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SOUHRN

1. Cil price:

Cilem této bakalafské prace je zjisténi vyznamu mediadlniho PR u spole€nosti
SodaStream, v¢etné jejiho zasazeni do kontextu celkové PR strategie.

Dale se autorka zaméfi na srovnani medialniho PR u limitovanych edici sirupt
SodaStream s konkurenci.

2. Vyzkumné metody:

Teoretickd Cast bakalafské prace se zaméfuje na literarni reSerSe primarnich
a sekundarnich zdroja.

Prakticka Cast bakalarské prace vychazi z kvantitativni metody pomoci dotaznikového
Setfeni a fizeny strukturovany rozhovor s vybranym redaktorem, ktery byl pozvan
na tiskovou konferenci firmou SodaStream.

3. Vysledky vyzkumu/price:

Medialni PR spolecnosti SodaStream je dle internich dokumentt spolecnosti zafazeno
do kontextu celkové PR strategie na prednich pozicich. Komunikace se zédkaznikem
prostfednictvim médii ma nejvétsi vliv na nakupni chovani spottebitele.

Ze zjisténi autorky pomoci dotaznikového Setfeni je patrné, ze limitované edice sirupti
SodaStream jsou velice dobfe medializované a zakaznici se o nich dozvidaji
z nejruznéjSich médii nenasilnou formou marketingové kampaneé, ktera je formou PR
¢lankd.

4. Zavéry a doporuceni:

Nejvice se zdkaznici dozvidaji informace o limitovanych edicich pfes internet a ze
¢lankd, které vysly v riznych periodikach.

Vztahy spolecnosti SodaStream s novinaii jsou na velmi dobré urovni. Témata, na ktera
SodaStream vydava tiskové zpravy a které se pozdé€ji medializuji jsou jak pro ¢tenare,
tak pro samotné redaktory zajimava.

Autorka ve své praci dale uvadi doporuceni pro spolecnost SodaStream a to zaméfeni
kampani nejen na maminky, déti, rodiny, ale 1 na seniory. Déle autorka uvadi
doporuCeni formou prezentace na bézeckych zavodech a na festivalech pro mladsi
generaci spotfebitelu.

KLICOVA SLOVA

public relations, media relations, marketingova komunikace, SodaStream, vyrobnik
sody, dotaznik
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SUMMARY

1. Main objective:

The goal of this bachelor’s work is to determine the importance of the media relations
at firm SodaStream including its contextualization overall PR strategy.

Furthermore, the author focuses on the medial relations for limited editions SodaStream
syrups with syrups of competing firms.

2. Research methods:

The theoretical part of the theses is based on a literature search of primary and secondary
sources.

The practical part is based on quantitative methods using questionnaires and driven
structured conversation with one editor who was invited at the press conference
by SodaStream.

3. Result of research:

Media relations of the company SodaStream is according to internal documents
of the company situated context of an overall PR strategy in the leading positions.
Customer communication through the media has the greatest impact on consumer
behavior.

From the findings of the author using a questionnaire survey shows, that the limited
edition SodaStream syrups are well publicized and customers to get information about
them from various media nonviolent form marketing campaign, which is a form of
PR articles.

4. Conclusions and recommendation:

Most customers to get information about limited editions via the internet and from the
articles that have been published in various periodicals.

The relationship with company SodaStream and with journalists are very good.
Themes that SodaStream make a press releases, and which later medialization are
interesting to readers and editors.

In her work the author also gives recommendations for the company SodaStream.
Campaign not only focus on mothers, children, families, but also for seniors. The
author presents a recommendation by presenting a marathons and festivals for the
younger generation of consumers.

KEYWORDS

public relations, media relations, marketing communications, SodaStream, soda
maker, questionnaire
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1. Uvod

V dnesni dobé si ¢lovek jen tézko dokaze predstavit zivot bez televize, internetu, novin,
Casopisu a ruznych periodik. Déni kolem nas se az neuvéfitelnou rychlosti dozvidame.
Co je nového, co se kde udalo, dopravni situace, jaké bude pocasi, zivelné katastrofy,
atd..., se k nam dostavaji béhem nékolika malo minut z celého svéta. To vSe nas
ovliviluje. Nejenom tyto zpravy jsou soucasti nasich zivotta. Stale vice se do povédomi
zakaznika tlaci reklamy. Reklam jsou rizné druhy, nejcastéji se jedna o reklamu jakou
vidime v televizi, sly§ime v radiu ¢i si ji pfeCteme v ¢asopisech a novinach. Nékteré jen
prelétneme oCima, u jinych se zastavime, protoze nas néfim zaujaly. Tato uloha je
soucasti prace marketéri z riiznych oborl podnikani. Nejdilezitéjsi je zaujmout, aby si
zakaznik reklamu prohlédl, ptecetl, dozvédél se dilezité informace a nasledné vyrobek ¢i
sluzbu zakoupil ¢i objednal.

Nejenom formou inzerce se daji novinky zakaznikim pfiblizit. Stale se rozsifujici
a oblibengjsi je forma PR a media relations neboli vztahy s novinafi. Ve zkratce feceno,
mate dobry vztah s novinafi? Usporadali jste tiskovou zpravu, ktera byla zajimava,
pfinosna, dostali novinafi hezké darecky? Pokud se tiskova zprava vydaii a vy mate
zajimavé téma pro redaktory nejspiSe se napise zajimavy clanek o vasi firmé a nebude to
jen klasicka reklama. Samoziejmé, ze toto je jen ve zkratce a laicky feCen vyznam media
relations.

V této bakalarské praci autorka podrobné vysvétli pojmy jako jsou public relations, media
relations a rizné pojmy, které se k media relations vazi. Autorka si pro svou bakalarskou
praci vybrala spolenost SodaStream, ktera se specializuje na vyrobu pfistroja, diky
kterym si vytvotite béhem par sekund doméaci sodovku ¢i limonadu.

Cilem této bakalaiské prace je zjisténi vyznamu medidlniho PR u firmy SodaStream
veetné jejiho zasazeni do kontextu celkové PR strategie. Dale se autorka zaméfi
na srovnani medialniho PR u limitovanych edici sirupti SodaStream s konkurenci.

Teoreticka cast bakalaiské prace se zameéfuje na literarni reSerSe primarnich
a sekundarnich zdroju. Prakticka Cast bakalarské prace vychazi z kvantitativni metody
pomoci dotaznikového Setfeni a fizeny strukturovany rozhovor s jednim redaktorem,
ktery byl pozvan na tiskovou konferenci firmou SodaStream.
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2. Teoreticko-metodologicka ¢ast

V této casti autorka uvede metodiku prace a presné popiSe kroky, které vedly
ke zpracovani této bakalarské prace. Dale autorka provede literarni reSerSe primarnich
a sekundarnich zdroja.

Autorka za ucelem sepsani teoretické Casti navstivila Narodni knihovnu v Praze, kde
shanéla potfebnou literaturu. Dale autorka navstivila antikvariaty a vypujcila si knihy
se zamérenim na marketing ze svého okoli. Dale pomoci SEO vyhledavani na internetu
pouzila citace z riznych servert, které svym vyznamem souvisi s tématem bakalaiské
prace.

2.1. Public relations (PR)

Jak uvadi Svoboda (2009) ve své publikaci public relations (zkracené PR, zjednodusené
vztahy s vefejnosti) jsou zejména v dnesSni dobé trvale aktualnim tématem. Vyvoj
spolecnosti v zapadni civilizaci a také ve stfedoevropskych pomérech pfinasi zmeény, pti
nichz vefejnost hraje klicovou roli, nebot stale vice zalezi na tom, jak dalece je ochotna
pfijimat aktudlni myslenky, trzni produkty a spolecenské trendy. Svoboda dale uvadi, ze
to si vSak vyzaduje optimalni oboustrannou komunikaci mezi organizacemi a verejnosti,
nutnost pracovat s ni a vytvaret k ni dobré vztahy. To také tvoii podstatu a smysl public
relations — komunikacni ¢innost utvarejici vztahy s vefejnosti.

Svoboda (2009) ve své publikaci dale uvadi, ze podstata public relations se odviji od tii
vychodisek (vefejné minéni, image a corporate identity). Bez znalosti téchto tfi pojmt by
podle néj nebylo mozné proniknout do hloubky problematiky public relations.

Vefejné minéni je odrazem postojil a nazoru verejnosti k ur¢itému vyznamnému podnétu,
jako jsou naptiklad dulezité udalosti, nazory vyznamnych osob, atd).

Image je vnéjsim obrazem firmy, souhrn zkuSenosti, hodnoceni a nazora, které si vytvari
dané okoli (u firmy nejcastéji zakaznici, partnefi, verejnost).

Corporate identity vyjadiuje formu identifikace spole¢nosti. Jeji vystupovani navenek
vu¢i zakaznikGm, uvnitf spoleCnosti viéi zaméstnancim, systém odmeénovani,
komunikace a fizeni.

Lesley (1995) uz v té dobé ve své knize uvadi, Ze cile, aktivity, techniky, formy a dalsi
prvky PR jsou tak obsirné, ze jejich zjednoduseni do definice je prakticky nemozné.

Asociace PR agentur na svém webu (2015) uvadi, ze definice PR maji spoustu spolecnych
prvki:

e PR zahrnuji navazani a udrzovani vzajemného porozumeéni, vzajemné duvery,
respektu a socialni odpovédnosti mezi organizacemi a jejich vetejnosti;
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PR jsou disciplinou fizeni, coz vyzaduje, aby vSechny formy pfipravované
komunikace byly provadény efektivng;

PR jsou fizenim vztaht mezi firmou/spolecnosti a jeji kliCovou vefejnosti/cilovou
skupinou;

PR jsou proces smétujici k vytvoreni pozitivnich postoju na zakladé znalosti nebo
k pfemén€ negativnich postoju a nazord na pozitivni,

Kde je to vhodné, PR se snazi sladovat soukromé a vetejné zaymy. PR jsou vice
nez pouhé piesvédCovani: jsou komplexem fizeného komunika¢niho procesu,
ktery zahrnuje fizeni reputace spolecnosti a jejiho image;

PR jsou nepfetrzitou funkci, ktera v opodstatnénych pripadech podporuje (a mize
dokonce byt 1 korekci) reklamni a marketingové aktivity;

PR 1idi oboji, tj. povést i vnimani firem, znacek a jednotlivci.

Public relations jsou soucasti skupiny marketingovych nastroju, tzv. 4P marketingového
mixu.

1. Product (produkt);

2. Price (cena);

3. Place (distribucni cesty);
4. Promotion (propagace).

Promotion se da dale rozdélit na:

- reklama;

- podpora prodeje;
- public relations;
- osobni prodej;

- pfimy marketing.

Pro lepsi pochopeni 4P marketingového mixu uvadi autorka schéma.
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Obrazek ¢. 1 — Schéma marketingového mixu

Marketingovy

mix

A A
Produkt Pozice (misto)
rozmanitost distribuce

jakost pokryti
design sortiment
funkce lokality
macka 2dsoby
baleni doprava
velikost
sluzby
2druky
vraceni vyrobkd ’ ‘
Prodej (cena) Propagace
cenikova cena podpora prodeje
slevy image (firmy/produktu)
srazky reklama
terminy placeni public relations

uveérove podminky komunikaini kandly
prodejni personal

pfimy marketing

Zdroj: https://managementmania.com/cs/marketingovy-mix-4p, [citované 16.3.2015]

Knesche (2006) uvadi, ze dal§im zpisobem déleni PR je systém PENCILS:

e Publications: vyrocni zpravy, podnikovy casopis, Casopis pro vyznamné
zakazniky, publikace k vyroci spolecnosti nebo k jiné dilezité udalosti,

o Events: akce, at’ uz verejné nebo vnitrofiremni. Jedna se o sponzorstvi kulturnich,
sportovnich nebo charitativnich aktivit, predstaveni nového produktu, udélovani
odmén zaméstnancim, apod,

e News: materialy pro novinare a podklady pro tiskové konference, které zahrnuji
zakladni informace o podniku, o produktech, zékladni informace o vysokém
managementu nebo o noveé ptichozich ¢i pravé odchazejicich zaméstnancich;

e Community Involvement Activities: angazovanost v lokalni komunité, ktera se
projevuje investicemi do sektoru vefejnych sluzeb dané obce (Skolstvi,
sportovisté, kultura, charita, ekologie), ve snaze o zaclenéni do béhu komunity
a porozumeéni jejim potiebam, uvédomeéni si zpusobu, jakym postaveni nové
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tovarny nebo zvySeni vyroby zasdhne jak do krajinného razu, tak i vnitiniho
fungovani spolecnosti;

e Identity media, tedy vyuziti korporatni identity v celkové komunikaci, od
jednotného fontu v e-mailech, pres hlavicku dopisniho papiru a vzhled obalek az
po podnikovou uniformu. Sife zabéru odvisi od vize spolecnosti;

e Lobbying activity: lobbovani za cile spole¢nosti, krizové PR, regulacni opatfeni,
apod;

e Social Responsibily Activities: spoleCenskd odpovédnost firmy, ktera saha od
ekologické vyroby po budovani dobrého jména aktivitami v socialni oblasti.

2.1.1. Historie public relations

Vznik public relations se datuje uz od davnovéku. Jak uvadi Ftorek (2007) prvni tiSténa
média se objevuji kratce po vynalezu knihtisku Johannem Gutenbergem kolem roku
1447.

Nejvétsi rozmach PR se datuje k druhé poloving 19. stoleti, kdy byl velky rozvoj vydavani
novin. Za zakladatele moderniho public relations je povazovan Ameri¢an Ivy Ledbetter
Lee (1877 —1934). V roce 1904 si Ivy Lee se svym pfitelem Georgem Parkerem otevieli
poradnu v oblasti PR s nazvem Parker a Lee. Tento podnik byl druhym téhoz druhu na
uzemi USA. Jejich slava zacala stoupat a méli mnoho klientd. Jejich nosnou myslenkou
bylo utvaret obchodni zalezitosti tak, aby na vetejnosti byly schvaleny a vzdy predstaveny
v tom nejlep§im mozném svétle. Toto se Leemu opravdu dobie dafilo a stal se velmi
uspésny jako public relations agent. Mezi jeho nejveétsi klienty patfil primyslovy magnat
John Davison Rockefeller. Kdyz se jeho zaméstnanci v dolech boufili a stavkovali za
zvySeni plath a za lepsi podminky, Lee zorganizoval nemalé mnozstvi navstév pana
Rockefellera v domacnostech délnikd. V té dobé& toto gesto zajistilo pozitivni ohlas
v novinach, vydalo se spoustu ¢lankl, protoze vefejnost se vzpourou souhlasila a tim se
zvysila Rockefellerovi popularita.

Po druhé svétové valce public relations zazivaji skutecny boom. Roku 1948 vznika
v Anglii v Londyné Institut Public Relations, ktery zapficinil vznik dalSich podobnych
svazku a organizaci po celém svété. Diky nému doslo k vytvoreni globalni Mezinarodni
asociace Public Relations, ktera vznikla v roce 1955. Od té doby se muze datovat
aplikované PR za moderni tak, jako ho zndme dodnes.

Prelom 20. a 21. stoleti, byl také velmi dalezity. Cast PR komunikace se pfenasi na stale
roz$itenéjsi internet. Tvori se nové nastroje a formy, avSak zakladni struktura zistava
nezmeneéna.

U nas vznika public relations jiz v Ceskoslovensku. V roce 1945 dochazi k velkému
rozkvétu PR z USA do vSech vyspélych zemi. Public relations se staly soucasti ¢innosti
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kulturnich, politickych i1 hospodatskych instituci. PR byly také védecky zpracovany a od
té doby byly prednaSeny na univerzitach. Dale byly vytvofeny mezinarodni i narodni
spolecCnosti, které jsou v oblasti PR sdruzeny.

Prvni spolecnosti, ktera méla za kol styk se zahrani¢im byla spolecnost Rapid. Rapid
vznikl kolem roku 1945, kdy §lo o malou reklamni agenturu, ktera meéla za ukol
nakupovat inzerci v zahrani¢i. Tato agentura byla znarodnéna a zaclenéna do
Ceskoslovenské obchodni komory. Rapid zanikl a vznika opét v roce 1961 jako jedno
z oddéleni Ceskoslovenské obchodni komory.

Nejvetsi rozmach mely PR agentury kolem 90. let. V roce 1991 se na tizemi tehdejsiho
Ceskoslovenska oteviraji prvni dvé pobocky nadnarodnich PR agentur a to
Hill & Knowlton a Burson Marsteller.

V roce 1992 vznikaji prvni tuzemské agentury, napiiklad PRAGMA Communications,
Ogilvy Focus (pozdé&ji Ogilvy PR).

V roce 1995 vznika odborné sdruzeni APRA (Asociace public relations agentur). Jejich
poslanim je priblizit obor PR §iroké verejnosti, kultivovat ¢innosti PR agentur a hlavné
budovat dobré jméno oboru.

APRA je clenem mezinarodni organizace ICCO (International Communications
Consultancy Organisation), ktera sdruzuje PR agentury z celého svéta.

2.2. Maedia relations (MR)

Media relations tvofi jednu z nejdilezitéjSich oblasti public relations. V dnesni dobé
zhruba 80% prace public relations tvori media relations (Tomandl, 2011).

Jak uvadi Vércak (2004) ve své publikaci media relations neboli vztahy ke sdélovacim
prostiedkiim piedstavuji v ramci oboru public relations (vztaht s vefejnosti) zakladni
pojem.

Ve své publikaci Karlicek, Kral (2011) uvadi, ze vztahy s médii jsou vyuzivany ke dvéma
klicovym ukolim. Za prvé slouzi k vyvolani neplacené pozitivni publicity a za druhé pak
k pfedchazeni a fizeni publicity negativni.

Pracovnici PR neplati novinaiiim za zvefejnéni ¢lanku ¢i jejich Cas, ale zasobuji je tématy,
které jsou vice ¢i mén¢ spjaty s produktem nebo organizaci, pro které zajistuji publicitu.
Pokud novinat poskytnuta témata povazuje za zajimava pro své Ctenare ¢i divaky, nevaha
je publikovat ve svych clancich ¢i zpravach. Toto je zasadni rozdil mezi reklamou a PR.
Reklama je placena, PR je neplaceny. Zasadni rozdily uvadi autorka nize v prehledné
tabulce.
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Tabulka ¢. 1 — Rozdily mezi PR a reklamou

Public relations Reklama
Cilova skupina volné definovana, PR pusobi na plisobi na presné
Sirokou vefejnost definovany segment cilové
skupiny
Doba pusobeni pusobi dlouhodobé pusobi stfednédobé az
kratkodobé
Pozadovany ucinek | usiluji o naklonnost vetejnosti, pusobi s Caste¢ne
tedy s méfitelnym Gcinkem meéfitelnym acinkem
v synergickych efektech (obrat, prodej)
Stanoveny cil zména image spolecnosti marketing — prode;j
Finanéni naklady slozité vycislitelné vycislitelné
Pouzité nastroje tiskové, ptimé, osobni kontakt masmeédia

Zdroj: CIRTEK, P., KASIK, M. Marketingova komunikace podniku s médii 2008

Vércak (2004, s. 15-16) ve své publikaci uvadi, ze dilezité je vymezit si, co media
relations jsou a co uz ne:

Co media relations jsou:

mix komunikac¢nich technik, informaci, ¢asovani a taktiky;
dlouhodobé procesy budovani vztahi, dobrého jména a kontakt;
postupy, jak ovliviiovat vefejné minéni;

kreativni prace s pravdivymi informacemi.

Co media relations nejsou:

e korupce novinafu v jakékoliv formé;
e samoucelna publicita bez jasného zdméru, co skrze ni chceme dosahnout;
Vysoki Skola ekonomie a managementu
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e reakce na Clanky a publicitu (vétSinou negativni);

e osobni znamosti s §éfredaktorem, vydavatelem, majitelem;

e vyhrozovani, hra na schovavanou, vyhazovani novinait ochrankou, odmitani
odpovidat.

2.2.1. Zpusoby komunikace a nastroje MR

Komunikace znamena spojeni, sdélovani, pfenos a vymeéna informaci.

Obrazek ¢. 2 — Model procesu komunikace

Zpétna

/ vazba

Myslenka [— > Zakédovani| [ _nr;fenos I Piijem |:(>Dek()dove’mi1|:> Pochopeni
informaci

ODESILATEL T PRIJEMCE

Zdroj: Vlastni zpracovani

Komunikovat se da riznymi zptusoby. Vércak (2004, s. 45) uvadi 3 mozné zpusoby
komunikace s médii (kanaly, nastroje a zdroje):

1. komunikacni kanaly (cesty, kterymi distribuujeme informace od zdroje k cilové
skuping):

posta, e-mail;

telefon;

WWW servery;

meetingy (tiskové konference s novinafi, snidan€¢ s novinafi a jina
organizovana setkani),

e osobni kontakt.

2. komunika¢ni nastroje (prostredky, které v sob& obsahuji sd€lované informace
a které jsou predavany komunikacnimi kanaly):

o tiskové materialy;
Vysoka Skola ekonomie a managementu
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zpravodaj a firemni ¢asopisy;
prezentace, profily;

www stranky;

aj...

3. komunika¢ni zdroje (prostiedky, které nam pomahaji tvofit, evidovat,
vyhodnocovat nastroje media relations a vyuzit komunikacnich kanald):

databaze médii a jejich zastupct;
monitoring vystupu médii;

oborové statistiky, analyzy, pruzkumy trhu;
veletrhy a vystavy;

internet.

Svoboda (2009 s. 160) ve své publikaci uvadi, ze nastroje MR se daji rozdélit do
6 hlavnich prostredk.

1. prostfedky individualniho pusobeni
e navstévy redakci;
e Dblahoprani, dopisy, oznameni;
e 0sobni znamosti s novinari.

2. tiskové informace
e tiskové zpravy;
e bulletiny;
e tiskova komuniké.

3. tiskov¢ akce
e tiskové konference;
tiskové brifinky:;
zajezdy a pobyty novinaru;
tiskova stiediska a jiné formy docasnych pracovist’ pro novinafe.

4. interview
5. informacni a diskusni akce

6. veletrhy

Vysoki §kola ekonomie a managementu
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2.2.2. Proces planovani

Prvnim bodem v procesu planovani je stanoveni si cile, kterého chceme dosahnout.
Nejdalezitéjsim predpokladem pro dobrého pracovnika PR je vymysleni takovych témat,
ktera povedou ke splnéni komunikacnich cili organizace a budou zajimava pro média.

Veércak (2004, s. 47) ve své knize uvadi, ze nejdulezit€jsi je ze zaCatku odpoveédét
na 9 otazek, diky kterym si ur¢ime:

Co chci sdélit, ¢eho chci dosahnout?

Komu chci informaci sdélit?

Pro¢ potiebuji tuto informaci sdélit?

Kdo tuto informaci sdéli?

Jak / jakou formu sdéleni zvolim?

Kde média oslovim?

Kdy je nejvhodnéjsi doba ke sdéleni a kolik casu ke sdéleni potrebujeme?

Po zodpovézeni téchto otazek jsme schopni spravné naplanovat efektivni pienos
informaci.

Obrazek ¢. 3 — Komunikacni planovani

Situacni Komunikacni Komunikaéni Casovy plan

analyza cile ; strategie p a rozpocet
4 / /s /

Zdroj: KRALICEK, M., KRAL, P. Marketingova komunikace 2011

Proces komunikac¢niho planovani neni jednosmérny ani mechanicky. Marketéfi musi
peclivé zanalyzovat situaci na trhu, spravné stanovit komunikacni cile a zvolit vhodnou
strategii, ktera cile naplni. V tomto procesu se musi neustale vracet k prechazejicim fazim,
aby zajistili, ze vysledny komunikacni plan bude vnitiné konzistentni (komunikacni
strategie a cile odpovidaji situacni analyze, komunikacni strategie odpovida
komunikac¢nim cilim, veskeré komunikacni aktivity jsou v souladu se stanovenym
rozpoctem).

Planovani zacina vzdy analyzou situace na trhu. Tato faze se nesmi podcenovat.
Nedostatecna situacni analyza vede k nevhodné stanovenym cilim a tim i k chybné
komunikacni strategii. Dulezité i je znat svou konkurenci.

Po analyzach a zorientovani se na trhu, se mize pfistoupit ke stanoveni komunikacnich
cila. Komunikacni cile jsou velice dulezité. Spravné nastavené komunikacni cile jsou
predpokladem pro velkou efektivitu komunikacni kampané.

Dal§im bodem je stanoveni komunikacni strategie. Komunikacni strategie popisuje,
jakym zpliisobem podnik dosahne svych stanovenych cilii a zaroven musi byt v souladu
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s marketingovou strategii. V tomto bodé se stanovi 1 vybér vhodného komunikacniho
mixu, kreativita, atd. ..

Poslednim bodem je stanoveni Casového harmonogramu a rozpoctu. Stanoveni ¢asového
harmonogramu by mélo byt redlné a casové snadno zvladnutelné. V casovém
harmonogramu se musi pocitat i s drobnym casovym prodlenim.

2.2.3. Vyhodnoceni efektivity

Pokud chceme zjistit, jaky u€inek ma nase strategie, musime nejprve zjistit, jaky ucinek
maji media, kterd vyuzivame.

Veércak (2004) uvadi, ze nejdualezitéjsi ke stanovit si cile, ¢eho chceme dosahnou a proc
chceme média sledovat. Vércak dale uvadi, ze si musime stanovit jaké oblasti nas budou
zajimat, tzn. napt. reklamy ¢i ¢lanky, atd. Také bychom si méli stanovit urcity Casovy
horizont, po ktery budeme analyzu provadét.

V dnesni dobé existuje spousta moznosti jak monitorovat média. Nejznaméjsi z nich je
monitoring pomoci monitorovaci agentury.

Agentur na monitoring je v Ceské republice opravdu velké mnozstvi, nejznamg;jsi z nich
je napriklad spolecnost NEWTON Media, ktera je na trhu jiz 20 let. Agentury maji svij
vlastni archiv zprav, ktery kazdy den dopliiuji o nejriiznéjsi clanky, sloupky, pfispévky,
reklamy a potady v televizi, atd..., které ten den vysSly a mohou tyto medialni vystupy
prezentovat svym klientm, ktefi chtéji védet, co jejich konkurenti délaji.

Déle si spolecnosti mohou provadét monitoring sami s pomoci néjaké monitorovaci
sluzby, kterou si zakoupi nebo jsou i varianty zdarma, jako naptiklad Google Alerts. Tyto
sluzby vétSinou nenahradi praci monitorovaci agentury, ktera ma na vSe proskoleny
personal a monitoruje 1 tiSt€éné medialni vystupy, ale ve firmach, které jsou zaméfeny jen
na online by monitoring pomoci Google Alerts urcité stacil. Jak Google Alerts funguje?
Podminkou je mit ufet na Googlu. Poté si jen pfes webovou stranku
https://www.google.com/alerts nastavite navrh upozornéni, zvolite si Cetnost, jak Casto
vam upozornéni budou pfichazet a na e-mail, vzdy v Case ktery jste si zvolili, budou
chodit ¢lanky z internetu, které se s vas§im klicovym slovem shoduji.

Hodnoceni efektivity je velice dulezitou soucasti PR strategie. Cilem hodnoceni je
stanovit, jestli kampan byla pfinosna ¢i nikoli. Jestli se dodrzely cile, které si firma
stanovila a popfipadé vyvodit dasledky, co by se do budoucna mélo zménit a jak
predchazet chybam, které se v prub&hu kampané staly ¢i naopak drZet se stanovenych cilt
1 do budoucna, protoze kampai byla uspesna.
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3. Analyticka ¢ast

V této Casti bakalarské prace se autorka zaméfti na praktickou analytickou cast. Prakticka
Cast bakalarské prace vychazi z kvantitativni metody pomoci dotaznikového Setteni
a fizeny strukturovany rozhovor s vybranym redaktorem, ktery byl pozvan
na tiskovou konferenci firmou SodaStream. Dale autorka pfedstavi spolecnost
SodaStream a jeji pozici na trhu viuci konkurenci.

3.1. Predstaveni spolecnosti SodaStream

Spolecnost SodaStream byla zalozena v roce 1903 v Izraeli na zakladé principi vyroby
sycenych napoju, které byly pivodné vynalezeny Guy Gilbeyem. Nejvétsi boom
vyrobnikt sody byl v 70. a 80. letech minulého stoleti, kdy se objevila velka fada novych
znacek ovocnych a bylinnych sirupd. V roce 1998 se spolecCnost SodaStream spojila se
spoleCnosti Soda—Club a pfisli s mySlenkou uvést na trh zdravé napoje.

Spolecnost SodaStream je jeden z pfednich svétovych vyrobcu a distributort systémt na
vyrobu domacich sycenych napoju. Vyrobniky perlivé vody umoziiuji majitelm pfistroje
vytvofit z obyCejné kohoutkové vody béhem par sekund sycené napoje. SodaStream
nabizi alternativu kupovanych balenych sycenych napoji. Vyrobky SodaStream jsou
velice usporné, ekologické a podporuji zdravy zivotni styl.

SodaStream je k dostani ve vice nez 60 000 obchodech a ve 45 zemich po celém svéte.

Vyrobnik sody se sklada z pfistroje, bombicky na CO2 a lahve. Lahev se naplni
obycejnou kohoutkovou vodou, zasune do pfistroje a dle chuti nasyti od jemné az po silné
perlivou sodu. Poté se do nasycené vody mohou prtidat sirupy, kterych je cela skala (pro
déti s vitaminem C, slazené stévii, energy drinky, az po coly, ovocné sirupy, atd...)

SodaStream ma ve své nabidce 18 druha vyrobnikii sody a pies 30 druha sirupu, které
jsou neustale dopliiovany o limitované edice. Posledni limitovanou edici jsou sirupy,
které se vazi k détskému animovanému filmu Jak vycvicit draka 2, kterym se bude autorka
podrobné vénovat ve své bakalafské praci.

3.1.1. Konkurence SodaStream

SodaStream se prodava v Ceské republice od prvniho Ctvrtleti roku 2009. Teprve az ve
ctvrtém Ctvrtleti roku 2013 prichéazi do Cech nejvétsi konkurent firmy SodaStream a to
ETA Bublimo.

Uvedeni spole¢nosti SodaStream na &esky trh mél obrovsky tspéch. V Cechach do té
doby znali spotiebitelé pouze staré sifonové lahve nebo vyrobniky sody, které byly velké
a nepraktické, které se vyuzivaji spiSe v restauracnich zafizenich a tak doméaci vyrobnik
sody mél velky uspéch. Podle internich informaci ze spole¢nosti SodaStream, mélo
béhem par let az do roku 2014 SodaStream v domacnostech vice nez 15% obyvatel.
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Uvedeni na trh vyrobniku sody ETA Bublimo nebylo tak Gspé€sné. Prvnim divodem bylo
to, ze jiz populace domaci vyrobnik sody znala, ale hlavné doslo k tomu, ze spole¢nost
ETA, ktera vyrabi pfistroje na tvorbu sodovky se neshodla se spolecnosti Kofola, ktera
vyrabi sirupy (u SodaStreamu se jedna o jednu spoleCnost, ktera vyrabi jak pfistroje na
tvorbu perlivé vody, tak sirupy) a s prodejem sirupt zacala zhruba o jeden kvartal dfive
nez pfisly na trh vyrobniky perlivé vody od spolecnosti ETA.

Mezi dalsi konkurenty SodaStreamu patii Limobar. Limobar byl na ¢esky trh uveden
v roce 2011, Koma Soda a klasicka sifonova lahev, kterou i v dne$ni dob& ma spousta
doméacnosti. Nevyhoda sifonové lahve je, ze v ni nejde navolit stupefi nasyceni oproti
ostatnim vyrobniktim sody.

Vyhodou SodaStreamu oproti konkurenci jsou vyménna mista na bombicky, které ma
SodaStream po celé Ceské republice. Vyménnych mist je vice nez 1600, Bublimo ma
vyménnych mist necelych 300 po celé Ceské republice, Limobar také necelych 300
a Koma Soda mén¢ nez 100. Co se ty¢e vymeénnych mist u sifonové lahve, bombicky
se daji koupit ve vétSin€ béznych elektrech ¢i na internetu. Tedy pocet ,, vyménnych mist®
zde nejde presné dohledat.

3.2. Dotaznikové Setreni

Dotazniky byly distribuovany papirovou i1 elektronickou formou mezi respondenty,
o kterych se autorka domnivala, ze vlastni n&aky vyrobnik sody, popfipade€ ptimo
vyrobnik sody SodaStream. Na dotaznik v papirové podobé odpoveédélo 92 respondentti
a v elektronické formé& 165 osob. Celkem se zucCastnilo 257 osob. Dotaznikové Setieni
probihalo v obdobi od srpna do fijna roku 2014,

Dotaznik v papirové podobé distribuovala autorka mezi své okoli, do svého zameéstnani,
rozdala ho i pfibuznym a kamaradim o kom se domnivala, Ze n€jaky vyrobnik sody doma
vlastni ¢i ho vlastni nékdo z jejich piibuznych. Poprosila je o navratnost dotaznika
do 14 dnt. Dotaznika v papirové podobé distribuovala autorka 100 ks. Na papirovy
dotaznik odpovédelo 92 respondentt, navratnost tedy Cinila 92%.

Dotaznik v elektronické podob& nebyl nikde vetejné k dispozici. Autorka navstivila
obchodni domy a prodejny elektra, kde v ulicce s prodejem vyrobkd SodaStream
odchytavala zdkazniky a poprosila je o vyplnéni dotazniku ¢i jen o zodpovézeni otazek.
Autorka se timto snazila selektovat pouze zakazniky, které jiz vyrobnik sody SodaStream
maji ve své domacnosti, aby byl vzorek reprezentativni. Na dotaznik v elektronické
podobé odpoveédelo 165 osob.

Dotaznik obsahoval 15 otazek. Prvni 3 otazky zjistovaly, jaké vyrobniky sody
respondenti znaji, jestli néjaky vyrobnik sody respondenti vlastni, ¢i uvazuji o jeho koupi.
Nasledujicich 5 otazek se tykalo jen téch respondentq, ktefi vyrobnik sody vlastni ve své
domécnosti. Dalsi série 4 odpoveédi zjistovala, kde se o vyrobnicich a sirupech
respondenti dozvidaji a posledni 3 otazky byly identifikacni, které zjiStovaly
u respondentti jakého jsou pohlavi, vék a nejvyssi dosazené vzdélani.
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3.2.1. Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Dotazniku se zacastnilo 257 respondentt. Z nichz bylo 143 Zen a 114 muzi.

Vékové slozeni respondentt ukazuje nasledujici Graf ¢. 1. Cilova skupina spoleCnosti
SodaStream jsou vSichni, od déti az po seniory. Spise se ale SodaStream zamétuje
ve svych kampanich na mladé rodiny s détmi. Nejvétsi skupina, ktera vlastni pfistroje na
vyrobu sody jsou rodiny s détmi a seniofi, pro které je noSeni balenych vod z obchodu
namahavé a nepraktické. Z Grafu €. 1 je patrné, ze respondeti, které autorka oslovila
s vyplnénim dotazniku jsou cilovou skupinou spole¢nosti SodaStream.

Graf ¢. 1 — Kolik je Vam let?

Vék
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Dale se autorka respondentd tazala, jakého jsou vzdélani. Necelych 36% tvorili
respondenti se stitedoSkolskym vzdélanim s maturitou, necelych 25% tvofili respondenti
s vyssim odbornym vzdélanim, necelych 34% respondenti s vysokoskolskym vzdélanim,
pouha 4% respondentll mélo dosazené vzdélani formou vyucniho listu a jen 1% tvortili
respondenti se vzdélanim stfednim bez maturity.
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Graf ¢. 2 — Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Autorka se v prvni sérii otazek respondentl tazala, jaky vyrobnik sody znaji. Zde mohli
respondenti zaskrtnout vice odpovédi. Velice zajimavym zjiSténim bylo, ze témer 87%
respondentt odpovédélo, ze znaji vyrobnik sody SodaStream, 25% odpovédélo také ETA
Bublimo, 8% Limobar, necelé 1% respondentd znalo vyrobnik sody Koma Soda a vice
nez 65% odpovédé€lo, ze si pamatuji jesté klasickou sifonovou lahev, ktera méla svij
boom v 70. letech minulého stoleti. Pro piehlednéjsi zobrazeni autorka vytvoftila
Graf ¢. 3.

Graf ¢. 3 — Jaky vyrobnik sody znate z ¢eského trhu?
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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V otazce Cislo 2 se autorka respondentt tazala, zda vlastni néjaky vyrobnik sody ve své
domacnosti a kdyz odpovédéli ano, tak jaky. Z celkového poctu 257 respondentd
odpovédélo 31%, tedy 80 osob, ze vyrobnik sody nevlastni. Zbytek, tedy 177 osob, 69%
vyrobnik sody vlastni. Graf ¢. 4 ukazuje, jaky vyrobnik sody nejCastéji respondenti
vlastni. Z vysledkl je patrné ze vice nez 61% domacnosti, ktefi maji néjaky vyrobnik
sody vlastni SodaStream. Za nim je ETA Bublimo s vice nez 21%, poté Limobar, ktery
v domacnostech vlastni vice nez 11% a sifonovou lahev vlastni pouze 7% respondentti.

Graf ¢. 4 — Vlastnite néjaky vyrobnik sody v domacnosti? Ano, jaky?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

V otazce Cislo 3 se autorka respondentu tazala, kdyz vyrobnik sody nevlastni, jestli
uvazuji o jeho koupi. Moznost odpovédi byla ano, ne a mozna. Pti odpovédi ne, jeste
mohli dale respondenti odpovédét na otevienou otazku, z jakého divodu vyrobnik sody
nevlastni. Nasledujici Graf ¢. 5 ukazuje odpovédi respondentt, jestli uvazuji o koupi
néjakého vyrobniku sody.

Graf ¢. S — Pokud vyrobnik sody v domacnosti nevlastnite, uvazujete o jeho koupi?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Na otazku odpovédélo ne 37 respondentti, poté nechala autorka otevienou odpoved’, pro¢
o koupi respondenti neuvazuji. Vysledky dotaznikl jsou v nasledujicim Grafu €. 6.
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Graf ¢. 6 — Pro¢ neuvazujete o koupi vyrobniku sody?
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Zdroj: Vlastni zpracovani
Celé odpovedi u Grafu €. 6:

Perliva voda neni zdrava;

Nepiji perlivou vodu;

Vyrobniky jsou pfili§ drahé;

Piju jen obcas perlivé napoje;

Nevadi mi dojit si do obchodu pro balenou vodu;
Nechci dalsi spotiebi¢ do domacnosti;

Neveérim, ze se mi vrati investice.

V dotazniku bylo nasledujicich 5 otdzek zaméfeno pouze na respondenty, ktefi vlastni

néjaky vyrobnik sody ve své domacnosti. Tedy z nasich respondentt to bylo 177 osob.

Otazka cCislo 4 zjistovala, co bylo prvotnim impulsem pro koupi vyrobniku sody.
Respondenti méli na vybér z 11 variant a dvanacta varianta byla vypisovaci. Zde byla

moznost 1 vice odpovédi. Odpovedi ukazuje nasledujici Graf €. 7.
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Graf ¢. 7 — Co bylo prvotnim impulsem pro koupi vyrobniku sody?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Celé odpovedi u Grafu €. 7:

Ochrana zivotniho prostredi;
USetreni Casu;

UsSetfeni pen€z;

Nemusim nosit balené vody z obchodu;
Neni potteba skladovat balené vody;
Cerstvost vyrobené sody;
Reference;

Reklama;

Predvadéci akce;

Darek;

Cena.

Z Grafu ¢. 7 je patrné, Ze vétSina majitelt vyrobnikt sody ho obdrzela jako darek. Dale
je pro né velice dulezité, Ze nemusi z obchodu nosit balené vody a usetii vyrobou domaci
sodovky spoustu penéz. Dale ve 73 pripadech ovlivnila koupi vyrobniku sody reklama
a v 53 ptipadech respondenty ovlivnila reference od znamych ¢i blizkych. Tyto informace
jsou dulezité pro dalsi Cast bakalaiské prace, ktera se vénuje media relations a tomu, jak
reklama a dobfe napsany PR c¢lanek ovliviiuje nakupni chovani spotiebiteld.

Dalsi otazkou Cislo 5 bylo, jestli jsou majitelé vyrobniku sody s nim spokojeni. Odpoved’
byla jednoznacna a to ze 100% respondenti jsou s vyrobnikem sody spokojeni.

V otazce cislo 6 se autorka respondent tazala, zda nakupuji i sirupy, které spolecnosti
prodavaji se svymi pfistroji na tvorbu sodovky. V této odpovédi z celkovych
177 respondenti odpoveédélo ano 113 z nich a 64 odpovédélo ne. Jedna se tedy o 64%
osob, ktefi odpovédeli ano a 36% osob, ktefi sirupy nekupuyji.
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Na tuto otazku navazovala otazka cCislo 7, ve které se autorka tizala od jakych znacek
sirupy spotiebitelé nakupuji. Odpovédi ukazuje nasledujici Graf €. 8.

Graf ¢. 8 — Od jakého vyrobce sirupy preferujete?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z vysledkl je patrné ze znaCka SodaStream ma velmi dobré postaveni na trhu nejen
s vyrobniky sody, ale také i se sirupy. Prekvapivé se na dalSich pozicich neumistily sirupy
od spolecnosti na vyrobu domaci sody, ale sirupy, které se daji zakoupit bézné v obchodé
a jsou urceny na ochuceni obycejné vody.

V otazce Cislo 8 se autorka respondentl tazala, pro¢ preferuji tyto sirupy. Zde byla
moznost vice odpovédi. Odpovédi respondenti uvadi autorka v prehledném Grafu ¢. 9.

Graf ¢. 9 — Pro¢ preferujete zrovna tyto sirupy?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z Grafu ¢. 9 je patrné, ze spotiebitelé maji radi Siroké spektrum sirupd, ze kterych si
mohou vybirat. Dale jim velice zalezi na slozeni a cené. V tomto ohledu ma SodaStream
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velikou vyhodu oproti konkurenci. Nabizi velkou $kalu sirupt od sirupt pro déti, az po
spotiebitele trpici cukrovkou, v riznych velikostech a rizném slozeni.
Posledni otazky v dotazniku autorka sméfovala na spolecnost SodaStream.
V devaté otazce se autorka respondentd tazala, kde vidéli vyrobnik sody SodaStream
poprvé. Na vybér méli z osmi moznosti a devatd moznost byla vypisovaci. Jedna
z moznosti byla, ze respondenti SodaStream vibec neznaji. Na tuto moznost odpovédél

jen jeden respondent. V§e je zobrazeno v Grafu €. 10.

Graf ¢. 10 — Vzpomenete si, kde jste vidéli vyrobnik sody SodaStream poprvé?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z Grafu €. 10 je patrné, Ze spotiebitelé nejvice informaci ziskavaji z internetu, z riznych
periodik a reklamy z televize. Toto jsou velice dilezité informace pro spravné nastaveni
marketingové komunikace. Z grafu je vidét, Ze nemalou cast tvofi 1 ochutnavky
v obchodech. SodaStream 1 pfes to, ze je na Ceském trhu pomérné dlouho nezanedbava
tuto pfimou komunikaci se zakaznikem. Limitované edice sirupli a nové pristroje nevaha
spotrebitelim ukazat pfimo ,,v akci®, at formou ochutnavky ¢i pfimo na veletrzich
a vystavach, kterych se pravidelné po cely rok ucastni.

V desaté otazce se autorka respondentil tazala, zda védi, Ze existuji i limitované edice
sirupti SodaStream. Z celkového poctu 257 respondenti odpovédélo ano 174, coz je
necelych 68%. 83 respondenti odpovédé€lo, Ze nevi o existenci limitovanych sirupa
SodaStream.

V jedenacté otdzce autorka overovala informaci z otazky cCislo deset a to pokud
respondenti odpovédéli ano, odkud se o limitovanych edicich dozvidaji. V Grafu €. 11
jsou odpoveédi respondentti piehledné zobrazeny.
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Graf ¢. 11 — Jak se o téchto limitovanych edicich dozvidate?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Zde je vidét, ze informace o novinkach se spotifebitelé dozvidaji nejvice z internetu,
z raznych periodik, formou ochutnavky ¢i jen v obchodé. Piekvapivé odpovédélo jen
5 respondenttl, ze limitované edice vidélo v reklamé v televizi. Z tohoto diivodu je velice
dilezité mit spravné napsané Clanky v novinach ¢i Casopisech, spravné zacileni na
internetu, spravné SEO vyhledavani, PPC kampané a specializovat se i na zenské Ci
rodinné weby, kam chodi vétSinou maminky pro radu a ziskavaji zde potfebné informace.

Ve dvanacté otazce se autorka respondentll tazala, jestli si vzpomenou na né&jakou
limitovanou edici sirupu, ktera se poji s urCitym filmem. Zde v odpovédich nebyly Zadné
moznosti, pouze prazdné misto na dopsani vlastni odpoveédi. SodaStream mél limitované
edice prichuti k filmu Doba ledova 4 a Jak vycvicit draka 2. V této otazce z celkového
poctu 174 respondenti odpoveédélo pouze 38 z nich nevim. 73 respondentii spravné
napsalo oba filmy, ve kterych mél SodaStream své limitované edice, 24 respondentt
napsalo pouze film Doba ledova a 39 respondentt napsalo pouze film Jak vycvicit draka.
Vysledky autorka uvadi v prehledném Grafu ¢. 12.
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Graf ¢. 12 — Vzpomenete si na néjakou limitovanou edici sirupa SodaStream, ktera
se poji s urcitym filmem?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z téchto vysledku se da fici, Ze vice jak 64% respondentd zareagovalo pomoci n¢jakého
média na limitovanou edici sirupt Jak vycvicit draka 2.

Autorka se bude dale v této bakalatské praci vénovat marketingové komunikaci a media
relations limitované edice sirupt Jak vycvicit draka 2.

3.3. Kampan Jak vycvicit draka 2

V kvétnu roku 2014 se SodaStream stal partnerem filmu Jak vycvicit draka 2. Vydal
limitovanou edici sirupt s obalem a nazvem filmu Jak vycvicit draka 2. V nabidce byly
4 druhy novych sirupt:

Draci lektvar ze zeleného jablka (Dragon potion apple);
Draci pomerancova krev (Dragon blood orange);

Draci oheri z lesnich ploda (Dragon fire red berry);
Cerny drak cola, viseti (Black Dragon cola cherry).

Dale pfiSel SodaStream s nabidkou tzv. Draci kouzelné truhly, ktera obsahovala 3 draci
sirupy a 3 draci lahve. Marketingovy tah byl, Ze pfi koupi jednoho z péti druhti vyrobnika
sody (PURE Grey, SOURCE White, JET White, JET Red/Silver a JET Titan/Silver)
dostanou zakaznici zdarma draci truhlu s 6 dalSimi vyrobky SodaStream v hodnoté
699 K¢ a v obalu kazdého vyrobniku sody bylo navic draci pexeso.

Na konci kvétna roku 2014 spoleCnost SodaStream vydala tiskou zpravu, kterou
spoleCné s press packem, ktery obsahoval novou pfichut’ sirupu z limitované edice
Jak vycvicit draka 2, lahev z limitované edice a propagacni letacky distribuovala mezi
40 vybranych médii. Jak press pack vypadal ukazuje nasledujici Obrazek €. 4.
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Obrazek €. 4 — Press pack Jak vycvicit draka 2

Cil komunikace byl predstavit limitovanou edici sirupti SodaStream k filmu Jak vycvicit
draka 2.

Komunikace byla podpotena speciadlnim projektem s Casopisem Pastelka a soutézemi
s vybranymi servery:

e zena-in.cz
Termin souté€ze: 26. 5. - 2.6.
Plnéni: 3 vyrobniky z limitované edice;

e mezizenami.cz
Termin soutéze: 8. 6. - 22. 6.
PInéni: 1. cena vyrobnik, 2. truhla, 3. sirupy;

e child.cz
Termin soutéze: 26. 5. - 9. 6.
PInéni: 1. misto draci truhla, 2. a 3. misto po 3 dracich sirupech;

e chytrazena.cz
Termin soutéze: 9.6. —22.6.
Plnéni: 3 vyrobniky SodaStream z limitované edice.

V casopise Pastelka se jednalo o celostrankovou soutéz, kde byly na strance dva kreslené
obrazky. Ctenafi méli za ukol rozeznat co je na obrazku $patné (jedna kuchyné uklizena,
ve druhé neporadek), napsat tyto rozdily a nakreslit nebo natocit video s odpovédi na
otazku: Cim SodaStream pomaha? Jaké ma doméci vyroba sody a limonady vyhody?
Soutéze se mohla ti¢astnit celd rodina nebo i naptiklad cela tfida. Vyherce soutéze poslala
spoleCnost SodaStream do Prahy na promitani filmu Jak vycvicit draka 2. Druhé a treti
misto odmeénila vyrobnikem sody.

Déle spoleCnost SodaStream vytvofila vlastni microsite www.jakvycvicitdraka2.cz.
Na této micro strance jsou vSechny dulezité informace o vyrobniku bublinek, draci truhle,
dracich sirupech, kde se daji vyrobniky sody zakoupit, co je soucasti baleni a dokonce
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tu jsou i hry pro déti. V sekci zadbavna jeskyné je pfipraveno pro déti 6 her, videa,
ke stazeni plakaty a tapety na displej a mnoho dal§iho ¢im se déti mohou zabavit.

Dale spole¢nost SodaStream komunikovala tuto kampan 1 na svém Facebookovém
profilu.

3.3.1. Vyhodnoceni kampané Jak vycvicit draka 2

Jak jiz uvedla autorka press packy k filmu Jak vycvicit draka 2 byly distribuovany mezi
40 vybranych médii.

Z celkového poctu 40 rozdanych press packti béhem Cervna 2014 vzniklo 12 medialnich
vystupd.

1. medialni vystup — zena-in.cz (10.6.2014)

Prvnim medialnim vystupem byl pomémeé velky ¢lanek na portalu zena-in.cz, kde se
v priubéhu mésice Cervna konala i soutéz o hodnotné darky a to o 3 vyrobniky z limitované
edice. Clanek si precetlo 9748 unikatnich navstévnikd denné (interni Gidaje spole¢nosti
SodaStream).

Clanek s nazvem Naucte Setrnosti k piirodé i své déti — Zivot bez PET lahvi je jednoduchy
a s létajicimi draky i zabavny, je hezky napsan. V tivodu je poukazano na dodrzovani
pitného rezimu v letnim obdobi a poté je Clanek plynule pfeveden na ochranu zivotniho
prostiedi diky uSetfenym PET lahvim pomoci SodaStreamu. Clanek je doplnén
o fotografie vyrobniku sody a draci truhly. Ve ¢lanku je navic zminéna cena vyrobniku
sody, cena draci truhly, uvedeni filmu Jak vycvicit draka 2 do kin a dokonce tam jsou
vypsany vSechny nové prichuté z limitované edice. Pro predstavu, jak ¢lanek vypadal,
uvadi autorka Obrazek €. 5 do pfilohy své bakalarské prace.

2. medialni vystup — chytrazena.cz (12.6.2014)
Druhym medialnim vystupem byl ¢lanek na portalu pro Zeny chytrazena.cz.

Clanek by uveden v sekci zajimavosti. S nazvem Nauéte je dodrzovat pitny rezim —
moznosti je dost, byl ¢lanek zaméfen na dodrzovani pitného rezimu u déti, pfiznaky
dehydratace a poté Clanek volné prechdzi do predstaveni spolecnosti SodaStream.
Predstaveni limitované edice sirupt k filmu Jak vycvicit draka 2, draci truhly, vyrobniku
sody a vse je ukonceno ochranou zivotniho prostfedi diky nespotfebovanym PET lahvim
a pripomenuti soutéze o 3 vyrobniky SodaStream. Tuto kamparn zobrazuje autorka
v priloze, Obrazek €. 6.

3. medialni vystup — zena-in.cz (16.6.2014)

Tietim medialnim vystupem byl o 6 dni pozd&ji élanek opét na serveru zena-in.cz. Clanek
si precetlo 9748 unikatnich navstévnikt denné (interni tdaje spolecnosti SodaStream).
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Tentokrat nesl ¢lanek nazev Letni détska party se neobejde bez té€ch pravych drinkda.
Clanek upozortiuje na letni oslavy pod §irym nebem s pomoci vyrobniku sody
SodaStream. Dale je ve clanku upozornéno na limitované edice sirupd, film, ktery bézi
v king, akce vyrobnik + draci truhla a v poslednim odstavci je uveden i odkaz na microsite
www.jakvycvicitdraka2.cz. U odkazu na microsite je uvedeno, ze zde si mohou déti
procvicit mozek, odpocinout u draci hry, atd. U ¢lanku je navic velka inzerce, ktera
odkazuje na akci vyrobnik + draci truhla. Cely ¢lanek uvadi autorka v ptiloze pod ndzvem
Obrazek €. 7.

4. medialni vystup — prozeny.cz (16.6.2014)
Ctvrtym medialnim vystupem byl lanek na serveru prozeny.cz.

Clanek byl na téma Letni détska party se neobejde bez drink?. Pojednaval o oslavach pro
déti a ze s pomoci vyrobniku sody SodaStream bude kazda oslava jednoducha. Dale
se ve Clanku uvadi limitované edice sirupt a dokonce se zde piSe, Ze z jednoho sirupu se
da vyrobit az 12 litri limonady. Dale je zde zminéna draci truhla a v poslednim odstavci
clanku 1 microsite www.jakvycvicitdraka2.cz, kde mohou déti soutézit a odpocinout
si u hrani originalni drac¢i hry. PrintScreen ¢lanku uvadi autorka v piiloze pod nazvem
Obrazek €. 8.

5. medialni vystup — Marketingové noviny (19.6.2014)

Patym medidlnim vystupem jsou Marketingové noviny dostupné na serveru
www.marketingovenoviny.cz. Clanek si precetlo 15000 unikatnich navstévniki meésicné
(interni udaje spolecnosti SodaStream).

Clanek byl stejné jako predchozi na celostranu. Clanek nesl nazev SodaStream se spojuje
s draky. V tomto ¢lanku je popsana jen draci truhla. Co obsahuje, kolik stoji, ze ji
zakaznik obdrzi zdarma pfi nakupu vyrobniku sody nebo samostatné za 699 K¢. Tento
¢lanek je doplnén fotografii draci truhly. Pod obrazkem jsou informace o filmu Jak
vycvicit draka 2 a zminéna kampan, ktera bude probihat jak v TV, printu, online
komunikaci, tak i silnou in-store kampani. Cely ¢lanek uvadi autorka v pfiloze pod
nazvem Obrazek €. 9.

6. medialni vystup — chytrazena.cz (19.6.2014)

Sesty medialni vystup byl o tyden pozdg&ji oproti prvnimu opét uveden na serveru
chytrazena.cz.

Tentokrat nesl &lanek nazev V letnich parnech vas spolehlivé osvézi bublinky. Clanek
opét poukazuje na blizici se letni obdobi, ve kterém je dulezité dbat na dodrzovani pitného
rezimu. Velice zajimavé je ve ¢lanku poukazani na CO2 (oxid uhlicity), ktery vytvari
bublinky. Autor ¢lanku zde piSe, ze bublinky, respektive oxid uhlicity, maji schopnost
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prokrvit chutové buriky a pravé diky lehkému brnéni v Ustech pocitujeme to znamé
ptijemné osvézeni. Perlivé napoje jsou pro mnohé z nas atraktivngjsi a chutnéjsi.

V dal$im odstavci je predstaven vyrobnik SodaStream, limitovana edice sirupu, draci
truhla, cena specialniho balicku a v posledni fadé je zde i odkaz na microsite
www.jakvycvicitdraka2.cz. Pro pfedstavu, jak online clanek vypadal autorka uvadi
printscreen do prilohy pod nazvem Obrazek ¢. 10.

7. medialni vystup — novinky.cz (23.6.2014)

Sedmym medidlnim vystupem jsou novinky.cz. Tento server je nejnavstévovanegjSim
zpravodajskym portalem v Ceské republice. Komeréni &lanek & jakykoli Glanek na tomto
serveru zajisti opravdu velkou pozornost u kone¢nych spotiebitel. Proto ¢lanek, ktery
zde vySel byl nejuspésnéjsi z celé kampané. Shlédlo ho unikatnich 1089649 navstévnikt
portalu (interni tidaje spoleCnosti SodaStream).

Clanek nesl nazev Vysoké teploty zvysuji riziko dehydratace hlavné u déti. Uvod &lanku
je vénovan pravidelnému pitnému rezimu u déti, kolik by déti mely vypit denné vody
a ze idealnim feSenim je udélat z piti samoziejmou, pravidelnou a zdbavnou ¢innost, na
kterou si dit€ zvykne mnohem snadnéji. Plynule je ¢lanek navazan na ,,pomoc® drakd.
Poté cClanek pojednava o filmu Jak vycvicit draka 2, draci truhle SodaStream, jak si
vyrobit snadno a rychle domaci limonadu. Clanek je uzavien tim, e diky SodaStreamu
chranite Zivotni prostiedi. Clanek je doplnén o uvodni fotografii dvou déti, ktefi piji
ze sklenice s vodou a fotografii dradi truhly. Clanek uvadi autorka v piiloze pod nazvem
Obrazek ¢. 11.

8. medialni vystup — Marketing & Media (23.6.2014)

Osmym medialnim vystupem je Easopis Marketing & Media. Clanek si podle informaci
precetlo 6300 Ctenait (interni idaje spole¢nosti SodaStream).

Clanek, ktery byl na 1/8 strany nesl nazev SodaStream jde s draky do TV a byl uveden
v sekci z domova. Clanek piinasel informace pro marketéry o partnerstvi spolegnosti
SodaStream s filmem Jak vycvicit draka 2, o draci truhle a Ze poprvé bude tato kampan
doplnéna TV spotem, printovou, online komunikaci a silnou in-store kampani. Clanek
z Marketing & Media byl doplnén o fotografii draci truhly a autorka ho uvadi v pfiloze
pod nazvem Obrazek €. 12.

9. medialni vystup — MarketingSalesMedia (23.6.2014)

Devatym  mediadlnim  vystupem jsou opét tiskova  periodika  tentokrat
MarketingSalesMedia. Tento Casopis odebira 5000 Ctenaiu (interni tidaje spoleCnosti
SodaStream).

Clanek o velikosti 1/6 strany nesl nazev SodaStream cviéi s draky. Clanek piinasel
informace o partnerstvi s animovanym filmem Jak vycvicit draka 2, informace o draci
truhle a kampanich, kterou SodaStream do poloviny srpna planoval. Clanek je doplnén
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o fotografii jednoho sirupu z limitované edice. Autorka uvadi i tento ¢lanek v pfiloze pod
nazvem Obrazek €. 13.

10. medialni vystup — prozeny.cz (23.6.2014)
Desatym medialnim vystupem je opé€t po tydnu server prozeny.cz.

Tentokrat se ¢lanek zaméfuje na téma recyklace a ochrana zivotniho prostfedi. Nazev
¢lanku je Naudte Setrnosti k piirodé i své déti, Zivot bez PET lahvi je jednoduchy
a s létajicimi draky 1 zabavny. Server prozeny.cz ve ¢lanku uvadi odstavec: Kupované
vody a limonady vas stoji nejen penize a manipulaci z mista na misto, ale zejména
prispivaji k dalsimu zatézovani prostredi, ve kterém zijete. Védéli jste, ze jedné PET lahvi
trva 450 let, nez se rozlozi? Ze 340 000 000 000 PET lahvi a plechovek se kazdym rokem
nerecykluje? Kazdy z nas ma moznost zvolit si zpusob, jakym se bude k planeté chovat,
tak pro¢ nezkusit ten Setrn€jsi? Na tento odstavec krasné navazuje vyrobnikem domaci
sodovky SodaStream. Pak uz jako u kazdého c¢lanku jsou zminény limitované edice
sirupt, film, ktery bézi v kinech a opét je na konci zminéna ochrana zivotniho prostredi.
Clanek je doplnén fotografii draéi truhly a v ivodni fotografii jsou zmackané PET lahve
do symbolu recyklace. Autorka i tento ¢lanek pridala do pfiloh své bakalarské prace pod
nazvem Obrazek ¢. 14.

11. medialni vystup — Betynka (25.6.2014)

Jedenactym medialnim vystupem byl vystup v ¢asopise pro maminky Betynka. Betynka
ma kazdy meésic okolo 111000 ¢tenaiti a Ctenafek (interni udaje spolecnosti SodaStream).

Clanek o velikosti 1/6 strany mél nazev OsvéZeni. Co vam ve vedru udéla dobie? Dobré
piti a hlavné zmrzlina. Tento sloupek pojednava o novinkach na trhu a ¢im je dobré
se v letnim obdobi osvézit. Z nabizenych moznosti (jahodova drefi, zmrzlina, Rajec,
atd...) tak je jednou z moznosti i SodaStream. U sloupecku je uvedeno Na skytavku, coz
zrovna neni vhodné zvoleny titulek k obrazku limitovanych lahvi k filmu Jak vycvicit
draka 2, ale i v tomto malém sloupecku se ¢tenari dozvi o tematickych lahvich k filmu,
novych prichutich sirupt a je zde napsano, ze domaci vyroba sodovky je prosté skvély
vynalez. Cely tento ¢lanek i s doporuenim dalSich vyrobkt uvadi autorka v pfiloze své
bakalarské prace pod jménem Obrazek ¢. 15.

12. medialni vystup — chytrazena.cz (26.6.2014)

Dvanactym a poslednim medialnim vystupem za mésic ¢erven byl opét po tydnu server
chytrazena.cz.

Clanek s tématem Pipravte svym ratolestem i jejich kamaradtim dra&i mejdan,

na ktery nezapomenou! nabadal rodi¢e k usporadani détské oslavy na které nemize
chybét vyrobnik sody SodaStream. Dale jsou ve ¢lanku zminény limitované edice sirup(,
kolik litri vody se da pfipravit z jednoho baleni sirupu, draci truhla, cena draci truhly
a moznost ziskani zdarma se zakoupenim vyrobniku sody a v poslednim odstavci je odkaz
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na microsite www.jakvycvicitdraka2.cz. Ve clanku jsou 1 odkazy na stranku
www.sodastream.cz. PrintScreen z online serveru uvadi autorka v pfiloze s nazvem
Obrazek ¢. 16.

Souhrn medialnich vystupti za cely mésic Cerven ukazuje nasledujici tabulka ¢. 2.

Tabulka ¢. 2 — Souhrn medialnich vystupu kampané Jak vycvicit draka 2

Typ publikace Nézev média Velikost strany | Datum uvefejnéni
Online zena-in.cz 1/1 10.6.2014
Online chytrazena.cz 1/1 12.6.2014
Online zena-in.cz 1/1 16.6.2014
Online prozeny.cz 1/1 16.6.2014
Print Marketingové noviny 1/1 19.6.2014
Online chytrazena.cz 1/1 19.6.2014
Online novinky.cz 1/1 23.6.2014
Print Marketing & Media 1/8 23.6.2014
Print MarketingSalesMedia 1/6 23.6.2014
Online prozeny.cz 1/1 23.6.2014
Print Betynka 1/6 25.6.2014
Online chytrazena.cz 1/1 26.6.2014

Zdroj: Vlastni zpracovani

Autorka dale provedla fizeny strukturovany rozhovor s jednim redaktorem, ktery byl
pozvan firmou SodaStream na tiskovou konferenci, ktera se konala v lednu roku 2014.
Tiskova konference v lednu roku 2014 byla zaméfena na novou podobu vyrobniku
SodaStream Source a projekt se studenty designu, ktefi navrhovali novy design
SodaStream lahve. Této tiskové koference se zacastnilo 27 novinafa a novinatek. Jednim
z nich byl 1 novinaf, ktery nechce byt jmenovan a autorka ho bude nazyvat Pan J.

Pan J. se pravideln€ ucastni jak tiskovych konferenci firmy SodaStream, tak piSe ¢lanky
na témata o ochrané zivotniho prostredi, v§ech novinkach které souvisi s marketingem ¢i
sezonni informace, co je pravé v daném obdobi aktudlni. S Panem J. provedla autorka
rozhovor na téma jak dlouho je ve své branzi, jak na néj spolecnost SodaStream pusobi,
proc se ucastni tiskovych konferenci a co je pro n€j nejdilezitéjsi impuls k tomu, napsat
prave ¢lanek z té ¢i oné tiskové konference.

Z rozhovoru s Panem J., ktery je cely uveden v pfiloze, autorka zjistila velice zajimavé
informace. Pan J. je ve své branzi necelych 7 let. Kdyz pfijde nabidka na zGc¢astnéni se
tiskové konference, jako prvni si zjisti o jakou spolecnost se jedna a jestli bude pro néj
tiskova konference pfinosna. U nékterych témat je pro n¢j dualezité vSe zkonzultovat
s vedoucim ¢i managerem, ktery je na tiskové konferenci piitomen, zeptat se na dulezité
informace a dozvédét se o novince vice nez je uvedeno v tiskové zpravé. Dale autorka
zjistila, ze vét§inou, kdyz ptijde nabidka ze spoleCnosti SodaStream nevaha a rad se ptijde
na tiskovou konferenci podivat. Vzdy se dozvi spoustu novych informaci a podle jeho

Vysoki Skola ekonomie a managementu
info@vsem.cz / www.vsem.cz

28


http://www.jakvycvicitdraka2.cz
http://www.sodastream.cz
http://zena-in.cz
http://chytrazena.cz
http://zena-in.cz
http://prozeny.cz
http://chytrazena.cz
http://novinky.cz
http://prozeny.cz
http://chytrazena.cz
mailto:info@vsem.cz
http://www.vsem.cz

VYSOKA SKOLA EKONOMIE A MANAGEMENTU

Narozni 2600/9a, 158 00 Praha 5

slov si odnese 1 hodnotné darky. Protoze téma bakalarské prace je vyznam media relations
v marketingové komunikaci firmy, autorku zajimalo co je pro novinare dulezity faktor
k napsani kladného clanku z dané tiskové zpravy. Podle slov Pana J. se musi jednat
o informaci, ktera je pro Ctenafe zajimava. Tiskova zprava musi obsahovat aktualni
informace, které po napsani ¢lanku budou Ctenafe zajimat, fakta, novinky, atd. Dale
uvadi, ze pro vétsinu redaktort jsou dualezité i darky. Dokonce se najdou i takovi novinati,
ktefi se tiskovych konferenci ti€astni, obCerstvi se, obdrzi darky a nikdy nenapisi zadny
¢lanek. To ale Pan J. neni. Podle jeho slov ur€ité kazdy redaktor rad vyuzije moznosti
nacCerpat nové informace a obdrzet zajimava témata o kterych mutze psat. Nékdy prosté
i redaktorim dojdou témata a radi se nechaji inspirovat. Dale mi Pan J. prozradil, ze maji
v redakci jeden SodaStream k dispozici, ktery od spoleCnosti obdrzeli, a tak vzdy kdyz
dostane néjakou novinku sirupti na ochutnani ma moznost ji ihned vyzkouset.

Co se tyCe spolecnosti SodaStream autorka se dozvédéla, ze SodaStream vzdy piijde
se zajimavymi tématy, které redaktofi oceni. Napisi Ctivé sloupky a vétSinou z kazdé
tiskové konference vyjde minimalné€ 1/3 az 1/2 medialnich vystupt od zucastnénych
redaktort.

V zéfi roku 2000 vypracovala vyzkumna spolecnost ULTEX Market Research vyzkum
PR. Vyzkum i pfes to, ze je 15 let stary je velice zajimavy. Odpovédi na jednotlivé otazky
jsou nejprve zpracovany z pohledu novinafe a poté PR agentury. Cely vyzkum je
k dispozici a ke stazeni na webové strance Asociace public relations agentur
http://apra.cz/cs/pro_pr_profesionaly/vyzkum_vnimani_profese.html.

Limitovana edice Jak vycvicit draka 2 byla komunikovana ptes silnou in-store kampai.
Ve vétsing prodejnach, kde se daji vyrobky SodaStream zakoupit po celé Ceské republice
probihaly v pribéhu meésice Cervna a Cervence predvadéci akce. Hostesky u stanku
nabizely k ochutnavce limitované edice sirupt a nazorné ukazovaly funkcnost vyrobniku
sody. Na tuto in-store kampan reaguji zakaznici také velice dobfe. Mohou si v praxi
pristroj vyzkouset a vidi jak se pristroj sklada a rozklada. Velice pfinosné je to, ze sirupy
si zakaznici pfimo ochutnaji a nekupuji tzv. zajice v pytli.

Dale v prubéhu celé kampané probihaly TV spoty, na které zakaznici velice rychle
reagovali formou prfihlaSeni se na webové stranky a zjistovani informaci o nabizeném
produktu. I ze stran hostesek pfimo z kamennych prodejen jsou informace, ze vétSina
zakaznik limitované edice k filmu Jak vycvicit draka 2 znala pravé z TV spoti
a z n¢jakého Clanku, ktery si preCetli bud’ na internetu nebo v néjakém casopise.

Na zacatku kampané byla vytvofena microsite www.jakvycvicitdraka2.cz. Ze zji§ténych
internich tidaju spolecnosti SodaStream byla navstévnost opravdu vysoka. Zpétné odkazy
z ¢lankd mély konverze na velmi dobré Grovni a i kdyz bohuzel autorka nemiize uvést
presné Ciselné informace, protoze si to spoleCnost SodaStream nepreje, tato forma
komunikace byla velice uspesna.

Z internich zdroju spole¢nosti SodaStream se autorka dozvédéla, ze kampari byla z jejich
strany Uspésna, protoze zvysila trzby oproti minulému mésici o 24,5%.
Vysoki Skola ekonomie a managementu
info@vsem.cz / www.vsem.cz

29


http://apra.cz/cs/pro_pr_profesionaly/vyzkum_vnimani_profese.html
http://www.jakvycvicitdraka2.cz
mailto:info@vsem.cz
http://www.vsem.cz

VYSOKA SKOLA EKONOMIE A MANAGEMENTU

Narozni 2600/9a, 158 00 Praha 5

4. 7.avér

Cilem této bakalaiské prace je zjisténi vyznamu medialniho PR u firmy SodaStream
veetné jejiho zasazeni do kontextu celkové PR strategie. Dale se autorka zaméfila na
srovnani medialniho PR u limitovanych edici sirupt firmy SodaStream s konkurenci.

Pro potvrzeni cile prace autorka provedla dotaznikové Setfeni mezi 257 respondenty
a dale vyuzila internich dokumentt spole¢nosti SodaStream.

Ze zjisténi autorky pomoci dotaznikového Setfeni je patrné, ze limitované edice sirupt
SodaStream jsou velice dobfe medializované a zakaznici se o nich dozvidaji
z nejruzné€jSich médii nenasilnou formou marketingové kampané, ktera je formou PR
¢lankd.

Nejvice se zakaznici dozvidaji informace o limitovanych edicich pies internet a ze ¢lank,
které vysly v riznych periodikach. Znalost téchto limitovanych edici ukazuje vysledek
dotazniku v Grafu ¢. 11 a 12.

Vyhodou spolec¢nosti SodaStream oproti konkurenci, je Siroka nabidka nejen vyrobnika
sody, ale i sirupt, které jednou ¢i 2x do roka dopliuji formou limitovanych edici. Nejvétsi
konkurenti spolecnosti SodaStream (ETA Bublimo a Limobar) maji v nabidce jen zlomek
sirupti oproti SodaStreamu. SodaStream je jedni¢kou na Ceském trhu a svoje postaveni si
drzi uz od svého uvedeni na Cesky trh, ktery byl v roce 2009. Od té doby ma SodaStream
ve své domacnosti podle internich dokumentl spolecnosti SodaStream vice nez 15%
domécnosti.

V této bakalarské praci se autorka zaméfila na limitovanou edici k animovanému filmu
Jak vycvicit draka 2, ktera byla promovana v ¢ervnu roku 2014, kdy byl tento film uveden
do Ceskych kin. K limitované edici byly vytvofeny specialni balicky vyrobnikd sody
s draci truhlou, ktera obsahovala 3 nové prichuté sirupl a 3 limitované lahve, dale byly
vytvofeny 4 nové prichuté sirupi a byla vytvofena 1 specialni microsite
www.jakvycvicitdraka2.cz, ve které mohli déti, ale i dosp€li hrat riizné hry, soutézit, nasli
zde informace o limitovanych edicich, atd. Kampar byla podpofena 5 soutézemi na online
serverech zaméfenych na Zeny a déti.

Medialni PR spolec¢nosti SodaStream je dle internich dokumentt spolecnosti zatazeno do
kontextu celkové PR strategie na piednich pozicich. Komunikace se zakaznikem
prostfednictvim médii ma nejvEétsi vliv na nakupni chovani spotiebitele. Toho byl
dikazem i microsite, kterou SodaStream zalozil na limitovanou edici Jak vycvicit
draka 2. Diky Google Analytics se zde dalo odsledovat odkud zakaznici na stranky
pfichazi, jejich pohyb po strance a jestli je naplnén konverzni cil, ktery si spolecnost
stanovila.

Vztahy s novinafi jsou dle rozhovoru s jednim redaktorem, ktery autorka provedla na
velmi dobré urovni. Témata, na ktera SodaStream vydava tiskové zpravy a které
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se pozd¢ji medializuji jsou jak pro Ctenare, tak pro samotné redaktory zajimava a nesmi
se opomenout i darecky, které redaktoti od spolecnosti SodaStream dostavaji.

Co se tyCe konkurence. Jejich medialni komunikace neni na tak dobré urovni jako ma
SodaStream. SodaStream ma prumérné dle internich informaci kolem 20 vystuptu za
mésic. ETA Bublimo ma primérné€ za mésic jen 7 vystupt a Limobar dokonce jen 1 —2

vystupy.

SodaStream velice dobie komunikuje i po socialnich sitich. Ma okolo 25000 fanouski,
oproti tomu Bublimo ma fanouskd jen 105 a jejich Facebookovy profil je velice
amatérsky, s nejvétsi pravdépodobnosti ho vibec nezakladal nikdo ze spoleCnosti
Bublimo. Limobar dokonce Facebookovy profil viibec nema.

4.1. Doporuceni pro spolecnost SodaStream

SodaStream ma svou marketingovou komunikaci na velmi dobré urovni. Co se tyce
medialnich vystupt, oproti konkurenci maji mnohonasobny naskok. Zameétuji se spise na
weby pro Zeny a limitované edice zaméfuji na déti a jejich maminky.

Autorka doporucuje spolecnosti SodaStream nezamétovat se pouze na maminky a déti,
ale i na seniory. Populace neustale starne a v Ceské republice je kolem 2,5 milionu seniort
(www.cssz.cz,2014). V dnesni dobé jsou i seniofi na internetu, socidlnich sitich, sdruzuji
se ve spolkach, dennich stacionarich nebo dochazi do riznych krouzki, aby se naucili
novym dovednostem, tak je Skoda nevyuzit i tuto ¢ast populace. Kazdy nebo spise skoro
kazdy senior ma vnoucata, limitovana edice Jak vycvicit draka 2 se mohla propagovat na
raznych seniorskych webech s titulkem napiiklad Udé€lejte radost nejen sob€, ale i svym
vnoucatum, atd.

Pro seniory je velice namahavé nosit z obchodu tézké lahve s vodou, tak pro¢ jim
nepiipomenout, Ze je 1 jind moznost jak si doma vytvofit z obyCejné vody z kohoutku
lahodnou sodovku.

Autorka doporucuje spolecnosti SodaStream zaméfit se se svymi kampanémi na
seniorské weby. Pfipomenout seniorim znacku SodaStream, vyrobnik, sirupy, vyhody
SodaStreamu a limitované edice medializovat i na téchto seniorskych webech. Usporadat
soutéze o hodnotné ceny a zaméfit se s propagaci 1 na veletrhy pro seniory.

Dal§i moznosti prezentace autorka doporucuje na festivalech. V letnim obdobi jsou
festivaly plné mladych lidi. Je teplo a kazdy se rad osvézi studenym napojem.
SodaStream mél dokonce na jedno letni obdobi limitované edice nealkoholickych
michanych drink (Mojito, Cuba Libre, Cosmopolitan,...). Tyto drinky by se na
festivalech nenabizely zdarma, ale mohly by byt za mensi poplatek nez klasické
alkoholické drinky nebo nealkoholické napoje. Jednalo by se o prodej limonad naptiklad
za 1/3 litru 15 K¢, kdyby byly né&jaké limitované edice michanych napojti, mohl by se do
nich pfimichat i alkohol a cena by poté byla napfiklad 1/3 litru 50 K¢&. Tato forma
prezentace by méla zauymout mladé lidi, ktefi dbaji na tisporu svych penéz diky vyrobé

Vysoki Skola ekonomie a managementu
info@vsem.cz / www.vsem.cz

31


http://www.cssz.cz
mailto:info@vsem.cz
http://www.vsem.cz

VYSOKA SKOLA EKONOMIE A MANAGEMENTU

Narozni 2600/9a, 158 00 Praha 5

domaci sody a doméacich limonad, dale by se zde propagovala ochrana zivotniho
prostredi, diky nespotfebovanym PET lahvim, protoze prodavané napoje by se nabizely
v ekologickych papirovych kelimkach, mohly by zde probihat rizné soutéze o ceny (kdo
rychleji vyrobi limonadu, vyrob si svij letni drink, atd...). Tato cela prezentace by byla
pojata zabavnou formou.

SodaStream ma ve svém portfoliu sirupti také iontové napoje a energy drinky, proto
autorku napadlo dalsi doporuceni pro spolecnost SodaStream a to prezentace spolecnosti
na riznych béZeckych maratonech a sportovnich soutézich. V téchto pripadech
se spole¢nost SodaStream nemusi stavat partnerem celé akce, protoze vétSinou partnerstvi
byva pomémé nakladna zalezitost, ale mohou zajistovat v pribéhu celého dne pitny rezim
nejen pro ucastniky, ale i pro hosty a samoziejmé pro poradatele zavodu. Naklady na
prezentaci jsou v tomto piipadé minimalni. V Praze se béhem roku uskutecni spousta
bézeckych maratond a zaji§tovani pitného rezimu by bylo pfinosem nejen pro samotnou
spole¢nost SodaStream, protoze na akci je spousta novinaft a potencionalnich zakaznika,
ale samoziejmé pro poradatele, které oceni tuto nabidku spoluprace.
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Piilohy
Priloha ¢. 1

Obrazek ¢. S — 1. medialni vystup zena-in.cz

Naucte Setrnosti k prirodé i své déti — Zivot bez PET
lahvi je jednoduchy a s létajicimi draky i zabavny

Pravidelné pit dostatek tekutin je zejména v horkych
dnech zaklad. Ale pravé v honbé za svymi tFemi litry
denné nam unika ddleZita skutecnost. Kupované vody a
limonady nas stoji nejen penize a manipulaci z mista na
misto, ale zejména prispivaji k dalSimu zatéZovani
prostredi, ve kterém Zijeme. Védéli jste, Ze jedné PET lahvi
trva 450 let, neZ se rozloZi? Ze 340 000 000 000 PET lahvi a
plechovek se kazdym rokem je? Kazdy z nas ma
mozZnost zvolit si zpisob, jakym se bude k planeté chovat,
tak proc nezkusit ten Setrnéjsi?

Jednou z moZnosti je domdci vyroba Eerstvych napojd, které jsou
hotové rychle a hlavné dobfe chutnaji. Pokud se rozhodnete pro tuto
cestu, na PET lahve miiZete zapomenout. Leader ve vyrobé& domdci
limonady, Sodastream, prosazuje svét bez zbyteéného odpadu -
proto vam k vyrobé limonddy stadi pitnd voda, vyrobnik Sodastream
a lahev. Bublinkové osvéZeni si mizete dopfat kdykoliv, a to jak ve
formé obycejné sodovky, tak s nékterou z pFichuti Sodastream.
Aktudlné jsou favority pfichuté inspirované animovanym filmem Jak
vycvicit draka 2, vikingského piibéhu plného dobrodruzstvi,
leteckych manévridi na kfidlech drakd a jednoho velkého patelstvi.

UZ 19. €ervna bude film i v Eeskych kinech, coZ je pfileZitost
seznamit vase malé dracky nejen s hrdiny piibéhu, ale také

s vynikajicimi sirupy Sodastream, které vznikly pravé na motivy filmu.
Draci jsou totiZ extrémné citlivi na kvalitu Zivotniho prostredi a tam,
kde je pfiroda znecisténd, Zit nemohou. Budou proto radi, kdyZ si
limonady vychutnate bez zbyteéného odpadu, tfeba pravé

s nékterou z jejich oblibenych prichuti.

Draci lektvar ze zeleného jabli¢ka, Draci pomerancova krev, Draci
ohef z lesnich plodd nebo Cerny drak s colou a visni - to je nova
edice dracich pfichuti. Tfi z nich spolu se tfemi originalnimi lahvemi
v jedineéném vikingském designu naleznete v kouzelné draci
truhle. Tu nabizi SodaStream jako dérek ke viem vyrobnikdim
naprosto zdarma. Draci vyrobniky se prodavaji jiz od 1690,- a vidy
k nim dostanete pravé Kouzelnou draci truhlu v hodnoté 699,-.

- y = ——————
‘g)dask@ﬂ.jx v

Pomoci domaci vyroby limonddy Sodastream miZete déti uz od
malicka vést k zodpovédnému chovani k pfirodé a naucit je tak, Ze i
tak prostou véci, jako je nulovy PET odpad je cesta ke zlepSeni
kvality mista, kde Zijeme - létajici draci vdm s tim radi pomdzZou!

Zdroj: interni zdznamy spole¢nosti SodaStream
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Priloha ¢. 2

Obrazek ¢. 6 — 2. medialni vystup chytrazenacz

Vysoké teploty zvysuji riziko dehydratace hiavné u déti
12.08. 2004 | Zagemannt

Homele: wi.

Nautte je dodriovat pitny relim — mo2nosti je dost
L#to vith kaldy & nadbenim & tejména détl 8| konedns uly toss vytoulend dny

MOS0y pak Ul o nasecvingie 2 pravych
VNgskych Ll 3 seversiy mtudl je hotov

Net'eba doddvat e na vodu | imonddy v PET
Wrdcn midete s Khdem Zapomencul. prosode wd ul
e shused né potfetowat netudete - Cerstvy osvelupcl dnnk plesnd pode vadl (el s
PIORID 5 KUPOVINOU WRonddou Nedd WOVIVEL K O00rdmy poc B piegdm | e 2o
Usporou PET b c(hvarvte pfirody A 10 0Cend nejeden drak

O vyrobniky SocaStream Jet White Dragon na Clytré Zend navic mbdete soutést v
teminy 9 - 22 lervaa 2014 ek 14 denni soutel © 3 virobniy SocaStream Jet
Whnite : smacvane esice Jak vycwica oraka 2

Zdroj: interni zadznamy spoleCnosti SodaStream

Vysoka §kola ekonomie a managementu

info@vsem.cz / www.vsem.cz


mailto:info@vsem.cz
http://www.vsem.cz

VYSOKA SKOLA EKONOMIE A MANAGEMENTU

Narozni 2600/9a, 158 00 Praha 5

Priloha ¢. 3

Obrazek ¢. 7 — 3. medialni vystup — zena-in.cz

Letni détska party se neobejde bez téch pravych
drinkd

Pfipravte svym ratolestem i jejich kamaradém dradi
mejdan, na ktery nezapomenou!

K letnim oslavdm pod Sirym nebem se najde diivod vidy. Vysvédéeni,
konec skolniho roku i zaéatek prazdnin mize byt jednim z padnych
divoddi usporadat tu pravou letni party pro skolaky pfesné podle
jejich gusta. Pfipravte jim den, na ktery nezapomenou a uZijte si ho
spole¢né s nimi!

sodastream

= 1A EDICES -
DR Aﬁ%“ﬁ‘é‘iﬂ TRUHLOU "

Vi

o

iy
\-sz,lahymcndu_ﬂ@:c'zv -
A 2

B

Pomoci vam mohou tfeba draci z nového filmu Jak vycvicit draka 2,
letni novinky animovaného 3D svéta. Pfibéh, ktery od 19. cervna
brazdi c¢eska kina pokracuje ve vypravéni o netradicnim pratelstvi
mladého Vikinga Skytdka a draka Bezzubky, ktefi na svych
vypravach zazivaji plno dobrodruZstvi a zabavy, ale i nebezpedi a
napéti. Fanousci prvniho dilu uz své hrdiny dobfe znaji a druhé
pokracovani zcela jisté uvitaji s nadSenim. Co ale jesté netusi je, Ze
draky mohou potkat i jinde neZ v kiné. Spolecnost Sodastream si pro
né totiZ pripravila edici novych pfichuti v kouzelné draéi truhle,
kterym prosté neodolaji. Draci pomerancova krev, Draci oheii

z lesnich plodi a Cerny drak cola a viSeii v ni &ekaji spoleéné

s origindlnimi lahvemi s vikingskymi motivy, takZe i pfiprava party
koktejld bude stylova. Bublinkova limondda ozdobena &erstvym
ovocem a nezbytnymi paraplicky se stane hitem kazdého mejdanu,
takZe se nezapomenite zdsobit. Nicméné z jedné lahvicky Sirupu
Sodastream pfipravite 12 litrd limonddy, takZe pokud nehostite celou
Skolu, vystaci vam prichuté i na nékolik dalSich oslav. Pokud navic
uvazujete i o koupi samotného vyrobniku sodovky Sodastream,
vézte, Ze praveé ted je ten pravy cas - truhlu, kter3 stoji
stadndardné 699 k& k nému totiZ dostanete zcela zdarma. Vyberte si
proto néktery z téch, které jsou do kampané zahrnuty a uZijte si
zasobu sirupl i origindIni a praktické lahve k opakovanému syceni.

Kromé dracich drinkéi nezapomefite détem pfipravit i soutéze, a to
jak sportovni, tak mozek cvicici. Hledani drakd v ,zabavni jeskyni® &i
bojovka v lese patii k dobrodruznéjsim variantam, pro chvile
odpocinku tu jsou origindlni dra&i hry, jimiz se miZete inspirovat na

webu www.jakvycvicitdraka2.cz

Zdroj: interni zaznamy spole¢nosti SodaStream
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Priloha ¢. 4

Obrazek ¢. 8 - 4. medialni vystup — prozeny.cz

LETNIi DETSKA PARTY SE
NEOBEJDE BEZ DRINKU

Pfipravte svym ratolestem i
jejich kamaradim dradi
mejdan, na ktery
nezapomenou!

Letni détska party se neobejde bez dradich drinkd
K letnim oslavam pod Sirym nebem se najde divod vidy.
ysvéd&eni, konec$ roku i zadétek prézdnin mohou
byt padnymi divody uspofadat tu pravou letni party pro
$kolaky pfesné podle jejich gusta. Plipravte jim den, na
ktery nezapomenou, a uijte si ho spoleéné s nimi!

Pomoci vém mohou tieba draci z nového filmu Jak
vyevicit draka 2 , letni novinky animovaného 3D svéta.
Piibéh, ktery od 19. Servna brazdi Sesks kina, polraduje ve

ypravéni o i&nim pia i ého Vikinga
Siytéka s draka Bezzubky, Kefi na svych vypravach zaZivsji
plno dobrodruZstvi a zébavy, ale i nebezpedi a napéti.
Fanousdi prvniho dilu uZ své hrdiny dobfe znaji a druhé
pokradovani zcela jisté uvitaji s nadienim. Co ale jesté
netusi, je, Ze draky mohou potkat i jinde ne v kiné.
Spolednost Sodastream si pro né totiZ pfipravila edici
novych pfichuti v kouzelné draéi truhle, kterym prosté
neodolaji. Draéi pomeranéova krev, Draéi oher z lesnich
plodii a Cerny drak cola a vied v ni Sekaji spoleéné s
origindlnimi Iahvemi s vikingskymi motivy, taide i pfiprava
party koktejll bude stylova.

ovocem 8
nezbytnymi paraplicky se stane hitem kaZdého mejdanu,
taiZe se nezapomerite zasobit. Nicméné z jedné lahviky
Sirupu Sodastream pripravite 12 litrs limonady, takde
pokud nehostite celou skolu, vystadi vam pfichuti i na
nékolik daldich oslav. Pokud navic uvaZujete i o koupi

- y sodovky vézte, Ze pravé
ted je ten pravy as — truhlu, ktera stoji standardné 899 K&,
k nému totiZ dostanete zoels zdarma. Vyberte si proto
néktery z téch, které jsou do kampané zshmuty, 8 uZijte si
zésobu sirupd i origindlni a ické Ishve k op =
syceni.

SodaStream Kowzeind dradi truhla

Kromé dradich drinkl nezapomerite détem pfipravit i
soutée, a to jak sportovni, tak oviici mozek. Hledani drakl
v zabavni jeskyni” &i bojovka v lese patfi k dobrodruZnéjsim

i pro chvile Sinku tu jsou originalni dradi hry,
jimiz se miZete inspirovat na webu

www iakvvevicitdraka? ar

Zdroj: interni zaznamy spolecnosti SodaStream

Vysoka §kola ekonomie a managementu

info@vsem.cz / www.vsem.cz


http://prozeny.cz
mailto:info@vsem.cz
http://www.vsem.cz

VYSOKA SKOLA EKONOMIE A MANAGEMENTU

Narozni 2600/9a, 158 00 Praha 5

Priloha ¢. 5

Obrazek ¢. 9 — 5. medialni vystup — Marketingové noviny

Sodastream se spojuje s draky

- Napojarska spole¢nost Sodastream se ve své letni kampani
stala partnerem druhého pokracovani animovaného fimu Jak
vycvicit draka. K prileZitosti uvedeni filmu do kin vytvorila
specialni limitovanou edici pfichuti a originalnich dracich lahvi
Sodastream

DobrodruZny pfibéh vikingského chlapce a jeho vérného pritele draka Bezzubky se
promitl i do nabidky Sodastream. V obchodni siti je od kvétna k dostani kouzelna
dragi truhla obsahuijici tfi nové prichuté sirupli (Draéi pomeranéova krev, Dra&i ohefi
z lesnich plodd, Cemy drak cola, visef) a tfi lahve s originalnim vikingskym
designem. Truhlu dostane zdarma kazdy zakaznik, ktery si zakoupi jeden z
nabizenych vyrobniki Sodastream v limitované edici Jak vycvicit draka 2,° popisuje
benefit pro zakazniky Jifi Kolafik, marketing manager Sodastream. .Zakaznici, ktefi
uzZ vyrobnik maji, si ji vSak mohou zakoupit i samostatné 699 K&.“ dopliiuje

Film Jak vycvi€it draka 2 ma premiéru 19.6. Doprovodna kampan Sodastream
spojena s limitovanou edici potrva aZ do poloviny srpna a bude podpofena TV
spotem, printovou i online komunikaci a silnou in-store kampani

Zdroj: interni zaznamy spole¢nosti SodaStream
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Priloha ¢. 6
Obrazek ¢. 10 - 6. medialni vystup — chytrazena.cz

Kdy2 méte 2izen, je uz pozdé
1008 2014 | 2agivucati

V letnich pamech vas spolehlivé osvézi bublinky

Pocit tizné, ktery ph namaze ¢i vysokych teplotach pocitujeme, je ut velmi
diraznym znamenim organismu, e sl 23da hydrataci. Spravné bychom do tohoto
stavu vibec neméll dojit - dlileité je preventivné popljet po malych douscich
vhodné tekuting v pribéhu celého dne. Kolik toho vypit a hlavné co, 10 je otazka
Individuaini, nicménd zakladem pitného retimu by méla byt voda, v mnotstvi at 3
litry denné. Velké oblibé se tii také sycendé nipoje.

pro sixé balky vod &1 imonad — osvéhuici
mummuu:.
mmmwﬁmmmm
pouditi, voidu Intenzity bubiinek a rychiou
Vyroduy imonddy mnoha riznych plichus

K vyrob socovky stali vjrobnik
Socastream Specidind ahev. voda a

perivé imonddy od rozmandych ovecnych
plichull po colu, tonk & Imonddu plistazencu stéwi V soulasnosh s irli 2eména
plichuté Keré co obchodd pfinest ietajici draci 2 fimu Jak draka 2. Ten peavé
tento tyden pfchizl do nadich un Otiibeni heanove - dmmamw
pitel aradek Bezzubka spolu brizdi nebe nad ostrovem Bip a | tentokrat zaby ta prava
seversika dobroarudstvi | oni potfebugi copifiovat paivo, ammwm
tanouskim zbrusu nové plichuté, ze kierych s sami mohou vyrobit své budlagicl osvédeni
Cayfi nove plichusé — Draéi lektvar ze zeleného
Jabka, Draél pomeranéova krev, Draél ohen ‘
z lesnich ploal a Cerny drak cola a viken sou
piné arali sily a codayl energ | tomu nepvoleSimy

Th posteani Zmifiovand Sou uknyté spokdng s tlemi B
viingskymi lahvemi v kowzeiné dradi truhle Kerd
cely pokiad ukryva a 10 2a cenu 699 K. Pokud si
soul asné bucete kupovat | vy robnik
Socastream dostanele k ndmu celou trublu 2darma
Tak peod nevyulit partnerstvi Sodastream a drakd a
neziskat néco navic - vie dohromacy totd pofidite
uk za 1790 KE

Vice na www jakvycvicrtaraka2.cz

Zdroj: interni zdznamy spole¢nosti SodaStream
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Priloha ¢. 7

Obrazek ¢. 11 - 7. medialni vystup — novinky.cz

Vysoké teploty zvysuji riziko dehydratace hlavné u déti

Léto vita kazdy s nadSenim a zejména déti si koneéné uziji tolik vytouzené dny volna plné pohybu v
pfirodé a vSemoznych rostaren. Praveé rostouci teploty viak kladou vyssi naroky na dopliovani
tekutin, bez nichz by doslo k dehydrataci organismu a dal§im nepfijemnym nésledkim.

S draéi vybavou je pak dodrzovani spravného pitného
rezimu hraéka. Vibornou limonadu si totiz pripravite
sami doma béhem nékolika sekund a zvladne ji opravdu
kazdy. Staéi si zvolit intenzitu bublinek a pfichut a za par
sekund je hotovo. Pokud vase ditko preferuje ovocnou chut,
zkuste tfeba pravy Draéi lektvar ze zeleného jabliéka, Draéi
pomeranéovou krev, Draéi ohen z lesnich plodii nebo
Cerného draka s colou a visni. Kouzelnou limonédu pak uz
jen naservirujte z pravych vikingskych lahvi a seversky
ritudl je hotov.

pondéli 23. éervna 2014, 0:01 - Komeréni élanek v A Naulte je dodrZovat pitny
reZim - moZnosti je dost

Védéli jste napiiklad, Ze zatimco dospélym se doporué
denné vypit 2,5-3 litry tekutin, détsky organismus ma
potfebu tekutin vétsi, protoZe je tvofen vétsim podilem
vody, nez organismus dospélého élovéka?

2Zvlasté u déti je proto tfeba disledné hlidat - nedostatek
tekutin miiZe zpisobit v pribéhu dne Gnavu, bolesti hlavy,

vydarpancst & nep dlouhodobé i %
ledvin. Nalit* do ditéte dostatek tekutin je viak mnohdy Netreba dodavat, Ze na vodu i limonady v PET lahvich
nadlidsky tkol a nejedna maminka hleda zpisob, jakym by muizete s klidem zapomenout, protoze ted uZ je skuteéné

spravny p,tny rezim ?joéte ujisl'ila. Ideﬁlnifn ie&enim je potiebovat nebudete - erstvy osvéZujici drink presné podle
udélat z piti ZF pravidelnou a zab éinnost, z 5 v Z 2 :
R 3 . vasi chuti se prosté s kupovanou limonédou neda srovnavat.
na kterou si dité zvykne mnohem snadnéji. Proé to nezkusit A RSN N z
tfeba s pomoci kouzelngich draka? K dobrému pocitu prispéje i fakt, Ze isporou PET lahvi
chrénite prirodu. A to oceni nejeden drak.

Do kin pravé pfichazi druhy dil dspésného filmu Jak

miZete soutézit.

Pokud jste méli tu éest s prvnim dilem, uréité tusite, Ze i
dvojka slibuje kopu zabavy, leteckou akrobacii na kfidlech
draki a jedno velké vikingské dobrodruzstvi. Hlavni
hrdinové filmu, mlad§ Viking Skytik a jeho vérn§ dracek
Bezzubka se viak neobjevi pouze na filmovém platné.
MiZete je najit i v kouzelnych draéich truhlich
Sodastream. Kromé kultovnich vyrobniki sodovky totiz
obsahuji i tfi zbrusu nové draéi pfichuté a tfi originalni
vikingskeé lahve pro pripravu i skladovéni limonady. A pravé
draéi limonady vam nesnadny kol pravidelné zasobit dité
tekutinami usnadni.

Zdroj: interni zaznamy spole¢nosti SodaStream
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Priloha ¢. 8

Obrazek ¢. 12 - 8. medialni vystup — Marketing & Media

z domova

Sodastream jde s draky do TV

Vyrobce a distributor systémi
pro domdci vyrobu sycenych
néapoji Sodastream, kterého
u nas zastupuje spole¢nost Fast
CR, se pro svou letni kampaii
stal partnerem pokracovani
animovaného filmu Jak vycvi-
¢it draka. K tomu vytvoril limi-
tovanou edici pfichuti a ,dra-
¢ich* lahvi Sodastream, které
jsou k dostani v truhle obsa-
hujici tfi nové piichuti sirupl
a tfi lahve s origindlnim de-
signem. Doprovodna kampari
potrvd az do poloviny srpna

a bude — poprvé v historii zna¢-
ky na ¢eském trhu — tvorena
TV spotem, printovou i on-line
komunikaci a silnou in-store
kampani. X

Seznam. lokalizvje
Vyhledavani firem
Upoutavky pro hledéani fi-
rem z firemniho katalogu
Firmy.cz spole¢nosti Seznam
se budou nové zobrazovat
podle lokality, v niZ uZivate-
1é provedli hledani. Ve stej-
ném duchu se bude zobrazo-
vat i upoutdvka na Pocasi.cz.
Lokalizaci bude vyuZivat
i naSeptavac, ktery nabid-
ne k vyhledédni dotazy s re-
levanci na danou polohu.
Uzivatelé tak ziskaji infor-
mace napf. o aktudlni poloze
bankomatii ¢i restauraci. X

Novy web Ré

Spole¢nost Rémy Cointr

R, distributor dovozov
lihovin, spustila nové kor,
ratni webové stranky. Kro
prezentace firmy obchodr
partnerim a zaméstnanc
je cilem webu i pfedstay
produktového portfolia ki
covym zékaznikim. ,, Vers
z nasich vice nez 20 zna
nebude mit v dohledné
bé své vlastni ceské web:
stranky, které ndm v nas
aktivitdich chybély,“ ¥ika
gital  specialist  Veroni

Vydaje inzerenti do médii
v kvétnu posilily 09 %

Od zacétku letosniho roku se
navySuji reklamni investice
do televizni reklamy. V mésici
kvétnu posilily o 22%, celko-
vé od zaCitku roku o 17%.
Meziroéné se zvysily také
investice do radii, v kvétnu
0 65% a za letoSni obdobi
0 10%. Vydaje do displejové
reklamy v kvétnu mirné posilily
0 1,4%. Objem reklamnich in-
vestic do tisténych médii zazna-
menal pokles. (Vice na str. 20) <

Uiivatelé Applu
jsou solventnéjsi

U placenych digitdlnich ti-
tuli  vydavatelstvi Mladd
Jfronta, které maji i verzi pro
Android plati, Ze za obsah de
facto plati jen uzivatelé pfi-
stroji od spole¢nosti Apple.
»Za obsah plati viceméné je-
nom ti s operaénim systémem
i0S, Android je z hlediska
rozloZeni plateb margindini,*
uvedl na mikrokonferen-
ci Medidf.cz feditel divize
on-line Petr Bedndr. X

Zdroj:

TN.cz zmenily vzhled webu

Zpravodajsky por-
tal TN.cz jako prvni
zménil svoji podobu

na tzv. responziv- e -

ni design. Webové
strdnky  nabidnou
stejnou kvalitu zob-
razeni napfi¢ viemi ”
zafizenimi, at uZ jde o mobi-
ly, tablety apod., aniZ by pie-
chédzely do méné hodnotné,
napi. mobilni verze. Novy
web rozpoznd, ze kterého

typu pfistroje
navstévnik TN
prohlizi, a to
pfizplisobi vzh
a rozloZeni st
nek. To pfin
vyhody i pro
zerenty, ktefi di
streamu kratkych aktualn
videoreportdZi pifimo na hl;
ni strance ziskavaji vétsi p
stor pro vlastni prezent
formou videoreklamy. X

interni zaznamy spolecnosti SodaStream
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Priloha ¢. 9

Obrazek ¢. 13 - 9. medialni vystup — MarketingSalesMedia

NGSALESMEDIA

oproti minulém
se konal v JAR. -

0%

Takovy je podle odhadu nartst
investic oficialnich partnert leto$niho
mistrovstvi svéta ve fotbale v Brazilii

u Sampionatu, ktery
s.22

23-29.6.2014

PARTNERSTVIi

SodaStream cviéi draky

Napojaiska spole¢nost SodaStream
provazala letni kampaii s partnerstvim
animovaného filmu Jak vycviéit draka 2.

#Sodastrean

R

SodaStream vytvoril limitovanou edici pii-
chuti a dracich lahvi ndpoji. V maloob-
chodnich sitich je nyni k dostani filmovy
multipack, ktery obsahuje tfi nové pfichu-
té sirupt a tfi lahve s filmovym designem.
»Iruhlu dostane zdarma kazdy zakaznik,

ktery si zakoupi jeden z nabizenych vyrobni-

ki SodaStream v limitované edici Jak vycvi-
it draka 2,“ popisuje Jifi Kolafik, marketin-

govy manazer SodaStream. Samostatné stoji

filmova edice sedm stovek. Kampari pobézi
az do poloviny srpna a vedle televize, tisku
aon-line médii je provdzana i s komunikaci
v misté prodeje.

ON-LINE
Mondelez chce vylepsit

on-line komunikaci

Spoleénost Mondelez rozsifuje
spolupraci s agenturou Outbreak v R
ana Slovensku.

FOTO SODASTREAM

garo na Facebooku. ,Zrestartovana stranka
bude autenticky inspirovat kazdodennimi
drobnymi radostmi slovenskych i ¢eskych
zen," uvedl Ivo Laurin, spoluzakladatel Out-
breaku. Agentura jiZ pro Figaro v lofiském
roce realizovala Gspésny viral Prekvape-

Agentura Outbreak zajisti management on-
-line kanalt znacky Figaro. Spolupraci zaha-
ji obnovou obsahového konceptu stranky Fi-

nie v podzemnej garaZi a také kampari pres
platformu Paartyy.com.

EXPANZE

Posileni pobo¢kové sité

Sherbank, ktera od prevzeti Volksbank
loni v Ginoru pfi kazdé mozné
prilezitosti mluvi o své expanzi, jiz
rebrandovala viech svych 22 poboéek
do vlastniho stylu.

V piistich dvou letech plénuje jejich pocet
zdvojnésobit. ,Tento rok planujeme oteviit
Sest novych pobocek, napi. v Praze, v Tepli-
cich, Pardubicich ¢ Frydku- Mistku. Cekaji
nas také relokace nékterych pobocek do lep-
Sich lokalit a nékteré pobocky budeme re-
konstruovat,” doplfiuje Hana Drapalova, tis-
kova mluvc¢i Sberbank, a dodéava: ,Pro piisti
rok planujeme asi 14 novych pobocek, pie-
devsim v Praze, v krajskych a vétSich byva-
lych okresnich méstech.“ V pristim roce
Sberbank planuje také novy design a vice
diskrétnich zén, které budou mit i korporat-
ni centra.

Zdroj: interni zaznamy spolecnosti SodaStream
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Priloha ¢. 10

Obrazek ¢. 14 - 10. medialni vystup — prozeny.cz

g NAUCTE SETRNOSTI
AR K PRIRODE | SVE DETI

> 4
2 /J Pravidelng pit dostatek tekutin
&/ je zejména v horkjch dnech
zéklad. Ale pravé v honbé za
m svymi tremi litry denné vam
, Easto unika dileZita

J LY skutednost. Myslite na

{ "A“j «_ _ . piirodu?

Zivot bez PET Iahvi je jednoduchy 3 s Ktaj cimi draky i z3bavny

Kupované vody a limonady vas stoji nejen penize a
manipulaci z mista na misto, ale zejména pfispivaji k
dalsimu zat&Zovéani prostiedi, ve kterém Zijete. VEdEIi jste,
Ze jedné PET Iahvi trva 450 let, nez se rozloZi? Ze 240 000
000 000 PET Ishvi a plechovek se kaZdym rokem
nerecykluje? KaZdy z nds mé moznost zvolit si zplsob,
jakym se bude k planet& chovat, tak pro& nezkusit ten
Setméjsi?

Jednou z moZnosti je domaci vyroba Serstvych napojd,
Které jsou hotové rychle, a hlavné dobie chutnsji. Pokud se
rozhodnete pro tuto cestu, na PET Iahve miZete
zapomenout. Leader ve vyjrobé domaci limonady

je svét bez zbyte&ného odpadu —
proto vam k vyrobé limonady stadi pitna voda, vyrobnik
Sodastream a Iahev. Bublinkové osvéZeni si miZete dopfat
kdykoli, a to jek ve formé& obydejné sodoviy, tak s nékterou z
piichuti Sodastresm. Aktusiné jsou favority pfichuté
inspirované animovanym filmem Jak vycviéit draka 2,
vikingského pfib&hu plného dobrodrustvi, leteckyjch
manévrii na Kidlech draki a jednoho velkého piatelstvi.

Uz od 19. éervna je film i v Seskych kinech, coZ je
pileZitost seznamit vade malé dradky nejen s hrdiny
piibhu, sle také s vynikajicimi sirupy Sodastream, které
vznikly pravé na motivy filmu. Draci jsou totiZ extrémné
citlivi na kvalitu Zivotniho prostiedi a tam, kde je piiroda
znedisténa, Zit nemohou. Budou proto radi, kdyZ si

i ] ate bez &ného odpadu, tieba pravé
s nékterou z jejich oblibenych piichuti.

Objevte s détmi tsjemstvi kouzeiné dradi trubly!

Dradi lektvar ze zeleného jsblicks, Dradi pomerancova
krev, Dradi ohef z lesnich plodi nebo Cerny drak s colou s
viéni — to je nové edice dradich pfichuti. Tfi z nich spolu se

tiemi originélnimi lahvemi v j;

designu naleznete v kouzelné draéi truhle. Tu nabizi
Sodastream jako dérek ke viem vyrobnikim naprosto
zdarma. Dradi vyrobniky se prodavaji jiZ od 1890 korun a
vZdy k nim dostanete pravé kouzelnou dradi truhlu v
hodnoté 699 korun.

Pomoci domaci vyroby limonady Sodastream miZete
déti ui od malicka vést k zodpovédnému chovani k
prirodé a naudit je, Ze i tak prosta véc, jako je nulovy
PET odpad, je cesta ke zlepSeni kvality mista, kde
fijeme — létajici draci vam s tim radi pomizou!

Komeréni sdéleni
Zdroj: interni zaznamy spolecnosti SodaStream
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Priloha ¢. 11

Obrazek ¢. 15 - 11. medialni vystup — Betynka

Osveézeni
Co vam ve vedru udéld dobie? Dobré piti, a hlavné zmrzlina!
Mrknéte na novinky. Pépravila: Hana Lachawits

#R  Lesni
jahoda

Cim se vyrnaduje:
Rajec pHinddi dvé
novinky - prame-
nitow vodu s mé-
tou nebo s lesnimi
jahodami.
Betynka zjistila:
Obsahuje extrakty
z méty i 3hvu 2 les-
nich jahod, k tomu
cenné minerily
Cim se vyznaduje: Ochutnejte dfed v tom sprivném

2 malin, jahod, banind & brusinek! B poméry, takle se
Nebo malinovou, bordivkovou & jaho- " di pit kazdy den.
dovou na difvku a v dokolddé. Rajec Mita
Betynka zjistila: Tyto ovoené dfené a Rajee Lesni
neobsabugi konzervanty, stabilizétory Jahoda koupite
ani barviva. IS0 KES)1

Diené a smezdiny Dione, od 13,90 Ké »‘ ' Az 15.90/035L

Smetanova

W Cim se vyenaduje: Skvilé piichuté

- ~ 5 bilou a hotkou &okoliddou, ’ =
jablko se suSenkami a Sokolidou, se . g §
A Yo sufenkami a jahodami a s bandny.

;»:: :rh\:;n:;)r. Betynka zjistila: Pokud milujete & U T T
dorazil “‘n— Ve zmirace d!rhy. mb a |
Ktery si za hrani- ' Amlndk'. nrnlmh-lﬁ..

cemi dévaji v 1été Zmezling MeEnnedy Master Taste,

celé rodiny. V N& 500 ml stoji v Lidlu 69,90 K&

mecku se jmenuje

Apfelschorle,

u nds jen Schorle.

Je to pdl napdl

jableény dius

S iiaccilin, Na skytavku
Betynka si Cim se vyznaéuje: K premiéte
viimla: MiZete drubého filmu o kroceni drakil

si vybrat mezi phinddi SodaStream tematické lahve
Jjablefnou a jab- i nové piichuté,

leéno-hroznovou Betynka si vdimla: Doméci vyroba
variantou sodovky je prosté skvdly vyndlez.
Mattoni Schorle, Phichuté Dragon Fire Red Berry,
20,90 Ké 7a bale- Dreagon Blood Orange, Dragon

ni 151 1990 KE Potion Apple a Black Dragon Cola
za baleni 0,51 Cherry, 500 ml za 129 Ké

Zdroj: interni zdznamy spoleCnosti SodaStream
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Priloha ¢. 12

Obrazek ¢. 16 — 12. medialni vystup — chytrazena.cz

Letni détska party se neobejde bez téch pravych drinkd
26 96. 2014 ) Zagmavos

e yMe

Pfipravte svym ratolestem i jejich kamaradum dra&i mejdan,
na ktery nezapomenou!

K tetnim oslavam pod $irym nebem se najde duvod vidy. VWsvédéeni, konec
Sxkoinino roku | zaéatek prazdnen mide byt jednim z pddnych divodi uspofadat
tu pravou letni party pro Skoliky pfesné podie jejich gusta. Piipravte jem den, na
ktery nezapomenou a uiijte si ho spoleéné s nami!

... Pomocs vam mohou tfeba draci 2 novéno
fmu Jak vycwiéit draka 2. ktni novinky
anmovanéno 3D svita PFIDEN, Kery od
19 dervna brazdi Leska una pokraluje ve

- Vypravies 0 netracil nim platesst madéno
Vkinga Skytaka a draka Bezzubky. Mell na
svych vypravach za2ivag pino cobrodnulstvi
8 Zabavy, ae | nebezped| a napel.
Fanousc| prenino oy u2 swé hrdny coble
nay a druhé pokradovand 2cef jishd uvitayl
s nacSendm Co ae jo51é netusl jo. 3o draky
mohoss potkat | jnde ned v iné  Spoted nost
%wdwmm
v kouzeiné draéi
Kerym prosté neodoiayl
krev, Draci ohen
z lesnich plodd a Cerny drak cola a
Mrdtﬂdmﬂ&smﬁm

Bublrsovd
ovocem a nexbyingmi parapitky & stane Prtem kaldého mejcanu, unw
ZEsobil Nicménd 2 jeand lahvidky Sirupu Socastream 12 Wtrl
poloxd nebosite celou 3o vystali vam plichut® | na nékokk datlich osiay
Pokug nawvic uvalupde | 0 koupt Samotnéno
vyrooniku sodovky Sodastream. wizie, 26 prawe ted ||
2 ten pravy {as — rublu. kiera stoji staondardneé e OO0 N
699 1! k ndenw 10t dostanete cela 20amma Woerte 0N o \
Sl profo néidery Z tich. Kené [Sou 90 kampand
zahvmuty 3 ubie si Zasobu sirupd | onginaini a
prakiicke lahve k opakovanému sycend

Kromé dratich drnkil nezapomedte odtem plprant |
soutéle, a %0 jak sportownd | tak mazek cwéic
Hiedani draill v zabawnl jeskyni® €1 bojovia v lese
patii k dobrodruinéssim vanantam, pro chvile
mwmwﬂlmmz
midete nsproval na webu
www.jakvycvictdraka2.cz

Zdroj: interni zdznamy spole¢nosti SodaStream
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Priloha ¢. 13 - Dotaznik

Dobry den,

jmenuji se Markéta Schornik a jsem studentkou Vysoké skoly ekonomie a managementu v
Praze.

V soucasné dobé zpracovavam bakalarskou praci na téma: Vyznam media relations

v marketingové komunikaci firmy. V souvislosti s tim bych Vas rada pozadala o pomoc v podobé
vyplnéni kratkého dotazniku. Dotaznik je anonymni a shromazdéna data budou vyuZita
vyhradné pro zpracovani mé bakalarské prace. Pfedem moc dékuji za Vasi ochotu a Cas.

Otazky
1. Jaky vyrobnik sody znate z ceského trhu? Moznost vice odpovédi.

Koma soda
Limo Bar
ETA Bublimo
SodaStream
Sifonova lahev

N Y A IO B

2. Vlastnite néjaky vyrobnik sody v domécnosti?

[l ano, jaky ..o
0 ne
J mozna

3. Pokud vyrobnik sody v domécnosti nevlastnite, uvazujete o jeho koupi?

[J ano
L M, PTOCT o

Nasledujicich 5 otazek jsou pouze pro ty respondenty, kteri vlastni vyrobnik sody.

4. Co bylo prvotnim impulsem pro koupi vyrobniku sody? Moznost vice
odpovédi.

ochrana zivotniho prostfedi

uSetteni Casu

usetteni penéz

nemusim nosit balené vody z obchodu
neni potieba skladovat balené vody
cerstvost vyrobené sody

N B O I O R O
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reference
reklama
predvadeéci akce
darek

cena

N A

. Jste s vyrobnikem sody spokojeni?

(] ano
(] ne, proC? ..o

. Nakupujete i sirupy, ze kterych se da vyrobit domaici limonada?

[l ano
[l ne

. Od jakého vyrobce sirupy preferujete?

ETA Bublimo
Limo Bar
SodaStream
Jupi

Hello

Relax

Yo

Dobry sirup

A Iy

. Pro¢ preferujete zrovna tyto sirupy? Moznost vice odpoveédi.

Cena

Slozeni

Zeme puvodu
Velké spektrum
Koncentrace
Velikost

N

. Vzpomenete si, kde jste vidéli vyrobnik sody SodaStream poprve?

(] reklamav TV
(1 Clanek v tisku
[l wvystavy a veletrhy
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ochutnavka v obchodé

v regalu v obchodé

soutez

na internetu

JINE
vubec nevim, ze SodaStream existuje

N B O I O R O

10. Vite, ze existuji limitované edice sirupti SodaStream?

[1 ano
[l ne

11. Pokud jste odpovedéli ano, jak se o téchto limitovanych edicich dozvidate?

reklamav TV

Clanek v tisku

vystavy a veletrhy
ochutnavka v obchodé
soutéz

internet

v regalu v obchodé

N Y A B B

12. Vzpomenete si na né€jakou limitovanou edici sirupt SodaStream, které se poji
s ur¢itym filmem?

13. Jakého jste pohlavi?

[l muz
[l Zena

14. Kolik je Vam let?

méne nez 15 let
15-25let
26 - 35 let
36 - 45 let
46 - 55 let
nad 56 let

N B O I O R O
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15. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

zéakladni

vyuéni list

stfedni bez maturity
stfedni s maturitou
vyS§§i odborné
vysokoskolské

N B O I O R O
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Priloha ¢. 14 - Rozhovor s redaktorem

1. Jak dlouho se vénujete novinariné?
Za chvilku to bude 7 let.

2. Jak cCasto se ucastnite néjakych tiskovych konferenci?
Je to velmi rizné, v praméru zhruba 2-3x do mésice.

3. Rozhodujete se na jakou tiskovku pujdete nebo jdete na vSechny, na které jste
pozvan?

Na vsSechny nejdu. Nékdy je hodné prace a nemuzu se ucastnit. Kdyz ale na néjakou jdu,
jako prvni si zjistim o jakou spoleCnost se jedna a jestli bude pro mé tiskova konference
pfinosna. U nékterych témat je pro mé dulezité vSe zkonzultovat s vedoucim c¢i
managerem, ktery je na tiskové konferenci pfitomen, zeptat se na dulezité informace
a dozvédet se o novince vice nez je uvedeno v tiskové zprave.

4. Co napriklad tiskova konference spole¢nosti SodaStream?

Kdyz ptijde nabidka ze spole¢nosti SodaStream, rad se piijdu na tiskovou konferenci
podivat. Vzdy se dozvim spoustu novych informaci a odnesu si i hodnotné darky.
SodaStream ma zajimava a aktualni témata, kterd jsou nejen pro mne, ale také pro Ctenare
zajimava.

5. Patou otazku jste mi skoro odpovédél, ale co musi obsahovat informace pro
novinare, aby napsali pozitivni ¢lanek?

Musi se jednat o informaci, ktera je pro Ctenafe zajimava. Tiskova zprava musi obsahovat
aktualni informace, které po napsani ¢lanku budou ¢tenare zajimat, fakta, novinky, atd.

6. Toto vse tiskové zpravy spolecnosti SodaStream obsahuji?
Ve vétsiné pripadech ano.

7. Béhem rozhovoru jste zminil slovo darky. SlySi na né novinari? Napriklad
dostanu hezky darek, tak napisi hezky ¢lanek?

Pro vétSinu redaktort jsou darky dualezité. Dokonce se najdou i takovi novinafi, ktefi se
tiskovych konferenci ucastni, obcerstvi se, obdrzi darky a nikdy nenapisi zadny clanek.
Takovy ja ale nejsem. Pro mé jsou dilezita témata a aktualnost informaci, které v tiskové
zprave dostanu. Kazdy redaktor rad vyuzije moznosti nacerpat nové informace a obdrzet
zajimava témata o kterych muaze psat. Nékdy prosté i redaktorim dojdou napady a radi se
nechaji inspirovat jinde.

8. Znate z vlastni zkuSenosti vyrobnik sody SodaStream?
SodaStream mame v redakci, obdrzeli jsme ho piimo od Fastu, takze kdyz dostanu
néjakou novinku sirupii mam moznost ji ihned vyzkouset.

9. A doma SodaStream mate?
Zatim nemam, ale uvazuji o jeho koupi.
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10. Dochazite na tiskové konference i od konkurence SodaStreamu (Bublimo,

Limobar,...)?
Kdyz né&jakou usporadaji, rad se pfijdu podivat. Tato oblast je zajimava a rad naCerpam

nové informace.
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