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Anotacia

Mirova, Kristina. Verejnd diplomacia Ciny v Latinskej Amerike. Hradec Kralové: Univerzita
Hradec Kréalové, Filozoficka fakulta, Katedra politologie, 2023, 93 str., diplomova préca.

Predlozend prica sa orientuje na jednu z dimenzii diplomacie, ktorou je verejna diplomacia
a vyuZzivanie socidlnych sieti s konkrétnym zameranim na Cinsku Tudovi republiku a jej
aktivity smerom ku krajindm Latinskej Ameriky. Cielom predloZenej prace je skimat
verejnd digitdlnu diplomaciu v ramci celkovej stratégie Cinskej verejnej diplomacie
a definovat’ tak prejavy a rozdiely Cinskej udovej republiky v krajindch Latinskej Ameriky
v tejto oblasti. Konkrétne sa praca sustredi na aktivity ¢inskych vel'vyslancov na sociélnej
sieti Twitter v Styroch krajindch regiénu: Salvador, Panama, Kuba a Venezuela. Vyber
zmienenych pripadovych statov bol podmieneny najmai skuto¢nost’'ou, Ze sa jednd o krajiny,
ktorym prisliicha iny klasifikaény ramec vzdjomnych vztahov z pohladu Ciny. Aktivity na
platforme Twitter plnia jednu z kI'icovych aspektov verejnej diplomacie, medzi ktoré patri
kaZzdodennd komunikédcia smerom k zahranicnému publiku. Pre pochopenie celkovej
problematiky praca blizsie vysvetl'uje samotny koncept verejnej diplomacie a zasadzuje ho
do kontextu mikkej moci. Z metodologického hl'adiska je vyuzivand obsahovd analyza

doplnend o komparativnu metédu.
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Annotation

Mirova, Kristina. China‘s public diplomacy in Latin America. Philosophical Faculty,
University of Hradec Kralové, 2022, 93 pp. Master Thesis.

The thesis examines one of the dimensions of diplomacy, public diplomacy carried out
through the use of social media. The specific focus is on the People's Republic of China and
its activities directed towards Latin American countries. The aim of the work presented is to
examine public digital diplomacy within the overall strategy of Chinese public diplomacy
and thus to define the patterns, similarities and differences of the People's Republic of China
towards Latin American countries within this field. The thesis is centred on the activities of
Chinese ambassadors on the social network Twitter in four countries of the region: El
Salvador, Panama, Cuba and Venezuela. The selection of these case states was mainly
conditioned by the fact that they are countries that belong to a different classification
framework of mutual relations from China's point of view. Activities on the Twitter platform
fulfill one of the key aspects of public diplomacy, the daily communication towards foreign
audiences. To understand the overall issue, the thesis also takes a closer look at the concept
of public diplomacy and places it in the context of soft power. From a methodological point
of view, content analysis is used, complemented by a comparative method. The selection of
states used for the research in the thesis was conditioned by the fact that they are countries
that belong to a different classification framework of mutual relations from China’s point of

view.
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Zoznam pouzitych skratiek

CLR - Cinska T'udova republika

KSC — Komunistick4 strana Ciny

CGTN - China Global Television Network

LAC - Latinskd Amerika a Karibik

OSN - Organizécia Spojenych narodov

CELAC - Spolocenstvo latinskoamerickych a karibskych $tatov
WTO - Svetova obchodnd organizéicia

USIA — Americkd informacnd agentira

BRI — Nova hodvabna cesta (Belt and Road Initiative)

OAS - Organizécia americkych Statov



Uvod

Verejna diplomacia patri v sicasnosti medzi aktudlne a vysoko diskutované témy
vo viacerych vedeckych oblastiach. Dovodom je najmai jej rozsiahly charakter, ktory zahfna
Siroké spektrum aktivit a aktérov ako aj jej rozsiahly vplyv na spolo¢nost’ ako taku. Napriek
tomu, Ze s verejnou diplomaciou ako pojmom sa prvykrat stretivame zaciatkom 60-tych
rokov minulého storoc¢ia vdaka americkému diplomatovi Edmundovi Guillonovi, je moZné
sa stymto konceptom stretnit’ uz ovela skor. Nastroje a charakter aktivit podobnych
verejnej diplomacie sa vyuzivali uz v dobach Velkej franciizskej revolicie, ¢i pocas
svetovych vojen.

V porovnani s tradi¢nou diplomaciou, ktord zahffia primédrne vzt'ahy na oficidlnej
a formdlnej trovni, sa verejnd diplomacia orientuje na $irSie publikum, ktorym je ako uz
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z ndzvu vyplyva, zahrani¢nd verejnost’. Napriek tomu, Ze va¢si rozmach tohto fenoménu je
Ddévodom je najmé vznik novych komunika¢nych kandlov, masmédii, ako aj skutocnost’, Ze
zazivame obdobie charakteristické vysokou mierou globalizdcie. Verejna diplomacia sa tak
v tychto diioch javi ako neodmyslitel'na sucast’ zahrani¢nopolitickych doktrin jednotlivych
Statov. Verejnd diplomacia je zdroven povaZovand za jednu z najdynamickejSich a
najkreativnejSich oblasti v kontexte medzindrodnych vzt'ahov, ktord presadzuje vzdjomny
dialég, kultdru a iné ukazovatele vytvdrania mikkej moci, na ktorej participuje mnoho
aktérov v medzindrodnej sfére narodov ako aj samotni obcania.

Z odborného hl'adiska sa jedna o fenomén, v mnohych pripadoch povaZovany za
samostatny odbor, nestci prvky viacerych disciplin. Medzi oblasti, ktorych sa dotyka patria
medzindrodné vzt'ahy, komunikécia, marketing, ¢i public relations. Tato skutocnost’ sa tieZ
javi ako prekazka pri stanoveni hranic verejnej diplomacie vo vztahu k inym pojmom ako
aj pri stanovovani tedrie a hl'adani vhodnej metddy na jej vyskum. Konsenzus naprie¢
odbornou verejnost'ou v§ak méZeme badat’ v otdzkach cielov verejnej diplomacie. Viaceri
odbornici (Toch, Potter, Malone) priamou, ¢i nepriamou formou poukazuji na to, zZe
prostrednictvom néstrojov verejnej diplomacie dochddza k bliz§iemu spoznaniu krajiny
naprie¢ zahrani¢nym publikom atym aj tvorenim idedlneho priestoru na dosahovanie
svojich vlastnych zdujmov. Inymi slovami, cielenim na zahrani¢nud verejnost’ a vplyvom na
verejni mienku dokdZe S$tat nendsilne ovplyviiovat’ rozhodnutia politickych elit.

Verejnd diplomacia by podla Leonarda (2002) mala zahriiovat’® kaZdodennu

komunikaciu so zahrani¢nou verejnostou, strategicki komunikdciu arozvoj trvalych



vzt'ahov s kI'iCovymi osobnost’ami. Prave spominany technologicko-informaény progres,
ktory posledné desatroCia zazivame, ale aj udalosti z konca studenej vojny a vyraznd
demokratizdcia Casti krajin, vytvéraji z kazdodennej komunikécie Stitu so zahrani¢nou
spolo¢nostou neodmyslitel'nd sicast’ jeho zahrani¢nych aktivit. Na kaZdodennd a priamu
komunikéciu st Soraz astejSie vyuzivané digitdlne platformy, vd'aka ktorym sa v sticasnosti
stretdvame s terminom digitdlna diplomacia alebo digitalizdcia verejnej diplomacie. Pod
pojmom digitdlne platformy mame na mysli najmd socidlne siete, ktoré umozinuju
zastupitel'stvdim a diplomatom oslovit’, zapojit' zahrani¢nui verejnost’ priamo, vo velkom
pocte, v redlnom Case a s vidcSim vplyvom. Twitter, YouTube a Facebook sa tak
v poslednych rokoch stali beZznymi nédstrojmi zahrani¢nej politiky.

Digitdlnu verejni diplomaciu ako sucast’ verejnej diplomacie je mozné od roku
2020 intenzivnej§ie pozorovat aj na aktivitich Cinskej l'udovej republiky (Ciny) vogi
krajindim Latinskej Ameriky. Prdve vyuzivanie socidlnych sieti je mozné vnimat ako
zéasadny obrat v Cinskej zahrani¢nej politike, nakol’ko jej diplomatické misie boli v minulosti
skor zdrzanlivé v suvislosti s verejnymi vyjadreniami, k vnitornym zdleZitostiam, ¢i k
medzindrodnej politike. Pandémia vSak mala zdsadny vplyv na toto myslenie a stala sa
motivéaciou &inskych predstavitefov v snahe vyvrétit' vietky negativne ndzory na Cinu a
propagovat’ ju ako spolahlivého partnera v ¢ase krizy.

Verejné digitdlna diplomacia Ciny je zdroven z komparativneho hladiska odli§nd
od stratégii ,,zdpadnych* Statov, dlhodobym centrom zdujmu Stidii verejnej diplomacie.
Dévodom je samotné vnimanie a vztah Ciny vo¢i medzindrodnej scéne, ktord poklada za
viac nepriatel'ski ako priatel'skid. NavySe, skimajic hlbSie ¢insku verejni diplomaciu je
mozné hovorit’ o krajine, ktord sa citi nepochopend inymi aktérmi, pricom jej snahou je
vzbudit’ dojem, Ze sa jednd o spol'ahlivého a mierumilovného partnera. V tomto zmysle je
taktieZ mozné hovorit o Cine ako o $pecifickej krajine, kultirne a historicky vzdialenej
latinskoamerickym Statom, v ktorej vSetky aktivity v rdmci zahrani¢nej politiky ako aj
komunikacia podliehaji prisnej kontrole Cinskej komunistickej strany (CKS).

Naprie¢ vedeckou obcou existuje mélo prac, ktoré by zameriavali svoju pozornost’
na krajiny Latinskej Ameriky, a ktoré by skumali rozdiely v stratégidch v jednotlivych
krajindich vo verejnej ako aj verejnej digitdlnej diplomacii. Latinskd Amerika pritom
reprezentuje zaujimavy region pre Stidium danej problematiky. Jednym z dovodov je, Ze pre
viGsinu krajin, najmi JuZnej Ameriky, predstavuje Cina popredného obchodného partnera
(Brazilia, Peru, Cile). Jednd sa taktiez o region, na ktorého tizemi sa nachddza vyznamny

poCet krajin udrZiavajicich vztahy s Taiwanom (Paraguaj, Honduras, Guatemala).
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V neposlednom rade mdZeme v oblasti ndjst’ viacero $titov, ktoré si Cine blizke primédrne
v ideologickej rovine (Venezuela, Kuba).

Napriek tomu, Ze za posledné obdobie evidujeme ndrast Stidii, ktoré sa orientuji
a skimajd verejnd diplomaciu Ciny, nenachddzame vysledky a odpovede na to, &i a ako sa
meni stratégia v oblasti verejnej resp. digitdlnej diplomacie jedného Statu voci viacerym
krajindm jedného regiénu, ktoré vykazuijd isté odlignosti vo vztahu k Cine.

Tato praca sa tak snaZi prispiet’ k odbornej diskusii viacerymi smermi. V prvom
rade sa neorientuje na verejni diplomaciu ako celok, ale skima len jednu dimenziu z nej,
ktorou je kazdodennd komunikécia s verejnostou v digitdlnej rovine. Nasim zdujmom tak je
digitdlna diplomacia Ciny, ktor sa najmi od roku 2020 stala si¢astou verejnej diplomacie.
Je mozné hovorit’, Ze za obratom, ktory Cina zaznamenala v tejto sfére stdli najmi dva
faktory. Okrem rasticej pritomnosti zdpadnych socidlnych médii, k tomuto kroku prispelo
aj vypuknutie pandémie, ktord mala pre Cinu najmi negativne konoticie. Cielom tak bolo
vyvritit’ vietky negativne nizory na Cinu a propagovat ju ako spolahlivého partnera v Gase
krizy.

Hlavnym kandlom ¢inskej verejnej digitdlnej diplomacie sa v tomto kontexte stala
platforma Twitter, ktord patri mimo iné medzi najpopuldrnejSie v rdmci Latinskej Ameriky.
Rok 2020 povazujeme za prelomovy, nakol’ko bol zaznamenany najvyssi ndrast aktivit
toho je v rdmci aktivit Cinskych politickych predstavitelov, vel'vyslancov a vel'vyslanectiev
mozné badat’ aj novy fenomén, tzv. diplomaciu vi¢ich bojovnikov, ktord je charakteristicka
agresivnejSou a utocCiacou rétorikou. Tento fenomén je mozné zachytit najmd vo
vyjadreniach ¢inskych predstavitelov na socidlnych sietach. Z tohto hladiska sa socidlna
siet’ Twitter stala kI'icovym ndstrojom a zdujmom predstavenej analyzy.

Druhym prinosom tejto price je snaha skimat’ rozdiely a podobnosti v oblasti
verejnej digitdlnej diplomacie Ciny v jednotlivych krajindch v zdvislosti od povahy
vztahov, ktoré s Cinou udrziavaji. Z dovodu velkého poltu sprv, ktoré oficidlne déty
¢inskych vel'vyslancov, diplomatov a vel'vyslanectiev zaznamendvaju bolo nutné orientovat’
pracu len na par z nich, konkrétne na Venezuelu, Kubu, Panamu a Salvador. Prica je
zasadend do rozmedzia Siestich mesiacov, konkrétne od jila 2022 do decembra 2022. Dévod
vyberu tohto Casového rozhrania je najmid skutonost’, Ze téma COVID-19 na dstupe

z medidlneho obrazu, ¢o ndm ddva prileZitost' na zameranie sa na SirSie spektrum tém.



Vyberu zmienenych Stitov, ktoré predstavuji jadro ndsho vyskumu predchddzala
skutoénost’, e sa jednd o §tity srozli¢nou klasifikdciu, ktord Cina udeluje svojim
spojencom.

Vychadzajic z podstaty verejnej diplomacie by sa ako logicky mohol zdat’ vyber
opierajiici sa o verejnd mienku obyvatel'stva vo¢i Cine. Tento vyber sa vsak v praci
neuplatiiuje, a to z dévodu absencie aktudlnych prieskumov verejnej mienky. Dostupné data
v tejto oblasti navySe uvadzajd len niektoré z krajin Latinskej Ameriky a teda neposkytuji
celkovy pohlad do témy, Co by skomplikovalo vyber vhodnych pripadov na skimanie. Na
druhej strane problematiku verejnej diplomacie vnimame ako vyrazne komplexnejSiu,
zahinajicu cely vyvoj a genézu vzdjomnych vzt'ahov a celkovy kontext krajiny.

Cielom predloZenej price je tak skimat verejnd digitdlnu diplomaciu Ciny
v Latinskej Amerike ato konkrétne vyuZivanim socidlnej siete Twitter cinskymi
vel'vyslanectvami. Primarnym zdujmom je, za vyuZitia konvenénej obsahovej analyzy zistit’
to, akym témam je venovany priestor v pripade konkrétnych zastupitel'stiev, a akd dlohu
jednotlivé prispevky plnia resp. aky je ich charakter. Nasim zdujmom je taktieZ sledovat’
vyskyt agresivnejsej rétoriky, ktord spada pod diplomaciu vi¢ich bojovnikov, novy fenomén
vyuzivany v ¢inskej zahrani¢nej politike. V neposlednom rade si kladieme za ciel'’ skimat’
rozdiely v komunikacnej stratégii vel'vyslanectiev na socidlnej sieti Twitter pdsobiacich
v §tatoch hodnotenych inym klasifikaCnym rdmcom.

Vseobecnym predpokladom je, Ze komunikécia a teda obsah sprav publikovanych
na twitterovych uctov sa bude menit’ v zavislosti od toho, aku klasifikaciu konkrétna krajina
z pohladu Ciny m4.

Vychddzajic z podstaty toho, ako Cina vnima verejni diplomaciu, ako aj sama
seba, v kontexte medzindrodnej scény je mozné taktiez predpokladat’, Ze charakter sprav
bude smerovat’ najmi na pozitivnu propagéciu Ciny a odpovede na mozni kritiku.

Na zéklade uvedenych skuto¢nosti je praca koncipovand do piatich obsiahlych
Casti. Sledujuc logiku skiimania je prva Cast’ teoreticko-konceptudlneho charakteru snaZiaca
sa objasnit’ verejnu a verejnu digitalnu diplomaciu ako koncepty, zasadit’ ich ho do kontextu
mikkej moci a aspon Ciasto¢ne vymedzit’ vo¢i ostatnym, pribuznym pojmom akymi je
propaganda, kultirna diplomacia, ¢i nation-branding.

Na pochopenie stratégie, ktord z pohl'adu verejnej diplomacie Cina v Latinskej
Amerike vyuZiva, je tieZ nutné definovat’ o diplomacia ako takd z pohladu Ciny znamen4,
aké st jej ciele a prostriedky. Do tejto Casti zaradujeme aj narastajiici vyznam digitdlnych
ndstrojov vyuzivanych v diplomacii.
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Stvrtd kapitola venuje priestor vzdjomnym vzt'ahom Ciny s Latinskou Amerikou,
Specificky ststredujicich sa na skiimané krajiny. Pre naplnenie ciel'a price a zodpovedania
vyskumnych otdzok sustredime pozornost’ aj na klasifikaciu diplomatickych vizieb, ktord
Cina vo svojej zahrani¢nej politike vyuZiva.

Piatou a poslednou Cast'ou je samotnd analyza a kompardcia stratégie komunikacie
prostrednictvom sociélnej siete Twitter, ktord Cina vyuZiva pri komunikdcif so zahrani¢nym
publikom.

V préci ¢erpame okrem samotnych oficidlnych uctov na Twitteri aj z primarnych
a sekunddrnych zdrojov venujicich sa problematike verejnej, digitdlnej diplomacii,

vyuZivaniu socidlnych sieti v diplomacii, ako aj ¢inskej verejnej diplomacii.

11



Teoreticko-metodologicka ¢ast’

1 Teoretické vymedzenie pojmu verejna diplomacia

S pojmom ako aj aktivitami spadajicimi pod verejnd diplomaciu sa v sucasnosti
modzeme stretdvat’ Coraz CastejSie. Ddvodom je stdle sa meniace prostredie, ktoré prinasa
viaceré spoloCenské zmeny, ndstrahy ale aj potencidl v realizovani zahrani¢nej politiky.
Napriek tomu sa jednd o pomerne novy, pojem, ktorému chyba jednotnd definicia. Tymto
fenoménom sa okrem odbornikov z oblasti medzinarodnych vztahov venuju aj vyskumnici
z odboru komunikécie, marketingu, verejnej mienky, ¢i vztahov s verejnostou (public
relations). Verejnd diplomacia zaroven svojou povahou a cielmi moZe pripominat’ vel'mi
blizke, napriek tomu rozdielne procesy a aktivity, ktoré si v spolo¢nosti pritomné. Medzi ne
radime najmi propagandu, nation branding a kultdrnu diplomaciu.

Cielom tejto Casti prace je teoreticky vymedzit’ pojem verejnej diplomacie, zasadit’
ho do kontextu mikkej moci a definovat’ hranice medzi blizkymi pojmami. Pri Stidiu
verejnej diplomacie v praxi je zdroven potrebné poznat’ aspon stru¢ny historicky kontext
pojmu a konceptu ako takého, poznat’ ciele a tiez aktérov verejnej diplomacie.

Diplomaciu vo v§eobecnosti je mozné vnimat ako vedenie, udrZiavanie a vytvaranie
vzt'ahov medzi $tatmi a inymi subjektmi s postavenim vo svetovej politike prostrednictvom
Statnym zdastupcov a mierovych prostriedkov. (Bull 1977:156) Inymi slovami diplomacia je
umenie, pomocou ktorého sa Staty k sebe spravaji v rdmci sthlasu a priatel'stva bez pouZitia
sily na jeho vyniitenie, pricom sa berd do tvahy aspirdcie oboch stran (Kissinger, 1969).
Z tradi¢ného hl'adiska je mozné o diplomacii uvazovat ako o aktivitich realizovanych
primérne na vysokej politickej a zastupitel'skej urovni, ¢asto v izkom kruhu bez moZnosti
zapojenia verejnosti. Verejnd diplomacia prave z tohto hladiska zaznamendva vyznamny
obrat, nakol'ko nie len vytvdra potencidl na zapojenie Sirokej verejnosti do riadenia
zahrani¢nej politiky, ale robi z nej aj kI'iovy prvok pri rozhodovani.

Korene pojmu verejnej diplomacie vedd k americkému diplomatovi Edmundovi
Guillionovi, ktory ju v roku 1965 definoval ako "vplyv postojov verejnosti na tvorbu a vykon
zahranicnej politiky" . (Cull,2006) Jedna sa o prvu ucelenejSiu definiciu verejnej diplomacie,
nie vSak jej vyuzivanie. Praktiky, ktoré by sme dnes v istych aspektoch vedeli zaradit’ pod
verejni diplomaciu je mozné ndjst’ v dobach Starovekého Rima, cez Velkd francizsku

revoldciu, ako aj v 20. storo¢i najmé v suvislosti so Studenou vojnou. Vhodnym prikladom
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aktivit, ktoré by sme dnes vedeli aspon z Casti zaradit’ pod verejnui diplomaciu pripadne
nation branding, sliZi pdsobenie kardindla Richelieu, prvého ministra francizskeho kréala
Ludovita XIII. Ten povaZoval reputdciu krajiny, to ako je na fiu v zahranic¢i nahliadané, za
najdolezitejsi aspekt moci krajiny. (Pajtinka 2008: 187) Inym prikladom su aktivity vyvijané
zo stran francuzskych revolu¢nych vrcholnych predstavitelov, ktori potrebovali podporu
mimo krajiny. UZ zo svojej revolu¢nej povahy vnimali, Ze podporu neziskaji na vrcholny
politickych miestach a tak sa orientovali na Sirenie svojich myslienok medzi verejnost'ou.
(Pajtinka 2008: 188)

To, Ze koncept verejnd diplomacia je star$i ako samotny termin, dokazuje aj
zriadenie Americkej informacnej agentiry (USIA) azZ v roku 1953, ktory sa verejnej
diplomacii venoval najmid v kontexte vedenia kultirnych vymen a medzindrodného
vysielania. (Cowan — Cull, 2008: 7) Prave toto obdobie a kontext studenej vojny sposobili
vyrazné rozSirenie vyuzivania verejnej diplomacie. Krajiny sa tak snaZili ziskat' priazen
a zvysit' vplyv v konkrétnych krajindch. Ako priklad mozu sldzit® aktivity USA, ktoré
vytvorili a efektivne vyuZivali viacero néstrojov kultdrneho, ¢i intelektudlneho charakteru.
Konkrétne hovorime o USIA, ¢i o Rdadiu Slobodnd Eurépa. V britskom kontexte sa
vhodnymi néstrojmi stali BBC World Service a v nemeckom zase Goetheho InStitity.
(Sajgalikové 2011:16)

Do6vodom, preco sme v minulosti mohli vidiet’ ¢innosti, ktoré by sme dnes zaradili
do verejnej diplomacie je aj skutocnost’, Ze boli spdjané s propagandou. Z tohto hl'adiska je
vSak potrebné vnimat’ diametrdlne odliSny spolocensko-politicky kontext, absolitne iné
stratégie a vyznam verejnej mienky, ktord zohrdva vyznamnd tdlohu pri rozhodovani najma
s prichodom novych technologickych nastrojov, ale aj demokratizacnou vlnou, ktora nastala
koncom 20.storocia. (Pajtinka 2008: 186)

Zakladny aspekt verejnej diplomacie vidi Malone (1985) v priamej komunik4cii so
zahrani¢nym publikom s cielom ovplyvnit’ ich myslenie a tym vplyvat’ na postoje ich vIad.
Podobne na verejnd diplomaciu nahliada aj Barghoom, ktory poklada verejnd diplomaciu
ako subor aktivit orientovanych za hranice Stitu v oblasti kultiry, informdcii a vzdelania,
ktorych cielom je ovplyviovat’ rozhodnutia zahrani¢nych vlad, vplyvanim na zahrani¢né
publikum (Malone 1985: 199). Podl'a Tucha, v zhode s Manheimom, je verejna diplomacia
definovand ako proces vladnej komunikédcie zameranej na zahranicné publikum s ciel'om
propagovat’ idedly, inStitdcie, kultdru, ndarodné ciele a medzinarodné politiky (Tuch, 1990:
3). Sposob ako si publikum interepretuje zahrani¢né hodnoty a idedly totizZ dokaze vytvarat

priaznivé resp. nepriaznivé prostredie. Tuch tieZ doddva, Ze na verejnd diplomaciu ako
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néstroj na vytvaranie vhodné prostredia, je mozné nazerat’ aj ako na snahu eliminovat’ alebo
zmiernovat’ Skody tvorené nedorozumenim, negativneho prijimania, ¢i chyb vo vnimani,
ktoré nasledne komplikuji vzajomné vztahy Statu s inymi. (Tuch 1990: 4)

Ku komunik4cii, vytvdraniu pozitivneho prostredia, ktoré ul'ahcuje presadzovanie
narodnych zdujmov, je s pojmom verejnej diplomacie tizko spojené aj tvorenie imidZu na
medzindrodnej scéne. Wang konstatuje, Ze sa jednd o nastroj vdaka ktorému je mozné
formovat reputdciu jedného Statu tak, aby bolo zabezpecené jeho miesto na medzindrodnej
scéne. (Wang 2006: 46)

Jana Peterkovd pouziva SirSie definicné vymedzenie: ,,Verejnd diplomacia je
¢innost’, zamerand na utvdranie a ovplyviiovanie pozitivnych predstdv o danom Stdte,
hodnotdch a cinnostiach, ktoré reprezentuje pred zahranicnou verejnost' ou. Prostriedkom k
dosiahnutiu Ziaduceho ciel'a je pravdivd komunikdcia so zahranicnou verejnostou
realizovand v sucinnosti Statneho apardtu i sukromnych subjektov.” (Peterkova, 2008: 13)

Z vyssie uvedeného tak modZeme vidiet zdasadny rozdiel medzi diplomaciou
tradi¢nou a verejnou. Zatial’ ¢o tradi¢nu diplomaciu chdpeme ako aktivitu na medzivladnej
urovni, verejnd diplomacia cieli na zahrani¢ni verejnost’. Nejednd sa tak o exkluzivny
proces v tizkom kruhu vysoko postavenych Stitnikov a diplomatov, ale o otvorenejsi proces,
ktorého prijimatelom je zahrani¢nd verejnost’ a nie vlada (aspon nie priamym spdsobom).

(Rios Corredor, 2016: 15).

Tab.C. 1: Porovnanie tradi¢na a verejna diplomacia

Tradi¢na diplomacia Verejna diplomacia

Formdlna: Prebiehajica medzi elitami na | Vldda smerom k zahrani¢nej verejnosti

vladnych drovniach

Profesiondlna Stdtna sluzba Spolupraca s odbornikmi na masmédia

Rokovania su Castokrat tajnd, prebiehajice | Odzrkadl'ujica verejni mienku

len na drovni  vysokopostavenych

diplomatov/politikov
Mensia zodpovednost’ voci kritike VysSia miera zodpovednosti voci kritike
Pomaléd/neflexibilna Rychla a flexibilna

Zdroj: Lopez Varas, 2021: Diplomacia publica y soft-power: Una aproximacion tedrica
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V tomto bode je vSak nutné konstatovat’, Ze vyuzivanim verejnej diplomacie sa aktér
automaticky nevzddva vyuZivania tradi¢nej diplomacie. Rokovania, ktoré su Casto vedené
na vzdjomnych osobnych rozhovor si nadalej vel'mi doleZitou a rozhodujiicou ¢astou vo
vedeni zahrani¢nopolitickej agendy. Verejnd diplomacia vSak sliZzi na ovplyviovanie
a vytvarania pozitivneho prostredia, v ktorom sa tieto aktivity mdzu viest'.

Leonard definuje 4 zdkladné ciele, ku ktorym verejnd diplomacia vedia. Jedné sa o
zvySenie povedomia l'udi o danej krajine (prinitit’ ich premyslat o nej, doplnit’ ich
predstavy, zmenit’ nepriaznivé nazory), zvySovanie uznania krajiny v zahrani¢i, zapojenie
I'udi do vzt'ahu s danou krajinou (posilnenie vizieb - od reformy vzdeldvania po vedecku
spolupracu; podpora T'udi, aby konkrétnu krajinu vnimali ako atraktivnu destindciu pre
cestovny ruch, Stidium; presvedCenie, aby kupovali konkrétne vyrobky; pochopenie a
prijatie hodndt), ovplyviiovanie I'udi (ziskavanie spoloCnosti pre investicie, verejnosti pre
podporu postojov alebo politik). (Leonard 2002)

Aktivity v oblasti verejnej diplomacie aciele, ktoré sleduji maji okrem
presadzovania narodnych zdujmov a medzinarodnych politickych ciel'ov, pozitivny vplyv aj
v hospodérskej, kultirnej a vedeckej oblasti. Inymi slovami pozitivna reputdcia a vnimanie
Statu vedie aj k vySSiemu zdujmu zahrani¢nych investorov, ¢i k rozmachu cestovného ruchu.
Vyznamny vplyv je mozné vidiet' aj na individudlnej urovni, kde absentuje pozitivne
vnimanie resp. dominuje negativne vnimanie krajiny, mdze slizit’ ako kl'iovy aspekt pri
rozhodovani sa o ur¢itom vyrobku, komodite, ¢i sluzbe. Ako priklad mdze slizit’ Casté
negativne vnimanie polskych potravin v slovenskom, ¢i ceskom kontexte, ktorému
predchadzali rozne medializované $kandaly'. (Sajgalikova, 2011: 21)

Spodsob akym je verejna diplomacia realizovand, a aké prostriedky k tomu vyuZziva,
je z dovodu komplexnosti celej problematiky potrebné zasadit’ do niekol'kych kategorii
a Casovych horizontov. Odbornici na verejni diplomaciu vo svojich vyskumoch vyuZzivaji
rozne metdédy na klasifikdciu verejnej diplomacie. Jednou z najzndmejSich a Casto
citovanych pristupov je pohlad Culla, ktory verejnd diplomaciu definuje pomocou piatich
konkrétnych zloziek. Inymi slovami by verejnd diplomacia podl'a Culla mala obsahovat’:

e Pocuvanie (listening)
e Propagovanie (advocacy)

e Kultirnu diplomaciu (cultural diplomacy)

! Ako priklad mdze sliZit’ pol'ské kuracie miso a vajicka nakazené baktériou salmonely, ktoré sa dostalo na
Cesky trh vroku 2015 ako aj 2017, ¢i prebalovand posypova sol’, ktord bola uréend na konzumdciu.
(Sladkovskd, 2019)
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e Vymennu diplomaciu (exchange diplomacy)

e Medzindrodné vysielanie (broadcasting)

Pod pociivanie je mozné radit’ vSetky aktivity, ktoré sa snazia ziskat’ viac informdcii
o verejnej mienky a naladdch v konkrétnej spolo¢nosti. Vdaka tdajom, ktoré tymto
spdsobom ziska, nasledne moZe adaptovat’ svoju komunikdciu atieZz vytvarat cielend
komunikacnu stratégiu. Z tradicného hladiska sa jednalo najmid o prieskumy verejnej
mienky, ¢i medidlne analyzy. V sicasnosti, s novymi komunika¢nymi technolégiami, je
mozné k tymto ddajom a autentickym poznatkom dospiet’ omnoho prirodzenejSou cestou.
(Cull, 2013: 125) Druhou zlozkou verejnej diplomacie je propagdcia a to v zmysle Sirenia
istej myslienky, ¢i politiky. Tento proces je vykondvany najmid prostrednictvom
vel'vyslanectiev a politikov.

Kultiirna diplomacia je logickou cCastou celého procesu nakol'ko Sirenie idei
a nazorov je Casto v sulade so Sirenim vlastnej kultiry. V rdmci kultirnej diplomacie sa
organizuju koncerty, vystavy, vyucba jazykov, filmovy priemysel a pod. Potencidl v $ireni
kultiry majua aj diaspdry, ktoré ju vedia §irit’ na medzil'udskej trovni. (Cull, 2008: 33)

Pod pojmom vymennd diplomacia sa rozumie vysielanie obcanov do zahranicia, ako
aj prijimanie cudzincov za akademickym, ¢i pracovnym tcelom. Vysledkom je autentickd
skdsenost’ s krajinou, a tym aj prinos pre obe zicastnené krajiny, medzi ktorymi interakcia
prebehla. Prinos sa prejavuje v rovine osobnych vztahov, ale aj hlbSieho pochopenia
kultiry. Nové technoldgie Coraz CastejSie vSak tdto oblast’ digitalizuji. Poslednou
zmienenou zlozkou verejnej diplomacie podl'a Culla je medzindrodny broadcastinga teda
posobenie médii v zahranici.

Verejni diplomaciu vSak netreba chdpat’ iba ako zdlezitost' prebiehajicu
v kratkodobom ¢asovom horizonte. Pre lepSie pochopenie toho, v akom ¢asovom useku sa
verejnd diplomacia mdze vykondvat, je vhodné predstavit' tri dimenzie, ktoré vedu
k naplneniu vSeobecnych cielov verejnej diplomacie:

1. Reagovanie na aktudlne udalosti spdsobom, ktory je v stlade so strategickymi

cielmi — reaktivny proces — vyzadujici si velkd mieru flexibility, rychlosti
a zapojenia do vladnej komunikacie

2. Aktivne vytvéranie strategického programu v ¢asovom horizonte tyzdiov a

mesiacov s cielom zdoraznit' hlavné posolstvo a ovplyvnit' tak vnimanie.

Proaktivny proces — potrebné si vysoko rozvinuté komunikacné zrucnosti,
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strategické planovanie, zdroje a odborné skisenosti v oblasti organizovania, tak
aby dokazali zaujat’

3. Budovanie dlhodobych vzt'ahov v priebehu niekol'kych rokov s cielom vzajomne
si uvedomit” hodnoty a pochopit’ silné stranky (Leonard 2002 s. 10-11) — proces
budovanie vztahov — vyzadujice si vysokd uroven dovery, vytvorenie
neutrdlneho a bezpecného prostredia

Podobne zasadzuje verejni diplomacia do ¢asového ramca aj Gregory (2008). Ten
konStatuje, Ze proces verejnej diplomacie moZe fungovat v troch zdkladnych casovych
rdmcoch a to konkrétne v kratkodobej (nepretrzitom spravodajskom prude), strednodobej
(kampane o konkrétnych politikdch) a dlhodobej (angazZovanost a budovanie vzt'ahov).
(Gregory, 2008: 276)

V praktickej rovine je tak mozné hovorit' o viacerych ndstrojoch ako mdze Stat
realizovat’ svoju verejnd diplomaciu. V stucasnosti vel'mi rozSireny, a stdle narastajuci
vyznam, predstavujui socidlne siete a média, ktoré nie su iba rychlym kandlom na $irenie
mySlienok a komunikdcie, ale jednd sa tiez o vysoko flexibilny ndstroj napriklad na
reagovanie na moznu kritiku. Okrem toho do celej siete orgdnov, institicif a néstroj verejnej
diplomacie je mozné radit' aj Studentské vymeny a Stipendid, ktoré predstavuji priamu
a autentickd skisenost s danou krajinou, tradiéné média, zriadovanie jazykovych
a kultdrnych inStitdcii, realizovanie pracovnych ciest, medzinarodné vel'trhy, ¢i obchodné
komory. Casto zmienené zmeny v oblasti komunikacie a technolégii maji tendenciu menit’
charakter verejnej diplomacie. Vysledkom je, Ze odbornici sa Coraz viac odvoldvaji na
pojem novéa verejnd diplomacia, ktord uz ako z ndzvu vyplyva automaticky implikuje isté
zmeny, ktorym celd koncepcia prechéddza.

S novou verejnou diplomaciou, alebo aj diplomaciou 2.0 ako terminom, priSiel ako
prvy Jan Melissen, ktory hlavny rozdiel vidi najmé v spdsobe a charaktere komunikdcie s
publikom. Verejnd diplomacia 20.storo¢ia bola charakteristickd jednostrannou vladnou
komunikdciou s cielovym publikom. V takomto formate komunikécie je verejnost
pasivnym prijimatelom informécii a interakcia medzi vysielajicou ako aj prijimacou stranou
je vyrazne obmedzend. (Pamment 2012:8).

Na druhej strane nova verejnd diplomacia stavia na otvorenej diskusii a dialégu,
vymene informdcii medzi oboma stranami, a zapojeni viacerych aj neStatnych aktérov. Prave
tento aspekt je kI'iCovy v pripade ak $tity chcd spifiat’ vietky zmienené kritéria, ktoré
definoval Cull. (Cull 2013) Délezitou stcast’ou su taktieZ uz zmienené nové technologie a

moznosti, ktoré umoznuji zdielat obsah vytvoreny pouZivateImi. Medzi konkrétne
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platformy zaradujeme blogy, féra, Wikipédiu a bezpochyby socidlne siete Facebook,
LinkedIn, Twitter, YouTube, Instagram, Google+ a mnohé iné. Verejnd diplomacia tak ma
po prvykrat v historii potencial podporovat’ nielen dialég medzi Styrmi o¢ami, ale aj diskusiu
medzi viacerymi ucastnikmi alebo medzi jednym subjektom a verejnost'ou. (Costa, 2017:
146)

V skratke je mozné konstatovat’, Ze verejna diplomacia je aktudlna, vo velkom
roz§irend kategoria diplomacie, ktord sa prioritne orientuje na verejnost’ a tym ma schopnost’
vplyvat’ na rozhodnutie zahrani¢nych vlad. Nejedna sa vSak iba o tradi¢ni komunikdciu, ale
aj na vytvdranie novych partnerstiev a dlhotrvajicich vztahov. Vhodne zvolena
a aplikovana verejna diplomacia je cielom k zvySeniu prestize Statu na medzindrodnej scéne,
vytvéra pozitivny, Ziaduici obraz krajiny a h4ji tak svoje zdujmy v zahrani¢i. Nejedna sa tak
iba o nastroj diplomacie, ale Siroky, multidimenziondlny aspekt, ktory sa prisposobuje

aktudlnym potrebdm a moznostiach.

1.1 Digitalna verejna diplomacia

Podobne ako prichod telegrafu, telefonu, ¢i radia aj internet priniesol a stdle prinisa
mnohé zmeny v celkovom charaktere a aplikovani diplomacie. Digitdlna diplomacia jej
ciele, nastroje acelkové vyuzivanie, tak ako ju vysvetlime v nasledujicej Casti, vSak
jednoznacne spadé pod novu verejnd diplomaciu.

Internet je nastrojom, ktory prepojil vel'ké masy a umoznil poskytovat’ rovnaké
informacie vSetkym bez ohl'adu na geograficky priestor, v ktorom sa nachadzaja. Postupom
Casu, kedy sa internet stal dostupnym takmer vSade uz nebolo mozné jeho postavenie v
spolocnosti ignorovat. Rychlost’, vd’aka ktorému moZzu S§irit’ informécie po celom svete,
ovplyvnili taktiez oblast’ zahrani¢nej politiky a diplomacie, pricom sme sa stali svedkami
ich postupného prispdsobeniu sa tejto skutocnosti.

Téato komunikacno-technologickd revolicia je automaticky spédjand aj s pojmom
digitdlnej diplomacie. Z ¢asového hladiska jej korene moéZeme ndjst’ na konci 20.storocia
avsak jej aktudlnost sa zvysila najméa za posledné desatroCie. Za vyznamny mil'nik digitdlnej
diplomacie (v tej dobe znamej eSte pod terminom e-diplomacia), mézeme pokladat
zaloZenie oddelenia E-diplomacie Ministerstvom zahrani¢nych veci USA (Adesina 2017:

177).
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Podobne ako verejnd diplomacia, ani v pripade digitdlnej diplomacie, nemozZno néjst’
jednotny suhlas ohl'adom jej definicie. Zatial' ¢o sa pre niektorych jednd iba o jeden
z nastrojov na dosiahnutie diplomatickych ciel'ov, ¢o znamend, Ze je nemozné ju pokladat’
za samostatni kategoriu, ini vnimaji vyznamne zmeny vo fungovani diplomacie a v
postaveni diplomatov, ktoré so sebou priniesla (Graffy, 2009; Bjola a Holmes, 2015; Sandre,
2015). Podobne sa k tejto problematike stavia aj Ross (2011), pre ktorého nové informac¢no-
technologické zmeny v spolo¢nosti drasticky “narus$ili” medzinarodné vztahy aké pozname,
a to najmid vytvorenim novych a inovativnych kanalov, ktoré st v stcasnosti hojne
vyuzivané diplomatmi (Ross, 2011: 36). Prichod internetu a s nim spojenych dalSich
nastrojov priniesli zaroven aj zmeny v rovnovadhe moci medzi vladami a obanmi. Spolu s
vys$$im poctom aktérov a s tym spojenych aj viac zaujmov zapojenych do tvorby zahrani¢nej
politiky, vytvoril aj vel’ky potencial na ich vzajomnu spoluprécu.

Mnoho organov Statnej moci v sucasnosti disponuje nastrojmi na Sirenie vac¢sieho
mnozstva informacii, ktoré su zaroven nizkonakladové, rychle a vel'mi efektivne. Na druhej
strane obCania maji moznost komunikovat priamo s velkou skupinou l'udi vratane
konkrétnych tvorcov politik. Digitadlna diplomacia tak umoziuje politikom pocuvat’ a
sledovat’ doméce, ako aj zahrani¢né vnimanie ich politik v takom vel'’kom rozmere ako nikdy
predtym. (Gilboa 2016)

Vo viacerych pripadoch je mozné vidiet’ digitalizaciu tradicnych nastrojov verejne;j
diplomacie, akymi st okrem propagécie a kazdodennej komunikacie aj vzt'ahy s médiami,
kulttrna diplomacia, medzindrodné vymeny, medzinarodné vysielanie, budovanie narodnej
znaCky a medzindrodné vztahy s verejnostou. Ako priklad je mozné uviest medzinarodné
vymeny, ktoré sa vo vSeobecnosti uskutocnuju tradicnym spdsobom. Ak vSak ucastnici
konkrétneho programu komunikuji medzi sebou a so sponzorskymi inStiticiami
prostrednictvom Facebooku alebo Twitteru, vytvaraju digitdlne medzinarodné vymeny
(Ryan a Frantz, 2014).

V odbornej literatiire je mozné sa stretavat’ s pojmami ako diplomacia 2.0, digitalna
diplomacia, verejna digitalna diplomacia, kyber diplomacia a pod. Gilboa vSak poklada za
nespravne pojem digitdlna diplomacia stotoziiovat’ s vysSie spominanymi terminmi. Za
nespravne taktiez pokladd spajanie digitdlnej diplomacie iba s verejnou diplomaciou.
Napriek tomu, ze oba koncepty st si vel'mi podobné a to najma z pohl'adu toho, ze digitalna
diplomacia sa vo velkej miere vyuziva na oslovenie a poc¢uvanie r6zneho publika, existuju
aj mnohé odlisSnosti, ktoré vylucuju jej automatické vnimanie iba cez verejni diplomaciu.

Prikladom je fakt, Ze digitadlna diplomacia sluzi okrem verejnej diplomacie aj mnohym inym
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kategoriam diplomacie (uZ spominané kultirna a Studijné vymeny, diplomacia v oblasti
vedy a pod) (Gilboa 2016: 547).

Chépaniu digitalnej diplomacie iba ako sucasti verejnej diplomacie sa prieci aj to na
koho su aktivity orientované. V skratke, v pripade ak pokladdme verejnu diplomaciu ako
proces, ktory sa orientuje iba na verejnost, tak digitdlna diplomacia zahfiia okrem tohto aj
komunikaciu na vladnej urovni a medzi diplomatmi. Z tohto hladiska Gilboa preferuje
termin digitdlna verejna diplomacia, ktora je, tak ako naznacuje, jednou z pod kategorii
verejnej diplomacie. (Gilboa 2016: 546)

Ddlezitou sucastou digitalnej verejnej diplomacie st nové technologie a moznosti,
ktor¢ umoziiuji zdielat’ obsah vytvoreny wuzivatelmi. Medzi konkrétne platformy
zarad’'ujeme blogy, fora, Wikipédiu a bezpochyby socidlne siete Facebook, LinkedIn,
Twitter, YouTube, Instagram, Google+ a mnohé¢ iné. Prave socidlne siete sa stavaju, najma
v poslednom desatroci, neodmysliteI'nou sucastou celkového fungovania. Dramatickému
narastu vyznamu socialnych sieti predchddzalo niekol’ko kIi¢ovych udalosti. Manor medzi
ne radi Arabsku jar v roku 2010, kedy boli socialne siete vo velkom vyuzivané na
mobilizaciu. Dal§imi skutoénostami sa stali aj nabory zo stran teroristickych skupin a fakt,
Ze na socialnych siet’ach pdsobi mnoZstvo novindrov a novinarskych organizacii. Posledné
zmienen¢ je kIicové najma z toho dévodu, ze kazdodenna komunikacia, informovanost’ a
ich prezentacia verejnosti patri medzi kl'iCové aktivity v rdmci verejnej diplomacie.
Diplomati su tak v istej miere zavisli na aktivitdch zo stran novindrov. (Manor, 2016: 4)

K Manorovému chronologickému vykladu by sme mohli priradit’ aj pandémiu, ktora
naplno vypukla v roku 2020, a ktord zapriCinila digitalizaciu aj tych odvetvi, ktoré jej
dovtedy odolavali. Pandémia, a primarne negativne konotacie, ktoré so sebou prinasala
primila k intenzivnej§iemu vyuZivaniu socialnych sieti a digitalnych platforiem aj Cinu.

V skratke tak mozeme konStatovat’, ze socidlne siete vytvaraju priestor, v ktorom
maji moznost’ jednotlivci informovat’ a diskutovat’ o aktualnych otdzkach bez ohl'adu na
geograficku polohu. Medzi populdrne socialne siete patri Facebook, na ktorom je aktivny
najvacsi pocet Statnych institacii a Twitter, ktory na druhej strane dokaze kratkymi spravami
vecne adresovat’ podstatu problematiky. Zmienené platformy taktieZ poskytuji priestor na
vyjadrenie sa ku konkrétnym krokom zo strany obcanov, ¢o meni publikum z pasivneho
hraca na aktivneho a neanonymného aktéra a katalyzatorom verejnej diplomacie. Prave
moznost’ tvorby dialégu a vzdjomna interakcia je kI'aiCovym aspektom, na ktory naradza

Melissen s pojmom novej verejnej diplomacie. Vyznam socidlnych sieti v medzinarodnych
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vztahoch a diplomacii dokazuje aj skutocnost’, Ze mnohi odbornici sa odvolavaji aj na
twiplomaciu, pojmom vychadzajucim zo zmienenej platformy.

Nakol'ko jedna z hlavnych charakteristik verejnej diplomacie je pocuvanie a
propagovanie vlastnych politik, socidlne siete prindSaji prelomovy nastroj na dosahovanie
cielov verejnej diplomacie. Na druhej strane, okrem pozitivnych aspektov akymi je
flexibilita, rychlost’, nizkonakladovost’ a schopnost’ oslovit’ vyraznejSie publikom, je mozné
vidiet’ aj nastrahy, ktoré musia aktéri verejnej diplomacie brat’ do ivahy. Komunikécia na
socialnych sietach moze vel'mi I'ahko skiznut’ do $irenia dezinformacii a propagandy najma
zo stran autoritarskych Statov. Rychlost’, akou sa informacie Siria mézu nielen zlepsit’ obraz
o krajine, ale mézu mat aj presne opacny ucinok. Moznost' komunikovat’ prakticky s
kymkol'vek vytvara vysSiu mieru sutazivosti v ¢ase a priestore, a automaticky zvyhodnuje
aktérov, ktori su uspesnejsi v kontrole sprav.

Vyznamny problém, ktory socidlne siete a digitalna doba prinésa je aj tzv. ,,paradox
hojnosti* (paradox of plenty). Tento problém, s ktorym v roku 2008 priSiel Joseph Nye je
vel'mi vhodne aplikovatelny aj v sucasnej dobe, nakol'ko informacény priestor je presyteny.
V mnohych pripadoch je tak potrebné prindsat’ zaujimavé spravy, ktoré¢ dokazu publikum
najlepSie zaujat’. DoleZitym aspektom sa v tomto zmysle stdva otazka doveryhodnosti, ktora
sa aj v kontexte mikkej moci a verejnej diplomacie stava hybnou silou. Reputécia sa tak javi
ako eSte vyznamnejSim aspekt v porovnani s minulost'ou, pricom jej vytvaranie, ¢i nienie
sa stava zdrojom politickych bojov. Vlady sutazia o doveryhodnost’ nielen s inymi vladami,
ale aj so Sirokou Skélou alternativ vratane spravodajskych médii, korporacii, mimovladnych

organizacii, medzivladnych organizicii a sieti vedeckych komunit. (Nye 2008: 99-100)

1.2.Verejna diplomacia v kontexte méikkej moci

Pri Stidiu verejnej diplomacie sa automaticky stretivame taktiez s konceptom
mikkej moci. Autor tohto pojmu Joseph Nye mékkd moc definoval ako ,,schopnost’ Stdtu
kontrolovat' ostatnych a priniitit’ ich robit' to, ¢o by za inych okolnosti sami od sebe
nerobili.” (Nye 2004: 7)

Tuto hlavni myslienku nédsledne viackrat rozvinul, priCom jadrom sa stala moc
pritazlivosti. Inymi slovami jednd sa o schopnost’ ovplyvnit’ druhych, aby dosiahli vysledky,
ktoré chcete prostrednictvom pritazlivosti. Takto definovany koncept je zdroven v
protiklade s tzv. tvrdou mocou, ktord sa opiera najmid o aspekty vojenského, Ci

ekonomického charakteru, ktoré sui nasledné vyuzivané na donucovanie. (Nye 2004: 28-31)
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Zékladny rozdiel tak vidime v tom, Ze zatial Co tvrdd moc donucuje inych aktérov, miakka
moc cieli skdr na spolupracu a presvied&anie. Stét, na ktory sa aktér snazi vplyvat’ tak prijima
nasledky a rozhodnutia dobrovol'ne, s plnym vedomim. (Nye, 2008: 102)

V mnohych pripadoch sa vS§ak moZe zdat’ problematické urcit’ jasné hranice medzi
mocou mikkou a tvrdou. Za tcelom zvysit’ vlastnd legitimitu, ¢i doveryhodnost’ mozu Staty
Castokrat vyuzivat’ miakkd moc na posiliiovanie tvrdej moci, pripadne ak ich schopnost’
vyuzivat’ tvrdd moc je slabd. Polemiku vyvolali napriklad USA v obdobi po teroristickych
urokoch v roku 2001, kedy svoju ideu vojny proti terorizmu pokladali ako sucast’
vyjadrovania mékkej moci, avSak stratégia, ktord bola zvolend sa skor podobala na
vyuZivanie nevojenskej hrozby, ¢i psychologickej vojne. Na druhej strane vyuZitim
niektorych nastrojov tvrdej moci je mozné mékku moc posilnit. Ako priklad mdze sluzit
poskytovanie humanitdrnej pomoci s pritomnost’ou vojenskych jednotiek. (Merickova 2014:
190)

Z pohl'adu vztahu medzi tymito dvomi druhmi moci, Nye konstatuje, Ze mikka ako
aj tvrdd moc st dva koncepty, ktoré by sa vo vhodnej miere mali dopliiat’, ¢fm by vznikla
tzv. inteligentnd moc (smart power). (Nye, 2011: 164) Neznamena to teda, Ze vyuZivanim
jedného druhu moci dochddza k absencii druhej. Mikkd moc zdroven nemdzeme chapat
iba ako vplyv krajiny. Napriek tomu, Ze mikkd moc je jednym zo zdrojov vplyvu, tento
koncept je aplikovatelny tak v mikkej ako aj tvrdej sile vo forme hrozieb, ¢i sankcii.

Nye tiez konStatuje, Ze mikkd moc cerpd zo zdrojov, ktoré si nehmotného
charakteru, medzi ktoré patri kultira, domdca a zahrani¢nd politika. (Nye, 2004) Prave do
tychto oblasti je Stat schopny premietat’ svoje hodnoty a tym vytvarat’ makkd moc. V tomto
bode je mozné vidiet’ najdoleZitejsi rozdiel medzi mékkou mocou a verejnou diplomaciou.
Verejna diplomacia je totiz konkrétny prostriedok, prostrednictvom ktorého sa Stat snazi
tieto hodnoty koncentrovat’, a nésledne ich vyuZivat na komunikdciu so zahrani¢nym
publikom. Rozdielom je aj skutoCnost’, Ze niektoré Staty su schopné vyuZzivat' verejnui
diplomaciu, avSak nedisponujui takmer Ziadnou mikkou mocou (Severnd Korea), Ci Staty,
ktoré disponuji mékkou mocou, ale minimdlne vyuzivajid verejni diplomaciu (Cull 2009:
15)

Mikka moc a verejnd diplomacia, tak nie si synonymd, ale oznacuji rozne (ale
suvisiace) koncepty. Verejnd diplomacia je vedomy akt primdrne komunikicie so
zahrani¢nou verejnostou, ¢o znej robi dolezitého sprostredkovatela mikkej moci.
Zakladom je, ze verejna diplomacia musi zahffiat’ interakciu, ako aj budovanie vztahov

s verejnost'ou. Pod komunikaciou sa vSak rozumie dialég a vzajomn4 interakcia. Dovodom
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preco by v sicasnosti nemala byt komunikdcia iba jednostrannd je skutocnost’, Ze ¢im je
dial6g otvorenejsi, transparentnejSi a zmysluplnejsi, tym viac¢si ma vplyv na projekciu
mikkej moci.

Zaroven, ako uZz bolo spomenuté, moéZe S$tat vyuzivat verejni diplomaciu na
ziskavanie informécii o cielovom publiku na zdklade, ktorych mdze tvorit’ svoju vlastnu
stratégiu, tak aby vhodne odrazala preferencie publika, na ktoré cieli. Tym zdroven posiliiuje
svoju mikkud moc.

Nyeova koncepcia mikkej moci a jej definicia sa postupom casu stala témou
mnohych vedeckych §tidif, ktoré ju dopiiali, pripadne kritizovali. Vuving napriklad dodéva,
7e Siritefom mékkej moci nemusi byt prioritne iba S$tat, ale aj ro6zni sikromni aktéri
(univerzity, organizacie), o automaticky znamend, zZe $tit nemusi mat’ plnd kontrolu nad
Sirenim mikkej moci. (Vuving 2009: 12-13) V tejto nadvédznosti Fan (2008) stihlasi avSak
doddva, e je mozné ndjst vynimky, akymi je napriklad Cina, ktorej vietky aktivity
podliehaji prisnemu dohl'adu Komunistickej strany. (Fan 2008 : 6)

Problematicky aspekt toho, Ze Nyeova prica sa orientuje prioritne na kontext USA,
ich kulttru, prax a hodnoty a v mnohych €astiach ich pokladd za univerzalne, vnima profesor
Gary Rawnsley, ktory sa venuje verejnej diplomacii Ciny a Taiwanu. Vo svojej praci
poklada za ddlezité, aby doslo k istej ,,dewesternizécii, prave z dovodu toho, Ze viacSina
prvych prac o mikkej moci bola zaloZend na implicitnej kultirnej vynimocnosti USA.
(Rawnsley 2012)

Rawnsley zaroven za presnejSiu definiciu mikkej moci pokladd vysvetlenie Lea
(2011), ktory ju opisuje ako "formu ndrodnej moci, ktord je zaloZend na ideovej a kultiirnej
pritaZlivosti, ktoru zdamerne alebo nezdmerne realizujii aktéri medzindrodnych vztahov s
cielom dosiahnut’ strategické imperativy". (Lee 2011: 11) Tuto definiciu poklada za vhodnd,
nakolko sa stale drzi zdkladnej koncepcie Josepha Nya - moc prostrednictvom pritazlivosti,
a nie dondtenia - avSak otvdra aj diskusiu o motivécii angaZzovania sa v méikkej moci.
(Rawnsley 2012)

Dal3i teoretici konstatuji, Ze sa v diskusidch o mikkej moci opomina jej defenzivny
charakter. Inymi slovami, zatial' ¢o sa mikka moc v tradi¢cnom ponimani ,,zameriava najma
na to, ako printtit’ ostatnych, aby splnili Zelana ciele*, podl'a niektorych je moZné ndjst
priklady (Cina), ktoré vytvaraji nové pristupy k mikkej moci, a vyuZivaji ju skor na

defenzivne tcely (zlepsit’ vlastny obraz a reputdciu, obhajovat’ svoje kroky). (Mesut 2020)
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1.3 Verejna diplomacia a blizke pojmy

Obsah, ciele ako aj samotnd podstata verejnej diplomacie sa moéze vo velkom
podobat’ inym fenoménom, ktoré pozname. Pre lepSie pochopenie verejnej diplomacie a
snahy vyhnut' sa zamienaniu tohto pojmu, venujeme v tejto praci priestor prave definovaniu
limitov a rozdiel'ov s inymi terminmi, akymi je prioritne propaganda, kultirna diplomacia,
¢1 nation-branding.

Vzt'ah verejnej diplomacie s propagandou uz naznacil aj Joseph Nye, podl'a ktorého
sa odbornici povazujuci verejni diplomaciu za obycajny eufemizmus pre propagandu,
minaji ufinku. Hlavny rozdiel vidi v otazke doveryhodnosti. Inymi slovami, verejna
diplomacie a aktvity, ktoré so sebou prindsa vytvaraji vSeobecnu doveru naprie¢ publikom.
Ak ma byt verejnd diplomacia uspesna, tak potrebuje ist’ nad rdmec propagandy. Okrem
toho, zatial’ ¢o verejna diplomacia je zastupcom mikkej moci, propaganda, na strane druhej,
spada skor pod tvrdii moc. (Nye, 2004)

Welch definoval propagandu ako ,,cielavedomu snahu o ovplyviiovanie ndzorov
verejnosti prostrednictvom prenosu idei a hodnot za Specifickym ucelom, ktory zodpoveda a
sluzi zaujmom aktéra Siriaceho propagandu a ludom, ktori ho politicky riadia.” (Welch
1999: 25) Vychédzajuc z tejto tézy je tak hlavnou myslienkou propagandy posobit’ na Siroké
masy s ambiciou ovplyviiovat’ ich verejnii mienku a zaroven sledovat’, a mierit’ na urcity
politicky ciel’. Z tohto hl'adiska je mozné konStatovat,, Ze mechanizmus, ktory nachadzame
v Sireni propagandy sa vel'mi podoba tomu vo verejnej diplomacii.

Holandsky politolog Jan Melissen v tomto kontexte vSak dodéava, Ze ,,verejnd
diplomacia je podobna propagande v tom, Ze sa snazi presvedcit' ludi , o tom, ¢o si maju
mysliet, ale diametralne sa od nej odlisuje tym, Ze zaroven aj pocuva, c¢o ludia hovoria.
(Melissen 2005, Pajtinka 2008) Tento aspekt, a teda komunikécia, ktora nie je zaloZena iba
na jednostrannom $ireni informdcii pokladaju za klicovy aj ostatni autori. (Brown 2008,
Cull 2008)

Na druhej strane Potter (2009) dodava, ze v pripade ak je propaganda chapana ako
jednosmerna presvedcivd komunikacia, ktorej cielom je ovplyvnit’ verejni mienku, tak by
mala byt kazda propagacnd kampan vnimana ako propaganda a tym by z definicie
vyplyvalo, Ze niektoré snahy v oblasti verejnej diplomacie taktiez spadaju do propagandy.
Podl’a slov Pottera (2009) sa "verejna diplomacia meni na propagandu, ked' rétorika daleko

prevysuje realitu" (Potter 2009: 61).
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Podl'a G. R. Berridgea a A. Jamesa je mozné hovorit’ o verejnej diplomacii ako
o ,,propagande realizovanej diplomatmi‘‘. V skratke to znamena, Ze verejna diplomacia je
iba urcitou formou propagandy vykondvajica Specifickymi aktérmi, v tomto pripade
diplomatickymi inStiticiami. Je vSak potrebné podotknut, Ze tito autori pokladaju
propagandu ako hodnotovo neutralny pojem, zatial’ ¢o propaganda mé vo vacSine odbornych
prac a v spolo¢nosti skor negativnu konotdciu. Propagandu zaroven spajaju s ucelovou
manipulaciou verejnej mienky, dezinforméciami alebo informacnou ¢i psychologickou
vojnou cieliacou na oklamanie, pripadne zmétenie protivnika. Termin propaganda, na
rozdiel od pojmu verejna diplomacia, teda implikuje nejaky ,necisty* umysel, alebo
nepoctivy €i I'stivy sposob dosahovania ciel’a. (Berridge — James, 2003: 218)

Z dovodu obsahovej blizkosti je propaganda v niektorych pripadoch vnimana aj ako
predchodkyna verejnej diplomacie, nakolko jej nastroje zasahuji d’aleko do historie.
(Pajtinka, 2008: 194) Na druhej strane tato domnienka odporuje faktu, ze by tieto dva
koncepty fungovali v sicasnosti paralelne a prindsali iné vysledky.

Vhodny pohl'ad na celkovu problematiku a stanovenie hranic medzi tymito pojmami
prinaSa Cull (2008), ktory definuje niekolko zékladnych atributov a rozdielov medzi
nimi. Verejnu diplomaciu poklada za aktivitu, ktord stavia na obojstrannej komunikacii
zaloZenej na prezentovani pravdy. Vyznamnu rolu zohréva tak miera slobody, ktora sa
poskytuje cielovému publiku. (Cull 2008, Melissen 2005). Vo verejnej diplomacii tak
pocuvanie hra vyznamnu rolu, ktoré prispieva k uceniu sa.

Na druhej strane propaganda je vnimana ako jednostranne veduca aktivita z vel'kej
Casti zalozend na nepravdach, ¢i selektovani pravdy, vnucovani svojich preferencii a
tendencii ostatnych pokladat’ za nespravnych.

Verejnu diplomaciu méZeme tieZ vnimat ako prirodzenejSiu formu a proces, pricom
propagandu, na druhej strane, ako aktivitu vyvolavajucu u recipientov pocit manipulacie.

(Cull, 2008)

Tab.¢.2: Porovnanie verejna diplomacia a propaganda

Verejna diplomacia Propaganda
Zalozena na pravde Vybera pravdu podl’a vlastného uvazenia
Vyhl'addva obojsmerny proces Vo vSeobecnosti jednosmerne zaloZzena

Pocivanie  sliziace na  ziskavanie | PoCuva pre lepSie zacielenie svojich aktivit

poznatkov
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Mo6Ze zmenit vnimanie vysielajicej | Zameriava sa len na zmenu prijimajicej
spolo¢nosti/krajiny spolo¢nosti

Je flexibilna Velmi rigidna

Ma tendenciu reSpektovat’ ostatnych Uto¢iaca

Otvoreny proces Uzatvoreny proces

Eticka Neeticka

Zdroj: Nicholas J. Cull 2019, El papel de la diplomacia publica en la era digital : Modelos

comparativos

Cowan a Arsenault (2008) zdroj rozdielu vidia v snahe o budovanie dlhodobejsich
vztahov v pripade verejnej diplomacie a kratkodobejSich rozmerov propagandy. (Cowan,
Arsenault 2008) Problematika zamienania tychto dvoch pojmov tak vychddza najmi zo
skutoc¢nosti, Ze sa orientuju na verejnost’ s cielom ich presvedCit’ v prospech vladnych
cielov, ¢i zahranic¢nej politiky. Zakladny rozdiel vSak z vyssSie uvedeného moZzeme vidiet’ v
tom, ze zatial' ¢o verejnd diplomacia nie je tenden¢nda, nezaklada sa na nepravdach, ¢i
dezinformaciach a vytvara slobodny priestor na diskusiu. Jednd sa tiez o ndstroj
prostrednictvom ,ktor¢ho Staty vytvaraji dlhodobé vztahy a déveru v zahranicnej
verejnosti.

Druhy pojem, ktory je hojne zamienany s verejnou diplomaciou, avS§ak nejedna sa
o synonymum, je kultirna diplomacia a to najméa z doévodu, Ze kulttra, normy a idey jedn¢ho
Statu tvoria v mnohych pripadoch neodmyslitelnu sucast’ verejnej diplomacie.

Jednym z pohl'adov ako nazerat’ na tato problematiku je vnimat’ rozdielny ¢asovy
horizont, v ktorom sa oba fenomény realizuju. Tymto zastancom je napriklad C. Villaneuva
Rivas, ktory poklada kultirnu diplomaciu ako proces tykajici sa dlhodobej perspektivy
vytvarania a reprezentovania identity narodov, zatial' ¢o ,,verejnd diplomacia sa viac
orientuje na kratkodoby problém reprezentdcie na béaze komunikdcie a formovania
imidZu spolo¢nosti. (Pajtinka 2008, Villaneuva Rivas 2012) V tomto kontexte tak kultirna
ako aj verejna diplomacia vyuziva iny druh néstrojov, a rozdiel mozno najst’ aj v charaktere
ich cielov.

V niektorych pripadoch je moZzné zaradit’ kultirnu diplomaciu do aktivit verejnej
diplomacie. Stignitzer hovori o verejnej diplomacii ako prostriedku, ktory tvoria dve funkcie
a tymi je kulturna komunikacia a poskytovanie politickych informacii. Malone taktiez o

verejnej diplomacii USA hovori ako o podpornej politike s kultirnymi odkazmi.
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(Sajgalikova, 2011: 39) Niektoré §taty tak mozu vnimat kultru ako najvhodnejsi
reprezentacny prostriedok reprezentujuci ideu Statu. (Pajtinka, 2008: 197)

V neposlednom rade kulturna diplomacia cieli aj na vysoké politické Spicky, v
pripade organizovania kultarnych prilezitosti na Statnej urovni. Zatial' ¢o je kultarna
diplomacia obsahovo jednoznac¢ne definovana, verejna diplomacia je skor flexibilny aspekt,
ktory sa moZze, ale nemusi, opierat’ iba o kultGru. V niektorych pripadoch st hnacim
prostriedkom pre realiziciu verejnej diplomacie zdujmy, napriklad ekonomického
charakteru. Svoj obraz si vytvaraji na zéklade pritazlivych aspektov z tej oblasti, o ktoru
maji zdujem.

V naSej praci pokladdme kultarnu diplomaciu ako samostatny odbor a kategoriu,
ktora sa mdze v niektorych aspektoch prelinat’ s aktivitami, ktoré spadaji po verejnu
diplomaciu, a to najmi vo vyzname, kedy je prezentovanie kultiry cielené na zahrani¢nu
verejnost’. Z defini¢ného priblizenie verejnej diplomacie, nemdézeme vnimat’ a najst’ rozdiel
medzi kultarnou a verejnou diplomaciou iba v rozdielnom ¢asovom horizonte. Dévodom je
skutoCnost’, ze verejna diplomacia okrem priamej a kazdodennej komunikacie vedie aj
k hlbSiemu vytvaraniu vztahov.

Na druhej strane, tvrdeniu, ze kultirna diplomacia je samostatna kategoria prispieva
fakt, Ze moze prebiehat’ aj mimo tradicného vnimania verejnej diplomacie, a teda aktivity
mozu prebiehat’ aj na vysokej politickej urovni a necielit tak priamo na zahrani¢nu
verejnost’.

Vyznam imidzu, reputacie alebo znacky krajiny ma v zahrani¢nopolitickej stratégii
zdsadny vyznam. Podobne ako firmy, aj Staty si vytvorili znacky, ktoré slizia na
vyzdvihnutie vlastnych kvalit a odliSenia sa od ostatnych. Tato stratégia je ¢asto vytvarana
na zaklade tvah, ktoré maju len malo spolo¢ného s realitou Statu, a ktoré s skor spojené s
vnimanim, snaziace sa vytvorit v ramci neuprosnej logiky trhu. Garcia de Alba poklada
pojem nation branding vo vztahu k verejnej diplomacii ako vel'mi nedostatocny. Inymi
slovami, verejnd diplomacia sa zameriava nielen na zlepSenie imidzu s cielom prildkat’
tovar, investicie a cestovny ruch, (aj napriek tomu, ze sa méze jednat’ o jeden z ciel'ov), ale
ma aj ambicidznejsie ciele, pretoZe sa snazi priamo ovplyvnit’ vnitorné procesy inych krajin.
(Garcia de Alba, 2017)

ZjednodusSene povedané, znacka Statu poukazuje na to, ako l'udia na celom svete
vnimaji danu krajinu (podobne mdze existovat’ aj znacka nestatnych subjektov). Vyznam
pripisovany brandingu ilustruje rastiici vyznam imidZu v porovnani s tradi€nymi

mocenskymi zdrojmi. Verejna diplomacia sa skutocne zaoberd aj podporou pozitivneho
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imidZzu daného aktéra. AvSak budovanie znacky naroda, o to viac rebranding, si v porovnani
s verejnou diplomaciou vyzaduje vel'ku stratégiu a usilie. Tam, kde verejna diplomacia
sleduje konkrétne skromné ciele tykajice sa imidzu krajiny, je nation branding ovela
komplexnejsi a vyzaduje si holisticky pristup. Okrem toho sa branding usiluje o formovanie
identity a imidZu, zatial’ o verejna diplomacia nema schopnost’ menit’ identitu a mala by sa
viac sustredit’ na komunikaciu existujicej identity a podporu vztahov (Gilboa, 2008,
Hocking 2005, Melissen 2005).

Téato praca tak vychddza z predpokladu, Ze verejné diplomacia je druhom diplomacie
a konkrétnym nastrojom mikkej moci Statu, pricom jej jadrom maji byt aktivity zamerané
na Sirokd verejnost’ s cielom vytvdrat’ pozitivny obraz o krajine a minimalizovat moznu
kritiku. Zakladnym aspektom verejnej diplomacie by mala byt’, tak ako vysvetl'uje Melissen
a Cull, tvorba dial6gu, vzdjomna interakcia medzi oboma stranami, na¢divanie publiku a tym
reflektovanie ndlad spolo¢nosti. Hodnotime tak koncept tzv. novej verejnej diplomacie,
v ktorej neodmysliteI'nd dlohu popri néstrojoch, ktoré definoval Cull, zohrdvaji socidlne
siete adigitdlne néstroje. Tie predstavuji velmi flexibilny adcinny prostriedok,
prostrednictvom ktorého moze aktér medzindrodného systému S§irit’ rozne informdcie na
kazdodennej baze bez ohl'adu na geograficku vzdialenost’. Digitalizdcia verejnej diplomacie
zdaroven prispieva aj k tvorbe rozsiahlejsich stratégii, ¢i k tvorbe dlhodobych vztahov.
Vplyvanim na verejni mienku a vytvdranim pozitivnych ndlad v spolo¢nosti, moze
Stat/aktér medzindrodného systému TlahSie implementovat’ svoje zdujmy v konkrétnej
oblasti. Verejné diplomacia sa vSak na rozdiel od propagandy opiera o relevantné a pravdivé

informacie.
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2 Miikka moc v ¢inskom kontexte a vyuzivanie verejnej diplomacie

Koncepcia a vnimanie verejnej diplomacie tak ako ju rozumie Joseph Nye je vSak do
problematike je orientovanych na USA, pripadne iné krajiny zdpadného sveta. Cina sa stala
za posledné desat’ro¢ia vyznamnym svetovym hra¢om a to najmi vd'aka jej hospoddrskemu
a socidlnemu rastu. Mnohi predpokladaji, 7¢ Cina v si¢asnom geopolitickom rozloZen{
predstavuje jedind alternativu vo&i USA. Vyznam Ciny a jej zahrani¢nopolitickych aktivit,
medzi ktoré patri aj verejnd diplomacia by tak nemali byt prehliadané.

Cina predstavuje jedine&ny priklad a to hned z niekol’kych dévodov. V prvom rade
sa jednd o krajinu stéle autoritativneho charakteru, v ktorej st vSetky aktivity pod prisnym
dohl'adom vlddnej strany. Na druhej strane hovorime o krajine s tisicrocnou kultdrnou
historickou tradiciou, ktorej vnimanie je diametralne odli$né od vnimania kultdry zapadnych
Statov. (Hartig, 2016: 661) Podstatnym faktorom pri §tidiu verejnej diplomacie Ciny je aj
jazyk, ktory nemalou mierou meni vyznam celého konceptu. V mandarinine neexistuje
doslovny ekvivalent k slovu verejny resp. verejnd diplomacia. V tomto zmysle je vyuZivany
pojem dui wai chuan alebo wai xuan v preklade vonkajSia propaganda resp. vztahy s
verejnost’'ou. Je potrebné tieZ podotknit’, Ze propaganda v ¢inskom kontexte nie je vnimana
negativne, tak ako je to v pripade zdpadnych krajin. (Zhao, 2019: 170) Stidium &inskej
verejnej diplomacie si tak vyZzaduje hlboky prienik najmé do kultirny a celkového vnimania
tohto fenoménu obyvatelmi Ciny. Koncepciu je tiez potrebné skdmat’ z pohladu
historickych udalosti a to najmi 20.storocia a pociatku 21 .storocia.

Od zalozenia CLR v roku 1949 je mozné vidiet’ niekol’ko pristupov, ktoré krajina
vyuzivala na oslovovanie a vo vzt'ahu k zahrani¢nej verejnosti. Napriek tomu, aZ do 90tych
rokov 20.storoCia je mozné Cinsku verejni diplomaciu vnimat skér ako zahrani¢nu
propagandu, s podobnymi charakteristikami, s akymi sme sa stretli v pripade ZSSR. Proces
sa vyznaCoval najmid jednostrannou komunikdciou a poskytovanim informdcii bez
vytvarania dialégu a reflektovania zahrani¢nej verejnej mienky. (Zacharias, 2021: 82)
Hlavnymi ndstrojmi bola primdrne people-to-people diplomacia postavend na
individudlnych vzt'ahoch a pozyvani osobnosti, ¢i vydavania periodik v r6znych jazykoch s

distribuciou v zahranic¢i.2

2V roku 1958 zacala Cina vydavat’ Beijing Review, ktorého cielom bolo ,,obozndmit’ zahranicnii verejnost’ s
¢inskymi politikami, snahou motivovat’ ich k Stidiu politickej situdcie a jej rozvojovymi tendenciami*. Tieto
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Hlavnym ciel'om tychto aktivit bolo najmi $irenie a vytvéaranie pozitivneho obrazu
CLR v zahrani¢i. Ako priklad je vhodné uviest’ oficidlne pozvanie amerického novinara
Edgara Snowa v prvej polovici 20.storocia, ktorého hlavnou tlohou bolo zdokumentovat’
informdcie o obcianskej vojne v krajine. Snow ndsledne publikoval svoje dielo pod ndzvom
Red Star Over China, ktorého podstata spocivala v heroizovani Cinskeho lidra Maa.
Pozyvanie novindrov, ¢i akademické vymeny sa stali beznou praxou ¢inskej interakcie so
zahrani¢im naprie¢ celym 20.storo¢im. K nim sa pridali uz spominané periodikd vyddvané
v niekol’kych svetovych jazykoch. Spolo¢nou charakteristikou a cielom tychto ndstrojov
bolo informovat’ o ¢inskych redliach a politikdch v pozitivnom duchu a opominat’ mozné
negativne aspekty. (d’Hooghe, 2005: 93)

Druh4 polovica 20.storocia bola charakteristickd hospodédrskym a socidlnym rastom
krajiny, a to najmid v dosledku viacerych reforiem za vlady Tenga Siao-pchingsa. So
zmienenymi reformami sa menil tieZ charakter samotnej diplomacie. Kroky smerovali k
tvoreniu pozitivneho imidzu, najmé s cielom prildkat’ nové investicie a podporit’ ¢insky
turizmus. (Noya, 2008: 7) Obraz Ciny ako rychlo sa rozvijajicej krajiny primérne v
hospodarskom kontexte vSak hlboko narusili udalosti z ndimestia Nebeského pokoja v roku
1989. Jednalo sa o vyznamny moment pre Cinu ako taki, nakolko tieto tragické udalosti
negativne a dlhodobo poskodili obraz.

Cinske politické autority tak postupom &asu, najmi na prelome tisicroia, zadali
intenzivnejsie vnimat’ délezitost’ mékkej moci a verejnej diplomacie ako jej ndstroja v rdmci
svojich aktivit. V roku 2007 na 17 zjazde komunistickej strany generalny tajomnik Chu Tin-
tchao vyjadril potrebu posilnit’ ¢insku mékkd moc a zvysit’ vplyv Cinskej kultdry vo svete.
V tom istom roku vysla taktieZ tzv. Biela kniha o ¢inskych zahrani¢nych zéleZitostiach, v
ktorej bol kladeny doraz na vyznam mikkej sily v Cine. Rok 2007 sa tak stal prelomovym z
dévodu toho, Ze pojem mékka moc bol prvykrét pouZzity zo strany Stdtneho orgédnu. Netreba
vsak opominat’ fakt, Ze doraz na prostriedky a aktivity, ktoré su jej si¢astou mozno ndjst’ uz
za vlady Chu Tin-tchaa. Wang a Lu konstatujd, Ze prave pocas tohto obdobia sa mikka moc
stala prioritou ako v akademickych, tak aj vladdnych kruhoch. (Wang, Lu, 2008: 429)

Doraz, ktory zacali klast’ ¢inski politicki predstavitelia na mékkd moc mozno pripisat’

negativnym narativom, ktoré sa na medzinarodnej scéne s Cinou zacali Sirit’. Medzi ne patrili

publikécie boli vyddvané okrem angli¢tiny aj vo francizitine, nemcine a $panielCine. Medzi dalSie periodikd
patrili China Reconstructs, ¢i China Pictorial. (Noya, 2008)
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udalosti z roku 19893, ale aj ekonomicky rast krajiny, ktory sa pre mnohych stal zdrojom
obdv. Zahrani¢né média a vysoki politicki predstavitelia si postupom casu Coraz CastejSie
osvojovali oslovenie ,,Cinska hrozba®, ¢i ,,strategicky super®, ktory zaznel v roku 2021 zo
strany amerického prezidenta Bidena. Oba pojmy mali implikovat’ rastice obavy zo
silnejiceho postavenia tejto svetovej vel'moci. Pojem ¢inska hrozba hovori predovsetkym o
troch oblastiach, ktoré by mali prindSat obavy: ekonomickd, vojenskd a ideologicka.
(Broomfield 2003: 265) Markantny je najmi jej hospodérsky rast, ktory je vnimany ako
hrozba pre azijské a zdpadné krajiny, nakol'ko existuje potencidl toho, Ze narastajica
ekonomickd sila bude viest' k snahdm docielit’ hegeméniu. (Ellis, 2011) Cina viak tieto
oznacenia dlhodobo odsudzuje, pricom politicki predstavitelia vnimaji zmienené
pomenovanie za neobjektivne s vysokou absenciou skutocného chdpania ¢inskych redlii.
Inymi slovami snahou CLR prostrednictvom mikkej moci a jej prostriedkov je vytvorit
obraz redlnej Ciny, a teda mierumilovnej krajiny, a spolahlivého partnera. Jedn4 sa vsak o
naro¢nd tdlohu nakol’ko Cina pokladd zdpadné média za neobjektivne a za hlavného autora
tvorby globdlnej verejnej mienky.

Z tohto dovodu bol vytvoreny za vlady Chu Tin-tchaa pristup, prostrednictvom
ktorého by Cina vytvérala svoj konkrétny obraz vo svete. Jednd sa o koncept mierového
vzostupu Ciny a tvorby ,,harmonického sveta. Obe vedii k odmietaniu sp4jania slova hrozba
s Cinou, pri¢om hlavnou myglienkou je podnietit’ zahrani¢ie k tomu, aby vnimali Cinu ako
krajinu, ktorej ekonomicky rast je vyhodny pre vSetkych partnerov, a ako Stét, ktory ma
snahu viest' medzindrodné vztahy na multilaterdlnej rovine s prioritou tvorit” harmonicku
koexistenciu roznych civilizacii. (d"Hooghe 2005, Hartig 2016) V skratke je mozné povedat’,
7e snahou Ciny bolo a je vyvrétit’ teGriu o &inskej hrozbe, a vytvorit' vieobecnii mienku o
tom, Ze sa jednd o Stat usilujici sa o mier, rozvoj, spolupracu a v kone¢nom ddsledku o vznik
a tvorbu harmonického sveta. D’"Hooghe v tomto zmysle v roku 2007 definovala ¢insku
diplomaciu ako pragmatickd, konstruktivnu a sofistikovand. Charakteristickou tieZ bola
mikkym pristupom a rasticou flexibilitou. Zmenu, ktoré prinieslo nové tisicro¢ie mozno
vidiet’ aj v snahe nactvat’ partnerom a viest’ rokovania s cielom hl'adat’ obojstranne vyhodné

rieSenia a dohody. Sledujic myslienku harmonického sveta a mierového vzostupu sa tak

3V jini 1989 doslo k nasilnému potladeniu protestov zo strany jednotiek ¢inskej l'udovej oslobodenecke;j
armady na Namesti nebeského pokoja v Pekingu. Jednotky striel’ali ostrou municiou do civilného obyvatel'stva
pokojne pozadujiceho politické reformy. Napriek tomu, Ze ¢inska vlada podrobnosti o zakroku zahmlievala a
utajovala, na svet sa dostali fotky zobrazujuce celt udalost’. (Amnesty Slovensko, 2019)
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Peking snaZi eliminovat’ akékol'vek konflikty, ¢i znepriatelenia partnerov. (d"Hooghe, 2007:
7)

Néstup Si Tin-Pchinga do &ela krajiny v roku 2013 priniesol opit’ nové koncepcie
¢inskej mikkej moci a verejnej diplomacie. Na 19. zjazde KSC v roku 2017 zddraznil, Ze
"&inska kultirna mikk4 moc sa vyrazne posilnila", a zopakoval nidej na dalSie posilnenie
vymeny medzi 'udmi a kultirnych vymen so zahrani¢im. Pod Siovym vedenim zacala Cina
presadzovat’ aj pojmy ako ,Cinsky sen” a ,Cinsky model“. Jednd sa o reakciu na
medzindrodny kontext, ktory vyzdvihuje najmé zdpadné vnimanie sveta a pritom opomina
vynimoc¢nost’. Hlavnym narativnom ¢inskeho modelu je pritom premena rozvojovej krajiny
na krajinu bohatd, vplyvni a interne ako aj externe bezpeCnu. Tento narativ je Casto
osvojovany a blizky najmé rozvojovym krajindm, pre ktoré ide v mnohych pripadoch a vzor.

Popri myslienke harmonického sveta a mierumilovnom partnerovi je doélezitym
aspektom a zdrojom mikkej moci CI'R nepochybne kultdra, pricom jej dokazom je
spominany zjazd vladnej strany z roku 2007. Cinska mikkd moc je primarne odvodena od
¢insky tradicii, ktorych jadro tvori jazyk, literatdra, pristup k medicine, kuchyni, bojovych
umenti, architektire a pod. (Wang a Lu 2008: 430) Nye poukazuje tieZ na dal$i zdroj miikke;j
moci a tym je ekonomicky model Ciny, na ktory viak &inski predstavitelia z pohladu mékkej
moci tol'ko neorientuji. Napriek tomu tento model mdZe byt’ vo vel'kej miere vzorom najmi
pre rozvojové Staty sveta.

D’Hooghe definuje Styri kl'icové ciele, na ktoré sa Cinska verejnd diplomacia
orientuje. V prvom rade chce byt Cina vnimand ako krajina, ktord sa snaZi budovat
harmonicki spolo¢nost’ a ktoré tvrdo pracuje na tom, aby svojim l'udom zabezpegila lepsiu
budiicnost’. Cina sa zdroveii usiluje o pochopenie svojho politického systému a politiky.
Druhym vyznamnym ciefom je snaha Ciny byt vnimand ako stabilny, spolahlivy a
zodpovedny hospodarsky partner, ako rastica hospodarska mocnost’, ktorej sa netreba bat’.
To je podstatou Cinskej politiky dobrého susedstva a stratégii "harmonického sveta" a
"mierového vzostupu". Tieto stratégie poukazuji na hospodarske a bezpecnostné vyhody
spoluprice s Cinou v protiklade k negativnym désledkom konfliktu a opozicie. Po tretie,
Peking chce, aby bola Cina vnimand ako déveryhodny a zodpovedny ¢len medzindrodného
politického spolocenstva, ktory je schopny a ochotny aktivne prispievat’ k svetovému mieru.
V neposlednom rade chce byt Cina uznivand a re$pektovand ako starobyld, ale Ziva kultdra.
(D’Hooghe, 2007: 19)

V tomto zmysle je potrebné definovat’ konkrétne prostriedky verejnej diplomacie

a kroky, ktorymi Cina tvori svoj obraz a sleduje vysSSie zmienené ciele. Jednym
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z najdolezitejSich ndstrojov cinskej verejnej diplomacie si nepochybne Konfuciove
inStitaty, ktorych cielom je $irit’ jazyk a kultiru v roznych krajindch. V stucasnosti je vo
svete aktivnych vySe 400 institatov, ktoré 1ldkaju Coraz viac zaujemcov. Konfuciove institity
vSak Celia z mnohych strdn kritike a to najmi z dovodu obdv, Ze sa jednd o propagandisticky
a Spiondzny ndstroj ¢inskej vlady. Propagécia ¢inskeho jazyka sa v§ak neobmedzuje len na
Konfuciove ingtitity. Cinsky jazyk poniikaju aj stredné $koly na celom svete v rdmci svojich
u¢ebnych osnov. (d’Hooghe, 2007: 30) Pozitivny imidZ zodpovednej krajiny Cina
podporovala a podporuje aj pripdjanim sa k medzindrodnym a regiondlnym iniciativam, ¢i
organizovanim medzindrodnych konferencii a podujati r6zneho najméd kultirneho, ¢i
Sportového charakteru. Ako priklad slizia Olympijské hry v roku 2008, ¢i EXPO 2010.
(d"Hooghe 2007, Noya, 2008)

Za vhodny prostriedok Sirenia mikkej moci je aj projekt Belt and Road Initiative (BRI).
Napriek tomu, Ze sa nejednd o ndstroj prioritne orientovany na verejnost’, CLR vyuZiva tento
narativna Casto za ucelom S$irenia obrazu o harmonickom svete. Této iniciativa ma Siroké
pokrytie v médidch, ako aj na socidlnych sietach, pricom sa na neho odvoldvaji viaceri
politicki predstavitelia. Jednd sa o projekt niekedy oznaCovany ako Nova hodvdbna cesta
a Casto pokladany za jeden z najambicidznejSich infraStruktirnych projektov, aké boli kedy
vymyslené. Rozsiahly stibor rozvojovych a investicnych iniciativ, ktory v roku 2013 spustil
prezident Si Tin-pching, bol pdvodne navrhnuty na prepojenie vychodnej Azie a Eurépy
prostrednictvom fyzickej infrastruktiry. Za desat’ rokov sa projekt rozsiril do Afriky,
Ocednie a Latinskej Ameriky, &m sa vyrazne rozsiril hospodarsky a politicky vplyv Ciny.
(McBride, Berman, Chatzky, 2023)

Cina sprostredkidva aj rézne aktivity v rdmci humanitdrnej pomoci, ¢o tvori z tejto
oblasti d'al$f ndstroj verejnej diplomacie. Pomoc, ktord CI'R poskytuje sa primdrne orientuje
na tzv. partnerstvd Juh-Juh a teda vo vzt'ahu ku krajindm rozvojového sveta. Tento druh
pomoci je prevazne bilaterdlneho charakteru, zahfiia granty, zvyhodnené pozZicky, ¢i iné
formy vlddneho financovania. Viaceré vzdeldvacie programy tieZ podporuji verejné
zdravie, pol'nohospodarstvo a spravu veci verejnych. (Albert, 2018)

Okrem vysSie zmienenych aktivit a iniciativ si vel'mi dolezitymi ndstrojmi verejnej
diplomacie a tym aj konkrétnymi nédstrojmi Sirenia mikkej moci aj Studentské vymeny, ktoré
st dlhodobo atraktivne pre mnohych Studentov z celého sveta. Na druhej strane existuje
pocetné mnozstvo ¢inskych Studentov, ktori posobia na zahrani¢nych univerzitach. (Albert,
2018) Nemozno opomenut ani vyznamné ¢inske diaspory, ¢i obchodné a neformdlne
zdruZenia, ktoré prispievaju k Sireniu autentickych skisenosti s krajinou a jej kulttrou.
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Zatial' ¢o Cinska kultdra naberd Coraz vicsi vyznam a atraktivitu vo svete, Cinska
mikkd moc stdle zdpasi s faktormi, ktoré jej kredibilitu nicia. Ak vychddzame z predpokladu,
Ze uspeSnd mikkd moc tvori kultira, politicky kontext a zahrani¢nd politika krajiny, za
najproblematickejsi sa javi prdve autoritativny charakter vlady. Inymi slovami, uspe$nd
sveta, v sticasnosti najma demokratickymi hodnotami a slobodou. Permanentné porusovanie
T'udskych prdv, vldda jednej strany ako aj nedostatok slobody v r6znych spolocenskych
oblastiach tak na celkovy obraz vplyvajii velmi negativne. Vyznamnej kritike Cina &elf aj z
dévodu nizkeho zapojenia ako aj oslovovania obcianskej spolo¢nosti. (Noya, 2008: 7, Wei,
2016: 407)

V mensej miere k zniZzovaniu kredibility mozno zaradit' aj niektoré aktivity v
zahrani¢nej politike CIR. Pre mnohych je &inska zahraniénd politika vnimani ako
oportunistickd, ¢o sa odzrkadl'uje napriklad na nejasnych postojoch ku doélezitym udalostiam
na medzindrodnej scéne (napr. rusko-ukrajinsky konflikt), ¢i v blizkych vzt'ahoch s
autoritarskymi vodcami v Afrike. Okrem toho, mnozZstvo africkych, ¢i latinskoamerickych
lidrov autoritativneho pripadne extrémistického charakteru poklada Cinu za vyznamny vzor
najmd v zmysle spominaného hospodédrskeho rastu a to bez zavedenia demokracie.
(d’Hooghe, 2007: 15) V skratke tak vidime dvojitd tvar Ciny, ktord na jednej strane
propaguje harmoniu a spolupracu v rieSeni svetovych problémov, na druhej strane podporuje
autoritativnych lidrov v zahranici.

V stvislosti s aktérmi vykondvajicich verejni diplomaciu Ciny, Zhao (2019)
rozliSuje Statnych a neStatnych aktérov. Prvd zmienend skupina tvori celkovu stratégiu,
politiky a je zodpovednd za vedenie celej organizacie. Hlavnym rozhodovacim orgdnom v
tejto oblasti je Ustrednd vediica skupina pre zahraniéné veci komunistickej strany, od roku
2018 fungujiica pod ndzvom Ustrednd komisia pre zahrani¢né veci. (Zhao 2019: 178)
Spolo¢ne s Ministerstvom zahrani¢nych veci, primédrne jeho informacnym oddelenim su
zodpovedni za vSetky rozhodnutia v oblasti verejnej diplomacie. Okrem toho tieZ poskytuji
sluzby zahraniénym médidm a novindrom, pokryvaji vyznamné udalosti a zhromazduji
informdcie a celkové zahrani¢né spravodajstvo, ktoré vysielaji akykol'vek obsah tykajici sa
Ciny. (Hartig, 2016: 660)

Statny aparit verejnej diplomacie zahfiia tiez Urad pre verejni diplomaciu, ktory
organizuje mnozstvo aktivit snaziacich sa oslovovat’ zahrani¢né publikum. (Scott 2015: 253)
Istou mierou k riadeniu verejnej diplomacie prispievaji aj Ministerstvo kultiry a

Ministerstvo Skolstva. (Wang, 2018)
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2.1 Cinska digitdlna verejna diplomacia a tloha socidlnych sieti

Cinsku digitdlnu verejnd diplomaciu je mozné pokladat’ za novodoby fenomén, a to
v rozmedzi poslednych rokov. Prvy krok k digitalizacii v ¢inskom kontexte bolo mozné
badat’ okolo roku 2011, kedy ¢inska vldda spustila pldn v hodnote 7 miliard doldrov na
vytvorenie globdlnej medidlnej pritomnosti s cielom vyuZit’ svoju ,,mikkud silu® na celom
svete. (Zhang, Wassrman, Mano, 2016)

V tomto zmysle zacala Komunistickd strana intenzivne vyuzivat’ Stitne média na
budovanie mierového narodného imidzu a to konkrétne tromi ¢inskymi Stdtnymi médiami —
tlacovou agentirou Xinhua, dennikom People’s Daily a ¢inskym televiznym kandlom China
Center Television (dnes zndma ako China Global Television Network CGTN). Pod pojmom
intenzivnejSie vyuZivanie sa rozumie aplikovanie a vyuzivanie novych konceptov a
ndstrojov, ¢o viedlo k zaloZeniu oficidlnych u¢tov zmienenych médii na platforme Twitter.
ESte predtym vSak v roku 2011 ministerstvo zahrani¢nych veci zriadilo prvy tcet na ¢inskej
platforme Weibo. V tomto obdobi je zaroven mozné vidiet’ aj silnejlicu cenziru internetu,
ktord cieli na rasticu domdcu online demokratizdciu ohrozujicu autoritu KSC. Domaca
cenzura internetu a vyuZivanie siete Weibo posilnila schopnost’ ¢inskej vlady kontrolovat’
domdcu verejnd mienku. (Huang, Wang, 2021: 1918)

Potrebu prispdsobovat’ sa meniacemu sa globdlnemu prostrediu podotkol aj Si Tin-
pching vo svojom vyjadreni z roku 2013, kde v stvislosti s wai xuan poZadoval ,,hl’adanie
novych konceptov, kategorii a vyziev, ktoré by mohli byt akceptované Cinou ako aj
zahrani¢im v digitdlnej ére“. (Si Tin-Pching, 2013) V tomto zmysle viak nemal na mysli iba
domdacu wai xuan avSak aj digitdlnu komunikdciu so zahrani¢im. Dévodom mala byt
skutocnost’, Ze socidlne siete (najmé Twitter) moze pomdct’ rozvindt ,,kultirnu mikkd moc
Ciny a §irit’ tak hodnoty modernej Ciny* vritane ,,socializmu s ¢inskymi charakteristikami®.

Napriek tomu, zZe diskusie o vyraznejSom vyuZzivani digitdlnych ndstrojov na Sirenie
posolstiev zo strany ¢inskych institdcii prebiehali uzZ v obdobi okolo roku 2013, aktivne
zapojenie ¢inskych oficidlnych institdcii v tejto sfére (najmi na socidlnych siet’ach) je mozné
badat’ iba v rozmedzi poslednych rokov. Skuto¢nost’, Ze sa jednd o novym fenomén vSak
neuberd na doleZitosti, prave naopak, jednd sa o Coraz vyznamnejsiu sicast’ ¢inskej verejnej
diplomacie s velkym potencidlom a vyhliadkou do budicna. Za prelomovy bod v tejto
suvislosti je mozné pokladat’ rok 2018, kedy ¢inske ministerstvo zahrani¢nych veci zaloZilo

svoj oficidlny ucet na platforme Twitter, ¢im sa pridalo k ostatnym ¢lenskym Statom OSN,
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ktoré maju aspon nejakd formu pritomnosti na Twitteri. Dovodom, ktory prispel k zaloZeniu
novych uctov ¢inskych zastupitel'stiev a diplomatov, a k ich intenzivnejSiemu vyuZivaniu,
bolo najmé vypuknutie pandémie COVID-19 vrétane s iou spojenych negativnych narativov
na ucet Ciny.

Alden a Chan ponukaju tri kI'icové dovody, preco k tomu tak doslo. Prvym z nich je
najma charakter cieleného obsahu, a teda vyuZivanie tzv. hashtagov, ktorych aplikovanim v
jednotlivych prispevkov dokdzu rozsirit' diskusiu. Twitter je tak skvelym ndstrojom na
rychle a efektivne oslovenie medzindrodného publika. Z hl'adiska obsahového charakteru si
jednotlivé prispevky a spravy limitované na 280 znakov, ¢o umoZiuje Siriacemu uctu
prechddzat’ priamo k veci a §irit’ tak jednoduchu spravu, ¢o sa javi ako atraktivnejSia cesta
pre recipienta. (Alden, Chan, 2021: 6)

Druhym vyznamnym motivom, pre¢o sa Cina Coraz ¢astejSie orientuje na socidlne
siete je ich moZnost' vyuzitia na monitorovanie verejnej mienky a ndlad spolo¢nosti.
Tradi¢né média si v porovnani so socidlnymi siet'ami v stvislosti s prieskumom verejne;j
mienky ovel'a pomalSie a rigidnejSie. Twitter, alebo socidlne siete vSeobecne, tak ponukaju
cenné informdcie, prostrednictvom ktorych sa l'ahSie formuluji reakcie v zavislosti na
kontexte. Tento faktor bol viditeIny najmi pri vypuknuti pandémie a ¢inskych reakcii na
kritiku zo zahrani¢ia. Alden a Chan tieZ konStatuji, Ze dévodom, preco Cina oficialne
vyuziva Twitter mdze byt aj skutoCnost’, Ze Cinske politické Spicky su si vedomé
signifikantnym vplyvom, aky tdto platforma ma v sidvislosti s verejnou diplomaciou,
mikkou mocou a bojom proti, z ich pohl'adu, neopravnene;j kritike. (Alden, Chan, 2021)

Inymi slovami, angaZovanost’ na socidlnych sietach mdze viest’ k interakcii medzi
zainteresovanymi stranami a cielovymi skupinami l'udi. Plni tieZ potrebu kazdodennej
komunikacie s cielovym publikom, ktora tvori ddlezitd stucast’ verejnej diplomacie krajin.
Socidlne siete si tak vhodnym prostriedkom, nakol'ko umoziuji realizovat’ efektivnejsSie
interakcie, dokdzu rychlejsie reagovat’ na kritiku a vedud k priamemu navézovaniu vztahov
s jednotlivcami. Je mozné tieZ hovorit’ o tom, Ze tato forma angaZovanosti stavia ,,Stat na
uroven jednotlivca®. Je tak mozné konStatovat’, Ze CIR viedla k vyuZzivaniu Twitteru ako
ndstroja verejnej diplomacie potreba prisposobenia sa meniacemu sa globalnemu kontexte,
ktory je Coraz rychlejSi a digitalizovany. Twitter je zdroven ndstroj zdruzujici velké
percento svetovej populdcie, ktord je mozné oslovit’ aj napriek geografickej vzdialenosti a
ktory dokédze vhodne reflektovat’ ndlady spolo¢nosti. Vychadzajic z tedrie toho, Ze verejna
diplomacia by mala zahfnat’ niekol'’ko roznych dimenzii, pritomnost’ na socidlnych siet'ach

plni potrebu kazdodennej komunikécie a tvorby dialégu medzi §tatom a cielovym publikom.
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Ako uz bolo spomenuté jednd sa o novy, no o to potenciondlnejsi nastroj, ktorého vyuzitie
v ramci stratégie ¢inskej verejnej diplomacie bude zastavat’ Coraz vicsiu a ddlezitejSiu rolu

v budticnosti.

2.1.1 Wolf-Warrior diplomacia

Pandémia COVID-19 priniesla spolu s digitalizdciou ¢inskej verejnej diplomacie aj
novy fenomén, ktory sa prejavuje v Coraz agresivnejSom Style komunikdcie a narativoch zo
stran ¢inskych zastupitelnom a vel'vyslanectiev. Tento druh komunikdcie sa naplno prejavil
najmi pocas pandémie a s nou spojenou kritikou, ktord negativne vplyvala na celkovy obraz
Ciny v spolognosti. Tento druh komunikacie je viak v rozpore s dlhodobo zauZivanou
¢inskou umiernenou diplomaciou a snahami o vyhybanie sa konfliktom.

Tak ako konStatuje Margaret Myeres diplomacia ,,vl¢ieho bojovnika (wolf-warrior
diplomacy)*, ako sa tento fenomén nazyva je termin odvodeny od rovhomennej populdrnej
¢inskej filmovej série.* Oznacuje tak agresivny $tyl diplomacie, ktory si v poslednych rokoch
osvojili ¢inski diplomati, a to najmd v prvych mesiacoch pandémie, kedy sa v Cinskej
globdlnej komunikacii vyrazne zacali objavovat’ ostré spravy. (Myeres, 2021) Aj napriek
tomu, Ze existuji polemiky o tom, &i sa jednd o oficidlnu ¢insku diplomatickd stratégiu
diplomacia vi¢ich bojovnikov odrdza najmé Siovu vyzvu k ,,bojovnému duchu* pri obrane
zdkladnych zdujmov Ciny. Niektori diplomati viak tdto stratégiu diplomacie verejne
odsudzuju a snaZia sa ju potlacit’. (Dai, Luqiu, 2022: 254)

Tento pristup, ako moZno z definicie konstatovat’, je v protiklade s predchadzajicou
¢inskou diplomatickou praxou, ktord cielila najmé na pouzivanie kooperativnej rétoriky a
vyhybaniu sa kontroverzidm. Diplomacia vI¢ich bojovnikov je vel'mi konfrontacnd a
bojovnd, priCom zéstancovia tejto praxe odmietaju akukol'vek kritiku ¢inskej vlady, ¢i
vladnej strany a s fiou spojenych politik primarne na socidlnych sietach. (Huang, 2022: 38)
Berry charakterizoval tito trajektériu nasledovne: ,,Cina prechddza od izoldcie od Zdpadu,
cez prisposobeniu sa Zdpadu ai k otvorenému nepriatel’stvu voci Zdpadu a jeho

spochybriovaniu‘‘. (Berry 2018: 43) Napriek tomu, ze ¢inski politicki predstavitelia tento

4 Film "VI&i bojovnik" mal premiéru v roku 2015. Pribeh sa orientuje na prislusnika Cudovej oslobodzovacej
armady aje charakteristicky tvrdym nacionalistickym pohladom na porazku Ciny. Zobrazenie narodne;
bezpecnostnej krizy vo filme zasiahlo divakov a mnohi l'udia tvrdia, Ze pomohlo oby&ajnym Ciiianom citit’ sa
viac vlastenecky.
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termin dlhodobo odmietali, pri¢om sa podl'a nich jednalo iba o dalSiu z verzif spadajicich
pod tedriu ¢inskej hrozby, Peking nakoniec tento diskurz prijal. (Huang, 2022: 38)

Praxi diplomacie viI¢ich bojovnikov predchddzalo viacero skutoCnosti. Ostry §tyl
komunikécie sa prvykrat vyraznejsie objavil pocas obchodnej vojny Ciny s USA. V tomto
zmysle ¢inski diplomati reagovali na priame utoky vtedajSieho amerického prezidenta
Donalda Trumpa. Druhym vyznamnym momentom sa stala celosvetovd pandémia COVID-
19. Této skutocnost’ priniesla viacero negativnych narativov o Cine (napr. ,.&insky virus®) a
tym viedla aj k vyraznejSiemu vyuzivaniu socidlnych sieti (najmd Twitteru) Cinskymi
diplomatmi. Problematicky aspekt vyuZivania tohto Stylu komunikécie nie su vSak ostré

a agresivne reakcie, avSak narastajica pritomnost’ nepodloZenych a mylnych informaécii.
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3 Metodoldgia a vyskumné otazky

Z vyssie uvedeného je mozné definovat’ vyznam a dolezitost’, ktortd zohrdva verejna
digitdlna diplomacia v sucasnej spolocnosti. Tato praca sa tak zameriava na dolezity, avSak
nie jediny, aspekt verejnej diplomacie, ktorou je priama komunikdcia so zahrani¢nou
verejnostou. V tomto zmysle je praca prispdsobend aktudlnemu kontextu, v ktorom
neodmyslitel'nd tlohu zohrdvaju socidlne siete, v naSom pripade najmi platforma Twitter.

Twitter ako socidlna siet’ a platforma bol vyvinuty v roku 2006, ¢im sa stal vel'mi
oblibenym ndstrojom digitdlnej verejnej diplomacie (Sandre, 2013, Bastianello, 2014). Od
roku 2012, kedy mala na Twitteri zaloZené Gcty priblizne polovica svetovych lidrov, v
suCasnosti je tazké si predstavit’ lidra, ktory by tento ndstroj nevyuzival. Lidri a vladne
agentiry vritane velvyslanectiev pouZzivaji Twitter na dokumentovanie svojich
najvyznamnejSich kazdodennych aktivit, na komunikdciu so zahranicnymi a domdcimi
posluchami, na odpovede na otdzky a komentére, ako aj na vymenu ndzorov v otvorenych
férach so svojimi kolegami a partnermi. Inymi slovami, socidlne siete Coraz viac vyzdvihuju
vyznam schopnosti komunikovat’ s verejnostou a to najmi digitdlnou formou. (Gilboa,
2016)

Twitter zdroven niti diplomatov, aby zhrnuli posolstvo svojej vlady a vlastnych
aktivit do jeho podstaty. Twitter je tak skvelym nédstrojom na posielanie rychlych sprav alebo
na ich zosilnenie, & na zhromazdovanie informdcii o lidroch a hlavnych politickych,
hospodarskych a socidlnych procesoch. Lidri a ministri zahrani¢nych veci pouzivaji Twitter
na propagiciu dlhSich prezentécii, ktoré umiestiuji na blogy alebo iné féra. Tweety sa
pouzivajui na zaCatie komunikdcie so zahranicnymi lidrami a postvaji ich k tradi¢nej
diplomacii medzi vladami. Z tohto dévodu je Twitter moZné pokladat’ za priestor s vel'kym
potencidlom k Stidiu verejnej digitdlnej diplomacie.

PredloZend prica sa bliz§ie zameriava na aktivity CCR a jej diplomatickych
zastupitel'stiev na Twitteri, v konkrétnych latinskoamerickych krajinich. CI'R dlhodobo
odolavala vyuZivaniu socidlnych sieti v rdmci svojich zahrani¢nopolitickych aktivit. Zlom
nastal najmé s vypuknutim pandémie v roku 2019, kedy bol zaznamenany najvyS$i ndrast
zaloZenia Uctov Cinskych diplomatov. Digitalizacia ¢inskej verejnej diplomacie tieZ priniesla
novy fenomén objavujici sa Coraz CastejSie zo strdn Cinskych diplomatov a tym je
agresivnej$ia rétorika v reakcii na kritiku Ciny. MdZeme tak hovorit’ o zdsadnom zlome v
¢inskej diplomacii a to hned na dvoch trovniach - aktivnejsie vyuZivanie socidlnych sieti a
agresivnejsia rétorika.
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3.1 Ciel prace a vyskumné otazky

Hlavnym cielom tejto price je skumat prejavy a rozdiely verejnej digitdlnej
diplomacie CIR v jednotlivych krajinich Latinskej Ameriky v zdvislosti od ich
klasifika¢ného rdmca stanoveného CIR. Konkrétne sa v prici zameriavame na platformu
Twitter, ako jedného z najucinnejSich a najreprezentativnejsi ndstrojov tejto oblasti. Aktivity
na platforme Twitter plnia jednu z kl'i¢ovych aspektov verejnej diplomacie, ktorym je

kaZzdodennd komunikédcia smerom k zahrani¢nému publiku.

Pre tento ucel sme stanovili dve vyskumné otizky:
e LiSi sa komunikdcia cinskych zastupitel'stiev v Latinskej Amerike v
zavislosti od toho, aky status cielovej krajine prislicha?
e Aku rolu zohrdva digitdlna diplomacia v rdmci celkovej stratégie Cinskej

verejnej diplomacie v Latinskej Amerike?

V nadvéznosti na vyskumné otdzky sa zameriavame na konkrétne kategdrie :

e Pocet zaznamenanych prispevkov

e Témy s najvacsim priestorom na oficidlnych tctoch ¢inskych zastupitel'stiev
v jednotlivych krajindch Latinskej Ameriky za skimané obdobie

e Ucel prispevkov v kontexte celkovej stratégie verejnej diplomacie
(informovanie, vytvédrania pozitivneho obrazu)

e Pritomnost’ fenoménu diplomacie vi¢ich bojovnikov

e Hlavny autor prispevkov (origindlne tweety alebo prezdiel'avania)

e Vyuzivany jazyk

3.2 Metodolégia

Zanajvhodnejsiu metédu pri odpovedani na stanovené otdzky bola zvolend obsahova
analyza doplnend o komparativhu metdédu (otdzka Cislo 3). Hsieh a Shannon obsahovi
analyzu definuji ako “subjektinu interpretdciu obsahu textovych ddt prostrednictvom
systematického klasifikacného procesu kédovania a identifikovania tém a vzorcov.” Jedna

sa zaroven o vhodnui metédu nakol'ko nie je potrebnd spoluprica so skimanych subjektom,
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ktory ani nemeni svoje chovanie na zdklade toho, zZe by disponoval poznatkom toho, Ze je
skimany. (Hsieh a Shannon, 2005:1277)

Obsahovu analyzu Hsieh a Shannon rozdelujui na tri hlavné typy a tymi je
konvenc¢nd, riadend a integrujica. Z tohto hl'adiska budeme aplikovat’ prvy druh, konvencni
analyzu, ktorej hlavnou charakteristikou je, Ze kategérie nie si definované dopredu, ale
vyplyvaji priamo zo skimanych dit. Inymi slovami konvencnd obsahovd analyza je
induktivna metdéda kvalitativneho vyskumu, pri ktorej sa kody, kategdrie a témy rozvijaji z
textovych udajov, a nie z uz existujuicich tedérii. Zmienend metdda je charakteristickd tym,
Ze vyskumnik sa ponori do textového obsahu (v naSom pripade v podobe tweetov) s cielom
identifikovat’ kédy a nasledné kategorie resp. podkategorie. Vytvorenim konkrétnych kédov
sa zaroven sleduje ich pocetnost’ v skimanej vzorke dat.

Postup vyskumu zaloZzeného na konvencnej obsahovej analyze je postaveny na
systematickom opakovanom prechddzani si nazhromazdenych udajov, pocas ktorého
dochddza k odvodzovaniu kI'iCovych myslienok a konceptov. Postupnym procesom sa tak
vytvéraji kédy. Kédy su potom triedene do kategérii, podla toho ako spolu suvisia. Tie sd
nasledne priradené ku kazdej sledovanej sprave s cielom sledovat’ pocetnost’.

Kazdd kategéria resp. podkategéria je zdroven detailne definovand. Konvencna
obsahova analyza je vhodnd metdda k skimaniu novych fenoménov bez potreby vopred
stanovenych kategdrii. V reflexii na nase vyskumné otdzky budeme zdroven vyuZivat
tematické kddovanie textu a teda cielom bude hl'adat’ dokazy Specifickych tém v jednotkach
textu.

Ziakladnou jednotkou skiimania sd, ako uZ bolo spomenuté, jednotlivé prispevky
(tweety) na oficidlnych uc¢toch Cinskych vel'vyslanectiev v krajindch Latinskej Ameriky. V
ramci jednotlivych prispevkov sa mdzZu objavovat’ aj netextové informécie v podobe videi
resp. obrazkov. V takomto pripade su do tvahy brané iba prispevky, ktoré spolu s netextovou
formou obsahuju aj text. Inymi slovami v pripade prispevku s videom sa orientuje na nadpis,
pripadne komentér publikujiceho.

VyuZivanie obsahovej analyzy je ¢asto sprevddzané a doplnené o dalSiu metédu,
vdaka ktorej je mozné skimané déta a zdvery dalej interpretovat’. V tomto pripade bude

vyuzitd komparativna metdda orientujica sa na Styri krajiny.

41



Skimané krajiny

Prica sa orientuje na konkrétne $tyri krajiny Latinskej Ameriky, v ktorych ma CI'R
svoje zastipenie. Dovod zamerania prace iba na Styri konkrétne krajiny regiéonu vychadza
najmi zo skutocnosti, Ze sa jednd o obsiahli regiéon a tym padom aj vel'ké mnozZstvo dét,
ktoré by v ramci predloZenej prace nebolo mozné obsiahnut’.

Vybrané Styri krajiny resp. ucty diplomatickych zastipeni v Styroch
latinskoamerickych krajin zdroven predstavuju reprezentativnu vzorku, pri ktorej je mozné
skiimat’ rozdiely a podobnosti v oblasti verejnej digitélnej diplomacie Ciny v jednotlivych
krajindch v zdvislosti od povahy vztahov, ktoré s Cinou udrZiavaji. Konkrétne sa
zameriavame na Venezuelu, Kubu, Panamu a Salvador.

Vyberu zmienenych Statov, ktoré predstavuju jadro ndsho vyskumu predchddzala
skutonost’, 7¢ sa jednd o §tity s rozliénou klasifikdciu, ktord Cina udeluje svojim
diplomatickym spojencom. Venezuela patri do skupiny krajin, ktoré udrziavaji a maji s
Cinou podpisané komplexné strategické partnerstvo (Comprehensive Strategic Partnership).
Na druhej strane Panama a Salvador reprezentuji Stity, ktorym doteraz neprislicha
$pecidlne partnerstvo a s Cinou udrZiavaji iba bezné diplomatické styky. Specidlnym
pripadom v nasej préci je Kuba, ktord ako jedina na svete drz{ pre Cinu status ,,dobry brat,
dobry kamarat, dobry priatel* (good brother, good comrade, good friend). (Myers, Barrios,
2021)

Prica je taktieZ zasadend do rozmedzia Siestich mesiacov a to konkrétne druhej
polovice roku 2022. Zmienené obdobie pokladdme za vhodné na skimanie ¢inskej stratégie
na socidlnych siet'ach a to najmé z dévodu toho, Ze rok 2022 nebol v sivislosti s COVID-19
tak intenzivny ako predchddzajice roky, pricom jeho medidlnu pritomnost’ nahradili iné
témy (napr. vojna na Ukrajine). Skimanim daného obdobia tak m&Zeme nahliadat’ na ¢insku
digitdlnu verejni diplomaciu komplexnejSie, zameranim sa na Sir$i zéber tém.

Vychadzajic z podstaty verejnej diplomacie by sa ako logicky mohol zdat’ vyber
opierajiici sa o verejni mienku obyvatelstva vo&i Cine. Tento vyber sa viak v praci
neuplatiiuje, a to z dovodu absencie aktudlnych prieskumov verejnej mienky. Dostupné data
v tejto oblasti navySe uvadzajd len niektoré z krajin Latinskej Ameriky a teda neposkytuji
celkovy pohlad do témy, Co by skomplikovalo vyber vhodnych pripadov na skimanie. Na
druhej strane problematiku verejnej diplomacie vnimame ako vyrazne komplexnejSiu,

zahfnajicu cely vyvoj a genézu vzdjomnych vzt'ahov a celkovy kontext krajiny.
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V rdmci skdmanych krajin je taktie? moZné ndjst $taty, pre ktoré je Cina ideologicky
blizkym partnerom (Kuba, Venezuela) a krajiny, ktoré v tomto storo¢i nadviazali oficidlne
vztahy s Cinou a prerusili s Taiwanom (Salvador, Panama). Vietky zastupitel'stvd v danych
krajindch sd zaroven vel'mi aktivne, pricom v regiondlnom porovnavani dosahujui najvyssiu
aktivitu.

Skimané ucty:

@EmbChinaVen - oficidlny déet Cinskeho velvyslanectva vo Venezuele

@EmbChinaPa - Vel'vyslanec Ciny v Paname

@EmbChinaCuba — oficidlny téet Cinskeho vel'vyslanectva na Kube

@EmbajadaChinaSV - oficidlny t&et Cinskeho vel'vyslanectva v Salvadore

Vyber zmienenych krajin ndm tak poméha k zodpovedaniu druhej vyskumnej otazky
vdaka ktorej moéZzeme hladat’ jednotlivé rozdiely ¢i podobnosti v celkovej stratégii Einskej

digitdlnej verejnej diplomacie v Latinskej Amerike.

Kategorie hodn6t a kddovanie

Nasledujica podkapitola sa venuje jednotlivym tematickym kategéridm, ako aj
podkategoriam, ku ktorym je z povahy obsahovej analyzy potrebné priradit’ kéd a jasnu
definiciu podkategorii. Uvedené kategorie vyplyvaji prave z vyuZitia konvencnej obsahovej
analyzy tweetov pocCas skimaného obdobia, a teda induktivnym manudlnym zberom dat
a vyhodnocovanim skimanych jednotiek. Celud tabul'ku zahfiajicu kategérie, podkategorie,
kédy a presné definicie je mozné blizsie ndjst’ v prilohe €. 1.

Uvedend tabulka je tieZ zostavend tak, Ze vysSSie uvedené podkategérie su
SpecifickejSie ako tie pod nimi a to z dovodu mozného prelinania sa podkategérii. V pripade
ak jednotlivy tweet zasahuje do viacerych podkategérii je jeho hodnota priradend
k podkategorii vysSie uvedene;.

Vramci analyzy sme skdmali iba prispevky, ktoré boli v Spanielskom resp.
anglickom jazyku. Cinske prispevky sme z tematickej analyzy vynechali ato z dévodu
jazykovej bariéry, ako aj snahy zamerat’ sa na ucel verejnej diplomacie a tym je oslovit
zahrani¢né publikum. Inymi slovami, ak vychddzame z podstaty verejnej diplomacie,
idedlny jazyk vyuZzivania je v pripade krajin Latinskej Ameriky SpanielCina, pripadne
anglictina. Predpokladom totiz je, Ze Cinsky jazyk ovldda malé percento populdcie. Z toho

hl'adiska sme tweety analyzovali aj z pohl'adu jazykovej Struktiry.
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Okrem tematického zamerania sa praca orientuje aj na to, aky ucel resp. charakter

jednotlivé prispevky napliiajd. Z tohto hl'adiska sa orientujeme na Sest’ zdkladnych skupin,

ktoré su spolu s kédmi uvedené nizSie.

Tab.¢.3: Kédovanie na ziaklade charakteru prispevkov

INFORMACNY | PROPAGUJUCI | PROPAGUJUCI | REAGUJUCI | KRITIZUJUCI | OFENZIVNY
- Cina -vztahy
INFO PROPC PROPV REAG KRIT OFENZ
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4 Cinsko-latinskoamerické vzt'ahy a prejavy verejnej diplomacie Ciny

v regione

Pre komplexné pochopenie toho, akym $tylom a akua stratégiu vyuZiva Cina vo
vztahu k Latinskej Amerike na socialnych sietach je potrebné nacrtnit’ dynamiku vzt'ahov
medzi touto ve'mocou a latinskoamerickym regionom. PredloZena praca nebude analyzovat
celu historicki genézu vzajomnych vztahov, ale cielom je najméd definovat’ zdkladné
pristupy Ciny k tomuto regionu a teda to, aké st jej ciele, aktualny kontext a najma aku rolu
zohrava mikka moc.

Vzijomne vztahy medzi LAC a Cinou boli do 90tych rokov minulého storodia
znacne limitované. Ekonomicky a hospodarsky rozmach vSak zapriCinil za posledné
desat’ro¢ia znacny obrat, a to na viacerych urovniach partnerstiev. Primarnou stratégiou bolo
politické zapojenie v rdmci tzv. Juh-Juh partnerstva, ktorého hlavnym narativhom je
reSpektovanie suverenity tretieho sveta bez interného zasahovania. O tento druh partnerstva
sa Cina opera aj v siéasnosti, pri¢om sa jedna o vhodny priestor na §irenie konceptu tzv.
,,cinskeho sna®.

Prelomovym dokumentom, ktory polozil politické zaklady vzajomnych vzt'ahov bola
Biela kniha pre LAC z roku 2008, ktorej hlavnym cielom bolo: ,jasnejsie stanovit ciele
cinskej politiky voci regionu, stanovit' hlavné zdasady spoluprdce v réznych oblastiach na
urcité obdobie v buducnosti a podporit pokracujuci zdravy, stabilny a komplexny rozvoj
cinsko-latinskoamerickych a karibskych vztahov*. Od tohto obdobia mézeme konstatovat’,
7e Cina rozvija vztahy s regionom najmi na troch kPGéovych rovinach, ktorymi je
hospodarska a finan¢na sféra, politickd a kultirno-informacna. (Ellis et al., 2022: 160)

Najvicsi rozmach je primarne mozné vidiet’ v prvej spomenutej a teda hospodarske;
oblasti. Od zagiatku storocia, kedy bola Cina prijata do WTO po suc¢asnost’ sa obchod medzi
tymito dvoma subjektami zvysSil 17 nasobne. V konkrétnych ¢islach iSlo o zvySenie z
priblizne 18,5 milidrd USD na 312 miliard USD. (Fondo Monetario Internacional, 2022) Pre
Cinu predstavuju krajiny Latinskej Ameriky doleZity zdroj najmi v dovoze primarnych
surovin, z ktorych 70% tvori iba 5 konkrétnych komodit. Az 90% z nich sa pritom dovaza
zo §tyroch krajin regionu. Na druhej strane, Latinskd Amerika importuje z Ciny uz hotové
vyrobky, najmé technologicky narocné na vyrobu. Je mozné konstatovat’, Ze v obchodne;j

rovine sa jedna o vel'mi asymetricky vzt'ah, ktory sposobuje Coraz intenzivnejSiu zavislost
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latinskoamerickych krajin na jednej krajine a vyvoze jednej komodity. (Sullivan, Lum,
2022:2)

Okrem obchodu predstavuje LAC pre Cinu aj ddlezitt investiént oblast’. Od roku
2005 dve ¢&inske banky — Cinska rozvojova banka a Cinska exportna banka poskytla
latinskoamerickym krajindm viac ako 141 miliard USD, najmd Argentine, Brazilii,
Ekvadoru a Venezuele. Vac¢Sina z tychto investicii i8la do projektov energetického
charakteru a budovania infrastruktiry. V pocte poskytnutych pdziciek sa v
medziregionalnom porovnani jedna o druhy regién tesne po Azii. (Wintgens, 2022: 2)
Asymetricky charakter obchodu ako aj investicie a p6zicky su ¢asto centrom kritiky z tretich
stran. Dovodom su obavy z toho, Ze sa nejedna o spravodlivé podmienky, z ktorych by
Zerpali pozitiva obe strany, ale jedna sa najmi o nastroje prostrednictvom, ktorych si Cina
zabezpecuje svoje narodné zaujmy. Napriek tomu, mnohé vlady v krajinach Latinskej
Ameriky volia cestu ¢inskych poziciek aj za cenu vysSich trokov, ¢i vedomia toho, ze ich
konanie bude v istej miere zavislé od postojov a zaujmov Ciny. Dévodom je skuto&nost’, Ze
menej pravidiel. (Wintgens, 2022: 3)

Popri ekonomickej sfére st dolezité¢ aj iniciativy na politickej a multilateralne;j
urovni, ako aj aktivna diplomacia. V tomto zmysle mo6zeme hovorit’ o silnejacej podpore
strategickych partnerstiev, dohdd o volnom pohybe, ¢i zaClenenia mnohych krajin do
infrastruktirneho megaprojektu BRI®. Okrem toho Cina zastava aktivnu ilohu pozorovatel'a
v OAS. Jej pritomnost’ je vidiet’ aj v Spolocenstve latinskoamerickych a karibskych Statov
CELAC. Cina-CELAC predstavuje hlavnu zlozku spoluprace medzi Cinou a LAC a teda
medzi rasticou mocnostou a regiondlnou organizaciou zdruZzujucou heterogénnu skupinu
33 krajin LAC. Peking pristlpil ku cooperation partnership v roku 2014 s CELACom, ktoré
zapocalo tri dolezité summity v rovine Cina-CELAC. Tie boli zamerané na definovanie,
aktualizaciu a plany pre spoluprdcu v roznych oblastiach (politickd, hospodarska,
bezpe€nostnd). Summity tym cielili na definovanie ¢inskych priorit v regione. Od prelomu
tisicro¢ia Cina rozsirovala svoj politicky dialog aj so skupinou RIO, MERCOSUROM, &i
Andskym spolo€enstvom. (Serbin, 2022: 10)

3 Latinskd Amerika sa pri jej vzniku nepovaZovala za sti¢ast BRI a v politickom dokumente &inskej vlady o
Latinskej Amerike vydanom v roku 2016 sa o nej nehovorilo. Nasledne Cina na ministerskom fére Ciny a
Spolocenstva latinskoamerickych a karibskych S$titov (CELAC) v Santiagu v janudri 2018 vyzvala
latinskoamerické krajiny, aby sa zti€astnili na BRI. (Zhang, 2019)
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Je vSak mozné konStatovat’, ze Cinskym zaujmom z historického hl'adiska bolo najmi
udrziavat’ bilateralne vzt'ahy s jednotlivymi krajinami, ktoré maju zaroven aj rozny status
na urovni partnerstva. Vztahy s Argentinou, Braziliou, Cile, Ekvadorom, Peru, Venezuelou
a Mexikom je hodnotené z pohladu Ciny ako komplexné strategické partnerstvo
(Comprehenssive Strategic Partnerhsip), o predstavuje najvyssiu klasifikaciu, aka ¢inske
ministerstvo zahrani¢nych veci doteraz uplatnilo na krajiny Latinskej Ameriky a Karibiku.
V pripade Bolivie a Uruguaja sa jedna o status "strategickych partnerov" a vztahy Ciny s
Guyanou a Antiguou a Barbudou su v ¢inskom rebricku oznacené ako ,,priatel'ské
kooperativne* (friendly cooperative). VacSina krajin Strednej Ameriky a zvySok Karibiku
(okrem krajin, ktoré uzndvaji Taiwan) st jednoducho hodnotené¢ ako krajiny, ktoré
nadviazali diplomatické vztahy s Cinou. Specialne hodnotené su najmi vztahy s Kubou,
ktoré sa Casto oznacujh ako ,,dobry brat, dobry stidruh, dobry priatel** (good brother, good
comrade, good friend, ¢o odraza historicky a politicky zéklad bilaterdlnej dynamiky medzi
Cinou a Kubou. (Myers, Barrios, 2021) Obe krajiny tak maju blizko k sebe z historického,
ako aj ideologického pohl'adu. Kuba bola prvou krajinou na zdpadnej hemisfére, ktora uznala
CIR a nasledne aj iniciovala nadviazanie diplomatickych vzt'ahov. Podl'a CGTN ,,odvtedy
charakterizuje bilateralne vztahy vysoka uroven politického dialogu a vola komunistickych
stran, vlad a narodov pokracovat v posiliovani vdzieb zaloZenych na rovnosti, ucte a
vzajomnom prospechu. Oba ndrody sa povazovali za vzdjomné referencie pri budovani
socializmu s vlastnymi charakteristikami, co viedlo k Sirokej a systematickej vymene
skiisenosti.“ Prezident Si Tin.pching konstatoval, Ze ,,cinsko-kubdnske vztahy sa postupom
casu upevnili, stali sa modelom solidarity a spoluprace medzi dvoma geograficky
vzdialenymi, a predsa blizkymi krajinami, zaloZenymi na rovnosti a vzajomnom reSpekte.*
(Pereira Hernandéz, 2022) Okrem toho st z pohladu Ciny &insko-kubanske vztahy
poznacené spolocnou vyzvou budovania socializmu uprostred zloZitej medzinarodnej
situdcie, ktoru charakterizuje rastici unilateralizmus a hegemonistickd snaha USA presadit’
svoje vzory a modely. (Pereira Hernandéz, 2022)

Spolu s Kubou mé Specidlny status partnerstva aj Trinidad a Tobago, ktoré udrziava
s Cinou ,.komplexné partnerstvo spoluprice zaloZené na vzdjomnom re$pekte, rovnosti,
vzdjomnom prospechu a spolo¢nom rozvoji“ (comprehensive cooperative partnership of
mutual respect, equality, mutual benefit, and common development) , ktory sa vyvinul zo

,vzajomne prospesnej rozvojovej priatel'skej spoluprace®. (Myers, Barrios, 2021)
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Na druhej strane udrziava CLR vztahy aj s krajinami, ktoré v minulosti udrZiavali
partnerstvo s Taiwanom a v poslednych rokoch zaznamenali obrat v tomto vnimani.
Prikladom je napriklad El Salvador, ktory nadviazal oficidlne vztahy s Cinou v roku 2018,
¢i Panama, ktord tak ucinila v roku 2017. (Mowla, Berg, 2022) Poslednou a aktudlnou
krajinou, ktord prerusila styky s Taiwanom a nadviazala s CI'R je Nikaragua, ktorej
prezident Daniel Ortega ozndmil tento krok koncom roka 2021. Len niekol’ko dni po
ozndmeni o opitovnom otvoreni velvyslanectiev darovala Cina Nikarague podla slov
nikaragujskej vlady viac ako milién davok vakcin proti Covid-19 ako aj vel'ké mnoZstvo
injek¢énych striekaciek. V sicasnosti obe krajiny vedu diskusie a jednania vedice k Dohode
o vol'nom obchode. (Trivino, 2022)

Stredoamerické Staity Honduras, Guatemala, Belize, karibské Haiti a juhoamericky
Paraguaj st krajiny nadalej udrZiavajiice vztahy s Taiwanom. Po ndstupe novej 'avicovo-
orientovanej honduraskej prezidentky Xiomary Castro je vSak otdzne, ¢i sa v Hondurase
zachova status quo, alebo ddjde k preruseniu vztahov s Taiwanom. (BBC, 2021)

Myers a Barrios konstatuju, Ze je ndro¢né presne definovat’ to, ¢o v praxi toto delenie
partnerov znamend, nakolko oficidlna dokumenticia Ciny ich vyznam objasiiuje iba

.....

byvalého premiér Wen Tia-paa. (Myers, Barrios, 2021) Ten vo svojom prejave v Bruseli
2004 konstatoval, Ze pojem ,komplexny“ v tomto vyzname znaci spolupricu na
hospodarskej, technologickej, kultirnej ako aj politickej trovni. Jednd sa tieZ o vztah
bilaterdlneho ako aj multilaterdlneho charakteru, ¢o znamena, Ze krajiny s tymto oznaenim
mo7u spolupracovat’ s Cinou pri rieSeni multilaterdlnych otdzok. Termin ,,partnerstvo® v
¢inskom vyzname znaCi, Ze obe krajiny spolupracuji na zédklade vzidjomného reSpektu,
vzdjomnej dovery a rovnosti. (Quan Li, Min Ye, 2019: 67) Pojem ,,strategicky* na druhej
strane zahfna podl'a Quan Liho a Min Yeho (2019) spoluprdcu medzi oboma krajinami, ktora
ma nielen celkovy vyznam pre bilaterdlne vzt'ahy, ale je aj stabilnd a dlhodobd, pricom
prekondva rozdiely v ideoldgii a politickych systémoch". (Quan Li, Min Ye, 2019: 68)
Poslednou oblastou, ktord definuje vzdjomné vztahy medzi CI'R a Latinskou
Amerikou je téma rozSirovania mékkej moci a to najmid prostrednictvom kultirnych
nastrojov, médii a informacnych technolégii. V rdmci spoluprdce Juh-Juh predstavuje
Latinska Amerika skvely priestor na Sirenie konceptu tzv. ¢inskeho sna, ktory sa moze javit’
v latinskoamerickom kontexte ako idedlny. Jedni sa tak najmi kvoli tomu, 7e Cina
predstavuje akusi nddej, kedy sa z rozvojovej krajiny stala ekonomicky silnd mocnost’ za

relativne kratky Cas. V tejto sfére mdzeme hovorit’ o silnejicich aktivitach spadajicich pod
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verejnii diplomaciu Ciny, ktorej hlavnym cielom ako bolo zmienené je hlavne tvorit
pozitivny obraz krajiny v zahranicf a Sirit’ ideu harmonického sveta a ¢inskeho sna. Spolu s
rasticu diplomatickd pritomnost’ a rozvija sériu stratégii mikkej moci zameranych na
podporu pozitivneho vnimania svojej pritomnosti v LAC.

Iniciativy, ndstroje a aktivity v rdimci verejnej diplomacie Ciny v Latinskej Amerike
sii v silade s hlavnou stratégiou Ciny v tejto oblasti a teda hovorime o aktivitich zahftiajice
kaZzdodenni komunikdciu, medzindrodné vysielanie, kultdrne inStiticie, ¢i vymenné
programy.

7 hradiska kultiry sd strategickym néstrojom verejnej diplomacie Ciny na
presadzovanie mikkej moci uz spomenuté Konfuciove institity. V Latinskej Amerike a
Karibiku je v sucasnosti aktivnych 45 Konfuciovych inStititov a to najmi v inStiticiach
vysokoskolského vzdeldvania. Vdaka nim méze Cina okrem $irenia svojho jazyka ddvat
dodraz aj na pochopenie ¢inskeho kultirne dedi¢stva. Napriek tomu, Ze vacSina z nich funguje
v ramci Statnych vysokych $kol netreba opominat’ aj sikromny vzdeldvaci systém, ktory s
nimi tieZ pocita. Z dévodu limitovanych moZnosti vyucby cinskeho jazyka v Latinskej
Amerike, st Konfuciove inStitity aj napriek ich kritike stdle najvhodnejSim prostriedkom
spoznania ¢inskeho jazyka a kultdry. Vysoky zdujem a dopyt po sluzbach Konfuciového
inStitdtu robia z tejto inStitdcie strategicky ndstroj ¢inskej zahrani¢nej politiky v Latinskej
Amerike. (Ellis et al. 2022: 166)

DolezZitou sucast'ou Cinskej verejnej diplomacie su aj Stipendid ¢inskej vlady pre
latinskoamerickych $tudentov planujicich $tudovat v Cine. Vdaka tymto prostriedkom
maji moznost ziskat” okrem odbornych znalosti aj priamy kontakt s ¢inskymi redliami.
Prave tento faktor moZu byvali absolventi vyuZivat v sluzbach, ¢i inych sférach
orientovanych na Cinu. People-to-people diplomacia je dlhodobou siastou &inskej
diplomatickej stratégie. Vynimkou nie je ani Latinskd Amerika, ktord v tejto stvislosti zaZila
resp. zrealizovala viacero ciest politickych a stranickych predstavitel'ov, ¢i novindrov. V
rozmedzi rokov 2002 az 2017 doslo k vySe 300 stretnutiam so 77 zdstupcami Cinskej
komunistickej strany v 26 krajindich LAC. Okrem ndvStev na vysokej politickej trovni
existuji aj tzv. spolky ,,priatelov Ciny*, ktoré Cina priamo podporuje a ktorych cielom je
zdruZovat’ vysoko postavené osoby pdsobiace vo vplyvnych sférach, ktoré maji dosah a
vplyv na Statne rozhodovania. MoZno hovorit’, Ze sa jedna o isty druh ¢inskeho lobbingu.

(Ellis et al. 2022: 167)
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Vyznamnym prostriedkom verejnej diplomacie sa stala aj tzv. medicinska, ¢i
vakcina¢nd diplomacia aktudlna potas pandémie COVID-19. Cina sa stala vyznamnym
distribitorom ochrannych prostriedkov, ako aj vakcin pocas celej pandémie. Je vSak
podstatné podotknit’, Ze obraz Ciny pocas celého obdobia pandémie sa rychlo a Easto menil.
Vakcinacnd diplomacia vSak pdsobila ako vhodna alternativa, nakol'ko Stity Latinskej
Ameriky v pociatkoch zaznamendvali nedostatok vakcin zdpadného typu. Vakciny sa
zdroveti v o¢iach Ciny stali vhodnym diplomatickym prostriedkom, vdaka ktorému mohli
vyvijat’ isty tlak na konkrétne Staty k prehodnoteniu ich postoja k viacerym otdzkam. Ako
priklad je mozné spomentit’ Paraguaj, ktory ako jediny $tat Juznej Ameriky nadalej udrziava
vzt'ahy s Taiwanom, Ci otazka Cinskej firmy Huawei a jej vyniteného odchodu z Brazilie a
Dominikédnskej republiky. (Myers, 2021) Snaha o intenzivnejSiu izoldciu Taiwanu boli aj v
ostrejSom protiklade od dlhodobej ¢inskej politiky nezasahovania do vnitornych zédlezitosti
krajin. Skuto¢nost’, Ze sa pandémia stala celosvetovou otazkou prispela aj k medidlnemu
pokrytiu ¢inskej pomoci latinskoamerickym krajindm. VyuZitim Sirokého okruhu aktérov a
sieti na mieste Cina zabezpeCila rozsiahle pokrytie svojej pomoci v LAC a v
medzindrodnych médiéch.

K &ireniu povedomia o CIR a vplyvaniu na verejnii mienku prispievajii aj &inske
média najmd CGTN, ¢i periodikum China Daily, ktoré poskytuji obsah aj v SpanielCine.
Okrem toho jednou zo stratégii ¢inskych diplomatov a vel'vyslanectiev je aj skupovanie
priloh resp. konkrétnych stran v inych dennikoch aktivnych v Latinskej Amerike (napr. La
Tercera), ¢o vo vSeobecnosti doddva tomuto obsahu relevantnej$i a kvalitnejSi nadych.
Zmienené periodikd boli tiez prvé ¢inske inStiticie, ktoré dospeli k zaloZeniu oficidlnych
twitterovych uctov. (Myers, 2021)

Je mozné konstatovat’, e vietky ciele CLR v Latinskej Amerike podporuji Sirsie
ciele Komunistickej strany Cl’ny a idd v sulade so stratégiou ,,¢inskeho sna* o tvoreni obrazu
silného, bohatého a vnitorne i navonok bezpeCnom State. Medzi zdkladné ciele méZeme
zaradit’ okrem uz spominanych sndh o stdle zabezpecenie pristupu k surovindm a vyrobkom
a ochrany &inskych investicii v regiéne aj politické ciele, ktoré vedid najmai k dalsej izoldcii
Taiwanu, posilneniu jednoty Ciny a k zmierfiovaniu vplyvu USA v regiéne. CI'R taktie?
usiluje o to, aby sa vlady Latinskej Ameriky postavili na jej stranu v pripade kI'icovych
otdzok, vratane izemnych narokov na Taiwan, Hongkong, Tibet, ¢i tizemi v Juho¢inskom a
Vychodoc¢inskom mori. (Ellis et al., 2022, Ellis, 2011)

Silnejica pritomnost’ krajiny v regiéne meni automaticky aj verejnd mienku a
formuje myslenie Pudi. Cina sa potyka v mnohych pripadoch s kritikou a to v niekolkych
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ohl'adoch. Jednd sa o ndzory na ¢inske pdzicky, ktoré si pre mnohych nevyhodné, sledujice
iba zdujmy Ciny, & dlohu Konfuciovych intititov, ktoré elia negativnym odozvdm najmi
z obdv, Ze sa jednd o ndstroj Siriaci ¢insku propagandu a pripadne, Ze su sucastou siete
vlddnej $piondze. Obraz Ciny sa vel'mi rychlo a &asto menil najmi po¢as pandémie COVID-
19. Napriek tomu, Ze CcCinske vakciny mohli pdsobit’ pozitivnym dojmom na
latinskoamericku verejnost’, ich ndsledna preukdzand nizka ic¢innost’ mohla tieZ tento obraz
narusit’. Je potrebné konStatovat’, ze pandémia COVID-19 vSak spdsobila vel'mi rychle a
asté zmeny vo vnimani Ciny v spoloCnosti. Pojem ,.&insky virus“® a s nim spojené
informdcie o umelom vytvoreni virusu, ¢i tniku z fabrik sa nevyhli ani Latinskej Ameriky.
Cast4 kritika na déet Ciny tak spdsobila zdsadny prevrat v &inskej verejnej diplomacii, a to
najmi v jej digitdlnej forme. Od vypuknutia pandémie sa Cina, najmi prostrednictvom
svojich diplomatov zacala intenzivnejSie zapdjat a aktivizovat’ na socidlnych sietach,
primérne na platforme Twitter. S touto skuto¢nost'ou a narastajicim vyznamom socidlnych
sieti v ¢inskej diplomacii mnohi poukazujui na uZ spominanu narastajicu agresivnu stratégiu
wolf-warrior diplomaciu.

V tomto zmysle sa od zaciatku janudra 2020 niekol'ko ¢inskych vel'vyslanectiev a
vel'vyslancov obritilo na tradi¢né a socidlne médid, aby brénili Cinu pred obvineniami, ktoré
by mohli mat’ negativny dopad na obraz Ciny. Do roku 2019 bolo v Latinskej Amerike
zalozenych a aktivnych Sest’ uctov diplomatickych misii resp. ¢inskych diplomatov. Od roku
2019, najmi v obdobi od konca roku 2019 do jina 2020, doslo k zaloZeniu 29 oficidlnych

twitterovych tctov patriacich ¢inskym vel'vyslanectvam alebo diplomatom. (Micolta, 2022)

¢V prvych mesiacoch pandémie sa v LAC a medzindrodnych médiach objavovali kritické komentére, ktoré sa
zameriavali na to, ako Cina zvladla epidémiu vo Wuhane. Perudnsky spisovatel' Mario Vargas Llosa v marci
2020 v stipeku pre $panielsky El Pais uviedol, Ze virus pochadza z Ciny a Ze Cina cenzurovala prinajmensom
jedného z lekdrov, ktori povodne virus zistili. Inym prikladom je aj Francuzsky ekoném a politolég Guy
Sorman v auguste 2020 v rozhovore pre argentinsky La Nacion naznacil, Ze "je e etické a legdlne povaZovat
¢insky rezim za priamo zodpovedny za tiito pandémiu". (Myers, 2021)
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5 Cinska verejna digitdlna diplomacia v Latinskej Amerike

Nasledujica cast prace sa venuje konkrétne verejnej digitdlnej diplomacii
v krajinach Latinskej Ameriky na prikladoch krajin Salvador, Venezuela, Panama a Kuba.
V nadviznosti na nas stanoveny ciel' sa orientujeme primdrne na tematické zastiipenie na
jednotlivych twitterovych uctoch, ako aj na charakter a teda dlohu, akd maji konkrétne
prispevky. Inymi slovami v nasledujicej Casti sa zameriavame nie len na to, ¢o je
publikované, ale aj na to ako resp. akym Stylom je to publikované.

Okrem konkrétnych tém a dcelu prispevkov sa kapitola orientuje aj na aspekty,
akymi je intenzita publikovania prispevkov, ako aj to kto je origindlnym autorom a teda, ¢i
sa jednd o tweet alebo retweet. Nakol’ko predpokladdme, Ze zdkladnym cielom verejnej
diplomacie je interakcia medzi Stitom a Stdtnymi zastupcami s publikom v cudzom State,

nas zdujem sa orientoval aj na jazykové zloZenie tweetov.

5.1 Aktivita uctov

Graf ¢. 1: Pocet publikovanych prispevkov na jednotlivych ii¢toch jil-december
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Zdroj: vlastné spracovanie na zdklade dat z uctov: @EmbChinaVen, @EmbChinaPa,
@EmbChinaCuba, @EmbajadaChinaSV
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Vo vztahu k intenzite je moZné konsStatovat’, Ze najviac publikovanych prispevkov
na Twitteri za celkové sledované obdobie bolo evidovanych na oficidlnom ucte ¢inskeho
vel'vyslanectva vo Venezuele (Embajada China en Venezuela) v celkovom pocte 255
tweetov. V pripade vel'vyslanectva Ciny na Kube bolo publikovanych resp. prezdielanych
227 prispevkov. V menSej miere bolo aktivne vel'vyslanectvo pdsobiace na Paname (208)
a v neposlednom pripade Salvadoru, ktory za Sest’ mesiacov evidoval celkovy pocet 158
prispevkov.

Z pohladu jednotlivych mesiacov a vykonanej aktivity je mozné konstatovat’, Ze vo
vsetkych pripadoch bolo najviac prispevkov evidovanych v auguste. Této skuto¢nost’ odraza
najmi reakcie na ndvStevu Predsednicky Snemovne reprezentantov Kongresu USA Nancy
Pelosiovej na Taiwane, ktord prebiehala 2.augusta 2023. Okrem augusta v§ak nemozno najst’
spolo¢ny prienik v ostatnych mesiacoch, nakol'ko jednotlivé ucty dosahuji rozdielne
hodnoty.

Z tohto hladiska nemozno konstatovat, Zze by sa v celkovom pocte jednalo
o vyraznejSie rozdiely naprie¢ skimanymi pripadmi ateda jednotlivé velvyslanectvd
vyvijaji online aktivitu v priblizne rovnakej miere. Rozdiely, ktoré boli evidované medzi
jednotlivymi dctami pocas konkrétnych mesiacoch mdze byt z Casti spdsobené tym, Ze
existuje snaha reflektovat’ aktudlne udalosti v krajine pdsobenia. Jednd sa o jedno
z vysvetleni, ktoré vSak neodzrkadl'uje a nevysvetl'uje napriklad fakt, Ze v oktobri, kedy sa
konal XX. Zjazd Komunistickej strany Ciny a teda jednalo sa o celoplo$ni udalost’, nebola
aktivita rovnaka vo vSetkych pripadoch. Napriek tomu, v pripade Kuby sa jednalo o mesiac,

ktory v jeho kontexte dosahoval najniZsiu aktivitu.
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5.2 Autor prispevkov

Graf €. 2: Originalny autor prispevkov jil-december 2022 — pripad Panama

Panama
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Graf €. 3: Originalny autor prispevkov jil-december 2022 — pripad Salvador
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Graf €. 4: Originalny autor prispevkov jil-december 2022 — pripad Kuba

Kuba
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Graf €. 5: Originalny autor prispevkov jil-december 2022 — pripad Venezuela

<
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Zdroj: vlastné spracovanie na zdklade dat z uctov: @EmbChinaVen, @EmbChinaPa,

@EmbChinaCuba, @EmbajadaChinaSV
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Dal$ou zo skiimanych kategérii, ktorym sme sa v ramci analyzy venovali bol aj autor
prispevku ateda skutonost’, ¢i sa jednd o origindlne tweety velvyslanectva alebo
o prezdiel'avania. V tejto suvislosti sme sa zamerali aj na to, na koho sa najCastejSie skimané
ucty odvoldvaju resp. ktoré z nich st najcastejSie prezdiel'avané.

Z vysledkov analyzy vyplyva, Ze v troch pripadoch dominovali prispevky, ktorych
prispevku bol posledny pripad a tym bolo Vel'vyslanectvo Ciny vo Venezuele. Dominantné
postavenie v rdmci obsahu mali spolu s origindlnymi prispevkami velvyslanectva aj
retweety z oficidlneho uctu ¢inskeho vel'vyslanca vo Venezuele. V podstatnej miere sa na
tomto Ucte vyskytovali aj retweety zo strany vlddnych predstavitelov Venezuely, ako aj
politickych predstavitelov Ciny.

Viac diverzifikovany obsah z pohl'adu autora dosiahol taktiez oficidlny ucet ¢inskeho
vel'vyslanectva v Paname, kde popri origindlnych tweetoch, zohrali dlohu aj retweety
¢inskych médii CGTN, ¢i XINHUA News Agency, ¢i prispevky z oficidlneho uctu ¢inskeho
vel'vyslanectva v Paname.

Je mozZné konstatovat’, Ze prezdiel'ané prispevky v pripade Salvadora a Kuby dosiahli
v celkovom kontexte iba okrajovd tulohu. V pripade Salvadora dosiahlo percentudlne
zastipenie origindlnych prispevkov aZz 93%. Podobny charakter obsahu malo aj
vel'vyslanectvo na Kube, kde vSak origindlne prispevky dosiahli o 2 percentudlne body
patriace ¢inskym médidm, pripadne prispevky z oficidlnych uétov vel'vyslancov posobiacich

v krajine.

5.3 Jazykova zloZenie obsahu

Tab. €. 4: Jazykové zloZenie prispevkov

Salvador Panama Kuba Venezuela
Spaniel¢ina 153 208 104 211
Angli¢tina 4 0 6 17
Cinstina 0 0 116 4

Zdroj: vlastné spracovanie na zdklade dat z uctov: @EmbChinaVen, @EmbChinaPa,

@EmbChinaCuba, @EmbajadaChinaSV
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Z pohl'adu vyuzitého jazyka prispevkov boli v skimanych krajinidch vyuzité tri
jazyky, konkrétne SpanielCina, anglictina a ¢inStina. V salvddorskom, panamskom
a venezuelskom pripade bola majoritne vyuZivand Spaniel¢ina, o zaroven koreSponduje s
kI'icovou tdlohou verejnej diplomacie a teda, Ze vyuZzivany jazyk by mal byt’ blizky cielove;j
skupine, v tomto pripade zahrani¢nému publiku.

Cinske velvyslanectvo na Kube publikovalo prispevky hlavne v &instine
a Spanieline, pricom v ¢inStine bolo zaznamenanych o 12 prispevkov viac. Priblizne
rovnaku bilanciu obsahu v SpanielCine a ¢instine je moZné vysvetlit' tym, Ze na ucte sa
vyskytovali rovnaké informdcie a teda, jednalo sa otie isté prispevky avSak v dvoch
odliSnych jazykovych varidcidch. Na druhej strane, boli zaznamend prispevky, ktoré boli
publikované v ¢inskom jazyku, ktorého Spanielsky pripadne anglicky ekvivalent vS§ak nebol
pritomny. Z dévodu jazykovej bariéry tak nie je mozné jasne definovat’ obsahovu Struktiru
prispevku, a tym padom ¢inske prispevky neboli do analyzy zahrnuté.

Tercidlnym jazykom v pripade vSetkych uctov bola anglitina, ato najmd v
pripadoch retweetovania inych twitterovych uctov, primarne cinskych politickych
predstavitelov a ¢inskych médii publikujicich v anglictine. Jednd sa tak o logické
zdovodnenie, kedZe &inski politicki predstavitelia prispdsobuji svoj obsah globalnemu
publiku v rdmci ktorého sa vo vSeobecnosti vyuZziva anglictina.

Z pohladu ulohy a cielov verejnej digitdlnej diplomacie méZeme konstatovat’, Ze
panamsky ucet je jediny, ktory v absolitnej miere reflektuje potreby svojej cielovej skupiny
nakolko je jej obsah jazykovo prispdsobeny. Je vSak potrebné podotknit’, Ze aj v pripade
Venezuely a Salvadora je Spanielina primarnym jazykom a teda anglictina, ¢i CinStina
zohravaju vedlajSiu dlohu.

Pripad Kuby tak predstavuje jedini anomadliu a teda, Ze v rdmci jeho obsahu je mozné
vidiet' duplicitny obsah vd'aka ¢omu md verejnost’ moznost’ a vedomost’ o takmer vietkych

publikovanych témach.

5.4 Tematické zastipenie a charakter prispevkov

Z vysledkov analyzy je mozné skimané jednotky obsahu rozdelit do piatich
rozsiahlych tematickych blokov. Patri sem otdzka bilaterdlnych vzt'ahov s krajinou
pdsobenia vel'vyslanectva, Princip jednej Ciny, témy venujice sa Cine z pohl'adu internych

zdlezitosti, vztahy Ciny so svetom a samostatnd kategdria orientujica sa na otdzku
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socializmu s ¢inskymi charakteristikami. Jednotlivé kategdrie zaroven zahfnajui niekol'ko
podkategérii, ktoré lepsie reflektuju a priblizuji samotny obsah prispevku. (vid. priloha &.1)

Vychdadzajic z celkovej podstaty verejnej digitdlnej diplomacie a celkovej stratégie
Cinskej verejnej diplomacie je mozné zoradit’ prispevky na ucétoch do Siestich Specifickych
skupin podl'a toho, aky je ich nosny ciel'. Tymi su prispevky, ktorych snahou je informovat’
spolo¢nost’, bez emociondlneho zafarbenia a teda prispevky skor neutrdlneho charakteru.
Tweety, ktoré sa $pecidlne orientuji a pozitivne propaguji Cinu. Prispevky propagujtice
a vyzdvihujice pozitivne vztahy sinymi krajinami (krajinou pdsobenia, ale aj tretimi
krajinami). Obsah, ktorého hlavny el je reagovat’ na kritiku vo¢i Cine z tretich stran.
V neposlednom rade prispevky, ktoré kritizuji kroky a aktivity inych aktérov, pripadne

obsah, ktory priamo na nich ttoci.

5.4.1 Salvador

Tab.¢. 5: Sumarizacia: Poéetnost’ prispevkov - pripad Salvador

CELKOM | INFO | PROPC |PROPV |REAG |KRIT | OFENZ
BIL 98 69 0 30 0 0 0
PIC 24 9 2 1 3 7 2
CH 26 6 12 1 4 0 3
CHS 7 28 0 0 0 3 0
SOC 2 1 1 0 0 0 0

Cinske vel'vyslanectvo v Salvadore sa po¢as skiimaného obdobia z pohl'adu kategérif
najviac venovalo otizkam bilaterdlnych vztahov medzi CLR a Salvadorom. Na druhej
strane najmenSie zastipenie mali prispevky priamo obsahujice myslienky socializmu
s ¢inskymi charakteristikami, ako aj témy venujice sa vztahom Ciny s tretimi krajinami
a pdsobeniu na svetovej scéne.

Z pohladu jednotlivych podkategorii sa jednéd o vel'mi diverzifikovany obsah a teda
vel'vyslanectvo vyvija aktivitu a publikuje prispevky rdézneho tematického smerovania.
(priloha ¢. 3) Vramci bilaterdlnych vztahov mali najvicSie zastipenie prispevky
s kultirnym obsahom ateda tweety informujice o sitaziach v réznych Kkultirnych
zameraniach, ¢i o akcidch s kultirnym programom. Vyrazné zastipenie tieZ mali tweety,

ktorych hlavnou témou boli dotécie, nendvratné projekty, & dary venované zo strany CCR
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Salvadoru. Z tohto hl'adiska sa jednd o logicky dosledok aktudlneho diania v krajine,
nakolko v ¢ase skiimania prebehla inauguricia prvého projektu z priamej asistencie Ciny
a tym bolo otvorenie zdbavného parku SunSet. Otvorenie prebehlo koncom augusta, ¢im sa
zaroven stal aj prvym otvorenym ¢inskym projektom v krajine. Je potrebné dodat’, Ze Siroky
priestor venovany tejto tématike nie je prekvapujici nakol’ko sa jednalo o projekt, ktorého
investicie dosiahli vy§ku 4 miliénov USD. Okrem toho mé4 Cina v stiasnosti rozbehnuté
v krajine aj d'alSie investicie akymi je napriklad narodn4 kniZnica, &i projekt orientujici sa
na problematiku dostupnosti pitnej vody.

V ramci otdzky bilaterdlnych vztahov boli zastipené aj témy venujice sa stretnutiam
na vysokej politickej drovni, obchodné vzt'ahy medzi krajinami, ¢i prispevky, ktorych
nosnou témou boli inaugurdcie audalosti bez Specifického tematického zaradenia.
Vel'vyslanectvo tiez Specificky informovalo o oblasti vzdeldvania a spoluprdci medzi
jednotlivymi krajinami, ktorych hlavnou aktivitou su Stipendid poskytované ¢inskou vladou
salvadorskym Studentom.

Druhou najpocetnejsou oblast'ou, ktord reflektovali publikované resp. zdielané
tweety boli z hladiska nasej analyzy interné zéleZitosti a politika Ciny smerom k vlastnému
obyvatel'stvu. Najvii¢sie zastipenie mali informécie orientujiice sa konkrétne na KSC a jej
aktivity a vyhldsenia. PribliZne rovnaky pocet prispevkov sa tykal aktudlneho diania
v provincii Xinjiang a l'udskym pravam resp. reakcidm na ich sticasné dianie. Zaujimavym
zistenim bola skuto&nost’, ze v pomere k ostatnym podkategériam v ramci Ciny bol pomerne
signifikantny vyskyt tweetov obsahujicich symboly Ciny, v tomto pripade pandy ako
narodného zvierat'a. Panda vo v§eobecnosti symbolizuje mierumilovny charakter, ktorym sa
Cina vo vSeobecnosti snazi dlhodobo reprezentovat’. V mensej miere boli v rdémci tejto
kategérie zastipené aj prispevky tykajice sa Hong Kongu, ¢inskej socidlnej politiky,
bezpecnosti, ¢i Specifickym udalostiam konajicim sa vo vyhradenom obdobi.

Vyznamny pocet prispevkov dosiahla aj kategédria, ktorej nosnou témou bol Princip
jednej Ciny. Z tohto hladiska je mozné konstatovat’, Ze hlavnym zameranim boli vzt'ahy
Taiwanu a USA, ako aj samotné aktudlne diania a celkovy kontext vo vzt'ahu k problematike
nezdvislosti Taiwanu. Isté zastipenie mali aj prispevky vyjadrujice podporu Cine v tejto
zalezitosti na trovni vzt'ahov so Salvadorom ako aj z pohl'adu a strany tretich krajin.

V neposlednom rade mali zastipenie aj témy orientujice sa na otizku Ciny, jej
pdsobeniu na svetovej scéne a vztahom s tretimi krajinami. Dominantné boli prispevky
orientujiice sa na posobenie Ciny v globdlnom meradle a aktivity, & vztahy so zdpadom vo

vSeobecnosti. Iba v jednom pripade sa venovali otdzke vzt'ahov s USA. Je vSak potrebné
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konStatovat, Ze v pripade tejto kategdériec bol pocet vyrazne niZS§i v porovnani
s predchddzajicimi a teda tato problematika zastdva iba okrajovy priestor.

NajmenSie zastipenie mala samostatnd kategoria, ktord priamo zmienuje myslienku
socializmu s ¢inskymi charakteristikami. Nakol'ko sa jedné o Specifickd kateg6riu, ktord nie
je rozdelend do inych podkategérii je moZné hovorit’, Ze sa jednd o pomerne logicky zaver.
Na druhej strane, tato kategoria ndm otvdra priestor k tomu, aby sme mohli Specificky vidiet’,
¢i ma tento fenomén zastiipenie v komunikécii vel'vyslanectva. Z tohto hl'adiska je mozné
povedat’, Ze aj napriek tomu, Ze jeho pritomnost’ je mozné badat’ na ucte, podobne ako
predchddzajica kategdria zohrdva iba vedlajSiu, pripadne prilezitostnud dlohu. Z vysledkov
nemozno potvrdit’, Ze by sa jednalo o cielené zmiefiovanie tohto konceptu v rdmci celkovej

stratégie, ale iba o jeho prileZitostné zmieniovanie.

Charakter prispevkov

.....

v Salvadore bola informacného charakteru ateda neobsahovali vyraznejSie pozitivne, Ci
negativne konotdcie a slovné spojenia.

prispevky, ktoré sa orientovali a vyzdvihovali dobré vztahy medzi krajinami. Spolu
s prispevkami, ktorych snahou bolo navodit’ dojem pozitivneho partnerstva mali pocetné
zastdpenie aj tie, ktoré cielili na tvorbu pozitivneho obrazu Ciny ako take;.

Na druhej strane v suvislosti s viac negativnym charakterom mali najpocetnejSie
zastuipenie prispevky vyjadrujice kritiku vo vztahu k aktivitdm tretich strdn. Zastipenie tieZ
mal obsah, ktory reagoval na kritiku vyjadrend vo&i Cine z pohladu inych aktérov a taktiez
aj prispevky zahfiajice ofenzivne spojenia a vyjadrenia. Je vSak potrebné konstatovat’, Ze
obsah negativneho charakteru bol vyrazne v menSom zastipeni, ako v pripade tych
pozitivnych, a teda propagujicich dobré vztahy a Cinu.

Ak sa vSak zameriame na rozdelenie tweetov z roznych kategérii a podkategérii je
medzi nimi moZné vidiet’ vyrazny rozdiel. V pripade bilaterdlnych vzt'ahov sme neevidovali
Ziadny prispevok, ktory by niesol negativny obsah a teda nejednalo sa o prispevky, ktoré by
utocili respektive kritizovali krajinu, v ktorej vel'vyslanectvo pdsobi.

Kritizujici a ofenzivny obsah mal najvi&sie zastipenie v téme principu jednej Ciny,
primérne prispevky venujtice sa vzajomnym vztahom Ciny s USA. V ramci otdzky principu
jednej Ciny boli prispevky vyjadrujiice podporu Cine hodnotené v pozitivnom duchu a to
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s ciefom vytvarat’ obraz Ciny ako mierumilovnej a starostlivej krajiny. Hlavny narativ
obsahu, ktory mal propagadny charakter tak bola snaha vykreslit' Cinu ako aktéra, ktory sa
0 svoje obyvatel'stvo stard a robi pokroky na r6znych trovniach.

Z pohl'adu verejnej digitdlnej diplomacie je moZné konstatovat’, Ze vel'vyslanectvo
sa orientovalo primarne na informovanie cielovej skupiny ohladom aktivit na drovni
bilaterdlnych vztahov.

V pripade Salvadoru boli vzdjomné vzt'ahy charakterizované ako pravé priatel'stvo,

ku ktorému bol vyuzivany aj samostatny hashtag amistadverdadera (pravé priatel'stvo).

5.4.2 Panama

Tab.¢. 6: Sumarizacia: Poéetnost’ prispevkov - pripad Panama

CELKOM | INFO | PROPC |PROPV |REAG |KRIT |OFENZ
BIL 98 77 1 20 0 0 0
PIC 41 18 2 0 1 18 2
CH 30 22 5 0 3 0 0
CHS 39 29 3 3 1 3 0
SOC 0 0 0 0 0 0 0

Na oficidlnom ucte ¢inskeho vel'vyslanectva v Paname bolo evidovanych 208
prispevkov. Z celkového poctu sa najviac orientovalo na otdzku vzdjomnych vzt'ahov medzi
Panamou a Cinou a to konkrétne v 98 pripadoch.

Priblizne podobné hodnoty zaznamenali témy orientujice sa na princip jednej Ciny,
internd politiku a udalosti v Cine, & posobenie Ciny na globalnej scéne a vztahy s tretimi
krajinami. Poslednd samostatnd kategdria ateda myslienka socializmu s ¢inskymi
charakteristikami nebola v pripade Panamy evidovana v Ziadnom zo skimanych prispevkov.
Je mozné konStatovat’, Ze z hladiska kategdrii sa jednd o vyrazny nepomer v prospech
prispevkov vyjadrujicich a zahriiujicich otdzku bilaterdlnych vztahov medzi oboma
krajinami. Na druhej strane je mierne prekvapivé, Ze vel'vyslanectvo ani v jednom zo svojich
prispevkov nezmienoval jednu zo zdkladnych ¢inskych konceptov a tym je idea socializmu
s ¢inskymi charakteristikami.

V pripade, ak sa orientujeme na jednotlivé podkategdrie tvoriace jadro vysSie

zmienenych tematickych celkov je mozné konstatovat’, Ze v rdmci bilaterdlnych vzt'ahov bol
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najvacsi priestor venovany informdcidm kultirneho charakteru a poskytovanym dotdcidm
a darom zo strany Ciny. V pripade &inskeho velvyslanectva v Paname je moZné ndjst’ aj
pocetné zastipenie prispevkov, ktoré sa orientuju na aktivity velvyslanca na inej ako
formalnej politickej drovni. Inymi slovami snahou tohto tGctu je pribliZit’ do istej miery aj
sukromny Zivot vel'vyslanca a jeho aktivity na drovni people-to-people diplomacie.

Nizsie pocetné zastipenie maju prispevky venujice sa stretnutiam na oficidlnej,
politickej tdrovni ato konkrétne stretnutiam velvyslanca s ¢lenmi panamskej vlady, Ci
zékonodarného zboru. Na obdobnej drovni boli aj prispevky venujice sa téme vzajomnej
spoluprice v oblasti vzdeldvania, primédrne vo forme poskytovania Stipendii ¢inskej vlady.

V stvislosti s Principom jednej Ciny na téte vyrazne prevySovala téma vztahov
medzi Taiwanom a USA, a to v porovnani s inymi podkategdriami v ramci tejto témy, ako
aj v suvislosti s ostatnymi tematickymi celkami. Zastipené boli aj tweety orientujice sa na
otazku taiwanskej nezdvislosti vSeobecne, ako aj vztahom Taiwanu s tretimi krajinami.
Pocas skiimaného obdobia absentovali prispevky vyjadrujiice podporu Principu jednej Ciny
zo strany krajiny pdsobenia. Na druhej strane v panamskom pripade boli evidované
prispevky, ktoré sa orientovali na historicky kontext taiwanskej nezdvislosti.

Z pohladu internych zaleZitosti Ciny vyrazne dominovali prispevky, ktorych jadro
tvorila KSC a aktivity stiou sdvisiace. Vyraznejsie zastipenie spolu s KSC mali aj
konkrétne udalosti, ktoré sa konali pocas skimaného obdobia, akymi boli napriklad
spomienkové a pietne akcie. V minimélnej miere sa na ucte vyskytli aj témy, akymi je Hong
Kong, aktudlna situédcia v ¢inskej provincii Xinjiang a témy spojené s modernizaciou. Po
jednom prispevku dosiahli t€émy, akymi je ¢inska ekonomika, COVID, ¢i tweety orientujice
sa na ¢inske osobnosti.

Prispevky spadajiice pod posobenie Ciny na globdlnej Grovni a jej vztahy s tretimi
krajinami sa primarne orientovali na otdzku USA a vztahov s Cinou (mimo vztahov
s Taiwanom). Pocetné zastiipenie tiez mali informdcie reflektujice aktudlny kontext a teda
pritomnost’ Ciny na stretnutiach v ramci G20 a APEC. Rovnaké hodnoty tieZ dosiahli
prispevky, ktoré sa orientovali na Cinu ako globdlneho hra¢a a jej aktivity vo vztahu
k svetovému spologenstvu. Styri prispevky sa venovali krajinim zdpadu a tri prispevky
rieSili otdzku Ruska. Minimdlny priestor bol venovany Latinskej Amerike a tretimi

krajinami.
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Charakter prispevkov

V pripade ¢inskeho vel'vyslanectva v Paname bolo z celkového poctu publikovanych
prispevkov informacného charakteru. Druhou najpocetnejSou skupinou tweetov boli
prispevky vyjadrujiice a tvoriace pozitivny obraz o vztahoch Ciny s druhymi krajinami,
primarne s krajinou podsobenia vel'vyslanectva. NajmenSie zastipenie mali prispevky
ofenzivneho charakteru spolu s tweetmi reagujicimi na kritiku z tretich stran.

Propagovanie dobrych vzdajomnych vztahov bolo najviac zastipené prave
v tematickej kategorii bilaterdlnych vzt'ahov, avSak jeden prispevok Siril myslienku dobrého
vzt'ahu aj v pripade Ruska, a to v kontexte vzajomnej spoluprace na globélnej Grovni.

Na druhej strane vsetky kritické prispevky sa orientovali na USA, vztahom USA
s Taiwanom, ako aj na Taiwan a s nim spojené otazky nezdvislosti. Ofenzivny obsah bol
pritomny v spojeni s USA a s tret’ou krajinou, v tomto pripade s Japonskom.

V pripade cinskeho vel'vyslanectva v Paname bol pocet prispevkov, ktoré by
explicitne vyzdvihovali Cinu, a v ktorych boli obsiahnuté slovné spojenia s pozitivnou
konotéciou vo vztahu k Cine, predstavoval iba 9 tweetov z celkového poitu.

Xinjiang a aktudlne udalosti v tejto suvislsoti boli témou, ktord si vyZziadali prispevky
reagujice na kritiku tretich stran. Spolu s touto oblast'ou bol reagujici prispevok pritomny
aj v pripade Hong Kongu.

Z vysledkov skimania je mozné konstatovat’, Ze v pripade Panamy je primarny ucel
prispevkov okrem informovania o zdlezitostiach na bilaterdlnej, S$titnej ako aj
medzindrodnej Urovni, aj navodit’ dojem a tvorit’ pozitivny obraz o vzdjomne prospesnom
partnerstve s Panamou a tym vyzdvihnit’ Cinu ako vhodného a spolahlivého partnera.

Pozitivne propagovanie Ciny je na tiéte pritomné aviak vo vyrazne mensej miere ako
v pripade pozitivnej spoluprice. Sirenie myslienky tzv. &inskeho sna a presadzovanie
¢inskeho modelu, ako rozvojovej krajiny, ktord dosiahla skvelé vysledky tak ma zastipenie
aj v pripade Panamy, avSak zastdva skor okrajové postavenie.

Z pohladu negativnych prispevkov, ktoré spifiaji charakter diplomacie vl¢ich
bojovnikov je mozné konstatovat’, Ze ich pritomnost’ nie je vyraznd, avsak ak sa jednd o tému

USA, ¢i Taiwanu jednd sa o jednozna¢ne dominantny $tyl komunikécie.
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5.4.3 Venezuela

Tab.¢. 7: Sumarizacia: Poéetnost’ prispevkov - pripad Venezuela

CELKOM | INFO | PROPC |PROPV |REAG |KRIT |OFENZ
BIL 35 13 3 19 0 0 0
PIC 42 6 1 3 1 25 6
CH 91 49 40 0 1 1 0
CHS 56 23 12 4 1 9 7
SOC 10 3 7 0 0 0 0

Hlavnou tematickou oblastou &inskeho velvyslanectva vo Venezuele bola Cina
asnou sudvisiace otdzky vratane internej politiky a aktivitich na rdznych socio-
ekonomickych drovniach. Vyznamny priestor bol venovany aj téme Ciny a jej postaveniu
na globdlnej drovni a vztahom s tretimi krajinami. Tretou najpocletnejSou zastipenou
skupinou boli tweety orientujiice sa na princip jednej Ciny a problematiku taiwanskej
nezavislosti. O nie¢o mensi pocet prispevkov sa tykal bilaterdlnych vztahov medzi Cinou
a Venezuelou a taktiez prispevkom, ktoré explicitne zmienovali mysSlienku socializmu
s ¢inskymi charakteristikami.

V pripade Ciny ajej internych zileZitosti, ako najviac zastipenej tematickej
kategérii, je moZné konStatovat, Ze najviac z nich sa venovalo primdrne KSC a s fiou
stvisiacim aktivitim, ekonomickym otdzkam a informdcidm s nosnou témou, ktorymi boli
Specifické udalosti prebiehajice pocas sledovaného obdobia. Vyznamnejsi priestor mozno
priradit’ aj informécidm spojenych s modernizaciou Ciny. Na druhej strane len okrajové
zastipenie mali prispevky venujice sa Hong Kongu, Xinjiangu a l'udskym pravam, ci
COVIDU.

V kontexte Ciny a sveta bolo kI'i¢ovym posolstvom vi&siny publikovanych twettov
USA, jej aktivity a vztahy s Cinou, ako aj Rusko. Castym obsahom boli prispevky bez
konkrétneho regiondlneho resp. §tatneho zamerania, pri¢om ich jadro tvorila myslienka Ciny
ako globdlneho aktéra, a jeho vztahy so svetovym spolo¢enstvom. V porovnatel'ne nizZsej
miere mozno ndjst’ obsah orientujici sa na Latinskd Ameriku, ale napriklad aj na iniciativu
BRI, ¢i vzt'ahom s tretimi krajinami a Zapadom.

NemoZno opomentt’ ani problematiku a princip jednej Ciny, v ktorej v porovnani

s ostatnymi pod kategériami dominovala téma vzt'ahov Ciny s USA. Okrem tejto trovne sa
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taktiez, avSak vo vyrazne niZSej miere, objavili aj tweety reagujice a informujice o podpore
Venezuely v danej otdzke.

Dlhodobé vzt'ahy Ciny s Venezuelou nemali podstatnejsi vplyv na reflektovanie tejto
urovne v ramci twitterovych prispevkov a teda na drovni hodnotenia sa dostali az na Stvrtd
najviac diskutovand a zdieland tému. V rdmci nej mali bezpochyby najvyraznejSie
zastipenie tweety, ktoré riesili politické otdzky a to vritane stretnuti na oficidlnej Grovni.

Zastipenie mal aj obsah, ktory niesol a priamo spominal myslienku socializmu
s ¢cinskymi charakteristikami. V konkrétnych Cislach sa jednalo o 10 prispevkov, ktoré

zahriovali tento konkrétny pojem.

Charakter prispevkov

Z hladiska dcelu je moZné z vysledkov analyzy konStatovat’, Ze najvacsie zastipenie
mali prispevky, ktoré mali informacny charakter a v nadvéznosti tweety, ktoré pozitivne
propagovali obraz Ciny. Prispevky vyjadrujice kritiku vo&i tretej strane dosiahli pocet 34.
V ramci obsahu skimaného uc¢tu bolo mozné evidovat’ aj ofenzivny charakter obsahu spolu
s obsahom reagujicim na externd kritiku Ciny. Tieto prispevky viak v porovnani
s ostatnymi skupinami mali menSie zastipenie. Niektoré z prispevkov boli namierené aj na
vyzdvihovanie pozitivnych vztahov s Venezuelou pripadne inymi subjektami, ktoré vSak
nedosahovali tak vyrazné hodnoty ako v pripadoch informa¢nych a propagacnych
prispevkov.

Z detailnejSieho pohl'adu je mozZné urcit’, Ze oblast'ou s najkritickej$im charakterom
mali tweety obsahujice informacie o vzt'ahoch medzi USA a Taiwanom. V tychto otdzkach,
ale aj o USA vseobecne, boli takmer vsetky prispevky bud kritického alebo ofenzivneho
charakteru, pripadne sa jednalo o obsah, ktory reagoval na kritiku zo strany tohto aktéra.
vSeobecne (a to vrovine vztahov s Taiwanom aj v rovine vSeobecnej) mala negativnu
konotéciu.

Ak to porovname s pripadom Ruska jednd sa o diametrdlne odliSny kontext, nakol’ko
v tychto prispevkoch dominoval informacny charakter pripadne obsah vyzdvihujici
vzdjomné vzt'ahy resp. Cinu ako dobrého svetového aktéra.

Snaha vyzdvihovat' Cinu a tvorit pozitivny obraz o sebe bol pritomny najmi
v informécidch o Cine vieobecne ako aj v prispevkoch nesticich myslienku socializmu

s ¢inskymi charakteristikami.
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5.44 Kuba

Tab.¢. 8: Sumarizacia: Poéetnost’ prispevkov - pripad Kuba

CELKOM | INFO | PROPC |PROPV |REAG |KRIT |OFENZ
BIL 43 21 2 20 0 0 0
PIC 12 2 5 1 0 5 0
CH 27 7 17 0 3 0 0
CHS 14 6 4 1 1 2 0
SOC 14 0 11 3 0 0 0

Hlavnou témou na oficidlnom tucte ¢inskeho vel'vyslanectva na Kube boli podobne

ako v predchddzajicich pripadoch vzdjomné vzt'ahy medzi oboma krajinami. V porovnani
s ostatnymi kategdriami vSak neSlo o jednoznacné dominantné postavenie. Vyrazny priestor
bol venovany aj téme Ciny, jej internej politiky a udalostiam v krajine. Priblizne v rovnakej
miere sa tcet venoval otdzkam Ciny na globélnej tirovni a vzt'ahom s tretimi krajinami, ako
aj Sireniu mySlienky socializmu s ¢inskymi charakteristikami. NajmensSie zastipenie zo
vSetkych skimanych tematickych blokov mali prispevky, ktorych jadro tvoril princip jednej
Ciny a s nim stivisiace témy.
a dominantné zastipenie prispevky politického charakteru, ato vo forme stretnuti
politickych predstavitelov, vel'vyslanca a spoluprdace na politickej trovni. Vyznamnejsi
priestor avSak v pomerne niZ$ej intenzite bol venovany kultirnym témam a aktivitdim s fou
spojenych. Evidované boli aj tweety, ktoré sa orientovali na aktivity vel'vyslanca na inej ako
oficidlne trovni. Malé zastipenie mali aj informécie o dotdcidch, daroch a projektoch, ¢i
humanitarnej pomoci. Napriek intenzite a dlhodobému vyvoju vzdjomnych vztahov sa
¢inske velvyslanectvo na Kube venovalo mdlo vyrofiam a ddlezitym momentom
vzajomnych vztahov.

Po oblasti bilaterdlnych vztahov predstavovala druhd najpocetnejSiu tematickud
oblast’ Cina a informdcie spojené s jej politickym kontextom, &i udalostami. V rdmci nej
dominoval najmi obsah sidvisiaci s modernizdciou Ciny. V mensej miere bol polas
skimaného obdobia zaznamenany aj vyskyt prispevkov venujicich sa Xinjiangu a l'udskym

pravam.
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V tematickej skupine zahfiiajicej otdzky Ciny a jej vztahu a postaveniu na globélne;j
urovni, ako aj vztahy s tretimi krajinami boli najpocetnejSie zastipené tweety tykajice sa
Latinskej Ameriky. Druhou najastej$ie spominanou podkategériou bolo postavenie Ciny
vo svetom spolocenstve. Konkrétne zameranie na USA bolo pritomné iba v jednom
prispevku, zatial’ ¢o informécie tykajice sa Ruska v pripade Kuby absentovali.

Priblizne rovnaké hodnoty boli zaznamenané v pripade podkategérii spadajicich
a stvisiacich s Principom jednej Ciny. VyraznejSie zastipenie mali iba tweety, ktorych

obsah vyjadroval podporu Cine zo strany Kuby v tejto problematike.

Charakter prispevkov

V pripade ¢inskeho vel'vyslanectva na Kube nemoZno konstatovat’, Ze by dosahovali
prispevky jeden dominantny ticel. Inymi slovami za sledované obdobie bolo evidovanych
34 prispevkov, ktorych hlavny ciel' bol informovat’ spolo¢nost’ o konkrétnych akcidch
a udalostiach, ¢i krokoch vel'vyslanectva. 38 prispevkov bolo orientovanych na pozitivne
propagovanie a tvorby obrazu o Cine a hlavnou myglienkou 25 tweetov bolo vyzdvihniit
pozitivne vzt'ahy a vzajomnu spoluprécu.

Na zmienenom ucte bol publikovany iba jeden prispevkov, ktory je mozné
charakterizovat’ ako ofenzivny a osem prispevkov, ktoré kritizovali konkrétne kroky a tretie
strany. Zastipenie tieZ mali prispevky, ktorych snahou bolo reagovat’ na kritiku vyjadrenu
od inych aktérov.

Z pohladu jednotlivych tém je moZné venovat pozornost’ niektorym kI'dicovym
faktorom. Jednym z nich su v pripade bilaterdlnych vztahov politické otazky, v ktorych sa
viGSina orientovala na vyzdvihovanie vzdjomnej spoluprice medzi Kubou a Cinou,
historickym suvislostiam a ideologickou blizkost'ou.

Kritizujice prispevky sa orientovali a boli pritomné najmé v kontexte principu jedne;j
Ciny ato vo vztahu k Taiwanu, &i vztahu USA s Taiwanom. Tri prispevky vyjadrujice
kritiku boli pritomné aj v asti Cina a svet, v ktorych bola kritika mierend najmi na aktivity
USA, pripadne na zdpadné mocnosti celkovo. Jednalo sa o kritické prispevky bez hlavnych
znakov, ktoré by spadali pod skupinu ofenzivnych prispevkov.

Jeden ofenzivny prispevok, ktory bol zaznamenany sa tykal otdzky CcCinskej
modernizdcie. V tomto konkrétnom priklade bola c¢inska modernizicia opisovand

v protiklade s kapitalistickymi a imperialistickymi spolo¢nostami. Jednalo sa tak
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o prispevok, ktorého ciefom bolo pozitivne vyzdvihnit' Cinu a jej modernizaéné snahy

avsak utocenim a podkopdvanim druhej strany.

5.5 Porovnanie a zhrnutie

Z vysledkov analyzy je mozné dospiet’ k niekol'kym klI'ic¢ovym konstatovaniam. Ak
zameriame pozornost’ na celkovu aktivitu, ktoré skimané ucty za sledované obdobie vyvijali
je mozné vidiet, Ze rozdielne drovne vzt'ahov nemali na tito skutocnost’ vyraznejsi vplyv.
Spolo¢nym znakom vSetkych skimanych pripadov vSak je ich vyraznd aktivita v auguste,
ktord sa primdrne spdjala sndvStevou Nancy Pelosiovej na Taiwane. Intenzita
publikovanych prispevkov vSak dokazuje aj skutoCnost’, Ze Twitter je nastrojom vysoko
flexibilnym, ktory ddva moznost vel'vyslanectvam prisposobovat svoj obsah a §tyl
komunikécie v zdvislosti od aktudlneho diania a potreby, a to v rychlom ¢asovom horizonte.
Inymi slovami komunikdcia ¢inskych vel'vyslanectiev v skimanych latinskoamerickych
krajindch nie je postavend na publikovani obsahu na kaZdodennej baze, ale v silade
s potrebami, akymi je informovanie verejnosti o aktudlnom diani, ¢i reagovani na stimuly
z tretich stran. To, Ze vo vSetkych pripadoch bola najvyssia aktivita zaznamenand v auguste
dokazuje vSak to, Ze nie vSetky témy maji rovnaku véhu.

Z pohl'adu autora prispevkov a prezdielavania obsahu mali v troch pripadoch
vyrazne dominantné postavenie origindlne tweety vel'vyslanectiev. Venezuela bola jediny
priklad toho, kde bol obsah rozmanitejsi a teda zahfnal origindlne tweety aj retweety, v rimci
ktorych najcastejSie zdielali prispevky velvyslanca pripadne vlddnych predstavitelov
Venezuely, & Ciny. Skiimanim sme taktie? dospeli k zdveru, 7e do istej miery mali
zastupenie aj prezdielané prispevky zo strany uctov ¢inskych médif, ¢i oficidlnych tctov
orgénov krajiny posobenia (legislativneho orgdnu, ¢i ministerstiev). Vo vel'mi malej miere
boli evidované aj prezdielané prispevky z titov novindrov, mimovladdnych organizacii
posobiacich v krajine, ¢i influencerov. Zatial', Co prostrednictvo origindlnych tweetov je
mozné hovorit’ o istej miere autondémie samotnych vel'vyslanectiev, ¢i vel'vyslancov pri
komunikacii s verejnost'ou, prezdielany obsah najmi zo strany Cinskych predstavitel'ov
a médii reflektujui zauZivanu logiku stranickej hierarchie zhora nadol. Neznamena to, Ze by
originalne prispevky vel'vyslanectva nesli v sulade s oficialnou stratégiou krajiny, avSak

mozu volit miernejs§i ton komunikacie, ako v pripade ak prezdielavaji obsah od
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predstavitel'ov Ciny, ktori s mimo iné &asto aj hlavnymi reprezentantmi diplomacie vi¢ich
bojovnikov (napr. Zhao Lijian).

Okrem obsahu prezdiel'an¢ho zo strany Cinskych orgénov, predstavitel'ov, ¢i1 médii,
je mozné vidiet’ aj referencie na politickych predstavitelov krajiny pdsobenia. Z tohto
hl'adiska dochadza v komparativnej rovine ¢astejSiemu prezdiel'avaniu v pripade Venezuely,
¢i Kuby. Vladni predstavitelia v oboch krajinach maju velmi blizko k CI’R, pri¢om ju
zaroven pokladaju za dolezitého partnera na vSetkych urovniach vratane tej ideologicke;.
V pripade Panamy je absenciu prispevkov zo strany vladnych predstavitelov Panamy mozné
vysvetlit' napriklad tym, Ze kabinet Laurentina Cortiza nie je tak Cine nakloneny ako
v pripade jeho predchodcu Juana Carlosa Varelu, pocas ktorého mandatu doSlo aj
k prerudeniu stykov s Taiwanom a nadviazaniu s CCR. Inymi slovami, je mozné
konStatovat, ze sa jedna skor o pragmatické partnerstvo ako vzt'ah zalozenych na
ideologickom principe, tak ako tomu je v pripade Venezuely, ¢i Kuby. Okrem toho
z vysledkov analyzy vychddza, ze vSetok obsah na skimanych tuc¢toch bol neutrdlny resp.
pozitivne nakloneny. V pripade Panamy tak vladni a politicki predstavitelia nemuseli
publikovat’ obsah, kde by zmietiovali Cinu, pripadne sa mohlo jednat’ o prispevky, ktoré by
neboli v stilade s ¢inskou stratégiou tvorby pozitivneho obrazu v zahrani¢i. Vo vSetkych
pripadoch neboli vrdmci obsahu evidované Ziadne prezdielané prispevky, ktoré by
spominali Cinu v inom ako pozitivnom zmysle ani sa nejednalo o prezdielané prispevky
s komentdrom.

Z pohladu jazykového zloZenia tweetov dominovala v troch pripadoch Spanielina,
¢o je zaroven v priamom sulade s cielom verejnej digitdlnej diplomacie a teda poskytovat’
informdcie cudziemu publiku v jazykovom prisposobeni. Na tcte ¢inskeho vel'vyslanca na
Kube mali pocetné zastipenie aj prispevky Cinstine, ktoré vSak vo vicSine pripadov mali aj
svoj Spanielsky ekvivalent. V neposlednom rade bolo mozné evidovat' aj prispevky
v anglictine, primdrne v rdmci prezdielavaného obsahu ato najmd z uctov cinskych
predstavitelov a médii, ktorych prispevky cielia na globdlne publikum anie iba na
konkrétnu Stat.

V suvislosti s tematickym kategorickym rozdelenim je mozné konstatovat, Ze
dominantny priestor v pripade Salvadoru, Panamy a Kuby =zastivaju otdzky atémy
smerujice k vzdjomnym vztahom, zatial &o v pripade Venezuely je to téma Ciny a jej
internej politiky. Na druhej strane najniZSiu mieru frekvencie v pripade Salvadora, Panamy
a Venezuely dosahuji  prispevky priamo zmiefujice socializmu s ¢inskymi

charakteristikami. Z komparativneho hl'adiska je vS§ak mozné povedat’, Ze vyrazne vysSiu
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frekvenciu v tejto oblasti dosahuji vel'vyslanectvd vo Venezuele a Kuby v porovnani so
Salvadorom, kde boli evidované iba 2 prispevky s touto nosnou témou a Panamou, kde
Ziadny prispevok zo skimaného obdobia nezmienioval myslienku socializmu s ¢inskymi
charakteristika.

V kontexte Salvadora a Panamy vSak téma bilaterdlnych vzt'ahov dosiahla vyrazne
dominantnejSie postavenie ako vo Venezuele, ¢i na Kube, kde bol obsah viac
diverzifikovany. Vyznamnud tému pritom v oboch pripadoch (Salvador a Panama) zohrali
okrem prispevkov kultirneho charakteru, a teda prispevky, ktoré informovali o aktivitdch na
bilaterdlnej kultirnej drovni, aj obsah, ktorého jadro tvorilo poskytovanie pdzicok,
humanitdrnej pomoci, ¢i investicii. Zaroven sa jednalo o prispevky neutrdlneho resp.
informac¢ného charakteru pripadne propagujiceho a vyzdvihujiceho vzajomné vzt'ahy. Obe
krajiny nadviazali styky s CLR v pomerne kritkom &ase, ¢o vplyva aj na poéetnejsi vyskyt
pripominania si vzdjomného vyrocia a udspechov, ktoré v tejto suvislosti dosiahli a to
konkrétne diskusiami a aktivitami smerujicimi k dohoddm o volnom obchode, i
spominané projekty s finanénou pomocou Ciny. Velvyslanectvo CLR v Paname ako aj
v Salvadore cCasto publikuji obsah, kde vzdjomné vztahy vyzdvihuji ato castym
vyuzivanim superlativov, ¢i osobitnych hashtagov. Napriek tomu, Ze je mozné badat
v oboch pripadoch spolo¢ny prienik najmd v zmienenom doraze na tému bilaterdlnych
vzt'ahov, ucet velvyslanectva v Paname je vSak jediny pripad zo vSetkych skimanych,
ktorého obsah je vo vicSej miere orientovany na samotnd osobu vel'vyslanca aj na inej ako
oficidlnej politickej trovni. Inymi slovami, pripad Panamy zaznamenal prispevky, ktoré
reflektovali aktivity mimo politickej drovne, akymi sud napriklad stretnutia s obyvatel'mi
v regionoch, so Studentmi a pod.

Z tohto hladiska je mozné konstatovat, Ze snahou zmienenych prispevkov je
vytvérat’ pozitivny obraz o Cine ako spolahlivého a vhodného partnera, ktory mé zdroveri aj
dlhd kultdrnu histériu snaziacu pribliZovat’ zahrani¢nému publiku.

V ramci obsahu publikovaného na cinskom velvyslanectve na Kube taktiez
dominovala otdzka vzdjomnych bilaterdlnych vztahov avSak najpoCetnejSie zastipenie
v ramci detailnejSej analyzy mali politické otdzky zahfniajice stretnutia na vysokej politickej
urovni medzi C¢inskymi akubdnskymi predstavitelmi, ¢i ich samotné vyjadrenia.
V porovnani s ostatnymi vel'vyslanectvami dosiahol pripad Kuby aj znacné zastipenie
prispevkov, ktoré sa orientovali na postavenie Ciny v globdlnom kontexte, ako aj prispevky

Siriace mySlienku socializmu s ¢inskymi charakteristikami. Cina je z pohladu obsahu
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vel'vyslanectva na Kube v globdlnej rovine vyobrazend ako aktér, ktory aktivne prispieva
k svetovému mieru a to najmi jej dérazom na multilaterdlne rieSenie otdzok.

Vel'vyslanectvo na Kube tieZ evidovalo v porovnani s ostatnymi pripadmi aj najvacsi
podet tweetov, ktoré sa tykali Latinskej Ameriky celkovo a vztahom tohto regiénu s Cinou.
CLR tak na Kube v digitdlnej rovine stavia najmi na dlhotrvajicich vztahoch, na
vynimoc¢nosti tychto vzt'ahov a to z pohl'adu ideologickej blizkosti ale aj v stvislosti s tym,
7e sa jednalo o prvi krajinu v regiéne, ktord nadviazala vztahy s CLR.

Na oficidlnom ucte cinskeho vel'vyslanectva vo Venezuele boli pocetnejSie
zastdpené prispevky, ktoré sa orientovali na Cinu ajej interné zéleZitosti, akymi je
modernizécia, ekonomické aspekty a socidlna politika, ktoré mali informacny pripadne
propagacny charakter. Na tomto ucte tak dominovali z hl'adiska pocetnosti témy, ktoré cielili
na Sirenie myslienky Cinskeho sna ateda krajiny, ktord mdZe byt svojim Specifickym
a dspe$nym vyvojom vzorom pre iné tity. Cinu ako vzor vyzdvihovali aj samotni vladni
predstavitelia Venezuely, ktori sa vo velkom odvoldvali na dspechy Ciny a taktieZ
vyjadrovali podporu v jednotlivych krokoch a aktivitdch vratane tych, ktoré cielili na snahy
o nezdvislost’ Taiwanu. Pre venezuelski vladu, ako aj pre CI'R je &insky sen zosobnenie
rychleho tspechu a prechodu rozvojovej krajiny k dynamickému a ekonomicky silnému
aktérovi bez toho, aby upustil od socialistickych idef a vo velkom aplikoval demokratické
principy. Vo venezuelskom pripade je vSak vhodné taktiez vyzdvihnit aj dominantné
postavenie politickych tém v ramci kategorie bilaterdlnych vzt'ahov, ¢o odrdZa uz spominané
dobré vztahy medzi oboma krajinami na vysokej politickej irovni a to najmi v ideologickej
rovine.

V suvislosti s negativnym obsahom a prispevkami, ktoré spadaji pod diplomaciu
vl¢ich bojovnikov je medzi skimanymi krajinami moZné ndjst’ viacero podobnych znakov.
V prvom rade je mozné konstatovat’, Ze najkritickejsi obsah je orientovany najmi na princip
jednej Ciny a s nim stivisiacimi otdzkami. Konkrétne sa za najproblematickejsi javi vztah
USA a Taiwanu, v rdmci ktorého su evidované aj prispevky s ofenzivnym charakterom.
V pripade Panamy a Salvadoru je vyskyt tychto prispevkov logicky, nakol'ko sa jedna
o krajiny, ktoré nadviazali styky s CI'R iba v rozmedzi poslednych rokoch a zarovefi
udrziavaju intenzivne partnerstvo aj s USA. To sa prejavuje ospravedliiovanim eskalacie
v regiéne za uUcelom zachovania legitimnych narokov, poukazovanim podpory z tretich
strén, vysvetl'ovanim historického kontextu ale aj kritikou USA pripadne zdpadu vSeobecne.

Na druhej strane skor negativnu konotaciu mali aj prispevky, ktoré sa venovali USA

vSeobecne ateda jednalo sa o prispevky kritizujice aktivity spadajice pod zahrani¢nd
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politiku USA, ¢i aktivity zdpadu vSeobecne, ktoré si primarne reprezentované prave USA.
Za problematicky sa tak javi celkovy kontext a pripad USA a nemozno to limitovat’ iba na
otdzky suvisiace s Taiwanom.

Ak z pohladu pocetnosti kritického a ofenzivneho obsahu porovndme skimané
krajiny, tie sa vyskytovali najviac v pripade Venezuely. Tuto skutoCnost’ je mozné
s najviacsou pravdepodobnostou vysvetlit' celkovym anti-americkym naladenim, ktoré obe
krajiny spdja. Na druhej strane je prekvapujice, Ze t¢éma USA a Taiwanu bola iba okrajovou
témou v pripade Cinskeho velvyslanectva na Kube, ktord je podobne ako Venezuela
ideologicky Cine blizka. Na druhej strane moZnym vysvetlenim by mohla byt’ skutoénost’,
Ze Kuba je dlhodobo ¢inskym spojencom a podobne dlhé su aj jej proti-americké nalady.
Inymi slovami zatial’ ¢o vztah Kuby s USA je problematicky od druhej polovice 20.storoc¢ia
bezprostredne po Kubdnskej revolicii a politickymi a spolo¢enskymi zmenami s fou
suvisiacou, venezuelské partnerstvo s USA bolo intenzivne aZ do konca 20.storocia.

V koncenom doésledku je vSak mozZné konstatovat’, Ze cielom kritického obsahu
spojeného s Taiwanom, USA ako aj ich vzdjomnych vztahoch, ktory sa v istej forme objavil
pri kazdom zo skimanych pripadov je snaha absolitnej izolacie Taiwanu v tychto krajindch,
ale taktieZ aj tendencie menit’ smerovanie regiénu smerom od USA, ktoré dlhodobo zastava
hegemonicku poziciu.

Vnimanie USA, jej vyobrazenie v obsahu na skdmanych udctoch, je zaroven
v protiklade tomu, ako je vnimané napriklad Rusko a s nim suvisiace témy. Je pravdou, Ze
téma USA jej aktivit a pdsobenie je pomerne viac zastipené ako pripad Ruska, avSak je
potrebné dodat’, Ze v stvislosti s Ruskom nebol evidovany Ziadny prispevok, ktory by mal
negativny charakter. Prdve naopak, skér sa jednd o neutrdlne informdcie, resp. snahu
vyobrazovat’ pozitivne vztahy medzi Ruskom a Cinou.

Citlivost’ CI'R vo&i zahrani¢nej kritike je viditeI'nd aj v témach stvisiacich s otdzkou
dodrZiavania resp. porusovania prav Ujgurov v ¢inskej oblasti Xinjiang. V tejto suvislosti je
mozné konstatovat’, Ze vSetky vel'vyslanectva k téme pristupovali rovnako, a teda ich ciel'om
bolo reagovat’ na kritiku medzindrodnych organizacii a dalSich aktérov prostrednictvom
vlastnych vyjadreni. Tie podl'a ich slov poskytuji ¢insku verziu problematiky, v rdmci ktorej
dochddza aj ku kritike ,,Zdpadu® z jej udajnej zaujatosti. V tomto pripade tak moZno
povedat’, Ze vSetky skimané vel'vyslanectvad vyuzivaji Twitter ako vhodny ndstroj na rychle
reakcie voci kritike a na Sirenie vlastnych verzii jednotlivych udalosti a tém.

Snaha vykreslit Cinu ako globdlneho hraca, ktory usiluje o mier je mozné badat’

najmi v tweetoch, ktoré sa venuju celkovému pdsobeniu Ciny na svetovej drovni a teda jej
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aktivitdim v rdmci ro6znych multilaterdlnych platforiem a organizdcii, ¢i vzdjomnym
Venezuely a na druhej strane najniZ$iu mieru dosahuje vel'vyslanectvo Ciny v Salvadore, v
ktorom sa jednd iba o okrajovu tému.

Poslednd samostatnd tematickd kategéria, ktord sa venovala myslienke socializmu
s ¢inskymi charakteristikami bola najpocetnejSia v krajinach, ktoré sd ideologicky blizke
Cine a tymi je Venezuela a Kuba. Jednalo sa o obsah, primarne s pozitivnou konoticiou
a a teda ako princip, ktory je Gspesny, Goho dokazom je celkové smerovanie a dspechy Ciny.

Z komplexného hl'adiska tak mdZeme na zaver konStatovat’, Ze jednotlivé skimané
ucty vo svojich komunikaénych stratégiach so zahrani¢nou verejnostou dosahuji isty
prienik a to najmi v otdzke vyuZitia Spanielciny ako dominantného jazyka a taktieZ aj vo
vyuzivani platfromy Twitter, nie na kaZdodennej baze, ale skor v zdvislosti od potreby
reflektovat’ aktudlne dianie.

Na druhej strane z pohl'adu tematického zastipenia je mozné radit’ pripad Salvadora
a Panamy do krajin, kde je doraz prisudzovany najmé na droven bilaterdlnych vzdjomnych
vztahov, ato konkrétne na informécie spojené s kultirou, ¢i projektami a dotdciami
s aktivnym finanénym, & materidlnym zapojenim CI'R. Cina sa tak prostrednictvom tychto
uctov snazi navodit dojem spol'ahlivého partnera, s ktorym je udrZiavanie vztahov
vzdjomne prospesné a bezproblémové. V pripade obsahu na uclte velvyslanectva
v Salvadore je badatelné aj Sirenie symbolu pandy, ako ndrodného symbolu Ciny
reprezentujiceho mierumilovného svetového aktéra. Vel'vyslanectvo v Paname na druhe;j
strane ako jediné detailnejSie priblizuje aktivity vel'vyslanca smerom k verejnosti.

NajpocetnejSie zastipenie témy bilaterdlnych vztahov je moZné evidovat aj
v pripade Kuby, avSak celkovy obsah je podstatne viac diverzifikovany ako v pripade
Salvadora a Panamy. Okrem toho prioritou si otdzky tykajice sa politickej oblasti
a oficidlnych politickych stretnuti. Vyznamnejsiu tlohu zohrdva aj ideologicky aspekt, ktory
je vyjadreny prostrednictvom prispevkov S$iriace myslienku socializmu s ¢inskymi
charakteristikami. Cinske velvyslanectvo na Kube tak prioritne stavia na dlhodobych
vzt'ahoch medzi oboma krajinami ako aj ich ideologicku blizkost’.

Pripad Venezuely sa z pohl'adu tematického zastipenia 1iSi od predchddzajicich
vel'vyslanectiev, o je vyjadrenie pocetnym zastipenim prispevkov orientujicich sa na
¢inske interné zdleZitosti a dspechy. Dominantnym sa tak stdva Sirenie konceptu ¢inskeho
sna, ako dspesného prechodu rozvojovej krajiny ku kI'icovému globalnemu hracovi, ktorého
vyvoj je odliSny od zauZivaného zdpadného modelu modernizdcie. Podobne ako v pripade
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Kuby aj Venezuela eviduje znacné zastipenie prispevkov orientujicich sa na politickd
aideologickd oblast, Co je taktieZz mozné vysvetlit vzdjomnou blizkost vladnych
predstavitel'ov oboch krajin.

Zatial' ¢o v pripade prispevkov, ktoré maji neutrdlny pripadne pozitivny charakter
(vyzdvihujici vzdjomné vztahy, & samotni Cinu) je tematické rozloZenie napried
vel'vyslanectvami odliSné, tweety skér s negativhym Kkontextom sd z pohladu tém
porovnateI'né vo vSetkych skimanych pripadoch. Inymi slovami v pripade ak sa kriticky, ¢i
ofenzivny charakter nesuci znaky diplomacie vi¢ich bojovnikov, objavuje jednd sa vo
vsSetkych skimanych krajindch primarne o tému Taiwanu, vztahu Taiwanu s USA a USA
vSeobecne. Kritika zdpadu je taktieZ vo vSeobecnosti spdjand a reprezentovand USA.
Prispevky, ktorych cielom je vyjadrit’ reakciu resp. poskytnit vlastné vysvetlenie celej
zaleZitosti st na druhej strane prioritne spdjané s témou l'udskych prav v provincii Xinjiang.
V tejto sudvislosti je vSak potrebné podotknit’, Ze sa nejednd o dominantny obsah ani
v jednom zo skimanych pripadov. Jeho vyskyt je v§ak v pripade konkrétnych udalosti vel'mi
intenzivny, ¢o dokazuje vyraznejSia aktivita ictov napriklad pocas ndvstevy Nancy Pelosi
na Taiwane, pripadne publikovanie spravy OSN o stave dodrziavania l'udskych prav
v provincii Xinjiang.

V skratke je tak mozné konStatovat’, Ze vSetky skimané ucty reflektuji hlavni
stratégiu CCR v rovine verejnej digitdlnej diplomacie ateda ich cielom je informovat
zahraniéni verejnost o aktudlnom diani na drovni vzdjomnych vztahov, ako aj Ciny
celkovo, tvorit' pozitivny obraz o Cine ako o spolahlivom partnerovi a mierumilovnom
globalnom aktérovi, a taktieZ reagovat’, ¢i vyvracat moznu kritiku z tretich stran. Inymi
slovami na vSetkych uctoch su zastipené vSetky zo spominanych prispevkov. Hlavné
rozdiely medzi vel'vyslancami je vSak mozné vidiet najmid vich doraze, na rozli¢né
tematiky, ktoré si vyjadrené v pripade Salvadora a Panamy pocetnejS$im zastipenim otdzok
bilaterdlnych vztahov na kultirnej drovni a poskytovanim dotécii. V pripade Kuby
akcentdciou na politické bilaterdlne vzt'ahy a Sirenie myslienky socializmu s ¢inskymi
charakteristikami a v neposlednom rade Venezuely, kde dominantné postavenie zastavaji
otdzky orientujiice sa na interné zéleZitosti a tispechy Ciny.

Je mozZné konstatovat’, Ze Specidlne partnerstvo, ktoré Cina udrziava s Kubou je tak
reflektované aj vo verejnej digitdlnej diplomacie prave Castym orientovanim sa na vzajomné
historické a politické suvislosti, ¢i ideologicku rovinu.

Z vysledkov analyzy tieZ vychddza, ze v rdmci obsahu vel'vyslanectve na Panama

a v Salvadore, krajindm ktorym neprislicha Ziadne Specidlne partnerstvo s Cinou, pri€om

74



udrZiavaji bezné styky, je moZné ndjst’ najviac spolo¢nych znakov. Tie st vyjadrené prave
orientovanim sa na kultirne otdzky, ¢i na informdcie spojené s dotdciami a Stipendiami.
Mozné rozdiely je mozné vysvetlit’ pravdepodobne skuto¢nost’ou, Ze vel'vyslanectva su do
istej miery v oblasti verejnej digitdlnej diplomacie a publikovaného obsahu autonémne.

V pripade Venezuely a udrziavania strategického partnerstva je mozné vidiet’ doraz
na tdspechy Ciny v rdznych drovniach, o navodzuje dojem potenciondlne vhodné partnera

na spolupricu.
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Zaver

PredloZend praca priblizuje a hlbSie analyzuje konkrétny koncept a ndstroj mékke;j
moci, ktorym je verejna diplomacia Ciny a jej prejavy v Latinskej Amerike v digitdlnej
rovine. Verejnu diplomaciu ako opak k diplomacii tradi¢nej tvoria aktivity priamo mierené
na zahrani¢nu verejnost’ s cielom tvorit’ pozitivnu mienku v krajine zdujmu. V skratke je tak
mozné hovorit’, Ze sa nejednd o exkluzivny proces prebiehajici v izkom kruhu politickych
a diplomatickych predstavitel'ov, ale o otvoreny proces so Sir§im dosahom.

Aj napriek tomu, Ze z terminologického hladiska sa jednd o pomerne novy pojem,
aktivity, ktoré dnes pod verejni diplomaciu zahriiujeme su badatel'né dlhodobo. Meniaci sa
globélny kontext, v ktorom sa verejnd mienka a mikkd moc stdvaju Coraz podstatnejSimi,
ako aj prichod novych technoldgii, spdsobuji dramatické zmeny aj v tejto oblasti. Z povahy
verejnej diplomacie, a teda jej primdrny zaujem o zahrani¢nu verejnost’, je nutné brat’ do
uvahy narastajici vplyv a tlohu socidlnych sieti v spolo¢nosti. Internet a nové komunikacné
platformy tvoria vhodny ndstroj, ktorym sa aj politické a diplomatické Spicky mozu
priblizovat’ verejnosti. Ich flexibilita tykajica sa geografickej vzdialenosti, ako aj rychlost’,
vdaka ktorej sa informdcie §iria, z nich vytvdraji moderny néstroj oraz astejSie vyuZzivany
aj v diplomatickych kruhoch.

Dévod zamerania prace na Cinu ajej vztahu s Latinskou Amerikou je moZné
rozdelit’ do dvoch kli¢ovych bodov. V prvom rade ¢inska verejna diplomacia ako aj jej
aktivity v digitdlnej rovine predstavuji iny model ako ten, ktory je v akademickych kruhoch
primarne analyzovany. CI'R ako krajina, v ktorej méa jedna strana stile dominantné
postavenie vo vSetkych sférach spolocenského aj sikromného Zivota tak vytvara zaujimavy
pripad pre Stidium verejnej diplomacie, ktord v mnoho poskytuje istd mieru autondmie
zastupitel'skym dradom pripadne inym inStitdcidm neStdtneho charakteru. 21 .storoCie sa tak
pre Cinu stalo zlomovym bodom, kedy ich zdujem o aktivity spadajice pod verejnd
diplomaciu a tvorbu pozitivneho obrazu vo svete stdle narastd. KI'i¢ovd sa stala najma
$iriaca sa kritika Ciny a narastajice obavy zo silnejiceho vplyvu tejto dzijskej velmoci.
V nadviznosti na tieto narativy sa Cina vo svete snazi §irit’ obraz mierumilovného partnera,
ktory udrziava vzdjomne prospeSné partnerstvd sinymi Stditmi. Okrem toho je cielom
vysielat’ signdly o dspechu Ciny ako rozvojovej krajine, ktord sa dokdzala v pomerne
kritkom intervale modernizovat aekonomicky rast, ato inou trajektériou aka je

charakteristickd pre modernizacny proces zdpadnych krajin.
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Cinske aktivity v tejto oblasti diplomacie a medzindrodnych vztahov sa zdroveii
nevyhli ani Latinskej Amerike, regiénu pre ktory je Cina ¢oraz ddleZitej$i obchodny partner,
ale taktieZ aj region, na ktorom sa nachddza najviac krajin stdle udrziavajice vztahy
s Taiwanom. Narastajice investicie, ¢i obchodni bilanciu medzi Latinskou Amerikou
a Cinou viak dopliiaji aj spolo¢né aktivity na multilaterdlnej a politickej trovni, ako aj
aktivity orientujice sa na latinskoamericku verejnost’. Z tohto pohl'adu je vhodné poukazat’
napriklad na zvySujici sa pocet Konfuciovych inStititov, zintenzivnenie spoluprice
v akademickej rovine prostrednictvom poskytovanych Stipendii, ¢i vyraznejSia aktivita
masmédii. V neposlednom rade Cina vyvija aktivity v oblasti socidlnych sieti, a to najmi
v nadvéznosti na svetovid pandémiu a s fiou Siriace sa negativne narativy. Komunikdcia na
socidlnych siet'ach navyse posiliiuje jednu z primarnych drovni verejnej diplomacie a tou je
informovanie a kazdodennd komunikicia so zahranicnym publikom. Inymi slovami ¢inska
verejnd diplomacia, ktord dlhodobo odoldvala vyuzivaniu novych platforiem, sa postupne
prisposobuje globdlnemu kontextu, v rdmci ktorého su socidlne siete neodmysliteInou
sticastou a vdaka ktorej mdZu spolo¢nost’ rychlejsie informovat’.

V skratke tak moZno konstatovat’, ze Cina, ktord roziruje svoj vplyv do viacerych
regioénov, primarne v obchodnej a ekonomickej rovine, je taktieZ nitend vyvijat’ aktivity aj
v SirSom meradle, a to zameranim sa na zahrani¢nd verejnost’, tvorbu pozitivnej mienky,
ktord sa stdva v stCasnom svete Castokrdt motorom pre politické rozhodnutia. Z tohto
hradiska je tak kI'iové eliminovat’ a &elit’ Castej kritike Ciny z tretich strdn, a domnienke,
Ze sa jednd o aktéra, ktory sleduje iba svoje zdujmy a partnerstvo s nim je nevyhodné.
Rychly presun informdcii vritane kritiky si zaroven vyzaduje vysoku mieru flexibility, ktord
vhodne zastupujui socidlne siete.

Vztah Ciny k jednotlivym latinskoamerickych krajindm sa vak 1i§i v z4vislosti od
niekol’kych aspektov. Latinskd Amerika predstavuje region, v ktorom hegemonicki dlohu
dlhodobo udrziavali USA, a pre ktory sa jednalo o najdolezitejSieho partnera. Rastici vplyv
Ciny v8ak postupne meni rozloZenie sil v regiéne, pri¢om niektoré krajiny dosahuj s touto
azijskou velmocou aj vynimo¢ny druh partnerstva. Jednym z prikladov je prioritne Kuba,
ktord bola prvym $tdtom na zdpadnej hemisfére, ktora nadviazala styky s Cinou. Ich blizkost’
okrem toho dopiiia aj ideologick4 blizkost’ vldadnych predstavitelov.

Zaujimavym prikladom, ktory je v praci analyzovany je aj Venezuela, ktord je
podobne ako Kuba od konca 20.storo¢ia ideologicky naklonend Cine, a zérove

udrZiavajica s Cinou strategické partnerstvo vo vSetkych sférach medzindrodnych vzt'ahov.
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V neposlednom rade sa jedna o krajiny, ktoré dlhodobo udrziavali styky s Taiwanom
a oficidlne vztahy s Cinou datuji iba vrozmedzi niekolkych rokov. Blizke vzt'ahy
s Taiwanom maju a mali prioritne krajiny Strednej Ameriky a Karibiku, pricom v naSom
pripade sme sa zamerali detailnejSie na Salvador a Panamu.

Cielom predloZenej prace tak bolo skimat’ prejavy Cinskej verejnej diplomacie a to
v jej konkrétnej digitdlnej rovine, ktord reprezentuju socidlne siete. NaSim zameranim tak
bolo analyzovat a porovnat komunikdciu ¢inskych velvyslanectiev v spominanych
krajindch na platforme Twitter ako aj zasadit' verejnd digitdlnu diplomaciu do celkove;j
stratégie Cinskej verejnej diplomacie.

V nadvéznosti na nasu prvi vyskumnd otdzku ,,LisSi sa komunikdcia cinskych
zastupitel'stiev v Latinskej Amerike v zdvislosti od toho, aky status cielovej krajine
prislicha?* sa naSe zameranie orientovalo na niekol’ko kItdi¢ovych kategérii. Z tohto
hladiska je mozné konStatovat’, Ze z pohl'adu intenzity prispevkov publikovanych na
skimanych tuétoch je mozné badat’ rozdiely v zavislosti od konkrétneho mesiaca. Inymi
slovami ¢inske vel'vyslanectva v skimanych krajinach dosahovali iné hodnoty v rozlicnych
mesiacoch az na mesiac august. Tito skutocnost’ je mozné vysvetlit’ primérne tym, Ze ¢inske
vel'vyslanectvd vyuzivaju Twitter ako ndstroj na informovanie spolo¢nosti v reflexii na
aktudlne dianie, a teda komunikdcia nie je postavend na kazdodennej baze ale v zavislosti
od potreby. Na druhej strane, v pripade ak sa jednd o kritickd tému, akou bola augustova
navsteva americkej predsedkyne Snemovne reprezentantov Nancy Pelosi, vel'vyslanectva
vyvijaji podobne intenzivnu komunikéciu.

Z pohl'adu jazykového rozlozenia je vo vSetkych pripadoch dominantna SpanielCina
resp. CinStina so Spanielskym prekladom. Z tohto hladiska je tak snahou cinskych
vel'vyslanectiev prioritne informovat’ o svojich aktivitich verejnost konkrétneho Statu,
¢omu prispdsobuju aj jazykové nastavenie.

Jednym z rozdielov medzi jednotlivymi ictami bol hlavny autor prispevkov a teda
v pripade Panamy, Kuby a Salvadoru mali najpocetnejSie zastipenie prispevky, ktoré boli
origindlnym obsahom vel'vyslanectva. Obsah v pripade Venezuely bol diverzifikovanejsi
a zahtnal okrej origindlnych tweetov aj prezdielané prispevky priamo od vel'vyslanca, Ci
¢inskych oficidlnych predstavitelov a ¢lenov venezuelskej vlady. Téato skutoc¢nost’ mala
zaroven vplyv aj na tematické zoskupenie a teda skimany ticet sa zameriaval viac na interné
otazky Ciny, &i témy na globélnej drovni ako na oblast’ vzdjomnych vzt'ahov.

Z pohl'adu tematického rozloZenia a charakteru prispevkov je mozné na zdklade

vykonanej analyzy hovorit’ o dvoch kI'i¢ovych tendenciach.
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V pripade ak sa jednalo o prispevky, ktorych hlavnd myslienka mala informacnud
alebo pozitivnu konotaciu je mozné vidiet’ rozdiely naprie¢ skimanymi krajinami. V tomto
zmysle Salvador a Panama, krajiny, ktoré nemaju takd dlhid tradiciu vzdjomnych vztahov
s Cinou, zaznamenali najviac prispevkov venujicich sa primdrne bilaterdlnym vzt'ahom a to
najmi s dérazom na poskytnuté dotdcie zo strany Ciny a spoluprice v kultirnej oblasti. Ucet
na Paname vacSiu pozornost’ venoval aj aktivitim vel'vyslanca na neformdlnej trovni, zatial
¢o v pripade Salvadoru boli evidované prispevky so symbolickou tematikou. Je mozné
konstatovat’, Ze dominantnym cielom z hl'adiska tém a charakteru prispevkov na tychto
tiétoch bolo priméarne §irit myslienku Ciny ako spolahlivého partnera, ktory udrZiava
rovnocenné partnerstvé so vSetkymi krajinami.

Kuba, krajina, ktora ma najdlh§iu tradiciu vzdjomnych vztahov s Cinou sa taktieZ
orientovala primarne na tému bilaterdlnych vzt'ahov, av§ak hlavnym zdujmom boli politické
otdzky vo forme stretnuti na vysokej politickej drovni, a vyjadrenia politikov oboch Statov.
Obsah bol vo vSeobecnosti viac diverzifikovany ako v pripade Salvadoru a Panamy a teda
kazd4 z dal§ich kategérii dosahovala obdobné hodnoty z hl'adiska podetnosti. V pripade
mysSlienka socializmu s ¢inskymi charakteristikami. Téato skuto¢nost’ odpovedd ideologicke;j
blizkosti, ktord obe krajiny evidujd. V skratke tak mozno povedat’, Ze v pripade Kuby, Cina
stavia primdrne na myslienke socialistického Statu reprezentovaného Komunistickou stranou
Ciny a jej blizkosti s vladnymi predstavitermi Kuby.

Ucet &inskeho vel'vyslanectva vo Venezuela sa majoritne orientovalo na interné
zalezitosti Ciny a dosiahnuté dspechy, ktoré v réznych oblastiach eviduji. Jednalo sa zvicsa
o prispevky, ktoré pozitivne propagovali Cinu ako tdspe$ni krajinu evidujicu pravidelny
progres. V tomto ohlade sa ucet tiez odvoldval resp. prezdielaval prispevky cinskych
predstavitelov, ¢ ¢lenov venezuelskej vlady, ktori taktiez hovorili o Cine v pozitivnom
duchu. Okrem toho mali podstatnejSie zastipenie aj prispevky orientujice sa na aktivity
Ciny vo svete a tweety §iriace ideu socializmu s &inskymi charakteristikami. Cina sa tak
v pripade Venezuely snazi §irit primdrne myslienku ¢inskeho sna, ktory je zosobneny
v ispechoch araste Ciny ako socialistického $titu, ktory ma globdlny dosah a tvor{
alternativu zdpadnému modelu modernizicie.

Vieobecne je mozné konstatovat', 7e druh partnerstva, ktoré krajiny s Cinou majd,
ma vplyv aj na $tyl komunikécie a obsah publikovany na socidlnej sieti Twitter. Zatial’ ¢o je
obsah skoér ideologického a politického charakteru v pripade Kuby, Salvador a Panama

eviduju prispevky viac orientované na konkrétne aktivity a spoluprdcu na bilaterdlnej drovni
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v ekonomickej a kultirnej rovine, reflektujice aktudlne dianie. Inymi slovami, je mozné
predpokladat’, ze snahou Ciny v pripade Salvadora a Panamy je vytvorit’ pozitivne naladeny
priestor a to prostrednictvom dérazu na vyhodné partnerstvo a benefity, ktoré vychadzaji zo
spoluprice s Cinou.

Zatial', ¢o v pripade prispevkov s pozitivnou resp. neutrdlnou rétorikou je mozné
vidiet’ naprie¢ skimanymi krajinami rozdiely, pri obsahu s viac negativnymi narativmi bolo
mozné ndjst’ spolo¢né prieniky. Kriticky a ofenzivny charakter prispevkov sa tykal vo
vSetkych skimanych pripadoch prioritne problematiky taiwanskej nezavislosti, vztahom
Taiwanu s USA, ako aj aktivitim USA vSeobecne. Tento druh prispevkov bol zosobneny
najmé v kritike politickych predstavitelov USA, ¢i Taiwanu, ktori nereSpektuji inske
naroky na nezdvislost’. Ako protivdha bola Castokrit vyuZivand ofenzivna rétorika vo¢i USA
a jej vlastnym expanzivnym aktivitim vo svete. Okrem kritického a ofenzivneho obsahu,
vSetky skimané ucty evidovali aj prispevky, ktoré reagovali na kritiku zo strany svetového
spolocenstva. Tie sa tykali predovSetkym témy l'udskych prav a aktudlnej situdcii v provincii
Xinjiang.

Publikovany negativny obsah mal charakteristiky diplomacie vI¢ich bojovnikov
a teda nového fenoménu v ¢inskej diplomacii, ktory je v protiklade s tradi¢nym pristupom
Ciny snaZiaceho sa nevyjadrovat’ k internym zéileZitostiam a nekritizovat’ inych aktérov.
Napriek tomu, Ze tento druh prispevkov je mozné evidovat’ aj v pripade krajin Latinske;j
Ameriky je moZné konstatovat’, Ze sa stile jednd o vyrazne mensi pocet, ako v pripade
prispevkov, ktoré sa snaZia tvorit’ pozitivny obraz o Cine, &i o partnerstvach vieobecne. Na
druhej strane ciel tychto prispevkov je v pripade krajin Latinskej Ameriky jednoznacny
atym je snaha o absolitnu izoldciu Taiwanu v tomto regiéne ako aj zmenit orientdciu
latinskoamerickych krajin smerom od USA.

Z predloZenej analyzy je mozné vyvodit’ zdvery aj na nasu druhd vyskumnu otdzku
a tym je ,,Aku rolu zohrdva digitdlna diplomacia v ramci celkovej stratégii ¢inskej verejnej
diplomacie v Latinskej Amerike? “ Digitdlnu verejnui diplomaciu, ktord v naSej praci bola
zosobnend aktivitami na platforme Twitter je mozné pokladat’ v ¢inskom kontexte za novy,
ale stdle sa rozvijajici fenomén verejnej diplomacie, ktory zaujal vyznamnejSie miesto
s prichodom pandémie a $iriacimi sa negativnymi narativmi tykajicich sa Ciny. Jedn4 sa
totiZ o flexibilny néstroj, ktory umoznuje rychlo komunikovat’ a reagovat’ na aktuélne dianie,
ale taktieZ aj sledovat’ vyvoj verejnej mienky v konkrétnej spolo¢nosti. Tento néstroj sa
roz§iril aj do krajin Latinskej Ameriky, kedy najvacsi ndrast novych uctov bol zaznamenany

prave po vypuknuti celosvetovej pandémie.
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Socidlne siete st tak vhodnym prostriedkom na oslovovanie publika a tvorby
pozitivnej verejnej mienky, ktord mdze mat ndasledny vplyv na politické rozhodovania
v prospech Ciny. V tomto zmysle cielom &inskej verejnej diplomacie je §irit' zdkladné
koncepty tvoriace jadro &inskej mikkej moci a teda §irit' obraz Ciny ako spolahlivého
a mierumilovného svetového aktéra, ktorého kritika zo strany zdpadnych médii vychidza
iba z celkového nepochopenia ¢inskej mentality. Snahou je zabranit’ a eliminovat’ narativy,
ktoré hovoria o Cine ako o hrozbe a o partnerstvich zaloZenych na nevyhodnych pozickéch.
Prostrednictvom digitdlnej verejnej diplomacie sa tak Cina mdZe priblizovat
latinskoamerickému publiku v ovel'a vic¢Sej miere ako tomu je prostrednictvom klasickych
ndastrojov verejnej diplomacie. Priestor otvéra aj na Sirenie ¢inskej kultiry a jazyka, ktord sa
tesi rasticemu zdujmu vo svete aj v Latinskej Amerike, ale taktiez aj na Sirenie vlastnych
interpreticii konkrétnych problematik a tém. V pripade Latinskej Ameriky sa jednd najma
o otizky Taiwanu a §irenie principu jednej Ciny, ako aj kritiky USA, jej aktivit a moZnej
zaujatosti vo¢i Cine.

Skimanim krajin, ktorym prislicha iny status z pohladu Ccinskej klasifikacie
partnerstiev je taktieZ mozné konStatovat’, Ze Cinske zastupitel'stvd prisposobuju svoj obsah
na Twitteri potrebdm a cielom, ktoré sleduji v konkrétnej krajine. Inymi slovami
zastupitel'stvd v jednotlivych krajindch sleduju vSeobecné ciele Cinskej stratégie verejnej
diplomacie, avSak rozdiel je v tom, akd vahu ddvaji jednotlivym konceptom. V pripade ak
sa jednd o krajiny, kde je partnerstvo postavené na raciondlnych ciel'och, snahou je skor
zdoraznit’ vyhody vyplyvajice z partnerstva. V pripade ak su krajiny spété aj v inej ako iba
¢isto v ekonomickom a obchodnom zdujme, st vyraznejSie zastipené aj témy reflektujice
ideologické smerovanie a spoluprdcu na politickej drovni.

V skratke je verejnu digitdlnu diplomaciu v kontexte celkovej stratégie verejnej
diplomacie Ciny v Latinskej Amerike moZné hodnotit’ ako flexibilny nastroj, vd'aka ktorému
je mozné rychlejsie a viac flexibilne $irit' hlavné piliere mékkej moci a tym vplyvat’ na
verejnd mienku verejnosti. Ako bolo zmienené stdle sa jednd o novy rozvijajici fenoméne,
¢oho znakom je napriklad aj absencia tvorby dial6gu a teda jednd sa skor o informacny
a reagujuici néstroj. Je pravdepodobné, 7e Cina vSak k vyraznej§im aktivitim tvorby dialégu
na socidlnych sietach ani nepristipi, nakol’ko na vSetkych ucétoch absentuji iné ako
pozitivne vyjadrenia tykajice sa Ciny.

PredloZend priaca sa zamerala na vysoko aktudlny avSak pomerne novy fenomén
medzindrodnych vztahov a diplomacie, ktorym je verejna digitdlna diplomacia ako sucast’
verejnej diplomacie. Za najvicsiu nevyhodu prace je mozné prioritne pokladat’ subjektivny
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pohl'ad najmé v pripade hodnotenia emocionalneho charakteru prispevkov. Na druhej strane

sa v praci venujeme téme, ktord mé vel'ky potencidl do budicna.
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Prilohy

Priloha ¢. 1

KATEGORIA PODKATEGORIA | KOD DEFINICIA

prispevky informujice o doticidch CI'R v
krajine pdsobenia, asistenénych projektoch bez
DOTACIE DOT [navrétenia, socidlna pomoc

prispevky zahfnajice informdcie o
humanitrnej pomoci CIR v krajine posobenia
HUMANITARNA v podobe materidlneho, ¢i technického
POMOC HP zabezpecenia

prispevky venujiice sa obchodnych a
ekonomickym vztahom medzi krajinami,
informécie o investicidch, obchodne;j bilancii,
OBCHOD OB exporte, importe

prispevky informujice o kultirnych
udalostiach v krajine, kde vel'vyslanectvo
pdsobi, radime sem vystavy, filmové festivaly,
sttaze, do ktorych sa mdZe zapojit’ verejnost’
(sttaz v kaligrafii, vo fotografidch, atd’.),
spolupréice v oblasti médif, aktivity
KULTURA KUL [Konfuciového instititu v krajine

vyjadrenia politickych predstavitelov krajiny
pdsobenia o Cine, stretnutia a spoluprdca na
POLITIKA POL  |politickej drovni

informécie o poskytovani Stipendif na $tidium
v Cine a témy priamo spojené so vzdeldvanim
VZDELAVANIE EDU |na bilaterdlnej Grovni

informécie tykajice sa ekoldgie a spoluprice v
tejto oblasti, pripadne aktivitdch v krajine
EKOLOGIA EKO |pdsobenia

COVID COVID|obsah zahrniujici tému COVID

prispevky informujice o neformélnych
aktivitidch vel'vyslanca napr. ticast’ na

AKTIVITY Sportovom zédpase, ndvsteva obanov v
VELVYSLANCA VEL  [regi6noch, cestovanie a pod.
VYJADRENIA prispevky zahriujice vyjadrenia osobnosti
OSOBNOSTI VYJ |nepdsobiacich v politike

obsah tykajuci sa vyrocia nadviazania vztahov
VYROCIE VYR |medzi krajinami

ocenenia vel'vyslancov, icast’ na inauguraciach
a inych ceremoénidch organizovanych krajinou,
spomienkové podujatia, gratulacie, citdcie z
Bilaterdlne vztahy INE INE prihovorov

prispevky, ktoré sa venuji problematike
nezdvislosti Taiwanu bez spomenutia tretej
strany (iného aktéra). Jednd sa najmaé o aktivity
zo strany taiwanskych politickych
predstavitel'ov, pripadne informovanie o
NEZAVISLOST aktudlnych udalostiach (vojenské cvicenia,
Princip jednej Ciny TAIWAN NEZ |vyhldsenie ¢inskych politikov atd’.)




prispevky priamo sa venujice vztahu Taiwanu

USA USAT |s USA
5 prispevky venujice sa vztahom Taiwanu s
TRETIE STATY TRET |tretimi krajinami (mimo USA)
obsah vyjadrujici podporu principu jednej
Ciny zo strany politickych predstavitelov
PODPORA POD  |krajiny pdsobenia vel'vyslanectva
obsah vyjadrujici podporu principu jednej
PODPORA Ciny zo strany tretich krajin (mimo krajiny
TRETICH KRAJIN |PODT |pdsobenia vel'vyslanectva)
prispevky venujice sa historickému kontextu
HISTORIA HIST |vo vzt'ahu k Taiwanu
prispevky, ktoré zahffiaju Specifické symboly
SYMBOLY SYM |Ciny - panda
tweety venujice sa aktudlnemu dianiu v ¢inskej
XINJIANG XINJ  [provincii Xinjiang a I'udskym pravam
prispevky orientujice sa na Hong Kong -
pozitivny priklad toho ako mdze fungovat’
HONG KONG HK princip jeden §tit dva systémy
OBCHOD A obsah prinésajici informécie o ekonomickych a
EKONOMIKA EKON |obchodnych témach v rdmci Ciny
prispevky venujice sa internym témam v rdmci
BEZPECNOST BEZ |bezpecnosti
tweety , ktorych jadro sa opiera o kulttirne
KULTURA KULT [otdzky a udalosti organizované v Cine
prispevky venujice sa konkrétnym krokom a
SOCIALNA aktudlne situdcii venujicu sa téme socidlnej
POLITIKA PSOC |politiky Ciny
EKOLOGIA EKO |prispevky tykajiice sa témy ekolégie Ciny
prispevky orientujlice sa na aktudlne opatrenia
COVID v suvislosti s COVIDOM
prispevky, ktoré sa orientuji a prezentuju
vyznamné ¢inske osobnosti historie, ¢i
OSOBNOSTI OSOB |stcasnosti
tweety informujtice o udalostiach
organizovanych v Cine akymi su napriklad
medzindrodné konferencie, pietne spomienky,
UDALOSTI UD vyrocia
prispevky vieobecne sa tykajiice KSC,
vyjadrenia vrcholnych predstavitelov, ticast’
predstavitel'ov na rd6znych akcidch. Jednd sa o
_ |prispevky veobecného charakteru, ktoré
KSC KSC [nemajui Specifické tematické zakotvenie.
prispevky orientujtice sa na kroky v
modernizécii krajiny, zahrfiujice rdzne
CINA MODERNIZACIA MOD (technologické pokroky
prispevky, ktoré sa venuji USA ato v zmysle
USA USA |ich aktivit ako aj vztahom s Cinou
tweety orientujice sa na Rusko v zmysle jeho
RUSKO RUS  |aktivit ako aj vztahu s Cinou
LATINSKA prispevky, ktorého hlavny obsah sa tyka tretim
CINA A SVET AMERIKA LAC |krajindm Latinskej Ameriky (mimo krajiny




pdsobenia), pripadne Latinskej Amerike ako
regiénu

obsah, ktory sa orientuje na krajiny zdpadu ako
celku, tzn. prispevky, kde sa spomina viac ako
jedna krajina "zdpadu" (krajiny zdpadnej

KRAJINY ZAPADU |ZAP  |Eur6py, USA)
5 prispevky venujice sa tretim krajindm a
TRETIE STATY TRE |vztahom s nimi
BRI BRI obsah explicitne zahriiujuci iniciativu BRI
prispevky orientujtice sa na aktivity Ciny v
Sanghajskd ramci organizacie OSC, vystipenia politickych
organizicia predstavitel'ov Ciny, aktivity a stretnutia na
spoluprice OSC  [tejto drovni
G20 G20 prispevky venujiice sa G20
APEC APEC |prispevky venujice sa APEC
prispevky, ktord sa venujui svetovému
spolocenstvu v globile, tomu aku dlohu
SVET SVET (zohrdva Cina v rdmci neho a ako sa prezentuje
prispevky venujiice sa OSN, aktivitsm Ciny na
drovni OSN, informovanie o aktivitach a
OSN OSN [|vyjadrenia zo strany OSN
SOCIALIZMUS S
CINSKYMI prispevky, kde sa explicitne spomina
CHARAKTERISTIKAMI SOC SOC  [socializmu

Priloha ¢. 2

Legenda pre grafy ¢. 2-5 (Autor prispevkov)

Kod Vysvetlenie

™™ Origindlne tweety vel'vyslanectva

RT - EMB Retweet vel'vyslanca

RT - CM Retweet Cinske média (CGTN, CHINA
XINHUA)

RT - POL Retweet vladni politicki predstavitelia
krajiny posobenia

RT - CP Retweet Cinski predstavitelia

RT - NOV Retweet novindri a iné média

RT-VO Retweet orgény krajiny pdsobenia

RT - INE Retweet iné

RT - NGO Retweet mimovladne organizécie
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SALVADOR
INFO PROPC = PROPV REAG KRIT OFENZ

DOT 20 11 0 9 - - -
HP 7 3 0 4 - - -
OB 9 0 0 - - -
KUL 25 16 0 9 - - -
POL 8 0 1 - - -
EDU 6 0 1 - - -
VYR 7 1 0 6 - - -

BIL INE 15 0
NEZ 7 5 1 0 - -
USA-T 10 1 0 0 3 4 2
POD 3 2 0 1 - - -
PIC PODT 4 1 1 0 - 2 -
SYM 6 2 3 1 - - -
XINJ 8 - 1 - 4 - 3
HK 2 2 - - - - -
BEZP 1 - 1 - - - -
PSOC 1 - 1 - - - -
UD 1 - 1 - - - -
CH KSC 7 2 5 - - - -
USA 1 - - - - 1 -
ZAP 2 - - - 2 -
CHS  SVET 4 - 4 - - - -
soC soC 2 1 1 - - - -
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