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Anotace: 

      řs    r  e se   nuje  n ine   r e in   é    uni   i n  s  i  ní   sí í   

   r né      ni u,   er  f r u  n ine   r e in   é    uni   e ne  uží   

  s   e n . 

 í e   r  e je n  ržení efe  i ní  n ine    uni   ní s r  e ie  r  s  i  ní sí  , 

 ře e ší   r  Ins   r  ,    ís  ní   ien     ř   uži   e   s  i  ní   sí í. S r  e ie 

je    r     n   r   es  u s  w f s i n fir u V neš F s i n, jejíž       ní 

 inn s í je             r       s           n   íru    r  ej  r  n     ex i ní   

    ň      e    í. 

Pr  e  ře s   uje    u  n     ni ,  r    er        r  e en       ní   é še ření. 

V s e    še ření   u       n    ,   eré  n ine   r e in   é n s r je js u  r  

res  n en      eži é. D      s  uži     i en ifi    ní n s r j   n ine    uni   e, 

n    eré se       ni      ři . N      r je n  ržen    uži í efe  i ní    n ine 

  r e in       n s r j    n   šení                   í   fir   V neš F s i n, 

  e n  e  n  i  é       n  ení     en     r      ní   n s r j . 

Kl č    sl  a: 

 n ine, s  i  ní sí  ,    uni   e n  in erne u,   s  , Ins   r  , s e ují í 
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Annotation: 

The bachelor's thesis deals with online marketing communication on social networks 

of a selected company, which does not make sufficient use of the form of online 

marketing communication. The aim of this work is to design an effective online 

communication strategy for social networks, especially for Instagram, to gain clients 

from a number of social network users. Strategy is developed for the Czech slow 

fashion company V neš Fashion, its business activity is the custom production of 

tailor-made women's clothing and the sale of small textile accessories made of silk. 

The work represents the researched company, for which a questionnaire survey was 

conducted. The results of the survey highlighted which online marketing tools are 

important for respondents. The data was used to identify the online communication 

that the company should focus on. Finally, the use of effective online marketing tools 

to increase demand and awareness of the company V neš Fashion is proposed, 

including the economic evaluation of selected promotional tools. 

Keywords: 

online, social networks, internet communication, reach, Instagram, follower 
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Ú    

Pře  ne e   i  ři e i  e      i ni  in erne     s      uni   e  e i  i  i       

i  r s ře       uni   e fire  se      ní  . T        i   jiné    n s e e    ni  

 n ine   r e in u,   er     nešní              ni    r  s   é   žn s i 

k   r e in   é    uni   i. 

Je ní          í  n ine   r e in   é    uni   e je    uni   e n  s  i  ní   sí í  , 

  er         žn s  r    e, re   i n   e n    efe  i n     uni       r  u      s už   

     ní   . On ine   r e in ,       šť    r s ře í s  i  ní   sí í, je  e  s       

ros  u í   ren e ,   er   í   je     s u n s i   efe  i i   r      uží  jí j    e  é,     

   é    ni  . Tí     ren e  se   in erne   é   r s ře í        nes   e  s   e n s í, 

  eré s      ien      r s ře       jí  n ine   r e in    u    uni   i. A        

komuni   e        s   e n    inn , je    ře    e   ž é u   ien   i  řis u       e  i 

in i i u  n        se n  en s je    í i,   e i s    ře   i je        ní  . 

Té    é         řs é  r  e,  e   “S r  e ie  ís    ní   ien     ř   uži   e   s  i  ní   

sí í”          en  n             ře  fir      s n né  u  r  u. Fir   si e   uží   

  žn s í  n ine   r e in u       s i s  i  ní       f re ,   e ne       en u  n ine 

marketingovou strategii,       se    n ine  r s ře í   su   re en uje n    i e    e  

  žen      s e   . 

 í e   é         řs é  r  e s n   e  "S r  e ie  ís  ní   ien    r  fir u V neš 

F s i n", je     ení     né, efe  i ní   us u e ni e né  n ine   r e in   é s r  e ie 

 r    r  e 2020     žen u  es  u s  w f s i n fir u V neš F s i n, jejíž       ní 

 inn s í je             r       s           n   íru    r  ej  r  n     ex i ní   

    ň  ,  ó ní   i         n s i. Fir       e   r   n    r  u     e ňují í 

u rži e n s  ži   ní    r s ře í,     n   re i ní   r     ní  r  u        uží   

 uxusní      eri     řír  ní        u, j    js u n  ří      e    í  i   š ír. Dí   

        é   r          é   žn s   ri ri i       s  ní  ř ní      ře     ien  . 

Pr  e nej r e  ře s   uje    u  n     ni  V neš F s i n, je   n  í  u, se  en  
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     ní        u  ní s      r e in   é    uni   e. Js u   j en   n   í e      s n  

metodologie  r   u u,   e n   e    s  ru    ,   s    en  s ru  ur       ní u   

   s       ru      r   eris i   res  n en    r       ní   é še ření   n s e n  se  r  e 

    řuje n       n  ení  ís  n       . D  e je u e en       n  ení    s  u 

    e    ní inf r   í   ien  ,    s  u r        ní      ní    ři     ru fir   

      jí í se          u     ní   r   u,    s  u n       ní  r ní    uni   e 

s     ní fir  u      uni   e res  n en   n  s  i  ní   sí í  . N      r    i     js u 

tyto poznatky shrnuty. 

V s e         ní   é   še ření  u  u   uži     n  ržení       ru ení     né 

s r  e ie  ís  ní   ien     ř   uži   e   s  i  ní   sí í  r  fir u V neš F s i n. 

K n   n ní     ní    í e       řs é  r  e      “Zís  ní   ien     ř   uži   e   

s  i  ní   sí í” js u i en ifi    n  n s r je  n ine   r e in u      r n  js u    

nejefe  i n jší n           n         ře       ní        u  ní       ri    

podporují í     s     s  u. S u  sn  je     ru en  efe  i ní  r      e n  s  i  ní   

sí í  . Ú inn s   r      e  u e   řen      e  n           ní  ,   eří fir u  s   í 

 r s ře ni   í  s  i  ní   sí í. N   ne   r   i  é    i     je u e en  ři  ižn  r     e  

a ekon  i  é     n  ení     en     r      ní   n s r j . 
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1.  ře sta e   podniku 

V  é   kapitole bude  ře s   en podnik V neš Fashion a jeho majitelka. 

Při  ížen  budou principy s   e n s i,     ní i     ň   é portfolio a segment 

     ní  . 

1.1. V neš Fashion 

Firma V neš Fashion je       mó ní slow fashion  n         žen  autorkou 

      řs é  r  e M r étou Vaneš   u dne 14.09.2019 v Plzni.  í e   n     

je poskytovat žen       i ní       ši é na  íru za   s ži e né ceny. 

O     ní  inn s í firmy V neš Fashion je     j,   r    a prodej    s           

na  íru a                 ň   z  e    í, jak mó ní  , tak i         . 

M r éta Vaneš    je mó ní n  r  ř  ,   er  vystudovala obor mó ní n  r  řs  í 

a model řs  í       na In e r   né s ře ní š   e ži n s ens é v Plzni, kde  ískala 

ocen ní v  n      s u en s     s u  ží  , jako n  ří      r ní  ís   v s u  ži “Móda 

a textil” v roce 2016,  é  ž roku    é  r ní  ís   v s u  ži “Mó n   íni         ”, 

 r ní  ís   v s u  ži “M     mó ní    r e” v roce 2015,  r ní  ís   v sout ži “Teen 

design” v roce 2014 a    ší.    e  studia        pracovat jako asistentka v  i   e ních 

dí n    Divadla Josefa K je  n  Tyla, kde r  šiř      s é ře es né dovednosti. Její 

cesta n    e    r        do Prahy, kde vystudovala V šší odbornou š   u od  ní   

n  r  řs  í obor Mó ní n  r  řs  í. V  r    u studia        pracovat jako mó ní 

n  r  ř   a   r    n  pro  rej   s  í O  é  rn  a      ři   tak svou  r ní autorskou 

kolekci. O  é  rn  n  í í eticky ši é       na  íru a   nfe  ní malosérie      řené 

v s    né  srdci Prahy. Při studií   se n  r  ř       s ni   dvou mó ní   s  ží, je né 

ve Finsku na Finnish International School of Tampere a  ru é v Anglii v Pattern 

Academy by Charnold. N    e s é dovednosti prohlubuje studiem na Te  ni  é 

uni er i   v Liberci a   n  se v nuje s é s   e n s i. 

Firma V neš Fashion usiluje o sn u ení individu  ní    řís u u ke   ien     s módou, 

u   eré je kladen   r   na  re i ní  rej   s é   r     ní, kvalitu a eleganci a   er  

          ni í    žn s      v procesu zapojeny po celou dobu a tak se na     ži  

s       s ní  mó ní  n  r  ře . Nejprve je s klientkou sje n na sch    , na   eré 

s   í s    ř ní, n s íní, o j         by        je , pro j  é  ří eži  s i ho  íní nosit 
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a    ší specifika. Na s     e je      řen  r   ní n  r ,  r   hne m ření a      ni e 

se se n  í s    eri     mi možn s  i. N s e n   r    ne kalkulace a klientka je 

  ž   n  o u r  ení 60% z  e    é   s   . P  é      ne   r  ní proces,  ři   erém 

se  ři r  í   ž     n       na  r ní    uš u. Na pr ní    uš e  r    n u   r    

tak, aby       řesn  se    na      í  jí í r    r  klientky. Pr   hne n    i     ší   

   uše  a   r  , na   s e ní sch   e se       ře        ni i s  řesn  i pokyny 

k   rž   a  é i o produkt a      ni e je   ž   n  o u r  ení zbytku faktury, tedy 40% 

procent. 

Vaneš Fashion   uží   materi     ře  žn  z    ken přír  ní        u jako je  ej én  

 e    í,   š ír, nebo len. To  še s ohledem na ži   ní  r s ře í, e i  é   s    ní 

a   r  u. Roku 2022 s   e n s  n  í  u    eri    r  šířila o deadstockové materi    

ex  u i ních mó ní   s   e n s í jako jsou n  ří     Hermes, Chanel  i LouisVuitton 

a tak s   e n s  n  í í      ni í  tu nej  šší kvalitu, co se    eri  u     , ale   r  eň 

u ržuje ceny v  řij  e n        in    a je n  s ohledem na ne ří ni   dopad mó ní   

 r   s u na ži   ní  r s ře í. 

S   e n s    s     n   r, že by    n  n  a u rži e n  móda m          s u n   é  ř 

pro  še  n ,   ž je  ři snaze o   s žení   s  é kvality    ížné. Ceny  r  u    

se      ují na  r  ni   šší  ří     nfe  ní        . Pro  ří     halenka ši   na  íru 

ze s   r  en ní    e    í s  jí okolo 5.500 korun. Cena  n n     e ních š    

se pohybuje okolo 6.600 korun. S   e n s  je je ine n   í , že skrze s é produkty 

n  í í ži   ní styl s heslem “Pr    é nejlepší j .” A to  í         ,   eré s    

n si e      erfe  n  se í a lichotí, a to s  ini   ní    žn   dopadem na ži   ní 

 r s ře í   hem celé   procesu   r   . 

O   ní n  í    V neš Fashion, jejíž     ření je    r  n  na d  s é      , je velice 

r  s hl  - od n  ní     ši e  po s   e ní š   . V nej   ší  s   e n s  produkuje 

 e erní róby a s   e ní š    ale  e       s u  e       van          jsou i e e  n ní 

n    s  é byznys       pro     ,       šť “   é  erné”. S ři     řešení jsou  ž   

u   s  en  tak, aby se v     u nositelka byla schopna    n  pohybovat a  í i   se tak 

      n . O  e ení se    n  uje svou e e  n í a d r  e  na žens  s  a detail. 

Portfolio     ň   Vaneš Fashion nabí í   s e i  é povlaky na    š  ře,   eré jsou 

 ers nifi    né monogramem. Z   znice si    é sama     í r    r, libovolnou barvu 
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potahu a druh    ín ní. P  š  ře jsou zhotoveny ze s   r  en ní    e    né   s  énu. 

D  e  í   n  í  u  e    n ch gumi e  do    s  ve dvou r    re   a je né  u i    

s   š í. V  r    u roku firma    nuje rozvinout     ň    u ř  u o   s e i  é 

 e en  , s   í turban a netepelnou  e    n u n     u na vlasy. 

Firma   sobí  ře  žn  v Plzni, kde    s é sí   , ale s      ien   m, pře e ší  

z Prahy a     í, n  í í i se   ní a    uš   v  ís   jejich     iš    i     s n ní. 

V   í  é budoucnosti se s   e n s     s   expandovat do oblasti Jižních  e    ej én  

  s   Prachatice a jeho     í, kde je n  í    po     i ní       e    i i   a          

 n  n . 

Segment z    ní      ří žen  ve    u od 17 let, jako   s u  e objednavatelek 

 e erních š    na maturi ní plesy. Tato skupina    ří 20 %. Skupinou  í  jí í 75 % jsou 

žen  ve    u od 25 let do 35,   eré  r  ují z  e  é   s i jako  é  ř    i jako   n žer   

v oblasti marketingu. Zbytek jsou žen  ve    u 50-65 let. Tato skupina   je n    

 ře e ší      ej   é š    pro s   e   n . Z    ni e jsou      šin u   s u   n    šší 

s ře ní e  n  i  é  ří  ,   eré se  s  n   n jí a s   e n s  si mezi sebou    je n  

    ru i  . Z    ni e s   e n s i ke komunikaci s podnikem r      uží  jí soci  ní 

sí  ,   eré jim u  žňují  e     n  s í e  jak  ex     f r   , tak fotografie. Z tohoto 

     u budou v kapitole “Anal       ře       ní  ” klientky s   e n s i    r n  jako 

respondentky do      ní u. 
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1.2. Z   n  ení    u  ní   stavu propagace firmy na Instagramu a 

Facebooku 

V  é     s i bude  efin   n    s    ní re    ní  inn s  firmy na s  i  ních sí í   a  

 n       n  její klady i     r . 

Aktu  n  se podnik prezentuje na s  i  ní     f r   Instagram pod   n  ení  

@mvanes.fashion. Ú e  byl na s  i  ní     f r       žen již roku 2014 jako u   e    

profil n  r  ř   a byly na n j  ři    n   ej én  její š   ní  r  e a  s      ze s u  ží. 

Roku 2019 byl profil re r  ni    n a jeho majitelka jej          uží    k propagaci 

firmy. Propagace  r  í     bez    u     é      n   ní, ne r  ni    n  a bez 

  u ší   s   ení, co  řesn  firma  ře s   uje. I  řesto, že profil nedisponoval ani v 

nej enší  jakoukoliv  r  ni   ní  i marketingovou    e n s í, jeho  i u  ní s r n   

byla v   ř   u. Na profilu nebylo   n    uží  no vše   f r    , jež   r s ře      e  

platformy n  í í.   s e n  s   e n s    uží     pouze  enní  ří     a  řís      na 

plochu. Firma tedy nikdy ne  uži   n  říklad form  u REEL,   er  n        

nej   ší u dosahu  řís     , ani IGTV video f r   u. Firma byla       e  roku 2019 

s e    n  73 followery po  ři  ní 49  řís     . Na     f r   Facebook s   e n s  

ne  s  i      e , byla jí pouze   uží  n  její    ružn  aplikace Messenger ke 

 je n  ušení komunikace s klienty. Platformu TikTok ne  uží        e . Te  ejší stav 

propagace firmy na s  i  ních sí í   je velice   ne   n . 
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2. A alýza p třeb z  az   ů 

Kapitola se         n   zou potře       ní   k zís  ní inf r   í pro ses   ení online 

  r e in   é komunikace v  r s ře í s  i  ních sí í. Kapitola obeznamuje s  ílem 

a metodologií  r   u u, metodami s  ru dat, strukturou      ní u a    s  e      ru 

vzorku res  n en  . N s e uje      n  ení dat      ní   é   še ření,   eré    rnuje 

   n        ře né  r    r e in    u s r  e ii n  s  i  ní sí   se     ření  n  

F  e       Ins   r  . Z   rem té   kapitoly je souhrn   í          n     

     ní   é   še ření.  

2.1.  í e a metodologie  r   u u 

Dí      u  ní pandemii COVID-19 jsou podniky nuceny se  í e propagovat v oblasti 

online  r s ře í a podnik V neš Fashion není ž  n u   ji   u. Z   n  ení  

   u  ní   stavu propagace podniku na s  i  ních sí í   bylo  jiš  no, že podnik 

s  i  ní platformy v uží   ne  s   e n  a neuspokojuje tak    ře   s          ní  .  

 í e   r   u u je zjistit:  

• J    f r    n  í en  s  i  ní i sí   i u ře n s ňují      ní i na Facebooku 

a Instagramu? 

• Jak   s   se   jí  jí obsah s í en  na soci  ních sí í  ? 

• Je   jí   pouze  i u  ní s r n      i, nebo i  ex     forma? 

• J    obsah nej é e n      k n  u u? 

Še ření bude s  uži  k ses   ení   r e in   é strategie,   er      és  ke   e šení 

  r e in   é komunikace firmy v online  r s ře í s  i  ních sí í  . 

2.2. Metody s  ru dat 

  e e   ís  ní inf r   í byla    r na metoda sb ru dat      í         ní. 

D       ní  podnik   jis í   žn s   ís           i na       , ale jeho ne      u 

  že     nesrozumitelnost     e ,  é         ní u a neochota res  n en        í   . 

Aby s   e n s  minimalizovala   žné ne       tohoto s  ru dat,   uží   
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s ru  ur   né  íse né         ní, neboli       ní     e  res  n en         í 

     ní u  íse n u formou. To podniku   jis í   žn s   ís           i na  še  žné 

      , jejich  šes r nn s , re   i n  rychlou odezvu, flexibilitu a  ís  ní     rn  

 e  é   obsahu inf r   í za  r    u dobu. Pro u řesn ní bude      ní  obsahovat 

 r    ní dopis s ne    n  nu n  i informacemi k     n ní. Data zís  van  skrze 

        ní jsou s r   žď   n   r   n  ke konkré ní u   e   n   n ní  í   firmy, jsou 

tak     ž   n  za data  ri  rní. Zdrojem inf r   í jsou      í a s u  sní      ní i 

s   e n s i V neš Fashion. Zjišť   né informace jsou ex erní i daty     i   i ní   

charakteru,   eré  jišťují a    isují s u e n s i, na           er    budou vyhodnocena 

    re n      ru ení.  

 2.3. Struktura      ní u 

V  r    ní  dopise,   er  je viz  ří  ha B, jsou res  n en  m pře s   en   í e, 

za   er  i jsou data    n  en   n ,   el v s e     r zkumu, informace o     u 

    e  

a jeho  ři  ižné   s  é n r  n s i. Ú    textu je     n en         ní       e   . 

 e        ní ,   er  je k n   é nu í v  ří   e A, je sestaven  ře  žn  z u   řen    

    e ,     u   řen        e  s   žn s í     n ní    s ní        i a je né otevřené 

      . U   řené         ře      jí tazateli    s n     e    žn           í a tazatel 

je nucen si vybrat z  ře e s n    variant. U   řené a     u   řené        mohou  í  

r  n u podobu, v      ní u jsou   uži   tyto:  

Di      i  é       : Di      i  é        n  í ejí dv    žn s i a to ANO, nebo NE. 

V n   er     ří   e   se   že e setkat i s  ře í volbou a to NEVÍM,      é        

se potom n     jí  ri      i  é. 

P      i  é       : Tazateli je  ře   žen   e en     e  variant        i, na         

toho, zda se je n  o v    vou  i     r   u      u. Respondent    ír  jednu, nebo  í e 

variant        i. 

Polootevřené        jsou       ,   eré jsou     in  í     e  u   řen    a   e řen   .  

Respondent    k dispozici n    i    žn           í, jako   s e ní   žn s    že 

vypsat vlastní       ď,   er  je v praxi   n     n  jako "jin ", "   ší"  i " s   ní". 
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Polootevřené        jsou   uží  n , pokud existuje    e  velkého  n žs  í r  n    

       í, které by v      ní u    ír     ří iš mnoho  ísta.  

Pom r    š    : Respondent   j  řuje s é pocity a postoje na stupnici      í š    . 

D    ní  je     n n pouze jednou   e řen u       u charakteru  ří é    né       .  

 2.4. V   r vzorku res  n en   

K n   n ní  í e  r   u u byl stanoven       ní soubor,   er     s   e né 

charakteristiky. Je n  se o s e ují í ins   r    é   profilu V neš Fashion,   eří 

v s u  sn s i se s   e n s í je n jí, nebo jednali, a   jí tak  ře  e  o    ín ní firmy 

v oblasti s  i  ních mé ií. Populace byla tedy  efin   n  jako      í      ní i, 

s u  sní      ní i a  ří   ní  u  u í      ní i. Respondenti byli osloveni k 

        ní skrze s  i  ní sí   dle u  žení autorky       řs é  r  e na          s  ní   

  ušen s í s klienty, tedy  su           re . Velikost vzorku byla stanovena 

na nej én  80         n   ,   eří      ní      ní v   né  rozsahu. 

 2.5. V    n  ení  r   u u 

Celkem bylo pro      ní  osloveno 120      ní  ,   eří byli    r ni z  ře  e u 

s e ují í   na ins   r    é      u @mvanes.fashion,     n ní   š   u 83 res  n en  , 

  ž  n  en  celkovou n  r  n s  69 %.  

Chara teristi a resp   e tů  

Vše i res  n en        žen /     ni e fir  . Z    ni e      r     en        ř 

            e  rií s nej   ší    s  u ení  u      é s u in     25    34  e . V    é 

r     ení je zn   rn n   r fi    n    r.  . 1 
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 O r  e  1: V   res  n en   

Z  r fu je   e    je né, že nej   ší   s  u en u s u in u js u žen   e    u    25    

34  e  s  e         s  u ení  74 %. Se   s  u ení  16 % je n s e ují žen   e    u 

35  ž 44  e ,    ni i s  r  en u  ní    s  u ení  8 % žen     í     e    u 15  ž 24 

 e    s nej enší    s  u ení  2 % žen   e    u 45-54 let.  

U res  n en         jiš  n  jeji        e n  u u s   s e  e  nej   ší     s  u ení 

v P  ni   P  eňs é   r ji s     e  82 %. V Pr  e       í 16 %     Ji   es é   r ji     

2 %.  

 

O r  e  2: Oblast n  u u res  n en   

Způs b  yhle       i f rmac  resp   e tů 

Z      ní u           n  en , že nej   ší    e       ní       e     inf r   e 

   rej   s  í n  s  i  ní   sí í   s   uži í  znaku #. Nej   ší   s  u ení 65 % 
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u #czechfashion a 20 % u #czechdesign, #krejcovstvi 13 % a #modninavrhar ze 2 %. 

T                    en  s  í e   jiš  ní, j        s  e  res  n en i     e    jí 

    . Mi       e    ní      í # res  n en i   uží  jí     e    ní      í  ó ní   

 r fi     n s e n    uží  jí      i. 

 

O r  ek 3: J        s  e      e     e informace o  rej   s  í   na s  i  ní   

sí í  ? 

Z      ní   é   še ření    ne, že  e     68 %           n          s  é nu í  r fi   

n  Ins   r  u    ře u     e           e né inf r   e. 

T  i        e n  i inf r   e i js u   nej   ší  íře inf r   e     r  ní  

 r  esu,n s e n  inf r   e   s  žení    e s ejné  íře     e    jí      ní i i inf r   e 

  n  í  e  r  u   . P  é s e ují í     e    jí inf r   e     rž    r  u   , 

  ne  s e ní ř    si      ní i     e    jí   r je        u sur  in, n s e n  js u 

    e    n  re en e      ní         s e ní ř    js u     e    n            i i   

  se e re en   i fir  . N       u “jiné” ne          ž  n    res  n en  . 

 

 

 

 

O r  e  4: O j  é      e né informace se je n ? 
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Pr   u e  byly  jiš  n  informace o   uží  n    s  i  ní   sí í       en    

respondenty. Vše   83         n     r    Instagramu   uží     r  eň i platformu 

Facebook. D  ší jimi nej  uží  n jší sí í je platforma TikTok, kterou   uží   

36 res  n en   n s e n  Pinterest, kter    uží   23 res  n en  , za ní  Twitter a    ší 

s  i  ní sí  , mezi   er  i byli n  ří     WhatsApp, YouTube nebo Twitch. 

Tabulka 1: Pře  e    uží  n    s  i  ní   sí í respondenty 

 

 

 

 

 

 es  n en i    i         ni i n    , j  é s  i  ní sí     uží  jí nej  s  ji. T           

  e         ď n    , j   u síť je    i   ní   uží       r      i. D       n  i 

nej  s  ji   uží  n u s  i  ní sí í je     f r   Ins   r   48 %,    ní n s e uje síť 

Facebook 34 %, TikTok 16 % a Pinterest zvolila 2 % res  n en  .  

 

O r  e  5: J   u s  i  ní síť   uží   e nej  s  ji? 

Os   ení      ní i nej  s  ji s  i  ní sí     uží  jí   s e    ní  řís      s e    n    

 r fi  ,  u     žn s    š r   u 80  s   en    res  n en  . N s e n  je   uží  jí 

Instagram 83 

Facebook 83 

TikTok 36 

Twitter 8 

Pinterest 23 

Dalš  6 
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    re     ní se 75 res  n en  . P  é  e    uni   i s  ř  e i 70  s   en   , 68   ni   

  uží  jí s  i  ní sí        e e  s í ení    s ní    řís     . P  é nejr   ji    r   ížení 

n    n     řís      63, 58   ni      é   n  u    ní. 50   ni   n  s  i  ní   sí í   

  e   ins ir  i. Z         n    ni    ne          n    žn s  “Jiné/   ší”. 

Tabulka 2: Z  j       e e  n  š   uje e s  i  ní sí  ? 

 Pr  e. 2 

 H e  ní ins ir  e. 50 

 O re     ní se. 75 

 K  uni   e s  ř  e i.  70 

 S í ení    s ní    řís     .  68 

 Pr   ížení  řís      s e    n     r fi  .  80 

 Pr   ížení n    n     řís     .  63 

 V   e    ní inf r   í      ni í  .  45 

 N  u    ní. 58 

 Jiné/   ší:_____________________.  0 

 

P s  ení re      n       ní       e i e r    ni        . Nej   ší  r  en   

res  n en   32 %    i uje re      n  s  i  ní   sí í     n  u u. 27 % res  n en   

re      n  s  i  ní   sí í       s     žují.  e      ne   i ňuje 20 % res  n en   

     ní u. 23 % n  její              s n   u í.  P u     8 % re      n  s  i  ní   

sí í       žuje. 
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O r  e  6: Jak na V s   s  í reklama na  s  i  ní   sí í  ? 

Nej říje n jší jim je,    ž reklama n  í í  n   u jako celek, tuto   žn s    š r       

34 % z         n   . N s e uje n  í      n ré ní   produktu firmou 27 %, n s e uje 

reklama n  í en  skrze influencery 20 % a nej én  res  n en     š r      žn s  

“N  í    ur i é   okruhu  r  u    fir  u.” s 19 %. 

 

O r  e  7: J    druh reklamy je V   na s  i  ní   sí í   nej říje n jší? 

Z grafu na obr.  .7,  n   rňují í    ní  ní  í   ni      re en í respondenty, plyne, 

že recenze od      ní   na s  i  ní   sí í   by      ři   k n  u u 43 %         n   . 

Neu r  ní vztah k referen í     21 % res  n en  . 16 % v      ní u uvedlo, že 

recenze pro n  nejsou nijak r     ují í. Odpov ď “ e en e mne n      řes    í 

k   je n   e.” Zvolilo 12 % respon en        ní   é   še ření. A        ’ 

s nejnižší      e    š r nu í “ e en e mne n      řes    í k   je n   e.” zvolilo 

pouze 8 % res  n en  . 
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O r  e  8: Jak  ní   e re en e         ní   na s  i  ní   sí í  ? 

 es  n en i    i     ni,        u  ex  u  řís      ne    ex    u f r u  řís     . T    

             í en     jiš  ní j      u    ex    j   u f r  u  re en      s e ují í . 

Z  r   u u    ne, že nej   ší  n žs  í res  n en     e  ex  u  řís     / ex   řís      

   ří    , že je  řís   e  n   r ní     e    uj e 59 %. 35 %        n      e  ex , 

 i  ex  u  řís         ří    , že není  ří iš    u  . 6 % res  n en      e  ne s   uje. 

 

O r  e  9:   e e  řís     /text u  řís      na s  i  ní   sí í  ? 

 es  n en i    i     ni,     si  r   ížejí f    r fie n  s  i  ní   sí í  . V      e      

s rnu   i   , j       e  f    r fií je ji     řís    í    říje n . Z      ní u je  řej é, 

že nej   ší    e  res  n en   si f    r fije  r   íží i    u  js u    se  u   “       i” 

49 %. 37 %           , že si f    r fie n  s  i  ní   sí í    r   ížejí    ří    , že je 

zaujmout vzhledem. 11 % res  n en  ,     i     žn s , že si f    r fie  r   íží   

 ří    ,    ž ji   není  ří iš. 2 % si  r   ížejí f    r fie    ří    , že je s í en  jen 

je n . Z      ní u        , že   ž é     res  n en   n j        s  e   s   ují 

f    r fie s í ené n  s  i  ní   sí í  . 
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O r  e  10: Pr   íží e si f    r fie n  s  i  ní   sí í  ? 

 

 es  n en i    i         ní, j      je      j  é   ří     je í    i e  n  s  i  ní   

sí í  . T            ní  r           jiš  ní , j     ru / é  u  i eí je nej    n jší 

  uží         i n ní      ní  . 45 % res  n en   s e uje  i e     u  js u  r    . 

Druh u n j    jší        í      “Ob  s,    u   ne   uj e jeji       e .” 31 %. 11 % 

  r í, že s e uje  še  n   i e , 8 % res  n en   n       i e  nes e uje    e . 

P u     5 %           n    s e uje  i e      ře       u, že se n  sí i s us í s   . 

 
O r  e  11: P uš í e si  i e  n  s  i  ní   sí í  ? 

V      ní u        s  u en             jí í se  enní    ří     ne   i “S  ries”   si e 

“P uš í e si “ enní  ří    ” n  s  i  ní   sí í  ?”. T                    en     jiš  ní, 

      jí s e ují í   je    f r             s  u      j  é  ír . Nej í e res  n en   

s e uje   ž    ří         48 %. 34 % s e uje  ří     n    i r      e   ne   18 % 

      n      uží   s  ries       n ní si  řís      n  sí í  . 
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O r  e  12: P uš í e si “ enní  ří    ” na s  i  ní   sí í  ? 

V  r   u u bylo  jišť   n , zda respondenti   uží  jí    en  ře k s í ení s     

n   r . Nej  s  ji respondenti      í   i, že s  j n   r na s  i  ní   sí í     j  řují 

pouze  r s ře ni   í  “ í í/ne í í” 81 %. 14 %       n      j  řuje s  j n   r na 

s  i  ních sí í   k  ří       i  řís          en  ři, s í ení  i jejich    n  ení . 

P u     5 % z         n    s é n   r  na s  i  ní   sí í   ne  j  řuje. 

 

O r  e  13: V j  řuje e s é n   r  na s  i  ní   sí í   v    en  ří  ? 

D       ní        jišť   n ,     se res  n en i   jí  jí   r      ins ir  e 

 r s ře ni   í  s  i  ní   sí í. N       u re      i res  n en i  e i e    i i n    67 % 

          , že se  i  , r    i   ins ir  í       jí  r       u           33 % se   n  

 éž   jí         jí ji     i , že jeji   s       e      ře  e      iň   né   é   u. 
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O r  e  14: Zaujmou V s tipy, rady a inspirace na s  i  ní   sí í  ? 

Respondenti byli     ni, jak se s   í k    ní /s e      n  í     na s  i  ní   sí í  . 

Pouze jeden respondent           , že se o akce na s  i  ní   sí í   ne  jí      e . 

10 % res  n en              s íše ne, 17 % k nim    neu r  ní vztah. 73 % 

res  n en   se k    ní  a s e      n  í     s   í     n , 27 % z nich se o n  s íše 

  jí   a 46 % zvolilo       ď “An ”. 

 

O r  e  15: Z jí  jí V s    ní/s e   é n  í      eřejn né na s  i  ní   sí í  ? 

Pr   u  se   jí        ,           se res  n en i     jují n  s u  ží  r s ře ni   í  

s  i  ní   sí í. 81 %           n    se n j        s  e      juje    s u  ží. 8 % 

  ni   se     juje  ž     73 % v  ří    , že   jí   je       ru. P u     8 % 

        n    neje í ž  n    je    s u  že n  s  i  ní       f r    .  
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O r  e  16: Z   juje e se    i n     s u  ží na s  i  ní   sí í  ? 

Z    e e   jiš  ní, j   u f r  u nejefe  i n ji   s  i  n       ní  , byli respondenti 

        ni “J    f r    s í ení nejr   ji s e uje e n  Ins   r  u?”. Nej   í en jší  

f r   e  u res  n en   js u  řís      n    i,     i e  f r    “ ee ”    enní  ří    , 

nakonec video IGTV.  

 

O r  e  17: J    f r    s í ení nejr   ji sledujete na Instagramu? 

Spokojenost resp   e tů s profilem firmy Va eš Fashion 

K  jiš  ní s    jen s i res  n en   s   s    ní     ín ní  si s   e n s i V neš 

F s i n n  Ins   r  u        s e ní   s       ní u   n   n   r       u    é   u 

“Js e s    jeni s n s e ují í i        s u is  s i s  r fi e  @   nes.f s i n?”. 

 

 

 



2

6

 

2

6 

 

26 

Nej r e se      ní      řuje n  s    jen s  s   s  e  s í en   fir  u. K   s  u 

se      ní i s   í     rn      n . P u   2 % js u s   s  e  s íše nes    jen . 

20 res  n en   se     s  u s   í neu r  n . 35 % je s   s  e  s í en   n   r fi u 

s    n    42 je s íše s    jen .  

Na r   í  od obsahu jsou respondenti nespokojeni s  e n s í  řís     . Pr   u  zjistil, 

že by profil     n  r     obsah   s  ji. Pře  e  je    n  en n v grafu 20. 4 % 

se k  eri     řis í  ní s   í neu r  n . P  i i n  se k ní s   í 14 % res  n en  ,   eří 

zvolili   žnost “An ” a 17 %,   eří   š r  i   žn s  “S íše  n .”. Ne   i n  se k 

tomu, jak   s   podnik n  r    s é  řís     , s   í 25 % res  n en     s    jí í n   r 

“Ne.” A 40 % s         í “S íše ne.”. 

V      ní u bylo  jišť   n , jak jsou respondenti spokojeni s dostatkem inf r   í 

o fir  . K tomuto bodu  r   u u se s   í nej í e res  n en   neu r  n . M žn s  

“M   k nim neu r  ní      .” byla    n  en n  u  e     66 %. 14 % res  n en   je 

s dostatkem inf r   í o fir   s íše spokojena. 11 %         n    je naopak s íše 

nespokojena. 5 % zvolila   žn s  “An .”, pouze o procento  í e         n    zvolilo 

  žn s  “Ne.”. 

P s e ní        v      ní u  jišť      spokojenost res  n en   s dostatkem inf r   í 

o n  í  e firmy. S informacemi o n  í  e jsou      ní i spokojeni. M žn s  “An .” 

  š r    18% a   žn s  “S íše  n .” 42 %. Neu r  ní postoj k nim   ují   28 % 

res  n en  . M žn s  “S íše ne.”   š r    8 % a   u é 4 % zvolila   žn s  “Ne.” 
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 3. Na rh  a     p ruče   

Tato kapitola  ře s   uje n  r    r e in   é strategie pro firmu V neš Fashion. 

V     í z        í      ní   é   še ření, je  ž   s e    jsou k n   é nu í v  ří   e 

C. Na jeho         byly i en ifi    n  n s r je online   r e in   é komunikace,   eré 

jsou     né pro firmu. P  é byla zvolena strategie pro s  i  ní síť Instagram, je i  ž ji 

respondenti zvolili jako nej  užívan jší. Na     r  é   kapitoly je stanoveno 

e  n  i  é     n  ení n  r u.  

 3.1. Identifikace n s r j  pro online marketing V neš Fashion 

Dle Treadawaye je  ře     i    ní  online   r e in   é komunikace skrze s  i  ní 

sí      ře   vymezit pojmy s  i  ní síť a s  i  ní  é iu . Za s  i  ní  é iu  je 

    ž   n souhrn  e  n    ií,   er  i lze zaznamenat komunikaci uži   e   a jejich 

   je né vztahy. V praxi je za tato média   n     n n  ří     Facebook, Instagram  i 

Twitter. [1]  V knize “M r e in  s uže  efe  i n  a modern ” jsou s  i  ní sí    í en  

jako ses u ení  i í,   eří jsou s  j   ni s   e n mi   j  . S rozmachem internetu se 

s  i  ní sí             ři       í we   a  is u ních fór. S  i  ní sí       jí  n  é 

 ří eži  s i k  ís    ní n           ní   a    e šení prezentace firmy  í     žnosti 

sb ru dat s      í  is u í nebo anket, s í ení mezi uži   e i,        a videí. [2]. 

Po      online marketingu s   jí do 90. let 20. s   e í. Roku 1994 se objevila  r ní 

in erne     reklama. Z      u byly   žn s i omezené     i velmi limitované 

 řís u n s i   žného           in erne u.  3  Kru iš definuje in erne     marketing 

n s e   n : „In erne     marketing je marketing,   er  se   e r    ve specifickém 

 r s ře í internetu a       í ze vše   praktik klasické   marketingu. N s r je, které 

  uží  , jsou v užší    je í pouze in erne     reklama a    s ní webové s r n  . 

V širší    je í pak i    ší n s r je   r e in          uni   í,   eré se na internetu 

   é u    ňují: online public relations, online direct marketing a podpora prodeje na 

in erne u.“ [4] Z  é   definice plyne, že online marketing   uží   stejn ch n s r j  jako 

marketing    si   , pouze se s us ře í na komunikaci v jiné   r s ře í, a to  r s ře í 

in erne   é . 
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K      ření efe  i ní   r e in   é strategie pro s  i  ní sí   byly i en ifi    n  

n s r je online   r e in   é komunikace,   eré byly na          n         ře  

     ní   vyhodnoceny jako     né. Dle  r   u u  r  e ené   na      ní í   bylo 

vyhodnoceno, že     ní  zdrojem inf r   í je pro      níky Instagram a n s e n  

Facebook. Na    i toho byly vyhodnoceny     né n s r je online marketin   é 

komunikace.  

1.) Social Media Marketing = Marketing na s  i  ních sí ích: SMM d     ře  e  

o  r  u    é  portfoliu, n  í en    s už     a    šuje        í o firm . Při 

s r  né    uži í      ří  r s ře í, ve   erém uži   e é s í í a    en ují obsah. 

To nakonec vede  ž k     u ení n  í en     r  u   .  

2.) Content marketing: O s      marketing je online marketingovou    uni   í pro 

s  i  ní sí  . Z  n         ře       ní          , že obsah  řís      je pro 

respondenty velice    eži  ,  ť už je   r s ře     n formou f    r fií, textu  i  i eí.  

Dle O. Lu     lze   s      marketing charakterizovat jako “relevantní obsah 

přinášející přidanou hodnotu zákazníkovi nebo obchodnímu partnerovi”. Obsah je 

v tomto  ří        is   na       ní a   r e in   é strategii s   e n s i. Oslovuje 

 í    u skupinu a vede ji k n  u u. [24] 

Pro    ře   strategie byl sestaven obsah na jeden rok, jedno  é   je  ž   s us ře  n  

na  ři  řís     . 

Tabulka 3: N  ržen   é     

TÉMA OBSAH SKUPINA # 

TÉMA 1. Bavlna 2 

TÉMA 2. Mó   ve filmu 1 

TÉMA 3. Pr ní 7 

TÉMA 4. He    í 1 

TÉMA 5. Že  ení 7 

TÉMA 6. Len 2 
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TÉMA OBSAH SKUPINA # 

TÉMA 7 S   ní  r     1 

TÉMA 8. Krajka 2 

TÉMA 9. Su n  3 

TÉMA 10. Etiketa   í  ní 7 

TÉMA 11. Z  ín     7 

TÉMA 12. Vlna 7 

TÉMA 13.  es   vlna 2 

TÉMA 14. K ši e 3 

TÉMA 15. Š    na V n  e 3 

TÉMA 16. Š    na N    rok 3 

TÉMA 17. He    né 

 u i    do    s  

4 

TÉMA 18. He    n  

   esní e  

1 

TÉMA 19. He    n     š  ř 6 

TÉMA 20.  u  é 2 

TÉMA 21 M ření 7 

TÉMA 22. Ši í   ši e 3 

TÉMA 23. Ši í su n  3 

TÉMA 24. He    n  n       5 

 

3.) User Generated Content = Obsah  ener   n  uži   e i: Obsah UGC u  žňuje 

uži   e    s í ení n   r  na profily nebo firmy, recenze a    ší. Nej é e pro jeho 

  uži í funguje s  i  ní platforma Facebook  i TikTok.  
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Pro    ře u strategie s us ře í í se v oblasti obsahu  ener   né   uži   e   byly 

sestaveny skupiny   í       slov pro hashtagy.  

Hashtag je slovo n     i s  jení slov  i fr  e   n  ené symbolem #, ten ve    r né  

online  r s ře í s  uží jako   í   é slovo k  ener   ní obsahu. [25] 

Hashtagy tedy n       jí uži   e i     e      obsah o   er  se   jí  jí. Z r  eň 

s  uží pro aplikace jako    í    toho, co   n   řís   e  s   uje. Ty jsou pak s    né 

s r  n  generovat  r  ni    obsah pro s e ují í.  

SKUPINA 1. pro  řís      s e e  n ní    s  u  ó  u: #mvanes #protvenejlepsija 

#photography #ootd #moda #fashionista #fashionblog #elegant #fashionmodel 

#fashioninspo #sustainable #sustainability #feminine #elegantstyle #femininestyle 

#czechdesign #vyrobenovcesku #fashiondesignerlife #czechdesigner #udrzitelnost 

#ceskamoda #namiru #zenskost #navrhar #navrharka 

 

SKUPINA 2. Pro  řís         r  ňují í  ó u vyrobenou v  es u: #mvanes 

#protvenejlepsija #style #model #fashionblogger #fashionstyle #fashionphotography 

#fashionshow #czech #sustainablefashion #fashiondesigners #czechrepublic 

#designlovers #ceskarepublika #fashiondesigning #fashiondesignstudent 

#elegantfashion #ceskaznacka #vzdelavani #udrzitelnamoda #ceskydesign #nazakazku 

#etickamoda #satynamiru #modninavrhar 

 

SKUPINA 3 Pro  řís      s š   : #mvanes #protvenejlepsija #photo #design #dress 

#fashionable #fashiondesigner #elegance #fashiondesign #designinspiration 

#slowfashion #fashioninspiration #cesko #dnesnosim #saty #fashiondesigns 

#femininefashion #ceskyvyrobek #pomalamoda #education #zakazkovavyroba 

#krejcovstvi #modniprehlidka #modninavrharka 

 

Ve  ře í s u in  se   že     ž   #dress a #saty nahradit n  ří         ž  u #shirt a 

#  ši e, tak bude    i    n  na  řís        s  ují í   ši i. Tato transformace je   žn  

pro  še  n  druhy      .  
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SKUPINA 4. Pro  řís      n  í ejí í  e    né  u i   : #mvanes #protvenejlepsija 

#design #fashionable #fashiondesigner #elegance #fashiondesign #designinspiration 

#slowfashion #fashioninspiration #cesko #dnesnosim #fashiondesigns #femininefashion 

#ceskyvyrobek #pomalamoda #education #zakazkovavyroba #krejcovstvi 

#modninavrharka #gumicka #scrunchie #handmade #silk #hedvabi #mulberrysilk 

#vlasy #zdravevlasy #ponytail 

 

SKUPINA 5. Pro  řís      n  í ejí í  e    né n      : #mvanes #protvenejlepsija 

#style #model #fashionblogger #fashionstyle #beauty #hair #czech #sustainablefashion 

#fashiondesigners #czechrepublic #curlyhair #ceskarepublika #fashiondesigning 

#heatlesscurls #hair #ceskaznacka #beauty #udrzitelnamoda #ceskydesign #nazakazku 

#etickamoda #silk #modninavrhar 

 

SKUPINA 6. Pro  řís      n  í ejí í  e    né    š  ře: #mvanes #protvenejlepsija 

#style #hedvabi #fashionblogger #fashionstyle #fashionphotography #fashionshow 

#czech #sustainablefashion #fashiondesigners #czechrepublic #hedvabnypolstar 

#ceskarepublika #fashiondesigning #fashiondesignstudent #silkpillow #ceskaznacka 

#vzdelavani #udrzitelnamoda #ceskydesign #nazakazku #etickamoda #silk 

#modninavrhar 

 

SKUPINA 7. Pro  řís      s e u   ní  obsahem: #mvanes #protvenejlepsija #style 

#model #fashionblogger #fashionstyle #fashionphotography #fashionshow #czech 

#sustainablefashion #fashiondesigners #czechrepublic #designlovers #ceskarepublika 

#fashiondesigning #fashiondesignstudent #elegantfashion #ceskaznacka #vzdelavani 

#udrzitelnamoda #ceskydesign #nazakazku #etickamoda #satynamiru #modninavrhar 

#infografika #education #didyouknow #informace #prehled 

 

 3.2.  N  r    né metody propagace pro Instagram 

Z  n         ře       ní   je  je né, že respondenty nej  užívan jší s  i  ní sí í je 

Instagram. Instagram s     do kategorie  s  ní   s  i  ních sí í. 

https://www.instagram.com/explore/tags/mvanes/
https://www.instagram.com/explore/tags/protvenejlepsija/
https://www.instagram.com/explore/tags/design/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionable/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashiondesigner/
https://www.instagram.com/explore/tags/elegance/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashiondesign/
https://www.instagram.com/explore/tags/designinspiration/
https://www.instagram.com/explore/tags/slowfashion/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashioninspiration/
https://www.instagram.com/explore/tags/cesko/
https://www.instagram.com/explore/tags/dnesnosim/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashiondesigns/
https://www.instagram.com/explore/tags/femininefashion/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskyvyrobek/
https://www.instagram.com/explore/tags/pomalamoda/
https://www.instagram.com/explore/tags/education/
https://www.instagram.com/explore/tags/zakazkovavyroba/
https://www.instagram.com/explore/tags/krejcovstvi/
https://www.instagram.com/explore/tags/modninavrharka/
https://www.instagram.com/explore/tags/gumicka/
https://www.instagram.com/explore/tags/scrunchie/
https://www.instagram.com/explore/tags/handmade/
https://www.instagram.com/explore/tags/silk/
https://www.instagram.com/explore/tags/hedvabi/
https://www.instagram.com/explore/tags/mulberrysilk/
https://www.instagram.com/explore/tags/vlasy/
https://www.instagram.com/explore/tags/zdravevlasy/
https://www.instagram.com/explore/tags/ponytail/
https://www.instagram.com/explore/tags/mvanes/
https://www.instagram.com/explore/tags/protvenejlepsija/
https://www.instagram.com/explore/tags/style/
https://www.instagram.com/explore/tags/model/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionblogger/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionstyle/
https://www.instagram.com/explore/tags/beauty/
https://www.instagram.com/explore/tags/hair/
https://www.instagram.com/explore/tags/czech/
https://www.instagram.com/explore/tags/sustainablefashion/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashiondesigners/
https://www.instagram.com/explore/tags/czechrepublic/
https://www.instagram.com/explore/tags/curlyhair/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskarepublika/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashiondesigning/
https://www.instagram.com/explore/tags/heatlesscurls/
https://www.instagram.com/explore/tags/hair/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskaznacka/
https://www.instagram.com/explore/tags/beauty/
https://www.instagram.com/explore/tags/udrzitelnamoda/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskydesign/
https://www.instagram.com/explore/tags/nazakazku/
https://www.instagram.com/explore/tags/etickamoda/
https://www.instagram.com/explore/tags/silk/
https://www.instagram.com/explore/tags/modninavrhar/
https://www.instagram.com/explore/tags/mvanes/
https://www.instagram.com/explore/tags/protvenejlepsija/
https://www.instagram.com/explore/tags/style/
https://www.instagram.com/explore/tags/hedvabi/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionblogger/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionstyle/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionphotography/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionshow/
https://www.instagram.com/explore/tags/czech/
https://www.instagram.com/explore/tags/sustainablefashion/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashiondesigners/
https://www.instagram.com/explore/tags/czechrepublic/
https://www.instagram.com/explore/tags/hedvabnypolstar/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskarepublika/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashiondesigning/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashiondesignstudent/
https://www.instagram.com/explore/tags/silkpillow/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskaznacka/
https://www.instagram.com/explore/tags/vzdelavani/
https://www.instagram.com/explore/tags/udrzitelnamoda/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskydesign/
https://www.instagram.com/explore/tags/nazakazku/
https://www.instagram.com/explore/tags/etickamoda/
https://www.instagram.com/explore/tags/silk/
https://www.instagram.com/explore/tags/modninavrhar/
https://www.instagram.com/explore/tags/mvanes/
https://www.instagram.com/explore/tags/protvenejlepsija/
https://www.instagram.com/explore/tags/style/
https://www.instagram.com/explore/tags/model/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionblogger/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionstyle/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionphotography/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionshow/
https://www.instagram.com/explore/tags/czech/
https://www.instagram.com/explore/tags/sustainablefashion/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashiondesigners/
https://www.instagram.com/explore/tags/czechrepublic/
https://www.instagram.com/explore/tags/designlovers/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskarepublika/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashiondesigning/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashiondesignstudent/
https://www.instagram.com/explore/tags/elegantfashion/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskaznacka/
https://www.instagram.com/explore/tags/vzdelavani/
https://www.instagram.com/explore/tags/udrzitelnamoda/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskydesign/
https://www.instagram.com/explore/tags/nazakazku/
https://www.instagram.com/explore/tags/etickamoda/
https://www.instagram.com/explore/tags/satynamiru/
https://www.instagram.com/explore/tags/modninavrhar/
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Os  ní s  i  ní sí   s  uží uži   e    k se     ní se s  ř  e i. Je n  se o nejr  šířen jší 

druh s  i  ní sí  ,   er  zahrnuje n  ří     i Facebook. [5]  

Vlastnosti  s  ní   s  i  ních sí í jsou   í   é pro    šení dosahu,   er   ři s r  né  

  uži í fun  í sí í vede ke    šení prodeje  r  u   .  

Instagram     ži  Kevin Systrom s   e n  s Mikem Kriegerem. Pro sv j projekt  ís    

Ke in S s r      in es  r  500  isí      r . Jejich  í e  bylo      ři  aplikaci 

k n  r   ní f    r fií, jejich    en    ní a “  j    ní”. Tato aplikace byla s uš  n  

6. říjn  2010 pro   ří ení Apple. Po dvou letech byla aplikace odkoupena Facebookem. 

[20] Je n  se o bezplatnou s už u ke s í ení f    r fií i  i eí. Instagram byl  s  šn u 

s  i  ní sí í hned od s é   vzniku - po dvou   sí í   ho užíval ví e než milion 

s e ují í   a tak byl   n  en za nejrychleji r s  u í s  i  ní síť. [6] P  et uži   e   

Instagramu neus  le a rapidn  roste v roce 2018    ršil po tu 1000 milion  s e ují í  . 

[7] Instagram d      žn s  n s   ení s u r  í. Přís      uži   e   n  í ené  s   ní  

s í ejí í  jsou  ener   n  na         algoritmu dle  é   i  ,   s      a  řís      od 

jin ch uži   e  ,   eré      n  sleduje. Hashtag,   er  s  uží k r   ří  ní obsahu, je 

znak    ji é    říž u, za   er  se dopíše slovo  ře s   ují í obsah s í ené fotografie. 

Hashtagy s  uží jednak ke s  n  ení algoritm , lze  řes n  i je n   i       e     . [8]  

Jako    šina soci  ních sí í Instagram uži   e i dovoluje sledovat jiné uži   e e,   eří 

danou osobu   jí  jí. Tak se na      s é s r n e      ří obsah s  řís      uži   e  , 

  eré   n  osoba sleduje. Ty je n s e n    žné komentovat a lajkovat. Instagram    é 

podporuje funkci instastories,   ž jsou fotografie a videa,   er  jsou pro  s   ní 

uži   e e   s u n  pouze po dobu jednoho dne. T  é   uží   funkce instant 

messagingu k   sí  ní   r  , s ejn  jako platforma Facebook. [9]  

Vanessa Lau na své    n  u na Youtube     ru uje      ře  jeden obsah,   er  je 

n s e n    žné   uží    na co nejr  s   ejší      u   r e in       platforem. [10] 

Proto budou n  r    né metody, s us ře í í se na   s      marketing,      ře  obsah 

 ej én  na Instagram. Obsah bude      řen takovou formou, aby jej bylo   žné 

se un  rn    uží    na  s   ní   s  i  ních sí í  ,   er  i jsou  ře e ší  Facebook 

a TikTok, tedy sí  ,   eré respondenti po Instagramu   uží  jí nej  s  ji. 
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Facebook je s  i  ní médium     žené Markem Zuckerbergem. [11] Facebook m   

s  uži  ke s í ení    i    i   š ene     ším uži   e  m formou status , f    r fií 

a       . Facebook dovoluje s  m uži   e   , kter    je  í e než     miliardy, 

z ni  ž 140 milion  jsou podniky, s í e  obsah i marketingovou komunikaci. Facebook 

s  uží fir    ke s  jení se s      ní   a k r stu. [12]  

Instagram a Facebook jsou velice r   í n  média. Instagram na r   í  od Facebooku 

s   í na  i u  i    řís     ,   er  i jsou videa a fotografie s popiskem,   er    še  

není  ří iš    eži  . Ale pro     sí   je velice    s   né       ní e   í u uži   e  , 

  eří je  r je ují skrze tak zvané “  j  ” a      ují tak budovat    u       vztah firem 

se      níky. [13] 

“Ti T   je    i ní aplikace a soci  ní síť pro      ření a s í ení  r    ch  i eí 

   íjen   íns  u s   e n s í ByteDance. Aplikace  říve umožň      uži   e    

     řet kr   é videoklipy o dé  e  ž 15 sekund, n ní se ale je n   ž o videa    u   

3 minuty.
” 
[14]

  

Tudíž s í ení na další s  i  ní sí  ,   eré jsou     né k   r e in   é komunikaci, 

r  šíří dosah k    ší u     u    en i  ní        ní u a   r  eň se tvorbou s r  í  én  

  su, než kdyby se obsah    ři  pro   ž  u síť s   s   n .  

Z   s e         ní   é   še ření je  je né, že respondenti nej  s  ji   uží  jí s  i  ní 

sí  , aby si  r   íže i obsah s í en  profily,   eré již s e ují. Proto je pro   s      

marketing   sobí í v oblasti módy velice    eži    i u  ní s r n  . Obsah bude tedy 

     řen tak, aby na sebe v poli Instagramu, kde jsou v je né ř     ři fotografie,  ž   

 i u  n  navazoval a aby se jedna ř    s us ře i    ž   na je n  né  é  . Ve  é 

 n žs  í res  n en      é   uží   s  i  ní sí   k   e  ní inspirace a   re     ní 

se. Reklama na respondenty    é   sobí  es  s p  i i n  a motivuje je k n  u u 

 r  u   . Z      ní u se  éž,         že respondenti   uží  jí a s e ují  eš eré formy 

  r s ře     ní obsahu      í s  i  ních sí í. Po r  n   ře  e         inf r   í 

je uveden v  říloze C.  

Postup  řispí  ní na Instagram: 

Dle      ní   é   še ření je  řej é, že   s    ní  e n s  a frekvence  řispí  ní na 

https://cs.wikipedia.org/wiki/Mobiln%25C3%25AD_aplikace
https://cs.wikipedia.org/wiki/Soci%25C3%25A1ln%25C3%25AD_s%25C3%25AD%25C5%25A5
https://cs.wikipedia.org/wiki/Video
https://cs.wikipedia.org/wiki/Videoklip
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Instagram respondent   nevyhovuje,  řij e jim  ří iš ní   .  

Dle influencerky Katie Steckly je pro      ření algoritm       rují í   dosah  r fi  , 

   eži é  řispí    na Instagram na         ur i é periody, n  ří       ž é   n   í, nebo 

  ž é  ru é   n   í. Tuto metodu   iňuje na s é  Youtube   n  u. [15] 

Aby byl obsah   s   e n    s   a   r  eň        e n  k      ření, bude na Instagram 

 řispí  n  dva dny v    nu. T  i   dny bude ne   e,   er  je pro tento   e  

nej    n jší dle    n  en n     ře  e   n  í en   na profilu @mvanes.fashion, 

a    r e  pro    í ení nejs u  rn jší   rozestupu.  

Nejprve se bude  řispívan  obsah s us ře i  na propagaci firmy a  ře s   ení její   

pro u    é   portfolia. Vzhledem k tomu, že je z   s e         ní   é   še ření 

 řej é, že respondenti mají   je  o obsah   s   ují í rady a inspirace, bude obsah    é 

poskytovat tento typ e u   ní      eri  u. To     ru uje i ins   r      profil 

@jaknareklamunasocialnichsitich,   er    iňuje  ři       ní pilíře. Kr    s    é 

n  í     r  u    a s užeb, což je     ž   n  za  r ní pilíř,  je    ře        ře  obsah, 

  er  je  u ’ e u   i ní,  i      n  -  ru   pilíř. Tře ím pilíře  je  uď dosah,  i 

    en  reklama. [16] 

Obsah bude vypadat n s e   n : Vž   budou  ři    n   ři přís      v ř    s us ře í í 

se na je n  né  é  , n  ří     bavlnu- viz kapitola "Soupis n  r    né propagace". 

V  r ní ř    bude s e ují ím pře   žen ur i   produkt z bavlny,   er  je produktem 

V neš Fashion - to bude 1.  řís   e  s í en  ve    r e . 2.  řís   e  bude uži   e e 

seznamovat s vlastnostmi bavlny, odkud       í, jak se   r       , na j  é   uži í je 

    n  a další f   i  é informace. Tento  řís   e  bude    n  en n v  ex   é f r   

do    er   é   pole Instagramu a   n do       né          e, což je n    i  za sebou 

j  u í   f    r fií s í en    s u  sn , u   er ch uži   e     ře uje s r vit delší   s, 

aby je s  é  . Tutu metodu   uží  jí í        e     ru uje na Youtube influencerka 

Modern Millie. Z iňuje, že Instagram   uží   algoritmu s us ře í í   se na dobu, 

kterou s e ují í  r  í u  řís       s   ních uži   e  . Pokud u ur i é    řís    u 

uži   e é  r  í  í e   su, Instagram je      n  í jako   r   i ní a      ří jejich dosah. 

[17] Dru    řís   e  bude s í en ve s ejné     nu v ne  li. Tře í  řís   e  bude s ílen 

n s e ují í    en ve    r e . Obsah  ře í    řís    u se bude s us ře i  na da ší 
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z  r  u    Vaneš Fashion z bavlny, aby prohloubil znalost      ní   o  r  u    é  

portfoliu. N s e ují í  ři přís      budou s  j obsah s us ře i  na jiné  é   a budou 

s í en  v     né  r  u, tedy v ne  li,    r e  a ne  li.  

Miranda M.   iňuje, že online marketing s  uží k šíření        í o  n   e, znalosti 

profilu s   ře i e e,   s  é segmentaci potenci  ní        ní  , n  š   n s i 

a   n er í v remarketingu. [18] Tu íž pro r  šíření        í      ní   o  n   e 

a  r  u    é  portfoliu se bude  r ní      n    ř  , tedy 45  řís     , s us ře i  

pouze na formu f    r fií a textu, je i  ž tato forma sd  ení je za   e e  reklamy 

nej ře  e n jší. Dle      ní u respondenti         li, že jim je nej  ižší reklama, 

  er  n  í í firmu jako takovou, nebo její   n ré ní produkty. Tato strategie    za   e  

i motivovat s e ují í k n  u u. Rekla ní s   ení  r s ře ni   ím přís      bude  ž   

 r   žen  již   ín n          e  s textem, neboli infografikou, aby obsah pokryl 

   ší pole    en i  ní   s e ují í  , je i  ž inf r   ní a ins ir  i ní obsah je dle 

     ní u u res  n en   velice    íben .  

T         n    ř   bude n s e      s e i  ní “seri  ” s us ře í í se na   r  ní proces 

produkt , za   e e     u    ní   u ší   vztahu se s e ují í i. Pr ní produkt (š    na 

Š   r  den) bude s us ře  n v      í V n  . Pr ní z  řís      bude  ře s        

n  rh, n s e ují í  řís   e  se   s us ře í na video   r      né   produktu. Video 

bude n s í en   r s ře ni   í  IGTV,  i  řesto, že respondenti v      ní u      ídali, 

že   jí v    i   s íše  r     videa REELS. Ta ale    uže  ne  jí   s   e n u  é  u 

aby byla schopna zachytit  e     r  ní proces,   er  je   í    u n   ní  řís    u. Aby 

tedy   né IGTV video s e ují í   zaujalo, bude u videa nastavena   r   i ní     ní 

fotografie a        n   n    u     hudba. Z      ní   ého še ření    iž        , 

že respondenti s e ují i videa,   er  jsou  e ší, pokud je na  r ní pohled zaujmou. IGTV 

videa se na Instagramu s  uš  jí sama, což podporuje ve s  é nu í další skupinu 

res  n en   z      ní u,   eří      ídali, že videa s e ují, pokud se s us í sama. Tře í 

z  řís      bude zachycovat již        produkt na fotografii.   

N s e      budou  ři přís         n  en   jí í s   n s ní š    na silvestrovskou 

oslavu,  řís      budou s í en  analogicky jako v  ří     š    na Š   r  den. 

N s e ují í obsah bude      s í en po  ře    řís    í   se s ejn    é   e , ale je i  ž 

je už klient   s   e n  se n  en s  r  u       portfoliem bude moci jeden ze  ří 
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 řís        užívat video form  u REEL,   ž je  r   é video o dé  e od 15 do 30 

sekund. Z      ní   é   še ření        , že v  ří     video form  u se respondenti 

nej í e   jí  jí o  r     videa. Sdí ení bude tedy vypadat n  ří     takto: 

-    r e : Fotografie žen  s  e    n u  u i   u firmy V neš Fashion. 

- Ned  e: Fotografie s textem ve f r   u        e "Pr   zvolit zrovna hedv  n u 

 u i  u?”.  

-    r e : Kr   é REEL video s  u i    i. 

Takto bude obsah postupovat i n    e. V  ří    , že se k   né u  é   u nebude  s   

text,    užije se  uď 2x f    r fi  ého form  u, nebo video f r   u REEL.  

Ke   ž é u  řís    u,  ť už k fotografii, infografice,  i videu, budou  ři    n  popisy 

neboli "copy". Dle K r  ín  z @jaknareklamuasite kvalita re    ní    ex   rozhoduje 

o prodeji produktu. Je    ře      í    u      titulkem, je i  ž pokud s e ují í   

nezaujme  r ní     , nebude pokr       ve   ení. D  e je nu né mluvit o benefitech 

  né s už    i produktu, nakonec je    ře   j sné v     k akci, jako “O je n  ej e 

na e-s   u.” a      n . [19] 

U   ž é   produktu bude    é uvedena cena a   n  en  klientka, nebo modelka 

na fotografii pro    šení dosahu.  

  s í strategie pro s  i  ní sí   bude   r  eň s u  ž  r  í  jí í skrze Instagram. To dle 

webu evisions.cz povede k    ší u     jení f n uš   skrze    en  ře a s í ení. 

D  eži é je do s u  že zahrnout její     ín  . Ty by           í    h  n       r . 

[20]  

Dle evisions.cz je        instastories v   s      ní r    é komunikace mezi  n    u 

a klientem. Tyto  ří       ž   den sleduje  řes     milionu uži   e   a  u íž by je 

ž  n  firma ne         íje . Dí   s é  r   é ži   n s i  ři   ují  ří     velkou 

pozornost. 

I u stories je    eži     s      marketing -  í   e ší obsah v nich bude   s      n, 

 í    šší pozornost budou vzbuzovat. [21] 

Denní  ří     se budou s í e  6x    n . Je i  ž influencerka @modernmillie na s é  

Youtube   n  u     ru uje     ení jednoho dne v    nu, kdy nejsou  ři  n  ž  né 
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instastories. Pokud je v den n s e ují í po pauze s í en   ří    in er   i ní, n  ří     

u  žňuje  i        j  ř     se v  n e  , nebo       ídat kví   é       ,    n  en  

algoritmus n hl  a rapidní n r s  interakce  i     s obsahem a    ší dosah n    

 ři  van     řís     .  [22] 

Tato pauza bude  r  í      ž é   n   í, je i  ž  ře  e   profilu firmy vyhodnotily 

  n   í jako den s nejnižší aktivitou.  

Denní  ří     budou  ž   odkazovat na   n ré ní  éma, na   eré se bude profil 

v danou dobu s us ře i . Budou   uží      žn s i in er   i ních n s r j , jako jsou 

n  ří     ankety,        a    ší. 

Do  ří     budou k   né u  é   u  ž        řen    í    r s ře ni   í  n s r je 

“ n e  ” s odkazem na  řís   e , kde se s e ují í     í spr  né        i na        

v   í u. N  ří     ve feedu jsou s í en   řís      s  é   e  “    n ”, anketa     ží 

     u “Pr   rn     s   š  ní  obsahuje   r      ”, a   žn s i        í “A) 60% 

B) 70% C)80%. Po   š r nu í        i se respondentovi    r  í spr  n  volba  e en , 

což je v tomto  ří       žn s  A). Z   é, nes r  né        i se     r í  er en . Do 

 ří     budou   r  eň  ři    n  produkty  ří   k     u ení i s cenou a popisem 

n     jí í  k     u ení a  řís      z   žné   ži     n  r  ř   pro  r    u ení 

  í  é   vztahu s firmou. Do  ří     budou    e        n   n  outfity ze 

  jí          í jako n  ří      es   s   ík, Ceny Fi    é akademie,       ní 

“Os  ři”, ceny Grammy,  i       z  er ené   koberce  re iér film  a      n . 

S e ují í bude nej ří e se n  en s  í , o jakou akci se je n , j    je na ní  ře e s n  

dress code, a co by   l dan  dress code s  ň    . N s e n  bude s e ují í moci po 

 řehr ní  ří   u hlasovat, zda se mu       í i ,  i ne. K   jí    m model   bude 

 ři  žen i n   r n  r  ř  .  

Tato strategie byla n  ržen  ke s  n ní prim rní    í e       řs é    e “N  ržení 

efe  i ní  n ine    uni   ní strategie pro s  i  ní sí   k zís  ní   ien   z řad uži   e   

s  i  ních sí í”. Sekund rn  tato strategie      ří i dosah  řís     , což povede k 

 s   ení další      en i  ní      ní  ,  r    u í znalost s e ují í   o portfoliu firmy 

a o fir   jako takové a vyt  ří platformu s je n  u    i e u   ní   m  eri    

z oblasti módy.  
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 3.3. N  r  n   i u  ní strategie 

“S      i u   se    šin u   uží   j      r  ení s   ní   s  jení  i u  ní s   . Je n   

se     nu  ,   er  ur uje, j        s  e  se s   e n s   i u  n  prezentuje. Definuje 

n  ří         , f n   ís  , je n   i é ře  ,   r  ,   ž  usí      še  e n     rž   n  

j   n  we       s r n    ,     i    iš  n       eri  e  , n           , ne    ře   

  re     .”[26] 

Pr       ření je n  né    r n in u je    ře   s  ji   ex     f r    s  i u  ní  s   e . 

Je nu né ses   i   i u  ní se   i u  ní           ,   er  i js u     ,  ís  , s    

f    r fií,     e  inf  r fi     n  é    ší. V s u e         s u rn  je  r fi    

  nu  . [27] 

Pr     ře u  r      e n  s  i  ní   sí í        r  fir u n          s r  e ie  r  

s  i  ní sí   ses   en  r fi      nu  ,   er    s  uje     ,      n  ,   uží  n  f n  

 ís  ,   re n u    e u      ší. 

V   e   řís       u e   r     n         i  e     né    i ní    i   e ”  n  ”. 

Pr   ex    s né  r s ře ni   í  Ins   r  u je     en se    f n     ř  í  e     ru 

 ří    , u   eré   je     en          r   e ší  i e n s . 

 

 

 

 

 

 

 

O r  e  18: Z   ené  ís   n  Ins   r    
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O r  e  19: Z   ené  ís   v aplikaci "Canva" 

Logo firmy bude   uží  n   r     ře    r      e n  s  i  ní   sí í  . N   r fi e   

 u e     ,      řené   ini i      ji e       ni u, n s   en  j     r fi       r  e . 

Dle webu winwithteamwork.com by      logo reprezentovat firmu,    e je    eži   

velikost loga v  r fi   é    r   u. Logo by      od   í    stylu firmy, je i  ž je 

to  r ní    ,   er          na s  i  ní   sí í   zaujme a je tedy zcela r     ují í. 

Pr fi       r  e /       r  eň  usí        ře            e né a r     n  e né 

od  r fi          r      s   ní    uži   e  . [28]  

 

O r  e  20: Pr fi       r  e  Facebook 

http://winwithteamwork.com/
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O r  e  21: Pr fi       r  e  Instagram 

 

O r  e  22: Pr fi       r  e  TikTok 

N s e n       r     ře   s r  e ie      řen n  r       í  r   enní  ří    . 

Denní  ří      u  u s í ené  uď j    je n  n  f    r fie/ i e    r    ru  9:16 

  r   išení    4G , ne   f r  u  ex u n       í. N  f    r fii  u e  ž     nesen 

     n   uži   e s é   j én  fir   @   nes.f s i n.  

P    í  r   enní  ří     n  r   2021      n  ržen     ,          r       rin i   

fir  ,   er      n  e e  n ní    e  i é  r  e ení          řír  ní      eri   . P    í 

je ses   ené          u     s ínu “ inen”    r  ňují í u rži e n s ,     n né 



4

1

 

4

1 

 

41 

  e e  n ní    i   e     s ínu “       ne”     r ují í e e  n i    uxus. 

 

 
O r  e  23:   re n  paleta na rok 2021 [32]  

 

O r  e  24: P    í pro  enní  ří    2021 

P    í na  enní  ří    pro rok 2022 bylo ins ir   n  barvou very peri - barvou roku, 

kterou   ž  r  n  u     s   e n s  Pantone. “Barva Very Peri - kreativní                    

a harmonická modrofialová, je výjimečná tím, že v sobě skrývá vlastnosti modrých 

barev, rudých tónů, ale díky fialovému nádechu působí hravěji a radostněji. A tak 

trochu připomíná i barvu levandule. Tato barva roku má symbolizovat méně agrese      

a pozitivní emoce.”  

O r  e  25: Very peri [33] 
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Platformu      í,    řen u barvou very peri,     ňují     é aplikace e   ují í luxus, 

v n   er     ří   e   je      í     n n  o  erné skvrny    í í s vzhledem  ís   

a “ if”, tedy jakousi animaci, v             ují í   se   r ni ení textu. 

O r  e  26: P    í pro  enní  ří    2022 

F    r fie    i e      řís       u  u    řen     ,        nej é e   s i       n  í en  

 r  u  ,   š    u e u ni          n   u en i n s , je i  ž  u en i n s  je     ž   n  

   je en   nej   ší    enefi      é      ni   e e. Pr  r    2021  u  u  ři  řís      n  

je n  né  é    ž   us  ř   n    ř       se  u,  ři e ž  r s ře ní  řís   e   u e 

obsahovat infografiku s textem.  

Přís           er   é  f r   u  u  u      í    r    r   1080 x n  šíř u   1080 x 

n    š u,  e  er i   ní  f r   u 1080 x n  šíř u   1350 x n    š u,       ri  n   ní  

f r   u 1080  x n  šíř u   566 x n    š u. 

Inf  r fi          í  usn  ni    j u í r  né    ru u inf r   í. Inf  r fi          

j sné inf r   e  e s ru n s i,           en ř ne use  n         ře  š e . Je n  se 

    r  e   ře s   ují í  is    u   r  u,   jí         , n  in   n   r u ne   jin    e  

pohledu na danou problematiku. [29]   

Pr  n  ržení        u inf  r fi   u e   uží  n         s u isejí í s   n    é   e . 

N  ří      e i e    í      f  en     eri  ,     n       i r s   e ,  r  érie 

 ex i ní      eri   ,  e  ni    n  res     u      ší. V r  e 2021  u e n   r ní  

sní  u inf  r fi     “       i”  ž     u      i u e       řen       i   i “  n  ”, 

  er   u e s  ř        e é s   ní s r n  f r   u       ní   u e     n n      n  . 
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N s e ují í sní    inf  r fi    u  u    řen      r  é s r n    e u   ní    ex u     

 e é  ře in  f r   u se  u e                     i u ní s r n    n   is,   n   er    

 ří   e      n   is,             n   s n  ise  @   nes.f s i n. T   še    é 

     řené      i   i   n  . Inf  r fi    u e n  r    n         ní  f r   u  r  

Ins   r  ,  e        er   é  f r   u. 

 

 

O r  e  27: Zobrazení po s    j  u í    řís      na Instagramu 

 

O r  e  28: U       i u ní strana infografiky na  é   "  ši e 
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O r  e  29: U      infografiky na  é   "  ši e" 

N  r  infografiky pro rok 2022 bude  í   ini   is i   jší r   než n  r  pro rok 2021. 

Infografika bude    řen  z    u é   podkladu ro    ené   na je n   i é    er e 

s infografikou,   eré  ři s í ení v “       i” budou  ři  is    ní    ři  jednu fotografii 

vcelku. Text infografiky bude  s     ní do barevn       er   pro  e ší  i e n s  

a nebude již obsahovat titulek, ale bude již od  r ní fotografie    řen e u   ní  

textem. Text do infografik bude take  ini   i    n na pouze   í   é informace 

s      né jasnou a s ru n u formou. 
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O r  e  30: U      infografiky pro rok 2022 

 

O r  e  31: U       řís      s   uži í  infografiky na rok 2022 

Pr  n  ržení  i eí   jeji   s ři u ne u e   uží  n  ž  n    s e i  ní   efe   . Při 

   ře    ex u  e  i eu  u e   uži   s ejné  ís   j     r   enní  ří         s ři u  i eí 

 u e   uží  n  r  r   “iM  ie M  er 2022”.  

“IM  ie M  er 2022” je s f w r       i   e  r       ření     r  u  i eí. Je    

nej e ší s f w re  r     r u    ern  i ní   fi   . [30]   



4

6

 

4

6 

 

46 

3.4. Soupis n  r    né propagace 

V  é     s i bude    r     n jeden  e   i    blok  řispí  ní na Instagram, tedy 

3  řís      s popisem a hashtagy a  ře  e   enní    řís      na    en. 

Jako  r ní  é   k  řispí  ní byla zvolena bavlna a produkty z ní, je i  ž se     n n  

    n  v mó ním pr   s u   uží  jí nej  s  ji hned po polyesteru a tak by toto  éma 

m lo b     ž é u   í  é. 

14. dubna 2021: Ba l   é šaty 

 

O r  e  32:     n né š    

 

 

Copy: Š    uši é ze 100% bavlny. M  eri   jsem dostala jen tak... M žn  byste se divili, 

kolik s   e n s í ale     n       n s í    doma      , o   eré nes  jí. Zkuste s     n  

     r   u    i e  a  e i e ,    e dost velkou š n i, že   je í e (  s   velmi kvalitní) 

 e r ž zapomenutou z dob, kdy bylo   žné si doma ší     s ní    e ení.  

Š    jsou ins ir   n   ře   s í n ší  es é  řír    a  ej éna lu ní i           . 

Hashtagy: #moda #ceskamoda #navrhar #navrharka #nazakazku #namiru #fashion 

#vyrobenovcesku #dress #czech #ceskydesign #ceskyvyrobek #saty #style #design 

#fashiondesign #fashiondesigner #zakazkovavyroba #slowfashion #sustainable 

https://www.instagram.com/explore/tags/moda/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskamoda/
https://www.instagram.com/explore/tags/navrhar/
https://www.instagram.com/explore/tags/navrharka/
https://www.instagram.com/explore/tags/nazakazku/
https://www.instagram.com/explore/tags/namiru/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashion/
https://www.instagram.com/explore/tags/vyrobenovcesku/
https://www.instagram.com/explore/tags/dress/
https://www.instagram.com/explore/tags/czech/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskydesign/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskyvyrobek/
https://www.instagram.com/explore/tags/saty/
https://www.instagram.com/explore/tags/style/
https://www.instagram.com/explore/tags/design/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashiondesign/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashiondesigner/
https://www.instagram.com/explore/tags/zakazkovavyroba/
https://www.instagram.com/explore/tags/slowfashion/
https://www.instagram.com/explore/tags/sustainable/
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#sustainablefashion #upcycle #upcycling #fashionshow #modniinspirace 

#modniprehlidka 

16. dubna 2021: Infografika o ba l   

 

 

 

 

O r  e  33: Infografika bavlny 

Copy: Jak jste na tom Vy, kolik procent z V še   š  ní u    ří bavlna? 

Hashtagy: #moda #ceskamoda #navrhar #navrharka #nazakazku #namiru #education 

#slowfashion #fashion #vyrobenovcesku #dress #czech #ceskydesign #ceskyvyrobek 

#saty #bavlna #cotton #zodpovednost #sustainable #sustainablefashion #sustainability 

#udrzitelnamoda #udrzitelnost #protvenejlepsija 

18. dubna 2021: Ba l   ý kab t 

 

 

 

O r  e  34:     n n  kab   

https://www.instagram.com/explore/tags/sustainablefashion/
https://www.instagram.com/explore/tags/upcycle/
https://www.instagram.com/explore/tags/upcycling/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionshow/
https://www.instagram.com/explore/tags/modniinspirace/
https://www.instagram.com/explore/tags/modniprehlidka/
https://www.instagram.com/explore/tags/moda/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskamoda/
https://www.instagram.com/explore/tags/navrhar/
https://www.instagram.com/explore/tags/navrharka/
https://www.instagram.com/explore/tags/nazakazku/
https://www.instagram.com/explore/tags/namiru/
https://www.instagram.com/explore/tags/education/
https://www.instagram.com/explore/tags/slowfashion/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashion/
https://www.instagram.com/explore/tags/vyrobenovcesku/
https://www.instagram.com/explore/tags/dress/
https://www.instagram.com/explore/tags/czech/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskydesign/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskyvyrobek/
https://www.instagram.com/explore/tags/saty/
https://www.instagram.com/explore/tags/bavlna/
https://www.instagram.com/explore/tags/cotton/
https://www.instagram.com/explore/tags/zodpovednost/
https://www.instagram.com/explore/tags/sustainable/
https://www.instagram.com/explore/tags/sustainablefashion/
https://www.instagram.com/explore/tags/sustainability/
https://www.instagram.com/explore/tags/udrzitelnamoda/
https://www.instagram.com/explore/tags/udrzitelnost/
https://www.instagram.com/explore/tags/protvenejlepsija/
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Copy: K     je n   , na co se bavlna  řesn  ne   í, ale pokud chcete      ři   es   

a  e  ns   kab   na  ře      é      í (jaro nebo podzim, kdy ješ   není      é 

chladno, ale už si chcete n co pře   i   řes ramena), tak je bavlna i e  ní 

materi l.Proto jsem moc r    za to, že jsem       ři studiu   žn s  spolupracovat        

s  es  u s   e n s í Velveta a  ís    tento  r sn  materi l. Foceno v          

 r s  r    firmy Velveta. Foto: Františe  Konopa Model: Kl ra Eli š    

#ceskyvyrobek 

Hashtagy: #mvanes #protvenejlepsija #photography #ootd #moda #fashionista 

#fashionblog #elegant #fashionmodel #fashioninspo #sustainable #sustainability 

#feminine #elegantstyle #femininestyle #czechdesign #vyrobenovcesku #kabat 

#czechdesigner #udrzitelnost #ceskamoda #namiru #zenskost #navrhar #coat 

Jak je   ín n  v kapitole "N  r    né metody propagace pro Instagram",  ří     

budou s í en  šes   ní v    nu  ini   n , 4x  enn . Zde je k n   é nu é jejich 

  s e n   ře  e  k  é   u bavlny. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O r  e  35: Pří     k  é   u "Bavlna" 

https://www.instagram.com/explore/tags/ceskyvyrobek/
https://www.instagram.com/explore/tags/mvanes/
https://www.instagram.com/explore/tags/protvenejlepsija/
https://www.instagram.com/explore/tags/photography/
https://www.instagram.com/explore/tags/ootd/
https://www.instagram.com/explore/tags/moda/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionista/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionblog/
https://www.instagram.com/explore/tags/elegant/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashionmodel/
https://www.instagram.com/explore/tags/fashioninspo/
https://www.instagram.com/explore/tags/sustainable/
https://www.instagram.com/explore/tags/sustainability/
https://www.instagram.com/explore/tags/feminine/
https://www.instagram.com/explore/tags/elegantstyle/
https://www.instagram.com/explore/tags/femininestyle/
https://www.instagram.com/explore/tags/czechdesign/
https://www.instagram.com/explore/tags/vyrobenovcesku/
https://www.instagram.com/explore/tags/kabat/
https://www.instagram.com/explore/tags/czechdesigner/
https://www.instagram.com/explore/tags/udrzitelnost/
https://www.instagram.com/explore/tags/ceskamoda/
https://www.instagram.com/explore/tags/namiru/
https://www.instagram.com/explore/tags/zenskost/
https://www.instagram.com/explore/tags/navrhar/
https://www.instagram.com/explore/tags/coat/
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 4. E    mic é zh    ce    a rh  a ých řeše   

D e M. K  r e      VUT e  n  i  é     n  ení inf r uje in es  r        ji je   

e  n  i  é si u  e. T        n  ení             ur    n     jis  u   s   u  eri  u, 

n  ří           u je n    r  u. In es i í     r je  u     u      ení e,   e i jiné 

zdroje. [31] 

 

E  n  i  é     n  ení    rnuje inf r   i      ,    i     s     s r  e ie  ses   en  

 r s ře ni   í    r e ér   r  s  i  ní sí  ,      i  s r  e ie s  i  ní   sí í s     

s u e n ,    ž      re  i    n    ji e   u fir  / u  r  u       řs é  r  e. V   e e  

     u, že fin n ní in es i e    n  r    né s r  e ie  e s r n   u  r         řs é  r  e 

      e i e ní   ,  u e    rnu  i r   is   s  é n r  n s i. 

 

Z    e e  ses   ení fin n ní       n  ení       s   en    ní K. G eissener   ,   er  

  s   uje s r  u     r e in    u s r  e ii n  s  i  ní   sí í,      r    e   r  e 

  s      fin n ní     u   i n  s r  u  r fi u @   nes   .f s i n       u je n    

  sí e.  

 

K   u   e      r e ér      rnuje    n   ní    r    řís     , jeji    u  i    ní 

a  ří   né n s   ení     ené re     ,   eré není    en     rnu  . 

P   en  re       r s ře ni   í  s  i  ní sí   Ins   r                    ří     

ne    n , je i  ž   s      né n  í    s r    s  i  ní sí   ne    u  í      šir    

  s      í ené  s   ení      ní        e e   r  eje, j       s r  e ie,   er  je 

ses   en  n               r   n        ri     r  sí         in  i s  n     u    ře  

     ní  . O       n   en         en u  r      i    s   e n s i Ins   r         u 

je n      sí e je 4 000,-K . Tu    enu ne  e s  n  i   řesn      e e       u, že se 

  ní    ří       ž é   in i i u  ní    řís    u s  ři  é nu í  n  je   f r    

n   s   ní  r      e.  enu    é    i ňuje s u e n s ,    j      u  u    u        

 řís   e   r       n, j    e        í    s     j      ru  uži   e            uj  u .  
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O r  e  36: U      fin n ní kalkulace     ené propagace na Instagramu 

N  í en  propagace    e zahrnuje s r  u   r   a    en  ř     e    ž é   dne        

od 9:00 do 17:00. Přís      by byly s í en   ři r      n  a  ří     v     u dva  ž  ři 

  ž   den. 

  s    n r  n s  ses   ení s r  e ie   r e ére  n  je en   sí            nu   n    

20-25    in   sí n ,   ž      í   n  í ené   uš  ní  en  14 500,-K    us 4 000,-K  

       en u re    u.  e       en     s r  u s  i  ní   sí í         u je n      sí e 

 r s ře ni   í    r e ér      ini    ři  ižne 18 500,-K ,   ž  iní 222 000,-K             

        í je n    r  u.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O r  e  37:  en    kalkulace propagace od   r e ér  
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V  ří     n  ržení s r  e ie  u  r  u       řs é  r  e,   er     rnuje    r u   s  u, 

je    řis í  ní     r      n , s í ení  enní    ří      ini   n     ři r    enn  šes  

 ní      nu   ne ře rži  u s r  u   r        en  ř ,      in es    n  350,-K    sí n  

      i   e “L  er”,   er  u  žňuje n   s   ní  řís         ří    ,         se s  i 

s í e i. D  e         u en s   i       n    749,-K      uží  n  e ef n,   er  je  e 

   s ni   í   ji e      u   eré   je    í  no 10 %   ři     í  en    ž  iní 1 700,-K . 

T      s     u e      í    n  1x r  n . V   e e       u, že s r  e ie      n  ržen  

   ,           s    ener   n  r  ni   , ne     in es    n         ené re      

 r s ře ni   í  Ins   r  u. Pr ní   sí       do str  e ie in es    n   e  e  

2 799,-K ,  en     r    iní 6 649,-K .  

  s    n r  n s  n      n   ní        n  r    né s r  e ii    e  je n    r  u je 

        n  n  316    in,   ž je 26    in   20  inu    sí n  (ne e     se      in 

   n ). T      se      in   ž      en  u e    ři  20 %    e    é    r     né     , 

je i  ž n  r    n  s r  e ie    ne       r  n    s           s   ní    inn s í 

  ji e       ni u,   e  usí       s   e n  in en i ní,        i ni     r e in    u 

komunikaci a  ři          ní    e   u i  r  u   . 

 

Tabulka 4: Zn   rn ní   s  é n r  n s i 

 

Čas      r č  st 

 a rh  a ých zm   

Periodicita Čas  ý odhad aktivity 

na tý e  

R č   čas  ý odhad 

aktivity  

Tvorba př sp   ů 2x    n  120 minut 96 hodin 

S  le   př sp   ů  2x    n  15 minut 12 hodin 

Spr  a komunikace 7x    n  60 minut 48 hodin 

Kontrola chodu str  e  1x    n  40 minut 32 hodin 

Postprodukce 4x    n   160 minut 128 hodin 

Celkem _ _ 316 hodin 

 

Z  ře  e   je  je né, že   s    n r  n s  v obou  ří   e         í  é  ř s ejn  a že 

fin n ní r   í   iní 215 351,-K . Firma tedy investovala v  r    u jednoho roku 316 

hodin,   eré se ne ře   í    jí na fin n ní hodnotu, je i  ž tvorba a    n   ní obsahu 
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jsou s u  s í n   n   r  e   ž é      é   podnikatele   s  í í   na s  i  ní   sí í  . 

V  r    u jednoho roku byla tedy fir   uše řen  fin n ní   s    215 351,-K . 

 

 5. Vyh    ce   úči   sti strategie na Instagramu 

V  é      i   e js u    r  en   eš eré  ře  e  ,   eré se     jí   r e in   é 

   uni   e n  Ins   r  u. D  e js u n s ín n   ře  e    e s  i  ní   sí í F  e     

a Ti T  .  í e    r e in   é    uni   e       ís       nej í e      ní   s r e 

s  i  ní sí  . Z  - i         í e        s žen ,  u e      n  en  n           e ri   

a  ře  e  . Inf r   e ne    jí í se   n ré n      u      ní  , j    n  ří       s  , 

js u   e  r n          j    f    r,   er         u  u n        ís    n  é      ní  , 

je i  ž       e   r  eje je        í    n   e u uži   e  .  

N  ins   r    é   r fi u fir   V neš F s i n            u je n    r  u   řen  

n s e ují í: 

    e    je n  e  

 dosah profilu 

 interakce s obsahem 

   ru  uži   e  /s e ují í   

    e  s e ují í   

Fire ní  r fi   n     V neš F s i n       n     n    14. u n  2021. Vše  n  

 e ri   js u     r   n                   14.  u nu 2022. Z         né      í  ís    

profil 334 n      s e ují í  .  

Nej  s  n jší   řen u  e ri  u js u   je n       r s ře     né s r e s  i  ní sí  , 

je i  ž  í e  s r  e ie   r e in   é    uni   e         i    ní uži   e     n  u u.  

N s e ují í  ex  se s us ře í n   r  u      je n né    ří é n    n s i n   řís      

s í ené n   r fi e  . 
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Pr s ře ni   í   r ní série  řís      n   é   “    n ”         uži   e     je n n  

je n      n n    ši e n   íru    r   n již       en           r  en  n   řís    u      

z 18. dubna 2021. Cel e               í      s r e Ins   r    r   n          

   n    10 900,-K . 

Pr s ře ni   í  série s us ře í í se n   ó u ins ir   n u fi  e        r   n          

   r  ené    řís    u   26.  u n  2021. Pr  ej     re  i    n      s u 4 500,-K . 

V n    n s i n  sérii s  é   e  “He    í”            en     ři   je n     n  

 e    né   ši e    ři   je n  e  n   e    né š      je n   í   .  e        r               

  n    n s i n   é   “He    í”  iní 40 700,-K . 

Dí    řís       se n  ují í uži   e e s  n n  i    eri              řen    je n     

n   r je  n né š   ,    je        ,  ři su n    je nu  n n u   ši i. O r                í 

 iní 26 100,-K . 

Dí    é   u s us ře í í u se n     ín                en   ři   je n    , je n  n  

  ši i s ru n          n  i  n f í   ,  ru   n  š    s  e  r  i ní i  n f í   n  

   ní   í e    ře í n   e    n u   ši i s  er eť    i  n f í   n    nže       u,         

u   eré      ni e            i n   é    e    í.  e        r                í je roven  

14 700,-K . 

Dí    é   u “V n ”      re  i    n        je n     n    n n  r    , je n  n    n né 

š r      je n  n    n né        . O r    ini  14 900,-K . 

V re   i n   é   “k ši e”        je n n    u e       ši e n   íru            n . 

 e        r        u    é   u  í    900,-K . 

Pr s ře ni   í   řís           ují í   n  s   n s ní š       ří eži  s i Š   ré    e er  

           en  je n    je n     n  s   n s ní  e erní r  u      n    11 350,-K . 

Přís        je n   jí í    e    n     u i        jeji    enefi e    e     e 

      ení   ři e i    u   je n  e .  e        r       e    né  u i    je 15 720,-K . 
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Dí    é   u u   ují í   s u  ši í   ši e n   íru            en    je n     n      

 e    né   ši e     žné   r   j    je   r     ši e    r  ené    řís    í  . O r    ini  

10 400,-K . 

S r e  řís   e  se n  ují í s e ují í s  e    n u n      u n     s             en    

8   je n  e . O r                í se r  n  4 360,-K . 

O je n      r  e ené  řes s  i  ní sí  ,   eré ne  jí  ří  u s  ji  s  s  é     n  

 r fi u,  iní  e  e    r   80 000,-K . Je n  se  ře e ší    s   e ní    e erní š   .   

 e         e    je n  e          í    14.  u n  2021    14.  u n  2022 

  r s ře     n    s r e s  i  ní síť Ins   r   se r  n  142 s  e         r  e  

242 630,-K . 

N   eré  řís      n  Ins   r  u        e   ne s  šné  e s  ru     je n     . 

T  i    řís      js u   s   s  é    :  r ní, že  ení, s   ní  r    ,  r j  , e i e   

  í  ní,   ns é s   , š    n  N    r  ,   ření, u      ši í su n     es     n .I  řes 

   js u    n  en     i i n , je i  ž fir   uše ři i    n    su  e s  ru    uni   e 

se      ní  ,   er      ří        ře     s   nu í inf r   í n  jis é  é   s   í   s    

odkaz na infografiku na profilu 

De   r fi  é    je  ís  né  r s ře ni   í   ře  e        i   i    r  ují    ,       í 

   ís       iš   (  s     s í ) uži   e  . S e ují í ins r  r    é    r fi u fir      ří 

z  86 % žen ,  uži   s u ují 14 %. 

V    é s  žení je  ři  ižn  s ejné u s e ují í   žen i  už . Nej   ší   s  u ení 

s e ují í    ís     r fi  u uži   e    e    u 25-34 let z pr  en u  ní    s  u ení  

53,8 %. Celkem 24,4 % s e ují í   žen i  už  je  e    u  e i 18   24  e  . 11,2 % 

s e ují í   je  e    u 35-44, 6,3 % s e ují í    e    u 45-54 let. 1,7 % uži   e   je  e 

     é  r   e í    55    64  e , s ejn  j    s e ují í    e    u  e i 13-17 let            

  nej én  s e ují   je  e    u 65+, js u   s  u eni   0,5 %. 

Pře  e   Ins   r  u    e r     ují s e ují í   e      e.S e ují í js u nej í e 

  n en r   ni    r js é    s   P  eň       ní    s   Pr    se   s  u ení  u    u 

lokalit 23 %. Dru é nej   ší   s  u ení       ni    Os r    s 2,8 %. 2,5 % s e ují í   
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      í    rn    nej enší   s  u ení   jí s e ují í    es      u  j  i í   1,7 %. 

Os   ní    ší   s   js u   s  u en    u e  i i  . 

Pře  e  s e ují í        is  s i n   e i      u u   uje, že nej   ší   s  u ení   jí 

s e ují í    es é re u  i     S   ens é re u  i  . 

D  ší s e    n u  e ri  u je   s  . D s      r  uje    e  uži   e  ,   eří s  é  i 

  s   n  fire ní   r fi u. K 14. u nu 2021       s   180  s   en        . V  r    u 

 r ní     sí e,            eřejn n   r ní      n     řís     , se   s      r   ru 

  e          ní   180 n  365  s   en         u je n     řís     . T     e ri        

r s  u í    r    u  e é   r  u. Z  u   nu   r   se  e        s      r   ru   e   n  

59 116  s   en        .  

     žení   s  u   e    u  řís         nej   ší   s  u ení   se  en i  EEL s 58,3 

 isí i. Přís      n  “  i”  r fi u   jí   s   2 368,  enní  řís        s  ují     u 521 

uži   e         s e ní ř     i e    s  ují 383 s  é nu í. T         js u u    n    

 r   ru     r     je n    r  u.  

 

O r  e  48: Pře  e    s  u 
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Se  en í s nej   ší    s  e  je  i e      ření    esn    r    r  s  e       

  s  e  50 560  s   en        .  

O r  e  49: D s   u se  en e 

F    r fie s nej   ší    s  e  se         r      í  e    né      š  ře. F    r fie 

 r s ře ni   í     i   e Ins   r    s   i   1061 s e ují í  .  

 

O r  e  50: D s   u   r   u 
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O r  i  r      i n  Ins   r  u,   er  se        ž         s  šn u, js u   s    

a   je n     n  F  e    u   Ti T  u     íji é. Fir   n  s é  n  é  

f  e      é   r fi u  ís     58 s e ují í       u e je nu   je n   u      n  

 e    né  u i   . N  n        žené   r fi u n  Ti T   fir    ís    11 s e ují í   

  je nu   je n   u  e    n       š  ř .  
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Z   r 

 í e   é o       řs é  r  e bylo navrhnout online marketingovou strategii,   er by 

fir   V neš Fashion pomohla  ís         ní    r s ře ni   í  online   r e in   é 

komunikace na s  i  ní   sí í  . Z   re  bylo    ši         í uži   e   s  i  ní   

sí í o fir   a její  inn s i,  r s ře ni   í     šení dosahu a     u s e ují í  . Nakonec 

 ři    uži   e e s  i  ní   sí í ke   u i/  je n ní  r  u    n  í en    firmou. 

 

Pr ní kapitola       řs é  r  e “Pře s   ení    ni u” byla     řen  na charakteristiku 

firmy. Byla  efin   n  firma, její oblast   s  ení, charakteristika      ní   

a     n  ení      ní   stavu propagace firmy na s  i  ní   sí í. 

 

V  ru é kapitole “An         ře       ní  ” byl zhotoven  r   u  a  ís  n  data 

   e n  komunikace na s  i  ní   sí í respon en  ,   er  byla zcela ne    n  pro 

n  ržení n  é komunikace online. 

 

V  ře í kapitole “N  r    n      ru ení” byly i en ifi    n  n s r je pro online 

marketing ji iž jsou user generated content, content marketing a social media 

marketing. P  é byly zvoleny metody propagace pro Instagram,   eré s   í na 

  s e  í    r   u u a na algoritmech,   er  i se ří í s  i  ní sí    ře e ší  

Instagram. Pro strategii byl sestaven  i u   pro rok 2021 a 2022. Na     r  ře í kapitoly 

byla  ře   žen  u       řís      pro instagram a  enní    ří    . 

 

   r   kapitola “E  n  i  é     n  ení n  r    n    řešení” zhodnocuje kolik 

propagace s       r s ře     ní  majitelkou firmy, kolik bylo v tomto  ří     

uše řen   en   a in es    n    su v     r  oproti propagaci  r     né   r e ére  

na       u. 

 

Šes   kapitola “V    n  ení   inn s i strategie na Ins   r  u” u   í    e  

 r  e en      je n  e  skrze je n   i é s  i  ní sí  ,      n  ení dosahu a n      

s e ují í   na Instagramu, Facebooku a TikToku. 
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Z vy   n  ení v kapitole šes é je  řej é, že navrhovan  metoda propagace byla   inn  

a fir   zajistila 142 n        je n  e ,   eré se r  n jí obratu 242630,-K . Z r  eň 

fir    ís     n  é s e ují í na s  i  ní   sí í  ,   eří jsou    en i n  ní i      ní y 

a  í    n    e    ře       ní   s   e n s   ís     data se   er  i   že se un  rn  

pracovat v oblasti propagace.  
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        A – D t zn k  
 

Vážené klientky, 

jako s u  s  s é       řs é  r  e s n   e  “S r  e ie  ís  ní   ien   pro firmu V neš 

F s i n”  r    í    r e in         u ,   er     za  í  zjistit, j        s  e  

     ní i s   e n s i     e    jí informace, j  é informace     e    jí na s  i  ní   

sí í h za   e e  n  u       u  
a j        s  e  se s   e n s  i nejr   ji    uni ují. 

Informace  ís  né  r s ře ni   í       ní u budou s  uži  ke   e šení kvality s uže , 

r  šíření inf r   ní   portfolia s  i  ní   sí í V neš Fashion a k  e    é   r e in   é 

komunikaci firmy. 

Informace takto  ís  né jsou  n n  ní a budou   r  eň   uži   k    r     ní 

      řs é  r  e.  

D    ní  se s      z 20     e  a jeho     n ní by ne     trvat  é e než 15 minut. 

Tí    bych V   r               za     n ní      ní u a   ší  se na n ši    ší 

s   u r  i.  

S pozdravem  

V še  ó ní n  r  ř   M r é   V neš    

 

 

1. J kým způs bem vy  edáváte informace o krejč vstv c  

na s ciá n c  s t c ?  

Na sociálních sítích: 

 Pomocí módních profilů.  

 Pomocí klíčových slov za použití #. → otázka 2 

 Skrze reklamu. 

 Vyhledáváním v závislosti na lokalitě. 

 Skrze doporučení známých a rodiny. 

 

2. J ká k  č vá slova p už váte p i vy  edáván  krejč vstv  na 

s ciá n c  s t c  (Pokud byl  dp věd  na p edc  z   tázku dru ý 

bod)  

 #czechfashion 

 #czechdesign 

 #namiru 

 # krejcovstvi 

 #svadlena 
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 #modninavrhar 

 Jiné/další:______________________. 

 

    áte p t ebu p  s   dnut  inst  r m výc  pr  i ů 

vy  edáv t d d tečn  informace? 

  Ano. → otázka 4 

 

      j k  d d tečn  informace se jedná?    kud  dp vě  n  

 tázku č. 3 byla „An  “) 

 Nabídka produktů. 

 Informace o dodavatelích a původu surovin. 

 Recenze od zákazníků. 

 Informace o aktivitě a sebeprezentaci firmy. 

 Informace o složení. 

 Informace o údržbě. 

 Informace o výrobním procesu. 

 Jiné/další:______________________.  
 

5. J k  sociá n  s tě kr mě Instagramu využ váte? (možnost 

více odpovědí) 

 Facebook 

 TikTok 

 Twitter 

 Pinterest 

 Jiné/další:______________________. 

 

6. Jakou s ciá n  s ť využ váte nejč stěji  

Doplňte: ______________. 

 

7. Za j kým úče em n vštěvujete s ciá n  s tě? (možnost více 

odpovědí) 

 Práce. 
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 Hledání inspirace. 

 Odreagování se. 

 Komunikace s přáteli.  

  dílení vlastních příspěvků.  

 Prohlížení příspěvků sledovaných profilů.  

 Prohlížení náhodných příspěvků.  

 Vyhledávání informací o podnicích.  

 Nakupování. 

 Jiné/další:_____________________.  

 

8. Jak na Vás půs b  reklama na s ciá n c  s t c ?  

 Motivuje mě k nákupu. 

 Občas na jejím základě nakupuji. 

 Občas mě obtěžují. 

 Neovlivňují mě v nákupu. 

 Reklamy mě obtěžují.  

 

9. J ký druh reklamy je Vám na s ciá n c  s t ch 

nejp  jemnějš ? 

 Produkty nabízené influencery. 

 Nabídka konkrétního produktu firmou.  

 Nabídka značky jako takové firmou.  

 Nabídka určitého okruhu produktů firmou. 

 

    J k vn máte recenze  d zák zn ků na s ciá n c  s t c ?  

  Recenze jsou pro mne zcela zásadní a často mne přesvědčí k nákupu. 

  Recenze mne někdy přesvědčí k objednávce. 

  K recenzím mám neutrální vztah. 

  Recenze mi moc nepomáhají při rozhodování se o nákupu. 

  Recenze mi vůbec nepomáhají při rozhodování se o nákupu. 
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11. Čtete p  spěvky/text u p  spěvků na s ciá n c  s t c ?  

  Ano. 

  Ano, v  ří    , že nejsou  ří iš    u é. 

  Ano, pokud mne na  r ní pohled zaujmou. 

  Ne, pokud to není pouze  r     popisek. 

  Ne,  řís      ne  u.  

 

12.  r    ž te si fotografie na s ciá n c  s t c ?  

 Ano,  r   íží   še  n  fotografie, i pokud je  řís   e  v “       i”. 

 Ano, pokud jich není  ří iš. 

 Ano, pokud mne zaujme vzhled.  

 Ne, pokud jich je  í e než jedna. 

 Ne, fotografie ne r   íží  nikdy 

 

13. Poušt te si videa na s ciá n c  s t c ?  

 Ano, prohlížím všechna videa. 

 Ano, pokud jsou krátká. 

 Občas, pokud mne zaujme jejich vzhled. 

 Ne, videa běžně neprohlížím, pouze pokud se sama spustí na “zdi”. 

 Ne, videa neprohlížím vůbec.  

 

14.   ušt te si “denn  p  bě y” na s ciá n c  s t c ?  

 Ano,  r   íží   še  n   ří    . 

 Ano,   r r      e  dne.  

 O   s, jako     n ní  řís     .  

 Ne,  ří     si    e  ne r   íží . 

 

15. Vyj d ujete sv  náz ry na s ciá n c  s t c  v 

k mentá  c ?  

 Ano, píší komentáře k příspěvkům/příběhům, hodnotím je i sdílím. 
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 Ano, ale obsah    n  í  pouze na         s is nu í “ í í/ne í í. 

 Ne,    řís       se ne  j  řuji. 

 

16. Zaujmou Vás tipy, rady a inspirace na s ciá n c  s t c ?  

 Ano,   jí  jí mne a         jí u mne pocit, že    poskytovatel  ře  e  o   né  

 é   u.  

 Ano,  řís        u, pro      u.  

 Ne, rady a tipy pro inspiraci mne ne  jí  jí.  

17. Z j m j  Vás  kčn /s ev v  n b dky zve ejň v n  na 

s ciá n c  s t c ? 

 Ano. 

 S íše ano. 

 M   k nim neu r  ní vztah 

 S íše ne. 

 Ne. 

 

18. Zapojujete se  ktivně do s utěž  na s ciá n c  s t c ?  

 Ano, vždy se zapojuji. 

 Ano, občas se zapojuji, pokud mámvážný zájem o výhru. 

 Ne, nezapojuji se do soutěží. 

 

19. J ký   rmát sd  en  nejr ději sledujete na Instagramu.  

 příspěvky 

 příběhy 

 reels 

 IGTV 

 

20. Jste spokojeni s nás eduj c mi body v souvislosti s profilem 

@mvanesova.fashion? 

A) S obsahem sd  enýc  p  spěvků? 

 Ano. 
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 S íše ano. 

 M   k nim neu r  ní vztah. 

 S íše ne. 

 Ne. 

 

B) S čet  st  a pra i el  st  přisp     ? 

 Ano. 

 S íše ano. 

 M   k nim neu r  ní vztah 

 S íše ne. 

 Ne. 

 

   S   stat em i f rmac    firm ? 

 Ano. 

 S íše ano. 

 M   k nim neu r  ní vztah 

 S íše ne. 

 Ne. 

 

C) S dostatkem i f rmac  o  ab  ce? 

 Ano. 

 S íše ano. 

 M   k nim neu r  ní vztah 

 S íše ne. 

 Ne. 

 

 r s m z škrtněte v ši věk v u skupinu 

 15-24 let 

 25-34 let 

 35-44 let 

 45-54 let 
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Zvolte lokalitu  ašeh     upu. 

 P  eň a P  eňs   kraj. 

 Praha a     í. 

 Ji   es   kraj. 

 


