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Obsah a cile prace, aktualnost té matu

Cilem prace je navrhnout konceptualni model managementu navstévnosti pro velkoplosna
chranéna tzemi na zakladé€ metod a procest pouzivanych ve znalostnim managementu, ktery

prisp€je k zaji§téni slucitelnosti cestovniho ruchu s cili ochrany daného tizemi.

Vychozim bodem pro navrh konceptualniho modelu jsou zjisténi odpovédi na polozené

vyzkumné otazky:

e Jaké jsou klicové subjekty, informace a znalosti o nich v rdmci managementu
navstévnosti ve velkoplosném chranéném uzemi, jejichz efektivnim vyuzivanim lze

dosahovat slucitelnosti cestovniho ruchu s cili ochrany daného izemi?

e Co jsou klicové proménné Ci procesy, které je tieba sledovat pfi managementu
navstévnosti ve velkoplo§ném chranéném tizemi ve vztahu ke slucitelnosti cestovniho

ruchu s cili daného chranéného tzemi?

e Jaké metody a faze znalostniho managementu a jakym zpisobem jsou konkrétné

vyuzitelné pro fizeni navstévnosti v chranéném uzemi?

V ramci prace byly vyuzity metody reSerSe znalostniho managementu a navstévnického
managementu jako vhodnych vychodisek navrhovaného feSeni, socioekonomického
monitoring navstévnikd v Narodnim parku Sumava, a rozhovorl se zastupci regionalnich

samosprav, managementu CHU
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a destinatniho managementu. Tyto metody a nasledna zjisténi tvofila zakladnu pro navrh

konceptualni modelu managementu navstévnosti pro velkoplosna chranéna uzemi.
Zhodnoceni prace

Vyse zminéné feSeni se snazi na zakladé metod znalostniho managementu uchopit
problematiku fizeni toku navstévniki na velkoploSnych chranénych uzemi, tak aby
nedochazelo k poskozeni krajiny, a nasv§tévnici mohli maximalné vyuzit tohoto uzemi, tedy

byl podpordovan i cestovni ruch.

Jako silné stranky prace vidim velkou zékladnu priméarnich ¢i sekundarnich dat, které popisuji
technické parametry jako frekvence navstév, poskytuji kvalitativni informace o postojich
avstévnikl a poskytuji také informace o postojich v nastaveni opafeni fizeni toku navsténikt
od subjektd samospravy.Tato davat nejen umoznily popsat a nastavit pomérné podrobné

aspekty fizeni, ale jsou potencialem k dal§imu rozvoji a zpfesfiovai modelu.

Jako hlavi pfinos prace vidim v uplatnéni metod znalosttho managementu v nové doméné
cestovniho ruchu, konkrétné ve velkoplosych chranénych uzemich, coz povazuji z hlediska

svych znalosti aktudlnich publikaci v daném oboru jako originalni a rozvijejici dany obor.

Z hlediska praxe navrzeny model piinasi uceleny koncept, jak uchopit, sbirat, sdilet a revidovat
klicové znalosti tykajici se uzemi chranéné pfirody. Pomaha uvédomit si, které procesy jsou
klicové pro zajisténi slucitelnosti cestovniho ruchu s cili ochrany daného tzemi. Predkladana

prace prinasi jasnou identifikaci kritickych mist, klicovych subjektl a jimi sdilenych znalosti.

K predkladané praci mam i drobné naméty, zeyména smeiujici k potencialu dalsiho vyzkumu.
Navazujicim krokem by mohlo byt jesté detailnéjsi specifikace navrzenych managementovych

opatfeni doplnénych o Casové a finan¢ni naro¢nosti.

Z hlediska formalnich nalezitosti se na nékterych mistech objevuji drobné stylistické
nepiesnoti, v tisténé verzi je jeden obrazek hize Citelny, ani jendo nesnizuje celkovou kvalitu

prace.

Struktura prace je z hlediska jejiho obsahu logicka, obsahove je prace vyvazena, teoreticka cast
jako samostana kapitola je v rozsahu 29 stran a hlavni zjisténi praktické casti je déleno do
petikapitol na 79 stranach. Seznam pouzité literatury doklada Siroky rozhled disertanta v dané

problematice.

Cile prace povazuji za naplnéné.
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Spojeni aktivit disertanta se studovanym tématem

Disertant je student kombinované formy studia, kde jeho pracovni zaméfeni je uzce spjato
s tématem. Motivaci pro studium byla pravé i moznost rozvijet a nasledné aplikovat metody
managementu do praxe. Zajem o prolinani teoretickych pfistupt a praxe dokladuje i dosavadni
Giéast doktoranda na projektu vramci NP Sumava (Zavedeni pfeshraniéniho
socioekonomického monitorovaciho systému v Narodnich parcich Sumava a Bavorsky les),
ktery vyustil i v odbornou ¢asopiseckou publikaci v mezinarodnim kolektivu autorti (Mattsson,
B.J, Arihb, A., Heurich. M., Santie, S., Stemberk, J., Vacik, H.: Evaluating a participatory
decision analytic approach to inform environmental decision-making in transboundary regions.
Land Use Policy. doi.org/10.1016/j.Jandusepol.2019.01.040) indexovanou v JCR IST WOK
dokonce v Q1. Dale za zminku stoji ¢lanek ,Factors Affecting the Number of Visitors in
National Parks in the Czech Republic, Germany and Austria® z roku 2018 uvefejnény
v impaktovaném cCasopise ISPRS INTERNATIONAL JOURNAL OF GEO-INFORMATION,

kde je doktorand prvnim autorem a také pfimo souvisi s dil¢imi vystupy prace.

Celkovy pristup ke studiu a tématu prace byl velmi zodpovédny, ucastnil se domacich 1
zahrani¢nich konferenci, projekti specifického vyzkumu katedry ekonomie a byl aktivné
zapojen do projektu TACR ETA, ,,Omezovani negativnich dopadd turismu na ekosystémy
prostiednictvim inteligentniho softwarového pruvodce™ probihajicim na katedfe rekreologie a

cestovniho ruchu pod vedenim Dr. Paskové, jenz je 1 odbornou konzultantkou doktoranda.

Téma jako celek povazuji za piinosné nejen z pohledu rozvoje védni discipliny znalostniho

managementu, ale z moznosti nasledné aplikovat teoretické pristupy v praxi.

Pojednani disertacni prace prokazuje zpusobilost doktoranda k samostatné védecké Cinnosti
zaméfené na informacni a znalostni management, prokazuje rovnéz jeho schopnost aplikovat

teorii na konkrétni problémy praxe.

Dotazy k diskuzi:

1. Zhodnotte a porovnejte situaci managementu toku navstévniki na velkoplosnych
chranénych tizemi v Ceské reublice se zahraniim. Které piistupy a z jakych zemi lze

povazovat za inspirativni?
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2. Pii implementaci nékterych Vami navrhovanych managementovych opatieni je nutné
v praxi pocitat s néjakymi souvisejici naklady? Pokud ano s jakymi? A podiéhalo by

jejich vynakladani ptipadné n€jakému procesu schvalovani?

Zavér

Na zéaklad¢ §47, odst. 4 zadkona €. 111/1998 Sb. o vysokych skolach lze konstatovat, ze
disertantka ve své praci prokazala schopnost a pripravenost k samostatné Cinnosti v oblasti
vyzkumu a vyvoje a ze disertacni prace obsahuje puvodni vysledky, spadajici do oboru
informac¢niho a znalostniho managementu. Jako Skolitelka mohu dale konstatovat, ze se
disertantce podarilo vhodné propojit oblast teorie oboru informacniho a znalostniho
managementu a praxe v oblasti managementu toku navstévnikt ve velkoplosnych chranénych
uzemich, kde dlouhodobé aktivné pusobi. Vyzdvihnout je tfeba i meziarodni publikaci se

zaméfenim k tématu prace.

Z uvedenych davodu praci doporucuji k obhajobé pred pfislusnou zkusebni komisi pro
obhajobu disertanich praci a po usp&iné obhajobé& doporucuji Mgr. Josefu Stemberkovi udélit

titul PhD. v oboru ,, Informacni a znalostni management”.

V Hradci Kralové dne 25.5. 2023
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