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Autor se zabyva ve své disertacni prdaci velmi aktualnim a vyznamnym tématem smérovanym
na spravné a udrzitelné fizeni managmentu sluzeb cestovniho ruchu v chranénych Gzemich —
konkrétné& v Narodnim parku Sumava. Autor navrhuje ve své praci konceptudlni model
managementu navstévnosti pro velkoplosnd chranénd Uzemi na zakladé metod a procest
pouzivanych ve znalostnim managementu, ktery vyznamnym zplsobem pfi své aplikaci
prispéje k zajiSténi slucitelnosti cestovniho ruchu s cili ochrany daného Gzemi.
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V ramci zpracovani tématu autor vyuZivd metody rederie literatury, socioekonomického
monitoringu, fizenych rozhovord. Pro ndvrh konceptudlniho modelu je vyuzit software BPMN.

Na zakladé zkoumani recentni literatury k problematice znalostniho managementu a
managmentu navstévnosti vymezil Mgr. Stemberk hlavni pojmy a z nich pak formuloval
vyzkumné otdzky, cile a hypotézy tykajici se naplnéni hlavniho tématu. Své analyzy oprel o
vhodné o primarni vyzkum metodou dotazovani —fizenymi rozhovory a nasledn& navrhl model
Know —Park - How.

Prace je vrozsahu 113 stran plus pfilohy a je rozdé&lena do deviti kapitol véetné Gvodnich a
zavérecné kapitoly. Je zpracovéna na zakladé 98 domdcich i zahranignich literarnich zdroji a
dalSich dokument( v podobé legislativnich norem. Autor vychdzel z literarni reSerée a na
zakladé kvantitativnich Gdaji monitoringu a kvalitativniho vyhodnoceni pfistoupil k pouZiti
pfipadové studie NP Sumava. Zde navrhl Know — Park — How model. Tento model vychazi i
z vysledki Fizenych rozhovor( s aktéry v predmé&tném regionu jiznich a zapadnich Cech.

Autor prokazal v disertaéni praci jak své silné teoretické zazemi, tak i své praktické zkugenosti
s vyuZitim statistickych nastrojd pro vyhodnoceni primdrnich dat a testovani hypotéz, navrhu
vhodného modelu a jeho testovani. Autor prokazal téZ velmi zajimavé vysledky podstatné pro
rozvoj managmentu velkoploSnych chranénych tGzemi.

Na zakladé pFedloZené kvalitni disertacni préce se naskytaji nasledujici otazky:

Jakym zplsobem bude mozné vysledky z monitoringu, ktery provadi NP Sumava doplnit o
monitoring provadény Jiho€eskou centralou cestovniho ruchu?

Lze pouZit tento model beze zmény pro nasledujici stfednédobé obdobi, napt. 5 let?

Budou vysledky této disertace predstaveny kompetentnim orgdniim ministerstva Zivotniho
prostredi a ministerstva pro mistni rozvoj?

Zaveéry prace jsou dostatecné robustni a zakladaji podklad pro dalsi vyzkum a pouZiti ndvrhi
jak pro dalsi vyzkum, tak i pro konkrétni opatfeni jak ve zkoumaném Gzemi i v jinych
chranénych tzemich. PfedloZenou préci Ize diky pouZité metodice a spravnému vyhodnoceni
ve vysledcich hodnotit jako pfinosnou pro dalsi rozvoj védy.

Po formalni strance Ize disertaéni praci Mgr. Josefa Stemberka oznacit jako dilo na standardni
jazykové urovni a formalné v poradku.

Na zakladé uvedeného hodnotim disertacni praci jako A - vybornou a doporuduiji ji k obhajobé
ve studijnim programu Systémové inZenyrstvi a informatika, a po Usp&3né prezentaci a
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obhajobé navrhuji Mgr. Josefu Stemberkovi udéleni akademického titulu »philosphiae
doctor”.

V Ceskych Budéjovicich dne 31.5.2023
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