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Anotace

STUDNICKOVA, Andrea. Socidlni klima tiidnich kolektivii na 1. stupni zakladnich $kol.
Hradec Kréalové: Pedagogické fakulta Univerzity Hradec Kralové, 2023. 96 s. Diplomova

prace.

Diplomova prace se zabyva socialnim klimatem tfidnich kolektivli na prvnim stupni
zakladni Skoly. Cilem je blize piredstavit socidlné-psychologické jevy Skolnich tiid.
Zabyva se vztahy, které mezi zaky panuji. Teoreticka cast se zabyva zdkladnimi pojmy,
deli socialni skupiny Definuje obecné klima a blize specifikuje klima na prvnim stupni.
Predstavuje jeho castniky. Zaméfuje se na to, jak by méla vypadat odborna a socialni
komunikace. Dale pfinasi vhled na zakovi role ve tfid¢. Praktickd cast je tvofena
kvalitativnim vyzkumnym Setfenim pomoci polostrukturovanych rozhovort. Diky nim je
blize popséno klima a vztahy ve tfidach prvniho stupné zakladni Skoly. Zaroven je zde
popsén postup, jak Skola individudlné ptistupuje k zaktim v piipad¢ konfliktnich situaci

a komunikace uéitelt s rodi¢i.

Klic¢ova slova: socialni klima, Zaci zakladni Skoly, motivaéni techniky, role zéka ve tfid¢,
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Abstract

STUDNICKOVA, A. Social climate of class groups at the 1st stage of elementary school.
Hradec Kralové: Faculty of Education, University of Hradec Kralové, 2023. 96 p.

Diploma thesis.

The thesis deals with the social climate of classroom collectives in the first stage of
primary school. The aim is to introduce more closely the social-psychological phenomena
of school classrooms. It deals with the relationships that prevail among pupils. The
theoretical part deals with basic concepts, divides social groups Defines the climate in
general and specifies the climate in the first grade. Introduces its participants. Focuses on
what professional and social communication should look like. Also provides insight on
student roles in the classroom. The practical part consists of a qualitative research
investigation using semi-structured interviews. Through these, the climate and
relationships in primary one classrooms are described in more detail. At the same time,
the school's individual approach to pupils in case of conflict situations and teachers'

communication with parents are described.

Keywords: social climate, primary school pupils, motivational techniques, pupil’s role in

the classroom, communication.
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Uvod

Diplomova prace se zabyva tématem socialniho klimatu tfidnich kolektivii na
prvnim stupni zdkladni Skoly. Prace je zamétfena na socidlné-psychologické jevy skolnich
tiid vybrané zakladni Skoly, zabyva se mikrosocialnim prostiedim, ve kterém se zaci a
ucitelé pohybuji. Diivod, pro€ jsem si vybrala toto téma je, ze pracuji na zakladni Skole
jako vychovatelka a méla jsem tak moznost chovani zakt dlouhodobé ve tfidach
pozorovat. Téma klimatu ve tfidach je neustale aktudlni a u dni otevienych dveti viddm
rodi¢e s détmi, ktefi si Skolu vybiraji praveé kvili ptistupu uciteld a podle toho, jak jsou
zaci v dané skole spokojeni i presto, ze by své dité vozili do Skoly nékolik kilometrti
daleko.

Kazdy maly ptfedSkolék se ptipravuje posledni rok v mateiské Skole na to, Ze se
Z n¢j stane Skolou povinny zdk. Vstup do prvni tfidy je pro kazdého z nich jiny. Diky
svym piedpokladiim, které si nesou jak z genetického, tak i vychovného hlediska, jsou
zaci pfipraveni na vstup do prvniho ro¢niku kazdy jinak. Zalezi na , kulturnim kapitalu*
s jakym dité do Skoly nastoupi. Kulturnim kapitdlem je mysleno to, ze zélezi, do jaké
rodiny se dit€¢ narodi, vjakém misté, jak se mu doma vénuji pfi uceni ale i pfi
volnocasovych aktivitach. Také je velmi dulezité, jak ma rozvinuty ,,jazykovy kod*. Tedy
jednoduse feceno to, jak doma mezi sebou komunikuji. (Kraus, pfednéska 2022)

Cilem diplomové prace je zjistit, jaké vztahy panuji mezi zaky prvniho stupné
vybrané zakladni Skoly. Teoreticka ¢ast prace definuje zakladni pojmy jako je rodi¢, Z4k,
ucitel, a to vCetné fyzikalnich a psychosocialnich faktord, které klima ovliviiuji. DEli
socialni skupiny na formalni a neformalni, malou a velkou, homogenni a heterogenni.
Definuje obecné, co to klima je, jaky je rozdil mezi atmosférou, klimatem a prostiedim.
Konkrétné se zamétuje na tiidni klima na prvnim stupni zékladnich Skol. Popisuje, jaké
jsou ti1 zdkladni typy rozdéleni klimatu a ptredstavuje jeho ucastniky jimiz mohou byt
ucitel, rodi¢, zak, zak se specialnim vzdélavacim planem piipadné asistent pedagoga.

Druhd kapitola se zabyva socialné¢ psychologickymi jevy. Mikrosocidlnim
prostiedim, co to je a proc je pro dité dulezité. Hodnocenim zaki, kdy se jiz tolik nelpi
na znamkach, ale spiSe se vyuziva slovni hodnoceni pomoci popisného jazyka a také
formativni hodnoceni, tedy priibézné. Popisuje, jaky je a jaky by mél byt postoj k chybam,
které zaci udelaji. Zamétuje se na to, jak by méla vypadat odborna a socialni komunikace

pro podporu pozitivniho zdravého socialniho klimatu.
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vvvvv

v tfidnim kolektivu. Pfedstavuje vyvoj vztahtl, jaky maji zaci postoj ke spoluzakim, jaka
je dynamika tidy a jeji sympatie a antipatie. Diky nazoriim a postojum se Zaci stavi do
ruznych pozic, roli a diky nim mayji riizné vztahy mezi sebou. To diky kompetencim, vlivu
a oblibé mezi spoluzéky. V této kapitole je popsano také zapojeni zak do rozhodovani
ve tiidé. Tedy jakym zptisobem muize kazdy zak ovlivnit a rozhodnout o chodu tiidy.

O optimalnim klimatu a technikéach jeho dosazeni je kapitola Ctvrta. Popisuje, jak
vypada pozitivni (zlaté hvézdy) a negativni (¢ervené vlajky) klima ve tiid¢, coZ pozname
dle signalt, které na nas ptsobi hned po vchodu do kolektivu. Jelikoz z velké ¢asti klima
ve ttidach ovliviiuje ucitel, popisuje tato kapitola také jak pozitivné ovliviiovat socialné-
emociondlni klima ve tfidé. Jaky by mél byt pfistup ucitele k zaktim, jak by m¢l
komunikovat, jaké by mél volit metody a strategie vyuky, jaké témata zatadit do
preventivnich programi. Aby si zaci vybudovali ve tfidé zdravé klima, je nutné vyuzit
vhodné techniky pro jeho vytvofeni. Dulezity je prozitek a zazitek, jsou zde zminény
nékteré techniky a néstroje pro zajimavejsi vyuku.

Pro vyzkumné Setfeni byl =zvolen kvalitativni pfistup a metoda
polostrukturovaného rozhovoru. Pro vybér informantt byla stanovena Ctyfi kritéria, ktera
museli informanti spliiovat, jinak by se nemohli rozhovoru tcastnit. Do rozhovoru bylo
zahrnuto pét informanti, jimiz byly tfidni ucitelky z rdznych ro¢nika vybrané zdkladni

Skoly, a to zcela dobrovolné.

Tato diplomova prace poskytuje studentim vhled do jedné ze zakladnich skol,
jejiho klimatu ve tfidach a vztahi mezi zdky. PomiiZe jim v ptipad¢, Ze budou potiebovat
zvolit vhodnou techniku pro motivaci zaka nebo feseni konfliktu. Vzhledem k tomu, ze
je podlozena ovéfenou literaturou, mize pomoci i rodi¢im, kteti by potiebovali

nahlédnout do vnitra Skoly, a které tato problematika zajima.
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1. Socialni klima tFidnich kolektiva

Jako sociélni skupinu nemtizeme oznacit ndhodny hloucek lidi. Pro tyto skupiny
mame vymezené charakteristické znaky:
e Skupina ma své ¢leny a ti se také jako jeji ¢lenové citi.
e Uskupenti je urceno k tomu, aby doslo k pfedem stanovenému cili.
e Ve skuping si ¢lenové tvori sva pravidla ale také tresty.
e Doptedu pocitame s tim, Ze je skupina vytvorena k dlouhodobé komunikaci.

e Ve skupin€ dochazi k tvorbé vztaht, pozic a roli mezi jejimi Cleny.

1.1 Vybrané déleni socialnich skupin

Socialni skupiny mtizeme délit podle n€kolika hledisek. Napf. na formalni a
neformdlni. Formalni skupina je vytvofena z diivodu dosaZeni cilli pomoci specificky
danych ukoll. Patfi sem napft. pracovni tym. Jeho Ucelem je splnit zadany ukol a ziskat
za ng finanéni odménu. Neformdalni skupina vznikne naprosto pfirozené, diky
spoleCnym z4jmim. Je vytvofena pro uspokojeni vlastnich potfeb. Tato skupina je
zalozena na mezilidskych vztazich. Napf. parta spoluzakid, kamaradi v praci. (Vacek,
2000), (Janosova, online)

Dalsi nejcastéjsi déleni je na skupiny malé a velké. Mala skupina ma omezeny
pocet ¢lent. Obecné se ma za to, Zze malou skupinu mizeme nazvat skupinu do 12 ¢lend.
Znamena to tedy, Ze se nikdo nikomu nemuiZe vyhnout. Lidé v této skupin€ se musi naucit
komunikovat a vychéazet s kazdym. Takové skupiny tvoii tfidy na zékladnich Skolach.
Velka skupina nema omezeny pocet ¢lentl. V tomto piipadeé se ale miize stat, ze se
nektefi Clenové spolu nepfijdou viibec do styku. Muze to byt napt. narod, kde neni
prakticky mozné, aby se vSichni ¢lenové znali. (Helus, 2007), (Prochazka, 2012)

Posledni ¢lenéni, které je vybrano jako dulezité pro toto téma je déleni podle
struktury, a to na homogenni a heterogenni socialni skupinu. Homogenni skupinou jsou
napft. spoluzaci stejného veéku; stejného pohlavi. V této skupin€ nema;ji ¢lenové tolik
konflikti. Na rozdil od heterogenni skupiny, ktera se vyznacuje odliSnym vékem,
pohlavim, rasou, virou apod. TudiZ v této skupiné¢ dochéazi k Cast&j$Sim konfliktim.
(Muni.cz, online), (Prochézka, 2012)

Skolni tida je tedy mala socialni skupina, ktera vznikla forméalng. Tedy za icelem
vzdélavani se. Je to heterogenni skupina, jelikoZ se ¢lenové (Zaci) liSi pohlavim, nékdy 1

vékem, virou a dal§imi znaky.
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Klima, jinak feceno podnebi, je obecné dlouhodoby stav, ktery ptretrvava na
ur¢itém uzemi. Nejcastéji mluvime o klimatu v souvislosti s po¢asim. Mlizeme ale méfit
klima na pracovisti nebo 1 ve tfidach. Tedy stav, jaky se dlouhodob¢ v urcité socialni
skuping udrzuje. (Katedra fyziky atmosféry, online)

Zakem se stava dité nejéastdji ve véku 6-8 let. Musi si projit zapisem do $koly,
aby dokazalo, Ze je ,,zral¢* se vzdé€lavat. Zralost je posuzovana dle té€lesného, dusevniho
a socialniho vyvoje ditéte. Je také ovlivnéna vrozenymi a zdédénymi vlastnostmi a
zdravotnim stavem. Diky preventivnim prohlidkdm u pediatrického 1ékafe mame
potvrzeno, ze dité je télesné v pofddku. U duSevni vyspé€losti posuzujeme pozornost,
smysly, pamét, fec, porozuméni a dalsi. Je nutné, aby bylo dité také emocné vyspélé, coz
znamena, ze s urCitymi situacemi dokéze vypotadat samo. A dilezitd je také socialni
zralost, dit¢ dokaze pochopit ptikazy, pravidla, zvyklosti a také vnima autoritu ucitelli.
(Cervetiak, 2004)

Ucitel je dalezita role ¢loveka, ktery vzdélava zaky. Je to pedagogicky pracovnik
vykonavajici pfimou ¢innost. Ucitel vzdélava, vychovava, je pro Zaka oporou, planuje
vyuku a je piipraven plnit SVP (§kolni vzdélavaci program). K vykonavani této ¢innosti
je potteba mit dostate¢né vzdélani. Ucitel je dulezitou soucasti klimatu tiidy, vytvari ho
spole¢né se svymi zaky. (Juva, 2008) Je to ¢lovek, ktery pozoruje zaky a diagnostikuje
jaci vlastné jsou. Zaky vida kazdy den, a tak by mél dokazat rozpoznat, kdyz dojde u
nékterého z nich k n&jaké zméné. MéEl by tfidu pozorovat a snazit se ji porozumét.
(Komensky Odborny ¢asopis, online 2022)

Rodice maji viici skole riizné vztahy. Je dilezité, jak skola rodice vnima. Mohou
byt v roli zdkaznika. Véfi tedy, ze ucitel je nejlepsi odbornik a vi nejlépe jak ma déti ucit
a vychovavat. Skola by tak méla rodi¢im davat pravidelné informace o vysledcich Zaka.
Ucitelé by méli nabidnout rodi¢lim konzultace, aby se mohli vénovat domaci ptipravé. A

také mohou byt v roli partnera.

1.2 Tridni klima

74k nastoupi do prvni tiidy, ve které na n&j bude ptisobit nékolik faktorti. Tyto
faktory velmi ovliviiuji to, jak se Zzak ve t¥id& citi. Zadouci je, aby se kazdy zék citil ve
skole hlavné bezpecné. Tridni klima plsobi nejen na zaky ale také na ucitele, na jejich
psychiku a pracovni produktivitu. U Zaka ovliviiuje Skolni spéchy ale také vztahy mezi

spoluzédky. (Fidlerova, Jurova, Lindovska, Mackova, Urbancova, 2012)
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Ttidni klima je to, co citi zak, kdyz vstoupi do tfidy. Stoji u dveii a koukd kolem
sebe. Vidi tfidu plnou spoluzak, ucitele, vybaveni, vyzdobu. Klima tfidy je ovliviiovano
nekolika faktory:

e Fyzikalni
o Osvétleni tiidy — zda je tlumené nebo naopak moc ostré;
o Nabytek ve tfid¢ a jeho rozmisténi — je to stars$i vybaveni nebo jiz novéjsi,
nachazi se ve tfid¢ koberec na hrani a u n€ho hracky;
o Trida je vymalovana bile nebo barevné, vyzdoba tfidy je to urcitého
tématu nebo jsou kolem jen holé stény
e Psychosocialni
o Stabilni — socialni vztahy mezi zaky a uciteli, Zaky mezi sebou
o Proménlivé — ty jsou kratkodobé a jedna se o0 momentalni reakci na véci
déjici se kolem

RozliSujeme atmosféru ve tfid¢ a klima. Atmosféra je momentalni kratkodoby
stav, kdy dochézi ke komunikaci mezi ucastniky ve tfid¢ nad urcitou situaci, ktera ptisla
a zase odesla — psychosocidlni proménliva. Klima tfidy je ale dlouhodoby proces, ktery
vnimd kazdy ucastnik rozdilné¢ a je potfeba se mu vénovat — psychosocidlni stabilni.
(Capek, 2010)

Ttidni klima muzeme tedy definovat jako ,,souhrn subjektivnich hodnoceni a
sebehodnoceni vnimani, prozitkii, emoci a vzajemnéeho piisobeni viech ucastniku, které
V nich jako ve spolutviircich a konzumentech vyvolavaji edukacni i jiné cinnosti v daném
prostiedi . (Capek, 2010, s. 13) Do socialniho tiidniho klimatu zahrnujeme komunikaci
mezi Zz&ky 1 mezi ulitelem a zdkem, dale jejich vzdjemné vazby a vztahy ale také
hodnoceni. Patfi sem vSichni, kdo se pohybuji ve tfid€, Zaci, tfidni ucitelé, ucitelé,
asistenti pedagoga. Kazda tfida mize mit rizné socialni klima. (Mares, Jezek, Mares,
2023)
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Obrazek ¢. 1 Vyznaceni atmosféry a klimatu

Prostredi

Atmosféra

(Lasek, 2007)

Zaci ocefiuji uditele, ktery se vénuje jejich vztahtim, osobnim Zivotim, je k nim
pratelsky a spravedlivy. Chtéji ucitele, ktery se dokaze postavit za kazdého zaka stejnym
postojem a nikoho nediskriminuje. Naopak mu dokazi odpustit, pokud sam piizna, ze
mnohdy nezna odpovéd’ na jejich otazku a da si jako vyzvu do piisti hodiny odpoveéd’
zjistit.

Klima tfidy je uspotfaddané v pyramidé vytvorené podle Tagiuri a Andersona. Ti

déli klima do ¢tyt urovni viz. obrazek €. 2.

Obrazek ¢. 2 Klima ve tfidé

4. Kultura

(hodnoty a hodnotové
systemy, duraz na

kooperaci, ucitelova

zaangazovanost na rozvoji

Zak1, o¢ekavant, jasnost cilit)

3. Socialni systém
(vztahy mezi uciteli, Zaky a mezi témito A
sklgnnam; zpusob komunikdce a kooperace mezi
Jednotlivymi skupinami, podil na rozhodovant,

prileZitost k ti¢asti na socialnim déni ve skupiné)

2. Prostiedi
(charakteristiky ucitelil - délka praxe, platové zarazeni, charakteristiky
Zaka - vék, pohlavi, socialni status)

1. Ekologie
(charakteristika budovy, v niz se vjuka odehravd, vjzdoba skoly, tiidy atd.)

(Fidlerova, Jurova, Lindovska, Mackova, Urbancova, 2012)
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1.2.1 Ttidni klima na prvnim stupni

Kdyz dité prechéazi z matetské skoly do zékladni skoly, je to pro néj ptelomovy
okamzik. Uz si nebude jen hrat, tvofit a chodit na prochazky, ale ¢ekaji ho urcita pravidla
chovani, dodrzovani Skolniho tadu a také urcitd mira odpovédnosti sama za sebe a své
jednéni vic¢i ostatnim ¢lentim tfidy. Nejen, Ze ho ¢ekaji povinnosti z hlediska uciva a
sbirani novych informaci ale musi se vyrovnat s tim, ze se bude nésledujicich 5 let kazdy
den setkdvat se stejnymi lidmi. Se spoluzdky ve tfid¢, spoluzaky z ostatnich tfid a také
pedagogickym sborem. S kazdym si musi vytvofit vztah, ktery by mél byt na pozitivni

arovni.

Pro to, aby se dit¢ na prvnim stupni citilo bezpec¢né¢, je potfeba mit dobry vztah
s ucitelem. Ucitel by si mél ziskat zakovu divéru, aby za nim pftiSel vzdy, kdyz se citi
ohrozeny nebo kdyz se mu dé&je néjaké bezpravi. Ucitel by mél byt specidlné€ na prvnim
stupni vice empaticky a trpélivy. M¢El by se chovat tak, aby si s kazdym zdkem vybudoval
silny a upfimny vztah. Dosahnout toho muze napf. tim, Ze jim d4 najevo, Ze mu na zacich
zalezi. M¢l by jim naslouchat, vyslechnout si jejich ndzory a napady. Vyvolavat by nemél
jen ty oblibené ale vSechny bez rozdilu. A také by mél zakiim poskytnout pozitivni
zpétnou vazbu, povzbuzeni a konstruktivni kritiku. U zakt prvniho stupné by nemé¢l ucitel
dbat na kvantitu ale spiSe na kvalitu. Dat zakim vice ¢asu na jeden zadany tkol tak, aby
ho vsichni bez problému pochopili a nebyli frustrovani z toho, ze nezvladaji probiranou
latku. (Coristine, Russo, Fitzmorris, Beninato, Rivolta, 2022)

W

1.3 Typy klimatu ve tridé

Kazda tfida ma své specifické klima. I pfesto miizeme klima tfidit do zakladnich
tii typd. V prvnim typu jsou Zaci vedeni ke stoprocentnimu vykonu, nemaji vztah
K ucitelim ale ani u¢itelé k zaktim. Ucitelé nejsou dobie psychicky naladéni a zaroven
opominaji to, jak je dulezité vzdélavat zaky i ze socidlniho hlediska. Nedavaji zakim
prostor se vyjadrit. Tiida vyfazuje jednotlivce z kolektivu. Mezi zaky vznika vysoka
konkurence. Vztahy mezi kolegy jsou vSak v dobrém rozpolozeni.

Druhy typ se projevuje tim, Ze zaci nemaji radi Skolu. Maji Spatné vztahy
s vyu€ujicimi, protoze na né¢ tlac¢i kvali vykonu. Ucitelé se nezabyvaji tim, co se
z hlediska socialniho ve tiidé d&je. Zaci vSak maji dobré a pratelské vztahy se svymi

spoluzédky, a tak se neboji do Skoly dochazet kazdy den.
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Tteti typ je popisovan jako ten nejvhodnéjsi pro pozitivni tfidni klima. Na Skole
se vyskytuje minimum stresovych situaci. Zaci i ugitelé mezi sebou maji velmi dobré
vztahy, divétuji si. Ucitelé se snazi porozumét zakim v jaké se nachazeji situaci a jaké
jsou jejich momentalni potieby. Podporuji zaky a ti maji své vysledky na dobré urovni.
Z4ci maji velkou motivaci k uéeni a maji radost z toho, Ze chodi do §koly. (Fidlerova,

Jurova, Lindovskd, Mackova, Urbancova, 2012), (Gillernova, Krejcova, 2012)

1.4 Utastnici ovlivitujici klima

Ucitel je dlilezitou osobou v zivoté zakl. At chceme nebo nechceme, travi s détmi
spoustu Casu, a tak je také vychovava k tomu, aby se z nich stali slusni a vychovani lidé.
To, jak se k zaktim postavi velmi ovliviiuje klima ve tfid€. Pro zlepSeni klimatu by si mél
ucitel rozmyslet, zda bude zakim ukazovat svou nadfazenost, nebo zda prenecha
jednodussi ulohy jim samotnym k feSeni. Dokaze jim tak, Ze je bere jako své partnery
V cesté za vzdélanim. Z vyzkumu Kratké vyplyva, ze zaci si preji ucitele, ktery jim dokdze
naslouchat, dokaze pochopit jejich volani o pomoc, je kamaradsky a na nikoho neukazuje
prstem. Rodi¢e by na uciteli ocenili, kdyby byl uptimny a jednal vzdy narovinu. Od
ttidniho ucitele se ocekava, ze bude tfidni klima pozorovat, aby zjistil, zda se ve tfid¢
nedéji véci, které by se méli okamzit¢ usmérnit. Diky tomu, ze se ucitel zajima o
individudlni potieby jednotlivych zaki, prozivaji déti radost a uspéch ve Skole. Neboji se
do Skoly chodit, protoze védi, ze se mohou na svého ucitele obratit a on jim vZzdy pomiize.

Jak uz bylo teceno, v obdobi prvni az druhé ttidy zavisi hodné na uciteli, jaké
budou vztahy mezi détmi. Zaci se p¥i vstupu do prvni tiidy prvnich par tydni seznamuji
s pravidly ve tfidé i ve $kole. U¢itel je pro né naprosta autorita. Pokud se ucitel stavi ke
viem zakam stejnym dilem, funguje ve tiidé jakasi harmonie. Zaci tak maji mezi sebou
dobré pevné vztahy. Nedochazi k zadné nadiazenosti ¢i podrazenosti. Ucditel ale mtze
narazit na nevhodné chovani zakt z hlediska posmivani. Nektefi zaci dokazi byt ke svym
spoluzakim velmi kruti kviili jejich odliSnostem. Napf. nosi bryle, maji jinou barvu pleti,
jejich studijni vysledky jsou horsi, nenosi nejnovéjsi modni trendy, maji vadu feéi nebo
télesné postizeni atd. V tomto ptipad¢€ je potieba, aby ucitel vhodné zasahl. Je to velmi
citlivé téma a je proto dilezité, aby byl ugitel na tyto rozhovory piipraven. Zaci se uéi
spolupracovat ve skupindch a tim si osvojuji piijatelné chovani k druhym. Ucitel je jejich
privodce, ktery vhodné upozoriiuje na lepsi kooperaci a komunikaci. Casem se ve tfidé

za¢nou tvofit uzaviené skupiny neboli party déti. Dospivanim se chovani zakd méni.
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Ptichdzi dozadovani se respektu, Zaci se stavaji citlivéjsimi. Dochazi k porovnavani mezi
sebou a také jsou schopni si hdjit svilj ndzor. Zatimco na zacatku ekl ucitel bylo svaté,
nyni si jdou zaci tvrd¢ za svoji pravdou. Vyvojem déti dochazi k probouzeni jejich
individualismu. N¢kteti jsou uvédoméli a snazi se porovnavat s dospélymi, jini zistavaji
na urovni ,,bezstarostného® ditéte. V tomto obdobi dochazi k nesoudrznosti ve tridé.
Tvoii se vice skupinek ¢i dokonce pouhych dvojic. I zde je velmi dilezita role ucitele,
jaky postoj k chovani svych Zaka zaujme. (Grebenova, 2006) Ucitel by mél byt jakymsi
pravodcem ¢i kouCem. M¢l by zaktim vysvétlit pravidla, ktera by se méla dodrzovat, a
hlavné pro¢ by se méla dodrzovat. Nemtzeme déti kritizovat za to, ze pfisly do Skoly
pozd¢, kdyz nevime, co se vlastné stalo. Dité je uz tak ve velkém stresu, ze jde pozd¢ a
my ho zacneme hned po jeho ptichodu kritizovat a opakovat mu pravidlo, Ze se chodi
véas. Zakovi se mohlo piihodit neséetnd véci, za které nemohl, a proto bychom si méli
v klidu vyslechnout, co se stalo, a zda by to neslo pfipadné piisté udélat jinak. (Klein,
Liang2022)

I kdyz rodi¢ neni pfitomen ve tfid€ a do Skoly dochézi pouze pokud jsou tiidni
schiizky, je 1 tak dilezitym clenem, ktery do klimatu tfidy zasahuje. Rodi¢ obecné po
Skole pozaduje, aby se s jeho ditétem zachazelo rovnocenné. Chce vstticného ucitele,
ktery dokaze ditéti pomoci, dokaze ho objektivné ohodnotit. Rodice chtéji ucitele, ktery
pomuze jejich ditéti i po emocni strance. A jsou také ochotni pomoci Skole v neformalnich
zalezitostech jako jsou zahradni slavnosti, vAno¢ni tvotfeni apod. Pokud je to rodic, ktery
se svému ditéti doma vénuje, pedagog ma tak dobrou piidu pod nohama. Rodi¢e mohou
ovlivitovat klima tfidy 1 negativné. To jsou rodiCe, ktetfi své dité az moc pretézuji a
nakladaji mu doma spoustu tkolli, aby bylo ve Skole nejlepsi. Dulezité je, jak o Skole
doma mluvi. Dité€ totiZ neni hluché a ac¢ si to spoustu z nas neuvédomuje, déti Skolou
povinné spousté véci rozumi. Takze pokud rodi¢e doma mluvi o pani ucitelce nebo panu
uciteli nevhodné, Zak k uciteli zaujme takovy postoj 1 ve Skole. Ucitel nepiehlédne ani to,
v ¢em chodi dit¢ obleCené, to je vizitka rodice. Ucitel vidi, Ze doma neni standardni
situace a nasleduji nepiijemné rozhovory. Takovych véci si v§imaji 1 spoluzaci a u nich
je to obzvlast’ alarmujici. Spoluzéci dokazi byt velmi zli k ostatnim, pokud na nich vidi,
Ze jsou $pinavi nebo otrhani. Postupné dochazi k vy¢lenovani z kolektivu. Pokud v rodiné
nastane néjaky problém, pfenese se 1 na dité, které ma pak horsi studijni vysledky,
nezajimaji ho mimoskolni aktivity, je hrubé na spoluzaky atp. A samoziejmé je dilezita
celkova vychova ditéte. Tou rodi¢ ovliviiuje cely jeho Zivot a zasahuje tak i do tfidniho

klimatu. (Grebenova, 2006)
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Klima ve tfidé ndm ovliviiuji i Zaci se specialné vzdélavacimi potiebami. Mezi
tyto zaky patii déti, které potiebuji ke svému vzdélavani podplrné opatieni. Tito Zaci
navstévuji zékladni Skolu, ale k vyucovani potfebuji pomoc. Miize to byt kvili
zdravotnimu stavu, Spatnému socidlnimu zaclenéni, Spatnym Zzivotnim podminkam.
Podptirné opatieni ma nékolik stupiiti podle zadvaznosti zékova stavu. Muze se jednat o
zaka, ktery potiebuje ucivo zkratit, ale jedna se i o zaky, ktefi jsou mimoiadné nadani.
Z4ktm se dle doporudeni od pedagogicko-psychologické poradny miize upravit mnozstvi
zadani, pomoc diky podpiirnym materialim jako jsou tabulky, mize se jim zavést slovni
hodnoceni a také mohou odbornici doporudit asistenta pedagoga do tiidy. (Narodni Gstav
pro vzdélavani, online)

Asistent pedagoga je nedilnou soucasti tfidniho klimatu, pokud ho mé tfida
pfidélen¢ho. Asistent pomahad pedagogovi s vyukou zakl se specialné vzdélavacimi
potfebami. Pokud je to potieba, vezme je mimo tiidu a vzdélava se s nimi nékde jinde.
Napt. kdyz se piSe pisemka a tyto déti na ni potiebuji klid, protoze je vSe kolem rusi.
Individualné se vénuje tomuto Zakovi. Dale se ale mize vénovat i ostatnim détem, je-li
to tfeba. Mize zaky s podpiirnymi opatfenimi doucovat po vyucovani. DEl4 vSe, na Cem
se s pedagogem domluvi. Asistent tak travi velmi mnoho ¢asu ve tfidé spole¢né s détmi,
a tak je také tvircem socialniho klimatu. M¢l by uditeli s tvorbou pozitivniho klimatu
pomahat. (Portal pro §kolni asistenty a asistenty pedagogt, online) Asistent se snazi o to,
aby Zaci se specidlnimi potfebami nebyli vyclenovani z kolektivu, podporuje pozitivni
klima tak, aby dokazali pracovat vSichni se vSemi. Pokud nastane jakykoliv problém,
snazi se spoleéné spedagogem tento Kkonflikt vyfesit. Komunikuje s rodici,
s poradenskym pracovistém. Rodi¢lim pfedava informace, jak na tom jejich dité je, kterou
latku ovlada bez potizi a na kterou je potieba se doma vice zaméfit. Asistent se snazi
spolupracovat se vSemi. (Autorsky tym APIV B, 2022) Asistent mize fungovat i tak, ze
ucitel zada praci vSem ve tfidé a dale se vice vénuje détem s podpirnym opatienim,
asistent kontroluje zbytek tiidy, zda pracuji, pfipadné zda nepottebuji s né¢im pomoct.
Obcas si mohou asistent a ucitel role vyménit, pokud je asistent vyborny ve hie na klavir,
muze se chopit ¢asti hodiny hudebni vychovy. (Portdl pro Skolni asistenty a asistenty

pedagogu, online)
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2. Socialné psychologické jevy Skolnich trid

Lid¢ se rodi bez jakékoliv socialni interakce. Socializaci mezi ostatnimi lidmi, se
nauc¢i svému chovani a ziskavaji obraz toho, jak to ve svéte vypada. Tato kapitola se
vénuje predevsim mikrosocidlnimu prostiedi, se kterym se déti setkdvaji. Nejdiive je to
rodina, tfida v matetské Skole a pozdéji 1 spoluzaci na zékladni Skole. Tato kapitola se
také vénuje hodnoceni zaki. Hodnotit miizeme znamkami ale také slovnim hodnocenim.
Je vSak diilezité slovni hodnoceni ovladat a peclivé vybirat slova, kterd zakovi napiseme.

Kapitola se také dotyka komunikace mezi zédkem, rodicem a ucitelem.

2.1 Mikrosocialni prostiedi

Jiz od narozeni se dit¢ setkdva se svym nejuzs§im prostiedim a tim je rodina.
Definice rodiny: ,, Tradicni spolecenstvi osob, které lze najit v néjaké podobé v kazdé
znamé kulture. V jejim ramci se utvareji zakladni charakteristiky naseho dusevniho
Zivota. Rodina pritom slouzi jako zprostredkujici skupina mezi jedincem a spolecnosti.
Obecné vzato spociva primarni funkce rodiny v tom, ze jiz od narozeni ovliviiuje vyvoj
Jjedince, vytvadri citové vazby, které maji dlouhodoby viiv a zapisuji se trvale do dusevniho
Zivota ditéte. Jedinec si s sebou odndsi do Zivota zakladni pojeti citit a modely chovani
Jako sveé viastni dispozice ¢i sklony. Zprostredkujici funkce rodiny spociva také v tom, ze
V jejich spolecenstvi ziskava jedinec zdkladni stupnici hodnot, jejichz prostrednictvim se
pFipravuje na spolecensky Zivot.* (Jedlicka, 2004, 5.38) Clenové rodiny se o dité staraji
a zajist'uji jeho zakladni potfeby. Clenové rodiny jsou k sobé empatiéti, maji vzajemng
uzké vztahy, ochranuji se a pomahaji si navzajem. V tomto ptipad¢ se jedna o Uplnou
fungujici rodinu, kterd mé oba rodice a jejich vztah s ditétem je viely, dité citi teplo a
bezpec¢i domova a vi, ze mé v rodicich oporu. (Lasek, 2007) Pro déti jsou jejich rodice
vzorem. Chtéji se chovat stejné€ jako oni v kazdodennim zivoté. (Jedlicka, 2015)

V dne$nim svéte je ale stale vice rodin, které nejsou plné. Mnoho déti ma pouze
jednoho rodice. Nekteti jsou vychovavani svymi prarodi¢i. Pokud dojde k rozvodu rodi¢t
a nasledné si kazdy z nich najde nového partnera, dochdzi k rozsifeni rodiny, coz miize
mit také velmi vyznamny vliv na vychovu daného jedince. V tomto primarnim prostfedi
ziskava potencidlni zak zakladni Skoly rGzné schopnosti a dovednosti jejichz
prostiednictvim je pfipravuje na piijeti nového socialniho prostiedi jako matetska Skola

nebo zakladni skola.
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Pro vétinu rodiét je velmi dilezité, jak jejich dit& ve Skole prospiva. Zak predava
informace rodin€ o tom, co se ve $kole d¢lo ale pouze takové, které chce sam. Informace
jsou tedy zkreslené a netplné. Rodi¢e se zajimaji hlavné o prospéch a o chovani svého
ditéte. Jaké je klima tfidy a jak se ve Skole dit¢€ citi je az na druh¢ koleji.

Do mikrosocialniho prostiedi zaka patii Skola, kterou navstévuje, Skolni tiida,
jeho vrstevnici ale také tym zaméstnanci, kteii se o zaky ve Skole staraji. VSechny tyto
faktory ovliviiuji to, jak se zak v daném prosttedi citi. A pro nas je zadouci, aby se citil
bezpecné a nebal se fict sviij nazor. (Lasek, 2007)

Ve Skolni tfidé Zaci prvniho stupné stravi celé dny. Proto, aby se zde citili dobte
by mél ucitel udélat naprosté maximum. Je to prostredi, ve kterém by se i on sam mél citit
,jako doma“. Po sténach mohou byt vyvéseny vytvarné ale i literarni prace. V oknech by
m¢éla byt vyzdoba dle aktudlniho ro¢niho obdobi. Na Skodu neni ani to, kdyz si ucitel
vyzdobi tfidu dle vybraného tématu a toho se drzi cely rok. Tedy i vyukové materidly
pravé probiraného uciva mohou byt piizpisobeny danému ro¢nimu tématu. Ve tfid¢ by
meély byt také povéSeny tydenni plany, jidelni listek, soutéze a dalsi informujici letaky,
které si mohou zaci kdykoliv pfecist. Dale mohou mit ve tfid¢ k dispozici kancelatské
potieby jako je izolepa, nizky, lepidlo atd. I to, jestli je ve tfidé potadek ¢i nikoliv,
zasahuje do klimatu, tedy jestli se ve tfidé citim dobfe. Déti mohou mit v rohu tiidy hraci
koutek pfipraveny na ptestavky. To je Cas, kdy se nejvice sblizuji a propojuji se mezi nimi

vzadjemné vztahy. (Capek, 2010)

2.2 Hodnoceni zaku

Rodi¢e hodné apeluji na zndmky a hodnoceni svého ditéte. Diky zndmkam
dostavaji zpétnou vazbu o tom, jak se jejich dité u¢i a zda zvlada probiranou latku.
,, Pedagogické hodnoceni je vymezeno jako systematicky proces, ktery vede k urceni kvalit
a vykonit vykazovanych Zdakem nebo skupinou Zdkii ¢i vzdélavacim programem. *“ (Pasch,
1998, 5.104) I znamky jsou dulezitou soucasti tfidniho klimatu. V kazdé t¥ide existuji
zaci, ktefi nedosahnou na vyborné znamky. Pokud se tak déje pravidelné, snizuje to jejich
motivaci a chut’ ucit se néco nového. Hodnotit by vsak ucitelé neméli pouze pisemky,
testy a zkousSeni. Je potieba hodnotit béhem celé hodiny.

Pomoci hodnoceni bychom méli zdky motivovat k dalsi praci, podporovat je
VvV tom co délaji, aby ve tfidé panovalo piijemné klima pro vSechny zucastnéné. Ucitel by

m¢él byt spravedlivy, to je ale velmi t€zky tkol, jelikoz kazdé dité jde do prvni tfidy s jinou
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vybavenosti. Kazdy z nas je origindl a mame jiné schopnosti a moznosti. Pro kazdého
jednotlivce je jeho maximalni vykon na rizné tirovni. V porovnani s celou tfidou dochazi
k tomu, Ze i pfesto, ze zak plni vSe a dava pfipravé na hodiny uplné maximum, jeho
uroven je prevysena jinou Zackou, kterd dostane jednicku. A tim padem je zak odsouzen
K horsi znamce. I kdyz pracoval na maximum a snazil se, nestacilo to na vykon téch
nejlepSich ve tfidé. Proto tito Zaci Casto nezaziji dobry pocit z vyborné znamky, a to
nepiispiva k dobrému klimatu ve tiide¢.

Diilezity je postoj ucitele k chybam, které zaci délaji. V nasem skolstvi je celkem
bézna praxe, ze si po diktatu déti musi nahlas pfed ostatnimi pfecist vSechny chyby, které
udélaly. To je vede k Castecnému ponizeni pied tfidou a postupem casu dochazi
K pouzivani tahaku. Kazdy zak chce zazit spéch a ne poniZzeni. Timto ucitel opét snizuje
bezpecnost v prostiedi tfidy. Aby bylo klima ve tfidé bezpecné a Z4ci se citili dobfe, je
nutné, aby ucitel neporovnaval zaky mezi sebou. Je zadouci, aby hodnotil zaky podle
jejich vlastnich dovednosti a schopnosti a na kazdého koukal individualné.

Je tedy vhodné vést vertikdlni hodnoceni. CoZ znamend brat v potaz zakovu
individualitu, ¢as navic, ktery potiebuje, aby v klidu a bez stresu vyplnil testy. M¢li
bychom hodnotit zdkovo zhorseni ¢i zlepSeni ale pouze v jeho individualni roviné nikoliv
ve srovnani s ostatnimi zaky. Timto zptisobem docilime toho, ze i slabi zaci budou
ptipravu a také je dulezité si ji obhdjit pfed rodici, ale diky ni je klima ve tfid¢ zase o
kousek pozitivnéjsi.

Velmi tézké je posuzovani napt. v hodinach télesné vychovy. Pokud proti sob¢
postavime Zaka, ktery ma nadvahu a zédka, ktery se cely Zivot v€nuje aktivné sportovani,
je nam doptedu jasné, jak bude vysledna zndmka vypadat. Méli bychom vsak hledét na
to, Ze oba zaci se pii zadaném pohybu velmi snaZzi a délaji maximum, které jim jejich télo
dovoli. To, jak vypadame je dano z ¢asti genetikou ale také tim, jak nas doma rodice
vychovavaji. Pokud mi maminka davéa kazdé rano k snidani ¢okolddovy muffin a ke
svacing plno sladkosti, budu ve vysledku objemnéjsi nez ostatni zaci. Jsem k tomu tedy
veden z domova. Potom ale pravé v hodinach télocviku dochazi k tomu, ze jsem vystaven
kritice od ucitele ale i od mych spoluzakii. Ucitel by si mél proto uvédomit, Ze nemiize
srovnavat zaky mezi sebou ale pouze jednotlivce a jeho zlepSeni ¢i zhorSeni.

Ucitelé také neumi vyhodnotit, jak velkou vahu urcitd znamka mé. Muze se stat,
ze 74ka, ktery dostava bézné dobré zndmky najednou vykoleji n¢jaka nestandardni situace

a pii testu dostane Ctytku. Ucitel se k tomu muze postavit tim nejhor§im zpiisobem a to
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tak, Ze tim zaka potrestd. D4 této znamce zbytecné velkou vahu. Bézn¢ se béhem pololeti
sbiraji znamky, aby se na konci zprimérovaly a vysla kone¢na zndmka na vysveédcenti.
Jak je to ale mozné, kdyz kazda znamka ma jinou vahu? N¢ktera je za aktivitu v hoding,
nektera za Ctvrtletni pisemnou praci, néktera za referat, neméli bychom tedy znamky
primérovat. Vibec nejhorsi je, kdyz ucitel pfipravi uz na zacatku roku zaky na to, ze za
celé pololeti budou pouze 2-3 znamky a je proto dulezité, aby se na né velmi dobie
pripravili. V tom pfipad¢ vytvaii ucitel na zaky veliky natlak, a tak dochdzi k tvorbé
tahakt, velké mife stresu a iizkosti a opét to prispiva k negativnimu tfidnimu klimatu.

Pokud udéla zak chybu, ucitel mé velmi ¢asto radost, ze ho nachytal pfi néem,
co neumi. To ale neni cilem naseho Skolstvi. Cilem je, aby si zaci uvédomili, ze ud¢lat
chybu neni nic $patného. Vzdyt neustile z kazdé strany sly$ime Eeska piislovi: ,,Zadny
uceny z nebe nespadl.”, ,,Chybami se ¢lovek uci.* ale ne kazdy ucitel se témito piislovimi
fidi. Mé&li bychom tedy zaky za jejich dobie odvedenou praci také dobfe ohodnotit i
slovem béhem hodiny. V kazdé tfidé¢ by proto méla byt pani Chyba, kterd by détem
neustale pfipominala, Ze chyba je kamarad, ktery nas dostane mnohem dal. (Capek, 2010)
V dnesni dobé délaji Zaci chyby nejen ve vyuce ale také napt. v chovani na socidlnich
sitich. Dochazi k pomlouvani ucitelti a nabadani spoluzaki. V takovém piipade je potteba
zaka poucit o tom, co se slusi a co ne. Ucitel by se mél v ptipad¢ takovéto chyby zamyslet,
zda by trest byl skute¢né vychovnym. Pokud Z&k pftijde s tim, Ze chce chybu od¢init a
nabizi sdm mozné feSeni, je to nejlepsi mozna varianta. (Komensky Odborny ¢asopis,
2022)

Dobrym piikladem pro zlepSeni tfidniho klimatu je, kdyz se hodnoti Zaci
navzajem. Ucitel jim da jasna kritéria pfipadné d4 zadani a je pro néj dilezité, zda Zaci
splnili nebo nesplnili zadany ukol. At uz tvoti kazdy sam nebo jsou rozdéleni do skupin,
odprezentuji sviij vysledek ostatnim a &ekaji na hodnoceni. Zaci na jednu stranu chvali a
na druhou stranu upozoriiuji prezentujiciho na nedostatky. Tim mu davaji zpétnou vazbu
o tom, jak by to mohl ud¢lat ptisté 1épe. Nakonec se dostavame k onomu bodu, zda zak
zadany ukol splnil ¢i nikoliv? Pokud splnil, neni jediny diivod, pro¢ bychom mu neméli
dat vybornou znamku. I pfesto, Ze jiny zZdk mél praci lépe vypracovanou a dal si vice
zalezet, protoze dané problematice tieba Iépe rozumi, zadani bylo splnéno, a to je pro nas
klicové.

Vétsinou byvaji pisemky a testy pfedem hlaseny, takze Zaci presn¢ védi, na kdy
se maji naucit a kdy si to mohou jit do Skoly jen odsedét. Coz je dalsi chyba, kterou ucitel

muZe udé€lat. Pro zlepSeni tfidniho klimatu je mnohem lepsi odméinovat Zdky béhem

23



vyuky. Kdyz probereme celou latku a poté si z ni napiSeme test, nemusi to u kazdého
dopadnout dobte. Pokud ale budeme béhem vyuky zdky odménovat i za ¢ast probraného
uciva (a maze to byt jen aktivita v hodin¢), mame vétsi Sanci, Ze to bude Zaky motivovat,
latka je bude bavit a nebudou z pisemek ve stresu.

Pozitivni tfidni klima nastava také tehdy, pokud se kazdy zak setké s tispéchem.
Pokud méame ve tfidé¢ zéka, ktery je neustdle na trojkach, ctytkach, neni to pro néj
motivujici a miizeme na ném pozorovat nezajem. Uz si zvykl na to, ze dostava Spatné
znamky, tak pro¢ se snazit. Pokud se k tomu ale jako ucitel postavime celem, je dobré
zkusit zaka vice motivovat, a to tfeba jiz zminénymi jedniCkami béhem aktivity v hodiné.
Diky nim se na pisemnou praci zak 1épe pfipravi a dostane dvojku. Pro néj je to dilci
uspéch, ze kterého ma radost. Nemusi to byt hned jednicka podtrzend. Mizeme
postupovat po malych kriiccich. Nemtzeme vSak rozddvat jednicky moc ¢asto. Musime
si s zaky urcit jasné podminky. Zadam do skupinek, aby si prosli ur€itou ¢ast textu a poté
se kazdého znich zeptdm na néjakou informaci. Pokud byli schopni mi spravné
odpovédét, ziskdvaji jednicku. A nyni uz vSichni vi, ze za dobie odvedenou praci prichazi
odména. Znamena to, Ze ti, co odménu nedostali se budou pristé vice snazit, protoze védi,
Ze u tohoto ucitele sta¢i malo k tomu byt GspéSny. My ale vime, ze prace ve skupinach
posiluje vztahy mezi zaky a tim zlepSuje tiidni klima, a proto jejich spoluprace je pro nas
velmi dilezita. (Capek, 2010)

Pro uceni sradosti je dobré formativni hodnoceni. Napi. Zaci pracuji ve
skupinach, ucitel, asistent ¢i kdokoliv je pfitomen si zapisuje, jak zaci diskutuji a jak prace
ve skupince funguje. Po hodin¢ se sejde ucitel se zapisujicim a hodnoti, jak si Zaci vedli.
Ale v tom sméru, jak spolu komunikovali, zda dosahli zadaného cile nebo zda se k nému
alespon blizi. Jakym zpisobem toho dosahli. Reflektuji, co dalSiho by Zéci potfebovali
k tomu, aby dosahli onoho cile. (Pychova, 2020) Jinak fe¢eno, formativni hodnoceni je
hodnoceni pribézné, které tomu Zzakovi fika, co a kolik toho udélal spravné. Hodnotime
Zaka se sebou samym, a ne v ramci celého kolektivu. Porovnavame jeho predeslé vykony

s tim nyn&j§im. (Capek, 2017)

2.3 Komunikace

Jelikoz ve Skolnim prostfedi Zaci 1 ucitelé a dal$i zaméstnanci travi hodné Casu,
neni mozné se jakékoliv komunikaci vyhnout. Pro ptiznivé prosttedi a pozitivni klima ve

tfidé je komunikace velmi dilezita. I kdyZz ma ucitel ve tfidé vice déti a mluvi na né jako
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na celek, neni mozné tuto formu vykladu pouzivat neustale. Je potieba byt s kazdym
Vv kontaktu jinak u zakti dochézi k demotivaci. Malé Skoly maji vyhodu v tom, ze maji tak
zvané ,,rodinné prostiedi* a vSichni se se vSemi znaji. Ale i tak je diillezité nezapomenout
ani na jediného zaka a vtahovat je neustale do vyuky. Pii jakékoliv komunikaci nelze fici,
ze n€kdo nekomunikuje. Ke komunikaci dochdzi neustéle. Bud’ svym postojem, o¢nim
kontaktem, mimikou. Jakdkoliv interakce pfinasi néjakou informaci. Tim dochazi
k budovani uréitému vztahu mezi ucitelem a Zzakem. (Gillernova, Krejéova, 2012)
Musime zakiim piedem predstavit naSe oCekavani od dané hodiny. Jediné tak jsou
schopni dosdhnout stanoveného cile. I zdci mohou byt vice v klidu, kdyz dopiedu védi,
co je v hoding ¢eka a jaké vysledky by méla hodina piinést. Dale jsou dulezité jisté rutiny
jako jsou narozeniny ¢i svatky. Mizeme mit nekde ve tfidé vyvéSeny narozeninovnik.
Posiluje to vztah mezi uéitelem a zaky. (Hill, 2022) Ritualy, které si ve tiid¢ ucitel nastavi,
se musi zaci nejdiive naucit. Ze zacatku jim to moc nejde a zalezi jen na uciteli, jakou
formu komunikace k nau¢eni pouzije. Pokud je bude shazovat a vy¢itat jim, Ze uz to
nckolikrat zkouseli a pofad to neumi, probudi v nich jen nechutenstvi v tomto ritudlu
pokracovat. Pokud ale pouzije pifijemny tén hlasu, pozitivni postoj a pokusi se
optimisticky vyjadfit svou viru v to, Ze si staci ritual jesté jednou zopakovat a uréité uz to
pujde Iépe, budou zaci mnohem vice motivovani. (Eichhorn, 2019).

To, jak ucitel s zdky komunikuje miZzeme rozdé€lit do dvou rovin: odbornou
komunikaci a socidlni komunikaci. Pfi odborné komunikaci ve velké mife ucitel
komunikuje s zaky pomoci otazek, na které ale ¢eka presnou odpovéd’. Takovou, kterou
zaktim uz nékdy v minulosti vykladal. Oc¢ekava tedy, ze jim zlstala v hlavach a nyni se
prodere ven. V tom piipadé se mnoho zakt do komunikace nezapoji, protoze pokud
odpovéd’ na otazku neznaji, tak ruku nahoru nezvednou. Maji strach, Ze odpovi nesmyslné
a ucitel je za to potresta nebo se sami zesmeSni pied svymi spoluzaky. Proto radéji ml¢i
a jdou cestou nejmensiho odporu. Mensi procento otazek je zaméfeno na hodnocenti, které
zaci v hlavé sami vymysli. V tom ptipadé se miize zapojit kazdy a miize fict sviij nazor.
Pfi vykladu matematiky je vhodné zadat zakim tkol a nechat je tfeba i s moznou
pomiuckou, aby si dané prostfedni ,,ohmatali* sami. V tu chvili se vyroji mnoho otazek
ale také pochopeni. Tato moznost vyuky je pro déti mnohem Iépe uchopitelna a
zapamatovatelna, nez kdyz sedi v lavicich a poslouchaji klasicky vyklad ucitele u tabule.
Zamé&fime se tak na rozvoj rozumovych schopnosti, kreativity a mnoho dalSich

dovednosti.
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Mnohem dilezitéjsi je pak komunikace socidlni. Ucitel si se svymi zaky dokaze
udélat velmi dobry a divéfivy vztah, pokud s nimi mluvi i o jinych tématech, nez je Skola.
Aby bylo klima ve tiid€ pozitivni je vhodné zafadit do vyuky ranni kruhy, ve kterych si
muzeme povidat o tom, co déti délaly o vikendu nebo naopak, co je zrovna v pfistich
dnech ¢eka. Déti také oceni, pokud zjisti, ze ucitel neni vSeveéd a obcas udéla néjakou tu
chybu. Nehrouti se z toho a spoleéné si informace vyhledaji na internetu. Zaci pak dokazi
s ucitelem mluvit o ¢emkoliv, divéfuji mu, ale zaroven k nému maji Gctu a respekt.
Mnoho déti se boji pied ostatnimi spoluzaky nahlas mluvit. Maji strach, ze feknou néco
Spatné a budou za to potrestani. At je to pii jakékoliv pfilezitosti (zkouSeni, pfednes
referatu, vyklad prezentace) neméli bychom zaka shazovat. Pokud tika néco, co neni
pravda, miizeme ho opravit ale korektné a s citem. KdyZ mu chceme fici, ze déla néco
Spatné€, méli bychom mu piedat zaroven néco pozitivniho, co déla dobte. Napt. prednes
je krasny, plynuly ale na tuto informaci se jest¢ vSichni spole¢n¢ podivame. Pokud
bychom prezentujiciho okamzité zastavili a oznamili pfed celou tfidou, ze je vSechno
Spatné, vzali bychom mu chut’ i veSkerou motivaci k dalsi praci.

Utitel by mél tedy nechat mluvit pokazdé nékoho jiného. Zéci, ktefi prezentuji
vysledky za skupinu by se méli stfidat. Podporovat rozvijejici se debatu a komunikaci
mezi zaky ale zaroven dbat na to, aby bylo vSe v ur€itych hranicich. Déti by se mély
vyjadfovat sluSné a spisovné. Pokud se najde zak, ktery ma vadu feci, neznamena to, zZe
ho z komunikace odstranime. Naopak, spoluzaci ho znaji a védi, ze ma vadu feci a
takovych lidi je na svété mnoho. Zaci si musi uvédomit, Ze jsme kazdy original a mame
vSichni pravo na to mluvit nahlas. Stejné tak je velmi dilezité pro onoho zéka, Ze ho ucitel
bere jako rovného s ostatnimi zaky a neni tedy zadny divod k tomu, aby nemohl ¢ist
zadani nebo prezentovat své hodnoceni pted ostatnimi spoluzaky.

Pro podpofeni pozitivniho socidlniho klimatu ve tiid€ je dulezitd komunikace,
ktera je:

e Pratelska.
e Nestresujici.
e Svobodna.
e Korigovand.
o Jyvazena.
e Zajimava.

e Nepovysena.
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o Nemanipulujici.

e Rovnd. (Capek, 2010, 5.52-53)

Pratelskd znamena, Ze ucitel s zaky komunikuje na pozitivni a ptatelské irovni. Neni
sarkasticky a nesnazi se zaky zesmésnit, kdyz udé€laji chybu. Snazi se o zpétnou vazbu,
ktera zaky posouva dal, a to piedevsim jejich schopnosti a dovednosti.

Nestresujici spociva v tom, ze je ucitel trpélivy a nechava zéka v klidu dokoncit
myslenku. Neskace mu to fec¢i, nepterusuje ho a také se nesnazi ho srazit tim, ze by ho
béhem prezentace opravoval.

Ucitel se snazi davat zakim prostor k tomu, aby vyjadiili svobodné sviij nazor.
Mohou komunikovat rozvétvenymi vétami a ne, jen struénymi hesly. V tom spociva
svoboda jejich vyjadfovani.

Korigovana znamend, ze ma komunikace sva pravidla. Je nutné komunikovat
slusné, bez vulgarnich slov. Kdyz jsme v prostiedi skoly je zddouci mluvit také spisovné.
Béhem prezentace je Zadouci nepferuSovat mluvciho, nekiicet a nenarusovat prezentaci
riznymi zvuky.

Vyvéazena komunikace je ve tfidé obzvlast' dulezita. Je nutné, aby se ke slovu
dostal kazdy zak. Pokud to nezvladne skupina sama, mél by zasahnout ucitel. Kazdy ma
pravo na to fici svilj nazor, protoze jejich véha je srovnatelna.

Zajimava komunikace mize byt diky humoru. U¢itel by se mél snaZit zaujmout
zaky pomoci vtipné konverzace. A tim by je mohl vtahnout vice do komunikace.
Konverzace by neméla byt nudnd a sucha. To Zadného Zaka neptildka, aby s nadmi
konverzoval.

Ucitel je sice ta hlavni osoba, diky které vyuka probihd ale mél by se umét pii
komunikaci s zaky obcas stahnout do ustrani a dat vice prostoru svym zakim. Déti budou
mit pocit, Zze maji téma ve svych rukach a vice se odvazi rozproudit diskuzi. Komunikace
je tak nepovysena.

Nemanipulujici ucitel je takovy, ktery spolkne svou hrdost a nevnucuje Zadktim své
nazory a postoje. Nem¢l by tak pred zaky ukazovat, ze mé intelektualni pievahu.

Rovnd komunikace s Zdky znamena, Ze ucitel nelze a nevymlouva se. Pokud néco
nevi, zaklim se pfiznéd a spole¢né najdou feseni. Pokud se takto bude k zdkim chovat,
budou ho brat jako sobé rovného a také mu nebudou lhat ani mlzit. Pokud se bude dit
n¢jaké bezpravi nebo budou mit néjaky problém mezi sebou, miize ucitel ocekavat, ze za

nim s davérou ptijdou. (Capek, 2010)
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3. Z4k ve tiidé a jeho pozice

Kazdy zak je jedinecna osobnost. Ve tfidé se pohybuji riizné druhy lidi, kazdy pochazi
Z jiného rodinného prostfedi. Diky tomu zastavaji urcity postoj ve tfidé viuci ostatnim
zaktm. Nekteti zaci jsou silni a dokazi se riznym zivotnim situacim postavit celem. Jini
jsou uzavteni do sebe a rad¢ji se tém silnéjSim poddaji nebo se schovavaji a délaji, Ze jsou
neviditelni. Mame ale také zaky, ktefi jsou celkem flegmaticti a véci nechéavaji jen tak
plynout. Ttidni kolektiv je tedy vzdy velmi rozdilny a také zalezi na tom, kolik ¢lenti ho

tvori.

3.1 Vyvoj vztahi ve tiidach

Skolni téida je oznatovana jako mald socialni skupina. Klima v této skupiné je
ovliviiovano vztahy mezi zaky a mezi uiteli, poctem ¢lenti skupiny, rozdily mezi chlapci
a divkami, néplni vyucovacich hodin ale také travenim volného casu o prestavkach.
Dulezity je také postoj zaki ke spoluzakiim, ktefi maji jakykoliv druh handicapu.

Ve tfidach ndm vznikaji rizné druhy podskupin dle jejich sympatii a antipatii. A
vznik téchto skupin prave ovlivituje dynamiku a prabéh vztaht ve tfidach. Kazdy ¢len by
m¢l dodrzovat jisté formalni normy jako je napt. Skolni fad. Ale také ty neformalni jako
napf. hlasime se, kdyz chceme néco fict.

Kazdy clovek chce do néjaké skupiny patiit. V takové skupin€ se jedinci
socializuji a uspokojuji své individualni potieby. VSichni se chtéji ve tidé citit bezpecné,
bohuzel ne kazdy se tak ve skutecnosti se spoluzaky citi.

Vyvoj tfidniho kolektivu za¢ind hned jak se déti spolecné sejdou v prvni tridé.
V tu chvili za¢ina tzv. formovani. Déti se seznamuyji, ot'ukavaji, nékteti se znaji jiz ze
Skolky, ale vzdy pfijde i nékdo ,,cizi“. Jsou nejisti, nevédi, co maji od svych spoluzaka
¢ekat a netusi jaky maji zaujmout sviij postoj k ostatnim. Dalsi fazi je tzv. boufeni. To
znamena, Ze se nektefi jedinci snazi zaujmout misto vedouciho skupiny. Pokud je tam
vice takovych ¢lent, kteti pottebuji uspokojit své vnitini ja, dochazi ke konfliktim a
pobouienym emocim. Nasleduje tedy faze normovani. Znamend to, ze ¢lenové se uz
dobfe znaji a védi, jaké chovani mohou od ostatnich ¢ekat. V tomto ptipadé€ se jedinci
snazi konflikty vyfeSit a usadit se. Maji uz své normy chovani, podobné postoje a
hodnoty. Po téchto fazich dochazi k tomu, Ze skupina, tedy Skolni tfida, je pfipravena na
optimalni vykon. Kazdy mé ve tfidé své misto a vi, co si mlize a nemuze dovolit.

Samoziejmé po nékolika letech dochézi k rozpadu této skupiny. Na malych skolach je to
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hned po dokonceni prvniho stupné, tedy po skonceni patého ro¢niku. Na vétsich skolach
je to po dokonceni devitileté skolni dochazky.

Béhem spolecného souziti se muze stat spoustu neocekavanych udalosti. Néktery
z zaki muze odejit do jiné Skoly a ziistane po ném ve stavajici socialni skupiné mezera,
kterou se budou snazit ostatni zaplnit. Nékdo z ¢lent tedy zaujme jeho misto. Muze se
ale také stat, ze do tidy zak ptibyde. Znamena to pro n¢j vSak, ze si musi najit své misto
ve skuping. U kolektivu, ktery drzi pevné pfi sob¢, to nemusi byt upIn¢ jednoduché, a tak

je potieba, aby na vse dohlizel pedagog. (Gillernova, Krejcova, 2012)

3.2Pozice, role a vztahy mezi Zaky ve tiidach

Kazdy zak zaujima néjakou pozici i svou roli v kolektivu. Tzv. socidlni pozice je
dana tim, jaky ¢lovek je, tedy s jakymi vlastnostmi a nazory do kolektivu ptichazi. Urcuje,
jestli bude zak v hierarchii tfidy v té siln€jsi vrstve, slabsi anebo priimérné. Zalezi na tom,
jak zajimavy zak je a ¢im do kolektivu pfispiva. Je to tedy postaveni zdka vii€i ostatnim
¢lenim skupiny. Jak se dokdze nebo nedokaze prosadit. Pozice ve tfidé je pro zéka
dalezitym aspektem k tomu, jaky vliv ve vysledku na tfidu bude mit. Samoziejmé je také
dalezité, jak je zdk se svymi vlastnostmi do skupiny pfijiman. Nékdy 1 silnd osobnost
nemusi byt do socialni skupiny pfijata jako ta nadifazend a tedy ta, ktera rozhoduje o cilech

skupiny a ma v ni rozhodujici vliv.

Pozice a role zaka ve tfid¢ je pro kazdého jedince velmi dalezita. Jakou pozici nebo

roli ¢lenové maji, je zavislé na tiech aspektech:

e Kompetence — tento aspekt dokdaZzeme vyhodnotit velmi jednoduse, je to zakav
prospéch. Jedna se o znamky ale také o dovednosti ve sportu, vytvarném nebo
hudebnim uméni. Cim jsou Zaci star$i tim vétsi diraz davaji pravé na sportovni
vykony.

e VIliv — v kazdé tiidé mame Zaka, ktery ovliviiuje své spoluzaky. Nékdy zasahne
jeho vliv natolik, Ze to ovlivni chovani celého tfidniho kolektivu. Je to silna
osobnost, ktera si ziské vliv bud’ svymi znalostmi nebo 1 socidlnimi dovednostmi.

e Obliba — jednoduse feceno, obliba je popularita v tfidnim kolektivu. Oblibenym
se zak stane, pokud je v né¢em zdatny a ma pro skupinu tento jeho um velky

vyznam.
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Neoblibeny zdk — je to ¢len, ktery neni moc uspésny, je omezeny ve
vykonu, neovladd komunikaci a socializaci se spoluzaky, neni pfili§
empaticky. Takového ¢lena tiida zavrhuje a nepiijima do skupiny. Jelikoz
on ale chce do skupiny patfit, snazi se dé€lat vSe pro to, aby si ho nékdo
v§iml a oblibil si ho. Casto je jeho chovéni aZ za hranici tolerance, takze
dochdzi k rizikovému chovani jako je agrese, posmivani atd.

Izolovany zak — je to Clen, ktery jako kdyby ve tfid¢ neexistoval, nema
7adny vliv ani ho spoluZici neodmitaji. Casto tak nedochdzi ani ke
komunikaci se spoluzdky. Nékdy se muze stat, ze on sdm nemd zadnou
pottebu komunikovat s ostatnimi.

Vedouci 7k — stied té tiidy, je to zak, ktery ma velky vliv na kolektiv.
Tento Zak je mezi spoluzéky oblibeny bez ohledu na to, jaky prospéch ve
Skole ma.

Z4&k vlivny — neni tolik oblibeny jako ik ve vedouci pozici, protoZe se
snazi spoluzaky neustale organizovat. Zaci v jeho piitomnosti akceptuji
jeho nazory, ale jsou pod tlakem. Casto se tento zak stava ¢lenem, ktery
déla ve skupiné problémy a aby dosahl svého neboji se pouzit nasili.

74k oblibeny — je to &len, ktery je pozitivné naladény a snazi se, aby
skupina drzela pii sobé. Nema moc velky vliv, jeho snahy o dodrzovani
norem ve tfid¢ jsou nendpadné.

74k nevyrazny — tdchto Zakd je velka Gast, jsou to Glenové, ktefi jsou

pramérni, a to jak v chovéani, tak v prospéchu.

Socialni role je uz specifické chovani jedince dle danych norem. Role je ddna vztahem

k ostatnim spoluzakiim a plnénim urcitych ukold, které zak ve skupiné ma.

Alfa — zak, kterého bere vétsina Clent skupiny jako vidce téidy, je velmi aktivni
a akceptovany skupinou.

Beta — Zak, ktery je ,,pravou rukou* Zaka alfa, navrhuje mu rizné napady, které
»alfa® prezentuje ostatnim ¢lentim skupiny.

Gama — veétsi cast Clent tiidy, ktera poslouchd Zéka ,,alfa®. MiZeme tak oznacit
zaky, kteti se bez problému podtidi siln€jSimu.

Omega — takto nazyvame €lena skupiny, ktery se zdrZuje na okraji a neni ve tfidé¢
oblibeny.

P —,,0bétni beranek* takto oznac¢ujeme Zéka, ktery patii mezi rivaly.
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Postaveni zaka ve tfid€ ovliviiuje nejen to, jak se zak ve tfid¢ citi ale také to ovlivituje
jeho prospéch. Pokud ma zak pozici ,,outsidera® dochazi k poruchdm uceni a také ke
stresu. Kazdy jedinec vnima svou pozici ve tfidé¢ velmi intenzivné, a hlavné kazdy

individualné.

Jedinec si svou roli ,,zdka* sdm nevybere, jelikoz mame povinnou Skolni dochazku,
je mu tato role dopiedu predurena. Kazdy zak vSak tuto roli miize vnimat dvéma
zpusoby, a to bud’ pozitivné nebo negativne. Jeho vniméani je ovlivnéno tim, jaky postoj
ke skole maji rodic¢e. Pokud berou $kolu jako nebezpecné prostiedi a neberou skolu jako
instituci, kterd da jejich détem hodné do zivota, vnima pak zék Skolu velmi negativné.
Nechce do ni chodit, ¢asto dostdva poznamky, zlobi nejen o prestavkach, ale vyrusuje i o
hodinach. Pokud se rodi¢e postavi ke Skole ¢elem a jsou zastanci toho, Ze Skola ma

v Zivoté ditéte sviij vyznam, vnima Zak $kolu pozitivné. (Kropikova, 2019), (Rezag, 1998)

Ucitel by si mél dat pozor na snizovani sebevédomi svych Zakd. Neméli bychom
zaklm davat prili§ tézké ukoly. Jsou Zaci, kteti je zvladnou okamzZité a také Zaci, kteti
kol nezvladnou vypracovat vibec. (Sedlackova, 2009) ,,Dle stanoviska MSMT
(ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy) ze dne 4. 5. 2023 je skola opravnéna
zadavat Zakum domaci ukoly a smi vyZzadovat jejich vypracovani. Je vSak nepripustné
hodnotit nevypracované iikoly napv. znamkou 5. MSMT doporucuje zaddavat domdci vikoly
Jjako dobrovolné. “(MSMT) Také bychom méli zvazit davani trestd a $patné oslovovani
svych zakt. Sta¢i kdyz ho jednou pied tfidou oznaCime hanlivé nebo néjakou
nelichotivou piezdivkou a tfida ji za¢ne pouzivat. Ditéti mize toto jednani velmi ubliZit
a divéru si k nam jiz nenajde. Zaci také téZce nesou nespravedlivé hodnoceni. Proto je
vhodné hodnoceni slovni, ve kterém pouzivame popisny jazyk a nemiZeme tak Zadnému
zaku kiivdit. Pouze popiSeme, kolik jevi z celkové moznych vyplnil zak spravné.
(Sedlackova, 2009) Ucitel by nemél zadnou situaci nijak zleh¢ovat, nemél by porovnavat
zakovu situaci s nasi situaci v jeho véku. Také by mél ptijmout jakékoliv emoce, které
zak ma. Netikat mu ,,Uklidni se!* apod. Nem¢l by se touto negativni emoci nechat
strhnout. Pokud jako ucitel vim, ze budu reagovat neadekvatné, musim si svou reakci
nejdiive pofadné promyslet, klidné i tak, Ze si napo¢itdm do deseti, zhluboka se nadechnu,
zaka bedlivé vyslechnu. Dulezité je ditéti naslouchat, dat mu prostor pro jeho emoce,
nepferuSovat ho. Zeptat se na jeho potieby, jak bych mu mohla pomoci. Mizeme
parafrazovat, aby dité skute¢né védeélo, Ze ho poslouchdme a pro nés je to ujisténi, ze jeho

situaci rozumime spravng. (Suchacek, 2022)
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Pro posilovani sebevédomi bychom méli zaky umét pochvalit. Takova pochvala by
s sebou méla nést také doplnéni a odivodnéni. Méli bychom vyzdvihnout zakovi
prednosti. Méli bychom zaky umét povzbudit a nezamétovat se na jejich nedokonalosti.
V hodnoceni bychom méli porovnéavat zédka se sebou samym, urcit¢ ne s vykony jinych
zaka. (Sedlackova, 2009)

r v r

3.3Zapojeni zaki do rozhodovani ve tiridé

Participace neboli zapojeni zakli znamena: ,, Aktivni ucast zdkit v procesu vyuky a
V procesech rozhodovani o zaleZitostech Skolniho Zivota, které se jich bezprostredné

tvkaji. “ (Capek, 2010, s.81)
Hartiv model participace zakt obsahuje nésledujici turovne:

e Manipulativni — vV tomto ptipadé rozhoduji o vécech ve Skole dospéli a zaci jsou
jen pasivnimi posluchadi. Souhlasi s rozhodnutimi, av§ak né€kdy jim nerozumi.
Dostéavaji od dospélych pouze drobné informace.

e Dekorativni — vytvofenym aktivitdm zaci Gpln€ nerozumi ale jsou v nich aktivni.

e Formalni — akce jsou poradany dospélymi, ale Zaci se aktivné zapojuji do priabéhu
Skolnich aktivit.

e Dospélymi stanovena

o potad zde hraje svou roli dospéla osoba, v tomto ptfipadé maji Zaci plno
informaci o uspofadané akci nebo projektu, dospé€li si radi vyslechnou
nazory, ale kone¢né rozhodnuti pfichazi od uciteld,

o nebo se dospéli doptedu radi s zaky, konzultuji to s nimi, ale rozhodnuti
je opét na dospélych.

e Iniciovana dospélymi—rozhodovani o aktivitach ve Skole je v rukou Zakt, dospéli
Jjim jsou napomocni ale Z4ci jsou dllezitou soucasti rozhodovani, navrhy ale
prichézeji od dospélych.

¢ Iniciovand a fizena zZaky — sem bychom mohli zafadit napt. Skolni parlament, Zaci
si sami navrhnou akci a dospéli jsou jen jejich oporou.

e Zaky iniciovana, sdilend s dosp&lymi — v tomto piipadé se jedna o akce, které si
Zaci sami vymysli, napldnuji a vSe kolem zafidi. Dospéli maji nabidku stat se

soudasti projektu. (Capek, 2010)
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Ucitel by se mél snazit, aby zaci rozhodovali o déni ve tfid¢. Nejde to samoziejmé
takto vzdy, ale naptiklad volbu Skolniho vyletu by mohl nechat ucitel na tfidé. Pokud o
tfidnické hodin€ pouze fekne at’ hlasuji a na to misto, které vyhraje, se pojede, neni to
nejSt'astnéjsi varianta. V tomto ptipade se totiz tfidni kolektiv rozd¢€li na tabory a kazda
skupinka bude chtit hlasovat pro jiné misto. Je nutné to uchopit tak, aby byl vyslysen hlas
vSech cClenii skupiny. Nejlépe tedy vSechny nazory ohledné mista, dopravy, prespani,
stravy apod. zapsat na papir a poté kazdy pozadavek zvlast probrat. Poté¢ bychom mohli
rozhodovani pienechat zakiim. Timto je jiz od zacCatku naucime demokratickému

rozhodovéni. (Capek, 2010)

Diulezitym aspektem je také participace zadkl na tiidnich pravidlech. Nejsou to
pravidla, kterd jsou ve Skolnim tadu ale jsou to pravidla chovani, ktera by méli Zaci ve
tfidé dodrzovat. Tato pravidla by si méli Zaci vytvofit sami pfipadné by se k nim méli
Vv pribehu skolniho roku vracet a dopliiovat nova, pokud je to potifeba anebo mazat ta,
ktera se jiz naucili pouzivat a neni tak nutné je mit ve tfidé vyvéSend. Tato pravidla by
meli zaci spolec¢né s ucitelem tvofit jiz na zacatku Skolniho roku a méli by je dodrzovat
vSichni vcetn¢ ucitele. Kdyz vytvofime pravidla hned na zacatku, maji Zzaci jasnou
predstavu o tom, jaké chovani se od nich ocekava. Maji tak moznost se Spatnému chovani
vyvarovat a podchytit ho. Neni vhodné mit pravidel hodné. P&t pravidel je optimalni
mnozstvi, které si jsou zaci schopni zapamatovat. Mlizeme tak naformulovat pravidlo,
které v sobé nese vice vzorcli negativniho chovéni. Pravidla by méla byt popsana
Vv pozitivnim slova smyslu. Tedy napt. ,neb&hat po chodbach® bychom mohli
preformulovat na ,,po chodbach chodime pomalu®. Je v8ak dilezité, aby kazdy vSem

pravidliim rozumél. (Capek, 2010)

V kazdém kolektivu se obcCas objevi n¢jaka nepiijemnd konfliktni situace. Jsme
napjati, sdéleni je ndm nepfijemné a piinds$i ndm negativni pocity. Pro feSeni takové
situace je dobra bud’ prevence nebo dobfe promyslena strategie. Konflikty nam pak velmi
ovliviluji praci ve tiidé. Pokud chceme pracovat samostatné je to v poradku. Pokud ale
zaky rozdélime ndhodné do skupin, mize se stat, ze jsou spolu najednou jedinci, kteti
spolu momentéalné nevychézeji a nastava problém. Pfi této ptileZitosti nejsou Zaci schopni
pracovat. Je tedy nutné nejdiive vytesit socialni pohodu mezi sebou a poté je mozné

pracovat na dalSich zadanich. (Svobodova, 2021))
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4. Optimalni klima a techniky k jeho dosaZeni

Optimalni klima je jinak feceno idedlni stav kultury ve tfidé. Je to takova tfida, do
které se dité kazdy den t€8i a chce v ni byt. Patii sem pfistup ucitele, vztahy s rodici,

vztahy s zaky. Pokud se déti ve tfid¢ citi bezpeéné, dokazou se 1épe soustiedit na vyuku.

4.1 Pozitivni a negativni klima ve tiidé

Kdyz vejdeme do tfidy, ve které bude nase dité travit pfistich 5 let, méli bychom
koukat kolem sebe a hledat urcité signaly, jak na nas tiida a ucitelé ptisobi. Ttida by méla

byt bezpecna. V idedlnim piipad¢ hledame tfidu plnou vlastnosti ,,zlaté hvézdy*.

Zlatd hvézda je ptesné ta tfida, kterou by si kazd¢é dit€ zaslouZzilo. Ve tiid€ to na
prvni pohled vypada velmi utulné. Nachézi se zde ptijemné ladény nabytek, v§ude je Cisto
a nasténky jsou plné pozitivnich plakatd. Ucitel je sebevédomy a ptijemné Vs piivita.

Co v také trid¢ zazijeme:

e Usmév a podani ruky. Pfi vstupu do tiidy je usmév dileZitym aspektem stejné tak
stisk ruky. Nesmi byt ani silny ani tzv. ,,lekla ryba®.

e Pozitivni vztahy. Zaci musi svému uéiteli diivéfovat. Jediné tak ucitel dosahne
toho, ze se déti budou s chuti a s radosti ucit nové informace.

e Respekt. Dulezité je se umét vzajemné respektovat. Tento bod mohou mit Zaci
napf. v tfidnich pravidlech. Je vSak dulezité, aby vSichni rozuméli slovu respekt.
Na prvnim stupni se zaci uci, jak maji feSit problémy s respektem.

e Prostor pro omyl. Tak jak chybuji zaci, mohou chybovat i ucitelé. Je dobré, kdyz
ucitel dokdze svym zaklim ukazat, Ze ani on nevi vSe a mize se nékdy zmylit.
V tom ptipadé€ je vhodné s zaky onen omyl ¢i otdzku zkusit spolecné vyhledat a
opravit. U¢itel tak ukaZe svou lidskost.

e Pohyb a hluk. Ur¢ita hladina hluku v hodiné ma své opodstatnéni. Pozitivni klima
vladne ve tfidé, kde se mohou Z4ci pfi praci volné pohybovat po mistnosti a mohou
se svymi spoluzdky diskutovat nad zadanym ukolem. Zaroven komunikuji i
s ucitelem, pokud jim neni néco jasné.

e Spolupréce. Zaci ale i rodi¢e maji moznost spoluprace. Coz znamena, Ze uéitel si
velmi rad vyslechne jejich ndpady tykajici se nejen vyuky. Diky t€émto napadim

muze ucitel posouvat ttidu kuptfedu. A zérovei posiluje 1 dobré vztahy s rodici.
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Radost. Ucitel je ucitelem, protoze mé radost, kdyz mize nékomu dalSimu
predavat informace. M¢li bychom tedy hledat ucitele, ktery je ze své pozice
nadSeny a snaZzi se inovovat vyuku, aby byla zabavna.

Pravidla, ktera uci. Pokud se ve tfidé nachazi zaci, kteti svym chovanim vyrusuji
vyuku, méame ve tfidé vypsana pravidla, ktera se maji dodrzovat. V takovém
piipadé€ se ucitel snazi, aby Zaci tato pravidla efektivné vyuzivali a naucili se, jak

se maji chovat. Nem¢l by je za nespravné chovani trestat.

V opacném ptipade¢ je to tiida ,,Cervené vlajky*. Jiz z ndzvu ndm mize byt jasné, ze

Vv této tfidé bude néco Spatn¢. Bohuzel i takové tiidy existuji. Varovné signaly, kterych

bychom si méli v§Simnout jsou:

Pesimismus. Ucitelé a jejich asistenti jsou presvédceni, ze déti jsou liné a nechtéji
se ucit. Maji pocit, ze kolem vyuky je spoustu administrativy, a tak se ani nesnazi
hledat chybu na své stran¢.

Stagnace. K tomuto bodu dochazi velmi €asto u strasich uciteli. Takovy ucitel se
nesnazi o zadnou inovaci vyzdoby tfidy, ani vyuky. Odmita jakoukoliv zménu.
Ticho. Pokud je ve ttid¢ ticho, ze bychom slyseli spadnout Spendlik, je to jeden
z bodu negativniho klimatu. V tomto piipad€é zaci jen bezmysSlenkovité sedi
Vv lavicich a poslouchaji ucitelovu pfednasku uciva.

Negativni hodnoceni. Do negativniho klimatu se také fadi negativni hodnoceni od
uciteld. Hodnoceni by mélo byt formativni. Tedy popisnym jazykem ucitel
popiSe, co zak d¢la, kolik bodu z dostal z pisemky. Ma dat zakovi prostor se
vyjadfit. Pokud ale zak svého ucitele nema rad a doma o ném nemluvi negativné,

je ¢as si o tom promluvit. (Education.com, online 2010)

4.2 Pozitivni ovliviiovani socialné-emocionalniho klimatu ve tridé

Klima ve tfid¢ z velké ¢asti ovlivituje ucitel. Ten je hlavni osobou, kterd dokaze

zaky nasmérovat k pozitivnim vztahim. U¢itel mize tvofit kvalitni klima ze tii hledisek:

pristup ucitele k zakiim, komunikace, metody a strategie vyuky.

Ptistup ucitele k zakim — ucitel by mél byt pro Zdky vzorem, nastavena pravidla

rowr

by méla platit i pro néj. Pokud se musi Zaci ve Skole pfezouvat, ucitel by se mél pfezouvat

také. Na spousté Skolach vidime, Ze ucitelky chodi v lodickéach na podpatku, aby se citili

mozna sebevédoméji. Pokud bude ucitel dodrzovat stejna pravidla jako Z4ci, uvidi v ném
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jistou oporu. Ucitel by mél zakim naslouchat, m¢l by si vyslechnout jejich nazory a
potieby. Pokud se zakiim néco nedafi, mél by se o n¢ zajimat a ptat se, jak by jim mohl
pomoci, s ¢im by jim mohl pomoci. Pokud maji zaci mezi sebou Spatné vztahy, m¢l by
jim dat moznost se vyzpovidat, sednout si do krouzku s témi, kterych se to tyka a oteviené
o problému mluvit. Ucitel by se mél k zakim chovat uctivé (pozdravit, poprosit,
podékovat), protoze stejné chovani ocekéava i od nich. Planuje projektové dny a vylety

spole¢né s celou tiidou.

Komunikace je velmi diilezitd. Komunikujeme slovné, ucitel by m¢l dat kazdému
prostor k tomu, aby se vyjadiil k danému tématu. Zak by mél védét, Ze Zadn4 otdzka neni
Spatna, pokud néco nevi nebo nerozumi probirané latce, je naprosto v poradku se zeptat.
Ucitel tak musi respektovat Zaka pfi jakémkoliv dotazu a byt jeho ,,part’dkem™ ve vyuce.
Ale také mimika a gestikulace ndm pomaha pfi tvorbé pozitivniho klimatu. Pouhé
mrknuti oka nebo letmy tsmév, muze v zakovi vyvolat pozitivni reakce. Gestikulace
nesmi byt pfehnand, pouze stfidma a stejn¢ tak proxemika, musime dodrzovat osobni

prostor.

Metody a strategie vyuky jsou celkem zasadni pro motivaci zakt. Ucitel by mél
byt schopny piedat Zakiim informace pomoci piikladi ze skute¢ného Zivota, ucivo
meziptedmétové propojovat, dbat na osobni prozitek, vyuzivat zkuSenosti zaka a také
pusobit na jejich vnitini motivaci. Ucitel by mél vyuzivat rtiznorodé formy vyuky,
zafazovat napi. centra aktivit, diky kterym déti ziskavaji zkuSenosti s kritickym
mysSlenim, musi si rozdélit role a kazdy ma svou zodpovédnost. Musi si umét vymeéfit
dostatek ¢asu na zpracovani urcitého ukolu a také maji moznost vyhledavat si informace

z ruznych zdroja (u¢ebnice, encyklopedie, slovnik, tablet atd.). (EDUzin, 2013)

Skola je dulezitym prostfedim pro rozvoj socidlnich dovednosti zZaka. Je druhym
vybavenosti. Socialni dovednosti ovliviiuji miru zdkova uceni. Tudiz je Zadouct, aby se
ucitel zaméfil na rozvijeni socidlnich dovednosti, jelikoZ to poté vede k vétSim Skolnim
uspéchlim. S tim souvisi 1 prevence rizikového chovani jedinct. (Gillernové, Krej¢ova,
2012)

Kazda Skola by méla mit zafazené preventivni programy. Bud’ je mlze zavést
sama, nebo si mize najmout externi firmu, ktera Skole vytvofi na miru pro kazdou tfidu

zvlastni program. Pro kazdou tfidu mize byt podle véku a podle potieb zaveden program
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na jiné téma. Napf. pro paty rocnik to mohou byt témata ohledné uzivani alkoholu nebo

hrozby, které na nas ¢ihaji na socialnich sitich. (Gillernova, Krejcova, 2012)

4.3 Vybér technik pro budovani pozitivniho klimatu

Zalezi na kazdém vyucujicim, jak se k té dané tfid¢ postavi. Aby si vybudovali
vsichni Clenové ve tfidé pozitivni klima, je potfeba zacit ziskavat si divéru. Presny a
zaruceny navod na bezpecné klima ve tfidé bohuzel neni. Existuje vSak navod, jak

bychom ho mohli dosahnout, pokud se budeme ze vSech sil snazit.

Jako prvni krok je dulezité viibec zhodnotit, jak na tom nase tiida je tady a ted'.
Ke kazdému cili vede urcita cesta. A abychom se poté cesté mohli vydat, je nutné zjistit,
kde zaciname. Staci se zaki zeptat, dat jim prostor a ukazat, ze jim naslouchame. Mizeme
se rozdélit do skupinek a povidat si o nasem klimatu. DalSi moZnosti je dat si dostatek
¢asu na individualni pohovory. (Zakrzewski, online) Pti nich mizeme o zacich zjistit
spoustu informaci o nich samotnych. Jaké jsou jejich zaliby, co je pro né motivaci, z ¢eho
mivaji radost, z ¢eho jsou naopak nervdzni a frustrovani. Kdyz zjistime co nejvice téchto

informaci, pomtze nam to pii organizovani aktivit v hodinach. (Gulbrandson, online)

Dalsi krok vede k jakémusi planu do budoucna, jak bychom to ve tfidé chtéli. Je
potieba vyslySet ndzor vSech zicastnénych a jedin¢ diky tomu, Ze se vyjadii vSichni,
muzeme dosdhnout ispéchu. Pfi sdileni takto osobnich nazori je potieba zajistit bezpecné
prostiedi, kde se budou zZici citit dobte, pohodlné a bezpe¢né. MiiZzeme vyuZit napt. mote
emoci, dixit karticky, ¢1 webove portaly pro vyvoj pozitivnich emoci, které ndm pomohou

k veétsi kreativité a vétSimu prostoru pro nase myslenky.

V neposledni fad¢é je dulezitd spoluprace. VSichni se chtéji dostat k onomu
danému cili. Ziskavani pozitivniho klimatu je vSak nikdy nekoncici cesta. Vzdy se najde
néco, co je potieba zlepsit. A tak je potieba cely proces pojmout zabavné. (27) Usporadani
lavic tvoficich napf. ptlkruh mé vétsi moZnosti v komunikaci nez lavice postavené za
sebou. Vsichni si vidi do o¢i a mohou si ptjcovat pomucky, které jim uditel s asistentem

ptipravi. (Autorsky tym APIV B, 2021)

Pozitivni klima je celkové spjato s prozitkem a zazitkem. Aby si zak z vyuky néco
odnesl a pamatoval si na to, je potteba latku prozit. K tomu nam nové pomahaji nékteré
aplikace, webové stranky ¢i hry, které muzeme pouzit v tfidnickych hodinach. Jiz ze

zkuSenosti vime, Ze v mnoha Skolach si délaji ucitelé tfidnické hodiny kdykoliv potiebuji

37



dopsat tfidnici, potfebuji s détmi naplanovat vylet apod. Dnes je stale vice skol, které
zatazuji do Skolniho vzdélavaciho planu tfidnické hodiny jako samostatny predmét. Tyto
hodiny jsou vyélenéné pravé pro praci na pozitivnim klimatu tfidy. Je zde prostor si
popovidat v krouzku o vztazich, naplanovat Skolni vylet, probrat napady Skolniho
parlamentu. Na zacatku skolniho roku se v téchto hodinach spolec¢né tvofi tiidni pravidla,

povida se o tom, co déti délaly o prazdninach, sdili se jejich nejzasadnéjsi okamziky.

Jednim z nastroju pro zabavnéjsi vyucovani je webovy portal jsns.cz. Tento web
je zkratkou pro Jeden svét na $kolach od Clovéka v tisni. Kromé jiného se na strankach
nachazi sekce pro tfidni ucitele nebo i pro metodiky prevence. V této oblasti mizeme
s zéky zhlédnout n€kolik filma, které jsou urcené pro praci se vztahy a klimatem ve tfid¢.
Na zacatku mizeme dat zakt dotaznik z néhoz na konci zjistime, kterym tématim
bychom se méli vénovat. A podle nich pak vybereme film, ktery ndm otevie ono téma,
na které se pak rozvine diskuse. Dulezitd je zpétna vazba a reflexe. Ucitel se mize ptat
sdm, jak se zdkim téma libilo/nelibilo, co si odnaseji za AHA moment atd. Nebo mulze

rozdat détem predtiStény hodnotici list a chtit po nich, aby ho vyplnily.

Jelikoz obcas otevirame témata, kterd nejsou kazdému piijemnd, psycholozky

Z Prev-centra Praha doporucuji v ptipadé diskuse tato ¢tyfi pravidla:

e Mluvi jenom jeden.
e Vsichni jsme si rovni.
e Divétujeme si.

e Pravo rict STOP.

Aby byla vyuka zajimavéjsi, pomahaji si ucitelé aplikacemi, které jsou v dnesni dobé
stale zadangjsi. K tomu pomaha napt. aplikace Kahoot!. Tato online platforma je
pristupna pro vSechny zdarma. Diky ni si lze zafixovat probiranou latku pomoci
vytvofenych kvizi. Ucitel na tabuli promitd otdzku a Ctyfi moZné odpovédi (kazda
odpoveéd’ ma sviij symbol — kolecko, étverec, trojuhelnik, Sestitthelnik), pouze jedna je
v§ak spravna. Zaci maji mobilni telefony nebo tablety a na obrazovce se jim ukazi pouze
symboly téch ¢tyt odpovédi. Cilem je co nejrychleji kliknout na spravny symbol, ktery
oznacuje spravnou odpovéd’. V této aktivité jsou zapojeni vSichni Zaci bez rozdilu, jsou

motivovani K u¢ivu. (Kaliba, Ambrozova, 2022), (Klubal, 2020)

Nejen online prostiedi ndm pomaha pii praci se vztahy. K prevenci Sikany, agrese a

lep§im vztahim ve tfidé nam mohou pomoci Dobronauti. ,Jsou jimi psychologoveé,
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lektori, edukreativci a gamedesigneri, kteri vymysli dlouhodobé edukacne-preventivni
programy pro zakladni skoly. Tito lidé delaji inovativni hry pro deéti a ucitele, aby si
dokazali poradit s konflikty, agresi i jinakosti kolem sebe. “ (Dobronauti, online) Tato
skupina vytvari naptf. manualy ur¢ené pro déti od 1. do 5. tfidy na tfidnické hodiny.
wJedna se o sebepoznavani a sebeuvédomeni si vilastnich schopnosti a dovednosti Zakii.
Procvici si schopnost sebereflexe nad vlastnimi emocemi, chovanim a myslenim.
(Dobronauti, 2020, online) Pro prevenci Sikany nabizi Dobronauti Edubali¢ek plny
hernich karet, vhodna pro zaky 3. — 5. ro¢niku. Zaci dostanou do rukou uréitou

nepiijemnou situaci, nad kterou maji diskutovat. Situace nejsou vymyslené, nybrz jsou

vyjmuté ze skute¢ného prostiedi. (Dobronauti, online 2020), (Kaliba, Ambrozova, 2022)

Posledni néstroj, ktery zde bude zminén jsou tinikové hry. Lze je pouzit pro vyuku
urc¢itého tématu, opakovani, prilezitosti jako jsou Vanoce, Velikonoce nebo jako odménu
pro zaky. Unikové hry mnoho z nas zn4 jako mistnost, ve které jsme fyzicky ptitomni a
cilem je ze zamceného prostoru uniknout. V mistnosti nas ¢ekd nékolik tkold, diky
jejichz feseni ziskame uréity kod, ktery nas dostane ven. Unikové hry v online prostiedi
jsou navrzené velmi podobn¢ jen se vSe fesi pres pocita¢. Na interaktivni tabuli zaci
hledaji symboly, obrazky, cokoliv, pod &im by se mohl skryvat odkaz. Ukol, ktery se po
kliknuti otevie, musi Zaci spoleénymi silami vyfesit a diky tomu ziskaji ¢islo, pismeno,
napovédu, cokoliv, co ucitel nastavi. Po zvladnuti vSech ukolli musi d4at dohromady
vSechny ndpoveédy, pismenka ¢i Cislice a vytvofit z nich unikatni kéd. Na interaktivni
tabuli by se mél nachédzet 1 zdmecek, kdyZz na né kliknou otevie se strdnka (napf.
flippity.net) kam musi zadat onen kod. Pokud ho zadaji spravné, zamecek se odemkne a
zaci tak unikli z pomyslné mistnosti. Pfi této hie si dokaZzi Zaci 1épe rozdélit tkoly a

pracovat spole¢né. (Kaliba, Ambrozova, 2022)
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5. Socialni klima tFidnich kolektivii na 1. stupni zakladnich Skol

Soucasti diplomové prace je také vyzkumna Cast, ktera ma velky vyznam. Zamétuje

se na zéky prvniho stupné zékladni skoly a jejich klima ve tfid¢.

Pro vyzkumné Setfeni jsem zvolila kvalitativni vyzkum. Tento typ vyzkumu je
vhodny z toho divodu, ze se vyzkumnik nachdzi pfimo v terénu a ptijde do primého
kontaktu s dotazovanymi. U tohoto typu vyzkumu ocekavame popis mista, kde se

vyzkum konal, pfilohy pfesnych rozhovori a vypis poznamek. (Hendl, 2005)
Metodami kvalitativniho vyzkumu mohou byt:

e Pozorovani
e Texty a dokumenty
e Rozhovor

¢ Audio a videozdznamy

5.1 Vlastnosti kvalitativniho vyzkumu

Pfi kvalitativnim vyzkumu je potieba dostatek Casu, dochédzi k izkému kontaktu
s dotazovanymi. Vyzkumnik se snazi v¢lenit do kolektivu/skupiny, aby mohl pozorovat
déni a dodrzovani externich a internich pravidel. Sleduje, jak se i€astnici ve skupiné
chovaji, jakym zptisobem mezi sebou komunikuji a jaké jsou jejich kazdodenni ¢innosti.
Vyzkumnik diky ziskanym datim podava komplexni popis toho, co vidél, co slySel, co
vypozoroval. Béhem vyzkumu se snazi si zaznamenavat vSe do poznamek, aby Zadnou
maliCkost nevynechal. Pii pouziti kvalitativniho vyzkumu miizeme narazit na nové

informace, o kterych jsme pfi stanovovani hypotéz neméli tuseni.

Kvalitativni vyzkum pouzivame v piipad¢€, ze chceme porozumét chovani a vztahtim
vybrané skupiny. Dale, kdyz vime, ze vyzkum nechceme pouzit na celé obyvatelstvo,
nybrz jen na zkoumanou skupinu. Néktefi vyzkumnici ho mohou pouZit i za pfedpokladu,
ze se potiebuji s danou skupinou seznamit a pochopit jejich vztahy jesté pred tim, nez

aplikuji kvantitativni vyzkum.

Nasledujici tabulka piedstavuje vyhody a nevyhody kvalitativniho vyzkumu. Jako
velké nevyhody spatfuji rozsdhlé casové rozpéti, které musi vyzkumnik vyzkumu

veénovat, a také Casty subjektivni pohled na véc. Vyhody tohoto vyzkumu ale ptevazuji, a
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to hlavn¢ vyzkum v pfirozeném prostiedi v uzkém kontaktu se skupinou a ziskani

podrobnych poznédmek potiebnych k vyzkumu.

Tabulka 1: Prednosti a nevyhody kvalitativniho vyzkumu

Prednosti kvalitativniho vyzkumu Nevyhody kvalitativniho vyzkumu

e Ziskava podrobny popis a vhled o Ziskanda znalost nemusi byt
pri zkoumani jedince, skupiny, zobecnitelna na populaci a do
uddlosti, fenoménu. Jjiného prostredi.

o Zkouma fenomén v prirozeném o Je teézke provadet kvantitativni
prostredi. predikce.

o  Umoznuje studovat procesy. o Je obtiznéjsi testovat hypotézy a

o UmozZnuje navrhovat teorie. teorie.

e Dobie reaguje na mistni situace a e Analyza dat i jejich sber jsou casto
podminky. casove ndrocné etapy.

o Hleda lokalni  (idiografické) o Vysledky jsou snadnéji ovlivnény
pricinné souvislosti. vyzkumnikem a jeho osobnimi

e Pomdha pri pocatecni exploraci preferencemi.
fenoménai.

Zdroj: (Hendl, 2005, s.49)

Cilem kvalitativniho vyzkumu je ziskat vhled mezi urcitou skupinu lidi. Byt s ni
dostatecné dlouhou dobu, abychom jim porozuméli a dokazali tak zpracovat jejich
chovani. Jde o porozuméni mezi jejich vztahy a vazbami v pfirozeném prostiedi. Béhem
pobytu mezi lidmi se vcitujeme do jejich situace a snazime se pochopit, jaké je jejich

jednani a také pro¢ takto jednali. (Hendl, 2005)

5.2 Techniky a metody sbéru dat

Pro vyzkumnou ¢ast, jsem si vybrala rozhovor a nestrukturované pozorovani. Tuto
metodu jsem si zvolila, protoZze pfi jejim pouziti dokdZzi vice porozumét malym détem.
Diky ro¢nimu pozorovani jsem jiz zaclenéna do kolektivu a mohu tak vice pochopit vazby
mezi Cleny tiidy. Pii pozorovani dostanu diky vSem smyslovym vjemim mnoho
informaci o pozorovaném vzorku. (Zormanova, 2012) Cilem tohoto vyzkumu jsou lidé.
V priibéhu pozorovani si budu utvéret jistou konkrétni predstavu o tom, jaké klima ve

tfidach je a nasledn€¢ budu vyhodnocovat rozhovory s uc€itelkami. Diky pozorovani ve
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tiidach zjistim, jaké jsou jejich kazdodenni ritudly, jaké jsou vztahy mezi zaky i mezi

ucitelkami a zaky. Jaka je organizace celého dne a mésice. (Skutil, 2011)

Kvalitativni vyzkum je veden na zékladni Skole ve StfedoCeském kraji u zakt prvniho
stupné, konktrétné zakia 1. — 5. tfidy. Jedna se o malou vesnickou zakladni Skolu, kterou
navstévuje 73 zakl. Tato Skola se velmi intenzivné vénuje individualité kazdého Zaka,
snazi se zaky podporovat ve svych nazorech a nebat se ud¢€lat jakoukoliv chybu, protoze
jediné chyba dokéaze cCloveéka posunout dal. Ve Skole pouzivaji Ctvrtletni slovni
hodnoceni, aby si kazdy jednotlivec mohl piecist, doporuceni a ocenéni od svych ucitelti
a ucitelek. Podkladem pro rozhovor s ucitelkami jsou nestrukturovand pozorovani
tazatele, ve kterych jsou vyzdvizeny techniky, které kazda =z ucitelek pouziva
k pozitivnimu klimatu ve t¥{dé. (Svafi¢ek, Sed’ova, 2007), (Capek, 2010)

Rozhovor je vhodné zvolena vyzkumna metoda v piipadé, Ze chceme od
dotazovaného jeho ndzor nebo jeho postoj k urcité situaci. Mlizeme ho vidét jako zdroj
informaci, které jsou zaheslované a my je musime odemknout a rozkliCovat je. Pti
rozhovoru je velmi dulezité pocitat stim, ze kazdy si miZze ziskané informace

interpretovat po svém. Stejné jako kazda jina i tato metoda ma své vyhody a nevyhody.

Vyhody:

s dotazovanym jsme pii rozhovoru tvari v tvar,

Vv piipad¢é zaymu miiZeme chtit vice vysvétlit odpovéd

Vv pribéhu miizeme ziskat detailni informace o dotazované osobé

jelikoz jsme v pfimém kontaktu, miizeme pozorovat i neverbalni komunikaci
Nevyhody:

e rozhovor mize byt Casove vycCerpavajici

odpovédi si musime bud’ nahravat nebo namahavé zaznamenavat

pocet dotazovanych je mensi

existuje zde riziko subjektivniho pohledu tazatele (Svaticek, Sed’ova, 2007)

Rozhovor mtiZe byt strukturovany, polostrukturovany nebo nestrukturovany. Pro sviij
vyzkum jsme si vybrala polostrukturovany. Jako tazatel mam pfipravené konkrétni
okruhy, kterych se musim drZet, avSak diky polostrukturované metodé¢ mohu dostat

konkrétni a ucelené informace. (Svaiicek, Sed’ova, 2007)
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U dotazovéani je dilezité mit dobré prostiedi, ve kterém se rozhovor uskute¢ni. Mélo
by byt dobfe vyvétrano, dobra atmosféra, nabidnout néco k piti, posadit se nékam, kde
nam to bude ptijemné. Pti rozhovoru bychom m¢li byt ucastniky jenom my dva a nikdo
jiny. Pokud by se rozhovor konal v kolektivu vice lidi, mohl by byt tdzany rozté¢kany a

nevénoval by takovou pozornost zadanym otazkam.

Na zacatku bychom m¢éli tazaného sezndmit s tim, jak bude cely rozhovor probihat.
Meéli bychom ho ujistit, ze rozhovor nebude nijak obtizny. Dulezité je ho také seznamit
se zaznamenavanim rozhovoru. Pokud budeme vSe nahravat na diktafon, méli bychom
dostat od respondenta pisemny souhlas k zaznamu. V ptipadg, Ze se v prub&éhu respondent
svymi odpovéd’'mi odchyli od tématu, je nutné ho taktné vratit. Pokud nastane otazka,

ktera je mu neptijemnd, neni vhodné na otdzce Ipét, méli bychom otazku radéji vynechat.

Pfi zaznamenavani rozhovoru mame vice moznosti. Mlizeme mit spolupracovnika,
ktery sedi celou dobu s nami a v§e zapisuje. V tomto piipadé nastava riziko, Zze mize byt
respondent rozrusen jeho ptitomnosti. Dal§i moznosti je zapsat si odpovédi bezprostiedné
po ukonceni rozhovoru. Zde je ale riziko, ze nékteré dulezit¢é momenty zapomeneme a
nevyhodnotime odpovédi zcela presné. Zarovein musi byt tazatel ve stfehu. Tieti moznosti

je nahrat si v§e na diktafon nebo jinou technologii. (Svaticek, Sed’ova, 2007)

Pti vyhodnocovani vSech ziskanych odpovédi musi tazatel vSechna data rozttidit.
Zvolila jsem formu otevieného koédovani. ,, Vyzkumnik lokalizuje témata vtextu a
prirazuje jim oznaceni. Néekteri vyzkumnici pristupuji k textu se seznamem piedbéznych
kodit a jejich definic, ktery postupné doplnuji o nové casti. Vyzkumnik tento seznam

postupné tridi a organizuje, kombinuje a doplnuje v dalsi analyze. “ (Hendl, 2005, s. 247)

Poté nasleduje urcité shrnuti a predstaveni vysledkti vyzkumu pomoci kodovani. Je

vvvvv

textu. (Gulova, Sip, 2013)

5.3 Zakladni soubor a vyzkumny soubor

Zakladni soubor dotazovanych jsou uéitelé zakladni Skoly ve StfedoCeském kraji.
Tato Skola ma prostory pouze pro vyuku prvniho stupné. Zameéstnanci jsou pravidelné

nekolikrat do roka proskolovani na nové metody vyuky a hodnoceni zaki. Snazi se do
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vyuky zatazovat preventivni programy nevhodného chovéni, Sikany, plisobeni socidlnich

siti apod.

Obecné vybrat jedince pro vyzkumny rozhovor neni jednoduché. Je potieba

vybrat ty informanty, ktefi by dostatecné znali dané prostfedi a vztahy, které v ném

panuji. Zvolila jsem proto metodu zamérného vybéru. (Svaiicek, Sed’ova, 2007, s.103)

Diky znalosti v§ech osob a prostiedi, ve kterém se pohybuji byl vybér o néco snazsi, nez

kdybych zkoumala jedince zjiné skoly. Nakonec bylo vybrano 5 ucitelek, které

odpovidaly stanovenym kritériim.

Kritéria zdmeérného vybéru:

informant uc¢i na vybrané zakladni Skole
délka trvani zaméstnani ve Skole minimalné¢ 1 rok
schopnost odpovidat na zadané otazky, schopnost komunikace

ttidni ucitel, ktery travi se svymi zaky alespon 2 vyucovaci hodiny denné

5.4 Cile prace a vyzkumné otazky

Cilem préce je zjiSténi, jaké vztahy panuji mezi Zaky prvniho stupné vybrané zakladni

Skoly ve Stredoceském kraji.

Dil¢imi cili jsou:

1.
2.

zjistit, jaké faktory ovliviuji vztahy zakd na prvnim stupni zakladni skoly,

zjistit, jaky dopad maji zvolené techniky pfi praci se vztahy zaka prvniho stupné
zakladni Skoly,

zjistit, jakym zpusobem podporuji ucitelé vhodnou komunikaci mezi zaky ve
tiide,

zjisténi, do jaké miry jsou zaci obezndmeni s dusledky jejich chovani,

zjistit, jakym zptisobem komunikuje $kola s rodi¢i zaka prvniho stupné zakladni

Skoly.

Na zaklad¢ hlavniho cile je vytvofena hlavni vyzkumna otdzka. ,,Jaké vztahy panuji

mezi zaky prvniho stupné vybrané zakladni Skoly?*

Diléi vyzkumné otazky:
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1. Jaké faktory ovliviiuji vztahy zakii na prvnim stupni zakladni Skoly?

2. Jaky dopad maji zvolené techniky pfi praci se vztahy zakl prvniho stupné
zékladni skoly?

3. Jakym zpisobem podporuji uéitelé vhodnou komunikaci mezi zaky ve
tiidach?

4. Do jaké miry jsou zaci obeznameni s disledky jejich chovani?

5. Jakym zplsobem komunikuje skola s rodi¢i zakt prvniho stupné zékladni

Skoly?

Vyzkumnym vzorkem jsou ucitelé/ucitelky prvniho stupné zakladni $koly. Oblast,
ktera je zkoumana jsou vztahy a vazby mezi zaky. Presnéji jaké je socidlni klima ve
ttidach. Pfedmétem jsou také techniky, které ucitelé/ucitelky pouzivaji k dosazeni
pozitivniho tfidniho klimatu. Abych lidé i zkoumané prostiedi vice poznala, nejdiive jsem
rok tyto tfidy pozorovala. Pozorovani probihalo v jejich ptfirozeném prostiedi, tedy kazdy

den ve skolnich tfidach. (Skutil, 2011)

Operacionalizace neboli konkretizace — jedna se o stalé rozdélovani otazek do vice
konkrétnich jednotek. (Foret a Melas 2021) Aby bylo mozné na dilé¢i vyzkumné otazky
odpovédét, je potieba vytvofit tazatelské otazky, které jsou pomoci rozhovoru podavany

tfidnim ucitelkdm prvniho stupné zékladni Skoly.

Tabulka 2: Konkretizace dil¢ich vyzkumnych otazek do tazatelskych otazek

Dil¢i vyzkumna otazka Kategorie Kody
DVO 1: Jaké faktory Prostredi tridy
ovliviiuji vztahy Zaki na Vyucujici
Nejdulezitéjsi
prvnim stupni zékladni Internet
faktory 5
Skoly? Skolni parlament
DVO 2: Jaky dopad maji
Motivujici techniky
zvolené techniky pfi praci . Oteviena komunikace
a techniky na feSeni
se vztahy zakl prvniho ] Tipy na fungujici techniky
konfliktu
stupné zakladni Skoly?
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DVO 3: Jakym zpisobem
podporuji ucitelé vhodnou ]
. ‘ Podpora komunikace Interakce
komunikaci mezi zéky ve

tridach?

Prace v hodiné

Zavazné dokumenty
DVO 4: Do jaké miry jsou
Informovanost zakt Postup skoly
zaci obeznameni
o o disledcich chovani |  Pristup metodika prevence a
s dasledky jejich chovani?

vychovného poradce
DVO 5: Jakym zpiisobem
o o Vyuzivané platformy
komunikuje Skola s rodici .
Zpusob komunikace Osoby komunikujici s rodici

zakua prvniho stupné

zakladni skoly?

Reakce rodicu

5.5 Strategie vyzkumu a sbér dat

Ke zjisténi klimatu ve tfidach prvniho stupné zékladni Skoly byl zvolen
kvalitativni pfistup. Tento pfistup je vhodny pro pozorovani chovani jedincti. Chovani a
vztahy musime pozorovat po delsi Casovy usek. Vztahy zkoumame vice do hloubky,
abychom je pochopili a dokazali vysledky co nejvice objektivné interpretovat. Pokud
jsme v ptirozeném prostiedi informantd dels$i dobu, dokazeme tak mit vétsi pochopeni a
blizsi kontakt. (Bélik, Hoferkova 2016) Vyzkum je zcela anonymni a bezpe¢ny. Metoda,

ktera byla zvolena byl polostrukturovany rozhovor.

Diky rozhovoru dokazeme lépe porozumét vzorciim chovani a vztahiim mezi
lidmi. Nez k rozhovoru dojde, méli bychom si o informantech zjistit, co nejvice
informaci. Abychom védéli, jak se krozhovoru mame postavit. Pokud danou
problematiku zname, je to pro nas vyhoda. Rozhovor bychom méli vést v piijemném
prostfedi, které je zaroven bezpecné a klidné. Nejlépe by si mél prostiedi, kde bude
rozhovor probihat, vybrat saim informant. MiZe se stat, Ze nckterd z otazek bude

respondentovi nepiijemna a je dopiedu informovan o tom, Ze miZze odmitnout zodpovédet
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otazku nebo miiZze v rozhovoru pokracovat jindy. Pfipadné mtize cely rozhovor ukoncit

uplné. Je vSak nutné a zadouci, aby odpovédi na dané otazky byly zcela pravdivé.

Na zacatku celého Setieni by mé¢lo dojit k pfedstaveni a seznameni respondenta
s tim, k cemu cely nas rozhovor bude pouzit a domluvit se také na form¢ zaznamenavani
podanych informaci. Zda mizeme rozhovor nahravat, ¢i si pouze zapisovat. Informant by
mél byt ujistén, ze se jednd o anonymni, diskrétni, dobrovolny rozhovor. Vybrana skola,
zaci 1 ucitelé maji fiktivni jména. Jediny pravdivy udaj je kraj, ve kterém se zakladni skola

nachazi.

Pti polostrukturovaném rozhovoru jsou pfipravené otazky, od kterych bychom se
neméli odklanét. Miizeme se vSak dale doptavat. Stale ale jen v takové mifte, dokud je to
bezpecné a prijemné informantovi. Neméli bychom ho do niceho tlacit. Na zavér celého
povidani bychom méli pod€kovat za jeho Cas a zdlraznit, ze byl na§ rozhovor velmi
dalezity a informace, které ptinesl jsou velmi cenné. Aby bylo vSe v poradku, bude
informantovi pfepsany rozhovor zaslan ke kontrole, pfipadné korekci a teprve poté bude

zatazen do diplomové prace.

Tabulka 3: Informace o informantech

Informant Pohlavi Pocet, Forma Zaznam
odpracovanych let rozhovoru
11 Zena 4 Osobni Nahravka
|2 Zena 7 Osobni Nahravka
I3 Zena 18 Osobni Poznamky
| 4 Zena 20 Osobni Nahravka
5 Zena 2 Osobni Poznamky
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6. Zpracovani a vysledky analyzy

Vsechny probéhlé rozhovory jsou zpracovany pomoci techniky otevieného
koédovani. Jak jiz ndzev napovida, jedna se o zpracovani textu na jednotlivé kody. Takovy
koéd miize predstavovat jedno slovo, slovni spojeni ¢i kratka véta. Jako kod muzeme
pouzit jiz znamé odborné vyrazy piipadné¢ miuzeme pouzit nékteré fraze od informantd.
Po dikladném piepsani a rozpracovani rozhovorti doslo k roztfidéni dle ptidélenych

kodt. Tyto kategorie jsou zahrnuty v Pfiloze B — Kody otazek. Tato ptiloha je barevné

vyznacend dle jednotlivych dil¢ich vyzkumnych otazek.

Po tomto zpracovani bylo mozné analyzovat piepsané jednotlivé rozhovory. Déle
doslo k ptedstaveni vysledkd, tedy interpretaci odpovédi na jednotlivé dil¢i cile. Nakonec
je interpretovan i hlavni vyzkumny cil, na ktery navazuje zavér celého vyzkumného
Setfeni. Béhem vyzkumu byl kladen diraz na porovndvani identickych a odliSnych
odpovédi informantt. Tito jsou oznaceni v Tabulce 3. V textu jsou zahrnuty i doslovné

uryvky z rozhovort. (Svaticek, Sed'ové, 2007)

Pro interpretaci vysledkt dil¢ich vyzkumnych otdzek, byla pouzita technika
»vylozeni karet. Tato technika sebere vSechna data, ktera si vybereme dle vytvorenych
kédt a usporadd je do jednoduchého tseku. Diky tomuto usporadani se vysledky

interpretuji pomoci prevypravéni zjisténych informaci. (Svaticek, Sed’ova, 2007)

6.1 Vysledky dil¢i vyzkumné otazky €. 1

DVO 1: Jaké faktory ovlivituji vztahy Zakd na prvnim stupni ziakladni Skoly?

vvvvvv

e Kategorie: nejdulezitéjsi faktory.

e Kody: prostredi tFidy, stFidani vyucujicich, internet, Skolni parlament.

Prosttedi tfidy

Nekteti informanti uvedli shodné, Ze je velmi dilezité prostiedi, ve kterém se Zaci
nachdzi, kde se uci, kde travi sviij volny cas. O svou tfidu se staraji, uklizi si v ni, ale také
Ji zkré$luji. Informantka 1 uvedla, Ze pro ni je to jednoznacné prave to prostiedi ,, ...mdame
sve celorocni téma a s tim koresponduje i vyzdoba tridy... “. Informantka 2 uvedla, Ze
jsou déti zodpoveédné za prostiedi ttidy ,, ...s nadSenim si tridu zdobi svymi obrazky a
vyrobky, domlouvaji se na tiidnim celorocnim tématu... “. Informantka 4 uvedla, Ze jejich

tfida neni jen plna vyrobku ale také podpurnych materiald, které jim pomahaji ve vyuce.
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Materidly pfipravuje vyucujici nebo asistent pedagoga, vzdy ale vychdzeji z potieb zaki.
Kazda tfida ma své celorocni téma, které se kazdy rok méni. V prvnim ro¢niku vybira
téma pani ucitelka, ale v dalSich letech uz si témata vybiraji déti samy. Znamena to, Ze je
celé tfida vyzdobena v tom urc¢itém duchu. Ve tfidach se nachéazi herni koutky, ve kterych
mohou déti travit svlj volny ¢as o prestdvkach. A také zde maji zajmové krouzky. Ve
tfid€é se kromé obrazkl a podpirnych materialti nachazi také vyvésena tfidni vztahova
pravidla, hodnotici $kaly jako jedno z mnoha pouZzivanych hodnoceni na konci hodiny.
Také mizeme vidét ,,narozeninovniky* napt. ve form¢ obrazkd muffint, kdy kazdy
znazoriuje jeden mesic v roce a v ném jsou zapsany jména déti, které maji zrovna v tom
mésici narozeniny.

Vyucujici

Tti z péti dotazovanych se shodli, Ze vztahy déti ovliviiuji také ucitelé. Kazda
ucitelka ma jiny pfistup, jinou povahu ale snazi se détem predavat zaklady sluSného
chovani. Ve vizi Skoly ucitelé ,, ...zajistuji podporu kazdého Zdka, aby z néj vyrostl slusny
clovek pripraveny pro Zivot. Jsou priivodcem a vzorem. Rozviji osobnost kazdého Zaka.
Podporuji rust Zaka se zdravym sebevedomim, ktery dokdze pracovat s chybou... “ (Tym
Z8 Cirkvice, 2021). Diikazy o tom jsou viditelné i slysitelné. Informantka 2 uvedla, ze
ona zaky formuje pozitivné, protoze od nich dostava ditkkazy nejen na papite ,, ...daji mi
obrazek, prijdou se pomazlit, obejmou mé... . Shoduje se s ni Informantka 3 ,, ...davaji
mi obrazky, dopisy, dokazou mé obejmout a usmat se, reknou mi, ze mé maji radi... . Ke
stejnému tvrzeni dosla i Informantka 4 , ...nosi mi obrazky, drobné vyrobené darecky,
obcasna obejmuti mi to dokazuji... " dochazi tam i k urcité formé respektu toho ucitele
,, ...JSou treba pri samostatné prdaci potichu a pri skupinové praci diskutuji, respektuji mé
zadani... “. Tak, jak se chovaji ucitelé k détem, tak se chovaji 1 déti mezi sebou.
Informantka 4 uvedla ,, ...jsme pro né autority, a to je pro né bezpecné. Védi totiz, co si

k nam mohou dovolit... “
Internet

V dnesni dobé¢ je internet rozsifeny ve vSech domacnostech. I skola Ipi na tom,
aby se déti uCily inovativné a umély na internetu vyhledavat diilezité informace a nésledné
s nimi pracovat. Informantka 5 zminila, Ze ¢im jsou zaci star$i, tim vétsi maji pfistup
K internetu a socialnim sitim, které také velmi ovliviwji jejich chovani a vztahy mezi

sebou. Nyni je fenomén sledovani youtubert, kteti propaguji rizné znacky oblecenti, jidlo
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1 napoje. Ne vzdy je to pro déti ale zdravé a levné. U socialnich siti dokazi prosedét
hodiny. Negativni vliv zminila pouze Informantka 5, ktera mluvila o vlivu znackového
obleceni. Najdou se zaci, ktefi nemaji znackové obleceni ,,pokud nékdo prijde
S neznackovyma botama, zacnou posmésky...“. Zaroven ale zaci pouzivaji internet i
V pozitivnim slova smyslu, protoze diky nému dochazi k vzdjemné komunikaci. Pouzivaji

ruzné socidlni sit€¢ a komunikacni platformy. Sleduji vtipna videa a spole¢né se jim sméji.

Skolni parlament

Vsechny informantky se shodly, ze chod skoly dokaze ovlivnit Skolni parlament.
V ném jsou z kazdé tfidy zvoleni minimalné dva zastupci ovSem zucastnit se muze
kdokoliv, kdo ma zajem. Pocet Clen neni nijak limitovan. Pravidelné se schazeji a
planuji, co by se ve Skole dalo zorganizovat nebo vylepsit. Mohou pro celou $kolu
vymyslet vylet, projektovy den (napf. den zvifat), nebo v rdmci moznosti nakoupeni
nového vybaveni. ,, Minuly rok se zrodil ve skolnim parlamentu skvély napad, vybrat
penize na novou relaxacni mistnost. Od A az do Z vymysleli a zorganizovali uméleckou
vernisaz. Z jejiho vytézku jsme detem nakoupili do posledni koruny vybaveni, které si sami
vybrali.“ (Informantka 3) Na umélecké vernisazi ,pilne pracovali, vystavili tam své
obrazky, vyrobky, dokonce tam zahrdli, zazpivali a zatancovali®. (Informantka 5) Na
zacatku Skolniho roku tak mohlo dojit ke slavnostnimu otevieni nové relaxaéni mistnosti,
za kterou mohou spoluzaci podékovat praveé zakiim ze Skolniho parlamentu, kteti vSe do

detailti promysleli a uskutecnili.
Zavér dil¢i otazky 1

Dle rozhovorti od informantt vyplynulo, Ze existuji jak pozitivni, tak i negativni
faktory, které ovliviiuji Zadky prvniho stupné zékladni Skoly. U vSech ro¢nikt plati, Ze je
ovliviiuje prostiedi, ve kterém se uci. Diky tomu, Ze maji moznost se podilet na vyzdobé
a celorocnim tématu, v jehoz duchu se nese nejen jiz zminéna vyzdoba ale také celoro¢ni
hry a nékteré projektové dny, maji zaci jistou zodpovédnost za své Ciny. V jejich
kompetenci je také vybér podpirnych materidli, tim jsou mySleny tabulky pravé
probirané latky, které ne vsichni rozumi. Castokrat se také zmitovaly ucitelky, které
ovlivituji chovani a vztahy mezi zéky. Jsou pro déti vzorem, ktery s nimi tradvi mnoho
Casu. Déti se uci tim, Ze zrcadli chovani svych nejblizSich. U¢i se tak i od uciteld, jak by
se mély chovat v prostiedi Skoly a také jak by mély komunikovat mezi sebou. To, co vidi

u uciteld, poté aplikuji mezi sebou. Jistou cast zodpovédnosti maji déti také pfii
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domlouvani riznych celoSkolnich akci a projektti. Buduji si mezi sebou vazby a vztahy
napfi¢ rocniky. Jelikoz se schdzi spolecné¢ ve Skolnim parlamentu, musi spolu
komunikovat prviidci az pat’aci. V tomto piipad¢ je jejich komunikace na vyborné tirovni,
jelikoz se dokazali spole¢né domluvit napi. na akci, kterd méla za kol vybrat finan¢ni
¢astku, kterou by podpoftili vybaveni relaxaéni mistnosti. Dokazali zpracovat plan, co vse
budou moct prodavat a také ptipravili pro rodice a Sirokou vetejnost doprovodny program
V podobé zpivani péveckého sboru, hrani na ukulele nebo tane¢ni choreografii. U starSich
rocnik jiz dochazi k natlaku socialnich siti a reklam. Ty je ovliviiuji negativnim smérem.
Diky znackém obleceni a elektronice se mezi sebou postuchuji a posmivaji se tém, ktefi

ve znackovém obleCeni nechodi anebo nemaji nejnovejsi verzi hernich konzoli.

6.2 Vysledky dil¢i vyzkumné otazky €. 2

DVO 2: Jaky dopad maji zvolené techniky pri praci se vztahy Zaki prvniho

stupné zakladni Skoly?

e [Kategorie: motivujici techniky a techniky na feseni konfliktu

e Kody: otevirenda komunikace, tipy na fungujici techniky

Oteviena komunikace

Vsechny informantky mély spoustu ndpadl, co pro motivaci Zakd pouZivaji a
Z rozhovort je jasné, Ze témito technikami urcité neseti. Naopak, snazi se je zahrnout do
vyuky minimalné kazdy den, nejlépe nckolikrat. NejCastéji se vyskytovaly ranni
komunitni kruhy, kterymi kazdd informantka zacind rdno se svymi zaky. VSichni si
sednou na koberec do kruhu a pani ulitelka zad4 n&jakou otazku, které se cca 15 minut
vénuji. Dilezitd je také konecna reflexe, zak se tak nauci objektivné ohodnotit svou
vykonanou préci, ptipadné praci nékoho druhého. Pokud ve tifidé dojde ke konfliktni
situaci, zaci dokazi oteviené komunikovat a dobrat se vhodnému feSeni. Jsou od prvni
ttidy vedeni k tomu, aby uméli nazyvat véci pravymi jmény a pouzivali popisny jazyk.
Zaroven se Zaci umi otevrit 1 pani ucitelce. Z mého pozorovani jsem zjistila, Ze Zaci svym
ucitelim diveéruji a feSi s nimi kaZdou nastalou situaci. Mluvi s nimi 1 o b&znych
zalezitostech, co se stalo doma, co d¢lali o vikendu, co maji v planu délat o prazdninéach.
Nékdy pfinesou i fotografie a suvenyry, protoze se chtéji pochlubit a nejvice zadaji o
zp&tnou vazbu prave u ucitele. I pies to, Ze jsou v komunikaci s uéitelkami velmi otevieni,

dokazi s nimi jednat s tictou a respektem.
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Tipy na fungujici techniky

Informantka 3 sdélila ,,cilené pracujeme s tridnimi vztahovymi pravidly, ktera si
deti tvori samy a hodnoti jejich dodrzovani a aktualni stav, kde v dodrzovani pravidel
Jjsou a kam potiebuji dojit a jak to udélaji. Do ranniho kruhu ale i ke konecné reflexi
mohou poslouzit komunika&ni karty, & karty emoci. To jsou napf. Mofe emoci, Zivot je
zivot, Dixit karticky. Dale byla v rozhovorech zminéna i literatura, ze které informantky
¢erpaji napt. Hry pro rozvoj socidlnich dovednosti, Hry pro rozvoj zdravé osobnosti, nebo
hry od Simanovského a techniky od Skacelové. Napadnik Ttida v pohodg, ktery je
dostupny vefejné na internetu, a je plny napadi na hry, které rozviji dobré tfidni vztahy.
V ném se nachézeji hry, které informantky pfimo zduraznily jako fungujici napf.
Molekuly (,,umozni navdazani vzdjemného kontaktu mezi vsemi Zaky*), Malovani jednou
tuzkou (ve dvojici drzi spole¢né jednu tuzku a maluji zadany jednoduchy obrazek), Misto
po mé pravici (,,ten, kdo ma po pravé ruce volnou zidli, si na ni pozve nékoho ze spoluzakii
a slovné ho za néco oceni‘‘), Tichd posta jinak (Zaci sedi za sebou a kresli na zada
spoluzakovi obrazek). Informantka ¢. 5 uvedla hru Toaletni papir ,,... miize to znit
podivne, ale i toaletni papir miize slouzit jako dobry nastroj. Hraci si sednou do kruhu,
kazdy si odmotd tolik papiru, kolik chce a nasleduje kolecko, kdy kazdy o sobé rekne tolik
informaci, kolik ma dilkii toaletniho papiru... “. V kazdé tfidé n¢kdy dojde ke konfliktni
situaci. Informantka ¢. 3 pouZivd techniky hlavné v pfedmétu Osobnostni rozvoj
., ...zarazujeme techniky na posileni rozvoje osobnosti a spoluprace, pracujeme
s metodikou Kocici zahrada... “. Tato metodika je plna n¢kolika ptib&ht, které se motaji
kolem kocek a jejich vlastnosti. Pokazdé ma piibéh k sob&é né&jaké otazky a hru pro
stmeleni kolektivu a poptemysleni o vztazich ve tfidé. Kdyz jsem ve tfidé jeden piibch
S détmi zazila, byla jsem svédkem toho, Ze si déti uvédomily, v ¢em je hacek a co je na
hfe a na celém ptibchu Spatné. Informantka €. 1 zminila techniku Kompot a Studna.
., ...uprostred sedi dite, které se citi Spatne, ostatni o ném rikaji néco hezkého, ¢im vic
hezkych véci o sobé uslysi tim rychleji je vytaZeno ze studny... . ,, Kompot je oblibend hra
zejména u zaku, vzdy se u ni dobre pobavi a pri jejim hrani posiluji klima tridy, spoluprdci
a respekt k druhym bez toho, aniz by si to uvédomovali.* Informantka ¢. 4 ma rada
techniku s nazvem Podpisovka ,, ...najdi nékoho, kdo cte rad knizky, kdo byl u more, kdo
byl na horach... .
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Zavér dilci otazky 2

Dle vypovédi lze fici, ze informantky se snazi pouzivat opravdu velkou Skalu
technik at’ pro motivaci zakl nebo 1 pro feSeni konflikti. NejCastéjsi problémy jsou pfi
nedodrzovani tfidnich pravidel, na ktera jsou Zaci neustale upozornovani a zodpovédnost
je pravé na nich samotnych. Nejvétsi dopad pak maji zvolené techniky, které jsou vzdy
formulovany tak, Ze zaci ani nevédi, ze jsou zatazeny do vyuky praveé kvili konfliktim
ve tiidé. Maji pocit, ze je to bézna vyucovaci hodina, a tak se vSichni radi zapoji. Az
Casem zjisti, ze se jedna o témata jako je kamaradstvi, lez, dohady apod. Ale vSichni

spolupracuji a doberou se vzdy dobrého vysledku.

Metodika Koci¢i zahrada mé nekolik kapitol, které jsou zaméteny na ruzné
vlastnosti. Kazda kocicka ma jiny charakter a jiné zlozvyky, které se mohou ukazat praveé
Vv kolektivu déti. Velmi vyuzivané jsou emocni kary jako napt. Mofe emoci nebo Dixit
karti¢ky. Ucitelé je mohou pouzivat vicero zpusoby. Pfi praci ve dvojicich, pfi hodnoceni
odvedené prace, pii rannim kruhu, s jakou naladou piisli Zaci do $koly. Zaci si postupné
od prvniho ro¢niku zvykaji vice mluvit o svych pocitech a ucitelé se snazi je naucit, aby
se nebali fict, co je trapi nebo na co jsou naopak hrdi. Diky pouzivanym technikdm jsou

Zaci otevieni a skute¢né se neboji fict svlj vlastni ndzor a vést tak otevienou komunikaci.

6.3 Vysledky dil¢i vyzkumné otazky €. 3

DVO 3: Jakym zptsobem podporuji ucitelé vhodnou komunikaci mezi zaky

ve tridach?

- Kategorie: podpora komunikace

- Koédy: interakce, prace v hodiné
Interakce

Kazda informantka ma jiny figl, jak Zaky naladit na tu spravnou komunikacéni
vinu. K regulaci vztahti a komunikace mezi détmi pomahaji tfidni vztahova pravidla.
Pokud je Zaci nedodrzuji, jsou na n€ hned odkazani a vyzvani, aby fekli, které pravidlo
porusili a co ud€laji proto, aby se to piisté nestalo. Také se uc¢i prave od ucitelt, ktefi mezi
sebou mluvi hezky a jsou tak vzorem pro své zaky. Snazi se jim davat popisnou zpétnou
vazbu a snaZi se o to, aby i zaci uméli podat spoluzakovi popisnou zpétnou vazbu. Protoze

to je nezranujici zpusob, jak cokoliv fict. Velmi Casto se opakovala odpoved’, ze si déti
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povidaji spole¢n¢ o prestavkach. Prestavky jsou klidné, zaci se shlukuji do riiznorodych
skupinek. Navstévuji se mezi sebou v riznych rocnicich, protoze tam maji kamarady.
Hraji si spole¢né vzadu ve tiidé na koberci, takze spolu komunikuji i neverbalné. Od
ucitelii maji v navstévovani a povidani si o prestavkach velkou podporu. Béhem
pandemie Covid-19 se totiz nejdiive zaci nesméli hnout ze svych kmenovych tiid. Pozdéji
se uzavieli doma a nestykali se s nikym. I to je jednim z divodd, pro¢ se ucitelé snazi o

to, aby se Zaci vice stmelovali a dochazelo ke stale vice interakcim mezi nimi.
Prace v hodiné

V hoding si déti umi pomoct a vzajemn¢ se podporuji a dokdzi béhem hodin ocenit
jeden druhého. ,, V ramci vyuky komunikuji pouze ve skupinach ci ve dvojicich, diskutuji
nad resenim zadaného ukolu “ (Informantka 4) Ve vyucovani se u€itelé snazi stiidat praci,
a tak Zaci chvili pracuji samostatné, chvili ve dvojicich ¢i skupinach. Vyucujici se snazi i
pti rozdélovani déti do skupinek, zatadit takové rozfazovani, aby spolu museli Zaci
komunikovat napf. jim na zdda nalepi barevné listecky a oni maji poté za tkol se bez
mluveni rozdélit do skupinek podle barev. Pro nékteré je tento ukol velmi naroc¢ny a je
okamzité vidét, kdo je jaka osobnost. Silné autority se ukazi jako ti, co chyti spoluzaka
za rameno a presunou ho k dal§imu, ktery ma stejnou barvu listecku. Takze roztiidi
vSechny a jako posledni nechd, aby spoluZéaci poradili jemu. Skupiny jsou vzdy tvofeny
nahodné, aby spolu spolupracoval pokazdé nékdo jiny a prostiidali se tak. Informantka 4
zminuje také komunikaci beze slov ,, ...dam détem priklad, ktery musi vypocitat a seradit
se beze slov podle vysledku od nejvétsiho po nejmensi... . Informantka 1 pouziva karty
emoci napt. Mofe emoci nebo hru ,,kompot“. To je hra, pfi které déti sedi v kruhu a kazdy
z nich je n&jaké ovoce. Pani ucitelka z klobouku vytahuje na kartickach napsany druh
ovoce a kdo z déti to zrovna je, posune se 0 jedno misto po sméru hodinovych rucicek.
To znamena, ze si nékomu sedne na klin. V tomto momenté dochazi k neverbalni
komunikaci, kdy se na sebe jen podivaji a ve vétSiné pfipadl je tato aktivita velmi
rozesméje. Rozviji se tak jejich vzajemné vztahy a je to vhodné zvolend aktivita 1
Vv piipadé, ze dojde k nedorozuméni mezi zaky. Diky této metod¢, se Zaci uvolni a jelikoz

si na sebe vzdjemné sedaji, smé&ji se u toho, zapomenou na veSkeré dohady.
Zavér dilci otazky 3

Ve vétsine pripadl se zaci stmeluji o prestavkach, kdy se shlukuji do skupinek a

povidaji si nebo si hraji na koberci. Mohou navstévovat relaxacni mistnost, nebo se také
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vvvvv

i ptes aplikaci WhatsApp nebo ptes rizné socialni site. Tam je ale ucitelé nemohou nijak
kontrolovat. Ve tiidach je ale vzdy n¢kdo pfitomen at’ uz ucitel nebo asistent pedagoga,

a tak vSechny informantky védi, co se u nich ve tfidach odehrava.

Ucitelé se snazi naucit zaky spole¢n¢ komunikovat pomoci karticek emoci, nebo
vyuzivaji rizné seznamovaci a stmelovaci hry. Pouzivaji praci ve dvojicich a ve
skupinach, kdy se snazi nahodné vybirat rizné Cleny, aby se vSichni prostiidali a dokazali
tak, ze umi komunikovat s kazdym. Napft. stmelovaci hra Kompot, se hraje prakticky beze
slov, pouze na sebe navzajem zaci koukaji a sedaji si na sebe. Vzdy, kdyz tuto hru hraji,
setkaji se s ismeévem a v tu chvili zapomenou na veskerou zast,, kterou vici jiné osobé
tfeba maji. Zaci se diky zvolenym skupinovym pracim dokazi také povzbudit a navést na
spravné fesSeni. K tomu jsou vedeni od ucitelek. Spolecné si ptipravi pravidla skupinové
prace a ty poté dodrzuji. Sami ucitelé jsou si védomi, Ze jsou pro zaky velkym vzorem.
Travi s nimi spoustu ¢asu a kdyz Z4ci vidi, Ze se k sobé pedagogicky sbor ale 1 ucitel

k zakovi chova hezky, piivetivé a s respektem, chovaji se tak k sobé navzajem také.

6.4 Vysledky dil¢i vyzkumné otazky €. 4
DVO 4: Do jaké miry jsou Zaci obeznameni s disledky jejich chovani?

- Kategorie: informovanost zaki o disledcich chovani
- Kody: zavazné dokumenty, postup Skoly, pristup metodika prevence a

vychovného poradce

Zavazné dokumenty

Veskeré informace o chovani jsou shrnuty ve Skolnim tadu, ktery rodice
podepisuji na zacatku Skolniho roku a stejné tak se s nim seznamuji zaci ve tfidach i
Vv druzinach. Nutno podotknout, Ze b&hem roku, se na skolni fad sice odkazuji ale uz ho
dopodrobna nectou. Informantka 3 si mysli, Ze by bylo dobr¢ ,, ...spolecné setkani vsech
trid a zduraznit prede viemi, co se miize stat kdyz...“ a dodéava, aby se ,, vSichni ucitelé
dohodly na stejném postupu ““. Informantka 4 navrhuje opakovat rodicim na trojlistcich
dasledky mohou byt v ptipadé, Ze se zdk bude chovat nevhodné. Trojlistek neboli
tripartita je rodiCovska schiizka konana kazdé ctvrtleti, na které se sejde zak, rodi¢ a ucitel
a mluvi spolu o chovani a prospéchu zéka. Ten si piipravi dikazy o svém uceni a pred

rodiCem a ucitelem se snazi dokazat, jak by se ohodnotil. Informantka 1 navrhuje
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vytvofeni pyramidy disledkii, kterd by méla Sest stupnii. Nejdiive upozornéni na
nevhodné chovani a sebereflexe zdka s podporou ucitele, poté by nasledovalo sepsani
dohody, poté by doslo k vylouceni ze Skolniho vyletu, nasledné by byli pozvani rodice
k mimofadnému trojlistku, u kterého by byl pfitomen metodik prevence a vychovny
poradce a doslo k zapisu napomenuti tfidniho ucitele a na vrcholku pyramidy by byla
diatka feditele a snizena znamka z chovani. V roce 2021 byla vytvoiena vize skoly, ve
které se pedagogicky sbor shodl na tom, ze ,,okamZzité reaguji na nevhodné chovani Zdaku,
aby zajistili bezpecné prostiedi. (Tym ZS Cirkvice, 2021) Vize je tedy od tohoto roku

také dalSim zavaznym dokumentem, ktery by se mél dodrzovat.

Postup Skoly

Obecné plati, ze si problém bud’ vyiesi zaci mezi sebou nebo se k feseni dostane
ucitel. Prakticky hned, jakmile k néjakému konfliktu nebo nezadoucimu chovani dojde,
ucitel zastavi vyuku a svola vSechny Zaky do kruhu. TakZe fesi, co bude nasledovat a jak
se pristé takovému chovéni vyvarovat. Snazi se veskerou zodpovédnost nechat pravé
zaktm, aby si zvladli udé€lat potadek ve tfidé sami. Ucitel pripadné poukdze na pravidla,
ktera byla momentalné¢ porusena a doptavd se navodnymi otdzkami, aby déti vedl
Kk né¢jakému feSeni. V nékterych ptipadech je nutné kontaktovat rodic¢e. Pokud se jedna
napft. o fyzické napadeni spoluzéka, je nutné kontaktovat rodi¢e obou stran a ze Skolniho
radu vyplyva, ze by méla byt agresorovi (po fadném vysetieni konfliktu) ud€lena az
feditelskd duatka. Informantka 5 shrnula jasné kroky ucitelt ,,... podporujeme je
V rozhovoru otazkami: Co potrebujes? Co ocekavas, zZe by se mohlo stat? Chces to Fict
druhému sam? Chces u toho pritomnost dospélého? Snazim se citlivé ziskat dalsi
informace. Agresor se snazi vymyslet ndpravu, popr. je na zakladé povahy prestupku
Fesen postih. “ Ze svého pozorovani usuzuji, Ze zaci svym uciteliim skute¢né véii a neboji
se za nimi jit sjakymkoliv dotazem. Ucitelé vzdy vSe feSili okamZité¢ a nikdy se
nepozastavili nad zaddnou podivnou otdzkou ¢i pfipominkou. Né&kolikrat jsem byla
svédkem toho, Ze se zacal fesit n€jaky problém, ktery vypadal jako banalita a dostali jsme

se s détmi k tomu, Ze tento problém pochézi jiz ze Skolky a neustale se opakuje.

Piistup metodika prevence a vychovného poradce

Metodik prevence objednava a zajist'uje preventivni programy pro vSechny zaky.
Konkrétné objednava lektory a lektorky zPrev centra Praha. Déle ma vypsané

konzulta¢ni hodiny, které¢ jsou nejen pro zaky ale také pro ucitele a pro rodice. V ptipadé,
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ze jedna ze stran nemtze v konzulta¢ni hodiny dorazit, mize se s metodikem prevence
domluvit na individualni schiizce. Metodik vypracovava preventivni program skoly dle
platnych a aktualnich zdkonti a vyhlasek. Pokud si Zaci piijdou pro jakoukoliv radu,
metodik prevence jim ji nedd. Snazi se podavat navodné otazky, kterymi dovede zaky
Kk tomu, aby si na ptipadnou pomoc a radu pfisli sami. Snazi se je vést k tomu, aby za své
¢iny nesli zodpovédnost a snazili se dojit ke spoleénému feseni konfliktu. Témata, ktera
objednava u Prev centra jsou naCerpana pravé z rozhovort od zakl ptipadné od uditela.
Jednou za mésic se tfidni ucitelky a vychovatelky schazi k mési¢énimu hodnoceni vztahu.
Povidaji si o vztazich ve tfidach, o konfliktech, které¢ se staly, o feSenich, ktera pouzili
ptipadné o pomoci, kterou pro feseni jesté potiebuji. Metodik prevence také podporuje
zéky v mé&si¢nim hodnoceni tfidy. Jednou za mésic se sejde cela Skola v aule a vyslechne
si od zastupcl z kazdé tfidy, co je u nich nového, kam se posunuli nebo co fesili.
Vychovny poradce ptrichédzi ve chvili, kdy je chovani zaka uz za hranici feSeni ve tfid¢ a
je potieba pozvat k dalSimu kroku rodi¢e na mimotradny trojlistek. V tomto piipade je
ptitomen vychovny poradce i metodik prevence a mluvi s rodi¢i a s zakem o dalSich

moznostech, jak pfedchazet onomu chovéni.
Zavér dilci otazky 4

Ze ziskanych informaci vyplyva, ze Zaci jsou jiz na zaCatku roku sezndmeni se
Skolnim fadem a také s vnitinim fadem $kolni druziny. Diky tomu, jasn¢ védi, co smi a
nesmi ve Skole €1 ve Skolni druzin€ délat. Zaroven jsou ve tfidach vytvafena hned v zati
ttidni vztahova pravidla, ktera si tvoii sami Z4ci a neméla by byt poruSovéana. Pokud se
tak stane, zastavi se vyuka a ucitel vénuje ¢as tomu, aby si ve tfid¢ fekli: co porusili, co
tomu piedchazelo a co vSechno by mohlo nasledovat, pokud se to bude nadale opakovat.
V pfipadé, ze se jedna o poruSeni n&jakého pravidla, znamena to pouze upozornéni
ucitelkou nebo neposunuti v celoro¢ni tfidni hfe. Kdyz doje k tomu, Ze je Zak nastvany
nebo podrazdény a nespolupracuje, miize si vytdhnout jednu z cool down kartic¢ek. Tyto
karticky se snazi dostat zdka do pohody. MiiZe si vytdhnout napt. projdi se po chodbg,
foukni 3x do bublifuku, roztrhej papir apod. Pokud se jedna o napadeni spoluzéka, je to
tiidni nebo feditelskou dutku. V takovém piipadé dojde i k rozhovoru s metodikem
prevence a s vychovnym poradcem. Informantky samy navrhly, Ze by bylo dobré sestavit
tak zvanou pyramidu dusledkd a sni seznamit vSechny Zzaky. Nedochdzelo by tak

k individualnim feSenim konfliktt, ale vSichni Zaci by védéli, co se stane, kdyz udéla
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tuhle nebo tamtu véc a méli by ji stale na o¢ich vyvésenou ve tiidach. Zaci jsou tedy ve
velké mife seznameni s dusledky jejich chovani, ale vzdy jde ud€lat jesté néco vic pro to,
aby to m¢li vice na paméti. Na webu Skoly je také vyvéSen preventivni program Skoly,
ktery vytvari metodik prevence. Ten ma oteviené hodiny jak pro zaky, tak pro rodice,
muze k nému tedy pfijit kdokoliv pro radu. Stejné tak je na Skole vychovny poradce, ktery

komunikuje s rodi¢i a je pfitomen na mimofadném trojlistku v ptipadé¢ konfliktu.

6.5 Vysledky dil¢i vyzkumné otazky ¢. 5

DVO 5: Jakym zpiisobem komunikuje $kola s rodi¢i zakd prvniho stupné

zakladni Skoly?

- Kategorie: zptisob komunikace

- Kody: vyuzivané platformy, osoby komunikujici s rodici, reakce rodici

Vyuzivané platformy

Kazdy tyden dostavaji zaci tydenni plany. V nich se piSe vSe, co budou Zaci
nasledujici tyden délat, jakého tématu se dotknou, jaké akce je ¢ekaji a také, co si maji do
Skoly pfinést napt. na pracovni ¢innosti nebo vytvarnou vychovu. Dostavaji je vytisténé,
ale také je maji zvefejnéné na webovych strankach v zalozce své tfidy. Na webu dostavaji
1 informace pro nemocné déti s ukoly na doma a také zde maji odkaz na album, kam
ucitelé Ci asistenti pedagoga davaji kazdy tyden fotografie potizené béhem vyucovani i
behem volného ¢asu. Dalsi informace, které v planech nejsou, protoZe se je pedagogové
dozvidaji az posléze, dostavaji zaci nalepené do jiného sdéleni do Zakovskych knizek. Je
to napt. pokud se vybiraji penize na divadlo ¢i kino. Informace o zdkové prospéchu
ziskavaji rodice na tak zvanych trojlistcich, kde se sejde Zak, rodi¢ a pedagog a mluvi
spolu tficet minut pouze o zakoveé Uspésich, ucitel mu poté da néjakd doporuceni pro
zlepSeni a také ocenéni za jeho kvality. Velmi zminovanou byla také aplikace WhatsApp,
kazda tfida ma tfidni skupinku, ve které spolu komunikuji nejen ucitelé s rodici, ale také
rodice navzajem. Dals$i komunikacni platforma jsou SMS zpravy nebo piipadné telefonni
rozhovory. Castéjsi je ale v dne$ni dobé& pravé jiz zminéna WhatsApp skupina. Je to
nejrychlejsi zplsob doru€eni dilezité informace vSem rodicim najednou, kde ucitel

S jistotou vidi, kdo si zpravu piecetl a kdo ne.

Osoby komunikujici s rodic¢i
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S rodi¢i mize komunikovat prakticky kdokoliv ze Skoly, od uklizecky pies Skolnika az
po tfeditele. Nejcastéji s rodici komunikuje tfidni ucitel, rodice mu omlouvaji zaky, pokud
potiebuji k 1ékaii nebo jsou nemocni. Zve si rodice spolecné s zakem na jiz nékolikrat
zminény trojlistek. Posila jim tydenni plany apod. Asistent pedagoga komunikuje
pfevazné s rodici ditéte s podplirnym opatienim, ke kterému je zrovna ptidélen. Podava
informace o tom, jak postupuje ve vyucovani, konzultuje snimi rtzna uskali a
procvi¢ovani. Asistent pedagoga také obvolava rodice v piipadé, ze se dit€ nedostavi do
Skoly a tfidni ucitel nedostal zadnou omluvnou zpravu. Nikdo z nich tim padem nevi, zda
dit€¢ mélo dorazit do Skoly a co se po cesté¢ mohlo stat. Rad¢ji tedy kontaktuje rodice a
zjistuje, kde se zak nachézi a tfidni ucitel mezi tim mize v klidu zacit vyuku. V piipade,
ze je to nutné, komunikuje s rodici také teditelka Skoly. To je napt. v pfipadé zapisu do
Skoly nebo naopak odkladu, informovani o nihlych udélostech jako je uzavieni Skoly

kvtli pandemii Covid-19 nebo stavky.
Reakce rodict

Reakce jsou rizné. Jsou taci, ktefi informace o jejich ditéti viilbec nezajimaji, a tak
veskerou komunikaci odmitaji. Dokonce nectou ani tydenni plany, takze se obcas stane,
ze néktefi Zaci nemaji potfebné pomicky na nékteré hodiny. Pak jsou rodice, ktefi
komunikuji pouze nezbytng, tedy pouze o svém ditéti. Skola ob&as rodi¢e z4d4 o vypomoc
na nékterych skolnich akcich a déti jsou pak velmi pysné, kdyz se do toho s ndmi zapoji
1 jejich rodice. Pak jsou rodice, kteti jsou velmi aktivni a zapojuji se vzdy a okamzité.
Samoziejmé nikdo nevyZaduje okamZitou zpétnou vazbu, ale jsou taci, kteti odpovidaji
skute¢né hned. Informantka 1 tika ,, ...komunikace s nimi je na vyborné urovni, védi, Ze
pokud potiebuji, neboji se mi zavolat nebo za mnou prijit do skoly. Komunikujeme vzdy
s respektem k druhému. “ V tomto piipadé, se i uCitel citi velmi dobie, protoze ziskava tu
zpétnou vazbu a vidi, Ze ma jeho prace a pile smysl. Rodi¢e spolupracuji pii organizaci
vanocnich trhli nebo zavére¢né zahradni slavnosti. Pfipravi obcCerstveni a také vytvori
n¢jaké drobnosti k prodeji do stankli. Rodice také velmi pozitivné reaguji na sdilené
fotografie v albech na webovych strankach. Byla jsem svédkem rozhovoru s maminkou,
ktera si nebyla jista, jestli se jejimu synovi ve Skole libi, protoZze doma o Skole vibec
nemluvi (dit€ s podpirnym opatienim, které ma diagnostikovano vyvojovou disfazii). Po
tom, co shlédla fotografie, méla hmatatelny dikaz, Ze je syn ve $kole spokojeny, protoze
nasla n¢kolik snimkii, kde svou radost ukazuje pomoci rukou, ktera pouzivéa jako kiidla a

1&ta. ,,.Samoziejme rodice informujeme okamzité telefonicky v pripade, Ze se stane néjaky
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uraz. I kdyz to neni nic zavazného a je z toho jen boule na hlave, porad je to hlava a nikdy
nevime, co se v ni pri otresu stalo, takze radeéji rodice informujeme, aby vedeli, co se stalo

a jak se to stalo.“ (Informantka 1)
Zavér dil¢i otazky 5

S rodi¢i muze komunikovat kazdy ze Skoly. Nejvice s nimi komunikuje tfidni
ucitel a asistent pedagoga. Podavané informace jsou bud’ o jejich ratolesti nebo jsou to
informace obecného charakteru napi. Ze se bude konat prednaska od policie Ceské
republiky. Ucitelé k podavani veskerych informaci pouZzivaji hned nékolik nastroji, a to
webové stranky, kde ma kazda tfida svou zalozku. Dale lepi informace do Zakovskych
knizek, pisi informace o nasledujicim tydnu do tydennich plant, které¢ davaji détem jak
vytisténé, tak je nahravaji do své zalozky na web. Nejcastéji pouzivana je aplikace
WhatsApp, diky které jsou flexibilni ob& dv¢ strany. V tomto piipadé je dobré, Ze ucitel
jednim kliknutim odesle dileZitou informaci vSem rodi¢iim najednou. Ucitel ma tak

okamzity piehled, kdo z rodi¢u si informaci ptrecetl a také vidi jejich reakce.

Komunikace s rodi¢i je v ptipadé nevhodného chovani velmi dualezita. Mohou
podchytit ¢i ucitele informovat o spousté situaci, které chovani ve Skole ptfedchazeji.
Muze se zjistit, Ze doma dité nema takové zdzemi, jaké by mélo mit. Nebo ho néco trapi

a neumi to dat jinak najevo nez tim, ze se chova nevhodng.
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7. Shrnuti vyzkumného Setieni

Definice hlavni vyzkumné otazky znéla: ,,Jaké vztahy panuji mezi Zaky
prvniho stupné zakladni S$koly?“ Odpovédi na tuto otdzku jsem ziskala diky péti dil¢im
vyzkumnym otazkam, které byly soucasti polostrukturovaného rozhovoru. S rozhovorem
souhlasilo a dle kritérii vyhovovalo pét informantti. Byly to tfidni ucitelky vybrané

zakladni Skoly, které u¢i na prvnim stupni déle nez jeden rok.

Nejdtive jsem se zaméfila na faktory, které ovliviiuji vztahy Zaki na prvnim
stupni zakladni Skoly. Na zaklad¢ odpovédi mezi nejcastéjsi faktory patii prostredi tfidy;
ucitelé, ktefi se u zaka stridaji; Skolni parlament, ve kterém jsou zastupci z kazdého
ro¢niku; socialni sit¢ a také reklama. Vybaveni tfidy a jeji vyzdoba ovliviiuje zaky dle
vypovédi informantl pozitivnim zptsobem. Jelikoz maji na jejim vzezieni velky vliv,
mohou tak zasdhnout a fici svlij nazor, co by se jim ve tfid¢ libilo a jak by se v ni citili
1épe. Dtlezité pro ucitele je, aby se Zaci ve své kmenové tiid€ citili bezpecné. Obecné se
po tfidach nachazi n¢kolik hodnoticich smajlikii, obrazkt, stupnic, na kterych mohou

ucitelé mapovat, jakou naladu zaci zrovna maji a jak se ve tiidé citi.

Dalsim faktorem, ktery zaky ovliviiuje jsou ucitelé, ktefi se u déti stiidaji. Jsou
tim mysleni vSichni ucitelé, nejen t¥idni ucitelky. Kazda z nich ma jinou povahu a jiny
ton hlasu ale vSechny se snazi pfistupovat k détem s ictou a respektem. Snazi se je naucit,
aby se k sobé déti chovaly stejné jako se ucitelky chovaji k détem i mezi sebou. Jdou
zakim piikladem a jelikoZ (dle doktorky Novackové) déti zrcadli chovani téch, kteti
snimi komunikuji nejcastéji, snazi se jim ptredat vzorec slusného a zodpovédného

chovani.

Skolni parlament navitévuji v pfedem stanovenych terminech minimalng dva
zastupci z kazdého roéniku. Setkani se vSak muze zucastnit kdokoliv, protoze zde je
vyslySen hlas vSech. Parlament vede metodik prevence a mapuje tak nejen vztahy zak,
ale snazi se o jejich kooperaci a vyslySeni napadii. Pfipadné pokud se obecné déje néco
negativniho po Skole a nedokéze se nalézt vinik, na téchto schiizkach se problém fesi a
zastupci maji za kol prednést feSeni ¢i zpravu ve svych tfidach. Stejné tak naopak, pokud
ve tfidé¢ vyvstane napad hodny realizace, zastupci jej piednesou pied Skolnim
parlamentem a jednaji spolecné o naplanovani akce pro celou Skolu. Diky parlamentu se
schazi dohromady déti ze vSech tfid a maji tak vztahy mezi sebou nejen spoluzici ve

ttidach, ale napftic celou skolou.
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Dle vypovédi informantl bylo zji§téno, Ze negativnim zpisobem ovliviiuje vztahy
zakl reklama a socidlni sité. To se objevuje u vyssich ro¢nikil, nicméné uz na prvnim
stupni ve Ctvrté a paté tfidé mizeme narazit na posmesky a narazky na neznackové

obleceni, obuv piipadné absenci nejnovéjsiho modelu elektroniky.

Ve druhé dil¢i vyzkumné otdzce jsem se zaméfila na dopad zvolenych technik
pri praci se vztahy zZakua prvniho stupné zakladni $koly. Diky vstficnym vypoveédim
jsem od informantii ziskala velkou Skalu technik, které pro praci se vztahy ucitelé
pouzivaji. Nékteré techniky jsou pouzivany obecné preventivné jako motivaéni
v predmétu osobnostni rozvoj. Jiné jsou zafazeny do vyuky v pfipadé, ze dojde

k n¢jakému konfliktu mezi Zaky, takze jsou zameérné.

Nejcastéjsi a také s nejvyssim dopadem byla v rozhovorech zmiflovana metodika
Koc¢i¢i zahrada. Je to ,,metodika prace s détmi na 1. stupni ZS, vytvorend s cilem rozvoje
socialnich dovednosti deéti v ramci prevence rizikového chovani (Exnerova, Kaufova,
Skacelova, 2015, st. 7) Diky této metodice se stmeluje a posiluje tiidni kolektiv, vytvari
se zdravé tfidni klima, pouziva se v komunitnim kruhu, kdy na sebe vSichni t€astnici vidi

a sedi ve stejné urovni.

Dalsi zmitiované techniky byly karty emoci napt. Moie emoci, Zivot je Zivot,
Dixit karticky, Cesta k sobé&. Jsou to karty, diky kterym se déti dokazi otevtit a uci se, ze
Vv kolektivu mohou bezpeén¢ mluvit o svych ndzorech, pocitech a psychickém stavu.
Mofte emoci jsou karty, na kterych je vyobrazena velryba s rliznymi emocemi, diky
kterym dokaze dité 1épe vyjadiit, jak se zrovna v ten dany moment citi. Cim vice Zaci

s kartami pracuji tim 1épe dokazi své pocity popsat.

V kazdé tfid€ rano za¢ind komunitnim kruhem na koberci. Pani ucitelka miize dat
do kruhu jakoukoliv otazku, nékteré si pomahaji kartickami Podle sebe. Diky témto
kartam se détem rozviji fantazie, mysleni a také vztahy mezi sebou. Jedna z informantek
zminila napadnik Tiida v pohodé€, ve které se nachdzi mnoho napadli na stmeleni
kolektivu. Jedna hra je vSak jeji oblibena a to ,,Ovocny kompot*“. Tato hra je vytvofena
pro rozvoj komunikace mezi skupinami zakd. Je to pro n€ zabavna hra, kterd vyZzaduje

velmi tzky kontakt v§ech ucastniktl, tedy 1 téch, kteti se spolu ve tfidé moc nebavi.

Ve treti dil¢i vyzkumné otdzce jsem se zaméfila na vliv u€itele na komunikaci
mezi Zaky ve tfidé prvniho stupné zakladni Skoly. VSichni zaci spolu ve tiidé néjak

komunikuji 1 kdyz si mezi sebou nefeknou ani slovo. V ramci ptipravy tfidy na novy
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Skolni rok se v kazd¢ tfid¢ tvoii tfidni vztahova pravidla. Ta se tykaji i komunikace mezi
sebou. Déti se dokazi oslovovat rizné, a proto si velmi ¢asto davaji pravidlo ,,Oslovujeme
se tak, jak se nam to libi*“. Ucitel je v tomto piipadé takovym privodcem a pouze
usmérnuje zaky k tomu, aby dana pravidla byla v pozitivnim slova smyslu. Tedy nesmi
se objevit ,,Nefikdme si osklivé“. V pravidlech musi byt to, co Zaci budou d¢lat. Na
pravidla jsou pak zaci u¢itelem upozoriiovani po cely Skolni rok. Jsou vyvéSena nékde na
viditelném misté¢ a pokud se jisté¢ pravidlo ve tfid¢ dodrzuje bez problému, ucitel pii
vhodné prilezitosti pravidla vezme a spolecné s zéky se usnesou, zda je nutné mit toto

pravidlo stale na o€ich ¢i nikoliv.

Né¢kdy komunikace vazne a ucitelé tak ptipravi aktivitu na prolomeni ledi tak
zvané ,,ledolamky*. CoZ mliZe byt napt. hra s toaletnim papirem. Kazdy si utrhne tolik
kousk, kolik potfebuje a nasledné o sobé fekne tolik informaci. V ptipad¢, Ze nastane
problém ucitel se pfi feSeni rizné doptava a snazi se, aby na feSeni situace prisli zaci sami.
Davéa prostor pro vyjadieni obéma stranam, piipadné i svédkim. Dale mohou hrét hry,
pfi kterych se nemluvi nahlas, ale zaci spolu komunikuji pouze neverbalné. I obycejné
roztazeni do skupinek miize byt zdbava, ktera rozbije pomysiny led. Staci dat détem na
zada barevné listecky a zadat jim, aby se rozradili do skupin podle barev ale pozor, nesmi
u toho mluvit. Ucitel také ovlivituje komunikaci diky zafazenym technikdm ve vyuce.
Pokud déti pracuji ve dvojicich nebo ve skupinach vzdy spolu musi néjak komunikovat.
Ucitel mtize tvofit skupiny bud’ zdmérné dle svého usudku nebo ndhodné. Kazdopadné

vliv na komunikaci zakd ma ucitel znac¢nou.

r wr

Ve ctvrté diléi vyzkumné otdzce se zamétuji na zjiSténi miry seznameni Zaki o
disledcich jejich chovani. Ze ziskanych odpovédi vyplyva, ze jsou vSichni Zaci
informovani hned na zacatku Skolniho roku, kdy se cela skola sejde v aule a pani feditelka
je seznami se Skolnim fadem. Pfipadné se poté seznamuji s timto dokumentem podrobné;ji
ve tfidach a také si prochézi G€astnici fad Skolni druZiny.

Z4ci jsou také seznameni s tim, kdo na §kole vykonava pozici metodika prevence
a vychovného poradce. Za metodikem prevence mohou Zéaci v pfedem stanoveném case
zajit a poradit se s nim, pokud maji n&jaky problém a nechtéji ho fesit s tfidni ucitelkou
¢i asistentem pedagoga. Z rozhovori vyplyva, Ze je do budoucna naplanovano vytvofit
pro vSechny zaky jednotny postup diasledkl jejich chovani, ktery by byl zpracovan do

jednoduché pyramidy. Ucitelé tak uznavaji, Ze jsou sice Zaci informovani o disledcich
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ale pouze v piipadé, ze uz doslo k né€jakému poruseni pravidel. V tom pftipad¢ ucitel
zopakuje slovné zakim, co se bude dit, kdyz v tomto nevhodném chovéni budou nadéle
pokracovat. Pomoci pyramidy dasledkt by mély déti pred ocima jasnou vizi toho, co bude

nasledovat, pokud budou porusovat skolni rad.

Jiz nyni maji ve tfidach zavedené celoroc¢ni tfidni hry. Pokud nedodrzuji stanovena
tfidni vztahova pravidla, znamena to, Ze dosahli prvniho dasledku, a to neposunuti se
Vv této hie. Celoroc¢ni hra je vzdy zamétfena na dodrzovani tiidnich pravidel nikoliv na
védomosti a informace z vyuky. O disledcich chovani 74kt jsou také informovani rodice
pomoci trojlistkli, kde se ale nachazi i kazdy zék, takze mu jsou disledky kazdy rok
minimaln¢ dvakrat pfipominany. V pfipad¢, Ze je zak nevrly neciti se dobfe a mohlo by
dojit z jeho strany k porusSeni pravidel, maji v nékterych tfidach tak zvané cool down
karti¢ky, diky kterym se dité uklidni. Ucitelé toto respektuji a pokud ma dité tu potiebu,
muze si karticku kdykoliv béhem vyucovani vytdhnout. V piipadé, ze to predchazi

nevhodnému chovani, je to vhodné zvolena prevence.

V paté diléi vyzkumné otdzce zjistuji zpusob komunikace s rodi¢i zaka
prvniho stupné zikladni Skoly. I komunikace rodict ukazuje na to, v ¢em jsou Zaci
vychovavani a jaky vzor chovani si nesou s sebou do Skoly. Ze ziskanych odpovédi
vyvstalo nékolik prostiedi, ptes ktera skola informuje rodice o prospéchu zakl a nejen o

W

nem.

V prvni fadé davaji v§echny ucitelky Zakiim domi tydenni plany, ve kterych ucitel
pripravuje zaky 1 rodi¢e na to, co se bude dit v nasledujicim tydnu. Tyto plany jsou
zvetejniovany 1 na webu Skoly v zaloZce t€¢ konkrétni tfidy. Dalsi dillezité informace se
podavaji skrz Zdkovské knizky. Asistentky pedagoga lepi Zakiim do jinych sdéleni vse
potiebné. Dokonce tato Skola cti ctvrtletni slovni hodnoceni, takZe rodi¢e maji jasny
ptrehled diky popisnému jazyku, jaky prospéch jejich dit¢ ma a také jaké chovani ve skole
vykazuje. Tyto informace jsou podavany i pomoci trojlistkii a jsou sméfovany hlavné
k ditéti. UcCitelé se snazi na jednu negativni informaci naspat alespon tfi pozitivni

informace. Obecné davaji Zaklim doporuceni a ocenéni.

Dalsi dilezitou platformou pro komunikaci o chovani zaki s rodici je aplikace
WhatsApp. V tomto piipadé se jedna o moderni aplikaci, kterd komunikaci velmi
usnadiiuje. Pokud rodice souhlasi, jsou pfidani do skupiny a mohou spolu pohodIné

komunikovat vSichni najednou. Pro ucitele je to ulehcujici véc, protoze odeslanim jedné
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zpravy, informuje v§echny rodi¢e najednou. Zaroven vidi, kdo si informaci jiz piecetl a

koho by m¢l jeste urgovat.

Téma socidlniho klimatu tfidnich kolektivii na prvnim stupni zékladni Skoly je
velmi individualni a zalezi na jaké Skole je vyzkum realizovéan. Vysledky rozhovort nelze
srovnavat se §kolami po celé Ceské republice. Na této vybrané skole je pedagogicky sbor
kolektiv, ktery tdhne za jeden provaz. Ucitelé vyucuji stejnymi vyukovymi metodami,
maji podobné smysleni, snazi se déti vést k zodpovédnému jednani a odpovédnosti za své
¢iny. Klima ve vSech tfidach shleddvam zdravé, a i pfes to, Ze se obCas najde néjaky
konflikt nebo hadka mezi spoluzaky, ucitelé¢ dokazi pouzit vhodné techniky, které zakim
ukazi, jak se k sob¢ maji dva lidé chovat. Sami zaci se dobrovolné Ucastni akci, diky
kterym Skola vzkvéta a rozrista se. Diky ucitelim, vybaveni tfid a Skolnimu parlamentu

dochéazi k:

e stmelovani kolektivu,

e posileni vztaht,

e rozvoji socialnich dovednosti,

e sounalezitosti mezi spoluzaky,

e bezpecnému projevu nazoru a pocit,

e prozitku,

e rozvoji fantazie,

e prohloubeni vztaht,

e rozvoji premysleni,

e odpovédnosti za svou volbu a své chovani,

e radosti.
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Zavér

Cilem diplomové prace bylo zjistit, jaké vztahy panuji mezi zadky prvniho stupné
vybrané zékladni Skoly. Na zaklad¢ toho jsem sledovala vztahy mezi zéky a zjiStovala,
jaké techniky pedagogové pouzivaji pfi praci se socialnim klimatem ve tfid€. Zjistovala
jsem jaké faktory vztahy ovliviwuji, jaky dopad maji zvolené techniky a jaky vliv maji
ucitelé na tvorbu klimatu. Toto téma bylo zvoleno, protoze se v prostedi Skoly pohybuji
a vnimam od nov¢ ptichozich rodi¢h nartust dotazii, na bezpecnost zaki v kolektivu déti.
Mapovani socidlniho klimatu ve tfidach je jiz v n¢kolika zavére¢nych pracich zminéno,

ve vétsing z nich je ale pouzito kvantitativni Setieni.

Teoretickd cast prace definuje zakladni pojmy véetné faktort, které¢ klima
ovliviluji a zaméfuje se na optimalni klima vcetné technik k jeho dosazeni. Predstavuje
ucastniky tvoftici klima, definuje obecné klima a také konkretizuje tfidni klima na prvnim
stupni. Zabyva se mikrosocialnim prostiedim a hodnocenim zakt. Vénuje se tomu, jak
by méla vypadat komunikace pro podpofeni pozitivniho socidlniho klimatu. Prostor je
vénovan vyvoji vztahl ve tfidach, pozicim a rolim zakt. V posledni ¢asti jsou zahrnuty

techniky pro budovani zdravého pozitivniho klimatu.

Vyzkumna ¢ast shrnuje vysledky kvalitativniho vyzkumného Setfeni, které bylo
tvofeno pomoci polostrukturovanych rozhovort. Ty byly vedeny s péti informantkami,
které musely spliovat ¢tyfi zadana kritéria. Jsou jimi téidni ucitelky, které u¢i na prvnim
stupni minimalné jeden rok a své kmenové Zaky uci alesponn dvé hodiny denné.
Informantky pracuji s tfidnim klimatem a pouzivaji rizné techniky pro dosazeni zdravého
klimatu ve svych tfidach. Rozhovory probihaly v pritbéhu mésice zati roku 2023 a byly
realizovany pomoci osobniho setkani. Vzdy byly vedeny v kmenové tfidé¢ tfidni ucitelky,
aby se citila bezpe¢né a plynule odpovidala na otazky. Informantky odpovidaly oteviené

avSak nechtély dale vice rozhovor rozvadeét.

Hlavni vyzkumnou otdzkou diplomové préce byla: ,,Jaké vztahy panuji mezi Zaky
prvniho stupné na vybrané zékladni Skole?*. Tato otdzka byla dale rozpracovana do péti
dil¢ich vyzkumnych otazek, které se zabyvaji nejCastéjSimi faktory, které ovliviiuji
vztahy zaka, dopadem technik, které ucitelé pii praci s kolektivem pouzivaji a

komunikaci, kterou ucitelé voli.

Mezi nejcastéjsSi faktory, které ovlivituji vztahy Zzakd informantky uvadély

prostiedi tiid, ve kterych se zaci u¢i. Tedy vyzdoba tiidy, na kterou maji zaci z velké Casti
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vliv, jelikoZ si vybiraji celoro¢ni téma a ucitelé ¢i asistenti pedagoga na jejich zadost
ptidavaji do tiidy podptrné tabulky podle aktudlnich vyukovych planii. Dalsim faktorem
jsou ucitelé a jejich chovani k détem. Jelikoz déti zrcadli chovani téch lidi, se kterymi
travi nejvice casu a jsou pro n€ vzorem, jsou to prave ucitelé, kteti by méli zakiim ukazat
vhodné chovéni. Tedy slusné a respektujici vii¢i druhym osobam. Brat v potaz, ze kazdy
jsme né&jaky a kazdého bychom méli pfijimat takového jaky je a podle toho se k nému
chovat a komunikovat s nim. Vztahy také ovliviiuje $kolni parlament, diky kterému jsou
propojeni zaci naptic¢ celou Skolou. Vztahy tak buduji nejen mezi sebou ve tiidach ale
mezi vSemi ro¢niky. To jsou faktory, které ovliviuji vztahy zdkd pozitivné. Dle
informantek jsou vSak i takové faktory, které ovliviiuji vztahy negativnim zptisobem. Jsou
jimi socidlni sité a reklama. Diky nabizenym produktiim a youtubertim, ktefi propagu;ji
drahé obleceni, obuv, napoje, jidlo a elektroniku, jsou Zaci vystavovani posméskim a

nevhodnym poznamkam na neznackové obleceni a zastaralou elektroniku.

Dopad zvolenych technik je dost znacny. Informantky velmi Casto zminovaly
metodiku Koci¢i zahrada. Tato metodika se sklada z dvanacti kapitol. Kazda z nich je
rozdelena na dvé ¢asti. V prvni je ptib¢h, ktery obsahuje vzdy néjaké rizikové chovani
kocic¢ek ze zahrady. Druha ¢ast se vénuje povidani a hram ohledné toho, jak bychom
takovému chovani mohli pfedejit, pfipadné zda bylo toto chovani spravné ¢i nikoliv. Dalsi
technika, kterd byla ¢asto zminovana jsou karty emoci. Mezi né patii nejvice pouzivané
Mofte emoci, Zivot je Zivot nebo karty z hry Dixit. Viechny karty jsou vyuZivani k popisu
emoci. JelikoZ nékteré déti nedokazi své emoce jednoznaéné popsat, tyto karticky jim
pomahaji. V mofti emoci je vyobrazena velryba, diky které se déti mohou vidét ve stejném
rozpoloZeni jako je zrovna ona. V kartach Zivot je Zivot jsou nakresleny tuéiidci a maji
stejny ucel jako karty predeslé. Karticky Dixit jsou trochu specifické tim, Ze v nich mtize
vidét kazdy néco jiné¢ho. Jsou to ilustrované karty plné piibéhi, fantazie, zklamani i
nadSeni. Témito kartami mohou ucitelé zacit i komunitni kruh, kterym zaci za¢inaji kazdé
rano. Pokud nemaji konkrétni otdzku do kruhu, mohou pouzit tyto karticky a zeptat se
pouze sjakou naladou dnes do Skoly pfichdzi. V tomto ptipadé¢ budou mit ucitelé
zmapovano, jak mohou Zaci ten den reagovat a mohou i jejich naladé ptizpiisobit vyuku.
V ptipad¢ konfliktu je oblibena hra Kompot, kterd pochédzi zndpadniku her Ttida
V pohode¢. V této hie spolu zaci nekomunikuji slovné ale neverbalné. Sedi v kruhu a sedaji

si na sebe navzajem. Hra je velmi zdbavna a spolehlivé prolomi ledy.
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Ucitelé mohou velmi ovlivnit komunikaci mezi zéky. Za¢ina to tvorbou tfidnich
vztahovych pravidel, kdy ucitel vede zdky ndvodnymi otdzkami, ale konkrétni pravidla si
zaci tvofi sami. Musi se vSak drzet toho, Ze pravidla maji byt postavena v pozitivnim
slova smyslu. Neni mozné v nich pouzit slovo ,,ne”“. Vhodnou strategii pro zlepSeni
komunikace mezi zaky je skupinova prace nebo prace ve dvojicich. Je dobré dvojice ¢i
¢leny skupiny neustale stiidat, aby se ndm netvofily stale stejné skupiny. Zaci by méli
vedet, jaké diisledky jejich chovani mtze mit. I to totiz dokdze ovlivnit jejich vztahy ve
tfidach. Pokud jsou dopfedu obezndmeni s tim, co se je ¢ekd v piipadé nedodrzovani
pravidel a porusovani Skolni fadu ptipadné fadu Skolni druziny, rozmysli si své chovani.
Od informant vyvstala potieba mit ve tfidach vyvésenou tak zvanou pyramidu disledki,
aby byl kazdy z4k jasné informovan o disledcich nevhodného chovani. Ve skole se
nachdzi metodik prevence, se kterym si mize zak promluvit. Metodik se snazi o vytvoteni
preventivnich programi a jeho ukolem je podchytit rizikové chovani jesté dfive, nez se
objevi. Pokud se to ale nepovede, dojde k mimofadnému trojlistku (tripartité) tedy
schiizce 74k, rodi¢, ucitel. K této schlizce miize byt ptizvan i vychovny poradce. Pokud
je o téchto krocich zak dopiedu informovan, ovlivituje to jeho chovani a tim padem vztahy

ve tiidach.

V poslednim kroku byla zkoumana komunikace, ktera je velmi dualezitd nejen na
strané uditel — 74k, ale také uéitel — rodi¢. Zakovi rodi¢e by méli byt informovani o tom,
co se ve Skole d¢je. Informantky zodpovidaly, Ze nejcastéjSim a nejrychlejSim zplisobem,
jak o ¢emkoliv rodi¢e informovat je pies aplikaci WhatsApp. Protoze i rodice jsou
faktorem, ktery plsobi na chovani déti. Diky informantkdam, které se do vyzkumu
zapojily, bylo zjiSténo, Ze na vybrané zakladni Skole dochazi diky ucitelim, prostiedi tiid,
Skolnimu parlamentu, rodi¢im, komunikaci a také zvolenym technikam ke stmelovani
kolektivu, posileni vztahtl, rozvoji socialnich dovednosti, sounalezitosti mezi spoluzaky,
bezpecnému projevu nazorii a pocitd, proZitku, rozvoji fantazie, prohlubovani vztaht,

rozvoji mysleni, odpovédnosti za svou volbu a své chovani a také k radosti.

Pro dalsi zkoumani by bylo vhodné podat dotaznik i zakiim, aby byl zjistén pohled
I Z druhé strany a byly tim tak potvrzeny informace od tfidnich uéitelek. Timto zptisobem
by se dalo zkoumat klima tiid i na dal$ich $kolach. Uskali spatiuji vtom, Zze nebylo
nalezeno mnoho informaci o tom, jak by mélo socialni klima vypadat na prvnim stupni

zakladnich $kol. V odborné literatufe se spiSe zaméfuji obecné na klima ve vSech t¥idach.
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Prilohy

Priloha A — Plan rozhovoru

Dobry den, jmenuji se Andrea Studni¢kova a studuji posledni ro¢nik navazujiciho
studia. Konkrétné na Univerzit¢ Hradec Kralové magistersky obor Socialni pedagogika.
V lednu roku 2024 budu koncit své studium a nyni se vénuji psani diplomové praci na
téma Socidlni klima tifidnich kolektivi na 1. stupni zakladnich Skol. Pomoci
kvalitativniho Setfeni zkoumam, jaké je klima ve tfidach z pohledu tfidnich ucitelt.
Snazim se tak pfiblizit, jaka je podpora ze strany ucitelll a Skoly na prvnim stupni vici
zaktim a jejich chovani ve tfidach. Rada bych Vas pozadala o souc¢innost na mé zaveérené
praci.

Nas rozhovor bude bezpecny pro ob¢ strany, diky témto zdsadam:

e Vse bude anonymni, jak $kola, tak informator.

e Rozhovor se bude konat na bezpe¢ném a klidném mist¢ vybraném piimo
informatorem.

e Rozhovor bude pouze mezi ¢tyfma o€ima, nikdo jiny se ho ucastnit nebude.

e V pfipade¢, ze informator nebude chtit na otdzku odpovidat, nemusi.

e V pfipadé, Ze informator bude chtit rozhovor ukon¢it, miZe.

e Vsechny zaznamenané odpovédi musi byt zcela pravdivé.

e Ptfedem se dohodneme, jakym zptisobem bude rozhovor zaznamenavan.

e Pted pouzitim rozhovoru, bude pfepsany k dispozici informatorovi ke kontrole.

Abyste mohl/la byt zafazena do Setieni, je nutné spliiovat tato kritéria:

e Dé¢lka Vaseho zaméstnani na této pozici je delsi neZ jeden rok.
e Jste tfidni ucitel/ka a se svou kmenovou tfidou travite alesponi 2 vyucovaci hodiny
denné.

e Jste ochoten/ochotna odpovidat na zadané otazky zcela pravdive.



Otazky:

Jste muz nebo Zena?

V jakém kraji se nachazi skola, ve které pracujete?
Jak dlouho pracujete na této pozici tridniho ucitele?

Ucite svou kmenovou tridu alespon 2 vyucovaci hodiny denne?

DVO 1: Jaké faktory ovliviiuji vztahy Zak na prvnim stupni zakladni §koly?

ovliviiji?
TO 2: Jak dokazete, Ze tyto konkrétni faktory Zaky pozitivné ¢i negativne ovliviuji?

TO 3: Jaky vliv maji na chod skoly a jejiho vybaveni primo zZdci prvniho stupne?

DVO 2: Jaky dopad maji zvolené techniky p¥i praci se vztahy zaku prvniho stupné
zakladni Skoly?

TO 4: Jake konkrétni techniky pouzivate pri prdci s motivaci Zakii prvniho stupné?
TO 5: Jaké konkrétni techniky pouZivate pri praci s konflikty mezi Zaky?

TO 6: K jakym nejcastejsim konfliktiim mezi Zaky prvniho stupné zakladni Skoly dochadzi?

DVO 3: Jakym zpiisobem podporuji ucitelé vhodnou komunikaci mezi zZaky ve

tiidach?
TO 7: Jakym zpiisobem spolu Zaci ve tride komunikuji?

TO 8: Co Vam pomohlo k tomu, aby Zaci mezi sebou méli pozitivni komunikaci?

DVO 4: Do jaké miry jsou Zaci obeznameni s disledky jejich chovani?

TO 9: Jak jsou Zaci informovani o diisledcich jejich chovani ve tride?



TO 10: Co by mohla skola udélat pro to, aby byli Zaci vice informovani o diisledcich

Jjejich chovani?
TO 11: Miizete mi popsat, jak Skola individualné postupuje, kdyz se Zak chova nevhodne?
TO 12: Jak se zajimate o soukromi Vasich zaku?

TO 13: Jaky je pristup metodika prevence a vychovného poradce k zZakiim, kteri vykazuji

nevhodné chovani?

DVO 5: Jakym zptsobem komunikuje $kola s rodi¢i Zaka prvniho stupné zakladni

Skoly?
TO 14: Jaké platformy vyuzivate pro komunikaci s rodici svych zZakii?
TO 15: Kdo vsechno miuize s rodici komunikovat?

TO 16: Jak rodice reaguji na podavané informace?



Piiloha B — Kédy k otazkam

DVO 1: Jaké faktory ovliviiuji vztahy zakl na prvnim stupni zakladni Skoly?

vvvvvv

o Nejdilezitgjsi faktory
o Prostredi tfidy
o Vyucujici
o Internet

o Skolni parlament

DVO 2: Jaky dopad maji zvolené techniky pfi praci se vztahy zak prvniho stupné
zakladni Skoly?

e Motivujici techniky a techniky na feSeni konfliktu
o Oteviena komunikace

o Tipy na fungujici techniky

e Podpora komunikace
o Interakce

o Prace v hodiné

e Informovanost zaku o dusledcich chovani
o Zavazné dokumenty
o Postup skoly

o Ptistup metodika prevence a vychovného poradce
DVO 5: Jakym zptisobem komunikuje $kola s rodi¢i Zakt prvniho stupné zdkladni Skoly?

e Zpusob komunikace
o Vyuzivané platformy
o Osoby komunikujici s rodici

o Reakce rodi¢u



Piiloha C — rozhovory s tfFidnimi ucitelkami

Rozhovor — informant 1

Jste muz nebo Zena?

Zena.

Jak dlouho pracujete na této pozici tfidni ucitelky?

Momentalné ctvrtym rokem.

Jaké faktory byste zatradila jako nejdilezitéjsi, které zaky a jejich vztahy ovliviiuji?

U mé ve tridé je pro né diilezité prostredi, ve kterém se ucime. Mame své celorocni téma
a s tim koresponduje i vyzdoba tridy. Détem se vyzdoba libi, takze jsou tu spokojené.
Dulezite mi pripada také to, ze se u déti ve vyuce stridaji ucitelky. Zjisti, Ze je kazda z nas
trochu jind. No a taky rodice.

Jak dokézete, ze tyto konkrétni faktory zaky pozitivné ¢i negativné ovliviuji?

Ta trida a jeji vybaveni je ovliviiuje urcité pozitivne. Vidim, jak se usmivaji. Pribehnou
do tridy a hned po tom, co si pripravi na hodinu, bézi do herniho koutku a hraji si
S plysaky nebo s molitanovymi kostkami. U stridani ucitelek asi Zadny ditkaz nemam ale
myslim si, Ze je to pro né dulezité uz od té prvni tridy. Nebude to pro né takovy Sok na
druhém stupni. Minimalné se tim nauci, Ze jsme kazdy jiny a kazdy jsem original. Co se
tyka rodicii tam je to hodné individualni. U nékterych déti vidim treba vzkaz u svaciny,

tak to beru, jakoze ty rodice je ovliviuji pozitivné. Ukazuji jim, Ze je maji radi.
Jaky vliv maji Zaci prvniho stupné na chod Skoly a moZnost jejiho vybaveni?

No mame tady parlament. Z kazdé tridy jsou vybrani kazdy rok zastupci a ti se schazi
V predem stanovenych terminech a planuji, co by ve Skole nového vytvorili.  mé tride,
kdyz prijdou s tim, Ze by tam chtéli néco nového, tak si o tom popovidame a pokud je to

vV mych silach, rada jim to splnim.
Jaké konkrétni techniky pouzivéte pfi praci s motivaci zaki prvniho stupné?

Hodné pouzivam komunikacni karty — takovy ty jak jsou tam zobrazeny jejich emoce.

Potom pouzivam hru ,, tichd posta trochu jinak “, je to hra, kdy si déti kresli jednoduchy



obrazek na zada a hadaji, co to je. Potom hrajeme molekuly, malujeme jednou tuzkou atd.
Jinak pouzivam rizné napadniky (Trida v pohode) a knihy (Hry pro rozvoj socialnich

dovednosti, Hry pro rozvoj zdravé osobnosti).
Jaké konkrétni techniky pouzivate pii praci s konflikty mezi zaky?

Ja mdm osobné rada ,,studnu . Je to hra, kdy si vsechny déti sednou do krouzku a
uprostred je ditko, které se citi néjak nedocenéné nebo se citi proste Spatné. Ostatni deti
maji za ukol o tom ditéti Fikat néco hezkého. To dité uprostied je na zacatku na bobku a
S prijmem informace se vidy o kousek vytahne. AZ uzna sam, Ze mu pochvaly staci,
stoupne si uplné a je vytazeny ze studny. A mou nejoblibenéjsi technikou je hra Kompot.
Je oblibena zejmeéna u zZakii, vzdy se u ni dobre pobavi a pri jejim hrani posiluji klima

tridy, spolupraci a respekt kK druhym bez toho, aniz by si to uvédomovali.
K jakym nejcastéjsim konfliktim mezi zaky prvniho stupné zadkladni skoly dochazi?

Nekdo druhého oslovuje tak, jak si nepreje, rozbiji si stavbu z kostek, vezmou si néjakou

hracku, spatné rozdeleni roli pri spolecné praci.
Jakym zptisobem spolu zaci ve tfidé¢ komunikuji?

Komunikace je BICYECHE, povidaji si mezi sebou téméF viichni Zdci, o prestavkdich B
spolecnée - Hodne _ Jsou deti, které _ i po skole. _
zdzitky z predchoziho dne, - o tom, co maji doma. _ spolecné -

Co Vam pomohlo k tomu, aby Z4ci mezi sebou vedli pozitivni komunikaci?

Hned na zacatku roku si tady potrpime na tvorbé _ Tam se i té
komunikace dotkneme jako Ze o prestavkach se bavime potichu (jinak je to jak v ZOO
:D). Nebo oslovujeme se tak, jak se to druhému libi. Dochdzelo totiz casto k tomu, Ze se

oslovovali ,,BoZeno, Tomasi* ale oni chtéji, aby se jim rikalo ,, BoZenko a Tomasku “.
Jinak pouzivime KURICIINCIMOCONAPIMVIOICIIOCH T ¢ mi pomdihd hra ,, KGMPOL .

Jak jsou Zaci informovani o dasledcich jejich chovani ve tfidé?

Jsou informovani _ o tom, co by se mohlo stat kdyby.

Co by mohla skola udélat pro to, aby byli Zaci vice informovani o diisledcich jejich

chovani?



Mozna jim — dodrzovani tridnich pravidel a mit
vypracovanou _ nekde na ocich, treba i - aby ji videli i rodice.

MiiZete mi popsat, jak Skola individudlné postupuje, kdyz se zdk chova nevhodné?

Nejdrive si s idkem- ucitel nebo asistent pedagoga, pak se_
- pripadné s vychovnym poradcem, miize taky dojit k tomu, Ze si —
do skoly.

Jak se zajimate o soukromi VaSich zakt?

Vim o nich zakladni informace, ¢astecné — znam jejich - a
-. V rannim kruhu si davame otazky pravidelné v patek ,,Co budete délat o

vikendu? *“ a v pondeéli ,, Co jste délali o vikendu? “. Coz beru jako, Ze se zajimam o to, jak
se méli a vidycky si vyslechnu, co mi chtéji Fict. _

Jaky je pfistup metodika prevence a vychovného poradce k zakiim, ktefi vykazuji

nevhodné chovani?

Ja metodik prevence ani vychovny poradce nejsem, takzZe presny postup neznam. Ale
pristupuji k détem VEdyS tictou a pochopeninm)

Jaké platformy vyuzivate pro komunikaci s rodici svych zaku?

Nejcasteji spolu komunikujeme pres aplikaci WhatsApp. To nam funguje, tam mohou
reagovat vsichni rodice okamzité a mohou se v dohodnuty cas na cokoliv zeptat. Jinak
treba tydenni plany davame detem vytisténé domui, takze rodice dopredu védi, co nds bude

dalsi tyden cekat.
Kdo v8echno muze s rodi¢i komunikovat?

Ja jako tridni ucitelka, asistent pedagoga, Skolni asistent, vychovatelka, vlastné kdokoli

ze Skoly.
Jak rodi¢e reaguji na podavané informace?

Reaguji vyborne. Komunikace s nimi je na vyborné urovni. Védi, Ze pokud potiebuji,
neboji se mi zavolat nebo za mnou prijit do skoly. Komunikujeme vzdy s respektem ke
druhému. Samozrejmé rodice informujeme okamzité telefonicky v pripade, Ze se stane

néjaky uraz. I kdyz to neni nic zavazného a je z toho jen boule na hlave, porad je to hlava



a nikdy nevime, co se v ni pri otfesu stalo, takze radéji rodice informujeme, aby védeéli,

co se stalo a jak se to stalo. Za to jsou velmi radi, i kdyz se obcas leknou, proc volame.



Rozhovor — informant 2

Jste muz nebo Zena?

Zena.

Jak dlouho pracujete na této pozici tfidni ucitelky?

Sedm let.

vvvvvv

Nejvice ovliviiujeme nase zaky my ucitelky. Jsem pro né autoritou a respektuji to, co
reknu. Napr. kdyz si néco preji, slusné se zeptaji. Pokud jim néco s vysvétlenim
nepovolim, prijmou to bez premlouvani. Také je ovliviiuje prostredi. S nadsenim si tridu
zdobi svymi obrazky a vyrobky, domlouvaji se na tridnim celorocnim tématu, vyuzivaji

relaxacni koutek a kladne ho hodnoti.
Jak dokézete, ze tyto konkrétni faktory zaky pozitivné ¢i negativné ovliviuji?

Prave tim, ze treba ten relaxacni koutek kladne hodnoti. Hned na zacatku Skolniho roku
to bylo ,,jééé, mame sviij koutek*, nebo od nich dost slycham, ze tam radi chodi bosky,
protoze tam mame koberec s vysokym chlupem a je jim to moc prijemné. Co se tyce ucitelit
tak jsem jednou pri hodiné ceského jazyka, kdy déti vymyslely rozkazy, modelovala
situaci, Ze jsem vzala détem pendal. Ptala jsem se, co mi ted Feknou, abych jim ho vratila.
Pri reflexi hodiny mi dve divky rekly, Ze to bylo divné, kdyz mi mély néco , rozkazat*.
Jejich vztahy dle mého nazoru formuji pozitivné, protoze mi reknou, Ze mé maji radi, daji

mi obrazek, prijdou se pomazlit, obejmou mé..
Jaky vliv maji Zaci prvniho stupné na chod $koly a moznost jejiho vybaveni?

Vedu u nas ve skole skolni parlament. Na zacatku roku jsou ve tridach zvoleni minimalné
dva zastupci a s temi se pravidelné schdazime a vymyslime spolecné, jak bychom Skolu
obohatili. V lorniském roce napr. parlamentdci naplanovali uméleckou vernisaz, diky které
se vybrali penize na vybaveni relaxacni mistnosti. Jinak spolu planujeme riizné celoskolni

akce jako napr. den zvirat.

ro~vor

Jaké konkrétni techniky pouzivate pfi praci s motivaci zakl prvniho stupné?

Hry od Simanovského, techniky od Skdcelové, ledolamky od CEDU. Mdam rdada techniky:

oceneni druhého, Predavam kyticku, Misto po mé pravici je volné.



Jaké konkrétni techniky pouzivate pfi praci s konflikty mezi zaky?

Rozhodné batuzky — deéti hadaji, co je pravda o druhém a co lez. Pripadné spolu resime,
co by se dalo priste udélat jinak, aby k onomu konfliktu vitbec nedoslo. Jedeme podle
semaforu, necham deti, kterych se to tyka, aby rekly, co se stalo, zvedomily své pocity,

rekly potreby a nasly spolecny plan na priste. Odkazu je na pravidla.
K jakym nejcastéjsim konfliktim mezi zaky prvniho stupné zakladni skoly dochdzi?

Nekdo na druhého vyplazuje jazyk a tomu se to nelibi. Nebo rozhodne za druhého a nepta

se ho, chce naridit druhému, co ma deélat. Néco slibi a nedodrzi to.

Jakym zpiisobem spolu Zéci ve tfidé komunikuji?

Oteviene, SllSVOEEM0, POVEDUEHIINE, o hodindch sc BOUPOMMMAMINAR 1 sprdvnd
FeSeni. Reknou si — nékteii jesté s podporu dospélého, co jim vadi a potiebuji jinak.

Co Vam pomohlo k tomu, aby Zaci mezi sebou vedli pozitivni komunikaci?

Do vyuky zarazuji — a ve dvojicich. Vedu je k tomu, aby _
GHIOGIEH. / 1aky nim k tomu poméhaji EEMDEAGIE.

Jak jsou zZaci informovani o dusledcich jejich chovani ve tfide?

V pripade, Ze udélaji néco, co nemaji, dostanou ode mé zpétnou vazbu a odkazu se zase
na - Pokud je bude zak porusovat opakované prichazi disledek ve forme —

nejedes na vylet.

Co by mohla Skola udélat pro to, aby byli zaci vice informovéni o disledcich jejich

chovani?

Mohla by na webové stranky - néjakou - Ale Vv podstaté jsou vSichni
informovani tim, Ze si prectou _ Ten nam na zacatku skolniho roku vsechny

rodice podepisuji.
MtiZete mi popsat, jak Skola individudlné postupuje, kdyz se Zak chova nevhodné¢?

Nejdriv si s nim - pani ucitelka, spolu si Feknou, co se stalo, proc se to stalo, jak

by tomu mohl Zak predchdzet. Pokud by dochazelo k opakovanému porusovani doslo by
k setkdni s rodici.

Jak se zajimate o soukromi Vasich zakt?



O kazdém vim tolik, kolik je ochotny se mnou posdilet. Deéti _ napr.
0 tom, - ceho by chtéli dosahnout...

Jaky je ptistup metodika prevence a vychovného poradce k zakiim, ktefi vykazuji

nevhodné chovani?

Metodik prevence se snazi s détmi resit konfliktni situace —
nastanou. Vede preventivni programy. pripadné objedndvd odborniky z Prev-centra. Déti

maji moznost v domluveném case za metodikem zajit a _ S nim. Vychovny

poradce u: jedndspise’s rodici.

Jaké platformy vyuzivate pro komunikaci s rodici svych zaku?

Komunikace probihd pres SMS zpravy a aplikaci WhatsApp — individualné i ve tiidni

skupine.

Kdo vS§echno mize s rodi¢i komunikovat?
Ja jako tridni ucitel nebo asistent pedagoga.
Jak rodice reaguji na podavané informace?

Neékteri jsou radi, Ze jsou o vSem informovani a hned odpovi. Jini si zpravu ani neprectou.

Je to takové pul na pul.



Rozhovor — informant 3

Jste muz nebo Zena?

Zena.

Jak dlouho pracujete na této pozici tfidni ucitelky?

Dvacet let, vilastné jsem byla dva roky na materské, takze osmnact let.

vvvvvv

Zaky z velké casti ovilivituji rodice. Castokrat ve Skole slychame véty, které by déti samy
nevymyslely ale maji to naposlouchané z domova. Také je oviiviiuje jejich spolecny
konicek a to sledovani youtuberii, kteri propaguji riizné jidlo, piti, obleceni. Kdo ho nema
je okamzité out. Ale ovliviiujeme je také my a prostredi, které jim ve Skole pripravime. /e

tride se podileji na tridnim tématu.
Jak dokézete, ze tyto konkrétni faktory zaky pozitivné ¢i negativné ovliviuji?

Prostredi tridy je ovliviiuje pozitivné, hraji si, kresli si na tabuli, vikaji, Ze se jim libi
vyzdoba. Nosi si do tridy plysaky a hraji si s tridnim legem. Ja jako ucitelka mam své
hranice, které jim davam zretelné najevo. Ale vim, Ze mé maji radi, protoze mi davaji

obrazky, dopisy, dokdzou mé obejmout a usmat se. Reknou mi, Ze mé maji radi.
Jaky vliv maji zaci prvniho stupné na chod Skoly a moznost jejiho vybaveni?

Samozrejmé moc velky ne. Vzhledem Kk tomu, Ze nemaji ve svych rukou rozpocet :D Ale
minuly rok se zrodil ve Skolnim parlamentu skvely ndapad, vybrat penize na novou
relaxacni mistnost. Od A az do Z vymysleli a zorganizovali uméleckou vernisaz. Z jejiho

vytézku jsme détem nakoupili do posledni koruny vybaveni, které si sami vybrali.
Jaké konkrétni techniky pouzivéte pfi praci s motivaci zaki prvniho stupné?

Kazdé rano zaciname rannim kruhem. Cilené pracujeme s tridnimi vztahovymi pravidly,
ktera si deti tvori samy a hodnoti jejich dodrzovani a aktudlni stav, kde v dodrzovani
pravidel jsou a kam potrebuji dojit a jak to udeélaji. Nejradeji pak ja osobné pouzivam

karty pri reflexi na konci hodiny.

Jaké konkrétni techniky pouzivate pfi praci s konflikty mezi zaky?



Mam rada hru ., zidlicky “. Mista si vymeni ti, kteri maji néco spolecného. N predmeétu OR
zarazujeme techniky na posileni rozvoje osobnosti a spoluprace. Pracujeme s metodikou

., Kocici zahrada *.
K jakym nejcastéjSim konfliktim mezi zaky prvniho stupné zakladni skoly dochdzi?

U divek resime potize v komunikacl: , rekla, ze mam osklivou bundu, slibila mi, Ze se
mnou pujde, mraci se na me, nechce se mnou kamaradit... . U chlapcii jsou to spis potize

pri hie, pri dodrzovani pravidel: ,, on podvadi, dal mi karticku a ted’ ji chce zpatky ... .
Jakym zplisobem spolu z4aci ve tiidé komunikuji?

Zaci maji moznost komunikovat o prestavce pri hre, volné cinnosti. Komunikuji také

— nebo - pri vzdélavacim procesu. Kazdy den zacina
_ a _ do kruhu, kde se déti spolecné ladi na novy den.

Co Vam pomohlo k tomu, aby Zaci mezi sebou vedli pozitivni komunikaci?

_, ktera si nastavily samy (naslouchdame si, mluvime

normalné potichu, domlouvame se spravedlive, abychom si nemuseli ublizovat).
Podporujeme je v BOMUMGINPODISHEEDCICNGEDD.

Jak jsou zZaci informovani o dusledcich jejich chovani ve tfide?

Ja Zaky vzdy _ na jejich nevhodné chovani na nedodrzovani tridnich vztahovych
pravidel a pri tom jim - co vSe se miize stdt, pokud je nebudou dal dodrzovat.
_ na konci hodiny si také rikame, jak se nam pracovalo, stejné tak jak mné se
pracovalo. Pokud déti nedodrzovaly sva pravidla a musela jsem je napominat, pracovalo

se mi tézce.

Co by mohla skola udélat pro to, aby byli zaci vice informovani o diisledcich jejich

chovani?

Napada mé, zZe by mohla zorganizovat _ a zduraznit prede

v§emi, co se miuze stdt kdyz.. Pripadné by to chtélo, aby se vsichni ucitelé dohodly na
_. Aby to u nékoho nebylo ,,jednou té napomenu a jdes za reditelem* a

Jjiny by napominal 10x a nic by se nestalo.

Miizete mi popsat, jak Skola individudlné postupuje, kdyz se Zak chova nevhodné?



Jako prvni to resi, ten ucitel, ktery u konfliktu nebo nevhodného chovani byl. Poté preda

informace tridnimu uciteli a ten uz rozhodne, Ze je potreba udélit néjaké -
- i nikoliv.
Jak se zajimate o soukromi VaSich zakt?

Myslim, Ze je znam dobre. Jako ditkaz mam - které mi Fikaji o _
zdZiteich, o trdpenich a radostech. Vim o nich, kdo md rad micové hry, ping pong, ukulele,

Jaky je pfistup metodika prevence a vychovného poradce k zakim, ktefi vykazuji

nevhodné chovani?

Metodik prevence postupujedle"preventivaiho programi Skobi. Vychovny poradce
prichdzi v pripade, Ze je potreba _

Jaké platformy vyuzivate pro komunikaci s rodi¢i svych zaka?

Informace jim poddavame do Zdkovskych knizek a apelujeme na kontrolu ZK kazdy den.
Nikdy dopredu nevime, kdy se tam objevi novad informace. Dale pak pres SMS nebo
WhatsApp. Jistd forma komunikace je i pres tydenni plany.

Kdo vSechno muze s rodi¢i komunikovat?

Tridni ucitel, asistent pedagoga, vyucujici zajmového krouzku. Pokud zrovna dostane AP

zpravu, ktera se tykd pedagogického procesu, odkadze rodice na tiidniho ucitele.
Jak rodice reaguji na podavané informace?

Riizné. Nekdo aktivne komunikuje a podporuje své dite. Nekdo komunikuje az po vyzvani.

Vsichni v néjaké mire komunikuji.



Rozhovor — informant 4

Jste Zena nebo muz?

Jsem Zena.

Jak dlouho ucite jako tfidni ucitelka?

Uz dvacet let.

vvvvvv

My ucitelky mame vliv na to, jaké vztahy mezi detmi jsou. Zalezi vidy na tom, jak
zareagujeme na urcitou situaci. Jsme pro né autority, a to je pro né bezpecné. Veédi totiz,
€O Si K ndm mohou dovolit. Snazime se k nim chovat ke vsem stejné a oni tak védi, co od
nas mohou ocekavat. Snazime se, aby pracovali jak samostatné, tak ve skupinkach a
nékdy je rozradime do skupinek pravé tak, abychom posilily nékteré vztahy, které
nefunguji. NaSe trida je plna podpurnych materialii, takze i ta jim pomdha. A jelikoz uz
Jjsou zvykli, Ze v kazdé tridé mame vyzdobu podle tématu, jsou spokojeni v jakémkoliv

prostredi. Myslim si, Ze se v celé Skole citi dobre.

Jak dokézete, Ze tyto konkrétni faktory zaky pozitivné ¢i negativné ovliviiuji?

Ja je doufam ovliviiuji pozitivné. Nosi mi obrazky, drobné vyrobené darecky. Obcasna
obejmuti mi to dokazuji. To, Ze jsou treba pri samostatné praci potichu a pri skupinové
prdaci diskutuji, beru taky jako ditkaz, protoze délaji to, co po nich chci, takze respektuji
mé zadani. Respektuji tedy i mé.

Jaky vliv maji Zaci prvniho stupné na chod Skoly a moZnost jejiho vybaveni?

Z mé tridy chodi dvé déti do skolniho parlamentu a tam je mozné néco malo ovlivnit.
Obcas prijdou se strasnym tajemstvim, a nakonec je to néjaky naplanovany projektovy

den pro vsechny tridy. Nebo nam zaridili relaxacni mistnost.

~ro

Jaké konkrétni techniky pouzivate pfi praci s motivaci zakl prvniho stupné?

Techniky ,,misto si vymeni, klice, masaz, prstové bubnovani, relaxovani, asteroidy,

semafor “.

Jaké konkrétni techniky pouzivate pfi praci s konflikty mezi zaky?



Techniku ,,podpisovka — najdi nekoho, kdo cte rad knizky, kdo byl u more, kdo byl na
horach.. Pracuje kazdy sam za sebe, ale zaroven musi obehnout vsechny spoluzaky, aby

se mu do néjakého policka podepsali.

Vv

K jakym nejcastéjSim konfliktim mezi zaky prvniho stupné zakladni skoly dochdzi?
Vétsinou je to v ramci spolecné hry a udajného podvadeni nebo nedodrzovani pravidel,
rozdilné nazory u reSeni.

Jakym zplsobem spolu Zaci ve tiidé komunikuji?

Zalezi na momentalni situaci — _ komunikuji pouze ve _ ¢i ve

- diskutuji nad resenim zadaného ukolu. O prestavkach komunikuji - —

ORI, 1cbo neverbaln, MGHSESBONI deskové hry, MCHUNGRICCRNPIGHINIZIe

Co Vam pomohlo k tomu, aby Zaci mezi sebou vedli pozitivni komunikaci?

Nam ve tride pomdha _ Napr. dam detem priklad, ktery musi

vypocitat a seradit se beze slov podle vysledku od nejvétsiho po nejmensi.
Jak jsou Z4ci informovani o disledcich jejich chovani ve tiid&?

Jsou informovani - kdyz se stane neco, co by se stat nemeélo. Necekame na vhodny
okamzik, jakmile se to stane, - hodina a jde se resit do krouzku co se stalo, jak

se to stalo, proc se to stalo a jak tomu pristé predchazet.

Co by mohla Skola udélat pro to, aby byli zaci vice informovéni o disledcich jejich

chovani?

Nevim, moznd Upozeriovat kazdy ctvrirok rodice na trojlistcich.

MiiZete mi popsat, jak Skola individudlné postupuje, kdyZz se zdk chova nevhodng&?
Bud'si to Zdci pyresi mezi sebou bez nasi pomoci, nebo pak nastoupi asistentka a ucitelka.

Jak se zajimate o soukromi Vasich zaka?

U Zaku znam, v jakéem _ Ze zpiisobu chovani Ize odhalit néjaky
problém. Nekteri zaci dokazi Fict informace i ze — aniz by se bali,
Ze je nekdo bude soudit. Znam spoustu jejich - jako napr-. _



Jaky je pfistup metodika prevence a vychovného poradce k zaktim, ktefi vykazuji

nevhodné chovani?

Za metodikem prevence si zdci chodi Pr@ ¥adu, kdyz nechtéji sdilet své starosti se mnou
nebo asistentkou. Pripadné se jdeme poradit my dospeli. Vychovny poradce nastupuje az

ve chvili, kdy nase reseni nepomohlo a nevhodné chovani se dale opakuje.
Jaké platformy vyuzivate pro komunikaci s rodici svych zaka?

Informace jim pisi na Web a pak komunikujeme pres WhatsApp.

Kdo vSechno mize s rodi¢i komunikovat?

Ucitel, tridni ucitel, AP.

Jak rodi¢e reaguji na podavané informace?

Dobre. \ pripade potreby reaguji na dotazy, potieby, upozornéni.



Rozhovor — informant 5

Jste muz nebo Zena?

Jsem Zena.

Jak dlouho pracujete na této pozici tfidni ucitelky?

Dva roky.

vvvvvv

U téch starsich je momentdlné hodné o znackovém obleceni. Jakmile nékdo nema
znackovou mikinu nebo boty, stava se hned tercem postuchovani. Vsichni uz maji mobilni
telefony a hodné se hecuji na Whats app skupiné. Takze je ovliviuji i socialni site,
playstation a taky youtube. Ja ani spoustu véci neznam. Maji ale radost z vyzdoby tridy,

kterou si sami navrhli. Takze vérim, Ze ta je pro né mistem, kde jsou spokojeni.
Jak dokézete, ze tyto konkrétni faktory zaky pozitivné ¢i negativné ovliviuji?

Tak ty znacky nebo ten youtube je urcité ovliviiuje negativné. Pokud nékdo prijde
S novyma botama a nejsou to ty za 10000 k¢, tak zacnou posmésky. Na Stésti jsem si to uz
spolecné vysvetlili. Bohuzel youtuberi ted’ propaguji i napoj, ktery obsahuje latky, které
by deti nemely vitbec pit a obcas se nam to ve tride taky objevi. Trida je ovliviiuje myslim
si pozitivné. Téma si navrhli sami, vyzdoba je tedy podle jejich predstav, pokud jim néjaka
novd i stard latka neleze do hlavy, asistentka pedagoga se vzdy postara o to, aby ve tridé

hned visela néjakad podpora. Nenechavame je vykoupat v jejich neznalosti.
Jaky vliv maji Zaci prvniho stupné na chod Skoly a moZnost jejiho vybaveni?

Mam ve tride zrovna jednoho velmi aktivniho parlamentidka. Mame teda Skolni parlament
a ten se dokaze postarat o zabavu pro celou skolu v podobé celoskolnich vyletii a akci.
Na konci Skolniho roku usporadali vernisaz, na které pilné pracovali, vystavili tam své
obrazky, vyrobky, dokonce tam zahrali, zazpivali a zatancovali a diky tomu vybrali penize
na chod relaxacni mistnosti, ktera byla béhem prazdnin zprovoznéna. Jinak si myslim, zZe
| deti v druziné ovliviiuji jeji vybaveni. Od vychovatelek vim, ze se déti ptaji, co by si do
druziny praly a pokud je to v jejich silach a v ramci jejich rozpoctu, moc rady jim prani

splni.

Jaké konkrétni techniky pouzivéte pfi praci s motivaci zaki prvniho stupné?



Otevienou oboustrannou komunikaci, ranni kruhy, hodnotici kruhy, hry a techniky na
podporu vztahii — napr. toaletni papir. Miize to znim podivne, ale i toaletni papir miize
slouzit jako dobry seznamovaci ndstroj. Hraci si sednou do kruhu. Rekneme kazdému, at
si odmota tolik papiru, kolik chce a nerikame proc. Pak nasleduje kolecko, kdy kazdy o

sobé rekne tolik informaci, kolik ma dilkit toaletniho papiru.
Jaké konkrétni techniky pouzivate pii praci s konflikty mezi zaky?

Hry, kdy zapomenou na svoje role a na chvili se stavaji vsichni détmi. Posilani micku

S otazkou nebo ukolem, ci predavani vetsiho poctu mickii.
K jakym nejcastéjsim konfliktim mezi zaky prvniho stupné zakladni Skoly dochdzi?

K slovnim dohadiim, verbalnimu napadani, strkani, nedorozuménim (nékdo nékomu néco

omylem vzal),

Jakym zpiisobem spolu Zaci ve tfidé komunikuji?

BESSCONDECSTRE). /o aktivni RENNREISAE sk.pin. v DRIMDROSICH. V=cjemne
SO CNNIORGENOCCHUMIRIEND. O prestavkdich se aktivné shiukuji o DRGNS
Dochdzi  |RRSHEHAN jinych trid. Jsou schopni SEpORGMGRISOUNOICHARIMNRORICHUpIR

K Zdkiim s podpiirnym opatienim.
Co Vam pomohlo k tomu, aby Zaci mezi sebou vedli pozitivni komunikaci?

Sednout si do kruhu a [JODEVIISENORION. co si pod tim predstavuji a [URNBYNIGROVE
_. Zadky vedu k samostatnému Fesent situace, vyjasnéni divodii

vzniku a hledani cest k reSeni. VZdy vychdzime z _ Pripadné pomohou
- které se daji uchopit z riiznych uhlu.

Jak jsou zaci informovani o dusledcich jejich chovani ve tfide?

Vedi to uz od prvni tridy, ale vidy hned v zari tvorime - teda deti si je tvori ja se
jen obcas doptavam. A tim, ze nebudou dodrzovat ta pravidla, tak se tFeba neposunou na

nasi celorocni hre.

Co by mohla skola udélat pro to, aby byli zici vice informovani o diisledcich jejich

chovani?

Nevim, myslim si, zZe jsou dostatecné informovani. Moznd je jen potieba jim to obcas



Muzete mi popsat, jak Skola individudlné postupuje, kdyz se zak chova nevhodné?
Déti jsou od prvni tridy informovdny, ze pokud maji s nékym/nécim problém, snazi se ho
nejprve _ (sdélenim druhému, Ze toto se mi nelibi, nerikej mi tak apod.) a

pokud tato strategie nefunguje, obrati se o _ (ucitel, asistent pedagoga,
vychovatel, metodik prevence). V pripade, ze Zak potrebuje pomoc pri Feseni situace, se

kterou si nevi rady sam a vyhledd Pomoc pedagogd, podporujeme jej v rozhovoru

otazkami:

- Co potrebujes?
- Co ocekavas, ze by se mohlo stat?

- Chces to Fict druhému sam? Chces u toho pritomnost dospélého?

Pokud se dité boji, jsou citlivé osloveni svedci a snazime se ziskat dalsi informace.

_. Tomu je popisné sdélena situace, bez sdelovani jmen

svedki. Agresor se snazi vymyslet napravu, popr. je na zakladeé povahy prestupku -

Jak se zajimate o soukromi VaSich zakh?

Své zaky znam jen natolik, kolik o sobé prozradi. Takze vim, jaké - delaji, které
knizky ctou, ze hraji radi PC hry. Dokonce vim, Ze nékteré - deti navstévuji jen
kvuli rodiciim a samy touzi po necem jiném. U nékterych vim, jakeé jsou _,
vim kdo je jejich sourozenec.

Jaky je ptistup metodika prevence a vychovného poradce k zakiim, ktefi vykazuji

nevhodné chovani?

Metodik prevence Wi preventivii progrant a snazi se u ziki predehdzet nesadoucin
-. Vychovny poradce je pritomen, pokud se dohodne _

Jaké platformy vyuzivate pro komunikaci s rodici svych zaku?
WhatsApp, ZK, web, telefonicka domluva, trojlistek.
Kdo vSechno muze s rodi¢i komunikovat?

Komunikovat kdokoliv, ale previzné snimi komunikuji jd. Asistentka pedagoga

minimalné.



Jak rodice reaguji na podavané informace?

Komunikuji se mnou jen na urovni nejnutnéjsiho. Neprojevuji o spoluprdci se Skolou

zdjem.



