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spole¢né setkani v dobé pandemie.



KONCEPLUAINT CAST ...t 8

1.1 Zameéstnavani osob ve vykonu trestu a socidlni resocializace osob po vykonu trestu

OANELT SVODOAY ..vviiiviieiiiie ittt e e e b e e nar e e b e rre e 8
1.1.1  Vykon trestu odnéti SVODOAY........cccueiuriiiiiieiiiie e sie e 8
112  Zamé&stnavani 0SOb Ve VIKONU tIESTU ..ooveiiiviiiiiiiieiiie e 9
1.1.3  Resocializace a postpenitenCidrni PECE .........cverirvirieririiiiieieee e 10
114 NOVASANCE Z. S. cevveieeiirieiei e siee et nre e n e nne e ne e 11

1.2 Socidlni prace s osobami dlouhodob¢ nezaméstnanymi.............cceeviiviiiiiiiiiiiennnn, 11
1.21  Osoby ohrozeny dlouhodobou nezameéstnanosti ..............cceevveriieiieiiiennenieeene 12
1.2.2  Psychologicky intervencni program pro nezamestnang ..............ccoovervrvereennnn. 13

1.3 Dobrovolnictvi a partnerskd SPOIUPTACE .........covverieiviiiiiieiiiie e 14
1.3.1  Dobrovolnik, jeho prava a povinnosti v Ceské republice .............cc.ccvrrerrennee. 14
1.3.2  Partnerska SpolUPIACE.........ccviiiiiiiiiiiciii e 15

1.4 Obecng prospeSna SPOIECTIOST .......ociuriiiiiirieiere e 16
141  Vznik obecn€ prospeSné SPOIECNOS.......ocvvviirieriiiiierie e 16

1.5 Ro0zv0jova pOmMOC @ SPOIUPTACE ....cvivuviiiiiiiieiiieiice e 17
1.5.1  Cile udrZiteln€ho TOZVOJE ......ocvviiiiiiieiiii e 18
1.5.2  Zajisteéni udrzitelné spotieby @ VYTODY .....ccoiieiiiiiiieiiiiceeseee e 18
1.5.3  Rozvojova spoluprace v GambBii .........ceovereiiiiiiiinisieeiee e 19

154  Vzdelavani v Gambii ... 20



2

VYZKUMNA CASE ...vviiiiiiiiiiie ettt sttt sttt sbb e nbb e st b e e s nbb e e e be e e anneas 22
2.1 CHl VYZKUIMU .o 22
2.2 VYZKUMNA OtAZKA ......oiiiiiiiiiiice s 22
2.3 Predstaveni pouZityCh metod..........cocviiiiiiiiiiiiii i 22

2.3.1  PHPAdOVA STUAIC ...vvieiiiiiiiiie ettt 23
2.4 KOAOVANT ..ottt sttt et nb et e e be e et e e naeeebeenneeas 24
2.5 Kategorizace a INterpretace dat..........coceriririieiiiiieiese e 24

251  OSODNT ZKUSENOSE...c.ueiiiieiiiiiiie ittt 24

2.5.2  Potfeba SPOIUPIACE ...cvvviiiiiiiiiiii ittt nee s 25

253  DUraz na Kvalitl .....ccooiiiiiiic e 27
2.6 SCREMA......uiiiiiii bbbt beenree s 28
2.7 Souhrn vysledkll VYZKUMU .......cooiiiiiiiiiiicie e 28

Souhrn vysledkl dle cilovych sKUPIn.......ccociiiiiiiiii 30
3.1  Spolupréace s lidmi ve vykonu trestu odnéti sVobody ..........ccccvviviiiiiiiiciiiiiiicen, 30
3.2 Spoluprace s lidmi po VTOS a s lidmi dlouhodobé nezaméstnanymi ...................... 31
3.3 Spoluprace s dobrovolniky a partnery .........c.cecvveeriiiiiieiieese e 33
3.4 SpOlUPrace v GAMDIT .......eiiiiiiiieic e 35

ZLAVET ..ttt R bbb e b 37



Uvod

Tato bakalaiska prace se zabyva organizaci Kola pro Afriku sidlici v Ostrav¢. Jedna se
o obecné prospésnou spolecnost, ktera spolupracuje s nékolika skupinami lidi z riznych
socialnich oblasti jako jsou osoby ve vykonu trestu odnéti svobody, osoby po propusténi
Z vykonu trestu, lidé dlouhodobé nezaméstnani, dobrovolnici a partnefi, ktefi se podileji na
hlavnim cili této organizace a tim je pievoz kol do africké zem¢ Gambie. V Gambii se nachazi
posledni skupina 0sob, pro kterou jsou kola ur¢ena a t€émi jsou déti, pro které je cesta do Skoly
mnohdy né¢kolikakilometrova a jizdni kolo, jakozto dopravni prostfedek, méa détem cestu do
Skoly uleh¢it a viibec nabidnout jim moznost do $koly chodit pravidelné. Cilem mé prace je
zjistit zkuSenosti S cilovymi skupinami z vicero pohledi za pomoci piipadové studie

v organizaci Kola pro Afriku.

Vybrala jsem si tuto organizaci z divodu propojeni mezi cilovymi skupinami, zajimalo
mne, jak se prakticky realizuje rozvojova pomoc a jak je snadné nebo nesnadné udrzet projekt
nastaveny nékolik let. V dnes$ni dobé je hodné zminovana upcyklace, tedy znovuobnoveni jiz
pouzitého se zachovanim pivodniho materidlu a jeho navraceni do opétovného uziti. Tim, ze
organizace Kola pro Afriku doslova dava kolim novou dus$i, mne oslovilo i z hlediska
ekologického, jak z kola pro n€koho jiz nepotiebného, za pomoci participace ostatnich se da

pomoci détem na cestu ke vzdélani.

V teoretické Casti pifedstavim z odborné literatury jiz vySe zminéné cilové skupiny, se
kterymi organizace Kola pro Afriku spolupracuje a poté popisi kooperaci z dostupnych
sekundarnich zdroju. Popisi i upcyklaci, obecné prospésnou spolecnost, rozvojovou spolupraci

v Gambii a systém vzdélavani.

Ve vyzkumné Casti se budu zabyvat zkuSenostmi pracovnikti z organizace Kola pro
Afriku, ale i se podivam, jak se na tento projekt divaji lidé, ktefi pracuji v rozvojové spolupraci
v jinych ¢astech Afriky a vyuziji i dostupné sekundarni zdroje, které zaradim do vyzkumné
¢asti. Budou mne zajimat jaké oni vidi vyhody, nevyhody, moZnosti a rizika v poskytovani této
spoluprace. Rozhovory provedené jak s pracovniky Kola pro Afriku, tak s nestrannymi
respondenty, za pomoci kodovani rozdélim do kategorii, diky kterym budu mit moznost
vyhodnotit mnou zkoumané vysledky. Dale vytvoiim kapitoly podle cilovych skupin, které

jsem zminovala vyse a za pomoci odpovédi respondentli a sekundarnich zdroji popisu

spolupraci se zaméfenim Se na silné a slabé stranky.



1 Konceptualni ¢ast

1.1 Zaméstnavani osob ve vykonu trestu a socialni resocializace osob po

vykonu trestu odnéti svobody

Tato kapitola slouzi k popsani zaméstnavani osob ve vykonu trestu odnéti svobody
V Hefmanické véznici v Ostravé a s osobami po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody.
Spole¢nost Kola pro Afriku spolupracuje s organizaci, ve které probiha postpenitenciarni péce
a zaméstnava osoby ve vykonu trestu pro ucel oprav kol, proto povazuji za dilezité vymezit
souvislost mezi vykonem trestu odnéti svobody, postpenitenciarni péci a socidlni praci
S osobami propusténymi z vykonu trestu odnéti svobody a na zavér popsat praci organizace
Nova sance z. s. diky které organizace KpA miize uskladiiovat darovana kola z celé CR v areélu

Nové Sance.
1.1.1 Vykon trestu odnéti svobody

Sytém trest je rozd€len dvéma zplisoby, a to na tresty vyjimecné a na pravidelné. Vykon trestu
odnéti svobody (dale VTOS) patii do obou téchto subsystémi. VSechny prava, povinnosti a
informace o vykonu trestu odnéti svobody jsou ukotveny v zakoné ¢. 169/1999 Sb. Zékon o
vykonu trestu odnéti svobody a o zmén¢ nékterych souvisejicich zdkond. Dle tohoto zdkona
vykon trestu odnéti svobody zajistuje vézefiska sluzba CR, ktery spada do oblasti ptisobnosti
ministerstva spravedlnosti CR. Mistem pro vykon trestu odnéti svobody jsou véznice a vazebni
véznice a V téchto zafizenich mohou byt i takzvana vézeiiska zatizeni naptiklad nemocnice,

sttediska hospodatské ¢innosti, specializovand oddéleni a dalsi.

odnéti svobody slouzi k ochrané spolecnosti pied jedinci, kteti by mohli ohrozit ostatni obcany.
Ve vykonu trestu nesmi byt ohroZena nebo poniZena liska dastojnost a omezuje plsobeni
negativnich jevll na odsouzeného. (Maradek 2005, s. 35). Ve vykonu trestu se jedinec
prevychovava, aby byl schopen vést fadny zivot ve spole¢nosti. Pobyt ve véznici nebo vazebni
véznici ma tudiz vychovnou funkci, ktera je systematicky provadéna. Sleduji se u jedince
specifické a individualni vychovné cile. U specifickych cili se zaméfuje piedevSim na
odstranéni nezadoucich navykd, utvafeni pozitivnich spolecenskych norem a cild, odstranéni

nezadoucich forem chovéni. U individudlnich cilti se mifi na adaptaci, osvojeni si védomosti a



dovednosti a piipravu odsouzeného na propusténi z VTOS. (Cernikova Sochirek, Firstova,

2008, s. 104)
Propusténi z vykonu trestu odnéti svobody

Propusténi z vykonu trestu odnéti svobody nastdva uplynutim doby, kterd byla nafizena
soudem, pokud nenastaly v prubéhu vykonu trestu vyjimky napiiklad vykon dalsiho trestu,
ktery mohl vyjit najevo v pribéhu vykonavani trestu odnéti svobody, pfi obdrzeni piikazu o
propusténi z vykonu trestu, ktery byl nafizen soudem, propusténi natidil statni zastupce pii
vykonu dozoru nad vykonem trestu nebo o propusténi rozhodl prezident republiky nebo ministr

pti vykonu jeho opravnéni podle trestniho fadu. (Zakon ¢. 169/1999 Sb. §73)
1.1.2 Zaméstnavani osob ve vykonu trestu

Zaméstnavani osob ve vykonu trestu je velmi dilezitym clankem v systému. Tento
systém se snazi o to, aby si jedinec osvojil nebo nezapomnél pracovni navyky. Pro
zamgéstnavatele, ktery zadava zakazku do véznic, je tato spoluprace vyhodna. Jednou z vyhod
je napiiklad nizsi finanéni ohodnoceni, protoze ve véznicich je odména odsouzeného nizsi nez
minimalni mzda, neni zde povinnost zaméstnavatele feSit stravovani ani zdravotni péci.
(Generalni feditelstvi VSCR, Vyhody zaméstnavani odsouzenych, [online]). Véznice uzavira
se zam&stnavatelem smlouvu o zafazeni odsouzenych do prace. Ve smlouvé jsou upraveny
povinnosti zaméstnavatele, povinnosti véznice, zpisob a vySe odménovani a odpovédnost za

skodu. (Generalni feditelstvi VSCR, Nabidka volnych prostor a levné pracovni sily [online])

V ostravské hefmanické véznici jsou zaméstnavani odsouzeni jak na pracovistich
v aredlu, tak i mimo né&j. Ve véznicich jsou dvé moznosti spoluprace. Jednou z nich je smluvni
partnerstvi a druhou z nich je zakazka, kdy na zakladé objednavky, si firma zada bud’ vyrobky
nebo sluzbu, které véznice vyhotovi v aredlu uréenému k této cinnosti. Toto misto je
ozna¢ovano jako stiedisko hospodaiské &innosti. (Véznice Hefmanice VSCR, Zaméstnavani

véznd, [online]).

Nicméné na veiejnych webovych strankach véznice Hefmanice neni zminka o
spole¢nosti Kola pro Afriku jakozto smluvnim partnerovi. Z tohoto vychazi, Ze spole¢nost Kola
pro Afriku spolupracuje s véznici Hefmanice pouze na zakladé objednani sluzby, v tomto
piipadé oprav kol. V empirické ¢asti se tuto skuteCnost pokusim zjistit a nastinit zkuSenosti této

spoluprace mezi KpA a Hefmanickou véznici.



1.1.3 Resocializace a postpenitenciarni péce

Resocializaci chapeme jako proces zpétné socializace. Socializace je d¢j, kterym si ¢lovek jiz
jednou prosel v détstvi. Jeho zamérem je navratit osobu po vykonu trestu zpatky do bézného
zivota. Jedna se o znovunavraceni do pracovniho procesu, o znovu navyknuti na bézné domaci
prace, o zpusobilost této osoby ovladat své chovani a jednani ve spoleCnosti a ptsobi jako

prevence pied socidln€ patologickymi jevy. (Jedlicka, Klima, Kota, Némec, Pilat, 2004, s. 324)

Prvni dny po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody se jedinec dostava do takzvané
socialni  rekonvalescence/resocializace a nastava obdobi postpenitenciarni  péce.
Postpenitenciarni péce je podpora jedince pii opetovném zapojeni do socialniho prostiedi. DEli
se na nucenou a dobrovolnou. V kontextu této prace se zde budeme bavit pouze o dobrovolné.
Dobrovolna nema ptisna pravidla a je pouze na jedinci, pokud se rozhodne ji vyuZivat.
Postpenitenciarni péfe dobrovolna je zajisStovana piedevSim charitativnimi organizacemi.
(Motejl, 2010, s. 190) Socialni rekonvalescence, mizeme také fici socialni resocializace,
nastava neprodlené po propusténi z vykonu trestu. Je dilezité v tomto obdobi, aby byl jedinec
navdzan na podpirné organizace, nebot je tohle obdobi velmi rizikové pro podlehnuti

negativnim vliviim. (Miihlpachr, 1999 s. 52).
Zaméstnavani osob po vykonu trestu odnéti svobody, rizika a hrozby s nimi spojena

Oldtich Matousek, ktery je vyznamnym odbornikem na poli socialni prace, definuje socidlni
praci jako disciplinu nikdy nekonciciho procesu, kterd nyni dohdni nov€ se objevujici
problémy. Rika, Ze tyto problémy je nutné nejen evidovat a analyzovat, ale hledat jejich nové
metody feSeni. ,,Socidlni prace nebude mit nikdy dlouhodobé stabilni, jednoznacny obsabh,
nikdy nebude mozné tuto disciplinu vyucovat po radu let stejnym zpiisobem. V tom je obtiznost
i vyzva socidlni prace.” (Matousek 2012 s. 153). Tuto definici jsem zde pouzila proto, ze
socialni pracovnici jsou ti, kteti jsou v kontaktu s osobou propusténou z vykonu trestu vV
piipadé, Ze jedinec jevi zdjem o podplrnou organizaci. Vyplyva ndm zde prvni hrozba,
feknéme, ze socialni prace stouto vymezenou skupinou se neustale méni a socidlnim
pracovnikiim pfibyvaji neustale nové vyzvy a problémy, které musi fesit. Nemtzeme zde napsat
jednotlivé rizikové situace, které by byly platné pro vSechny ptipady. Problematika, ktera se
objevuje nejéastéji je nezaméstnanost osob po propusténi z vykonu trestu a stale se objevuje

v ¢eském prostiedi, ale pravé proto, zde existuji organizace, které se situaci snazi fesit.
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Osoba po vykonu trestu se nejcastéji setkava s potiebou odborné pomoci pii adaptaci na
podminky zivota ve spolecnosti, S nalepkou kriminalnika, mé& pocit socialniho vylouceni,
problémy s obnovenim rodinnych vazeb a dulezitym problémem byvaji povinnosti splaceni
dluhd. (Cernikova a kol., s. 210). V nasledujici podkapitole piedstavim organizaci, ktera je od

prvopocatku zapojena do projektu KpA.
1.1.4 Nova Sance z. s.

Nova Sance z. s. patfi mezi organizace pomahajici osobam po propusténi z vykonu
trestu. Je dobrovolna, nevladni, nepoliticka a neziskové organizace, plisobici na tizemi Ceské
republiky, pfedevSim v regionu Severni Moravy a Slezska sidlici v Ostravé — Koblové.
Organizace Nova $ance (dale NS) uzce spolupracuje se spolecnosti Kola pro Afriku. Jedna se
o azylovy dim pro muze po vykonu trestu odnéti svobody a pii volné kapacité 1 o muze bez

pristiesi.

Spolek NS reaguje jiz od roku 1999 na zvysujici se kriminalitu a vy$§i pocet osob bez
pristiesi, které se stava stale vétsim a komplikovangjsim problémem nejen v ¢eské spolecnosti.
NS bere na védomi, e utiskovani a vylu¢ovani téchto osob na okraj spole¢nosti nebude zadnym
feSenim a vnimaji finan¢ni a materialni pomoc jako nedostacujici. Azylovy diim se pifedev§im
zabyva hledanim ucinnych forem sniZzovani recidivy a ucelnéjsi adaptaci propusténych muza

z vykonu trestu. (Sdruzeni Nova Sance Koblov, Vznik nové Sance [online])

Cilem této organizace je materidlni pomoc a poskytovani socidlniho poradenstvi
Vv feSeni neptiznivé socialni situace jedince. Lidé z Nové Sance maji jako hlavni socialni
aktivizaci starost o cely areal ve kterém sidli NS, Kola pro Afriku (dile KpA) a dalsi
spolec¢nosti. V ramci socidlni resocializace uZzivatelé azylového domu pomahaji ve skladu
spole¢nosti Kola pro Afriku, ktera se nachazi v Ostravé — Koblové. Z internetovych stranek je
patrné, Ze uZivatelé azylového domu, pomahaji v centralnim skladu KpA vétSinou pii nakladani
kol do kontejnert, které, jak uvadi na webovych strankach, probihaji dvakrat az ¢tytikrat do

roka. (Sdruzeni Nova Sance Koblov, Poslani a cile [online])
1.2 Socialni prace s osobami dlouhodobé nezaméstnanymi

Nezaméstnanosti rozumime stav ¢lovéka, ktery je v produktivnim véku, ale neni v pracovné
pravnim vztahu. Mizeme jednoduse fici, Ze nezaméstnany ¢lovek je ten, ktery je zaregistrovany

na ufadu prace jakozto uchaze¢ o zameéstnani. O dlouhodobé nezaméstnanosti se bavime, pokud
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je nezaméstnanost U 0soby delsi nez jeden rok. Mare$ (1998, s. 26) popisuje nezaméstnanost
jako obdobi od registrace jedince na Gfadu prace, az po vyfazeni této osoby z registrace. Tato
metoda poskytuje piehledné tidaje konkrétnich ptipadi a je vyznamnym zdrojem informaci pro
ucely socialni politiky. Diky tomuto zptsobu je jednodussi rozhodovani o poskytnuti podpory
pro konkrétniho nezaméstnaného jedince. Citovano: Cim déle jsou lidé bez zaméstnani, tim

mensi maji nadéji prdci opéet najit. (Mares, 1998, s. 26)

Jedinec, ktery je dlouhodobé nezaméstnany se potyka s mnoha obtizemi, kterymi jsou
nebo mohou byt, ve vétsSiné piipadd vyloueni z profesionalniho spoleCenstvi, pfisouzeni
spoleCenského statusu ,,nepracujici®, dlouhodoby stres a psychické problémy, nedostatek
sebedlvery a pocit ménécennosti, dale se objevuji partnerské nebo rodinné neshody a konflikty,
jedinec se strani kontaktu s ptateli a rodinou a v neposledni fad¢ zde nastupuje negativni

nasledek v podobé¢ piti alkoholu nebo uzivani drog. (Hanzlovsky, 2013 [online])
1.2.1 Osoby ohroZeny dlouhodobou nezaméstnanosti

Osoby dlouhodob¢ nezaméstnané se nam promitaji v nékolika nejcastéjSich skupinach jedinct,
kteti maji spolecné charakteristiky. V nejpocetnéjsi skupiné osob dlouhodobé nezaméstnanych
jsou zatazeni lidé, ktefi byli v pfedchozim zaméstnani dlouhodobé, tudiz ti, kteti méli pevné
pracovni misto. V disledku obav z navyknuti si na novy kolektiv, nové pozadavky
zdravotné a mentalné handicapované, jedinci s kumulovanymi handicapy naptiklad zdravotni
problémy, nizk4 vzdélanost, nevyhovujici rodinné zazemi, osoby po vykonu trestu a osoby,

které nejevi zdjem trvale pracovat, ptislusnici etnickych minorit. (Mare§ 1998, s. 46,47)

Prvni zachranna sit’ pro evidenci nezaméstnanych osob je ufad prace (dale UP) Ten
zprostitedkovava kontakt mezi uchazeCem o zaméstnani a zaméstnavatelem, poskytuje
informace a projednavéa s uchazetem jeho moznosti. UP disponuje i nabidkou rekvalifikaci,
kterych se uchaze¢ muze zGlastnit. Utad prace také sleduje trh prace, podporuje a nabada

zamestnavatele k vytvoreni spolecensky tcelnych pracovnich mist. (Mares§ 1998, s. 120).

Nezaméstnanost se vaze také k socidlni praci. V Ceské republice je velmi vysoké
procento osob, kde socidlni pracovnici museji pocitat s dlouhodobou nezaméstnanosti

uzivatell, kterym se sluzba poskytuje. S tim je také tradi¢n€ spojena chudoba, rodinné krize.

o 24

k resocializaci. (Mare$ 1998 s. 144,145)
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Organizace KpA zaméstnava osoby dlouhodob¢ nezaméstnané z Ostravy a nejbliz§iho
okoli. Cesky statisticky ufad ma sesbirané udaje z Moravskoslezského kraje, kde k datu 31.
prosince 2019 bylo celkem 37 307 pocet nezamé&stnanych osob. Podle tohoto ufadu bylo
v Ostravé 11 787 osob nezaméstnanych ke stejnému datu. Z tohoto ¢isla bylo dosazitelnych
(osoby ve véku 15-64 let, které jsou schopny bezprostiedné nastoupit do pracovniho poméru)
10 587 osob. Cesky statisticky ufad nema vypracovanou tabulku dlouhodob& nezaméstnanych
Vv Ostravé, ale jsou zde dostupné ¢isla podle délky nezaméstnanosti v celém Moravskoslezském
kraji.

Graf 3 Uchazeéi o zaméstnani v Moravskoslezském kraji podle délky nezaméstnanosti
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Zdroj 1: Cesky statisticky tifad (Dostupné z: https://Www.czs0.cz/csu/xt/nezamestnanost-v-moravskoslezskem-kraji-k-31-12-
2019)

Z tohoto grafu je vidét, ze skoro ¢tyfi tisice osob je nezaméstnanych v délce od dvanacti
do dvaceti ¢ty mésicu. Tato délka se oznacuje jiz za dlouhodobou nezaméstnanost, jak jsem
zminovala vyse, a osm tisic osob je nezaméstnanych vice nez 24 mésicti. Tudiz mizeme fici,
7e dlouhodobé& nezaméstnanych v Moravskoslezském kraji se nachazelo zhruba dvanact tisic
osob na konci roku 2019. (Cesky statisticky tad, Nezamé&stnanost v Moravskoslezském kraji
k 31. 12. 2019 [online])

1.2.2 Psychologicky interven¢ni program pro nezaméstnané

Lidé bez priace se mohou zlcastnit psychologického intervenéniho programu pro
nezamestnané, ktery reaguje na ¢asto zhorSeny zdravotni stav nezaméstnaného. Tento program

ma za cil pfipravit ¢lov€ka na pohovor ze zaméstnani, zmirnéni stresu u nezaméstnan¢ho a
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motivovat ho k v¢tsi aktivité a flexibilité k ziskani potiebnych socialnich dovednosti. Program
pfipravuje ¢lovéka i na moznost odmitnuti ze strany zameéstnavatele o zddost na pracovni misto
a jakym zptisobem by mél uchaze¢ o zaméstnani reagovat. (Buchtova, Boleloucky, Kérnik,

Smajs, Svancara, Fuchs, 2002 s. 119)
1.3 Dobrovolnictvi a partnerska spoluprace

V této Kkapitole se zabyvam dobrovolnictvim V neziskovych organizacich a partnerské
spolupraci. Spolecnost Kola pro Afriku vyuziva dobrovolnictvi a partnerskou spolupraci
k existenci a k prospésnosti této organizace, proto se zde zamé&fim na vydefinovani pojmu a

dale na to, jak KpA spolupracuje s témito skupinami.
1.3.1 Dobrovolnik, jeho prava a povinnosti v Ceské republice

Dobrovolnik je osoba, kterd ve svém volném cCase, bez naroku na honoraf a ze své vlastni vile,
vykonava prospésnou ¢innost. Prace dobrovolnikt se déli na kratkodobou, kterd je zpravidla
méng nez tfi meésice, nebo na dlouhodobou, ktera je delsi nez tfi mésice. Zalezi zde na motivaci
dobrovolnika a také na nastaveni organizace. Dobrovolnickou ¢innost zpravidla vykondvaji
lidé se zajmem o okoli s aktivnim a privétivym piistupem k lidem. (Fri¢, Sozanska, Tosner,

2001 s. 105)

Dobrovolnictvi v Ceské republice saha az do stfedovéku, kde bylo nejvice spojovano
s cirkvi, kterd méa smysl kondni dobra pfimo ve svém poslani. Tim jsem chtéla upozornit, Ze
dobrovolnictvi neni nic nového a az v roce 2002 vysel zakon o dobrovolnické sluzbé, ktery je
uren nejen pro lidi, ktefi se stavaji dobrovolniky, ale i pro organizace, které maji o

dobrovolniky zajem.

Dobrovolnictvi nyni nejc¢astéji najdeme v neziskovych organizacich a v posledni dobé
najdeme dobrovolniky v domovech pro seniory, ve S8kolach, v nemocnicich apod. Pokud chce
organizace piijimat dobrovolniky, je dilezité, aby méla vyjasnény postoj k dobrovolnictvi.
Setkavame se S mnoho ohroZenimi, ktera mohou vzniknout naprosto nahle a nevédomé. Kazda
organizace proto musi myslet na zjiStovani postoje zaméstnancti k dobrovolnictvi. Ohrozenimi
potom jsou napiiklad: strach ze zasahovani do prace zaméstnancti, potfeba vy$Simu vénovani
¢asu a péce o dobrovolnika. Doporucuje se, aby se predchazelo negativnim postojim, jasné
stanovit okruh ¢innosti, které dobrovolnik bude nebo by mél vykonévat, na jak dlouho, jak ¢asto

a urcit jednoho zaméstnance, ktery bude zastiesujici pro dobrovolnika. Kazda organizace ma
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ur¢ené své poslani a cile a ztéchto by mél vyplyvat okruh Cinnosti a pozadavkil na

dobrovolnika. (Tosner, Sozanska, 2002, s. 55)

Dulezitym krokem kazdé organizace, ktera chce ptijimat dobrovolniky je nabor. Dat
veédét o tom, ze prave ona neziskova organizace potiebuje dobrovolniky je zakladem k Gispésné
odezve. Naborem je mysleno napiiklad: vylepovani letakl, plakat, vyvéska na internetu,
webové stranky, prezentace projektu v tisku ¢i rozhlasovém a televiznim vysilani, usporadani
naborové akce, ptfimé osloveni vysokych ¢i stiednich $kol, spoluprace s dobrovolnickym

centrem, osobni kontakt. (Tosner, Sozanska. 2006 ,s. 78)
1.3.2 Partnerska spoluprace

Partnerska spoluprace znamena podporu vedenou na pomoc K realizaci projekti v neziskové
spole¢nosti. Témito partnery mohou byt firmy, mésta, organizace a lidé, ktefi pfispivaji
dobrovoln¢ finanéné¢ nebo materidlné. Pfi posuzovani a hodnoceni projektd neziskové
organizace piinasi partnerstvi pro zadatele pozitivni bonifikaci. Zde bych popsala firemni

darcovstvi zalozené na partnerské spolupraci s neziskovou organizaci.

Tato forma spoluprace v sobé nese atributy, které jsou pro organizaci dulezité kvili
dlouhodobé realizaci projektu. Té€mito atributy jsou napiiklad: dlouhodoby vyhled podpory a
spoluprace, sdileni vzdjemnych hodnot prospéSnosti, rovnost mezi organizacemi. (Vojtisek,

2007, s .29)

Problémy v partnerstvi miize byt hned nékolik. Napiiklad se obé strany mohou potykat
stfadou komunikacnich problémt v organizaci spoluprace, ve financovani, v negativité
s kratkodobym financovanim pfi nutnosti dlouhodobého. Nachézime zde i dalsi problém, ktery
je z pohledu organizace a partnera, dalo by se fici funkéni, ale potyka se s neaktivitou a
nezdjmem Cilovych skupin. Tahle situace mize prohlubovat propast mezi spole¢nosti
vétSinovou a mezi znevyhodnénou skupinou, kterd se stdva vice a vice zavislou na pomoci

druhych. (Cepelka, 2003, s. 81).

Organizace KpA diky partnerim je schopna dodavat cyklo nafadi, které je potiebné na
opravy kol. Toto nafadi je potiebné jak v Ceské republice, tak i v Gambii. DilleZitymi partnery
pro organizaci KpA jsou pfedev§im svozovi partnefi. Jedna se o dopravni spolecnosti, které
pomahaji svazet kola ze sbérnych mist do centralniho skladu. V nékterych ptipadech jsou

témito partnery 1 hasiCi, ktefi v ramci kondi¢nich jizd, pfi pfedem domluveném svozu,
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obstaravaji pievoz kol také do skladu a poté z centralniho skladu pomahaji svazet kola 1 do
Hefmanické véznice. To plati i pro dopravni partnery. Dal§im dalezitym partnerem je letecka
spole¢nost, ktera poskytuje letenky na africky kontinent zdarma a hlavnim logistickym
partnerem pro piepravu kontejnert naplnénych koly je Advanced Airsea. V Gambii ma tato
spoluprace veliky rozmér, protoze mistni mechanici se uc¢i pracovat s novym naradim, které jim
ulehéuje praci a mohou v mensim ¢ase opravit vice kol. Pro dodavani naradi, které je také velmi
dulezitym ¢lankem, spolupracuje organizace KpA s jednim hlavnim partnerem od prvopocatku
projektu a tato spoluprace trva dodnes. Z webové stranky organizace KpA se dovidam, ze

vétSina partnerd je zapojena do spoluprace od zacatku projektu a jsou jich desitky.

Ve vyzkumné c¢asti budu zkoumat zkuSenosti pracovniku KpA s dobrovolnickou
sluzbou a dobrovolniky. Na zakladé teorie se pokusim zjistit funkénost spoluprace této cilové

skupiny i partnerské spoluprace Vv mnou zkoumané spole¢nosti KpA
1.4 Obecné prospéSna spole¢nost

Abychom pochopili, jak vlastné¢ miize spolecnost Kola pro Afriku fungovat, musime nejdiive
pochopit jeji pravni zaclenéni. Déale budu uzivat zkratku OPS pro obecné prospéSnou

spole¢nost. V této ¢asti se pokusim popsat obecné prospésnou spolecnost.

Obecné¢ prospésna spolecnost je pravnickou osobou, kterou mize zalozit fyzicka osoba,
pravnicka osoba nebo Ceska republika. Je zaloZena za uéelem poskytovani obecné prosp&snych
sluzeb, tudiz neni provozovana s cilem tvorby zisku. Znamena to, ze hospodaisky vysledek
musi byt reinvestovan ve prospéch obecné prospésnych sluzeb, pro které byla tato spole¢nost
zalozena. Pokud OPS vykaze zisk, musi ho opétovné pouzit ke své obecné prospéSnosti. Pravni
upravu mizeme dohledat v zékon€ ¢islo 248/1995 Sb. Ackoliv byl tento zadkon zruSen k 31. 12.
2013 tak obecné prospésné spolecnosti mohou nadale existovat za stejnych podminek. Je mozna
i transformace téchto spolec¢nosti, a to na ustav, nadaci nebo nadacni fond. (Zuska, Kliman,

2013 [online])
1.4.1 Vznik obecné prospésné spole¢nosti

OPS musi poskytovat obecné prospé€sné sluzby, a to za pfedem upiesnénych podminek.
Obecnou prospésnost musela OPS navrhnout k posouzeni k registraénimu neboli rejstiikovému
soudu. Tento soud dale projednaval, zda ma cil OPS obecné prospésny charakter. FO, PO nebo

CR piedklada zakladaci smlouvu a po kladném vyiizeni vznikala zapsanim do rejstitku obecnd
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prospésnych spole¢nosti. Dle zdkona o obecné prospésnych spolecnostech ma kazda OPS své

organy, kterymi jsou:

1. Reditel
2. Spravni rada, ktera je statutarnim organem a funguje jako nezévisla kontrola,
pro kterou plati pfisné podminky viici stietu zajmi

3. Dozor¢i rada, ktera plni kontrolni ¢innost (Zakon ¢. 248, §10)
Organizace Kola pro Afriku byla zalozena jako obecné prospésna spole¢nost v roce 2012
v Ostravé a tam doted’ sidli. Je vedena na Krajském tufadu v Ostravé. KpA je slozena
kmenovym tymem necelé desitky zaméstnanci. Je vedena spravni radou (tfi osoby) a dozorci
radou (tfi osoby). Spravni a dozor¢i rada je zde na pozici dobrovolnikti. Byla zalozena dvéma
fyzickymi osobami, pficemz jeden ze zakladateld puisobi na pozici spravni rady a druhy ze

zakladatelt je v Cele organizace doposud. (Kola pro Afriku, Kdo jsme [online])
1.5 Rozvojova pomoc a spoluprace

Pro zacatek je dulezité definovat nékolik zdkladnich pojml jako je naptiklad rozdil mezi
rozvojovou praci a spolupraci. V této kapitole se teoreticky pokusim popsat, co znamena
rozvojova prace a spoluprace, ktera je tim hlavnim cilem v organizaci Kola pro Afriku. Je to

dtivod pro¢ organizace Vv roce 2012 vznikla.

Zagatky rozvojové prace sahaji v Ceské republice do druhé poloviny dvacatého stoleti,
kde byla potfeba pomoci byvalym koloniim, naptiklad vétSina africkych zemi byla
dekolonizovana v sedmdesatych letech dvacatého stoleti. Od té doby se Ceska republika snazila
postupné nasledovat vyspélejsi zemé a zdsadni zlom pfisel pii vstupu do Evropské Unie v roce
2004. Ceska republika se zapojila do rozvojové spoluprace Evropského spoleéenstvi (ES) a tato
forma spoluprace se projevila v harmonizaci v oblasti vefejnych zakazek, kdy doslo
k ustanoveni nového ¢eského zakona o vefejnych zakazkach. (Waisova, 2005 s. 341) Tato doba
byla zlomova, kdy se pfestalo mluvit o rozvojové pomoci a ukotvilo se oznaceni rozvojova
spoluprace. Diky tomuto doslo k navySeni pfedvidatelnosti v oblasti rozvojové spoluprace a
umoznéni Ceskym a partnerskym aktérim lepSi pldnovani aktivit. Dal§im dualeZitym a
vyznamnym krokem bylo pfijeti Zdkona o zahrani¢ni rozvojové spolupraci a humanitarni
pomoci. Tento zakon vymezuje zakladni pojmy, pusobnost statni spravy a postupy pii
financovani aktivit, prav a povinnosti fyzickych ¢i pravnickych osob, které jsou poskytovateli

rozvojové spoluprace. (Exnerova, Hlavickova, Jelinek, Kaplan, 2008 s. 129).
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Rozvojova spoluprace ma za tikol pomoci lidem vytvaret podminky, které budou vést k
sobéstacnosti mistnich ob¢ant. Hlavnim ukolem je podpora lidi v jejich Usili se vymanit
z chudoby a nadale se rozvijet. (Clovék v tisni, Co délame, Humanitarni a rozvojova pomoc
[online]). Pro rozvojovou spolupraci byly stanoveny cile udrzitelného rozvoje, kterych je
sedmnéct hlavnich a kazdy ma nékolik indikatori. Pro ucel této prace se zabyvam pouze cilem

Cislo dvanéct.
1.5.1 Cile udrzitelného rozvoje

Pro tuto kapitolu jsem se rozhodla popsat cil ¢islo 12, kterym je zajisténi udrzitelné spotieby a
vyroby. Tento cil souvisi s naplitovanim cilt udrzitelného rozvoje, které jsou stanoveny od roku
2015 do roku 2030. ze zacatku této kapitoly piedstavim cil ¢islo 12 a poté se zamé&fim na termin

upcyklace, protoZe pravé upcyklace kol je tim, na co se organizace Kola pro Afriku zaméfuji.

Rozvojova spoluprace je zakotvena v dokumentu s nazvem Transforming our World:
The 2030 Agenda for sustainable Development (Pfeména naseho svéta: agenda pro udrzitelny
rozvoj 2030) V tomto dokumentu jsou zakotvené takzvané SDGs (sustainable development
goals neboli cile udrzitelného rozvoje), které¢ jsou nyni stanoveny na patnact let. Cile byly
schvaleny v roce 2015 jako nadvaznost na MDGs (milenium development goals neboli rozvoj
cilt tisicileti). Tyto SDGs obsahuji sedmnact hlavnich cilt a kazdy jednotlivy cil obsahuje své

konkrétni plany. (United Nations, Cile udrzitelného rozvoje [online])
1.5.2 Zajisténi udrzitelné spotieby a vyroby

Zgjisténi udrzitelné spotieby a vyroby je cilem Cislo dvanact. Tento cil je rozdélen do dalSich
osmi kritérii. Kola pro Afriku zapadaji do kritéria ¢islo pét, ktery zni: do roku 2030 vyrazné
snizit produkeci odpadi s pomoci prevence, redukce, recyklace a opétovného pouzivani. Pro

tento popis je vyznamné opétovné pouzivani, protoze do tohoto fadime upcyklaci.
Upcyklace

Jiti Aujezdsky, ekonom, publicista zabyvajici se efektivnim vyuZivanim zdroju, teorii
upcyklace a trvale udrzitelnou vyrobou, definuje upcyklaci takto: ,, Upcyklace se ve své podstate
odlisuje od recyklace tim, Ze véci po skonceni své funkce nerecykluje, ale da jim novy uzitek.
Od toho predpona ,,Up“- cyklace — povzneseni produktiit na vyssi uroven. V jednodussim

podani mizeme fici, Ze upcyklace je smér, ktery si klade za cil, pfeméenovat staré a nepottebné
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veci na nové znovu uzitné. Pravé v tomhle je snaha o zamezeni v plytvani a dosazeni vyssiho
uzivani véci. Oproti recyklaci, u které se preménuje véc na surovy materidl je upcyklace o

opétovném nalézani vyuziti. (Aujezdsky, Co je to upcyklace [online])

.V upcyklaci muze byt uspéesny kazdy. Staci se jen zamyslet. “ Jiti Aujezdsky, zakladatel
UpCycling.cz

Organizace Kola pro Afriku svazi kola ze sbérnych mist, které se nadale tFidi
Vv centralnim skladu v Ostravé-Koblové. Kola, ktera jsou vhodna do afrického terénu, sveze
dopravni partner do Hefmanické véznice, kde se kola opravuji. Kola, ktera nejsou vhodna do
afrického terénu se opravuji v centralnim skladu. Kola, ktera se daji opravit, jsou prodavéna a
financuji z Casti tento projekt a kola, ktera se nedaji opravit jsou rozlozena, za pomoci osob
dlouhodobé nezaméstnanych nebo osob po vykonu trestu odnéti svobody, na dily a tyto dily

slouzi k druhotnému zpracovani surovin z kol. (Kola pro Afriku, vyro¢ni zprava 2018 [online])

Na zavér této kapitoly muzeme fici, Ze veSkera kola, ktera jsou darovana, jsou

kompletn¢ znovuzpracovana jak uz formou upcyklace nebo recyklace.
1.5.3 Rozvojova spoluprace v Gambii

Gambie je niZinata zem¢&, ma ale 1 hornaté useky. Chtéla bych dodat, Ze Gambie mé okolo dvou
milionu obyvatel a v nejvyssim vékovém zastoupeni jsou praveé déti do ¢trnacti let. Jedna se
zhruba 0 38 % a v dalsi fad¢ jsou obyvatelé ve véku 25-54 let. Nad 54 let Zije v Gambii velmi
malé procento populace. Z potfadu Nedej se! Od Ceské televize je natoCen dil Kazdé kolo ma
dvé duSe o organizaci Kola pro Afriku a z tohoto poradu bych chtéla popsat dopravu déti do
Skol. ,, Vzddlenosti, které deti musi urazit do skol, jsou obrovské a jedna se treba az o dvandct
kilometru a kviili tomu nékteré deéti nechodi do Skoly kazdy den. * tika ve videu Roman Posolda,

jeden ze zakladatelti KpA. (Posolda, Nedej se!. 2018 [online])

V Gambii ptisobi nékolik desitek neziskovych organizaci i ptes to, ze je Gambie
nejmensim pevninskym statem na Africkém kontinentu. Mezi neziskové organizace patii 4H
Gambia se sidlem v Norsku, ktera podporuje rozvoj venkova formou vyuky jako je chov
hospodatskych zvitat, rybatfeni, vedeni €etnictvi, fizeni podnikd, plijcky pro malé podniky na

podporu vydélecné Cinnosti.
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V Ceském prostiedi znama ADRA ptsobi v Gambii na projektech zmiriovani chudoby,
potravinové bezpecnosti, zakladni zdravotni péce, vzdélani na zékladnich a stfednich skolach.
ADRA ma také program pfipravenosti na pomoc obétem pfirodnich katastrof. Dalsi
z organizaci pusobici v Gambii je CARITAS, ktera tam pusobi od roku 1977 a ma projekty na
pomoc a podporu chovu zvifat, zvySovani poc¢itatové gramotnosti, péce a podporu HIV/AIDS,
prevence malarie. Dal§imi organizacemi jsou napi. Hope For Children — Gambia, Humanity
First, International Society for Human Rights, SOS Children Village, YMCA a mnoho dalsich
neziskovych organizaci, které se snazi pomahat Gambii. (Gambia information site, Non-

governmental organisations [online])
1.5.4 Vzdélavani v Gambii

Moznost vzdélavani se je v Gambii pro mnohé finan¢né narocnou skute¢nosti. Gambijska vlada
podporuje divky v edukaci tim, ze jim pomahd v placeni poplatkti za Skolu — Skolného.
V obdobi r. 1988-2003 chodilo v Gambii do $koly méné nez 50 % déti. Vzd¢lavaci systém
zacind od Skolky od ctyf let. Poté nastupuji na zékladni Skolu v sedmi letech, kde zacina
jednotny vzdélavaci program pro vSechny déti z celé zemé. Tento program navrhli pedagogové
z Gambia College. Zakladni $kola je rozd&lena stejné jako v Ceské republice na nizsi stupeit
zakladni Skoly a na vyS$i stupen zdkladni Skoly. Lisi se v tom, Ze na konci vysSiho stupné musi
kazdy Zak splnit standardizovanou zkousku a jen po kladném splnéni mize Zak postoupit na

stiedni Skolu.

Mnoho studenti je nuceno ukon¢it studium v tomto vy$$im stupni. Diivody mohou byt:
nedostatek financi na zaplaceni Skolného, netspéch ve zkousce, ptedstava, Ze vzdé€lani je
ménéhodnotné kvuli nedostatku pracovnich mist. Pokud maji rodi¢e nebo osoba, ktera o dité
pecuje, dostatek financi, je pravdépodobné, ze dité posle na obchodni skolu nebo na ,,skills
centre — nazvala bych to dovednostni skolu, kde se dité bude ucit urcité odborné dovednosti.
Pokud dité absolvuje stiedni Skolu a Usp&Sné€ zvladne dalsi zkousky, miize postoupit az na
univerzitu anebo dalsi tzv. tercialni instituce. Mezi terciarni instituce patii Gambia Technical
Training Institute, Institute for Development Management (MDI), Rural development institute
(RDI) a Gambia College. Univerzita Gambie (UTG) je jedinou univerzitou v zemi. Bohuzel
malo studentl mé& penézni nebo vzdélavaci prilezitost navsStévovat tuto instituci, natoz

prosttedky na studium v zahrani¢i. (Gambia information site, Education [online])
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Organizace Kola pro Afriku v Gambii pracuje se $kolami. Peclivé vybira gambijské
Skoly, které jsou pro déti ve vzdalenych mistech. Tyto Skoly poté vybiraji déti, které to maji do
Skoly daleko a tém ptid€luji kola. Tak jako u nds tak i v Gambii se kola opotiebovavaji a pro
udrzitelnost projektu organizace KpA Skoli mistni mechaniky. V kazdé partnerské Skole je
Skolni mechanik, ktery ma opravy kol na starosti. Organizace ma tym mistnich mechanika,
ktery objizdi Skoly a potfadaji Skoleni o moznostech oprav kol. Vyhodami jsou samoziejmé
proskoleni mechanici, kteti mohou proskolovat i dalsi osoby. Do oprav se zapojuji i skolaci, to

znamena Pro deéti dalsi moznost uceni.
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2 Vyzkumna c¢ast
2.1 Cil vyzkumu

Cilem mého vyzkumu bylo zaméfit se na zkusenosti S cilovymi skupinami z vicero pohledl za
pomoci ptipadové studie v organizaci Kola pro Afriku. Tuto skute¢nost jsem zkoumala u
zamg&stnancll organizace a také u osob, které maji zkuSenosti s rozvojovou spolupraci, ale
nemaji zadny vztah Kk organizaci Kola pro Afriku. U téchto osob mne zajimal jejich nezavisly
nazor na poskytovani rozvojové spoluprace v Gambii a také na poskytovani pomoci v Ceské
republice. Pro analyzu zkuSenosti s cilovymi skupinami jsem vyuZzivala i sekundarni zdroje,

které byly pristupné.
2.2 Vyzkumna otazka

Vyzkumna otazka znéla v podobném stylu, v jakém je nazev prace a cil. Jaké jsou zkuSenosti
v organizaci Kola pro Afriku scilovymi skupinami, S ohledem na silné a slabé stranky

spoluprace s témito cilovymi skupinami.

I pfes zjevny fakt, Ze tato organizace ma velmi mnoho aktérti, ktefi se podileji na
spoluvytvafreni tohoto projektu a jejich chodu, jsem zvolila zaméfeni se na zaméstnance

organizace a dale na popis silnych a slabych stranek pomoci odpovédi respondentt.
2.3 Predstaveni pouzitych metod

Pro kvalitativni vyzkum bych rada predstavila vysvétleni kvalitativniho vyzkumu dle literatury

a poté predstavim jaké metody jsem v této bakalarské praci pouzila.

,Kvalitativni vyzkum pfistupuje ke zkoumanym jeviim se snahou popsat je a vysvétlit
v jejich jedinecnosti, s odhalenim jejich specifickych ryst, jez nejsou postizitelné pii
kvantitativni analyze hromadnych jevi“ (...). ,,V kvalitativnim vyzkumu nezkoumaji rozsahlé
soubory jevl nebo subjektli, ale jednotlivé ptipady, ovSem velmi podrobné. Cilem je
porozumeéni subjektim a jeviim, objasnéni pficin jejich stavu a chovani. Proto je ptizna¢né pro
kvalitativni vyzkum to, Ze sleduje vnitini, subjektivni stavy, okolnosti, prozitky aktéra

pozorovanych procesu. (Pricha, 2014 s. 106).
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2.3.1 Pripadova studie

Jan Hendl popisuje piipadovou studii jako studii, pii které se jedna o dikladné zkoumani
jednoho nebo nékolika malo ptipadi. Piipadova studie nam pomaha zachytit sloZzitost piipadu
a moznost popsat vztahy vné. Hendl ptedpokladd, ze pomoci prozkoumani piipadu lépe

porozumime jinym podobnym piipadim. (Hendl, 2005. s. 104)

,»Nutno vSak podotknout, ze piestoze je kvalitativni pripadova studie legitimni
vyzkumnou metodou, nemd ustalenou vlastni metodologii na trovni konkrétnich kroka a
postuptl. Pfipadova studie je tak zna¢né¢ flexibilni metodou kvalitativni vyzkumné strategie®

(Chrastina, 2019. s. 69)

Pro piipadovou studii jsem zvolila metodu dvou rozhovori a jejich naslednou analyzu
a kategorizaci. Po uklidnéni prvni paniky z koronaviru, bylo mozné se setkat se dvéma
zaméstnanci z organizace KpA. Setkala jsem se s kazdym zaméstnancem zvlast v jiny den. Pti
rozhovoru jsem predstavila téma mé bakalarské prace a fekla jsem, ze se budu ptat na zkusenosti
s cilovymi skupinami. Otazky k rozhovoru jsem pfedem piipravila na papir, kde jsem napsala
cilové skupiny a na zaklad¢ teoretické cCasti jejich silné a slabé stranky. Pied zacitkem
rozhovoru jsem se zeptala, zda respondent souhlasi s nahrdvanim rozhovoru. Pro ucel tohoto
vyzkumu nebylo potieba uvadét jména respondentli. Uvedla jsem, Ze rozhovor je a bude
anonymni a nikde nebudou uvadéna jména respondentt. Pouzila jsem pro rozhovor

polostrukturovany rozhovor.

Dal8i metodu, kterou jsem pro vyzkum zvolila, bylo osloveni osob, které pracuji
VvV rozvojové spolupraci v Africe, prostiednictvim e-mailu. V e-mailu jsem popsala velmi
struéné organizaci Kola pro Afriku a popsala jsem ve kterych oblastech pracuji a jakym
zpiisobem. M4 otazka vedla k zamySleni se nad moznymi silnymi a slabymi strdnkami
organizace pfi spolupraci s cilovymi skupinami a moznymi hrozbami pfi realizaci spoluprace
KpA a cilovymi skupinami. TaktéZ jsem v e-mailu uvedla, Ze odpovédi na mé otazky budou

anonymni a nikde nebude zvefejnéno jméno respondenta, ani jeho e-mailové adresy.

Pro kompletni pfipadovou studii jsem zvolila i doplnéni informaci z dostupnych zdrojt.
Jedna se o vyrocni zpravu, ktera je z roku 2018 (nejaktualngjsi) a 0 vyzkumnou zpravu Jana
Wernera z roku 2015 a diplomovou zpravu téhoz autora z roku 2016, ktera byla napsana o
organizaci Kola pro Afriku. Tyto zdroje informaci jsem zatadila do druhé vyzkumné ¢asti, kde

predkladam vysledky dle cilovych skupin.
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2.4 Kodovani

Kodovani fadime do zakladniho analytického procesu. ,, Predstavuje operace, pomoci nichz
Jjsou udaje rozebrdny, konceptualizoviny a opét slozeny novymi zpusoby. “ (Cit. Strauss, A.,
Corbinova. J. 1999, 39). V této praci jsem pouzila oteviené kodovani, pii kterém jsem text
rozdélila na mé otazky a odpovédi respondenta. Jednotlivym vétdm a odstavclim jsem déavala
kody, které jsem se poté snazila nalézt i u dalSich respondentt. Po zpracovani vSech rozhovori
jsem vytvorila kategorie, které jsou vysvétleny v nasledujicich ¢astech této prace. Véty, které

jsou oznacené kurzivou, jsou pfimé citace respondent.

2.5 Kategorizace a interpretace dat

2.5.1 Osobni zkuSenost

Sama zkuSenost je definovana jako souhrn prozitkli a poznatki, které ¢lovék ziskava béhem

svého zivota a jsou viazeny do jeho hierarchie hodnot (P. Hartl, 2015)

Se zkoumanou problematikou je Gizce spojena narativni, tedy vlastni Zitd zkuSenost, jenz
znaén€ ovliviiuje nahlizeni na téma spolupréce s riznymi cilovymi skupinami. Téma je velmi
oSemetné a Casto se stava, ze pravé osobni zkusenost z dané oblasti je divodem, pro¢ se nazor
na spolupraci znaéné méni. Respondenti, dle mého nazoru, nad tématem pied ziskanim osobni
zkuSenosti nijak zv1ast’ nepfemysleli. Na zéklad¢ jejiho ziskani ale zménili svilj postoj a zacali
se tvofit nové zkuSenosti, které respondentim velmi ovlivnili jejich dosavadni nahled na

spolupraci s lidmi socidlné znevyhodnénymi.

Nézor uz nebyl tak nejisty a respondenti spiSe zacali pfemyslet nad tim, jaké jiné
moznosti by se daly vyuZit, aby byla problematika zvladnutd lépe a citlivéji, nez aby
problematiku upIné zavrhli a tim ziskavali zkuSenosti se spolupraci Srdznymi cilovymi
skupinami a ,,ucili se* jak s nimi pracovat v praxi. Doslo také k pochopeni problematiky a
pochopeni divodl, pro¢ se tak déje. Respondenti uznévaji, ze prace s riznymi cilovymi
skupinami, chce velmi mnoho trpélivosti a sil. Uznavaji také rizné zkusenosti s lidmi z jiného
socialniho kontextu a z riiznych socialnich oblasti a tento zpisob spoluprace jim pievazné

vyhovuje. To vSe respondenti zjistili az na zaklad¢ ziskané zkuSenosti.
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Odpovédi od respondentt z organizace Kola pro Afriku:

wAbychom ty kola prevezli do Gambie tak jsme ze zacatku jezdili po bike shopech a
prosili jsme je, aby nam opravili aspon par kol... a to nebylo nejjednodussi a bylo to ndkladné

a diky Nové sanci, ta nam udélala premosténi do véznice, jsme uz opravovali kola v dilné.

wlakze i to kolo ma smysluplny dopad na ¢lovéeka, kterej mozna diky tomu se vrati zpatky
do toho svéta a ten svet se na ného bude divat trochu jinak nebo on sam se na sebe bude divat

trochu jinak, Ze diky téhle zkusenosti se dostal za tu vysokou zed'. ** (zed’ véznice. Pozn. autora)

wDélame to svobodneé, nikdo nds nenuti. Lidé, kteri jsou zauceni tak vi plus minus o co
Jjde a samozriejmé je to nékdy boj. \V Kazdé prdci se musi ¢lovék zaucit, a to nejen po té technické

I3

strance, ale i po té socialni.*
Odpovédi od respondentt, kteti se podili na rozvojové spolupraci:

Rizikem by mohlo byt, Ze by se kola jednoduse nepouzivala kvili nedostatecnému
servisu. Z mé viastni zkuSenosti vim, Ze v jiné (nejmenované v ramci anonymity) africké zemi je

‘

velmi nevhodné prostiedi kviili trniim, takze by se muselo najit resent.

wZ vlastni zkusenosti bych radeji zvazila poslani penéz, za které by si mohli lidé koupit
to, co potirebuji. Ostny a trny jsou rozndSené vétrem uplné vsude, zndm to z jiné Africké zemé
(nejmenované \ ramci anonymity). Jakmile kolo dostane defekt, okamzite jsou kola ve skladu

zamknuté a nepouzitelné.

Odpovédi respondenti jsou na zdkladé jejich zkuSenosti velikym piinosem pro chod
organizace. Vidime zde neustaly progres a zamysleni se nad prevenci a nasledky u kterych i
malic¢kost dok4ze zménit vyvoj. Proto jako dal$i kategorii, ve které se respondenti shodovali je

potieba spoluprace.
2.5.2 Potreba spoluprace

Spolupraci jako takovou, jsem definovala jiz v predeslé teoretické casti, ale zde pro
piipomenuti. Partnerska spoluprace znamena podporu vedenou na pomoc k realizaci projekti
v neziskové spolecnosti. Chtéla bych zde fici, Ze pravé potieba partnerské spoluprace se

objevuje u vSech respondentl a u vSech cilovych skupin.
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S touhle zkoumanou oblasti jsem v predeslé teoretické Casti popisovala problematiku,
kterd se miize vyskytnout pti jednéni a snaze o kooperaci jak uz piimo s osobami, se kterymi je

spolupracovano, tak s partnery jakozto organizacemi.
Odpovédi od respondentt z organizace Kola pro Afriku:

., Aby tam clovek spolupracoval, tak prece jen potiebuje néjakou ditvéru, renomé a diky
spolupraci s Novou Sanci jsme se dostali do veznice a spolecné s véznici jsme vybavili dilnu a

ten nas projekt se rozjel a uz bezi sedmy rok. *

WA diky tomu dopravnimu partnerovi, ktery nam ty kola svazi jednou tydné nebo co
Ctrndct dnu, tak tam maji lidi porad moznost na kolech pracovat. Ze zacatku nam to drhlo, ale
pak do toho nastoupili rizné dopravni spolecnosti a ti to délaji opravdu nezistne. Tohle je velika

skupina dobrovolnikit a my jsme za to vdecni.

wZdklad je manualni zrucnost, ale taky neni jednoduché najit clovéka, ktery ma zalibu

Vv tech opravach, ktery mda K tomu vztah.
Odpovédi od respondentt, kteti se podili na rozvojové spolupraci:

wPomoc od veézinii a dlouhodobé nezaméstnanych lidi je velmi silnou stranku

spoluprdce. *

¢

,, Tento projekt miize zrodit celou sit vzajemné pomoci. "

Jediné co by mohlo ohrozit nejen spoluprdci mezi lidmi, ale cely projekt je, Ze by se ho

«

zmocnil néjaky klan nebo mistni mafie a zacali na tom vydélavat penize.

V této kategorii je vidno, Ze neni lehké zacit spolupracovat s kazdou skupinou. Ve vSech
smérech zde vidime nastrahy a hledaji se cesty, propojeni, jak se daji véci zvladat 1épe, levnéji
a efektivnéji. Ze zkuSenosti pracovniki KpA vidime, Ze cesta skrze Novou Sanci vedla do
Hetfmanické véznice, diky které tento projekt mohl zacit fungovat za minimalni naklady. Jeden
Z respondentli popsal, Ze prace s riznymi cilovymi skupinami je vlastné jakousi socidlni praci
na poli oprav kol. Od respondentt nestrannych vidime, Ze i oni vidi tento projekt jako velmi

zajimavy a v§imaji si nastrah, které by mohly projekt ohrozit.

Aby cely tento projekt mél smysl, tak proSel témito kategoriemi az na posledni, ktera si

klade duraz na kvalitu. Respondenti se opét spole¢né shodli na tom, ze aby mél projekt
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uziteCnost, je diilezité, aby kolo, které se do Gambie posila vydrzelo mistni terén a bylo kvalitni.

Proto prechdzime na posledni kategorii a tou je diiraz na kvalitu.
2.5.3 Duraz na kvalitu

Kvalita je skloniovana v mnoha odvétvich, jak uz mizeme rozliSovat kvalitu Zivotniho stylu,
zbozi, vyrobkd, kvalita riznych procest napt. vyrobnich, vzdélavani a dalSich. Mizeme kvalitu
rozdélit na hmotnou a nehmotnou a v tomto pfipadé se budeme bavit o obou téchto typech.

Faktem je, Ze kvalita je podil vykonu a o¢ekavani a je to snazeni po dokonalosti.

Kola pro Afriku, jak uz plyne z ndzvu organizace dodéavaji kola. Kola putuji do africké
zem¢ Gambie a aby tento cely projekt méel smysl, kola musi vydrzet africky terén. Proto je tieti
a posledni kategorii diraz na kvalitu. Nize uvedu odpovédi respondentd, jak oni popsali kvalitu

nejen hmotnou (vyrobené kolo), ale i nehmotnou (prace s lidmi).
Odpoveédi od respondentt z organizace Kola pro Afriku:

,,Ale musime je naucit na tom kole vSechny ty véci od vymeny dilii az po vycentrovani a
to kolo skutecné dostane druhy Zivot a ten Zivot potom prozije v té Africe. Pokud bychom tam
neméli toho mistra (ve véznici, ktery dohlizi na opravu kol. pozn. autora) tak by to tam

nefungovalo.

., Cim jednodussi kolo, tim lepsi. Kola s prehazovackami se ukdzaly jako absolutné
nefunkcni. Prisli jsme na to, Ze ten odsouzeny se to musi naucit délat opravdu precizné, protoze

V te Africe je té dovednosti jesté min nez tady

. Nastavili jsme to tak, Ze ten mechanik je placeny z pujcovani téch kol, ale ve chvili kdy
reditel skoly nedaval ty penize mechanikovi, on tam prestal chodit a potom a ty kola velmi

rychle umrely. My jsme ho vyskolili, posilali jsme jim ndhradni dily a naradi.
Odpovedi od respondentu, ktefi se podili na rozvojové spolupraci:

., Hodnota vysbiranych kol a cena za transport a kvalita kol by mohla byt velmi slaba
stranka v tomto projektu. Je potieba prijit na kola bez dusi a s resenim, kde kolo nedostane ani

S mnozstvim trnii defekt. Toto poradné prodrazi cely projekt
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wSnad by bylo resenim gumovy roztok do duse nebo jiné plné pneumatiky, ale v téchto
mistech je kolo super pomoci, doslova investici. Kolo miize byt tim, co rozhodne, jestli dite bude

nebo nebude navstevovat skolu a s kolem se da i vydelavat.*

Z této kategorie vidime, Ze aby nepfisla prace cilovych skupin v CR vniveé je opravdu dilleZité,
aby kolo bylo ptipravené do afrického terénu. Je také velmi dulezité, aby to kolo, nez dojede
do Gambie bylo opravdu dobte Upravené pro tento terén, tudiz se klade veliky dlraz na opravu
kol ve véznici pod dozorem mistra, ktery je zaméstnancem organizace Kola pro Afriku. Tento
mistr dohlizi na kazdé kolo a na kazdého kdo s tim kolem pracuje, aby bylo vse dle pozadavkt
do afrického terénu a teprve poté je mozné kolo pievézt zpét do centralniho skladu organizace

odkud poputuje na kontejner do Gambie.

Odpoveédi od nestrannych respondentti se shoduji v kvalité¢ duse kola. Vnimaji veliké
riziko v propichnuti duse a nasledné nefunk¢nosti. Na druhou stranu vidi veliky piinos
Vv moznosti dopravé ditéte do Skoly diky kolu a nasledné moznosti si pomoci tohoto jizdniho

prostiedku vydélavat jak uz pro prepravu osob nebo materialu.

2.6 Schéma

Potieba .
> Duraz na kvalitu

spoluprace

Osobni zku$enosti

2.7 Souhrn vysledki vyzkumu

Ze schématu lze vidét, ze se jednotlivé kategorie vzdjemné ovlivituji. Klicovou roli zde hraje

osobni zkusSenost respondenttl, ktera se dale promita do potfeby spoluprace, kdy se na zakladé
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této zkuSenosti formuje pohled respondenta na problematiku. Osobni zkuSenost ve vSech
ptipadech vyvolala proménu nazoru a ovlivnéni postoje ¢lovéka k jednotlivym cilovym
skupinam a dalezitym oblastem pfi poskytovani rozvojové prace. Organizace se formovala
postupné pii1 vyvijeni projektu. Ze zacatku se zjistilo, Ze neni mozné zajiStovat opravy kol
v opravnach S koly, protoze opravny nemaji takovou kapacitu mista a osob a ani nebylo

finan¢né efektivni kola neustale prevazet do téchto servisi.

Pti zacatku spoluprace s organizaci Nova Sance se nabidla moznost zahdjit spolupraci
Vv Hefmanické véznici, ve které si KpA vybudovala dilnu a sklad s naradim. Neustale rostla
potieba spoluprace kviili svozu kol, tudiz organizace vybizela dopravni spole¢nosti se zdjmem
o spolupraci. Kombinace zkuSenosti a potieby spoluprace pak vede k ndzoru, ze diraz na
kvalitu je stézejnim bodem pro celkovou realizaci projektu a pro jeho hlavni funkci je naprosto
nepostradatelny. Zacali se pfipojovat dalsi partnefi, ktefi dodavaji nafadi a potfebny material

pro opravu kol i ndhradni dily, které se ptevazi do Gambie.
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3 Souhrn vysledkii dle cilovych skupin

Cilem mé bakalaiské prace je popsat piipadovou studii organizace Kola pro Afriku s ohledem
na cilové skupiny, se kterymi tato organizace spolupracuje s ohledem na silné a slabé stranky
této spoluprace. V nasledujicich kapitolach predstavim jednotlivé cilové skupiny a spolupraci
s nimi a organizaci Kola pro Afriku. Popisu silné a slabé stranky této spoluprace na zakladé
piedeslé teoretické Casti v zavislosti na odpovédich respondentii. Véty, které jsou oznaceny

kurzivou, jsou piimé citace od respondenti.
3.1 Spoluprice s lidmi ve vykonu trestu odnéti svobody

Dle odpovédi respondenti z organizace Kola pro Afriku se tato spoluprace jevi jako velmi
vyznamna jak pro osoby odsouzené, tak pro organizaci KpA. Pro osoby odsouzené k vykonu
trestu odnéti svobody z toho diivodu, Ze na tento projekt se nedostane kazda osoba, ale jen ta,
kterd je vybrana socidlnim pracovnikem véznice Hefmanic a to za podminky ,,dobrého chovani
ve véznici®. Pokud se vézen dostane na tento projekt oprav kol, je pro ného mozna vyhlidka,
ze se dostane z véznice diive na podmine¢né propusténi jak ekl jeden z respondentii: ,,Oni tam
maji tu motivaci nejenom, Ze se dotknou néceho pozitivniho, ale i tieba to, Ze dostanou
podminecné propusteni.” Je tieba fici, Ze se na tento projekt nedostane kazdy, protoZe
vV Hefmanické véznici je asi tisic odsouzenych osob a na opravé kol pracuje ptiblizn¢ deset

osob, které se v zavislosti na jejich situaci méni.

Dals$im vyzkoumanym projevem spoluprace je zména zivota odsouzeného. Vézen se uci
pracovnim navyktm, preciznosti. U¢i se, Ze kolo musi byt opravené na sto procent, uci se
kooperovat s ostatnimi vézni, ktefi tam spolupracuji s nim a u¢i se mit nad sebou ¢loveéka
V tomto ptipad¢€ mistra, ktery dohliZi na jeho vykonanou praci a odsouzeny musi akceptovat, Ze
mu mistr to kolo mize vratit znova a znova. Odpoveéd’ od respondenta:,,Potiz byla v tom, Ze
kdyz ten mistr kolo kontroloval, tak se mnohokrat stalo, zZe ho musel vratit zpatky, protoze ten
odsouzeny se to musi naucit délat opravdu precizné, musel pochopit, Ze ta jeho prace musi byt

«

velmi dobra.
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Ve vyro¢ni zpravé z roku 2018 (posledni vydand a zvefejnénd vyro¢ni zprava) se
doviddme o spolupraci ve véznici. V roce 2018 pracovali lidé ve vykonu trestu odnéti svobody
na kolech ve dvou sméndch vzdy ve dvanacti ¢lenné skupiné. Déle se ve vyrocni zprave sdéluje,
ze véznice pro projekt poskytuje prostory dilny a soucinnost pii persondlnim zabezpeceni.

(Kola pro Afriku, Vyro¢ni zprava 2018 [online])

Lidé ve vykonu trestu se zpravidla pohybuji na opravach kol ve véznici jen par mésici.
Je to z divodu, Ze pokud se jim naskytne jind, 1épe placend, prilezitost je to pro né zajimave;jsi.

Nicméné je zde veliky zajem o projekci fotek a dokumentii z Gambie. (Werner, 2016 s. 44)

3

., Tajejich efektivita nebyla dostatecna a bylo potreba, aby tam byl clovek porad s nimi.
Organizace musela najit ¢lovéka, ktery bude na opravu kol dohlizet. Zakladem kazdého
odsouzeného, ktery se chce dostat na tento projekt je manualni zru¢nost. Mistr ve véznici
zodpovida za opravu kol a za rozebrani spravnych dila a slozeni zpét dohromady. Respondent:
»at md vztah a umi pracovat s naradim. Ve veznici je velka fluktuace a jsou tam stdle novi lide,
ale jsme za né radi, protoze té prace je tolik. Ve chvili, kdy on to kolo ma pod rukama a vyjede
od neho tak musi byt dobré. “ Mistr je velmi dilezitou osobou ve véznici, protoze opravend kola
se svazeji zpét do centralniho skladu, kde se snimi déle jiz nepracuje az do nakladani
kontejneru do Gambie. V centralnim skladu je vykladaji a srovnavaji lidé po vykonu trestu
odnéti svobody a lidé dlouhodobé nezaméstnani. Témito cilovymi skupinami budu pokracovat

Vv nasledujici kapitole.
3.2 Spoluprace s lidmi po VTOS a s lidmi dlouhodobé nezaméstnanymi

V teoretické ¢asti jsem tyto dvé cilové skupiny rozdé€lila zvlast’ a popisovala jejich specifika.
V téhle vyzkumné €ésti jsem je spojila, protoze spolu velmi uzce souvisi ve spolupraci s KpA.
Nasledujicimi odstavcei vysvétlim, z jakého divodu a jakym zpisobem jsou tyto cilové skupiny

spojovany.

V téhle spolupraci hraje vyznamnou roli organizace Nova Sance z. s. Jak jsem jiz
zminila v teoretické ¢asti centralni sklad Kola pro Afriku se nalézé v aredlu Nové Sance, ktera
je zaméfena na resocializaci osob po vykonu trestu odnéti svobody a pro osoby bez pfistiesi. Je

uzce spojena s Hefmanickou véznici, v minulosti v arealu existovala také probacni sluzba.
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., Ti lidé byli naprosto zdsadni na zacatku tohoto projektu, kdyz prijel kamion v sobotu,
nedéli vecer, oni prisli a pomdhali nam. Diky nim byl tento projekt nizkondkladovy. “ Lidé z NS,
ktefi nemaji zkuSenost s opravami kol, pomahaji s nosenim, skladanim nebo jiné oblasti, kterou
dovedou. ,,Jsou tam treba pil roku nebo rok a je to obdobi, kdy ten chlap miize zacit néjaky

restart. “

Z vyroéni zpravy se dovidame o spolupraci s Utadem prace CR v Ostravé, Opavé a
v Bohuming. Ufad prace zprostiedkovava ¢asteéné zaméstnani pro osoby téZce uplatnitelné na
trhu prace a v roce 2018 téchto osob bylo v centralnim skladu celkem 22. (Kola pro Afriku,

Vyro¢ni zprava 2018 [online])

Jan Werner popisuje spolupraci s Novou Sanci nejen na urovni hmotného, které se tyka
zprostiedkovani prostort,, ale diva se také na zapojovani obyvatel aredlu. Vnima zde i
sou¢innost s UP a upozoriiuje, Ze se lidé zde zapojuji jen na uréeny pocet hodin, které jim KpA
mohou poskytnout ve spolupraci s UP. ,,Vznikd tak kiehké spojenectvi mezi koly a jejich
opravari, skrze nez jedni i druzi meni sebe sama. ** (Jan Werner, Vyzkumna zprava 2015 s. 136

[online])

,,Clovék na UP je z néjakého ditvodu. Kdy? je déle v evidenci, tak je to vétsinou proto,
Ze nechce pracovat nebo opravdu neumi pracovat. “ Kdyz jsme nasli toho cloveka, ktery umi
pracovat, tak jsme byli radi, ale byl to boj ho najit.“ Organizace spolupracuje také s ifadem
prace (dale UP) a dalSimi organizacemi, které se zaméfuji na resocializaci osob. Lidé, ktefi jsou
zaregistrovani na UP jsou z ¢asti placeni z programl, které tento ufad poskytuje. Nejedna se
v8ak o plnou ¢astku a organizace KpA dorovnava mzdu do plné ¢astky v zavislosti na druhu

uvazku.

,,Cast plati rizné fondy na nezaméstnanost, ale ne sto procent. Je to asi 75% a my si
nemiizeme dovolit zaméstnat lidi, proto se snazime zamestnavat lidi na verejné prospésné
prdce, osoby po vykonu trestu, ndarodnostni mensiny.“ Je to takova socidlni prdace z mého
pohledu. Spousta téch lidi nemd navyky. Zde se objevuje potieba trpélivosti s lidmi, ktefi pracuji
Vv centralnim skladu, protoZe mnoho z pfichazejicich osob nemé pracovni a nékdy i moralni
navyky. Respondenti vidi pfi své préci socialni citéni. Spojuji svou praci se socialni, protoZe se
setkdvaji s lidmi, ktefi to neméli v Zivoté jednoduché a z urcitych divodu se nalézaji jak uz
v Nové sanci nebo na UP. ,,Lidé z UP uz moc nechodi. Nejsou dotace tak jak byvaly. Finance

se omezily a dovednost téch lidi nebyla na zadné urovni, takze to zabiralo jeste vice casu. “ Zde
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respondent vidi financni naro¢nost zaméstnavat osoby, které jsou pracovné zdatnéjsi a
vyhodnocuje miru dotaci na tyto programy pro nezaméstnané jako nedostatecné. Poznamenava
i to, ze lidé, ktefi prichazi pracovat nemaji Zadné pracovni navyky ani dovednosti s opravami
kol.

3.3 Spoluprace s dobrovolniky a partnery

Tuto ¢ast spoluprace s dobrovolniky a partnery jsem zafadila spole¢né oproti teoretické ¢asti,
ve které jsem tyto cilové skupiny rozdélila. Pfedstavim zde, jak organizace Kola pro Afriku

spolupracuje s témito cilovymi skupinami a porovnam zpisoby prace a zaklad¢ teorie.

Pti rozhovoru s respondenty jsem se dozvédéla, ze zde chybi kontinualni zkuSenost a
vybizeni dobrovolniki zfad pracovnikli. Pfesto jsme spole¢né nasli dobrovolniky, ktefi
vypomahaji pii jednordzovych akcich. ,,Dobrovolnikii by mohlo byt vice, ale priznam se, Ze
S nimi neumime poradné pracovat.“ Zde jsem se dozvédéla, ze pii jednordzovych akcich se
zapojili dobrovolnici z firem (firemni dobrovolnictvi, které se konalo jedenkrat v roce), lidé
Z Momentu (charitativni obchod) se ucastnili pfi nakladani kol (Kola pro Afriku, Vyro¢ni

zprava 2018 [online])

. Prichazi nam Kluci a holky pravidelné z vychovného ustavu a my u nich délame poté
prednasku, komu viastné pomahaji. “ Z tohoto vychovného ustavu chodi sice lidé pravidelng,
ale velmi ¢asto ve méni, protoze tyto ustavy jsou vétsinou na 8 tydni. Tudiz to nevnimame jako

kontinualni dobrovolnickou ¢innost.

Jeden z respondentl zatadil do spoluprace s dobrovolniky také osoby, které provozuji
sbérna mista v CR a na Slovensku. ,, To jsou lidi, kteii nezistné prijdou, maji prostor a dokdzi
vybrat nékteri 50 jini 100 kol. Néekde to jsou SOukromé osoby nebo prostory, které patii méstu,

farnosti. Ale tu logistiku si musime vmyslet my. *

V této casti vidime, Ze organizace ma snahu tyto dobrovolniky nalézat a spolupracovat
S nimi, avSak tato spoluprace neni pisemné zpracovana, organizace se nezabyva o hledani
dobrovolniku z fad vefejné spole¢nosti. Nejedna se o nepietrzitou snahu oslovovat vefejnost.
Na zéklad¢ odpovédi respondentti, se kterymi by chtéla tato organizace spolupracovat jsou lidé,
kteti by pracovali v centrdlnim skladu a pomahali s opravami kol, dale by organizace
potiebovala dobrovolniky, ktefi by méli zajem pomoct s fundraisingem. Od dobrovolnictvi se

presuneme k partnerské spolupraci.
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Zésadni roli v partnerské spolupraci hrala a hraje organizace Nova Sance. Jak jsem jiz
zminovala, centralni sklad KpA sidli v aredlu Nové Sance a tato spoluprace dala vzniknout
prostoram, ve kterych se skladuji a opravuji kola. ,,V dubnu 2012 jsme dostali budovu, kterou
jsme si museli poupravit, aby nam to vyhovovalo a zacala spoluprdce s lidmi z téhle
organizace.....Je to uzasny porozuméni i od reditele NS, kdy na zacdtku jsme dostali dvé

¢

mistnosti a ted’ mame téch mistnosti asi 14 a najednou jsme i v dalsi budove. *

"Mame uzasnou spolupraci s veznici v tom, ze ndas dopravni partner V Ostraveé vozi ty
kola a oni maji porad moznost na tom pracovat. “ Respondent jiz diive fekl, ze dostat se do
véznice, ktera je pro malou organizaci neprostupnou zénou, bylo pro organizaci vyznamnym
krokem a tato spoluprace trva jiz od zacatku projektu. ,,Na zacdtku nam to trochu drhlo, ale
nastoupili do toho ruzné dopravni spolecnosti, které nam pomahaly. Posledni ctyri roky nam

svazi kola hasici v ramci kondicnich jizd a svazeji nam je ze sbérnych mist primo do skladu “

Z vyro¢ni zpravy se dovidame o dalSich partnerech, kteti byli pro KpA duleziti v roce
2018. Organizace Kola pro Afriku se rozrostla a vytvorili projekt s nazvem Kola pro Kola, ktery
realizuji za pomoci prodejce Aukro. Na portdle Aukro.cz organizace KpA miize vkladat
opravena kola na prodej zde v CR zdarma (u béznych uZivatelii se plati poplatek za kazdou
vystavenou véc na prodej). Dilezitym partnerem je zde i MOMENT — dobroc¢inny second hand,
ktery pomaha organizaci hradit provozni naklady. Za rok 2018 to bylo 495 K¢. (Kola pro
Afriku, Vyrocni zprava 2018 [online])

Jan Werner popisuje spolupréci s dobrovolniky a partnery ve vzniku sbérnych mist, kdy
v dobé jeho badani jich bylo zhruba 120. Popisuje zde také, ze se konaly vefejné sbirky na
farach, ve skolach, cyklistickych dilnach a na dalSich mistech, kde uvadi, Ze tyto sbirky potadali
zcela nezndmi dobrovolnici. Zdiraziuje, ze pti 120 sbérnych mistech nebylo realné udrzovat

0sobni kontakt se v§emi zacastnénymi. (Werner, 2016 s. 32)

Respondenti se shodli, Ze s dobrovolniky z fad vefejnosti spiSe nepracuji. Nékolikrat
ro¢né¢ se spojuji s dobrovolniky spiSe z Nové Sance a jinych organizaci zaméfujici se na
resocializaci osob. Velikou roli vroli spoluprace zde piedstavuji dopravni spolecnosti a
organizace, ve kterych KpA zaméstnava osoby. Respondenti odpovidali kladn€¢ u vsech

partnert.
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3.4 Spoluprace v Gambii

Dostavame se k posledni ¢asti spoluprace, a to na africky kontinent. V predeslych ¢astech se
v§echna spoluprace odehravala na izemi Ceské republiky a viechna ta prace sméfovala k cilové
skuping, k détem z gambijskych vesnic, které to maji do Skoly daleko. A jak se spolupracuje

v Gambii nez $koldk nebo Skolacka dostane kolo?

Kola se nalozi do ocelové bedny, diky jednomu z dopravnich partnerd. Dojedou do
piistavu ve mésté Banjul (hlavni mésto Gambie). ,,V Gambii jsme byli jednou za rok a to je

strasné malo. Na zacdtku jsme tam méli jednoho koordinatora a ucili jsme se na zakladé chyb.

.V Gambii mame hlavniho partnera ministerstvo Skolstvi a ty kola dodavame do jejich
Skol, ne do soukromych. Venujeme se chudsim oblastem, které jsou na vychodé.” Nyni
v Gambii ma organizace Kola pro Afriku dva koordinatory. Jednoho mistniho a jednoho
ceského, kteti se naplno vénuji mechanikiim z gambijskych skol. ,,Ted’ mame priblizné tricet
partnerskych skol a vize je takovd, zZe bychom se chtéli zuzit a pomdhat v téch nejchudsich
regionech. Néekde to skutecné nefungovalo dobre. * Mistni koordinatofi $koli mistni mechaniky
a dohlizi na to, aby byl tento mechanik opravdu placeny z piijé¢ovného kol. DileZitou informaci
je ta, e kola se neptijéuji détem zadarmo, ale za uréenou &astku. Skolni rok je rozdélen na
trimestry a kazdy trimestr se plati zv1ast. Jedna se o ¢astku, kterou si mohou mistni lidé dovolit.
., Pujcovné za to kolo je opravdu malinky, za tri mésice rodina zaplatila jakoby si koupili 10
chlebii. Je to opravdu udrzZitelny drobny peniz. “ Tyto penize dostdva mechanik, ktery na konci
kazdého trimestru dostane pijcend kola zpatky a opravuje je. ,,Je to takova cesta uceni a nikdy
to nebylo uplné idedlni, prosté Afrika je takova, ve chvili jak tam nejste, tak casto, tak véci

vypadaji krasné.

Slaba stranka tohoto projektu byla na zacatku, kdyz KpA méla v Gambii jednoho
mistniho koordinatora a fidila distribuci pfevazné z Ceské republiky. Nedalo se to ufidit. Jeden
z respondentti: ,,Reditel §koly védél jaké jsou podminky tak tomu mechanikovi neplatil a ten
chudak, ktery se to naucil opravovat dostal naradi priubézné nahradni dily, ale on tu mzdu
neplatil, protoze tam nebyl od nas dohled. Pak tam ten mechanik prestal chodit a ty kola velmi
rychle prestaly fungovat. “ Organizace zacala v Gambii jesté za minulého diktatorského rezimu,
ktery trval az do roku 2016. Organizace pii poskytovani této pomoci musela hodné respektovat
diktatorsky rezim. Komunikovali s vrchnim tajemnikem (Gambijskym), ktery KpA nutil, aby

dodavali kola do mnoha skol ,,Kolo, ten uzasny prostredek a uzasnd pomoc, ale ve chvili kdy
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vorvoe

Jjsme se rozsirili do tolika Skol tak to nebylo uriditelné* Po roce 2016 KpA zazili pocet Skol, do

kterych kola dodavaji a funguje to tam mnohem lépe.

O spolupréaci v Gambii spole¢nost KpA pise se zaméfenim se na feSeni problémii.
Jednalo se o redukovani enormniho mnozstvi Skol, do kterych byla kola dovazena za
diktatorského rezimu. Déle organizace poukazuje, Ze jen 50% kol je v provozu kvili nedostatkti
mechanikil a Spatnému fizeni z pozic feditelt skol. Vytvofili novy model pro trénink mechaniki
a byly sepsany nové podminky pro $koly, coz obsahovalo, Ze pii vice nez 150 kolech na skole
je zapotiebi dvou mechaniki. KpA vid€la i potiebu posileni vtymu a ke gambijskému
koordinatorovi se pfidal jeden Cesky. V neposledni fad¢ se pro rok 2018 pievezla i motorka
z CR, ktera byla financovana v ramci programu MZV CR pro posileni monitoringu a mobility
tymu v Gambii. Vedeni organizace se také zaméfilo na Skoleni cyklo mechaniki, zamétfeni bylo
také na vyvoj a provadéni Géinnych strategii k dosazeni cili udrzitelnosti. (Kola pro Afriku,

Vyro¢ni zprava 2018 [online])

Dle Jana Wernera je pti vykladani kol v nejlepSim zajmu usilovat o co nejhladsi vstup
do zemé¢. Uvadi zde, ze je dulezité jiz pfed dopravenim kontejneru do Banjulu mit vyjednané
vSechny aspekty fungovani pro nasledny prevoz kol. Po ptijezdu jsou zde i ¢esti koordinatofi,
kteti cestuji z Ceské republiky s kazdym kontejnerem, a kromé procleni musi zajistovat i
komunikaci s ministerstvem financi a s dopravni spole¢nosti Maersk. Tuto situaci, ktera se
odehrava neprodlené po piijezdu popisuje jako: ,,ne zcela jasnou ani Standardizovanou. *
Koordinatofi si v Gambii zakladaji na tom, aby pii pfevozu kol bylo pievezeno i potiebné
nafadi. Pysni se tim, Ze na rozdil od jinych podobnych organizaci, si ptevazeji i své know-how
oprav kol, aby vydrzely co nejdéle, a to posléze uc¢i mistni mechaniky. DuleZitou soucasti pii
ptevozu kol do urcené Skoly a proskoleni mechanika je 1 kuftik s nahradnimi dily, nafadim a

opravaiska ptirucka, kterd obsahuje navody a postupy pro opravy kol. (Werner, 2016 s. 56)

jednoducha. Objevovaly se stale nova zlepSeni v poskytovani této spoluprace a dale se objevuji.
Respondenti popsali dilezitost mit v Gambii jejich koordinatory, ktefi dohlizi na projekt,
objizdé&ji Skoly, Skoli mistni mechaniky, maji na starost ptepravu kol a néfadi. Z vyro¢ni zpravy
také vidime reakci na problémy a snahu o jejich feSeni. KpA zde zminuje i zamysleni se nad

strategiemi k dosazeni cilti udrzitelnosti, které zde hraji velkou roli.
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Zavér

Bakalarska prace se soustfedila na obecné prospésnou spolecnost Kola pro Afriku sidlici
V Ostravé. Studovanym souborem byly cilové skupiny, se kterymi tato spole¢nost spolupracuje.
Organizaci jsem chdapala jako obecné prospésnou, kterd zaméstnava socialné slabé skupiny
0sob, spolupracuje s mnoha partnery, zaméfuje se na rozvojovou spolupraci v zahrani¢ni a

upcyklaci.

Cilem mé prace bylo zjistit zkuSenosti s cilovymi skupinami z vicero pohledi za pomoci
ptipadové studie v organizaci Kola pro Afriku. Pomoci metody piipadové studie jsem
V teoretické Casti popisovala jednotlivé cilové skupiny a dalsi oblasti, které umoznuji realizaci
tohoto projektu. Z odborné literatury jsem popisovala mozna rizika, silné a slabé stranky
spoluprace. U kazdé z téchto skupin jsem popisovala také z dostupnych sekundérnich zdroju,

jak pracuje organizace KpA s témito cilovymi skupinami.

Vyzkumnou c¢ast jsem rozd¢lila na dva vyzkumy. Pfi prvnim vyzkumu jsem za pomoci
kédovani, kategorizace a interpretace dat vytvorila schéma, ve kterém jsem zatadila tii
kategorie, které se objevovaly v odpovédich respondentll nejcastéji a sami respondenti jim
kladli veliky diraz. V této Casti jsem vychazela z odpoveédi zaméstnancti KpA a z odpovédi od

nestrannych respondentti, ktefi pracuji v rozvojové praci v Africe.

V druhé ¢asti vyzkumu jsem popsala jednotlivé cilové skupiny, pficemz v teoretické
Casti tyto skupiny byly rozdéleny samostatné a v zavislosti na ziskanych odpovédich
respondentli jsem nékteré cilové skupiny spojila. Zde jsem vysvétlovala ptimymi citacemi
odpovédi respondentt, z informaci z vyro¢ni zpravy a z diplomové prace, ktera byla o KpA
napsana, jak spoluprace probiha a zduraziiovala jsem zde silné a slabé stranky u kterych se

zjistili obé tyto varianty.

Ukazuje se, ze prace organizace KpA zasahuje do zivota mnoha osob v riznych
podminkach. S pomoci lidi v Ceské republice je schopna pomahat détem v africké zemi Gambii
na ceste¢ ke vzdélani. Tato cesta projektu, ktera trva jiz osmym rokem nebyla od zacatku idedlni
a organizace se musela propracovat a neustidle vyvijet nové zplsoby, jak spolupracovat
s cilovymi skupinami. Vyuzivani nepotiebnych kol, jejich upcyklace nebo recyklace, napliiuje
cil udrzitelného rozvoje a ukazuje nam, jak to jde délat jinak, a pfitom zasahnout do zivotu lidi,

kterym tato spoluprace muze pomoci nalézt cestu K sob¢ samym.
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