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Vyznam celozivotniho vzdélavani pracovnikii ve staitnim
sektoru a vyznam celozivotniho vzdélavani
v neziskovém sektoru

Importance of lifelong learning for workers in the public
sector and the importance of lifelong learning

in nonprofit sector

Souhrn

Cilem diplomové prace je zjistit, co neziskové organizace a instituce vetfejné spravy
v otdzce dalsitho vzdélavani spojuje, pficemz zvlastni diraz je kladen na posouzeni
ekonomického hlediska. Dil¢im cilem je srovnani pfistupu k celozivotnimu vzdélavani
v Ceské republice a ve vybranych zemich Evropské unie. Dal§im dil¢im cilem je analyza
systému celozivotniho vzdélavani u vybranych instituci ve statni spravé a v neziskovych
organizacich v regionech Pardubicko a Chrudimsko. Teoretickd €ast prace vychazi ze
studia dokumentli, pomoci metody komparace je provedena analyza celozivotniho
vzdélavani v Ceské republice a vybranych zemich Evropské unie. V praktické &asti je
vyuzito kvalitativniho 1 kvantitativniho pfistupu k sociologickému vyzkumu, pouzity jsou
metody dotazniku a semi standardizované¢ho rozhovoru. Dotaznik je distribuovan mezi
zaméstnance neziskovych organizaci, rozhovory jsou vedeny s piedstaviteli vefejné spravy
Ctyt vybranych obci v regionu. Prace se mimo jiné snazi hledat nové perspektivy pohledu
na fenomén celozivotniho vzd€lavani, autorka vychdzi ve velké mife ze zahranicni
literatury a snazi se predlozit piehled rozli¢nych teorii a pohledi na problematiku

celozivotniho vzdélavani.

Kli¢ova slova: celozivotni vzd€lavani, dalsi profesni vzdélavani, kvalifikace,

rekvalifikace, motivace ke studiu, efektivita vzdélavaciho programu



Summary

The aim of this Master’s Thesis is to find out what do the NGOs and institutions of public
administration have in common regarding the issue of lifelong learning. Economic factors
of lifelong learning are to be stressed. Comparision of the situation of lifelong learning in
the Czech Republic and selected countries in the European Union can be seen as a partial
objective of this thesis. Next partial objective is to analyze the system of lifelong learning
by selected institutions of public administration sector and in the sector of NGOs in the
Pardubice and Chrudim region. Theoretical section stems from studying documents; by the
means of the method of comparison an analysis of the situation of lifelong learning in the
Czech Republic and selected countries of the European Union is accomplished. The
empirical section comprises application of both — quantitative as well as qualitative
methodological approaches. Namely, questionnaire and semi structured interview are used.
The questionnaires are distributed among the employees of NGOs. Apart from this, four
representatives of public administration institutions were interviewed. This thesis aims to
bring in new perspectives regarding the phenomenon of lifelong learning. The author uses
a lot of sources from abroad to put forward an overview of different theories and points of

view connected with the issue of lifelong learning.

Keywords: lifelong learning, further vocational education, qualification, requalification,

motivation for studies, effectivity of a training programme
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1 UVOD

Historicky vzato je vzdélani kli¢ovym faktorem socidlni reprodukce a formovani statu
(Green, 2011). V Ceské historii mlize toto tvrzeni ilustrovat obdobi narodniho obrozeni,
kdy se zformovala narodni kultura a vyrazné posilila statni identita. Vzdélani hraje také
vyznamnou roli pfi reprodukci socidlni struktury — vzdélani a kvalifikace ovliviuji zivotni
Sance kazdého z nés. (Green, 2011)

Ve vétsin€ zemi je faktem, ze vzdélangjsi lidé jsou zdravéjsi, ziji déle, pachaji méné
kriminalnich &inti a zaZivaji v&ti Zivotni pohodu'. Tato asociace mezi vzd&lanim a
»socialnim kapitdlem* plati na Grovni jedincti. Pfi srovnavaci mezinarodni analyze ale
nemusi obstat, protoze roli hraje velké mnozstvi dalSich kontextudlnich faktort.
Vzdélangjsi zemé, naptiklad, nemusi byt nutné ty tolerantni a podobné. (Green, 2011) Tato
prace si klade za cil fesit problematiku dalSiho vzd€lavani z obou perspektiv — individualni
pohnutky a motivy jedince ke vzdélavani a piinos pro jeho osobu, stejné jako piinos

sebezdokonalovani individuélnich jedinci na stav ekonomiky spole¢nosti jako celku.

Klicovym pojmem piedkladané diplomové prace je celozivotni vzdélavani. Je ziejmé, Ze
se vzdélavame kazdy jednotlivy den naseho zivota, osvojujeme si nové dovednosti,
setkdvame se s vécmi, které jsme diive neznali. Proces tohoto komplexniho celozivotniho
procesu zdokonalovéni se ale neni pfedmétem této diplomové prace, jelikoz, jak si pozdé&ji
ukézeme v teoretické Casti, by se jej hodilo oznacovat spiSe terminem celozivotni uceni —
»individualni 1 spole¢ensky rozvoj ve vSech smérech a prostiedich® (Celozivotni uceni pro

vSechny, 1996, s. 19).

Predmétem zajmu bude problematika celoZivotniho vzdélavani jako reakce na ,,rychly
rozvoj moderni spolecnosti, rozvoj védy, techniky, technologii, vyvolavajici potiebu

celozivotniho vzdélavani obyvatelstva v celosvétovém métitku.* (Muzik, 2000, s. 38)

Co vedlo autorku prace k vybéru tohoto tématu? Zejména prakticka zkusSenost s praci ve
vzdélavaci agentufe na pozici projektového manaZera a kazdodenni feSeni potieb dal§iho
vzdélavani nejen v soukromé sféfe, ale i v neziskovych organizacich a statnim sektoru.

Z této zkuSenosti vyplyva, ze dal§i vzdélavani zaméstnancii spoleCnosti je

' v originéle ,,well-being*



neoddiskutovatelné jednim ze zdkladnich pilitd uspéchu kazdé firmy, instituce, nebo
organizace. Toto tvrzeni doklada také obecné znamy fakt, ze pravé informace patii do

zékladni fady vyrobnich faktort vedle prace, pidy, kapitalu a technologii.

Sociologové popisuji éru, ve které Zzijeme, jako éru postindustridlni ¢i informacni
spolecnosti, kdy, jak odbornici predpovidaji: ,technologicky vyvoj spole¢nosti bude
urcovan ,,informacnimi technologiemi““ a kdy ,,extrémni nartst informa¢nich produkti a
technologii zaloZzenych na védéni zplsobi ,,informacéni revoluci““ (Kolomaznik, 2000,

s. 6).

Z vyse uvedeného vyplyva, ze nds denné¢ obklopuje nepieberné mnozstvi informaci,
v nichz je tfeba se zorientovat. ,,Z tohoto divodu vznikaji institucionalizované formy pro
jejich zpracovani. Profesni vzdélavani dospélych v této souvislosti predstavuje velmi
vyznamnou a efektivni formu systematického zprostfedkovani informaci, védomosti,
dovednosti, ¢i navykl, poméhajici dospélému ¢Elovéku v jeho profesnim zivoté (tzv. job

qualification)“. (Muzik, 2000, s. 40)

V zékladnich obrysech bylo tedy nastinéno, co je zékladnim tématem této diplomové
prace. Krom¢ komplexniho pfehledu teoretickych vychodisek véazicich se k problematice
celozivotniho vzdélavani bude proveden i prakticky vyzkum reality aplikace dal$iho
vzdelavani ve statni sféfe a neziskovych organizacich na Pardubicku a Chrudimsku.
Podrobna definice cilii, které¢ jsou v ramci této diplomové prace stanoveny, je uvedena
v kapitole Cil a Metodika, déale bude charakterizovano vyzkumné prostfedi a
v nasledujicim oddilu prace bude ptedlozen popis spolu s vysledky vlastniho Setfeni
v terénu. VeSkera data budou zhodnocena, analyzovéna a bude stanoven odpovidajici
zavér. V ramci Setfeni neziistane opominut ani kontext mimo hranice Ceské republiky —
prostor bude dan jednak unijni legislative, kterd fidi urcité vzdélavaci procesy na uzemi
Ceska, a v samostatné komparativni kapitole budou shrnuty rozdily v piistupech k dal§imu

vzdélavani dospélych v sousednich zemich Ceské republiky.



2 CiL A METODIKA

Uz v souhrnu této diplomové prace bylo stanoveno, co je jejim cilem. Jde o snahu porovnat
ruzné teoretick¢é koncepty celozivotniho vzdélavani a charakter pfistupu k dalSimu
vzdélavani v neziskovych organizacich a v institucich vefejné spravy. Ackoliv bude
maximum zijmu vénovano situaci v Ceské republice, nebudou v jedné z kapitol
opomenuty ani zem¢ sousedni. Kratka komparativni kapitola se zaméfi na situaci dal$iho

vzdélavani na Slovensku, v Polsku, Némecku a v Rakousku.

Vyse uvedeny cil, tedy popis teoretického pozadi fenoménu dalSiho vzdélavani, lze
povazovat za hlavni cil teoretické casti této diplomové prace. Metodami, které k jeho
naplnéni budou pouzity, jsou zejména studium dokumentd, sekundarni analyza a
komparace. Hlavnim cilem je tedy pfinést prehled teoretickych pfistupt, které se k tématu
celozivotniho vzdélavani vazou. VedlejSim cilem tohoto oddilu je poskytnout komparaci
stavu a piistupu k dalsimu vzdélavani v Ceské republice a zemich sousednich. Tento
vedlejsi cil vychéazi z profesni orientace autorky této diplomové prace, ktera plisobi jako
projektovd manazerka mezinarodni vzdélavaci spoleCnosti a setkdvd se tedy redlné
s fungovanim dalSiho vzdélavani v riznych evropskych zemich. Pro kazdou zemi budou
definovana stejna srovnavaci kritéria tak, aby bylo mozné provést fadnou komparativni

analyzu a stanovit odpovidajici zavery.

Metody studia dokumentli a dalSich pramenti bude vyuzito také pii zpracovani oddilu
Charakteristika prostiedi. Uvedeny tu budou zakladni charakteristiky regionu Pardubicko a
Chrudimsko a Pardubického kraje jako administrativné vyclenéného celku tyto regiony
zastit'ujiciho.

Zavérem k popisu metodologie uzité pfi zpracovani teoretické ¢asti této diplomové prace je
nutné uvést, ze téma celozivotniho vzdélavani neni téma neprobadané — spiSe naopak,
jedna se o fenomén dnesni doby, kdy existuje touha po tom, aby se lidé vzdélavali po cely
svij zivot nejriznéjSimi zptisoby. Proto byla pozornost autorky zaméiena z velké Casti také
na zahraniéni odborné pfispévky (ziskdvany obyvkle zvédecké databaze) a situaci
v okolnich zemich, aby bylo téma pojednano v teorii ze SirSi perspektivy, nejen té Ceské,
ktera uz byla popsdna v mnoha rtiznorodych publikacich a dokumentech. Za cil prace je

stanoveno piinést misty neotiely pohled na problematiku dalSiho vzdélavani a nalézt



spojeni mezi tradicnéj$imi a novodobymi teoretickymi koncepty a mySlenkami. Veskeré

pieklady z anglického jazyka jsou v této studii vlastni praci autorky.

Dale bude pojednan prakticky oddil této diplomové prace a metodika, ktera bude pro jeho
zpracovani uzita. Diplomova prace se zabyva vyznamem celoZivotniho vzdélavani
pracovnikll ve statnim a neziskovém sektoru. Je tedy nutné definovat vzorek instituci a
neziskovych organizaci, které budou v ramci této diplomové prace zkoumany. Jaka je tedy
definice klice, ktery vedl k vybéru Ctyf instituci vefejné spravy a zastupcu neziskovych
organizaci? Voditko pro vybér instituci vefejné spravy bylo Cisté regionalni. Byly zvoleny
obecni ufady ¢tyf obei na Chrudimsku a Pardubicku, jejichz predstavitelé byli ochotni se

Setfeni v rdmci této diplomové prace Gi€astnit a poskytnout autorce rozhovor.

Neziskové organizace byly vybirany jednak podle kli¢e vazby k regionu ptlisobeni, dale
pak bylo ale zohlednéno kritérium z4jmu a orientace neziskové orientace. Cilem bylo
ziskat do vzorku takové organizace, které se lisi v pfedmétu zajmu, aby vzorek
neinklinoval k homogenité. Pro zastiténi této snahy byl vyuzit Adresaf nestatnich
neziskovych organizaci Pardubického kraje®, ktery obsahoval jednak regionalné &lenéné
neziskové organizace a dale pak ¢lenéni dle pfedmétu zajmu. Blizsi informace k provedeni

dotaznikového Setfeni jsou dostupné v sekcei Setfeni v terénu.

Vybrané neziskové organizace byly hromadné osloveny emailem, ve kterém jim byl spolu
s pruvodnim textem zaslan i dotaznik v elektronické podobé&. Prvni polozkou dotazniku
byla ,,oblast piisobeni“ neziskové organizace, jednotlivé spolky tedy bylo mozné nasledné
bez problému roztiidit. Konstrukce dotazniku, informace o navratnosti a dalsi detaily jsou

uvedeny dale v kapitole Setieni v terénu.

Co se tyce cile praktické c¢asti diplomové prace, je jim snaha dojit ke zjisténi, co maji
neziskové organizace instituce vetejné spravy ve vztahu k dal§imu vzdélavani spolecné a
co je naopak odliSuje. Také je predmétem zdjmu zkouméni toho, co na jedné strané
motivuje nadiizené pracovniky k rozhodnuti dat v organizaci / instituci prostor dal§imu
vzdélavani a na druhé strané je za cil polozen prizkum toho, jak samotni UCastnici

Skolicich akei hodnoti jejich efektivitu.

2 ADRESAR NESTATNICH NEZISKOVYCH ORGANIZACI PARDUBICKEHO KRAJE. In: Pardubicky
kraj[online]. 2008 [cit. 2014-03-21]. Dostupné z: http://bit.ly/InL1ahd



Dilé¢im cilem je zhodnotit ekonomické hledisko vzdélavacich akci v institucich statni
spravy a v neziskovych organizacich. Pozornost je vénovana zejména poméru vstupu
(investic do dalSiho vzdélavani) a vystupu (zvySeni efektivity prace, odbornosti
zaméstnancll) a otazce, zda doSlo k proméné ochoty investovat do dalSiho vzdélavani u
soukromych firem po obdobi Utlumu obecné nazyvaného ekonomickou krizi. Tento dil¢i
cil diplomové prace slouzi knaplnéni potieby vyzkumné téma castecné uchopit i
z perspektivy, ktera je nejblize profilu studia na Provozné ekonomické fakulté, které je

touto diplomovou praci zakoncovano.

Jaké metody jsou zvoleny pro vyzkum v ramci této diplomové prace? Za ucelem naplnéni
zésady sociologické triangulace®, je zvoleno nékolik riznych metod, které vedou ke sbéru
dat, jejichz naslednd analyza by méla poskytnout zavéry, kterymi budou potvrzeny ¢i
vyvraceny stanovené hypotézy (viz kapitola Setfeni v terénu) a naplnény cile diplomové

prace.

Pro zpracovani vyzkumného tématu jsou vyuzity oba zakladni pfistupy — kvantitativni i
kvalitativni sbér dat. Kvantitativni Setfeni bude na vzorku provadéno pomoci
standardizovaného dotazniku, jehoz struktura je popsana v kapitole Setieni v terénu.
Dotaznik zkoumajici motivaci ke kurziim dalsiho vzdélavani, okruhy témat, kterd jsou pro
ucastniky kurzl zajimava a dalsi faktory tykajici se dal§iho vzdélavani, bude distribuovan
emailem, pficemz dotaznik bude dostupny v téle zpravy, jeho vyplnéni tedy bude
maximaln¢ intuitivni, coz dle odhada zajisti vyssi ndvratnost. Kvantitativni Setfeni bude

probihat na vzorku zastupcu neziskovych organizaci.

Kvalitativniho pristupu k sociologickému vyzkumu bude uzito ve formé semi-
standardizovaného rozhovoru s vysilajicimi pfedstaviteli instituci vefejné spravy, které
pobizi své podiizené k casti na vzdélavacich kurzech, ¢i napliluji povinnost urcitych
zékonnych Skoleni. Mimo jiné starostové a starostky, jejich zdstupci €1 tajemnici Gradu

takové akce pro zaméstnance ¢asto organizuji a zajiSt'uji a mohou se jich i sami ucastnit.

Metoda rozhovoru bude uzita ve své polostrukturované podob¢, coz znamena, ze pted jeho

provedenim bude stanoveno nékolik otazek, které v rozhovoru s urcitosti zazni, nicméné

3 nespoléhat se na jeden typ dat, pouzit vice vyzkumnych metod a ziskat data riizného druhu, coZ zarudi vétsi
spolehlivost a vypovidajici hodnotu vyzkumu — napi. kombinace kvantitativniho a kvalitativniho ptistupu
jako v predkladané studii



jejich potadi nebude pevné a jakékoliv komentare respondenti mohou navést hovor na
dalsi nova témata. Stejné¢ tak muze odbocCit i vyzkumnik v ptipadé, ze dostane od

respondenta vhodny podnét.

Rozhovor bude veden se starosty a starostkami, jejich zastupci a tajemniky Ctyi obecnich
ufadii na Chrudimsku a Pardubicku. Konkrétné¢ se jednd o obce: Chrudim, Chrast u
Chrudimi, Luze a Hlinsko. Cilem rozhovorii bude zjistit, jakd je motivace vysilajicich
pracovniki pro dal$i vzd€lavani v instituci a také, jak hodnoti ekonomickou stranku véci —
investované prostfedky versus efektivita vzdélavani projevujici se ve zvySovani odbornosti
podiizenych a zlepSeni fungovani ufadu. Dotazovani budou také na motivaci svych
podiizenych, na to, zda pocituji, ze se kurzli ucastni dobrovolné ¢i spiSe z donuceni a

prodiskutovany budou i bariéry dal§iho vzdélavani na konkrétnich uradech.

Na zavér je mozné piedlozit prehledné shrnuti struktury vyzkumnych cili a metod, které

povedou k jejich naplnéni:

Oblast Setieni Vyzkumny cil Metody
Teoreticka hlavni: popis teoretického pozadi studium dokumentii, sekundérni analyza,
vychodiska fenoménu celozivotniho vzdélavani | komparace

diléi: teoretické srovnani pfistupu
k celozivotnimu vzdélavani v CR a
sousednich statech

Neziskové hlavni: analyza situace kvantitativni pfistup — standardizované
organizace celozivotniho vzdélavani ve dotaznikové Setieni

vybranych neziskovych
organizacich dle zvolenych aspektil
dil¢i: zaméfeni se na specifika
vzdélavani v neziskovych
organizacich (témata apod.)

Instituce vefejné hlavni: analyanalyza situace kvalitativni pfistup — polostrukturované rozhovory
spravy celozivotniho vzdélavani ve
vybranych institucich vefejné
spravy dle zvolenych aspektli
diléi: prizkum celozivotniho
vzdélavani afednikid z perspektivy
nadfizenych, ktefi je na kurzy
vysilaji (respondenti rozhovorit)

Diplomova prace hlavni: komparace pfistupu kombinace kvantitativniho a kvalitativniho
jako celek k celozivotnimu vzdélavani pristupu k vyzkumu, studium dokumentu (se
v neziskovych organizacich a zvlaStnim diirazem na prameny cizojazy¢né)

institucich vefejné spravy
(teoreticky i prakticky diky Setfent
na vybraném vzorku - komparace)
dil¢i: zhodnoceni ekonomického
aspektu celozivotniho vzdélavani
s ohledem na ekonomickou
vykonnost zemé

Tabulka 1.: Vyzkumné cile a metody
Zdroj: vlastni prace
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Ackoliv objektivita zlistdvad realistickym a racionalné¢ Zzadoucim cilem vyzkumu
(Harrington, 2006, s. 36), nelze ptfedpokladat, ze v radmci Setfeni bude dosazeno Cisté
objektivnich zavéri. Analyza nésledujici po sbéru dat bude jisté ovlivnéna subjektivitou
vyzkumnika (zvlasté pfi interpretaci semi-strukturovanych rozhovoril) a zéavéry jak
kvantitativniho a zvlasté pak kvalitativniho Setfeni nebude mozné zobecnit a pokladat je za
objektivné pravdivé. Je tfeba zdlraznit, Ze vysledky vyzkumu provedené¢ho v ramci této
diplomové prace budou platné pouze pro vybrané instituce vefejné spravy a konkrétni

neziskové organizace. Jejich aplikace bude tedy limitovana zvolenym vzorkem.
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3 TEORETICKA VYCHODISKA

TERMINOLOGIE

Nasledujici fadky shrnuji zékladni terminologii vazici se k tématu této diplomové prace.
Ackoliv je v mnoha ptipadech mozné nachézet alternativni definice, jsou na tomto misté
uvedeny takové interpretace jednotlivych pojmi, s nimiz je dale pracovano v ramci této

studie.

Andragogika

Ackoliv v jinych zemich se pouZivani tohoto pojmu piili§ neprosadilo, v Cechach se

pojmem ,,andragogika® nahrazuji vyrazy jako vzd€lavani dospélych, dalsi vzdélavani a

vvvvv

»Andragogika je védni obor v systému véd o vychové a vyu€ovani, zaméfeny na veskeré

aspekty vzdélavani a uceni se dospélych.* (Benes, 2008)

Andragogika je vsoucCasnosti platnou védeckou disciplinou, kjejimuz vykonu
(andragogické praxe”’) se budouci odbornici pfipravuji ve studijnich programech vysokych
Skol — naptiklad Univerzity Palackého v Olomouci, ¢i Univerzity Jana Amose

Komenského v Praze.
Celozivotni uceni x Celozivotni vzdélavani

Po studiu literatury a dalSich prameni je na tomto misté nutné konstatovat, ze mezi t€émito
dvéma pojmy nebyl spatfovan jasny rozdil co do definice. Je mozné dokonce tvrdit, Ze
v urCitych ptipadech jsou pojmy uzivany jako synonyma. Novou perspektivu pohledu na
odlisné vyznamové chapani obou pojmu piineslo az studium cizojazycnych odbornych
¢lankl na téma dal§iho vzdelavani.

Zatimco ze studia ¢eskych pramentl 1ze nabyt spise dojmu, Ze oba pojmy jsou uzivany vice
méné ve vztahu k formalnimu a ¢astecné neformalnimu vzdélavani (Skoly, zajmové kluby

apod.) a informalni vzdé¢lavani (viz nize), neni nijak zdsadné akcentovano, studium

* Odpovidajici oblast spolecenské Einnosti, ve které se realizuje vzd&lavani a intenciondlni (zamérné) uéeni
se dospélych (Benes, 2008)
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cizojazyénych odbornych piispévki vede spise k tomu, Ze pojem , lifelong learning*”, jak
zni anglicky pteklad pojmil, sméfuje k vice celostnimu piistupu k ¢lovéku a jeho rozvoji

béhem celého zivota.

,Celozivotni vzdélavani / u€eni je nazirdno jako nevyhnutelny a neustaly proces rozvoje
osobnosti (ontogenicky rozvoj), ktery se objevuje diky zapojeni individua do védomych a

nevédomych procesti mysleni a jednani béhem celého zivota.” (Billett, 2010, s. 5)

Tomu, Ze kontury obou pojmii jsou v Cesku nejasné, napovida i to, ze Andragogicky
slovnik® tyto pojmy slucuje v jeden - ,,Celozivotni vzd&lavani / uéeni®, a navic dodava
dalsi mozné piidomky: rekurentni vzdélavani, kontinudlni vzdélavani ¢i permanentni
vzdélavani.” Oproti tomu napiiklad Institut celoZivotniho vzdélavani na Mendelové
univerzité v Brn&® vydava &asopis Lifelong Learning’, jehoZ nazev preklada jako
»celozivotni vzdélavani a poslanim tohoto odborného periodika ma byt: ,,pfinaset aktualni
poznatky z oblasti celoZivotniho udeni a vzdélavani.“'® Oba terminy jsou tedy nazirany

oddélené.

Toto zmateni nema ale, jak se zda ze studia dalSich prament, opodstatnéni. Andragogicky
slovnik totiz dale pii definici hesla ,,Celozivotni vzdélavani / ueni* uvadi, ze v roce 1996
doslo k nahrazeni pojmu vzdélavani pojmem uceni, aby byla zdlraznéna nutnost aktivniho
pristupu jedince. Tato preména v duchu celostniho rozvoje osobnosti ¢lovéka byla

zakotvena ve dvou zékladnich dokumentech:
Learning: The Treasure Within'' (UNESCO, 1998)

Lifelong Learning For All'? (OECD, 1996)

> Ponechavame bez piesného piekladu, jelikoz véFime, e do Eeského jazyka by bylo mozné pielozit jak
pojmem celozivotni vzd€lavani, tak uceni, ale i napiiklad rozvoj, studium a podobnymi terminy.

% Andragogicky slovnik online, dostupné z: http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik

7 tamtéz, heslo ,,CeloZivotni uéeni (vzd&lavani)“

¥ Insitut celozivotniho vzd&lavani Mendelovy Univerzity, dostupné z: http://www.icv.mendelu.cz/cz

? Casopis Lifelong Learning, dostupné z: http://www.icv.mendelu.cz/cz/lifelonglearning

1% poslani asopisu Lifelong Learning, dostupné z: http://www.icv.mendelu.cz/cz/lifelonglearning/profil
"' Uteni: skryty poklad (vlastni pieklad)

2 Celozivotni uéeni pro viechny (vlastni preklad)

13



Rok 1996 byl na zaklad¢ této pfemény oznacen za rok celozivotniho uceni. (Billett, 2010)
Centrum celoZivotniho vzdélavani

Tento pojem je mozné definovat na zakladé dosud ziskanych poznatkli. Centra CCV jsou
misty, kde se soustiedi aktivity dalSiho vzdélavani, kde se lidé mohou vzdélavat bez
ohledu na sviij vék ¢ dosavadné ziskanou kvalifikaci. Castym jevem je vznik téchto center
v ramci univerzitnich fakult, ¢i za CCV mohou byt oznaceny M¢éstské knihovny a podobné
instituce. Aktudln¢ (2013) se centrem celozivotniho vzdélavani stala napiiklad
rekonstruovana Knihovna mésta Hradec Kralové'", dalsi CCV ve mésté je realizovano pii
Pedagogické fakulté Univerzity Hradec Kralové'®. CCV nabizeji nejriizngjsi kurzy a dalsi
vzdélavaci aktivity, vyjimkou nejsou ani semindie pro seniory vramci tzv. Univerzit

tretiho véku.

Evropsky ramec kvalifikaci

Soucasné aktivity na poli dal$iho vzdélavani a vzdélavani dospélych sméfuji k jisté
standardizaci a kategorizaci znalosti. Obecnym cilem tohoto je touha po tom, aby byly

védomosti a schopnosti jednotlivych aktérti na trhu prace snadno porovnatelné a proces

posouzeni vhodnosti kandidata pro vykon urcité profese se tak vyrazné zjednodusil.

Dulezity je také aspekt komunikace a propojenosti mezi jednotlivymi urovnémi —
evropskou, ndrodni, pfipadné¢ odvétvovou, kterd mize byt diky vzniku odpovidajicim

ramciim uskute¢iiovana. (Evropsky ramec kvalifikaci (EQF) pro celozivotni uceni, 2005)

Vychodiskem pro tyto snahy je koncept tzv. Evropského kvalifikaéniho ramee', o jehoz
vznik se poprvé zadalo vroce 2004. Iniciatnimi organy byla Rada pro vzdélavani a
Komise. Evropskd rada tyto snahy podpofila vroce 2005 a zaroven zdlraznila, ze
Evropsky ramec kvalifikaci by mél byt pfijat do roku 2006. Veskeré plany na vznik EQF
se ale opiraly o premisu, ze tento ramec bude tvofen na zakladé dobrovolnosti a nebude
nikdy pro zadnou zemi znamenat pravni zavazky. (Evropsky ramec kvalifikaci (EQF) pro

celozivotni uceni, 2005)

3 www.knihovnahk.cz
' http://bit.ly/1cu9Wrx

"> European Qualification Framework, EQF
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Jadro systému EQF je tvofeno osmi referen¢nimi urovnémi.

Tabulka 2.: Deskriptory definujici urovné v evropském ramci kvalifikaci

Znalosti Dovednosti Kompetence
Uroveii | zakladni vieobecné zakladni, provadéni | prace nebo studium pod piimym
1 jednoduchych tkolt dohledem
Uroveli | zakladni faktické plnéni ukold a TeSeni | prace nebo studium pod dohledem
2 béznych  problémti  za | s uritou mirou samostatnosti
pouziti jednoduchych
pravidel
Uroveil | znalosti faktd, zasad, | plnéni ukoli a b&Znych | nést odpovédnost, piizpisobovat své
3 procesi a  obecnych | probléml za vybéru | chovani okolnostem
pojmi v oboru prace | zdkladnich metod a nastroj
nebo studia
Uroveli | faktické a teoretické | fada kognitivnich a | schopnost fidit sebe a dohlizet na praci
4 znalosti v Sirokych | praktickych dovednosti pro | jinych, nést odpovédnost za zlepSovani
souvislostech feSeni problému ¢innosti
Uroveii | rozsahlé a | dovednosti pozadované pro | fidit a kontrolovat Cinnosti, pii kterych
5 specializované znalosti tvaréi feSeni abstraktnich | dochéazi k nepfedvidatelnym zménam,
problémt posuzovat vykony své a ostatnich
Uroveii | pokrogilé znalosti, | pokrocCilé znalosti oboru - | fidit slozité technické nebo odborné
6 kritické chapani smysl pro inovace a | ¢innosti a projekty, nést odpovédnost
zvladnuti  neocekavanych | za rozhodovani a fizeni
situaci a problémi
Uroveil | vysoce  specializované | specializované dovednosti | fidit a transformovat pracovni nebo
7 znalosti, z nichz nékteré | slouzici pfi vyzkumu nebo | vzdélavaci kontexty, prispivani
slouzi  jako  zdklad | inovaci k odbornym znalostem
vyzkumu
Uroveil | znalosti na  $pickové | vysoce pokrocilé a | vykazovat autoritu, inovaéni potencial,
8 urovni voboru a na | specializované dovednosti a | samostatnost a  akademickou a
rozhrani mezi obory techniky vcetné syntézy a | odbornou integritu, odhodléani
hodnoceni prichazet s novymi myslenkami

Zdroj: www.nuov.cz/kvalifikacni-urovne-eqf (pro ndzornost zestru¢néno autorkou prace)

' European Qualification Framework: Zakladni informace, dostupné z www: http://www.nuov.cz/zakladni-

informace
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Kategorizace vzdélavacich aktivit
V Ceském vzdélavacim systému lze identifikovat tfi zakladni kategorie vzdélavani, jak

ukazuje nasledujici schéma:

aktivita

zamérné
uceni

institucionalizované

ne ano

zahrnuto do NRK
ne

h 4

Y Y
o . e .. neformalini fr: S
neni uéenim informalni uceni vzdélavani formalni vzdélavani

Obrazek 1.: Kategorizace vzdélavacich aktivit

Zdroj: Vzdélavani dospélych v Ceské republice, Vystupy z Setfeni Adult Education
Survey, Cesky statisticky ufad 2013 (NRK: Narodni ramec kvalifikaci)

Z vyse uvedeného schématu lze vycist, ze v ptipadé€, Ze jsou nové znalosti ziskavany mimo
instituce, ve své podstaté ,,spontanné®, jedna se o tzv. informalni vzdélavani / uceni. Jde
o0 ,,uceni ze zkuSenosti v ramci kazdodenni komunikace, pracovniho a socialniho zivota®.

(Pavlik, Chaloupka, Kohout, 1999, s. 11)

Jak je jiz z terminu samotného patrné, probiha neformalni vzdélavani ,,vn¢ formalniho
vzdélavaciho systému‘. (Pavlik, Chaloupka, Kohout, 1999, s. 11) Mezi poskytovatele
neformalniho vzdélavani 1ze tedy zaradit naptiklad vzdélavaci agentury a dal$i privatni
subjekty, samotné spolecnosti poskytujici interni Skoleni, nebo nejriiznéj$i zajmové
organizace. Nutn¢ je si uvédomit, ze tato forma vzdélani ,,nevede k ucelenému skolskému

vzdélani“. (Pavlik, Chaloupka, Kohout, 1999, s. 11)
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Naproti tomu formalni vzdélavani je legislativné vymezeno. Je poskytovdno soustavou
instituci, Skol a univerzit, které jsou uspotadany ve vzdélanostnim ,,zebticku®, pfi¢emz
maji definované funkce, cil, obsah, prostfedky a zptsoby hodnoceni. (Vzd€lavani

dospélych v Ceské republice, 2013)
Kvalifikace

Pojem kvalifikace je mozné chapat jako ,,zplsobilost pro vykonavéni urcitého povolani

nebo pro sjednany druh pracovni ¢innosti®. (Priicha, Walterova, Mares, 2008, s. 110)

Kvalifikace se ptirozené¢ velmi pevné vaze jednotlivé druhy vzdélavacich aktivit, skrze
které je ziskavana. Je tedy klicovym pojmem problematiky celozivotniho vzdélavani, ktera

je predmétem této diplomové prace.

Pokud dojde k ,,ziskdni nové kvalifikace a zvySeni, rozsifeni nebo prohloubeni dosavadni

kvalifikace, v&etné jejiho udrzovani nebo obnovovani, mluvime o tzv. rekvalifikaci.'’
Narodni soustava kvalifikaci

Narodni soustava kvalifikaci (NSK), ,.kterou vnimame jako statem registrovany piehled
kvalifikaci a kompetenci soporou v zakond'®, ktery je prileZitosti pro propojeni
poptavanych kompetenci na trhu prace se vSemi formami -celozivotniho uceni*
(Cermékova, 2013), by se méla stit pomysinym mostem mezi svétem prace a svétem
vzd&lani."”

Z jiného pohledu Ize NSK v nejzdkladngjsim smyslu chapat jako ,klasifikatora
specifikujiciho vztah — horizontalni a vertikalni — mezi rtiznymi kvalifikacemi®. (Added

Value Of National Qualifications Frameworks in Implementing the EQF, 2010)

To, ze je koncept ndrodni soustavy kvalifikaci aktudlnim tématem, doklada nékolik faktt.
Zaméstnavatelé¢ a persondlni manazetfi ve vétSin¢ piipadi hledaji zdroje, ze kterych by
Cerpali inspiraci pro tvorbu popisti pracovnich pozic a setkavaji se s nemoznosti objektivné

porovnat znalosti uchazecu.

7 Ministerstvo prace a socialnich v&ci. [online]. [cit. 2013-11-11]. Dostupné z: www.mpsv.cz
'8 Zakon &. 179/2006 o ovéfovani a uznavani vysledki daliho vzd&lavani

' konference Implementace Narodni soustavy kvalifikaci, Praha, 3. 10. 2013, osobni Gcast
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Dale je z médii stile Castéji slySet, Ze investofi ze zapadnich zemi si v Ceské republice
stézuji na nedostatek kvalifikované pracovni sily.® Cesti u¢ni nemaji b&hem studii
potiebny kontakt s praxi a jako absolventi nejsou vybaveni dostate¢nymi znalostmi, jako

naptiklad jejich kolegové v Rakousku.

Jednim z cilii projektu NSK je i ,,srovnatelnost kvalifika¢nich aurovni v CR a v EU*,
patrna je zde tedy jasna navaznost na vyse popsany koncept Evropského ramce kvalifikaci,
ktery je mozné chapat jako impuls pro vznik a implementaci narodnich kvalifika¢nich

soustav.

Nérodni soustava kvalifikaci mize byt nazirana jako opérny bod pro styly fizeni vdzané na
lidsky kapitdl — napf. Human capital management™. Tento styl vedeni neni mozné
provadét bez popisu riznych vzort chovani, modeli kompetenci, tabulkovych schémat
apod. Pii tvorbé popisu pracovnich pozic se tak personalisté mohou inspirovat prave

v konceptu NSK, nebo prostudovat souvisejici projekt — Narodni soustavu povolani.

»la (Narodni soustava povolani) obsahuje pribézné aktualizované popisy povolani a
typovych pozic, véetné pozadavki na jejich vykonavatele. Na zakladé téchto informaci je
budovana i1 Narodni soustava kvalifikaci (NSK), kterd zprostiedkovava tyto pozadavky
vzdélavacim institucim. Ty diky tomu mohou pfipravovat budouci absolventy tak, aby

jejich ziskané znalosti a dovednosti odpovidaly potiebam zaméstnavatela.”

V soucasnosti (2014) jsou v Cesku patrné snahy o implementaci NSK. To, Ze tento koncept
jestd neni vyuzivan dle predstav jeho realizatora, zna¢i poradani odbornych konferenci,

na kterych zéstupci realizujicich subjektl vyzyvaji odbornou vetejnost k vyuziti NSK

2% hapt. tiskové zprava spole¢nosti WIFI Czech Republic Cesku hrozi odchod rakouskych firem, dostupné

z www: http://bit.1y/195DIJpc
2 www.nsk.nuov.cz

** management lidského kapitalu, piistup, ve kterém je Glovék vniman jako kapital a je usilovano o jeho
rozvoj

» www.info.nsp.cz

* konsorcium, jehoz &leny jsou Svaz pramyslu a dopravy Ceské republiky, Hospodatska komora Ceské
republiky, TREXIMA, spol. s r. 0.
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v praxi.”> V tomto smyslu se tedy Ceska republika stavi po bok ostatnich evropskych zemi,

které se snazi kvalifika¢ni soustavy implementovat.
Vzdélanostni spolecnost a Spole¢nost vzdélani

Jakkoliv zaménitelné se vySe uvedené sociologické terminy mohou zdat, je tieba pro
spravné pochopeni éry spolecnosti ve vztahu ke vzdélani, v niZ se prav€ nachazime, je

disledné odlisovat.
Vzdélanostni spolecnost

Indikatorem vzdé€lanostni spolecnosti je podil vysokoskolakii v ekonomicky aktivni

populaci. Mluvime tedy o ukazateli ,,vzdélanost zemé&®. (Keller, Tvrdy, 2008)

Dale v teoretické Casti této prace bude ukazatel vzdélanosti zemé podrobnéji rozebran ve

vztahu k zaméstnanosti, ekonomické pruznosti a rozvoji podnikatelskych aktivit.

V tomto bod¢ je ale nutné upozornit na fakt, ze v soucCasné dobé se klasické teorie
vzd&lanostni spoletnosti’® pouzivaji pro vyklad ve zcela novém spoledenském prostiedi.
Vzdélani se pro jednotlivce stava jakousi pojistovnou — uz mu negarantuje spolehlivy
vzestup na vrchol spolecenského Zebticku jako diive (kdy jsme vzdelani mohli nazyvat
,vytahem*), ale spiSe méa jednotlivce ochranit pied spolecenskymi riziky. (Keller, Tvrdy,

2008)

% konference Implementace Narodni soustavy kvalifikaci, Praha, 3. 10. 2013, osobni Gcast

*® teze z 60., 70. let 20. stoleti — napt. Daniel Bell
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Spole¢nost vzdélani (angl. Knowledge Society)

Termin ,,spole¢nost vzdélani* rozhodné neni konecny. Je mozné se setkat také s pojmy
»Spolecnost znalosti* ¢i ,,spoleCnost védomosti“. Nejednoznac¢ny termin se poprvé objevil
v 90. letech ve strategickych dokumentech Evropské unie, které se zabyvaly konceptem

ucici se spolecnosti. (Priicha, Walterova, Mares, 2008, s. 225)

,Je to pedagogicky nedefinovany pojem, zalozeny na piedevsim ekonomickych
postulatech o tom, ze vzdélani je zdrojem prosperity a rozvoje spolecnosti a Ze postaveni
kazdého jednotlivce bude podminéno ziskanymi znalostmi.” (Pricha, Walterova, Mares,

2008, s. 225)

Namisto zpracovani velkych kvant surovin a energii je tedy v éfe spolecnosti vzdélani
daraz kladen na vyuziti védéni a informaci. Mluvit je mozné o tzv. védomostni ekonomice.
Od chvile pfechodu ekonomiky z industrialni faze do faze sluzeb prudce roste vyznam
vzdélani ve smyslu konkurenceschopnosti zemé, ale 1 kazdého jednotlivce. (Keller, Tvrdy,

2008)

K podnétnym tvaham vede mySlenka, nakolik se tyto dva terminy kryji. Rozvoj
vzdélavacich aktivit a jejich vétsi dostupnost jsou v dneSni dobé na poli vzdélavani
strategickymi cili vétsiny spolecnosti’’, ale ,je tiecba se zbavit iluzi o tom, Ze rozvoj
vzdélanosti je sam o sob¢ schopen vytesit problémy, kterym celi moderni spole¢nost ve

fazi globalizované ekonomiky sluzeb.* (Keller, Tvrdy, 2008)
Udici se organizace

Za ucici se organizaci lze povazovat takovou organizaci, ,.kde lidé soustavné rozvijeji svoji
schopnost tvofit skutené¢ pozadované vysledky, kde jsou ziveny nové a expanzivni
zpusoby mysleni, kde se otviraji brany kolektivnim aspiracim a kde se lidé pribézné¢ uci,
jak se spole¢né ucit.“ (Adamec, 2010) Pro naplnéni takovych cilt je tfeba sledovat pét
zékladnich faktorii: systémové mysleni, osobni dokonalost, myslenkové (mentalni)

modelovéani, sdileni vizi a tymovou formu uceni. (Adamec, 2010)

*7 viz napt. Komparativni kapitola teoretické &asti této diplomové prace
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Univerzita tietiho véku

Timto pojmem je oznacovan takovy druh vzdélavani dospélych, ktery slouzi seniortm.
Seniofi se vzde€lavaji v nejriznéjSich tématech, vétSinou v pravidelnych prednaskach.
Vzdélavani je v tomto smyslu aktivni naplni volného €asu, neposkytuje akademické tituly.

(Pricha, Walterova, Mares, 2008, s. 265)

Vzdélavani x vzdélani

Diilezité je neopomenout ani rozliSeni pojma vzdelavani a vzdélani. Zatimco vzdelavani
chapeme jako proces, vzdélani je produktem tohoto procesu. Oba terminy zahrnuji jak
oblast vychovy, tak vyucovani. (Bertrand, 1998) ,,Vzdélani se chape jako soucast

socializace jedince. Je to slozka kognitivni vybavenosti osobnosti, ktera se zformovala

prostiednictvim vzdélavacich procesi.* (Pracha, Walterova, Mares, 2008, s. 292)
Vzdélavani dospélych

Tento pojem je mozné chapat jako synonymum pojmu andragogika. V minulosti existovaly
iniciativy snazici se oblast vzdélavani dospélych dusledné odlisit od oboru klasické
pedagogiky — jednal tak napiiklad vysokoskolsky ucitel Kapp, ktery jako prvni termin
andragogika v roce 1833 pouzil. (Benes, 2008)

Termin andragogika se tedy da vykladat dvéma zplsoby, z nichz k synonymnimu uziti
s pojmem vzdélavani dospelych smétuje ten druhy:
1) Andragogika jako doktrina definujici ,,spravny* piistup k uc¢icimu se dospélému.

(Benes, 2008)

2) Védni a studijni obor o vzdélavani dospélych. Synonymum pro dalsi vzdelavani.

(Benes, 2008)

SOUDOBE TEORIE VZDELAVANI

Poté, co byly definovany zakladni pojmy, které v rdmci diplomové prace budou uzivany, je
mozné se kratce podivat na teoretické pozadi vzdélavani viibec. Jaky ma byt hlavni cil
vzdelavani? Jaké existuji perspektivy a proc¢ je néktera vhodnéjsi, nez jind? Na tyto otdzky

hleda odpovéd napiiklad francouzsky autor Yves Bertrand. Tvrdi, Ze ,,zachovéni

21



ekonomického fadu zalozeného na volném trhu by meélo byt prioritou vzdélavaciho

systému.* (Bertrand, 1998)

Velmi podobnou myslenku, tedy, ze ,,udrzovani a zlepSovani jedincovy kapacity byt
efektivni ve svém pracovnim zivoté se povazuje za zaklad individualni, lokalni 1 narodni
ekonomické a socialni pohody®®*, nachazime v dokumentech OECD. (Billett, 2010, s. 1)
V éfe intenzivni mezinarodni konkurence je naprosto nezbytné, aby se pracovni sila
kazdého statu udrzovala kvalifikovand a na své kvalifikaci dale pracovala. To povede ke

zlepseni ekonomické vykonnosti kazdé zemé. (Billett, 2010)

Bertrand uvadi piehled nékolika zékladnich teoretickych ptistupti ke vzd€lavani:
akademické, spiritualistické, technologické, personalistické, kognitivné psychologické
socialni, ¢i sociokognitivni. Tyto teorie se 1i$i zejména tim, jaka je tiloha subjektu (aktivni
— pasivni) a jak je do vyuky zapojena snaha vyrovnat se s vnéjSimi podminkami a rychle se

ménicim prostfedim. (Bertrand, 1998)

Cilem na tomto misté neni pfinést vy&erpavajici definice jednotlivych teorii®’, ale spise
nastinit posun od akademického paradigmatu, kde je mezi klasické strukturni prvky fazena
disciplina a logika (Bertrand 1998), k teoriim uvad¢jicim do popiedi subjekt jako takovy.
Sam Yves Bertrand totiz tvrdi, ze tradi¢ni vzdélavani ,,nemiize fesit Cetné ekologické,
socialni a jiné problémy, které neptiznivé plisobi na nas svét”. (1998) Klicem podle
Bertranda nebudou ani technologické teorie, které od okolniho prostfedi naprosto odhlizi a
soustiedi se jen na prostfedky vyuky. Jiné uz je to u teorii socidlnich, sociokognitivnich ¢i

personalistickych. (1998)

»Zdéa se nam, Ze nékteré ze socialnich teorii mohou byt nejblize k vyieseni celku problémii,
se kterymi se v soucasnosti setkavame, protoze jen ony se k nim stavi ¢elem.* (Bertrand,

1998, s. 226)

Jak bylo v této praci uvedeno jiz diive, zékladnim konceptem celozivotniho vzdélavani by
v dnesni dobé mél byt komplexni rozvoj jedincovy osobnosti béhem celého Zzivota.
Z tohoto divodu se termin celozivotni vzdélavani v roce 1996 transformoval v pojem

»celozivotni uceni®. Ucastnici kurzl by tedy jisté neméli dostavat jen zasobu teoretickych

* v originale: well being

* tabulka s piehledem teorii je soudasti sekce Piilohy
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znalosti, ale hlavné néstroje pouzitelné pro preziti v dnesnim svété. Ackoliv se Bertrand
soustiedi na kapitolu formalniho vzdélavani a ve své praci mluvi o zécich, je jeho definice
teoretickych paradigmat vzdélavani jist¢ z velké Casti pfenosna i na problematiku
vzdélavani dospélych. To, co by si zaci méli béhem vyuky osvojovat, nazyva Bertrand
»ekosocialni kompetenci®. Diky této budou lidé schopni ,vyfesit vlastni socidlni,

ekologické kulturni a politické problémy.* (1998, s. 227).

Pii pohledu do soucasnosti lze tento Bertrandiv termin dobfe propojit s aktudlnim
konceptem ,.global skills’¢. Dulezité je upozornit, Ze definice tohoto pojmu neni

jednoznacna a objevuji se rizné interpretace.

Obecné ale existuji dliikazy, Ze porozuméni, zkuSenosti a schopnost prace v nejriznéjsich
socidlnich a kulturnich podminkach jsou faktory, které se pro zaméstnavatele stavaji
kli¢ovymi. Naborovi konzultanti tvrdi, ze neni dulezité jen chapani SirSiho svéta, ale také
schopnost propojovat lokalni a globalni otdzky. (Bourn, 2011) A pravé takové schopnosti

je mozné souhrnné nazvat globalnimi.

Globalni dovednosti berou v potaz jak socialni, tak ekonomické hledisko prostiedi, ve
kterém ke vzd€lavani dochdzi a které jej proménuje. Bourn uvadi nékolik zakladnich

charakteristik perspektivy globalniho vzdélavani (Bourn, 2011):

* schopnost komunikovat s lidmi z rozli¢nych socidlnich a kulturnich prostiedi
» schopnost pracovat v tymu lidi z riiznych zemi a s nejriznéj$im pozadim

= otevienost riznym perspektivam ze vSech koutl svéta

» touha fesit problémy a hledat feSeni

* uznani a pochopeni vyznamu globélnich sil pro Zivoty lidi

touha hrat aktivni roli ve spole¢nosti na lokéalni, narodni a mezinarodni urovni

,Globalni dovednosti se mohou stit vhodnou piilezitosti pro kreativnéjsi pfistup

k poskytovani vzdélavani. (Bourn, 2011)

%0 globalni, vieobecné schopnosti / dovednosti
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Je tedy patrné, ze doslo k posunu ve smyslu postaveni subjektu do centra zajmu. Dale tedy
bude pojednana otazka, co jedince jako takového motivuje k dal§imu vzdélavani a jaka je

role nasi subjektivity v procesu volby formy dalSiho rozvoje.

MOTIVACE A PREDPOKLADY K DALSIMU VZDELAVANI

Spolu se zvySovanim profesni kvalifikace (job qualification), pfispiva ¢loveék ke svému
osobnostnimu rozvoji a zvySuje svou uplatnitelnost na trhu prace. Motivace poskytnout
svym zaméstnancim dalS$i vzdélavani by méla byt klicovd pro kazdého vedouciho
pracovnika. ,,Podnik, chce-li byt uspéSny, musi mit naprosto jednoznacné urcenou
podnikatelskou (podnikovou) strategii. Od podnikatelské (podnikové) strategie je
odvozovana strategie fizeni lidskych zdroju.” (Muzik, 2000b, s. 35) Tato strategie mimo
jiné tesi 1 otazku ,,jakymi cestami bude v souc€asnosti 1 v budoucnu feSen nesoulad mezi

pozadavky na pracovni mista a skute¢nou kvalifikaci pracovnikt* (Muzik, 2000b, s. 35).

V tomto bodé maji vedouci manazeti k dispozici velkou sadu vzdélavacich néstroji a
aktivit. Pravé motivace k dal§imu vzdélavani bude v této sekci diskutovéna. Cilem bude
mimo jiné posoudit i ekonomické hledisko participace na nejriznéjSich kurzech a
odbornych workshopech — a sice ptedpoklad, ze proskoleni stavajiciho zaméstnance a
doplnéni jeho kvalifikace je mnohdy ekonomicky vyhodnéj$i nez najimani nového
zaméstnance, ktery pozadovanou kvalifikaci disponuje. Tento fakt mize byt pro nadfizené

pracovniky Casto zdkaldnim motivacnim faktorem pro objednani kurzu dalSiho vzdélavani.

Na druhé stran¢ motivace jedinct k dalSimu vzdélavani mtze byt ptirozené velmi rozli¢na.
V praktické casti této diplomové prace bude v ramci dotaznikového Setteni tento problém
feSen, nejprve jsou ale teoreticky pojednany nékteré charakteristiky, které ovliviuji

motivaci k dalSimu vzdélavani.

Motivace k dalsimu vzdélavani musi byt dostatecné silna na to, aby jedinec piekonal pocit,
ze ve chvili, kdy ma stalé zaméstnani, neni tieba na sob¢ jiz dale pracovat. V dneSni dobé¢
je ale zfejmé, ze formalni vzdélani, které pomiize ziskat a vykonavat urcitou préci, plnit
zadané ukoly a napliovat urcité¢ standardy daného povolani, uz davno nestaci. (Skok,
2013). Dalsi vzdélavani znamend ale velkou investici energie, Casu a mnoha dalSich

zdrojt. (Skok, 2013). Z jakého diivodu se pro n¢j tedy 1idé rozhoduji?
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Jedinec ve chvili, kdy ziska zaméstnani, o¢ekava, ze za praci bude odménovan. V dnesni
dobé se ale pozornost pfesouva na jiné druhy motivace nez je vySe mzdy a financni
ohodnoceni. Zaméstnanci vyzaduji konstantni péci, rozvojové aktivity a vzdélani, jako
faktory dalsi motivace, které jdou ruku v ruce s ocekdvanymi ptilezitostmi pro povySeni a

posun v kariéte. (Skok, 2013)

»Moderni organizace se nemuze rozvijet bez konstantniho vSestranné¢ho uceni a aplikace
explicitniho a implicitniho védéni. V moderni organizaci pfevazuje trénink, podpora a
hodnoceni zaméstnancti ve svétle rozvoje pracovni sily a / nebo zaméstnanct. (Skok,

2013, s. 256)

Zvlasté motivujici miize pro zaméstnance byt postupovat dle profesionaly predem
sestaveného planu osobnostniho rozvoje. Tento individualné nastaveny plan by m¢l zajistit
rozvoj osobnostnich charakteristik, hodnot, motivace, perspektiv a zajmua jedince. Kdyz
tyto ukazatele budou propojeny se schopnostmi, védomostmi a tim, ¢eho zaméstnanec

dosahl na poli prace, vykrystalizuje obrazek jeho osobnosti. (Skok, 2013).

To, Ze se v dnesni dobé tolik zdiiraznuje individuélni ptistup k rozvoji zaméstnanct, nejde
proti myslence, Ze osobni cile zaméstnancti se pak rozchézeji s cili podniku a narodnich
vlad. Ale jisté¢ by bylo chybou piedpokladat, ze individudlni zdméry a cile jednotlivcl

budou pln¢ konsistentni se sméfovanim jejich zaméstnavateltl a vlad. (Billett, 2010)

Tuto myslenku lze kratce podlozit teoretickym piistupem sociologa Anthonyho Giddense,
ktery na rozdil od Francouze Pierra Bourdieu, jehoz teorie bude feSena dale, tvrdi, ze
jedinec a struktura se navzdjem ovliviiuji a jeden bez druhého nemohou existovat.
Giddensova teorie byva oznacovana jako ,teorie strukturace. Zakladnim prvkem moderni
spolecnosti je pak dle Giddense reflexivita — reprodukce struktur probiha diky ptisobeni
vSech jedinci. (Goodman, Ritzer, 2003) Proto jsou pro systém tolik dilezité intence
samotnych jednotlivcd, stejné jako sméfovani podnikti a vlad, které¢ davaji jednotliveim
potiebné struktury, ve kterych funguji.

Pro nasledujici fadky je tématem jedincovo sméfovani béhem pracovniho Zivota a pojem
kariéry. Autorka Merka¢ Skok tvrdi, ze v dneSni dob¢ se pojem kariéra uz nevaze jen

k pracovnikim na téch nejvyssich pozicich — je to jakési sekvence zaméstnani, kterou

vykonavame béhem historie naseho pracovniho Zivota bez ohledu na uroven profesni ¢i
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organizacni. ,,V soucasné dob¢ vzrusta vyznam kariérniho planovdni a managementu,

organizace vice naslouchaji pottebam svych zaméstnancti.” (Skok, 2013, s. 258).

Pravé to lze oznacit za jeden z vyznamnych motivacnich faktori — se zameéstnanci se
zacina pracovat velmi individudlng, personalisté se zaméiuji na diagnostiku a rozpoznani

slabych a silnych stranek a vznikaji tak ,,na miru §ité* rozvojové plany.

Pro popis zakladnich charakteristik, které motivaci pro dal$i vzdélavani ovliviiuji, jsou
vyuzity vysledky vyzkumu provedeného v roce 2013 ve Slovinsku na Fakult¢ obchodnich

a komerénich ved®!.

Vyzkum vedl kzavéru, ktery ukazuje na jasné posileni zavazku jedince k dal§imu
sebevzdélavani. V rameci Setfeni odpovédelo 84% procent respondentd, Ze jak oni sami, tak
organizace, ve které pracuji, jsou zodpovédni za realizaci svych kariérnich potieb, zatimco
jen necelych 16% tvrdilo, Ze se o rozvoj kariéry zaméstnancli ma starat jen organizace bez
jejich vlastniho pfi¢inéni.

Setieni piirozen& potvrdilo, Ze jedincovy schopnosti a znalosti maji kli¢ovy vyznam jak
pro n¢ho samotného, tak pro organizaci, kde pracuje. Motivem pro dalsi vzdélavani je dle
vysledki tohoto novodobého vyzkumu ,,pojistény* kariérni rist a zvySujici se konkurencni
vyhoda na pracovnim trhu. Vyraznym motivacnim faktorem, dokonce hned poté, co

jedinec nastoupi do zaméstnani, je dle prizkumu moznost byt povysen. (Skok, 2013)

Tyto zavery a teoretické poznatky o motivaci zaméstnancl k dal§imu vzdélavani budou

dale testovany v praktické ¢asti této diplomové prace.

Vyse uvedené ukazalo, Ze nelze podcenovat roli jedincovy subjektivity v celém procesu
dalsiho vzd&lavani a rozvoje. ,,Ja*> kazdého z nas se utvaii skrze zkuSenosti a je onou
bazi, ktera reguluje vztah k praci a dal§imu vzdélavani po zbytek pracovniho Zzivota.

(Billett, 2010)

3! Faculty of Business and Commercial Sciences, Lava 7, 3000 Celje, Slovenia, vysledky vyzkumu in:
SKOK, Marjana Merka¢. SOME CHARACTERISTICS THAT INFLUENCE MOTIVATION FOR
LEARNING IN ORGANISATIONS. Interdisciplinary Description of Complex Systems. 2013, ro¢. 11, €. 2,
s. 254-265. DOI: 10.7906/indecs.11.2.7. (EBSCO)

2y originale ,,Self*
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Na tomto misté se nabizi propojeni dosud uvedeného s teorii francouzského sociologa
Pierra Bourdieu, ktery hovoii jednak o konceptu habitu a dale o riznych formach kapitalu,

které formuji pozici, kterou jedinec zaujima na ,,bitevnim poli* spolecenského Zivota.

Habitus je definovan jako ,,mentalni, nebo kognitivni struktury, skrze které se lidé

vyrovnavaji se socidlnim svétem.* (Ritzer, Goodman, 2003, s. 520)

Na rozdil od habitu, ktery je v nas, popisuje Bourdieu i ¢tyfi formy kapitalu — ekonomicky,
kulturni, socialni a symbolicky, které cloveék ziskava v pribéhu celého zivota. Bourdieu
tyto formy kapitalu dokonce prezentuje jako nastroje sily a vlivu, diky rdzné vybavenosti

témito druhy kapitalu pak mame rtizné Zivotni Sance (Ritzer, Goodman, 2003).

»Je to kapital, ktery umoznuje clovéku kontrolovat vlastni osud, stejné jako osudy

ostatnich.” (Ritzer, Goodman, 2003, s. 522)

PIné ptenositelny je tento koncept, s piihlédnutim k tématu této studie, na situaci na trhu
prace, kde tento mize byt vidén, jako ono ,bitevni pole”, o kterém Bourdieu hovofi a
jednotlivi uchazeci jako soupefi, ktefi vyuzivaji symbolického nésili (své vybavenosti

kapitalem), aby uspéli a ziskali kyzené pracovni pozice.

Symbolické nasili je ,,jemnou formou nésili, kterd je praktikovana nepiimo, ve velké mife

skrze kulturni mechanismy.* (Ritzer, Goodman, 2003, s. 523)

Kazdy jedinec disponuje touhou byt akceptovan a najit své misto ve svéte, uspokojivou
praci a zvySovat pocit tzv. Zivotni pohody (well-being). Pravé tento proces popisuje
Bourdieu jako bitvy na onom spolecenském poli, kde ale, jak tvrdi, je naSe pozice predem
dand a velmi té€zko ji 1ze zménit (je definovana prave trovni jednotlivych kapitali, které si

pfenasime z plivodni rodiny). (Ritzer, Goodman, 2003)

Z vyse uvedeného je tedy patrné, ze teorie Pierra Bourdieu je omezujici v tom, ze pozici
jedince ve spoleCenském poli vidi jako pevné zakotvenou a zatiZenou tim, co si do tohoto
pole pfindsi z rodiny a jaké Zivotni zkuSenosti jej do dané chvile ovliviiovaly. ,,Pozice
jednotlivych aktérii v poli je ur€ovana objemem a relativni vahou kapitalu, kterou vlastni.*

(Goodman, Ritzer, 2003, s. 522).

Celozivotni vzdélani jako takové ale bez pochyby povede k rozvoji jedincova socialniho,
kulturniho, ale 1 ekonomického kapitalu, rozSifovanim védomosti a praci na vlastnim

rozvoji se posili i kapital symbolicky a sila jedince (jeho konkurenceschopnost). Prave tato
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snaha o navyseni vlastniho bohatstvi v podobé¢ jednotlivych kapitalti by mohla byt vidéna

jako jeden ze zékladnich faktori motivujicich jedince k dal$imu vzdélavani a zvySeni jeho

uplatnitelnosti nejen na trhu prace — rozvoj sebe sama ma jisté pozitivni vliv i na Zivot

osobni. V tomto bod¢ se nam tedy teoreticky koncept Pierra Bourdieu protind s dosud

feSenymi piistupy k motivaci a predpokladiim pro ucast na aktivitdch dal§iho vzdélavani.

O tom, Ze jedincova subjektivita a jeho ,,vybaveni“ jsou klicové pro pfistup k praci a uceni,

hovoii i Stephen Billett. Komentuje teorii Anthonyho Giddense, ktera byla zminéna vyse, a

zastava nazor, ze v moderni spolecnosti je zakladnim ukolem naseho ,,Ja*“ ochranit jeho

vlastni stabilitu vzhledem k turbulentnosti doby*. Se svym ja tedy zamé&stnanci vyjednavaji

v pozici podzizenych na pracovisti kazdy den a hledaji jistotu mezi osobnim a

spolecenskym. Mezi vlastni individualitou a situacnimi faktory, spolecenskymi praktikami

a kulturnimi podminkami. (Billett, 2010)

Billett dokonce popisuje Ctyfi druhy ,,Ja* (subjektivity), které ovliviiuji schopnost uceni a

jedinctv pristup k realité.

Zékladni piehled poskytuje nasledujici tabulka:

Tabulka 3.: Cty¥i druhy ,,Ja“ dle Billetta

Table 1. Four accounts of self: autonomous, subjugated, enterprising and agentic.
Autonomous self Subjugated self Enterprising self Agentic self
Definition Individual exercising autonomy Individual as a mere placeholder Self reflexive, entrepreneurial Individual selectively engaging

Relation to
social
structures

Tradition

Learning

Concept of
subjectivity

and freedom in realising their
desired goals — “being one’s self”

Autonomous from social
structures — ‘separated’

Humanist

Casting off social subjugation,
being able to be oneself without
being constrained by historical
legacy

Free and spontancous
expression of self

within social systems

Embedded in social structures
‘enmeshed’

Structuralism (early Foucault)
Social subjugation and shaping
through engagement with the
social world

Placed under social structures

individual formulating and
maintaining identity agentically
within, yet also transformung,
social system

Continuity found within social
structures — ‘entangled’

(Late) modernity

Self-regulated efforts, subjugated
to workforce practices and
outcomes, seeking a fit between
personal goals and enterprise
goals

Presentation of self

and negotiating with social
suggestions to secure, develop,
maintam themr identity

Negotiating selectively and
relationally with social
structures — ‘entwined’
Post-structural

Resisting, out-manoeuvring,
avoiding strong social
suggestion through locating a
position and role within social
practice which is consistent
with individual subjectivity and
identity

Open, reflexive, embodied
quality of human agency

Zdroj: Billett, 2010, s. 12

Proces vzdélavani v piipadé autonomniho ja je spontdnnim a volnym vyjadienim sebe

sama a zajiSt'uje seberealizaci. Podmanéné ja vidi jedince jako podfizujiciho se socidlnim

strukturam, jejichz piikazy se fidi. UCeni v piipadé tohoto ja je vyrazem socializace a

podfizeni. Podnikavé ja je spatfovano jako aktivni, jedinci jsou nezavisli a produktivni.
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Uceni je zde vidéno jako hledani rovnovahy mezi socidlnimi normami a praktikami a
individudlnimi cili, coz vede k pocitu bezpeci. Za nejvice otevienou je mozné povazovat
perspektivu ja jako agenta, kdy jedinec vyjednava s danostmi socialni struktury, aby
ochranil, rozvijel a udrzoval vlastni identitu. Role, kterou jedinec zastdva v ramci socialni

struktury, je konzistentni s jeho subjektivitou a identitou. (Billett, 2010)

BARIERY DALSIHO VZDELAVANI DOSPELYCH

Popsany budou dale 1 bariéry, které mohou stat v cesté organizaci firemniho vzdélavani.
Hana Bartonikovd mluvi v této souvislosti napiiklad o ,,neschopnosti rozeznat vhodna
feSeni, pfipravit prostfedi vhodné pro vzdélavani, nedostate¢né podpofe managementu,
neadekvatnich cilich, pfili§ drahém feSeni, nahliZzeni na vzd€lavani jako na jednorazovou

udalost €1 neschopnost poskytovat zpétnou vazbu.* (Bartoiikova, 2013)

Individualni bariéry dal§iho vzdélavani fesi jako vyzkumné téma i prizkum Ministerstva
Skolstvi mladeze a t&lovychovy’® Mezi hlavni individualni bariéry dle tohoto priizkumu
patii nedostatek Casu, financi, chybéjici motivace, narocnost vzdélavani ¢i nedtavéra v jeho

efektivitu, ptipadné nizka informovanost jedinct. (Vzdélani dospélych v CR, 2009)

VZDELAVACI POLITIKA A CELOZIVOTNI VZDELAVANI V CESKE
REPUBLICE

Strategie vzdélavaci politiky

Jesté v bfeznu roku 2013 tvrdi Ministerstvo Skolstvi mladeze a t€lovychovy ve své tiskové
zpraveé, ze chybi ,,vSeobecné pfijimany a srozumitelny strategicky ramec vzdélavaci
politiky*. (MSMT, 2013a) Ministerstvo se v této dobé také zavazuje k tomu, Ze do léta &i
nejpozdéji podzimu roku 2013 bude vytvofen prvni navrh nové strategie vzdélavaci
politiky s nazvem Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020. Tato
strategie by méla nov¢ vznikat v soucinnosti a v aktivni diskuzi s mnoha aktéry, ktefi jsou

do vzdélavaciho procesu zapojeni. (MSMT, 2013a)

3 Vzdélavani dospélych v CR. Prizkum vniméni problematiky vzd&lavani dospélych u laické a odborné
vetrejnosti. [online]. Praha: Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, 2009 [cit. 2014-03-21]. Dostupné
z: http://bit.ly/1gQY1G6
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Tato planovana diskuze byla opatiena i vstupnim materidlem.** Tento dokument si kladl za
cil nastinit, jakym smérem se bude ubirat formovani nové strategie vzdelavaci politiky
Ceské republiky a jaka témata bude prevazné reflektovat. Cela strategie je budovéana
s vyhledem do roku 2020 a pro nas je zvlaste¢ dilezité zminit, jaké jeji body se tykaji

vyzkumné problematiky — celoZivotniho vzdélavani:

= Vzdé&lavaci politika Ceské republiky by mé&la vést k systému, v némz: ,.74ci a studenti

se radi uéi a jsou motivovani pro celozivotni vzdélavani“. (MSMT, 2013b)
= Cilem je posilovat roli §kol jako center celoZivotniho udeni. (MSMT, 2013b)

* Vsouvislosti s cili EU by ucast dospélych na celozivotnim uceni v roce 2020 méla

dosahnout alespon 15% dospélych. (MSMT, 2013b)

Projekt tvorby nové strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky s vyhledem do roku
2020 je zastitén komplexni webovou prezentaci www.vzdelavani2020.cz, kde je mozné
sledovat proces tvorby nové strategie online. K dispozici jsou informace o vSech milnicich
vyjednavani a prubézné zpravy. Nejaktudlnéjsim dokumentem (Unor 2014), ktery tato
webova prezentace nabizi, je Informacni material k pfipravé Strategie vzdélavaci politiky
Ceské republiky do roku 2020° z 26. zaii 2013. Je tedy patrné, Ze pivodné stanovené cile

dokonceni strategie na podzim 2013 nebyly naplnény.

Zminény zafijovy dokument shrnuje dosavadni Cinnost a aktivity, které byly podniknuty
pro to, aby Cesko ziskalo novou strategii vzdélavaci politiky. Cely proces byl zahajen dne
17. ledna 2013 otevienou debatou se vSemi zapojenymi aktéry: vzdélavanymi, jejich
rodici, uciteli, vedeni Skol, ztizovateli, zastupci vefejného, neziskového 1 podnikatelského
sektoru. Dulezité je také poznamenat, ze diskuze, které probihaly az do cervence roku

2013, paralelné dopliiovala kampaii ,,Cesko mluvi o vzdélani“. (MSMT, 2013c) Z dosud

** HLAVNI SMERY STRATEGIE VZDELAVACI POLITIKY DO ROKU 2020. Vstupni material do vefejné
konzultace k piipravé Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020 [online]. Praha:
Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy, 2013Db [cit. 2014-03-21]. Dostupné z: http://bit.ly/InLf6Yq

3 Informacni materidl k pripravé Strategie vzdélavact politiky Ceské republiky do roku 2020 [online]. Praha:
Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy, 2013c [cit. 2014-03-21]. Dostupné z: http://bit.ly/1mitFk0
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uvedeného je tedy patrna snaha o aktivni ptistup k feSeni celé véci a predpoklad maximalni

otevienosti pii definici nové strategie vzdélavaci politiky.

MLUVI I

od

VZDELAVANI N
Obrizek 2.: Logo kampané Cesko mluvi o vzdélavani

Zdroj: www.ceskaskola.cz

Dilezité je, ze v tomto dokumentu, ktery prezentuje zmény, které byly provedeny na
zékladé vetejné diskuze, se objevuje snaha po vétsi akcentaci vyznamu celozivotniho
vzdelavani:

,V navaznosti na vefejnou konzultaci byla mirn¢ upravena vize tak, aby dokument
zieteln€ji deklaroval vyznam konceptu celozivotniho uceni pro sméfovani vzdélavaci
politiky.© (MSMT, 2013¢) Kromé vyse uvedeného bodu popisujiciho rozvoj vzdélavaciho
systému ve smyslu motivovanosti zaku k celozivotnimu vzdélavani se objevuje i1 jeden

novy bod charakterizujici novy zamysleny vzdélavaci systém:
,lidé vyuzivaji rozmanité piileZitosti k celoZivotnimu uéeni (MSMT, 2013¢)
Dale se konceptu celozivotniho vzdélavani v dokumentu vénuje nasledujici bod - cil:
= ,zvysit dostupnost a kvalitu predskolniho vzdélavani jako zakladu pro celozivotni
uceni‘

Dillezité je v souvislosti s vyvojem Strategie vzdéldavaci politiky Ceské republiky do roku
2020 zminit 1 vladni situaci v nasi zemi po dobu pifipravného obdobi. Strategie zacala
vznikat v dob¢ ufadovani ministra vlady Petra Necase Petra Fialy, ktery ufad zastaval od
2. kvétna 2012 do 10. &ervence 2013. Poté byl nahrazen Daliborem Stysem, ministrem ve
vlade¢ Jitiho Rusnoka, ktery byl ve funkci od 10. ¢ervence 2013 do 29. ledna 2014. Nové
jmenovanym ministrem vlady Bohuslava Sobotky je Marcel Chladek, ktery funkci ptevzal

k 29. lednu 2014. Je tedy velmi pravdépodobné, Ze tato neutéSend situace na pude
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Ministerstva Skolstvi mladeze a télovychovy a Casté personalni zmény jisté¢ nebyly pro

v

piipravu strategie nejpiiznivejsi.

Na podzim roku 2013 nedoSlo ke zvetejnéni findlni podoby nové strategie vzdélavaci
politiky Ceské republiky, ale projekt nevyhasnul. Dne 29. zaii 2013 probéhlo na seminafi
Ministerstva Skolstvi mladeze a télovychovy prvni piedstaveni Strategie vzdélavaci
politiky Ceské republiky do roku 2020. Z celé akce je na internetu dostupny zvukovy
zdznam’® a také doprovodna prezentace’’. V této prezentaci ministerstvo piedklada

nejnovejsi podobu vize vzdélavaciho systému, ve kterém:

» vzdélavani se nachazi v popiedi vefejného i soukromého zajmu a je povazovano za

vyznamnou hodnotu,

» lidé vyuzivaji rozmanité piilezitosti k celozivotnimu uceni,

= kvalitni vzdélavani je ptistupné pro kazdého, funguje efektivné, spravedlivé a dava
vSem stejnou Sanci,

= 73ci a studenti védi, co se od nich na kazdé urovni vzdélavani oc¢ekava a co mohou

oni o¢ekavat od n¢j,
= Zaci a studenti se radi uci,
= ucitelé jsou dobfe pfipraveni na vykon své profese, provazeji zaky a studenty

vzdélavacim procesem, pomahaji jim dosahovat maxima jejich moznosti a spolu

s nimi se rozvijeji (MSMT, 2013d)
Déle se problematiky celozivotniho vzdélavani tyka nasledujici opatieni:

= Vytvéiet podminky pro navraty do vzdélavani v priibéhu Zivota. (MSMT, 2013d)

3 http://bit.ly/1gPvHmz

37 Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020. Aktualni stav a dal$i postup [online]. Praha:
Ministerstvo skolstvi, mladeze a t€lovychovy, 2013d [cit. 2014-03-21]. Dostupné z: http://bit.ly/1gGRpGZ
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Dokonceni strategie bylo planovano na mésice fijen a listopad roku 2013. Dalsi
dokumenty, které¢ budou vyslednou strategii dopliiovat, budou podléhat nésledujici

hierarchizaci:
* dlouhodobé zaméry (2016 —2020)
= akeni plany (pro specifickd témata, krat§i ¢asovy horizont)
* implementa¢ni dokumenty (OP, Erasmus atd.)
= soustava kurikularnich dokumentt (MSMT, 2013d)

Meélo by tak dojit k logickému usporadani vsech dokumentt tykajicich se problematiky

vzdélavani v Ceské republice, kterych v soucasné chvili existuje velké mnozstvi.

Ackoliv je z vySe uvedeného patrné, ze téma celozivotniho vzdé€lavani v piipravované
strategii nezaujima nejvétsi podil, je jeho koncept vyznamnou soucasti ivah o dalsim
sméfovani vzdélavaci politiky v Ceské republice, coz je pro vyhled do dal3ich let vzhledem
k vyzkumnému tématu této prace kliové. Ptipravou Strategie vzdélavaci politiky Ceské
republiky do roku 2020 by mél byt pfekonan hlavné jeden z kli¢ovych problému ceské
vzdélavaci politiky, a sice ze: ,,v uplynulych letech se statu nedatilo konkretizovat jeji cile

a piesn&ji popsat jeji zadouci efekty.« (MSMT, 2013c)

CELOZIVOTNI VZDELAVANI V CR: LEGISLATIVA A STRATEGICKE
DOKUMENTY

Jak jiz bylo zminéno vyse, je v Ceské republice k dispozici velké mnoZstvi nejrizngjsich
dokumentti, at’ uz strategickych ¢i legislativnich, nicméné celkova koncepce vzdélavaci
politiky stale chybi. V tomto oddile se budou pojednany ty dokumenty a legislativni akty,
které vice ¢i méné ovliviiuji praxi celoZivotniho vzdélavani v Ceské republice. Ostatni
dokumenty, které se tykaji vzdélavani, ale nevénuji se konceptu celozivotniho vzdélavani,
budou opominuty. Kompletni piehled strategickych dokumentii vazicich se ke vzdélavani

v Ceské republice je dostupny v sekci P¥ilohy této diplomové prace.

Legislativa

Zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a

jiném vzdélavani (Skolsky zakon)
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Skolsky zakon se celoZivotniho vzdélavani dotyka jen ve dvou mistech — ve chvili, kdy
pojednava cile zakladniho vzdélavani a dale vzdélavani stiedniho. Konkrétn€ se jedna o

paragrafy §44 a §57, formulace je v obou ptipadech velmi podobna:

»Zakladni vzdélavani vede k tomu, aby si zaci osvojili potfebné strategie uceni a na jejich

zékladé byli motivovani k celozivotnimu uceni.* (Zakon ¢. 561/2004 Sb., §44)

»tiedni vzdélavani dale vytvaii predpoklady pro plnopravny osobni a obCansky Zivot,
samostatné ziskavani informaci a celozivotni uceni, pokra¢ovani v navazujicim vzdélavani

a ptipravu pro vykon povolani nebo pracovni ¢innosti.* (Zakon ¢. 561/2004 Sb., §57)
ZikKon ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych zakonu

Tento zakon se problematice celozivotniho vzdélavani vénuje v jiné perspektivé. Kurzy
celozivotniho vzd€lavani nabizi jako vhodnou variantu pro doplnéni potiebné kvalifikace

pedagogickych pracovnik.
§4 tohoto zakona definuje naptiklad pozadavky na znalost ¢eského jazyka:

»ZkouSku z Ceského jazyka lze vykonat na vysoké Skole v rdmci programu celozivotniho
vzdélavani nebo v zafizeni pro dal§i vzdélavani pedagogickych pracovniki nebo v

jazykové Skole s pravem statni jazykové zkousky.“ (Zakon ¢. 563/2004 Sb., §4)

Zakon €. 179/2006 Sb., o ovérovani a uznavani vysledki dalSiho vzdélavani a o zméné

nékterych zakont (zdkon o uznavani vysledki dalSiho vzdélavani)

Tento zékon patii k zdkoniim, na néz je v soucasné chvili diky rozsifujici se implementaci
Narodni soustavy kvalifikaci upfena velka pozornost. Tento zédkon totiz upravuje Narodni
soustavu kvalifikaci jako takovou, ale i1 kvalifika¢ni a hodnotici standardy, pravidla
autorizace k ovéteni vysledkid dal§iho vzdélavani, prava a povinnosti ucastnikt dal§iho
vzdélavani a pisobnost organti vykonavajicich statni spravu v oblasti ovéfovani a uznavani

vysledki daltho vzdélavani. (Zakon &. 178/2006 Sb.)

Tento zékon tedy jasné podporuje standardizaci kvalifikacnich pfedpokladti a umoziuje

vvvvvv

kvalifikace na uplné a dil¢i (viz dale).
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Zikon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zikoni
(zakon o vysokych Skolach)

Zédkon o vysokych Skolach vénuje celozivotnimu vzdélavani zminku v uvodnim

ustanoveni.

Vysoké Skoly dle tohoto zékona ,,poskytuji dalsi formy vzdélavani a umoznuji ziskavat,
roz§ifovat, prohlubovat nebo obnovovat znalosti zriiznych oblasti poznani a kultury

a podileji se tak na celozivotnim vzdélavani.* (Zakon ¢. 111/1998 Sb., §1)

Jeden paragraf zakona (§60) je nazvan Celozivotni vzd€lavani. V tomto paragrafu je
vysokym Skoldm umoZnéno poskytovat zdarma ¢i za tUplatu studium v programech
celozivotniho vzdélavani. Paragraf dale tika, jak4 forma osvédceni je studentiim vydavana

a Ze ucastnici takovych programil ze zakona nemaji status studenta.

Zakon ¢. 18/2004 Sb., o uznavani odborné kvalifikace a jiné zpisobilosti statnich
prislusnikii ¢lenskych stati Evropské unie a o zméné nékterych zakoni, ve znéni

pozdéjsich predpisi

Zékladem tohoto zdkona je vzijemnd divéra v rovnocennost formalnich kvalifikaci

Clenskych zemi Evropské unie.

,»Osobé, kterd je v jednom clenském staté dostateéné kvalifikovand k vykonu uréitého
povolani, musi byt v zasad¢ povolen pfistup ke stejnému povolani v jiném clenském staté,
a to 1 tehdy, jestlize se dotycné pozadované vzdelani a ptiprava lisi do uréité miry v trvani

nebo obsahu.* (Zakon €. 18/2004 Sb.)

Na zavér je nutné poznamenat, e spoleéné s vyvojem Strategie vzdélavaci politiky Ceské
republiky do roku 2020, se neptedpoklada vznik novych zakond, ale novelizace stavajicich.

(MSMT, 2013d)

Strategické dokumenty

Narodni program rozvoje vzdélavani CR — Bila kniha (2001)

,Narodni program rozvoje vzd&lavani v Ceské republice, takzvana Bila kniha z roku 2001,
vznika na zéklade usneseni viddy Ceské republiky ¢ 277 ze dne 7. dubna 1999, ktera
v ném — v ndvaznosti na programové prohlaSeni z Cervence 1998 — schvalila hlavni cile

vzdélavaci politiky. (Bila kniha, 2001)
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Nelze se ale domnivat, ze Bild kniha byla viibec prvnim dokumentem, ktery se snaZzil
navrhnout systematickou pfeménu vzdélavaciho systému v Ceské republice. Bila kniha
stoji na zakladech tzv. Zelené knihy™®, kterd rozbirala nasi vzd&lavaci soustavu

v perspektiveé planovaného vstupu do Evropské unie. (Analyza naplnéni cilt, 2009)

V Bilé knize se mimo jiné hovoii o tom, ze pfichdzi novy koncept tzv. celozivotniho uceni
pro vSechny, jehoz realizace je jednak cilem mezinarodnich organizaci, ale i rozvojovych
zemi. Autofi Narodniho programu rozvoje vzdélavani se vroce 2001 zavazuji rovnéz
k tomu, Ze naplnéni tohoto konceptu bude pro dalsi sméfovani vzdélavaci politiky Ceské

republiky kli¢ové. (Biléd kniha, 2001)

Celozivotni uceni je v programu piedstaveno jako zcela novy koncept, ktery zasadné méni
pojeti cilit a funkce vzdélavani jako takového. Jde o to, Ze ,,vSechny formy uceni — at’ uz
v tradi¢nich vzdélavacich institucich nebo mimo né — jsou chapany jako jediny celek, ktery
dovoluje rozmanité a Cetné prechody mezi vzdélanim a zaméstnanim a ktery umoziuje
ziskat stejné kvalifikace a kompetence riznymi cestami a kdykoliv béhem zivota.“ (Bila
kmiha, 2001) Aplikace principu celozivotniho uc¢eni je dokonce pfirovnavano je zméné tak
zéasadni, jakou bylo zavedeni povinné Skoleni dochdzky. Koncept celozivotniho vzdélani
ma podle Bilé knihy absolutné proménit podobu vzd&lavaciho systému v Ceské republice.

(MSMT, 2001)

Takovéto vyliceni konceptu celozivotniho uceni znélo pred tfinédcti lety jisté velmi
optimisticky a motivacné. O osm let pozdéji, v roce 2009 se ale objevuje dokument, ve
kterém jsou zhodnoceny dosavadni snahy o naplnéni konceptu celozivotniho vzdélavani a
ktery obsahuje i fadu kritickych pfipominek.

Analyza naplnéni cili Narodniho programu rozvoje vzdélivani v Ceské republice

(Bilé knihy) v oblasti predskolniho, zakladniho a stfedniho vzdélavani

Bila kniha vytycila Sest strategickych linii, z nichz hned ta prvni se vénovala zavedeni
konceptu celozivotniho uc¢eni. Kazd4 z linii byla doplnéna souborem opatieni, skrze ktera

mély byt cile strategické linie naplnény.

3 Ceské vzdélavani a Evropa: strategie rozvoje lidskych zdroji v Ceské republice pii vstupu do Evropské

unie
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Piehled strategickych linii Bilé knihy: (MSMT, 2009, s. 11)

1. realizace celoZivotniho uéeni pro v§echny

2. prizpisobovani vzdélavacich a studijnich programu potiebam Zivota ve

spolec¢nosti znalosti
3. monitorovani a hodnoceni kvality a efektivity vzdélavani
4. podpora vnitini promény a otevi‘enosti vzdélavacich instituci
5. promeéna role a profesni perspektivy pedagogickych a akademickych pracovniku
6. prechod od centralizovaného rizeni k odpovédnému spolurozhodovani

V zavéru této analyzy se ale lze docist, ze vétSina opatieni, kterd byla navrhovéna pro
naplnovani cilii jednotlivych strategickych linii, nebyla realizovana vibec a ta, co byla,
méla mnohdy jen omezeny dopad. V ramci této analyzy je nacrtnut dalsi z klicovych
problémti — i pres skuteénosti uvedené v Bilé knize Ceska republika stale postrada
zastreSujici dokument, ktery by dalSimu ubirani ¢eské vzdélavaci politiky poskytl jasnou

vizi. (MSMT, 2009).

Pravé na tyto nedostatky — existenci obrovského mnozstvi strategickych analytickych a
podptirnych dokumentti, ale absenci jednoho vSeobjimajiciho stanoviska — reaguje
iniciativa Vzdé&lavani 2020 ptipravou Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku

2020, ktera je popsana vyse a jejiz tvorba pokracuje i v soucasnosti (2014).

Dale budou kratce feSeny jest¢ dalsi strategické dokumenty, které jsou vybrany z onoho
velkého mnozstvi studii, komentdii a zadméra, které pied vznikem vysSe uvedenych

komplexnéjSich dokumentt vznikly.
Strategie celoZivotniho u¢eni CR

Tento dokument je mozné po prostudovani a komparaci s dal§imi zdroji povazovat za
velmi komplexni a ucelené pojednani k problematice dalsiho vzdélavani v Ceské republice.

Dokument vznikl v roce 2007.

Strategie se postupem casu dockala i moderniho grafického zpracovéani a jeji konecna
podoba plsobi velmi ,,svézim* dojmem — odklani se tak od vétSiny strategickych

dokumenti a cili na SirSi vefejnost.
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Nejvice zasadnim oddilem dokumentu je Strategickéd cast, ktera obsahuje jasné navrhy
postup implementace celozivotniho uceni. Jednim ze strategickych cili je v tomto

dokumentu uz pozadavek na uznavani kvalifikace a postupnost.

., Vytvorit otevieny prostor pro celozivotni uceni véetné uznavani vysledki neformalniho

vzdélavani a informalniho uceni.“ (MSMT, 2007)

V roce 2009 byl k této strategii vyddn Implementacni plan, ktery definuje dal$i provadéci
opatfeni pro obdobi 2009 — 2015°°. Ztohoto je patrné, Ze se realizace Strategic
celozivotniho uéeni CR &astené kryje s ptipravovanou Strategie vzdélavaci politiky Ceské

republiky do roku 2020.
Strategie vzdélavani pro udrZitelny rozvoj CR

Tento dokument vznika v roce 2008 a klade si za cil stanovit strategii dalSiho vzdélavani
pro obdobi 2008 — 2015 s ohledem na udrzitelny rozvoj. V ivodu dokumentu se deklaruje,
ze podobny material, ktery by se ohlizel praveé na vztah vzdélavani udrzitelného rozvoje a

dalsiho vzdélavani dosud v CR nebyl vytvoren. (MSMT, 2008)

V této strategii je zaveden novy pojem Vzdé¢lavani pro udrzitelny rozvoj, které ,je
predpokladem k osvojeni si takovych zptisobli mysleni, rozhodovani a chovani jedince,

které vedou k udrzitelnému jednéni v osobnim, pracovnim i ob¢anském zivoté.“ (MSMT,

2008)
Dlouhodoby zimér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy CR

Cile, které Ministerstvo Skolstvi mladeze a tcélovychovy deklaruje vramci tohoto
dokumentu soustfediciho se na obdobi let 2011 — 2015 jsou velmi obecné. Dlouhodoby
zamér ma totiz pomoci zvysit efektivitu vzdélavani v CR a reagovat na problémy &eského
Skolstvi, které byly zjistény nejriznéjSimi studiemi.** Zvlastni pozornost je vénovana
regiondlnimu Skolstvi a dokument si klade za cil sjednotit pfistup ke vzdélani ve 14 krajich

Ceské republiky. (MSMT, 2011)

% informace MSMT, dostupné z www: http://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani/strategie-
celozivotniho-uceni-cr; na stejném misté lze stahnout diskutovany dokument

0 haptiklad McKinsey&Company: Klesajici vysledky &eského zakladniho a stfedniho $kolstvi: fakta a feSeni
in MSMT, 2011
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Ak¢ni plan podpory odborného vzdélavani

Akeni plan vznikl v roce 2008 a vénuje se mimo jiné i tématu, které bude diskutovano dale
ve spojitosti s Narodni soustavou kvalifikaci. Plan totiz obsahuje Odhady potteb trhu prace
v CR pro obdobi 2008 — 2015 a zabyva se i problematikou odvétvové a profesni struktury

pracovnich mist.

Mimo jiné lze v planu dohledat i nedostatkové profese, coz uzce navazuje na problematiku,
ktera bude déle feSena — Narodni soustavu kvalifikaci. V roce 2008 jsou za nedostatkové
profese oznaCovany napi. obrabécCi, konstruktéti, zamecnici, nastrojaii, sefizovaci Ci
svate¢i kovii (MSMT, 2008b). V roce 2012 uz tehdejsi stinovy ministr $kolstvi Marcel
Chladek hovoti na tiskové konferenci Jak podporovat u¢novské Skolstvi o trochu jiné
struktufe nedostatkovych profesi. Jedna se o: zedniky, svarece, nastrojare, ale 1 kuchare.

(Ceska televize, 2012)
Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti CR

Tato strategie se soustiedi na obdobi 2012 — 2020. Ministerstvo prumyslu a obchodu
deklaruje, Ze tato strategie by méla pfipravit naSi zemi na fungovani v globalizovaném
sveté. Konceptu celozivotniho uceni se v této strategii vénuje kapitola 6.29: Implementace
a rozvoj systému celozivotniho uceni (dal$iho vzdélavani). Strategie upozoriiuje hlavné na

nutnost vyrovnat se s technologickym pokrokem. (MPO, 2012)

»Protoze tyto zmény nelze dostatecné dobie predvidat, neni efektivni a ve své podstaté ani
mozné realizovat veskeré vzdélani pfed zacCatkem pracovni kariéry. Je proto tieba
implementovat fadu opatfeni nastavujicich vhodné institucionalni podminky a vhodné
cilenou finan¢ni podporu umoziujici realizaci celoZivotniho uceni podle ménicich se

potieb trhu prace, zaméstnavatelll a pracovni sily.” (MPO, 2012, s. 31)
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FORMY DALSIHO VZDELAVANI DOSPELYCH

Jiz diive bylo uvedeno, ze v ramci celozivotniho vzd€lavani lze rozliSovat tfi jeho typy:
formalni, neformdlni a informalni vzdélavani. Také bylo v souvislosti s neformalnim
vzdélavanim zminéno, Ze tato forma nevede k Zadnému ucelenému Skolnimu vzdélani.
Dale se tato studie zaméfi na tuto soucast celozivotniho vzdélavani podrobnéji. V dnesni
dobé uz totiz lze rozporovat stanovisko, ze nevede k ucelenému vzdélani, i kdyz pfirozené
nebude Skolni, jelikoZ se tato forma vzdélavani realizuje mimo instituci Skoly. Objevuji se
totiz snahy o uznavéani vysledkd dalsiho vzddlavani*'. Nejvyrazn&j$im ptipadem je
uznavani kvalifikaci v rdmci Nérodni soustavy kvalifikaci, ktera bude diskutovana dale.

V tomto oddile diplomové prace budou blize komentovany formy dalSiho vzdélavani,

konkrétné formy dalSiho profesniho vzdélavani. Postaveni této kategorie vzdélavani je

patrné z nasledujiciho schématu:

41 Zakon &. 179/2006 Sb., 0 ov&fovani a uznavani vysledkt daldiho vzd&lavani a o zméné nékterych zakoni
(zékon o uznavani vysledku dalsiho vzdélavani)
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celozivotni uceni

vzdélavani déti a mladeze

vzdélavani (u¢eni) dospélych

studijni programy).

Vzdélavani dospélych ve Skolach
Vzdélavani v zakladnich, stiednich,
vyssich odbornych skolach.
Vzdélavani na vysokych skolach
(bakalarské, magisterské, doktorské

Formy vzdélavani: prezenéni (denni),
vecéerni, dalkové, distanéni,
kombinované, externi.

dalsi vzdélavani

obcanské vzdélavani:

k rodicovstvi

k demokracii (obcanstvi)

k evropanstvi

ke zdravému zivotnimu stylu,
a pod.

zajmové vzdelavani:

umélecké discipliny

odborné zéjmové vzdélavani
vzdélavani zajmovych sdruzeni
vzdélavani senioril

a pod.

dalSi profesni vzdélavani

kvalifikaéni vzdélavani:
zvySovani kvalifikace
prohlubovani kvalifikace
ziskavani kvalifikace
udrZovani kvalifikace
obnovovani kvalifikace
roz§ifovani kvalifikace
zaskoleni

zauceni

rekvalifikacni vzdélavani

specificka (cilend) rekvalifikace
nespecificka rekvalifikace

motivacni kursy

obnovovaci rekvalifikace

doplikova (rozsifovaci) prohlubovaci
rekvalifikace

prakticka rekvalifikace

rekvalifikaéni staze

normativni Skoleni (kursy)

odborna zpusobilost pro provozovani
nékterych zivnosti

zvlastni odborna zplsobilost
odborna zptisobilost
specializovanych pracovnikii na
useku bezpecnosti prace a
technickych zafizeni

(vzdélavani urené pravni normou).

Obrazek 3.: Struktura celozivotniho uceni

Zdroj: Ministerstvo skolstvi mladeze a t€lovychovy
(http://aplikace.msmt.cz/HTM/JSinformaceodalsimvzdelavani.htm#2)

Dle vySe uvedené¢ho schématu lze dalsi profesni vzd€lavani
kvalifika¢ni, rekvalifikacni a normativni Skoleni. Dale budou

kvalifikace a rekvalifikace, normativni Skoleni — tedy ta zdkonem stanovend — budou

pojednana zvIasté pii popisu systému vzdélavani ve verejné sprave.
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Kvalifikace a rekvalifikace

Oba vySe uvedené¢ pojmy byly definovany v oddile Terminologie. Je tedy mozné
piipomenout, ze kvalifikaci lze chéapat jako urcitou schopnost vykonavat pracovni
povinnosti a rekvalifikaci je pak pfirozené¢ mozné interpretovat jako zvySeni, rozSifeni,

nebo prohloubeni stavajici kvalifikace.
Kvalifikace

V tomto moment& je cilem rozlisit jednotlivé formy kvalifikaci, které stanovuje zakon.**
Zékonem jsou kvalifikace d€len¢ na diléi a aplné, piicemz dil¢i kvalifikaci se rozumi
,»odborna zpusobilost fyzické osoby vykonavat fadné uréitou pracovni ¢innost nebo soubor
pracovnich Cinnosti v urCitém povolani, poptipadé¢ ve dvou nebo vice povolanich, v
rozsahu uvedeném v kvalifika¢nim standardu. (Zakon ¢. 179/2006 Sb.) Oproti tomu jako
uplna kvalifikace je definovana jako ,,odbornd zpiisobilost fyzické osoby vykondvat fadné

vSechny pracovni ¢innosti v uréitém povolani.* (Zakon ¢. 179/2006 Sb.).

Jak uz znazvu obou typu kvalifikace vyplyv4, zahrnuje Uplnd kvalifikace nckolik
kvalifikaci dil¢ich a jedna dil¢i kvalifikace mutze byt zahrnuta ve vice kvalifikacich
uplnych. Kvalifikaci tplnou lze ziskat bud’ piipravou v ramci formdalniho vzdélavani
(absolvovani oborového studijniho programu), ¢i ziskdnim potiebnych dil¢ich kvalifikaci,

nebo kombinaci obojiho. (Zékon €. 179/2006 Sb.)

Pro dil¢i kvalifikace jsou zdkonem oSetfeny kvalifikacni standardy dané kvalifikace,
hodnotici standardy jako kritérium jejiho ziskéni a povinnosti autorizovanych organt a
osob, stejn¢ jako pokyny k provadéni zkousek k ud€leni profesnich kvalifikaci. (Zakon ¢.

176/2009 Sb.)

Nérodni soustava kvalifikaci (NSK) tak, jak byla definovdna v Terminologii, zahrnuje
v soucasné chvili (inor 2014) celkem 572 dil¢ich profesnich kvalifikaci a 87 uplnych

profesnich kvalifikaci.*

. oy , ’ , 44 v ¥ , v
NSK navazuje na fungujici Narodni soustavu povolani™, coz je ,,oteviend soustavné

aktualizovana databaze informaci o potiebach trhu prace, vytvafena zaméstnavateli a

42 Zakon ¢&. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledki daldiho vzd&lavani a o zméné nékterych zakont
(zékon o uznavani vysledka dalsiho vzdélavani)

# Aktualni Gidaje jsou dostupné z www: www.narodni-kvalifikace.cz
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garantovana statem®™ (NSK — Vase feSeni na trhu préce), kterd obsahuje popis povolani
uplatnitelnych na trhu prace a kompetenci, kterymi musi Clov€k pro vykon daného

povoléani disponovat. (NSK — Vase fesSeni na trhu prace).

Odpovédi na otazku, pro¢ NSK viibec existuje, je fakt, ze dava jasny fad oblasti dalSiho
profesniho vzdelavani dospélych, kde v soucasnosti existuje nepieberné mnozstvi
soukromych poskytovatelli vzdélavacich kurzl rizného zaméteni i kvality. Dilezité je, ze
se budovanim takového systému piiblizujeme mezinarodnimu trendu, podobné
kvalifika¢ni soustavy vytvaii 1 dalsi zemé a v rdmci Evropy hovofime o tzv. Evropském
kvalifikacnim rdmci (viz Terminologie), ktery postupné zahrnuje soustavy kvalifikaci
jednotlivych zemi. V CR je projekt NSK v kompetenci Ministerstva $kolstvi mladeze a
t&lovychovy a je realizovan Néarodnim tstavem pro vzdélavani® a dalimi dodavateli. To,
co je na NSK nové¢, je zejména fakt, ze fesi pouze to, co zadatel o kvalifikaci umi, ne to,
jakym zptisobem znalosti ziskal. ZkouSce pro ziskani kvalifikace mlze a nemusi

predchazet ucast na kurzech a podobnych aktivitach. (NSK — Vase feSeni na trhu prace).

NSK je tedy prostfedkem, jak ziskat celostatné uznavanou kvalifikaci bez nutnosti dalsi
ucasti na formalni slozce vzdélavani (Skolni dochézka), klade diraz na prokazani
kompetenci, ale nenabizi prostiedky jak tyto kompetence ziskat — NSK zahrnuje pouze
zkousky k udéleni kvalifikaci, absolvovani piipravného kurzu neni podminkou. Kurzy jsou
ale realizovany napf. vzd¢lavacimi agenturami, které jsou autorizovanou osobou pro

vybranou kvalifikaci a pak ji i zkousi.*®

Co prinasi Narodni soustava kvalifikaci do praxe? (NSK proc¢ a k ¢emu)
1. kvalifikované zaméstnance
2. dlouhodobou stabilizaci a udrzeni klicovych pracovnikii
3. mozZnost ovlivnit tvorbu kvalifikaci pro trh prace

4. ekonomické vyhody

44
WWW.Nsp.cz
45
WWW.Nuv.CzZ

* osobni jednani s manazerkou Krajské hospodaiské komory Hradec Kralové Ing. Erikou Javiirkovou,
13.12.2013
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Kli¢ovou vyhodou NSK je flexibilita celého systému. Firmy si dle vySe uvedené¢ho bodu 3
mohou vyvijet vlastni kvalifikace a vzdélavat si tak zaméstnance potiebné presné pro praxi

vlastni firmy. Navrh kvalifika¢niho standardu pak schvaluji jednotlivé sektorové rady.

Co se tyce statistik, v prosinci roku 2013 bylo evidovano 305 firem aktivné vyuzivajicich
koncept NSK v kazdodenni praxi, pficemz k prosinci 2013 bylo udéleno 3302 autorizaci.
Pocet realizovanych zkousek k tomuto obdobi byl 80 396, z ¢ehoz 72 235 bylo zkouskami
pro profesni kvalifikaci Strdzny. Je tedy vidét, ze praktické vyuzivani konceptu NSK ma
jeste své rezervy. Na dal$i obdobi je planovano schvaleni dalSich 285 profesnich

kvalifikaci.*’
Rekvalifikace

Specifikem rekvalifikacnich kurzii je jejich navazani na Cinnost Ufadu prace. Realizace
rekvalifikacnich kurzii se tidi zdkonem Ministerstva prace a socialnich véci ¢. 435/2004

Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist, oddil Rekvalifikace najdeme pod §108.

Rekvalifikacni kurzy lze bezpochyby oznaclit za ndstroje aktivni politiky zaméstnanosti.
(Moje kariéra, 2010). Aby byly efektivni, je tieba jejich obsah a formu vzdy pfizpiisobovat
aktualnim podminkdm na trhu. Literatura k tématu tvrdi, Ze po obsahové strdnce se
rekvalifikace zamé&fi nejprve na profese nedostatkové a na bezprostfedné nutné, dale pak
na ty perspektivni, které jsou tfeba k uskutecnéni technologickych ¢i jinych zmén. Po
stanoveni obsahu rekvalifikace pak vyvodime jeji formu a délku. (Benes, 1991) Obecné
znamym faktem pak je, ze nejriznéjsi kurzy dalSiho vzdélavani maji v dnesni dobé podobu
jak prezencni, tak i kombinovanou, ¢i distan¢ni. Neni vyjimkou, ze vzdélavaci kurzy

probihaji i kompletné online formou elearningu.

V tomto bodé je také nutné upozornit na sou¢innost Utadu prace Ceské republiky (UP CR)
pii umistovani zajemct do rekvalifikaénich kurzt. V piipadé spoluprace s UP CR jde
samoziejmé o nezaméstnané kandidaty, kterym je takovy kurz Ufadem prace CR hrazen
véetné dalSich vyloh souvisejicich s ucasti na kurzu. Neni ale podminkou, ze kazdy
zajemce z fad nezaméstnanych bude na kurz umistén a bude ho mit ufadem financovan. Na

rekvalifikacni kurzy neexistuje zadny zédkonny narok. Pokud si svou kvalifikaci pomoci

7 soubor statistik poskytnuty Ing. Erikou Javlirkovou, manazerkou Krajské hospodaiské komory Hradec
Kralové, prosinec 2013
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rekvalifikaéniho kurzu chce zvysit ¢lovék zaméstnany, hradi si takovy kurz v plné vysi

sam. (Moje kariéra, 2010)

Rekvalifikacni kurzy mohou v ojedin€lych piipadech vést ale k paradoxu, a sice ze
nezaméstnany diky zajmu o kurz ztrati zadjem o hledani vlastniho zaméstnani. Tento efekt

se nazyva Efekt uzamceni:

»Jedna se o problém uzamceni ucastnika v programu, ucastnik polevuje v Usili najit si
fadné zaméstndni, nebot’ je zaneprazdnén participaci v programu a zvykd si na vyhody
subvencovaného zaméstnani, nebo Skoleni. Nékdy muze dokonce dochéazet k tomu, ze
uchaze¢i upfednostiiuji ucast v programech pied praci v fadném zaméstnani.

(Kaligkova, 2010)

Déleni rekvalifikacit

Rekvalifikac¢ni kurzy 1ze dé€lit do n€kolika skupin. Timto tématem se ve své praci zabyva

Muzik, ktery uvadi déleni na ¢tyfi druhy kvalifikaci: (Muzik, 2010)

= (ista rekvalifikace — nesméfuje k profesni kvalifikaci, ani neni upravena jinym pravnim

predpisem.

= profesni kvalifikace — vzdélavaci program ma jiz schvalenou profesni kvalifikaci dle

Nérodni soustavy kvalifikaci (NSK) — viz vySe
= rekvalifikace v oblasti sportu

= rekvalifikace dle zvlastniho pravniho pfedpisu, tz. ,,normativni* dle vysSe uvedeného

schématu

Muzik deli rekvalifikace na specifické a nespecifické. Ty specifické jsou vytvorené pro
konkrétni pracovni pozici, zatimco ty nespecifické posiluji Sance na pozdéjsi umisténi

uchazect. (Muzik, 2010)

PoZadavky na uchazece

Kdo jsou studenti a posluchaéi rekvalifikagnich kurza? (CSVTS, 1990)
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- Pracovnici, ktefi Celi tomu, ze se v disledku technologického vyvoje méni

pozadavky na vykon jejich pozice a oni jsou tak ohrozeni ztratou zaméstnani.

- Obcané, vetné absolventl, ktefi na trhu prace nenachéazeji dlouhodob¢ uplatnéni a

jsou evidovani jako uchazeci o zaméstnani.
- Pracovnici, ktefi maji vlastni zajem na zmén¢ nebo rozsiteni své kvalifikace.

Stanovené jsou také podminky, které musi uchazeci splitovat, aby mohli byt zafazeni do

rekvalifikacnich kurzi. Definuje je Ministerstvo prace a socidlnich véci (MPSV, online):

* byt v evidenci Uradu prace jako uchaze¢ nebo zajemce o zaméstnani

* mit odpovidajici vstupni kvalifika¢ni pfedpoklady pro dany rekvalifika¢ni kurz a
pro vykon profese, na kterou se rekvalifikuje (napf. pfislusny stupenn vzdélani,

nekteré znalosti a dovednosti — zalezi na typu rekvalifikace)

* byt zdravotné zplsobily/la pro absolvovani rekvalifika¢niho kurzu a pro vykon

nové profese

= rekvalifikace musi byt potfebnd — dosavadni kvalifikace uchazece nebo zajemce o

zaméstnani neumoznuje ziskani vhodného pracovniho mista

= rekvalifikace musi byt ucelna - po ukonceni rekvalifikace je redlna Sance ziskat

zameéstnani

Podminky pro udéleni akreditace

Vzdélavaci agentury a spolecnosti poskytujici dalSi vzdéladvani maji poradani
rekvalifikacnich kurzi ve velké oblibé, protoze pro né tato Skoleni znamenaji jisty zdroj

piijmu 1 v nejisté dobé. (Moje kariéra, 2010)

Pokud se poskytovatel vzdélavani rozhodne nabizet v rdmci svého portfolia i rekvalifikacni
kurzy, musi se nejprve uchdzet o akreditaci, kterou udéluje Ministerstvo Skolstvi mladeze a

t&lovychovy™ na dobu t¥i let. Po uplynuti této doby je nutné zadat o reakreditaci.

Pokyny k vypracovani zadosti o akreditaci kurzu na rekvalifika¢ni jsou dostupné na

strankach ministerstva.* Diilezité je, Ze neni mozné akreditovat jakékoli kurzy. Z moznosti

* Ministerstvo 8kolstvi, mladeze a t&lovychovy. [online]. [cit. 2013-10-09]. Dostupné z: www.msmt.cz
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ziskat status rekvalifikaéniho kurzu jsou vyloucena Skoleni mé&kkych dovednosti, kurzy
cizich jazykt, ¢i motivacni kurzy. Pro kazdy z kurzii je dale na strdnkach ministerstva
dohadatelna minimalni doba trvani kurzu v hodinach pro splnéni podminek pro akreditaci.
Dolozené musi byt 1 udaje o personalnim a technickém zajisténi kurzu véetné podrobné

osnovy, anotace a harmonogramu daného kurzu.

STAV DALSIHO VZDELAVANI V CESKE REPUBLICE

Vzdélavani s orientaci na vykon pracovni pozice je mozné oznacit terminem neformalni
pracovni vzdélavani a definovat jej jako ,,Cinnost sméfujici k ziskavani znalosti a
osvojovani dovednosti vyuzitelnych predev§im v zaméstnani pfi plnéni pracovnich ukolii*
(Vzdélavani dospélych v Ceské republice, 2013, s. 48). Ze zavéri statistickych Setfeni™ je
patrné, ze v obdobi 12 mésici piedchazejicich vyzkumu provedeného vroce 2011 se
v souvislosti s vykonem vlastni pracovni pozice vzdélaval kazdy étvrty Cech (25,6%) ve
véku 18 — 69 let. V souvislosti s nastupem ekonomické krize lze ale sledovat omezeni
investic do vzdélavani (praktickd zkuSenost z chodu vzdélavaci agentury v poslednich
ttech letech). Z vySe uvedeného vyplyva, ze jak nabidka, tak poptavka po vzdélavacich
kurzech jsou problémem velmi proménlivym — jedinci musi reagovat na spektrum
nabizenych pracovnich pozic a dle jejich struktury dopliovat své vzdélani a stejné tak
agentury zajist'ujici dalsi vzdélavani musi kopirovat situaci na trhu a nabizet takové kurzy,
kterymi uspokoji poptavku. V tomto sméru lze pfedpokladat velkou proménu co do obsahu
nabidkovych katalogti vzdélavacich instituci, protoze ,,desitka nejoblibenéjSich zaméestnani

pro rok 2020 v soudasnosti jesté ani neexistuje”’.

Piedlozneny budou dale také statistiky dalsiho vzdélavani pro Ceskou republiku. Nize

uvedeny graf zachycuje vyvoj ucasti dosp€lé populace na dalsim vzdélavani:

* Ministerstvo 8kolstvi, mladeze a t&lovychovy. [online]. [cit. 2013-10-09]. Dostupné z: www.msmt.cz

%% Adult Education Survey, Eurostat, 2011 — 2012, prizkum, kterého se ucastnilo v§ech 27 ¢lenskych zemi
EU

31 ,,Vedeli jste, ze...“ Prezentacni videomaterial agentury WIFI Czech Republic, Hradec Kralové, 2012,
dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=q6E6s3f-LkA
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Tabulka 4.: Podil dospélé populace na dalSim vzdélavani v letech 2002 — 2010

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

5,6%

5,1%

5,8%

5,6%

5,6%

5,6%

7,8%

6,8%

7,5%

Zdroj: vlastni zpracovani dat dostupnych online: Podil dospélé populace na dal§im

vzdélavani. Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani/vysledky-

setreni-labour-force-survey-2009-1

Na tomto misté je nutné poznamenat, ze data, kterda jsou online k dispozici na vySe
uvedené adrese, neobsahuji Zadnou legendu. Z logiky véci je ale mozné uvazovat, Ze
Ciselné udaje vyjadiuji procento dospélé populace (25 — 64 let), kterd se v daném roce
zucastnila dal$iho vzdélavani. Od 5,6% v roce 2002 doslo k posunu az na 7,5% v roce

2010.

Pro vyzkumnou oblast — celozivotni vzdélavani — nebyla data do neddvné doby snadno
dostupna. Nové ale existuje projekt DV monitor™>, ktery poskytuje komplexni statistiky

tématu dalsiho vzd&lavani v Ceské republice™.

Zjistujeme diky nim, Ze ,,celkova ucast na vzdélavani v populaci ve véku 25-64 let je v CR
nizsi nez v priméru EU. Na rozdil od priméru EU vSak u nas za poslednich deset let ti¢ast
na dalSim vzdé€lavani rostla.* Statistiky, které jsou v ramci projektu prezentovany, dosahuji
hodnot 9,6 % tcasti dospé&lé populace na dalsim neformalnim vzdélavani. (Rihova,
Salavova, 2013, s. 13) Pro srovnani je mozné uvést statistické udaje pro Slovensko, kde se
ucast dospélé populace na dalsim vzdélavani pohybuje okolo jen okolo 3 % a v soucasnosti

je zde registrovanych 40 kvalifikaci (ve srovnani s eskymi 572).>*

>2 Projekt v letech 2009 - 2013 realizovalo Ministerstvo §kolstvi, mladeZe a t&lovychovy ve spolupraci s
Néarodnim ustavem pro vzdélavani, skolskym poradenskym zatizenim a zafizenim pro dalsi vzdélavani
pedagogickych pracovnikil. (in Rihova, Salavova, 2013)

53 www.dvmomitor.cz

> Prezentace zastupkyné slovenského $kolstvi: JUDTr. Mgr. Zuzana Strbikova, feditelka Narodniho institutu
pro celozivotni vzdélavani, Bratislava, 11. 2. 2014, osobni ucast — v ramci akce Austrian Showcase: setkani
rakouskych poskytovateli vzdélavani na Slovensku
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Lze tedy pozorovat pfiznivy trend zvySovani podilu dosp€lé populace na dalSim
vzdelavani. Jako nepfiznivy faktor je mozné oznacit zejména to, Ze ,,ve srovnani s
ostatnimi zemémi EU jsou u nas vydaje na rekvalifikace minimalni.“ (Rihova, Salavova,
2013, s. 13) Dalsi vzdélavani v Cechach také neni tak efektivni, jak by mohlo. ,,Nizkou
intenzitu podnikového vzdélavani zplisobuje predevsim vysoky podil povinného Skoleni na
dalsim vzdelavani. Je tfeba podnikové vzdélavani 1épe zacilit, méla by mu predchazet
identifikace vzdélavacich potieb organizace a jednotlivych pracovniki, ktera by umoznila

efektivngji skolit.“ (Rihova, Salavova, 2013, s. 13)

EVROPSKY RAMEC: STAV CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI,
STRATEGICKE DOKUMENTY A KONCEPTY

Jak jiz bylo zminéno vyse, ,,u CR se v fadé ukazateltl projevuje to, Ze se snazime dohnat
vyspélé Clenské zemé EU, zatimco v priméru EU dochazi i ptes cile stanovené v ramci
Lisabonské strategie a strategie Evropa 2020 ke stagnaci ¢i dokonce poklesu.” (Rihova,
Salavova, 2013, s. 12). V ramci EU se aktudlné hovoii o 8,9 % dospélé populace G€astnici

se dal§iho vzd&lavani™ a 6,4 % vzdélani dalsiho neformalniho.’® (Rihova, Salavova, 2013).

Diky tomuto komentaii souc¢asné¢ho stavu na poli dal§iho vzdélavani v Evropské unii je
mozné se presunout k prezentaci téch kli¢ovych strategickych dokumenti Evropské unie,

které obsahuji myslenku celozivotniho vzdélavani a apeluji na jeji implementaci:
Lisabonska strategie

Ke schvéleni Lisabonské strategie doslo v bieznu 2000. Ve strategii byla popsana
zaloZzenou na znalostech, poskytujici trvaly rist, vytvatejici vice a lepSich pracovnich mist
a umoznujici socidlni soudrznost. Celozivotni uceni ma v této strategii klicovou roli.*

(MSMT, 2007)

> tamtéz — prezentace Showcase

%6 oba uvedené statistické udaje jsou niz§i neZ zminéna statistika pro CR — 9,6% ucasti na dalsim

neformalnim vzd€lavani, i pfesto, ze v textu tvrdime, ze Ceska republika v priméru za EU stale zaostava;
zptsobeno je to tim, Ze statistické hodnoty uvedené v dokumentu autorek Rihové a Salavové jsou poéitany za
posledni ¢tyfi tydny vroce 2011 — jsou tedy ,,okamzikové® a ilustruji trend — vzrastajici podil dosp€lé
populace na daldim vzdélavani v Cesku a stagnaci / pokles v EU
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Kodanska deklarace

Kodaniska deklarace je dokument specializujici se na dal$i odborné vzdélavani, ktery
vznikd vroce 2002. ,Deklarace se tyka strategie pro zlepSeni vykonnosti, kvality a
atraktivnosti odborného vzdélavani. K jejim prioritim patii zejména podpora
transparentnosti a uznavani kompetenci a kvalifikaci, spolecné principy pro uznavani
neformalniho a informélniho vzdélavani, spolecna kritéria pro zajistovani kvality, podpora

vyvoje referenénich urovni kvalifikaci a kreditniho systému. (MSMT, 2007)
Boloniska deklarace

Bolonské deklarace vznikla v roce 1999 a kladla si ambicidzni cile — vytvoteni spole¢ného
systému vysokého Skolstvi. Deklarace zdaraznila nutnost vzédjemného uznavani vysledka
dosazenych v rtiznych zemich. (MSMT, 2007) Je tedy patrné, Ze tato deklarace dava
obrysy celému systému, na ktery navazuji narodni kvalifika¢ni soustavy poté zpétné

zaclenované do Evropského referenéniho ramce (viz nize).

Mimo tyto tii hlavni strategické a koncepéni dokumenty vznikaji i specifické vystupy

soustiedici se ¢isté na problematiku celoZivotniho uéeni (MSMT, 2007):

Memorandum o celozivotnim uceni (2000) — dokument navazujici na zasedani
v Lisabonu, ktery odstartoval aktivni debatu nad strategii zavedeni konceptu celozivotniho

uceni

Making a European area of lifelong learning a reality (2001) — dokument poskytuje
Sirokou definici celozivotniho uceni a vSech jeho slozek, hlavni ale je, ze pfichazi s tezi, ze
Htradicni vzdélavaci systémy musi byt transformovany tak, aby byly otevienéjsi a
flexibilngjsi, aby si Zaci a studenti mohli vytvafet individudlni vzdélavaci cesty podle

svych potieb a zajmi po cely svij Zzivot* (MSMT, 2007, s. 29)

Implementing lifelong learning strategies in Europe: Progress report on the follow-up
to the Council resolution of 2002 on lifelong learning (2003) — dokument shrnuje situaci
ve vSech zemich Evropské unie a uvadi se vném, Ze ackoliv vSechny zemé koncept

celozivotniho u&eni piijaly, Groveti implementace je velmi rozdilna (MSMT, 2007)

Rezoluce o celozivotnim uéeni (2002) — na zaklad¢ rezoluce byl do ¢lenskych zemi EU
rozeslan dotaznik s cilem mapovat postup pii zavadéni konceptu celozivotniho vzdélavani

do praxe, vysledky tohoto dotazniku byly shrnuty v dokumentu Implementing lifelong
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learning strategies in Europe: Progress report on the follow-up to the Council

resolution of 2002 on lifelong learning (2003)
Evropsky kvalifika¢ni ramec (EQF)

Ackoliv byl pojem EQF jiz definovan v Terminologii, je nutné jej zde pfipomenout jako
zéakladni koncepci, kterd je motivaci pro fungovani narodnich kvalifikacnich soustav,
v ptipadé Ceské republiky pojednané Narodni soustavy kvalifikaci. Zajimavé je porovnat,

jak EU definuje narodni kvalifika¢ni soustavy:

,Nastroj rozvoje a klasifikace kvalifikaci (naptiklad na narodni ¢i sektorové trovni) podle
sady kritérii (napt. za pouziti deskriptorti) aplikovatelnd na specifické trovné vysledka

vzd&lavani“. (EQF, 2010, s. 9)

Tato jednoducha definice do znacné miry nepostihuje vSechny funkce, které narodni
soustavy kvalifikaci mohou mit. Dilezité je si uvédomit, ze narodni soustavy referujici
k EQF jsou daleko vice, nez jen pouh¢ ,,mfizky*, do kterych se klasifikace zasazuji a maji
vyrazny vliv na ekonomické sméfovani jednotlivych zemi. S jejich pomoci je casto
vyjadfovana politickd a strategicka vize kvalifikacniho systému. V né€kterych zemich, jako
napfiklad v Dansku, ale tato myslenka — tedy, ze narodni soustava kvalifikaci bude plnit
tuto komplexni rozvojovou funkci, neni vitdna s povdékem. Dénsko je zemi, ktera trva na
tom, Ze narodni soustava kvalifikaci bude mit Cisté deskriptivni charakter. (EQF, 2010,

5. 9)

Toto rozhodnuti je v kompetenci kazdé z narodnich vlad clenskych zemi a na tomto
piikladu lze ilustrovat rozdilnost v pojeti ndrodni kvalifikacni soustavy v evropskych
zemich. V Cesku naopak existuje zamér NSK vyuzivat plné jako rozvojovy prostiedek
ekonomiky a hospodafstvi (doplnéni chybéjicich kvalifikovanych sil). Bylo tedy
prokézéano, Zze se na EQF ani NSK neni mozné divat pouze jako na moderni prostfedek
kvalifikace schopnosti a dovednosti, ktery muze byt bez rozmyslu jednotné aplikovan

v ramci celé Evropské unie.
PODPORA CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI

Jelikoz se v soucasné dobé (inor 2014) nachazime na ptelomu programovych obdobi, neni
jednoduché uvést souhrn programi, skrze které bude v dalSim obdobi podporovano dalsi

vzdelavani. Piesto uz existuji dokumenty, které budouci vyvoj nastifiuji.
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Nesmime opomenout, Zze dale sméfujeme k cilim, které stanovuje strategicky plan EU
Evropa 2020, ktery za jeden ze svych hlavnich cili oznacuje zvySeni zaméstnanosti osob
v produktivnim véku (20 — 64 let). (Evropa 2020, online) Co se tyce napliiovani cila planu
Evropa 2020 v oblasti dal§iho vzdélavani, je jednim ze zékladnich ukazatelti podil osob
v kategorii 25 — 64 let ucastnici se dalSiho vzdélavani, ktery byl jiz diive diskutovan.

Cilem EU je v tomto sméru dosazeni hodnoty 15%.

Ackoliv jesté nejsou znamy piesné sumy, odhaduje se, Ze by pro Ceskou republiku mélo
byt pro nasledujici programové obdobi v jednotlivych fondech vyclenéno az 20,5 mld.
EUR v béznych cendch. Je zfejmé, Ze tato podpora méa sméfovat k naplnéni cilt
stanovenych v planu Evropa 2020. Co se tyCe podpory vzdélavani, bude soucasti
zachovaného Evropského socialniho fondu, ktery si klade za cil celkové zvySeni

zame¢stnanosti. (strukturalni-fondy.cz, online)

Ceska republika se na nové programové obdobi zacala pfipravovat uz v roce 2011, kdy byl
vydan Souhrnny navrh zamereni budouci kohezni politiky EU po roce 2013 v podminkach
Ceské republiky, obsahujici i navrh rozvojovych priorit pro cerpani fondii EU po roce

2013. (MMR, 2011)

»Vice nez kdy v minulosti bude klicovym prvkem konkurenceschopnosti vzdélané
obyvatelstvo, které ziskd vzdelani diky systému moderniho a kvalitniho pocate¢niho
vzdélavani, a které bude motivované a ochotné rozSifovat si nasledn€ své znalosti a

dovednosti v procesu celozivotniho uceni.* (MMR, 2011)

DALSI VZDELAVANI V NEZISKOVEM SEKTORU A VEREJNE SPRAVIL:
KOMPARACE

Ackoliv by se mohlo zdat, Ze pii analyze realizace dalSiho vzd€lavani na v neziskovém
sektoru a vefejné spraveé nelze nalézt zadné spolecné prvky, bude opacna snaha v tito sekci
prioritou. Je zfejmé, ze ob& sdilené oblasti jsou diametraln¢ odlisné co do fungovani a
nastaveni systému, skrze které jsou fizeny, nicmén¢ v obou ve vztahu ke vzdélavani jisté

bude mozné najit 1 mista, ktera neziskovy sektor a vefejnou spravu spojuji.

Nejdiive je uvedena definice toho, co rozumime pod pojmy neziskovy sektor a vefejna

sprava.
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Verejna sprava (VS)

Tento pojem lze chapat dvojim zplisobem. Zaprvé je mozné VS interpretovat jako €innost
(spravovani vetejnych Cinnosti) a déle jako instituce (organizace, ufady), které se vénuji

vykonu vetejné spravy. Fungovani vefejné spravy lze také vidét ve dvou perspektivach:

- materidlni (funkéni) pojeti — VS jako Cinnost instituci, pficemz tato ¢innost

nespada do oblasti zakonodarné, ani soudni

- formalni (institucionalni, organizacni) pojeti — VS jako c¢innost organt, tzv.

spravnich uradt
(Slovnik nejcastéji pouzivanych pojmt ve verejné sprave, online)

»Pojem vefejnd sprava je terminem spoleCnym (nadfazenym) pro pojem statni sprava
(ktera je vykondvana pfedevSim stanimi orgdny), samosprava (kterd je vykonavana organy
uzemnich samospravnych celkl ¢i organy zajmové / profesni samospravy) a ostatni
vetejna sprava (kterd je vykonavana zejména institucemi s pravni subjektivitou).” (Slovnik

nejcastéji pouzivanych pojmu ve vetfejné sprave, online)

Z vyse uvedeného je patrné, ze pfedmétem zajmu v rdmci diplomové prace je z veiejné
spravy jako celku oblast samospravy, jelikoz je feSeno dal§i vzdélavani ufednikli na
obecnich ufadech Pardubicka a Chrudimska. Pfesto se neni mozné vyhnout kratkému
pojednani situace ve statni spraveé, zejména nelze opomenout tolik diskutovany zakon o

statnich ufednicich.

Za hranicemi této studie je rozbor politické situace, ktera pfipravu zdkona o statnich
Gfednicich, ktery si klade za cil zejména odpolitizovat statni spravu®’, provazi. Dale je
ukazano misto, kde se diskuze o tomto zakon¢ protinaji s vyzkumnym tématem této prace
— dal$im vzdélavanim a v tomto ptipad¢ podporou dalSiho vzdélavani ze strany Evropské

unie.

°7 Zékon zavadi povinné ziizeni mista statniho tajemnika, jako hranici mezi politicky a ufednicky
obsazovanymi funkcemi. Zaroven stanovi dalsi instituty, které znesnadnuji vliv politickych a osobnich zajmu
na vykon statniho ufednika (napfiklad povinné vybérové fizeni, stanoveni pfedpokladii pro zastavani
pracovniho mista, stanoveni pevné systemizace Ufadu a zvySena pravni ochrana ufednikii proti podminkam

obsazenym v zakoniku prace). (Zakon o ufednicich, online, dostupné z: http://bit.ly/1jiKWFE)
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Ptijeti zakona je totiz jednim z hlavnich kritérii pro ¢erpani prostiedkd z evropskych fonda

v novém programovém obdobi 2014 — 2020.

»Evropska komise upozornila, Ze pokud nebude zdkon, ktery by zajistoval nezavislou,
profesiondlni a stabilni statni spravu, pied zacatkem nového programového obdobi piijat,
muze to mit za nésledek neumoznéni Cerpani finan¢nich prostiedki z fond Evropské unie

v tomto obdobi.* (Zakon o ufednicich, online)

Je tedy ziejmé, ze ve vztahu pojednavani dalSiho vzdélavani ve vefejné spraveé nelze
provazani se statni spravou opomijet, jelikoz pfijeti ¢i nepfijeti diskutovaného zakona o
ufednicich bude mit na dalsi vyvoj vzdélavani ve vetejné sprave klicovy vliv.

Obsah tohoto zdkona nebude dale diskutovan, jelikoz bude upravovat skute¢né jen
podminky pro statni uiedniky, pro tfedniky samospravnych celkl zstava klicovym zakon
¢. 312/2002 Sb., o tufednicich tizemnich samospravnych celki a o zméné nékterych
zakont, ,,ktery se v praxi osvéd¢il (je G€inny jiz ptes deset let) a ktery byl do znaéné miry
vzorem navrhovanému zékonu o statnich ufednicich.” (Zakon o ufednicich, online) Obsah
tohoto zdkona bude komentovan nize pii komparaci pfistupu k dalSimu vzd€lavani ve

vefejné sprave a v neziskovém sektoru.
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Neziskovy sektor

Je obecné znamym faktem, Ze neziskové organizace funguji v roli jakéhosi tfetiho sektoru
mezi statem a trhem. I pies své v naprosté vetSingé piipadt velmi pozitivni spolecenské
piinosy nejsou neziskové organizace pevné zakotveny v pravnim fadu Ceské republiky.
Neni tedy mozné v takovém predpisu najit jednoznacnou definici neziskové organizace.
(Stejskal a a kol., 2012) Oproti tomu napt. fungovani tfednikd je jasné¢ vymezeno vyse
uvedenym zdkonem a celkové v daleko vétSi mife strukturovano — lze tedy vidét zasadni
rozdil mezi obéma svéty — strukturovanost vetejné spravy a do jisté miry neuchopitelnost a

nejasnou definici veskerych aktivit spadajicich do neziskového sektoru.

Literatura uvadi cetné ndzvy, kterymi mohou byt soucdsti tfetitho sektoru oznacovany:
,dobrovolné organizace, nevladni organizace, charitativni organizace, nadace, asociace*
atd. (Duben, 1996) Ackoliv se zda i rozsah ¢innosti takovych organizaci takika bezbiehy,

je mozné vysledovat faktory, které v§echny organizace spadajici do tietiho sektoru spojuji:

* jsou formaln¢ ustanoveny, maji urcitou institucionalni strukturu (bez ohledu na to, zda

jsou legislativné registrovany)
= pievazuje u nich soukromy charakter — jsou striktné odd€leny od statniho aparatu
* nerozdéluji generovany zisk mezi vlastniky a manazery
* maji samospravny a dobrovolny charakter
* Cinnost takovych organizaci je vetejné prospésna
(Duben, 1996)

Diilezité je také poznamenat, Ze v této praci jsou feSeny tzv. nestatni neziskové organizace
vopozici ke statnim, které jsou téz zvané ,piispévkové”. Tyto jsou zakladany
ministerstvem nebo mistnimi ufady a jsou financovany ze statniho rozpoctu. (MPSV,
2009) Pohledem na clenéni nestatnich neziskovych organizaci, které jsou pravnickymi

osobami, lze dojit k nasledujici kategorizaci:

* obcanska sdruZeni
= obecné prospésné spolecnosti

= nadace a nadacni fondy
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= cirkve, naboZenské spole¢nosti a cirkevni pravnické osoby
= politické strany a politicka hnuti
= spolefenstvi vlastniki jednotek
= verejné vysoké Skoly
= profesni komory
* zajmova sdruZeni pravnickych osob
* honebni spoleCenstva
(Stejskal a kol., 2012)

Stejskal (2012) oznacuje za nejtypictéjsi nestatni neziskovou organizaci obcanské sdruzent.
»1a plné respektuji pfani obcanti na sdruzovani a seberealizaci.” (Stejskal, 2012). Praveé o
podpote fenoménu obcCanské spolecnosti ze strany neziskovych organizaci bychom méli na
tomto misté mluvit. Jak bylo jiz v teoretické Casti n€kolikrat zminéno, pfispiva dalsi
vzdélavani  dospélych krozvoji spolecnosti jako takové. ProspéSnost, kterd je
neoddiskutovatelna, ale hlavné uspésnost neziskovych organizaci v dneSnim svété, je tedy
piimo zavisla na dalsim vzdélavani jejich pracovnikii.

Samy neziskové organizace svou ¢innosti jisté piispivaji nejen k osobnimu rozvoji svych
vlastnich ¢lenli, ale svymi aktivitami také piisobi na Sirokou vefejnost. Zakladem pro
¢innost neziskovych organizaci je volné sdruzovani ob¢anti, coz je podle odbornikl (napft.
Duben, 1996) vnimano jako faktor pfispivajici k rozvoji ob¢anské spolecnosti a posilujici
demokratické ztizeni. ,JJde o proces prohlubovani demokracie v souCasné civilizované
spolecnosti, kde je normalni obcan stale vice vtahovan do viru spole¢enského Zivota a je
mu Casto vnucovan zpusob chovani a jednani, ktery neodpovida jeho pfedstavam a jeho

z4jmim.*“ (Duben, 1996)

S idealizovanou myslenkou neziskové organizace jako striijce a ochrance demokracie
muze byt ale také polemizovano. Ackoliv jsou neziskové organizace Casto vnimany jako
synonymum obcanské spolecnosti (Suleiman, 2013), objevuji se u odborné obce nazory
polemizujici s myslenkou, Ze neziskové organizace jako takové jednoznacné posiluji

demokratické principy.
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Je mozné se setkat s ndzorem, Ze v praxi nevladni organizace funguji jako pfijemci hmotné
a nehmotné podpory a jsou povazovany casto za samoobsluzné. Aktivita nevladnich
organizaci tak muze spiSe nez k ochran¢ vetfejnych z4jmu vést k urcité formé podnikani
jako boje za finan¢ni podporu od darcii. Potom muze dochéazet k tomu, Ze nevladni
organizace strani elit¢ namisto toho, aby jejich pozornost sméfovala k potfebnym, a
dochdzi tak k posilovani klientelismu a budovani byrokratickych struktur. (Suleiman,

2013)

Nezbytn€ nutny je v ptipad¢ prospesnosti neziskovych organizaci také respekt k lokalnimu
kontextu. Bez pochopeni fungovani spolecenskych instituci v ur¢itém misté nemlze byt
nastaven spravny smér rozvoje. Pokud tedy neziskovéd organizace vznika naptiklad na
zéklad¢ externiho financovani, nepfedpoklada se, ze bude produkovat ty samé socialni a
politické vysledky jako organizace rozvijejici se pfirozen¢ v mistnim kontextu. (Suleiman,

2013)

Bylo tedy prezentovano, ze vnimdni funkce neziskovych organizaci nemusi byt nutné
jednostranné, je tfeba polemizovat se zazitym stavem, seznamovat se stim, jak ke
koncepci neziskovych organizaci ptistupuji rtizni autofi, nicméné piesto vSechno je nutné

divétovat sile neziskového sektoru a napliiovani jeho pozitivnich cild a poslani.
Dalsi vzdélavani v neziskovych organizacich a ve vefejné spravé

V tomto budou komentovéany rozdily v poptavce a realizaci vzdélavani ve vetejné sprave a
v neziskovém sektoru. Na Gvod je vhodné odkézat na zakonik prace™, ktery vénuje §230
problematice prohlubovani kvalifikace a fika, Ze ,,zaméstnanec je povinen prohlubovat si

svoji kvalifikaci k vykonu sjednané prace®. (Zakon ¢. 262 / 2006 Sb.)

Dale bude feSena komparace dal§iho vzdélavani ve statnim a neziskovém sektoru. Prvni
zéasadni odliSnosti je to, ze dalsi vzdelavani v neziskovém sektoru neni nijak legislativné

zakotveno, zatimco vzd¢€lavani uredniki se zakonem fidi.

Konkrétng se jedna o Zakon o fednicich uzemnich samospravnych celka™. Tento zakon

jasné definuje, za jakych podminek a jakym zpisobem maji byt Gfednici vzdélavani. Této

¥ Zakon &. 262/2006 Sb. ze dne 21. dubna 2006 zakonik prace

% Oficialni nazev: § 1-48 312/2002 Sb. ZAKON ze dne 13. &ervna 2002 o ufednicich tzemnich
samospravnych celktl a o zmén¢ nékterych zakont.
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problematice se vénuje Hlava IV tohoto zdkona, § 17 — 34. Podle tohoto zdkona musi
ufednik absolvovat jednak vzdélavani vstupni, dale vzdélavani pribézné a nakonec miize
ziskat 1 zvlastni odbornou zpisobilost. Vzdélavani vstupni je nutné dokoncit do tii mésict
od vzniku pracovniho poméru, obsahuje vypotfadani se se zaklady vetejné spravy,
zvladnuti Cinnosti, které jsou pro vykon ufednické profese nutné a nakonec seznami

pracovnika se zéklady informacnich technologii.

Navazujici kapitolou je pribézné vzdélavani, jehoz soucasti jsou tematické kurzy, jejichz
absolvovani vede k dal$i specializaci ufednika. O tom, zda se ufednik kurzu zucastni,
rozhoduje vedouci Ufadu a ucast je pak povinna. (Povinnost a zavaznost je dal$im
vyznamnym faktorem dal$iho vzdélavani ve vefejné spravé, kterym se toto lisi od ucasti na

kurzech v neziskovém sektoru, ktera je zcela dobrovolna).

Zvlastni odborna zpusobilost je nutnd v pfipadé provadéni Ccinnosti stanovenych
provadécim pravnim piedpisem. Odbornou zptlsobilost je ufednik povinen prokazat ve
lhaté 18 mésict od vzniku pracovniho poméru, ¢i od doby zahdjeni Cinnosti, pro kterou
danou odbornou zpiisobilost potiebuje. Zvlastni paragraf (§27) se tyka vedoucich ufednik,
ktefi musi specidlni vzdélavani absolvovat do dvou let od chvile, kdy nastoupili do vedouci

pozice.

Vzdélavani uredniki je striktné systematizované (oproti dalsimu vzdélavani v neziskovém

sektoru), periodicita vzdélavacich aktivit je rovnéz stanovena zakonem:

»Plan vzdélavani obsahuje ¢asovy rozvrh prohlubovani kvalifikace ufednika v rozsahu
nejvyse 18 pracovnich dni po dobu nasledujicich 3 let. Uzemni samospravny celek je
povinen vypracovat plan vzdélavani do 1 roku od vzniku pracovniho pomeéru uiednika,
nejméné jedenkrat za 3 roky plnéni tohoto planu hodnotit a podle vysledkti hodnoceni

provést jeho aktualizaci.* (Zakon 312/2002 Sb.)

Zékon také pocitd s moznosti uznani rovnocenného vzdélavani. Vstupni vzdelavani mtize
nahradit bakalafsky ¢i magistersky stupent studia odpovidajiciho oboru ¢i jiny
specializovany kurz. Zadosti o uznani rovnocennosti obsahu vyfizuje ministerstvo.

Na zavér pojednani o vzdélavani ufednikdt je dulezité vyzdvihnout, Ze ,,podpora
celozivotniho vzdelavani piedstavitelli vetfejné spravy vede k zefektivnéni a zkvalitnéni
vykonu vefejné spravy pro konecného uzivatele — obcana.” (Vzdélavani ufednikli ve

vetejné sprave, 2005, s. 83)
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Dale bude definovana situace v neziskovém sektoru. Vzhledem ktomu, ze nestatni
neziskové organizace ,,funguji na otevieném trhu, a co si nesezenou nebo nevydélaji, to
nemaji,” (MPSV, 2009) je naprosto nezbytné, aby se pracovnici neziskovych organizaci

60 -
C

vzdglavali v disciplinach jako je public relations® &i fundraising®'.

Pro pracovniky neziskové organizace je klicova schopnost presvédcit, spravné
komunikovat, prosazovat zajmy organizace (lobbing v pozitivnim slova smyslu) a ziskavat

na svou stranu piiznivce a podporovatele neziskové organizace.

Konkrétné nestatni neziskové organizace mohou byt financné podporovany ze Ctyt

hlavnich zdrojt (Duben, 1996):
* od jednotlivcil
» znadaci
= 7z korporaci
» od vlady ptislusného stupné

Celkové lze spatfovat rozdily i mezi financovanim malé a velké neziskové organizace.
,»Malé neziskové organizace ziskavaji prostfedky piedevsim od bohatych jednotlivct.
Velké vetejné prospésné organizace pak Cerpaji ze vSech potencialnich zdroji a vytvareji

prislusnou exekutivu odpoveédnou za kazdy jednotlivy trh. (Duben, 1996)

Vztahy s jednotlivci, které mohou neziskovou organizaci podpofit, jsou tedy kli¢ové. Jejich
budovani muze vést k situacim popsanym vySe (zamétfeni na elitu, klientelismus), na
druhou stranu budovani kvalitni sité dle zasad marketingové komunikace a propagace vede
ke zvysSeni povédomi o organizaci u Siroké vefejnosti a vyvolani z4jmu a chuti podporovat
jeji aktivity.

Vse vyse uvedené tedy definuje, jaké oblasti dalSiho vzdélani jsou pro pracovniky
neziskovych organizaci zajimavé (na rozdil od témat pfedepsanych Skoleni ufednik). Jde
o soubor tzv. mékkych dovednosti, tedy komunikace, prezentace, public relations,

marketingova komunikace, zdklady efektivniho lobbingu a dalsi.

60 v r
vztahy s vefejnosti

61 ziskavani financi pro fondy, nadace, projekty od firem, donatord a sponzori (Slovnik cizich slov - online)
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»Je tieba si uvédomit, Ze vétSina profesionalnich pracovnikl neziskovych organizaci jsou
vlastné ,,frontovi bojovnici, ktefi rozhoduji o image i vysledcich ¢innosti celé organizace,
nikdo je v podstaté nefidi (jsou vlastné fidicimi pracovnici sami sob¢) a jsou vystaveni

mimofadné pozornosti i tlaktim vnéjs$iho okoli (vetejnosti).“ (Duben, 1996)

Dale je diskutovano, co maji pracovnici statniho a neziskového sektoru co se tyce motivace
a realizace dalSiho vzdélavani spolecné. Ackoliv jsou to pracovnici dvou naprosto
odlisSnych sfér, jsou to stale lidé, jejichz hierarchizaci potieb lze ukédzat na zndmém

schématu pyramidy potieb dle Abrahama Maslowa.

Self-actualization

Creativity,
Problem Solving,
Authenticity, Spontaneity

Esteem
Self-Esteem, Confidence,
Achievement
Social needs
Friendship, Family
/ Safety and Security \

Physiological needs (survival)

Air, Shelter, Water, Food, Sleep, Sex

Obrazek 4.: Pyramida potieb — Abraham Maslow

Zdroj: http://communicationtheory.org/maslows-hierarchy-of-needs

U obou skupin — pracovnikli neziskového a statniho sektoru Ize jako spolecny zajem

sledovat naplnéni potieby seberealizace, ktera stoji na vrcholu pyramidy.

Pojem seberealizace je ptipisovan Kurtu Goldsteinovi. Ten ji definuje jako stav urcitého
napéti, ktery dovoluje a zaroven nabada organizmus k seberealizaci v dalSich a dalSich
aktivitich — tak, jak mu veli jeho podstata. (Maclagan, 2003). K naplnéni potieby
seberealizace ma podle Maslowovy pyramidy dojit po naplnéni vSech zdkladnich potteb.

Jak ale tvrdi Maclagan, je naprosto mylné si myslet, Ze potfebu seberealizace I1ze naplnit
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jednorazové. Stavu seberealizace nelze jednoduSe dosahnout, je to neutuchajici proces.
Jedinec, ktery bude na cesté k naplnéni této potieby, bude neustdle roztékany, bude mit

touhu néco délat a dale se rozvijet (Maclagan, 2003).

Mimo to je mozné za spolecnou potiebu obou skupin zlepSovat se v oblasti mekkych
dovednosti. Pracovnici neziskovych organizaci jsou na svych komunikac¢nich a fidicich
schopnostech zévisli, kvalitni Gfednici si ale navzdory nutné Gcasti na povinnych skolenich
také potiebu ovladani meékkych dovednosti (komunikace, zvladani stresu a dalsi)
uvédomuji. Pracovnici vefejného sektoru tak mohou absolvovat akreditované kurzy®,
které je v tomto sméru dovzdélaji. Zamétovat by se mély na oblasti sebepoznéni, vycvik
v uméni komunikace, péstovani empatie, rozvijeni dovednosti dusevni hygieny, ¢i etikety.
(Vzdélavani uiedniki ve vetejné spravé, 2005) Naklady na tyto kurzy nese Uzemni
samospravny celek, ufednici tedy maji kurzy hrazené¢ zaméstnavatelem. Otazka
spoluti¢ast skolenych pracovnikii. Tato situace bude zkoumana blize v praktické casti této

préace.

EKONOMICKE HLEDISKO DALSIHO VZDELAVANI

V soudasné dob& (unor 2014) probiha v Ceské republice Ziva debata spojena s nutnosti
reformy Ceského ucnovského Skolstvi, kterou podporuje zejména novy ministr Skolstvi
Marcel Chladek. Ministr Chladek zapocal své snahy uz jako ministr stinovy, kdy vytvofil
v Senatu pracovni skupinu, kterd implementaci duédlniho systému do ¢eského prostiedi resi
(v této praci jsme odkazovali na tiskovou konferenci, kde Chladek vznik pracovni skupiny

oznamoval).

Slovy, ze ,,Ceskd republika je v haji“ zahajoval viceprezident Ceského hospodaiské

komory Zden¢k Somr setkéni firem uzivajicich aktivné koncept NSK v praxi v Brné

62 7akon 312/2002 Sb. Zakon ze dne 13. &ervna 2002 o tiednicich Gizemnich samospravnych celkii a 0 zméng
nekterych zakoni, Hlava IV, §17

(1) Prohlubovéani kvalifikace podle tohoto zdkona mtize poskytovat jen

a) pravnicka nebo fyzicka osoba opravnéna ke vzdélavaci ¢innosti podle zvlastniho predpisu, jiz byla
udélena akreditace podle § 30,

b) piispévkova organizace ziizena Ministerstvem vnitra (dale jen "ministerstvo"),

¢) Uzemni samospravny celek, jemuz byla udélena akreditace podle § 30, (déale jen "vzdélavaci instituce").
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v unoru 2014. Hovofil o tom, Zze pokud se neproméni spolecenské nastaveni a vnimani
uciovskych oborti jako ménécennych, dostaneme se do vaznych problémt diky nedostatku

kvalifikovanych pracovnika.®

Tyto skute¢nosti jednoznacné ukazuji na provazanost dalSiho vzd€lavani dospélych — a
zejména dalSiho profesniho vzdélavani — s ekonomikou. Pokud se nastaveni nezméni, bude
Ceska republika v budoucnu &elit vaZznym ekonomickym problémim a odlivu investori,
ktefi u nads nenajdou kvalifikovanou pracovni silu. VSe je otdzkou udrzeni
konkurenceschopnosti nasi zemé (jak jsme diskutovali vyse). Pravé ztoho davodu je
koncept NSK tak vyznamny a firmy, které jej vyuzivaji, jsou pravidelné¢ ocenovany a

certifikovany.

Nelze tvrdit, Ze by Ceské firmy dalsi vzd€lavani ignorovaly, ba naopak, jak bylo uvedeno
vyse, tendence je rostouci a vzdélani svym zaméstnanctim poskytuje vice nez 70% firem.
Problém je v tom, Ze spiSe dbame na povinné kurzy a co do ucasti na kurzech tzv. tvrdych
dovednosti je Cesko dokonce posledni v Evropé. Investice do daldiho vzdélavani jsou

v Cesku také niZ§i, neZ je praimér EU. (Rihova, Salavova, 2013)

,Uvazime-li, ze jsme zarovenn zemi s nejvyS$im podilem zpracovatelského primyslu na
celkové zaméstnanosti, zda se, ze by se strukturou naseho podnikového vzdélavani mohlo
byt néco v nepoiadku. Nazory zaméstnavateld to odrazeji — je pro né¢ snadné najit kurzy
mékkych dovednosti, zajisténi kvalitnich kurzt ,tvrdych® profesné specifickych

dovednosti je ale obtiznym tkolem.“ (Rihové, Salavova, 2013, s. 18)

Ve statistikach Ceského statistického ufadu lze vysledovat dalsi jev, ktery by mohl Cesko
piivést do znacnych problémil.. Doba spéje k situaci, kdy vedle sebe budou pulsobit
»pocetné slabé rocniky mladych s vysokym zastoupenim vysokoskoldkli a velmi silné
roéniky s hluboce podprimérmym podilem vysokoskolsky vzdélanych 1idi.“ (CSU, online)
vzdélavani déti a mladistvych, ale dopliovani kvalifikace dospélych. ,,Otdzka zvySovani
kvalifikace dne$nich tficatnikti a Ctyficatnikd, at’ jiz cestou formdlniho ¢i neformalniho
studia, se tak stava vyraznym faktorem ovliviiujicim ekonomickou a socidlni situaci

obcani.* (CSU, online)

63 osobni Gi&ast na certifikaci firem aktivng vyuZivajicich koncept NSK v praxi, Brno, 12. 2. 2014, vyrok bez
stylistickych tiprav uveden tak, jak na akci zaznél
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Autofi Keller a Tvrdy také upozoriiuji na to, ze vzd€lanost zemé& vede k jeji veétsi
ekonomické pruznosti a k rozvoji podnikatelskych aktivit (Keller, Tvrdy, 2008), coz je pro
konkurenceschopnost zemé¢ klicové. Také popiraji to, ze by existoval vztah mezi podilem
vysokoskolakil v populaci a snizujici se nezaméstnanosti (Keller, Tvrdy, 2008). Vyvraceni
této hypotézy bylo jiz ilustrovano a poukdzano bylo i na smér, kterym vyvoj sp&je — tedy,

wrwe

ekonomické potize, neb se nam nebude dostavat kvalifikované pracovni sily.

Jednim z dalSich cilt planu Evropa 2020 je také ,,dosdhnout ve v€kové kategorii od 30 do
34 let alespon 40% podilu vysokoskolsky vzdélaného obyvatelstva® (Evropa 2020, online).
Zamysleme se tedy ve vztahu k vySe uvedenému, zda tento zamér bude mit jednoznacné

jen pozitivni dasledky.
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4 KOMPARATIVNI KAPITOLA

V nasledujici kapitole budou srovnany ptistupy k dalSimu vzdélavani v sousednich zemich
Ceské republiky — v Némecku, Polsku, Slovensku a Rakousku. Potfeba zafadit do
teoretické Casti diplomové prace tuto komparativni kapitolu vznikla zejména na zakladé
praxe autorky prace z mezinarodni vzdélavaci agentury. Tato komparativni kapitola si
klade za cil byt vsuvkou v teoretické casti diplomové prace, diky které se zorné pole zajmu
roz§ifi i za hranice Ceska diky které bude umoznéno nahlizet problém daliho vzdélavani

z riznych perspektiv dalSich evropskych zemi a porovnavat jejich piistup k nému.

Pro provedeni komparace piistupu k dal§imu vzd&lavani v Cesku a ve &tyfech sousednich
zemich bylo tfeba stanovit jednotna kritéria, kterd budou posuzovana. Pfi studiu prament
se jako nejvhodnéjsi podklady pro srovnéavaci analyzu ukdzaly jednotné reporty dalSiho
vzd&lavani® jednotlivych zemi, které kazdorotn& vydava Evropska asociace pro
vzd&lavani dospélych®.

Nejprve jsou ale definovany zdakladni informace, které jsou vychozi pozici pro tuto
srovnavaci kapitolu, a sice k reportim Evropské asociace pro vzdélavani dospélych. Za
zkratkou EAEA se skryva ,,evropské nevladni organizace se 127 ¢lenskymi organizacemi
ze 43 zemi, které pracuji v oblasti vzdélavani dospélych. Dohromady tak ptedstavuji vice
nez 60 miliont vzdélavajicich se dospélych z celé¢ Evropy.“ (Aivd.cz, 2013) Tato
organizace byla zaloZzena v roce 1953 a na evropské urovni podporuje snahy o rozvoj
dal§iho vzdélavani i ve skupinach, které do n& dosud nejsou v takové mife zapojeny —

napf. seniofi a hendikepovani obcané. (Aivd.cz, 2013)

VZDELAVANI DOSPELYCH V CESKE REPUBLICE A SOUSEDNICH ZEMICH:
SROVNANI

Faktické informace uvedené v nasledujicim oddilu vychézi ze studia péti reporti Evropské

asociace pro vzdelavani dospélych, které byly zminény vyse. Jednotlivé byly studovany

% dostupné z www: http://www.eaea.org/country
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reporty pochéazejici zroku 2011 pro Cesko®®, Slovensko®’, Polsko®, Némecko® a
Rakousko” a na nasledujicich fadcich budou porovnana zakladni kritéria: obecné
zhodnoceni, legislativa a organizace dalSiho vzdélavani ve vybrané zemi, klicové
trendy a stav dalSiho vzdélavani, poskytovatelé dalSiho vzdélavani, postoj Kk e-

learningu a distanénimu vzdélavani.

OBECNE ZHODNOCENI

Pro porovnani byly zvoleny &tyfi sousedni zemé Ceské republiky a Cesko samotné. I bez
studia odbornych pramenti mohou byt co do stavu situace dal$iho vzdélavani v Némecku,
Polsku, Slovensku a Rakousku ocekavany jisté¢ odliSnosti. Jde o staty s rozdilnou tradici,
historii, kulturou. Tfi ze zkoumanych zemi maji také vyraznou historickou zkuSenost
s ptsobenim komunistického rezimu, kdy ,pojmy jako tréninkové programy pro
nezaméstnané a prilezitosti pro rekvalifikaci dospélych (jiné, nez v ,,domécich* podnicich)

se vyznacovaly zvlaste tim, Ze prakticky neexistovaly* (West, 2013, s. 18).

Obecné je ale tradice daldiho vzdélavani v Cesku velmi dlouhd — sahd az do obdobi
narodniho obrozeni. V soucasnosti se v Cesku velké oblibé t&i nejriiznéjsi zajmové kurzy
pro dospélé naptiklad z oblasti historie nebo kultury. Vyznamnou oblasti jsou rovnéz kurzy

pro zvySovani profesni kvalifikace. (EAEA, 2011a)

Na Slovensku je proklamovanym hlavnim cilem celozivotniho vzdélavani obyvatel jeho
dostupnost a flexibilita. V soutasné dobé probiha stejné jako v Cesku implementace
Evropského kvalifika¢niho ramce. (EAEA, 2011b). Systém slovenského dalsiho

vzdélavani tak stejné jako v Ceské republice dostava jasn&jsi kontury.

5 dostupné z www: http://www.eaea.org/country/czech

57 dostupné z www: http://www.eaea.org/country/slovakia
6% dostupné z www: http://www.eaea.org/country/poland
% dostupné z www: http://www.eaea.org/country/germany

70 dostupné z www: http://www.eaea.org/country/austria
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V Polsku se celozivotni vzdélavani oznacuje spiSe pojmem ,,dal$i“ (z angl. continuing
education) a je zamétené na lidi, kteti dokoncili povinnou skolni dochdzku. Orientované je

spise profesné, mélo by nezaméstnanym pomoci vratit se do prace. (EAEA, 2011c).

Stejné orientované je v tomto obecném smyslu dalSiho vzdélavani dospélych 1 Némecko,
kde je maximalni diraz kladen na profesni vzdélavani a profesni progresi. Némci dalsi
vzdélavani chapou jako zésadni prevenci nezaméstnanosti. Opomijenim dalsiho vzdélavani

lidé snizuji své Sance na pracovnim trhu. (EAEA, 2011d).

V problematice celozivotniho vzdélavani obyvatel je na pomyslnou Spicku v Evropé
stavéno Rakousko. K dal$imu vzdélavani je v této zemi piistupovano z komplexnéjsi
perspektivy nez ve vyse popsanych ptipadech. Pro Rakousko je v tomto sméru zdsadni
celostni pfistup — debata o celozivotnim vzdélani probiha v kontextu rozvoje lidského
kapitalu. Veskeré ptlisobeni v této oblasti je duisledné provdzdno s mistni ekonomikou
(EAEA, 2011e). Prave tato synergie mezi diirazem na rozvoj a posileni lidského kapitélu,
celozivotni vzdélavani a ekonomikou je klicem, ktery posouva Rakousko na pomyslném

zebticku pred ostatni srovnavané zemé.
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LEGISLATIVA A ORGANIZACE DALSIHO VZDELAVANI VE VYBRANYCH
ZEMICH

Legislativa

Co se tyée legislativy tykajici se celoZivotniho vzdélavani v sousednich zemich CR, nabizi
se déleni systémil na centralizované a decentralizované. Zatimco v piipadé Ceské
republiky, Slovenska a Polska bychom mohli mluvit o celorepublikové plisobnosti organti

spravujicich zalezitosti celozivotniho vzdélavani, v piipadé Némecka a Rakouska je

vvvvvv

Kazda z 16 némeckych spolkovych republik ma vlastni nafizeni tykajici se celozivotniho
vzdelavani obyvatel, je tedy velmi t€Zké mluvit o jednotném systému. Nékterd pravidla ale
piesahuji hranice jednotlivych zemi a jsou platné celoplosné. Cela federace je zodpovédna
za to, aby v Némecku dochézelo k rozvoji dalSiho vzdélavani. Naptiklad na federalnim
ministerstvu pro vzd&lani a rozvoj”' se zosmi odd&leni celd tfi vénuji problematice

celozivotniho vzdélavani. (EAEA, 2011d)

V Rakousku, kter¢ se sklada z deviti spolkovych zemi, neexistuje jednotny zékon, ktery by
reguloval dalsi vzdélavani dle ustavniho prava. (EAEA, 2011e) Podobna situace panuje
v Ceské republice, kde rovnéz nenachdzime jednotny pravni dokument oSetiujici dalsi
vzdélavani — spiSe se tu setkdvame s vétSim mnozstvim separdtnich natfizeni. (EAEA,
2011a) Problematika ceské legislativy vazici se k jevu celozivotniho vzdélavani je blize

popsana v teoretické ¢asti této diplomové prace.

Na Slovensku zastituje rozvoj celozivotniho vzdélavani Ministerstvo vzdélani védy,
vyzkumu a sportu72 a Ministerstvo prace, socialnich véci a rodiny73. Vsechna zakladni

™. Stejnd jako v Cesku urGuje na

opatfeni jsou uvedena v zdkoné 568 / 2009 Z. z.
Slovensku zakonik prace odpovédnost zaméstnavatele za zvySovani kvalifikace

zaméstnancl. (EAEA, 2011b)

' Bundesministerium fiir Bildung und Forschung
7 Ministerstvo §kolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky
7 Ministerstvo préace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky

™ dostupné z www: http://www.minedu.sk/860-sk/zakony/
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Ze studia dokumentl vyplyva, Ze za centralni lze oznacit i polsky systém celozivotniho
vzdelavani. Dalsi vzdélavani je v Polsku koordinovéno skrze jeden ministersky odbor, a

sice Odbor dalsiho odborného vzdélavani™. (EAEA, 2011c)

ORGANIZACE

Pti analyze struktury vzdélavani na Slovensku lze zjistit, Ze se zde, stejné jako v Cechach,
de€li vzdélani na formalni a neformalni. Kategorii slovenského dalSiho vzd€lavani Ize pak
rozdé¢lit na profesni, vzdélani ve specifickych zdjmech a na vzd€lani obcanské. Celozivotni

vzd&lavani na Slovensku se Fidi strategii pro roky 2007 — 2013."%(EAEA, 2011b)

Strukturu dal$iho vzdélavani na Slovensku je mozné na zaklad¢ vyse uvedeného povazovat
za velmi podobnou té ¢eské. Organizaci a strukturou dalSiho vzdélavani v Ceské republice

se dale blize zabyva teoretickd cast této prace.

Ve své podstaté kopiruje i Polsko dé€leni vzdélavani na formalni a neformalni, jen s tim
rozdilem, ze v Polsku jsou tyto vétve oznacovany jako vzdélani ,,8kolni* a ,,mimoskolni*
To mimoskolni, jak bylo jiz zminéno vySe, je charakterizovdno po obsahové strance
zejména aktivitami, které maji pomoci nezaméstnanym v navratu do pracovniho procesu.

(EAEA, 2011¢).

Némecko se od vyse uvedeného odlisuje kladenim dirazu na déleni dalSiho vzdélavani dle
obsahu — na odborné a obecné’’. (EAEA, 2011d) Koncept celozivotniho vzdélavani tu byl
piijat uz v roce 2008. Tato akce byla zalozena na zjisténi, Zze v mezindrodnim srovnani byla
ucast na dal$im vzd€lavani v Némecku obecné nizsi. (EAEA, 2011d) V Némecku tedy
obecné¢ lze spatfovat snahy posouvat se v oblasti celozivotniho vzdélavani kuptfedu. Zda se
trend niz$i participace na kurzech dal§iho vzdélavani podatilo zvratit, je provéfovano na

zaver této kapitoly, kde je predlozen kratky komentar aktudlnich statistik.

Co se tyCe organizace nejen dalSiho vzdélavani, ale vzdélavani obecné, stoji na vrcholu

mezi srovnavanymi zemémi bezpochyby Rakousko se svym dudlnim systémem. V ramci

7 dostupné z www: http://www.men.gov.pl/ (Departament Ministerstwa ustawicznego ksztatcenia)

76 Narodny strategicky referenény ramec 2007 - 2013 , dostupné z www: http://www.nstr.sk/narodny-
strategicky-referencny-ramec-2007-2013/

Ty originale ,,vocational education” a ,,general continuing education‘
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rakouského systému vzdélavani se maximalné dba na propojeni teorie a praxe, veskeré
vzdélavaci projekty a snahy jsou Uzce navazany na hospodaistvi a ekonomické aktivity
prizpisobeny pozadavkiim hospodafstvi, v podnicich se ucni pfipravuji na své budouci
povoléani nebo absolvuji praxi. Rovnéz okolo 20 odbornych vysokych $kol, které nabizeji
150 studijnich obord, a 13 univerzit zemé udrzuje intenzivni kontakty s primyslem. Tato
kombinace je po celé Evropé povazovéna za piikladnou a je klicovym faktorem uspéchu
Rakouska jako hospodarské zem¢. Zahranicni investofi zejména ocenuji odborné
schopnosti a  fundované  zakladni  védomosti  rakouskych  pracujicich.

(Advantageaustria.org, 2013)

V Ceské republice jsou v soucasnosti patrné snahy o reformu uétiovského $kolstvi pravé
dle vySe popsan¢ho rakouského dudlniho systému. Zahrani¢ni investofi upozoriuji, ze
v Cechach, v porovnani s Rakouskem, nenachazi diky $patné nastavenému systému
vzdelavani, ktery postradd praxi a vyuku na modernich pfistrojich, kvalifikovanou

pracovni silu a hrozi, e své investice budou piesouvat jinam.”®

KLICOVE TRENDY A STAV DALSIHO VZDELAVANI VE VYBRANYCH
ZEMICH

Obecné byl pfistup k celozivotnimu vzdélavani v jednotlivych zemich jiz zhodnocen
v ivodu komparativni Casti. Co se tyCe trend v této oblasti, které v zemich panuji, je
jednoznaéné mezi kyzenym cilem standardizace dalSiho vzdélavani dle Evropského
kvalifikacniho ramce, ktery ,,umoZzni vzajemnou komunikaci mezi jednotlivymi narodnimi
soustavami s cilem posilit vzajemnou davéru riznych stran zapojenych do vzd¢lavani,

profesni piipravy a uceni.” (Evropsky ramec kvalifikaci pro celozivotni uceni, 2005, s. 5)

Tyto snahy jsou patrné zvlasté v Cesku, Polsku a na Slovensku, v Némecku byl Narodni
kvalifikacni rdmec, berouci v potaz formalni vzdélavani, hotovy jiz v roce 2011 (EAEA,

2011d). ,,Ve vztahu k narodnim kvalifikaénim soustavam ptedstavuje EQF pfedev§im

78 Vlastni poznatky z piisobeni ve vzd&lavaci agentufe, kterd je do snah o reformu zapojena, a kterd je

v kontaktu a je v pravidelném kontaktu s Rakouskou hospodaiskou komorou a dal$imi institucemi, od
kterych ziskava relevantni data — jejich analyza a interpretace ale neni pfedmétem této diplomové prace,
proto zde neni piedkladana
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urcitou objednavku jejich existence. (Evropsky rdmec kvalifikaci pro celozivotni uceni,
2005, s. 5). Snahy o standardizaci dle Evropského kvalifika¢niho rdmce a zaroveil tvorba

Narodni soustavy kvalifikaci by pro vSechny komparované zemé tedy mély byt prioritami.

V Némecku je mimo jiné trendem poslednich let bofeni hranic mezi dvojici pojmu Zivot a
prace a dvojici obecné a odborné vzdélavani. Uz neni moderni vnimat svét v téchto
dichotomiich — Némci se posouvaji k holistickému vnimani celozivotniho vzdélavani.

(EAEA, 2011d)

Tento pfistup je, jak jiz bylo zminéno, charakteristicky pro vnimani dalSiho vzdélavani
v Rakousku. Béhem rakouského ptedsednictvi v EU v roce 1998 ministerstvo odpovidajici
za vzdélavani razilo heslo ,,Vzdélani je vic*, kterym RakuSané chtéli upozornit na to, Ze
dalSi vzdélavani neni jen otdzkou lepSi zaméstnatelnosti ¢lovéka, ale ze je to zéklad
osobnostniho rozvoje. (EAEA, 2011e) ,,Vzdélani je vice nez zaméstnatelnost, predava
hodnoty a socialni schopnosti, které jsou potfebné pro to, aby se oban stal aktivnim
¢lankem nasi demokratické spolecnosti.” (EAEA, 2011e, s. 4) Toto je mozné oznacit za

trend rakouského pfistupu k celozivotnimu vzdélani a vzdélani viibec.

POSKYTOVATELE DALSIHO VZDELAVANI VE VYBRANYCH ZEMIiCH

Zatimco v Ceské republice jsou instituce poskytujici daldi vzdélavani predvidatelné —
fadime k nim Skoly, zamé&stnavatele, neziskové organizace a komercni subjekty (EAEA,

2011a) — v ostatnich statech vznikaji i specialni instituce dalSiho vzdélavani.

V Polsku maji od roku 2001 svébytné postaveni tzv. organizace CKU” a CKP* — jsou
oddé€lené a nezavislé na klasickych Skolach maji definované vlastni cile. CKU znaci centra

dalsiho vzdelavani, zatimco CKP centra praktického vzdélavani. (EAEA, 2011c¢)

Rakousko je v tomto sméru také velmi pokrocilé a disponuje n¢kolika specializovanymi
institucemi zaji§t'ujicimi dalsi vzd&lavani. V tzv. ,,domech vzd&lavani®', které funguji na

danské tradici, kdy se farmaii schazeli a byli poucovani o kultufe, historii a dalSich

7 Centrum Ksztalcenia Ustawicznego
% Centrum Ksztatcenia Praktycznego

81y originale , Bildungshauser*
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tématech. Velkou piisobnost mé v Rakousku také organizace FORUM, ktera zajistuje
katolické vzdélani. Od roku 1994 piisobi v Rakousku také tzv. Fachhochschulen, instituce
terciarniho vzdélavani zaméfené na odbornou profesni pfipravu studenti (alternativa
k vysokym Skolam). Mimo to v Rakousku existuji i tzv. Volkshochschulen, tedy centra

vzdélavani pro dospélé. (EAEA, 2011e)

Institut center vzdélavani pro dospelé — Volkshochschule — existuje i v Némecku. DalSimi
poskytovateli vzdélavani v rdmci zvySovani kvalifikace jsou odbory, soukromé subjekty a
vzdélavaci agentury, instituty dalkového vzd€lavani (zvlasté pak ve venkovskych
oblastech), komory obchodu a primyslu, svazy femesel a zeméd¢€lstvi, nadbozenské

organizace, komunity a podobné. (EAEA, 2011d)

Skala slovenskych poskytovatelt daliiho vzdélavani je srovnatelna stou Geskou, v roce
2011 na Slovensku existovalo 2500 instituci poskytujici aktivity dalSiho vzdélavani.

(EAEA, 2011b)

POSTOJ K E-LEARNINGU A DISTANCNIMU VZDELAVANi VE VYBRANYCH
ZEMICH

Na zéklad¢ studia dokumentl je mozné tvrdit, ze distancni vzdélani spojené s vyuzitim
e-learningu™ neni dobfe vyvinuté, navzdory perfektnimu fungovani prezenéniho
vzdélavani, v Rakousku. (EAEA, 2011e) Oproti tomu v Némecku jsou formy dalkového
vzdélavani s podporou studia pomoci elektronickych programt a internetu dobte zavedené

a oblibené — zvlasté ve venkovskych oblastech. (EAEA, 2011d)

V Polsku vznikla v roce 2006 Asociace pro akademicky e-learning a objevuji se snahy o
rozvoj online akademickych komunit. I online vzdélavani se zamétuje hlavné na profesni
pripravu polskych obyvatel, kterym je tak uleh¢ena adaptace na rychle se rozvijejici polsky
trh. (EAEA, 2011c¢)

Ze studia dokumentt je déale patrné, Ze e-learning neni prozatim v Cesku a na Slovensku

zasadnim doplikem vzdélavani, zvySujici poptdvku po ném lze ale ocekévat vzhledem

82 E-learning je vzdélavani, které je poskytovano elektronicky, nezbytnym prostfedkem je pocitac se
softwarem a prohlizeCem, ktery umoziluje pracovat v siti (internet i intranet), soucasti je i multimedialni
platforma zalozend na CD-ROM nebo DVD. Primarni je uzivani pocitace, sit¢ a vizualniho a interaktivniho
prostfedi, hlavnim je zaméfeni na vzdélavaci cile. (http://technologievevzdelavani.webnode.cz)
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k neustdle rychleji ménicim se podminkam trhu a nutnosti se na né¢ co nejrychleji

adaptovat.

Zéaveérem jsou shrnuty zasadni poznatky, které byly touto komapraci odkryty. Prvni z nich
je centralizované versus decentralizované fizeni aktivit celozivotniho vzd€lavani
v jednotlivych zemich. Déle bylo poukazano na to, Ze zatimco v Cesku, na Slovensku a
v Polsku zGstava hlavni motivaci dalSiho vzdélavani pfedev§im zvyseni kvalifikace pro
pracovni trh, v Rakousku a Némecku je k tomuto problému pfistupovano vice komplexné.
Pohled téchto dvou zemi na dalsi vzdélavani je nutné spise nazirat v perspektiveé celkového
rozvoje osobnosti a tim padem lidského kapitalu rakouské a némecké spolecnosti. Co se
tyCe organizace dal§iho vzdélavani, za nejpokrocilejsi byl oznacen rakousky duélni systém,

kterému prozatim systémy ostatnich zemi nemohou konkurovat.

Diiraz na sepéti vzdélavani s primyslem a okamzitou aplikaci nabytych poznatkii v praxi
je typicky pravé pro Rakousko a naptiklad v Cesku je spise opomijen. Na zavér byl
pojednan ptehled instituci poskytujicich v jednotlivych zemich dalsi vzd€lavani. Bylo
ilustrovano, ze a¢ v Rakousku a Némecku jsou béZznou soucasti praxe tzv. vzdélavaci
centra pro dospélé a dalsi specializované instituce, napiiklad provazané praveé s primyslem
(Fachhochschulen v Rakousku), v Cesku, na Slovensku a v Polsku toto prozatim chybi,

ackoliv urcité profilované organizace se zde také objevuji.

DALSI VZDELAVANI VE VYBRANYCH ZEMICH - STATISTIKY

Na zéavér jsou predlozeny statistiky ucasti na dalSim vzdélavani v porovnavanych zemich.
Je uZito zdrojii v podob& vystupti Eurostatu®, dle kterych je patrné, Ze v roce 2011 se
v ramci celé Evropské unie (27 statl) zapojilo do kurzi dal§iho vzdélavani 8,9 % obyvatel
ve véku 2564 let. Cesko tedy bylo vtomto ohledu s 11,4 % nadprimérné, nejvyssi
procenta Ucasti obyvatel na dal§im vzdélavani ale bylo dosaZzeno v Rakousku — 13,4 %.
Naopak vysledki pod primérem EU dosahlo v tomto roce Némecko (7,8 %) a oproti
praméru velmi slabou participaci na dalSim vzdélavani bylo mozné pozorovat na

Slovensku (3,9 %) a v Polsku (4,5 %).

% Eurostat: Participation in education and training by sex and age groups, aktualizace: 26. 6. 2013, dostupné
z www: http://appsso.eurostat.ec.curopa.eu/, pristup zaii 2013
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5 CHARAKTERISTIKA PROSTREDI

Za geografickou oblast, ze které byly vybirany instituce vefejné spravy a neziskové
organizace, bylo oznaceno Pardubicko, potazmo Chrudimsko. Tyto dva regiony jsou
prirozené soucasti nadfazeného celku — Pardubického kraje. Na jeho charakteristiku bude
tedy dale upiena pozornost. Pardubicky kraj jako vyssi celek je tfeba brat v potaz i z toho
divodu, Ze dotaznik byl rozesldn na vSechny kontakty z Adresare nestatnich neziskovych
organizaci Pardubického kraje. Urdujici ale je, Ze nejvétsi zastoupeni®® organizaci
z adresafe je patrné pravé v regionech Pardubicka a Chrudimska a i ze zpétné vazby
respondentli (osobni emaily) bylo zfejmé, ze respondenti pochazeli prevazné z Pardubic,

Chrudimi a blizkého okoli.

Chrudimsko je mimo jiné jednim ze tii desitek mikroregionﬁSS, které v Pardubickém kraji
1ze nalézt, a ve kterém se shodou okolnosti nachazely celkem tii ze Ctyf obci, s jejichz
zastupci byl veden rozhovor. Je tieba ale vnimat rozdil mezi formalizovanym svazkem
obci — mikroregionem a vymezenim regionii Chrudimska a Pardubicka bez odkazu
k takovym svazkim. Je nutné si uvédomit, Ze regiony lze vymezit dle mnoha kritérii a

nekteti autofi dokonce poukazuji na ,,bezbfehost™ ureni regionti:

»Erving Goffman definuje region jako jakéhokoliv misto, které je ohrani¢eno bariérami
utvarenymi prostfednictvim nasi percepce, interpretace a explanace onoho mista.* (Lostak,

2014)

8 jen Pardubicim a Chrudimi nalezi 152 neziskovych organizaci z celkového poctu 363

% maly tizemni celek vznikly napf. dobrovolnym sdruzenim (svazkem) n&kolika obci spole&né usilujicich o

ekonomicky, kulturni a socialni rozvoj (slovnik cizich slov, online)
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Administrativni ¢lenéni kraje
Administrative breakdown of the region
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Obrazek 5.: Pardubicky kraj

Zdroj: Cesky statisticky tGfad

PARDUBICKY KRAJ

Pardubicky kraj tvoii spolu s krajem Libereckym a Kralovéhradeckym region soudrznosti
v irovni NUTS2®*. Pardubicky kraj zaujima plochu o rozloze 4 519 km® a je patym
nejmensim krajem v Cechach. V kraji se nachazi &tyii okresy: Chrudim, Pardubice,
Svitavy a Usti nad Orlici. K poslednimu dni roku 2012 vykazovaly statistiky 516 440
obyvatel kraje. Pardubice jsou vyznamnym dopravnim uzlem, v kraji se nachazi pies
500 km zeleznic¢nich trati. Kraj mé tak dobré ptfedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu. Co
se ty&e ekonomické vykonnosti, dosahuje HDP na obyvatele v kraji 79,2 % praméru CR*’,

na HDP se v kraji vyznamné podili sluzby, primysl a stavebnictvi. (CSU, online)

% Nomenclature des Unites Territoriales Statistiques (Nomenklatura uzemnich statistickych jednotek)

¥ \idaje CSU pro rok 2012
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Demografické udaje — vzdélanost a zaméstnanost

Pardubicky kraj se dle prizkumu Ceského statistického Gradu® vyznacuje vy$$im poétem
vyuéenych osob oproti praméru Ceské republiky, naopak u vysokoskolsky vzdélané

populace je podil nizsi nez pramér CR. Nejéast&jsim typem vzdélani je tu stfedni odborné.

Vzhledem ktomu, Ze je vtéto praci feSeno vzdélavani dospélé populace, je stav

vzdélanosti v Pardubickém kraji ilustrovan schématem postihujicim obyvatele ve véku 20

a vice let:
Obyvatelstvo ve véku 20 a vice let podle nejvysSiho ukonéeného vzdélani
(ze zjisténych hodnot)
20-34
35-49
#
=
50-68

Ta
avice

0% 10% 20% 30% 40% 50% B60% 0% BO% 0% 100%

BzAkladni Hstfedni Upiné stfedni ByysokoSkolskd
vE. neukonéendha viE. vyuleni (bez maturity) vit. nastavbovéhoa VO3S

Obrazek 6.: Obyvatelstvo ve véku 20 a vice let podle nejvyssiho ukonceniho vzdélani - Pardubicky kraj

Zdroj: Cesky statisticky tGfad

Vzhledem k vyzkumné oblasti — regionim Chrudimsko a Pardubicko je za zajimavy fakt
mozno povazovat to, ze pravé okres Chrudim patii mezi ty, kde Zije relativné nejvice
vyuéenych. Naopak na Pardubicku Zije dle zavéra Ceského statistického Gfadu nejvice
vysokoskolsky vzd€lanych obyvatel v kraji, coz muze byt zvelké miry ovlivnéno i
existenci Univerzity Pardubice v krajském mésté. Za zminku také stoji fakt, ze v ramci
vysokoskolsky vzdélané populace v kraji prevazuji Zeny. Ty ale maji Castéji bakalaiské
tituly, zatimco vysokosSkolsky vzdélani muzi tituly magisterské i doktorské. Obecné miize
byt tento usek zakoncen konstatovanim, ze vzdélanostni struktura Pardubického kraje se
nijak vyrazn¢ neli§i od struktury ndrodni, nejpodstatnéjSim rozdilem je nizsi podil

vysokoskolakt (9,9 % v Pardubickém kraji oproti 12,5 % v ramci celé CR) a vyssi podil

¥ Vzdélanost v Pardubickém kraji, Cesky statisticky ufad, dostupné z: http://bit.ly/1 gXAVIG - z tohoto
zdroje vychazi vSechny uvedené tidaje o vzdélanosti v kraji
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obyvatel vyuéenych (36,6 % v Pardubickém kraji oproti 33 % v CR), jak jiz bylo zmin&no
vyse.
Co se ty¢e nezaméstnanosti v Pardubickém kraji, jeji vyvoj je ilustrovan pomoci piehledné

tabulky sestavené Ceskym statistickym ufadem®:

Podil nezaméstnanjch osob na obyvatelstvu ve véku 15 - 64 let v Pardubickém krajia CR
10%

E%

el o s
M / nﬁf{t‘l -x:-::-:r‘-f':f
k o : : . ..5[_. o Clm ; " e i /

9% ,-.g)-fHPC?")‘M “ﬁﬁﬁf %ﬁ;ﬁ*?ﬁ %;ﬁfh&*' et

&
4%

2%

0%
12005 S/2009 92005 1/2010 5/2000 /2010 172011 5/2011 92011 1/2012 /2012 92012 12013 S/2013 /2013 1/2014

| M Pardubicky kraj [l Cesks republika |

Tabulka 5.: Podil nezaméstnanych osob na obyvatelstvu ve véku 15 - 64 let v Pardubickém kraji a CR
Zdroj: Cesky statisticky uad

Podil nezaméstnanych osob dosahoval ke konci ledna 2014 hodnoty 8,63 % pro Ceskou
republiku a 8,09 % pro Pardubicky kraj. Byl-1i by Pardubicky kraj porovnan s ostatnimi
kraji CR, obsadil by pomyslnou Sestou piicku co do vyse podilu nezaméstnanych osob.
Nejnizsi je hodnota piirozené v Praze — 5,36 %. Mezi okresy kraje dosahuje nejmensiho
podilu nezaméstnanych osob Pardubicko — 6,73 %, nejvétsi je pak hodnota v okrese

Svitavy — 10,06 %.
PARDUBICKO

Jako region ma Pardubicko své internetové stranky.”® Vzhledem k nedostupnosti toho, jaky
kli¢ k definici regionu vedl, je mozné predpokladat, Ze mapa dostupna na portalu regionu

je dokumentem dle tviircti region administrativné vymezujicim.

% Nezaméstnanost v Pardubickém kraji k 31. 1. 2014 — CSU, dostupné z: http://bit.ly/1hTBCr0, z tohoto
zdroje vychazi vSechny udaje tykajici se nezaméstnanosti v kraji v pfislusné sekci

% dostupné z: www.pardubicko.info
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To, ze vymezeni regionli neni dogmatem, doklad4 naptiklad mapa regionu dostupna na

jinych webovych strankach’, kde je oblast regionu Pardubicka je§ts znatné zuzena.”

Pro ucely uvedeni kratkého profilu regionu je prospéSné orientovat se na informace

uvedené na webovych strankach Pardubicko.info:

,Pardubicko je krajina rovna jako stil s jedinym, zato velmi vyraznym pupikem:
Kunétickou horou.* (pardubicko.info). Region je soucasti Polabské niziny, pro oblast jsou
typické historické zavodiniovaci kandly a rybniky. Diky rovinatému uzemi je Pardubicko

vhodni pro cykloturistiku. (pardubicko.info)

Pfi bliz§im pohledu na centrum regionu, mésto Pardubice, je patrné, Ze podnebi okresu
Pardubice je spiSe such¢ a teplé, primérna ro¢ni teplota v Pardubicich se pohybuje kolem
8,5 °C, ro¢ni srazkové thrny ¢ini v priméru 535 mm. Region ma dobré podminky pro
zemedélstvi, péstuje se zde obili, fepa, olejniny, ¢i zelenina. Centrem pramyslové vyroby
jsou Pardubice, zodvétvi se mezi pievazujicimi objevuje vyroba elektroniky a
elektrotechniky a opomenout nelze ani chemicky a petrochemicky pramysl.

(Charakteristika okresu Pardubice)

CHRUDIMSKO

Jak bylo zminéno vyse, je Chrudimsko samostatnym mikroregionem, ktery v soucasné
dobé &ita 32 obei”. Ackoliv za vyzkumnou oblast nejsou povazovany pouze &lenské obce
mikroregionu, Ize si pro popis oblasti Chrudimska vypomoci informacemi dostupnymi na
jeho webovych strankéch, jelikoz informace o poloze regionu, jeho soucasné situaci a

cilech nejsou ovlivnény faktory, jako je pocet ¢lenskych obci apod.

Mikroregion Chrudimsko se nachdzi ve vychodnich Cechach, v centralni ¢&asti
Pardubického kraje. Hlavnim centrem oblasti je pfirozené¢ Chrudim, ktera je vzdalend od

Pardubic 10 km, od Hradce Kralové pak 33 km. (mikroregionchrudimsko.cz)

*! dostupné z: www.cyklotrasy.cz
%2 ob& mapy jsou pro srovnani k dispozici v sekei Piilohy

% Dostupné z: mikroregionchrudimsko.cz
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»Jedna se o uzemi o celkové rozloze cca 220 km?. Nadmotska vyska se pohybuje v rozpéti
230 az 437 m n. m. Severni ¢ast Uzemi lezi v teplé podnebné oblasti, jizni ¢ast spada do
oblasti mirn¢ teplé. Primérné ro¢ni teploty dosahuji hodnot 8 — 9°C. Primérny ro¢ni thrn

srazek se pohybuje v rozmezi 700 az 800 mm.* (mikroregionchrudimsko.cz)

Déle si charakterizujme kratce jednotlivé obce, jejichz zastupci (predstavitelé vetejné
spravy) poskytli rozhovor pro ucely zpracovani této diplomové prace. Piedstavitelé obci
jsou oznaceni funkci, kterou na urad¢ zastavaji. NiZze je uveden seznam obci spolu

s kratkym profilem.

Chrudim

Mgésto Chrudim ¢&ita 23 182 obyvatel®, respondent ugastnici se na vyzkumu zastava pozici
byvalého mistostarosty. PoCet zaméstnanci ufadu meésta Chrudim je 208 (z toho 197
tfednikil)Z prizkumu mésta také vyplynulo, Ze Mé&stsky Gfad Chrudim vykonava svéfené
»agendy s niz§im poctem zaméstnanci, nez je obvyklé, a tim vykazuje znacnou Usporu jak
ve mzdovych nakladech, tak i v provoznich.“”® Zavéreéna zprava mésta také shrnuje
zékladni Ginnost ufadu: ,,Ufad zajistuje vykon samostatné (36 %) a pienesené (64 %)
pusobnosti dle zdkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni), ve znéni pozdéjSich
ptedpisii (dale jen zakon) a dalSich pravnich pfedpisii na izemi mésta Chrudimi a v jeho

spravnim obvodu.*

Chrast u Chrudimi

Pocet obyvatel obce je 3 143°". Utad této obce &ita dle slov tajemnice 25 kmenovych
zaméstnancl, béhem roku se ale poc¢et mize navysit az na 70 — naptiklad diky zaméstnani
sezonnich pracovnikii a podobné. Za Chrast u Chrudimi se vyzkumu ucastnila a roli
respondentky zastavala starostka obce. Chrast u Chrudimi je jednou ze tii lenskych obci
mistni akéni skupiny MAS Skuteésko, Kosumbersko a Chrastecko, 0.s.”® a vyznamné tak

ptispiva k podpofe mistniho partnerstvi.

% Cesky statisticky tfad, udaj platny k 1. 1. 2013

% Vyroéni zprava obce Chrudim pro rok 2012, dostupné z: http://bit.ly/1fVmDtY
% tamtéz

7 Cesky statisticky ufad, udaj platny k 1. 1. 2012

% oficialni webové stranky MAS dostupné z: www.mas-skch.cz
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Luze

Vobei Luze zije celkem 2529 obyvatel”. Na otazky vramci polostrukturovaného
rozhovoru odpovidal starosta obce. Pocet zaméstnancli ufadu je aktualné (2014) deset
vcetng starosty a mistostarosty obce. Luze jsou obci, kterd si haji svijj ,,lazenisko rekreacni
charakter. V blizkosti Luze se totiZ nenechazi zadny primyslovy podnik a dojem poklidné

obce s piiznivymi podminkami co se ty&e zvla§té Zivotného prostfedi tak neni narusen.'*

Hlinsko

Posledni z obci, kde byl proveden rozhovor s predstavitelem'®! fadu, je obec Hlinsko o
9972 obyvatelich.'” Interview bylo vedeno s tajemnici méstského ufadu, ktery &ita 71
zaméstnancl véetné tajemnice samotné. Hlinsko je obci III. typu, coz znamena, ze kromé
samospravy pro obCany vykonava i ukony statni spravy. Mésto Hlinsko Ize také oznacit za

,,pfed&l” dvou chranénych krajinnych oblasti — Zd’arské vrchy a Zelezné hory.

Z vyse uvedeného je patrné, Ze se autorka prace snazila vést rozhovory jak s predstaviteli
vétsich mést, tak 1 menSich obci, aby bylo mozné pozorovat rozdilné pfistupy
k problematice dalSiho vzdélavani. Velikost sidla co do poctu obyvatel rozhodné neni
jedinym faktorem ovliviiujicim situaci vzdélavani na mistnim ufadé, pro potieby této

studie je ale pocet obyvatel zvolen za jeden z hlavnich popisnych ukazatell obce.

% Cesky statisticky ufad, udaj platny k 1. 1. 2013
1% oficialni stranky obce Luze dostupné z: www.luze.cz

1% oficialni stranky obce Hlinsko dostupné z:www.hlinsko.cz

192 Cesky statisticky ufad, udaj platny k 1. 1. 2013
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RozloZeni neziskovych organizaci dle ¢innosti

Pro doplnéni charakteristiky prostfedi je nize uveden ptehled neziskovych organizaci, které

se staly vyzkumnym vzorkem, dle oboru jejich Cinnosti:

KATEGORIE CINNOSTI | poéet neziskovych organizaci ve vzorku | vyjadieno v procentech
ekologie 6 5,9
kultura a uméni 13 12,9
mezinarodni aktivity 1 1,0
naboZenstvi 4 4,0
organizovani ¢innosti 4 4,0
socialni sluzby 30 29,7
sport a rekreace 19 18,8
vzdélavani a vyzkum 10 9,9
zdravi 4 4,0
jiné 10 9,9
celkem 101 100%

Tabulka 6.: RozloZeni neziskovych organizaci dle kategorie ¢innosti

Zdroj: vlastni prace (zpracovani dat ziskanych pomoci dotaznikového Setieni)

Z vyse uvedeného je patrné, ze ve vzorku pievazuji neziskové organizace, jejichz ¢innost

spada do kategorie socialni sluzby, potazmo sport a rekreace.
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6 SETRENIYV TERENU
Pro ucely vyzkumu v rdmci této diplomové prace byly stanoveny nasledujici hypotézy:

Hlavni hypotézy — jedna pro kaZdou oblast zadjmu (neziskovy x verejny sektor):

Veftejny sektor:

., Predstavitelé vybranych obci povazuji nedostatek financnich prostredkii za zakladni

prekazku v realizaci vzdélavacich aktivit.

Neziskové organizace:

,, Pracovnici neziskovych organizaci bez ohledu na kategorii ¢innosti vykazuji nejvetsi

zdjem o kurzy s téematikou public relations a fundraisingu.

Dil¢i hypotézy:

Veftejny sektor:

- Zastupci tfadt vybranych obci se sami aktivné pro své podiizené zajistuji kurzy
dalsiho vzdélavani mimo zdkonem dana Skoleni.

- Zameéstnanci vefejné spravy se nikdy nespolupodili na financovani kurzu.

- Pracovnici vefejné spravy se kurzii ucastni spiSe z povinnosti, nez z vlastniho

zajmu.

Neziskové organizace:

- Pracovnici neziskovych organizaci obecné nevykazuji zdjem o kurzy
s ekonomickou tématikou.

- Nejvetsi procento pracovnikii neziskovych organizaci se ucastni tii az Ctyt kurzl
dalsiho vzdé€lavani rocné.

- Hlavni motivaci pro ucast v kurzech dalSiho vzdélavani je u pracovnikd
neziskového sektoru touha po celkovém osobnim rozvoji, nejen nabyti novych

védomosti.
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- Pracovnici neziskovych organizaci se ve vétSiné piipadii spolupodili na financovani
kurzu dal$iho vzdélavani.

- Zeny vykazuji nejvétsi zajem o kurzy komunikaénich dovednosti.

- Respondenti ve veékové skupiné 18 — 25 let jsou k ucasti na dalSim vzdélavani

nejvice motivovani vidinou vyssiho platu.

Vysledky vyzkumu budou zhodnoceny, diskutovany a bude stanoven odpovidajici zavér.

Jednotlivé kroky Setfeni

Po shrnuti vSech krokt vyzkumného projektu, které vedou k provedeni empirického Setfeni
a doplnéni komentari vztahujicich se pfimo k situaci této konkrétni diplomové prace,
dostaneme piehledny a strukturovany zdznam metodiky empirického vyzkumu, jez bude

v ramci této diplomové prace proveden:

1. Formulace teoretického ¢i praktického socialniho problému.

- Za cil je stanovenon analyzovat problematiku vyznamu dalSiho vzdélavani ve statni pravé
a v neziskovém sektoru.

2. Formulace teoretické hypotézy.

- Hypotézy jsou definovany jako jedna hlavni a n¢kolik vedlejSich. Definovano v této
kapitole (viz vyse).

3. Formulace souboru pracovnich hypotéz.

Viz ptedchozi krok.

4. Rozhodnuti o populaci a vzorku.

Populace a konkrétni vzorek byl zvolen dle vySe uvedeného klic¢e. Jde o n¢kolik obecnich
uradu a stovku neziskovych organizaci v regionu.

5. Pilotni studie.

Pilotni studie bude provedena pied samotnym spusténim ,,ostrého” vyzkumu na
ukazkovém vzorku pro otestovani dotazniku a otdzek pro rozhovor. Zavéry pilotni studie

nebudou v praci komentovany, slouzi autorce pro urceni spravnosti zvolené¢ho postupu.
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6. Rozhodnuti o technice sbéru dat.

Techniky pro sbér dat jsou definovany v této kapitole a zahrnuji jak kvantitativni, tak
kvalitativni pfistupy.

7. Konstrukce nastroji pro sbér.

Hlavnim nastrojem pro sbér dat je standardizovany dotaznik, ktery byl distribuovan
pracovnikiim neziskovych organizaci, aby sledoval vyse popsané faktory.

8. Predvyzkum.

Ptedvyzkum bude proveden na menSim vzorku, nez je vzorek definovany pro ucely
empirického vyzkumu této diplomové prace.

9. Sbér dat.

Sbér dat bude proveden zhruba v obdobi dvou mésici — v predpokladaném terminu
prosinec 2013 - leden 2014.

10. Analyza dat.

Data budou podrobné analyzovana pomoci statistického systému SPSS a jejich syntéza
bude provadéna dle zasad sociologického vyzkumu. Vysledky analyzy potizenych dat
budou kategorizovany pro ob¢ zkoumané skupiny — vzorek zastupcti pracovnikii vefejné
spravy a neziskovych organizaci. Mimo budou vysledky interpretovany obecné — napf.
budou uvedeny obecné preference ve vzdélavacich kurzech pro vSechny ucastniky a poté
budou zkoumany dil¢i vysledky — jaké kurzy preferuji zaméstnanci neziskovych organizaci
a jaké pracovnici obecnich tradu.

11. Interpretace, zavéry, teoretické zobecnéni.

Na zéklad¢ vysledk manudlniho zpracovani dat pomoci SPSS a nasledné analyzy budou
stanoveny zavéry, potvrzeny €i vyvraceny stanovené hypotézy a naplnény ¢i Castecné
naplnény cile této diplomové prace.

(body: Disman, 2002, s. 120, komentaie: vlastni prace)

KVANTITATIVNI DOTAZNIKOVE SETRENI

Dotaznikové Setfeni pro ucely zpracovani praktické Casti této diplomové prace probéehlo
v prosinci 2013. Prvnim rozhodnutim, které bylo nutné ucinit, byla volba formy, v jaké
bude dotaznik respondentiim distribuovan. Vzhledem k technologickému pokroku a
moznosti rozesilani dotaznikd online, se autorka préace ptiklonila k varianté elektronického

dotazniku namisto klasického tiSt€éného. Nejenze tak byl efektivné vyuzit cas, ale byly
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usetfeny 1 naklady na distribuci dotaznikii, které jsou jednou z nevyhod této vyzkumné

metody.

Online dotazniky navic umoziuji pfilozeni privodniho dopisu ¢i tvorbu rtznych typt
otazek stejn¢ jako dotazniky tiSténé, navic nejraznéjsi sluzby pro tvorbu online Setfeni
nabizeji i zakladni analyzu dat — grafické zpracovéani vysledkli a podobné sluzby. Je
ziejmé, Ze tato forma zpracovani Setfeni ma ale i své nevyhody — omezeni respondentd na
ty, ktefi aktivné€ pracuji s poCitaCem a internetem, ¢i nemoznost kontroly poctu piistupti
jednoho a téhoz ¢loveéka do dotazniku (ackoliv toto uz je v mnoha webovych aplikacich

oSetfeno nastroji, které kontroluji unikéatnost IP adresy).

Detailn¢ byly nasledné po rozhodnuti o formé dotazniku prozkoumany sluzby, kterych je
mozné pro splnéni ucelu online dotazovani vyuzit. Nejprve bylo umyslem autorky vyuzit
sluzby placené, aby byla zajiSténa ochrana dat a vysSi standard zpracovani, nicméné
vétSina sluzeb navrhovala pro ucely zpracovani diplomové prace nevhodné feseni —
napiiklad pfedplatné tvorby online Setfeni v minimalni délce trvani 3 mésice, pro dosazeni
prizniv&j$i ceny dokonce zdvazky na jeden rok.'” Jako k posledni moznosti bylo
pristoupeno ke zkoumani vlastnosti sluzby Google Docs, ktera umoznuje vytvaret

dotazniky pomoci cloudové sluzby Google Forms.

Ackoliv se jedna o volné dostupné tfeseni, poskytuje sluzby dle ndzoru autorky nejvice
vyhovujici potiebam Setfeni v ramci diplomové prace. Jak jiz bylo zminéno, aplikace jako
Google Forms se neustale vyvijeji a problémy jako naptiklad duplicita IP adres a tedy
respondentd jsou eliminovany.'® Dale byla mira spolehlivosti vyzkumu zvysena tim, e
vSechny otazky dotazniku byly oznafeny za povinné a také tim, ze dotaznik byl
distribuovan na piesné urcenou cilenou skupinu respondentil — neziskové organizace dle

Adresafe nestatnich neziskovych organizaci Pardubického kraje.'®

Co se tyce praktické konstrukce dotazniku, jeho vysledna podoba je k nahlédnuti v sekci

Ptilohy této diplomové prace. Pfi jeho vystavbé bylo postupovano tak, aby jednotlivé

1% naptiklad sluzba Survio (www.survio.cz)

1% studium tematicky zaméfenych ¢lanki, napi: http://www.makeuseof.com/tag/10-advanced-tips-tricks-for-
google-forms/

19 dostupné z: http://bit.ly/InL1ahd
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otazky vedly k ziskdni dat, které pomohou k potvrzeni ¢i vyvraceni rGzné tematicky
zaméfenych hypotéz. Déle bylo cilem analyzy sesbiranych dat nalézt zajimavé vztahy mezi

proménnymi, ptipadné potvrdit domnénky, které o dal§im vzdélavani dospélych panuji.

S pfihlédnutim k samotnému sbéru dat, je nutné konstatovat, Ze se po prvni viné rozeslani
dotazniku na celkem 392 adres adresafe nepodafilo doséhnout piili§ vysoké navratnosti
(vyplnéno bylo celkem 51 dotaznikd, tedy 13 %). Bylo nutné tedy dotaznik rozeslat znovu
se zdvortilym pfipomenutim na vSechny adresy adresare. Po této druhé vIné rozeslani bylo
ziskano 50 dotaznikd (12,76 9%). Celkové bylo navraceno 101 pln€ zodpovézenych
dotaznikd po dvou vlnach osloveni. Celkova nédvratnost tak ¢ini 25,77 %. Dale je nutné ale

1% umistila odkaz na dotaznik na svoje webové

ptihlizet k tomu, Ze agentura KONEP
stranky a Facebook profil, takze potencidlni publikum se rozsifilo, nicméné efekt byl jen
sporadicky (ve dny zvefejnéni a kratce po nich navratnost dotazniki nijak zavratné

nenartistala — jednozna¢né pro sbér dat poslouzily spiSe obé viny rozeslani).

Dale je nutné poznamenat, ze dotaznikové Seteni vyvolalo velky z4jem a autorka obdrzela
velké mnozstvi emailll s extenzivni zpétnou vazbou, stejné tak na zakladé rozeslanych
dotaznikt probéhlo nékolik neformalnich rozhovort s pracovniky neziskovych organizaci.
Tyto rozhovory ale nebudou v praci analyzovany (diraz je kladen na rozhovory
s predstaviteli vefejné spravy), nicméné poskytly zajimavé informace a perspektivy, se
kterymi bylo mozné pracovat v dal$i analyze — zazit4 klis¢, pfedsudky apod. V emailech se
jednalo o respondenty, ktefi chtéli situaci dalSiho vzd€lavani v neziskové organizaci, kde
pracuji, dale okomentovat, ¢i respondenty sdilejici vlastni zkuSenosti s provadénim

vyzkumu na podobné téma.
Popisné ukazatele

Nejprve do centra pozornosti postavime popis datového souboru a komentar rozlozeni
Zetnosti. Cetnostni tabulky generované programem SPSS, ktery byl ke zpracovani dat uZit,
jsou k dispozici v sekci Prilohy. Po popisu a komentafi zékladniho rozvrzeni cCetnosti
v souboru se bude nésledovat hledani zajimavych vztahi mezi proménnymi, které byly

rovnéz analyzovany v programu SPSS.

1% K oalice nevladek Pardubicka, www.konep.cz
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Nez dojde k zapoceti analyzy dat, kterd byla pomoci dotazniku sesbirana, je ptedlozen

popis vyzkumného vzorku:

SloZeni vzorku dle pohlavi lze komentovat tak, ze v celkovém poctu 101 respondentti
pfevazovaly Zeny. Celkem byl pomér zen vi¢i muziim ve vzorku 59,4 % (60) ku 40,6 %

(41).

Co do véku se skupina respondentti neukdzala jako nijak roztiisténa. Téméf polovina
respondentl (42,6 %) byla starsi nez 45 let, 33 dotazovanych (32,7 %) spadalo do vékové
skupiny 35 — 44 let. Respondenti z v€kovych skupin 18 — 25 let a 26 — 34 let nebyli tolik
pocetni. Pouze 6,9 % respondentd spadlo mezi nejmladsi dotazované (18 — 25 let), 17,8 %

respondentl poté pattilo do kategorie 26 — 34 let.

Po prostudovani rozlozeni Cetnosti u kategorie nejvyssi dosazené vzdélani, je ziejmé, ze
v tomto ohledu spéla skupina respondentit k homogenité. Pies 64,4 % respondentd (65)
melo ukoncené vysokoskolské vzdélani, 7,9 % stiedni vzdélani s maturitou a témet tretina
(27,7 %) stiedni s maturitou. Kategorie zakladni vzdélani a sttedni vzdélani bez maturity

nebyly viibec zastoupeny.

Déle jsou komentovany vysledné cetnosti u jednotlivych otazek dotazniku. Grafické
znazornéni vysledkil je v textu uzito jen pro né€kolik vybranych otazek, pro ostatni jsou
v priloze k dispozici tabulky rozlozeni Cetnosti jednotlivych odpovédi a zde je predlozen

slovni komentaf, ktery je povazovan za dostacujici.

Prvni otazka dotazniku méla za cil zjisténi, zjakych oblasti plsobeni neziskovych
organizaci respondenti pochazeji. Skala odpovédi byla pfevzata z jiz zminéného Adresafe

nestatnich neziskovych organizaci na Pardubicku. RozloZeni ¢etnosti vypadalo nésledovné:
Kategorie ¢innosti neziskovych organizaci ve vyzkumném vzorku

Pro definici kategorii neziskovych organizaci bylo uzito ¢lenéni pfevzaté z jiz zminéného
Adresafe nevladnich neziskovych organizaci na Pardubicku, aby byl vycet komplexni a
kopiroval strukturu sledovanych neziskovych organizaci. Jak se pii analyze dat ukazalo,
skupina neziskovych organizaci, které se staly soucédsti vyzkumného vzorku, tihla
k homogenité. Toto dokladala i osobni reakce na rozeslany dotaznik od jednoho
z respondentd, ktery sdilel své zkuSenosti s provadénim podobného vyzkumu pied

nékolika lety, a autorka této diplomové jim byla varovéna, Ze sledovany vzorek vykazuje
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co do kategorii ¢innosti neziskovych organizaci tendenci k homogenité. Toto bylo vlastnim
vyzkumem viceméné potvrzeno — neziskové organizace kumulovaly v kategoriich ,,sport*

a ,,socialni sluzby*.

Tabulka 7.: RozloZeni ¢etnosti pro otazku ,,Kategorie ¢innosti neziskové organizace, v niZ pracuji® -
SPSS

kategorie_cinnosti

Cumulative
Freguency | Percent | Valid Percent Percent

Walid ekologie f 5,9 8.4 4,9
kultura & umeéni 13 1248 124 18,8
rnezinarodni aktivity 1 1,0 1.0 15,8
naboFensti 4 40 40 23,8
arganizovani finnosti 4 40 4.0 7.7
socialni slughy a0 29,7 29,7 a7.4
sport a rekreace 19 18,8 18,8 762
wEd@lavani a wyzkum 10 a9 99 86,1
Zoravi 4 4.0 40 8901
jing 10 9.4 9.9 1000
Total 101 1000 1000

zdroj: ptimé zpracovani dat v SPSS, vlastni prace

Z tabulky rozlozeni Cetnosti generované statistickym programem SPSS verze 16 je ziejmé,
ze nejvice respondentl pochédzelo zneziskové organizace zabyvajici se socialnimi
sluZzbami. Celkem to bylo 30 respondentt, tedy 29,7 %. Témét pétina vSech respondentli
(18,8 %) pracuje v soucasné chvili ve sportovni neziskové organizaci. Dalsi kategorie
¢innosti uz nevykazovaly tak vysoké cetnosti — 13 respondentt (12,9 %) pulsobi
v neziskové organizaci zabyvajici se kulturou a uménim a pomérné vysoké procento —
9,9 % respondentli — oznacilo moZnost ,,jiné*“. Respondenti uvadéli naptiklad nasledujici
vlastni urCeni kategorie Cinnosti neziskovych organizaci, v nichZz pracuji: zpracovani
zadosti a dotace z Evropské unie, prace sdétmi a mladezi, organizovani cinnosti,
informacni a poradenska kancelaf, historie, prevence rizikového chovani mladistvych,

naboZenstvi ¢1 zdravi.
Doba pusobeni v neziskové organizaci

Tato otazka byla do dotazniku zatfazena proto, aby bylo mozné v dal§im kroku analyzy
zjistovat, jak se tento ukazatel vaze na dal$i proménné — napt. ochotu ucastnit se kurzi, ¢i

ménici se motivaci v zavislosti na dobé plsobeni v organizaci. Naprosta vétSina
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respondentt (90,1 %) uvedla, ze v neziskové organizaci pusobi vice nez 3 roky. Sedm
respondentl (6,9 %) pracuje pro neziskovou organizaci 2 — 3 roky a pouze 3 z dotdzanych

(3 %) stravili v neziskové organizaci jeden rok ¢i méné¢.
Dobrovolnost ucasti na kurzech

Dale nezlstala mimo zajem otdzka, zda se pracovnici neziskovych organizaci kurzl
ucastni dobrovolng, ¢i zda jsou k participaci na kurzech vétsi ¢i mensi mérou nuceni. Tento
ukazatel byl sledovéan také z diivodu dalsi analyzy v zavislosti na jinych proménnych (viz

dale).

Témer 70 % (konkrétné 69,3 %) vsech dotazanych se vyjadrilo tak, ze se kurzl dal§iho
vzdelavani Gcastni vzdy dobrovolné. Prakticky jedna tfetina (27,7 %) respondentli uvedla,
ze se Skoleni ucastni vétSinou dobrovolné. Zajimavé ale je, Ze se objevily i1 hlasy, které
tvrdily, Ze se kurzi ucastni spiSe z donuceni 1 vzdy z donuceni, 1 kdyz Cetnosti byly

okrajové (2 a 1 respondent).
Finanéni zajiSténi kurzu

Jelikoz je jednim zvyzkumnych cili prozkoumat ekonomické souvislosti dalSiho
vzdélavani ve zvolenych neziskovych organizacich a ve vybranych institucich veiejné
spravy, byla tato otazka nevyhnutelnd. Zajimalo nas, zda si Gi€astnici kurzl na vzdélavaci
aktivity pfispivaji vlastnimi finan¢nimi prostfedky a dale to, jak se tato situace li§i od stavu
ve zvolenych institucich vetejné spravy. Ttetina dotazovanych (31,7 %) se vyjadiila tak, ze
ma kurzy vzdy hrazené a 38,6 % respodentil sd€lilo, Ze si na kurzy pfispiva jen vyjimecné.
Frekvence ucasti na kurzech

Vysledky dotaznikového Setfeni ukazaly, ze se vice nez 60 % vSech dotazanych ucastni 1 —
2 kurzii dal§iho vzdelavani za rok. Pomérné vysoka Cetnost se vyskytuje i u moznosti 3 — 4
kurzy za rok — 14 respondenti (13,9 %). Vice nez 4 kurzi za rok se ucasti 10,9 %

respondentll a dokonce vice — 11,9 % z dotazovanych se netcastni zadnych vzdélavacich

aktivit.
Zijem o rizna témata akci dalSiho vzdélavani

Vzhledem k autor¢in€ pracovni pozici a ¢etné realizaci projektl pro neziskové organizace
byla tato otdzka klicovou — poslouzila jako jakysi ,,prizkum trhu“. Vysledky totiz

umoziuji porovnat zdjem o vybrand témata v neziskovych organizacich a institucich
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vetejné spravy (dle rozhovortl). Mimo to je dale velmi zajimavé sledovat, jak proménna

»Zajem o témata“ souvisi s dalSimi z proménnych — naptiklad s pohlavim (viz dale).

Nejvétsi procento pracovnikid (19,8 %) neziskovych organizaci se zajima o kurzy
s tematikou fizeni a manazerskych dovednosti. O jedno procento méné¢ dotdzanych
(18,8 %) se vyjadiilo tak, ze maji nejvetsi zdjem o kurzy komunikacnich dovednosti.
Stejna Cetnost se objevuje v kategorii jiné — 19 dotazanych uvadi vlastni navrhy témat,
ktera je zajimaji: ekonomie, prace s rodinou, odborna oblast socialni prace a poradenstvi,
odborné metodiky, psychologie, specialni pedagogika, cizi jazyky, sociologie, teologie ¢i
rizikové chovani mladistvych. Co do cCetnosti je patrné tieti nejvyssi zastoupeni
respondentll v kategorii PR, marketing, fundraising (14,9 %). Z celkového poctu 101
respondentt se dale 9 vyjadrilo tak, ze nejvétsi zajem maji o kurzy prava a legislativy.

Nejnizsi Cetnost 1ze pozorovat u kategorii pocitacové kurzy, IT a rekvalifikacni kurzy.

zajemn_temata

PR, marketing,
fundrising
.Fl'zenl', manazerske
dovednosti
[ ekonomie
W pravo, legislativa
O komunikacni
dovednosti
W cizi jazyky
Dpoéitatova Ekoleni, IT
Cmédia
Erekvalifikacni kurzy
Wjiné

Graf 1.: Zajem o riizna témata akci dalSiho vzdélavani

zdroj: ptfimé zpracovani dat v SPSS, vlastni prace
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Motivace k ucasti na kurzech

Jelikoz byla v teoretické ¢asti prace pojedndna motivace a role subjektu jako takového
v procesu dal§itho vzd€lavani, nutné se i dotaznikové Setfeni tohoto tématu dotklo
samostatnou otazkou. Ukézalo se, Ze nejvice respondentl — vzdy 39 a 39 (38,6%) je
motivovano jak pfilezitosti nabyt nové védomosti, tak moznosti celkového osobniho
rozvoje. Témér 9 % respondentll motivuje k ti€asti na vzdélani snaha udrzet krok s dobou a

8 % pak snaha dosdhnout svych pracovnich cili. Nikdo z dotazovanych se nevyjadiil tak,

vV

ze by jej motivovala vidina vys§iho platu ¢i touha byt lepsi nez kolegové. Mezi ,,jiné*
dotazovani uvedli napiiklad moznosti: udrzet organizaci nad vodou ¢i potkat zndmé.

motivace

fileZitost nabyt nove

N Eédomos’:i "
moznost celkového
osobniho rozvoje
snaha udrzet
zaméstnani v nejisté
dobé

W vidina vy$siho platu

1] snaha udret krok s
dobou

[ iouha byt lepsi nez
kolegove

[ snaha dosahnout
svych prac. cild

Oijiné

Graf 2.: Motivace k acasti na kurzech

Zdroj: ptimé zpracovani dat v SPSS, vlastni prace
Analyza proménnych ve vztazich

Déle bylo cilem pii analyze dat objevit zajimavé zavislosti proménnych, které by bud
potvrdily, nebo vyvratily zazit¢ domnénky (napf. ,,mladé motivuji jen penize*, ,,starSi
zaméstnanci nejsou ochotni se vzdélavat® apod.) a pomohly k potvrzeni ¢i vyvraceni

stanovenych hypotéz.
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Vztah proménnvych: vék a ucast na kurzech

Tabulka 8.: Vztah proménnych: vék a icast na kurzech

vek * ucast_kurzy Crosstabulation

Count
ucast kurzy
wEdy vEtSinou spige T vidy s
dobrovolné dobrovolng donuceni donuceni Total

wek 18-25 B 1 n 0 7

26-34 12 B 0 0 18

35-44 24 4 0 ] 33

45-vice 28 12 2 1 43
Total 70 23 2 1 101

Zdroj: piimé zpracovani dat v SPSS, vlastni prace

Z vyse uvedené tabulky je patrné, Ze naprosta vétSina respondentti se kurza ucastni vzdy ¢i

vétSinou dobrovoln€. Zajimavé ale je, ze se mezi dotazovanymi nachézeli tfi jedinci, ktefi

uvedli, Ze se kurzl G€astni spiSe ¢i vzdy z donuceni. Tito respondenti pochazeli z nejstarsi

vékové skupiny 45 let a vice. V ostatnich veékovych skupinach byla ucast oznacena za vzdy

¢1 vetsinou dobrovolnou. Analyza vztahu téchto proménnych v ptipadé vzorku (vysledky

vyzkumu nelze zobeciiovat) mize ukazovat na jistou rezervovanost starSich pracovnikl

neziskovych organizaci a jejich nechut’ k ucasti na vzdélavacich akcich. Naopak mladsi

respondenti se UCastni kurzti vzdy dobrovolng, ti nejmladsi dokonce téméf ve vSech

ptipadech.

Vztah proménnych: vék a motivace k ucasti na kurzech dalSiho vzdélavani

Tabulka 9.: Vztah proménnych vék a ucast na kurzech
vek * motivace Crosstabulation

Count
motivace
. maoFnost . shaha
prilezitost celkoveho snaha udrzet . dosahnout
nabwyt nove osobniho zamesthaniy | snaha udrZet swch prac. .
wedomosti rominje nejizte dohe krok = dobouy il jing Total
vek 18-25 4 2 0 0 1 0 ¥
26-34 4 " 0 1 2 0 18
35-44 13 13 0 1 3 3 33
45-vice 18 13 3 T 2 0 43
Total 38 38 3 9 3 3 1

Zdroj: piimé zpracovani dat v SPSS, vlastni prace
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Pti analyze a interpretaci vysledkli vztahu téchto dvou proménnych je tfeba poznamenat,
ze z4dny ze 101 respondentii nezvolil jako svou primarni motivaci k Gicasti na kurzech

vidinu vyssiho platu.

Zajimavé je, ze 7 respondentli ve vékové kategorii 45 let a vice zvolilo jako svou primarni
motivaci snahu udrzet krok s dobou. Dokonce 18 pak motivuje ptilezitost nabyt nové
védomosti. Stejné tak odpovédelo i nejvice respondentl ze skupiny 18 — 25 let. Vysledky
tedy nejsou nijak zvlasté prekvapivé, naopak bychom tekli, ze ilustruji trend — s neustale se
zvySujicimi naroky na vzdélani a prevazné technickou gramotnost je zvlasté vyzvou pro

star$i ro¢niky snazit se s témito naroky vyrovnat.

Vztah proménnvch: pohlavi a zajem o témata

Tabulka 10.: Vztah proménnych: vék a ucast na kurzech

pohlavi * zajem_temata Crosstabulation

Zajerm_temata
PR, fizeni, . - P I
marketing, manaierské prévo, karmunikacni pocitadovd rekvalifikacni
fundrising dovednosti | ekonomie | legislativa | dovednosti | Skoleni IT kurzy Jiné Total

pohlavi  Zena  Count ] 10 5 ] 13 3 3 12 60
% within pohlavi 15,0% 16,7% 8,3% 83% 7% 5,0% 5,0% 20,0% 100,0%
% within zajerm_termata 60,0% 50,0% 45,5% 54,6% 68.4% 75,0% 75,0% 63,2% 59,4%
mE  Count 6 10 6 4 ] 1 1 7 41
B within pohlav 14,6% 24,4% 14,6% 9.8% 14,6% 14% 24% 17.1% 100,0%
% within zajern_termata 40,0% 50,0% 54,5% 44,4% 31.6% 25,0% 25,0% 36,8% 40,6%
Total Count 14 20 1" 9 19 4 4 19 101
B within pohlav 14,9% 19,8% 10,9% 8.9% 18.8% 4.0% 4,0% 18,8% 100,0%
% within zajern_termata 1000% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 1000% 100,0% 100,0% 100,0%

Zdroj: piimé zpracovani dat v SPSS, vlastni prace

Z ptehledu cetnosti je patrné, Zze zeny maji nejveétsi zdjem o kurzy komunikacnich
dovednosti (21,7 %), zatimco muzi o oblast fizeni a manazerskych dovednosti (24,4 %).
Zajimavé jsou i1 vysledky u tématu ekonomie — zajima se o n¢j 14,6 % muzi a pouze 8,3 %
zen. Co se tyCe kategorie PR a fundraisingu, kde bylo ocekdvano u respondentl
z neziskovych organizaci vysoké procento zajmu obecné, vysledky ukazuji, ze se o toto
téma zajima 14,6 % vSech muzii a 15 % zen. U obou pohlavi se tedy nejednd o
nejpreferovanéjsi kategorii a dokonce se PR kurzy nachazi az na 3., potazmo 4. misté

v zebficku.
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Vztah proménnych: vzdélani a zajem o témata

Tabulka 11.: Vztah proménnych: vzdélani a zajem o témata

vzdelani * zajem_temata Crosstabulation

zajem_temata
PR, fizeni,
marketing, manazerské prava, karmunikaéni potitatova rekvalifikatni o
fundrising dovednosti [ ekonomie | legislativa | dovednosti | skoleni [T jine Total
stfedni s maturitou  Count 5 [ 3 [ 4 0 2 2 28
% within vzdelani 17,9% 21,4% 10,7% 21,4% 14,3% 0% T1% T1% 100,0%
% within zajem_temata 33.3% 30,0% 7.3% B6,7% 1% 0% 50,0% 10,5% P
wiSi ndbomé Count 1] 2 0 1] 4 1] 0 2 3
% within vzdelani 0% 25,0% 0% 0% 50,0% 0% 0% 25,0% | 100,0%
% within zajem_temata 0% 10,0% 0% 0% 1% 0% 0% 10,5% 7.8%
wysokngknlské Count 10 12 ] 3 11 4 2 15 65
%o within vzdelani 16,4% 18,5% 12,3% 4 6% 16,9% 2% 31% 231% 100,0%
% within zajem_temata 66,7 % 60,0% T37% 333% 47,9% 100,0% 50,0% 78,9% 64,4%
Count 18 20 " 9 19 4 4 19 10
% within vzdelani 14,9% 19,8% 10,9% 8.9% 18,68% 4.0% 4,0% 18,8% | 100,0%
3 within zajern_temata 100,0% 100.0% 100,0% 100,0% 100.0% 100.0% 1000% 1000% 1000%

zdroj: ptfimé zpracovani dat v SPSS, vlastni prace

Na prvni pohled je patrné, ze respondenti s vysokoSkolskym vzdélanim nebyli spokojeni
s nabidkou témat, kterd byla v samotném dotazniku k dispozici. Témét Ctvrtina (23,1 %)
vSech vysokoskolakii zvolila moznost jiné. Zajimavy je vysokd zajem o téma prava a
legislativy u respondentil s dokon¢enym sttednim vzdélanim s maturitou — celkem 21,4 %
z nich se vyjadtilo, Ze jde o téma, které je zajima nejvice. V jinych oblastech vyjma IT, kde
vyjadiili  zajem jen vysokoSkolaci, jsou kategorie respondentli s dokoncenym
vysokoskolskym vzdélanim a stiedoskolskym s maturitou srovnatelné. Zajimavé je, Ze
vetsi procento stiedoSkolakli s maturitou (21,4 %) mélo zajem o kurzy fizeni, nez
respondentl se vzdélanim vysokoskolskym (18,5 %). Ve vyzkumu se tedy stiedoSkoléci

ukazali jako v jistém smyslu ambici6zné&;jsi.
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Vztah proménnvch: pohlavi a kategorie ¢innosti organizace

Bar Chart

2] kategorie_cinnosti

ekologie

huttura @ uméni
mezindrodni aktivity
naboZenstvi
organizovani &innosti
socialni sluZby

sport a rekreace
vzdélavani a vyzkum
zdravi

jine

207

ﬂ_ il

Zena muz

pohlavi

Graf 3.: Vztah proménnych: pohlavi a kategorie ¢innosti organizace
Zdroj: piimé zpracovani dat v SPSS, vlastni prace

Na zavér bylo zajimavé zpracovat jeSté podrobnéjsi analyzu vyzkumného vzorku dle
pohlavi. Jelikoz byla od respondenti ziskana zpétna vazba varujici pred jistou
homogenitou vzorku respondentli z neziskovych organizaci na Pardubicku (osobni email
jednoho respondenta autorce prace se zpravou, Ze tento provadél podobny vyzkum a
vzorek se mu projevil jako ne pfili§ rozmanity), bylo cilem si slozeni vzorku ovéfit. Jak je
patrné z grafu, nejvice zen pochazelo z neziskové organizace poskytujici socidlni sluzby
(40 % vSech Zen Ucastnicich se vyzkumu). Ve skupin€¢ muzii bylo nejvétsi zastoupeni
v kategorii sport a rekreace (31,7 % muzil). Nelze ale jednoznacné fici, ze by muzi
nepusobili v organizacich zaméfenych na humanitnéj$i obory. Naopak — na dalSich
pozicich se u muzi vyskytovaly kategorie Cinnosti socialni sluzby (14,6 %) a kultura a
uméni (14,6 %), u Zen pak vzdélani a vyzkum (16,7 %) a kultura a uméni (11,7 %). To, ze

by byla skupina respondentli jednozna¢n¢ homogenni, tedy potvrdit nelze.
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KVALITATIVNI SETRENI - ROZHOVORY

Jak bylo popsano v metodologické ¢asti této prace, byla metoda rozhovoru uzita ve své
polostukturované podob¢. Doptedu tedy byla stanovena sestava otdzek, které jednoznacné
musely béhem rozhovoru padnout, jakékoliv odboceni respondentti od takto vyty¢eného

harmonogramu rozhovoru bylo vSak vitano.

Ptipravené otazky si kladly za cil co nejvérnéji kopirovat strukturu dotazniku, ktery byl
rozeslan do neziskovych organizaci v kraji, aby bylo mnozné vysledky obou Setieni

komparovat. Sestava otdzek pro rozhovory vypadala nasledovne:

* Realizujete na Vasem uradé pravidelné vzdélavaci kurzy?
= Jakého jsou zaméreni? Které tematické oblasti preferujete?

= Rekl byste, Ze se zaméstnanci téchto kurzi icastni dobrovolné, nebo spise z

donuceni?

= Prispiva arad Gcastnikiim na takové kurzy, nebo si je zcela ¢i ¢aste¢né hradi

sami?
= Co podle Vaseho nazoru zaméstnance k ucasti na kurzech nejvice motivuje?

* Jakou nejvétsi prekazku vidite v poradani vzdélavacich kurzi na VaSem uradé?

Rozhodné na néasledujicich fadcich neni cilem poskytnout vycerpavajici piepis rozhovori a
souhrn odpovédi predstaviteld jednotlivych obci a vytvoteni jakychsi ,,profili*. Postupné
budou feseny jednotlivé otazky a porovnavany odpovédi, kterych se na né v jednotlivych
obcich dostalo. Pravé metoda komparace by méla piivést k zajimavym zjiSténim a
zaveérum.

Hodnoceni odpovédi na prvni otazku — tedy, zda 0Ufad pravidelné realizuje vzdélavaci
kurzy, vedlo k analyze odlisnych odpovédi. V Hlinsku byla odpovéd’ jednoznaéné zdporna
s evidentni vazbou na pofddani kurzi jen v momenté ziskani podpory (,,Nas§ urad
pravidelné nerealizuje vzdélavaci kurzy. V roce 2013 u nas ale bylo provedeno vzdélavani
vedoucich pracovniki v rdmci projektu "Optimalizace internich organizacnich vazeb a

dokumentti a optimalizace finan¢nich procesi ve vazbé na efektivnost fungovani
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Méstského ufadu Hlinsko, na které jsme =ziskali dotaci z OP lidské zdroje a

zamg&stnanost.*)

Naopak pravidelné¢ jsou akce dalSiho vzdélavani poraddany v obci Luze a Chrast u
Chrudimi. Starostka obce Chrast, mozna s piihlédnutim k jejimu profesnimu profilu, ktery
se vaze ke vzdélavani, je v piistupu k organizaci kurzl nejaktivnéjsi — dle jejich slov se
zaméstnanci ufadu pravidelné vzdélavaji v oboru a mimo tato povinna Skoleni v Chrasti
donedavna (bfezen 2014) probihal i kurz anglického jazyka. V sousedni obci Luze je
vzdélavani také pravidelné, ale je mu striktné vyclenéno zimni obdobi a periodicita
poradani kurzi dalsiho vzdélavani jedenkrat ro¢né.

Zakonem urcena Skoleni pfirozené vyrazné urcuji sestavovani vzdélavacich plant na
jednotlivych ufadech. O této situaci hovoftil byvaly mistostarosta Chrudimi: ,,Ze zadkona se
realizuje fada vzdélavacich kurzii. Na nékteré z nich se jednotlivi Gfednici vysilaji, nékteré
hromadné se konaji na Gfad¢ — a na né jde vice Gfednikt. Je to levnéjsi, usetii se napiiklad
cestovné.” To, Ze ucast na kurzech dalSiho vzdélavani, pokud je nehradi samospravny
celek, je pro ufad velkou financni z4tézi, je neoddiskutovatelné. Potvrdila to i slova
starostky Chrasti: ,,Osobné jsem jela na kurz do Prahy a netusila, ze za mésic je ten samy
kurz v Pardubicich. Byla to nejen zbyte¢na investice Casu, ale hlavné penéz.” ZlepSeni
systému informovanosti ufednikli o dostupnych kurzech, ¢i jista standardizace vedouci ke
spravnému odhadnuti kvality kurzu, by tedy mohly byt faktory, které by ke kvalité
vzdélavani ve verejné sprave prispely.

»Zazila jsem 1 kurz, ktery byl drahy, nabizel zajimavé aktivity a vysledek byl naprosto

k nicemu,” ilustruje vySe zminéné citace starostky obce Chrast u Chrudimi.

Stejn¢ jako v dotaznikovém Setfeni byla i cilem rozhovorGi snaha zjistit jaka jsou
nejzadané;si témata kurzl, které vedouci pracovnici na ufadech pro své kolegy organizuji.
V Hlinsku se soustava vzdélavacich kurzi financovana z fond EU zabyvala manazerskym
vzdélavanim, fizenim lidskych zdroj, komunika¢nimi dovednosti a finanénim fizenim.
Vzdélavani ve tfech prvnich oblastech byli vedouci pracovnici, kurzti finan¢niho fizeni se
ucastnili pracovnici finan¢niho a ekonomického odboru. Diiraz na osobnostni rozvoj, tedy

akcent kurzit mékkych dovednosti, byl patrny z odpovéedi starosty obce Luze.

V obci Chrast akcentovala starostka pfevazné potiebu Skoleni reagujicich na legislativni

zmény. ,,Snazime se byt ale vyvazeni, vSem oblastem vénovat stejnou pozornost a
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zaméstnance rozvijet komplexné.“ Identickou potfebu — ucast na kurzech zabyvajicich se
novelami zakona legislativnimi otdzkami — vyjadiil i byvaly mistostarosta Chrudimi.
Kromé¢ toho zminil i skutecnost, ke které zakonna norma pro vzdélavani uredniki muze
vést: ,,Vyjimku v tématech tvofil seminaf pro zhruba stovku ufednikti na téma udrzitelnost
planety, ktery jsme uspotadali proto, aby tiednici dostudovali potiebny pocet hodin, ktery

jim stanovuje zakon.*

Reseni otazky dobrovolnosti u¢asti na kurzech se také ukéazalo jako pomérné zajimavé.
Zatimco tajemnice hlineckého uUfadu uvedla, Ze ,,indikator projektu pocital se 100 %
ti¢asti na kurzech. Utad se zavazal zajistit efektivni Gerpani finanénich prostiedk, a tak
jsme kurzy ze 100 % skute¢né naplnili,” otdzka dobrovolnosti pii nutnosti stoprocentni
ucasti nebyla bohuzel déale feSena, byvaly mistostarosta Chrudimi se vyjadiil velmi
oteviend: ,.Je to riizné. Vesmés jdou lidé na kurzy dobrovolné (ale v pracovni dobg). Ucast
na kurzu s tématem udrZzitelnosti planety byla ale z donuceni.“ V Luzi vladne situace G¢asti
na akcich dalsiho vzdé€lavani z donuceni dle slov starosty obecné€, zaméstnanci tu kurzim

nejsou piili§ naklonéni.

Naprosto odli$né situace panuje v Chrasti u Chrudimi. Starostka se vyjadfila tak, ze ,,nasi
zaméstnanci jsou v oblasti vzdélavani velice ochotni, nektefi si sami vyhledavaji kurzy a
tim, Ze spolupracuji v ramci ORP, tak maji informace o urovnich a pifinosech kurz od
svych kolegt.“ Je tedy patrné, ze situace se 1isi ufad od ufadu a zZe z velké ¢asti hraje roli

motivace a subjektivni pfistup zaméestnanct k dalSimu osobnostnimu rozvoji (viz Teorie).

Co se tyce financovani, jsou odpovédi predstavitelll vybranych ufada takika jednotni.
Kurzy financuje ucastnikiim ufad, jen velmi vzacné si na né sami piispivaji. V piipadé

Hlinska byly realizované kurzy zcela pokryty ze ziskané dotace.

Téma motivace bylo dalsi soucasti vedenych rozhovort. Nejvice proaktivni pfistup byl
patrny z odpovédi starostky Chrasti. ,,Myslim, Ze nejvétsi motivaci naSich zaméstnancu je
snaha o vlastni rozvoj a kvalitni vystupy. Pravdou je, ze kvalitni prace vede ke kvalitnimu
vystupu a u nas i k finan¢ni motivaci. To, ze pro zaméstnance je klicovy jejich osobnostni
rozvoj a Ze je tento nejvice motivuje, bylo patrné 1 v pfipadé obce Luze. Nicméné dle slov
starosty Luze se toto tyka samoziejm¢ jen zaméstnancl, ktefi se kurzli chteji ucastnit.

Jinou perspektivu pfinesl byvaly mistostarosta Chrudimi. Ten jako hlavni motivaci
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zaméstnancl Ufadu k ucasti na kurzech oznacil potiebu byt stale kvalifikovany a udrzet si

zaméstnani (,,¢ili nebyt vyhozen, kdyZ se na to podivam z druh¢ strany*).

Ackoliv by bylo mozné piedpokladat, ze mezi nejvétSimi piekazkami pro pravidelné
proskolovani zaméstnanci budou opakované zaznivat finance, nebylo tomu v ptipadé
provedenych rozhovora tak. Starostka Chrasti u Chrudimi za nejvétsi problém oznacila
nedostatek Casu a také problematickou dostupnost kurzii z mensich obci. ,,Co mé ale trapi
nejvice, je to, Ze je opravdu hodné nabidek, ale nékdy je problematické odhadnout uroven

kurzu.*

V LuZi je naopak na ufad¢ obecné citit nechut’ k dal§imu vzdélavani. ,,Méam pocit, ze 80 %
zaméstnancll o dal$i vzdélavani vibec nestoji. Maji par let do dichodu, a protoze
prevaznou ¢ast svého produktivniho veéku zili v komunismu a nebyli k tomu vychovani,

chybi jim pocit, ze by se méli cely zivot ucit.*

Nedostatek financi jako piekdzku pofaddani kurzi zminil jen byvaly mistostarosta
Chrudimi. Stejné jako starostka Chrasti ale dodal, Ze je to hlavné ¢as a odlozend prace

v kanceléfi, ktera poradani kurzt komplikuje.
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7 ZHODNOCENI VYSLEDKU A DISKUZE

Béhem zpracovani dat zacaly byt viditelné tendence k jisté jednotnosti vzorku — ackoliv
bylo vyvraceno, ze by byl naprosto jednotny, pievazovali vyznamné respondenti
z kategorii socidlni sluzby (pfevazné Zeny) a sport a rekreace (pfevazné muzi). Otazkou
tedy zistava, jakym zplisobem byl zpracovan Adresai nevladnich a neziskovych organizaci
na Pardubicku, ze kterého se pfi rozesilani dotazniki vychdzelo. Je mozné, ze neziskové
organizace na Pardubicku jsou co do kategorie ¢innosti skute¢né takto spiSe homogenni,
stejn¢ tak se ale mohlo stat, ze v rdmci zpracovani Adresafe nebyly postizeny skutecné
vSechny existujici neziskové organizace a autofi se zaméfili jen na ty nejaktivngjsi, které

tim padem zplsobily kumulaci ¢etnosti ve dvou jmenovanych kategoriich.

Casteéné vysvétleni poskytuje i uvodnik Adresafe: ,,Podle udaji Ceského statistického
ufadu je v Pardubickém kraji k breznu 2008 zaevidovano 3074 neziskovych organizaci.
Mozna se ptate, pro¢ je tedy podil neziskovek v adreséti tak maly. Diivodem je zejména
fakt, ze malokteré organizace hlasi svlij zanik a po roce 1989 vznikaly jako houby po desti.
Poté odpadlo nadSeni a mnoho organizaci neni uz funk¢nich, a pfesto jsou evidovany.
Dalsi nemély o bezplatné zatazeni do adresafe zajem, jiné se tfeba o této moznosti

nedozvédely.« (Adresar, 2008)

Na druhou stranu je na tomto misté nutné poznamenat, ze ackoliv méla data z Adresaie své
rezervy, rozhodné pfispéla k tomu, aby byly osloveny pouze Zivé a fungujici organizace a
nase vysledky nezkreslovali respondenti z nefunk¢nich, ,,spicich®, ¢i jinak neaktivnich
organizaci. Z tohoto pohledu tedy lze hodnotit vybér zdroje dat jako vyhovujici a spliujici
ucely.

Dale je feSena otazka doby plisobeni v neziskové organizaci. Dle vysledkd 90,1 % vSech
respondentli pasobi v dané neziskové organizaci 3 roky a vice. Tento vysledek lze
pfipisovat tomu, Ze pracovnici neziskovych organizaci svou praci Casto popisuji jako
,»poslani*“ (na zéklad¢ doplnujicich rozhovorti) a pracovni pozice neopoustéji po kratké
dobé ptlisobeni. Srovnani se situaci ve vetfejné spravé bude pozorovano pii analyze
rozhovord s jejimi predstaviteli, da se ¢ekat, Ze motivy setrvani na pracovnim misté budou
jiné¢ — ufednici budou motivovani moznosti postupu, zatimco pracovnici neziskovych
organizaci se plné vyjadrili tak, ze je rozhodn¢é nemotivuji finance a vidina vyssiho platu,

ale naopak moznost celkového osobniho rozvoje (38,6 % vsech respondenttt).
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Co se tyc€e zajmu o témata kurz, nejvice respondentli obecné zvolilo kurzy z oblasti fizeni
a manazerskych dovednosti. Tato kategorie zvitézila u muzi, zeny daly piednost
komunikacnim dovednostem, ale fizeni u nich skoncilo hned na druhém misté. Toto lze
pripisovat tomu, ze neziskové organizace ve vétSiné piipadi nemaji pevné danou
hierarchickou strukturu fizeni (jako je tomu ve vetejné sprave) a nékolik pracovnikl tak
musi zvladat veskeré cCinnosti spojené schodem neziskové organizace. Zatimco tedy
ufednici absolvuji povinnd skoleni, pracovnici neziskovych organizaci musi dbat na to, aby
svou neziskovou organizaci dokézali ufidit — aby piezila a rozvijela se. Ve vetejné spraveé
bude mozné hovofit spise o jisté forme , kariérismu®, nez o snaze pfispet k tomu, aby urad

obstal v konkurenci.

Dale byly do kategorie Motivace k ucasti na kurzech spiSe pro zajimavost zatazeny dvé
moznosti — piilezitost nabyt nové védomosti, piipadné celkovy osobnostni rozvoj. Toto se
mélo stat prosttedkem pro sledovani toho, zda pracovnici neziskovych organizaci daji
prednost spise ,,vzdélavani“ — novym védomostem, nebo ,,u¢eni — celkovy osobnostni
rozvoj (viz Terminologie). Vysledky ale ukézaly, ze respondenti mezi témito moznostmi
necinili rozdily — ob¢ kategorie odpovédi ziskaly stejny pocet oznaceni (39). V tomto
pfipad€ nelze uvazovat nad tim, Ze by respondenti oba pojmy — vzdélavani a uceni —
uzivali jako synonyma, protoze v dotazniku namisto téchto pojmil byly uzity definice
,»habyt nové védomosti“ a ,,celkovy osobnostni rozvoj“. Vysledky ukazuji spiSe na to, ze
dotazovani pracovnici z neziskovych organizaci vnimaji obé kategorie jako stejné diilezité
— cht&ji jednak nabyvat nové teoretické znalosti, na druhé strané je pro né ale stejné
dilezity rozvoj celé osobnosti. Zajimavé bude srovnani na zéklad¢ rozhovorQ
s predstaviteli vefejné spravy — tam by se dalo ocekavat, Ze z nutnosti budou ufednici

navstévovat kurzy spiSe kviili osvojeni si novych teoretickych poznatkd.

K otazce motivace je také nutné poznamenat, ze zadny z respondentli z neziskovych
organizaci neoznacil jako svou primarni motivaci vidinu vyssiho platu, ¢i touhu byt lepsi
nez kolegové. Toto vSechno také ukazuje na podstatu prace pro neziskovou organizaci (viz
Teorie). Lze odhadovat, Ze situace mezi zaméstnanci ve vetejné spraveé bude nabyvat zcela

odliSnych parametrt.

Jasnym zavérem tykajicim se odliSnosti mezi U€asti na kurzech v neziskovém sektoru a

vefejném sektoru je prevazujici dobrovolnost participace. Zatimco se pouze tii
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z respondentl z neziskovych organizaci se vyjadtili tak, Zze kurzy navstévuji spiSe ¢i vzdy
z donuceni, situace ve vefejné spravé bude vzhledem k definici povinnych kurzi, jez musi

ufednici absolvovat, zcela jina.

Co se tyce interpretace vysledkii u sledovani vztahi mezi proménnymi, jasné se ukazal
trend — star$i respondenti (ve skupinach 35 — 44 let a 45 a vice let) jsou primarné
motivovani prilezitosti nabyt nové védomosti, v nejstarsi skupiné je také dilezity faktor
snaha udrzet krok s dobou. Jasn¢ zde vidime ilustraci trendu — snahy vyrovnat se se stale

vzrastajicimi naroky spolecnosti, tak, jak jsme situaci popsali v teoretické ¢asti této prace.

Popis provedeni $etieni formou rozhovorii v sekci Setfeni v terénu ukézal, Ze ackoliv je
mozné ve vztahu ke vzdélavani Gfedniki trpét urcitymi predsudky (jen strojové vzdélavani
dle zdkona, motivace kariérnim rtistem apod.), realita mize byt odlisSna. Samoziejmosti je
nutnost pfihlédnuti k omezenému vzorku vybranych zastupcti obci na Chrudimsku a
Pardubicku, ale urcité trendy se z vySe popsanych rozhovort daji vysledovat. Minimalné
ten, ze se zaméstnanci a jejich zaméstnavatelé stale vice soustted’uji na celostni osobnostni
rozvoj a snazi se povinna zakonna Skoleni doplnovat dal§imi rozvojovymi aktivitami.
Zéaveérecné zhodnoceni a komparace vysledki s dotaznikovym Setfenim je k dispozici

v sekci Zavér.

Otazkou samoziejmé zUstava, zda tyto pozitivni zavéry lze oznacit za urcity trend, ¢i zda
byly do vzorku zvoleny aktivni obce (s vyjimkou obce Hlinsko, ktera vzdélavani
pravidelné nerealizuje vibec). Dalsi otazkou zustava, zda vibec v dneSnim svété, ve
kterém na nas pusobi obrovsky tlak co do vyrovnani se s neustdle rostoucimi naroky, 1ze

néjak komplexné zméfit a zachytit proces celozivotniho vzdélavani.

Jak je uvedeno v sekci Teorie, terminologie rozhodné neni jednoznacna a Casto je obtizné
vyty€it hranice mezi neformalnim a informélnim vzdélavanim. To ilustrovaly i vysledky
Setfeni — stejny pocet osob se vyjadiil tak, ze je motivovan nabyvanim novych znalosti,
jako celkovym osobnostnim rozvojem. Tuto novodobou vyzvu pro vyzkumniky procesu
celozivotniho vzdélavani a jeho slozek ilustruji i aktudlni (bfezen 2014) odborné vystupy

na toto téma.

»ACkoliv vétSina vzdélavatell dospélych tusi, Ze hlavni ¢ast vzdélavani dospélych je

informalni - to znamena ztélesnénd v kazdodennim Zivoté — je zvlasté tézké ho méfit,
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protoze vétSina dospélych sama neni schopna rozeznat zivotni epizody, kdy k nému

dochazi.” (Strimel a kol., 2014)

Otazkou k diskuzi tedy zlstdva, jak proces celozivotniho vzdélavani a zvlasté jeho
informalni slozku méfit. Autoii aktualnich studii (Strimel a kol. 2014) doporucuji, ze by
takovy vyzkum mél mit vzdy dvé€ slozky — strukturovanou a nestrukturovanou. Mezi
nestrukturované techniky by pak patfilo vedeni denikii, sepisovani utrzkid, popisy onéch
epizod, kdy se dosp€ly néco naucil, na druhou stranu strukturovanymi technikami by byly
dotazniky, ¢i odskrtdvaci seznamy a standardizované rozhovory. (Strimel a kol. 2014).
Z tohoto je tedy patrné, ze pfistup k vyzkumu v rdmci této diplomové prace neprobihal
zcela podle nejaktudlnéjSich trendii — pfi jejich respektovani by napiiklad pracovnici
neziskovych organizaci byli pozadani o vedeni ,,denikii u¢eni* ¢i podobnych zapisku, které
by poté byly podrobeny analyze a doslo by tak k obohaceni vysledkl, které¢ by dodaly

dotazniky a polostandardizované rozhovory.

Nakonec bude kratce pojednana problematika zaméstnanosti a vyznamného vlivu, ktery na
jeji stav dalsi vzdélavani dospélych ma. Byvaly mistostarosta Chrudimi také zminil, Ze se
ufedniky k dal§imu vzdé€lavani asto motivuje prevence ztraty zaméstnani. Pfirozené tedy
je mozné zminit na tomto misté vztah dal§iho vzdélavani a miry zamé&stnanosti. Aktudlni
podil nezamé&stnanych na obyvatelstvu je podle dat Ceského statistického ufadu aktudlng
8,6 %.'" Lze tedy doufat, Ze pfi soustavném zvySovani kvalifikace populace Ceské
republiky se bude tento podil snizovat. Vysledky vyzkumu provedené¢ho v rdmci této
studie ukazuji, Ze vyvoj situace na poli dalsitho vzdélavani je spiSe pozitivni, pracovnici

vybrani do vzorku se jej ucastni, ale samoziejm¢ ma tato ucast jeste rozsahlé rezervy.

' nejnovéjsi ekonomické udaje, dostupné z www: http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/aktualniinformace# 124

102



8 ZAVER
POTVRZENI / VYVRACENI HYPOTEZ

Cilem diplomové prace bylo zjistit, co maji neziskové organizace a instituce vetejné
spravy v otazce dalsiho vzdélavani spolecného, co je spojuje a naopak rozdéluje. Zvlastni
pozornost byla upirana zejména na ekonomické hledisko problematiky dalSiho vzdélavani.
Mimo to se prace zaméfila i na prakticky vyzkum situace dalSiho vzdé€lavani
v neziskovych organizacich (pomoci kvantitativniho Setfeni metodou dotazniku) a
institucich vetejné spravy (kvalitativni Setfeni metodou polostandardizovaného rozhovoru).

Na nésledujicich fadcich jsou shrnuty a prezentovany vysledky a stanoveny zavéry.

Tato diplomova prace disponuje oddilem Setfeni v terénu, ve kterém byly stanoveny hlavni
vyzkumné hypotézy a také hypotézy dil¢i. Podle dvou hlavnich oblasti zajmu — statni a

»tieti sektor — byly i tyto hypotézy ¢lenény do dvou kategorii.
Nasi hlavni hypotézou pro vyzkum situace ve vetrejné sprave bylo nasledujici tvrzeni:

Predstavitelé vybranych obci povazuji nedostatek financnich prostiedkii za zakladni

prekazku v realizaci vzdélavacich aktivit.

Tuto hypotézu je mozné vzhledem k vysledkiim provedeného vyzkumu zamitnout. Pii
vedeni rozhovorti s pfedstaviteli vefejné spravy vybranych obci zaznél argument
nedostatecnych financ¢nich prostfedkii pouze 1x, naopak akcentovan byl problém malé
informovanosti ufednikli o dostupnych kurzech ¢i neschopnost jejich nadfizenych v dnesni
dobé masové nabidky odlisit kvalitni kurzy. Tento vysledek je mozné co do pohledu
rozvoje fenoménu povazovat za uspokojivy — finance a jejich Gspora uz nutné nemusi hrat
hlavni roli, klienti (v tomto ptipad¢ pracovnici vefejné spravy), se zacinaji zamyslet nad
efektivitou a pfinosem dal§iho vzdélavani jako takového a peclivéji nez diive z nabidky

kurzt vybiraji.
Pro neziskovy sektor byla také stanovena hlavni pracovni hypotéza:

Pracovnici neziskovych organizaci bez ohledu na kategorii cinnosti vykazuji nejvétsi zajem

o kurzy s tematikou public relations a fundraisingu.

I tuto hypotézu je mozné na zakladé provedeného vyzkumu zamitnout. Problematika

public relations a fundraisingu mezi nabizenymi tématy obsadila az tfeti misto
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v pomyslném zebticku z4jmu. Nejvétsi procento respondentt (19,8 %) se vyjadrilo tak, ze
je zajimaji nejvice kurzy s tématem fizeni a manazerskych dovednosti, o procento mén¢
dotazanych pak oznacilo za pro sebe nejzajimavéjsi téma komunika¢ni dovednosti a
s odstupem Ctyi procent (14,9 %) nasledovala problematika PR a fundraisingu. Platnost

této hypotézy tedy na daném vzorku nebyla potvrzena.

Mimo hlavni pracovni hypotézy byly definovany i série hypotéz dil¢ich, opét vzdy pro

kazdou oblast zajmu zv1ast’. Pro vefejny sektor vypadala sada dil¢ich hypotéz nasledovné:

Zastupci uradu vybranych obci se sami aktivné pro své podrizené zajistuji kurzy dalsiho
vzdélavani mimo zakonem dana Skoleni.

Tuto hypotézu je mozné Castecné piijmout. Byla platnd minimalné pro ptipad Chrasti,
ktera disponuje velmi aktivni starostkou, analyza situace v ostatnich zkoumanych obcich
by vedla k jednoznacnému vyvraceni hypotézy, jelikoz jejich piedstavitelé byli bud
pfijemci podpory z Evropskych fondi a kurzy realizovali na jejim zakladé, nebo
naplitovali pouze stanovené kolici plany obsahujici povinna $koleni. Zadna dalsi aktivita
ani pfidana hodnota nebyla mimo obec Chrast u Chrudimi spatfovana.

Zaméstnanci verejné spravy se nikdy nespolupodili na financovani kurzu.

Tuto hypotézu 1ze zamitnout, jelikoZ v rozhovoru s byvalym mistostarostou Chrudimi bylo
uvedeno, ze kurzy jsou pro ufedniky ,vétSinou* hrazené. Nicméné oproti situaci
v neziskovych organizacich je nutnost spolupodileni se tifednika na financni tthradé kurzii
spisSe minimalni.

Pracovnici verejné spravy se kurzit ucastni spise z povinnosti, nez z vlastniho zajmu.

Tuto hypotézu je mozné na zaklad¢ provedeného kvalitativniho Setfeni potvrdit.

Déle je uveden zavér tykajici se dil¢ich hypotéz stanovenych pro situaci v neziskovém

sektoru.

Pracovnici neziskovych organizaci obecné nevykazuji zajem o kurzy s ekonomickou

tématikou.

Tuto hypotézu je mozné ¢astecné potvrdit. Vysledky kvantitativniho Setfeni ukézaly, Ze o
kurzy ekonomickych témat ma zdjem 10 % respondentli. MenSi zajem byl zaznamendn u

kurzt IT a rekvalifikaci (4 %) a pravnich a legislativnich kurzii (8,9 %).
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Nejveétsi procento pracovnikii neziskovych organizaci se ucastni tii az ctyr kurzii dalsiho
vzdelavani rocne.
Tuto hypotézu je mozné zamitnout. Nejvice respondentli (63,4 %) se ucastni 1 — 2 kurzi za

rok.

Hlavni motivaci pro ucast v kurzech dalsiho vzdélavani je u pracovnikii neziskového

sektoru touha po celkovém osobnim rozvoji, nejen nabyti novych védomosti.

Tuto hypotézu nelze ani vyvratit, ani potvrdit. Vysledky u obou kategorii (nabyti novych
védomosti a celkovy osobnostni rozvoj) byly shodné — vzdy se pro né¢ vyjadiilo 39
respondentli. Tato hypotéta si kladla za cil ovéfit vnimani dvojice pojml celozivotni
vzdelavani a uceni. Zatimco nabyti novych védomosti mélo vést spiSe k naplnéni vyznamu
vzdélavani, celkovy osobnostni rozvoj mél indikovat fenomén celozivotniho uceni (tak, jak
byl ptedstaven v této praci). Vyrovnany vysledek platny pro vzorek tedy dokazal, ze obé¢
kategorie jsou u respondentii rovnocenné. Vysledek muze ilustrovat komplexnost pojeti

celozivotniho uceni — nabyvani védomosti spjaté s dal§im rozvojem osobnosti.

Pracovnici neziskovych organizaci se ve vétsiné pripadu spolupodili na financovani kurzu
dalsiho vzdélavani.

Z nastinéné situace panujici v neziskovych organizacich by se mohlo zdat, Ze procento
jejich pracovnikd hradicich si i¢ast na kurzech bude vysoké (aby se Setfily néklady
neziskové organizace, kterd je existenéné zavisla na tom, co vlastni ¢innosti vydé€ld). Presto
byla nejvétsi Cetnost zaznamendna v kategorii piispévki na kurzy z vlastniho ,,jen
vyjimecné” (38,6 %). Ve vétSiné piipadd si podle vysledkit vyzkumu na vzdélavani
finan¢né prispiva (11,9 %) pracovnikii neziskovych organizaci. Hypotézu tedy je mozné
zamitnout, vétSina pracovnikl neziskovych organizaci naseho vzorku se na organizaci

kurzu finan¢né€ spolupodili jen vyjimecné.
Zeny vykazuji nejvétsi zajem o kurzy komunikacnich dovednosti.
Tuto hypotézu je mozné na zaklad¢ kvantitativniho Setfeni pfijmout.

Respondenti ve vekové skupine 18 — 25 let jsou kucasti na dalsim vzdelavani nejvice

motivovani vidinou vyssiho platu.

Tuto hypotézu lze zamitnout. Respondenti v uvedené vékové skupiné jsou podle vysledkt

Setfeni nejvice motivovani nabytim novych védomosti.
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Po potvrzeni ¢i vyvraceni vSech hypotéz stanovenych pro tuto diplomovou praci je nutné
zopakovat, ze vysledky Setfeni jsou platné pouze na na$ vyzkumny vzorek — neziskové
organizace a instituce vefejné spravy z Pardubicka a Chrudimska a v zddném ptipad¢ nelze

vysledky zobeciiovat na pracovniky neziskovych organizaci a Gfedniky jako takové.

ZAVER PRO PRAXI

Cilem bylo zjistit, co maji pracovnici neziskovych organizaci a ufednici ve vztahu
k celozivotnimu vzdélavani spole¢né. Za pozitivni zavér je mozné oznalit touhu po
celostnim osobnostnim rozvoji, ktera byla patrné u obou skupin. Navzdory predsudkiim, se
kterymi by bylo mozné do vyzkumu vstupovat (Gfedniky motivuje jen kariérni riist a vyssi
finanéni ohodnoceni souvisejici se =ziskem dalSi kvalifikace ¢i1 nového stupné
akademického vzdélani), se ukazalo, ze i1 nadfizeni uiednikli pocit'uji, Ze se jejich podiizeni
chtéji seberealizovat a vyuzivat dalSi vzdélavani jako nastroj osobniho rozvoje. Tento
ptistup byl spole¢ny obéma skupindm a je mozné tak kvitovat v teorii nastinény trend —
v soucasné dobé uz neni mozné obstat pouze s tim, co se jedinec nauci béhem povinné
Skolni dochazky. Je tfeba ,,drzet krok s dobou* a jednoznacné na sob¢ pracovat po cely
svij zivot.

Pozitivni bylo také zjiSténi, ze ani jedna ze skupin neoznacila jako svou hlavni motivaci ke
vzdélavani moznost ziskani vys$i mzdy. Stejné tak pozitivnim vysledkem, vazicim se
k financim, je, Ze predstavitel¢ vetfejné spravy neupozoriiovali na financni problémy
v realizaci kurza. Toto ,,opomijeni finan¢niho hlediska® a zaméfeni na ,,hlubsi smysl*
vzdélavani bylo obéma skupindm také spole¢né, coz lze jednoznacné povazovat za

pozitivni vysledek.

Naopak byl v teoretické sekci jasné ilustrovan rozdil mezi ptistupem k dalSimu vzdélavani
ve vefejné spraveé a v neziskovych organizacich. Pres vSechny systematické rozdily a cile
vzdélavani (naplnéni zdkonné normy vs. ,,boj o pteziti) je z provedeného vyzkumu patrné,
ze ob¢ skupiny reprezentuji lidé, zameéstnanci, ktefi se chtéji dale rozvijet, pracovat na sobé
a udrZet si zaméstnani v nejisté dob&. Pohnutky a motivace k dalSimu vzdé€lavani lze tedy
oznacit u obou skupin za podobné, pficemz v neziskovych organizacich je celkovy

osobnostni rozvoj rovny motivaci ve form¢ moznosti ziskat nové védomosti a predstavitelé
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vetejné spravy Castéji akcentovali potiebu ochranit se pred ztratou zaméstnani a dopliiovat

potiebnou kvalifikaci.

Dale smérem k praktické aplikaci poznatkii u¢inénych v ramci této studie nelze opomenout
shrnuti vyznamu dal§iho vzdélavani pro ekonomickou vykonnost kazdé zemé.
Jednoznacny diraz na dopliiovani kvalifikace odbornych pracovnikid musi byt prioritou
kazdého zaméstnavatele. Uz jedenkrat byla v této praci soucasnd doba nazvana dobou
turbulentni a na tomto misté to lze zopakovat. Je nutné celit obrovskym naroklim na
vyrovnani se se zménami technologiim, pokrokem ve vSech oblastech lidské Cinnosti.
Nekvalifikovani pracovnici, navic neochotni se dale vzdélavat, v takové situaci nemohou
obstat. Pokud Ceska republika a jeji vzdélavaci systém nebudou produkovat kvalitni
zaméstnance plné kvalifikované pro vykon odbornych profesi, Ceska republika nebude

konkurenceschopna.

Zde je nutné apelovat na zvySeni prakti¢nosti vyuky na stfednich odbornych skolach a
inspiraci dudlnim systémem, ktery aktivné funguje naptiklad v Rakousku a ktery byl v této
praci také popsan. Bez zmény stavajiciho stavu bude Ceskar republika &elit velmi
vyraznym ekonomickym problémim a mozna az ptili§ pozd¢ dojde k uvédomeni si ceny a

vyznamu dal§iho vzd€lavani v soucasné ekonomice.

ZAVER PRO TEORII

Predkladana prace obsahuje rozsdhlou teoretickou cést. Pfes jistou pocate¢ni skepsi
tykajici se poddanosti vyzkumného tématu, bylo rozhodnuto pfistoupit k tématu z nové
perspektivy a hledat nové impulsy studiem zahranicni literatury, pfindSet nové pohledy na
problematiku a komparovat se stavem v zahrani¢i. Pro tyto ucely je zvlasté¢ vyznamna

kapitola srovnavajici stav dalSiho vzdélavani v Cesku a sousednich zemich.

Kdokoliv by v budoucnu aspiroval na zopakovani vyzkumu provedeného v ramci této
studie, bude celit nejspiSe stejnym vyzvam: nejednotnost v terminologii (celozivotni
vzdélavani X celozivotni uceni), nové pohledy na problematiku dostupné zejména
v zahrani¢ni literatufe, ne velké mnozstvi aktualnich vyzkumt, se kterymi je mozné

komparovat vlastni vysledky.
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Aktudlni (2014) studie piichdzi s ndzorem, Ze pomalu odezniva ekonomicka krize a firmy

budou obnovovat a navySovat svlij budget na vzdélavaci aktivity. (Anderson, 2014)

Je patrné, Zze vyhlidky jsou spisSe optimistické a feditelé soukromych firem reportuji zdmer

vénovat se v tomto roce otazce dalSiho vzdélavani zameéstnancu.

2011

2012 16.9% 39.3%

2013

2014 €332 32.4%

i

Source: IDC/Chiaf Laaming Officer magazine BIE, 2013 More optimistic B The same W Less optimistic

Obrazek 7.: Vyhled — situace dalSiho vzdélavani v roce 2014 ve srovnani s predchozimi lety

Zdroj: Anderson (2014): Learning 2014, Mobile and Social Posibilities

Aktudlng (2014) se odborna verejnost zabyva také tim, jaké budou pozadavky na tréninky

a jiné aktivity dalSiho vzdélavani v nadchazejicim obdobi. Potieba je zastavit se u n¢kolika

dimenzi (Anderson, 2014):

y 7 . . . (4 44 /4 4 14 ’10
navazané na filozofii organizace, na jeji smysleni, nastaveni, fungovani

trénink orientovany na vysledek — vétsi diiraz na vysledky kurzt dalsiho vzdélavani,

vEtsi pozadavek na socialnost, mobilitu a interaktivou kurzl

VTP v o . 108 Y .
akéni uéeni — implementace piistupt ,,on the job development™ ™, hrani roli, rozvoj

zalozeny na maximalni reflexi pracovni pozice

relevance — ukazuje se jako stale vice klicové, aby tréninky byly prokazatelné

9

odpovédnost — objevi se strukturovanéjsi online programy spolu s tim, jak budou

spolecnosti vyzadovat stale odpoveédnéjsi testovani znalosti a dovednosti

1% kougovani piimo na pracovisti béhem vykonu prace

19y originale: organization’s bottom line
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* méné odpadu — poskytovatelé dalsiho vzdélavani se budou vice soustiedit na cile
Skolenych podnikl a budou zkracovat jednotlivé skolici moduly, které rad&ji po vice
zorganizuji do komplexnéjsich skolicich témat; na vyznamu ziskaji pfi pfenosu obsahu

Skoleni mobilni technologie

» ukazatele vykonnosti — firmy si budou daleko vice hlidat propojeni vysledkl tréninku

s méfitelnymi ukazateli vykonnosti spole¢nosti

Byly tedy ilustrovany trendy, které budou urcovat podobu dalSiho vzd€lavani
v nadchazejicich letech, pokud jeho poskytovatelé budou chtit na trhu uspét. Je ziejmé, ze
pohled na lidské schopnosti se zasadn¢ proménil. V teoretické casti této prace jsme si
soubor schopnosti, kterymi by mél jedinec v dne$ni dob¢ nejlépe disponovat, oznacili jako
»global skills* — nejenom byt kvalifikovany pro vykon urcité profese, ale byt tymovym
hracem, analytikem bezchybné zpracovavajicim informace, ¢i jedincem maximalné
odolnym vu¢i stresu. To jsou naroky, které jsou na jedince v soucasnosti kladeny a které
v prib¢hu historie jist¢ vyrazné meénily svou podobu, ¢i vilbec musely vzhledem

k proméné spolecnosti vzniknout.

Stejn¢ tak se ale méni piistup k tomu, jak chybéjici znalosti ¢i kvalifikace doplhovat. A
pravé proto neni mozné tvrdit, Ze téma dalSiho vzdé€lavani je uz plné probadané a
teoreticky pojednané. Jak jiz bylo dfive uvedeno, celozivotni vzdélavani je neutuchajici
proces a je tfeba doufat, Ze i kazdy c¢len nasi spolec¢nosti bude disponovat neutuchajici
potiebou na sobé po ukonceni formalniho vzdélavani pracovat. Protoze jen tak budou
Ceska republika a Cesi jako narod Gsp&$ni v mezinarodnich srovnanich schopnosti dospélé

110 s y
populace "~ a ekonomicka vykonnost zemé poroste.

"9 napt. Adult Skills Survey, 2013, dostupné z: http://www.oecd.org/site/piaac/surveyofadultskills.htm
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10 PRILOHY

Priloha 1: Vzor dotazniku

Vzor je predkladén ve formatu, ve kterém jej obdrzeli respondenti — v téle emailové
zpravy.

Page 1 of 1

Celozivotni vzdélavani v neziskovych organizacich na Pardubicku

Dotaznik slouZici k provedeni vyzkumu v ramci diplomové prace. VEechny odpovédi jsou anonymni. Vage emailova adresa byla
ziskana z Adresare nestatnich a neziskovych organizaci Pardubického kraje pro rok 2008. Dékuji za Vas Eas.

Kategorie cinnosti neziskové organizace v niz pracuji:*
pozn.: oblasti byly definovany dle Adresafe nestatnich a neziskowch organizaci Pardubického kraje pro rok 2008

Ekologie

Kultura a umeni

Mezindrodni aktivity
MNaboZenstv

Ochrana prav a obhajoba zajma
Organizovani €innosti

Rozvoj obce (komunity) a bydleni
Socialni sluzby

Sport a rekreace

Vzdélavani a wyzkum

Zdravi

Other:

\/ této neziskové organizaci pisobim:*
0-1rok
2 -3 roky
vice neZ 3 roky
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Kurzi se Géastnim:*
vZdy dobrovolné
vétSinou dobrovolné
spise z donuceni

vzdy z donuceni

Na kurzy, kterych se ucastnim, prispivam vlastnimi financnimi prostredky:*
nikdy. kurzy mam vZdy plné hrazeng
|en vyjimeéné
pravidelné
ve vatEiné pripadd

vZdy si na kurz prispivam

Rocné se primérné zacastnim:*
0 kurzd
1 -2 kurzd
3 -4 kurzi
vice jak 4 kurzd

Z témat Skoleni mé nejvice zajima:*
vyberte, prosim, jen jedno téma, o které mate nepvétsi zajem

public relations, marketing, fundraising
fizeni, manaZerské dovednosti
ekaonomie

pravo, legislativa

komunikaéni davednosti

cizi jazyky

potitatova Skoleni, IT

média

rekvalifikaéni kurzy

Other:

K aéasti na kurzech dalsiho vzdélavani mé nejvice motivuje:”
vyberte, prasim, jednu poloZku

prileZitost nabyt nové vEdomosti

mozZnost celkového osobniho rozvoje
snaha udrZet si zaméstnani v nejisté dobé
vidina wyE&iho platu

snaha udret krok s dobou

touha byt lepsi nez kolegove

snaha dosahnout svych pracaovnich cild
Other:
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Pohlavi:*

Zena

muz
Veék:*

18 - 25

26-34

35-44

45 g vice

Nejvyssi dosaZené vzélani:™
zakladni

stfedni 5 maturitou

stfedni bez maturity

vyEEi odborné

vysokoskolské
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Priloha 2: Soudobé teorie vzdélavani (Bertrand, 1998)

Tearia

]Slruk'lumrprvky

[Autnf

zaroje

Anglicka torminalagie

1. Spiritualistichs

|'D.||:hml11i hodnoty
vapsand oo nitra Kdske
ytogti, matahyzica, T,
Bith, intuips, duchomi

Richard Bucka, Fritiaf Cagpra, Mircea
Efade, Ralph Walto Emerson, Madityn
Fergusonov, Constantin Fosnas, Wilis
Harman, Hazal Herdemsonoyd, Can

Fitiznaé mbodanats,
megalyziché 8 mysticks
syshémy, orientdin
filcsolin, tanismus,

OB SO NS00 LSS S,
perermial philosopm
metaphysics, sastern
phila sophy

4, Tﬂlﬂ'll'luhglcl{d

Indormaces, lechnodog s
kmunikace, nfomatika,
mela, systémoy plislup
K wjuce, konstrukce
przran|

dimenze univerza Gustav Jung, Lec-¢', Gearge Leanasd, bugdnismeis
Daleatz Teitara Suzukd, Haney David
| THoreau
2. Personalistické Pmt_n_anbr. newidomi, Alired Adlar, Pietre Srgers, Congtantin Humanistickd Apmand husmani
aleadivita, prani, pudy, Folinaa, Sigmund Fraud, Kurl Lewin, psycholagie, naluraksen nm-nlm'
zajmy, [6 Abrahan Masiow, &. 5. Neif, Clauds persaraksmus, duterministc free seheal
Panusatte, Ardrd Paré, Cad A Aogess hamrnenrutika, open edssation .
- PyChianalya
« Kognitivng Procesy wland, Gastan Bachetard, Nadine Badna i i
paychalogicks orekoncepty, spontinng Anboiie de la Gesandede, Andrd mn. Thgmi:mwcmi?m mmmgbmnt
repiazantace, huq!-mlml Marie Larochale a Jacquas Dasauts=ls, oinstnuictvisd ichid ' dawalapental pﬁrm' gy
kanflikty, padagogiske Jean Piaget, &fain Taursson epistemologis

Bela H. Banatfry, Lucwig v. Bortatanty,
Waoques Bardier, Leslie Briggs. John
LCamroll, Denald Cunningham, Wahsr Dick
4 Lo Carmey, Roben Sagna, Roban
Glasmer, Lav Machmanovid Lands, Aobet
Magar, Hasry Mcktahen, Bill ©'Maill,
Gilbert Pacuats, Richand Prégent, B. F.

| Bkinnar, Hasold Stakowilch

Kybametia, tapria
systemi, lsare
kamurkace,
behavicristmus, kegritivn
pEychalagie

Arilizial ind=ligence,
sampates-based Iraining,
hy peresurseraang,
imtelligent Barming
envirorment instnscsiong: |
dasign, cybarmetics,
compubar mstruction,
mirifmal training,
compalency training,
SyElErns approach

5. Sociokognilivai

|
[ uhura, Beciani
prostfadi, claki
prosifedi, soosing
datarniranty goEndni,
socliind inherauce

Al Bandura, John Seely Brosr,
descmea Brunar, Wiliam Clancy. Allan
Colling, Jamas Coopes, Wilem Dolse,
Paul Duguid, Michel Gilly, Margaret E,
Gredlerova, Jean Houssaya, Dantd W,
Jihnsan a Roger T, «Johnson, Brucs
Joyee, Spancas Kagan, Jaan Lave,
Monique Lefebure-Pinardaud, Laglia

MeLean, Gabdal Mugrmy. Annemarie

| Palinscaravd, Aoy Pea, Shloma Sharan,
iﬂcnq.- Sima, Foban Savin, Elkot Tursel,
| Faliand Viau, Lev Semjonovis Vygoiski

Emlﬁﬂlﬁ\. AN OpIngiE,
aaychaspadogie

Goaparaivi leaming,
coopedaia teaching,
pragmatism, social
cogniive aducakon, secio-
oandlict

|6, Socialni

]

| Bprindenske idy,

| apalafanghé
deteminismy idske
pfirazenostl, probiémey
FHvoinhe prastfedi

& BOCHAIN proolamy, mos,
asvohnerni; spoladaraid
My

Michas! Apple, Siankey Amcnpwitz, Pierme
Baurdiey, Jonn Dewey, Jean-Clauds
Forguin, Faolo Fraire, Henry Ginous,
Japques Grand” Mason, hvan lilich, Enc
Jantgch, Geenges Lapassace, Peler
MoClaran, Jean-Claude Fasseson, Jodl

Wiliam Starday, Alin Tolllag Mchael
Young

da Feenay, I Shor, Christing Sleaterwd, |

Sooiclogie, manksmus,
| poditicke iy, krificka
‘tﬂl‘iu.ek.ulugiu.
|teministicke stucie, widy
1 Evwotnirn prost fedd

Progresswe aducation,
meoOrEinictivism, mardsl
ey ol aducation,
empowering sducatian,
arilical teaching,
mubicultural desrsdcracy

—

Cibsahy, pledmity,
digcipling, logika,
wuvadavani, indelekt,
zapadn| kultura, tradice,
fecka a lainska
humanitni studia, asicki
difa, kriticke my&lani

Momimer J. Adles, Allan Bloom, Jear-
Marie Domenach, Girand Ethier Louis
Gadbeis, Ellenne Gilsan, Michas! Henoy,
| Hutchins, Jaogues Laiibarlé, Micheling

| Lavaliowd, Arhur Marsolais, Richard
Paul, Michas! Sernvan

Kiasicka |ieratura,
filcalia, aobacnd kultura

Basics, classcal raaliam,
humarities, essenalialism,
panaral education, lberal
arts, crifical thiniking

.|

Tabulka 1.1 Souiasns tearia vzdélivani [Jrérs auten jsou uvidéna v abecednim pofddku. Anglickou terminclegll wvédime s cllam
usnadnit orsntaci v cizojazyéng odbarng Maratufe a slekironickych databankd ch, publikovanych zpravidla v angickém jazyce.)
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Piiloha 3: Piehled hlavnich strategickych a koncep¢nich dokumenti v oblasti

vzd&lavani (MSMT, 2013b)

Hlavni dokumenty, v gesci MSMT

Platnost

Aktualizace

Nirodni program rozvoje vzdélavini CR —
Bild kniha

Dlouhodoby zamér vzdélavaci a védecké,

vyzkumné, vyvojové a inovacéni, umélecké a
dal3i tvurdi ¢innosti pro oblast vysokych 3kol

2012

Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje
vzdélavaci soustavy CR

Dalsi dokumenty v gesci MSMT

2011 - 2015

Platnost

Aktualizace

inovace*

Operaéni program ,,Vzdélavani pro 2007 — 2013 -
konkurenceschopnost®

Koncepce statni politiky pro oblast déti a 2007 -2013 2010
mlideze

Operacni program ,,Vyzkum a vyvoj pro 2007 -2013 -
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Strategie vzdélavani pro udrzitelny rozvoj 2008 — 2015 -
CR

Akéni plan podpory odborného vzdélavani 2008 — 2015 -
Aktualizace Koncepce viasné péce o déti ze 2008+ soucast
socialné znevyhodiujiciho prostiedi NAPIV*
Priority aplikovaného vyzkumu, vyvoje a 2009 - 2011 2012
inovaci CR

Akéni plan realizace Koncepce véasné péce o 2009 — 2011 soucast
déti ze socialné znevyhodiujiciho prostiedi NAPIV*
Strategie prevence rizikovych projevi 2009 - 2012 soucast
chovani u déti a mladeze v ptisobnosti NAPIV*#
resortu MSMT

Koncepce rozvoje informacnich a 2009 — 2013 -

komunikac¢nich technologii ve vzdélavani

Skola pro 21. stoleti — Akéni plan pro
realizaci Koncepce rozvoje informacnich a
komunikaé¢nich technologii ve vzdélavani

2009 — 2013

Strategie celoZivotniho uceni CR 2009 —2015 2009 (implem.
plan)

Narodni akéni plan inkluzivniho vzdélavani 2010-2012 -

— pripravna faze

Narodni politika vyzkumu, vyvoje a inovaci 2011 -2015 2012

Koncepce statni podpory sportu 2011+ -

Narodni strategie podpory klicovych 2012 -2017 -

gramotnosti v zakladnim vzdélavani

Narodni inovacéni strategie 2012 -2020 -

Priority v gesci MSMT v budoucim obdobi 2014 -2020 -

kohezni politiky
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Ostatni dokumenty Platnost Aktualizace

Strategie mezinirodni vladaCR 2012 - 2020 2012
konkurenceschopnosti CR (mechanismus
implementace)
Narodni program reforem vladaCR 2011 - 2020 2012
Koncepce romské integrace vladaCR 2010 -—2013 -
Strategie boje proti extremismu MV 2009+ 2010
Niarodni strategie protidrogové politiky na MV 20102018 2012 (akeni
obdobi plan)
Strategie prevence kriminality v Ceské MV 2012 -2015 -
republice
Narodni strategie finan¢niho vzdélavani MF 2007 - 2015 2010
(dfive Strategie finan¢niho vzdé&lavani)
ET2020 EU 2009 — 2020 2012

* Narodni ak¢ni plan inkluzivniho vzdélavani
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Priloha 4: Vymezeni regionu Pardubicko — mapy pro srovnani

www.pardubicko.info

-
: 4 Lazné
Bohdaned

www.cyklotrasy.cz

«[5Bohdane |
T
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P¥iloha 5: Cetnostni tabulky — vlastni zpracovani dat (SPSS)

GET
FILE='F:\SPSS data\upravena data.sav'.

DATASET NAME DataSet] WINDOW=FRONT.

FREQUENCIES VARIABLES=kategorie_cinnosti

/ORDER=ANALYSIS.

Frequencies
Notes
Output Created 06.11.2014 20:17:33
Comments
Input Data F:\SPSS data\upravena_data.sav

Filter
Weight
Split File

File

Missing Value Handling

Cases Used

Syntax

Resources

Elapsed Time

Active Dataset

Processor Time

N of Rows in Working Data

Definition of Missing

DataSet1
<none>
<none>

<none>

101

User-defined missing values are

treated as missing.

Statistics are based on all cases with

valid data.

FREQUENCIES
VVARIABLES=kategorie_cinnosti
/ORDER=ANALYSIS.

00:00:00,016
00:00:00,017

[DataSet1] F:\SPSS data\upravena_data.sav

Statistics
kategorie_cinnosti
N Valid 101
Missing 0
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kategorie_cinnosti

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid ekologie 6 59 59 59
kultura a uméni 13 12,9 12,9 18,8
mezinarodni aktivity 1 1,0 1,0 19,8
nabozenstvi 4 4,0 4.0 23,8
organizovani ¢innosti 4 4.0 4,0 27,7
socialni sluzby 30 29,7 29,7 57,4
sport a rekreace 19 18,8 18,8 76,2
vzdélavani a vyzkum 10 9,9 9,9 86,1
zdravi 4 4.0 4,0 90,1
jiné 10 9,9 9,9 100,0
Total 101 100,0 100,0

FREQUENCIES VARIABLES=delka pusobeni

/ORDER=ANALYSIS.
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Frequencies

Notes

Output Created
Comments

Input

Missing Value Handling

Syntax

Resources

Data

Active Dataset
Filter

Weight

Split File

N of Rows in Working Data

File

Definition of Missing

Cases Used

Processor Time

Elapsed Time

06.11.2014 20:17:58

F:\SPSS data\upravena_data.sav
DataSet1

<none>

<none>

<none>

101

User-defined missing values are

treated as missing.

Statistics are based on all cases with

valid data.

FREQUENCIES
VARIABLES=delka_pusobeni
/ORDER=ANALYSIS.

00:00:00,000

00:00:00,000

[DataSet1] F:\SPSS data\upravena_data.sav

Statistics
delka_pusobeni
N Valid
Missing

101
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delka_pusobeni

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  0-1rok 3 3,0 3,0 3,0
2-3 roky 7 6,9 6,9 9,9
vice nez 3 roky 91 90,1 90,1 100,0
Total 101 100,0 100,0

FREQUENCIES VARIABLES=ucast_kurzy

/ORDER=ANALYSIS.

Frequencies
Notes
Output Created 06.11.2014 20:18:22
Comments
Input Data F:\SPSS data\upravena_data.sav
Active Dataset DataSet1
Filter <none>
Weight <none>
Split File <none>

Missing Value Handling

Syntax

Resources

N of Rows in Working Data
File

Definition of Missing

Cases Used

Processor Time

Elapsed Time

101

User-defined missing values are

treated as missing.

Statistics are based on all cases with

valid data.

FREQUENCIES
VARIABLES=ucast_kurzy
/ORDER=ANALYSIS.

00:00:00,000

00:00:00,000
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[DataSet1] F:\SPSS data\upravena_data.sav

Statistics
ucast_kurzy
N Valid 101
Missing

ucast_kurzy

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid vzdy dobrovolné 70 69,3 69,3 69,3
vétSinou dobrovolné 28 27,7 27,7 97,0
spiSe z donuceni 2 2,0 2,0 99,0
vzdy z donuceni 1 1,0 1,0 100,0
Total 101 100,0 100,0

FREQUENCIES VARIABLES=prostredky vlastni_prispevek

/ORDER=ANALYSIS.
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Frequencies

Notes

Output Created
Comments

Input

Missing Value Handling

Syntax

Resources

Data

Active Dataset
Filter

Weight

Split File

N of Rows in Working Data

File

Definition of Missing

Cases Used

Processor Time

Elapsed Time

06.11.2014 20:18:48

F:\SPSS data\upravena_data.sav
DataSet1

<none>

<none>

<none>

101

User-defined missing values are

treated as missing.
Statistics are based on all cases with
valid data.
FREQUENCIES
VARIABLES=prostredky_vlastni_prispe
vek

/ORDER=ANALYSIS.

00:00:00,000

00:00:00,000

[DataSet1] F:\SPSS data\upravena_data.sav

101

0

Statistics
prostredky vlastni_prispevek
N Valid

Missing
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prostredky_vlastni_prispevek

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid nikdy, kurzy mam vzdy

32 31,7 31,7 31,7
hrazene
jen vyjimecné 39 38,6 38,6 70,3
pravidelné 8 7.9 7.9 78,2
ve vétsiné pfipadu 12 11,9 11,9 90,1
vzdy si na kurz pfispivam 10 9,9 9,9 100,0
Total 101 100,0 100,0

FREQUENCIES VARIABLES=zajem_ temata

/ORDER=ANALYSIS.
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Frequencies

Notes

Output Created
Comments

Input

Missing Value Handling

Syntax

Resources

Data

Active Dataset
Filter

Weight

Split File

N of Rows in Working Data

File

Definition of Missing

Cases Used

Processor Time

Elapsed Time

06.11.2014 20:19:14

F:\SPSS data\upravena_data.sav
DataSet1

<none>

<none>

<none>

101

User-defined missing values are

treated as missing.

Statistics are based on all cases with

valid data.

FREQUENCIES
VARIABLES=zajem_temata
/ORDER=ANALYSIS.

00:00:00,000

00:00:00,000

[DataSet1] F:\SPSS data\upravena_data.sav

Statistics
zajem_temata
N Valid
Missing

101
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zajem_temata

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid PR, marketing, fundrising 15 14,9 14,9 14,9
fizeni, manazerské
dovednosti 20 19,8 19,8 34,7
ekonomie 1 10,9 10,9 455
pravo, legislativa 9 8,9 8,9 54,5
komunikaéni dovednosti 19 18,8 18,8 73,3
pocitacova skoleni, IT 4 4.0 4.0 77,2
rekvalifikacni kurzy 4 4,0 4,0 81,2
jiné 19 18,8 18,8 100,0
Total 101 100,0 100,0

FREQUENCIES VARIABLES=motivace

/ORDER=ANALYSIS.
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Frequencies

Notes

Output Created
Comments

Input

Missing Value Handling

Syntax

Resources

Data

Active Dataset
Filter

Weight

Split File

N of Rows in Working Data

File

Definition of Missing

Cases Used

Processor Time

Elapsed Time

06.11.2014 20:19:33

F:\SPSS data\upravena_data.sav
DataSet1

<none>

<none>

<none>

101

User-defined missing values are

treated as missing.

Statistics are based on all cases with

valid data.

FREQUENCIES VARIABLES=motivace
/ORDER=ANALYSIS.

00:00:00,000

00:00:00,000

[DataSet1] F:\SPSS data\upravena_data.sav

Statistics
motivace
N Valid 101
Missing 0
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motivace

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid prilezitost nabyt nové
39 38,6 38,6 38,6
védomosti
moznost celkového osobniho
] 39 38,6 38,6 77,2
rozvoje
snaha udrzet zaméstnani v
3 3,0 3,0 80,2
nejisté dobé
snaha udrzet krok s dobou 9 8,9 8,9 89,1
snaha dosahnout svych
8 7.9 7.9 97,0
prac. cil
jiné 3 3,0 3,0 100,0
Total 101 100,0 100,0

FREQUENCIES VARIABLES=pohlavi

/ORDER=ANALYSIS.
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Frequencies

Notes

Output Created
Comments

Input

Missing Value Handling

Syntax

Resources

Data

Active Dataset
Filter

Weight

Split File

N of Rows in Working Data

File

Definition of Missing

Cases Used

Processor Time

Elapsed Time

06.11.2014 20:19:53

F:\SPSS data\upravena_data.sav
DataSet1

<none>

<none>

<none>

101

User-defined missing values are

treated as missing.

Statistics are based on all cases with

valid data.

FREQUENCIES VARIABLES=pohlavi
/ORDER=ANALYSIS.

00:00:00,000

00:00:00,000

[DataSet1] F:\SPSS data\upravena_data.sav

Statistics
pohlavi
N Valid 101
Missing 0
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pohlavi

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Zena 60 59,4 59,4 59,4
muz 41 40,6 40,6 100,0
Total 101 100,0 100,0

FREQUENCIES VARIABLES=vek

/ORDER=ANALYSIS.

Frequencies
Notes
Output Created 06.11.2014 20:20:16
Comments
Input Data F:\SPSS data\upravena_data.sav

Missing Value Handling

Syntax

Resources

Active Dataset
Filter

Weight

Split File

N of Rows in Working Data

File

Definition of Missing

Cases Used

Processor Time

Elapsed Time

DataSet1
<none>
<none>

<none>

treated as missing.

valid data.

101

User-defined missing values are

Statistics are based on all cases with

FREQUENCIES VARIABLES=vek
/ORDER=ANALYSIS.

00:00:00,000

00:00:00,000

[DataSet1] F:\SPSS data\upravena_data.sav
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Statistics

vek
N Valid 101
Missing 0
vek
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  18-25 7 6,9 6,9 6,9]
26-34 18 17,8 17,8 24,8
35-44 33 32,7 32,7 57,4
45-vice 43 42,6 42,6 100,0]
Total 101 100,0 100,0

FREQUENCIES VARIABLES=vzdelani

/ORDER=ANALYSIS.
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Frequencies

Notes

Output Created
Comments

Input

Missing Value Handling

Syntax

Resources

Data

Active Dataset
Filter

Weight

Split File

N of Rows in Working Data

File

Definition of Missing

Cases Used

Processor Time

Elapsed Time

06.11.2014 20:20:34

F:\SPSS data\upravena_data.sav
DataSet1

<none>

<none>

<none>

101

User-defined missing values are

treated as missing.

Statistics are based on all cases with

valid data.

FREQUENCIES VARIABLES=vzdelani
/ORDER=ANALYSIS.

00:00:00,000

00:00:00,000

[DataSet1] F:\SPSS data\upravena_data.sav

Statistics
vzdelani
N Valid 101
Missing 0
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vzdelani

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid stfedni s maturitou 28 27,7 27,7 27,7
vy$Si odborné 8 7,9 7.9 35,6
vysokoskolské 65 64,4 64,4 100,0]
Total 101 100,0 100,0
FREQUENCIES VARIABLES=rocni_ucast
/ORDER=ANALYSIS.
Frequencies
Notes
Output Created 06.11.2014 20:21:02
Comments
Input Data F:\SPSS data\upravena_data.sav
Active Dataset DataSet1
Filter <none>
Weight <none>
Split File <none>

Missing Value Handling

Syntax

Resources

N of Rows in Working Data
File

Definition of Missing

Cases Used

Processor Time

Elapsed Time

101

User-defined missing values are

treated as missing.

Statistics are based on all cases with

valid data.

FREQUENCIES
VARIABLES=rocni_ucast
/ORDER=ANALYSIS.

00:00:00,031
00:00:00,016
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[DataSet1] F:\SPSS data\upravena_data.sav

Statistics
rocni_ucast
N Valid 101
Missing 0
rocni_ucast
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 0 kurzl 12 11,9 11,9 11,9
1-2 kurzy 64 63,4 63,4 75,2
3-4 kurzy 14 13,9 13,9 89,1
vice nez 4 kurzy 11 10,9 10,9 100,0
Total 101 100,0 100,0
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