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Anotace

Cilem diplomové prace je zpracovat procesni model crowdfundingového projektu a porovnat a
analyzovat vybrané ¢eské a zahrani¢ni crowdfundingové portdly v rdmci finan¢ni nakladnosti,
kterou projektu pfinasi, ispésnosti ¢i dalSich aspekti. Teoretickd ¢ast se bude vénovat analyze
pojmu crowdfunding véetné jeho modelt a zptsobi financovani, dale zmapovat nalezitosti
crowdfundingovych projekti a definovat pojem crowdfundingova platforma. Teoreticka ¢ast je
nasledné doplnéna o analyzu vydanych publikaci na Web of Science spojenych s heslem
,Crowdfunding* a nasledné jeho spojeni s heslem ,,Platform®, na nichz je provedena analyza
za pomoci softwaru VOSviewer. Nasledna praktickd ¢ast je vénovana rozboru vybranych
ceskych a zahrani¢nich crowdfundingovych platforem a jejich naslednému porovnani v rdmci
uspésnosti a finanéni nakladnosti, kterou projektu ptinasi. Posledni c¢asti diplomové prace je
zpracovani vyvojového diagramu, ktery znézoriiuje proces crowdfundingové kampané od

napadu zakladatele po findlni dodani odmén a ukonceni kampané.

Kli¢ova slova: crowdfunding, crowdfundingovéa platforma, kampan, analyza, vyvojovy

diagram

Annotation

Title: Crowdfunding

The aim of the diploma thesis is to develop a process model of a crowdfunding project and to
compare and analyse selected Czech and foreign crowdfunding portals within the financial cost
of the project, success, or other aspects. The theoretical part will focus on the analysis of the
concept of crowdfunding, including its models and methods of financing, further map the
requirements of crowdfunding projects and define the concept of crowdfunding platform. The
theoretical part is then supplemented by an analysis of publications published on the Web of
Science associated with the word "Crowdfunding” and then its connection with the word
"Platform”, on which the analysis is performed using VOSviewer software. The subsequent
practical part is devoted to the analysis of selected Czech and foreign crowdfunding platforms
and their subsequent comparison in terms of success and financial cost for the project. The last
part of the thesis is the elaboration of a flow chart that shows the process of a crowdfunding
campaign from the idea of the founder to the final delivery of rewards and the end of the

campaign.
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1. Uvod

Obliba crowdfundingu a povédomi spolenosti a moznosti skupinového financovani se
objevuje v poslednich letech ¢astéji nez pred tim, avSak jisté obdoby crowdfundingu je mozné
pozorovat i v historii. Crowdfunding nabizi moznost ziskani penéznich prostiedkt od velkého
poctu lidi, které zaujme konkrétni ucel vyuziti jejich financi. Tento alternativni zplsob
financovani je mozné vyuzit na vice urovnich podnikatelskych aktivit. Do podvédomi se
crowdfundingové kampané dostaly také ve spojitosti S pandemii COVID-19, kdy byly spustény

kampané na nakup plicnich ventilatorti ¢i pro podporu oblibenych podnikd.

Vzristajici obliba crowdfundingu a jeho velky rozvoj byl umoznén diky
nepostradatelnosti internetu v bézném zivoté. Diky internetu je mozné uskuteéiiovat veskeré
nakupy ¢i spravovat bankovnictvi, aniz by bylo nutné opustit domov. Tato skutecnost
napomaha rozvoji crowdfundingu, jelikoz se o daném projektu mohou dozvédét stovky az tisice
uzivatelt internetu bez nutnosti kamkoliv chodit. Pojem crowdfunding se i v ¢eském jazyce
pouziva pfevazné v plivodnim znéni a neni moc piekladan, jelikoZ ho neni mozné piesné
prelozit. Slovo crowdfunding se skladd ze dvou slov, kdy prvni ,,crowd” znamena dav ¢i

skupinu lidi a ,,Funding® znamena financovani jedna se tedy o davové ¢i skupinové financovani.

Dalsim divodem, pro¢ crowdfundingu vzrostla obliba mezi zacinajicimi podnikateli
nebo i jiz ustalenymi podnikateli je, Ze ziskani bankovniho ¢i nebankovniho financovani napadu
je velice obtizné z diivodu, Ze to nebyva pro dané instituce zajimavym projektem nebo jsou

podminky pro ziskani financi tak naro¢né, ze by je autor projektu nezvladal fadné plnit.

Diplomova prace se bude vénovat vysvétleni pojmu crowdfunding, jeho modelim a
nalezitostem tak, aby poskytla ucelenou verzi toho, co crowdfundingova kampan obnasi a jaké
Casti je zapotiebi splnit pro uspéSnou kampail. Dale se prace vénuje analyze publikaci, na

kterych se odrazi vzristajici obliba daného tématu ve spolecnosti v poslednich letech.

Aplikacni Cast prace se bude vénovat porovnani vybranych crowdfundingovych
platforem, které budou po jedné piedstaveny a nésledné porovnédny dle aplikovaného modelu
crowdfundingu a toho, zda pochazi z Ceské republiky nebo ze zahraniéi. Pti vybéru konkrétnich
platforem bude ptihliZeno k uspeSnosti Ceskych projekti na jednotlivych platformach a jejich

umisténi V hodnoceni jednotlivych modeld crowdfundingovych platforem.



1.1. Cil prace

Cilem diplomové prace je zpracovat procesni model crowdfundingového projektu a porovnat a
analyzovat vybrané Ceské a zahrani¢ni crowdfundingové portaly v ramei finan¢ni nékladnosti,

kterou projektu piindsi, ispeéSnosti ¢i dalSich aspektt.

Dale si prace dava za cil analyzovat publikace vydané na téma crowdfundingu a jeho
spojeni s platformami na Web of Science, ktera bude doplnéna o vysledky z VOSviewer, ktery
vyhodnoti spojeni mezi zkoumanymi jevy a ¢etnosti citaci ¢i vydanych publikaci, podle kterych

budou vytvoreny pfislusné grafy a tabulky pro analyzu.

1.2. Metodika zpracovani

Pro sepsani diplomové prace byly pouzity rizné zdroje informaci. Prvni teoreticka cast byla
sepsana metodou literarni reSerSe z dostupnych ¢eskych i cizojazycnych zdroju, kterymi byly
knizni publikace, e-knihy, internetové zdroje a odborné ¢lanky. V nasledujici ¢asti byla
provedena analyza odbornych publikaci na dané téma zvetejnénych na Web of Science a bylo
zkoumano bibliografické propojeni a spole¢ny vyskyt klicovych slov u vybranych publikaci za
pomoci softwaru VOSviewer. Bliz§i postup zkoumani aplikované u analytické casti bude
uveden u dané analyzy. Praktickd Cast byla opfena o teoretickou Cast a rovnéz cerpala
Z uvedenych zdroju, ale predev§im byla zalozena na reSer$i vybranych crowdfundingovych
portaltl a jejich nasledné srovnani dle vybranych kritérii. Zavérecnou Casti prace je navrzeni
vyvojového diagramu crowdfundingového procesu, ktery graficky znazorni postup

crowdfundingové kampang.

Pro sepsani prace byly vyhledany, projity, vyttidény zdroje pro vhodné vyuziti v dané
praci a nasledné byly aplikovany analyticko-syntetické poznavaci postupy nad sekundarnimi
daty, na kterych byla nasledné vyuzita komparace. ReserSe webovych stranek byla provedena
za pomoci projiti webové stranky a piipadné dotazovani se na informace u jednotlivych

platforem, které na webovych strankach nejsou uvedeny.



2. Crowdfunding

Crowdfunding je do ¢eského jazyka ptekladan jako skupinové financovani nebo financovani
vetejnosti, které spiSe vystihuje samotnou podstatu tohoto, co crowdfunding ptedstavuje.
V piipadé crowdfunding totiz dochazi k tomu, ze se osoba, jenz poptava kapital (fundraiser)
obrati na vefejnost s prosbou financovani konkrétniho projektu. Crowdfunding se tedy da
povazovat na novou a alternativni metodu ziskavani financnich prostedkii od vefejnosti na
konkrétni projekt. Ziskavani finan¢nich prostiedki tradi¢ni cestou je obvykle pro tyto typy
projektti velmi obtizné, a proto jejich zakladatelé voli cestu crowdfundingu, kde je nastaven
casovy limit, béhem kterého je vefejnosti umoznéno projekt finan¢né podpofit, obvykle se tedy
cilova c¢astka vybird po malych castkdch od velkého mnoZstvi investorl. (Némec &

Zahrankova, 2019)

Crowdfunding je pouze ¢ast nové se rozSifujiciho fenoménu, ktery se oznacuje jako
crowdsourcing. U crowdsourcing jde o vyuziti urcité skupiny lidi, kteti maji stejny zajem, kteti
obvykle pomoci internetu mohou byt sou¢asti procesu K ziskani potiebnych informaci, napadu,
vyzkumu nebo pomoci pfi feSeni problému a v neposledni fad€ se mohou podilet na ziskavani
finanénich prostiedkd. Slovo crowdsourcing je slozeno ze dvou anglickych slov ,,crowd a
,,sourcing ““, kde slovo crowd znamena dav a slovo sourcing (neboli ,, source ) znamena zdroj.

Tedy crowdsourcing v piekladu znamena ,,vetejny zdroj*. (Kleeman 2008)

2.1. Socialni média

Socialni média maji ve svété crowdfundingu nezastupitelnou roli. Mezi socialni média mizeme
zatadit blogy, socialni sité, virtualni nebo herni svéty. Vyuzivani socidlnich médii je formou
socidlni interakce, kterd probihd online a umoziuje lidem vytvaret, podilet se, sdilet nebo

interagovat obsah s ostatnimi lidmi, kteti dané socialni médium vyuzivaji. (Moisseyev, 2013)

Socialni média lze vyuzit i mimo oblasti podnikani a marketingové komunikace, a to
k ziskavani inspirace nebo v oblasti inovace. Rozdil mezi tradi¢nimi médii a témi socialnimi je
V tom, ze podnikatelé nebo spole¢nosti maji pouze omezenou kontrolu na informacemi, ale pro
koncovy uzivatel méa naopak moznost ziskat vice relevantnich informaci. Socialni média tedy
poskytuji komunikac¢ni platformy, které poskytuji jak producentovi informaci, tak jejich
konzumentovi moznost si tyto role zaménovat. V rdmci zapojeni konzumentti je mozné vnimat

Ctyti zakladni zptsoby:



- Konzumace (consumption)

Konzumace je nejbéznéjsSim zplsobem vyuzivani socidlnich médii. Uzivatel
socialnich médii ¢te obsah, stahuje ¢i sleduje. Konzumace neboli spotieba je
tedy zékladnim bodem online aktivity, a to zejména té socidlni. Zaroven je
pochopitelné a spravné, Ze konzumace ptevazuje nad sdilenim nebo vytvarenim
obsahu, jelikoz uzivatel nejdiive sdm konzumuje a filtruje dany obsah a az na

zakladé toho, co se dozvédel jej muze sdilet nebo dale predavat jinym zplisobem.

- Kuratorstvi (curation)

Kurétorstvi je dalsim krokem, ktery se socialnich médii tyka. Jedna se o krok,
béhem kterého dochazi k filtrovani, hodnoceni ¢i komentovani daného obsahu a
diky tomuto kroku dochdzi k lepsi informovanosti uzivatelll socialnich médii
napiiklad pii ndkupu, kdy si mohou ptecist zkuSenosti jinych uzivatell, a i na

zaklad¢ jejich zkusenosti se rozhodnout, zda dany produktu ¢i sluzbu zakoupi.

- Tvorba (creation)

Mezi tvorbou a kuratorstvim je velky rozdil, a to v tom, ze tento krok je prvnim
krokem, ktery vyzaduje vétsi zapojeni uzivatele nez jenom reakci na obsah. Pro
tento krok je tieba podporovat napiiklad tim, aby nebyl omezen format obsahu,
ktery chce uzivatel nahrat a tim padem bylo mozné zapojeni vét§Siho mnozstvi

uzivatell di tvorby.

- Spoluprace (collaboration)

Spoluprace je poslednim a kliCovym bodem v ramci socidlnich médii.
Spoluprace neni na rozdil od pifedchozim tfech krokl individuélni ¢innosti, ale
dochazi k ni pfirozené¢ mezi urcitymi ¢leny dané komunity, pokud maji moznost
spolupracovat. Spoluprace je tedy nejsiln€j$i socialni akci ze vSech vyse

zminénych bodu. (Evans, 2010)



2.2.  Modely crowdfundingu

Jednotlivé modely crowdfundingu se mohou lisit zejména z ditvodu rtiznych typi financovani,
které je pro dané obchodni modely vyuzito. Nejcastéjsi a zdkladni déleni crowdfundingu je

podle toho, co prispévatel o¢ekava na oplatku za sviij finan¢ni prispévek. DéEli se to tedy na:

a) nefinan¢ni crowdfunding

b) finanéni crowdfunding.

2.2.1. Nefinan¢ni crowdfunding
Nefinan¢ni crowdfunding se také nékdy nazyva ,,community crowdfuning *“ neboli komunitni
crowdfunding. Pod tento typ crowdfundingu spadaji takové formy projektd, u kterych investor
neoc¢ekava zadnou finanéni navratnost. V tomto piipade se jedna naptiklad o riizné dary nebo
zpusob sponzoringu. Obvykle se timto zptisobem napliuji charitativni projekty, ale neni to
pravidlem. Dal§i mozZnosti mimo dar nebo sponzoring je moznost nabidnout pfispévatelim
jistou odménu, kterd vSak nedosahuje hodnoty, jaka byla do projektu investovana. MiiZe to byt
bud’to vyrobek, na jehoz vyvoji se ptispévatel svymi financemi podilel, nebo ti¢ast na kulturni
akci, kterd mohla i jeho diky penéziim vzniknout nebo je mu nabidnuta jind forma odmény
(angazovani se na tvorbé projektu). Tato forma nefinan¢niho crowdfundingu je nejéastéji
uvadéna. Takze 1 u nefinan¢niho crowdfundingu je mozné ziskat jistou formu odmény, ale

pouze Vv takové formé, ktera mi niz§i hodnotu, nez je finan¢ni ptispévek. (ESMA, 2014)

2.2.1.1. Model zaloZeny na darovani
Tento model crowdfundingu je zalozen na darovani (donation-based crowdfunding) nejcastéji
finan¢nich prostfedkl a obvykle se vyuziva na financovani dobro¢innych sbirek nebo pro jinak
vefejné prospéiné ucely at’ uz v Ceské republice nebo po celém svété. V tomto modelu

piispévatel neocekava Zadnou formu navratnosti financi. (Hustak, 2015)

2.2.1.2. Model zaloZeny na odménach
Model zaloZeny na odménach (reward-based crowdfunding) je celosvétové nejvyuzivanéjsi a
finan¢nich prostiedki ve formé nepenéznich odmén. Tento typ crowdfundingu se nejvice
vyuzivd vramci kreativnich nebo uméleckych projekt, vyvoje novych technologickych
postupll nebo na podporu konkrétnich komunit. Vyuziva se tedy ve velké mite u projekti, které
pfinaseji urc¢ity druh inovace nebo nové myslenky a v ramci financovani z tradi¢nich zdroji by

bylo velmi obtizné takovy projekt realizovat.



2.2.2. Finanéni crowdfunding
Finan¢ni crowdfunding zahrnuje veskeré typy pfrispévki, kde jejich poskytovatel ocekava

urcitou finan¢ni navratnost jeho investice.

2.2.2.1.  Uvérovy model
Model uvérového crowdfundingu (dept/lending based crowdfunding) je zalozeny na tom, Ze
kazdy ptispévatel se sam rozhoduje, jak velkou ¢astku penéz zapijc¢i na dany projekt nebo
danému zadateli (peer-to-peer lending, ,,P2P*), dale je mozné tento model vidét v ramci
poskytovani Gvért mezi firmami, kdy jedna firma poskytne uvér jiné (business-to-business
lending. ,, B2B “). ivérovy model je vyuzivany nejenom firmami, které by rady vyuzili ivérové
financovani od vetejnosti, ale také jednotlivci, kteti tak mohou ziskat naptiklad spotiebitelsky
uvér. Jelikoz se stale jedna o model crowdfundingu, tak s jednotlivec na celkové ¢astce podila
pouze malou ¢asti a mize prispét i pouze v fadu stovek korun. Prispévatel pocitd s navratnosti
investice v¢etné dohodnutého troku, kde kladny urok byva vyssi nez i financnich instituci, ale
pro dluznika je Grok z takto ziskanych penéz obvykle niz$i, nez jaky by ziskal u tradi¢ni financni

instituce. (Hustak, 2015)

V ramci tvérového crowdfundingu mizeme v soucasnosti rozliSovat dva hlavni modely:
a) Pfimé tvérovani
U piimého tvérovani jde o pivodni verzi poskytovani avéru pomoci crowdfundingu, kdy
vznikéd pravni vztah pfimo mezi investorem a dluznikem. Platforma, ktera dany projekt

zpracovava tady zastupuje pouze roli zprostiedkovatele a neni zahrnuta do uvérové

smlouvy.

b) Nepiimé uvérovani

U modelu nepfimého uvérovani naopak vzniké na jedné strané¢ smlouva o Gveéru mezi
dluznikem a platformou, kterd projekt zastit'uje projekt. A na druhé stran€ vznikd smlouva

o participaci na uvéru s investorem, piicemz ob¢ tyto smlouvy vznikaji soucasné. (Vacula,

2017)

2.2.2.2.  Investi¢ni model
Model investi¢ni crowdfunding (equity based crowdfunding) je zalozen na principu, Ze
piispévatel se stava vlastnikem aktiva ve spolecnosti nebo podilu v obchodni spolecnosti.
Nejcastéji se u tohoto modelu objevuji investice do dluhovych papirt, ktera dana spole¢nost

poptavajici finance vyda, ptipadné jde o vydani cenného papiru, ktery ma vlastnosti dluhového
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a ucastnického cenného papiru, nebo je investorovi misto ucasti na spolecnosti nabidnut podil

na zisku, ktery je spojen s investici do projektu.

V piipadé investicniho crowdfundingu jsou vzdy ve smlouvé zahrnuti tfi Gcastnici.
Jednim je vlastnik projektu, ktery shani finance, dalsim je platforma, ktera je zde v pozici
prostfednika zpracovavajici projekt od vlastnika pro investora a poslednim jejz zminény
investor, ktery je obvykle soucasti vétsi skupiny, ktera se podili na financovani projektu.

(Zahrankova a Némec, 2019)

2.2.3. Zpisoby finan¢niho zprostiedkovani
V ramci finan¢nich trhti probiha velké mnozstvi financnich transakci, které se tykaji
ekonomickych subjektl, ktefi na jedné strané nabizeji finan¢ni investice a na stran¢ druhé

ekonomické subjekty, které tyto investice poptavaji a investuji do nich své finance.

Finan¢ni zprostfedkovani ma za ukol zajistit pfesun financi od strany poptavajici
investice tedy prfispévatelim, ke strané nabizeji investicni pfilezitost tedy k zadavatelim

projektl. Existuji tfi rizné zptsoby tohoto financovani, a jsou jimi:

- Pfimé financovani
- Poloptimé financovani

- Neptimé financovani

2.2.3.1. Primé financovani
U pfimého financovani jde, jak uz znaci ndzev o pfimou cenu financi od pfispévatele
k zadavateli bez vyuziti zprostiedkovatele. Jedna se tedy napiiklad o pujéky mezi prateli,
nakupu tzv. ,priméarnich cennych papird“ které si kupuje investor pfimo od emitenta, tedy

subjekt, ktery vydava finan¢ni instrument.

V ramci ptfimého financovani se vSak ¢asto projevuji problémy, které spocivaji hlavné
V tom, Ze ob¢ strany musi byt dostatecné informované a museji byt dostate¢né provetené, coz
je velmi casové narocné. Zaroven je tieba ustanovit vyhovujici prava pro ob¢ strany a véfitel
V tomto piipadé¢ odpovidd za veskeré riziko, které vede naptiklad z nedodrzeni smluvnich
podminek. Naopak vyhodou ptimého financovani je Gispora finan¢nich poplatkil, které vznikaji

pfi vyuzivani finan¢niho zprosttedkovatele.
2.2.3.2. Polopiimé financovani

O poloptfimém financovani je mozné uvazovat jako o kompromisu mezi pfimym a nepfimym

financovanim. Na rozdil od pfimého financovani je zde vyuzit prostiednik, ktery napomaha se
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zprostiedkovanim a realizaci obchodu. V nékterych ptipadech dochazi od prostfednika pouze
k pfedavani informaci o moznych investicich nebo jde o pfimé kontaktovani kupce
prostiednikem, ktery napomulze se zprostfedkovanim dané¢ho obchodu. Dal$i moznosti je
zapojeni tzv. dealerské spole¢nosti, kterd sama nakupuje na vlastni ucet obvykle vétsi emise

cennych papirt a nasledné je rozprodava po mensich castech mezi dalsi investory.

Tento zplsob je sice pro potencionalni investory méné ¢asov€é narocny a vynosy
Z investic byvaji vyssi, ale zaroven na sobé nese investor mnohem vys$si miru rizika, ktera je
s investici vzdy spojena. A zaroven je 1 zde obtizné najit rovnovazny bod, kde by byly obé

strany spokojené.

2.2.3.3. Neprimé financovani
V ramci neptimého financovani je charakteristické, Ze na sebe zprostfedkovatel prebira veskera
rizika spojena s investicemi a obvykle se jedna o mnohem naro¢néjsi a dokonalejsi poskytovani
sluzeb obéma strandm, tedy investoriim i1 zijemcim o penize, které se obchodu se
zprostiedkovatele ucastni. Tito zprostfedkovatel¢ obchoduji se svymi klienty s tzv.
sekunddrnimi cennymi papiry, ale zaroven piijimaji tzv. primarni cenné papiry od konecnych

zajemcu o penize.

Sekundarni cenné papiry je mozné charakterizovat relativné nizkou mirou rizika s nimi
spojenou a zaroven byvaji regulovany stitem. Tento druh cennych papir byva obvykle
emitovan v niz§ich nominalnich hodnotach tak, aby byly pfistupné Siroké vetfejnosti a zaroven
se vyznacuji pomérn¢ vysokou mirou likvidity. Diky tomuto druhu cennych papiri mohou
zprostiedkovatelé svym klientim nabidnout i moznost drobnych kratkodobych vkladi, které

dokazou vklad zurocit.

Jako o vSech druhi financovani, tak i zde plati, Ze vSechny zi¢astnéné strany chtéji na
obchodu mit urcity zisk. To plati i pro finan¢ni zprostiedkovatele, kteti k zisku dochézi tak, Ze

si uCtuji vyssi urok, nez jaky maji nasmlouvany i svych vkladi.

Hlavnimi divody pro vznik finan¢nich zprostfedkovatell jsou informaéni a transakéni
naklady. Informacni néklady jsou spojené hlavné s oveéfenim spolehlivosti véfitele a dluznika a
transakéni naklady jsou tvofeny pievazné poplatky za sepsani smlouvy (pravnik, notar) nebo

zprostiedkovatelskymi poplatky.

Nevyhodou vyuziti finan¢niho zprosttedkovatele je jednoznacné nizsi urok, ale riziko,

které je s investici spojené je oproti jinym druhtim financovani mnohem nizs$i. (Rejnus, 2014)



2.3. Proces crowdfundingu

Crowdfunding je zalozeny na ochot¢ lidi pomahat ostatnim lidem nebo projektiim, které se jim
libi. Tyto projekty je mohou zaujmout jak emocionaln¢, tak geograficky. Crowdfunding obecné
zapojuje tfi strany. Jsou jimi crowdfundingové platformy, kteti poskytuji sluzbu, autofi projektu

a lidé, ktefi jsou ochotni ptispét neboli prispévatelé. (De Bruysere, 2012)

2.3.1. Motivace zapojenych stran
Crowdfunding jako takovy, jak je vnimany v této dob¢ je zaloZeny na vyuziti internetu, kde je
mozné pres crowdfundingové platformy/portaly uskuteCovat dané projekty. Na téchto
platformach dochézi k navazani spojeni mezi lidmi, kteti zadavaji projekt a potiebuji jeho
pomoci ziskat finan¢ni kapital a lidmi, ktefi kapitdlem disponuji a chtéji ho investovat. Tyto
platformy vytvareji organiza¢ni systém se stanovenymi podminkami shromazd’ovani
finan¢nich zdroji a jejich nasledné distribuci, ze které maji sami finan¢ni zdroj plynouci
z poplatkli od zakaznikii. Projekty na crowdfundingovych platforméch jsou dostupné Siroké
vetfejnosti, a 1 nezkuSenym investorim poskytuji informace, rady a ur€itou jistotu pfii
investicich. Platformy jsou pfedev§im vyuzivany malymi ¢i stfednimi podnikateli nebo
zivnostniky ¢i startupy, jednotlivei a skupinami, ktefi maji népad, ale nemaji finan¢ni
prostfedky na jeho realizaci. Vysi ptispévku nebo tspésnost celého projektu ovliviiuje hlavné
napad a jeho podani pfispévatellim, ktefi museji mit chut’ pfispét na dany projekt, ktery ho

zaujal. (Ondrackova, 2015)

U kazdé ze zapojenych stran jsou divody pro jeji zapojeni rizné motivace, které
investici ovlivituji. U pfispévatell jakozto jedné ze zcCastnénych stran se jednd o tfi druhy

motivace. A t€émi jsou finanéni zisk, materialni zisk nebo socialni zisk.

Finan¢ni motivaci vyuZzivaji hlavné ptispévatelé u takovych projekti, které je zaujmou,
ale rad by ziskal ze své investice i finan¢ni navratnost. Obvykle pak crowdfunding funguje na
bazi phjcek nebo investic. Prispévatel tedy za svou investici ziskd bud’ smluveny urok nebo

naptiklad podil na akciich ¢i jinych cennych papirt.

Materidlni motivaci pfispévatele navratnost jeho investice v podobé produktu nebo
sluzby, ktery si za svilij ptispévek vybere. Autor napadu dopiedu proda sviij napad na vyrobek

¢i sluzbu a vybrané prostiedky pouzije jako kapital k vytvoteni daného produktu ¢i sluzby.

Socidlni motivace je vyuZzivana hlavné¢ u déarcovského modelu, kde ptispévatelé

neocekavaji zadnou navratnost jejich investice a k uspokojeni jejich potieb dochazi z toho, Ze



se projekt, na ktery ptispéli realizuje a mize tim pomoci. Tento zpiisob financovani vyuzivaji

hlavné neziskové organizace.

Dalsi ze zapojenych stran jsou majitelé projektt, které motivuje jednak zisk penéz na
uskutecnéni projektu, ale také mu umozni ziskat zpétnou vazbu. Toto je jeden z nefinan¢nich
benefiti, které mize tvirce projektu pomoci crowdfundingové kampané ziskat. Ovétenti si, zda
dany népad, projekt ¢i sluzba muize byt mezi zakazniky uspéSny a byl by zddany mezi
koncovymi zakazniky je spole¢né se zpétnou vazbou velmi cennd informace, kterou by jinak
autor projektu mohl ziskat az po uvedeni daného produktu ¢i sluzby na trh. Diky témto
informacim dochazi k ovétfeni produktu, segmentaci trhu, zjiSténi poptavky i nastaveni ceny,
zaroven byva Casto zajistén i predprodej daného zbozi ¢i sluzby. Diky crowdfundingu ma
majitel projektu moznost ptimého spojeni s koncovym zakaznikem a zisk4 tak informace pro
nasledny marketing a demografické rozloZeni zékaznik1l, diky ¢emuz mlize ndsledné 1épe zacilit
na potencionalni zékazniky a zarovei je to prvni krok k tomu, aby si doslo k vytvoteni loajality

a emocionalni vazbé k danému produktu. (De Bruysere, 2012)

Posledni ze zapojenych stran je crowdfundingova platforma. U dvou piedchozich stran je
motivace K zapojeni jasna. U crowdfundingové platformy, bez které by nebylo mozné
crowdfunding provést je hlavni motivaci financni zisk, ktery ziskaji soukromé subjekty tyto
platformy zpravujici. Financéni prostfedky platformy ziskavaji pfedev§im od zadavatelt
projektt, ktefi odvadéji platformam provize z naplnénych projektt, kde doslo k dosaZeni cilové

gastky. (Cerny, 2012)

2.3.2. Casovy plan
Crowdfundingova kampan by se neobesla bez ¢asového planu, ktery zobrazuje, kolik pfiblizné
asu by méla ktera &ast projektu zabrat a jak na sebe jednotlivé faze vzajemné navazuji. Casovy
plan se obvykle déli na Ctyfi faze, kterymi jsou faze planovaci (pre-launch preparation), Faze
ptipravna (pre-promotion nebo také launch programs), faze kampané (campaign nebo také
post-launch management and campaign evolution) a zavére¢na faze, ktera je po kampani a
nazyva se navazujici fazi (follow-up nebo také post-completion follow-up). Kazda z téchto fazi
ma nezastupitelnou ulohu v celém crowdfundingovém projektu a diky vzajemné névaznosti
neni mozné urcit, kterd z fazi je vice ¢i méné dilezita, jelikoZ spole¢né tvoii celek. (Generalni

feditelstvi pro vnitini trh, primysl, podnikani a malé a stfedni podniky Evropské komise 2015)
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Tabulka 1: Casové fize crowdfundingové kampané

Planovaci faze  Pripravna faze  Faze samotné  Faze navazujici

,, Planning “ ,, Pre- kampané ., Follow-up “
promotion ,, Campaign “
Doba trvani 30-90 dni 60 dnt 14-30 dnti 30-180 dnit

Zdroj (Here'’s a recipe for successfully crowdfunding journalism in 2015, 2021)

Planovaci faze je prvotni fazi, ktera ur¢i smér, kterym se bude kampan ubirat. Prvnim a
vymyslen, tak je nezbytn¢ nutné udélat priizkum trhu, kterym si ovéfime moznou poptavku po
takovém produktu a zaroven dojde k prozkoumani nabidky, ktera vytvari konkurenci naSemu
projektu. V dalsi ¢asti planovaci faze je zapotiebi vybrat vhodnou platformu, na které se bude
projekt prezentovat a vymezeni ndklada na cely projekt. U vybéru platformy je nezbytné nutné
se zam¢éfit 1 na pravidla a pravni pozadavky dané platformy. Na vSechny tyto kroky navazuje
sestaveni podrobného ¢asového planu. (Generalni feditelstvi pro vnitini trh, primysl, podnikani

a malé a stiedni podniky Evropské komise 2015)

U prvni planovaci faze neni mozné jednozna¢né urcit vhodnou délku trvani, jelikoZ to
zavisi na mnoha aspektech, jako je druh projektu, pocet lidi do projektu zapojenych a doby
nutné ke zpracovani dat ziskanych z prizkumu trhu. (Steinberg a DeMaria, 2012)

Druhou fazi je faze ptfipravnd, kde dochazi k navazéani na predchozi planovaci fazi, ale
zde dochazi k samotné piipravé kampané. V této fazi jde predevsim o tvorbu promo materidlu,
ktery dokaze napad predstavit spole¢nosti, kterou chceme zaujmout a piesvédcit k investici.
Jedna se hlavné o stranky pfedstavujici projekt, kratké promo video, kde je potieba presvédcive
podat ptibéh, ktery za vznikem projektu stoji a jehoZ hlavnim tc¢elem je zaujmout potencionalni
investory. Dale je vhodné pfipravit fotografie, grafy ¢i statistiky, diky kterym ziska projekt na
duvéryhodnosti. Spole¢né s piipravou online materiali je nutné zacit i s vydavanim off-line
propagacnich materidlli, které jsou nejcastéji vyuzity jako reklamni sdéleni v tisku, plakaty
piipadné televizni ¢i radiova reklama. V rdmci této faze je takové zapotiebi najit partnery pro
projekt, dodavatele, resp. poskytovatele sluzeb daného produktu ¢i sluzby, se kterymi bude
uzaviena smlouva, aby v dalSich fazich nedochézelo k ohrozeni dodavky produktl, odmitani
objednavek ¢i neexistenci nahradniho zplisobu zajiSténi produktl. Spolecné s hledanim
dodavatelsky partneri je i potieba stanovit odmény pro investory, které budou adekvéatni

piispivané Castce. Pfed samotnym zahdjenim kampané je také potieba jiz s predstihem zahajit
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propagaci kampan¢. (Generalni feditelstvi pro vnitini trh, primysl, podnikdni a malé a stfedni

podniky Evropské komise 2015)

Pifimo navazujici teti fazi je samotna kampan, délka této faze je obvykle predem znama
a ovlivilyje ji i vybér crowdfundingové platformy, jelikoz rtizné platformy maji riznou moznost
délky kampang. Délka dle tabulky 1. byvéa obvykle mezi 14-30 dny, ale je mozné se setkat i
s kampanémi trvajicimi delsi ¢asovy usek. Pro kampané s dobou trvani piiblizn¢ 15 dnu je
typické, Ze je zapotiebi vybrat nizsi cilovou ¢astku, ale takova kampan musi byt perfektné
piipravena a jiz uvedend do podvédomi veiejnosti. Zaroveil ma takovyto typ kratkodobé
kampang jiz predem podrobné zpracovany ¢asovy plan propagace na vSechny dny, kdy kampai
probihd. Kampang¢, které maji dobu trvani nastavenou na piiblizné jeden mésic jsou nejcastéji
vyuzivané formy a jsou obvykle vhodné pro vSechny druhy kampani. A posledni jsou kampané
dlouhodobé, které trvaji vice jak mésic, obvykle az Sedesat dnti a tento druh kampané je vhodny
hlavné pro autory, ktefi nemaji na kampan tolik ¢asu a nebudou se ji moci intenzivné vénovat
na kazdodenni bazi. Zaroven je tento druh kampani vhodny pro tzv. ,,stojici” projekty, kde je
kampan vytvofena hlavné za uc¢elem dofinancovani jiz fungujiciho projektu. (Startovac, 2021)
V této fazi projektu je také nezbytné nutné, aby byl autor nebo jeho tym aktivni na socialnich
sitich a vytvaret podporu projektu i jinymi marketingovymi nastroji. (Generalni feditelstvi pro

vnitini trh, primysl, podnikani a malé a stéedni podniky Evropské komise 2015)

Posledni fazi crowdfundingového projektu je tzv. faze nasledujici, ktera je takto
oznacena, jelikoz bezprostiedné¢ navazuje na ukonceni faze samotné kampané. V prubéhu této
faze jde hlavné o naplnéni zavazkl vici prispévatelim a uvedeni projektu do realného provozu.
Tato zavérecna faze je mozna uskute¢nit diky finanénim prostfedkiim vybranym v predchozi
fazi. Jedna se tedy o takovou ¢ast projektu, kdy dochazi k vyrobé daného produktu a uspokojeni
vSech narokt pfispévatelt, které vici nim vznikly. (Generdlni feditelstvi pro vnitini trh,
prumysl, podnikani a malé a stfedni podniky Evropské komise 2015) Tato faze by méla trvat
nejdéle 180, jak je uvedeno i v tabulce 1., ale zaroven je vzdy nutné zohlednit charakter

projektu, ktery mize velmi ovlivnit délku findlni ¢asti projektu.

Dle vySe uvedenych fazi je mozné vidét, ze délka crowdfundingovych projekti neni
pevné stanovena a muze tedy dle charakteru projektu a ptistupu k nému trvat od ¢tyfech a ptil

mésict do jednoho roku.
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2.3.3. Crowdfundingova platforma
Pokud dojde k rozhodnuti uspofadat crowdfundingovou kampan, tak je zapotiebi zajistit piistup
kampani zaujme. Osloveni vefejnosti a vybirdni financi v tomto pfipadé¢ probiha online a
Vv realném case. Zprostifedkovatele daného procesu, ktery spoji autora projektu s investory je
crowdfundingova platforma, kterd se obcas oznacuje jako crowdfundingovy portadl nebo
crowdfundingovy web. Pii vybéru nejvhodnéjsi platformy je zapotiebi zvazit velké mnozstvi
faktort, které mohou mit dopad na uspésnost kampané¢. Mezi dilezité aspekty, které je potieba
zvazit patii dosah portalu (lokalni ¢i globalni), nabizené funkce pro spravu kampané, kredibilitu
nebo povédomi, jaké o ni ma spolecnost. (Generalni feditelstvi pro vnitini trh, primysl,

podnikani a malé a stiedni podniky Evropské komise 2015)

Duivéryhodna a kvalitni crowdfundingova platforma se vyznacuje n¢kolika rysy a da se

identifikovat podle toho, Ze dokaze:

- oslovit takové potenciondlni investory, které napfi¢ z4jmy dokaze spojit s konkrétnimi
pro n¢ dostate¢né zajimavymi projekty,

- sama platforma je dostatecné aktivni na socidlnich sitich nebo jinych komunika¢nich
kandlech, a tim 14k investory,

- dokéze spojit socidlni sit€¢ se svou platformou tak, aby dochédzelo ke kategorizaci
projektu,

- dokdze zajistit prehlednost a transparentnost financi jak pro investory, tak autory
projektu,

- poskytuje odbornou pomoc pii zadavani a nasledné realizaci projektt a s tim spojenou

pomoc pii feSeni problému. (Lawton, 2010)

Dal$i méné vyuzivanou moznosti, ktera se vyuzivad ke crowdfundingovym kampanim
na internetu jsou vlastni webové stranky nebo vytvoteni vlastniho crowdfundingového portalu.
Tento zplisob je vSak vhodny pouze pro takové kampané, kde ma autor jiz existujici pfiznivce
nebo dokaze oslovit velké mnozstvi lidi a motivovat je k investici. Zaroven je zapotiebi byt
schopen vytvofit vlastni kod pro takovou stranku nebo mit nékoho, kdo to dokaze, coz jsou
dalsi investice S kampani spojené. VéEtSinou tuto moznost vyuzivaji lidé, ktefi umi stranku
vytvorit a dale ji vyuziji v propojeni s produktem, ktery nabizeji. (Generalni tfeditelstvi pro

vnitini trh, pramysl, podnikani a malé a stfedni podniky Evropské komise 2015)
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Hrozbou pro crowdfundingové platformy vseho druhu jsou, jako pro kazdou webovou
stranku, utoky hackert ¢i podvodniktl. V tomto ptipad¢€ byvaji nejvice ohrozeny osobni idaje,
ale finance jsou vétSinou ochranény diky vyuziti tietich stran, které transakce zpracovavaji,

témi jsou poskytovatelé platebnich bran. (Hustak, 2015)

2.3.4. Finan¢ni plan
Pro pfipravu crowdfundingové kampané je vytvoteni kvalitniho finan¢niho planu zéklad, od
kterého se odviji ndsledné kroky, které se v kampani odehravaji. Finan¢ni plan je néstroj pro
finan¢ni vyvoj firmy, diky kterému lze i zpétn€ kontrolovat, zda bylo ve skute¢nosti dosazeno

vyty¢enych cilt. (Rackova, 2011)

Pii pfipravé finan¢niho pldnu pro crowdfundingovou kampan je zapotfebi se vénovat
specifickym krokiim, které zde budou vypsany, ale podrobnéji popsany v nasledujicich

kapitolach. Jsou jimi:

- naklady spojené s tvorbou videa,

- ndklady spojené svytvofenim tUvodni stranky, kterd je prezentovana na
crowdfundingovém portalu,

- néklady spojené s vyrobou, uskladnéni a distribuci odmeén,

- naklady spojené s marketingem,

- naklady spojené s pravni pomoci, tykajici se i prav k duSevnimi vlastnictvi, kterym
miuize byt autorské pravo, ochranné znamky, know-how apod.,

- néklady spojené s vyplacenim odmén pro lidi, kteti se podileji na projektu,

- naklady spojeny s placenim dani,

- naklady spojené s vyuzivanim crowdfundingového portalu,

- naklady, se kterymi se po€ita na neplanované nebo skryté vydaje.

Pti vyuziti crowdfundingu pro financovani projektu neni mozné si na rozdil od jinych moZnosti
financovani dopfedu urcit vysi finan¢niho kapitalu, pfipadné minimalni hodnoty kapitalu.
Podminky zisku finanéniho kapitalu jsou zavislé také na volbé crowdfundingové platformy,
protoze je na trhu mozné narazit na platformy. Kter¢ se fidi principem ,,v§echno nebo nic*, coz
znamend, ze pokud se nevybere cilova castka, tak dojde k vraceni financi pfispévatelim a
zakladatel projektu Zadné finance neziska, nebo je zde moZnost volby takové platformy, ktera
zakladateli d4 moznost vybrat finance, které se v prubehu kampané vybraly 1 pies to, ze se
nedosahla na cilovou ¢astku. Zaroven je mozné se setkat s tim, zZe stanovena cilova castka je

diky ptispévkim pftispévatelii prekrocena a nasledné tedy portaly odeslou zakladateli celou
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ziskanou castku a ten mulZe investovat ziskané finance bud’ do inovace odmeén, jiné vlastni
vyroby produktl ¢i sluzeb nebo si je uschovat pro dalsi projekty, pro které by se jinak opét

snazil ziskat finance. (Outlaw, 2013)

2.4. Nalezitosti crowdfundingové kampané

Tato kapitola se bude vénovat tomu, co by méla obsahovat crowdfundingovd kampan a

jednotlivé se bude vénovat jejim nalezitostem.

2.4.1. Video
Video, o kterém bude tato kapitola je mozné uvazovat také jako o upoutavce, kterd umoziuje
potencionalnim pfispévatelim zjistit vice informaci o daném projektu. V minulosti byla tvorba
videa vysadou profesionaldl, ale s tim, jak se zvySuje dostupnost jednak zatfizeni, na kterych je
mozné si video pustit, tak téch, na které je mozné takové video ve velice dobré kvalité natocit,

tak je tato forma lakani ptispévateld vice rozsirena.

Dulezitym krokem pfti tvorbé videa v ptipravné fazi je zaméteni se i na jina videa, a to
jak uspésnych, tak i neuspésnych kampani, aby nedoslo k opakovani chyb, které jiz u jiného
projektu vedly Kk jeho selhani, ¢imz se zvySi Sance dané kampané na Uspé$né dokonceni.
V dal$im kroku, kdy uz je v idealnim ptipad¢ vymysleno vice navrhii na zpracovani video
upoutavky je vhodné zapojit své nejblizsi okoli (rodinu, pratelé), kteti jsou z takové skupiny
lidi, na kterou ma kampan cilit, aby pomohli pii volbé nejvhodnéjsiho videa. Zaroven je vhodné,
pokud ma zakladatel kampané ve svém okoli nékoho, kdo ma jiz zkuSenosti s tvorbou
podobného videa nebo videa obecné, tak ho také zkusit zapojit do projektu nebo ho alespon
pozadat o rady, které mohou mit nedocenitelny pfinos pro samotnou UspéSnost videa a mohou

pomoci snizit naklady, kterou jsou s tvorbou videa spojeny. (Outlaw, 2013)

Video, které ma nést konkrétni zpravu se neobejde bez doprovodu v podobé¢ textu, ktery
obvykle byva namluven k videu. Rozsah textu by se mél pohybovat v mezich 300400 slov
v zavislosti na délce videa a je vhodné si ho dopiedu rozdélit do pasazi, které budou
korespondovat s obrazovym materialem, ktery bude ve videu pouzit. Do videi je mozné také
mimo mluveny text vyuzit vhodnou hudbu, zvukové efekty nebo doplnéni rozhovory. Zaroven
je vhodné, aby se ve videu pfedstavit a ukazal zakladatel projektu, ktery pfedstavi hlavni
myslenku celého projektu, a nejen videu tim pifidd na divéryhodnosti a miize svym projevem

probudit zajem pfispévateld, aby se projektu zacastnili. (Outlaw, 2013)
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Pro tvorbu videa jsou diilezité 1 dalsi parametry, jako je vybér vhodného hardwaru, ktery
se pro pofizeni a tvorbu videa vyuzije. V této dobé je jiz standardem, aby videa méla rozliSeni
FullHD ptipadné 4K. Této kvality je mozné jiz i s mobilnimi telefony nebo tablety. Vétsina
téchto zafizenim ma operacni systém typu Android nebo 10S, které uzivatelim nabizeji velké
mnozstvi aplikaci, které se daji vyuzit pro upravu videi piimo v daném zatizeni, na které bylo
video zachyceno. Tyto aplikace pro editaci videi véetné pridavani textii, hudby ¢i efektl byva
obvykle zdarma ke stazeni jako do mobilnich zatizeni ¢i tabletq, tak i do stolnich pocitact, které
zvuk, kterému je dobie rozumét a je dobie slySet. Pro zvyseni kvality a potlaceni nezddouciho
Sumu nebo nesrozumitelnému zvuku je mozné k zafizeni pfipojit externi mikrofon, ktery
dokaze velké mnozstvi zvukovych nedokonalosti vymytit. Dale je dobré pouzit externi
osvétleni naptiklad reflektor nebo vhodné pozadi, které dokaze kvalitu videa také velmi
ovlivnit. V dnesni dob¢ se také vyuzivaji drony pro pofizovani videi, které umozni jiny pohled

na nabizeny produkt a ve vysoké kvalité dokaze zachytit obraz z vysoké vysky. (Outlaw, 2013)

Natoceny surovy materidl je samoziejmé& nezbytné nutné upravit tak, aby z néj bylo
video, které odpovidd pivodnimu scénafi. Prvni na fadu v tomto piipad€ obvykle ptichazi
stithani video spole¢né s vhodnym navazanim jednotlivych ¢asti videa tak, aby to vypadalo co
nejvice pfirozené. Dal§imi Gpravami, které se na videu bézné provadéji je nastaveni svétla a
barev, pouziti vhodného filtru nebo vkladani textu do videa. Déle pokud je k videu i mluvené
slovo, nebo hudebni doprovod, tak je zapotfebi synchronizovat zvukovou stopu s video stopou,
aby to vzajemné odpovidalo. U vyuZivani hudby u videi je zapotiebi davat pozor na licencni
podminky, aby nedoslo k protipravnimu jednani. Tomuto jedndni se d4 vyhnout bud’ tim, ze
autor videa zaplati licen¢ni poplatky za hudbu, na kterou se vztahuji prava jiné osoby nebo
pouzije hudbu uréenou ke komerénim uceliim, kde obvykle sta¢i uvést nazev pisné a jméno
autora Vv titulcich a neni potieba platit licenéni poplatky. Za posledni fazi editace se pocita
uloZeni videa ve vhodném formatu (.mp4, .avi, .mov apod.), ktery dokdze zachovat kvalitu

videa, ale nebude zabirat velké misto na ulozisti. (Outlaw, 2013)

Uspé&snost videa je mozné i podpofit tim, jak v ném bude vystupovano. Video by mélo
byt jasné strucné, ale poutavé, aby potencionalni investory zaujalo a oni si ho zapamatovali, ale
neni tfeba je zahrnout zbytecnymi informacemi, diky kterym se v tom sledujici ztrati a tim mtize
dojit i ke ztrat€ z4jmu o investovani. Divdka by méla video zaujmout v pribéhu prvni 15 vtefin
a délka celého videa se u crowdfundingovych kampani doporucuje od 90 sekund do 3 minut,

jedna se tedy o kratsi klipy. Pokud ve videu vystupuje Cloveék, ktery kampan a hlavné dany
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produkt predstavuje, tak je vhodné, aby tento Clovék vystupoval sebejisté, ale nebyl na divaky
moc tvrdy a nepfistupny, to co si divaky dost ¢ast ziska je pocit empatie a divernosti, které
videem dokézete vyvolat a zérovenl je vhodné, aby video bylo transparentni a nevyvolalo
v divacich pocit, ze na né moc tlacite, nebo naopak produktu sami nevéfite, v tomto piipad¢€ so
obcas pro tvorbu videi vyuziva i ironie, ktera vSak musi byt pouzita s velkou mirou obezietnosti,
protoze kazdy jedinec je na to jinak citlivy a mohlo by to celé kampani velice uskodit. Ve videu
je také vhodné vyuzit interakci divaka tim, Ze mohou sdilet vlastni napady ¢i inovace s autory
projektu, nebo jim nabidnout limitovanou nabidku, ktera bude bud’ ¢asové omezena nebo se
bude tykat pouze omezeného poctu piispévatelli, ¢imz se zvysi exkluzivita nabidky a
z psychologického hlediska to potencionalni prispévatele vice zaujme k tomu, aby jednali
impulsivné, protoze jakmile si to musi promyslet, tak dost ¢asto si svlj zdmér rozmysli, a
nakonec na projekt nepfispéje. V tomto kroku je nesmirné dilezita kreativita, které se zde meze
nekladou, protoze ¢im zajimavéjsi nabidka, tim vice lidi dokaze nalakat. (Steinberg a DeMaria,
2012)

Kone¢nou verzi videa je vhodné stejn¢ jako u vSech krok kampané prvné nutné
zkontrolovat a nasledn€ nechat ohodnotit lidmi z naseho okoli, jejichZ ptipadné namitky je jesté
mozné zapracovat do videa pied tim, nez je vefejné umisténo na crowdfundingovém portalu.
V kone¢né verzi by méli zaznit nasledujici informace, které by méli ptispévatele motivovat

k podileni se na projektu:

- kdo je zadavatelem projektu,

- Z jakého divodu je dany projekt divéryhodny,

- jaky je dany projekt,

- ¢im je projekt specificky a odliSny od jinych projektl nebo jiZ existujicich produkti ¢i
sluzeb,

- jak dlouho bude kampan probihat a kdy budou odeslany odmény,

- jaka je cilova c¢astka pro uskutecnéni projektu,

- jak budou vybrané penize pouZity,

- jaké odmeény je za investované penize mozné ziskat,

- co bude, pokud se vybere vyssi ¢astka nez cilova,

- Zjakého ditvodu by me¢li lidé investovat do daného projektu — jakou ptidanou hodnotu
Jim to pfinese,

- jakym zplsobem bude autor projektu komunikovat k pitispévateli a vefejnosti po celou

dobu projektu. (Steinberg a DeMaria, 2012)
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2.4.2. Fotografie, jiné obrazové materialy a propagace
Poutavé fotografie nebo rizné obrazové materidly se stejné jako video vyuzivaji k upoutani
pozornost potencionalnich pfispévatelti a maji za tcel jim sdélit co nejvice informaci tak, aby
je naladkali k investovani. Vyuzit by se v tomto momentu méla hlavné takovych fotografii nebo
obrazk, které v divacich vyvolaji pozitivni reakci a jsou poutavé, jedna se hlavné o fotografie
odmén, nebo zpracovani grafii ¢i diagram, které jednoduse a piehledné vysvétli, co je potieba.

(Steinberg a DeMaria, 2012)

Stejné jako u videa jiz neni nutné vyuzivat sluzeb profesionalnich fotografti, jelikoz
moderni chytré telefony nebo tablety jsou jiz schopny vyfotit velmi kvalitni fotky a nésledné je
mozné provést jejich Gpravu v programech pro tpravu fotografii, které jsou velmi Casto ke

stazeni zdarma pro vétSinu uzivatelt.

Mezi obrazové materidly, které je vhodné pti crowdfundingové kampani vyuzit patii
také rizné plakaty nebo letaCky, které v dne$ni dobé€ jiz nemuseji byt vyvéSené v tisténé
podobgé, ale umist'uji se na internet v podobé klasickych reklam ¢i reklamnich bannera. Daéle je

vhodné si ptipravit obrazovy material, ktery bude slouzit k propagaci na socialnich sitich.

Veskeré fotografie a obrazové materialy jsou vyuzivany k propagaci projektu.
Propagace je zpisob, jak oslovit co nejvétsi mnozstvi potenciondlnich ptispévatell a primét je

k tomu, aby na projekt skute¢né piispéli. K propagaci se vyuziva komunika¢ni mix, jako

vvvvvv

- Reklama (Advertising): reklama pokryva veskeré placené cesty, kterymi firma predava
vybrané informace zakaznikim; tato forma marketingu je neosobni, ale snazi se byt
poutavé napiiklad tim, Ze jsou emotivni, kreativni, chytlavé a ¢asto aZ otravné,

- Osobni prodej (Personal Selling): osobni prodej je jak nazev napovidd prodej
prostfednictvim osobniho setkéni, takze je v rdmci crowdfundingovych kampani téZko
vyuZitelny,

- Podpora prodeje (Sales Promotion): podpora prodeje spociva v nabizeni kratkodobych
podnétd, které podnécuji ndkup, v ptipadé crowdfundingové kampané se jedna o
zvySeni poctu piispévki,

- Piimy marketing (Direct Marketing): pfimy marketing si klade za cil ptimo oslovit
zakazniky za pouziti nejriiznéjSich nastroji. V posledni dobé se k ptimému marketingu

fadi také digitalni marketing, ktery vyuziva socialnich medii a online nakupovani a
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vyrazné zlevnil marketingové sluzby a zvysil efektivitu oproti neosobnim verzim
reklam,
- Public relation (PR): Public relation je vztah s vetejnosti, ktery je budovan hlavné za

pomoci psychologie a sociologie a uvadi informace pro vefejnost na pravou miru.

(Marketing Theories — The Communications Mix, b. r.)

COMMUNICATIONS MIX

Marketing
communications
mix

Direct Marketing
PROFESSIONAL

Obrazek 1. Marketingovy komunikacni mix

Zdroj: (Marketing Theories — The Communications Mix, b. r.)

Pro crowdfundingové kampané je nejcastéji vyuzivana propagace formou reklamy nebo
ptimého/digitalniho marketingu. Ostatni nastroje marketingu nejsou vyluéné vylouceny, ale
jejich vyznam v ramci crowdfundingovych kampani neni tak silny. Jak jiz bylo zminéno u
pfimého marketingu, tak pfibyva vlivu socialnich siti a diky tomu dochazi ve vybranych
oblastech k fazi téchto dvou nastrojt a jiz se hife urcuji hranice, co je pfimy marketing (ktery
je cileny a mifi pfimo na daného uZivatele) a co je reklama (kterd neni osobni a neplisobi pfimo).
Vyuziti socialnich siti je nepochybné nezbytnad soucast modernich crowdfundingovych
kampani pii komunikaci s vefejnosti. Zaroven je vhodné si vyuzit socidlni sité s predstihem a
vytvofit si diky nim zéklad podporovatell jesté pred spuSténim kampang. tito podporovatelé
budou jednak prvni, ktefi ziskaji informace o nové kampani, ale jelikoZ jsou soucasti vasi
socidlni skupiny a del§i dobu sleduji chovani firmy a maji predstavu o jejich napadech a
Diky tome je mozné rozliSit dva pfistupy v propagaci. Bud’ jsou projekty, které jiz maji své

fanousky pted spusténim projektu a ti pomohou s rychlej§im Sifenim povédomi o kampani a
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dale jsou zde projekty, kde oslovovani ptiznivca ptichazi az pti spusténi kampané nebo tésné
po ném a je s tim spojend vyssi ¢asova i finanéni narocnost pro autora kampané a je zapotiebi

vyuzit riznych komunikaénich prostfedkt k osloveni vetejnosti. (Steinberg a DeMaria, 2012)

2.4.3. Uvodni strana
Uvodni strana projektu neboli anglicky homepage je to prvni, co uZivatel a potencionalni
prispévatel vidi jako prvni. Prvni, co na uvodni stran¢ 1aka pozornost je nadpis projektu, ktery
by mél byt kratky, napadity a vystizny, aby zaujal a uzivatel m¢l zajem dozveédét se o projektu
vice. Opét je vhodné, aby se zadavatel projektu nechal inspirovat jinymi projekty, a to jak
uspéSnymi, tak i neuspéSnymi, aby mohl vyuzit co nejvétSiho potencidlu ze ziskanych

informaci. (Steinberg a DeMaria, 2012)

Soucasti uvodni stany je kratké shrnuti celé kampané spole¢né s uvodnim obrazkem,
tento zacatek by mél uzivatele naldkat k tomu, aby se chtél o kampani dozvédét vice a
pokracoval v prohlizeni. Zaroven se jiz v této ¢asti uvadi vyzva k investovani do daného
projektu. Dalsi ¢asti informace o tom, jaka je cilova ¢astka a jak velka ¢ast z ni je jiz na kampan
vybréana a pochopiteln¢ je zde uvetejnéno zpracované video, ke kterému je zde 1 delsi popisek,
ktery obvykle shromazd’uje stejné nebo velmi podobné informace, které zazni ve videu, aby i
lidé, kteti si video nepusti méli tyto informace, nebo aby bylo mozné se vracet pouze

k vybranym informacim bez nutnosti poustét si celé video znovu.

V zévislosti na vybraném poskytovateli crowdfundingové platformy jsou pak rozdilna
zéhlavi projekt nebo nabidka, ktera je povazovana za télo stranky a obvykle za¢ind nabidkou,
pfes kterou je mozné se proklikem dostat na vybranou ¢ast stranky. Obvykle jsou zde ¢asti jako
jsou komentafte, aktuality, seznam pfispévatell atd. i tato nabidka se 1i$i dle jednotlivych portalt

a neni mozné ji tedy obecné popsat.

Na tivodni strance je také uvetejnény seznam nabizenych odmén vcetné fotografii, aby
to potencionalni pfispévatele naldkalo k investicim. I nabidka odmén je uvadéna v riznych

stylech dle jednotlivych crowdfundingovych portalt.

2.4.4. Odmény
Odmeény jsou zakladnim prvkem crowdfundingové kampané. Druh odmén se odviji od podstaty
kampan¢, kdy nabizené vyrobky nebo sluzby jsou ¢asto vyslednym produktem dané kampané.
Obvykle se jedna napiiklad o vysledny produkt, ktery je dodan v exkluzivnim baleni napiiklad

I S vénovanim nebo se muze jednat o reklamni predmét, setkani s autorem projektu nebo ucast
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na projektu ve smyslu nahlédnuti do zakulisi. V ramci kampan¢ byva nabizené vetSi mnozstvi
odmén, které je mozné ziskat vhodnym ocenéni alternativ odmén, které je mozné v kampani
nabidnout a tim se vytvofi odstupiiovana struktura produktii, z kterych si mize prispévatel
vybrat pro néj nejvhodné&;jsi variantu podle toho, kolik chce do projektu investovat. Pokud dojde
k chybnému ocenéni odmén a tim nevhodnému odstupniovani odmén, tak to muze negativné
ovlivnit cely vyvoj kampang, piipadné na nasledné naklady na projekt a mtize dojit k ohrozeni
celého projektu, kvili kterému byla crowdfundingova kampan zalozena. (Steinberg a DeMaria,
2012)

| v ptipad€ vymysleni odmén je vhodné udélat prizkum podobnych projektt, které byly
realizovany at’ uz s uspéSnym nebo netspéSnym koncem. Z GspéSn¢ ukoncenych projekta je
dobré si ptevzit inspiraci na provedeni vlastniho ndvrhu odmén a z netspésnych si vzit priklad
Vtom, ¢emu se vyhnout a co potenciondlni pfispévatele nenaldka. Zaroven je zapotiebi
zkontrolovat, zda navrhovana odména nepodléha ur¢itému typu licence. Podle Jane Jensen
(Steinberg a DeMaria, 2012), ktera je autorkou tspé$né crowdfundingové kampané Pinkerton
Road: A Year od Adenture je vhodnym nastrojem v této fazi projektu vytvofeni tabulky
v Excelu, ve které budou zapsany veskeré navrhy odmén vcetné finan¢ni ndkladnosti, které se
budou dale promitat do grafti a budou porovnavany se zamyslenou vysi piispévku tak, aby byl

projekt ziskovy.
Odmény, které se pti vybirani obvykle zvazuji:

- Samotny vyrobek — Vv tomto ptipadé se jedna o piedprode;j, ktery zajiSt'uje ptispévatelim
exkluzivitu, jelikoz je mozné si vyrobek zakoupit vten dany moment pouze
prostiednictvim kampané. U tohoto typu odmén je nutné pocitat s ¢asovou prodlevou
mezi zaslanim financi a obdrzenim odmény, jelikoz se finance vybiraji pravé z diivodu,
aby bylo moZné vyrobu rozjet.

- Exkluzivni nebo rozsiteny ptistup k produktu — piipadné pfistupy K beta verzim ¢i
sbératelské edice.

- Suvenyry nebo reklamni materialy — produkty, které jsou doplitky samotného produktu,
ale je mozné je nabizet i jako samostatné odmeény.

- Moznost ovlivnit vysledny produkt — nékteré produkty je umoziuji autoriim, aby se na
jejich vysledné podobe podileli i samotni pfispevatelé. Pii této formeé odmény je velice
dalezité¢ zachovat dojet celistvosti projektu, jehoz vize je jasnd, a neni mozné délat

vyznamné zmény.
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- Moznost byt soucasti vysledného projektu — tato forma odmény se tyka predevSim
kreativnich nebo uméleckych kampani, kdy miize byt pfispévatel naptiklad soucésti
ptibchu.

- Kombinované odmény — balicky odmén, které jsou bud’ vytvofeny specialni kombinaci
ruznych odmeén, nebo je to vedené ve stylu ,,vS§echny piedchozi odmény plus tato.

- VIP zazitek — sem patii naptiklad pohled do zékulisi nebo setkani se zndmou osobou,
kde obvykle nejsou néklady nijak vysoké, ale v Zebficku odmén se tadi k tém s vyssi
cenou.

- Utast na specialni akci — takovou akci mize byt VIP vegirek nebo udalost, kde se
obvykle predstavuje vysledny produkt vetejnosti nebo je akce spojena s danym

produktem a obvykle jsou fazeny mezi ty nejdrazsi formy odmén.

Podékovani prispévatelim sice spadd pod kategorii odmén, ale vzdy je vhodné jim
podekovat. U ne¢kterych kampani je dokonce moznost jim podékovat veiejné nebo jako soucast
produktu napiiklad v titulcich nebo nejvyznamnéjsi pfispévatele zminit na udalostech

spojenych s projektem.

Dale jsou zde takzvané bonusové cile neboli stretch goals, které jsou v kampani
vyznaceni jiz pii jejich spusténi a jsou to odmény pro vSechny pfispévatele, pokud vyse

ptispévki presahne urcitou ¢ast. (Steinberg a DeMaria, 2012)

2.4.5. Legislativa
Jako u vSech projekti, které se fidi urcitymi pravidly jsou i u crowdfundingovych kampani
legislativni pravidla, ktera je zapotiebi dodrzovat a ctit. Legislativa je v kazdé zemi odli$na, a

proto se tato kapitola vénuje legislativé v Ceské republice

Crowdfunding neni prozatim v Ceské legislativé blize upravovany, na jeho regulaci se
podili nékolik zdkoni, které diky sob& navzijem davaji crowdfundingu podobu, tak jak je
v Ceské republice vnimany. Jedna se o nasledujici zakony: Zakon o platebnim styku, Zakon o
podnikani na kapitdlovém trhu a Zakon o spotiebitelském tUvéru. Déle se na ochranu

spottebitele uplatituje Zakon o bankach, ze které¢ho se pfejimaji obecna pravidla. (Husték, 2015)

Novée od 10.11.2021 pfichazi v platnost Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2020/1503 o evropskych poskytovatelich sluzeb skupinového financovani pro podniky a o
zméné narizeni (EU) 201711129 a smérnice (EU) 2019/1937, které pfinasi nové povinnost pro

crowdfundingové platformy. Tyto povinnosti se tykaji predev§im investi¢niho crowdfundingu
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a to projekttim, kterych se tyka financovani do vyse 5 miliona eur na jeden projekt za jeden
kalendaini rok tedy 12 mésict. Portaly, jez budou nadale chtit poskytovat své sluzby, budou
muset zazadat o licenci u Ceské Narodni Banky. Tato licence viak bude platna po celém tizemi
EU. Nafizeni stanovuje pozadavky na kvalifikaci, obezfetnost a péci, kterou musi

provozovatelé crowdfundingovych portalt splitovat. (Utedni v&stnik Evropské Unie, 2020)

Mezi legislativu patii také dané, které co se tyka DPH, tak Evropska komise upozoriuje
majitele crowdfundingovych projekti, kteti chtéji v ramci kampané piredprodavat svij produkt,
tak je pravdépodobné zapotiebi se registrovat jako platce DPH a pro feSeni dani si “piipadné
zajistit danového ucetniho, ktery pomutize s ndlezitostmi s tim spojenymi. (Generalni feditelstvi

pro vnitini trh, primysl, podnikani a malé a stiedni podniky Evropské komise 2015)
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3. Analyza publikaci

Tato faze prace se zabyva bibliografického propojeni a vyskytu spole¢nych klicovych slov,
které se tématu dotykaji. Cilem této kapitoly je zmapovani a analyzovani tématu
,Crowdfunding ve spojeni se slovy ,Platform* nebo ,Portals a nésledné vyhodnoceni
spole¢ného vyskytu jejich bibliografického propojeni na webu Web of Science. Veskeré

informace jsou z webové stranky Web of Science (Web of Science, 2021).

Pojem Crowdfunding byl na Web of Science vyhledan 24.7.2021 a bylo nalezeno 2653
publikaci, z ¢ehoz bylo 1940 ¢lankt ,, Articles “, 455 sborniki ,, Proceedings Papers* a 153
kapitol knih ,, Book Chapters“. Tyto publikace byly zahrnuty do celkového prizkumu, ale
mimo n¢ bylo jesté nékolik dal§ich druhi publikaci, které zahrnuty nebyly. Celkové bylo tedy

do hodnoceni zahrnuto 2396 publikaci, jak je mozné vidét na obrazku 2.

Obrazek 2: Web of Science vyhledavani Crowdfunding

Nasledné byl na Web of Science pfidano k hledanému vyrazu ,,Crowdfunding® ptidan
dalsi vyraz a to ,Platform“, kde bylo nalezeno celkem 994 publikaci, které byly pro
vyhodnocovani pouzity vSechny, jak je mozné vidét na obrdzku 3. V prvni ¢asti hledani byl
pouzit vyraz ,,Portals®, ale zde bylo nalezeno jenom velmi malé mnozstvi publikaci, jelikoz
Vv cizojazy¢nych publikacich se vice vyuziva oznaeni ,Platform* pro poskytovatele

Crowdfundingovych portali/platforem.
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Obrazek 3: Web of Science vyhledavani Crowdfunding a Platform

V dalsi fazi byl vyuzit software VOSviewer, kde byl vygenerovan pocet souvislosti a
sila odkazli danych souvislosti mezi klicovymi slovy. Zminéné souvislosti je termin, ktery se
pouziva pro popséani blizkosti mezi kli¢ovymi slovy v nazvu, abstraktu nebo ze seznamu

klicovych slov, které jsou v dané publikace uvedené.
3.1. Bibliografické udaje

3.1.1. Bibliografické udaje pro pojem ,,Crowdfunding*
Rok vydani

O pojmu crowdfunding je mozné nalézt na webu Web of Science publikace od roku 2012, kdy
vSak zajem o toto téma byl opravdu maly a na obrazku 4 je mozné vidét, jak rostl zdjem o dané
téma. Zlom nastal v roce 2016, kdy se o crowdfundingu napsalo témét dvacetkrat vice ¢lankda,
nez v roce 2012 a s kazdym dal$im rokem pocet vydanych publikaci stoupd, z ¢ehoZ je mozné
vyvozovat zvySeny zajem o dané téma a jeho zacleniovani do bézného zivota lidi, kteti se s nim

setkavaji.
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Obrazek 4: Pocet publikaci v letech 2012—-2021
Staty
Jako prvni budou ptedstaveny zemé, ve kterych bylo publikovano nejvice publikaci na téma
crowdfundingu. Nastaveni kritérii pro vyhodnoceni, které ukdze pouze nejvice citované a
nejproduktivnéjsi autory bylo nastaveno tak, ze po¢et minimalniho poctu citaci byl nastaven na

¢islo 10 a minimalni pocet dokumentti vydanych autory dané zemé¢ byl nastaven na 50, z ¢ehoz

vyslo 12 zemi, které jsou v publikovani ¢lankli o crowdfundingu nejaktivnéjsi.
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Obrazek 5: Bibliografické spojeni — staty
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Tabulka 2: Bibliografické spojeni — staty

Country Documents Citations Total link strenght
USA 700 11450 307
England 203 3198 196
Germany 184 4329 135
France 121 2745 122
Italy 202 3185 119
Canada 115 2846 118
People r China 334 1869 104
Spain 210 1669 103
Australia 93 1158 81
Netherlands 57 1343 64
Japan 69 280 46
South Korea 51 450 25

Na obrazku 5 a v tabulce 2 je zndzornéna celkova sila vazeb mezi jednotlivymi staty

z celkového poétu 12 statl. Nejvyssi pocet publikaci byl v USA a Cinskou lidovou republikou,

které byly nasledovany Francii, Anglii, Italii a Némeckem. Nejvétsi pocet citaci jednotlivych

publikaci byl v USA a Némecku, které nasledovala Anglie, Italie a Kanada.

V klastrové analyze byly nalezeny tfi klastry zemi. Prvni z nich byl slozen z Kanady,

Anglie, Francie, Némecka, Italie, Nizozemsko a Spanélsko. Druhy klastr byl tvofen Cinskou

lidovou republikou, Jizni Koreou a USA a posledni teti klastr byl tvofen pouze Australii a

Japonskem.

Autofri

Dal8im bibliografickym ukazatelem jsou nejproduktivnéjsi autofi, ktefi publikuji na téma

Crowdfunding. Minimalni pocet vydanych publikaci je nastaven na hodnotu 10 a minimalni

pocet citaci také na hodnotu 10.

27



vismaka, silvio horndf, lars schwienbagher, armin

g{b VOSviewer

Obrazek 6: Bibliografické spojeni — autori

Tabulka 3: Bibliografické spojeni — autori

Author Documents Citations Total link strenght
Hornuf, Lars 11 337 5
Schwienbacher, Armin 15 1123 4
Vismara, Silvio 18 1011 1
Gleasure, Rob 11 183 0
Kim, Myung Ja 10 45 0
Ryu, Sunghan 20 96 0
Snyder, Jeremy 18 166 0
Zheng, Haichao 13 466 0

Na obrazku 6 a Vv tabulce 4 je mozna vidéet sila vazeb mezi jednotlivymi autory. Tfi
autofi, ktefi odpovidali zadanym kritériim autofi vytvofili dva klastry a zbylych 5 autort jiz
neni nijak provdzano. Autorem s nejvyssi poctem publikaci je Sunghan Ryu, kterého nésledu;i
Jeremy Snyder a Silvio Vismara. Autofi s nejvy$S§im poctem citaci jsou Armin Schwienbacher

a Silvio Vismara, ktefi po¢tem citaci mnohonasobné ptrevysuji zbylé autory.

Z klastrové analyzy vyplyvaji dva klastry, kdy prvni z nich obsahuje autory Lars Hornuf

a Armin Schwienbacher a druhy klastr obsahuje pouze jednoho autora a tim je Silvio Vismara.
Nejcitovanéjsi publikace

Dalsi z analyzované Casti jsou nejcitovanéjsi ¢lanky, které je mozné na Web of Science

vyhledat.
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Tabulka 4: Nejcitovanéjsi publikace

Author Publication Citations References

Mollick, Ethan The dynamics of crowdfunding: 1222 71
An exploratory study

Belleflamme, Paul; Crowdfunding: Tapping the right crowd 774 53
Lambert, Thomas;
Schwienbacher, Armin
Ahlers, Gerrit K. C.; | Signaling in Equity Crowdfunding 508 68
Cumming, Douglas;
Guenther, Christina;

Schweizer, Denis

Bastrad, Paul; Autoantibodies against type | IFNs in patients 356 45
Roseen, Lindsey B.; with life-threatening COVID-19

Zhang, Qian a dalsi

Colombo Massimo G.; | Internal Social Capital and the Attraction of 346 61
Franzoni, Chiara; Ealy Contributions in Crowdfunding

Rossi-Lamastra,

Cristina

V tabulce 4 je mozné vidét pét nejcitovanéjSich c¢lankli, které se po zadani hesla
,Crowdfunding® vygenerovaly. Mezi autory je mozné vidét, Ze 1 autor Armin Schwienbacher,
o kterém je zde jiz zminka se se svym dilem, na kterém se podilel s dal§imi autory dostal mezi
pét nejcitovangjSich publikaci na druhé misto se 774 citacemi dané publikace. NejcitovanéjSim
dilem je publikace The dynamics of crowdfunding: An exploratory study od autora Ethana
Mollicka (Mollick, E., 2014).

Tii z vySe uvedenych publikaci se vénuji faktorim ovliviujicich tspéch projektu,
pficemz vychazeji z redlnych 0dajl jiz ukoncenych projektl. Jeden z nejcitovangjsich ¢lanka
Autoantibodies against type | IFNs in patients with life-threatening COVID-19 ( Bastard, P.,
Roseen, L. B., Zhang, Q. a dalsi., 2020) se vénuje porovnani investicniho modelu s modelem
zalozenym na darovani a posledni c¢lanek nepojedndva o crowdfundingu, ale mezi
nejcitovanéjsi publikace se dostal, jelikoz vyzkum v ném provedeny byl umoznén pravée diky

crowdfundingovému projektu.
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Kli¢ova slova

Posledni zkoumanou ¢asti v ramci vyhledavaného slova ,,Crowdfunding* jsou kli¢ova slova,
ktera z publikaci vychazeji. Miniméalni pocet vyskytu daného klicového slova byl stanoven na

50.

crowds@urcing management
innoyation
magket
meglel entreprepeurship
socialimedia performance
equity crowdfunding
CFOV\“‘dingiMct
entreprenedrial finance
sugeess
trgst
crowd

beR@Vior inforggiation

microfinance

investment
s netWorks
g& VOSviewer R R A
Obrdzek T: Klicovd slova
Tabulka 5: Klicova slova

Keywords Occurrences Total link strenght
Crowdfunding 1034 1220
Entrepreneurship 166 402
Crowd 144 389
Information 151 388
Performance 138 352
Innovation 153 349
Success 117 310
Model 127 288
Networks 101 254
Determinants 82 246
Investment 94 246
Entrepreneurial Finance 87 243
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Impact 100 227
Equity Crowdfunding 109 196
Microfinance 66 190
Behavior 92 173
Trust 76 172
Management 66 146
Markets 52 136
Social Media 70 125
Market 57 124
Crowdsourcing 75 117
Online 50 109

Na obrazku 7 a v tabulce 5 je mozné vidét, jaka je sila vazeb mezi jednotlivymi
klicovymi slovy. Nejvétsi silu odkazu méa slovo Crowdfunding, jak se dalo oc¢ekavat. Dalsi tii
nejsilngjsi slova jsou Entrepreneurship, Crowd a Information, které se 1 po slové Crowdfunding
nejcasteji mezi klicovymi slovy vyskytovaly, jedinym slovem, které se v klicovych slovech
vyskytovalo podobné casto je slovo Innovation, které vSak nema takovou silu odkazu, jako

zbyla slova.

Z klastrové analyzy vyplyva, Ze vznikly 3 klastry, mezi které byla slova rozdélena. Prvni
klastr je tvofen slovy Behavior, Crowdfunding, Impact, Information, Markets, Model,
Networks, Social Media a Trust. Druhy klastr je tvofen slovy Crowd, Determinants,
Entrepreneurial Finance, Equity Crowdfunding, Investment Market a Success a posledni tieti
Klastr je tvofen slovy Crowdsoursing, Entrepreneurship, Innovation, Management,

Microfinance a Performance.

3.1.2. Bibliografické idaje pro pojem ,,Crowdfunding“ a ,,Platform*
Staty

Stejné jako u piedchoziho bibliografického rozboru, tak i zde budou na prvnim misté
predstaveny zemé, ve kterych bylo vyddno nejvice publikaci. Kritéria byla nastavena na
minimalni pocet 25 publikaci z jedné zemé a minimalni pocet citaci byl nastaven na 10, stejné

jako tomu bylo u pfedchoziho hodnoceni.
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Obrazek 8: Bibliograficke spojeni "Platform" — staty

Tabulka 6: Bibliografické spojeni "Platform" - staty

Country Documents Citations Total link strenght
USA 235 3879 82
England 88 1440 64
Peoples r China 167 919 48
France 51 799 32
Italy 84 1361 30
Germany 82 1134 29
Australia 25 337 20
Canada 37 615 19
Spain 76 384 16
Taiwan 26 151 12

Na obrazku 8 a v tabulce 6 je mozné vidét celkovou silu vazeb mezi jednotlivymi staty
mezi 10 staty, které spliiovaly zadané podminky. Nejvyssi pocet publikaci byl v USA a Anglii,

dalsimi staty jsou Italie a Némecko.

Z klastrové analyzy vyplyva vznik ¢tyt klastrd, kdy v prvnim z nich je Kanada, Anglie,
Spanélsko a USA. V druhém klastru je Francie, Némecko a Italie, v dal§im je Cinska lidova

republika a Taiwan a v posledni ¢tvrtém klastru je pouze Australie.
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Autori

Dalsim analyzovanym bibliografickym udajem jsou autofi publikaci. Pro tuto kategorii

byl nastaven minimalni pocet publikaci vydanych autorem na 6 a minimalni pocet citaci 10.

{%5 VOSviewer xgpo

zhengfhaichao

Obrazek 9: Bibliografickeé spojeni ,, Platform** — autori

Tabulka 7: Bibliografické spojenti ,, Platform* — autori

Author Documents Citations Total link strenght
Zheng, Haichao 10 241 13

Xu, Bo 8 168 12

Wang, Tao 7 176 11

Malaga, Ross 6 41 6

Mamonov, Stanislav 7 42 6

Benlian, Alexander 6 162 0

Burtch, Gordon 8 396 0

Snyder, Jeremy 7 13 0

Vismara, Silvio 11 558 0

Na obrazku 9 a v tabulce 7 je mozné vidét, jak silné vazby jsou u jednotlivych autort.

Vazba je vSak pouze mezi tfemi autory, ale zbytek autorti neni nijak provazan. Autorem
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s nejvice publikacemi je Haichao Zheng a Bo Xu. Ale nejvice citovanymi autory jsou Silvio

Vismara a Gordon Burtch.

Z klastrové analyzy vyplynul pouze jeden klastr, ktery obsahuje veskeré provazané

autory, kterymi jsou Tao Wang, Bo Xu a Haichao Zheng.
Nejcitovanéjsi publikace

Dalsi z ¢asti jsou nejcitovanéjsi publikace, které je mozné na Web of Science po zadani

vybranych hesel vyhledat.

Tabulka 8: Nejcitovanéjsi publikace

Author Publication Citations References

Agrawal, Ajay; Crowdfunding: Geography, Social Network, 300 33

Catalini, Christian; and the Timing of Investment Desicions

Goldfarb, Avi

Gerber, Elizabeth M.; | Crowdfunding: Motivations and Deterrents for 283 64

Hui, Julie Participation

Allison, Thomas H.; Crowdfunding in a Prosocial Microlending 229 78

Davis, Blakley C.; Environment: Examining the Role of Instrinsic

Short, Jeremy C.; Versus Extrinsic Cues

Webb, Justin W.

Vismara, Silvio Equity retention and social network theory in 203 46
equity crowdfunding

Cholakova, Does the Possibility to Make Equity 193 50

Magdalena; Investments in Crowdfunding Projects Crowd

Ckarysse, Bart Out Reward-Based Investments?

V tabulce 8 je vybrano pét nejcitovangjSich publikaci, které odpovidaji hledani. Mezi
nejcitovejSimi publikacemi se nachazi i na ¢tvrtém misté jedna publikace od autora, ktery byl
JiZz zminény mezi nejcitovanéjSimi autory a je jim Silvio Vismara se svym ¢lankem Equity
retention and social network theory in equity crowdfunding (Vismara, S., 2016). Nejvice
citovanou publikaci je Crowdfunding: Geography, Social Network, and the Timing of
Investment Desicions ([34] Agrawal, A., Catalini, Ch., Goldfarb, A., 2015), ktera je od

skupiny autorti, jez jsou vypsani i v tabulce a byla 300krat citovana.
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U vybranych nejcitovanéjSich publikaci nedochazi k velké shodé vtom, o ¢em
jednotlivé publikace pojednavaji pouze dvé publikace se vénuji motivaci, ale jedna publikace
pojednavd o motivaci zakladatele projektu a druhd o motivaci piispévatele. Nejcitove)si
publikace pojednava i1 jedné vybrané platformé ur¢ené umelctim, dalsi se vénuje jiz zminéné
motivaci zakladatele projektu a odstraSujicich prvki, které maji opacny vliv na zakladatele nez
motivace. Tteti publikace pojednava o finan¢nim crowdfundingu specidlné¢ se zamétfuje na
mikroptjcky. Dalsi publikace porovnava zisk penéz pomoci crowdfundingu nebo diky
klasickému nastaveni podnikani a regulaci crowdfundingu a posledni publikace se vénuje

motivaci prispévatelti se zaméfenim na rozdily mezi finanénimi a nefinan¢nimi odmeénami.
Kli¢ova slova

Poslednim zkoumanym tdajem Vv ramci hledani pojmu ,,Crowdfunding™ a ,,Platform* jsou
klicova slova, u kterych bylo nastaveno kritérium vyskytu dané¢ho klicového slova na

minimalné 40.

determinants
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Obrazek 10: Bibliografické spojenti ,, Platform *“ — klicova slova
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Tabulka 9: Bibliografické spojeni ,, Platform** — Klicova slova

Keywords Occurrences Total link strenght
Crowdfunding 530 528
Crowd 80 183
Entrepreneurship 82 169
Information 80 168
Success 73 168
Model 74 158
Innovation 72 145
Performance 58 133
Networks 51 119
Determinants 47 114
Entrepreneurial Finance 46 113
Investment 40 109
Trust 49 94
Equity Crowdfunding 62 93
Behavior 47 85
Impact 40 75

Na obrazku 10 a v tabulce 9 je mozné vidét, jak silné vazby jednotliva slova tvofi.

Nejsilngjsi je slovo Crowdfunding, které je nadsobné siln€jsi nez dalsi klicova slova, které ho

nasleduji. Jimi jsou slova Crowd, Entrepreneurship, Information a Success.

Z klastrové analyzy, ve které se objevila vSechna kli¢ova slova vyplyva rozdéleni do
Ctyf klastri, kdy v prvnim znich jsou slova Behavior, Crowdfunding, Impact, Model,
Networks, Performance a trust. V dal§im klastru jsou slova Crowd, Determinants, Information
a Success ve tietim klastru je Entrepreneurial Finance, Equity Crowdfunding a Investment. A

V poslednim ¢tvrtém klastru jsou pouze dvé slova a témi je Entrepreneurship a Innovation.
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4. Crowdfundingové platformy

Piedmétem zkoumani jsou vybrané crowdfundingové platformy v Ceské republice a
v zahrani¢i. Vybér platforem bude proveden za pomoci prizkumu trhu, ktery bude zaméfen na
uspésnost ¢eskych kampani na riznych platformach, a umisténi platforem na piednich mistech
V hodnoceni crowdfundingovych platforem a nasledné bude provedena reserSe jednotlivych
crowdfundingovych platforem a jejich porovnani, které bude vychazet z modelu

crowdfundingu, do kterého patii.

vvvvvv

projektd na crowdfundingu (Strouhal, 2018), Top 9 Equity Crowdfunding Sites for Investors &
Entrepreneurs (Martucci, 2021) a Crowdfunding — Co je to a jak funguje? Jedna se o snadnou
cestu, jak investovat penize? (Finex, 2021). Platformy, které nejsou zminéné ve vyse uvedenych
zdrojich byly vybrdny na zékladé vyhleddvani na internetu ohledné¢ uspéSnych

crowdfundingovych platforem.
4.1. Crowdfundingové platformy v Ceské republice

4.1.1. Hithit.com
Prvni pfedstavovanou crowdfundingovou platformou, ktera ptsobi na c¢eském trhu, je
Hithit.com. Tato platforma je jednou z nejznaméjsich crowdfundingovych platforem v Ceské

republice a byla zaloZena v listopadu roku 2012.

Hithit je zaméfeny pouze na projekty od kreativcl, mezi coz patii naptiklad vyvoj
mobilnich aplikaci, propagace novych myslenek na ndpadii naptiklad v odévnim ¢i obuvnickém
primyslu, hudebni ¢i filmarsky primysl a mnoho dalSich. Charitativni projekty na platformé
uvetejiiuje pouze vyjimecne.

Registrace projektu je rozdélena do péti kroki a je velmi dobie popsand piimo na
webovych strankach portalu. Prvnim krokem je mit dobry napad, ktery chce autor realizovat,
dalSim krokem je registrace, pii které zasle autor projektu struéné popsany napad a dostane od
Hithitu seznam tipu, které by mu mély pomoci s uspésnym dokonéenim projektu. Tretim
krokem je takzvana ,,Septanda‘“, kdy dochazi k propagaci projektu pomoci socidlnich siti nebo
mezilidskych kontaktd. Pfedposlednim ¢tvrtym krokem je samotna sbirka a poslednim krokem
je realizace odmén, které si pfispévatelé vybrali. Vybrané penize nemifi rovnou na ucet

zadavatele projektu, ale na specialni ucet, kdy k penézim nemé do ukonceni kampané ptistup
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ani zadavatel projektu ani Hithit. Po ukonceni terminu, ktery je pro vybér penéz pevné dany
dojde k vyhodnoceni, zda doslo k naplnéni projektu a tim mize projekt oznacit za Gispésny a
odeslat finance ponizené o provizi plus DPH z provize a bankovni poplatky, jejichz vyse bude
uvedena Vv nasledujicich odstavcich. Pokud projekt nebude uspéSny, coZz znamend, Ze se
nevybere 100 % cilové ¢astky, tak piispévatel ziska do deseti dnli penize zpét na ucet, ze kterého

penize dorazily.

Projekty jsou na Hithitu rozd€leny do ¢trnacti kategorii, kterymi jsou: Antivir, Hudba,
Literatura, Komunita, Uméni, Vzd¢lavani, Film, Sport, Jidlo, Design, Technologie, Divadlo,
Moda, Fotografie, Impact Hub, Hry, Tanec, Média a Ekologie. Limit pro ziskani dostate¢ného
mnozstvi financi je 45 dni, po kterych je projekt ukonéen a vyhodnocen jako tspésny nebo
neuspesny, takto nastaveny casovy limit slouZzi i jako ochrana pro pfispévatele, kteti by jinak
mohli ¢ekat velmi dlouho dobu, nez by doslo k naplnéni cilové ¢astky. Zaroven je nastaveno
pravidlo ,,VSechno nebo nic®, které je na strankach uvedeno i z divodu, aby si zakladatelé

projektt stanovovali realné cile.

Co se tyka poplatk a plateb spolec¢nosti Hithit, tak tém se vénuje tabulka 10. Pro
uspésné dokoncené projekty plati, ze pokud se jedna o vybranou ¢astku do 200 000 K¢ nebo
7500 €, tak provize ¢ini 9 % plus DPH dle zakona a transakéni poplatky, které jsou odlisné pro
obé mény a jsou také uvedené v tabulce. Pokud bude projekt s cilovou ¢astkou nad 200 000 K¢
nebo 7500 €, tak se provize sjednava individualng, toto pravidlo se tyka také projektt, jez by
byly zafazeny do specialnich sekci. Zaroven neni nijak zpoplatnéna registrace nebo vedeni uctu,
a to ani v pfipadé neuspésného projektu. Provozovatel Hithitu vSak uvadi, Ze nékteré sluzby

mohou byt zpoplatnéné, ale o tom by byl uZivatel informovan a je nadale pouze na jeho uvazeni,

zda dané sluzby vyuZije ¢i nikoliv.
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Tabulka 10: Hithit — poplatky a platby

Uspésny projekt
; 9 % (+ DPH dle zdkonné
Z projekti s cilovou ¢astkou do 200
vyse) z celkové vybrané
] 000 K¢ nebo do 7500 € ;
Provize Castky projektu
Z projektu s cilovou ¢astkou nad 200
Individuélni
000 K¢ nebo nad 7500 €
1,5 % + 1 K¢ z kazdé platby
Transakcni poplatky S
) Vsechny platby + 699 K¢ administrativni
(projekty v CZK)
poplatek
1,5 % + 0,10 € z kazdé
Transakcni poplatky
) Vsechny platby platby + 27,5 €
(projekty v EUR) L
administrativni poplatek
Neuspésny projekt
Provize Z4dna provize
Transakcni poplatky Bez poplatkil

Zdroj: Hithit, 2012

vvvvvv

vvvvvv

vvvvvv

Podpoftte vznik ruéné vyrabénych tenisek ze Zlina, jehoz tspésnost byla 1 220 % a vybralo se
5490 378 K¢ z cilové ¢astky 450 000 K¢. Celkovy pocet ukoncenych projektt k dni 4. 8. 2021
na platform¢ Hithit je 4 043 z nichz bylo 2 066 GspéSnych a 1 977 netspéSnych, coz znamena
procentualni uspésnost projektd 51,1 %. (Hithit, 2012)

4.1.2. Startovac
Startovac je dalsi velmi znamou ¢eskou crowdfundingovou platformou zalozenou v roce 2013,
ktera se vénuje kreativnim projektiim a neslouZzi pro charitativni sbirky. Na webovych strankach
zaroven uvadéji priklady, které projekty jsou pro né vhodné a uveiejnili by je, a které naopak
neodpovidaji nastavenym pravidlim. Na Startovaci je mozné zalozit dvé formy projekti.
Jednim z nich je klasicky crowdfundingovy projekt s omezenym €asem na vybér financi a

druhou formou je Patron, coz je kontinualni projekt, kterému bude pozdé&ji vénovana pozornost.
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Kratkodobé kampané jsou zaloZené na metod¢ ,,vSe nebo nic*, coZ znamena, ze pokud
se nevybere cilova Castka, tak jsou prispévateliim vraceny veskeré finance, které do projektu
investovali. V piipad¢ Gspésného dokonceni kampané dojde ke strzeni provize a transakéniho
poplatku z vybranych penéz a nasledné jsou predany zakladateli projektu. Startovac¢ nabizi tii
moznosti trvani kampang, jedna se o kampan na 15 dnfi, ktera je vhodna pro projekty s cilovou
castkou do 60 000 K¢. U tohoto typu kampané je potieba mit jiz zapocaté promo projektu a
detailn€ pfipraveny plan komunikace na dobu trvani kampang. Dal§im a nejCastéji volenym
typem kampan¢ je kampan na 30 dni, kterd je vhodna pro vétSinu ptipravovanych projektt. A
posledni moznosti je kampan s délkou trvani 60 dnd, ktera je vhodna spiSe pro autory, ktefti
nemaji moznost se projektu naplno vénovat nebo se jedna o projekty tzv. ,stojici®, kdy muize
autor kontinualné propagovat kampan naptiklad v jiz funkénim divadle, kam potfebuje vybrat
jesté n¢jaké finance na urcitou jeho ¢ast, ale prostor se jiz vyuZziva a navstévuji ho divaci, ktefi

jsou potencionalni pfispévatelé.

Druhou moznosti kampan¢ je kampan nazvana Patron, ktera je kontinudlni a je vhodna
pro takové typy autort, ktefi tvoii v prubézné a vétSina prispévatelt u tohoto typu kampané
ptispiva periodicky. Tento typ vyuzivaji hlavné tviirci videi nebo potadatelé piednaskovych
cykla. U Patron projektli neni aplikovana metoda ,,v§e nebo nic®, ale autor projektu dostane
kazdy mésic to, co se na dany projekt vybralo snizené o provizi a transak¢ni poplatky. U
kontinudlniho typu projektu jsou zaroven odlisné formy odmén, kdy se obvykle jedna o
nehmotnou odménu, kterou jsou napiiklad nevefejna videa, nebo exkluzivni pfistup. Jelikoz se
obvykle jednd o periodické pfispivani, tak je Casto oima prispévateli vniman tento typ
piispévkil jako predplatné a oCekavaji tedy alespoii jednou za mésic néco, co jim autor projektu

nabidne za jejich penize. Vyvoj pribéhu kampané je ptipodobiiovan listu pily, viz. obrazek 11.

o

Se prispévki

celkova vy
N
\,
N

¢as v meésicich

Obrazek 11: Vyvoj prispévkii u kampané typu Patron

Zdroj: Startovac, 2013

40



Projekty jsou na Startovaci rozdéleny do osmi kategorii, z nichZ jedna je Patron a

kratkodobé projekty se tedy déli do zbyvajicich sedmi kategorii, jimiz jsou Knihy, Film &

Video, Hudba, Hry & Apps, Technika, Uméni a Ostatni. Poplatky jsou zde rozdéleny do dvou

kategorii a tim je provize a bankovni neboli transakéni poplatky, jak je mozné vidét v tabulce

11. Provize se pohybuje od 5 % do 9 % v zavislosti na vysi cilové ¢astky.

Tabulka 11: Startovac — poplatky a platby

Uspésny projekt

Provize

Transakcni  poplatek  pri
platbé kartou

Transakcni  poplatek pri
platbé prevodem
Transakcni  poplatek  pri
SMS platbé pres sit' T-
Mobile CZ

Transakcni  poplatek  pri
SMS  platbe
Vodafone CZ

pres

Transakcni  poplatek pri
SMS  platbe
Telefonica CZ

pres

Transakcni  poplatek  pri
SMS platbé pres sit’ U.fon

sit

sit

Provize z projektq, jejichz dosazena
cilovéa castka je rovna ¢i vyssi 500 000
K¢ nebo 20 000 EUR

Provize z projekti, jejichz dosazena
cilova castka je rovna ¢i vyssi 50 000
K¢& nebo 2 000 EUR

Provize z projektd, jejichz dosazena
cilova castka je nizsi nez 50 000 K¢

nebo 2 000 EUR

Vsechny platby

Vsechny platby

Vsechny platby 1 na netispéSny projekt

VSechny platby 1 na netispéSny projekt

Vsechny platby 1 na netispésny projekt

Vsechny platby 1 na netispéSny projekt
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5%

7%

9%

2 % z K¢ piispévku / 2,2 %
+ 0,1 EUR z EUR pfispévku

0 Kc¢/0EUR

10,89 %

15,25 %

15,73 %

19,36 %



Neuspésny projekt

Poplatek pri vraceni platb
P P Py 0Ké¢ /0 EUR
kartou

Poplatek pri vraceni platby
0 K¢ /0 EUR
prevodem z uctu

Zdroj: Startovac, 2013

vvvvvv

vvvvvv

vvvvvv

napfi¢ kontinenty — Velka kniha, na kterou se vybralo 4 287 191 K&, cilova ¢astka byla 300 000
K¢, coz znamend, Ze se vybralo 1 429 % z cilové castky. Celkovy pocet ukoncenych kampani
neni na webovych strankdch uveden a UspéSnost dokonceni kampani je dohledatelnd pouze
k roku 2014, kdy ¢inila 47,5 % a pro rok nasledujici, kdy ¢inila 61 %, ale jak je uvedeno na
webovych strankach, tak dle celosvétovych odhadi je uspésnost kampani kolem 50 %.
(Startovac, 2013)

4.1.3. Donio
Donio je nova platforma, jenz zacala naplno fungovat v roce 2020 a d€li se na dvé ¢asti, kterymi
jsou DonioDobro a DonioPlus. DonioDobro se vénuje dobro¢innym sbirkam a tim padem této
casti nebude vénovana vétsi pozornost. DonioPlus je zaloZen na principu odmeénového

crowdfundingu a témata projektii nejsou nijak omezeny.

Donio platforma pracuje na jiném principu nez diive zminéné platformy, jelikoZ neni
podminkou mit pfipravenou nabidku odmén i pfes to, Ze se jedna o odménovy crowdfunding a
zaroven zde nejsou zadné provize ani poplatky. Provoz platformy tedy neni hrazen z provizi,
ale z dobrovolnych piispévki od darct a sama platforma hradi poplatky spojené s bankovnimi

transakcemi.

Zaroven u Donio neplati pravidlo ,,VSechno nebo nic®, ale autor projektu dosdhne na
finance uZ v okamziku, kdy vybere 25 % z cilové ¢astky, jelikoZz to je tzv. prvni milnik a pfi
jeho dosazeni dostane zadavatel projektu 100 % vybranych penéz. Doba trvani kampané na

platform¢ Donio jsou tfi mésice.
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Uspé$nost dané platformy je $patné uritelna, jelikoZ dochazi k vyplaceni vybranych
penéz jiz po dosazeni prvniho milniku, ale pokud se na to bude nahlizet tak, ze z celkového
poctu 155 projektt dosahlo cilové ¢astky pouhych 53 projekti, tak by to znamenalo UspéSnost
34,19 %. Avsak pokud se na to bude nahlizet tak, ze nékteré projekty dosahly alespon prvniho
milniku, tak by kK po¢tu 53 aspésnych projekti piibilo 68 projekti, které byly ¢astecné uspésné
a procentudlni tispé$nost by se zvysila na 78,06 %.

vvvvvv

Harder, ktery ziskal podporu ve vysi 1 254 825 K¢, coz ¢ini 104 % z cilové ¢astky 1 200 000
K¢. Dalsim Gspé$nym projektem byla kampan Ptipravit ke startu, pozor: Vzlet!, na kterou se
vybralo 1251218 K¢&, coz ¢ini opét 104 % zcilové castky 1200000 K¢ a jako tieti
Ratha, ktery sice nedosahl stanovené cilové ¢astky 2 000 000 K¢, ale vybralo se pouhych 51 %,
coz ¢inilo 1 023 700 K¢, ale to stacilo k tomu, aby projekt splnil podminku prvniho milniku a

penize zakladatel projektu obdrzel. (Donio, 2020)

4.1.4. Fundlift

Fundlift je crowdfundingovy portal, ktery se vénuje investicnimu crowdfundingu, ktery
umoznil spojeni mezi investory z §iroké vefejnosti a spole¢nostmi, které nabizeji cenné papiry.
Spole¢nost Fundlift vznikla v roce 2015 a investice probihaji prostiednictvim Roklen360, jenz
je oznagovan jako licencovany obchodnik s cennymi papiry a podléha regulaci Ceské narodni
bance. V ramci investicniho crowdfundingu Fundlift nabizi financovani prostfednictvi
dluhopisi, konvertibilnich investi¢nich certifikati, coz znamena moznost pievést investicni
certifikaty napiiklad na akcie v pfedem stanovené poméru, nebo podilu na zékladnim kapitalu.
Investor diky zisku cennych papiri profituje z ristu firmy a ziskdvad narok na vyplatu
prubéznych trokovych plateb. Zakladatel projektu ziska finance pouze pokud dojde k naplnéni

nebo pirekroceni cilové Castky. A délka trvani kampané je 60 dni.

Ptidani projektu na platformu probihd v Sesti krocich, kdy prvnim krokem je zaslani
informaci, jako je identifikace projektu s cilovou ¢astkou, dalsim krokem je setkani se s tymem,
kde dojde k ovéfeni totoznosti a vyhodnoceni uvedeného zaméru tak, aby se zabranilo
neprithlednym projektim. Ttetim krokem je schvéleni projektu tymem Fundlift, kde mize
nastat situace, kdy je autor projektu pozadan o doplnéni pottebnych informaci. Ctvrtym krokem
je ptiprava samotné kampané zakoncené schvalenim investi¢ni komisi a pokud ho komise

schvali, tak dojde k podpisu smluv s Fundliftem a Roklen360 a.s. Pfedposlednim krokem je
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samotné vystaveni na platform¢ Fundlift a spusténi marketingové kampané s vybérem financi.
A poslednim krokem je ukonéeni kampané a pokud dojde k naplnéni nebo piekroceni ¢astky,
tak dojde k vydani cennych papirti a finance budou odeslany zakladateli projektu. Pokud
k naplnéni nedojde, tak budou veskeré finance vraceny prispévatelim na jejich uzivatelsky

ucet, odkud mohou bud’ znovu investovat, nebo si penize zaslat zpét na sviij ucet.

Spole¢nost Fundlift si G¢tuje 5% provizi z Gspésné dokoncenych projektt. Tato provize
je spole¢na s firmou Roklen360 a pokud nedojde k naplnéni cilové ¢astky, tak nedochazi
k platbé zadné provize, ale Gétuje si poplatky za vynalozené externi naklady, které jsou platné

i pro Gspésn¢ dokoncené projekty.

vvvvvv

NWT — Park Tower, do kterého bylo investovano 25 000 000 K¢ z cilové ¢astky 10 000 000
K¢, coz ¢ini 250 % z pivodni cilové ¢astky. Dalsim velmi aspéSnym projektem je Startup Yard,
do kterého bylo investovano 160 % z cilové ¢astky 12 500 000 K¢, coz bylo 20 000 000 K¢. A
z cilové ¢astky 10 000 000 K¢, coz ¢ini 200 % z cilové ¢astky. Celkem jiz bylo na Fundliftu
dokoncenych 79 kampani, z nichz 65 jich bylo uspésné zafinancovano nebo splaceno, U 13
projektd bylo financovani ukonceno pied dosazenim cilové ¢astky a 1 projekt byl neuspésny,

coz znamena celkovou Gspésnost projektt 87,83 %. (Fundlift, 2021)

4.1.5. Invester
Invester je crowdfundingovy portal, ktery je zaméfeny na investi¢ni crowdfunding, CoZ
znamena, ze autor napadu ma moznost ziskat finance na spusténi podnikani nebo realizaci
projektu ¢i rozsiteni jiz fungujicitho podnikani nebo projektu s tim, Ze investofi, ktefi mu
pomohou cely projekt zafinancovat ziskaji podil ve firmé nebo se mohou stat spolumajiteli a
tim nasledn¢ generuji zisky. Spolecnost Invester vznikla v roce 2017. Délka uvetejnéni

kampané na strankach jsou maximalné€ 3 mésice, po kterych je kampain ukoncena.

Registrace projektu je na webovych strankach velice dobie popsana a rozdélena do dvou
verzi a u obou plati, Ze je potieba naplnit cilovou ¢astku ze 100 %, takze i1 zde plati pravidlo
,»VSechno nebo nic“. Prvni z nich je verze pro projekt, ktery je v zacatcich nebo ma za sebou
prvni prodeje a druhd verze je pro jiz existujici firmu, kterd je na trhu alespoii jeden rok a ma
realny obrat. Pro noveé vznikajici nebo jiz vzniklou firmu je nasledujici postup registrace.
Prvnim krokem je odeslani online formulafe, ktery musi obsahovat business plan, poptavanou

¢astku a vysi obchodniho podilu k dispozici. Dal§im krokem je posouzeni projektu ze strany
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Invester a pokud je projekt schvalen, tak je zvetejnén a je mozné do néj zacit investovat. Pokud
dojde k tspésnému naplnéni cilové ¢astky, tak dojde k podepsani smlouvy a odeslani financi
autorovi projektu, naopak pokud projekt dostatecné finance vybrat nezvladne, tak jsou finance
vraceny investorim a autor se muze ze svych chyb poucit, pfepracovat napad a zkusit to znovu.
Firma Invester nabizi i podporu pro vznikajici podniky, jako jsou pravni otazky, ucetnictvi nebo

sidlo pro firmu. A poslednim krokem jsou jiz realizace zisku z nové vzniklé spolecnosti.

Pro firmy, které jsou jiz zaloZené vice jak rok a vykazuji realny obrat je postup podobny,
ale v nékterych krocich se 1isi. Prvnim krokem je tedy odeslani online formulare, kde je potieba
uvést cilovou ¢astku a uvolnény podil investorim. Dal§im krokem je analyzovani informaci
spolecnosti Invester, které obvykle trva 7-14 dni a nasledné pokud projekt projde schvalenim,
tak je zvefejnén na webovych strankach. Dalsi krok je shodny s pfedchozi situaci a jedné se o
uspésné ¢i neuspé$né dosazeni cilové ¢astky projektu, po kterém uz pfichazi podpora od firmy

Invester pii realizaci projektu a nasledné generovani zisku.

Podil pro firmu Invester se pohybuje v rozmezi 10-15 % z cilové ¢astky daného projektu

a zaroven maji nabidku placenych sluzeb, které mohou pomoci autortim s uspé$Snym projektem.

Investor si miize zvolit, zda chce do projektu investovat ndkupem piimého obchodniho
podilu, coz znamend, Ze si kupuje obchodni podil pifimo v dané spolecnosti, kterd realizuje
projekt a podil je veden na jeho jméno ¢i pravnickou osobu a v tento moment se investor stava
spolumajitelem spolecnosti. Nebo je mozné zvolit nakup nepiimého obchodniho podilu, coz
znamena, ze podil investora drzi spolecnost Invester a investorovi je pouze vyplacen zisk, ale
nemusi se o nic jiného starat. Pro investory jsou také projekty hodnoceny podle rizika, které

investice investorovi ptfinasi a je rozdéleno nasledné:

- A++ Bezrizika

- A+ Velmi nizké riziko

- A Nizké riziko

- B Stfedni riziko

- C Vyssi riziko

Mezi projekty, na které se vybrala nejvyssi Castka patii projekt Nakup a prodej

technického zlata z Konga, na ktery se vybrala cilova ¢astka 27 000 000 K¢. Dalsim projektem,
ktery dosahl naplnéni vysoké cilové castky je projekt DIuhopisy Invester s rocnim vynosem 9,8

% p.a. na ktery se vybralo 6000000 K¢. Celkové je uspéSn¢ zainvestovanych nebo
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pozastavenych 41 projektl, znichz 39 bylo uUsp&Snych, coz znamena 95,12 % Uspésnost

projektu, dle dostupnych informaci. (Invester, 2021)

4.1.6. Fingood
Crowdfundingova spolec¢nost Fingood se zabyva investicemi do firem, které jsou zpracovavany
jako uvérovy crowdfunding. Spolecnost byla zaloZena v roce 2014 a pracuje na principu, Ze
investofi investuji své finance do vybraného projektu se sjednanym turokem a spolec¢nost jez
finance ziskala nasledn¢ splaci uroky svym investorim, kterym to v dlouhodobém hledisku

generuje zisk. Kampai je na strankach uvetejnéna maximalné 21 dnu.

Moznost pozadat o financovani ma pouze funkéni firma, ktera ma minimalné tfiletou
stabilni historii a je fddné provéfena spolec¢nosti Fingood. Po provéfeni, jak na tom dané firma
je dojde k analyze, po které je navrzen trok a nasledné zajisténi uvéru. Po téchto krocich jiz
nasleduje uzavieni smlouvy a zvetejnéni projektu na webové stranky a naslednd propagace
firmou Fingood, ktera oslovi vlastni investory, ktefi i ni jiz investuji, ale také propaguje projekty
za pomoci marketingu. Produkty, do kterych je mozné investovat jsou rozdéleny do dvou
kategorii, kdy prvni jsou E-commerce projekty ve spojeni s crowdfundingem, kdy se jedna o
nabidku projektti na internetu a investor si mtize vybrat, do kterého z otevienych projektd ma
zajem investovat. Druhou moznosti jsou Kontinualni investice, kdy se jednd o pravidelné

investice do provétenych projekti s minimalni rizikem.

Firma Fingood si dle tabulky 12 uctuje poplatek za poskytnuti uvéru ve vysi od 2 do
5 % podle doby splatnosti dané¢ho tvéru. Dale si firma Fingood Uctuje poplatek za zpracovani
vstupniho hodnoceni ve vys$i 9 900 K¢. Vybrané finance ziska firma v okamziku dosaZeni tzv
MAC, coZ znamena minimalni akceptovatelnou ¢astku, kterou si firma stanovi a pokud dané
Castky dosahne, tak investofi, ktefi zavazné piislibili investovat obdrzi vyzvu a zakladatel
projektu ziskd finance i1 kdyz se nevybere dostatecné mnoZzstvi financi na dosaZeni cilové
castky.

Tabulka 12: Fingood — poplatky

Splatnost v letech Poplatek z vySe avéru*
Do 1 roku 2az5%
1 az 3 roky 3az5%
3 az 5 roku 4az5%

*konecna castka bude sjednana ve smlouvé o umisteni uvérove poptavky

Zdroj: (Fingood, 2021)
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Mezi projekty, na které se vybralo nejvice financi patii projekt Slezskomoravska
developerska s.r.o., pro kterou se vybralo 13 377 000K¢, z cilové ¢astky 13 000 000KE. A
druhy projektem je RYBKA BUILDING, a.ss., do které¢ bylo investovano 10 197 000 K¢
z cilové castky 7 000 000 K¢. Firma Fingood ma 100 % tuspéSnost projekti od piesunuti
spole¢nosti pod nové vedeni, které probéhlo dva roky zpatky. (Fingood, 2021)

4.2. Crowdfundingové platformy v zahranici

4.2.1. Kickstarter
Prvni zahrani¢ni crowdfundingovou platformou je Kickstarter, ktery je jednou z celosvétove
nejznaméjsich platforem, na které bylo uspé$né uskutecnéno i né€kolik Ceskych projektu.
Platforma Kickstarter byla spusténa vroce 2009 v USA. Kickstarter se vénuje podpote
kreativnich projekti a uméni. Mise Kickstarteru zni ,, Kickstarter’s mission is to help bring
creative project to life.” coz v ptekladu znamena, ze misi Kickstarteru je pomoci oZivit

kreativni projekty.

Tato platforma stejné jako vétSina funguje na principu ,, all or nothing “ coz je v ¢eském
jazyce znamé jako ,,vSechno nebo nic*“. To znamena, ze zakladatel projektu ziska penize od
piispévatelt pouze tehdy, pokud dojde k naplnéni cilové ¢astky, jinak se finance vraceji zpét
k ptispévatelim. Délka trvani kampané mize byt nastavena od 1 do 60 dntl, ale doporucena
nutné si hned na zacatku zvolit kategorii projektu a nésledné dale je vyzadan popis projektu a

tretim krokem je ovéfeni totoZnosti a volba zemé, ze které je zadavatel.

Projekty na Kickstarteru jsou rozd€leny do patnacti kategorii, jimiz je Uméni (Art),
Komiksy (Comics), Remesla (Crafts), Tanec (Dance), Design (Design), Moda (Fashion), Film
& Video (Film & Video), Jidlo (Food), Hry (Games), Zurnalistika (Journalism), Hudba
(Music), Fotografovani (Photography), Publikovani (Publishing), Technologie (Technology) a
Divadlo (Theater).

Poplatky a platby na platformé Kickstarter jsou nastaveny na 5 % z vybrané ¢astky u
uspésnych kampani plus transakéni poplatky. Avsak pokud nedojde k GspéSnému naplnéni

cilové Castky, tak nejsou uctovany zadné poplatky, jak je uvedeno v tabulce 13.
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Tabulka 13: Kickstarter — platby a poplatky

Uspésny projekt

Provize 5%
Transakcni poplatky 3% + 0,20 $ z kazdé platby

Platby pod 10 $ - 5 % + 0,05 $ z kazdé

platby

NeuspésSny projekt

Provize Z4dna provize
Transakcni poplatky Bez poplatkii

Zdroj: (Kickstarter, 2021)

V tabulce 14 jsou uvedeny aktualni statistiky platformy Kickstarter ke dni 5. 8. 2021, ze

kterych vyplyva, Ze Gspésné ukoncenych kampani je 38,99 %. Celkové bylo jiZ na Kickstarteru
ukonceno 528 909 projekta.

Tabulka 14: Kickstarter — aktualni statistiky

PoloZka Pocet

Prispévatelé 20 024 321
Vybrané penize 6 009 888 334 USD
Celkem projektii 531 864

Uspésné projekty 206 243

Neuspésné projekty 322 666

Aktualni projekty 2 955

Zdroj: (Kickstarter, 2021)

vvvvvv

vvvvvv

projektem na této platformé je projekt Kingdom Come: Deliverance, ktery ziskal podporu ve
vys$i 1 106 371 £, piicemz cilova Castka byla 300 000 £, takze byla napInéna z 368 %. A druhou
nejuspésnéjsi ceskou kampani je Project L: Finesse, na ktery se vybralo 401 602 €, coz znamena

2 677 % z cilové castky, ktera byla 15 000 €. (Kickstarter, 2021)

4.2.2. Indiegogo
Indiegogo je druhd zahrani¢ni crowdfundingova platforma, ktera je celosvétové znama, a i

Ceské projekty se na ni dokazaly prosadit. Indiegogo byla zalozena v roce 2008 v San Franciscu
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v USA. Projekt muze byt jak ze ziskového, tak neziskového sektoru a je zalozen na principu

odmeénového crowdfundingu, takze naptiklad nabizet cenné papiry jako odménu je zakazané.

Indiegogo nabizi dv€ moznosti vedeni kampané. Prvni z nich je fixni financovani (Fixed
Funding), které je u jinych platforem znamé jako ,,v§echno nebo nic* takze zakladatel kampané
dostanou ziskané finance pouze v piipadé, pokud dojde k uspé$Snému naplnéni cilové ¢astky,
ale jinak neziska nic. A druhou moznosti je flexibilni financovani (Flexible Funding), které
autorim projektu nabizi mozZnost ziskat vSechny vybrané finance, ale tento zpusob je
doporucovany pouze pro ty projekty, kde i pfes nedosazeni cilové ¢astky muze dojit k plnéni

zakoupenych odmén.

Platforma nabizi uzivateli velké mnoZstvi podplrnych materidl, které ho provedou
pripravou kampané a nabidnou mu odpovédi na otazky, které si mize v pribé¢hu kampané
pokladat. Délka kampané muize byt maximaln¢ 60 dni, ale doporuc¢ena délka je 30—40 dnt.

Délku kampané je mozné jednou prodlouzit az na 60 dni.

Projekty jsou zde rozdé€leny do tech hlavnich kategorii, které maji dalsi podkategorie a
tim je hledani velmi ptehledné. Hlavni kategorie jsou Technika a Inovace (Tech & Innovation),

Kreativni projekty (Creative Works) a Spolecenské projekty (Community Projects).

Indiegogo si uctuje poplatek 5 % z vybrané ¢astky plus transakéni poplatek a poplatek
za pifevod mény. Oba poplatky a jejich vyse je uvedena v tabulce 15.

Tabulka 15: Indiegogo — poplatky

Ména Transakéni poplatek  Poplatek za prevod
USD (s americkym | 3 % + $0,20 $0 USD
bankovnim u¢tem)

CAD 3 % + $0,20 $25 CAD
EUR 3%+ 0,20 € 25€

GBP 3% + £0,20 £25

AUD 3% + $0,20 $25 AUD
HKD 3% + $2 $200 HKD
CHF 3% + Fr0,20 Fr 25 CHF
DKK 3%+ Kr3 Kr 175 DKK
NOK 3%+ Kr3 Kr 225 NOK
SEK 3%+ Kr3 Kr 250 SEK
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SGD 4 % + $0,30 $50 SGD

JPY 4,4 % ¥2 750 JPY
Zdroj: (Indiegogo, 2021)

vvvvvv

vvvvvv

vvvvvv

Router, ktery je od stejné firmy, jak nejuspésnéjsi ¢esky projekt a vybralo se na né&j 373 435 $,
coz je 144 % cilové castky. (Indiegogo, 2021)

4.2.3. EquityNet
EquityNet je investi¢ni crowdfundingova platforma, kterd byla zalozena v roce 2005 v USA.
Platforma je vhodna jak pro zacinajici podnikatele, tak pro ty, jenz maji ro¢ni obrat v fadu 100
miliont USD. EquityNet je patentovanou spole¢nosti pro investi¢ni crowdfunding. Délka

kampané neni nijak omezena ze strany platformy.

Pokud chce autor projektu zadat o finance, tak jako prvni krok je nezbytné nutné, aby si
vytvofil vlastni profil. Profil je moZné mit pfimo na strdnce EquityNet nebo si vytvofit vlastni
profilovou stranku mimo EquityNet a sdilet ji 1 mimo tyto stranky. Dal§im krokem je
optimalizace obchodniho planu. V tomto kroku EquityNet nabizi svym uzivatelim moznost
vyuzit software pro analyzu planovani podnikani s tim, ze uZivatelé, ktefi software vyuzili maji
dle EquityNet az desetkrat vyssi Sanci na uspé$né dokonceni kampané. A poslednim krokem je
oslovit ty spravné investory, ktefi jsou ochotni do projektu investovat. EquityNet ma jiz velkou
zakladnu investort, které mize nabidka oslovit. EquityNet funguje tak, ze veskeré finance,

které se vyberou jsou k zakladateli.

EquityNet si neuctuje zadnou provizi z projektu, ale financovano za pomoci
predplatného, které podnikatelim nabizi. Pokud chce zakladatel projektu vyuzivat sluzby
zdarma je mozné zvolit predplatné ,,Starter*, které je zdarma, ale nabizi pouze omezené funkce,
kterymi je ucet EquityNet, vytvoreni profilu pro financovani, vidi sit’ investori a ma k dispozici
zakaznickou podporu. Dalsi z moznosti predplatného je ,,Premium DIY*, ktery stoji 299 $ za
meésic, a kde je nabidnuto vSe, co obsahuje prvni balicek, a navic je zde publikace a pfedvedeni
profilu, moZnost nahrat a sdilet dokumenty, software pro analyzu obchodniho planu, podrobné

profily investorti, moznost komunikace s investory a sledovani jeho aktivity. Poslednim tfetim
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balickem je ,,Full Service®, ktery stoji 2 990 $ za mésic. V tomto bali¢ku je vSe z pfedchozich
dvou plus je zde navic nabidnuto expertni poradenstvi, moznost upiesnéni obchodniho profilu,
zpétna vazba k dokumentiim nahranych ke kampani, optimalizace obchodniho planu, specialni

marketingové akce a denni sprava kampani.

vvvvvv

tom, jak jsou projekty celkové uspésné. (EquityNet, 2005)

4.2.4. StartEngine
Investi¢ni crowdfundingova platforma StartEngine byla zalozena v roce 2015 v USA. Zabyva
se hlavné pomoci Startupovym nebo novym firmam s investicemi, které do zac¢atku potiebuji,

aby svij napad nebo obchodni plan mohli uskutecnit.

Zakladatel projektu na StartEngine musi jako prvni krok podat zadost, ktera projde
schvalenim, zda se pozadavky platformy shoduji s ndpadem. Dal§im krokem je vytvofeni
ptibéhu a navrh uvodni strany projektu tak, aby bylo pro investory ldkavé investovat zrovna do
daného projektu. Po vytvofeni Gvodni stranky je nutné nastavit si vlastni podminky, coz
znamena urcit jaké cenné papiry bude zakladatel nabizet a za jakou cenu, ale také jaka je
celkova hodnota spole¢nosti. Nasledujicim krokem je piiprava pravnich dokumentt, bez

kterych se to neobejde, na tento krok navazuje kontrola financi a spusténi samostatné kampang.

Platforma StartEngine si uctuje provizi 7-12 % v zavislosti na zplsobu investice a
naslednych poplatcich. Dale je nutné pocitat s naklady ve vysi 4 000-10 000 $, které jsou
potfebné ke spusténi kampané a také 10 000 $ na vynosy piistich obdobi, pokud se kampar
povede usp&$né dokonéit. Kampan je doporucena vést po dobu 60-90 dni. U platformy
StartEngine neplati pravidlo ,,VSechno nebo nic*, ale je nastaven minimalni cil financovani ve
vysi 10 000 $, coz znamena, ze zakladatel projektu ziska veSkeré finance, pokud dojde
k pfekroceni tohoto milniku. Pokud nedokaze vybrat dostate¢nou Castku, tak je projekt

neuspésny a zakladatel nezisk4 zadné finance.

Mezi projekty, na které se vybralo nevice financi patii naptiklad projekt Knightscope,
ktery ziskal financovani ve vysi 22 966 008 $. Dalsim velmi uspé$nym projektem je také
Knightscope, ale tentokrat projekt z roku 2021 a ptedchozi byl z roku 2020 a bylo do ngj
investovano 21842 310 $. Dle tdaji z webovych stranek je alespon Casteéna UspéSnost

95,39 % kampani. (StartEngine, 2021)
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4.3. Porovnani crowdfundingovych platforem

Porovnani crowdfundingovych platforem bude primarné rozdéleno dle modelu crowdfundingu,
do kterého jednotlivé platformy spadaji a hlavni pozornost bude zaméfena na osm kategorii,

které budou porovnavany.

4.3.1. Ceské crowdfundingové platformy

Odmeénové crowdfundingové platformy

Tabulka 16: Porovndni ¢eskych odménovych crowdfundingovych platforem

Hithit

Startovac

Donio

Zaméreni

Provize

Forma projektu

Trvani sbirky

Uspésnost
kampani
Forma
crowdfundingu
Zemé piisobeni

Rok zalozeni

Bez omezeni*
9 %, nebo
individualni

Vsechno nebo nic

30 nebo 45 dna

51,1 %

Odmeénova

Ceska republika
2012

Bez omezeni*

59 %

Kratkodoba —
vSechno nebo nic
nebo Patron —
kontinualni

15, 30 nebo 60
dnti

Kolem 50 % -
neni uvedeno

Odmeénova

Ceska republika
2013

Bez omezeni

0%

Co se vybere jde
zakladateli po
dosazeni 1.
milniku

3 meésice

34,19 % a

78, 06 %
Darovaci,
odménova
Ceska republika
2020

* vyjma charitativnich projektt

V tabulce 16 jsou shrnuty porovnani vybranych odménovych crowdfundingovych platforem.
Prvni je zaméfeni jednotlivych platforem, kdy jsou tfi platformy Hithit, Startova¢ a Donio bez
omezeni zaméfeni, ale 1 Hithitu a Startovace je podminka v podob¢ charitativnich projektt. U
portalu Donio je to rovnou rozd€leno, zda se jedna o DonioDobro nebo DonioPlus, kdy
DonioDobro se vénuje charitativnim a neziskovym projektim a DonioPlus se vénuje

odménovému crowdfundingu.
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Co se tyka vyse provize, tak ta se pohybuje od 0 % po devét nejen v zavislosti na volbé
platformy, ale také na vysi vybranych penéz, kde se u platformy Startova¢ pohybuje provize od
platformy od dobrovolnych pfispévateld. Hithit ma nastavenou provizi na 9 % nebo

individualni vysi, pokud dojde k piekroceni limitu vyse vybiranych financi.

Dalsim, na co je vhodné se u vybéru platformy zaméfit je, jakou verzi projektu platforma
nabizi. U platformy Hithit se jedna vyhradné¢ o formu ,,VSechno nebo nic*, ale naptiklad
Startova¢ nabizi k formé ,,VSechno nebo nic* alternativu vhodnou pro nékteré kontinualni
kampané a tou je vedeni kampané ve formé Patronu. Donio opét mirné¢ vystupuje z fady
ostatnich platforem a to tim, Ze po stanoveni cilové ¢astky jsou stanoveny také milniky a pokud
kampani dosahne vybranou ¢astkou alespon na troven prvniho milniku, tak jdou zakladateli

vSechny vybrané finance.

Kampan na vSech platformach ma pouze omezeny ¢as, po ktery je mozné vybirat
finance, a i v tomto bodu se porovnavané platformy velice 1isi, jelikoz délka kampané je mozna
nastavit dle vybéru platformy od 15 dnti po 3 mésice. Casové nejvariabilngjsi je platforma
Startovac, ktera autorim nabizi vybér ze tii moznosti délky kampang a tim je 15, 30 nebo 60
dnti. Dalsi platformou, které dava autorim moznost vybéru délky je Hithit, ktery nabizi dvé

moznosti a t¢mi je 30 nebo 45 dnt trvajici kampan. Donio ma nejdelsi ¢as na vybér financi a to

jsou 3 mésice.

Uspésnost jednotlivych crowdfundingovych platforem je udaj, ktery neni z hlediska
vybéru rozhodujici, protoze vzdy zalezi na kvalit€ napadu a zpracovani kampané. A nckteré
platformy ani konkrétni ¢islo neuvadéji a nedavaji moznost, jak ho zjistit. Takovou platformou
je Startovac, ktery pouze na svych strankach uvadi odhadovanou uspéSnost kolem 50 %.
Podobnou miru Gispé$nosti je mozné pozorovat u platformy Hithit, ktera ma Gispé$nost kampani
51,1 %. Donio je z hlediska uspésnosti htite specifikovatelny, jelikoz pouze 34,19 % kampani
doséhlo na cilovou ¢astku, ale finance od Donia ziskalo 78,06 % projekti z divodu dosazeni

prvniho milniku z cilové ¢astky.

Pokud dojde knavazani na formu crowdfundingu, tak dvé platformy jsou Cisté
odménové a témi je Hithit a Startova¢. U platformy Donio jsou dva druhy forem, a to darovaci

a odménova dle vybéru projektu.

Nejstarsi platformou je Hithit, ktery byl zalozen v roce 2012, rok po ném byla zalozena

platforma Startovac a nejmladsi platformou je Donio, které bylo zalozeno az v roce 2020.
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Investi¢ni crowdfundingové platformy

Tabulka 17: Porovnani ceskych investicnich crowdfundingovych platforem

Fundlift Invester Fingood
Zameéreni Investice Investice Investice
Provize 5% 10-15 % 2-5% + 9900 K¢
Forma projektu Vsechno nebo nic ~ Viechno nebo nic  MAC
Trvani sbirky 60 dni Max 3 mésice 21 dni
Uspésnost 87,83 % 95,12 % 100 %
kampani
Forma Investic¢ni Investi¢ni Investicni
crowdfundingu
Zemé pusobeni Ceska republika ~ Ceska republika  Ceska republika
Rok zalozeni 2015 2017 2014

V tabulce 17 je vidét porovnani vybranych investi¢nich crowdfundingovych platforem. Prvni,
c¢emu je vénovana pozornost, je zaméfeni jednotlivych platforem, které je zaméteno vzdy na

investovani do firem, pfipadné poskytovani ivéra firmam, jak je to u platformy Fingood.

Dalsim, na co je zaméfena pozornost, je provize, kterou si dana platforma za svoje
sluzby uctuje a pohybuje se od 2 do 15 % v zavislosti na vybrané platformé. Jedinou
platformou, kde je provize pevné stanovena, je platforma Fundlift, kde je jeji vySe 5 %. Nejvyssi
provizi je mozné vidét u platformy Invester, kde se provize pohybuje mezi 10 az 15 %. A
posledni platformou je Fingood, kde je provize nejnizsi a to mezi 2 az 5 % dle doby, na kterou

je uvér vedeny, ale vzdy je jesté potieba zaplatit 9 900 K¢ za zpracovani vstupniho hodnoceni.

Dal$im podstatnym udajem, ktery ma pro zakladatele projektu velky vyznam, je forma,
kterou je provedeno financovani projektu. U platforem Fundlift a Invester je nastavena forma
,»VSechno nebo nic*, kdy zakladatel projektu ziska finance pouze pokud dojde k dosazeni cilové
Sastky, ale platforma Fingood nabizi moZnost ziskani financi forma MAC, coZ znamena
Minimalni akceptovatelnou ¢astku, kterou je ochoten zakladatel pfijmout a pokud dosahne

alespon této castky, tak mu jsou penize zaslany.

Délka trvani kampan¢ tedy jeji umisténi na webovych strankach platformy se velice 1isi
a pohybuje se od 21 dni po 3 mésice. Nejkratsi dobu pro ziskani financi nabizi svym klientim

Fingood, ktery nechd kampan na strankach pouhych 21 dnti. Dalsi platformou, kterd nabizi
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dobu trvani 60 dni, je Fundlift a platforma Invester nechava kampan otevienou az 3 mésice, po

které je moznost do projektu investovat.

Uspé$nost kampani uvefejnénych na crowdfundingovych portalech je v piipadé
porovnavanych investi¢nich portald velmi vysokd a pohybuje se od 87 do 100 %. Nejvyssi
100% uspésnost ma portal Fingood, avsak tato informace se tyka pouze poslednich dvou let,
kdy se spole€nost piesunula pod nové vedeni. 95,12% uspésnost kampani ma portal Invester a

87,83% tispé&snost je na portalu Fundlift.

Vsechny zminéné portaly se vénuji investicnimu crowdfundingu, ale u portalu Fingood
se jedna o tzv. dluhovy crowdfunding.

Investi¢ni crowdfundingové portaly byly zakladany az po odménovych a nejstar§im
portalem je v tomto ptipadé Fingood,, ktery byl zalozen v roce 2014, o rok pozdé&ji, tedy v roce

2015, byl zalozen Fundlift a posledni zminénou platformou je Invester, ktery byl zalozen v roce

2017.

4.3.2. Zahrani¢ni crowdfundingové platformy

Odménové crowdfundingové platformy

Tabulka 18: Porovnani zahranicnich odménovych crowdfundingovych platforem

Kickstarter Indiegogo
Zaméreni Bez omezeni Bez omezeni
Provize 5% 5%
Forma projektu Vsechno nebo nic Fixed nebo Flexible
Trvani sbirky 1-60 dni Max 60 dni
Uspésnost kampani 38,99 % Neni uvedeno
Forma crowdfundingu Odménova Odménova
Zemé piuisobeni Celosvétove Celosvétove
Rok zalozeni 2009 2008

V tabulce 18 je mozné vidét porovnani zahrani¢nich odménovych crowdfundingovych
platforem. Prvni je zaméteni platforem, které je u obou porovnavanych platforem bez omezeni.
Dalsim porovnavanych krokem je G¢tovana provize, ktera opét shodné u platforem cini 5 %.
Prvni rozdilem, ktery je z porovnani patrny je forma projektu, kdy u Kickstarteru je ziskani

financi mozné pouze pokud je u kampané dosazeno cilové ¢astky, coz znamend, Ze platforma
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Kickstarter aplikuje formu ,,VSechno nebo nic. Naopak Indiegogo ma na vybér dvé moznosti,
jak ziskat finance, a to fixni formu financovani, kdy je ziskani financi fizeno heslem ,,V$echno
nebo nic* a druhou formu, kterou je flexibilni forma financovani projektii, kdy je mozné ziskat

vSechny vybrané finance i pokud nedojde k dosazeni cilové Castky.

Celkova uspésnost kampani je uvedena pouze u platformy Kickstarter a ¢ini 38,99 %,
avSak u Indiegogo tento udaj neni vetejny. Co se tyka trvani sbirky, tak zde opé€t nastala shoda
mezi platformami a ob¢ platformy nabizeji autorim projektu maximalné¢ 60 dni na sbirani
financi. U obou platforem se jedna o odménovou formu crowdfundingu a ob¢ platformy jsou

celosvétove. Kickstarter byl zalozen v roce 2009 a Indiegogo o rok dfive, tedy v roce 2008.

Investi¢ni crowdfundingové platformy

Tabulka 19: Porovnani zahranic¢nich investicnich crowdfundingovych platforem

EquityNet StartEngine
Zameéreni Investice Investice
Provize 0% 7-12 %
Forma projektu Co se vybere dostane Vse nad nastaveny
zakladatel projektu milnik autor dostane
Trvani sbirky Neomezena 60-90 dni
Uspésnost kampani Neuvedeno 95,38 %
Forma crowdfundingu Investi¢ni Investi¢ni
Zemeé piisobeni USA USA
Rok zalozeni 2005 2015

V tabulce 19 je mozné vidét porovnani zahrani¢nich investicnich crowdfundingovych
platforem. Jak je patrné jiz z oznaceni, tak jejich zaméfenim jsou investice. Prvni velky rozdil
mezi platformami nastava v otazce provize, kterou si platforma tctuje. U platformy EquityNet
je provize 0 %, ale u StartEngine se pohybuje mezi 7-12 %. Ani u jedné z platforem neni
praktikovano pravidlo ,,VSechno nebo nic*, ale u platformy EquityNet je nastaveno, ze vSe, CO
se vybere jde zakladateli projektu a u StartEngine je nastaven limit nizsi, nez je cilova Castka a

pokud vybrana Castka piesahne tuto hranici, tak jdou vybrané finance zakladateli.

Délka trvani sbirky u EquityNet neni nijak omezena, ale pro projekty vedené na
platform¢ StartEngine je doba omezené na 60-90 dnti. Celkovou spéSnost kampani je mozné

zjistit pouze u platformy StartEngine, kde je Gspé$nost projekti na 95,38 %, ale u EquityNet
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neni tento tidaj zvefejnén, ani neni mozné ho ovéfit. Obé platformy se vénuji investicnimu
crowdfundingu a byly zalozeny v USA. EquityNet byla zalozena jiz v roce 2005, takze je o

deset let na trhu déle nez StartEngine, které bylo zalozeno v roce 2015.
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5. Vyvojovy diagram

Vyvojovy diagram na obrazku 12 zobrazuje proces crowdfundingu od napadu po ukonceni

v
kampang.
Zakiadatel projekiu Investor
Popsat projekt Zobrazeni nabidky v
crowdfundingové
platformé
Vytvofit finanéni a l

Easovy plan

Vibér projektu z
nabidky

Viytvofeni dvodni Pofizen! fotografii a . . . l
strany projekiu jinych obrazovich Tvorba videa Definovani odmén
materidlu pro

propagaci Precteni detailu

projektu

Projekt nezaujal

Projekt zaujal

Opusténi
crowdfundingové

i
=00 platformy

Wybér zplisobu
financovani
v
Vyber

crowdfundingové
platformy

Podpofeni projektu

Pfijetl projektu
crowdfundingovou
platformou

Chytra platebni brana

Zasléni projektu
crowdfundingové
platformé

Vyhodnoceni, zda
byla naplnéna cilova
Eastka projekiu

MNeschvaleni projekiu Schvaleni projekiu

Ukonéeni projektu,
pfed jeho spudténim

Odesléni financi Qdesléni financi zpét
zakladateli projektu investorovi

Pfiprava a odeslani
odmén investorim
Ukonéeni kampang

Obrazek 12: Vyvojovy diagram crowdfundingového procesu (vlastni zpracovani)

Na obrazku 12 je zpracovan vyvojovy diagram crowdfundingového procesu. Na zacatku
procesu je jeden aktér, kterym je zakladatel projektu s napadem, ktery by chtél zrealizovat, ale
potfebuje na néj sehnat finance. Prvnim krokem u crowdfundingové kampané je vytvoieni

popisu budouciho projektu a nasledné vytvoteni podplrnych materiald, jejichz nalezitosti jsou
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podrobnéji popsany v kapitole 2.4. a mezi tyto materialy patii video, fotografie, uvodni strana
projektu a odmény. Splnénim vsSech téchto casti je podminén dalsi krok, jimz je vybér zplisobu
financovani, jelikoZ je na vybér vice forem crowdfundingovych platforem a kazda z nich je
vhodna pro odli$né typy projektd. Pokud je jiz zakladatel projektu rozhodnuty, jakou formu
financovani zvolit, tak je zapotiebi, aby si zvolil danou crowdfundingovou platformu, kam zasle
projekt k posouzeni, zda ho platforma pifijme a pomtize mu s financovanim, ¢i nikoliv. Pokud
nedojde k prijeti projektu, tak je projekt ukoncen jesté pied jeho spusténim. V opacném piipade
je projekt ptijat crowdfundingovou platformou a ta ho zobrazi v nabidce projektli na svych

webovych strankach.

Po zobrazeni projektu na crowdfundingové platformé se do diagramu ptidava dalsi
aktér, kterym je investor. Prvni krokem investora je zobrazeni nabidek otevienych
crowdfundingovych kampani, ze kterych si vybere tu, do které chce investovat své finance.
Nasledujicim krokem je pfecteni si co nejvice dostupnych informaci, které o projektu jsou a
nasledné se investor rozhoduje, zda ho projekt zaujal. Pokud nastane situace, ze ho projekt
nezaujal, tak opusti nabidku crowdfundingové platformy a dale neni jeho proces sledovan.
Avsak pokud se rozhodne, Ze ho projekt zaujal, tak projekt podpofti ptes chytrou platebni branu,
ktera v diagramu pusobi, jako dalsi aktér, a ktera vyhodnocuje, zda bylo na projekt ptispéno
stanovenym mnozstvim financi. Pokud se nepovedlo vybrat dostate¢né mnozstvi financi, které
je podminkou pro zaslani penéz autorovi projektu, tak dojde k odeslani penéz zpé€t investorovi.
V opacném piipadé, pokud dojde k naplnén podminek pro odeslani penéz autorovi projektu,
jsou mu tyto finance odeslany a autor projektu diky splnéni podminek za¢ne realizovat projekt

a odesilat odmény. Poslednim krokem je ukonceni kampang.
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6. Shrnuti

6.1. Analyza publikaci

Diplomova prace se zabyvala analyzou publikaci dostupnych na Web of Science, které byly
analyzovany za pomoci softwaru VOSviewer. Z dané¢ analyzy vyplyva, Ze se o dané
problematice vydavaji publikace od roku 2012, avsak vétsi mnozstvi publikaci zacalo byt
publikovano az v roce 2016 a od té doby si stale udrzuje rostouci tendenci. Dale byla zkoumana
data pro vyhledani hesla ,,Crowdfunding® a nasledné¢ pro spojeni hesel ,,Crowdfunding* a
,,Platform*, z ¢ehoz vyplyvaji nasledujici shrnuti pro staty, autory, publikace s nejvice citacemi

a nejcastéji pouzita klicova slova.
Staty

Z vysledkl obou Setfeni vychazi, ze nejvice publikaci bylo vydano v USA, kterou nasledovala
Anglie, ale dale se jiz potadi statu rozchazi. V prvnich péti zemich s nejvice publikacemi se
jesté nachazi Francie a Italie, TakZe tyto Ctyfi zemé€ je mozné povazovat za velmoci ve vydavani
publikaci jak na téma Crowdfunding, tak i na jeho kombinaci se slovem Platforma, které znacné

omezi pocet vyhledanych publikaci.
Autori

Mezi autory publikaci se jiz pfidanim omezujiciho pojmu ,,Platform® velmi zménilo potadi
autord a pouze tfi autofi jsou v obou Setfenich stejni. Jedné se o autory Silvio Vismara, Jeremy
Snyder a Haichao Zheng, avSak mezi Zadnym z nich nebylo nalezeno vzajemné propojeni. Je
tedy patrné, ze tito autofi jsou vyznamnymi autory na dana témata a nezabyvaji se pouze
obecnym crowdfundingem, ale jsou zaméfeny i na vybranou ¢ast, kterou jsou crowdfundingové

platformy.
Nejcitovanéjsi publikace

Mezi nejcitovanéj$imi publikacemi je velky rozdil, ktery se tyka nejenom odlisnych autord, ale
také toho, ze pfi zadani hesla ,,Crowdfunding* doslo k nadpolovi¢ni shod€ v tématu, jemuz se
publikace vénuji, tak u po ptidani hesla ,,Platform* jiz ke shod¢ v tématu nedochazi a kazdy ze

zminénych ¢lankl se vénuje nécemu jinému.

Kli¢ova slova
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Mezi klicovymi slovy nejsou patrné nijak markantni rozdily. Jedinym rozdilem je potradi, ve

kterém se dle sily odkazu umistily a jejich rozd€leni do klastri. Mezi péti nejsilnéjSimi

klicovymi slovy jsou Ctyfi totoznd a jimi je Crowdfunding, Entrepreneurship, Crowd a

Information.

6.2.

Porovnani crowdfundingovych platforem

V dalsi ¢asti diplomové prace byla provedena reserSe vybranych crowdfundingovych

platforem a jejich nasledné porovnani v ramci zaméfeni, nakladnosti ¢i celkové uspésnosti

kampani.

Odménové crowdfundingové platformy

Tabulka 20: Porovndni ¢eskych a zahranicnich odménovych crowdfundingovych platforem

Hithit Startovad Donio Kickstarter Indiegogo
Zamereni Bez Bez Bez omezeni Bez omezeni Bez omezeni
omezeni*  omezeni*
Provize 9% 59% 0% 5% 5%
Forma Vsechno Kratkodoba  Co se vybere Vsechno Fixed nebo
projektu nebo nic — vSechno jde nebo nic Flexible
nebo nic zakladateli
nebo Patron  po dosazeni
— kontinualni 1. milniku
Trvani sbirky 30 nebo 45 15,30nebo 3 mésice 1-60 dni Max 60 dni
dnti 60 dnti
Uspésnost 51,1 % Kolem50% 34,19%a 38,99 % Neni
kampani - neni 78, 06 % uvedeno
uvedeno
Forma Odménova Odmeénova Darovaci, Odménova Odménova
crowdfundingu Odménova
Zemé piisobeni | Ceska Ceska Ceska Celosvétoveé  Celosvétove
republika  republika republika
Rok zaloZeni 2012 2013 2020 2009 2008

* vyjma charitativnich projektt
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Z porovnani v tabulce 20 je mozné vidét, Ze vSechny porovnavané odmeénové ¢eské 1 zahranicni
crowdfundingové platformy nemaji omezeni na druh projektu vyjma charitativnich, které pouze
vyjimecné mohou byt na platformé Hithit a Startova¢. U provize se jiz naleznou daleko vétsi
rozdily, ale obvykléa vyse provize dle porovnavanych platforem je 5-9 % s jedinou vyjimkou,
kterou tvoii Donio, kde je provize 0 %. Ctyii z péti porovnavanych platforem nabizeji formu
financovani ,,VSechno nebo nic* Platformy Startovac¢ a Indiegogo k tmu nabizeji alternativu
bud’ ve formé kontinualni kampané (Startovac) nebo flexibilniho financovani kampang. Jedina
platforma Donio nabizi autortim, zZe ziskaji vSechny vybrané finance, pokud doséhnou alespon
prvniho stanoveného milniku. Velky rozdil je mozné vidét také u délky kampané, kdy pouze
Donio nabizi moznost trvani kampan¢ 3 mésice, ale u ostatnich je to maximalni doba trvani 60
dnt a u Hithitu maximalné¢ 45 dnt. DalSim rozdilem je datum zalozeni jednotlivych spole¢nosti,
kde je mozné pozorovat, ze se crowdfundingové platformy na cesky trh dostaly se zpozdénim

ptiblizné 4 let oproti USA.
Investi¢ni crowdfundingové platformy

Tabulka 21: Porovnani ceskych a zahranic¢nich investicnich crowdfundingovych platforem

Fundlift Invester Fingood EquityNet StartEngine
Zameéreni Investice Investice Investice Investice Investice
Provize 5% 10-15 % 2-5% 0% 7-12 %
Forma Vsechno  Vsechno MAC Co se vybere Ve nad
projektu nebo nic nebo nic dostane nastaveny
zakladatel milnik autor
projektu dostane
Trvani sbirky | 60 dni Max 3 21 dni Neomezena  60-90 dni
mesice
Uspésnost 87,83 % 95,12 % 100 % Neuvedeno 95,38 %
kampani
Forma Investicni  Investi¢ni Investic¢ni Investic¢ni Investicni
crowdfundingu
Zemé piisobeni | Ceska Ceska Ceska USA USA
republika  republika republika
Rok zalozeni 2015 2017 2014 2005 2015
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V tabulce 21 je mozné vidét, ze porovnavané ¢eské i zahrani¢ni investi¢ni crowdfundingové
platformy jsou zaméfené na investice. Provize u jednotlivych platforem je velmi rozdilné a
platforma EquityNet, ktera pusobi v zahrani¢i a nejvyssi ma naopak platforma piisobici na
ceském trhu Invester, u které se provize pohybuje mezi 10-15 %. zbylé Ceské platformy se
pohybuji do 5% provize a druha zahrani¢ni platforma StartEngine si u¢tuje provizi 7-12 %, coz
je jedna z téch vyssich v daném porovnani. Pouze dvé ¢eské platformy Fundlift a Invester se
fidi pravidlem ,,VSechno nebo nic*, avSak zbylé platformy praktikuji jina pravidla pro zisk
financi. U platformy Fingood a StartEngine ziska zakladatel projektu finance, pokud vybrana
Castka prekro¢i nastavenou minimalni ¢astku a u platformy EquityNet ziskava zakladatel
vSechny vybrané finance. U délky trvani kampané u jednotlivych investi¢nich platforem je
velmi rozdilna a pohybuje se od 21 dni u platformy Fingood aZ po neomezen¢ dlouho dobu u
EquityNet. Zbylé platformy se pohybuji v rozmezi 60-90 dnid. Nejstar$i porovndvanou
platformou je EquityNet, ktera byla zalozeno jiz v roce 2005, ale zbylé porovnavané platformy

byly zalozena v letech 2014-2017.

V posledni ¢asti diplomové prace byl zpracovan vyvojovy diagram, ktery mapuje proces
crowdfundingové kampané od napadu po ukonceni kampané a pfipadnym zdjemcim O
financovani jejich napadu za pomoci crowdfundingu dava predstavu o tom, jak obsahly je cely
proces a kolika kroky musi zakladatel projektu projit a zdroven mu pfibliZi 1 pohled investora,
ktery se rozhoduje, zda do projektu investuje své finance, ale zakladatel projektu jiz tyto kroky

nemuze dale ovlivnit.
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7. Zavér

V prvni teoretické ¢asti diplomové prace, vénované tématu crowdfundingu, byla provedena
analyza pojmu crowdfunding a néasledné popséani jeho modell a nélezitosti crowdfundingové
kampang. V této ¢asti prace byly rozebrany modely crowdfundingu, nasledné byl vysvétlen
proces crowdfundingu spole¢né s nalezitostmi, které jsou pro crowdfundingovou kampan

nezbytné. Tato Cast prace vytvofila teoreticky podklad pro dalsi ¢asti diplomové prace.

Druha ¢ast prace byla vénovana analyze publikaci na Web of Science, ze kterych byly
vybrany publikace pod heslem ,,Crowdfunding®, u kterych bylo pomoci softwaru VOSviewer
analyzovano, V jaké zemi bylo vydano nejvice publikaci odpovidajicich hledanému heslu, jak
silny dany odkaz je a jejich vzajemné propojeni. Dale bylo zkoumano, jaky autor ma nejvice
vydanych publikaci a jejich propojeni, véetné sily odkazu. Nasledné bylo vybrano pét
nejcitovanéjsSich publikaci, kde byly vyzdvizeny publikace od autord, jejichZz jména byla jiz
zaznamenana v analyze autorti a jejich propojeni. Poslednim pozorovanym udajem byla
nejcastéji pouzita kliova slova a jejich vzajemné propojeni. Stejné udaje byly analyzovany
také u spojeni hesla ,,Crowdfunding* a ,,Platform®. Pro vyhledavané heslo ,,Crowdfunding*

bylo navic zpracovano mnozstvi vydanych publikaci v letech 2012-2021.

Ve tieti praktické casti prace byl naplnén jeden z cili prace, kterym byla analyza
vybranych crowdfundingovych platforem a jejich vzajemné porovnani zaloZzené na tom, zda se
jedna o Ceské ¢i zahrani¢ni crowdfundingové platformy, a také podle modelu, na jehoz principu
funguji. Na zacatku praktické ¢asti bylo pomoci reSerSi webovych stranek crowdfundingovych
platforem piedstaveno deset platforem, kdy 3est bylo z Ceské republiky a &tyfi ze zahranici a
vzdy polovina z ptedstavovanych platforem se vénovala odménovému crowdfundingu a druha
polovina investicnimu crowdfundingu. V druhé c¢asti bylo nasledné provedeno porovnani

jednotlivych platforem dle modelu a zemé piisobeni.

Posledni c¢asti prace je zpracovany vyvojovy diagram, ktery popisuje proces
crowdfundingové kampané a znazoriuje kroky, které jsou zavislé na zakladateli projektu a
nasledné zapojeni investora do projektu. Vyvojovy diagram zpracovava proces od napadu

zakladatele az po ukonc¢eni kampang, kterym je dodani odmén investorovi.

Na zavér prace byly shrnuty vysledky analyzy publikaci ve formé porovnani vysledki

ziskanych z obou analyz. Nésledné bylo uvedeno porovnani vybranych crowdfundingovych
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platforem z pohledu modelu, na kterém jsou zalozené, ale bez omezeni tim, zda ptisobi v Ceské

republice, nebo v zahranici.

Diky tomu, Ze byly splnény vysSe popsané skutecnosti, doslo k naplnéni stanoveného
cile prace. Prace se pievazné vénovala stran¢ zakladatele projektu, tedy zadatele o finance nez
investora, ktery ma vsak v procesu crowdfundingu nezanedbatelnou roli, jelikoz bez investort

by nebylo mozné vést uspésnou crowdfundingovou kampaii.
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