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1 Uvod

V bakaldské praci bych ckla popsat, co je nezastnanost a jaké jsou jeji
dusledky. V Zivot lidi je prace nedilnou soasti a ma pro & vyznam jak z pohledu
ekonomického (fjem za vykonanou praci), tak z pohledu socialn{havazovani
novych kontaki, poteba patelstvi). Prace lidem dava pocit uéiesti, sebeuplatmi
a odborné kompetence. Nenaplh zminovanych patb vede ke vzniku duSevnich

onemocgni.

Nezangstnanost je celogtove znamy a aktualni problém. VSichni pojem
nezangstnanosturéité zname, avsak jen malokdo vi, jak se se situaatyzrangstnani
vyrovnat. Nekteri lidé mozna nexdi, jaké niize mit nezagstnanost psychologické
dusledky pro zdravélovéka a jeho rodinu, proto bych ¢hd této problematice&novat

pozornost.

Prvni ¢ast bakalgské prace popisuje pojem nezsmanost, jeji druhy, rizikové
skupiny nezarstnanych. Dale se zaiiuje na psychologickéidledky nezarstnanych
pii ztrag jejich prace, jako jsou néjlad pocity nepohody, zdraviloveka, stres,

deprese, apod.

Hlavni ¢ast prace je zaftena na kvalitativéh kvantitativni  vyzkum
nezamdstnanych, ktid jsou v evidenci tadu prace déle neailproku. Vyzkum bude
proveden formou dotaznikového i&sti, dotazovani, pozorovani a studiem socialni

dokumentace ve spolupraci&dem prace, kde vyzkum bude probihat.

V posledni¢asti budou zhodnoceny vysledky dotaznikozhovoti a navrhieSené
problematiky, tedy poiitky, kterd bude slouzit manai#er pii realizaci nezbytného

propoustni. Bude se jednat dipucku.

1.1 Cil prace

V hlavni c¢asti prace provede autorka kvalitaivnkvantitativni  vyzkum

nezangstnanych, kt# jsou v evidenci fadu prace déle neilproku. Informace bude



ziskavat prosgednictvim pozorovani, rozhovigr dotaznikového SeEni a studiem

socialni dokumentace.
Cilem této bakal&keé prace je zjistit:

» postoj nezamstnanych Kk situaci ztraty zastnani, prozivani ztraty a rizikové
skupiny nezarstnanych,

* navrhnout pirucku pro manazery, ktera bude slouzit jako dopeni v gipads
nezbytného propousii zangstnand, nag. z divodu nadbyténosti¢i z davodu
ruSeni podniku apod.

1.2 Hypotézy

Pro tuto bakal&skou praci jsou stanovenyi kvantitativni hypotézy, které budou
V zawru prace potvrzeny nebo vyvraceny
Hypotézat. 1: Pracovnici nejsou spokojeni s chovanim &inavatele f propouskni.
Hypotézat. 2: Ztrata zargstnani zfisobuje snizeni Zivotni aro¥n

Hypotézat. 3: Lidé bez prace jsou ve stresu.



2 Prehled reSené problematiky

2.1 Trh prace

Trh prace je slozity systém, ktery je gasti trzniho hospodstvi. Setkhvame se zde
jak s nabidkou i poptavkou prace, tak i s cenoarckt vtomto pipact tvori mzda.
Vyrobnim faktorem je prace, jedna se o lidskou ipréatera je omezena fyzickou
a psychickou silodloveka. Trh prace je také mistem, kde lidé nabidkoagmskavaji
prostedky nutné pro Zivot, uspokojuji tak své ietty a pateby celé spolaosti.
Na trhu prace se setkavaji z&stmanci a zawstnavatelé, ki@ si dohodnou cenu

za odvadnou praci a mnozstvi vykonavané prace. (Koblihétdyicova 2005)

Primarni a sekundarni trh prace

» Primarni pracovni trh je trhem lepSich pracovnicfilg¥itosti, ktery nabizi relativni
pracovni jistotu, kariérovyist, lepsi pracovni i mzdové podmirikyNa sekundarnim
trhu je tomu naopak. Jsou zde pracovni mista $ md@sialni prestizi a s nizSim
mzdovym ohodnocenim. Lidé pracujici na tomto trjsou vystaveni Simu riziku
nezangstnanosti, maji mensi Sanci na to, aby si zvygduskvalifikaci, nebo abyiesli
na primarni trh. Natomto trhu prace nachazeji topha spiSe lidé mladsi,
nekvalifikovani a dalSi, kié jsou uvedeni v podkapitole Rizikové skupiny

nezangstnanych. (Koblihova, Kubicova 2005)
2.2 Nezameéstnanost

~Nezan¥stnanostmizeme definovat jako nerealizovatelnou nabidku précerhu
prace. Jde o stav nerovnovahy na trhu prace, kdyidka prevliada nad poptavkou.
Struktura nabidky neodpovida strukgypoptavky. Lidé zajem o praci maji, ale nejsou

s to si ji najit.?

' Koblihova A., Kubicova A.: Trh préce a politika z&stnanosti, str. 34
? Koblihova A., Kubicova A.: Trh prace a politika z&stanosti, str. 66



V ekonomickeé teorii jsou zaezangstnané osobypovazovani lidé, ki@ sphuji tyto
podminky:

- jsou starSi patnacti let

- praci aktivig hledaji

- do prace mohou nastoupit nejpéjzdio ¢trnacti dri. Podle Pavelky (2007)

- Kubicova a Koblihova (2005) flavaji, Zze tyto osoby nejsou v placeném

zangstnani nebo sebe-zagntnani.

2.2.1 Typy nezam éstnanosti

Frik éni nezaméstnanost
Tento typ nezawgstnanosti existuje, protoze jéeba utity ¢as nutny k vyhledani
zanestnani. Vznika najklad, kdyz pracovnik sam od sebe opusti dosavadni

zamestnani s cilem najit lepSi pracovni misto. (Pave2k@?7)

Strukturalni nezaméstnanost

Strukturalni nezagstnanost vznika zibodu znén v ekonomice, kdy dochazi
k utlumam nekterych odétvi a naopak &kterd odetvi expanduji. Proto pracovnici
ze zanikajicich odstvi nemuseji mit paebnou kvalifikaci pro odstvi, kterd expanduiji.
Resenim tohoto typu nezasinanosti je rekvalifikace. (Pavelka, 2007)

Cyklicka nezaméstnanost

Cyklicka nezamstnanost souvisi s hospdgigym cyklem. B recesi roste piet
nezamdstnanych a naopak, fip expanzi se p&et nezamstnanych snizuje.
(Pavelka, 2007)

Dobrovolna a nedobrovolna nezaréstnanost

Dobrovolrg nezandstnani lidé jsou ti, ki¢ hledaji praci za vysSi mzdu, nez kterou
jim nabizi zamstnavatelé. Existuji-li alternativni zdroje finadnich prostedki,
nahrazuji lidem mzdu, dobrovolnd nezatmanost tak rost&® Nedobrovolna

nezandstnanost vznika, jestlize je realna mzdova sazba wvgsoka. Mnoho lidi by i

¥ Koblihova A., Kubicova A.: Trh prace a politikaraéstnanosti, str. 76



této mzdové sazbbylo ochotno pracovat, ale praci bohuzel neseze(toblihova,
Kubicova 2005)

Dlouhodoba nezamistnanost

Mare$ (1994) definuje délku dlouhodobé nezstmanosti delSi nez jeden rok.
V takovém pipad: je ©Zky navrat zpt do pracovniho procesu.

Dlouhodob&d neza#stnanost je ovliiovdna fadou fakto#,, nag. uritou
diskriminaci ze strany zafstnavatele nebo nezdjem o malo placené pracovmiigoz
VétSinou se dotyka rizikovych skupin nezgstanych (viz. dalSi podkapitola)rirasi
celou fadu problém nag. ztratu pracovnich navyk socialni izolaci, duSevni

onemocgni, alkoholismus apod.
2.2.2 Rizikoveé skupiny nezam éstnanych

,uplatnéni cloveka na trhu prace je podmdné 7adou charakteristik @k, zdravotni
stav, vzdlani, pohlavi, pisluSnost k etnické skupgin které vylenuji skupiny lidi
s Wwtsim rizikem ztraty pracg® Buchtova (2002) uvadi, Ze tito lidé nachazeji trgtai
spiSe na sekundarnim trhu prace nebo prace pianené s nejistou budoucnosti. Tyto
skupiny byvaji¢astji vystavovany riziku opakované neza&stnanosti. Na tyto skupiny
musi byt zardena politika zarstnanosti. Jde o tyto skupiny:

MladSi vékové skupiny do 30 let

Napiklad absolventi sednich a vysokych Skol uchazejici se o své prvmiégtmani,
jsou se znénou konkurenci znevyhodni. Nemaji praktické zkuSenosti, zakladni
pracovni navyky, ani kontakty, které jim mohou wsmalepsi orientaci na trhu prace.
(Buchtova, 2002)

Starsi lidé
Hufe proZivaji ztratu zadstnani lidé ve &ku 41 — 50 rok (B. Buchtova, 1992).
Jestlize nezadstnanémuwlovéku déld problém najit si zasstnani ve sednim wku,

pozcji jsou jeho moznosti jeS§tmensi. Kdyz jetlovek starSi, ma pewsi stereotypni

“ Buchtova B. & kol.: Nezawstnanost psychicky, ekonomicky a socilni problgim,109



navyky a obtiz§i se gizpasobuje novym Zivotnim situacim. Jednou z moznesgrp
nezandstnanéhaloveéka v tomto ¥ku samostatné podnikani. (Buchtova, 2002)
Zeny

Buchtova (2002) uvadi, zgipinou negiznivého postaveni zen na pracovnim trhu je
upiednosiiovani muzské pracovni sily, protoZze Zeny jsowsZzatany péi o dkti
a o domacnost. Zavaznym celéswym problémem je zagstnanost Zen, jelikoZz musi
skloubit matéstvi a pracovni povinnosti. To tbe rekdy byt velmi obtizné.
(Buchtova, 2002)

Zdravotn é postiZzeni lidé

Lidé, ktai maji zménénou pracovni neschopnost, maji problémy nejen ekacic,
socialni a psychicke, ale i probléemy tykajici seysim Zivota a lidské iktojnosti.
V dnesni dob je kladen velky draz na produktivitu prace, a proto zdravopostizeni
lidé maji mensi Sanci se na trhu prace uplatnidifsecasto dostava do situace, kdy
se musi postarat o postizeného a z&rowee nezamstnaného fislusnika rodiny.
(Buchtova, 2002)

Lidé bez kvalifikace

Buchtova (2002) poukazuje na to, Ze v&mmé struktte dlouhodob
nezangstnanych tvéi nejwtsi skupinu préa¥ nekvalifikovani pracovnici. Jdeagdevsim
o lidi, ktefi jsou obtize vzdlavatelni.Casto maji maly zajem o praci a jsou sodialn
negizpusobivi. AvSak dnes je Uroiekvalifikace i hledani zamstnani rozhodujicim
faktorem. Vice znalosti a dovednosti znamena lepddér pii rozhodovani

zamestnavatele, ale i samotného pracovnika. (Buch20@?)

Romské etnikum
V dnesSni dob se zvySuji naroky na zastnani a vyznamnou roli zde hraje
i kvalifikace a dovednosti. &Sina Roni ma pouze zakladni vlni, a proto budou

obtizrgji ziskavat zamsstnéni. (Buchtova, 2002)



2.3 Diskriminace

Pfi hledani zarmsstnani mohou byt vySe uvedené rizikové skupiny gheshovany
ze strany zagstnavatele. Nap je ,skry&” uprednostiovano uiité pohlavi pro utity
pracovni post. Hlavh jsou znevyhotlovany zeny s malymi &ami. Obtizre
si zangstnani hledaji lidé starSihoc¢ku, dale pak absolventi, kie nemaji praxi.
Zamestnavatel ma neédéru  k romskému etniku. Diskriminaci se zabyvaji

diskriminaini zakony, avsak jeji dokazovani byva mnohdy olétizn

2.4 Vyznam prace pro c¢lovéka

Clovek je k praci veden uz odsthtvi a provazi ho celym Zivotem. V lidském Ziot
zaujima prace wezité postaveni. #hasSi nejen materialni prosgh, ale dava lidem
pocit seberealizace, uziteosti a uspokojuje jeho peby. Diky praci sélovék ocita
v sociélnich vztazich, navazuje nové kontakty ratgistvi. Bi zvladani pracovnich
Ukoli dokazuje sob a svému okoli své schopnosti a dovednosti. Ziskakapocit

odborné kompetence a rozviji svou osobnost. (Bwéht2002)

Neatekavand ztrata zasstnani je velkym zasahem do ZivotaSiny lidi, i kdyz stéat
vyplaci podpory v nezagstnanosti. Nezasstnanym pibyva volnycas, objevuji se jim
nove grilezitosti s pracovni kariérou.dMteri lidé neberou praci jako nutny Zivotnidid
ale pracuji proto, Ze jim pracefipasSi nejen odimu, ale i uspokojeni a radost.
(Buchtova, 2002)

Nedobrovolna ztrata zarstnani ma negativni socialni, psychologické a zmtrdv
dusledky. Se ztratou zafstnani pichazeji lidé o plat (mzdu) jako odmu za préci,
a proto se prohlubuje jejich ekonomickd nejisto#traceji moznost ziskavani
audrzovani pracovnich nawyk Také dochazi komezeni kontakts pateli

a spolupracovniky. Nezafstnanost ma podstatny vliv i na rodinu. (Bucht@®@)2)



3 Psychologické d usledky ztraty zam éstnani

Stikar (2003) uvadi, Ze prvni psychologickéskédky ztraty zamstnani byly
provadny v 30. letech minulého stoleti. Byly objevenyotytasadni poznatky:
- socialni stigmatizace

- autrpeni vzniklé z destrukturace Zivotadotych jeding.

Objevily se i vyzkumy celych komunit napméstetka Marienthalu, kde uzéeni
tovarny nelo fatalni efekt na celou populaci. Vznikla masimezantstnanost. O tomto
vyzkumu se zmiuje i B. Buchtovd (2002) ve své knize Nezatanost—

psychologicky, ekonomicky a socialni problém.
Mezi psychologické disledky ztraty zaméstnani podle B. Buchtové (2002) pét:

Spole&enské dopady:
- zvysSeni kriminality
- narist drogové zavislosti, pokti® sebevrazdu a depresivnich sympiom
- nanst psychosomatickych onemaaen (srd€ni choroby, Zaludi viedy,...)

- zhorSeni psychickych poruch

U jedince vede k:
- poklesu sebeadéry, ke sniZzeni pocitu vlastni hodnoty, k poklestvely
k ostatnim,
- naristu socialni izolace,
- depresi, apatii,

- obvinovéani rodiny ze ztraty zarstnani

dale nezarstnanost vede k:
- niz8im finagnim @ijmam, vznika ekonomicka nejistota,
- zmeén¢ materialni stranky Zivotniho stylu — Uspory,
- zhor3eni zdravotniho stavu,
- naristu spoit mezi rodinou,

- niz§imu zajmu o sveé kaiky.

10



Psychologické tisledky nezawmstnanosti také popisuje MareS (1994) v knize
Nezangstnanost jako socialni problém.

Podle Buchtové (2002) je zvladani situace ztratgcerindividualni u kazdéeho
¢loveéka. Je podmiéno odolnosti Wic¢i jeho psychické z&Fi. Lidé, ktgi hledaji gicinu
ztraty zangstnani u sebe, vyrovnavaji se s touto ztratou [€pe.lidé nepodléhaji tolik
panice a jsou aktivijsi pii hledani nové prace. Nezéastnanost takeé |épe zvladaji lide,

ktefi ve ztrat prace vidi novouiflezitost a osobni Sanci, jsou ng&tresovani.

Prozivani situace ztraty za&stnani je pro &sSinu lidi zavaznou psychosocialni
Zagzi, i presto, Ze jsou o propést predem informovani. Kdyz lidé ztrati z&stnani,
klesne jim sebatéra, zhorSi se psychicky stav, ktery povede ke sirdgpresim
a rodinnym problérim. (Buchtova, 2002)

Pro ¢loveéka je ztrata zasstnani velkou zivotni udalosti, na kterou se snelden
pripravit ani se s ni smif. V nékterych gipadech se fiZe jednat o novou Zivotni
situaci, kdy lidé neddi, co a jak maji udat, jak vibec tuto situaci zvladnout. A proto

na r¢ doléhaji vySe uvedendsiedky.

3.1 Nezameéstnanost a zivotni Urove n

VySe jiz bylo zmigno, Ze se ztratou zastnani pichazi lidé o odrnu za praci.
Diky tomu lidé Ziji z podpor v nezafstnanosti. Pro nezaistnaného to znamena
snizeni Zivotni Urowha sniZzeni Zivotni arowpro jeho rodinu.

-y

Buchtova (2002) a MaresS (1994) poukazuji na tdjri@axni potize osob, které Ziji
Z podpor v nezagstnanosti, jsou ziaé. Tato skuinost se tyka zejména dlouhodob
nezandstnanych osob. fifem z podpor v neza¥stnanosti sotva pokryva zakladni
Zivotni poteby lidi. Podporu v nezatstnanosti vSak nedostavaji vSichni nezstmani,
neékteri nemusi sglovat podminky pro jeji poskytnuti.

Mare$ (1994) poukazuje na to, Ze zajstvyzivy rodin, kde jsou nezafstnani
a navic maji jegtdalSi problémy nap zdravotni, je obtiznym problémem samo oésob
natoZ ve spojeni s problémy, které vznikajitglddku nezawstnanosti.Cim déle je

tedy ¢lovék nezangstnany, tim jeho situace bude horsi. Sebe a swdinuanize kvili
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finanénim potizim dostat do dlidh Cim déle #staneclovék nezangstnany, tim bude

vvvvvvv

jakoukoliv praci, i méa placenou. (Mares, 1994)

3.2 Nezameéstnanost a rodina

V této podkapitole je #novana pozornost tomu, Zeisedky nezarstnanosti
nepoct'uji pouze samotni nezastnani, nybrz i rodina ai@telé. Mare$ (1994) uvadi,
Ze nezaréstnanost ma vliv na rodinu nejen z hlediska fimach potizi, ale takeé
Z pohledu:

- naruSeni dennich zvyklosti,

- ztratou statusu,

- socialni izolaci.

Ztrata statusu d¥e byt brana z pohledu jak SirSi spolesti tak i1 z pohledu rodiny.
Pro kazdého nezaistnaného jedince je ztrata prace bolestivou situslezangstnanost
muze rozbit dobré vztahy nejen v rodlinkdy gibyva starosti, co bude dal. Musi
se postarat o0 neza&stnaného, mohou vznikat i rodinné spory. Socidholaice vede

jedince nejen k omezeni kontald okolim, ale i s rodinou. (Mares, 1994)

»Rodina ovSem neni nezésmanosti jen ohroZovana, pro nezatmnanou osobu
se mize stat Gtaistem.”® Podpora, vznikajici ze strany rodiny a dal$i¢fbyznych,
sehrava pozitivni roli. Silnd podpora byva poskyioe obzvlastze strany matky, jak
z pohledu pefz (avSak v omezené tej, tak ¥ci tykajicich se &ného Zivota jako
nag. krizi, kterou sebou nezastnanost pnasSi nebo nap ve styku s tady, v péi
o kti, apod. Tato pomoc je do jisté miry omezena, &lgo finartni strance
(Mares, 1994).

Nezangstnani lidé byvaji vice eminé nestabilni. Jedinci ztraceji svou vlastni
hodnotu nejen ve svychkieh, ale vnimaji ji i 6ima ostatnich. Ztraci sebiedru, jsou
UzkostrjSi, nespokoje¥jSi, maji obavy z budoucnosti a nizSi sefgwmiI.
(Buchtova, 2002)

® Mares$ P.: Nezasstnanost jako socialni problém, str. 68

12



3.3 Nezameéstnanost a zdravi

Ztrata zamistnani sebou iMasi nejen socidlni, ale i zdravotnistedky. Ztrata
mozZnosti pracovat vede nejen ke ztrgitijmu, ale také k naruseni etmd rovnovahy,

pohody, socialnich vztaharovre Zivota, ale dokonce i zdravi. (Buchtova, 2002)

Psychické zdrauwiloveéka ovliviwji nag.

- finan¢ni obtiZze (poklesifjmu, maly prostor pro rozhodovani),
- zmeéna spoléenského chovani, omezeni socialnich koritakt
- opakované odmitnuti novych Zadosti o praci,

- uzkost, stres, deprese,... (Mares, 1994)

3.3.1 Stres

Dlouhodobé prozivani stresu je podle Praska (200ijlizacni problém.
Dlouhodobym stresem trpi t€in40 % lidi, avSak &Sina odmita odbornou pomoc.

Odbouréni stresu vyZadujéghodnoceni Zivotniho stylu. (Prasko, 2001)

Co je stres? Pro ¥8i stresujici udalosti se v moderni medicjppouziva pojem
stresor. Reakce organismu na stresor ggesova reakceStresorem triize byt nap.
zacpa na dalnici, obsazeny telefon, propimiste zamistnani a stresovou reakciibe

byt nag. nagti, buSeni srdce, poceni se. (Prasko, 2001)
Definice: ,Stres je duSevni &lesna reakce na stresdr.

V situacich, kdy pdebujeme mobilizovat své sily, je do jisté miry stpotebny.
Primérena mira stresu vede klepSi pozornosti a sedisi. Pomaha nam lépe
se rozhodovat. Nizka hladina stresu vede zase d@ei pozornosti, naopakils
vysoka hladina stresu blokuje mysleni. (Prasko,1200

Prasko (2001) poukazuje na to, Ze lidé bylirstresu pedchazet, @i by planovat
swvij ¢as, mit dostatek pohybu, aktivniho odipliu a relaxace. Odénou jim byva
uvolreéni i dostatek fijemnych udalosti. Dovedou se ze Zivatgitt Metoda na uplné
odbourani stresu neexistuje, protoZze prozivansstje firozenou so&asti lidského

Zivota. Jednim z mala velkych stresujicich zdZzjki ztrata prace. (Buchtova, 2002)

®prasko J., Praskova Rroti stresu krok za krokem, str. 11
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Projevy stresu:

o v mySleni
Grin (2006) ve své knize Pracovat i Zit vypravi idedh, kt&i jsou
vystavovani mnoha stresovym situacim, které jsowpralGizeny pocity
nepohody. V Zivat se pry setkdva jen s malo vyrovnanymi a spokojenym
jedinci. Uvadi, Ze strach a starosti berou liderd, khroto maji negativni,dkdy

azcerné myslenky, které jim nedaji ani spat.

Starosti jsou pomalu kazdodenni zalezZitostitSswhou nasleduji po dpakém
spouséci negFijemné udalosti, ndjklad dovime-li se o néfjemné situaci.
Hlavou nam zéne probihat spousta mysSlenek, mame starosti éhsirdcho,

co nasteka a co bude dal. (Prasko, 2001)

* vemocich
Pocit nepohody je typickym ertioim prozitkem ve stresu. Stresibe byt
prozivan tiznymi zpisoby jako je nap nagti, vztek, Gzkost, smutnd nalada,
bezmoc, apod. NaSe chovani, vykonnost a sedistost ovliviiuje nalada. B

pokleslé nalatimame tendence myslet negativ(Prasko, 2001)

e v chovani
Projevy stresu v chovani jsou stapyhybani se kazdodennim povinnostem,
pratelim, odkladani nefjemnych Gkol, rozhodovani, nervozita, konflikty
s lidmi, hadky. (Prasko, 2001)

» v télesnych priznacich
Projevy stresu Wwtesnych piznacich jsou nap bolesti hlavy, pocity unavy
praijmy nebo zacpa, potize s dychanim, buSeni srdahlgmy se spankem
nechutenstvi, nebo naopak €hkijidlu je nadmirna. Dlouhodoby stres e

ovlivnit imunitu lidi, ktefi pak vice podléhaji nemocem. (Prasko, 2001)
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3.3.2 DuSevni onemocn éni

poruchy chovani vyvolané @inky psychoaktivnich latek

Do problematiky p&t nejen alkoholismus, ale vSechny formy toxikomanie
Alkohol ma d«¥ funkce, kulturni a rekreai. Alkohol mize byt ¢lovéku
pros@sny, pokud je konzumovany v maléimiNa druhou stranu je ale drogou,
na kterou si Ize vy§stovat zavislost. MnoZstvi somatickych onemwdrsouvisi
s jeho nadrfrnym pozivanim. Nad#mou konzumaci alkoholu se rodiny
dostavaji do ndjjemnych situaci, které vedou k rozpadu rodin &gativnim
zazitkim u dsti. (Buchtova, 2002)

Ve svych dsledcich podle Buchtové (2002) alkohol a toxikoreamede
nejen k nezawstnanosti, nybrz i k bezdomovectvi a dalSimu dsStHlavre
mladi nezamstnani jedinci zvySuji v porovnani se svymi zathanymi

vrstevniky jeho konzumaci a byvaji rasnkuraky. (Buchtova, 2002)

deprese

Deprese je nemoc, kterd je podobna jinym nemoceko, pap. vysokému
krevnimu tlaku. Neni to pouze Spatna nélada, an&mkoc celého organismu.
VétSinou navazuje na n#pnivé Zivotni udalosti a situace. WEtginy lidi je
lécitelna. Pokud deprese nentd@a, vede ke ztr&radosti v Zivat, vykonnosti

a ve svych tisledcich zhorSuje celkovy zdravotni stéaweka. (Prasko, 2003)
Piiznaky deprese

Porucha nalady je hlavnintipnakem deprese, krantoho je také zasazeno
chovani, mysleni ale élesné fungovani. Meziffznaky deprese pamnag.:

- Pretrvavajici uzkostna a smutna nalada,

- beznad), pesimismus, bezmoc,

- ztrata zajmu o koriky, odkladantinnosti,

- nespavost x ospalost, Unava éinnosti vyZadujici namahu,

- neklid, nervozita, podraZdost,

- bolesti hlavy,... (Prasko, 2003)
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Reaktivni porucha nalady

Prasko (2003) uvadi, Ze reaktivni deprese je nlésted stresu nebo
pokraiujicino traumatu. Takova depresecim@d po vyskytu &Zké stresujici
udalosti nebo Zivotni zémy, na kterou navazuje. Nestji je spojovana

se ztratou. Mezi takové ztraty patztrata zamstnani.

Reakci na ztratu je zarmutek, kteryize byt spojen siznymi prozitky, které
se lisi jak reakci, tak dobou trvani. Mezi takogékce podle Praska (2003)ipat
nag.:

* Odmitani uvérit. Tato reakce byv@rvni reakci na Sok z nahlé ztraty.
Jde o kratkodobou reakci, kterdbe pokraovat nasledujicimi

e Zaujatost. Touha a smutek po tom, co jedinec ztratil. Jeéhkd
se od toho odpoutava.

» Pocity viny. Jedinci sitikaji, Ze kdyby danou&e uctlali jinak, mohlo to
dopadnout jinak.

e Hnév. Emoce, kterou riveme vyjadit jako: ,Pra¢ se to muselo stat
pravw mné? Neni to fér?

» Prijeti ztraty. Stesk, litost. Prasko (2003)
Deprese z pracovni deprivace

Rozumi se ji fyziologické, psychologické a socidlidledky nechiné ztraty
prace. Deprese z nezestnanosti je tim hlubs&im vice se jedinec citi ztratou
prace vinengim meér tuto situaci nize ovlivnit (pocit bezmoci)¢im mensi
vyhlidky na nové zagstnani magim horsi je finatni situace ¢im ma mensi

podporu v rodit a nejblizSich. (Buchtova, 2002)

3.4 Vlivapropoust éni naty, kte Fi zastali

V této kapitole je ¥novana pozornost vlivu propotst na ty, kté v zangstnani
zustali, jelikoz se jich také propousi ze zamistnani dotyka. U lidi panuje strach
a obavy ze ztraty zafstnani, z budoucnosti, nejistota. Podle Stikar@%2Ge nini
jejich chovani tykajici se n#apkorektnosti, pracovni jistotyi nejistoty, podcgovani
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a vibec vnitni pohody. Chovani pracovriilse liSi jak uvnit organizace, tak ) navic

ztraceji divéru v management.

Korektnost propou@ni

Vyzkumy ukézaly, Ze na korektnost prop@ua$t jsou pracovnici citlivi. Jsou
ovliviovani jak vysledky, tak metodamiipom pouzivanymi, zda svou roli sehrala
spravedinost. Jasnost a adekvatnésbda propou&ni zde hraje witou roli. Jestlize je
propoustni zangstnan@ vnimano nekorekt) reakce stavajicich zastnandé jsou
negiznivé. Zalezi také na vztazich z&tmanéd mezi sebou a Kk organizaci.
(Stikar, 2003)

Vliv pracovni nejistoty

Pracovni nejistota se sklada ze dvou slozek a deéekavané hrozby a vnimané
kontroly. Qtekavana hrozba je ovligna faktory dalSiho propous$ti. Vnimana
kontrola se tykd samotného pracovnika, zda budepschustat moznéidledky a dalSi
propoudni. (Stikar, 2003)

Vliv nejistoty obec#

Stavajici pracovniky suZuje nejistota z toho, cdebdal, jak se maji chovat. Mohou
nagiklad zji¥ovat, zda se bude dale prop@&udtebo jestli dojde ke zénam jejich
pracovni napld. Mohou vSak hledat i smysl toho, preropoustni nastalo. Maji
zamestnanci pracovat s vysSim nasazenim, aby si udsk@i pracovni mista nebo

naopak mé# protoze o svou praci stejprijdou? (Stikar, 2003)

Anselm Grin ¥nuje ve své knize pozornosgt8inou pracovnigkm na vysSich
pozicich, kt& nesou odpaosdnost. Pré¥ i oni mohou mit obavy z toho, Ze se jich ztrata
prace nize také dotknout. (Stikar, 2003)

Strach, ktery se 8ikolem vedoucich pracovnik ma nejtizr¢jSi podoby. Dotyné
suzuje obava, protoZze namedovedou vyveést podnik z krize. Dale mohou rréch
z toho, Ze nedostoji svym pracovnim pozZadavk nesplni dekavani natizenych
a @ijdou o praci. Ani vedouci pracovnici, ani pracainna nizSich postech nemaji
zaruku, Ze si své pracovni misto udrzijegto, Zze podavaji dobré vykony igspivaji

prosperit firmy. (Grin, 2006)
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4 Metodika zpracovani

Literarni reSersSe

V piehleduieSené problematiky jgerpano z odborné literatutgskych autar. Tato
cast se zabyva problematikou nezaimanosti a jejichiledki z hlediska psychologie
a zcasti ekonomie. Autorka popisuje trh prace, pojermangstnanost a jeji typy,
rizikové skupiny neza#stnanych, psychologickéusledky ztraty zarstnani, Zivotni

arovei, zdravicloveéka pi ztra zanestnani.
Reseni problematiky

Hlavni ¢ast této prace je zatiena na zkoumani postopezangstnanych k situaci
ztraty prace a jeji prozivani, postoj nezamanych fi hledani nového za#stnani.
V neposledni fadd se zamuje na chovani vedoucich pracovinikktei mgli
v kompetenci propoudti zangstnand. Vyzkum bude probihat formou dotaznikového
Sefeni a pozorovani nezastnanych lidi, kté jsou v evidenci ftadu prace déle nezlp
roku. Dale pak progednictvim rozhovar s vedoucimi pracovniky, Kie méli

S propousdinim zangstnané zkusenosti.

Pomoci dotaznikového $ehi jsou ziskany udaje, které jsou snadno zpraeméat
Jeho cilem je zjistit pomoci konkrétnich otazekoinface, které se tykaji této
problematiky.

Bylo vyhotoveno 148 dotaznikv pisemné podab Na Uradu préace ve Strakonicich
byli oslovovani lidé, ktd byli v evidenci dadu prace déle neZilproku. Pro tyto osoby
byl dotaznik wen a zahrnuje 21 otazek (viziilpha ¢. 1). Otazky byly uzaené,
oteené a polootaené s cilem ziskat co néfgi variabilitu odpowdi.

Doporucéeni

V posledni¢asti provede autorka zhodnocetghto informaci a vysledka provede
navrh poniicky (prirucky), ktera bude slouzit manaden pri realizaci nezbytného
propoustni.
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5 Ufad prace Ceské republiky

,Urad prace Ceské republiky byl7/zen s dinnosti od 1. dubna 2011 z&konem
¢. 73/2011 Sb., o ¥du praceCeské republiky a o zme souvisejicich zakan kterym
je vymezena jehoipobnost. Dnemdinnosti tohoto zakonarady prace #zené podle
zékonac. 435/2004 Sb., o zaistnanosti, ve zZmi pozdjSich pedpisi, se povazuji
na kontaktni pracovigtkrajskych pobéek Uradu praceCeské republiky’

Utad prace séleni na generalnieditelstvi a krajské polky, jejichZ sodasti jsou

kontaktni pracovist

Urad prace plni Gkoly v oblastech:
- zamgstnanosti, sociélni podpory, davek pro osoby sevazdnim postizenim,
pomoci v hmotné nouzi, ochrany zé&mand pii platebni neschopnosti

zantstnavatele. (MPSV, dostupné z: http://portal.mpgugcr/oup)

Pro nezaréstnané v evidenciradu prace déle neZétpmeésial se vypracovava
individualni akni plan, ktery zvySuje moznosti uplaini na trhu prace. Jeho obsahem
je stanoveni postupudasového harmonogramu ofsti pro zvySeni uplatni na trhu
prace. B uréovani obsahu individualniho akho planu se vychazi z kvalifikace
nezamdstnanych, dale z jejich zdravotniho stavu, moznassichopnosti. Tento plan
sevypracovava | vifpad, Ze 0 R nezamsthany sam pozada.
(Zakonc. 435/2004 Sb., o zatethanosti)

Rizikové skupiny nezam éstnanych za rok 2012

» Absolventi Skol a mladistvi
V roce 2012 msiéni primérny patet absolvenit v evidenci krajské polsty Gradu
pracecinil 1 417 osob. NegtSi zastoupeni v této skuginichazéu tvorili absolventi
SS s maturitou 47,4 %. Absolvénstednich kol bez maturity bylotady prace
evidovano 36,8 %. Absolutni pet evidovanych absolvent s vysokoskolskym
vzadlanim ¢inil 15,8 %. ((ad prace Strakonice, Analyza stavu a vyvoje trhacer

v Jihateském kraji za rok 2012)

7 http://portal. mpsv.cz/upcr/oup
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* Osoby se zdravotnim postizenim

Vroce 2012 dosSlo oproti roku 2011 Kk poklesucétpo evidovanych osob se
zdravotnim postiZzenim. #nérny podil €chto uchazé&i na celkové nezagstnanosti je
13,8 %. Na jedno volné misto pro osoby se zdramopustizenim padalo 13,8dchto
uchazeéa. Tito lidé pati stale k nejprobléema@ySim skupindm z pohledu upl&tri se na
trhu prace. DBvodem niize byt nap. malo pracovnich mist na polowi Uvazek a mist,
kterd by vyhovovala pracovnimu zatizeni pro tytobys (Ufad prace Strakonice,
Analyza stavu a vyvoje trhu prace v Jibekém kraji za rok 2012)

» Uchazdi starSi 50 let a mladSi 19 let, dlouhodabnezan&stnani uchazéi

Na konci roku 2012 doslo ke zvySeni¢cpouchazen ve wku do 19 let a uchazé
starSich 50 let. K datu 31. 12. 2012 bylo v kragietkového pétu nezanistnanych
18,3 % mladych lidi vedku do 24 let, ve &ku do 19 let 4,7 % a 26,4 % osob sy
50 let a starSich. Bmérny vék uchazén o zangstnani byl v kraji 38,5 let. (tad prace
Strakonice, Analyza stavu a vyvoje trhu prace wdaském kraji za rok 2012)

Obrazeke. 1: Potet uchazéu pripadajicich na 1 volné misto okresech
Jiho¢eského kraje stav 131. 12. 201

J.Hradec Tabor Strakonice €.Krumlov Pisek Prachatice C.Budéjovice

Zdroj: Utad prace Strakonice
NejvétsSi patet uchazen je v Jindichow Hradci, kdy na jedno volné pracovni misto
piipada 62, 2 lidi. Naopak @eskych Budjovicich je na jedno volné pracovni misto 5,7

uchazéu.
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Obrazeke. 2: Celkovy potet evidovanych uchazéi o zangstnani a paet
volnych mist v okresech Jihdeského kraje k 31. 12. 2012
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‘ Hpodet evidovanychuchazeél  Opodet valnychmist

Zdroj: Utad prace Strakonice

Z obrazku je jmé, Ze nejvice uchade o zangstnani bylo evidovano v okrese
Ceské Budjovice a péet volnych mist pro tyto uchasebyl 1 232, co? je 0 5756 mén
volnych mist. V okrese Tabor bylo evidovano 5 O@hazeu, paiet volnych mist byl
pouze 168. Nejmensi pet volnych mist byl zjigh v okrese J. Hradec. {&d prace

Strakonice, Analyza stavu a vyvoje trhu prace wcBském kraji za rok 2012)

Pro rizikové skupiny nezafstnanych je zasftovana aktivni politika zagstnanosti,
viz. prilohac. 3.
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6 Bilan €ni diagnostika

Bilaneni diagnostika je poradensky proces akreditovansMPR, ktery s vyuzitim
odbornych diagnostickych metod &fmje k vyuziti potencialélovéka. Specializovany
psycholog se snazi zjistit vyuZziti schopnosti, diomesti, zajmd a motivace pracovnika

pro jeho navraceni do profesniho Zivota.

Vstupni ¢ast zahrnuje osobni konzultaci s klientem, jehoopap do procesu,
provadi se testy schopnosti a vypracovava se gieapeo uplatani ¢lovéka na trhu

prace. Konkrétniiiklad testu bilatni diagnostiky viz. filohac. 4).

Vystupem bilagni diagnostiky je zarecna zprava, kter& ma pomadoveku dolie
se orientovat ve svych igdpokladech, silnych strankach. Zadavatelem &ilan
diagnostiky je @ad prace, ktery dostava zéecnou zpravu vetrg doporueni, kterymi
se maridit. (Obecny vykladovy slovnik systému pracovriiaeilitace CZ — EN — DE —
FR)
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7 Dotaznikové Set reni

Cilem dotaznikového &ehi bylo zjistit zejména chovéani vedoucich prackini
v situaci gedavani vypo&di, nag. jaké chovani pracovnici vjednani s vedoucim
uvitali a naopak, jaké chovani bylo pré neuspokojive, s cilem zjistit co néfgi
variabilitu odpo¥di, na zaklad kterych bude postavenaimcka pro manazeryip
nezbytném propoudti zangstnand. Na pracovniky by & byt bran ohled, aby se se
ztratou zamsstnani mohli Iépe vyrovnat. Dale pak se Zame na psychologické
problémy nezagstnanych v dsledku ztraty prace a v neposledad, co si lidé mysli

0 pojmu:nezandstnanost

Dotaznik (viz. piloha ¢. 1) se sklada z 20 otazekiiggmz prvni d¥ otédzky byly

filtrovaci, aby dotaznik zbyse¢ nezatZzoval osoby, pro které nebylaan.

Dotaznik byl smfovan nezarstnanym lidem, kié jsou v evidenci tadu prace déle
neZ @l roku. Bylo osloveno 148 respondéma Uradu prace ve Strakonicichigemz
ochotni vyplnit dotazniky bylo 48% responden{72 osob). Doba provédi

dotaznikového S&gni probihala jeden &sic.

7.1 Grafické reSeni dotaznikového Set reni

Otazka¢. 1: Co se Vam vybavi pi slové ,, nezangstnanost™?

Touto otadzkou bylo zji®vano, co nezaéstnani lidé vidi pod timto pojmem.
Celkem 29 % nezagstnanych lidi si vybavi ip slové nezangstnanost ztratu fgmu.
Tento problém po€uje 68 % z dotazovanych Zen véku mezi 15 — 35 rokem a 45 %

z dotazovanych muizve wku 35 — 55 let.

Nasled® na to ztratu fijmia spojovali se snizenim Zivotni Urav@ se spoustou
volnéhocasu, zastoupeno 11 % lidi. Dale udadze nevi, jak tent@éas bez finaénich
prostedki vyuzit tak, jak by sifali. V Zivot si uz nemohou dovolit to cdigte, to na
co byli zvykli, kdyz ngli zamestnani a jisty fijem. OvSem pokud nejde o jedince

ekonomicky zajigné.
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Druhou nej¢étSi skupinu, tedy 22 % nezastnanych lidividi velky problém
v naleznuti nového zatatnani. Nkteti nezandstnani lidé davaji za vinuadu prace tc
Ze nemaji praci, jelikoz jim ji nezprgstlkoval. V dotazniku uvét, Ze si vybavi pi
slow nezangstnanost neschopnost a neochotu pracdvndbizet doke placena mis.

Otazka ¢. 2 Ukondil/a jste v posledni dolé studium?

Graf ¢. 1: Patet dotazanych nezasstnanych nifadu prace.

®ano

Ene

Zdroj: Vlastni Seten

Jedna se o filtrovaci otazkuigemz dotazanych lidi bylo celke72 (92 %) a z toho
bylo 8 %lidi, ktefi m¢li po studiu, a moZnogtracovat se jim jeS§tnenaskytl. Ti méli
piejit az na otdzkd. 1€, protoZze nerdi zkuSenosti s tim, co je vothzniku zkoumanc
V otazcec. 18 byli respondenti Zadani, aby vyjélgt nazor na to, jak by # vedouci
pracovnik postupovat piipact predavani vypo¥di zameéstnaném. Jejich odpogdi
budou pouzity \piiru¢ce pro manazery (vi piilohac. 2).
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Otéazka ¢. 3. OdeSel/odesla jste ze zakatnani dobrovolné?

Graf ¢. 2: Pazet lidi, ktei odesi ze zanstnani dobrovoléa ktei dostali vypoed.

m dobrovolrg
Hyvypowd
po studit

Zdroj: Vlastni Seten

Z grafu je Zejmé, Z z celkového p&tu dotazovanych, 1% respondetit odesSlo
zezamestnani dobrovolha 75 % dostalo vypaxd’. Tato dazka byla spojene otdzkou
¢. 17 vdotazniku, jejimz cilem bylo zjistittdody vypowdi a dobrovolného odchoc

ze zandstnani.

Nejcastji respondenti uvadi jako hlavni divod vypowdi organiz&ni divody
(napr. nedostatekzakazek, ruSeni pracovigi nékterych pozic, snizovani sté apod.).
Tuto odpo¥d’ uvedlo67 % respondefif coz ffedstavuje 44 dotazany osob. DalSimi
davody byly nap. ekonomicka situace firn a samotngochybeni daného pracovnil

protoZze neplnil poZadavky z&stnavatele

Dvé osoby vdotazniku uvedli, Ze nevi, jakého divodu byli propudi. 18 %
responderit odeSlo ze zagstnani dobrovol&r VétSinou to byli Zeny, které odchaze
na matéskou dovolenou. DalSiugtody byly nap. nizké finakini ohodnoceni, naéoost

prace nebo nespokojeno vedenim a kolektivem.
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Otéazka ¢. 4: Jaka byla vaSe prvni reakce na ztratu zamstnani

Graf & 3: Prvni reakce na ztratu zastnani

Zdroj: Vlastni Seten

m 3ok
E obranny post(
pasivite

mvyzva k hledani nov
prace

Tabulkac. 1: Reakce na ztratu zastnani u zen a mu:

muzi | zeny
Sok 50 %| 76 %
Obranny postoj 30%| 18 %
Pasivita 0 6 %
Vyzva k hledani nové prac: 20 % 0

Zdroj: vlastni

Tabulkac. 2: Vysvétlivky k legend.

Sok Necekana situace.
Obranny postoj Hledani divodu vypowdi.
Pasivita Nezajem adalSi podileni se na ukolech organiz

Vyzva k hledani nové prac:

Motivace pro lepSi uplatmi.

Zdroj: Vlastni

Pro tSinu nezarsstnanych osob byla zprava o vypdiv Sokem,takovou situaci
necekali a nebyli na ni jgpraveni. Tato reakce byla zjta celken u 76 % zen
a 50 % mui. Skupina obrannyostoj je zastoupena 30 % niud 18 % Zen. Tito lid

se snazili o probléemu vypesi diskutovat a tim zgnit danou situac Respondenti

skupiny pasivni postojifali zpravu o vypo¥di bez jakékoliv dalSi reice.
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Otazka ¢. 5: Jakym zpiasobem vam byla ffedana zprava o vypoudi?

Graf ¢. 4: Predani zpravy o vypedi.

4%

m (stre
Hpisemg

=jiné

Zdroj: Vlastni Seten
Pozn.: jiné znamena, Ze vypadibyla udlena nejprve Ustn poté pisemh

Z grafu vyplyva, Ze 67 9pracovniki se o vypowdi dowdéli nejprve Usti a 29 %

rovnou pisemé

Otazka ¢. 6: Choval se vedouci pracovnik takové situaci profesionalré?

Graf ¢. 5. Profesionalita vedouciho pracovn

®ano

Ene

Zdroj: Vlastni Seten|
Z grafu je patra, Ze 59 % dotazanych bylo spokojer chovanim vedoucih
pracovnika. Podrol#i bude vSe rozebranc otazkache. 7 a¢. 8 dotazniku
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Otazka ¢. 7: Co vam v jednani svedoucim pracovnikem chyilo?

Upifimnost, otefenost, solidarita (vzdjemna podpora), Uci¢lovéku, nezajem

o ¢loveka, profesionalitahlavni divod vypowdi, spravedinost.

Otazka ¢. 8 Jakym zpasobem vedouci pracovnik vystupova

Kladné hodnoceni - Vedouci pracovnik pracovniky projenal v soukromi
bezsirSiho kolektivu dvod vypowdi, prc¢ je nutno ve firnd propoust. Zodpovidal
poloZzené otazkychoval se profesionné. Vedouci pracovnik propusté zangstnance

povzbuzoval nabidnutim moZznosti znovuzatnani ' piipac zlepseni situacve firme

Vystupoval slus@, rozhods, klidné. Byl upiimny a taktni. Vys#tlil pracovnilkim
administrativni postupy, na co maji pravo, doli se na finatbnim vypdadani

avedouci pracovnik sepscelkové ohodnoceni pracovnika.

Zaporné hodnoceni- Samotnypracovnik byl vedoucimu Ihostejny, nesnazil se
cokoliv vyswtlovat, hlavié, aby uzmél celou situaci za sebou.troze odpovidal

naotazky, choval se povys&mrozhovor se snazil zkratit na minimu

Otazka¢. 9: Jak dlouho jste vdaném podniku pracoval?

Graf ¢. 6: Délka pisobeni ve firm.

4% 4%

Emére nez jeden rc
m1-5let

6-10 let
m11-15 let

m 15 |et a vice

Zdroj: Vlastni Seten
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59% nezamistnanych lidi pracovalo zangstnani wozmezi mezi 1~ 5 let. Druhou
nejwtsi skupinu tvéi rozmezi €~ 10 let zastoupeno 26 %.

Otazka ¢. 10 TusSil/a jste, Ze se bude podniku propoustét?

Graf ¢. 7: Informace o propouéhi.

B anc

Hne

Zdroj: Vlastni Seten

Z grafu je Zejmé, Ze 63 % pracovnilo mozném propoudti ze zamistnani ¥dglo,
zbylych 37 % nerlo ani tuSeni. Tato otaa navazuje natazkué. 11

Otazka ¢. 11 Jakym zpiasobem jste se 0 propoudhi zaméstnanai dovédél?

Graf ¢. 8: Jakym zfisobem se nezasstnani dowdéli o propousEni.

6%

m kolegové
m vedouci
= e-mall

m tuSeni

Zdroj: Vlastni Seten
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NejcastjSi odpovdi na tuto otdzku bylo, Ze se o propénsimluvilo mezi kolegy
toto uvedlo 47 %dotazovanyc. DalSich 41 % se propou&ini dowdélo piimo
odvedouciho pracovnika. Zbylych 12 % pracovnike o propoushi dowdélo

prostednictvim e-mail a vlastnim tuSenim, protoZe ve firtoylo malo prac
Otazka ¢. 12 Zazivate nékteré z téchto stavi?

Graf ¢. 9: Nezangstnani lidé zazivaji tyto stay

6% 3%

H stracl

E depres

m ekonomicka nejisto
H sniZeni Zivotni Grow

H stres

= pesimismu

Uleve

Zdroj: Vlastni Seten

Z grafu je patrne, Zze 24 % nezétanych pocuje ekonomickou nejistotu. Dik
tomu, Ze lidé nemaji odpovidajicfijony ze zanmistnan, nemohou si mnohdy dovol
toco by si gali a proto se snizuje jejich Zivotni Uravelidé musi slevit ze svét
Zivotniho standardu kvali omezenym finainim moznostem nsi vybirat mezi tim,

coje dilezité a co neni, co si mohou a naopak nhemohoulitlo

Pri ztrak zangstnani ve ¥tSin¢ pripadi postihne pracovniky stresii€hazi nejistot:
a strach budoucnosti, jak vSe zvladnou, jak zaplaisitni poplatky, jak se ce ztrata
dotkne pdiny, kdy najdou novou praciPo delSi dob muze stres fechazet deprese.
Deprese ma vliv na emoc¢veéka, nijeho momentalni rozpolozeni. Projevuje sefn
nechuti ®co dlat, pocity beznage &smutku. Deprese souvisi otazkou
¢. 15 dotazniku.
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Je zajimavé, Ze jeden respondent pociiilztra€ zanmestnani dlev v dokg, kdy
vétSina lidi spiS bere ztratu zastnani jako tragéc.

Otazka ¢. 13 Kdo je vaSi nejwtSi oporou?

Graf ¢. 10 NejwtSi opora nezagstnanch.

4% 4%

| pritelkyné

mrodine

= pritel

m pes (domaci mazik)
® (fad préac

Zdroj: Vlastni Seten

Z tohoto grafu vyteme Ze nej¥étSi oporou nezadstnanym lidem je jejich rodini
kterd je zastoupena 74 %. Re$€jSi oporu vidly Zenyve svych partnerech a&tech,
muzi naopak. Blezité pro nezakstnané je, Ze se takoveésituaci neciti byt san

Otazka ¢. 14 Jaky je vas postoj (¥i hledani nového zanistnani~

Graf ¢. 11: Postoj pi hledani nového zagstnani

m aktivni
H pasivni

= piizpisobeni se

Zdroj: Vlastni Seten
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56 % nezarstnanych lidi hledd praci se stavajici pro Jsou to lidé népstji
ve wku 35-55 let. 22 % neza#stnanych jsou ochotni Kli novému zamistnani
zmenit svou profesi, net. formou rekvalifikaci, kuré. Zbylych 22 % je ochotno Kwi
praci znenit jak profesi, tak i bydli®. Jsou to lidé mladSiéku mez 15 — 35 rokem,
byvaji flexibilni, ochotni dit se novym ¥cem anebo nemaji pevné rodinné zaz

aodsthovat se za praci neni probls

Tabulkac. 3: Vysvétleni pojmu k legend

Lidé jsou ochotni kuli novému zamstnan zmgenit
Aktivni bydlis&, odsthovat se do zahrafij navStvovat kurzy,
zmenit profesi, jsou ochotni samostatpodnikat

Pasivni Lidé si hledaji zamstnani se stavajici profesi, nejj

ochotni nénit kvili nové praci nic

Prizptisobeni se [Lidé jsou ochotni kuli praci znénit profesi, lavSeévovat

kurzy, rekvalifikace a dale se vddvat

Zdroj: Vlastni

Otazka €. 15: Je Vam blizky z nékterych téchto stavi?

Graf ¢. 12: Psychické stavy nezasstnanycl

2%

H (Inava

H nespavost
Uzkost

m neklid

= klid

Zdroj: Vlastni Seten
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Nezangstnani lidé negastji trpi neklidem a uUzkostnymi stavy. Maji stre
z budoucnostijak zaplati ndsicni poplatky a vydaje na Zivobyti, jak dlouh perezi
jese vystai, jak dlouho takovou Zivotni situaci jéStvladnou. Zajimave je, ze 2

dotazovanych byli radi, : uz v zangstnani nebyli.

Otazka ¢. 16 Co bylo divodem vasi vypodi?

Graf ¢. 13: Davody vypowdi.

3% 3%

3%
6%

3%
3%

Horganiz&ni divody Hnevim
E nezvladnuti préac ® ekonomicka krize podnil
E nedorozunini se zarstnanc mmalo pekz
mateské neungrné hodnocel
kolektiv

Zdroj: Vlastni Seten

67 % zanistnan@ uvedlo jako dvod vypowdi organiz&ni divody, nap. malo
prace, nedostatek zakaz sniZzovani stay, ruSeni pozice.DalSim netasgjSim

divodem byla Spatnékonomicka situace podnil

V piipact dobrovolného odchodu ze z&stnani bya negasgjSim divodem
matdska dovolena nar@nost prace, nevyhovui kolektiv a problémy vedenim.
Meénrg castou odpodd’, nedostaujici finantni ohodnoceni, uv&t nezangstnanych jak«
duvod dobrovolného odchodu ze z&stani.3 % nezarmsstnanych dvod vypowdi

newsdéli.
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Otazka¢. 17: Co pro vas znamena ztrata zamistnani”

Lidé uvadli, Ze ztrata zawrstnani ro re¢ predevSim znamena malo firawich
prostedki, omezeny kontakt se spolupracovnikytateli, nutnost hledani novél
zanestnani, snizené sehlomi, ztrata odborné kompeter naopak mimo tyto

negativni postoje uvé&tl i kladné, nap. vétSi mnoZzstvi vinéhocasu

Otazka ¢. 18 Jak by podle Vas nél vedouci pracovnik postupovat ' pripadé
piredavani vypowdi? (Shrnuti bod.)

- Vedouci pracovnik by #h pfijit osobré, danou situaci za#stnaném
vyswétlit, vést rozhovor soukromi bez SirSiho kolektivu,

- oznamitvypowd dostaténé dopredu, aby si dotyny mohl z&it hledat nove
pracovni uplaténi,

- upfimnost, profesionalita, lidsko

- vyswtlit davod vypowdi.

Otazka ¢. 19 Pohlavi

Graf & 14: Pohlavi.

H7en)y

B muzi

Zdroj: Vlastni Seten

Celkem bylodotazovano € % Zen a 31 % muiz Z toho bylo:

- 17% nezanistnanych (2% Zen, @0 mu#i), ktei odeSli ze zawstnani
dobrovolrg,

- 75% nezanistnanych (6 % Zen, 906 mui), ktei dostali vypo¥d’,

- 8 % Zen, které byli kratce po studiu, které §esiepracovey, a proto by

na otazky wdotazniku nebyly schopné dle svych zkuSenosti ostjt:
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Otazka ¢&. 20: Vék

Graf ¢. 15:Veék respondertit

m1525

m26-35
36-55

m55 a vic

Zdroj: Vlastni Seten

Z celkového potu dotazovanych bylo Zen a miue wku:
Tabulkac. 4: Vék responderi

zeny muzi
15 -25 36 % 27 %
26 —35 36 % 27 %
36 — 55 24 % 37 %
55 a vice 4% 9 %

Zdroj: Vlastni

7.2 Celkové zhodnoceni dotaznikového Set feni

Dotaznik byl smrovan nezargstnanym lidem, ktié jsou \ evidencitUradu prace déle
neZ il roku. Osobré bylo osloveno 148 respondéns prosbou o vyplani na radu
prace ve Strakonicichfigemz ochotni vyplnit dotazniky bylo % respondetit Doba

provadni dotaznikového Segni probihala jeden #sic

Prvni otédzka byla zji®vani toho, co si lidé vybavi, kdyZz sekne slovc
nezardgstnanost Nezangstnanost je aktualni problém dneSni doby. Nezamani lidé
sepotykaji se strachem nejistou budoucnosti. Respondenti wladze vidi nej\&tsi
problém ve z#@g financnich prostedki (viz. graf ¢. 9). Ztrata misicnich @ijma

znamena pro mnohé velké omezovatom, co si mohou a nemohou dovolit. M
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piemyslet o dlezitosti toho, co pdebuji, rozhodovat se. Tento problém pag 68 %
z dotazovanych Zen veku mezi 15 — 35 rokem a 45 % z dotazovanychumue eku
35 — 55 let. Tito lidé se vestsing pipadi musi postarat o rodinu nebesit dalSi otazky
tykajici se financi, jako ndpsplaceni hypotéky. Naopak lidé, ktevou finagni situaci
nemusi tolikieSit, chodi do prace kir osobnimu uspokojeni, prace je bavi, map je.

Prijdou-li o préaci, byvaji p@&ase frustrovani, citi se byt neschopni a &énni.

Ztrata zamistnani je spojovana po delSi doke snizenim Zivotni Uro¥npro
nezandstnané a jejich rodinu, protoze s touto ztrattiahazi o ndsicni piijmy. Frijem
z podpor v nezaistnanosti neni velky a pokryva zakladni Zivotnitgoy. Cim déle je
¢lovék nezamdstnany, tim se jeho situace a situace rodiny zimrfarotozecastka
vyplacené podpory se postupsanizuje a trva @l roku. Kdyz ma jedinec navic j&st

k tomu zdravotni problémy, je uziveni rodiny do amamiry obtizné.

Pfi slové nezamdstnanost s&asto respondeinn vybavoval #iad prace a hledani
nové prace. Naleznuti nového zmmmani je velkym problémem.#iProzhovoru
s personalistou nara@du prace bylo zji8ho, Ze volnych mist pro nezéstnané mnoho
neni, jak vyplyva iz obrazkw. 2, nap. vroce 2012 bylo na i#ddu prace
ve Strakonicich evidovano 3 682 ucharze zangstnani v okrese Strakonice, aletgb
volnych mist byl pouze 209.

Dotaznikovym Séenim byl roviZz zkouman dobrovolny a nedobrovolny odchod
ze zandstnani a jeho hlavnitdody. Celkem 75 % respondéntostalo vypovd. Jako
negasgjSi divod uvadli organiz&ni divody, jimiz jsou nap nedostatek zakazek,
ruSeni pracovnich pozic nebo pracdyi$niZzovani stav zanestnand apod. Tuto
odpovd uvedlo 67 % respondent Druhym nejasgjSim divodem byla Spatna
ekonomicka situace podniku. Jinymiwibdy byly nap. nizké finadni ohodnoceni
neungrné vykonavané praci, namost prace, nespokojenost s pracovnim kolektivem
a s vedenim podniku. fipadt dobrovolného odchodu ze z&stnani byla n€épstjsi
odpowd odchod na matskou dovolenou, natoost prace a jeji nezvladnuti,
nevyhovujici kolektiv. Je zajimavé, Ze dva respotidavedli, Zze dvod vypowdi
newdéli. To maze byt spojovano s tim, Ze dotazovani lidé ndichvést pravy dvod

vypowedi.
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Dale byla zji§ovana, prvni reakce na ztratu zsmani. \étSina dotazovanych
(tj. 63 %) uvadla, Ze to pro & byl psychicky Sok. Tuto situaci &ekali, nebyli na ni
pripraveni. Tato situacefpvladala u Zen (76 % z celkovéhocpokrone téch, které
jes€ nikdy nepracovaly). Druhou nejt&i skupinu tvél obranny postoj, kdy se
respondenti snazili o vypeédi diskutovat. Nejvice zastoupeno muzi (tj. 30 %).
67 % dotazovanych uvedlo, Ze jim vygdvbyla gredana usth(viz graf.¢. 4).

Hlavnim cilem dotaznikového $enhi bylo zjistit chovani vedoucich pracounik
v situaci gedavani vypo&di zanmestnanédm. Z dotaznikového @i vyplyva, ze 59 %
dotdzanych s chovanim vedouciho pracovnika spo&ojbglo (viz. graf ¢.5).
S pracovniky jednal v soukromi ¥ifpmnosti pimého naéizeného. Vys#tlil davody
vypowedi. Choval se fatelsky, zodpovidal poloZzené otazky, bytiomy. Zbylych 41 %
responderit s chovanim vedouciho pracovnika spokojeno nebydolouci pracovnik
vystupoval neprofesionaln nesnazil se vys#it duvody vypowdi. Na otadzky
odpovidal stroze, choval se povy§eRespondenti uvatl, Ze jim v jednani chyfla

piedevsim ufimnost, oteienost, podpora a zajentloveka.

Na otazku, zda respondentédéli o mozném propoudhi v podniku, odpoddéla
vétSi polovina dotazovanych (tj. 63 %) ano. Tato kéamavazovala na otazku 11,
ktera zji¥ovala, jakym zfisobem se o propousti dowdéli. 47 % dotazovanych
se 0 mozném propouwsii dowdélo od svych kole a o 6 % dotazovanych mg&n

od sveho vedouciho pracovnika (viz gtai8).

Pro nezarstnané je ztrata prace & bvou situaci, kdy vznika aripyva rada
duSevnich onemo¢ni. Nezanistnanost ma za nasledek, Z&Sinu nezaréstnanych
postihuje stres (zastoupeny 22 % respongektery miZze vyustit az v deprese. Depresi
pocituje 11 % dotazovanych. Projevuje se neché&tbrlat, objevuji secasté zminy
nalad, pocity smutku. Ma vliv na e rozpolozeniclovéka. Tato nepohoda byla
zjiStovana otazkoud. 15. Nejvice nezadstnani zazivaji neklid (34 %) a uzkost (30 %).
Ztrata zamstnani vede i k fyzickym zdravotnim problém. Lidé ve ¥ku od 35 let
s dlouholetou praxi v jedné fighvice pocfovali velkou psychickou z&t. Nekteri byli

preddichodového ¥ku, a proto je pro &ivelmi €zké najit vhodné pracovni uplétr.
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Zajimavé je, Ze 2 % dotazovanych byli radi, Ze wawestnani nebyli. Mozné proto, Ze
prace byla neusna jejich schopnostem, psychicky nara.

Otazkac. 17 zji¥ovala, co pro lidi znamena ztrata zZstmani. PFedevsim uvadi
ztratu @ijma, omezeny kontakt se spolupracovnikyfateli, nutnost hledani nového
zanestnani. Pevazr muzi uvadli snizené sebe&domi a ztratu odborné kompetence.
Mimo tyto negativni postoje uvalil respondenti i kladné.iPztrag zamestnani ziskaji
VEtSi mnozstvi volnéhoasu. MnoZstvi volnéhdasu mizu byt spojeno jak se zabavou,
tak nudou. Nkteri jedinci ne¥di, jak ho vyuZzit bez finamich prostedki. V tomto
piipadt jsou na tom & muzi, kt¢i nemaji uspokojené své pelby z prace. Muzi se
potiebuji seberealizovat a vyuZivat své schopnostipbladeny si své piaby uspokoji
p&i o domacnost a rodinu, hlavno cti. Praw rodina je nejetSi oporou pro

nezandstnané (viz graf. 10), kterou uvedlo 74 % dotazovanych.

Z vyzkumu téz vyplynulo, Ze nez@stnani maji velky problém s nalezenim nového
zanestnani. B zjiStovani postaj k hledani nového za¥stnani bylo zjid&tno, Ze ¥tSina
dotazovanych (56 %) Si zastnani hleda v obdobné profesi
k pavodni. 22 % dotazanych je ochotno ukv novému zamistnani profesi zimit
a zbylych 22 % dotazanych responderje ochotno zmnit i bydlist, ¢i zadit
samostatné podnikani (viz. grafll).
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8 Zhodnoceni hypotéz

Zhodnoceni kvantitativnich hypotéz:

Hypotéza ¢. 1. Pracovnici nejsou spokojeni s chovanim zafstnavatele
pii propousténi.

Pfi hodnoceni této hypotézy bylo vychazeno z dotaaréko Seeni, otazek. 6, 7,
8, 11, 18. Celkem 59 % nez&stnanych bylo s chovanim vedouciho pracovnika
spokojeno. Zbylych 41 % respondénd chovanim vedouciho pracovnika spokojeno
nebylo (viz, graf¢. 5). Vedouci pracovnik vystupoval neprofesiogalnesnazil se
vyswitlit divody vypowdi. Na otazky odpovidal stroze, choval se povysen
Respondenti uvati, Ze jim vjednani chydla predevSim ufimnost, oteienost,
podpora a zajem 6lovéka. Témto vedoucim pracovnilkn bude ¥novana pirucka
(viz. ptiloha¢. 2). VySe uvedenou hypotézu na zakladysledki z dotaznik

nepotvrzuji.
Hypotézaé. 2: Ztrata zaméstnani zpisobuje sniZzeni Zivotni Grova.

Z dotaznikového Sini na zaklagl otazek ¢. 1, 12, 16) je patne, Ze 41 %
nezandstnanych pocuuje ekonomickou nejistotu, ktera je spojovana $éesnim zivotni
arovre. Kdyz lidé d@asrg ztrati @ijmy ze zamistnani, musi slevit ze svého zivotniho
standardu. Musi se vice rozhodovat nad tim, cogexpdilezité a co méh Na zaklad

dotaznikového S&gni tuto hypotézu potvrzuji.
Hypotézaé. 3: Nezanéstnani lidé bez prace jsou ve stresu.

Hypotéza byla zkouméana na zalkladtdzek¢. 4, 12, 15, R ztrag zanestnani
ve WtSing pripadi postihuje pracovniky stresii€hazi nejistota a strach z budoucnosti.
V piipact dlouhodobé nezagstnanosti stres fiZe vyustit v depresi. Deprese ma vliv
na emani rozpoloZenilovéka a projevuje se néptim, Zzec¢lovek ztraci chti cokoliv

délat a tim padem hledat i nové zé&stani. Tuto hypotézu nevyvracim.
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9 Zaver

Propou&ni zangstnan& je tZkou Zivotni situaci nejen pro pracovniky,
ale v rekterych gipadech i pro samotné manazery,ikiepropousnymi pracovniky
jednaji. Tato situace je provazena stresem atimambou stran. # propouséni je teba
se zandtit na takové postupy, které mohou omezovat negatiopady na psychiku jak
propusénych pracovnil, tak manazér S propou&nymi pracovniky by rdo byt
jednano s ohledem, aby se s danou ztratou mohdé 1§povnat. Dlezita je forma

sckleni vypowdi, zvladani reakci pracovniketika a podpora.

Kazdy pracovnik ztrdtu zafstnani proziva jinym Zisobem, kazdého tato situace
poznamend jinak. Zalezi na samotném jedinci, jalodasituaci fijme, jak je odolny
vaci psychické zatzi, jaky ma pro 8 prace wibec vyznam, zda je k pracgjakym
zpisobem motivovan. Kdyz jelovék delSi dobu nezagstnany, dostava se do apatie,
kdy danou situaciiestangesit, upada jeho zajem o praCim ¢astjsi jsou nedsgchy
v hledani nového zatetnani, tim vice jsou lidé frustrovani a nespokbjeastym

odmitanim.

Jedinec se musi vzpamatovat ze Soku, neuzaviratossebe, @& by vyhledat
odbornou pomoc psychologa, ktery je nestrannouamsabv mnohych situacich dokaze
pomoci. V gipad propousni ze zamistnani nize byt vhodny specialista na bitam
diagnostiku, ktera se zatuje na odhaleni slabych a silnych stranek jedineejeho

potencialitu.

Dlouhodoba neza#stnanost je spojena s vyskytem opakované néstmamnosti.
VétSinou se dotykd rizikovych skupin nezgstmanych. Jde ipdevSim o absolventy
Skol, zdravotd postizené osoby, Zeny s malymitri, lidi preddichodového wku.
Nezangstnanost ovlixiuje fadacinitelt. Jde nafiklad o utitou diskriminaci ze strany
zamestnavateal a maly zajem o ménplacené pracovni pozice. BohuZel dnesni doba je
takova, kdy si zagstnavatelé mohou vybirat z mnoha ucltézea jedno pracovni
misto, icemz davaji pednost lidem, kié se néadi do rizikovych skupin

nezandstnanych.
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Napiklad absolventi sednich a vysokych Skol jsou odmitanitwddu nedostatku
praktickych zkuSenosti, mladé Zeny wddu nasledného odchodu na niskeu
dovolenou. Naopak lidé starSi, Ktenaji dlouholetou praxi, jsou pro zastnavatele

v n¢kterych gipadech také nevyhodni rfag divodu velkého platového ohodnoceni.

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit chovani vedmh pracovnik v piipad
propoudni ze zamstnani. Jak se k pracoviitk chovali, jak vystupovali, co bylo
od nich @ekavano a naopak, co z&stmanci ¢ekavali od vedoucich pracoviiik
acov jejich chovani postradali. Byla stanovenaaritiativni hypotéza: Vedouci
pracovnik se vipads propou&ni nechova date. Tato hypotéza byla na zakéad
poznatki z dotaznikového S&ni zamitnuta. Na zaklad dotaznikového Sini
a nasledného vyhodnoceni, ziskanych informaci, bylaorena girucka, kterd& ma

slouzit manazeém pri nezbytném propoudti ze zamstnani.

Prirucka obsahuje rady a navody, jak by sel nmanazer chovat vifpadc
propoustni, kdy by n&l byt bran ohled na propodsE zamgstnance. Ve &Sing
piipadi se tak vedouci za¥stnanci chovaji, jak vySlo z dotaznikového iSet.
Vytvorenim irucky jsem chéla docilit toho, aby se takéhb idealrt ve vSech
piipadech, protoze ne kazdy dotazovany byl s chovamédouciho pracovnika

spokojen.

Ztrata zamistnani znini razants dosavadni zivot lidi, jejich Zivotni standard.
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10 Summary

The bachelor thesis is focused on the psychologiffelcts of unemployment. Its
main objectiv was to find out how the senior mamdgehaved in case of dismissal.
Partial objectives led to revealing of attitudeste# unemployed to the loss of job and
the experience of Situation itself. Based on thisrmation, the tools for managers in

case of redundancies were created.

First relevant literature presenting problems syghology of unemployment was
studied. This was followed by the practical partick focuses on the qualitative-
guantitative research of unemployed people regdtat the employment bureau for
more than half year. The research was done by stiqoaire, interwiev, observation,
and study of social documentation in cooperatiotin Wie employment bureau. Bsed on

the manual to guich managers in case of dismissabben made.

Key words: Unemployment, psychological consequenibakance sheet diagnostic,

manual
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Priloha €. 1 — Dotaznik

Dobry den,
jsem studentkou Jihoceské univerzity v Ceskych Budéjovicich a prosim Vas o vyplnéni dotazniku pro
vyzkum své bakalarské prace snazvem: Psychologické disledky nezaméstnanosti. Informace budou
pouzity pouze pro ucel tohoto vyzkumu. Dotaznik je zcela anonymni.
Dékuji za V4as cas
a odpovédi.
Pavla Vrdtnd
Zaskrtnéte a vyplnte odpovidajici odpovédi.

1. Co se Vam vybauvi pfi slové nezaméstnanost?

2. Maél/a jste ve svém Zivoté zaméstnani? (Pokud ne, prejdéte na otazku &. 18.)
€ ano
€ ne

3. Odesel/a jste ze zaméstnani dobrovolné? (Pokud ano, piejdéte na otazku &. 17.)
€ ano
€ ne

4. Jaka byla Vase prvni reakce na ztratu zaméstnani?
€ Sok
obranny postoj (snaha nalézt vysvétleni vypovédi)
pasivita (ztrdta motivace pro dalsi podileni se na Ukolech organizace)
vyzva k hledani nové prace
jiné:

a o

5. Jakym zplGsobem Vam byla pfedana zprava o vypovédi ze zaméstnani?

€ Ustné
€ pisemné
€ jiné:

6. Choval se vedouci pracovnik v této situaci profesionalné? (Pokud ano, prejdéte na otazku ¢. 8.)
€ ano
€ ne

7. CoVamv jednanis vedoucim pracovnikem chybélo?

8. Jakym zplGsobem vedouci pracovnik vystupoval?

9. Jakdlouho jste v dané firmé pracoval/a?




10.

11.

Tusil/a jste, Ze se bude ve firmé propoustét? (Pokud ne, prejdéte na otazku &. 12.)
€ ano
€ ne

Jakym zptisobem jste se o propousténi zaméstnancti dovédél/a?

12.

13.

ZazZivate nékteré z téchto pocitli? Pokud ano, vyberte z moZnosti €i vypiSte. (Pokud ne, prejdéte
na otazku ¢. 13)

€ strach [J ekonomicka nejistota [stres [J pesimismus
€ deprese [ sniZeni Zivotni Grovné Ojiné:

Kdo je v této situaci Vasi nejvétsi oporou?

14.

15.

16.

Jaky je VAs postoj pfi hledani nového zaméstnani?
€ aktivni (zména profese, bydlisté)
€  pasivni (praci hledam se stavajici profesi)
€ prizplsobeni se (zména profese)

Je Vam blizky z nékterych téchto stavii? Pokud ano, vyberte z moZnosti €i vypiste. (Pokud ne, prejdéte
na otazku ¢. 16)

€ Unava [] nespavost [Juzkost Oneklid 1 jiné:

Co pro Vas znamena ztrata zaméstnani?

17. Co bylo diivodem Vasi vypovédi?
18. Jak by podle Vas mél vedouci pracovnik postupovat v pfipadé predavani vypovédi nap¥. z diivodu
ruseni firmy?

€

€

€

€
19. Zaskrtnéte

O Zena O muz
20. Vék
€ 15-25 [0 26-35 0 36-55 [ 55 a vice

Dékuji Vam za Vds cas a ochotu vyplnit tento dotaznik.



Priloha €. 2 — PFiru¢ka pro manaZzery p fi nezbytném propoust éni ze
zaméstnani

1. Pripravit se

2. Znat své podizené

Osm cennych 3. Byt profesiondl
rad 4. Byt slusny
pro manaiery A vedouci erra(,:ovnl'ky 5. Rozhovor vést mezityfma
p¥i nezbytném propouseéni ze .
zaméstnani ol

6. Osobni zkuSenost manazera
7. Rada manazerovi od manazera

8. Pomoc psychologa

1. Priprava 2. Znalost podrizenych

V situaci, kdy firma prochazi naép S nadizenymi pracovniky je iéba

reorganizaci,feSi personalni zalezitost projednat, koho se bude vypek tykat.
nebo ekonomickou situaci, je vhodné Zde by nemly prevaZzovat osobn
zangstnance, kterych by se mohla sympatie nebo osobni frgovani wta.

e Hel [NemeEr @ Sl Neni to zaleZitost jednoduchde tedy
peril dilezité  dobe  situaci  zhodnotit,

Vyzkum ukézal, Ze pracovnici by se promyslet vSechny aspekty, zda jde|o

chteli dovédét o vypowdi dostaténé zamestnance slusného, pracovitého neba
dopredu, aby mohli co neftle hledat naopak  nedisciplinovaného. Pokud
nové zamstnani a to néastji z davoda nastane situace, kdy jsou si pracovnici

finanénich a rodinnych rovnocenni, jeteba zhodnotit aspekty




jeho EZného Zivota nap jeho finarkni

jistoty, rodinu a jeho mozZnost
znovunalezeni prace. Bylo by vhodn
kdyby manazer nejprve uvazov

0 pfesunu zagstnance na jinou pozici

nez gejde k samotné vypedi.

V situaci ztraty zarstnani, je vhodng
konzultace s psychologem jiZi gamotné
Manazer

vypowdi. informuje

o formalnich strankach vypodi.
Psycholog zkouma problémy kompl&xn
v mnoha pipadech riZze ihned obma

stranam pomoci.

3. Byt profesional

Propou&ni je pro pracovniky ééka

Zivotni situace. Kazdy pracovnik na tu

situaci reaguje jinak, jinak ji proziva.

Pozitivni gistup manazér miZze pomaoci
pracovnikim se sdanou situaci lég
poprat.

V jedné nejmenované firnv pripads

nutnosti propoushi vedouci pracovnik

zavolal vSechny za#stnance do jedne

mistnosti a fed vSemi ekl jména
pracovniki, kterych se vyposd’ tykala.
Zamgstnanci se timto jednanim citi

dotteni a ponizeni. Toto je kran

o

e

neprofesionalni a nefto by se to stéat

pravidlem.
4. Byt slusny

S kazdym  pracovnikem by é&hn
manazer jednat s Uctou, jako s jedimzu
osobnosti, ctit jeho tdtojnost. ManaZzer
by se nem nad pracovniky povySovat

mél by byt ohleduplny.

Shrnuti: ManaZer nesmi vylovat

z norem sluSného chovani, etiky, protoz

situace ztraty zasstnani maji &zké

dopady do Zivota lidi.

5. Rozhovor mezityima
ocima
Jednéani s pracovniky o vypsi by
mélo probihat osob#) v pritomnosti
pouze jeho Pimého natizeného, bez

SirSiho kolektivu.

Jedinec je v takové
traumatizovany, ma 3ok, v hkavmu
probihd spousta myslenek. V této chy

by mohl pomoci (firemni) psycholog.

situaci

—




Manazer by nest zapomenout narok na odstupné, podminky néskedn

podtkovat pracovnikovi za dosavadni béZici vypowdni lhaty.” Uvedl manaZer

odvedenou praci. nejmenovaneé firmy.

- o . Manazer teSi problemy po formaln
6. Osobni zkuSenost manazera ) 9 y p, _
strance, proto je zapebi pomoci

vvvvv

.Nejtéz8i  rozhovor jsem  proziva

psychologa, ktery bude na problémy
v situaci, kdy se jednalo o zdatného, pohliZet ze vech Ghpohledu.
sluSného a pracovitého z#&stnance. V

prvni fad® se musel pracovnik dkat 7. Rada mavnaiera od
uznani a pogkovani za jeho dosavadni manazera

praci. Bez jakéhokoliv pochybeni mu »DoporuEuji, aby se manazeripravil
vyswtlit davody vypodi, jeho zakonny na podobné a jestvic stresujici situace

studiemasertivity.” Uvedl manazer

nejmenovane firmy. 8. Pomoc psychologa
Pozitivni gFistup poniiZze zamistnanci Péi  nezbytném  propou&ti  ze
danou situaci lépetjmout. zangstnani je vhodné mit na pomoc

Diky absenci soucitu a naopdk psychologa, ktery povede s pracovniky

e . . L individualni rozhovory. Ktomu slouZj
pritomnosti arogance, se nesmi manaZe

=

v Zzadném fipadt dopustit poniZeni SAEnT RO o

adavat najevo, Ze datyého pracovni psychologa na problémové skupiny
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mohou omezovat negativni dopady
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Praha, 15. bfezna 2013

Miillerova: Plan pro zaméstnanost ma
7 bodul za 7 miliard korun

Ministryné prace a socialnich véci Ludmila Miillerova zverejnila plan, ktery by mél
pomoci vytvoFit nova pracovni mista a dat lidem bez prace $anci. Ma sedm bodu, mezi
kterymi nechybi zmény v systému podpory firem — ,kurzarbeit“ a novych mist pro
absolventy $kol a mladé lidi bez prace. ,,Mame dostatek financi, abychom pomohli
firmam i obcim udrzet a také vytvorit nova pracovni mista“, fika ministryné Ludmila
Miillerova (TOP 09), ktera ocekava, ze diky novym opatienim ziskaji praci desitky tisic
lidi. Na sedmibodovy plan ma MPSV a Ufad prace CR az 7 miliard korun.

MPSV se pomoci nového sedmibodového planu a penéz od statu i z Evropské unie chce
pokusit rozhybat zajem firem o zaméstnavani lidi a také podporit ty, ktefi stoji o pracovni
prilezitost. Urady prace aktivné informuji firmy, jak mohou &erpat penize na vytvofeni
pracovnich mist, a oéekava se, Ze by letos mélo vzniknout nékolik desitek tisic novych mist.

1. Podpora miadych a absolventu

Ministerstvo vyrazné podpofi vznik mist pro mladé lidi do 30 let. Zaméstnavatelé na nové
pfijatého mladého zaméstnance z evidence Uradu prace budou moci maximalné jeden rok
ziskavat od statu mésicni prispévek az 24 tisic korun (hruba mzda plus odvody). A také
jednorazové budou moci dostat penize na vybaveni, které potrebuji pro zfizeni mista. MPSV
rovnéz podpofi Cerstvé absolventy $kol pii hledani prace. Od poloviny roku se spusti
regionalni projekty v krajich, kde na individualni poradenstvi pfi hledani zaméstnani,
pfipadné rekvalifikace Cerstvych absolventl, da stat az 1 miliardu korun. Tento projekt s
nazvem ,Odbomé praxe pro mladé do 30 let* je uréeny pro mladé uchazecée o praci, ktefi
jsou v evidenci Ufadu prace CR vice nez 4 mésice a maji minimalni nebo zadnou pracovni
zkusSenost. Projekt stat nabidne 3 200 lidem.

2. Podpora zaméstnani matek a dlouhodobé nezaméstnanych

Ministerstvo finanéné podpofi firmy zaméstnavajici na zkracené pracovni Uvazky matky
s détmi nebo lidi, ktefi pecuji o blizkou osobu, a také nezaméstnané, ktefi jsou delsi dobu
bez prace. Zaméstnavatelim Ufad prace CR nabidne vy$si prispévek, jakysi bonus navic za
to, Ze ve srovnani s pinym tvazkem daji praci vice lidem a zohledni jejich osobni moznosti.
Zaroven tim ministerstvo pomuze i dlouhodobé nezaméstnanym, ktefi uz ztratili pracovni
navyky a pro zacatek je mohou ziskat zpét i diky praci na ¢aste¢ny tvazek.

3. Kurzarbeit - Projekt Vzdélavejte se pro stabilitu!

Od 1. dubna 2013 ministerstvo vyrazné zjednodusi podminky pro firmy, které Zadaji o
penize z projektu uréeného na zachovani pracovnich mist. Aby firmy ziskaly dotaci, musely
dosud prokazovat, ze jim meziroéné klesly trzby z prodeje vlastnich vyrobk( a sluzeb
minimalné o 20 procent (za obdobi 3 mésict predchazejicich podani zadosti na jednoho
zaméstnance). Nové se tento pokles bude posuzovat za provozovnu (firmy mohou mit
pobocky v rliznych ¢astech zemé) ¢i organizaéni slozku-jednotku, ktera spada pod jediné
identifikacni Cislo. Zcela se zrusi podminka, podle které musel zaméstnavatel dokazat, ze
minimalné 1 mésic byla na jeho strané prekazka v praci vuc¢i zaméstnanci, kterého chce

Magr. Stépanka Filipova, tiskova mluvéi, tel.: 221 922 359, e-mail: stepanka.filipova@mpsv.cz
Ministerstvo prace a socialnich véci, Na Pofiénim pravu 1, 128 01 Praha 2, www.mpsv.cz



zaradit do odbomného rozvoje v ramci projektu. Zustane podminka, ktera fika, Zze rozsah
vypadku v piidélovani prace zaméstnancim byl 20% — 60% (1 az 3 dny v tydnu) stanovené
tydenni pracovni doby za 1 mésic pfed podanim Zadosti. Rozpocet projektu planovaného do
srpna 2015 je 400 miliont korun.

4. Chces praci tam, kde zZije$? Rekvalifikuj se.

Ministerstvo prace a socialnich véci chce lep§im zamérenim rekvalifikaci aktualné reagovat
a respektovat potieby kazdého regionu. Zaméstnanci Uradu préace CR budou daleko vice
nez dosud diskutovat se zaméstnavateli a fesit zaméfeni rekvalifikaci podle jejich potfeb.

5. Zaméstnej sam sebe. Bud’ OSVC.

Ministerstvo pléanuje podpoiit i ty nezaméstnané, ktefi se rozhodnou zacit podnikat. Urady
prace nabidnou vzdélavaci aktivity pro budouci OSVC a také finanéni pomoc.
Nezaméstnani, ktefi predlozi smysluplny podnikatelsky zamér (ten urad prace individuainé
posoudi), budou moci ziskat 40 az 80 tisic korun. Budouci ,podnikatel (0SVC) se vsak
musi zavazat, Ze bude svoji Zzivnost provozovat nejméné po dobu, na které se s Gfadem
dopfedu dohodne (obvykle 1 az 2 roky).

6. Pomoz obci a neziskovym organizacim

Obcim a neziskovym organizacim Urad prace CR nabidne dotace na mzdy. Pokud
zaméstnaji ob¢any z evidence uchazeclu o zameéstnani na novych pracovnich mistech,
budou moci ziskat az 15 tisic korun (mzda plus odvody) mési¢né na jednoho zaméstnance.
Spoleéensky ucelna pracovni mista a vefejné prospé$né prace pomohou také
v organizacich, které poskytuji socialni sluzby.

7. Lepsi rady a pomoc

Od ledna uz nabizi MPSV a urady prace kvalitngj$i a rozsahlejsi poradenstvi nejen lidem,
ktefi hledaji praci. Ale také zaméstnavatelim, starostim obci a mést a socialnim partnerim.
Lepsi komunikace a pienos informaci mezi kontaktnimi a krajskymi pracovisti Gfadu prace a
firmami zvy$i kontakt i nabidku pracovnich mist. Lep§imu poradenstvi urady vytvorily novou
metodiku a standardy prace s klienty, které znamenaji individualni a pfitom komplexni
pristup.

Stépanka Filipova
tiskova mluvci
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Praha, 29. bfezna 2013

Miillerova: Pomahame mladym najit praci

Témér 100 tisic lidi do 25 let nemélo ke konci loriského roku praci. Ministerstvo
prace a socialnich véci jim chce pomoci, proto je podpora mladych a absolvent(
hned prvni z nového sedmibodového Planu na zaméstnanost, ktery resort nedavno
predstavil. Absolventska mista stat podpofi pfispévkem a také cilenymi programy
z Evropské unie. Celkem ma ministerstvo pro svij Plan pfipraveno vice nez 7
miliard korun.

Jak bude pomoc statu mladym lidem, ktefi patfi mezi nejvice ohrozené skupiny na trhu
prace, konkrétné vypadat? ,,Na nové prijatého mladého zaméstnance z evidence uradu
prace mohou firmy ziskavat rok od statu mésicni prispévek az 24 tisic korun. A také jim
jednorazové nabidneme penize na vybaveni, které potrebuji pro zfizeni pracovniho
mista. ZaleZi jen na zaméstnavatelich, jak tuto mozZnost vyuZiji,” fika ministryné prace a
socialnich véci Ludmila Miillerova (TOP 09).

MPSV podpofi také cerstvé absolventy $kol pfi hledani prace. Od poloviny letosniho roku
spusti regionalni projekty v krajich, kde na individualni poradenstvi pfi hledani
zaméstnani, piipadné rekvalifikace ¢erstvych absolventt, da az 1 miliardu korun. Tento
projekt s nazvem ,Odborné praxe pro mladé do 30 let* je ur€eny pro mladé uchazece o
praci, ktefi jsou v evidenci Uradu prace CR vice nez 4 mésice a maji minimalni nebo
zadnou pracovni zku$enost. Ve bude financovano z Evropského socialniho fondu
prostrednictvim Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

,Urad prace se nové na absolventy daleko vice zaméiuje a spolupracuje také intenzivnéji
se $kolami a zaméstnavateli. Nedavné doporuc¢eni Evropské komise, které se tyka prave
podpory prace pro mladé lidi do 25 let, je dal$i divod k tomu, abychom se praveé této
skupiné vénovali,“ dodala ministryné Ludmila Millerova.

Mladi lidé bez prace mohou rovnéz vyuzit rekvalifikace. A nejen ty, které jim podle
situace na trhu prace vybira a zajistuje Urad prace CR. Od loriska si je také mohou sami
zvolit. Pokud si vyberou rekvalifikacni kurzy, mohou na né béhem 3 let ziskat od statu
prispévky az do 50 tisic korun. Ufad prace CR piitom pifedem posuzuje nejen
pifedpoklady uchazece, ale také nakolik vybranou kvalifikaci pak uplatni v praxi. Napfiklad
absolventi vysokych $kol se zajimaji nejvice o kurzy ekonomického sméru, rozsireni IT
dovednosti ¢i kurzy, které by jim pomohly zahajit viastni podnikani.

Dobré uplatnéni absolventt $kol na trhu prace ovliviluje vice faktord. Kromé
hospodaiského a socidlné-demografického vyvoje regionu, s kterym souvisi
zaméstnanost v dané oblasti, hraje roli napfiklad: aktivni pfistup k hledani zaméstnani,
uroven vzdélani, klicové kompetence & obor vzdélani. V sou¢asné dobé lépe najdou
uplatnéni absolventi technickych obort nez napfiklad lidé s humanitnim vzdélanim.

Stépénka Filipové
tiskové mluvci

Mgr. Stépanka Filipova, tiskova miuvéi, tel.: 221 922 359, e-mail: stepanka.filipova@mpsv.cz
Ministerstvo prace a socialnich véci, Na Pofiénim pravu 1, 128 01 Praha 2, www.mpsv.cz
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NADANI

Verbalni schopnosti

Lektoriv komentar

V tomto testu zjistite, jak dokézete zachazet se slovy a jak rozumite vztahim mezi pojmy. Na
nasledujicich pfikladech si to muzeme ukazat

A. Tmavy je protiklad ke slovu

a) barevny b) svétly ¢) modry d) Cisty

Spravna odpovéd je b

Vysvétleni: vasim tkolem bylo najit opak ke slovu tmavy, tedy slovo vyjadfujici jasné,
svetlé, zarivé

B. Kocka ke kotéti je jako prase k

a) vepri b) kotéti c) seleti d) ovci
Spravna odpovéd je ¢

Vysvétleni: koté je mladé kocky, mladé prasete je sele

C. Chlad ma podobny vyznam jako slovo

a) zima b) vihko c) vedro d) jaguar
Spravna odpovéd je a

Vysvétleni: synonymy ke slovu chlad jsou slova vyjadfujici néco studeného, chladného

Poté, co klienti spole¢né vyresi vzorové priklady, vyzve je lektor, aby odpovidali pokud
mozno co nejrychleji, zaroven vsak pracovali pfesné a spravné. Poté muze dat pokyn, aby
otodili list a zacali pracovat.

Na feseni maji klienti 10 minut.

Vyhodnoceni

Skére v tomto subtestu se vypoéte jako pocéet spravnych odpovédi (plus tfi body, pokud
klient pracoval bezchybné).

Orientacni normy

Slaby vykon Prumeérny vykon Nadpramérny vykon  Vynikajici vykon
0 — 11 bodu 12 — 20 bodu 21 — 29 bodu 30 a vice bodu
Interpretace

Uspéch v tomto subtestu vyzaduje nejen velmi dobrou slovni zasobu, ale také urcitou troveri
pojmového mysleni — porozuméni vztahim mezi pojmy a dale jazykovy cit — schopnost
rozliSovat nuance. ProtoZe slova v ¢estiné mivaji zfidka zcela totozny vyznam, je dulezité
vybirat slovo, které nejvice odpovida — spravna odpoveéd vyzaduje schopnost pracovat
s nejasnostmi a rozpory v jazyce.

Rozvinuté verbalni schopnosti ¢lovék potiebuje v povolanich, které vyzaduji komunikaci
nebo analyzu textl. Jsou to profese jako napi. pravnik, literat ¢i tiskovy mluvéi, ale také cela
fada profesi administrativnich.

Spravna feseni a vysvétleni

1D [2C 3C 4C 5B 6B 7B 8B 9C 10D |[11C [12D [13B |14D
15A [16D [17B [18D [19B |20D |21C [22C [23B |24B [25A |26A |27C |28A
29D [30A [31B [32A |33D |34D [35B [36C |37C |38C [39C [40D [41A [42A

43B

1. tlapka je soucast koCi¢i nohy, kopyto je chodidlo koné (podkova je na néj pouze
nasazena)
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Bilan¢ni diagnostika

2. revolver je druh zbrané (osmatficitka je slovo podfazené, flinta je jiny typ zbrané,
vojak zbrané pouziva)

3. jedna se o negativni projevy v mezilidskych vztazich

4. k humoru maji blizko slova, ktera souviseji s né¢im veselym, lehkym

5. usvit je pfechod mezi noci a ranem

6. pohotovy znamena rychly, rychle reagujici

7. upovidany znamena hovorny, mluvny (neni to o hlasitosti, ani schopnosti mluvit)
8. zlomek je néco podéleného, nebo fragment né€eho

9. snih se sklada z krystalt vody, mlha z vodni pary

10. vyjadfuji néjakou vzajemnou souvislost

11. vnucovat znamena pfili§ darazné nabizet

12. pfilba a helma jsou synonyma

13. nardz znamena nahle, najednou, opacény vyznam je néco, co probihd po sobég,
postupné

14. plot ohrani€uje zahradu, hranice jsou okraje statu

15. spojovacim prvkem je pruhlednost

16. strohy je jednoduchy, jasny, nekomplikovany

17. meteorologie je véda o pocasi, biologie véda o zivé pfirodé&, tedy i o zarodcich
18. ¢asto znamena ... - antonymem je ziidka

19. respektive znamena pfipadné

20. lavina je tvofena snéhem (hodné snéhu tvori lavinu)

21. charakteristiky uréujici rozsahlost, kvantum né&jakého souboru véci
22. respektovat znamena tolerovat

23. osobni charakteristiky

24. marnotratny je nékdo, kdo neuvazené utraci penize

25. slova vyjadfujici dostatek energie

26. krab je druh koryse

27. smolny znamena smulovaty, nestastny, nepfijemny

28. na plazi je mnoho oblazku, v sadé mnoho stromu

29. opakem ke slabnout je silit, mohutnét

30. vyrobeno &lovékem

31. dohnat je dusledkem zrychleni - spaleni dusledkem zahrivani
32. zatratit znamena odmitnout, odsoudit, vylougit

33. ptak je druh zivogicha - zvife

34. |é€bou odstranim nemoc, vysousenim zaplavu

35. hloubkovy znamena jdouci do hloubky, k zakladim, k detailim (jeskyné& nemusi byt
nutné vzdy hluboka)

36. kornout je "obal na zmrzlinu"
37. racionalni znamena zalozeny na rozumu
38. kour je soucasti (projevem) ohné

© RPIC-ViP s.r.o. 34



NADANI

35

39. v pfirodé se volné vyskytujici (€aj neni ¢ajovnik)

40. jinotaj je alegorie — tedy néco v pfeneseném vyznamu, pouze naznakového
41. baser sestava z jednotlivych strof, symfonie z jednotlivych vét

42. zivi tvoroveé

43. recipient znamena pfijemce
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