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Abstrakt

Bakaladrska prace se zabyvd problematikou Sikany v materskych Skoldch
a informovanosti rodic¢i v této oblasti. Cilem je zjistit uroven informovanosti rodicu
o Sikané, jejich ndzory a zkuSenosti. Teoretickd vychodiska shrnuji klicové aspekty
tykajici se Sikany a agresivniho chovani déti v materské Skole. Zabyvaji se psychologickou
charakteristikou predskolniho ditéte, emocnim a moralnim vyvojem, prosocialnimi
dovednostmi a faktory ovliviujicimi agresivni chovani. Dale se zaméruji na definici
a rozdily mezi pojmy agresivita a agrese, projevy agrese a Sikany v prostiedi materské
Skoly a zplsoby rozpoznani, reakce a prevence Sikany. V ramci vyzkumné ¢asti jsou
prezentovany vysledky smiSeného vyzkumného Setreni, které bylo realizovano metodou
dotazniku a rozhovoru (s rodici, ktefi maji konkrétni zkusenost se Sikanou svého ditéte
v materské skole). Dotaznikové Setfeni mapuje uroven informovanosti rodic¢t o Sikané,
jejich postoj k problematice a zkusenosti s podporou ze strany Skoly. Vysledky naznacuiji,
Ze vétsina rodi¢l je dostatecné informovana, avSak existuje znacny podil rodicu
somezenymi znalostmi v urcitych aspektech Sikany. Neéktefi rodiCe vyjadfili
nespokojenost s reakci materské Skoly na Sikanu. Tato zjisténi podporuji potfebu zvysit
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informovanost rodicl a U¢innost opatreni proti Sikané v matefskych skolach.

Klicova slova: agresivni chovani, informovanost rodi¢i, matefska kola, prevence,

predskolni vék, Sikana



Abstract

The bachelor's thesis focuses on the issue of bullying in preschools and parents'
awareness in this area. The objective is to investigate parents' level of knowledge about
bullying, their opinions, and their experiences. The theoretical framework encompasses
key aspects related to bullying and aggressive behavior in preschool settings, including
the psychological characteristics of preschool children, their emotional and moral
development, prosocial skills, and factors influencing aggressive behavior. Additionally,
it addresses the definitions and distinctions between aggression and bullying,
manifestations of aggression and bullying in preschool environments, and strategies for
identification, response, and prevention of bullying. The research component presents
the findings of a mixed-methods study conducted through questionnaires and
interviews with parents who have firsthand experience with their child being bullied in
preschool. The questionnaire survey assesses parents' level of awareness about bullying,
their attitudes toward the issue, and their experiences with school support. The results
indicate that while the majority of parents are adequately informed, there is a notable
proportion of parents with limited knowledge in certain aspects of bullying.
Furthermore, some parents expressed dissatisfaction with the school's response to
bullying incidents. These findings emphasize the importance of increasing parental

awareness and enhancing the effectiveness of anti-bullying measures in preschools.

Keywords: aggressive behavior, bullying, kindergarten, parental awareness, preschool

age, prevention
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uvoD

Pfi volbé tématu ,Projevy Sikany a agrese v materské Skole” mé ovlivnily osobni
zkuSenosti, jak v ramci mého skolniho vzdélavani, tak i béhem mych praxi a pracovniho
pusobeni v materské Skole. Na prvnim stupni zakladni Skoly jsem byla svédkem, jak pani
ucitelka zlehcovala problém agrese a Sikany a odrazovala Zaky od toho, aby se o ném
zmifovali. Sikana a agrese ve tfidé byla béinou zaleZitosti, ale nikdy se nefesila. V rdmci
pedagogickych praxi, ale i nyni, kdyZ pracuji v materské Skole, vidim, Ze nékteré pani
ucitelky maji obdobny pfistup jako ta, kterou jsem méla na zakladni $kole. Casto opakuiji,
Ze zalovani déti je nepfrijatelné, a to i tehdy, kdyZz déti pfijdou s tim, Ze nékteré dité
druhému ubliZuje. Namisto feSeni se détem dostane kardni, Ze "Zaluji". Tento postoj
vede k tomu, Ze déti se uci prehlizet agresi i pfipadnou Sikanu a boji se Zddat o pomaoc,
protoZe je to povazovano za "Zalovani", cozZ je néco nepfijatelného. Dané zkuSenosti mé
silné ovlivnily a utvrdily v presvédceni, Ze je dulezité zabyvat se problematikou Sikany
a agrese uz v predskolnim véku, aby déti jiz v materské Skole byly nauceny, Ze
je nepfipustné prehlizet a bagatelizovat agresivni chovani druhych, a aby byly
povzbuzovany a citily se opravnény Zadat o pomoc ve vsech situacich, kdy se setkaji
s agresi, at uz se tyka jich samotnych, nebo ostatnich déti. Pokud se trend, ktery je ve
Skolach zazity, nezméni, je nutné, aby to byli pravé rodice, ktefi dokazi rozpoznat
ukazatele Sikany, apeluji na jeji feSeni a znaji sva prava a postupy, jak reagovat, pokud je

problém ze strany Skoly zlehéovan.

Cilem bakalarské prace je zjistit uroven informovanosti rodi¢li déti navstévujicich
materskou Skolu o problematice agrese a Sikany, jejich nazory a zkuSenosti v této oblasti.
K dosazeni cile budou vyuZity metody smiSeného vyzkumu, konkrétné dotaznikové
Setfeni a individualni rozhovory s rodici, ktefi maji pfimou zkusenost se Sikanou u svého

ditéte v materské skole.

Teoretickd vychodiska se vénuji zasadnim aspektim Sikany a agrese u déti. Zabyvaji se
psychologickou charakteristikou predskolniho ditéte, véetné emocéniho a moralniho
vyvoje, prosocialnimi dovednostmi a faktory ovliviujicimi agresivni chovani. Dale se
zaméruji na definici a rozdil mezi pojmy agresivita a agrese, projevy agresivniho chovani
a Sikany ve skolnim prostfedi a na rlzné strategie pro rozpoznani, reakci a prevenci

Sikany.



1 TEORETICKA VYCHODISKA
1.1 Psychologicka charakteristika vybranych oblasti predskolniho ditéte

Predskolni obdobi trva od 3 do 67 let véku ditéte. Konec této etapy neurcuje pouze vék,
nybrz nastup do skoly. Dité prestava byt vazané vyhradné na rodinu. V ramci materské
Skoly vstupuje do SirSiho spolecenského prostredi, kde je mu zprostfedkovan kontakt
nejen s vrstevniky. Interakce s lidmi mimo rodinu, napomadha ditéti v socializaci. Ziskava

nové zkusenosti, dovednosti a osvojuje si rizné spolecenské role (Michalovad, 2012).

Probihd vSestranny vyvoj jedince. Vyviji se po télesné, pohybové, intelektové

i citové strance (Matéjcek, 2005).

Spoluautorky Vagnerova a Lisa (2021) pojimaji toto stadium jako jisty stupen pfipravy
na zivot ve spolecnosti. K naplnéni této podstaty je nutné, aby dité pfijalo normy

upravujici chovani k lidem v rliznorodych situacich.

1.1.1 Emocni vyvoj

V predskolnim véku se dité uci, jak naklddat se svymi emocemi. Jde o prvopocatek

védomého i citového sebeovladani a vyvoje vlle (Michalovd, 2012).

Mezi druhym a tretim rokem véku ditéte nastava vyvojové obdobi vzdoru, doprovazejici
vzdorovitost, jak jiz nazev sdm napovida, a zachvaty vzteku. (Matéjcek 2005). Dle
Matéjcka (2005) jde o prirozeny proces budovani identity, kdy jednotlivé slozky
osobnosti véetné nervové soustavy, nejsou jesté zcela vyvinuté a ve svém vyvoji se
rozchazeji doposud nejvice. Toto obdobi v pribéhu predskolniho véku ustava a emocni
prozivani je vyrovnanéjsi. Déti svou nevoli vyjadruji pfihodné;jsim zplsobem a zvladnou
s ni |épe pracovat. Zaroven snadnéji rozumi pficindm vzteku a zlosti, tudiz se tyto jevy

v predskolnim obdobi objevuji méné nez u batolat.

Vztek a zlost jsou reakce na frustraci ditéte, kdy selZze jeho emocni kontrola. V ptipadé,
Ze je afektivni emoce silnd, predskoldk nezvlddne svou reakci udrzet pod kontrolou. Déti
majici nizkou Uroven sebekontroly a sklon k afektivnimu jednani, mnohdy reaguji na
frustraci negativnim zpUsobem, véetné agrese. Svou roli zde hraje orientace v pocitech
svych i druhych lidi a typ temperamentu, ktery ma dité vrozeny. V predskolnim véku déti

zacCinaji premyslet o divodech a nasledcich lidského chovani. Umi si pfedstavit, co se



v jisté situaci mlze stat, popripadé co by se muselo stat, aby doslo k uréitému dasledku.
Stejné tak je tomu i v pripadé jejich vlastniho jedndani. Tyto dovednosti vsak muze
u mladSich predskolakl oslabit pretrvavajici magické mysleni, které zapfticinuje sklony
vmésovat fantazii do reality a uvéfit nepravdépodobnému (Vagnerova & Lisa, 2021).
Dité zacina chdpat, Ze pocity souvisi s individualnim pojetim situace daného jedince, a Ze
na tutéz situaci mohou lidé reagovat zcela odlisné. Fakt, Ze pocity lze i maskovat a ¢lovék
se muUZze jinak tvarit a jinak citit, chdpou az déti kolem Sesti let (Langmeier & Krejcitova,
2006). Porozuméni vlastnim i cizim pocitim a nazordm je dlleZité pro socialni interakci
a pozitivni vztahy. Tento proces je zaleZitosti pomalou a ndro¢nou. Lze ho usnadnit ditéti
vysvétlovanim rlznych projevl psychickych stav(l. Détem tato orientace napomahad
reagovat prfimérenéji na rlzné udalosti a osvojit si Zadouci socidlni dovednosti

(Vagnerova & Lisa, 2021).

1.1.2 Moralni vyvoj

Déti predskolniho véku si zakladaji na konformité, tedy prizplsobeni se spolecnosti
a dodrzovani pravidel, dobrych mravl a principli chovani. Jsou ochotné dodrZovat
a upozoriovat na sebemensi prohtesky ostatnich, vice neZ v kterémkoli dalsSim

vyvojovém obdobi (Matéjcek, 2005).

Moralni vyvoj prameni z diferencovani dobrého a Spatného chovani. Jde o jakysi proces,
navozujici Uctu k potfebdm druhych lidi. Rozviji se od raného véku ditéte, kdy si jiz starsi
batole uvédomuje, Ze ubliZovani je nepfipustné. V tomto sméru nejde Uplné o nauceni
pravidel, nybrz o vciténi se a pochopeni moralnich zakonitosti. Chapani toho, co je
spolecensky pfijimano za sprdvné a co za Spatné se béhem vyvoje postupné meéni.
Zadouci a nezadouci chovani posuzuji déti zpocatku egocentricky — pFilis nepfemysleji
nad tim, jaky dopad budou mit jejich ¢iny na ostatni, ale jaké budou mit na né samotné

(Vagnerova & Lisa, 2021).

Podle Matéjcka (2005) se zdsady a mravni normy buduji od détstvi az do dospélosti
vlivem vychovy. Mravni vyvoj Ize u déti posilovat snahou udélat néco pékného pro

druhého, spolupracovat na tom s ostatnimi, tésit se ze svych zdasluh a svou radost sdilet.

U starsich predskoldkl dochazi k uvédomovani a zvnitfinovani mravnich norem, s nimiz

se snaZi zkorigovat své chovani. Ke zméné moralniho uvazovani, kdy nejsou v popredi
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jen vlastni potfeby, ale i pfani a potfeby druhych lidi, dochazi okolo patého roku véku.
Velky vliv na vyvoj moralniho chovani a uvazovani ma rodina. Zde se buduje dlvéra
a soucit k druhym lidem. Autorita, jiZ jsou predevsim rodice, pro dité predstavuje vzor,
kterému se chce podobat a se kterym se identifikuje (Vagnerova & Lisa, 2021). Dité
tzv. otiskuje prostredi, ve kterém vyr(istd, prebird veskeré dobré i Spatné zvyklosti
a zasady své rodiny a lidi v jeho bezprostfednim okoli. Ditéti je poskytovan jasny obraz
toho, jak se za rliznych okolnosti chovat, jak resit konflikty apod. (Matéjc¢ek, 2005).
Roli dospélého si déti zkousSeji pomoci namétovych her, v ramci kterych prebiraji normy
a pravidla svéta dospélych. Pritazlivost pfislusnych roli déti motivuje k akceptaci pravidel
a zpusobl chovani téchto roli. Jedna se o priklad socidlniho uceni pfizna¢ného pro dany
vék (Vagnerova & Lisd, 2021). Nastupuje vyvoj svédomi, které Matéjcek (2005) popisuje
jako odezvu vlastniho pfistupu k pfijatym normam. V této souvislosti starsi predskolaci
jednaji zddoucim zplsobem, prestoZe je nikdo nevidi a nehrozi jim trest. Dlvodem uz
neni pouze ocekavani odmény, nybrz subjektivni, nepfijemny pocit viny pramenici

z poruseni pravidel (Vagnerova & Lisa, 2021).

Michalova (2012) vsak zastdva nazor, Ze v tomto obdobi byva vnitfni svédomi ditéte
jesté prilis slabé. Tudiz je nutné svédomi posilit obavou z trestu a obeznamit dité

s pfirozenymi dusledky jeho chovani.

1.1.3 Prosocialni dovednosti

Pojem prosocidlnost Ize chdpat jako pozitivni chovani vedouci k pomoci druhym lidem
bez ohledu na vlastni prospéch. Naopak se mUize stat, Ze dany jedinec musi sdm néco

obétovat (Svobodova, 2007).

Rozvoj prosocidlnich dovednosti zavisi dle Vagnerové a Lisé (2021) na nékolika
faktorech, kterymi jsou: dosazeni urcité urovné kognitivnich schopnosti, emoc¢ni zralosti
a autoregulace, uméni redukce agresivity a zpUsobilost odlozit uspokojeni, naplnéni

citovych potreb, jistoty a bezpedi.

Podle Svobodové (2007) je k prosocidlnimu jednani zapotiebi pochopeni situace z jiného
Uhlu pohledu, moralni uvazovani, dodrzovani hodnot, empatie a znalost spolecenskych

norem a pravidel. Tatdz autorka soucasné poukazuje na dllezitost naplnéni zdkladnich
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lidskych potfeb dle pétistupfiové pyramidy Abrahama Maslowa. Pokud je nékterd

z potieb nenaplnéna, blokuje rozvoj prosocidlnich dovednosti.

Prosocialnost se tvofi nejvice pravé v predskolnim véku, kdy dité vystupuje z kruhu
rodiny do nového prosttedi plného nezndmych lidi. Po¢atky prosocialniho chovani lze
ale shledat jiz mezi druhym a tretim rokem véku, kdy dité dokaze rozlisit nejen vlastni
pocity, ale poznava a pojmenovdva i emoce ostatnich lidi, naceZz projevuje Ucast

v téZkostech druhého (Langmeier & Krejcitova, 2006).

PrestoZe jsou predskolaci orientovani predevsim na sebe, na své zajmy a potreby,
zvladnou se projevovat empaticky, brat ohled na ostatni a pomoci druhému, i kdyz zatim

spise détskym zplsobem (Vagnerova & Lisa, 2021).

Vyvoj prosocidlniho chovani probihd na zakladé napodoby a identifikace, z cehoz
prameni duleZitost modelu ndzorného jedndni. Pokud se rodice nechovaji prosocialné
a nevyzaduji to samé po ditéti, nelze ocekdvat, Ze si dité dané dovednosti osvoji
(Vagnerova & Lisa, 2021). Totéz, co pro rodice plati i pro ucitelku v materské Skole, kde
je Zadouci, utvaret spolec¢né s détmi pravidla chovani a trvat na jejich dodrzovani,

protoZe i tento faktor s prosocidlnosti souvisi (Svobodova, 2007).

1.2 Agresivni chovani ditéte

Nasili je soucasti Zivota od prvnich let ditéte az do stafi. Mirnou agresi jako je kousani,
strkani ¢i pretahovani o predméty lze pozorovat jiz u batolat. Mira daného jednani
narUstd v predskolnim a skolnim obdobi (Langmeier & Krejcifova, 2006). Mladsi déti
vyuZivaji prevainé fyzickou agresi, u starsich si Ize vSimnout spiSe utokd verbalnich.
V rdmci vyvoje si déti osvojuji prijatelnéjsi zpusoby k dosazeni svych zamérl (Vagnerova
& Lisa, 2021). V ohrozeni vsak lidé reaguji rizné. Nékdo vyuZije jako obranu pred

problémovou situaci uték, jiny primy utok (Beniskova, 2007).

1.2.1 Vymezeni pojmi agresivita a agrese

Pojmy agrese a agresivita jsou nejen laickou verejnosti ¢asto zaménovany a mylné

povazovany za identické, ackoli kazdy z nich ma odlisny vyznam (Martinek, 2015).
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Agresivita
Spoluautoti Hartl a Hartlova (2010, s. 19) v Psychologickém slovniku definuji agresivitu

jako ,sklon k utoénému jednani“.

Martinek (2015, s. 10) agresivitu v uzSim slova smyslu vystihuje jako jakysi
charakteristicky rys, dispozici nebo vnitfni pohotovost k agresivnimu chovani, jejiz
rozmér je u kazdého Clovéka rzny. V SirSim pojeti popisuje agresivitu jako ,,schopnost
organismu mobilizovat sily k zdpasu o dosaZeni néjakého cile a schopnost vzdorovat

tézkostem.”

Dle tvrzeni Svobody (2014) je potencidlné agresivni kazdy Zivy tvor a je to naprosto
pfirozend soucast Zivota souvisejici s pudem sebezachovy. Také Langmeier a Krejéifova
(2006) jsou presvédceni, ze kazdy jedinec musi disponovat urcitou mirou agresivity, aby

mél Sanci prezit.

Agrese

Martinek (2015, s. 23) agresi interpretuje jako ,,projev agresivity v chovani jedince”.

Hartl a Hartlova (2010, s. 18) charakterizuji tento pojem jako ,utok, uto¢né ¢i vybojné
jednani vici osobé, predmétu i prekazce na cesté k uspokojeni potreby” kdy dané

jednani je reakci na frustraci.

Koukolik a Drtilova (2006) agresi popisuji jako jakékoli jednani, cilené na druhou osobu,
s bezprostrednim umyslem ublizit. Z dvodu absence zamérnosti nepovaZzuji za agresi
nahodné ubliZeni. K naplnéni podstaty agrese dle vyse zminénych autord musi mit obét

motivaci se nasili vyhnout.

1.2.2 Faktory ovliviujici agresivni chovani déti

Po narozeni vyjadfuje dité sva prani a potteby kfikem, ktery je sdm o sobé agresivni
projev. Takovému ditéti Ize pomoc zvladat jeho vnitfni agresivitu a impulzy komunikaci
a mirumilovnym hlasem smérujicim pfimo k nému. Pokud tomu tak neni a rodice dité
zavrhuiji, objevi se jako duUsledek frustrace a absence divéry ke svym nejblizSim. V této
chvili se zvy3uje riziko, Ze si dité zafixuje agresivni vzorce chovani vici okoli (Michalova,

2012).
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Kast-Zahn (2007) udava hranici pfipustnosti agresivniho chovani do ¢tyr let véku ditéte.
Podle autorky dité do tfi let véku jesté zcela nerozumi dasledkim svych ¢inG. Coz
samoziejmé neznamena, Ze Utokdm bude vychovatel jen slepé prihlizet s pfesvédcenim,
Ze je dité jesté malé. | v tomto pripadé je nutné dat ditéti na védomi, Ze agresivni jednani
neni v poradku a vysvétlit mu situaci a disledky, které sebou agrese nese. Agresivita by
se méla s pribyvajicim vékem snizovat. Pokud agresi ¢asto vyuziva dité starsi, nez je tato

hranice je tfeba zpozornit.

Michalova (2012) povaZzuje negativniho chovani predskolniho ditéte za signal voldni
o pomoc. Stejné tak Solterova (2016), kterad fadi agresivni ataky mezi cCasté priciny
dusevni bolesti. Dité s projevy utocného chovani se muzZe citit zoufale, ukrivdéné,
zlostné, nebo vydésené a potrebuje pomoc dospélého, ktery mu pomuze bezpecné

ventilovat negativni pocity.

Zaroven je dulezité si uvédomit, Ze z cholerika se flegmatik stane jen tézko a jeho emoce
zménit nelze. Ovsem modifikovat zplsob vyjadiovani nespokojenosti lze (Beniskova,

2007).

Nejucinnéjsi cesta, jak zabranit nepfrijatelnému chovani ditéte vede pres porozuméni
pricin jeho jedndni. Svoboda (2014) poukazuje na fakt, Ze agresivni chovani predskolniho
ditéte mazZe byt nasledkem nenaplnéni zakladnich socidlnich potrfeb, kterymi jsou:
potieba mista, bezpecdi, podnétu, péce a vyZivy, podpory, opory a potreba limitu. Kast-
Zahn (2007) vidi pficinu v kombinaci tfi aspekt(: absence jasné vymezenych hranic
a pravidel, pfilis nizkého sebevédomi a neschopnosti udrzet své chovani pod kontrolou.
Solterova (2019) shledava dlvody agresivniho pocindni v nenaplnéné potrebé,
neznalosti dUsledk( svych c¢inl a aktudlnim emocnim stavu. Nasilim muze dité
vyjadrovat svlj hnév, nebo strach z prostredi, kde nepovaZuje za bezpecné se projevit
a dat prichod svym pravym pocitliim. Nelze opomenout, Ze dité muize jednat agresivné
vdisledku rozruseni ¢i traumatu, kam spadad kupfikladu nevstfebané trauma
z minulosti. Pokud je jedinci ublizeno, at uZ bitim, vyhrGzkami, nebo i citovym
zanedbdvanim, mlzZe to v ném samotném vyvolat sklony k nasili. BeniSkova (2007)
predklada hypotézu, Ze dité mlzie mit jen nadmiru energie, kterou potiebuje

vyventilovat, ale nevi, jakym zplsobem. Martinek (2015) navic podotyka, Ze néktefi
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jedinci vyuZivaji agresi k posileni své pozice a respektu v kolektivu, prosazeni svych prani

apod.

Dle Martinka (2015) v mife agresivity hraje vice nez 50% roli genetika. Proti tomuto
tvrzeni se vymezuji Koukolik a Drtilova (2006) zastavajici nazor, ze podil dédi¢nosti
existuje, ale ve velmi nizkém méritku. Vétsi vyznam maji podle nich vlivy socialni.
Se zvySenou agresivitou nutno poditat i u ditéte, kterému je jeho rodinou od raného
vyvoje prezentovano, Ze agresivnim jednanim dosahne stanoveného cile (Martinek,
2015). Také Ri¢an a Jano%ova (2010) tvrdi, Ze agrese je naucena a ¢lovék si ji osvojuje,

od utlého véku, na zdkladé vlastich zkusenosti.

1.2.3 Kdyz se dité chova agresivné

V pripadé agresivniho chovani ditéte hraje vyznamnou roli, jaké stanovisko k agresivité
zaujimaji rodice a dalsSi dospéli v bezprostfednim okoli. Je Zddouci vést déti k empatii
a respektu, nejen ksobé, ale i k ostatnim. Naucit dité resit konflikty neagresivni
metodou, a hlavné jasné a srozumitelné ditéti vysvétlit divod odsuzovani agresivniho

chovani (Vagnerov4, 2011).

BeniSkova (2007) doporucuje zamyslet se nad tim, jak a za jakych okolnosti se dité
projevuje a na co konkrétné okoli poukazuje. Zamérit se na cetnost problémového
chovani, zda si vybird obéti slabsi, nebo jsou sily ucastnikd vyrovnané, zda svou silu

zneuziva, nebo pouze uplatiuje.

Kast-Zahn (2007) upozorfiuje na skutecnost, Ze se détem s problémovym chovanim
nedostavd dostatek pochvaly a ocenéni, coz je svym zplsobem nici, a tak si silu
vydobyvaji agresi. Dand autorka povazuje za duleZité posilit sebevédomi ditéte. Toho lze
docilit pomoci fyzické ndklonosti (pohlazenim, Usmévem, pochovanim...), ocenénim ci

pochvalou, kdyZ se ditéti néco podafi.

Beniskova (2007) ve své knize predklada doporuceni, jak pristupovat k ditéti, které je

casto agresivni.

e UCcit dité nést nasledky svého jednani — pokud nékomu ubliZi, pfimét ho k omluvé,

nebo v pfipadé, kdy pod naporem agresivity znic¢i néjakou véc, nekupovat hned
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novou a nechat dité podilet se na jeji opravé, odpracovani, nebo mu nabidnout
moznost darovani své hracky jako ndhrady apod.

Seznamit dité se spolecensky uznavanymi cestami k vybiti vzteku, a naopak
s nepripustnym chovanim — nelze zakazat jakékoli klucici rvacky, které jsou
v pfirozené mire, lze viak vetovat bezdlvodné napaddvani a ubliZovani slabsim, coz
uZ patii mezi nepfrijatelné. Svij vztek ze sebe dité mlze napf. vykficet, ale snaZit se
eliminovat neurvalost vici ostatnim.

K vybiti nadbytecné energie ditéte vyuzit sport — dité se aktivitou zbavi prebytku
energie, Cimz nasledné snaze ovladne své impulzivni reakce.

Hledat odpovédi ve své vlastni reakci pfi zatézi — rodi¢ je pro dité prirozenym
vzorem jiz od utlého véku, jestlize on sam je razantni typ s agresivnimi sklony, nelze
od ditéte ocekavat opak.

Posilovat sebelctu ditéte — pokud si bude dité dostate¢né jisté sebou samym,
nebude mit potfebu dokazovat si vlastni hodnotu nepfiméfenou obranou
a hrubianstvim. Je tfeba dité chvalit a ocenovat, aby si uvédomovalo své Uspéchy,
nezatracovat ho a dat mu pocit, Ze ho ma nékdo rad.

Vyhledavat a provadét Cinnosti, které bavi dité i dospélého — Spatné chovani ditéte
muze byt nasledkem nudy. Pokud rodi¢ pro dité najde zajimavy zpUlsob, jak travit
volny ¢as, z néhoz se bude dité tésit, bude Uspésné a nebude mit nouzi o atraktivni
zazitky, bude pro néj snadnéjsi se vyporadat s frustracemi, nebo nedorozuménim

a snadnéji se tak ovladne v problémovych situacich.

Kast-Zahn (2007) radi vcitit se do pocitl daného ditéte. Zkusit pojmenovat jeho emoce

a dat najevo, co se nam na jeho chovani nelibi. Pobidnout dité, zda pfijde na to, jak lze

situaci vyresit jinak, 1épe. Je Zddouci dité povzbudit a pochvalit, pokud vymysli reseni za

absence nasili. Pfipadné navrhnout dalsi mozind vychodiska. Ddle si modelové situace

nazorné predvést, za pomoci rliznych ndmérovych her. Nasledné spolecné premyslet,

jak by se okolnosti mohly dal vyvijet.

Solterova (2016) zminuje metodu pevného objeti od pani doktorky Prekopové, ktera

tvrdi, Ze agresivnimu jednani ditéte lze zamezit pevnym a laskyplnym sevienim do

naruce. Pfestoze se muze blizkosti branit, ve skutec¢nosti prahne po obéti blizké osoby.

Ditéti je timto poskytnut pocit bezpeci a moznost dat prichod svym pocitiim placem,
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nikoli ubliZovanim. Nékteti rodice radéji voli metodu izolace, v dusledku ¢ehoz se dité

citi naopak opusténé a nemilované.

Vagnerova (2011) ve své publikaci uvadi nékolik rad, jak postupovat pfimo ve chvili, kdy
dité ohroZuje ostatni. Prvotné je tfeba postavit se mezi Ucéastniky konfliktu a zabranit,
aby agresor pokracoval ve svém jednani. Nenechat déti, aby se rozesly, nybrz je podpofit
v nalezeni jiného pfihodného feseni. Pomoci agresivnimu ditéti omluvit se za své Ciny.
Ukazat détem zpuUsob, jak si spolu i naddle hrat, vhodné komunikovat a omluvit se za své
chyby. Rozhodné neni dobrym feSenim zakazovat jim pokracovat v aktivitach. Solterova
(2016) predklada moznost, v pripadé agrese ditéte mifené na jiného jedince, vyuzit

metodu ddrazného nesouhlasu — hlasité a rozhodné ,ne!”.

Kast-Zahn (2007) vidi podstatu ve vyvozeni disledkd a urceni trestu, bezprostredné po

ataku.

1.3 Dité a sikana

V souvislosti se Sikanovanim se miZeme setkat s jednim z mylnych tvrzeni spole¢nosti,
agitujicim, Ze tento nesvar neni zalezitosti celého naseho Zivota, nybrz pouze jen urcité
Zivotni etapy a mali agresofi z toho vyrostou. To bohuZel neni tak zcela pravda. S Sikanou
se muzZe setkat kazdy v jakémkoli véku i prostfedi, od materské Skoly, rodinu ¢i domov

seniorud (Kola¥, 2011).

Tento jev neni fenoménem dnesni doby. Vyskytoval se jiz od pradavna. VZdycky budou
lidé stouhou po moci a ovladani druhych lidi za pomoci teroru. Atributem vyspélé
spolecnosti je naopak pomoc slabsim jedincdm (Kolar, 2011).

Neexistuje dlvod, ktery by agresora opravnoval ubliZovat a zneuZivat svou moc. Nezdlezi

na tom, jak ten druhy mluvi, jak vypadd, nebo jaké ma slabé stranky. Nikdo nema pravo

na kohokoli utocit a realizovat praktiky vykazujici znaky Sikany (Matthews, 2015).

1.3.1 Definice Sikany

Nelze oznacovat veskeré mezilidské konflikty, nebo vychovné a kazeriské problémy za

Sikanu. Oviem pokud je Sikana prehlizena, nebo nerozpoznana nastava velky problém.
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Vagnerova (2011) definuje Sikanu jako védomé, opétovné, fyzické, ale i psychické
ublizovani zaloZzené na nerovnovaze sily. Podle Zvitorského a kol. (2021) nepomér sil
nemusi spocivat pouze ve fyzické prevaze, nybrz také napriklad v rozsahu intelektu, mire

zkusenosti, odolnosti psychiky, métitka socidlni zpUsobilosti apod.

Ri¢an a Jano%ova (2010) se nebrani tvrzeni, Ze v uréitych pfipadech Ize za ikanu ozna¢it

i jednorazovy ¢in pod vyhruzkou opakovani.

Dle Rapcana (2021) jde o kterékoli jednani vedouci k zzamérnému ubliZeni, vystaveni
riziku ¢i zastraSeni jednotlivce, nebo skupiny, jez se nezvladne, pfipadné nechce branit.
Webster-Doyle (2002) tvrdi, Ze Sikana odehrdvajici se v détském kolektivu je totozna
s tou, kterd zapficinuje valky mezi narody. V obou pfipadech je k vitézstvi vyuZivana

fyzicka sila, nebo nepratelska agrese za kterou se skryva agrese dusevni, jdouci ruku

v ruce s utoky slovnimi.

Kolar (2011) Sikanu povaZuje za nemocné, patologické chovani a v definovdni daného
pojmu se shoduje svyse uvedenymi autory, pficemzZ se v jeho pojeti objevuji navic

vyrazy jako zotroc¢ovani a manipulace.

Zvirotsky a kol. (2021, s. 12) ve své definici vyzdvihuje samoucelnost jednani, coz
znamen3, Ze ,cilem takového jednani je toliko poniZit, zesmésnit, potupit obét, nikoli se

ji napf. pomstit, nebo ji jednorazoveé k nééemu primét.”

BeniSkova (2007) upozornuje, Ze Sikana ve vétsSiné pripadech zacind pozvolna

a nendpadné. V pfipadé, Ze se obét nebrani, stupriuje se.

1.3.2 Rozdil mezi Sikanou a skadlenim

Na pojem skadleni Ize nahlizet z rGznych hledisek. Néktefi autofi zahrnuji Skadleni mezi
formy Sikany, jini skadleni od Sikany, za spInéni urcitych predpokladd, oddéluiji.

Dospély mnohdy tvrdi, Ze Skadleni je normadlni, coz mUZe byt pravda. Oviem mezi
Skadlenim a Sikanou je enormni rozdil (Matthews, 2015). Rozpoznani tohoto rozdilu ¢ini

mnohym nemaly problém. Zasadni je, jak ze subjektivniho hlediska vnima dané chovani

osoba, které se skadleni tyka (Vagnerova, 2011).
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Fieldova (2009) na rozdil od nize zminénych autor( Skddleni zafazuje jiz mezi hlavni typy
Sikany s tim, Ze jde o nejnebezpecnéjsi a nejdéle trvajici formu. Mezi skadleni zaclenuje

pouze verbalni nasili (nadavky, urdzeni, posmésky, hrozby apod.).

Podle Kolare (2011) je skadleni charakterizovano rovnocennym, vzajemné se
respektujicim vztahem aktér(l a pojimano jako projev pratelstvi. Lze sem zahrnout
napriklad popichovani ¢i zlobeni za ucelem dobré nalady a legrace obou zucastnénych
stran. V pfipadé, Ze dané jednani ucastnik jako zdbavu nebere, iniciator svého konani

zanecha. Vyznamnym aspektem je zachovani distojnosti viech ucastnik(.

Matthews (2015) podotyka, Ze Skadleni se tyka skutecnych pratel. Dllezitymi faktory
jsou rovnost stran, hravost, dobry Umysl, nevinnost a oboustrannost. Cilem je spole¢nd
legrace. Pritel nerani city svého blizkého imysiné a skadleni konci tam, kde by dané ¢iny
mohly druhého clovéka rozrusit i rozzlobit. Oproti tomu cilem Sikany je ublizeni
a ponizeni. V tomto pfipadé se bavi pouze agresor, nikoli obét. Nestésti obéti prinasi

tyranovi libost a ten tak zvySuje intenzitu svého jednani.

Ri¢an a Jano3ova (2010) povazuji $kadleni za pobaveni vedouci k vzajemnému poznavani
a sblizovani se. Musi byt splnéna podminka, Ze Skadleny jedinec vnima popichovani
pozitivné. Pokud tomu tak neni a danou osobu opakované chovani vnitfné ponizuje
a tryzni, jednd se o Sikanu. V pfipadé, Ze takova situace, byt jen jednou nastane,
vychovatel ¢i pedagog by se méli na oba aktéry zaméfit i naddle. Kvasnickova (2020)
upozornuje, Zze pokud se jakdkoli forma ubliZzovani opakuje a Ucastnici se neméni, jde
o pocatek Sikany a je nutné zasahnout. Kyriacou (2005) podotykd, Ze to samé plati
i v pfipadé, Ze je stres obéti ze strany agresora neumyslny. Destruktivita je i vtomto

pripadé totozna jako Sikana samotna.

Neni snadné urcit hranici mezi skadlenim a Sikanou. To, co jeden povazuje za legraci
a zabavu, muzZe jinému zplsobovat trapeni (Vagnerova, 2011). Vyroky, Ze se jedna
o pouhé nevinné skadleni, a tudiZ o nic nejde, jsou obvyklou vymluvou agresoru, jejich
vychovatell i pedagogl, kteti nechtéji, nebo neuméji problém Sikany vyresit, a tak voli

cestu bagatelizovani (Ri¢an & Jano3ova, 2010).
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1.3.3 Aktéri Sikany

Nelze presné definovat, jak konkrétné ma vypadat typicky agresor a jak obét.
Stereotypni zazité predstavy se ukazuji ¢asto zcestné a jsou mnohdy divodem, proc
obéti nikdo nevéfi a agresora nepodeziiva. PrestoZie pro ndzornost existuje jisté
vymezeni urcitych typQ hlavnich aktérd, kazdy pripad je jedinecny a nelze se fidit pouze
predepsanymi predpoklady. Dispozice k obéma rolim ma v sobé kazdy jedinec (Zvirotsky

et al,, 2021).

Jestlize se v kolektivu vyskytne Sikana, kazdy ucastnik se zadkonité ocitne v jedné ze tfi
roli. V roli obéti, agresora, nebo ,pouze” pfihliZejictho publika. Nejen obét, nybrz
i agresor a vsichni aktéfi v roli nepfimych Gcastnik(, potfebuji pomoc (Vagnerova, 2011).
Odhalovani sikany hati mnohdy jeji aktéfi, od agresora, obét az po prihliZejici. Roli zde
hraje strach — byt za udavace, z pomsty, strach o povést svou, své rodiny, skoly apod.

(KolaF, 2011).

Agresor
Ri¢an a Jano%ova (2010) agresora popisuji jako jedince, ktery se aktivné Géastni ikany.

Predevsim pak ten, ktery ji iniciuje.

Agresor ma dle Kyriacoua (2005) radost z utrpeni obéti. V pfipadé, Ze obét na sobé
nenechava stres znat, pak tyran tuto relaci prerusi. Proti tomuto tvrzeni se vymezuje
Fieldova (2009) zastavajici ndzor, Ze agresor nemusi mit v planu obéti ublizZit, ale muze

byt pouze lehkomyslny a nechdpat nasledky svého pocinani.

Agresor také nemusi zakonité nést podobu, jakou ma spolecnost zaZitou pod timto
pojmem. Neni pravidlem, Ze se jednd o jedince fyzicky zdatného s podpriimérnou mirou

inteligence (Zvirotsky et al., 2021).

Agresor mGze byt chlapec i divka bez rozdilu. Cetné&jsi je viak Sikanovani mezi chlapci,
ktefi toto chovani provadi ve skupinkach i samostatné a preferuji fyzickou formu Sikany.
Zato divky voli ¢astéji Sikanu ve skupiné formou verbalnich, nebo nepfimych metod,

kterymi jsou naptiklad vylouceni ze spolecnosti, ¢i hanlivé posunky (Kyriacou, 2005).

Matthews (2015) rozdéluje agresory na dveé zakladni skupiny, a to na ty, co zaZzili Sikanu

z pozice obéti a druhou skupinu oznacujici ,,oblibeni” tyrani. Obé skupiny se vyznacuji
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tim, Ze zastupitelé obou kategorii nemaji témér zadné slitovani se svymi obétmi. Aktéri
prvni skupiny se s Sikanou potykali doma, ve Skole, nebo v obou pripadech. Nemaji
mnoho pratel a nejsou oblibeni v kolektivu, naopak jsou osamoceni a pfilis nezapadaji
mezi ostatni. Maji v sobé tolik bolesti, Ze nemaji kapacitu se starat o pocity druhych.
Naopak druha skupina tolik bolesti ani neprozila. Tzv. ,,oblibeni tyrani jsou popularni
a v kolektivu zaujimaji vyznacné postaveni. Bylo by chybou tvrdit, Ze vSechny oblibené
déti tyranizuji ostatni. Ti, o kterych je zde re¢, maji svou oblibenost vybudovanou na

zesmésnovani, Sikanovani a vylu¢ovani ostatnich za uéelem pozornosti.

Agresoti jsou zbabélci, neodvaii se méfit si sily s nékym stejné silnym s vyrovnanou Sanci
na vitézstvi, proto si vyhliZeji obéti, u kterych se predpoklada, Ze nebudou klast odpor

(Beniskova, 2007).

Kolar (2011) ma zkuSenost, Ze agresofi jsou vétSinou mravné i duchovné nezrali jedinci,

majici dva hlavni motivy, kterymi jsou krutost a touha po moci.

Matthews (2015) je presvédcen, Ze agresofi touzi mit to, co chtéji i vSichni ostatni. Tedy
lasku svych rodicua, oblibu ze strany pratel, zazit pocit Uspéchu, uznani a pochvaly. Mit
svlj zivot pod kontrolou. Pokud ovsem dité nabude pocitu, Ze neni milovano, nikdo ho

neuzndva a jeho Zivot je jen samé biti a poniZzovani, snadno sklouzne ke strategii zloc¢incu.

»Nemas-li mé rad, alespon si mé v§imnes, kdyZz neumim byt laskavy, dokazu byt aspor tyran dobry! Pljde
mi rozbijeni véci a mlaceni lidi. Budu dobry v tom, Ze se budes citit mizerné. im hi¥ bude$ vypadat, tim

lip budu vypadat ja. Cim hdF ti bude, tim lip se budu citit j4.“ (Matthews, 2015, s. 53)

Obét
Zvirotsky a kol. (2021, s.74) obét v souvislosti se Sikanou charakterizuji jako ,jednoho
z aktérq, na kterém je nasili padchano.”

Béhem svého Zivota se s Sikanou z pozice obéti setkd velké procento lidi. Vybér je

mnohdy nahodny. Obéti se tedy muZze stat kterykoli jedinec (Kola¥, 2011).

Obéti ¢asto hledaji mylné chybu u sebe, coZ je pfirozené, avsak predevsim Spatné
mifené. Sikanovany nemiiZe za to, Ze se agresor rozhod| byt zIy (Matthews, 2015). Tyrani
se znali potfebou nékomu ubliZit a absenci respektu. Pokud by se obét dostala mimo

jejich dosah, najdou si jinou. Davody naleznou mnohdy v malichernych a béznych jevech
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(Matthews, 2015). Prikladem muze byt vynikdni obéti v urcité discipliné, vyborné
studijni vysledky, materialni zajisténi, dobré rodinné zdzemi, nebo naopak socialné
znevyhodnéné prostiedi, ochranitelska vychova, vzhled, labilita, handicap, novacek ve
skupiné ¢i jakdkoli i sebemensi odliSnost. To vie, a jesté vice mlzZe byt pro ndsilnika
dlvod ksSikané (Vagnerovd, 2011). OhroZen je stejné tak slusny zdk svytecnym

prospéchem jako vyhlaseny rebel a provokatér (Kolar, 2011).

Kyriacou (2005) objasniuje, pro¢ se dlouhodobymi obétmi Sikany stanou jen néktefi.
Urcéujicim Cinitelem je reakce obéti na pocatek Sikanovani. Néktefi predchazeji
destruktivnimu chovani tim, Ze se naudi vyhybat situacim, kterd by mohla Sikanu
potencidlné vyvolat, nebo zvoli obranou taktiku vyznacujici se napriklad asertivitou ¢i
humorem. Nejzasadnéjsi vsak je, aby obét na sobé nenechala znat rozcileni a strach
z Utocnika a jeho jednani. Agresor si ¢asto vybird obét podle osobnosti daného jedince
a vyhledava si ,,snadnou kotist”. Takovou, u které je presvédcen, Ze nebude klast odpor
a branit se (Bourcet & Gravillon, 2006). Podobny ndzor zastavd Kolar (2005), podle
kterého je magnetem pro agresora zvySena zranitelnost a bojacnost. Nejéastéji tak pada
vybér na takzvané , nejslabsi ze slabych”, ktefi jsou pfiznacni tim, Ze neuméji skryvat sv(j
strach a vyuZivat strach ostatnich. Dité s témito dispozicemi ma vétsi pravdépodobnost,

Ze se stane obéti agrese i Sikany. Neni to ovSem pravidlo.

Tato fakta bychom méli brat na zietel obzvlast v dobé inkluze, kdy se déti tzv. ,snadné
obéti“ dostavaji do kolektivu ve kterém vycnivaji a mohou se tak snadno stat obéti

agresoru.

PrihliZejici

Sikana se netykd pouze obéti a agresora, nybrz véech pfitomnych. P¥ihliZejici, v dsledku
necinnosti dospélych, ¢asto agresivni chovani pfijmou jako normu. Pred Sikanou se
mohou citit bezbranné. Také se snizuje jejich mravni Uroven. Na probihajici Sikanu
vétSinou neupozorni, nezastanou se obéti a agresora nezastavi. Nasili zkratka toleruiji,
nebo se i aktivné zucastni. Davodl muze byt vice. Nemaji soucit, nesouhlasi, ale
nezabrani ¢i mohou byt paralyzovani strachem (Vagnerova, 2011). Pfidat se na stranu

tyrana pro né predstavuje bezpeéi (Ri¢an & Jano3ovd, 2010). Udélat jakykoli krok
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k zabranéni nasili, pokud se jedna o dospélé aktéry, Cini problém i mnohym plnoletym.

Neni tudiz divu, Ze si nevédi s timto problémem rady déti (Matthews, 2015).

Ptihlizejici maji paradoxné nejvétsi moc. Odménou agresoru je popularita k cemuz
potfebuji pfiznivce. Pokud se ale pfipadni stoupenci stdhnou, nebo dokonce
Sikanovaného podpofi, tyran skoncil. Mnozi se divi, proc se obét nebrani, ale nelze ¢ekat,
Ze se bude osamocené dité branit, kdyz se za néj nikdo nepostavi. Pokud okoli jen slepé

prihlizi, obét miZe nabyt dojmu, Ze si Spatné zachdazeni zaslouzi (Matthews, 2015).

Matthews (2015, s. 99) k této souvislosti priradil vystizny citdt od Marka Twaina:
,Pro svét budete jen jednim ¢lovékem... ale pro jednoho clovéka mulzZete byt celym

svétem.”

Ri¢an a Jano%ova (2010, s. 65) popisuji zastance jako vlivné , prosocidlni déti se smyslem
pro odpovédnost”. Doma, u takovych déti nezaznivaji véty typu: ,Nevsimej si toho

a nedélej si zbytecné problémy.“, nybrz je rodice vedou k pomoci slabsim.

1.3.4 Projevy agrese a Sikany v materské skole

Kyriacou (2005) poznamendva, Ze kalkulovat miru vyskytu Sikany mezi malymi détmi je
velice nesnadny ukol. Zhodnotit, co v téchto pfipadech posuzovat, za Sikanu a co ne,

neni tak jednoznacéné, jako u déti starsich.

Raising Children Network (2021) ve svém webovém prispévku s nazvem: ,Predskolni
Sikana: pomoc svému ditéti“ charakterizuje $ikanu v matefské gkole nasledovné: ,Sikana
je, kdyz déti zamérné a opakované délaji a fikaji nelaskavé véci. V predskolnim véku to

muze zahrnovat Skadleni, vynechdvani ostatnich, byt fyzicky agresivni a fikat zIé véci.”

Podle vyro¢ni zpravy uvetejnéné Ceskou $kolni inspekci (2020) v mateFskych $kolach do
roku 2017/2018 meziro¢né nardstalo rizikové chovani déti. V nasledujicim $kolnim roce
nastal zlom a problémové chovani (Sikana, slovni agrese mitena na ucitele, agrese, nasili,
ublizovani, poskozovani majetku, kradeze aj.) déti v predskolnim vzdélavani pokleslo.
Ptic¢ina vSak muZe byt v nastupu distan¢niho vzdélavani. Nejhojnéji se u déti v materské
Skole objevuje agrese, nasili a ublizeni na zdravi. Také Koukolik a Drtilova (2006)
upozornuji, ze se chlapci jiz ve véku 3-5 let stavaji obétmi fyzického nasili ze strany

vrstevnik(. U dévcat se v tomto véku vyskytuje spiSe forma socidlni Sikany, napfiklad
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vyluéovani z kolektivu. Podobné tvrzeni uznava i Kolar (2011), ktery ve své publikaci
uvadi, Ze v prostiedi materské Skoly se objevuji nejen prvky, ale i pocatecni stadia Sikany,
majici sice détskou podobu, avsak princip ubliZovani totozny. Prvni moZnost je ovsem
nejbéznéjsi. Prvky Sikany lIze chdpat jako chovani, jenz je tzv. pfedstupném Sikanovani,
se kterym také uzce hranici. Prvky se vyznacuji zejména omezovanim prav druhého
a neptijemnymi az mnohdy bolestivymi ndsledky. | v tomto pripadé zde figuruje
nepomeér sil a umysl ublizit. Nejedna se vsak o dlouhodobé a soustavné jednani. Je

potieba byt na pozoru, protoze se prvky mohou v Sikanu proménit.

Vyvstava zde velké riziko, Ze se agrese pro dité mze stat prostfedkem k dosazeni néjaké
vyhody, véci, po které touZi apod. Tento jev se odborné nazyva instrumentalni agrese,
kterd muaze vyvolat agresi emocni, vyznacujici se libosti z presily a utrpeni druhého.
Takovéto proZitky osvojené v raném détstvi mohou mit neblahy vliv na nasledny vyvoj

ditéte (Kolar 2011).

Agrese projevujici se v predskolnim véku muze byt dlsledkem tézké Zivotni situace
v rodiné ditéte, které danou skutecnost Spatné snasi. V téchto pripadech se mize jednat
napriklad o rozvod rodic¢i, narozeni sourozence, nebo umrti vrodiné. Dité si
s abnormalnimi negativnimi emocemi nevi rady, a tak k jejich ventilovani vyuziva pravé
agresi. V takovych situacich je prihodné s ditétem pracovat a poskytnout mu rady, jak se

svymi pocity pracovat (Kvasnickovd, 2020).

Sikana mGZe byt pro pred$kolni déti destruktivni, protoie jde o obdobi socializace
a ziskavani pratel. Nevhodné chovani vrstevnikli mlze mit pro daného jedince
celozivotni nasledky (Raising Children Network, 2021). S danym tvrzenim souzni i Kolar
(2011, s. 74) podle néhoz ,skrytd nelécena Sikana v materské Skole plsobi velké skody

a trapeni, které zasahnou déti, rodice i pedagogy.”

1.3.5 Jak poznat, zZe je dité Sikanované

Vétsina déti se se svym trapenim nikomu nesvéfi a radgji tiSe trpi. Na dotazy, zda jim
nékdo neubliZuje, odpovidaji vyhybavé a nesméle (Beniskova, 2007). Vagnerova (2011)
zminuje nékolik moznych ddvodd. Dité nechce byt ,Zalobnickem”, boji se, Zze by mu

nikdo neuvéfil, ma tak nizké sebevédomi zplsobuijici, Ze se sam za sebe stydi, obava se
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reakce agresoru, nebo reakce rodic¢a. Nezfidka kdy uvéri tomu, Ze si Sikanovani zaslouzi,

protoZze je, jak tvrdi agresofi, ,, divné“.

Podstatnym ukazatelem je nahld zména chovani a nepfiznivy emocni stav ditéte.
Dité je smutné, ustrasené a plsobi nestastnym dojmem. Stal se z ného outsider.
Je osamocené a bez kamaradu (Kolar, 2011). Odmita chodit do Skoly, ackoliv dfiv takové
znamky odporu nevykazovalo, nebo alespon ne v takové mife. Rano, nebo odpoledne
po navratu ze Skoly si stéZuje na bolesti bficha, hlavy, ¢i se u néj vyskytuji zaludecni
potize. Komunikaci na téma Skoly se najednou vyhybd, prestoZe dfive o zaZitcich
dokdzalo hovofit hodiny. O vikendu, prazdninach, nebo jiném volnu je pozitivnéji
naladéné a komunikativnéjsi. DalSim, ne méné ¢astym, faktorem je potfeba vice penéz
¢i jinych hmotnych véci, po kterych dfive neprahlo, poniceni pomucek, nebo obleceni,
modfiny a jiné zndmky zranéni, které dité nedokdaze zdUvodnit (Beniskova, 2007).
Fieldova (2009) poukazuje na dal$i mozné znaky, kdy dité rano odklada odchod z domu,
nema chut k jidlu, zdravotni potize mnohdy jen hraje, aby nemuselo do Skoly. Vecer
usind s pldéem a jeho spanek je neklidny. Odmita se svérit se svymi problémy, je
neobvykle agresivni a mluvi o sobé negativné a pohrdavé. Také se muzie zadit

pomocovat.

Stava se, Ze kdyz ma dité ve Skole obtize, nabyde dojmu, Ze si nezasluhuje lasku rodiny,
a proto se od svych blizkych distancuje. M(iZe zacit reagovat agresivné na sourozence Ci
Umyslné nicit véci. Pokud dité zaziva v Zivoté nezdary, neni pro néj jednoduché chovat

vrve

(Montgomery, 2021).

Dité nemusi vykazovat veskeré vyse zminéné projevy. Pokud se ale nahle nékteré z nich
objevi, je tfeba zpozornit. V pfipadé podezieni na problém je zapotifebi vytrvat
a nenechat se odbyt (Matthews, 2015). Kyriacou (2005) upozoriuje, Ze u obéti

dlouhodobé Sikany se mohou vyskytnout psychické potize.

1.3.6 Jak reagovat, kdyzZ se stane dité tercem Sikany

Pokud rodi¢ nabude presvédceni, Ze jeho dité Sikanuji, je tfeba vyvarovat se jakychkoli

neuvazenosti a prvotnich rad. Zaroven rozhodné problém nebagatelizovat. V téchto
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chvilich je dllezité vic nez kdy dfive, byt ditéti nablizku, travit s nim ¢as a komunikovat.

Dité by mélo citit oporu a bezpodminecnou lasku svych blizkych (Beniskovd, 2007).

Ze vseho nejdrive, nez vezme rodic situaci do svych rukou, by mél pfedevsim naslouchat.
Dité v takovém pripadé potrebuje jistotu ve svych nejblizsich, presvédceni, Ze jim na
ném zalezi a Ze se o néj zajimaji. Je tedy na misté v klidu vyslechnout vse, co chce sdélit.
Svéreni se s problémem uz samo o sobé muze pfivodit lepsi pocit. Dale je tfeba dat ditéti
odezvu vyjadfujici pochopeni, pfipadné se doptat. Pokladat oteviené otdzky. Dodat
odvahu a pocit porozuméni: ,,Muselo to byt velice tézké, jsi stateCny!“ (Matthews,

2015). Ujistit dité, Ze v takovém ptipadé rozhodné nejde o Zalovani (Vagnerov4d, 2011).

Pokud iniciativa nepfichazi ze strany ditéte, je dle Vagnerové (2011) prihodné vytvorit
k planovanému rozhovoru vhodné podminky. Situaci resit ve chvili, kdy rodi¢ nebude
unaveny, nesoustredény apod. Dité by tyto pocity vycitilo a vztdhlo si je na sebe. Pockat
az se doma dité po prichodu ze Skoly zaklimatizuje. Vytycit si dostatek ¢asu na rozhovor.
Vypnout rusici zvukové kulisy véetné telefonu. Ujistit dité, Ze chceme slySet vSechno,
i pfesto, Ze to bude neptijemné. Ve chvili, kdy se zacnou projevovat negativni emoce
plynouci ze zjisténého, je tfeba dité ubezpecit, Ze to neni kvlli nému. Pfi rozhovoru je
dllezité zjistit informace o tom, co, kdy a kde se odehrdvalo a zda byl pfitomen jesté
nékdo dalsi. Je treba si dat pozor a nesklouznout k vyslychani. Radéji se ptat uvazlivé
a na odpovéd nespéchat. Spolec¢né zkusit pfijit na mozné spojence a svédky udalosti,
kterym dité dQvéruje a vi, Ze nejsou na strané agresora. Vsechny uUdaje je dobré si zapsat

pro pozdé;jsi dobu.

Beniskova (2007) predklada variantu vypravéni ditéti své vlastni zkusenosti s podobnym
problémem. Sdilet své tehdejsi pocity a sdélit, jak se dand situace vyresila. NApomocna
je také navitéva psychologa, ktery diagnostikuje miru psychického poskozeni (Ri¢an &
JanosSovd, 2010). V ptipadé, Ze je riziko, Ze dité nebude ve Skole v bezpedi, nechat ho

néjaky ¢as doma (Vagnerova, 2011).

Pokud dité sebere odvahu a svéfi se, ¢asto rodicim vymlouvd, aby podnikali néjaké
kroky. Boji se pomsty agresora. Rodi¢e ale v téchto pripadech musi byt neoblomni,
nenechat se znejistit a zvolit formu ochrany ditéte tim, Ze Sikanu budou resit. Je dllezité
ditéti vysvétlit, ze za Sikanu nemUZe a v ptipadé, Ze by se neteSila, mohla by se

stuprfiovat. V nékterych pripadech se rodina za to, Ze je jejich dité Sikanované, stydi,
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a z toho dlvodu odmitd dany problém resit. Coz je obrovsky omyl a chyba. Nikdo nema

pravo nékomu ublizovat. (Ri¢an & Jano3ova, 2010).

Matthews (2015, s. 35) radi, Ze pokud je problém trvaly a opakujici se, je moiné
promluvit si s rodici agresora. Je vSak dobré na to jit jinak. V klidu zavolat jeho rodi¢iim
a povédét jim napriklad: ,Néjaci kluci se ve Skolce poprali a jejich rodic¢e se domluvili, Ze
zajdou na kavu...” Je zde vétsi pravdépodobnost, Ze rodice agresora dorazi, pokud jsou
presvédceni, Ze v tom nejsou samy. Proti tomu se vymezuje Vagnerova (2011) povazujici
pfimou konfrontaci s agresorem, nebo jeho rodici za zcela nevhodnou. Tato cesta nikam
nevede. RodiCe agresora budou své dité hdjit a obét stavét do opacné pozice. Dalsi
moznosti je, Ze agresora budou omlouvat, Ze je jen obéti situace, nemad lehké obdobi
a chtit tedy pochopeni. Tyran si bude védom, Ze ve svych rodi¢ich ma zastani, a tak mu
nic nehrozi. MUZe tedy utoky stupriovat, nebo obét zastrasovat, coz zpUsobi, Ze ta své

tvrzeni odvola.

Za Sikanu ve Skole odpovida skola, a proto je namisté se obratit na ni. Prvotné si domluvit
schiizku s tfidnim ucitelem, ktery by mél znat klima tfidy a védét, co se déje. Idealni je,
kdyZz problém resi oba rodice a vSech setkani se ucéastni spolec¢né. Davaji tim najevo

postoj k vaznosti situace a neodbytnost (Beniskova, 2007).

Zasadni je se uklidnit. Redit néco takového s horkou hlavou nikam nevede. Afektivni
reakce sniZuje sebekontrolu a moznost vést logicky rozhovor. Stejné tak prihodné je
vyvarovat se hrubosti a urazek. Druha strana se m{iZe postavit do opozice (Montgomery,

2021).

Vagnerova (2011, s. 28) vyzdvihuje, Ze je dllezité uciteli fici: ,Kdo ditéti ublizoval, jak mu
ubliZoval, jak dlouho takovy stav trval, kde se Sikana odehravala (tfida, chodba, WC...)
a zda existuji néjaci svédci." PoZadovat informace, zda je Skola schopna situaci vyresit.
Od pedagoga zjistit: ,Jak bude Skola postupovat pfi vySetfovani, jak zajisti ochranu
ditéte, jak bude rodi¢e obéti informovat o prlibéhu vySetfovani a zplsobech napravy
vztahU ve tfidé.” Nezapomenout se s ucitelem predem domluvit, Ze bude z jednani

pofizen zapis, jehoz kopii dostanou rodice obéti.

Pedagog ma povinnost oznameni o podezreni Sikany ohlasit vedeni Skoly a vymyslet dalsi

postup fe$eni, korespondujici s metodickym pokynem MSMT (Vagnerova, 2011).
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Pri vyskytu Sikany je tfeba pracovat nejen s pfimymi Ucastniky, tedy obéti a agresorem,
ale s celym tfidnim kolektivem. Idedlni je, kdyZ se tohoto Ukolu zhosti nékdo, kdo ma
s feSenim daného jevu zkuSenosti. V opaéném pripadé by to mohlo napachat nemalé
problémy (Beniskova, 2007). Nelze se pfi vySetfovani drzet jednoho urcitého postupu,
protoze kaidy pfipad Sikany je ojedinély. Skola by viak méla zrealizovat rozhovory se
vSemi Ucastniky, véetné svédku a zajistit obéti bezpedi. V ramci opatieni u pocatecnich
stadii Sikany by mél stacit individuaini rozhovor s agresorem a jeho rodici (Vagnerova,
2011). Relevantni je uchranit obét pred dalS$im moznym ublizovanim. To si Zada dlsledny
dozor ve $kole, ¢asté individudlni rozhovory a kontakt rodi¢t a pedagogt (Ri¢an &

JanoSova, 2010).

S prlibéhem vysSetfovani a ndpravou by méli byt obezndmeni vsichni ucastnici, tedy

rodice obéti, agresora, ostatni rodice a tfida (Vagnerova, 2011).

Pokud tridni ucitel situaci zleh¢uje a odmitd spolupracovat, je Zadouci obratit se na
reditele Skoly, ktery je za chod a postup instituce zodpovédny. Lze zvolit osloveni formou
dopisu, ve kterém je situace konkrétné popsana. Neni na Skodu pripsat kroky, které byly

realizovany a ndslednou reakci pedagogli (Vagnerova, 2011).

V pripadé, Ze si rodi¢ nevi rady, zda je postup Skoly vhodny, ma moZinost se obratit
na pomahajici organizace, jako jsou napriklad: rodicovska linka, internetové poradny,

pedagogicko-psychologické poradny, stfediska vychovné péce a mnoho dalSich.

MUzZe se stat, Ze vedeni Skoly se k problému stavi laxné a odmita pfijmout odpovédnost.
Ptfipadné jsou opatieni pouze povrchovd, nefunkcni a Skola odmita svij postoj zménit.
V téchto piipadech je ,moZnost podat stiznost na postup $koly Ceské $kolni inspekci,

zfizovateli $koly nebo Policii CR“ (Vagnerova, 2011, s. 40).

1.3.7 Kdyz rodic zjisti, Ze je jeho dité Sikanujici agresor
Tento problém muZe potkat kohokoli. Jen je tieba se k nému postavit ¢elem. ,Je to bitva,

kterou je potfeba vybojovat spolecné — boj za to dobré.” (Montgomery, 2021, s. 158)

Informace o tom, Ze jejich potomek Sikanuje druhé, je pro rodi¢e casto Sokujici
zalezitosti, na kterou reaguji odmitavym zpUsobem s tim, Ze jejich dité by se nikdy

néeho takového nedopustilo a jisté je to jen néjaké nedorozuméni, nebo IZivé
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obvinéni (Beniskovd, 2007). Neni totiz vyjimkou, Ze se dité chova jinak doma nez ve Skole
(Vagnerova, 2011). Ri¢an a Jano%ova (2010) uvadi daldi moiné reakce, kdy rodice voli
cestu nekompromisniho fyzického trestu, coz bohuzel agresivitu ditéte naopak podpofri.
Jini dané chovani uvitaji s radosti, protoZe to berou jako znak ostrych loktd diky ¢emuz

se dité ve svété neztrati.

V pripadé, Ze rodice agresora budou chovani svého ditéte omlouvat, jeho agresivni
impulzy mohou byt intenzivnéjsi a hrozi, Ze se jednou obrati proti nim samotnym

(Vagnerova, 2011).

Je tfeba si vSimat interakce ditéte kvrstevnikim, k silngjSim a slabSim détem

a v neposledni fadé zvazit, zda nékdo neubliZuje jemu (Beniskova, 2007).

Pokud se Sikanovani prokaze, musi se situace resit bezodkladné. V opa¢ném pripadé by
si dité, v roli agresora, upeviiovalo osobnostni vzorec rizikového chovani a neslo by si ho
s sebou a7 do dospélosti (Benidkova, 2007). Cim je dité mladsi, tim je pravdépodobnéjsi,
Ze se zpUsob jeho chovani zméni. Proto je lepsi jednat dfive neZ pozdéji (Raising Children
Network, 2021). Zasadni je, aby rodi¢e dali ditéti najevo, Ze sjeho Ciny rozhodné
nesouhlasi, ale Ze mu pomohou problém vyresit — podat pomocnou ruku a oporu, kterou

agresor bude pfi vySetfovani potfebovat (Vagnerova, 2011).

| vtomto pripadé je nutné dité vyslechnout a vysvétlit mu nasledky a rizika nasilného
chovani. Obezndmit ho, Ze mulze lidem ubliZit snadnéji, nez mysli. Seznamit dité
s potencidlni zranitelnosti lidi. Vysvétlit mu hodnoty pratelstvi a vhodného chovani.
| agresor potfebuje mit se svym rodi¢em kontakt a interakci v podobé vysvétleni a rad,

nikoli trestu (Montgomery, 2021).

1.3.8 Vychovné pristupy ovliviujici agresi a Sikanu u déti

Vedeni materskych skol se domniva, Ze rizikové chovani déti, v€etné Sikany v materské
Skole, prameni z rodiny. At uz jde o vychovné chyby, rizikové chovani blizkych osob
ditéte, rozpady rodin Ci benevolenci ve sledovdni medidlnich obsahl (Kvasni¢kova,
2020). Podle Matthewse (2015) vede slusné vychovani k respektu a pokud nékdo umi
respektovat ostatni, neSikanuje je. Martinek (2021) zastava stanovisko, Ze predskolni

dité Sikanuje v dUsledku ndpodoby dospélych vzor(. Rodina dité vyznamné formuluje
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a mlZe z néj vychovat jak agresora, tak obét. Materska skola mize dané chovani jistym

zpusobem ovlivnit. Nikoli dité prevychovat.

Vymyceni nasilného jednani vede pres absenci nasili na détech, tedy vychovy bez
télesnych trestd, zménu vychovy, hlasajici slavu nebojacnym silakiim aZ po distancovani
déti od poradui a her s nasilnym obsahem. Nedilnou soucasti cesty vedouci k omezeni
negativniho chovdni je umoZnit détem prichod emoci, jako je pla¢ a vztek,
k snadnéjSimu vyrovnani se s traumatem a uvolnéni agresivni energie (Solterova, 2016).
Martinek (2015) podotyka, Ze vychova by méla byt pro dité dostatecné Citelnd s jasné
vymezenymi pravidly a vytyéenymi hranicemi. Je tfeba podporovat v ditéti jistotu, Ze
jakykoli problém lze vyresit a za prohtesky je nutné nést nasledky. Naopak neditelnost
chovani rodicl, kdy jejich ptistup vici ditéti zavisi na jejich momentalni ndladé, v ditéti
budi nejistou a agresi. Pokud rodi¢e nejsou ve vychové dusledni, dité se naudi, Ze at

udéla cokoliv, projde mu to.

Agresofi nezfidka kdy pochazeji z rodin vyznacujicich se prehnané pfisnou nebo naopak
nedUslednou vychovou. V takovych rodinach déti postradaji dostatek citu a chovaji se
agresivné vUci ostatnim (Kyriacou, 2005). Autoritarsky vychovny styl je charakteristicky
striktnim pFistupem, zakazy, prikazy, ¢astymi tresty, poZzadovanim bezmezné poslusnosti
a nepfipousténim odliSnych nazorl. Dité se odrazem této vychovy snadno stane obéti
i agresorem. Jako obét se neodvazi vzdorovat tyranovi a jako agresor svij vnitfni vzdor
ventiluje agresi na nékoho dalsiho (Vagnerova, 2011). Dité mUze nabyt presvédceni, Ze
kdyz muze trestat dospély, mliZe trestat i ono samo a nasili pojme jako normu lidského
jednani (Michalova 2012). Podle Martinka (2015) dité, na kterém je dand vychova
praktikovana, byva u ucitelll oblibené pro své vzorné a vybrané vystupovani. Agresi
z obavy trestu realizuje pres své spoluzaky, které navadi a postvava proti ostatnim. Pro
dité vyrlstajici v takovém prostredi jsou pravidla skoly pfilis Siroka, tudiz si s nimi nevi
rady. Naopak je tomu v rodinach s liberalnim vychovnym stylem neboli vychovou bez
hranic, ktera udava ditéti naprostou svobodu, bez omezeni. Ditéti nejsou stanoveny
mantinely, a tak déld vse, co uznd za vhodné, véetné ubliZovani ostatnim (Vagnerova,
2011). Ve skolnim prostiedi pak takové déti narazeji na hranice pro né zcela nesmysiné.

Tyto déti maji pocit, Ze mohou vsechno. Agrese je pro né prirozeny zpusob
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sebeprosazovéni. Casto maji predstavu, Ze je okoli musi respektovat a pokud tomu tak

neni, vyuzivaji k dobyti respektu svou silu a moc (Martinek, 2015).

Vagnerova (2011) vidi podstatu vzniku agrese ditéte v zahlcovani déti premirou

podnétu. Dité by mélo mit nékdy cas jen samo pro sebe. Velké mnoZstvi podnétl muize

vrve

Pfistup kvrstevnikim podléha zkuSenostem nabytych vrodiné. Dité vyrastajici
v prostiedi, kde se citi bezpec¢né, nemiva negativni socidlni ocekavani a vyznacuje se
empatii a pozitivnim pristupem k ostatnim (Vagnerova & Lisa, 2021). Oproti tomu déti,
které nemaji pfiznivé domaci prostredi, nemaji ani dlivéru v dobré chovani ostatnich lidi,
tudiz je s nimi tézké navazat kontakt. Reaguji mnohdy nepatfi¢né az agresivné. Okolim
byvaji takovy jedinci odmitané, ¢imz se jejich presvédéeni ve Spatny svét prohlubuje
a chovani zhorsuje. Tomu lze zamezit pozitivnimi prozitky, které ovsem dani jedinci
nemaji moznost ziskat (Vagnerova & Lisa, 2021). Stejny nazor zastava Matthews (2015),
ktery poukazuje, Ze dité muze byt empatické pouze za predpokladu, Ze se samo citi
pozitivné. V pfipadé, Ze je mu ubliZovano, citi se osaméle, nemilované ¢i hloupé, nema

kapacitu na to, aby ho trapily emoce ostatnich.

Kdyz se rodice dozvi, Ze jejich dité se stalo obéti agrese ¢i Sikany, ¢asto na to reaguji
vnitfni otdzkou: ,Proc se to stalo zrovna nasemu ditéti?“ Pozdéji mohou zacit uvazovat
nad tim, zda si o to doty¢ny néjak podvédomé nefikal. Tato reakce je jeden ze zplsobu
obrany pred tak psychicky ndroénou skutecnosti. Néktefi rodic¢e si dany fakt zacnou
davat za vinu. Vycitaji si, Ze dité neochranili, nebo ho dostatecné nepfipravili na tak kruty
Zivot, aby se umélo branit. Maji za to, Ze ostatni rodice toto zvladaji jisté 1épe, kdyz se
s danymi problémy nemusi potykat. Takovéto Uvahy jsou sebeznicujici. KdyZz ovsem
rodi¢e obéti pochopi divody, nebo okolnosti vedouci k agresi smérované na jejich
potomka, mohou lépe zapracovat na tom, aby se dana situace vice neopakovala
(Bourcet & Gravillon, 2006). Martinek (2021) pfipousti hypotézu, Ze obéti mize byt

jedinec, ktery nezamérné nasili ostatnich pritahuje.

Obéti byvaji rtzné, nejvice jsou postihovany déti pochdzejici z rodin praktikujici

prehnanou az Uzkostlivou vychovou (Kyriacou, 2005).
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Ladd a Ladd (1998) zrealizovali studii zkoumajici vliv rodi¢ovského chovani k ditéti
vedouci k vytvoreni dispozice ditéte stat se obéti. Z vyzkumu vyplynulo, Ze vysokd mira
zasahovani rodi¢ do chovani svého potomka, kdy sdm rodic¢ v plném rozsahu rozhoduje
témér o vSem tykajiciho se ditéte, takzvané ho ,vodi za rucicku” a neda ditéti moznost
pfirozené se vyrovnat s tlakem socialniho prosttedi, zvysSuje riziko, Ze se dité, dfiv nebo

pozdéji, stane obéti nasili své vrstevnické skupiny.

Rican a Jano%ovad (2010) pfiblizuji prostfedi, ve kterém vyristaji typické obéti.
Jde o vychovu rozmazlujici, diky které dité nema moznost ziskat dostatek zkusenosti.
Ohrozeni nemine ani jedince vyrUstajiciho jako jedinacek, kdy neni podporena interakce
s vrstevniky. Dité, kterému rodice od malic¢ka zd(raznuji, Ze prat se je zcela nepfijatelné,
si toto stanovisko zvnitfni natolik, Ze se nezvladne branit. At uz pro psychické zdbrany ¢i
nedostatek cviku. Neblahy vliv ma také socialni izolace ¢i abnormalné prudérni sexualni
vychova, kdy je pro dité nepfijatelné i to, co je pro ostatni zcela normalni. Dle Vagnerové
kazdého, bez vyjimky, a stane se pro agresora snadnou loutkou. Zaroven neprospiva
autoritarskd vychova, kdy je ditéti vSe zakazovano. Takové dité bude hledat pfizen
autority i v podobé agresora. Soucasné nezna své schopnosti a moznosti. Nevi, co muze.
Pouze je mu uréeno, co nemulZe, a tak hrozi, Ze si nebude védét rady

s nepredvidatelnymi situacemi.

Chlapci s velmi vazanym citovym vztahem k matce, lidové feceno ,,maminciny mazanci®,
reagujici na konfrontaci se svou matkou Uzkosti, se Cetnéji stavaji obétmi ze strany
vrstevnik( nez ti, ktefi takovy silny vztah k matce nemaji. U divek toto pravidlo neplati.
Naopak se predmétem nasili stavaji ty divky, které nabyly pocitu, Ze je jejich matka nema
rada a ma odmitavy pfistup (Koukolik & Drtilova, 2006).

Nékteri rodice uvitaji, kdyz se jejich synové brani agresorlim a dalsi naopak znepokojuje,
pokud tomu tak neni a jejich dité se branit nechce, nebo neumi. Ve spole¢nosti se stale
vyskytuje nazor, Ze chlapci nepldcou, jsou silni, nebojacni a projevy slabosti se

nepripousti, coz paradoxné muze vést k podpore agresivniho jednani (Solterova, 2016).
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1.3.9 Prevence Sikany

Déti se nesvéri, Ze jsou obéti Sikany, mimo jiné z divodu neznalosti a presvédceni, zZe
v jejich pfipadé se o Sikanu nejednd. MUZou také nabyt dojmu, Ze dana situace nema
zadné teseni a nikdo jim tedy nemuUzZe pomoci (Kyriacou, 2005). Mnohym détem déla
problém rozpoznat, co je povazovano za obvyklé a kazdodenni a co je naopak za hranou.

Obzvlast kdyZ jde o dlouhodobé zndmé, nebo dokonce pratele (Matthews, 2015).

Dulezité je déti v ramci prevence informovat o hrozbdch, se kterymi se ve svém Zivoté
mohou setkat a ukazat jim metody, jak se jim vyhnout, nebo se s nimi vyporadat
vhodnym zplsobem (Vagnerova, 2011). Nelze opomenout teoretické seznameni déti se
Sikanou, jeji existenci a vS§im co obnasi. Déti by mély védét, Ze dané chovani je zcela
nepfijatelné, ale vyskytuje se a kdokoli z nich se s tim mlzZe setkat. Neméné duleZité je
poucit déti, jak se v takové situaci zachovat — pokud se Sikana tyka jich, nebo kohokoli
jiného, je zapotrebi sebrat odvahu a sdélit danou skutecnost nékomu dospélému.
ZdUraznit, Ze se v takovém pripadé rozhodné nejedna o Zadné Zalovani, ale mohou timto

¢inem nékomu pomoci (Beniskova, 2007).

V materské skole je vhodné zvolit postupy ke zvyseni sebedlvéry déti a soucasné
budovat empatii a prosociadlni chovani ve skupiné, spolupraci a dodrzovani mravnich
zasad. Nedilnou soucasti predchazeni nezadouciho chovani vedouciho k Sikané je ukazat
détem mozZnosti, jak se vyporadat s frustraci a agresivitou vhodnym zpUsobem.
Neopomijet zarazovat aktivity, kde se déti uci znat své emoce a vhodné s nimi nakladat.
V ramci prevence vyuzivat hru, pohadky ¢i pribéhy, které mohou napomoci ovlivnit
uvazovani déti (Capek et al., 2017). U¢itelka by méla déti vést k tomu, aby jako prvni
prostredek obrany nevolily pravé agresi. Zaroven je dulezité dat détem moznost budovat
si, do jisté miry, obranyschopnost. V opacéném ptipadé by se agresivni déti, vytvarejici si
svym jednanim vyhody, dostdvaly do vedouci pozice a nenarazily na potfebny odpor. Uz
v prostfedi materské Skoly si silngjsi jedinci kladou poZadavky a ti slabsi jsou nuceni
k Ustupktm. Z tohoto dlivodu by ucitelka méla dbat na to, aby déti pozadujici vyhodnéjsi
postaveni, musely nékdy také ustoupit. Pokud by tomu tak nebylo, hrozilo by, Ze se
v nékterych détech bude rozvijet pocit moci a u druhych naopak pocit ménécennosti
(DeiBler, 1994). Je Zadouci pozitivné oceniovat veskeré konflikty vyfesené détmi za

absence agresivnich postupu (Beniskova, 2007).
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V materské skole by déti mély ve velké mife proZivat pocity Stésti. Permanentné

nestastné dité se snadno vzdava, nebo se stava agresivnim.

V rodiné vidi Vagnerova (2011) dllezitost pocitu, soundlezitosti podpory a lasky. Pokud
se dité neciti dobfe doma, neciti se tak ani ve spolec¢nosti svych vrstevnikl. To mize mit
za dusledek nizké sebevédomi, Spatnou dlvéru k ostatnim, agresivni chovani apod.

Neuspokojena potfeba mista muizZe z ditéte vytvorit jak obét, tak agresora.

Podle Beniskové (2007) si agresor spiSe troufne na osamocené dité bez kamaradud nez
na dité obklopené ostatnimi, ktefi by se za potencialni obét mohli postavit. Kdyz ma dité
vybudovanou zdravou sebelctu a véfi si, snadnéji zapadne mezi své vrstevniky

a zmensuje se tak pravdépodobnost, Ze si agresor vybere pravé jeho.

Vagnerova (2011) v souvislosti s prevenci v ramci rodiny vyzdvihuje nékolik moZnosti,

jak postupovat, aby se zmensila pravdépodobnost, Ze se dité stane obéti Sikany.

e Urcit détem jasné hranice, které budou zastdvat také oba rodice. Dité se tim uci
zodpovédnosti. Je dilezité, aby si své hranice urcilo i dité samo a naucilo se fikat ne.
Diky tomu se nestane snadnou obéti. Naopak pokud rodi¢e budou respektovat

hranice ditéte, bude i ono respektovat hranice druhych a nestane se z néj agresor.

e Aktéri Sikanovani se vyznacuji jako jedinci s potfebou ovlddat a vlastnit, nebo
naopak neddvérou ve vlastni schopnosti a dovednosti. Proto je Zadouci, aby dité

mélo doma vysadu prava fict ano i ne a zaroven ano a ne slyselo.

Ill

e NAazorné si zkouset situace, na kterych se dité nauci fikat ,,ne!” a reagovat na mozné
provokace pripadnych agresor(. Pri navozeni situace utoku pomuze, kdyz dité pfi
ataku co nejzvucénéji zakfici. | to mlzZe tyrana odradit. Stejné tak jako styl chlize, ktery

je mozné trénovat, aby pusobila sebevédomé, nikoli sklicené.

e Dité by k sobé mélo umét pozitivné pristupovat a véfit si. Toho Ize docilit pochvalou,
dodavanim kuraze a sebedlvéry. Rozhodné neni na misté dité srazet a stavét se
negativné k jeho vykonlim. Neni problém pfipustit, Ze ditéti néco nejde, ale soucasné

je tfeba vyzdvihnout v éem dité vynika.

Neméné dlleZitou prevenci je dle BeniSkové (2007) fyzicka zdatnost ditéte. Je dobré,

kdyzZ se dité naudi v rizikovych situacich branit, coz je Ukol pro panskou ¢ast rodiny. Dité
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by mélo umét zamezit Sikané hned na jejim pocatku. V takovém pripadé se mUze stat,

Ze se z potencialniho agresora a branici se obéti nakonec stanou pratelé.

Rodice by méli dité vést k toleranci, pomoci druhému a k tomu, Ze tak jako ono nesmi
nikomu ubliZovat, nikdo nemd pravo ubliZovat jemu. V ptipadé, Ze se tak déje, je

zapotrebi se branit (Martinek, 2021).

Na zavér to nejdlleZitéjsi — budovat vzajemnou divéru a ubezpedit dité, Ze at se v jeho
Zivoté déje cokoli, jeho rodina bude vidy stat pfi ném, pfipravena mu pomoci. Dité musi

nabyt pocit, Ze za svymi blizkymi mlZe bez ostychu kdykoli a s ¢imkoli pfijit a svéfit se.
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2 CiL VYZKUMNEHO SETRENIi A VYZKUMNE OTAZKY

2.1 Cil vyzkumného Setreni

Cilem vyzkumného Setfeni je zjistit, jaka je uroven informovanosti rodicl déti
navstévujicich materskou sSkolu, co se tyce problematiky agrese a Sikany déti v materské

Skole a jejich pripadné zkuSenosti v souvislosti s danou oblasti.

2.2 Vyzkumné otazky

e Jaka je informovanost rodic déti o agresi a Sikané v materské Skole?
e Setkali se rodice se Sikanou déti v materské Skole? Pokud ano, jak se dany problém

resil?
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3 METODIKA

Pro sbér dat byla vyuZita metoda smiSeného vyzkumného Setreni, jejiz soucasti byly
dotazniky odkryvajici informovanost rodici a rozhovory s rodici, ktefi se s Sikanou

u svého ditéte v materské skole setkali.

3.1 Kvantitativni vyzkum

3.1.1 Dotaznik

Dotaznik je strukturovany ndstroj obsahujici predem pripravené a peclivé formulované
otazky, které jsou radné usporadany a na které respondenti pisemné odpovidaji

(Chraska, 2016).

Dotaznik, v ramci kvantitativniho vyzkumu, byl sestaven elektronicky pres internetovy
prohlize¢ survio.com. Nasledné byl realizovan predvyzkum, kdy byla zjistovana
srozumitelnost a prehlednost jednotlivych otazek a dotazniku jako celku. Pfedvyzkumu
se zucastnilo Sest rodicl. Na zakladé jejich zpétné vazby byl dotaznik upraven a nasledné
rozeslan respondentlim pomoci e-mailu a socidlnich siti. V tiskové podobé byl roznesen
do tfech materskych skol, kde dotaznik obdrzeli rodice, ktefi méli moznost v prabéhu
dvou tydn( vloZit vyplnény dotaznik do zalepeného boxu ur¢eného k danému ucelu.
Dotaznik obsahoval 28 otazek vedoucich k zodpovézeni vyzkumného cile. Byly vyuzity

otazky uzavrené, polouzaviené i oteviené.

3.1.2 Vyzkumny soubor

Objektem  vyzkumu byli rodice déti navStévujicich  materskou  Skolu.
Dotaznik vyplnilo celkem 107 respondentll, pficemZ bylo pét dotaznikd neuplnych

a oznacenych za nevyhovujici, ¢imz se vyzkumny vzorek snizil na pocet 102.

Co se tyce pohlavi respondentl, vétSinovou C¢dst vzorku zaujimaji Zeny v poctu
91 dotazovanych, tj. 89,2 %. Muiska cast populace je zde zastoupena v 10,8 %, tedy

11 muzi.

Nejpocetnéjsi ¢ast dotazovanych spadd do vékové kategorie 27-38 let, a to 66,7 %.

Respondenti ve véku 39-44 let zde byli zastoupeni ve 24,5 %. DalSich 6,9 % dotazanych
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se vékové zaradilo do skupiny 45 let a vice. Posledni a pocetné nejslabsi skupinu ve véku

18-26 let zastupuji pouze 2 % z celkového poctu zucastnénych dotaznikového Setteni.

3.2 Kvalitativni vyzkum

3.2.1 Rozhovor

Rozhovor, také nazyvany jako interview, je vyzkumna metoda, ktera umoziuje pfimou
verbalni interakci mezi tazatelem a respondentem. Tento pfistup poskytuje navazani
osobniho kontaktu, coz umoziuje hlubsi porozuméni motiviim a postojim respondentt
(Chraska, 2016). Gavora (2010) rozdéluje rozhovor na strukturovany, nestrukturovany
a polostrukturovany. Strukturované interview je charakterizovano pevné stanovenymi
otazkami, které je nezbytné striktné dodrzovat. Polostrukturovany rozhovor vychazi
z pfedem pfripraveného tématu a souvisejicich otdzek. Na rozdil od nestrukturovaného
rozhovoru, kde se zacind jednou predem pripravenou otazkou, a dalsi prlibéh rozhovoru

je ovlivnén reakcemi respondent.

Pro druhou cast tohoto vyzkumu, tedy kvalitativni Setfeni, byla zvolena metoda
polostrukturovaného rozhovoru, ktery je dle Chrasky (2016) uréitym kompromisem mezi
rozhovorem strukturovanym a nestrukturovanym. Interview probihalo za osobni Ucasti

tazatele i dotazovaného v klidném prostredi.

3.2.2 Vyzkumny soubor

Kvalitativniho Setfeni realizovaného formou polostrukturovaného rozhovoru se
zUcastnili tfi rodi¢e. Ve vSech pripadech matky, jejichz dité bylo v materské skole
Sikanovano. Pfed zahajenim Setfeni byly vSechny ucastnice seznameny s cilem vyzkumu

a souhlasily s nahravanim rozhovoru na diktafon.
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4 VYSLEDKY

4.1 Vysledky dotaznikového Setreni

Grafy tykajici se demografickych udajl, konkrétné tedy pohlavi (otdazka ¢. 1) a véku
respondentl (otdzka ¢. 2) jsem zde ucelné vynechala z divodu detailniho obsazZeni
téchto dat v predchozi kapitole. Ndsledujici graf se tedy vztahuje k dotaznikové otazce

Cislo 3, ktera zjistuje, zda rodice zaznamenali agresivni chovani v matefské skole.

Graf €. 1: ZkuSenosti rodicl s vyskytem agresivniho chovani v materské skole

Zaznamenali jste agresivni chovdni mezi détmi v materské skole?

45,00% 42,20%

0,
:g:gg ;: 33,30% 35,30%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%

2,00%
I

Ano, teréem agrese Ano, terCem agrese Ano, projevy agrese Ne
bylo mé dité bylo cizi dité vykazovalo mé dité

Na zakladé odpovédi vyslo najevo, Ze 70,6 % rodicu se setkalo s agresivnim chovanim
mezi détmi v materské Skole. Ztoho 35,3 % respondentl uvedlo, Ze se jednalo
o nepfimou zkusSenost s timto jevem, kdy ter¢em agrese bylo dité cizi nikoli jejich
a 33,3 % dotazovanych rodi¢d ma pfimou zkuSenost s agresi, tykajici se jejich vlastniho
ditéte. Pouze 2 % respondent(l uvedla, Ze projevy agrese vykazovalo pravé jejich dité.

Zbylych 42,2 % dotdzanych rodic¢l agresi mezi détmi v materské Skole nezaznamenalo.
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Graf ¢. 2: : Vliv rodiny na agresivni chovani ditéte z hlediska rodicu

Jak, mizZe rodina agresivni chovadni ditéte ovlivnit?
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chovaniv hranic  soundleZitosti  zdzemi
rodiné chovani

Graf ¢. 2 zobrazuje stanoviska respondenti na otevienou otazku, jak mlze rodina
ovlivnit agresivni chovani ditéte. Odpovédi byly rozdéleny do vyse uvedenych kategorii,
neékteri respondenti uvedli vice moznosti. Z celkového poctu dotazovanych nevédélo
odpovéd na otdzku 19,6 % z nich. Podle nadpolovi¢ni vétsiny rodicu (60,8 %) tkvi nejvétsi
vliv v agresivnim chovani ditéte ve vzorcich chovani v roding, které pak dité napodobuje,
bez ohledu na to, zda se jedna o vzorce pozitivni ¢i negativni. Dale 15,7 % respondent(
(tj. 16 dotazovanych) zdUraznuje dulezitost jasné stanovenych pravidel a hranic chovani,
Sest z nich upozornilo na hrozbu volné vychovy jakoZto soucasného trendu. Podstatu
v naplnéni potreby lasky a soundlezitosti mezi rodici a ditétem vidi 10,8 % dotazanych.
O néco méné, tedy 6,9 % rodica vidi podstatu ve stylu vychovy, ktefi rodice praktikuiji.
Dulezitost zajisténi stabilniho a bezpecéného prostredi pro dité zdlraznuje 5,9 % rodica.
Stejny podil respondentll vyzdvihuje uceni ditéte, jak sprdvné pracovat se svymi
emocemi a ventilovat je vhodnym zplsobem. Podle 10,8 % rodicu, jejichz odpovédi
spadaji do kategorie ,jiné“, negativné ovliviiuje agresivni chovani ditéte sledovani
nevhodnych medidlnich obsaht a hrani bojovych pocitacovych her, nebo také podpora
rasismu v rodiné. Jedna z moznosti, ktera se objevila je, Zze v nékterych pfipadech maji
déti urcité postizeni z ¢ehoz agresivni chovani vyplyva. Dalsi respondent vidi pfic¢inu

v genetické dispozici ditéte.
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Graf ¢. 3: Povédomi rodicl o existenci Sikany v materské Skole

Myslite si, Ze se mezi détmi v materské skole muZe objevit sikana?

= Ano = Ne = Nevim

Prevaina vétsina dotazovanych (82,4 %) je presvédcena, Ze Sikana se muZe objevit jiz
v materské Skole. Odpovéd ,nevim“ zvolilo 11,8 % respondentll a zbylych

5,9 % respondentu si vyskyt Sikany v materské Skole nepripousti.

Graf ¢. 4: Frekvence rozhovort rodi¢d s détmi ohledné déni v materské skole

Jak casto si s ditétem poviddte o tom, co v materské Skole zaZilo?
1%

590% /-

= Nikdy = Kazdy den = Parkrat za tyden Parkrat za mésic = Jiné

Dle odpovédi na 6. dotaznikovou otazku, mapujici frekvenci komunikace rodica s détmi
ohledné déni v materské skole, 93,1 % dotazovanych hovofi se svym ditétem na toto
téma kazdy den. DalSich 5,9 % respondentl déni v materské Skole s ditétem probird
parkrdt za tyden a zbylé 1 % (tedy 1 respondent) zaskrtnulo odpovéd ,jiné”
s nasledujicim vysvétlenim: ,Rada bych si s détmi na toto téma povidala kazdy den, ale
déti o tom nechtéji vypravét, pritom babicce hlasi vie.” Moznost odpovédi ,nikdy” i

»parkrat za mésic” nevyuZil nikdo z dotazanych.
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Graf ¢. 5: Otevrenost déti ve sdileni zazitk( a déni v materské skole

Je Vase dité sdilné, co se zazZitki a déni v materské Skole tyce?

6,90% /

= Ano = Ne = Jak kdy
Nadpoloviéni vétsina dotazovanych rodicu (tj. 55,9 %) uvedla, Ze jejich dité je oteviené
a sdilné, pokud jde o zazitky a déni v materské skole. DalSich 37,3 % respondent zvolilo

odpovéd ,jak kdy“, coZz naznacuje proménlivost v otevienosti ditéte. Zbylych 6,9 %

rodict zaskrtlo polozku ,,ne“, vyjadfujici, Ze jejich dité s nimi své zazitky nesdili.

Graf €. 6: Negativni zkuSenosti ditéte s chovanim déti v materské skole a jeji sdileni

Bylo Vase dité nékdy nestastné z toho, jak se k nému déti v MS chovaji?
4,90%

= Ano = Ne = Nevim

Prevazina Cast rodich (64,7 %) odpovédéla na otazku, zda bylo jejich dité nékdy nestastné
z toho, jak se k nému déti v materské skole chovaji, kladné — tedy ,ano”. Necela tfetina
respondentl (30,4 %) si neni védoma, Ze by se jejich dité nékdy trapilo kvali chovani

ostatnich déti k jeho osobé. Zbylych 4,9 % rodicl zvolilo odpovéd' ,nevim®“.
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Graf €. 7: Cetnost fedeni nepratelského chovani mezi détmi v matefské $kole

Resili jste se svym ditétem nékdy problém, Ze mu v matefské $kole nékteré z
déti ubliZuje, nebo je na néj zIé?

= Ne, nikdy = Ano

Dle odpovédi na 9. dotaznikovou otazku vyobrazenych grafem ¢ 7 se 29,4 %
respondentll dosud nesetkalo s zadnym problém ohledné ublizovani jejich ditéti.
Opacnou zkusenost ma 70,6 % dotazanych rodicq, jejichz déti byly v materské skole
vystaveny ubliZovani nebo nepratelskému jednani ze strany ostatnich déti. Data tykajici
se povahy téchto problému, zplsobu, jak rodice poznali, Ze existuje néjaky problém,

a nasledna reakce rodi¢l jsou zaznamenany v ndsledujicich trech grafech.

v,

Graf €. 8: Typy problému souvisejicich s ubliZzovanim a nepratelskym chovanim déti

Pokud ano, o jaky problém se jednalo?

50,00% 45,80%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

33,30% 33,30%
27,80%

Slo o fyzické napadani Slo o nadavky Slo o vylugovani Jiné
z kolektivu

U otazky €. 10 méli respondenti, jejichz dité se jim svéfilo s problémem, zaskrtnou jednu
nebo vice odpovédi odkryvajicich, ¢eho se dany problém tykal. MoZnost odpovédét
vyuzilo viech 72 dotazovanych. Rada z nich Fesila problém vicendsobného charakteru,
tudiz zaskrtla vice odpovédi. Nejpocetnéjsi zastoupeni konfliktu spocivalo ve fyzickém
napadani, a to u 45,8 % pripadd. Dalsi odpovédi se mezi sebou procentudlni

zastupitelnosti zasadné neliSi. Ve 33,3 % se jednalo o naddvky a stejny pocet
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respondentl se setkal s problémem vylucovani jejich ditéte z kolektivu ostatnich déti.

L

Polozku ,jiné“ zaskrtlo 27,8 % rodicl, jejichz odpovédi byly v nékolika pfipadech

identické. Jednalo se o rozbijeni hracek, schovavani ¢i nic¢eni véci a vyrobk(l, posmivani

Ve

(nejen kvali vadé teci a vzhledu), vzajemné postuchovani, strkani, naschvaly, slovni
napaddni, kdy se dle tvrzeni jednalo naptiklad o: ,Reti, které se ditéti nelibily. Uplné
naddavky to ale nebyly.”, podkopavani nohou na prochazce, ruseni pfi hie ¢i jednorazova
facka. DalSi z respondentll problém popsal nasledovné: ,Neslo pfimo o Sikanu, jen jedno

dité, které je spiSe nevychované, velmi rddo postuchuje ostatni a jim je to nepfijemné.”

Graf ¢. 9: ZpUsoby, jak rodice zjistili, Ze ma jejich dité néjaky problém

Jak jste poznali, Ze je néjaky problém?

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

76,40%

23,60%
13,90%

N —
L |

Dité se mi svéfilo Dité odmitalo chodit do Dité mélo Zména chovani ditéte
Skolky psychosomatické potize

Graf €. 9 prezentuje vysledky dotaznikové otazky zamérené na zkusenosti rodicu, jak
poznali, Ze je néjaky problém, nebo Ze jejich dité trpi ubliZzovanim. Nékteti rodi¢e uvadéli
vice indikatoru. Z vysledl vyplyva, Ze v 76,4 % se déti svym rodi¢lim svéfily a sdélily jim
své starosti. U 11 % téchto pripadl se rodi¢e museli aktivnhé vyptavat a ziskavat
informace prostrednictvim rozhovorl s ditétem, nez se problém dostal na povrch. Samy
0 sobé déti za svymi rodici s problémem nepfisly. DalSim signalem, ktery rodice
zaznamenali, byla odmitavd reakce ditéte chodit do materské Skoly (13,9 %).
Psychosomatické potize, jako jsou Zaludecni obtiZze, boleni bficha hlavné po ranu pred
odchodem do materské skoly a no¢ni pomocovani uvedlo 5,6 % rodi¢t. Zménu chovani,
kdy bylo dité smutné, zamlklé, uzaviené, nebo se stranilo okoli zpozorovalo 23,6 %

dotazanych.
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Graf €. 10: Reakce rodi¢t na problém rizikového chovani miteného na jejich dité

Jakd byla Vase reakce?

60,00% 55,70%
50,00% —
40,00% 36,10%
30,00%
20,00% X
10,00% . 4,20% 5,60% ‘
0,00% — -
Pouceni, jak Zkontaktovani a Zkontaktovani Prima interakce s Bagatelizace
reagovat (jak se  reSeni problémus  rodi¢li agresora agresorem
brénit) ucitelkou
M nespecifikovédno fict agresorovi, aby to nedélal a pro¢ sverit se ucitelce M odplata

Graf ¢. 10 zobrazuje, jak rodice reagovali na skutecnost, Ze jejich ditéti nékdo ublizuje,
nebo na néj je zIé. Odpovédi 72 dotdzanych rodicu byli rozdéleny do péti kategorii, i zde
néktefi z respondentll uvedli vice mozZnosti. Nadpolovi¢ni vétsina (55,7 %) rodic své
dité vyslechla a poskytla mu rady, jak se ma zachovat, pokud by problém nastal znovu.
Nejméné castou radou (2,9 %) byla odplata, kdy rodice détem doporucovali, aby
reagovaly stejnym zplsobem, pokud jim nékdo ublizi. Radu, aby se dité v pfipadé
problému svéfilo ucitelce, vyslechlo 15,7 % déti. DalSich 17,1 % respondentl
doporucovalo svému ditéti, aby agresorovi feklo, at to nedéld, Zze se mu jeho chovani

v

nelibi. Ostatni své rady blize nespecifikovali. Mnoho rodic¢a tfesilo problém postupné,
rdznymi moznostmi. Vice neZ ctvrtina rodi¢l (36,1 %) po vyslechnuti svého ditéte
zkontaktovala v dané véci pani ucitelku, bud osobné nebo telefonicky. Namisto toho
4,2 % respondentd vyhledalo rodi¢e agresora, aby problém feSili snimi. Pfimou
konfrontaci s agresorem zvolili ¢tyfi rodi¢e (5,6 %) a 9,7 % rodici danou situaci
bagatelizovalo se slovy: ,To se stava, takovi déti jsou, s tim se nedd nic délat.,” ,Tak se
ho nevsimej.” Dalsi v této kategorii uvedli nasledujici odlvodnéni své necinnosti: ,,Moc
mluvi a ostatni ho nechtéji porad poslouchat, tak ho obcas déti neberou a nadavaji mu,

ale i tuhle zkuSenost potrebuje. Je svéraz, takzie mu naraz neuskodi.” ,Jsou jeSté mali

a nic to neznamena.”

Co se tyce Uspésnosti reseni situace rodici, kterym se zabyvala dotaznikova otazka ¢. 13,
z vysledkd vyplyva, ze 84,7 % dotazanych uvedlo, Ze jejich reakce v feSeni problému byla

Uspésna. Zbylych 15,3 % rodicd nebylo s vysledkem spokojeno. Po detailnéjsim
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prozkoumani negativnich reakci téchto respondentl, byla zjisténa zajimavd data.
Z téchto 11 rodicl se 7 z nich rozhodlo kontaktovat pani ucitelku, avsak tato forma reseni
neprinesla pozitivni vysledky. Dale se jednalo o dva rodice, ktefi poradili svému ditéti, at
fekne agresorovi, at mu neubliZuje, Ze se mu takové chovani nelibi. Nelspésné feseni se
ukazalo i u jednoho z respondentl volici cestu bagatelizace problému. Zajimavé je, Ze
zbyli rodice, patfrici do stejné kategorie jako posledni neuspésny, prekvapivé uvedli, Ze
jejich feseni pomohlo. Otdzkou zlstavd, komu konkrétné, zda agresorovi, nebo ditéti,

kterému bylo ubliZovano.

Graf €. 11: Potencialni reakce rodicl na situaci, kdy by jejich dité Sikanovalo jiné dité

Jak byste se zachovali v situaci, kdyby vase dité Sikanovalo jiné dité?
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Graf ¢. 11 zachycuje odpovédi respondentli na polootevienou otazku, jak by se zachovali
v situaci, kdyby jejich dité Sikanovalo jiné. Popirani moznosti, Ze by jejich dité mohlo byt
Sikanujicim agresorem, zvolilo 16,7 % respondentq, ktefi zaskrtli odpovéd’ ,,moje dité by
nikdy nikoho neSikanovalo”. Jak se s moZnou situaci vyporddat nevédéla 2 %
respondentl. Vice nez Ctvrtina dotazovanych (25,5 %) by zjistila dlivod vedouci jejich
dité k Sikanovani a nasledné realizovala dalsi kroky k napravé. Nejvice rodica (63,7 %) by
svému ditéti domlouvalo, vysvétlovalo nevhodnost jeho chovani a dopady Sikany, kdy
15,7 % rodi¢u by se snazilo, aby agresor projevil empatii a vcitil se do pocitl obéti.
Ucitelku materské Skoly by o radu a spolupraci pozadalo 16,7 % dotazanych a 13,7 % by
hledalo odbornou pomoc u psychologa, psychoterapeuta ¢i v pedagogicko-
psychologické poradné. DalSich 6,9 % respondent( by se nevdhalo obratit pfimo na
rodice obéti. Omluvu smérujici k obéti by po svém ditéti pozadovalo 8,8 % rodicu

a 14,7 % dotazanych uvedlo, Ze by svému ditéti ulozili néjaky trest v podobé napfr. fyzické
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prace na zahradé, zdkazu oblibenych hracek a ¢innosti ¢i zkratka vSseho, co ma dané dité
rado. Jeden z rodic by pohrozil hrozbou trestu, pokud dité bude v Sikané pokracovat.

Fyzicky trest pfipustili dva rodice.

Graf €. 12: Existence rozdilu mezi Skadlenim a Sikanou z pohledu rodic(

= Ne, rozdil vtom neni = Nevim = Ano

Graf ¢. 12 zobrazuje odpovédi rodicli na otazku ohledné rozdilu mezi Skadlenim
a Sikanou. Z vysledkl vyplyvd, Ze 5,9 % respondentl se domniva, Ze mezi témito jevy
neexistuje zadny rozdil. DalSich 22,5 % rodicu uvedlo, Ze rozdil mezi skadlenim a Sikanou
neznaji a zbyvajicich 71,6 % respondentl poskytlo podrobné;jsi odpovédi, ve kterych
vysvétlili, véem, dle jejich ndzoru, rozdil mezi Skadlenim a Sikanou spociva. Dané

odpovédi jsou zaznamenany nasledujicim v grafu €. 13.

Graf €. 13: Rozdil mezi skadlenim a Sikanou z pohledu respondent

Jaky je, podle Vs, rozdil mezi pouhym skadlenim a sikanou?
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50,00% 43,10% °
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30,00% 23,60%
20,00% o 12,50%
10,00% 8,30% 4,20%
0,00% || |
Rozdil v Rozdil v Zameérosta Intenzita (Sikana Soumérnost sil  Chybna, nebo
opakovania dobrovolnostia cilenost ublizit  se stupriuje) (u Sikany nejasna
trvani vnimani prevaha odpovéd
prijemnosti agresora)
vsech
zUcastnénych

Odpovédi respondentl naznacuji, Ze rozdil mezi skadlenim a Sikanou neni pro mnohé

z nich zcela jednoznacny a existuje nékolik interpretaci tohoto rozdilu. Vétsina
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dotdzanych rodict uvedla kombinaci faktor(i, odliSujici Sikanu od Skadleni. Klicovy
vyznam v diferenciaci téchto dvou jevl vidi 48,6 % respondenti v dobrovolnosti
a akceptovatelnosti daného chovani vsemi Ucastniky. Jeden z respondentu vysvétlil své
stanovisko nasledovné: ,Skadleni je to, pokud se tomu oba Glastnici smé&ji, je to
vzajemné a kratkodobé. Sikana nastupuje, pokud jeden ze zu&astnénych fekl dost
a druhy v jednani pokracuje.” dalsi se vyjadril takto: ,Se skadlenim musi souhlasit obé
strany.” Podle 43,1 % rodicl je zasadni rozdil v Cetnosti a délce konkrétniho jednani.
Respondenti uvadéli, Ze Sikana je na rozdil od skadleni opakovand a dlouhodobd. Velmi
casto se vyskytovala kombinace rozdilu dobrovolnosti a vnimani akceptovatelnosti
chovani vsech ucastnik(, tuto kombinaci uvedlo 12 respondent(l. Celkem 17 dotazanych
rodi¢d (23,6 %) shledava rozdil v zamérnosti a cilenosti ubliZit. ,Skadleni je oboustranné
a nevinné, ani jedné strané nevadi, bavi se tim.“ uved| jeden z rodi¢(. , Skadleni nema
ublizit, ranit, ma to byt legrace, aby se Ucastnici zasmali. Oproti tomu cilem Sikany je
ublizit.” doplnil dalsi z respondentd. Intenzitu jednani, kdy se Sikana obvykle stupriuje,
povaZzuje za ukazatel 8,3 % rodic¢l. Podle 4,2 % respondentl je voditkem k Sikané
soumérnost sil, kdy u Sikany prevazuje agresor. Zbytek dotazovanych (12,5 %) poskytl
odpovédi, které nebyly jednoznacné nebo obsahovaly mylnd tvrzeni, napfiklad, Ze
i Skadleni ublizuje, nebo Ze Sikana na rozdil od skadleni zahrnuje Sirsi skupinu lidi. Néktefi
respondenti uvedli, Ze Sikana je ublizovani druhym, ale nezminili, jaky je rozdil v pfipadé

sSkadleni.

Graf €. 14: Faktory ovlivAujici riziko Sikany u déti

Co vSechno podle Vds ovlivriuje fakt, Ze se dité stane obéti Sikany?
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Vzhled Charakter ditéte Vychova Jiné

28,40%

Nejvice rodicli (83,3 %) je presvédceno, Ze to, zda se dité stane obéti Sikany, zavisi na

charakteru jedince. Vzhled hraje roli podle témér poloviny (49 %) dotazovanych a 43,1 %
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respondentl uvedlo, Ze jistou zasluhu na tom muze nést vychova. Polozka ,jiné” v sobé
nesla odpovédi od 29 respondentd, ktefi se v mnoha pripadech shodovali. Téchto 28,4 %
dotazanych spatfuje vétsi dispozici ditéte stat se obéti v riznych faktorech, kterymi jsou
napf: kombinace vSech vySe zminénych vlivd, zdravotni znevyhodnéni, nizsi socidlni
vrstva, nizké sebevédomi, pfilis nizka, nebo naopak pfilis vysoka inteligence, vékovy
rozdil oproti agresorovi, neoblibenost, chovani ditéte ve skupiné a socidlni nezralost.
Dlavodem, proc se stane dité obéti, mlze byt, podle 14 respondentll, uplné cokoli
a mnohdy staci jen malickost Ci jakakoli odliSnost ditéte od ostatnich. Dalsi z rodic(
uvedl|i nasledujici trefné vysvétleni: ,V podstaté vie, pokud agresor hleda, vidy si obét
najde.” nebo ,Sikanovan muze byt naprosto kdokoli.“ Odpovéd na otdzku nevédéli tfi

respondenti.

Graf €. 15: Sikana z hlediska respondentt

Jaké chovadni Ize zaradit mezi sikanu?
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U polouzaviené otazky €. 17 méli respondenti zaskrtnout veskeré chovani, které povazuji
za Sikanu, nebo v poloZce ,jiné” dopsat chovani, které podle nich v moznostech chybi.
Otom, Ze mezi Sikanu patfi opakované fyzické napadani i casté ponizovani, je

presvédceno 100 dotazovanych (98 %) a 96,1 % respondent(l by k Sikané zaradilo také
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Vv v Vv

Casté zesmésnovani. Na hornich pfickach vramci Cetnosti odpovédi se dale nachazi
moznosti jako ,Casté vyhrozovani“ (94,1 %), dale pak ,opakované zranujici verbalni
nadavky” (91,2 %) a ,vyluCovani z kolektivu® (90,2 %). Tti Ctvrtiny rodic¢d (75,5 %) by
zbystfilo pfi zjiSténi, Ze s jejich ditétem nékdo manipuluje. Méné neZ pétina respondentl
(17,6 %) vidi Sikanu v ,popichovani“ ditéte. DalSich 5,9 % rodi¢li povaZuje za Sikanu
jednordzovou pomstu a stejny pocet (5,9 %) i , jedndni, které dité rozzlobi, ale za chvili
na to zapomene". Jednordzovou rvacku zaskrtlo jakozto Sikanu 2,9 % respondentu. Dva
respondenti (2 %) vyuZili otevienosti otazky a v polozce ,,jiné” uvedli: ,,Zddosti o vykupné

—budu se s tebou bavit, kdyz mi das hracku atp.” a ,,¢asté upozoriovani na chyby”.

Graf ¢. 16: Indikatory Sikanovaného ditéte

Jak poznat, Ze je dité Sikanované?
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Vysledky grafu naznacuji, Ze respondenti by pfi posuzovani situace, zda je dité
Sikanované, zohlednovali rlizné faktory a priznaky. Vétsina respondentli uvedla vice nez
jednu moznost, jak poznat, Ze je dité Sikanované, coz napovid3, Ze respondenti spoléhaji
na kombinaci rdznych hledisek a ptiznak(. Témér 100 rodica (97,1 %) uvedlo, Ze by
problém vyhodnotilo na zakladé nahlé zmény chovéani ditéte. Tento aspekt je dle
dotazovanych doplnén specifickymi projevy, které by mohly naznacovat Sikanu. Jedna
se o nemluvnost (12,7 %), plactivost (9,8 %), bojacnost (7,8 %), stranéni se kolektivu
(10,8 %), uzavrenost (17,6 %) a apaticnost (2,9 %). DalSim duleZitym ukazatelem, ktery

byl zminén 60,8 % rodici, je nechut ditéte chodit do materské Skoly, prestoze tam dfive
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chodilo rado. Smutek jakozto ukazatel, ktery by mohl naznacovat Sikanu, uvedlo 19,6 %
respondentl. Psychosomatické potize byly uvadény 30,4 % respondenty. Mezi
specifikované potize patfily bolest bficha a nevolnost vecer nebo rano pred odchodem
do Skoly, teplota, bolest hlavy, ztrata chuti k jidlu, Spatny spanek a pomocovani. Pouze
9,8 % respondentli uvedlo, Ze se dité s problémem svéri. Naopak vyhybani se
komunikaci o materské skole zminilo 7,8 % rodi¢a. DalSich 5,9 % dotazanych by zbystfilo,
kdyby u ditéte zpozorovali nezvykle ¢asto modfiny a Skrdbance nezndmého plvodu.
V kategorii ,,jiné” jsou zahrnuty jedine¢né odpovédi respondentd, kterymi jsou
napfriklad: vymysleni si nemoci, absence kamaradu, ztrata véci, neadekvatni reakce na

zminky o materské skole nebo nahla agresivita ditéte.

Graf €. 17: Stanoviska rodicli ohledné predchazeni Sikané ditéte

Domnivdte se, Ze miZete jako rodic néjakym zplsobem Sikané na Vasem
ditéti predejit?
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Graf ¢. 17 zobrazuje stanoviska rodi¢li na moznosti predchazeni Sikané u svého ditéte.
Podle vysledklli odpovédélo kladné 44,1 % dotazovanych, coz odpovidd 45
respondentim. O opaku, tedy o tom, Ze Sikané ditéte nelze z pozice rodice predejit je
presvédceno 22,5 % rodicu (23 respondent(l). Nejednoznacnou odpovéd' ,,nevim“ zvolilo

33,3 % dotazovanych.
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Graf €. 18: Strategie prevence Sikany déti z pohledu rodict

Jak Sikané ditéte predejit?
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nevhodnosti ditéte MmS

jistého chovani

Rodice, ktefi na predchozi otazku reagovali kladné, tedy moZnosti ,ano”, méli ndsledné
odpovédét na podotazku, jak podle nich predejit Sikané u svého ditéte. MoZnost
odpovédét vyuzilo 43 rodich ze 45 a jejich reakce jsou zaznamenany
v grafu €. 18. Tato otdzka byla oteviena a odpovédi byly kategorizovany do Sesti skupin.
Néktefi respondenti uvedli vice moznosti, tudiz byly jejich odpovédi zarazeny do vice
kategorii. Nejvice rodicd (16) bylo téch, ktefi by se pokusili predejit Sikané
prostrednictvim vysvétleni svému ditéti, co Sikana znamena a soucasné by ho poucili
o nepfijatelnosti urcitého chovani. Jak se v pripadé vyskytu Sikany zachovat a na koho se
obratit, by pfi té ptileZitosti svému ditéti poradili Ctyfi z nich. DalSich 12 rodi¢u by se
snazilo mezi sebou a svym ditétem budovat takovou divéru, aby se jim jejich potomek
nebal svéfit s pfipadnym problémem ohledné Sikany, idedlné jiz na samém pocatku.
Jeden z respondentll uvedl| nasledujici moznost, jak toho docilit: ,Ucit dité mluvit o svych
pocitech a nehromadit je v sobé, naslouchat, kdyz mi o nécem vypravi, aby védélo, ze
jsem tu vidy pro néj.” Podporou sebevédomi ditéte by Sikané predchazelo stejny pocet
rodi¢l jako v predchozi kategorii, tedy dvandct a sebeobrané by své dité naucilo
osm respondentl. DulezZitost pravidelné komunikace a rozhovoru s ditétem na téma
déni v materské Skole shleddva taktéZ osm respondent(. Stru¢nou a nekonkrétni
odpovéd uvedlo devét rodicl, ktefi odpovédéli, Ze by Sikané ditéte predchazeli

vychovou.

52



Graf €. 19: Minéni rodicl o mife svych znalosti ohledné Sikany

Myslite si, Ze jste v oblasti ohledné problematiky Sikany dostatecné

informovadni?
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Dle grafu ¢. 19 je zfejmé, Ze nadpolovi¢ni vétSina dotazovanych rodicll je presvédcena,
Ze jejich mira informovanosti ohledné Sikany je dostacujici — 21,6 % z nich zvolilo
odpovéd ,ano” a 47,1 % ,spiSe ano”. Oproti tomu 12,7 % respondentl ma za to, Ze by
jejich znalosti v této sféfe mohly byt lepsi a oznacili moZznost ,spiSe ne”. Pouze 3,9 %
z dotazovanych povaZuje své znalosti na téma Sikany za zcela nedostacujici. MoZnosti

»,hevim“vyuzilo 14,7 % respondentd.

Graf €. 20: Minéni rodi¢(i o mife znalosti pedagog(i v oblasti Sikany

Myslite si, Ze jsou v problematice Sikany dostatecné informovdni a
proskoleni pedagogové materskych skol?
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Z grafu €. 20 znazornujici odpovédi na otdzku, zda jsou v problematice Sikany dostatecné
informovani a proskoleni pedagogové materskych skol, je patrné, Ze vice nez polovina
dotdzanych rodic¢l (52,9 %) véri, Zze pedagogové vtéto oblasti proskoleni jsou
a dostatecné znalosti maji. Z tohoto podilu odpovédélo 17,6 % rodic ,ano”“ a 35,3 %
rodict ,,spiSe ano”. Jisté pochyby vyjadrilo 24,5 % respondent(, kteti zvolili odpovéd’

»Spise ne”. Devét respondent(, tedy 8,8 %, se stavi k ucitelskym védomostem ohledné
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Sikany skepticky a zaskrtlo polozku ,ne”. Na vazkach zlstalo 13,7 % dotazanych, ktefi
zvolili volbu ,nevim*.
Graf €. 21: Primarni kontakt rodic¢d pti podezieni na Sikanu jejich ditéte

Na koho byste se primdrné obrdtil/a, pokud byste pojal/a podezieni, Ze je
Vase dité obéti sikany v materské Skole?
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to

U otdzky ¢. 23 méli respondenti moznost zaskrtnout vice odpovédi. Drtivd vétsina
(94,1 %) rodicl by se v pripadé, Ze by nabyli podezieni, Ze se jejich dité stalo obéti Sikany
v materské Skole, obratila na tfidni ucitelku. Za vedenim, tedy reditelkou materské skoly,
by s danym problémem pfiSlo 44,1 % dotazovanych. Rodi¢e agresora by vyhledalo
20,6 % respondentl a pfimo agresora, tedy dité, které ublizuje 7,8 % respondentu.
Polozku ,,na nikoho, nefesil/a bych to“ nezvolil nikdo. Odpovéd',jiné” zaskrtli ti, ktefi by

v 7 v

se postupné obratili na vSechny zminéné ¢i na psychologa.

Graf €. 22: Reakce rodicu v pripadé laxniho pristupu materské Skoly k Sikané ditéte

V pripade, Ze by se materskd Skola k problému Sikanovdni Vaseho ditéte
stavéla laxné a neresila ho. Jaky by byl Vds dalsi postup?
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Otevrena dotaznikova otdzka ¢. 24 zjistovala, jaky by byl dalsi postup rodi¢d Sikanujicich
déti v pripadé, kdy by nabyli pocit, Ze se materskda skola k problému stavi laxné a nefesi
ho. Vyjma 5,9 % dotdzanych, ktefi zvolili moznost ,nevim“ maji respondenti v této
oblasti celkem jasno. Neceld tretina (30,4 %) dotazanych by nevdhala zkontaktovat
rodice agresora. Stejny pocet — 31 respondentl (tj. 30,4 %) by problém resilo prefazenim
ditéte do jiné materské skoly pricemz 13 rodich by tuto moZnost volilo jako jednu
z pripadnych variant a 18 rodi¢u jako prvotni feseni. Dva respondenti (tj. 2 %) by ztratili
dlvéru k predskolnim zafizenim natolik, Ze by zvaZovali domaci vzdéldvani. Pfimou
konfrontaci s agresorem by vyhodnotilo jako nejlepsi vychodisko 6,9 % dotazanych. Pét
respondentl (tj 4,9 %) by na matefskou Skolu v pripadé jejich nelinnosti vyvijela
opakovany natlak k reSeni problému, dokud by nedosdhli Uspéchu. Stiznost na
materskou skolu by v dané véci podalo k rukdm zfizovatele 36,3 % rodic¢li a 12,7 %
respondentl by postup Skoly nechalo prosetfit ceskou Skolni inspekci. DalSich 10,8 %
z dotdzanych by se obratilo na réizné instituce, kterymi jsou: Policie CR, ministerstvo,
organ sociadlné-pravni ochrany déti, pedagogicko-psychologickd poradna nebo specidlné

pedagogické centrum.

Graf ¢. 23: ZkusSenosti rodicu se Sikanou mezi détmi v materské skole

Setkal/a jste se se Sikanou mezi détmi v materské skole?
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Na zakladé odpovédi Ize vyvodit, Ze 21,6 % dotdzanych rodicli se setkalo se Sikanou
v matefrské Skole u svého ditéte. Nepfimou zkuSenost, kdy Sikanu v materské skole resili
rodice jinych déti, ma 15,7 % respondentu. Vice neZ polovina (60,8 %) dotazanych rodicl
se s Sikanou v materské skole nesetkala. Odpovéd ,jiné” zvolili dva respondenti (tj. 2 %),

v jejichz pfipadé se jednalo o osobni zkusenost z détstvi.
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Graf €. 24: Formy Sikany mezi détmi v materské skole dle zkuSenosti rodicu

O jaky problém se jednalo?

31,80%

27,30%

= Fyzicka Sikana Psychickad Sikana Smisend Sikana

Graf znazorniuje odpovédi 22 rodicu, ktefi resili Sikanu v materské skole u svého ditéte.
Jedna se 0 21,60 % z celkového poctu respondentl. Procentualni ¢etnost je zndzornéna
pouze vzhledem k poctu rodic¢l majicich pfimou zkusenost s danou problematikou. Na
zakladé odpovédi Ize konstatovat, Ze v materské Skole se vyskytuji rizné formy Sikany.
Nejcastéji se vyskytovala forma fyzické Sikany, kterou uvedlo 40,9 % respondent(.
Rodice popisovali situace, kdy jejich déti byly vystaveny kopani, strkani, podrazeni
nohou, uderlim do bticha a utoky na oblicej. Jeden respondent uvedl ptipad, kdy se dité
stalo terem agresora pfi ,Clrani“, a to jak fyzicky (udery do zadni ¢asti téla), tak
prostrednictvim pomoceni ditéte. U 27,3 % respondentl byla identifikovana forma
psychické Sikany. Vyznamnymi projevy bylo vylu¢ovani déti z kolektivu, omezovani jejich
moznosti hrat si s ostatnimi, vyhrozovani fyzickym ublizenim, nadavani a ponizovani.
Néktefi rodiCe také zminili pripady, kdy se jejich déti setkdvaly s posmésky
a ponizovanim kvali specifickym zdravotnim problémdm, naptiklad v pripadé ditéte
s urologickymi obtiZzemi, nebo vadou zraku. Zbylych sedm rodic¢i zaznamenalo smiSenou
formu Sikany, kterd kombinuje jak fyzické, tak psychické utoky. Respondenti uvadéli
priklady, jako je fyzické napaddani spojené s vyluCovanim z kolektivu, omezovanim déti
v jejich oblibenych cinnostech, jako je Ucast na krouZcich, vystoupenich nebo se zakazy

vykonavat oblibené aktivity.
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Graf €. 25: Opatreni materskych skol v souvislosti s vyskytem Sikany mezi détmi

Jakad byla opatieni materské skoly v souvislosti se Sikanou?
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Graf ¢. 25 prezentuje zkusenosti 22 rodicu, jejichZ déti se staly obétmi Sikany v materské
Skole, a zobrazuje opatreni, kterd materska Skola pfijala k feSeni tohoto problému.
Néktefi rodice uvadéli vice neZz jedno opatfeni, a proto odpovédi spadaji do vice
kategorii. Procentudini Cetnost je zndzornéna vzhledem k poctu rodicli, ktefi méli
s danou problematikou zkusSenosti. Osm rodict (36,4 %) uvedlo, Ze uditelky situaci
sledovaly a poskytovaly zvySeny dohled nad aktéry Sikany. Mnozi rodiée vyzdvihli aktivni
sledovani déti ucitelkami a jejich snahu vyhodnotit situaci. ,,Druhy den jsme fesili
s uCitelkou, ktera pak situaci sledovala a sama se ptala.” Dalsi rodi¢ uvedl: ,Ucitelky
dohliZzely na dodrZovani zakazu chodit na toaletu spole¢né a zakazu hrani si spolu.”
Objevily se vSak také negativni odezvy: ,Ucitelka mé dité a toho chlapecka sledovala
a vyhodnotila, Ze ho moje dité nema provokovat, Ze si za to mUze samo." Dany pfipad
naznacuje, Ze ucitelka prisuzovala vinu obéti a nepfijimala odpovidajici opatieni ke
zmirnéni situace Sikany. Tfi dotdzani (13,6 %) zminili, Ze dosSlo k rozhovoru ucitelky
s agresorem. DalSich osm respondentll (36,4 %) uvedlo, Ze ucitelka aktivné rtesila
problém s rodici agresora. Ve dvou pripadech se schlizky ucastnili i rodice obéti a vedeni
materské Skoly. Timto pristupem bylo zfejmé cilem zapojit vSechny zainteresované
strany do procesu feSeni Sikany. Naopak Sest rodicl (27,3 %) vyjadrilo zklamani nad
reakci materské Skoly. V jejich pripadé ucitelky nebo vedeni problém se Sikanou
zlehéovaly ¢i bagatelizovaly. V nékterych ptipadech hned zpocatku, v dalSich az po
vyCerpani jiné mozZnosti reseni. ,Vedeni Skolky od toho dalo ruce pry¢, Ze si rodice
nechce rozhnévat a Ze uzZ jsou za mésic prazdniny, tak uz to musi nase dcera vydrzet."

Dalsi rodi¢ dodal: ,,Ze strany skolky naprosto nebyla vile to fesit. Az kdyz jsem rekla, Ze
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ukoncime dochazku a ptidali se i dalsi rodice, promluvila feditelka s rodici chlapecka,
ktery ostatni trapil. Byla to ale soukroma materska skola, kterd nechtéla pfijit o déti,
nevim, jak to fesit jinde." Zbyli dva rodic¢e (9,1 %) poskytli nekonkrétni odpovéd, Ze

ucitelky se situaci snazily resit, ale nedosahly Zzadného vysledku.

Graf &. 26: U&innost opatieni matefskych kol

Byla opatreni materské skoly ucinna?

= Ano = Ne

Z vysledk( posledni dotaznikové otdzky, ktera se tykala ucinnosti danych opatreni
materské skoly pti fesSeni Sikany, vyplyva, Ze 68,2 % (15 respondentt) z celkového vzorku
22 rodi¢a hodnoti opatfeni jako ucinna. Naopak 31,8 % (7 respondentll) vyjadrilo

nespokojenost a odpovédélo negativné.
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4.2 Vysledky na zdkladé rozhovora

Kvalitativniho Setfeni, tedy rozhovoru se zucastnili tfi rodice, ktefi béhem interview
vyjadfovali své osobni zkusSenosti s problematikou Sikany, kterou jejich déti zazivaly
v prostiedi materské Skoly ze strany svych vrstevnikd. Vzhledem k ochrané anonymity

ucastnikd byla veskera jména v rozhovorech pozménéna.

Vy jste resila Sikanu svého ditéte v materské skole, Zze ano? O co konkrétné se jednalo?

Matka €. 1 uvedla, Ze jeji pétiletd dcera EliSka byla Sikanovana starsi divkou z materské
Skoly. Agresorka EliSce nadavala, prezdivala ji ,brejloune", a fyzicky ji napadala
Skrabanim a strkanim. Navic nabadala ostatni déti, aby si s Eliskou nehraly
a nekamarddily s ni. To vedlo k tomu, Ze se néktefi z nich zacaly chovat vuci Elisce
agresivné, nadavaly ji, odmitali s ni komunikovat nebo vedle ni sedét u stolu.

Matka ¢. 2 se potykala s fyzickou Sikanou u svého syna Kuby, ktery byl opakované
napadan jinym chlapcem ve stejném véku. Chlapec Jakuba bouchal pésti do bficha,
podrazel mu nohy, kopal ho a Stipal.

Matka €. 3 popisuje taktéz fyzickou Sikanu, kterou zazival jeji syn Adam. Adam byl teréem
utokl svého vrstevnika z materské skoly, ktery ho kopal, bouchal do bficha i do obliceje,
strkal ho a dokonce ho i pomocil. ,Chlapec pry ubliZzoval vice détem, ale ja se rozhodla
to resit hned, co jsem zpozorovala, Ze tady uz nejde o néjaké ojedinélé détské

postuchovani.” uvedla matka.

Jak jste pftisla na to, Ze je néjaky problém?

Matka ¢.1 zbystfila, kdyZ ji z materské Skoly volali, Ze jeji dcera place a je k neutiSeni.
materské Skoly chodit a pfiznala matce, Ze ji jedna z divek nadava, bouchd a rika
ostatnim détem, aby si s ni nehraly a nekamaradily s ni. Matka si vSimla Skrdbancd na
obliceji Elisky, které ji pry zpUsobila stejna divka, kterd ji uz dfive ublizovala a naddvala.
Matka €. 2 se dozvédéla o problému, kdyzZ se jeji syn Kuba doma rozplakal a fekl jim, Ze
nechce do materské skoly. KdyZ se ho matka vyptdvala, pro¢ a co se déje, svéfil se ji, ze
ho jeden kluk fackuje, stipe a ubliZuje mu. ,Ptala jsem se, jestli to fekl pani ucitelce a on
mi odpovédél, Ze ano, ale ta Ze mu fekla, at neZaluje. Byla jsem hrozné moc rozéilena

a zoufald. Zaroven jsem si nebyla jistd, jestli to neni néjaké nedorozuméni nebo tak.
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| kdyZ jsem si fikala, kde by to ten nas kluk vzal.” Matka si nasledné zjistovala situaci pres
syna své kamaradky, ktery chodi s Jakubem do stejné tridy. Ten tvrzeni potvrdil.

Matka €. 3 se nejprve spoléhala na pani uditelku ,Adamek si parkrat stézoval, ale kdyz
jsem od néj zjistila, Ze to fesila pani ucitelka a agresorovi domlouvala, nechala jsem to
na ni.” Pozdéji vSak vypozorovala, Ze je Adam posmutnély, sklesly a do toho odmita do
materské Skoly chodit, ackoli tam predtim chodil rad. Na dotazy, co se déje, odpovidal
Adam vyhybavé. Nakonec se ale svéfil, Ze nechce do materské Skoly kvuli Krystofovi,
ktery je na néj zly. Poté, co se dozvédéla od ucitelky, Ze Krystof jejiho syna pomocil,

rozhodla se problém resit.

Jaka byla Vase nasledna reakce?

Matka €. 1 nechala svou dceru Elisku par dni doma a pfi navratu do materské skoly ji
poucila, Ze kdyz ji bude nékdo ubliZovat, at to rekne pani ucitelce. Druhy den si matka
vyzvedavala Elisku se Skrdbanci na obliceji, coZ ji pfimélo obratit se na pani ucitelku
a problém s ni vyresit.

Matka €. 2 poté co pojala podezieni na Sikanu, okamZité zavolala pani ucitelce, aby
situaci prodiskutovaly. Nasledné se rozhodla promluvit s ucitelkou osobné.

Matka ¢. 3 si spolecné se svym manzelem domluvila schiizku s ucitelkou, aby mohli

spole¢né najit feSeni problému.

Jaka byla reakce ucitelky na dany problém?

Matka €. 1 Celila ze strany ucitelky negativni reakci, ktera popirala existenci problému
a tvrdila, Ze EliSka si Skrabance patrné zpUsobila sama.

Pti telefonickém rozhovoru s uditelkou narazila matka ¢. 2 na nedlvéru ucitelky.
... presvédcovala mé, Ze je to jen takové postuchovani, které fesi ve Skolce béiné.”
Teprve poté, co matka pozadala o osobni schizku s ucitelkou a navrhla, aby se uditelka
dotdzala samotnych déti ve tridé, se situace zacala ménit. Ucitelka se opravdu rozhodla
oslovit déti a potvrdila pravdivost tvrzeni.

Matka ¢. 3 spolu s manzelem obdrzeli slib od ucitelky, Ze situaci bude monitorovat

a pravidelné rodinu informovat o déni ve tfidé.

60



Jaky byl nasledny postup ucitele/skoly?

Matka €. 1 sdélila, Ze i ptes sliby ucitelek o zvySeném dohledu nad Eliskou ke zlepsSeni
situace nedoslo. ,Byla jsem zoufald, nevédéla jsem, jak se k tomu postavit.
Zkontaktovala jsem feditelku Skolky, ale ta od toho dala ruce pry¢, Zze pry pani ucitelky
nic nezaznamenaly. Tim to skoncilo.”

Matka ¢. 2 méla opétovnou schiizku s ucitelkou, kterd ji ujistovala, Ze agresorovi bylo
vysvétleno, Ze jeho chovani neni akceptovatelné. Rovnéz si ulitelka promluvila s rodici
agresora.

Matka €. 3 uvedla, Ze ucitelkami bylo provedeno mapovani situace ve tfidé. ,Vedeni
Skolky svolalo mimoradnou schizku s nami i s rodici agresivniho ditéte. VSichni jsme se
méli moznost vyjadrit k problému.” Nasledné bylo doporuéeno, aby rodina s agresivnim
ditétem navstivila psychologickou poradnu. Rodice agresivniho chlapce nejprve odmitali
pfipustit problém, ale nakonec s ndvstévou poradny souhlasili. Kone¢nym vysledkem

bylo pridéleni asistentky pro agresivniho chlapce.

Informovala Vas $kola o priubéhu vysetfovani?

Matka ¢. 1 neobdriela zadné informace o pribéhu vySetfovani nebo opatienich
prijatych skolou.

Matka ¢. 2 obdrzela omezené informace, které zahrnovaly pouze fakt, Ze ucitelka
hovofila s agresorem a jeho rodici.

Matka €. 3 o prlbéhu vysetfovani byla informovana v pravidelnych intervalech.

Byla opatreni ucinna?

Matka €. 1 uvadi, Ze materska Skola nedostatecné reagovala na situaci a pfijata opatreni
se ukdzala jako neucinnd. Materska sSkola neprojevila dostate¢ny zdjem o reSeni
problému a nedostateéné monitorovala situaci. Matka se tedy rozhodla prefadit dceru
do jiné materskeé skoly, kde se citi spokojenéji.

Matka €. 2 konstatuje, Ze i pfes iniciovana opatreni a docasny klid se konflikty mezi détmi
nakonec opét objevily. ,Byla jsem zoufald a nevédéla, jak mam Kubikovi pomoci. Rekla
jsem mu, at se brani a az mu bude pristé Damian ubliZovat, at mu fekne, at to nedéla

a vrati mu to. Taky manZzel naucil Kubu, jak se branit, Kuba ziskal sebedUvéru a evidentné
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to pomohlo.” Teprve aktivni uc¢ast rodicl a vyuka ditéte, jak se branit, vedla k pozitivnhim
vysledklim a ukonceni problému.

Matka ¢. 3 hodnoti pfijatd opatifeni materské Skoly jako Uc¢innd a nevyjadfila Zadné
stiznosti. Je spokojend s pristupem Skoly pti vySetfovani a obnoveni klidného prostredi

ve tride.

Resil se vyskyt Sikany s celym détskym kolektivem?

Podle informaci poskytnutych matkami neni jasné, zda se vyskyt Sikany resil s celym
détskym kolektivem. Matky nemaji zadné informace o tom, zda byla situace

komunikovana a reSena se vSemi détmi ve tridé.

Vyporadala se, dle Vaseho nazoru, skolni instituce s danym problémem dobie?

Podle nazord matek nelze jednoznacné fici, Ze by se $kolni instituce vyporadaly
s problémem Sikany dobre. Matka €. 1 vyjadfuje zklamdani nad nedostateénym postupem
materské skoly, ktera situaci prehlizela a nepfijala Zadna ucinnd opatteni. Matka €. 2 sdili
podobné zkuSenosti, kdy pres snahu S$kolni instituce situace nebyla zastavena
a nedostatek informaci o prlbéhu a opatfenich vytvarel dojem nedostate¢ného
zvladnuti problému. Matka ¢. 3 vyjadfila spokojenost s pristupem materské Skoly.
»Problém fesili hned a stavéli se k situaci zodpovédné a ucinné.”

Je tfeba brat v dvahu, Ze se jedna o subjektivni ndzory matek a kazda z nich méla

odlisSnou zkuSenost s pristupem materské sSkoly k danému problému.

Pokud ne, co podle Vas méla mateirska Skola udélat jinak?

Podle ndzor( matek by materska Skola v ptipadé vyskytu Sikany méla udélat nékolik véci
jinak. Matka ¢. 1 navrhuje, Ze materska Skola by méla aktivné hledat reseni a zpUsoby
napravy a nepostupovat tak, jak se to stalo v jejich konkrétnim pripadé. Matka ¢. 2
zdlraznuje, Ze Skolni instituce by méla byt schopna ucinné zastavit Sikanu a poskytovat
rodicm pravidelné informace o déni ve tridé. ,Opakované napadani mého syna
a nedostatek informaci o tom, co se déje ve tfidé, mi dava pocit, Ze Skolka se s timto
problémem nedokdZe uUplné vyporadat.” Matka ¢. 3 si mysli, Ze materskd Skola se

k problému postavila spravné: ,MoZna jen mohla agresivni chovani chlapce resit driv

a predesli bychom tim danym incidenttm.”
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Proc si myslite, Ze si agresor vybral pravé Vase dité?

Matka ¢. 1 se domniva, Ze presny davod, proc si agresor vybral jeji dceru Elisku, je
neznamy. ,Eliska byla vidycky kamaradska, nekonfliktni a mezi détmi velice rada. Pro
mé samotnou je to zdhada. Mozna tu holku popudili bryle, které Eliska zacala nosit.
Nevim,“ vyjadrila matka své domnénky.

Matka €. 2 predpokladd, ze dlvod, proc si agresor vybral pravé jejich Jakuba mohl
spocivat v nejistoté a dobrosrdecnosti jejiho syna, kterd z néj mohla udélat snadny cil
pro agresora.

Matka €. 3 uvedla, Ze jeji syn nebyl jedinym ter¢em agresora, coZ naznacuje, Ze agresor

mohl jednat bez zjevného specifického divodu.

Udélal/a byste dnes néco jinak v souvislosti s feSenim Sikany u vaseho ditéte?

Pokud by se matky dnes vratily k feSeni Sikany svych déti, provedly by nékteré zmény.
Matka €. 1 uvaZuje o tom, Ze by problém nahlasila vy$Sim institucim a snazila se jej resit
prostfednictvim nich ,tfeba by to ucitelky a vedeni Skolky donutilo néco délat.
Kazdopadné Elisku bych v takové Skolce stejné nenechala.”

Matka €. 2 by se zaméfila na intenzivnéjsi komunikaci se svym synem na téma Sikany
a snazila by se ho preventivné naucit strategiim obrany.

Matka €. 3 by vzhledem k jejim zkuSenostem povaZovala za dullezité jednat rychleji

a snazila se problém fesit ihned po prvni stiznosti svého syna.
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5 DISKUZE

V této kapitole je predstaven komplexni souhrn ndzor( ucastnikl smiSeného
vyzkumného Setfeni. V rdmci vyzkumu byly pouZity jak kvantitativni, tak dopliujici
kvalitativni metody. Konkrétné dotaznik a rozhovor smérfujici k zodpovézeni nize

uvedenych vyzkumnych otazek.

Vyzkumnd otdzka ¢. 1: Jaka je informovanost rodicii o agresi a Sikané v materské
Skole?

Agresivni chovani mezi détmi v materské skole neni dle respondentll vzacnym jevem.
Témér dvé tretiny dotazanych rodi¢l vyskyt daného chovani zaznamenalo. Tato
skutecnost je v souladu s tvrzenim Langmeiera a Krej¢ifové (2006), ktefi poukazuji na
naruUstajici miru agrese mezi détmi v predskolnim a skolnim véku. Je tedy klicové zamérit
se na prevenci a reSeni rizikového jednani, aby bylo vytvoreno bezpecné prostredi pro

vSechny déti.

Vyznamnou roli pfi ovlivhovani agresivniho chovani déti hraje rodinné prostredi. Vice
nez 60 % rodicu se shoduje s tvrzenim Michalové (2012) o vlivu rodinnych vzorcl chovani
na agresi ditéte. Nicméné jen malé procento dotazanych rodic uvedlo i dalsi neméné
dllezité faktory. Jde napfriklad o jasné vymezend pravidla a hranice chovani pro dité
(Kast-Zahn, 2007), naucit dité, jak pracovat s emocemi a ventilovat negativni pocity
vhodnym zplsobem (Solterovd, 2016) i naplnéni zakladni potfeb (Svoboda, 2014).
Vzhledem k tomu, Ze jen omezeny pocet respondentt si uvédomuje vliv i dalSich Cinitelq,
je vhodné provést osvétu a informovat rodi¢e o komplexnosti vlivu rodiny na agresi

ditéte.

Pro sledovani situace v materské Skole a rozpoznani varovnych signal( agrese a Sikany
je zasadni pravidelnda komunikace rodi¢li s détmi. Pfevaina vétsina rodi¢d komunikuje
se svym ditétem o déni v materské sSkole denné a 56 % z nich potvrdilo, Ze jejich déti jsou
ochotné své zazitky sdilet. Vétsiné rodi¢lim se dité opravdu s problémem svéfilo. Coz je
pozitivni zjisténi. Je vSak dlleZité vénovat pozornost i mensi skupiné déti, ktefi jsou
sdilné pouze obcas. To by v nékterych pripadech mohlo signalizovat potencidlni
problémy, véetné Sikany. Rodice by méli byt obezfetni a peclivé sledovat komunikaci se

svymi détmi, aby nedoslo k prehlédnuti varovnych signala.
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Zajimavym poznatkem je, Ze 64,7 % rodi¢U uvedlo, Ze jejich dité bylo nestastné kvdli
chovani ostatnich déti v materské Skole, pricemZz nejcastéjsi ptic¢inou bylo fyzické
napadani daného ditéte, nadavky nebo vylucovani z kolektivu. OvSem na otazku, zda
nekdy resili situaci, kdy jejich ditéti nékdo v materské Skole ublizoval, kladné odpovédélo
70,6 % rodicl, coZ je o 6 % vice. Tento rozdil by mohl naznacdovat, Ze néktefi rodice si

nepfipousti, Ze jejich dité disledku ublizovani ostatnimi détmi muze trpét.

Za déni ve Skole odpovidd skola, a proto je namisté se obratit v pfipadé problému na ni.
Prvotné si domluvit schlizku s tfidnim ucitelem, ktery by mél znat klima tfidy a védét, co
se déje (Beniskova, 2007). Tuto skutecnost bralo v ivahu 36 % respondentd, kteti se pfi
vyskytu rizikového chovani, mifeného na jejich dité, obratilo pravé na ucitele. Osobné
jsem ocekavala, Ze pocet bude mnohem vyssi. Prestoze v téchto pripadech dle vyjadreni
rodic¢t neslo o Sikanu, pokud ma rodi¢ podezreni, Ze se ditéti v materské sSkole déje néco

Spatného, mél by o tom informovat pedagoga, aby situaci monitoroval.

Kolar (2011) upozoriuje na to, Ze Sikana muze zadit jiz v raném véku, a materska skola
neni vyjimkou. Vysledky dotaznikového Setfeni naznacuji, Ze vétSina respondent(
(82,4 %) si vyskyt tohoto fenoménu pripousti a ma stejny nazor jako Kolar (2011). Pokud
jde o informovanost rodicl v oblasti Sikany, vice neZ polovina respondentl povaZzuje ze
subjektivniho hlediska svou informovanost za dostate¢nou. DalSich 16,6 % by uvitalo
vétsi znalosti v této sfére, a 4,7 % rodicu si netrouflo odhadnout, jak na tom se znalostmi

ohledné Sikany jsou.

Beniskova (2007) tvrdi, Ze pro rodice byva Sokujicim zjisténim, Ze se jejich dité dopousti
Sikany. Reaguji odmitavé s tvrzenim, Ze jejich dité by se nikdy néceho takového
nedopustilo. Tento postoj vyjadrilo témér 17 % respondentl. Naopak vétsina rodicl by
se snazila celit problému a aktivné hledat feSeni, coz je povzbudivy vysledek.
Montgomery (2021) doporucuje vyslechnout dité, vysvétlit mu ndsledky a rizika
nasilného chovani a poskytnout agresorovi vychovnou interakci namisto trestu. Takovy
postoj by zaujala vice nei polovina respondentd. Ri¢an a Jano$ova (2010) uvadi dalsi
mozné reakce, kdy rodice voli cestu nekompromisniho fyzického trestu, coz agresivitu

ditéte naopak podpofri. Toto resSeni vsak pripustilo velmi malo dotdzanych.

Respondenti vnimaji Sikanu jako komplexni problém, ktery mize byt ovlivnén nékolika

faktory. Dlraz na charakter jedince klade v dané problematice 83 % respondentl za
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rozhoduijici. Vzhled a vychova jsou také povazovany za relevantni faktory a uvedla je

necelad polovina respondentd.

Odpovédi rodict na otazku, jaky je podle nich rozdil mezi skadlenim a Sikanou, naznacuiji,
Ze rozdil pro né neni tak zcela jednoznacny. To mlze byt zpUsobeno rlznym vnimanim,
zkuSenostmi rodicl, a také tim, Ze v nékterych situacich mlze byt rozhrani mezi
Skadlenim a Sikanou obtizné rozpoznat. Z analyzy odpovédi rodicli vyplyva, Ze existuje
rdznd uroven povédomi o rozdilu mezi Skadlenim a Sikanou. Pfesvédceni, Ze mezi témito
dvéma jevy neexistuje zadny rozdil zaujima 6,9 % respondentl a 22,5 % rodicl uvedlo,
Ze rozdil neznd. Na druhou stranu 70,6 % dotdzanych rodic¢l poskytlo podrobné;jsi
odpovédi, ve kterych se snazili vysvétlit, v éem podle jejich ndzoru rozdil spociva. Vétsina
rodi¢l ma jasnou predstavu o vyznamu téchto pojmu a jejich rozdilu, avsak existuje i ¢ast
respondent, ktefi maji jen omezené, nebo chybné chapani téchto jevl. Je proto
dllezité poskytovat rodicim odpovidajici informace a edukaci ohledné Sikanovani, aby

byli schopni rozpoznat a adekvatné reagovat na pripady Sikany ve svém okoli.

Respondenti ve svych odpovédich zatazovali do kategorie Sikany formy chovani, které
se shoduji s definicemi a charakteristikami Sikany prezentovanymi v literature. Mezi tyto
projevy patfi opakované fyzické napadani, casté poniiovani, Casté zesmeésnovani,
vylucovani z kolektivu a opakované zranujici verbalni nadavky. Tyto formy Sikany jsou
dobfe zndmé a odpovidaji tomu, jak je Sikana obvykle definovana. Je vsak dulezité
zdlraznit, Ze manipulace, kterd spada do charakteristiky Sikany, byla zastoupena v 77 %.
To naznacduje, Ze ne vsichni rodice jednoznacné identifikuji manipulativni chovani jako
Sikanu. PrestoZe prevaina vétSina dotazovanych rodi¢u zvladla urcit jaké chovani je
formou Sikany, stale zUstava otazkou, zda by v praxi byli schopni rozpoznat, Ze se jedna

o Sikanu, pokud by se s takovym jednanim potykalo jejich vlastni dité.

Rodic¢e maji urcitou predstavu o tom, jak poznat, Ze je jejich dité Sikanovano. Vétsina
respondentl (97 %) uvedla, Ze indikdtorem muze byt ndhla zména chovani, kterd se dle
respondentl mUzZe projevit napriklad ztratou zajmu, ubytkem sebevédomi, vyhybanim
se socialnim interakcim nebo Uzkosti. Dana souvislost je podpofena studiemi Vagnerové
(2011) a Beniskové (2007). Podle 30,4 % respondentll mohou svédCit o Sikané
psychosomatické potize. Tento faktor vyzdvihuje Fieldova (2009). Nechut ditéte chodit

do MS, i kdyZ tam dfive chodilo rado, je daldim indikitorem moZné Sikany pro
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nadpolovi¢ni vétSinu respondentl. Na danou souvislost poukazuje Montgomery (2021).
Nizké procentudlni zastoupeni nékterych z kategorii naznacuje, Ze rodi¢e nemusi byt
plné informovani o viech moZnych ukazatelich Sikany u déti. Nebo to mlze byt tim, Ze
kategorie jako vyhybani se komunikaci o MS, smutek apod. Ize zafadit do ndhlé zmény
chovani. Lze tedy fict, Ze vétsina rodicl je vnimava k indikatorlim Sikany a citlivé vnima
zmény chovani ditéte pfi kterém by zpozornili. Na druhou stranu otazkou je, zda by si

spojili souvislosti zmény chovani zrovna s moznou hrozbou Sikany.

Co se tyce minéni rodicl, zda mohou néjak predchazet Sikané jejich ditéte, si moznost
vlivu pripousti neceld polovina dotazanych rodica. Jejich odpovédi naznacuji, Ze véri
v dlleZitost vzdélavani déti o Sikané, vytvareni davéry a oteviené komunikace s détmi,
podporovani jejich sebevédomi a uceni se strategiim sebeobrany. Zbytek respondent(
si neni védom, zda je to moZné, nebo je presvédcen o opaku, tedy Ze Sikané ditéte
z pozice rodi¢e predejit nelze. Tito rodi¢e se pravdépodobné domnivaji, Ze Sikana je
nepredvidatelnd a neovlivnitelna. Je pravdou, Ze Sikanovan muze byt v podstaté kdokoli
a plati zde pfislovi: ,Kdo chce psa bit, hil si vidycky najde.” OvSem dle autorek
Vagnerové (2011) a BeniSkové (2007) mlzZe rodina predchazet Sikané svého ditéte
rdznymi principy, které rodice, ktefi si vliv uvédomuiji, uvadéli. Nicméné Slo jen o necelou
polovinu respondentd. U zbylé nadpolovi¢ni vétsiny by byla vtomto sméru prihodna

osvéta.

V otdzce informovanosti a proskoleni pedagogl materskych skol ohledné problematiky
Sikany existuje mezi rodici rozmanitost nazor(. Polovina rodicl véri, Ze pedagogové jsou
dostatecné informovani a maji v této oblasti uspokojivé znalosti. Tento vysledek
naznacuje, Ze néktefi rodi¢e maji dlvéru v praci pedagogl a vnimaji je jako kompetentni
a schopné resit Sikanu. Na druhou stranu, zbyld ¢ast dotazovanych rodi¢t vyjadrila
pochybnosti ohledné proskoleni pedagogl anebo nemd jasné stanovisko. Z ¢ehoz
vyplyva, Ze tito rodice mohou mit obavy, Ze pedagogové nemaji dostatec¢né informace
v oblasti prevence a reSeni Sikany. Na druhou stranu presto by se prevdina vétsSina
respondentd (94 %) v pripadé podezieni na Sikanu obratila na tridni ucitelku. Stejné
hledisko zastava Beniskova (2007), kterd tvrdi, Ze za Sikanu ve sSkole odpovida skola,
a proto je namisté se obratit na ni. Necela polovina rodi¢l by se nebrdanila obratit se na

vedeni materské Skoly, ajesté mensi podil by se snazil vyresit situaci pfimo s agresorem.
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Celkové lze fFici, ze rodice si uvédomuji vyznam a potfebu aktivniho zapojeni
pedagogického tymu pfi predchdzeni a reseni Sikany v materské Skole. MUze se stat, ze
vedeni Skoly se k problému stavi laxné a odmita pfijmout odpovédnost. Pfipadné jsou
opatreni pouze povrchova, nefunkéni a Skola odmita svij postoj zménit. V pripadé, Ze si
rodi¢ nevi rady, zda postup skoly je vhodny ma moznost obrdtit se na pomahajici
organizace (Vagnerova, 2011). Mala c¢ast respondentt (10,8 %) by tuto moznost vyuZila.
Vétsina rodici ma vsak jasnou predstavu o tom, jak by postupovali v pripadé, Ze
materska Skola neresi problém Sikany adekvatné. Rodi¢e uvadéli vice moznosti. Nejvice
z nich by podalo stiznost ztizovateli, coZ kvituje Vagnerova (2011), velké zastoupeni mélo
také prerazeni ditéte do jiné materské skoly, kdy by rodice patrné ztratili divéru ve
$kolni instituci natolik, Ze by s ni problém nechtéli déle Fesit. Castou odpovédi (30,4 %)
bylo zkontaktovani rodi¢i agresora, s ¢imz souhlasi Matthews (2015) za predpokladu,
Ze rodice obéti na to pUjdou chytfe a za absence agresivni reakce si s rodici agresora
o problému pohovofi. Proti tomu se vymezuje Vagnerova (2011) povaZujici pfimou
konfrontaci s agresorem, nebo jeho rodici za zcela nevhodnou. Re$eni problému pfimo
s agresorem by vSak volila jen mald ¢ast dotazovanych, stejné tak jako opakovany natlak
na materskou skolu, stiznost k rukam ceské sSkolni inspekce, nebo domaci vzdélavani.
Tato rozmanitost pfistupl naznacuje, Ze rodice by se aktivné snaZzili najit vhodny zpUsob,

jak resit problém Sikany v materské skole a chranit své dité.

Vyzkumna otdzka C. 2: Setkali se rodice se Sikanou déti v materské skole? Jak se dany
problém fesil?

Prestoze vétsSina rodicl (60,8 %) se s problémem Sikany ve Skolnim prostfedi nesetkala
a ackoliv Kyriacou (2005) poznamendva, Ze kalkulovat miru vyskytu Sikany mezi malymi
détmi je velice nesnadny ukol a zhodnotit, co v téchto pfipadech posuzovat, za Sikanu
a co ne, neni tak jednoznacné, jako u déti starsich, odpovédi rodici naznacuiji, Ze néktefi
z nich se s timto problémem potykali prostfednictvim svych vlastnich déti nebo na
zakladé zprostiedkovanych zkusenosti od jinych rodi¢ll. Ve vétsiné pripadl (40,9 %), se
jednalo o fyzickou Sikanu. Ale objevila se také Sikana psychicka ¢i kombinace fyzické
a psychické sikany. Tyto vysledky poukazuji na to, Ze i v materskych Skolach je dulezité
vénovat pozornost problematice Sikany a pfijmout opatreni k prevenci a feSeni tohoto

problému. Opatreni materské Skoly pfi feSeni Sikany se rlznila. Néktefi rodice (36 %)
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pozitivné hodnotili aktivni sledovani déti ucitelkami a zvySeny dohled. Dalsi opatfeni
zahrnovala rozhovor ucitelky s agresorem (13,6 %) a aktivni zapojeni pedagogu do reseni
problému s rodici agresora (36,4 %), coz dle Vagnerové (2011) mlze byt v pocatecnich
fazich Sikany dostacujici. Nékolik rodicl vyjadrilo zklamani nad reakci materské skoly,
kterd bud' zlehc¢ovala problém Sikany, nebo nevykazovala dostatecnou vali ho fesit, a to
u 27,3 % respondentd, coZ neni zrovna maly pocet, pokud se fesi tak zavazny problém
jako je Sikana. Objevily se také pripady, kdy se vedeni materské skoly odmitlo zapojit do
reSeni problému aZz do doby, kdy rodic¢e vyCerpali ostatni moZnosti. Jini rodi¢e neudali
konkrétni opatreni, ale uvadéli, Ze ucitelky se situaci snazily fesit, ale nedosahly Zadného
vysledku. Prioritou by vdak dle Ri¢ana a Janodové (2010) mélo byt ochranit obét pred
dalSim ublizovanim, coZ vyZaduje peclivy dozor ve skole, pravidelné individudlni
rozhovory a komunikaci mezi rodi¢i a pedagogy. Nadpolovi¢ni ¢ast rodica (68,2 %)
hodnotila postup materské Skoly pfi feSeni Sikany jako efektivni. Nespokojenost
vyjadrilo 31,8 % rodic¢l, coZz naznacuje, Ze v nékterych pripadech nejsou opatteni
dostatecné ucinna nebo nedokazi uspokojit ocekavani rodic¢a. Z ¢ehoz Ize vyvodit, Ze je
dllezité, aby materské Skoly neustdle pracovaly na zlepSovani svych postupt pfi reseni

Sikany a pfrihliZely k potfebam rodi¢u a jejich déti.

Z vysledk kvalitativniho Setfeni vychazi, Ze vSechny tfi matky se setkaly se Sikanou svych
déti v materské skole. Jejich déti byly fyzicky a slovné napadany vrstevniky. Ve vSech
tfech pripadech rodice zjistili problém Sikany, kdyzZ jejich déti zacaly vykazovat zmény
v chovani, fyzické zndmky napadani, nebo odmitali chodit do materské Skoly a vyjadFily
své obavy a zkuSenosti. Reakce ucitelek se lisily. Zatimco nékteré ucitelky bagatelizovaly
problém a popiraly jeho existenci, dalsi se snaZily situaci resit a komunikovat s rodici.
Opatreni a postupy Skolni instituce nebyly ve vSech pfipadech ucinné. Situace se
opakovala nebo se zménila aZz po aktivni Ucasti rodi¢li a vyuce ditéte, jak se branit.
Komunikace a informovanost rodicli o prlibéhu vySetfovani bylo také rizné. Dvé matky
obdriely pouze omezené informace a treti byla materskou skolou informovana
pravidelné. Neni jasné, zda se vyskyt Sikany fesil se vSemi détmi ve tfidé, protoZze matky
nebyly o daném postupu obezndmeny. Beniskova (2007) vsak vyzdvihuje dllezitost

pracovat nejen s obéti a agresorem, ale i s celym tfidnim kolektivem.
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Celkové lze fici, Ze reakce Skolnich instituci na Sikanu se lisila, a ne vidy byla adekvatni.
V jednom ptipadé byli rodi¢e spokojeni s pristupem materské Skoly pfi vySetrfovani
afeSeni problému, zatimco ve zbylych dvou pfipadech byli rodi¢e nespokojeni

a povazovali opatfeni za nedostatecna.

Nékteré materské Skoly se aktivné angaZovaly a podnikaly kroky k feseni Sikany, zatimco
jiné nedostatec¢né monitorovaly situaci nebo ji dokonce popiraly. Je dulezZité, aby Skoly
prijimaly Sikanu vazné, podnikaly preventivni opatfeni a efektivné problém fesily, aby

zajistily bezpeéné a podporuijici prostredi pro vSechny déti.
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ZAVER
Cilem této bakalarské prace bylo zjistit droven informovanosti rodi¢a déti navstévujicich

materskou Skolu o problematice Sikany, jejich ndzory a zkuSenosti v této oblasti.

Vysledky vyzkumného Setfeni naznacuji, Ze je nezbytné dale zvySovat informovanost
rodi¢l a vénovat se prevenci Sikany v materskych Skolach. Prestoze mnozi rodice
vykdzali dostacujici Uroven povédomi a znalosti v této oblasti, existuje stale znacny podil
rodicq, ktefi jsou v urcitych otazkach nedostate¢né informovani nebo jim chybi ¢astecné

a relevantni informace.

Pro dosazeni vyssi informovanosti rodic o agresi a Sikané v materské Skole je mozné
provést nékolik opatfeni. Prvnim krokem je poskytnout rodicim presné, srozumitelné
a aktualni informace o agresi a Sikané, véetné definic, znakQ, rtiznych forem agresivniho
chovani, strategii prevence a postupu ptifesSeni pripadl Sikany. Tyto informace by mohly
byt zprostfedkovany prostfednictvim letakd, webovych strdnek nebo pravidelnych
rodi¢ovskych schlizek. DuleZité je vytvorit oteviené a divéryhodné prostredi, v némz se
rodice citi pohodIné a mohou sdilet své obavy a dotazy tykajici se Sikany a agresivniho
chovani mezi détmi v materské sSkole. Spole¢né workshopy zamérené nejen na prevenci
agrese, ale také naskoleni rodicd a pedagogl, mohou posilit jejich schopnost
spolupracovat. Je tfeba brat v Uvahu, Ze materska Skola mlze vdhat s informovanim
rodi¢l o problematice agresivniho chovani a Sikany v disledku obav, vytvoreni dojmu,
Ze dand situace je v jejich instituci béZznd, a proto na ni poukazuji. Jednostranna
prezentace tématu bez dUrazu na prevenci a pozitivni opatieni by mohla pfispét k
vytvoreni zkresleného pohledu na situaci, coz by zvySovalo obavy rodici a jejich
nedlvéru ve Skolni prostfedi. Je dllezité, aby materské Skoly tuto problematiku
zohlednily. Komunikace by méla zahrnovat informace o obecném kontextu a soucasné
kldst dlraz na preventivni opatfeni a pozitivni pristup k feSeni problému. Podstatné je
pristupovat ke komunikaci s rodici, o agresi a Sikané, vyvazenym a citlivym zplGsobem,
ktery minimalizuje obavy rodi¢i a pomaha jim chépat, Ze cilem je vytvoreni bezpecného

prosttedi pro jejich déti na zadkladé pouhé prevence daného rizika.

Druha cast vyzkumného Setfeni potvrdila, ze Sikana mezi détmi prfedskolniho véku je
redlnym problémem. Reakce materskych Skol na Sikanu se lisily. Nékteré materské skoly

aktivné sledovaly déti, zvysily dohled, provadély rozhovory s agresory a spolupracovaly
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s jejich rodici na Fedeni problému. Cast rodi¢t viak vyjadfila zklamani nad postupem
pedagogll a vedeni materské Skoly, ktefi nedostatecné monitorovali situaci nebo ji
dokonce popirali. Nespokojenost respondentd s ucinnosti opatfeni naznacuje, Ze ne
vzdy jsou pfijata opatifeni dostatecné efektivni nebo spliuji o¢ekavani rodich. Proto je
nezbytné, aby materské Skoly prijimaly Sikanu vazné, uplatfiovaly preventivni opatreni,
neustdle zdokonalovaly své postupy v feSeni této problematiky a pfihlizely k potfebam
rodicu a jejich déti. Bezpecné a podporujici prostiedi pro vsechny by mélo byt prioritou.
Dulezitou soucasti tohoto procesu je komunikace a informovani rodi¢li o pribéhu
vySetfovani a prijatych opatrenich ze strany skoly. Rodice pottrebuji mit davéru, zZe Skola
se aktivné zabyva problémem Sikany a usiluje o ndpravu. Kromé toho je pro efektivni
reSeni Sikany nezbytné, zaméfit se na prdci s celym tfidnim kolektivem, nikoli pouze na

obét a agresora.

Tato prace ma své omezeni v ramci reprezentativniho vzorku respondentu kvalitativniho
vyzkumu a muze slouzit jako podklad pro dalsi vyzkum v oblasti Sikany a agrese
v materské skole. Dalsi vyzkum by mohl smérovat k rozsifeni vzorku a podrobnéjsimu

zkoumani specifickych faktord ovliviujicich Sikanu a jeji prevenci.

V oblasti Sikany a agresivniho chovani déti v materskych Skolach je mozné provést dalsi
vyzkumy, které by prinesly cenné poznatky pro zlepSeni prevence a intervence. Studie
by mohly analyzovat postoj a roli pedagogli a materskych skol v prevenci a reSeni Sikany.
Dlouhodobé sledovani déti a jejich rodin by umozZnilo zhodnotit ucinnost preventivnich
opatreni a intervenci v pribéhu casu. Dale by bylo zajimavé zkoumat vliv rodinného
prostfedi na vznik Sikany v materské Skole, a jak rodinné faktory ovliviuji prevenci

Sikany.
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Priloha 1 — dotaznik
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Priloha ¢. 1
Vazeni rodice,
jmenuji se Markéta Stiblrkovd a jsem studentkou 3. rocniku oboru UCcitelstvi pro

mateFské $koly na Jihoceské univerzité v Ceskych Budéjovicich.

Timto bych Vas rada poprosila o vyplnéni krdtkého dotazniku, jehoZ vysledky budou
soucasti mé bakalarské prace. Cilem vyzkumu je zjistit droven informovanosti, nazory
a pripadné zkusenosti rodi¢u s agresi a Sikanou déti v materskych Skolach.

Dotaznik je zcela anonymni.

Pfedem Vam dékuji za spolupraci a Vas ¢as straveny nad timto dotaznikem.

1) Jaké je Vase pohlavi?

[ 7ena
D Muz

2) Jaky je Vs vék?
[ ] 18-26 let
[ ] 27-38 let
[139-44 let
D 45 let a vice

3) Zaznamenali jste agresivni chovani mezi détmi v materské Skole?
D Ano, ter¢em agrese bylo mé dité
D Ano, ter¢em agrese bylo cizi dité

[] Ano, projevy agrese vykazovalo mé dité

DNe

4) Jak, podle Vas, muiiZe rodina agresivni chovani ovlivnit?
Strucné popiste.



5) Myslite si, Ze se mezi détmi v materské Skole muiZe objevit také Sikana?

D Ano
D Ne
D Nevim

6) Jak casto si s ditétem povidate o tom, co v mateiské skole zazilo?
[ ] Nikdy
[ kazdy den
D Parkrat za tyden

D Parkrat za mésic
[] JINE (VYPISER) vttt sttt et s st es e a e s sae s es s ea et sbe e ese s ereese sasenaas

7) Je Vase dité sdilné, co se zazitkli a déni v matefské skole tyce?

D Ano
D Ne

[] Jak kdy

8) Bylo Vase dité nékdy nestastné z toho, jak se k nému déti v mateiské $kole chovaji?

D Ano
D Ne
D Nevim

9) Resili jste se svym ditétem nékdy problém, Ze mu v mateiské $kole nékteré z déti
ubliZzuje, nebo je na néj zlé?

D Ne, nikdy

D Ano

10) Pokud ano, o jaky problém se jednalo? (Vyberte jednu nebo vice odpovédi)

[] Dosud jsem se s tim nesetkal/a
[ 1300 fyzické napadani
[ 1300 nadavky

[ ] %l 0 vylutovani z kolektivu

[] JINE (VYPISER) vttt sttt et s st es e a e s sae s es s ea et sbe e ese s ereese sasenaas



11) Jak jste poznaly, Ze je néjaky problém?
D Nesetkal/a jsem se s tim

[] Reklo mi... Poznal/a jsem to podle... (vypiste):

12) Jaka byla Vase reakce?
Strucné popiste (v pfipadé, Ze jste se s tim nesetkal/a, miZete prejit na dalsi otdzku)
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13) Bylo dané fesen
dalsi otdzku)

D Ano
D Ne

14) Jak byste se zachovali v situaci, kdyby vase dité Sikanovalo jiné dité?

D Moje dité by nikdy nikoho nesikanovalo
(] udelal/a bych nésleduijici:



15) Jaky je, podle Vas, rozdil mezi pouhym Skadlenim a Sikanou?

D Nevim
[ 1 7adny
D Rozdil je nasleduijici:

16) Co vSechno podle Vas ovliviiuje fakt, Ze se dité stane obéti Sikany?
(Vyberte jednu nebo i vice odpovédi se kterymi souhlasite)

[ vzhled
D Charakter daného ditéte
D Vychova

[] JINE (VYPISEE) vttt sttt et st st s v e st s s et et sae e s s ereeae sesnnaas

17) Co vSechno lze zaradit mezi Sikanu? (Zaskrtnéte vse, co povaZujete za Sikanu)
D Opakované fyzické napadani
[ ] Casté vyhroZovani
D Veskeré jednani, které dité rozzlobi, ale béhem chvile na to zapomene
D Jednorazova rvacka
D Popichovani
[ ] Casté ponizovani
[] Gasté zesmasiovani
] vylugovani z kolektivu
D Manipulace
D Opakované zranujici verbalni nadavky
D Jednorazova pomsta

[ Jakékoli jednéni s cilem ublizit

[] JINE (VYPISTR): ettt ettt et et st st st s et ste s ettt saeseseneseneernes



18) Jak podle Vas poznat, Ze je dité Sikanované? Popiste, co si myslite, Ze by Vds dovedlo

k myslence, Ze se ditéti v MS déje néco Spatného. (Jak to Ize na ditéti poznat)

19) Domnivate se, Ze muZete jako rodi¢ néjakym zplUsobem Sikané na Vasem ditéti
predejit?

D Ano

D Ne
D Nevim

20) Pokud jste na otazku vyse odpovédéli ano, jak podle Vas Sikané ditéte predejit?

Popiste.

21) Myslite si, Ze jste v této oblasti (problematika Sikany) dostatecné informovani?

D Ano

D Spise ano
D Ne

D Spise ne
D Nevim



22) Myslite si, Ze jsou s problematikou Sikany dostatecné informovani a proskoleni
pedagogové?

D Ano

D Spise ano
D Ne

D Spise ne
D Nevim

23) Na koho byste se primarné obratil/a, pokud byste pojal/a podezieni, Ze je Vase
dité obéti Sikany v mateiské skole?

D Na tfidni ucitelku

(] Na Feditelku mateské koly

D Na rodice agresora

D PFimo na dité, které ubliZuje

D Na nikoho, nefesil/a bych to

D JINE (VYPISEE) vttt sttt et st st s v e st s s et et sae e s s ereeae sesnnaas

24)V pripadé, Ze byste nabyl/a pocit, Ze se materska skola k problému Sikanovani
Vaseho ditéte stavi laxné a neiesi ho. Jaky by byl Vas dalsi postup?

25) Setkal/a jste se se Sikanou mezi détmi v matefské skole?

D Ano, $ikanu v MS jsem tesil/a u svého ditéte

[] Ano, zndm rodice, ktefi $ikanu ditéte v MS resili

DNe



26) O jaky problém se jednalo?

27) Bylo dle Vaseho nazoru opatieni materské skoly v souvislosti s danym problémem
vyhovuijici? (Pokud nemdte zkuSenosti s Sikanou v MS, prosim pfejdéte na dalsi
otdzku.)

D Ano
D Ne

D Nesetkal/a jsem se s tim

28) Jaka byla opatieni mateiské Skoly v souvislosti s danym problémem? (Popiste
reakci a nasledny postup materské Skoly

29) Byla dana opatieni Gspésna?

D Ano
D Ne

Dékuji za vyplnéni dotazniku a pFeji hezky den.



Priloha c. 2

Otazky:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Vy jste fesil/a Sikanu svého ditéte v materské Skole, Ze ano? O co konkrétné se
jednalo?

Jak jste prisel/prisla na to, Ze je néjaky problém?

Jakd byla Vase nasledna reakce?

Jak reagoval/a ucitel/ka?

Jaka byl nasledny postup ucitele/skoly?

Informovala Vas skola o prabéhu vysetfovani a zpisobech ndpravy vztah( ve tridé?
Byla opatfeni ucinna?

Resil se vyskyt Sikany s celym détskym kolektivem?

Vyporadala se, dle Vaseho nazoru skolni instituce s danym problémem dobre?

10) Pokud ne, co podle Vas méla udélat jinak?

11) Proc si myslite, Ze si agresor vybral pravé Vase dité?

12) Udélal/a byste dnes néco jinak v souvislosti s feSenim Sikany u Vaseho ditéte?



Pfiloha ¢. 3

Rozhovor ¢. 1

Moc vam dékuiji, Ze jste se mnu souhlasila vést rozhovor o Sikané, kterou vase dcera
zazila v materské Skole. MliZete mi prosim popsat, o co konkrétné se jednalo?

Ano, samozrejmé. Moje pétiletd dcera Eliska byla Sikanovdna détmi ze tfidy. Zacalo to
tim, Ze mi volali z materské skoly, abych prisla dceru vyzvednout, protoZe pldace a je
k neutiseni. Ucitelky nevédéli proc. Od té chvile odmitala do skolky chodit, plakala
a prosila mé, abych ji tam uz neposilala. Pry ji jedna holcicka bouchd, naddvd ji a rika ji
Lbrejloune”. Dcerka nosila nové bryle. Nechala jsem ji pdr dni doma a pri ndvratu zpét
do skolky jsem ji fekla, Ze jestli se to bude opakovat, at to rekne pani ucitelce. Po pdr

tydnech jsem si vSimla, Ze ma Eliska na obliceji skrabance.

Informovala vas pani uditelka o tom, co se stalo?

BohuZel. ucitelka se o nicem nezminila. KdyZ jsem prisla Elisku vyzvednout, méla na sobé
kuklu, takZe jsem si skrabance nevsimla a kdyZ jsem situaci feSila s ucitelkou druhy den,
tvrdila mi, Ze o nicem nevi, a Ze si pfipadné Skrabance musela dcera udélat sama. Eliska
mi vSak svérila, Ze ji poskrabala ta sama holCicka, kterd ji uZ drive ubliZovala a naddvala.
Ucitelky slibily, Ze budou vice na EliSku dohliZet, ale situace se nezlepSila. Dcera stdle
nechtéla chodit do skolky, byla tzkostnd a plactivd, pry Ze ji ostatni déti ublizuji, berou ji
hracky z ruky, strkaji do ni, naddvaji ji a odmitaji se s ni bavit. Ta konkrétni holka dokonce
ostatni déti navddéla, aby se s EliSkou nekamarddili. Do toho Eliska zacala odmitat nosit

bryle, Ze nechce byt , brejloun”a byl to boj.

To véFim. Jak jste se s timto problémem vypoiradala? Jaky byl vas nasledny postup?
Byla jsem zoufald, nevédéla jsem, jak se k tomu postavit. Zkontaktovala jsem reditelku

skolky, ale ta od toho dala ruce pryc, Ze pani ucitelky nic nezaznamenali. Tim to skoncilo.

Informovala Vas matefska Skola ohledné priibéhu vysetfovani, napravy vztahl ve
tridé a dalSich opatienich zamezujicich Sikané?

Vibec. Kromé udajného zvyseného dohledu jsem nedostala Zadné informace o tom, jak
skolka situaci resi nebo jaké opatreni pfijala. Neméla jsem informace o prubéhu

vySetfovdni ani o zplsobech ndpravy vztah( ve tridé.



To byla jisté tézka situace.
To ano, Nakonec jsme se rozhodli pro zménu a Elisku jsme prefadili do jiné materské

Skoly, kterd je sice od naseho bydlisté vzddlenéjsi, ale ma lepsi povést.

Je Eliska v soucasné mateirské Skole spokojena?
a md rdda i svou pani ucitelku. Vidime, Ze se citi ve skolce dobfe a chodi tam s radosti,

coZ je pro nds nejdileZitéjsi.

Co podle vas méla materska Skola udélat jinak?
Popravdé, asi vsechno. Urcité nepostupovat tak, jak se k tomu postavila v nasem

pripadé. Aktivné hledat feseni a zplsoby ndpravy.

Proc si myslite, ze déti ublizovali pravé Vasi EliSce?
To netusim, protoZe Eliska byla vZzdycky kamarddskd, nekonfliktni a mezi détmi velice
rada. Pro mé samotnou je to zdhada. MoZnd tu holku popudili bryle, které Eliska zacala

nosit. Nevim.

Udélala byste dnes néco jinak?
Asi bych problém nahldsila vyssim institucim a resila to pres né. Treba by to ucitelky
a vedeni skolky donutilo néco délat. KaZdopddné Elisku bych v takové Skolce stejné

nenechala.

Dékuji Vam, za sdileni VasSich zkuSenosti a ndzor( na tuto problematiku. Vas pribéh

pomlze lépe porozumét a zkoumat problematiku Sikany v materskych Skolach.



Rozhovor €. 2

Vy jste feSila Sikanu svého ditéte v materské Skole, je to tak? O co se konkrétné
jednalo?
Ano, je to tak. Slo o to, Ze mého syna fyzicky napadal chlapec ze tfidy. Pry ho opakované

bouchal pésti do briska, podrdaZel mu nohy a kopal ho, stipal, bouchal a tak. No hrozny..

Jak jste pftisla na to, Ze je néjaky problém?

Pravé Ze uplnou ndhodou. Vecer se doma rozplakal, Ze nechce do skolky a vSechno ndm
rekl. Ja jsem v tu chvili viibec nevédéla, co mam délat. Ptala jsem se ho, jestli to rekl pani
ucitelce a on mi odpovédél, Ze ano, ale ta Ze mu fekla at neZaluje. Byla jsem hrozné moc
rozéilend a zoufald. A nebyla jsem si jistd, jestli to neni néjaké nedorozuméni nebo tak.
I kdyZ jsem si rikala, kde by to ten nds kluk vzal. Druhy den jsem $la se synem ke
kamarddce, jejiz syn chodi do stejné tridy, co nds Kuba, ten ndm potvrdil, Kubikovo
tvrzeni, Ze ho ve Skolce jeden kluk fackuje, Stipe a ubliZuje mu. TakZe to mé popad|a zlost
nanovo a hned jsem volala ucitelce, abych to s ni mohla vyfesit. Nedovolala jsem se
a kdyZ mi pak volala zpdtky, tak uZ jsem byla trosku klidnéjsi, zaplat panbuh, jinak by si

asi vyslechla véci...

Jaka byla reakce ucitelky?

No nechtéla tomu véfit a presvédcovala mé, Ze je to jen takové postuchovani, které resi
ve skolce bézné. To uZ jsem byla uplné bez sebe a rekla jsem si, Ze to dojdu do Skolky
vyresit osobné. Ucitelka mé i tak pfesvédcovala, Ze to je nedorozuméni. Presvédcilo ji aZ
kdyZ jsem ji fekla, Ze jsem se na to ptala Tomdska a at se taky zkusi zeptat déti, aby
védéla. AZ tohle ji presvédcilo a druhy den mi volala, Ze se déti opravdu ptala a nase

tvrzeni se potvrdilo.

Jak se problém resil dal? Podnikla materska Skola néjaké opatreni?

Meéla jsem jesté jednu schizku s ucitelkou, kde mé ubezpecovala, Ze pry Damidnovi
vysvétlila, Ze se takhle chovat nemize a promluvila pry i s jeho rodici. Kubika jsem si
nechala néjakou dobu doma a pak jsem si fikala, Ze uzZ by to teda mohlo byt zaZzehndno,

a tak nastoupil zpét do skolky.



Kdyz tedy Kubik nastoupil znovu do matefské skoly, uz pak zadny problém nenastal?
BohuZel to vydrZelo jen par mésici. Pak zacal byt zase takovy nesviij, tak jsem zbystrila

a po dlouhych rozhovorech pfisel s tim, Ze mu Damidn zase ubliZuje.

Takové zjisténi bylo jisté tézké.. Jaky byl Vas dalsi postup po takovém zjisténi?

Ano, byla jsem zoufald a nevédéla, jak mdm Kubikovi pomoci. Rekla jsem mu at se brdni
a aZ mu bude pristé Damidn ubliZovat, at mu fekne at to nedéld a vrdti mu to. Taky
manZel naucil Kubu, jak se branit, Kuba ziskal sebed(ivéru a evidentné to pomohlo. Od té

doby jsme Zdadny problém nezaznamenali.

TakZze to nakonec dobie dopadlo. Pokud bych se mohla zeptat na nékolik dalSich
otdzek, co by podle Vas méla mateirska skola udélat jinak v pfipadé sSikany?

Mdm pocit, Ze Skolni instituce se snazi situaci resit, ale nejsou schopné sikanu zastavit
ucinnym zpusobem. Opakované napaddni mého syna a nedostatek informaci o tom, co
se déje ve tridé, mi ddvd pocit, Ze skolka se s timto problémem nedokdZe uplné
vyporadat. Myslim si, Ze skoly i Skolky by mély v pripadé sikany jednat okamZité
a dirazné a situaci dlouhodobé mapovat. Neni pfipustné, aby se takové situace

prehlizeli.

Proc si myslite, Ze si agresor vybral pravé vaseho Kubika?
Je tézké rict, proc si agresor vybral pravé Kubu. MoZnd se to stalo kvili jejich pratelstvi,
kterého agresor vyuZival a zneuZival. Netusim. MozZnd i tim, Ze z naseho Kuby Damidn

vycitil dobrosrdecnost a nejistotu, a tak pro néj byl snadny ,fackovaci pandcek”.

Udélala byste dnes néco jinak v souvislosti s feSenim Sikany u Kubika?
TéZko fict, ale dneska uz bych se snaZila s Kubou vic komunikovat na dané téma a naucit

ho se brdnit preventivné.

Dékuji Vam, za sdileni VasSich zkuSenosti a ndzor( na tuto problematiku. Vas pribéh

pomlze lépe porozumét a zkoumat problematiku Sikany v matefskych skolach.



Rozhovor €. 3

Vy jste fesSil/a Sikanu svého ditéte v materské Skole, Ze ano? O co konkrétné se
jednalo?

Ano, chlapec pry ubliZoval vice détem, ale jd se rozhodla to resit hned co jsem
zpozorovala, Ze tady uZ nejde o néjaké ojedinélé détské postuchovdni.

Kopdni do déti, bouchani do bricha i do obliceje, strkani a naprostym vrcholem bylo

pomoceni naseho Adamka.

Jak jste pfisel/pFisla na to, Ze je néjaky problém?

Addmek si pdrkrdt stéZoval, ale kdyZz jsem od néj zjistila, Ze to reSila pani ucitelka
a agresorovi domlouvala, nechala jsem to na ni. Casem ale za&al byt Ada posmutnély,
sklesly, uplakany a do Skolky nechtél chodit i kdyz predtim tam chodil docela rdd. Ptala
jsem se ho, co se déje, odpovidal vyhybavé, aZ jednou rdno, se mi svéril, Ze tam nechce
kvdli Krystofovi, ktery je na néj zly. KdyZ pdr dni na to, prisla ucitelka s tim, Ze Krystof
naseho Addmka pociral, kdy? Ada sedél na zdchodé, to byla posledni kapka a rozhodla

jsem se to resit.

Jak jste situaci resila?

Spolecné s manZelem jsme si promluvili s ucitelkou, ktera védéla, Ze je u chlapce problém
a slibila ndm, Ze bude situaci monitorovat a pravidelné nds informovala o déni ve tridé.
Vedeni skolky svolalo mimorddnou schiizku s ndmi i s rodici agresivniho ditéte. VSichni
jsme se méli mozZnost vyjadrit k problému a pak se néjakou dobu cekalo, zda to k nécemu
bylo. Rodice agresivniho kluka si nechtéli pfipustit problém, ale na doporuceni dosli
s chlapcem do psychologické poradny. Rekla bych, Ze spi$ jen proto, aby ndm ukdzali, Ze
on je v porddku at to maji cerné na bilém. Nakonec ale dostal asistentku, takZe se potvrdil

opak. Zddny konflikt od té doby nenastal.

Takze se da fict, Ze opatieni byla Gu¢inna?

Ano



Vyporadala se, dle Vaseho nazoru Skolni instituce s danym problémem dobrie?

Ja bych fekla, Ze ano. Problém resili hned a stavéli se k situaci zodpovédné a ucinné.

Je néco, co podle Vas mohla mateiska Skola udélat jinak?
Jak uZ jsem fekla, véechno bylo v poradku. Skolka se k problému postavila ¢elem. Mozna

jen mohla agresivni chovani chlapce resit dfiv a predesli bychom tim danym incidentdm.

Informovala Vas materska Skola o priibéhu vySetifovani a zplsobech napravy vztahi
ve tridé?
O pruabéhu vysetfovani ano. VyloZzené o napravé vztah( ve tfidé jsem Zadnou informaci

nedostala.

Proc si myslite, Ze si agresor vybral pravé Vaseho Adamka?
Tézko fict, ale nas Addamek nebyl jediny, komu Krystof ubliZoval, takZe to asi nemélo

specificky dlivod.

Udélal/a byste dnes néco jinak Udélal/a byste dnes néco jinak?
Asi bych problém fesila dfive, hned jak Adam pfiSel s prvni stiznosti. Jenze to ¢lovék vidi

jinak po danych zkuSenostech.

Dékuji Vam, za sdileni VasSich zkuSenosti a ndzor( na tuto problematiku. Vas pribéh

pomlze lépe porozumét a zkoumat problematiku Sikany v materskych Skolach.



