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Uvod

,,Bojim se dne, kdy technologie predstihne nasi lidskost. Svét se pak proméni v generaci
idiotii. “ (Albert Einstein)

Vétsing lidi se pfi vysloveni pojmu zavislost vybavi zneuzivani navykovych latek,
jako jsou drogy, alkohol, tabak. Znicujici vliv na osobnost a zivot ditéte vS§ak mohou mit
i zavislosti nelatkové, k nimz patii i nadmérné uzivani informacnich technologii. !
Technologie nas obklopuji témet na kazdém kroku, internet se stal soucasti zivota lidi na
celém svéte. Je zdrojem zabavy, informaci, poskytovatelem velkych moznosti virtualni
komunikace a sdileni. Ovliviiuje nejen svét dospélych, ale i svét déti a dospivajicich. Pro
vétSinu z nich se stal béznou soucasti dne. Vyuzivaji ho k studijnim i soukromym
iceltim 2

Vyzkumem * bylo zji§téno, ze déti se dostavaji do kontaktu s mobilnim telefonem &i
tabletem velmi zahy, v podstaté od jednoho roku veéku. Okolo sedmi az deviti let jiz
ziskavaji sviij vlastni mobilni telefon. * Soudasné déti jsou prvni generaci, ktera vyrlista
s internetem, zatimco jejich rodiCe touto zkuSenosti neprosli. Mnozi zrodi€i maji
zkreslenou predstavu o bezpecCnosti uzivani internetu a selhavaji v ochrané déti pred
rizikovym chovanim. °

Aby se virtualni svét stal pro nase déti a dospivajici bezpenym mistem, je, dle mého
nazoru, nezbytné byt si védomi rizik, kterd s uzivanim internetu souvisi, a mit o tomto
prostredi dostatek informaci. Rodice jsou ti, kdo maji zasadni vliv na své déti. Odpovidaji
mimo jiné za jejich vychovu a za zpusob, jakym déti travi svij volny ¢as. Rodice jsou
tedy zodpovédni i za to, jakym zptisobem déti pouzivaji internet.

Cilem prace je proto predstavit problematiku détské zavislosti na internetu, popsat
dalsi rizika spojena s jeho uzivanim a upozornit na roli rodiny v této problematice.

Internet bezesporu piinasi fadu pozitiv. Je zieymé, ze v obdobi pandemie covid-19 to
byly praveé rozvinuté technologie, které umoznily détem vzdelavat se na dalku z prostiedi
domovt. Na druhou stranu odbornici upozorriuji, ze pravé obdobi pandemie a s nim
souvisejici distancni vyuky bylo obdobim, které napomohlo k rozvoji digitalnich
zavislosti u nékterych déti. Déti ztratily moznost fyzického kontaktu se svymi spoluzaky,
kamarady. Jedinym prostfedim, kde se mohly setkavat, se stalo to virtualni. Rodice
nezvladli dohliZet na aktivity déti na internetu. ’

Domnivam se, ze téma zavislosti na internetu neboli netolismu se stalo velmi
aktualnim. V médiich se lze v posledni dobé pomérné Casto setkat s tématy kyberSikany
¢i kybergroomingu. K medializaci velkou mérou ziejmé pfisp€l dokumentarni snimek
V siti. 8 Zda se vsak, ze téma rizika rozvoje netolismu u déti a dospivajicich zistava
upozadéno. °

I Srov. MIOVSKY, M., Travi dité pét aZ Sest hodin denné na internetu? [online].

2 Srov. HYBNEROVA, J., Déti a online rizika, s. 33-34.

3 Vyzkum Centra prevence rizikové virtudlni komunikace. (Srov. KOPECKY, J. a SZOTKOWSKI R,
Rodi¢ a rodicovstvi v digitalni ére (dale jen Rodi¢ a rodiCovstvi), s. 24 [online].

4 Srov. tamtéz.

5 Srov. JANOUS, M. Déti na internetu: ohrozuje jejich vyvoj? [online].

6 Srov. HYBNEROVA, J., Déti a online rizika, s. 13-15.

7 Srov. FIALOVA, H., IN SINGEROVA, H., Rok distancni vyuky: déti se staly zavislymi na internetu (déle
jen Rok distanéni vyuky). [online].

8 Srov. Osvétova kampai V siti. [online].

® Srov. Pfiloha III — Rozhovor s Mgr. Denisou Holou.
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K volbé tématu meé vedlo pusobeni na OSPOD. V praxi se setkavam s rodici, ktefi si
dostate¢né neuvédomuji rizika spojena s uzivanim internetu, jsou lhostejni k tomu, ze
jejich potomek travi vét§inu volného Casu ve virtualnim svété. Problém bagatelizuji nebo
pfed nim zaviraji oci. Povazuji za naprosto nezbytné, aby socialni pracovnici pracujici
s témito rodinami byli dostate¢né obeznameni s uvedenou problematikou a mohli tak
poskytovat ucinné poradenstvi.

Diplomova prace bude rozdélena do péti kapitol, jejichz témata budou vybrana
s respektem k Sirokému pojeti zminéné socialni patologie. V prvni kapitole budou
predstaveny zakladni pojmy prace, tedy zavislost a rodina, a uvedena souvislost mezi
nimi. Kapitola se bude zabyvat tim, co jsou rodi¢ovskd odpovédnost a rodicovské
kompetence, jaké jsou mozné pfistupy v rodiovské vychove. Bude zde vysvétlen pojem
zavislost, pozornost bude vénovana behavioralnim zavislostem, roli zavislosti v zivoté
jedince, faktorim ovliviiujicich vznik a rozvoj zavislostniho chovani, té€z bude zvazovan
mozny vliv rodiny na vznik zavislosti.

Druha kapitola bude zaméfena na stézejni téma prace, kterym je netolismus. Bude se
zabyvat vymezenim pojmu, projevy netolismu a riziky s nim spojenymi. Pozornost bude
vénovana nékterym formam netolismu, a sice hrani online her a socialnim sitim. Bude
popsano, jaky vliv mohou mit technologie na formovani a vyvoj osobnosti. Tteti kapitola
se bude dotykat oblasti prevence. S ohledem na téma prace bude vice vénovana
problematice prevence na strané rodiny.

Pro obohaceni a prohloubeni vhledu do dané problematiky budou provedeny
rozhovory s nékolika pracovniky OSPOD a pracovnici organizace pusobici v oblasti
prevence nelatkovych zavislosti. Poznatky takto ziskané se budou prolinat celou praci.
Ve ctvrté kapitole bude uvedena metodologie ziskani dat vyzkumné sondy a shrnuti
vysledka ziskanych provedenymi rozhovory. Obsahem paté kapitoly bude diskuze nad
ziskanymi poznatky. V zavéru bude zhodnoceno dosazeni cile prace.

Pro zpracovani diplomové prace bude pouzita dostupna odborna literatura, zejména
publikace NeSpora (Navykové chovani a zavislosti), Blinky a kol. (Online zavislosti),
Kukly a kol. (Socialni a preventivni pediatrie v souasném pojeti), Sinové, Weshaplové,
Kralickové a kol. (Rodi¢ovska odpovédnost), Suché, DolejSe, Pipové a kol. (Hrani
digitalnich her ceskymi adolescenty). Prace bude vychazet rovnéz z internetovych zdroju,
zejména Clanka zvefejnénych v ramci projektu E-Bezpeci.



1 Rodina a zavislost

Pro dité jsou z hlediska jeho vyvoje podstatna dvé zakladni spoleCenska prostfedi, na
prvnim misté je to jeho rodina, na druhém pak $kola. ' V rodiné dit& ziskava dispozice
ke zvladnuti tématu zavislosti. !' Pokud se tedy mame zabyvat zavislostmi, nelze se
nezabyvat rodinou. Pro uvedeni do tématu prace a pochopeni dalSich souvislosti bude
pozornost v prvni kapitole vénovana rodin€ a souvisejicim pojmum jako jsou rodi¢ovska
odpovédnost, rodicovské kompetence, vychovné pfistupy v roding. Dale bude vysvétlen
pojem zavislost, uvedeno zakladni rozdéleni zavislosti na latkové a nelatkové a jejich
spole¢né znaky, role zavislosti v zivoté jedince, prostor bude vénovan faktorim na strané
osobnosti a prostfedi, které vznik zavislosti negativné 1 pozitivné ovliviiuji.

1.1 Rodina

Rodina je nejstarsi zakladni socialni skupinou. V ramci ni dochézi k vnitfnim interakcim
a jejim prostiednictvim i k vytvafeni vztahdi s vnéjsim okolim. '?

Pro vyvoj ditéte ma rodina nezastupitelné misto. Rozhodujicim zptsobem ovliviiuje
jeho celkovy rozvoj v oblasti télesné, psychické, socialni i duchovni. Je to rodina, kde na
pocatku zivota ditéte dochazi k procesu socializace. Rodina urcuje jeho socialni status,
prostfednictvim ni dit€¢ vnima svou roli ve spoleCnosti. V rodiné si dité osvojuje vzorce
chovani, znalosti a dovednosti, zvyky a navyky, které pozdéji uplatiiuje ve svém vlastnim
zivoté. Poznava zde 1 socialni, kulturni a mravni hodnoty, uci se rozliSovat, co je dobré
acozlé

Rodina by méla plnit Ctyfi zakladni funkce: biologicko-sexudlné-reprodukcéni,
ekonomicko-zabezpecovaci, emociondlni a socializaéné-vychovnou a vidélavaci. '*
Emocionalni potteby déti jsou napliiovany zejména ve funkéni a harmonické rodiné€. To
vyzaduje, aby rodi¢e byli vyzralymi osobnostmi, zodpovédnymi a emocné stalymi. Pro
zdravy rozvoj ditéte je nezbytné projevovat o ného opravdovy zajem, vychovavat ho,
kvalitné o néj peCovat, piijimat je takové, jaké je, napliiovat jeho odivodnéné potieby,
ochranovat ho pted nepfiznivymi situacemi a ucit je pfekonavat prekazky, ato s védomim
nejlepsiho z4jmu ditste. 1°

Jestlize rodina své funkce dostatecné neplni a potieby ditéte nejsou rodici
uspokojovany, muze to vést u ditéte ¢i dospivajiciho k hledani nahradniho zptsobu jejich
napliiovani napt. pravé v prostiedi internetu. '°

19 Srov. KUKLA, L. a kol., Socidlni a preventivni pediatrie, s. 37.

1 Srov. JEZKOVA, Z., SIKL, J., Rizika zavislostniho chovani u déti a dospivajicich a jejich prevence (dale
jen Rizika). [online].

12 Srov. KUKLA, L. a kol., Socidini a preventivni pediatrie, s. 37.

13 Srov. tamtéz, s 37.

4 Srov. KUKLA, L. a kol., Socidini a preventivni pediatrie, s. 3.

15 Srov. KUKLA, L. a kol., Socidini a preventivni pediatrie, s. 37.

1 Srov. ZUFNICEK, J., Netolismus, s. 2. [online]



1.2 Pojem rodicovska odpovédnost

Rodic¢ovska odpovédnost je tstfednim pojmem rodinného prava. Tento pojem vychazi
zejména z anglického vyrazu , responsibility”, tedy jde o piikaz smérem k rodi¢im byt si
védomi fadného chovani pii zduraznéni dobrého rodicovstvi. Jedna se o aktivni chovani
ve vztahu k ditéti, a to predev§im ve smyslu aktivniho pasobeni rodi¢u a vytvareni
prostiedi bezpe¢ného pro vyvoj ditéte. !’

Obsah rodicovské odpovédnosti je vymezen obCanskym zakonikem jako souhrn
povinnosti a prav rodicu, ktera: ,.(...) spocivaji v péci o dité, zahrnujici zejména péci
o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj, v ochrané ditéte, v udrzovdni
osobniho styku s ditétem, v zajiStovani jeho vychovy a vzdélani, v urceni mista jeho
bydlisté, v jeho zastupovdni a spravovani jeho jméni.« 13

Rodi¢ovska odpovédnost nalezi kazdému rodi¢i, zbavit ji muze pouze soud
ptisluSnym rozhodnutim. Rodice maji zdkonnou povinnost vykonavat ji ve vzajemné
shodé, v souladu se zajmy ditéte, zpiisobem a v mife, jez odpovida stupni jeho vyvoje. '

Z vysSe uvedené citace ustanoveni zakona je zfejmé, ze pojem péce nezahrnuje pouze
osobni péci o dite, ale je chapan Sifeji. V nejSir§Sim slova smyslu jde o rozhodovani
o ditéti, a to napt. o lékarské péci, o nabozenském sméfovani ¢i o zpusobu traveni
volného Casu. Osobni péci je pak mysleno kazdodenni starani se o dité, rozhodovani
v béznych zalezitostech. 2°

Soucasti rodi¢ovské odpoveédnosti je ochrana ditéte, kdy rodice maji dit€ chranit pred
nepiiznivymi vlivy, ov§em pii soucasném védomi potieby vést ho k samostatnosti. S tim
souvisi 1 vykonavani priméfeného dohledu nad ditétem. Rodice jsou povinni ochranit dité
pred nebezpeCim a zajistit, aby nebylo vystaveno situacim, které nedokaze posoudit
a vyhodnotit jako nebezpecné z divodu své nezralosti. Méli by své dité vychovavat tak,
aby se postupné osamostatiiovalo a zvySovala se jeho schopnost hodnotit disledky svého
jednani. Cilem péce by tak mimo jiné mélo byt zajisténi toho, aby dit€¢ po dosazeni
svépravnosti bylo schopno samo rozhodovat o svém zivoté a chovat se odpovédng. 2!

1.3 Rodicovské kompetence

Rodic¢ovska odpoveédnost hovoti o tom, ze kazdy rodi¢ ma povinnosti a prava smérem
k ditéti, nevypovida vSak nic o tom, zda je toho opravdu schopny, zda je tedy dostatecné
kompetentni.

Rodicovské kompetence Ize chapat jako specifické schopnosti a dovednosti rodica,
které umoziiuji détem naplilovat jejich potfeby. Byvaji oznaCovany téz jako vychovné
predpoklady rodi&i. 2> Lze do nich zahrnout i urgitou intuici. Hovoii se o intuitivnim
rodicovstvi, nebot’ schopnost starat se o dité je vrozena. Pecovat o dité byli schopni rodice

17 Srov. SINOVA, R., WESTHAPLOVA, L., KRALICKOVA, Z. a kol., Rodicovskd odpovédnost (dale jen
RO), s. 63—64.

'8 Obgansky zakonik (dale jen OZ), § 858.

19 Srov. OZ, § 865-880.

20 Srov. SINOVA, R., WESTHAPLOVA, L., KRALICKOVA, Z. akol., RO, s. 77-78.

21 Srov. Nalez US sp. zn. 1. US 1587/15 ze dne 15. 12. 2015, odst. 41.

22 Srov. MATOUSEK, O., PAZLAROVA, H. Stdti orgdny socidlnépravni ochrany déti. Dobrd praxe

z pohledu rodin a pracovnikail, s. 14.



jiz pred tisici lety. Na rodicovské kompetence Ize dle Pemové a Ptacka nahlizet ze dvou
rovin:

o QObecné rodicovské kompetence — schopnost zaji§tovat napliiovani vyvojovych
potieb ditéte nalezitym a odpovidajicim zpasobem spojena se schopnosti
pfizptisobovat se ménicim se potiebam déti v Case.

V této roviné lze hovofit o vrozenych schopnostech ¢i dovednostech, které by se
mély vyvijet pfirozen€ postupné s vékem ditéte.

o Specifické rodicovské kompetence — schopnost zvladnout narocnou ¢i slozitou
situaci, ktera vyzaduje specialni znalosti ¢i dovednosti. Pemova a Ptacek jako ptiklad
uvadi narozeni postizeného ditéte ¢i situaci, ktera nastava v nasi spolecnosti pomérné
Casto, tedy rozchod rodi¢t. Uvadi dale, ze pokud se rodi¢im v téchto narocnych
situacich dostane potifebné podpory a informaci, mohou i takovou situaci dobfie
zvladnout. %*

Rodi¢e maji rozhodujici ulohu ve vychové svého ditéte. Zakon jim uklada chovat se
a zit tak, aby byli svému ditéti piikladem, a to zejména chovanim v rodiné a zptisobem
svého Zivota. > Dle Sinové by méli byt piikladem napf. dodrzovanim moralnich
a pravnich norem, dodrzovanim stanovenych pravidel souziti, v ochrané zivotniho
prostiedi, ve zptisobu chovani v mezilidskych vztazich. 2 Déti se u¢i napodobou, od
rodict tedy postupné piejimaji jejich navyky, postoje, zpusoby chovani v interakcich
s jinymi lidmi. 2’ Rodi¢e by méli byt détem dobrym vzorem i ve zplsobu vyuzivani
volného ¢asu. 2 Dle Mgr. Denisy Hol¢, vedouci priméarni prevence organizace POINT
14, z. s. v Plzni, % s niz byl proveden rozhovor, je podstatné, aby rodice byli pozitivnim
prikladem i svym piistupem k technologiim a zptisobem jejich vyuzivani. 3

Dle Sikla mé rodinné prostiedi vyznamny vliv nejen na vyvoj jedince, ale téZ na
vznik a rozvoj ptipadnych patologickych zavislosti. 3!

1.4 Pojem zavislost

Zavislost je pojmem, ktery je bézné€ uzivan laickou vetejnosti i odborniky. Existuje
mnoho definic tohoto pojmu. Napf. Americkou psychiatrickou asociaci je zavislost
definovana jako chronickd nemoc mozkovych center odmény, motivace paméti a dalSich
souvisejicich funkci v mozku. NefunkEnost téchto funkci vede k biologickym,
psychologickym, socialnim a spiritualnim projeviim jedince, ktery vyhledava odménu
nebo ulevu v uzivani navykovych latek nebo v jinych formach chovani. ¥

V Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN-10) vydané Svétovou zdravotnickou
organizaci (WHO) jsou zavislosti zafazeny mezi ,,Poruchy duSevni a poruchy chovéani®.

2 Srov. PEMOVA, T., PTACEK, R., Sdilené rodicovstvi, s. 16-17.

24 Srov. tamtéz, s. 16—17.

25 Srov. OZ, § 884.

26 Srov. SINOVA, R., WESTHAPLOVA, L., KRALICKOVA, Z. akol., RO, s. 80.
27 Srov. JEZKOVA, Z., O nevhodnych pristupech v rodicovské vychové. [online].
28 Srov. PAVKOVA, J., Pedagogika volného c¢asu, s. 29. [onlinel.

2 Srov. POINT 14. [online].

30 Srov. Piiloha III — Rozhovor s Mgr. Denisou Holou.

31 Srov. JEZKOVA, Z., SIKL, J., Rizika. [online].

32 Srov. WEST, R. Modely zavislosti, s. 9.
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Tzv. syndrom zavislosti je zde definovan jako skupina kognitivnich, behavioralnich
a fyziologickych stavi, které nastavaji po opakovaném uziti n&jaké latky. *3

Dle Statniho zdravotniho ustavu se zavislosti v uzsim smyslu rozumi ,,dlouhodoby,
trvaly vztah k nékomu nebo k nécemu, vychdzejici z pocitu silné touhy nebo potreby toto
uspokojit. Takovy stav ovliviwje jedndni zavislého clovéka a omezuje jeho svobodu . 3*

Odborniky jsou rozliSovany dva zakladni typy zavislostnich poruch. Jednak
zavislosti latkové, chapané jako zavislosti na psychoaktivnich latkach (napt. alkohol,
opiaty, tabak atd.), jednak zdvislosti behaviordlni, které jsou vysvétlovany jako
zévislostni chovani ve vztahu k nékterym aktivitam. %

Dle NeSpora lze za zavislost povazovat pouze to, co odpovida definici WHO, ktera
pojem zavislosti spojuje s poruchami vyvolanymi uzivanim psychoaktivnich latek.
Z tohoto vyvozuje, ze behavioralni zavislosti nelze povazovat za zavislosti v pravém
slova smyslu, ackoliv tyto typy navykového chovani maji se zavislostmi mnoho
spoleéného. ¢ Nicméné mezi odborniky sili snaha o $ir§i konceptualizaci pojmu
zavislosti. Dle Skafupové se o zavislosti hovoii tehdy, kdy jedinec neni opakované
schopen mit pod kontrolou ur€ity typ jednani, jehoz znakem je velka mira kompulzivity.
Jedinec v tomto jednani pokraduje i ptes jeho skodlivost. ¥’

Vacek a Vondrackova zastavaji nazor, ze lidé ve skutecnosti nejsou zavislymi na
urcité droze ¢i chovani, nybrz na prozitcich, které jsou timto vyvolavany, a které jsou
&asto podobné. ¥

V Mezinarodni klasifikaci nemoci je pouzivan pojem navykové poruchy, ktery by
mohl byt jednotné€ pouzivan pro oznaceni latkovych i nelatkovych zavislosti. Dle Vacka
je vhodngj§im jednoticim pojmenovanim ,zavislostni chovani®,*® které je Marlattem
definovéano jako opakujici se vzorec chovani, zvySujici riziko vzniku nemoci nebo
osobnich ¢i  spoleCenskych problémi. Je spojeno s okamzitym uspokojenim
a zpozdénymi negativnimi ucinky. *°

1.5 Behavioralni zavislosti

Pro behavioralni zavislosti se bézné pouzivaji dalsi oznaceni jako nelatkové zavislosti,
nedrogové zavislosti, zavislosti na procesech ¢i zavislosti bez substanci. Jejich zakladni
charakteristikou je zavislost nikoliv na psychoaktivni latce, ale na urcité ¢innosti, napft.
hrani online her, sledovani socialnich siti. Poprvé se o nelatkové zavislosti zac¢alo hovortit
v poloviné dvacatého stoleti v souvislosti se zavislosti na televizi. 4!

Vacek vychazi z bio-psycho-socio-spiritualni teorie zavislosti a behavioralni
zavislosti tak definuje jako: ,,(...) v podstaté patologicky zpiisob chovani, ktery md
z klinického hlediska negativni viiv na zdravi clovéka, at' uz v oblasti somatické (télesné),
psychické (dusevni), socidlni (spolecenské) nebo spiritudlni (duchovni). Mechanismus

3 Srov. WHO, Mezindrodni klasifikace nemoci, s. 200. [online].

34 Statni zdravotni ustav, Zdavislost: co to je? [online].

35 Srov. VACEK, J., VONDRACKOVA, P., Behaviordini zavislosti. [online].

36 Srov. NESPOR, K. Navykové chovdni a zavislost, s. 17-20.

37 Srov. SKARUPOVA, K., Jedndni jako droga, in BLINKA, L. Online zavislosti, s. 21-22.
38 Srov. VACEK, J., VONDRACKOVA, P., Behaviordini zavislosti. [online].

3 Srov. VACEK, J., Neldtkové zavislosti, s. 5.

40 Srov. tamtéz, s. 5.

41 Srov. PREV-CENTRUM, Zavislosti na procesech. [online].
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Jjejich vzniku a ucinku je v fadé aspektit podobny jako u drogovych zavislosti. ( ...) A stejné
Jjako ldtkové mohou mit i neldtkové zavislosti fatdilni nasledky. «“ #

Z medicinského hlediska je mozné behavioralni zavislosti rozdélit na aktualné
uznavané, Kklasifikované diagnozy a dosud nezarazené poruchy. V prvnim piipadé se
jedna predevs§im o skupinu diagnoz zarazenych v Mezinarodni klasifikaci nemoci pod
navykové aimpulzivni poruchy, kam patii zejména patologické hrdacstvi, dalSimi
diagnostickymi kategoriemi jsou hypersexualita jako zdvislost na sexu a poruchy pfijmu
potravy jako zavislost na jidle. **

Do druhé skupiny patii napt. zdvislost na prdci (workoholismus), zdvislost na
nakupovdani (oniomanie), sebepoSkozovdani atechnologické zavislosti (netolismus,
online zavislosti). Zavislost je mozné ziskat prakticky na ¢emkoliv, co mize vzbuzovat
ptijemné prozitky. Je tak znama nap¥. zavislost na okoladg, na opalovani, na cviceni.*

1.6 Spolecné znaky zavislosti

Dle Vacka jsou spole¢nymi znaky vSech zavislosti zejména pozvolny, plizivy vznik, ktery

si jedinec neuvédomuje, a neostra hranice mezi tim, kdy se jedna o vyuzivani, pouzivani,

problémové uzivani nebo zavislost. ¥

Kli¢ovym pro zjisténi, zda behavioralni zavislosti jsou skute¢né zavislostmi, se jevi

porovnani jejich symptomu na zakladé diagnostickych kritérii zavedenych pro latkové

zavislosti. Dle Nespora je pro stanoveni diagnozy zavislosti podstatné, zda doslo béhem

jednoho roku alespon ke tfem z Sesti projevu, které vychazi z definice WHO. Jedna se

o tyto projevy: 4

e touha nebo pocit puzeni brdat tuto ldatku — NeSpor pouziva termin baZeni. Jeho
projevem je mj. motivace k ur¢itému jednani. Vede k zhorSeni sebeovladani, kdy
spoustéCem mohou byt podnéty vnéjsi, jako napt. rizikové prostiedi, i podnéty vnitini,
napf. inava, nuda.

o porucha sebeovldadani p¥i uzivani latky

o pokracovani v jejim uZivani i pies Skodlivé ucinky

o upiednostiiovani uZivani latky pied jinymi Cinnostmi ¢i zévazky a postupné
zanedbavani jinych potéSeni ¢i zajmu, zvySené mnozstvi ¢asu vénovaného k ziskani
nebo uzivani latky

e zvySend tolerance pro drogu — vyzadovani vysSich davek, kterymi by se doséhlo
ucinku dfive vyvolanych nizs§imi davkami

o somaticky odvykaci stav. ¥

Zakladem rady diagnostickych a méficich nastroji se stal Griffithsuv model Sesti
kritérii, kterymi jsou: *3
o Vyznacnost — aktivita se stane v zivoté Cloveéka tim nejdilezitéjsim, ovlada jeho
chovani, mysleni, citéni.

42 VACEK, J. Neldtkové zavislosti, s. 6.

43 Srov. VACEK, J., VONDRACKOVA, P.. Behaviordlni zavislosti. [online].

4 Srov. tamtéz.

45 Srov. VACEK, J. Nelatkové zavislosti, s. 6.

46 Srov. NESPOR, K. Navykové chovani a zavislost, s. 18.

47 Srov. tamtéZ s. 18.

8 Srov. SKARUPOVA, K., Jedndni jako droga. In BLINKA, L. Online zavislosti, s. 23.
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o Zmény ndlady — akutni uCinky na psychiku jedince, ktery muze zazivat vzruSeni,
pocity tlevy, podrazdéni.

e Tolerance — k dosazeni stejné miry uspokojeni jako na pocatku je potfeba stale vice
dané aktivity. U latkovych zavislosti je to potfeba vyssi davky dané latky,
u nelatkovych vice stravené¢ho Casu, vice vlozenych penéz atp.

e Syndrom z odnéti — vznika po ukonCeni ¢i omezeni aktivity, muze se jednat
o podrazdénost, naladovost.

o Konflikt — v roviné interpersonalni predstavuje napf. problémy se vztahy, v roding,
v zaméstnani, ve Skole. V roviné intrapsychické se dostavuji napf. pocity ztraty
kontroly, vyc¢itky svédomi.

e Relaps — po obdobi abstinence dochazi k rychlému navratu k pivodnim vzorcim
chovani. U obou typua zavislosti se relaps projevuje neuspéchem pii pokusech prestat
s danou ¢innosti. *°

Podle Griffithse je mozné za zavislost povazovat chovani, které napliiuje vSechna
uvedena kritéria. Pokud nedochazi ke konfliktu, nejedna se o zavislost, ale excesni
uzivani. Casto se napf. stava, ze jedinci travi mnoho &asu na internetu, ale nijak tim
neohrozuji své bézné fungovani. Podobné je nutno rozliSovat mezi zavislosti na online
hrach a vysokym nasazenim pro hru. >! Vyvstava zde otazka, kde je tedy hranice mezi
zavislosti a zdravym entusiasmem. Podle Vacka zdravy entusiasmus clovéku ziejmé néco
dava, zatimco zavislost néco dalezitého bere. 3

1.7 Role zavislosti v lidském Zivoté

Pojem zavislost byl vysvétlen v jeho negativnim smyslu, tedy ve smyslu patologické
zavislosti. Jezkova s Siklem vsak upozorfiuji, ze pro pochopeni zavislosti je tieba se na
tuto problematiku divat i jinou optikou, a to tak, ze zavislost neodmyslitelné patii k zivotu
kazdého jedince. Dité pfichazi na svét jako nezralé a naprosto zavislé na svém okoli, na
svych pecujicich osobach, teprve postupné se z této zavislosti dostava. Zpocatku pokazdé,
kdyz dité zaplace, nékdo ptijde, kdo ho nakrmi, pochova, naplni jeho potieby. Postupné
se viak stava, e se dité hned nedovola a dochazi k frustraci ditéte. >3

Sikl upozoriiuje, Ze tato frustrace je pro zdravy vyvoj velmi ddlezita. Pokud by
nezacala, dit€ by zastalo totaln€ zavislé na matce, na podpote, na chovani se. Na druhou
stranu, pokud je dit€ vystaveno frustraci pfili§ rychle, vede to téz k jeho zavislosti, a to
z toho divodu, Ze nemé&lo moznost trénovat, zazit zvladnuti takové situace a dosahnout
tim autonomie. Ziskava tim celou fadu zkugenosti. >*

Lidsky vyvoj je od po¢atku charakterizovan vytvarenim vazby. > Malé dité potiebuje
pro svuj zdravy vyvoj prostiedi poskytujici dostatek ptirozenych a rozmanitych podnéta,
které vnima vSemi smysly. Prostfedi, které umoziiuje rozvijet jeho kreativitu
a predstavivost, vyzyva ho k pohybu, podnécuje ke cvieni zrucnosti. Potiebuje, aby na
né¢j jeho blizci lidé hodné€ mluvili, povidali si s nim, vypravéli mu pifibéhy, pohadky,

4 Srov. Statni zdravotni ustav, Netolismus: zavislost na tzv. virtudlnich drogdch. [online].

50 Srov. SKARUPOVA, K., Jednani jako droga. In BLINKA, L. a kol., Online zavislosti, s. 23.
31 Srov. tamtéZ, s. 24.

32 Srov. VACEK, J. Neldtkoveé zavislosti, s. 6.

53 Srov. JEZKOVA, Z., SIKL, J., Rizika. [online].

> Srov. tamté?.

35 Srov. tamté?.
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intenzivné€ se mu vénovali. Pravé zplisob a kvalita spole¢né straveného Casu pfispiva
k vytvéafeni zdravé vazby a jejimu upeviiovani. >

Dité se postupné osamostatiiuje a stava se méne zavislym na svém okoli. B€hem
svého vyvoje se opakované setkava s zadoucimi i1 nezadoucimi situacemi, které ho
frustruji. Za jeden z nejdilezitéjsich rodicovskych tkolt ve vychové Ize proto povazovat
vystavovani ditéte zdravé frustraci a u€eni ho zdravé zavislosti. Pokud se tak ned¢je, dité
nedostava moznost osamostatnit se a stat se nezavislym na svych rodigich. Podle Sikla je
pravdépodobné, ze nezpracovana zavislost bude v pozdéj§im véku nahrazena jinou
zévislosti. >’ Tento nazor koreluje se studiemi doktorky K. Young, dle které osoby
ohrozené netolismem samy sebe Casto vnimaji jako zavislé osobnosti. Nemaji dobfie
vyvinuty mechanismus pro zvladani zatéze a upinaji se proto na podptirné prostredky. >

%6 Srov. SCHELER, K., GLOCKER, M., HUBNER, E. a kol., Zdravé détstvi ve svéte digitalnich médii
(dale jen Zdravé détstvi), s. 44—45.

57 Srov. tamté. [online].

38 Srov. YOUNG, K., Internet Addiction: Symptoms, Evaluation, And Treatment. [online]./
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2 Netolismus

Termin zavislost na internetu vytvofil v roce 1995 psychiatr Goldberg jako ironické
oznaceni tohoto fenoménu. Poté se tento termin v devadesatych letech objevil v textech
americké psycholozky Kiberley Young. V soucasné dobé se lze setkat s pojmy
technologické zavislosti, zavislostni chovani na online prostfedi, netolismus,>® Kukla
pouzivé termin netomanie. ° Podstatné je netolismus u déti rozpoznat, proto tato kapitola
seznamuje s pojmem netolismu, zabyva se souvislosti s uspokojovanim potieb, popisuje
jeho projevy i rizika. Pro objasnéni zavaznosti problematiky jsou zminény nékteré
vyzkumy poukazujici na to, ze nejrizikove€jsi skupinou ohrozenou netolismem a dalSim
rizikovym chovanim na internetu jsou pravé déti a dospivajici. ' Vice pozornosti je
vénovano formam zavislosti na internetu, které se nejvice tykaji této skupiny, a to hrani
online her a socialnim sitim.

2.1 Pojem netolismus

Netolismus je definovan jako zavislost na tzv. virtualnich drogéach, kterymi mohou byt
hry na pocitaci, socialni sit€, internetové sluzby (rizné formy chatu), viralni videa,
mobilni telefony, televize aj. ©

Z tohoto vyctu je ziejmé, ze zavislost na internetu je spiSe zastfeSujicim terminem
pro vice dil¢ich problémi. V soucasné dobé se v souvislosti s uzivanim internetu rozlisuji
predevsim zavislost na online pocitacovych hrach, zavislost na kybersexu, online
gambling a zdvislost na online socidlnich sitich. %

V kontextu toho, co bylo uvedeno v piedchozi kapitole, je ziejmé, ze dle odbornika
neni pojem zdvislost na internetu ptiliS pfesny a pohled na tuto problematiku neni
jednotny. Nektefi upozoriuji, ze se nejednd o totéz jako jsou tvrdé drogy. Psychiatr
Kalina vysvétluje, ze v piipadé internetu nejde o latku pfichazejici z venku, ale zavislost
se vytvaii v mozku. ¢ Hybnerova uvadi, ze kritici konceptu zavislosti zastavaji nazor, ze
se nejedna o problém, ale normalni soucast dnesniho zptsobu zivota, a vétSina teenagert
a adolescentil z toho postupné vyroste. Podle Hybnerové vsak existuje urCité procento
postizenych, u nichz jsou potize zptusobené zavislosti vyznamné a zasluhuji odbornou
pomoc, obzvlast jedna-li se o déti a dospivajici.

Dle Musila je mozné internetovou zavislost povazovat za nemoc stejné jako zavislost
na drogach. Dopliuje, ze oboji ma obdobné dopady na psychiku a zivot zavislého,
dochazi ke ztrat€ smyslu pro realitu. Anonymita internetu pfispiva k rychlejsSimu rozpadu
socialnich vazeb, dochéazi ke ztrat€ norem chovéni, k rozpadu rodiny, k izolovanosti,
k rozvoji depresi. Souvisejici zdravotni disledky mohou vést az ke ztrat€ zaméstnani
a ke kriminalité stejné jako u drogové zavislosti. %

59 Srov. HYBNEROVA, J., Déti a online rizika, s. 33.

60 Srov. KUKLA, L., Socidlni a preventivni pediatrie v soucasném pojeti, s. 350.

61 Vyzkum proveden v roce 2010 Masarykovou univerzitou v Bmé v ¢ele s Smahelem D. Srov. Statni
zdravotni ustav, Netolismus: zavislost na tzv. virtudlnich drogach. [online].

62 Srov. ZUFNICEK, J., Netolismus, s. 1. [online]

63 Srov. SKARUPOVA, K., Jedndni jako droga. In BLINKA, L. a kol., Online zavislosti, s. 32-33.

64 Srov. SEKNICKOVA, P., Existuje zavislost na internetu? [online).

65 Srov. HYBNEROVA, J., Zavislost na online prostiedi. In Sbornik studii, Déti a online rizika, s. 43.
6Srov. MUSIL, J., Uvod do socidlni a masové komunikace, s. 40—41.
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Podle SekniCkové internetova zavislost u déti a dospivajicich nastava tehdy, kdy
internet a pocita¢ zasahuji do jejich bézného dne natolik, ze jim chybi energie a Cas na
Skolu a jiné zajmy. " Podle Kukly lze spatfovat relativné maly rozdil mezi gamblerstvim
a zavislosti na internetu a pocitacovych hrach. V obou pripadech se jedna o ztratu
sebeovladani a touhu po chovani, které sméiuje k piijemnému prozitku. %

S nazorem Kukly koresponduji pracovni zkusenosti nékterych komunikacnich
partnert z vyzkumné sondy provedené v ramci diplomové prace. Popisovali setkani se
s ignorovanim rodi¢t détmi a nasledné s agresivnim chovanim déti vaci svym rodi¢im
jako reakci na to, kdy rodice chtéli po détech odevzdat mobilni telefon, vypnout tablet ¢i
zakazat jejich pouzivani. ®

2.2 Souvislost netolismu s uspokojovanim potreb

Jak jiz bylo feeno, mechanismus vzniku netolismu je v mnoha ohledech podobny vzniku
latkovych zavislosti. Co vede dité ¢i dospélého k uzivani pocitace ¢i mobilu v takové
mife, ze jeho chovani preroste v zavislost? Divodem muze byt podobné jako u latkovych
zavislosti nenapliiovani potieb ditéte ¢i dospélého a hledani nahradniho zpisobu jejich
naplnéni. Rizikovou neni vlastni potfeba ale pravé zptsob jejiho napliiovani. 7

Pro pochopeni netolismu je dulezité uvédomit si, které potieby dité hranim her nebo
uzivanim internetu muze uspokojovat. Vychodiskem ktomu muze byt pyramida
hierarchie lidskych potieb amerického psychologa Abrahama Maslowa. 7!

Potieba
seberealizace

Potieba ucty, uznani

Potieba sounalezitosti, lasky

Potteba bezpeci, jistoty

Fyziologické potieby

Obrazek 1 - Maslowa pyramida hierarchie potieb 72

67 Srov. SEKNICKOVA, P., Existuje zavislost na internetu? [online).

% Srov. KUKLA, L. a kol., Socidlni a preventivni pediatrie v soucasném pojeti, s. 350.
% Srov. Piiloha IV. — Rozhovory s komunikacnimi partnery.

70 Srov. ZUFNICEK, J., Netolismus, s. 2. [online]

! Srov. tamtéz.

2 Srov. tamtéz.
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Internetové sluzby, online hry, rizné druhy virtualni komunikace mohou

uspokojovat nage potieby v podstats na viech Grovnich: ’

Fyziologické potieby — z principu nemuze prostiednictvim internetu dochazet
k uspokojovani fyziologickych potifeb. V tomto pfipadé vSak dochazi k jevu
oznac¢ovanému jako flow fenomén. Jedna se o vtazeni napt. do hry mirou podobnou
transu, které¢ vede k dlouhodobému oddaleni nebo potlaceni potteby. Vyuzivanim
internetu téz muze dochazet k Casteénému uspokojovani sexualni potieby
prostiednictvim tzv. kybersexu. ™

Potieba bezpeci a jistoty — uzivatel vi, ze online hra ¢i virtualni pratelé budou vzdy
po zapnuti pocitace k dispozici, ddva mu to pocit jistoty a bezpeci stejné jako védomi,
7e z nepiijemné situace je mozné kdykoliv jednoduse odejit, vypnout pocitag. 7>
Potieba soundleZitosti, lasky — napliiovana prostiednictvim virtualni komunikace,
zapojenim do her pro vice hracu, uzivanim socialnich siti. Jedinec se stane soucasti
nékteré internetové komunity, mize se s nékym seznamit, ma Sanci ziskat pocit
sounalezitosti, piijeti. '¢

Potieba ucty, uzndani — k uspokojeni této potieby muze prispivat pripad, kdy jedinec
prokaZe na nékteré socialni siti své odborné znalosti a dostane se mu za to uznani. ’’/
Potieba seberealizace — internet dava prilezitost vyjadiit svlj nazor, zastat se
slabsich, sledovat, co se mu libi. 78

K tématu se vyjadrovali téz komunikacni partnefi. Nektefi vnimali souvislost

s potfebou déti a zeyména dospivajicich experimentovat, objevovat, s potfebou nékam
patfit a byt pfijiman bez vyhrad. Jini spatfovali souvislost s nefunkénim napliovanim
potieb déti ze strany jejich rodich, ktefi na déti nemaji dostatek ¢asu a déti se proto obraci
na internet v touze uspokojit své nenaplnéné potieby, nebot’ ve virtualnim prostredi to
muze byt jednodussi nez v realném svété. Prispiva k tomu podle komunikacnich partnert
i anonymita, kterou internet poskytuje. ’°

2.3 Faktory ovliviiujici vznik a rozvoj zavislostniho chovani

Na vzniku zavislosti se nepodili jen samotna droga (v tomto pripade aktivita), ale zalezi
téz na konkrétni osobnosti jedince a na prostiedi, které ho utvafi a ovliviiyje. ¥ Tyto
proménné na sebe pusobi navzajem, jak je patrné v nasledujicim obrazku.

73 Srov. ZUFNICEK, J., Netolismus, s. 2. [online)

" Kybersex je mozné definovat jako komunikaci realizovanou prostfednictvim internetu za uéelem
sexudlniho vzruseni. Srov. E-bezpeci, Kybersex. [online].

75 Srov. HYBNEROVA, J., Zavislost na online prostiedi. In Sbornik studii, Déti a online rizika, s. 37.

76 Srov. ZUFNICEK, J., Netolismus, s. 2. [online).

77 Srov. tamté?.

78 Srov. HYBNEROVA, J., Zavislost na online prostiedi. In Sbornik studii, Déti a online rizika, s. 37.

7 Srov. Piiloha IV — Rozhovory s komunika&nimi partnery.

8 Srov. SUCHA., J., DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol.., Hrani digitdlnich her ceskymi adolescenty, s. 53.
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OSOBNOST

NAVYKOVA LATKA/ / \ OKOLNI

«—> .
AKTIVITA PROSTREDI

Obrazek 2 - Schéma zavilosti &

Na formovani osobnosti ma vliv rodina a rodinna vychova. 32 Vychovny styl, ktery
rodice voli, ma vliv na vyvoj ditéte 1 na vztah, ktery se mezi nimi vytvafi. Podle toho,
jaka je mira pozadavkl, narokt a kontroly ze strany rodict vici ditéti a zda jsou rodice
z hlediska emocniho vztahu k ditéti akceptujici nebo odmitajici, jsou rozliSovany Ctyfi
zékladni vychovné styly, viz. nasledujici tabulka. 3

Tabulka 1 - Vychovné styly %

Rodice Odmitajici Akceptujici
Naroéni, kontrolujici AUTORITATIVNI AUTORITATIVNE VZAJEMNY
Nenaroéni, nekontrolujici ZANEDBAVAJICI SHOVIVAVY

Dit¢ vychovavané autoritativnim (autoritaiskym) stylem vychovy byva
nesamostatné, zavislé, uzaviené, nesnazivé, se sklony ksocialni izolaci. ®°
K nesamostatnosti vede i shovivavy styl vychovy. 8 Déti z takového rodinného prostiedi
byvaji nezralé, citové rozladéné, nedokdzi ovladat své pocity, nemaji pocit
zodpovédnosti. Zanedbavajici vychovny pfistup muze vést k formovani uzaviené,
nesmélé osobnosti, bez dostatku sebev&domi. ¥’ Autoritativné vzajemny, neboli
demokraticky vychovny pfistup pomaha utvaret zdravé sebevédomé, senzibilni a aktivni
osobnosti. %

Faktory na strané osobnosti

Faktory lze z hlediska jejich rizikovosti pro vznik a rozvoj zavislosti na internetu
rozdelit do dvou skupin. Na protektivni, tedy ty, které prispivaji k ochran¢ jedince pred
z4vislostmi, a faktory rizikové. %

Ochrannym zptsobem plisobi zdravé sebevédomi, zdravé vnimani vlastni hodnoty,
vztahové dovednosti, schopnost vyrovnavat se se stresem. *°

81 Srov. SUCHA, J., DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol., Hrani digitdlnich her ceskymi adolescenty, s. 40.
82 Srov. NAKONECNY, M., Encyklopedie obecné psychologie, s. 323.

83 Srov. JEZKOVA, Z., O nevhodnych pristupech v rodicovské vychové. [online].

8 Srov. tamtéZ.

8 Srov. tamtéZ.

8 Srov. NAKONECNY, M. Encyklopedie obecné psychologie, s. 323.

87 Srov. JEZKOVA, Z., O nevhodnych pristupech v rodicovské vychové. [online].

88 Srov. NAKONECNY, M. Encyklopedie obecné psychologie, s. 323.

8 Srov. SUCHA, J., DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol., Hrani digitdlnich her ceskymi adolescenty, s. 53.
% Srov. tamtéz, s. 40.
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Naopak rizikovymi faktory jsou napf. nizké sebehodnoceni, tendence zabyvat se
sebou samym, pochybovani o sob& °! impulzivita, negativni vnimani Zzivota
a budoucnosti, depresivita, uzkostnost, ADHD, nizi vék.

Faktory na strané prostiedi

Jako protektivnimi faktory na strané prostredi jsou uvadény napf. stabilni rodinné zazemd,
konstruktivni komunikace v rodiné, spolehlivé a stabilni blizké osoby, zajem rodicl,
spolecné traveni volného Casu s rodi€i, pozitivni vzor v rodin€ 1 celé spole€nosti, pfijeti
a podpora ve §kolnim prosttedi. 3

Naproti tomu rizikovymi faktory jsou napt. dysfunk¢ni rodina, nedostatecna
komunikace v rodin€, chronicka nemoc rodicu, nizka zZivotni uroven, piili§ autoritativni
¢i prilis benevolentni vychova, zanedbavani péce, zneuzivani déti, negativni vzor rodici,
konflikty v rodin€, nedostatek ¢asu a zajmu rodica, vrstevnicky tlak, benevolentni pfistup
spole¢nosti ,>* nedostatek podpory od okoli, *

V prvni kapitole bylouvedeno, ze dité€ ziskava v rodiné dispozice ke zvladnuti tématu
zavislosti. Aby dité skuteCné tyto dispozice ziskalo, je zapotiebi, aby vyrustalo
v dostatecné podnétném prostiedi, kde rodiCe projevuji opravdovy zajem o své déti a travi
s nimi Cas. V soucasné dobé€ vsak existuje mnoho rodici, ktefi nejsou schopni ¢i ochotni
travit Cas se svymi détmi né€jakym smysluplnym zptisobem. Je pro n€ jednodussi dat ditéti
mobil ¢i pocitac nebo jej posadit pred televizi. Pozdé€ji vSak zjistuji, ze jejich dité se
neumi zabavit jinym zpusobem, nema zadnou zajmovou ¢innost. Jsou rozcarovani
z neustalych prikaza, zakazi a boje s ditétem o Cas straveny mimo televizi, mobil ¢i
pocitag. %°

Zasadnim se vtomto ohledu jevi obdobi dospivani, které se vyznacCuje mj.
vyvojovym ukolem dosazeni nezavislosti. Jestlize se rodice ditéti nevénovali, neukazali
mu moznosti, jak travit Cas aktivné a smysluplné, hrozi riziko, ze v obdobi adolescence
nahradi dospivajici v touze po dosazeni nezavislosti jednu zavislost, tedy zavislost na
rodiCich, za jinou, latkovou, nelatkovou ¢i vztahovou. Je proto tieba zacit dit€ ovliviiovat
véas, tedy jiz v jeho raném détstvi, °7 nebot’ piedpoklady pro vznik netolismu vznikaji
jiz v okamziku, kdy déti dostavaji poprvé do rukou mobil ¢i tablet. V tomto obdobi je
klicové, jaka pravidla pro zachazeni s technologiemi rodiCe nastavi a jaky vzor svym
chovanim pro déti predstavuji. U déti na prahu puberty jiz to tak jednoduché neni. Jestlize
zde chybi dobré zaklady, které predstavuje pevna vychova s jasné nastavenymi pravidly
a hranicemi, mohou tyto déti snadno sklouznout do zavislostniho chovani. %

L Srov. KUKLA, L. a kol., Socidlni a preventivni pediatrie v soucasném pojeti, s. 350.

92 Srov. SUCHA, J., DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol.., Hrani digitdlnich her ceskymi adolescenty, s. 54.
93 Srov. tamtéZ, s. 54.

% Srov. tamtéZ s. 54.

% Srov. HYBNEROVA, J., Zavislost na online prostiedi. In Sbornik studii, Déti a online rizika, s. 38.
% Srov. SUCHA., J., DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol.., Hrani digitdlnich her ceskymi adolescenty, s. 40.
97 Srov. JEZKOVA, Z., SIKL, J., Rizika. [online].

% Srov. MIOVSKY, M., Travi dité pét az Sest hodin denné na internetu? [online].
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2.4 Projevy netolismu

Netolismus zahrnuje Sest zakladnich znakli zavislosti, které byly predstaveny v prvni
kapitole diplomové prace (tedy vyznacnost, zmény nalad, tolerance, odvykaci symptomy,
konflikt a relaps). Rozpoznat, ze se jedna o zavislost, nemusi byt pro rodice snadné. Napf.
Kores$ uvadi, ze se ve své adiktologické poradné setkava s dotazy rodict, zda mnozstvi
&asu traveného jejich détmi na internetu je ¢i neni jesté normalni. * Dle Miovského zalezi
hlavné€ na proporcich, na tom, zda Cinnosti spojené s informacnimi technologiemi dité
zdravé kompenzuje. Rodice by si méli v§imat toho, zda dit€ ma i skute€né kamarady
a bézné socialni vztahy, zda je schopné komunikovat normalnim zptasobem, zda chodi
ven, ma n&jaky pohyb, zdravé ji. %

Voditkem pro urceni, zda se jedna o netolismus, mohou byt typické projevy, které
lze rozdelit do tii kategorii, kterymi jsou ztrdta kontroly nad casem, psychické
a psychosocidlni projevy a projevy spojené se Skolou a praci. '°' Ztrata kontroly nad
Casem se projevuje tim, ze dité je schopno velmi brzy vstavat nebo naopak dlouho
ponocovat, jen proto, aby bylo co nejvice online. Je schopno zapomenout na jidlo, piti,
ginnosti na internetu obétuje viechen svij volny &as. '%2

Na psychické a psychosocialni urovni se netolismus projevuje pocity prazdnoty ve
chvilich, kdy dité nemtze byt online. Je nervozni, neklidné, podrazdéné, kdyz nemuze
delsi nemoznosti pouzivat mobil ¢i pocitac. Pfemysli o pocitaci v dob€, kdy ho nemuze
pouzivat. Zatajuje skuteénosti o zavislosti. ' Dava prednost virtualnimu svétu pied
realnym, ktery mu miize pfipadat nedtlezity. Upfednostiiuje , pratele” ve virtualnim svéte
pred skuteCnymi kamarady, s kterymi se prestava setkavat. ZhorSuje se komunikace
s ¢leny rodiny. K ostatnim mtize byt Ihostejné nebo naopak vice konfliktni nez diive. '

Zavislost na internetu ovliviiuje negativné téz pfipravu na vyucovani, dit€ nema
zajem o Skolu, dochazi k rapidnimu zhorSovani prospéchu. Typické jsou pozdni ptichody,
nesoustifedénost, usinani v hodin€, zhorSeni vykonnosti ditéte. Neplnéni povinnosti.
Podle téchto projevt si dle nazoru Miovského mohou pedagogové vSimnout, Ze se
s ditétem néco dgje. '

Podle zkugenosti Hol¢ je viak netolismus u déti pro skolu t&Zko odhalitelny. Skola si
muize vS§imnout pfiznakl, az kdyz jde o zavazny problém. Hlavni uloha v ¢asném
rozpoznani ptiznakil spociva proto podle ni na rodicich, ktefi by se neméli obavat obratit
se s prosbou o radu napt. na uditele, OSPOD ¢&i poradnu. '

V praxi umoziuje odhadnout miru zavaznosti zavislosti na internetu tzv. Chenova
skala zavislosti na internetu. Jedna se o dotaznik, ktery byl vyvinut v roce 2003 Dr.
Sue-Huei Chenem a jeho spolupracovniky na Narodni Taiwanské univerzité v Taipei za
ucelem zhodnoceni miry zavislosti na internetu. Obsahuje dvacet Sest polozek, které
zahrnuti vycet chovani a zkuSenosti souvisejicich s internetem. Vztahuje se k poslednim

% Srov. KORES, J., in KABOURKOVA, M., Zdvislost na socidlnich sitich je pro spolecnost prijatelné
riziko, mysli si Kores. (dale jen Zavislost na socialnich sitich). [online].

100 Srov. MIOVSKY. M.., Travi dité pét az Sest hodin denné na internetu? [online).

101 Srov. Portal E-bezpeti, Co je Netolismus. [online].

102 Srov. HYBNEROVA, J., Zavislost na online prostiedi. In Sbornik studii, Déti a online rizika, s. 40.

103 Srov. Portal E-bezpeti, Co je Netolismus. [online].

104 Srov. MIOVSKY. M.., Travi dité pét az Sest hodin denné na internetu? [online).

105 Srov. tamtéZ.

106 Srov. Piiloha II1 — Rozhovor s Mgr. Denisou Holou.
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Sesti mésictim, je vyuzitelny pro poradenské planovani. 197 Test je mozné snadno vyplnit
i na webu adiktologické poradny 1. LF Univerzity Karlovy. '%®

2.5 Rizika netolismu

Rizika spojena s netolismem lze dle NeSpora rozd¢lit na té€lesna, psychologicka a socialni.
109 Podobné Kukla hovoii o diisledcich, které nastavaji v souvislosti s velkym mnozstvim
Casu, jenz dit€ stravi u pocitace. Tyto dusledky rozdé€luje rovnéz na fyzické, psychické
a socialni. '1°

Télesnymi riziky mohou byt zejména bolesti zad, §ije, hlavy zpasobené vysedavanim
u pocitaCe, bolest zapésti (syndrom karpalnich tunelt), Cast&si nemoci oci, poruchy
spanku, zména hmotnosti v disledku zmény stravovacich navykt (napt. zapominani se
najist, jezeni u pocitace). !'! Nespor zmitiuje téz cukrovku, srde¢ni onemocnéni, zvyseni
rizika projevii epilepsie. 2

V psychologické roviné hrozi poruchy paméti v disledku nevyspani, neschopnost
fesit problémy v komunikaci.!'® Kukla uvadi téz riziko poskozeni neurontl, zahlcovani
informacemi, poruchy soustfedéni. ''* Cinska studie z roku 2010 prokazala 2,5x vyssi
riziko vyskytu deprese u dospivajicich zavislych na internetu nez u ostatnich
vrstevnikd. '1°

V socidlni oblasti spocCiva riziko napf. v nahrazovani realnych vztahii virtualnimi.
Dité se nenauci, jak komunikovat se skutenym svétem, jak navazovat vztahy. Zavislost
na erotickych strankach mize naruSovat schopnost komunikovat s opacnym pohlavim.
116 Dle Nespora miize nasili v pocitadovych hrach vést ke zvySovani agresivity, sklonu
k Sikanovani. Zavislost na internetu ovliviiuje i rozvoj jinych zavislosti, napf. zneuzivani
alkoholu a drog. '’

2.6 Rizikova skupina

Za nejrizikovejsi skupinu jsou povazovany déti a teenagefi. Podle informaci Statniho
zdravotniho tstavu CR se zavislost na internetu mezi studenty stfednich a vysokych kol
pohybuje okolo 6-10 %, zatimco v obecné rovin€ se jedna o cca 0,3 -1 % populace.
Vysledky ¢eské studie z roku 2010 ''® hovoii o zavislosti na internetu u 3,4 % &eské
populace a dalSich 3,7 % osob, které jsou online zavislostnim chovani ohrozeny. Rovnéz

107 Srov. VONDRACKOVA, P., Chenova skdla zavislosti na internetu. [online].

108 Srov. Klinika adiktologie 1. LK UK. [online].

10 Srov. NESPOR, M., Zavislost na pocitacich: test, svépomoc, lécha. [online].

110 Sroy. KUKLA, L a kol., Socidini a preventivni pediatrie v soucasném pojeti, s. 350.

111 Srov. HYBNEROVA, J., Zavislost na online prostiedi. In Sbornik studii, Déti a online rizika, s. 41.

112 Srov. NESPOR, M., Zavislost na pocitacich: test, svépomoc, lécha. [online].

113 Srov. tamtéz.

114 Srov. KUKLA, L a kol., Socidini a preventivni pediatrie v soucasném pojeti, s. 350.

15 Srov. LAM, L. T., PENG, Z - W., Effect of pathological use of the internet on adolescent mental health:
A prospective study. [online].

116 Srov. KUKLA, L a kol., Socidlni a preventivni pediatrie v souc¢asném pojeti, s. 350.

17 Srov. NESPOR, M., Zavislost na pocitacich: test, svépomoc, lécha. [online].

118 Vyzkum proveden v roce 2010 Masarykovou univerzitou v Bmé v ¢ele s Smahelem D. Srov. Statni
zdravotni ustav, Netolismus: zavislost na tzv. virtudalnich drogdch. [online].
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potvrdily, Ze nejohrozenéjsi skupinou jsou osoby ve véku 12-15 let, u nichz pocet
zavislych & ohrozenych dosahoval 23 %. '

Nejrizikovéjsim vékem pro vznik vaznych komplikaci se dle Miovského jevi vek
mezi dvanactym a devatenactym rokem veéku. Vznikem zévislosti na internetu jsou vsak
ohrozeny jiz déti okolo desatého az dvanactého roku véku.'?

Uvadi se, ze kazdou vtefinu sleduje na internetu vice nez dvacet osm tisic uzivatelt
pornografii a kazdou pal hodinu vznikne novy film z této oblasti. Zavéry vyzkumu hovori
o tom, ze k nejvetsim konzumentiim porna na internetu patii praveé déti, a to ve véku 12—
17 let. Tato skutecnost mize byt alarmujici, kdyz si uvédomime, Ze déti mohou povazovat
scény z pornografie za normalni sexualni chovani. Dle Kukly mé pornografie na sexualni
vyvoj déti vétsi vliv nez rodina &i §kola. 2!

Némecka studie DAK z roku 2015 '?? poukazala na povazlivy celosvétovy vyvoj
nadmérného uzivani médii mezi détmi. Z jejich vysledka vyplyva, ze 50 % déti ve véku
12—17 let travi denné u internetu dvé az tfi hodiny ¢asu. Béhem vikendu je tato doba jesté
vyssi, studie hovoti o v priméru Ctyfech hodinach, pficemz 20 % déti travi o vikendu
prohlizenim internetu nebo hranim pocitacovych her dokonce $est i vice hodin. 1%

Téz mezinarodni vyzkum z roku 2020 '?* ukézal, Ze &as straveny na internetu détmi
ve véku 9-16 let se za poslednich deset let zdvojnasobil. V Ceské republice to bylo
z necelych dvou hodin na tfi hodiny denné&. '* Z geského vyzkumu z roku 2019 !26
vyplynulo, ze 17 % adolescent hraje digitalni hry vice nez 4 hodiny denn€, pfi¢emz
aktivngjsi jsou v tomto sméru chlapci nezli divky. 6 % chlapct pak vykazovalo znamky
zavislosti, u divek se jednalo o ¢&islo 1,5 %. %7

K podobnému zavéru dosel vyzkum z roku 2019 2 ktery potvrdil, ze Seské déti jsou
v online svéte velmi aktivni. Alarmujici se jevi zejména vysledky tykajici se vyuzivani
socialnich siti. Konkrétné 58 % déti ve v€ku 7-12 let vyuziva socidlni sit€, ackoliv pro
n¢ nejsou urCeny a podle pravidel je smi pouzivat az od 13 let. 59 % déti ma ve svém
mobilnim telefonu trvaly pfistup na internet. '%°

119 Srov. Statni zdravotni ustav, Nefolismus: zavislost na izv. virtudlnich drogdch. [online].

120 Srov. MIOVSKY. M... Travi dité pét az Sest hodin denné na internetu? [online]

121 Srov. KUKLA, L. a kol., Socidini a preventivni pediatrie v souc¢asném pojeti, s. 352.

122 Srov. DAK Gesundheit, Internetsucht im Kinderzimmer. [online].

123 Srov. tamtéz.

124 YVyzkum EU Kids Online 2020 proveden mezindrodnim védeckym tymem, ktery v 19 zemich mapoval
chovéani déti mezi 9 a 16 lety v online prostiedi. Srov. SMAHEL, D. akol., EU Kids Online 2020: survey
results from 19 countries. [online].

125 Srov. FOJTOVA, M., Iyzkum: Cas, ktery travi déti na internetu, se za posledni dekddu zdvojndsobil.
[online].

126 iy zkum Univerzity Palackého z roku 2019 zaméfeny na hrani her &eskymi adolescenty. Srov. SUCHA,
J..DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol., Hrani digitalnich her ceskymi adolescenty, s. 104. — 106.

127 Srov. tamtéz, s. 104. — 106.

128 Vyzkum Centra prevence rizikové virtudlni komunikace PF Univerzity Palackého v Olomouci, které se
zabyva pravidelné zkoumanim rizikového chovani ¢eskych déti v kybersvéte. Srov. KOPECKY, K.,
SZOTKOWSKI, R., Ceské déti v kybersvété. [online]. s.27.

129 §rov. KOPECKY, K., SZOTKOWSKI, R., Ceské déti v kybersvéte. [online). s.27.
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2.7 DalSi rizika spojena s uzivinim internetu

Netolismus neni jedinym problémem, se kterym se muze dit€ ve virtualnim prostiedi
potykat. % Proto zde budou struéné piedstavena dalsi hlavni rizika s uzivanim internetu
spojena.

Kybersikana

Dle Hulanové je kyberSikana: ,, (... ) specificky druh Sikany, ktery vyuzivd internet, mobilni
telefony a dalsi ndastroje modernich komunikacnich technologii za ticelem ubliZeni Ci
zesmésnéni jiné osoby. “ 131 Kybersikana se mize stejné jako ta klasicka projevovat napi.
vydiranim, pomluvami, urazkami, nadavkami, ponizovanim.'3

Vyznacuje se téz nékterymi znaky, které ji odlisuji od klasické Sikany. Predevsim jde
0 jeji dostupnost. Odehrava se ve virtualnim svété, mizeme se s ni tedy setkat na rozdil
od klasické Sikany kdykoliv a kdekoliv. Sta&i byt ptipojen k internetu & mobilni siti. %3
Pachatel je vétSinou amonymni, mize jim byt v podstaté kdokoliv, neexistuji zZadné
predispozice k tomu stat se v pfipadé kybersikany agresorem. Kazdy uzivatel internetu
se miZe lehce stat ob&ti a stejnd tak agresorem. Uto&nik svou ob&t’ nemusi znat osobng,
&asto se ani ob&t nedozvi, kdo ji obtézoval. 13

Prihlizet kyberSikané¢ muze kazdy s pfistupem k internetu, tedy v podstaté miliony
lidi zcelého svéta. Do kyberSikany se védomé Ci nevédomé zapojuji tzv. Sifitelé
kybersikany. Jde o jedince, ktefi §ifi informace o kyberSikané dal napt. formou odkazu
na stranky. Dopad titoku na obé&t’ se tim zmnohonasobuje. '*°

Pti kybersikané nedochazi k osobnimu kontaktu, obét’ se tak nemuize branit, neni zde
zpétna vazba. Diskriminujici obsah zlstava ve virtualnim prostredi ulozen a muze byt
opétovné zdrojem kyberSikany. Problematicka je téz diagnostika obéti, nebot urcit obét
kybersikany je podobné slozité jako u psychického tyrani. Obéti byvaji uzavieny do sebe,
o svych problémech s nikym nekomunikuji. Divodem muze byt i strach ditéte, ze mu
rodi¢ zakaze pouzivat internet. Na feSeni svych problému tak Casto zustavaji samy, coz
se mize stat netnosnym. '3

Kybergrooming

Jedna se o takové chovani uzivatell (tzv. predatort ¢i kyberegroomert), jehoz ucelem je
vyvolat v obéti pocit falesné duvéry a nasledné ji pfinutit k osobnimu setkani. Na schiizce
muze dojit k sexualnim zneuziti obéti, fyzickému nasili, zneuziti pro détskou prostituci ¢i
détskou pornografii. Psychicka manipulace neni kratkodobou zalezitosti, naopak je
obvyklé, Ze probiha po delsi dobu, od tii mésict az po n€kolik let. Predator béhem této
doby pracuje na budovéni a prohlubovani vztahu s obéti. %7

Obétmi kybergroomingu se zpravidla stavaji déti ve véku 11-17 let, Castéji se jedna
o divky nez o chlapce. Kopecky uvadi, ze nejcastejsimi typy obéti jsou déti, které maji
nizkou sebeuctu ¢i nedostatek sebeduvéry, déti, které se potykaji s emocionalnimi

130 Srov. FIALOVA, H., IN SINGEROVA, H., Rok distancni vyuky. [online).

13 HULANOVA, L., Psychologie internetové obéti, pachatele a kriminality, s. 37.
132 Srov KOPECKY, K., KREJCL, V., Rizika virtudini komunikace, s. 5 — 8.

133 Srov. CECH, O., ZVONICKOVA, N., Nebezpeci kybersikany, s. 18.

134 Srov. tamtéz, s. 14 — 15.

135 Srov. KOPECKY, K., KREICI, V.. Nebezpeci internetové komunikace IV, s. 23.
136 Srov. KOPECKY, K., KREJCI, V., Rizika virtudlni komunikace, s. 5 — 8.

137 Srov. KOPECKY, K., KREICI, V.. Nebezpeci internetové komunikace IV, s. 50.
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problémy ¢i déti naivni a nadmérné davetivé. Ohrozenou skupinou jsou podle Kopeckého
téz adolescenti, nebot projevuji zajem o sexualitu, jsou ochotni o ni komunikovat. '3

Kyberstalking

Stalking je ptekladan jako pronasledovani ¢i slidéni. V pfipadé kybestalkingu se jedna
o opakované, dlouhodobé a systematické obtézovani obéti prostfednictvim internetu ¢i
jinych elektronickych komunikaénich prostredkil, napt. zasilani zprav v ramci chatu,
socialnich siti atp. Objevuje se i obtézovani pii hrani online her. %

Kyberstalking muze nabyvat vice podob v souvislosti stypem elektronické
komunikace nebo s tim, zda je tato komunikace vedena soukromé ¢i vetrejné. Podle toho,
zda se jedna o odesilani zprav obsahujicich napt. vyhrizky, zastra§ovani, nemravnosti
nebo se jedna o vyhledavani a zobrazovani zprav prostfednictvim internetu s obsahem
vyhrozovani a nenavisti €i zvefejiiovani nepravdivych informaci o obéti prostiednictvim
socialnich siti, na diskusnich forech, webovych strankach atp., se rozliSuje kyberstalking
pfimy a nepiimy. '4°

Détska pornografie online

Détskou pornografii 1ze chapat jako jakymkoliv zptisobem provedené zpodobnéni ditéte,
jez se ucastni skutecné nebo predstirané explicitné sexualni aktivity, nebo zpodobnéni
sexualnich organti ditéte, které je uréeno primarné k sexualnim ugelim. !

Internet se zda byt dokonalym pomocnikem pro Sifeni té€chto materiald. Pachatelim
umoziuje vyrobu, skladovani, prohlizeni 1 distribuci. Slouzi i jako komunikaéni
prostfedek mezi pachateli ¢i pro kontaktovani potencionalni obéti. Agresofi nepotiebu;i
fyzicky pfistup k pocitaci obéti, dokazi na dalku ovladat webkameru a pofizovat z ni
intimni snimky. '*? Existuje mnoho zptisobt, jak oslovit déti v prostiedi internetu a ziskat
si jejich duvéru. Neni viibec podstatné, zda jiz dit€ umi Cist a psat. I pomérné malé déti
jsou schopny velmi rychle se naudit pohybovat v prostiedi internetu. '#*

Zavaznost této problematiky souvisi s dopadem na dité. Je tieba si uvédomit, ze
nedochazi jen k jednorazové viktimizaci v okamziku spachani tohoto ¢inu, ale téz k dalsi
pii zvefejnéni ziskaného materialu na internetu. Zde mohou byt Sifena dal v podstaté
donekone¢na. Dité se tak stava obéti pokazdé, kdyz jsou tyto zdznamy prohlizeny. 4

Sexting

S détskou pornografii souvisi dalsi fenomén, a tim je sexting. Jedna se o elektronické
rozesilani textovych zprav, fotografii &i videi se sexudlné explicitnim obsahem. '#
Sexting byva pro dospivajici symbolem spolecenského statusu. Dava jim pocit, ze maji
n¢jaky vztah. Problémem neni sexting jako takovy, ale digitalni soukromi a jeho

138 Srov. KOPECKY, K., KREJCI, V., Rizika virtuaini komunikace, s. 14-16.

139 Srov. HULANOVA, L., Internetovd kriminalita pachand na détech, s. 69-71.

140 Srov. tamtéz, s. 70.

141 Srov. WEIS, P., Sexudlni zneuzivani deéti, s. 142.

142 Srov. HULANOVA, L., Internetovd kriminalita pachand na détech, s. 60.

193 Hulanova popisuje piipady, kdy agresor vytvoii webovou stranku pro déti plnou oblibenych postavicek
nebo online her. Pfi prohlizeni této stranky agresor dit¢ zkontaktuje napt. s nabidkou zajimavé hry.
V moment¢, kdy dit¢ pfijme zaslany odkaz, do jeho pocitaCe se stdhne aplikace umoziujici dalkové
ovladani webkamery. Smirovani miize zagit. Srov. tamtéz, s. 60.

14 Srov. tamtéz, s. 60.

145 Srov. KOPECKY, K., KREICI, V.. Nebezpeci internetové komunikace IV, s. 81.
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naruSovani. Déti si Casto nechtéji pfipustit mySlenku, Ze soucasny ,,pfitel“ muze byt
v budoucnosti zhrzeny , ex*, ktery miize intimni fotky zaslat dale &i je zvefejnit. ° Riziko
zneuziti citlivych materialt je velmi vysoké, je navic spojeno s vydiranim, Sikanou,
manipulaci. 14/

Nebezpecné internetové vyzvy

Internetové vyzvy neboli challenge predstavuji navody a pobidky k napodobovani
nezadouciho ¢i dokonce nebezpecného chovani, které mize vést k ijmeé na zdravi.
Soucasné nabadaji k vytvareni videi jako dikazu o provedeni tkolu a jejich sdileni na
socialnich sitich. '*® Mezi nejznamé;jsi patfi napt. ,, The Salt and Ice Challenge®, '*°  The
Cinnamon Challenge* &i ,, The Blue Whale Challenge®. >

Pracovnici OSPOD, s nimiz byly vedeny rozhovory, v mnoha ptipadech uvadéli, ze
se ve své praxi setkavaji s piipady kyberSikany a sextingu. Nékteré jejich zkuSenosti jsou
opravdu alarmujici. Casto se jedna o piipady divek ve véku okolo dvanacti aZ patnacti
let, ktefi se seznamuji na socialnich sitich s neznamymi muzi, zasilaji muzim své nahé
fotografie. Jakmile se vzepfou, je jim vyhrozovano a pozadovano zasilani dalSich
fotografii nebo videi se sexualné explicitnim obsahem, napf. videi pfi masturbaci.
Neobvyklym pfipadem neni ani Sikanovani déti jiz na Urovni zakladni Skoly. Jeden
komunikacni partner uvedl zkuSenost se sektami, které¢ déti paralyzuji takovym
zplisobem, ze v diisledku toho se déti uchyluji k sebeposkozovani. 1!

2.8 Specifika nékterych forem netolismu

Miovsky uvadi, ze nejcastéjsi Cinnosti na internetu je u chlapct hrani pocitacovych her,
zatimco u divek predstavuji riziko predev§im socialni sité a chatovani. ' Nasledujici text
bude proto vénovan dvéma formam netolismu — zavislosti na online hrach a zavislosti na
socialnich sitich.

146 Srov. DOCEKAL, D. a kol., Dité v siti, s. 168.

147 Srov. KOPECKY, K., KREJCI, V., Nebezpeci internetové komunikace IV, s. 81.

148 Srov. STRILKOVA, P., Nebezpecné internetové vyzvy pohledem Ceskych déti, s. 4.

149 The Salt and Ice Challengii“ — vyzva nabadajici k posypani si ¢asti téla soli a poté na toto misto
pfiloZzeni ledu. Chemicka reakce, ktera timto vznikne, miZe zpusobit zranéni, jeZ je podobné omrzlindm

a popalenim az tetiho stupné. Srov. STRILKOVA, P., Nebezpecné internetové vyzvy pohledem ceskych
deti, s. 4.

150 The Cinnamon Challenge® —vyzva k polknuti 1zicky skofice (cinnamon). Casto vede k duseni &
daveni.

» The Blue Whale Challenge“ (Modra velryba) — jedna z nejzndmejsich vyzev. Je spojena s mytem o tom,
7e déti pod jejim vlivem spdchaly sebevrazdu, coz se nezaklada na pravde. Pobizi k plnéni nebezpecnych
ukolu zahrnujicich sebeposkozovani ¢i lezeni po stfechach, zahrnuje i vyzvy k sebevrazdé. Jejim nejvétsim
problémem je vSak krom¢ rizika sebeposkozovani jeji medializace, ktera pomaha k Siteni této vyzvy a vede
k napodobovani. Srov. E-bezpeci, Nebezpecné vyzvy (dangour challenge). [online].

151 Srov. Piiloha &. IV — Rozhovory s komunikaénimi partnery.

152 Srov. MIOVSKY., M.., Travi dité pét az Sest hodin denné na internetu? [online).
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2.8.1 Zavislost na online hrach

Pozornost bude vénovana typu online her nazyvanych MMORPG, nebot se ukazuje, ze
z hlediska vzniku zé&vislosti je oproti jinym hram hrani MMORPG vyznamné Skodlivé)si.
Hra¢i RPG (z anglického role playing game) vykazuji vyssi celkovou zavislost
na internetu nez hradi jinych her. ' MMO je zkratkou odvozenou z anglického massively
multiplayer online. Jedna se tedy o hry, které mohou hrat online tisice hracli v jednom
virtualnim prostedi. 1>

Duvody vyssi rizikovosti MMO her z hlediska potencionalniho vzniku zavislosti
spo¢ivaji v typickych znacich MMO her. '3 Pro hrani MMO neni tieba extra vykonny
pocitaC. Hry jsou casové neomezené. Neni tedy mozné je dohrat. Hrac¢ tak nechce
z prostfedi hry odejit. Hry se odehravaji se v hernim prosttedi, které je perzistentni. Stale
trvéa a neustale se vyviji, 24 hodin 7 dni v tydnu. Vydavatelské firmy pravidelné ptidavaji
novy obsah, prostiedi je neustale vytvareno 1 dalSimi hraci, meéni se tedy i v dob¢, kdy
konkrétni hra¢ pravé nehraje. 1>

V jednom virtualnim prostiedi a v témze Case dochazi k propojeni nékolika hraci
(tisict az milionid) z celého svéta najednou. V hraci to maze vyvolavat pocit, ze je soucasti
velké komunity. Pro tispéch ve hie je nezbytna komunikace a kooperace s dalsimi hraci
(socidalni interakce). Hraci se sdruzuji do stalych skupin (kland, gild), spolupracuji ve
svém tymu nebo soupeii s protihraci. Protivnikem tedy neni pocitag, ale ¢lovék. 7 Online
hry tak nabyvaji v podstaté podoby tymové cCinnosti, pro které je nutna spoluprace a
aktivni uCast. Pasobi tak na zodpovédnost hraca. Jakmile dit€ ve hie chybi, oslabuje svij
tym, ktery bez ného nemtize splnit néktery ukol (napt. zabit draka). '

Ve hie uzivatele zastupuje digitalni postava, tzv. avatar. Avatar muze nabyvat
raznorodych charakteristik spocivajicich v riznych dovednostech, schopnostech, sile.
Jeho charakteristika je pro hrace a postaveni ve hie velmi dilezita. Béhem hry se avatar
muze vyvijet, ziskavat lepsi vybaveni, nabyvat véts$i moci a uzivatel tak ziskava vyssi
prestiz v o¢ich jinych hraci. K tomu napomaha sofistikovany systém odmén zalozeny na
ziskavani boda za plnéni ukolt. Diky bodim ziskava pfistup k pokrocilejsim hernim
obsahiim nebo pravé vylepseni pro svou postavu. !>

Riziko spojené s hranim online her muze piedstavovat prodej tzv. loothoxii.
Neékteré lootboxy lze ziskat za splnéni ukolu nebo za herni body, takto ziskané balicky
vSak vétSinou nejsou tak vyznamné jako ty, prodavané za realné penize. Diskutuje se

160

153 Srov. SUCHA, J., DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol., Hrani digitalnich her, s. 67.
154 Existuje n&kolik zanrit MMO, nejrozgifengjsi jsou:
1) MOBA - nazev odvozen z anglick¢ho multiplayer online battle arena. Jedna se o strategickou
hru odehravajici se v prostiedi fantasy arény. Zde se online utkava n¢kolik hraci. Jednou
z nejznaméjsich her tohoto typu je League of Legends.
2) MMORPG - online hra na hrdiny typicky fantasy nebo sci-fi zdnru odehravajici se ve 3D svété.
stat femeslniky vyrabé&jicimi pfedméty pro jiné hrace nebo mohou jen objevovat virtudlni svét.
Typickym piikladem je hra World of Warcraft.
Srov. BLINKA, L. a kol., Online zavislosti, s. 112—-113.
155 Srov. tamtéZ, s. 112—113.
156 Srov. tamtéz, s. 112—113.
157 Srov. SUCHA, J., DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol., Hrani digitdlnich her, s. 33.
158 Srov. KOPECKY, K., Uvod do problematiky netolismu. [online].
199 Srov. SUCHA, J., DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol., Hrani digitdlnich her, s. 33.
160 ootbox je bali¢ek s piekvapenim, ktery obsahuje rizné prvky s uplatnénim pro hru (napf. zbrang, urcité
schopnosti). Dopiedu dit¢ nevi, jak vyznamné predméty bude baliek obsahovat. Srov. SUCHA, J.,
DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol., Hrani digitdlnich her, s.30-31.
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o tom, ze tento prodej bonust muze rozvijet hazardni chovani. V nékterych zemich proto
jiz bylo piistoupeno k odstranéni lootboxi z her. %!

Platby v hrach vcetné plateb za lootboxy je mozné realizovat platebni kartou nebo
pfevodem z uctu. Hola uvedla, Ze rodice tak nékdy nabyvaji dojmu, zZe jejich dité, které
nevlastni ucet, nema moznost takové koupé€. Existuje vSak jesté dalsi zptusob a tim je
paysafecard. Jedna se o kartu, kterou si kdokoliv (tedy i dit€) mize zakoupit v hodnoté
od 100 do 2000 K¢ na ruznych vefejnych mistech, napt. v supermarketech, trafikach.
Prostiednictvim této karty mtize snadno uskute&nit online platbu. '%>

Rizikovost lootboxt dokladaji i zkuSenosti komunikacnich partnerd. Néktefi hovofi
o piipadech kradezi penéz rodicim détmi, kdy divodem byly nakupy balicka do her.
Jeden z informatort uvedl téz ptipad muze, ktery se seznamoval s dospivajicimi chlapci
a pod zaminkou nakupu lootboxu je zval k osobnim schiizkam a nasledné i k sobé domu,
kde je obtszoval. 16

2.8.2 Zavislost na socialnich sitich

Socialni sit€¢ nabizi moznost sdileni informaci, komunikaci, propagaci. Lidé na nich
mohou sdilet vlastni pfispévky, komentate, nahravat své fotky & videa. Z udaja Ceského
statistického ufadu mj. vyplyva, ze v Ceské republice pouzivalo socialni sité v roce 2020
vice nez 4,7 miliont osob, tj. 54 % jednotlivcu starSich 16 let. V kategorii 16-24 let bylo
alesponi na jedné socialni siti 95 % osob. '* Dle Vondrackové pouzivani internetu
k socialni komunikaci patii k hlavnim motiviim, které vedou k nadmérnému uZzivani
internetu. '6

Existuje mnoho typt online komunikac¢nich aplikaci, které umoziiuji rizné aktivity
jako chatovani, blogovani (tj. publikace ¢lanka a fotografii), diskuzni fora, seznamky.
Socialni sité (zkratka SNS z anglického social networking sites) se vyznacuji tim, ze
zahrnuji vSechny tyto komunikacni aplikace dohromady. Jejich specifickym znakem je
snadnda a v podstaté neustdalda dostupnost. Nejsou nutné vazany na pocitaCe, je mozno je
pouzivat i na tabletu, mobilnim telefonu. Nevyzaduji tedy soustfedénou, nékolik hodin
trvajici aktivitu jako online hry, ale jsou poufitelné kdykoliv, 24 hodin denné, vcetné
doby, kdy by se mél jejich uzivatel vénovat néfemu jinému, napf. pracovni (Skolni)
¢innosti nebo spanku. Mohou se stat prosttedkem prokrastinace. Jejich uzivani je tak
nenapadné, ze okoli ani jedinec sam si nemusi byt dlouho védomi toho, co je pfic¢inou
odkladani povinnosti nebo dalsich problémf. 1%

Podle nazoru Blinky je zavislost na socialnich sitich oproti zavislosti na online hrach,
online gamblingu a online pornografii v podstaté hypotetickym fenoménem, ktery nebyl
potvrzen studiemi. Pouziva termin nadmérné pouZivani socidlnich siti, které jako takové
muize a nemusi byt patologické. Upozoriiuje vSak, ze u nékterych jedinci nadmeérné
pouzivani SNS muize vést k pfiznakiim typickym pro zavislosti. ' Naproti tomu Kores

161 Srov. SUCHA, J., DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol., Hrani digitdlnich her, s.30-31.

162 Srov. Piiloha III — Rozhovor s Mgr. Denisou Holou.

163 Srov. Piiloha IV — Rozhovory s komunikacnimi parmery.

164 Vyzkumnym vzorkem byly osoby starsi 16 let. Nebyly zkoumany mladsi osoby. Pro srovnani — v roce
2009 pouzivalo socidlni sité v CR 5 % osob. Srov. CSU, Tyuzivdni informacnich a komunikacnich
technologii v domacnostech a mezi jednotlivci. [online].

165 Srov. VONDRACKOVA, P., Nadmérné uzivani internetu z vivojového hlediska. In BLINKA, L. a kol.,
Online zavislosti (dale jen Nadmérné uzivani internetu), s. 92.

166 Srov. BLINKA, L. a kol., Online zavislosti, s. 179-181.

167 Srov. SUCHA, J., DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol., Hrani digitdlnich her, s. 181-183.
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uvadi, ze spoleCnost si uvédomuje, ze zavislost na socidlnich sitich existuje. Nicméné
Casto je uzivani socialnich siti spole¢nosti chapano jako pfijatelné riziko v porovnani
s napt. kyberSikanou. Problém je, ze pfiznaky zavislosti nemusi byt rozpoznatelné az do
doby, kdy se jedna jiz o extrém.

S fenoménem zavislosti na SNS souvisi syndrom oznac¢ovany jako FoMO. Nazev je
odvozen z anglického fear of missing out®, tj. strach ztoho, Ze néco propasneme.
Syndrom se projevuje tim, Ze uzivatel potfebuje mit neustale piehled o déni v prostredi
socialnich siti, je v podstaté neustale online a kontroluje, co se déje. Mize byt spojen
s predvadénim se, tedy potiebou vynikat, ukazat se, predvést sviyj uspéch. Pokud vsak
nékdo v kyberprostoru predvede ,,néco lepsiho®, muze to vést k pocitim smutku, tizkosti
a depresi. Popisovanymi pfiznaky FoMO jsou tak napf. nervozita, podrazdénost,
netrpélivost, buseni srdce, stavy uzkosti. K dal§im projevim patii napt. prokrastinace,
nerozhodnost nebo okusovani nehti. 1%

2.8.3 Vybrané druhy socialnich siti a jejich rizika

Rizikovost socialnich siti nemusi spocivat jen v nadmémé mife uzivani, ktera muaze
prerast v zavislostni chovani, ale i v jinych aspektech, které se s nimi poji a které mohou
mit pro dité negativni disledky. !"° Je proto vhodné podivat se na nékteré socialni sité
podrobnéji.

Facebook

Facebook zalozil Mark Zuckerberger coby student Harvardovy univerzity v roce 2004
jako prostor na internetu uréeny pro setkavani studentd a ucitela této univerzity. Dnes je
nejvetsi a nejrozsitendj§i socialni siti svéta. '”' Zakladnim principem Facebooku je
vytvareni svého profilu, na némz uZzivatel zvefejiuje rizné informace, fotografie, udalosti
ze svého zivota a sdili je vefejn€ nebo s dalsimi lidmi, které oznaci statusem ,pfitel”.
Podminkou pro zalozeni Gétu je dosaZent véku 13 let. 17

Facebook (zkratka FB) muze byt pozitivnim i negativnim nastrojem. V pozitivni
roviné muze slouzit napf. k zabave, navazovani kontakt, PR. V té negativni vSak muze
byt spojen napt. s kybersikanou, podvody &i sexudlnimi titoky na déti. '

Rizikovou je téz koncentrace velkého mnozstvi osobnich udajt, které mohou byt
zneuzity, napt. k vydirani, k vyhrozovani, k manipulaci k vynucovani osobniho setkani
pod pohrizkou Sifeni ponizujici fotografie nebo videa. Soucasné FB umoziuje oznacovat
uzivatele na fotografiich jménem a piijmenim. Tim dochazi k propojeni s jejich profily
a k riziku zvefejnéni citlivych udajd o nich. 74

168 Srov. KORES, J. In KABOURKOVA, M., Zavislost na socidlnich sitich. [online].

16 Srov. KOPECKY, K., Co je syndrom FoMO. [online].

170 Srov. MACA, R., Déti a rizika socidlnich siti. [online].

17! Jdaje z roku 2017 hovofi o dvou miliardach uZivatelii, pii¢emz pies 9 % tvoii déti ve véku 13-17 let.
V Ceské republice se jednalo o pét milioni osob.

Srov. Centrum prevence rizikové virtualni komunikace, Rizika pouZivini socialni sité Facebook (dale jen
Rizika sit¢ Facebook). [online].

172 Srov. KOPECKY, K., Facebook podruhé. [online].

173 Srov. Centrum prevence rizikové virtualni komunikace, Rizika sité Facebook. [online].

174 Srov. tamtéZ.
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Na FB lze vytvorit faleSny profil, s nepravdivymi udaji. Odhaduje se, ze existuje pres
osmdesat miliona fale$nych profili. S tim souvisi i riziko zakladani profild détmi
mladsimi 13 let. '

Instagram

Instagram vznikl jako volné dostupna aplikace v roce 2010. Od roku 2012, kdy ho
zakoupila americka spole¢nost Facebook, se stal jednou z nejrychleji rostoucich siti na
svete 176

Instagram slouzi primarné ke sdileni fotografii a videi. Je zalozen na podobném
principu jako Facebook, tedy i zde ma uzivatel sviij profil, na némz sdili obsah s dal§imi
lidmi. Lze ho pouzivat na chytrém telefonu ¢i tabletu. Existuje i varianta pro pocitace,
ktera vSak nenabizi vSechny funkce. Oblibenymi se staly 1 tzv. Instagram Stories, tato
funkce umoziiuje upravy fotek ¢i videi, které u jinych piispévkia nejsou mozné. Z té€chto
fotek ¢i videi vznikaji ptibéhy (stories) viditelné pouze 24 hodin. Kazdy profil obsahuje
informaci o poctu prispévku, poctu jinych profila, které uzivatel sleduje a poctu uzivatelt
sledujici jeho profil. Tento udaj je dilezity zejména pro tzv. influencery, neboli vlivné
uzivatele, ktefi vyuzivaji své popularity k ovlivnéni chovani ostatnich uzivateld. !’

Umyslem tvirct aplikace je, aby uzivatelé travili na Instagramu co nejvice &asu.
Proto je aplikace neustale vylepSovana, nabizi nové moznosti a funkce, coz vede ke
zvySovani Casu zde straveného. Instagram tak mtze napomahat ke vzniku netolismu.

Kromé tohoto rizika muze byt jeho wuzivani spojeno s kybersikanou,
kybergroomingem, Sifenim poplasnych zprav ¢i tzv. fake news tedy dezinformaci.

Rizikovou muize byt snaha o porizeni perfektnich fotografii, kdy néktefi uzivatelé
ve snaze ,,ulovit” ten nejlepsi snimek vstupuji na velmi nebezpecna ¢i nepiistupna mista
a jsou odhodléni jit za hranu svych schopnosti. '8

Redlnym rizikem je téz krddeZ uZivatelského profilu. Takto ukradeny ucet byva
nadale pouzivan, jeho sledovatelé nemusi viibec poznat, e je jiz falesny. 7

Snapchat

Snapchat vznikl v roce 2011 jako $kolni projekt studentli Stanfordské univerzity. '3
Podobné jako Instagram slouzi ke fotografii a videi, které 1ze upravit pomoci riznych
obrazkd, kreseb, textdl. Velké oblibé se t&si zejména u déti. '8! Atraktivita Snapchatu
spociva v tom, Ze zasilany obsah je mozné zobrazit jen po omezenou kratkou dobu, poté
zmizi. 132

Hlavni riziko spo¢iva v rozvoji netolismu. '** Snapchat mize byt podle Kubaly silng
navykovy. Zda se byt idedlnim prostiedim pro kybersikany. Uto¢nici vyuzivaji zakladni

175 Srov. Centrum prevence rizikové virtualni komunikace, Rizika sité Facebook. [online].

176 B&hem roku 2018 pickroil 1 miliardu aktivnich uZivateli za mésic. V Ceské republice se jednalo
piblizné o0 2.2 milionu lidi. Srov. KOPECKY, K., Facebook umird, Zezlo prebird Instagram. [online).

177 Srov. KOPECKY, K., Facebook umird, Zezlo prebird Instagram.

178 Dle statistik zemielo v letech 2011 — 2017 vice nez 260 lidi na svété kvili selfie. Srov. tamtéz.

179 Srov. KOPECKY, K., Facebook umird, Zezlo prebird Instagram. [online]

180 Statistiky hovofi o ¢isle 180 milionii uzivatelit na svét€ na konci roku 2018. Srov. KUBALA, L.,
Snapchat uz neprindsi Zadné novinky, jen rizika. (dale jen Snapchat). [online].

181 Srov. tamtéZ.

182 Srov. FISER, M., Snapchat je socidlni sit na prodej drog, nebral si servitky francouzsky ministr. [online]
183 K riziku netolismu piispiva aplikaci zavedeny systém ocetiovani, tzv. Snapstreak, ktery spoliva
v odménovani uzivatelu specialni ikonou tehdy, pokud si spolu vydrzi vyménovat informace alesponi po
dobu tfi po sob¢ jdoucich dni, ¢imz vyviji na uzivatele tlak. DEti z obavy ze ztraty ocenéni Ci pfatel pak
pisi desitky zprav denn¢ a podléhaji strachu nebyt online. Srov. KUBALA, L., Snapchat. [online].
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vlastnosti Snapchatu, tedy ze zaslané vyhruzné zpravy po precteni zmizi. Pokud si obét
nestihne vytvofit kopii, nema zadny dikazni material. Zfejmé ze stejného divodu je
oblibeny pro sexting. '**

Ve spojitosti s aplikaci Snapchat byl zaznamenan téz fenomén Snapchat
dysmorphia. Jedna se o formu télesné dysmorfické poruchy, ktera patii mezi obsedantné
kompulzivni poruchy. ¥ V souvislosti s aplikaci nabyva podoby pozadavki
dospivajicich vypadat jako na fotografii s filtrem na Snapchatu, tedy jako dokonale
upravena verze sebe sama, kdy jsou ochotni kviili tomu podstoupit plastické operace. '8¢

Tellonym

Aplikaci Tellonym zalozila vroce 2016 trojice teenageri z Némecka s myslenkou
podpory oteviené a upiimné konverzace. Jeji tvarci prohlasuji, Ze se jedna
o nejupiimnéj§i misto svéta. 87 Z vyzkumu E-bezpeéi vyplyva, Ze tuto aplikaci aktivné
uziva 13 % déti ve véku 7-17 let. 138

Principem se Tellonym nejvice podoba Instagramu, neslouzi vSak ke sdileni
fotografii €1 videi, nybrz k anonymni konverzaci. K registraci staci zadat v€k nad 17 let,
prezdivku a telefonni Cislo, poté jiz uzivatel mize vyhledat své ,pratele” a zaslat jim
anonymné zpravu. Podle tviirch ma anonymita napomahat odbouravat zabrany k zahajeni
konverzace a zlepSovat tak socialni vztahy a vznik novych pratelstvi. Skutecnost je vSak
jina. Tellonym se stal ndstrojem kruté kyberSikany mezi détmi. Je popsano nespocet
pripadii urazek ¢i vyzyvajicich zprav vici vlastnikovi profilu uvedenych na jeho strance
vefejne. Poprvé na problém upozornily britské Skoly v Cervenci 2018, poté néasledovaly
Skoly v USA. V roce 2019 varovala pted touto aplikaci CNN. Tellonym dostal prezdivku
,platforma pro Sikanovani*. ' V Ceské republice se s kybernetickou agresi v prostiedi
aplikace Tellonym setkalo 6,5 % déti. '°

Tik Tok

Aplikace Tik Tok jako online sluzba vznikla v roce 2017 prerodem ze sluzby jiné, a to
Musically. '°! Oblibenym je Tik Tok téz v Ceské republice, a to zejména u déti. Vyzkum
projektu E-bezpeci ukazal, Ze tuto sluzbu aktivné vyuziva 28 % Ceskych déti, pficemz se
nejéastéji jedna o déti jiz ve véku 10-11 let. 12

Utelem této sluzby je sdileni kratkych videi, a to zejména s hudebnim & tanenim
obsahem. K pouzivani aplikace neni potieba mit zalozen zadny ucet, kazdy uzivatel ma

184 Srov. KUBALA, L., Snapchat. [online].

135 Projevuje se tim, Ze jedinec se nemiize zbavit myslenky na to, Ze neni vzhledové dokonaly, vzhledovy
nedostatek se piitom Casto nachazi jen v jeho hlave nebo je pro okoli naprosto bezvyznamny. Podstupuje
rizné chirurgické zakroky, které v§ak nemusi vést k jeho ulevé a uspokojeni. Naopak mohou stupnovat
jeho pocity zoufalstvi, které ho mohou vést az k sebevrazd¢. Srov. KUBALA, L., Snapchat. [online].

136 Srov. tamtéZ.

187 Srov. KUBALA, L., Tellonym — aplikace pro budovdni pratelstvi, nebo platforma pro kybersikanu?
(dale jen Tellonym). [online].

Dle udaji obchodu App Store a Google Play aplikaci v roce 2019 pouzivalo pres 18 miliomi lidi na svete.
Srov. tamtéz.

188 Srov. KOPECKY, K., SZOTKOWSKI, R., Ceské déti v kybersvéte. [online).

19Srov. KUBALA, L., Tellonym. [online].

19 Srov. KOPECKY, K., SZOTKOWSKI, R., Ceské déti v kybersvété. [online).

191 Srov. KOPECKY, K., Problém zvany Tik Tok. [online).

Dle statistik z roku 2019 m4 pfes pll miliardy uzivateli na celém svét€ a patii k Sesti nejvice stahovanym
aplikacim. Srov. tamtéz.

192 §rov. KOPECKY, K., SZOTKOWSKI, R., Ceské déti v kybersvéte. [online).

30



tedy okamzité po nainstalovani aplikace pfistup k nepfebernému mnozstvi videi, které
muze libovolné sdilet, komentovat, ,,lajkovat™. Velkou ¢ast tvoii rizna parodicka videa.
Je zde zcela ziejmé cileni na détskou vékovou skupinu. %3

S vyuzivanim Tik Toku se poji kybernetickd agrese, Sikana, nebezpecéné vyzvy
(Challenges), adrenalinova videa, v nichz jejich tvurci riskuji svij zivot. Velmi
rizikovym jevem jsou uniky videi velmi malych déti (do 11 let ve&ku) se
sexualné explicitnim obsahem. Na videich, kde déti napt. provadi rizné taneCni kreace,
se obCas objevi obnazena cast jejich téla. Tato videa jsou vyhledavana sexualnimi
abuzéry, ktefi je dale sdili a roz§ifuji nebo déti prostrednictvim Tik Toku oslovuji
s zadostmi o zaslani intimnich fotografii. '

Na Tik Toku byva Casto zverejiiovan nevhodny obsah v podobé napt. sexualné
explicitnich videi s malymi détmi (do 12 let), pornografie dospélych, videa zachycujici
,killingstalking*,!*> sebeposkozovani, zaméfena na zpusoby, jak spachat sebevrazdu

2
nebo videa zamé&fena na anorexii ¢ morbidni obezitu. '%°

YouTube

Youtube byl zalozen v roce 2005, existuje ve vice nez sedmdesati jazykovych mutaci.
Pro mladé lidi se stal defacto béznou soudasti zivota. '°7 Jedna se o server, ktery poskytuje
prostor pro sdileni videi. Mizeme zde najit videa zobrazujici realitu (napf. sportovni
utkani), videa umélecka (napf. filmy, videoklipy), nau¢na (napf. rizné navody,
prednasky) a ostatni zdbavna (napt. vyzvy, nachytavky). '*® Riziko ptedstavuji zejména
videa obsahujici nebezpe&né navody a vyzvy.'”

Tzv. youtubeti, neboli uzivatelé sdilici sva videa s fanousky na YouTube, se stali
fenoménem posledni doby. Nektefi z nich se t&si velké popularité. Déti a mladistvi v nich
spatiuji své vzory, obdivuiji je, pokousi se je napodobovat. 2%

2.9 Vliv internetu na formovani a vyvoj osobnosti

Tato cCast je veénovana nékterym specifikim jednotlivych vyvojovych stadii
s prihlédnutim k moznému vlivu uzivani technologii na vyvoj jedince.

Psychicky vyvoj jedince piedstavuje kontinuum zahrnujici zmény, které probihaji na
psychické, biologické, socialni a fyzické trovni. 2°! Kazda vyvojova etapa se vyznacuje
jinymi specifickymi potfebami, zptisoby vnimani, emocemi. 2> Klasickymi vyvojovymi
teoriemi jsou napi. Freudova teorie psychosexualniho vyvoje, Piagetiv model
kognitivniho vyvoje, Havighurstova teorie vyvojovych ukold ¢i Eriksonova teorie

193 Srov. KOPECKY, K., Problém zvany Tik Tok. [online).

194 Srov. tamtéz.

195 Videa zahrnutd pod termin killingstalking zachycuji déti, ktefi si navzajem prikladaji noze k hrdlim
a hraji vzajemné tyrani. Srov. KOPECKY, K., Problém zvany Tik Tok. [online].

19 Srov. KOPECKY, K., Problém zvany Tik Tok. [online).

197 Srov. VANICKOVA, V., YouTube, spojenec pri rozvoji gramotnosti. [online).

Z prizkumu spolegnosti Google vyplyva, Ze v roce 2017 bylo v Ceské republice prostiednictvim YouTube
denn¢ shlédnuto 1,9 miliard videi, server m¢l 5,2 milionu uzivateld, pficemz z 90 % se jednalo o vékovou
kategorii 15-24 let. Srov. tamtéz.

198 Srov. tamtéZ.

199 Srov. STRILKOVA, P., Nebezpecné vyzvy, s. 4.

200 Srov. tamtéz.

200 Srov. KRCMAROVA, B., Déti a online rizika, s. 74.

202 Srov. VONDRACKOVA, P., Nadmerné uzivani internetu, s. 89.
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psychosocialniho vyvoje. 2> Dle Eriksonovy teorie se kazdé vyvojové obdobi vyznacuje
konkrétnim psychosocialnim konfliktem, jehoz Uspé$né zvladnuti vede k pokroku ve
vyvoji, zatimco nezvladnuti k regresi. 2** Vondrackova z teorii vyvozuje, ze z hlediska
vyvoje jsou nejdulezitéjsi rané vyvojove faze. Jejich uspésné zvladnuti je predpokladem
zvladani vyvojovych krokua v dalSich fazich. Nadmérné uzivani internetu tak 1ze vnimat
jako dlisledek nenaplnénych potieb a tkoli v ranych i aktualnich stadiich vyvoje. 2%

Technologie ovliviiyji vyznamnym zptsobem nase védomi. Nemusi to znamenat
problém u dospélych ¢i dospivajicich za predpokladu, ze se jejich mozek mohl zdraveé
vyvijet. Muze to vSak predstavovat velky problém u mladSich déti, u nichz vyvoj mozku
nebyl dosud ukongen. 2*® Mozek novorozence tvori piiblizné 25 % mozku dospé&lého
Cloveéka, béhem vyvoje tak zvétsi svij objem zhruba Ctyfikrat. K vétSin€é zmén
v mozkovych strukturach dochéazi béhem dvou vyvojovych stadii, a to v raném détstvi
a v dospivani. 207

Odbornici z oboru psychologie i pediatrie varuji, ze zejména v prvnich letech zivota
maji digitdlni média na vyvoj déti negativni vliv. I u nejmensich déti se velmi rychle
objevuji znamky zavislosti. Média navic mohou narusit vyvoj mozku fatalnim zpisobem.
Bezpecné vsak neni pouzivani digitdlnich médii v nadmérné mife ani pro starSi deti.
U nich maze ovlivnit vyvoj feci, mize dochazet k porucham pozornosti, spanku, ke
zvySeni hyperaktivity, porucham cteni a psani. Je proto zfejmé, ze medialni vychova by
méla byt fizena vyvojem déti a dospivajicich. 2%

Novorozenecké a kojenecké obdobi (01 rok)

Déti jsou v prvnim roce svého zivota odkazani v oblasti uspokojovani psychickych
i biologickych potieb zcela na péci dospélych. Dochazi k velmi rychlému a slozitému
vyvoji, jehoz podminkou je dostatecné podnétné prostiedi. Nejdulezitéjsi je, aby tu byla
osoba, ktera jim poskytuje laskyplnou a citlivou pééi a vytvaii pocit bezpeéi. 2*° Erikson
hovoti o konfliktu mezi zékladni dévérou a nedivérou. 2'° Pokud se rodi¢ sam vénuje ve
velké mife médiim misto svému ditéti, ochuzuje tim dit€ o dostatek citovych projevi
potfebnych pro uspokojovani potieby lasky a rovnéz o dostatecné mnozstvi stimulace
podstatné pro proces uceni. 2!! Takovy rodi¢ je sice u ditdte fyzicky piitomen, ale
nevénuje mu svou pozornost, coz mize mit negativni dopad i na vytvafeni bezpecné
vazby mezi nimi. 2!?

Béhem prvniho roku zivota déti vstiebavaji to, na co se divaji. To, co vidi, utvari
jejich nervové spoje a stava se zakladem pro socidlni uceni. Novorozenci vidi zejména
lidské tvare a je pro né dilezité vidét je nazivo, nikoliv na obrazovce. Prvotni prostiedi
ovliviiuje, na co se détsky mozek zaméri. Uvadi se, ze déti jsou schopny chépat, Ze to,
co je na obrazovce, nesouvisi se skute¢nym svétem, az teprve ve véku okolo 2,5 let.?!?

203 Srov. MILLOVA, K., Klasickd teorie vyvoje. INBLATNY, M., Psychologie celoZivotniho vyvoje, s. 23.
204 Srov. tamtéz, s. 26.

205 Srov. VONDRACKOVA, P., Nadmerné uzivani internetu, s. 89.

206 Srov. GLOCKER, M., Zdravé détsivi, s. 6.

207 Srov. UHLS, Y.T., Medidlni mamy, digitdlni tdtové, s. 87.

208 Srov. SCHELER, K., GLOCKER, M., HUBNER, E. a kol., Zdravé détstvi, s. 10-13.

209 Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA. D., I'wojovd psychologie, s. 68-71.

210 Srov. MILLOVA, K., Klasickd teorie vyvoje. INBLATNY, M., Psychologie celoZivotniho vyvoje, s. 27.
211 Srov. VAGNEROVA, M., I'yvojovd psychologie, s. 72.

212 Srov. SCHELER, K., GLOCKER, M., HUBNER, E. Zdravé détstvi, s. 47-49.

23 Srov. UHLS, Y. T., Medidlni mamy a digitdini tatové, s. 41-55.
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Obdobi batolete (1-3 roky)

Batoleci obdobi provazi dalsi rychly vyvoj vSech psychomotorickych funkei. 24 Dle
Eriksona se jedna o zvladnuti konfliktu mezi rozvojem autonomie na strané jedné a
studem ¢&i pochybnostmi na strané druhé. 2!° Ze strany rodiéd je rozhodujici na potiebu
autonomie dostateCné citlivé reagovat prostiednictvim jasn€ stanovenych pravidel
a ptfiméfeného vedeni. 2'® Podminkou pro dalsi zdarny vyvoj ditéte je zejména dostatek
prilezitosti ke hie. 2!’

Pro rozvoj ditéte v raném véku jsou podstatné smyslové vjemy. Interaktivni digitalni
média vSak poskytuji pouze dvourozmérné vjemy na hladkém a stale stejném povrchu
obrazovky. Jedna se v podstaté o nenarocné a chudé smyslové prozivani, které je pro dité
z hlediska jeho vyvoje ztratou Casu. Toto umélé prostiedi tak omezuje zdravy rozvoj jeho
mozku. Dle nékterych odborniku i sledovani televiznich porfadi muze byt pro malé déti
Skodlivé. Zahlcujici a Casto pronikave hlasity obsah pfedstavuje nadmérnou zatéz pro
smysly ditéte. Muze vést k pocitim tzkosti i porucham spanku. Déti se médii nechaji
snadno pohltit, zjejich védomi tak wvytlaCuji bezprostiedni kontakt s pfirozenym
prostredim. '8

Hola pfi poskytnutém rozhovoru zminila fenomén soucasné doby, kterym je
pouzivani obrazovek médii nékterymi rodi¢i k utiSeni svych déti nebo odvedeni
pozornosti napt. pii krmeni. Rodice si neuvédomuji, ze timto zpusobem odmeénuji
a posiluji nezadouci chovani déti. >! Jedna se o uceni operantnim podmifiovanim. 2%°

Z rozhovoru s komunika¢nimi partnery vyplynulo, ze neni neobvyklé pfi mistnich
Setfenich provadénych v ramci vykonu socialn€ pravni ochrany déti v n€kterych (zejména
socialné slabych) rodinach vidét takto malé déti pfitisknuté k obrazovce televize Ci
mobilniho telefonu. Rodice tento zpasob voli pro jejich snadné zabaveni. 22!

Predskolni vék (4-6 let)

Pro dité predskolniho veéku je zasadni Cinnosti hra a pohyb. Velkou roli hraje fantazie,
vytvarny projev, pohadkové pfibehy. Charakteristickym pro tento vék je 1 sklon
k obvifiovani se, pocitim viny. Dle Ericsona je vyvojovym ukolem predskolniho obdobi
upevnit si iniciativnost a naudit se ji regulovat svédomim. 222

Pro zdravy rozvoj mozku potiebuje predskolak zazivat rozmanité zkuSenosti
v realném svété. Hry ve skuteCném svété podporuji jeho tvorivost, kreativni ¢innosti jako
malovani ¢i vyrabéni riznych véci rozviji jeho jemnou motoriku a soucasné umoznuji
ditéti zazivat uspéch a posilovat tak jeho zdravou sebedivéru. Setkavani se s dalSimi
lidmi pfispiva k rozvoji jeho feci, dostatecné mnozstvi pohybu podnécuje kognitivni
vyvoj, pozornost rodict vede k posileni bezpecné vazby s ditétem. Projevovanim zajmu

214 Srov. NAKONECNY, M. Encyklopedie obecné psychologie, s. 415,

215 Srov. MILLOVA, K., Klasickd teorie vyvoje. In BLATNY, M., Psychologie celoZivotniho vyvoje, s. 27.
216 Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA. D., Iojovd psychologie, s. 86.

217 Srov. NAKONECNY, M. Encyklopedie obecné psychologie, s. 415,

218 Srov. SCHELER, K., GLOCKER, M., HUBNER, E. Zdravé détstvi, s. 47-49.

219 Srov. Piiloha III — Rozhovor s Mgr. Denisou Holou.

220 Srov. NAKONECNY, M. Encyklopedie obecné psychologie, s. 362.

221 Srov. Piiloha IV — Rozhovory s komunikacnimi partnery.

222 §roy. RICAN, P. Psychologie osobnosti, s. 168.
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davaji rodiCe ditéti najevo, ze je pro né dulezité. Télesny kontakt s druhymi lidmi
podnécuje vechny smysly ditéte. 22

K vlivu médii na vyvoj predskolnich déti odbornici upozoriiuji, ze problém spociva
v tom, ze digitalni média podnécuji pouze oCi a usi, ostatni smysly zistavaji témer
nezapojené. Pokud tedy dité travi mnoho Casu s digitalnimi médii, nemiize se vénovat
jinym Cinnostem z realného svéta, které potiebuje pro svij zdravy rozvoj. Na dité
z obrazovky pusobi hotové obrazky vytvorené nékym jinym, coZz omezuje rozvoj jeho
fantazie. 2?* Z némecké studie BLIKK provedené v roce 2017 vyplyva, ze 70 %
predskolaka travi denné vice nez pil hodiny s chytrym telefonem svych rodica. Studie
upozoriiuje na dusledky tohoto chovani jako jsou poruchy rozvoje feci, poruchy
soustfedéni, hyperaktivita, vnitini neklid. 2%

Miladsi a stiredni Skolni vék (612 let)

Na pocatku skolni dochazky détem jeste splyvaji hranice mezi tim, co je skutecné a co
vytvorené fantazii. V tomto obdobi pokracuje vyvoj rozumovych schopnosti, postupné je
dit¢ schopno lépe uvazovat a usuzovat. Dochéazi k postupu od konkrétniho mysleni
k abstraktnimu. 26

Dité se uci Cist, psat, poCitat, ma se naucit jezdit na kole, plavat, ovladat rizné naradi
anastroje. 22’ Stale je pro né primarni jeho rodina, nicméné nabyvaji pro ného na vyznamu
pratelstvi s vrstevniky. Dité vtomto véku potiebuje navazovat uspokojivé socialni
vztahy, je pro ného diilezité byt piijato socialni skupinou. 2?® Diky témto vztahlim se uéi
rozumét druhym, fesit konflikty. Dosud nedokaze upln€ odhadnout své schopnosti, mize
se tak dopoustét chyb i zazivat netispéch. Je tfeba, aby melo kolem sebe dospélé lidi,
ktefi jsou pro né vzorem toho, jak zachazet se zlosti, vztekem, neuspéchem, a ktefi je
v rozumné mife ochrani pred vaznymi chybami. Dité pro svij vyvoj vSak neuspéchy
zazivat potiebuje, jejich prekonani napomaha k budovani jeho sebedtivéry. 22° To souvisi
se zakladnim konfliktem tohoto vyvojového obdobi, kterym je podle Ericsona konflikt
mezi vykonnosti a ménécennosti. Dité potfebuje vytvaret kladny vztah k vykonové
oblasti a tim si vybudovat zdravé sebevédomi. 23

V tomto obdobi déti zaCinaji pouzivat internet ve vétsi mitfe. Dle Vondrackové vsak
existuje jen velmi malo studii tykajicich se uzivani internetu détmi této vékové kategorie.
VétSina vyzkumu se orientuje na déti od 11 let vySe, z nichz vyplyva, ze pocet osob se
znaky nadmérného uzivani ¢i zavislosti na internetu roste se zvySujicim se veékem.
Vondrackova tedy vychazi z toho, ze v mlad§im Skolnim veku je zavislost na internetu
spi§ vzacnym jevem. Predpoklada, ze divodem toho jsou tfi skuteCnosti, a sice
nezkusenost détskych uzivateld, omezeny zajem o vztahy s vrstevniky a primarni
postaveni rodiny. 23!

Vzhledem k tomu, ze u ditéte mladsiho Skolniho véku dochézi k zasadnimu rozvoji
kognitivnich schopnosti, 1ze pfedpokladat, ze digitalni média ovliviiuji tento kognitivni

238rov. SCHELER, K., GLOCKER, M., HUBNER, E. Zdravé détstvi, s. 54.

224 Srov. tamtéz, s. 56.

225 Srov. Clearingstelle Medienkompetenz, Blikk - Studie. [online].

226 Srov. MATEJCEK, Z., Rodice a déti, s. 239-240.

227 Srov. SCHELER, K., GLOCKER, M., HUBNER, E., Zdravé détstvi, s. 62—63
228 Srov. VONDRACKOVA, P., Nadmerné uzivani internetu, s. 90.

29 Srov. SCHELER, K., GLOCKER, M., HUBNER, E. Zdravé détstvi, s. 62—63.
230 Srov. VONDRACKOVA, P., Nadmerné uzivani internetu, s. 90.

231 Srov. tamtéz, s. 92.
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vyvoj. Dit€ vnima obsahy prezentované v médiich jinym zptsobem nez dospély jedinec.
Typickym znakem malého Skolaka je realisticky pfistup ke svétu. Piibehy, které dité
sleduje prostfednictvim médii jsou vSak mnohem realistictéjsi nez pribehy, které si Cte
nebo jsou mu ¢teny. V mladsim Skolnim véku jesté neni schopno pochopit prvky ironie
nebo stylizované piibéhy, nedovede kriticky uvazovat. Je zde velkd tendence ke
konformit€, ktera dité vede k touze sledovat to, co jeho vrstevnici ¢i jiné dileZité osoby.
V ptibéhu selektivné vénuje pozornost tomu, co mu pripada osobné atraktivni, coz byvaji
i negativni postavy porusujici pravidla nebo demonstrujici nevhodné ¢i zakazané
chovani.

Adolescence (12-20 let)

Obdobi dospivani byva rozliSovano na dvé faze, na obdobi pubescence, Casové
lokalizované mezi 12 a 15 lety, a obdobi adolescence zahrnujici usek ptiblizn€ od 15 do
20 let. N&ktefi autoii celou etapu dospivani oznacuji jako adolescenci. 23 Pro udely této
prace bude vychazeno z tohoto pojeti a pojmem adolescence bude oznaovano celé
obdobi dospivani. Jak bylo jiz uvedeno diive, dospivajici jsou skupinou, ktera je dle
provedenych vyzkumu nejvice ohrozena zavislosti na internetu. Pro dosazeni pochopeni
toho, pro¢ tomu tak je, bude této vyvojové etap€ vénovana vétsi pozornost.

Jedna se o piechodnou fazi mezi détstvim a dospélosti. Smahel uvadi, Ze je to obdobi,
kdy dochazi k setkavani détstvi a dospélosti, déti se postupné stavaji dospélymi. 23*
Jedinec prochazi komplexnim vyvojem v roviné télesné, psychické, moralni, socialni
i spiritualni. Dochazi ke kvalitativnim zménam v oblasti mysleni a inteligence,
k ptfechodu od konkrétniho mysleni k formalnimu. Adolescent je tak schopen uvazovat
systematicky a realisticky, ve svém uvazovani se opirat o logické argumenty, prakticky
overovat pravdépodobnost vlastnich hypotéz. S vyvojem abstraktniho mysleni a formalné
logickych operaci souvisi vyvoj moralky. Ukazuje se, ze na moralni vyvoj ma velky vliv
vychova a Sirsi socialni kontext. Predpokladem k vy$§imu moralnimu riistu je moralni
dislednost rodi¢t podporena vhodnou argumentaci moralnich narokt, zatimco piisnéjsi
disciplina ¢i nedislednost rodi¢i v prosazovani moralnich pozadavki vede k vyvoji
moralni heteronomie u dospivajicich. 2%

Toto obdobi je povazovano Freudem i Ericsonem za vyvojovou etapu, kterou provazi
znané psychosocialni krize a konflikty. Jejich pfi¢iny jsou casto spatfovany
v nestabilnich podminkach rodinného, socialniho a kulturniho Zivota. 23

Vondrackova uvadi, ze =zavislost na internetu ¢i jeho nadmémé wuzivani
u dospivajicich mize z vyvojového hlediska souviset s neuspéSnym splnénim jednoho
nebo vice vyvojovych ukoli a potieb, které rozdéluje do nasledujicich tii zakladnich
okruhti. %7

232 §rov. KRCMAROVA, K., VACKOVA, K., Dité predskolniho a mladsiho skolniho veku a internet. In
Sbornik studii, Déti a online rizika, s. 21.

233 Srov. SUCHA., J., DOLEIJS, M., PIPOVA, H. a kol., Hrani digitdlnich her ceskymi adolescenty, s. 10.
234 Srov. SMAHEL, D.. Psychologie a internet, s. 10.

235 Srov. tamtéz, s. 10-16.

236 Srov. SUCHA., J., DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol., Hrani digitdalnich her ceskymi adolescenty, s. 11.
237 Srov. VONDRACKOVA, P., Nadmerné uzivani internetu, s. 93.
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1) Vyvoj identity
Identitu lze chéapat jako prozivani a uvédomovani si sebe sama jakozto jedinecné bytosti,
ktera je odlisna od ostatnich a je vybavena specifickymi charakteristikami. Z hlediska
Eriksonovy teorie je obdobi adolescence obdobim hledani vlastni identity a bojem se
zmatenim roli. 23® Zakladnim vyvojovym ukolem dospivajicich je vytvofeni pevné
a stabilni identity. Jestlize se dospivajicimu nedati tento ukol aspésné naplnit, dochazi ke
zmateni socialnich roli. 2*° Diisledkem muze byt vytvofeni tzv. difuzni identity, pro
kterou je charakteristickd napf. neschopnost budovat blizké vztahy, pocit vlastni
nezdatnosti. 2** Pro adolescenty je typické intenzivni zabyvani se sami sebou,
pochybovani o sob€, svém misté a uplatnéni ve spolecnosti. Mivaji strach, ze selzou, Casto
se potykaji s obavou z budoucnosti. Blizici se dospélost v nich muze vyvolavat uzkost
a prani ji oddalit, coz je Eriksonem oznagovéano jako psychosocialni moratorium. 24!
Virtualni svét pomaha dospivajicim uspokojovat potreby hledani vlastni identity
a experimentovani. Umoziuje jim hledat odpovédi na otazky vlastni identity, kam
smetuji, kym chtéji byt. Poskytuje jim naprostou anonymitu a moznost ho kdykoliv
okamzité opustit. 2*> Moznost experimentovat se svou identitou pro né miize byt
atraktivni. NejvEétsi moznosti experimentovani poskytuji socialni sit€, chatové mistnosti
a online hry, v kterych si hra€ vytvaii novou vlastni identitu. Vondrackova upozortiuje na
Blinkovu studii vztahu mezi hra¢i MMORPG a jejich avatarem. ** Ze studie vyplynulo,
ze hraci se Casto s avatarem ztotoziuji a jeho uspéch piipisuji sob€, nikoliv postavé.
Vysvétlenim je, ze si adolescenti timto posiluji své snizené sebehodnoceni, z ¢ehoz lze
odvodit, ze u dospivajicich s nizkym sebehodnocenim je vyssi riziko uviznuti ve
virtualnim prostfedi. Nekteré vyzkumy rovnéz ukazuji, ze dospivajici s pozitivni a jasnou
identitou vlastniho ja nepodléhaji v takové mife nadmémému uzivani a zéavislosti na
internetu. 2**

2) Blizké vitahy s vrstevniky a romantickymi partnery
Dalsim vyvojovym tkolem dospivajiciho je vytvoreni socialnich dovednosti, dilezitych
pro navazovani blizkych vztahd. V obdobi adolescence dochazi k emocionalnimu
osamostatnéni se od rodi¢t a jinych dospélych. Sice stale jsou pro ného zdrojem pocitu
bezpeci, ale spise jiz na symbolické trovni. Oporou vytvarejici se identity se stavaji
vrstevnici nebo prvni partnefi. Tato pratelstvi jsou oproti piedchozi vyvojové etapé
zalozena na veétsi blizkosti, citech, otevienosti, jsou spojena s intimitou. ** V ramci
vrstevnické skupiny dospivajici uspokojuje fadu socialnich potteb jako je sounalezitost,
vzajemna podpora. ZkuSenost s vrstevniky ovliviluje vyvoj] slozitych emoci
dospivajiciho, budovani spoleénych hodnot, vyvoj jeho postojii a autonomni moralky. 246
Pro adolescentni vék je typicka touha n€kam patfit, s n€ékym se identifikovat, byt
soucasti skupiny, v niz by se dospivajici citil pfijat a uznavan. Online prosttedi poskytuje
prostor aktivné vyhledavat takové skupiny, zapojovat se do nich. Umoziiuje navazovat

238 Srov. ULBERTOVA KARASKOVA, K., Déti a online rizika, s. 77-78.

239 Srov. VONDRACKOVA, P., Nadmerné uzivani internetu, s. 93.

240 Srov. SUCHA., J., DOLEJS, M., PIPOVA, H. a kol., Hrani digitalnich her ceskymi adolescenty, s. 19.
21 Srov. ULBERTOVA KARASKOVA, K., Déti a online rizika, s. 77.

242 Srov. tamtéz, s. 76.

243 Srov. VONDRACKOVA, P., Nadmerné uzivani internetu, s. 94.

24 Srov. ISRAELASHVILI, M., KIM, T., BUKOBZA, T., Adolescents’ over-use of the cyber world--
Internet addiction or identity exploration? [online].

245 Srov. VONDRACKOVA, P., Nadmerné uzivéni internetu., s. 93-95.

26 Srov. SUCHA., J., DOLEJS, M., PIPOVA, H. akol., Hrani digitalnich her ceskymi adolescenty, s. 19.
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vztahy bez uzkosti & strachu, které by prozivali pii podobnych aktivitach v realits. 247
Byva unikem pred problémy ve skuteCnych vztazich, umoziuje zjednoduseni
komunikace a zmirnéni diisledkt svého chovani. 2*® Vyzkumy ukazuji, ze dospivajicim,
ktefi se potykaji s nadmérnym uzivanim internetu, chybi socialni dovednosti dulezité pro
navazovani blizkych vztaht svrstevniky v realném svétd. Castéji se citi osamdle,
s vrstevniky maji problematické vztahy. 24

3) Vyvijejici se sexualita
Obdobi dospivani provazi zasadni proména sexuality, kterd souvisi se zvySenou
hormonalni ¢innosti. Produkce pohlavnich hormont se podili na zvySeni sexualni touhy,
ktera je spojena s po¢atky sexualniho Zivota a vytvafenim si sexualni identity. 2>
Online prostiedi dospivajicim poskytuje prostor pro experimentovani se svou
sexualitou, a to predevsim prostfednictvim online socialni komunikace nebo sledovani
stranek se sexualnim ¢i pornografickym obsahem. Pro adolescenty je v tomto sméru
online prostfedi velmi atraktivni diky jeho zékladnim charakteristikim — poskytuje
anonymitu, je snadno dostupné a piistupné. >!

Vliv internetu na dospivajici

Je nepopiratelné, Ze internet muze mit na dospivajici 1 pozitivni vliv, ktery spoc¢iva napf.
v rozvoji mysleni, ziskdvani novych informaci a vSeobecného piehledu, v rozvoji
jazykovych dovednosti. 25

V negativnim smyslu muze zhorSovat komunikacni dovednosti v osobnim kontaktu,
nebot online komunikace ¢asto postrada pravidla slu§ného chovani, vytraci se z ni respekt
dospivajicich k sob& navzajem. Sdé€luji si vice informaci, nez by tomu bylo v osobnim
kontaktu, dozvidaji se informace o osobach, které osobn¢ ani neznaji. Je zde velky prostor
pro pomluvy, intriky. Pfi osobni komunikaci vSak Casto dospivajici neumi svlij nazor
vyjadiit, neumi fici, co citi. 25°

Ve virtualnim svété dospivajici nezaziva skuteéné disledky svého jednani, coz muze
vést ke zhorSené schopnosti odhadnout své moznosti a schopnosti v realném svéte, jakoz
i odhadnout druhé lidi a situace a posoudit diisledky chovani. 2>*

Internet je pro dospivajici snadno dosazitelnym zdrojem zabavy. Pro své zabaveni
nemusi vyvinout zadnou aktivitu. Dlouhé vysedavani u pocitae (tabletu, mobilu)
zamezuje pohybovym aktivitam a ubira ¢as pro hledani sebe sama, pro rdzné
experimentovani s rolemi v realném svété a vytvareni tak své identity. 25°

247 Srov. ULBERTOVA KARASKOVA, K., Déti a online rizika, s. 79.

28 Srov. NOVAKOVA, M., Jak internet ovliviwje Zivot déti a dospivajicich. [online].
249 Srov. VONDRACKOVA, P., Nadmerné uzivani internetu s. 94.

250 Srov. tamtéz, s. 93.

21 Srov. tamtéz s. 94.

252 Srov. NOVAKOVA, M., Jak internet ovliviwje Zivot déti a dospivajicich. [online].
233 Srov. tamtéz.

254 Srov. NOVAKOVA, M., Jak internet ovliviwje Zivot déti a dospivajicich. [online].
2 Srov. tamtéz.
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3 Prevence netolismu a role rodiny v oblasti prevence

Prevenci jsou oznaCovana vSechna opatfeni, ktera smétfuji k predchazeni vyskytu
konkrétnich rizikovych faktorti a minimalizaci jevi spojenych s rizikovym chovanim
ajeho disledkiim. 2°° Podle toho, zda je zaméfena na predchazeni vzniku, rozvoje &i
recidivy nezadouciho spoleCenského jevu, je rozliSovana prevence primarni, sekundarni
a terciami, pfi¢emz dle Cecha by v celospoletenském kontextu méla byt pozornost
zaméfena zejména na prevenci primarni, 257 které se vénuje i tieti kapitola. S ohledem na
téma diplomové prace je prostor vénovan oblasti prevence v rodiné.

3.1 Primarni prevence

Primarni prevence by méla plnit roli imunizace, tedy vytvafet ochranu jedince
a ohrozenych skupin pfed negativnimi vlivy a duasledky rizikového chovani.
Smyslem v8ak neni izolace jedince od negativnich jevl, nybrz vychovné-preventivni
a intervencni prdce, ktera by méla zejména u déti a mladistvych vést k formovani
spravnych postoju a potfebnych znalosti, kompetenci, diky kterym budou schopni
rozpoznavat rizikové chovani a jevy a nenechaji se jimi ohrozit. 2°8

Primarni prevence je rozliSovana na nespecifickou a specifickou. V ptipadé
nespecifické prevence se jedna o podporu zadoucich forem chovani obecné. Nespecificka
prevence zahrnuje vychovné pfistupy, jez prirozené formuji osobnost dospivajiciho,
rozviji jeho z4my, vytvaifi jeho postoje, hodnotovy zebiicek, mravni povédomi,
podporuji zdravy zZivotni styl vCetné zdravych socialnich vztaha. Soucasti je téz rozvoj
a utvareni bezpe¢ného prostredi. 2%

Prevence specifickd se zamétuje na predchazeni vzniku konkrétniho rizika, napf.
zavislosti na internetu. Je realizovana na tfech urovnich, podle toho je rozliSovana
prevence vS§eobecnd, zaméfena na Sirokou populaci, selektivni, ktera se soustiedi na praci
s ohrozenymi skupinami osob, a indikovand, vyuzivanad pro jedince, u nichz se jiz
vyskytlo rizikové chovani nebo jsou rizikovym chovanim nejvice ohrozeni. 2%

3.2 Prevence na strané rodiny

Dle nazoru Cecha je nejpiirozengjsim prostiedim, kde by mé&lo dochazet k nespecifické
primarni prevenci, prostiedi rodiny a nésledné Skoly, kde by na nespecifickou prevenci
méla kontinualng navazovat prevence specifickd.?®! Podobné Kopecky uvadi, ze
nejdilezitéj$im &lankem prevence rizikového chovani na internetu je rodic. 26>

236 NIKL, J. Socidlné patologické jevy u déti a mlddeze se zamérenim na jejich prevenci, s. 90.

257 Srov. CECH, T., Prevence. In MIOVSKY, M. a kol., IWkladovy slovnik skolni prevence rizikového
chovani 11 (dale jen Vykladovy slovnik), s. 143.

258 Srov. tamtéZ, s. 144.

259 Srov. tamtéz, s. 144—145.

260 Srov. GALLA, M., Jak ve skole vytvorit zdravéjsi prostiedi, s. 11-12.

261 Sroy. CECH, T., Prevence. InMIOVSKY. M. a kol., V'ykladovy slovnik, s. 144—145.

262 Srov. KOPECKY., K. in KOPECKY, J. a SZOTKOWSKI, R., Rodi¢ a rodicovstvi v digitalni ére (dale
jen Rodi¢ a rodiCovstvi), s. 24 [online].
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Ze zkusenosti odbornikli vyplyva, ze velké mnozstvi Casu traveného s digitalnimi
médii muze vést ke vzniku nemoci a zavislosti a ma negativni vliv na vztahy v roding.
Neékdy si rodi¢e mysli, ze pokud se dit€¢ nauci brzy technicky ovladat digitdlni média,
pomuze mu to, aby samo dokazalo rozpoznat, kdy uz mu jejich uzivani nedéla dobfe.
Podle nekterych némeckych odborniki tomu tak vSak neni. Stanoveni hranic a pravidel
by mélo byt na rodi¢ich. Jako zasadni prevenci doporucuji pristup déti do virtudlniho
svéta co nejvice odddlit a vyvazit ho pestrou nabidkou alternativnich aktivit ze svéta
realného. 26

Naproti tomu Ulbertova pfipousti, ze soucasné déti a dospivajici se dostavaji do
kontaktu s digitalnimi médii od nejutlejsiho véku. Je to fakt, ktery je tfeba pifijmout.
Pocita¢ pouzivaji déti ve Skole jiz na prvnim stupni, vyhledavat na internetu se uc¢i na
druhém stupni. Dost Casto jsou tak déti v pocitacové gramotnosti a technologické
zdatnosti pfed rodi¢i o krok napted. Ulbertova se domniva, ze pokud rodi¢e budou za
svymi détmi ve znalostech online prostfedi zaostavat, nemohou dostate¢né kontrolovat
ani pochopit, co déti na internetu délaji. Jako stézejni bod efektivni prevence proto vidi
rodicovskou zakladni znalost IT, povédomi rodicu o rizicich, které Cihaji na internetu,
a povédomi o bezpecnostnich pravidlech. Vyzyva rodiCe, aby se zajimali o to, co déti na
internetu dé&laji, snazili se snimi drzet krok. Ukolem rodi&t je pochopit roli, kterou
technologie hraji v zivoté déti, a ucit je tomu, jak se spravné na internetu chovat. 2%

Podobny nazor zastava Blinka, ktery uvadi, ze nejvétsi Cast prevence lezi na bedrech
rodi¢i mimo jiné i proto, ze déti pouzivaji internet nejvice doma. Zdirazinuje nutnost
digitalni erudovanosti rodi¢ii. **> Rovnéz Svoboda uvadi, ze rodice by méli mit
v§eobecny piehled a dostatek informaci o medialnim prostiedi. Cilem vychovy by mélo
byt ziskat uvédomeni, co média pro dit€ znamenaji, a dit€ naucit pouzivat média kriticky
a uvédoméle. ¢

Obdobné postoje zaznivaly od né€kterych komunikacnich partnert, dle nichz je
stézejni zaméfit se na informovanost rodici o problematice zavislosti na internetu
a dalsich rizicich s jeho uzivanim spojenych. 2%/

Rodicovska vychova ve vztahu K riziku vzniku online zavislosti

Z literatury vyplyva, Ze mnoho rodi¢i ve vztahu k médiim uplatiuje restriktivni
(autoritativni) styl vychovy. V zachazeni s médii je sice odborniky doporucovano mit
nastavend pravidla, avSak striktn€ a pfisn¢€ stanovena mohou byt problematicka. Jestlize
dité nechape divod jejich stanoveni, mohou se mu zdat nespravedliva, nespravna
a nesmyslna, coz miize vést k jejich nerespektovani a porusovani. 268

Na opacném polu je medialni vychova liberdlni (shovivava). Tito rodiCe nestanovuji
pro pouzivani médii zadna pravidla, nebot média povazuji za soucést kazdodenniho
zivota stejn€ jako aktivni traveni volného Casu, zajmovou ¢innost, sport, vylety. Pokud

263 Srov. SCHELER, K., GLOCKER, M., HUBNER, E. Zdravé détstvi ve svéte digitalnich médii, s. 99.
264 Srov. ULBERTOVA KARASKOVA, Z., Rodic, vychovatel a dité na internetu. In Sbornik studii, Déti
a online rizika, s. 56-57.

265 Srov. BLINKA, L. In SEVCIKOVA, A. akol., Déti a dospivajici online, s. 48.

266 Srov. SVOBODA, Z., Déti médiim rozuméji — ale jinak! [online].

267 Srov. Piiloha IV — Rozhovory s komunika¢nimi partnery.

268 Srov. SVOBODA, Z., Déti médiim rozuméji — ale jinak! [online].
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vSak nema medialni vychova pevné zakotveni v hodnotovém Zebiicku rodiny, mize vést
liberalni vychovny styl vést spise k absenci vychovy. 2%

Z nedostatecné nastavenych hranic prameni podle Roggeho mnoho problému pfi
vychové. Uvadi, ze mnozi rodice se mylné domnivaji, Ze vymezovani hranic se neslucuje
se zajisténim toho nejlepsiho pro své dité. Boji se udélat chybu, chtéji délat vSe spravné,
jsou nejisti. Disledkem je vztah pfili§ budovany na racionalité. Rogge upozoruje, ze déti
hranice a pravidla chtéji a potiebuji. Potfebuji pevné osobnosti, nebot’ pevnost jim dava
pocit jistoty. Stanoveni hranic musi byt spojeno s duslednosti. Rodi¢, ktery ignoruje
neustalé prekraCovani hranic, tim pfispiva k posilovani destruktivnich aktivit a postoju
ditéte. Navic tim narusuje budovani vzajemného respektu a ucty i1 vytvareni pocitu vlastni
hodnoty ditéte. Trestat zakazem televize (mobilu, pocitace) stejn€ jako pouzivat je jako
nastroje odmény nejsou podle Roggeho ucelné. Zakazy vedou k boji o moc,
k tajnustkarstvi. Déti hledaji cesty, jak tyto tresty obejit. Odménovani vede k zesileni
fascinace. 2°

Svoboda nejvhodnéj§i vychovny styl v oblasti medialni vychovy nazyva stylem
doprovazejicim. Je kombinaci pravidel a omezeni a soucasné urcité miry volnosti. Tato
vychova je zalozena na diskuzi, ktera probihé pred stanovenim pravidel, ale i po sledovani
médii ¢i hrani her. Jeji soucasti jsou i spolecné medialni aktivity, které téz provazi diskuze
s détmi. Je zfejmé, ze tento styl vychovy klade na rodice velké naroky, vyzaduje jejich
medialni gramotnost i schopnost vcitit se do pociti ditste. 27! Pokud vsak ma dit& oporu
v roding a pevny zaklad v podobé sebevédomi, hodnot, norem a vytvareni pocitu jistoty,
projevi se to i v tom, ze prostiedi internetu na ného bude mit méné manipulativni vliv. 272

Podstatna konzistence pfistupu k détem, coz mize byt obzvlast’ tézké pro rozvedené
rodiny. Je vyzvou pro rozvedené rodiCe, aby byli ve vychovném stylu jednotni, nebot se
ukazuje, ze déti rozvedenych rodi&d jsou zavislosti na internetu vice ohrozeny. 27

Problém absence jednotnosti vychovného stylu rozvedenych rodi¢a 2’* dokladaji
i zkuSenosti nékterych komunika¢nich partnert. Hovoii o rodi¢ich zadajicich o radu
v piipad€, kdy dit¢ ma u druhého znich absolutni volnost v pouzivani telefonu c¢i
pocitaCe, nema nastavena zadna pravidla ¢i omezeni a stejny piistup pak vyzaduje po
navratu domt. 27

Roli rodiny a rodinného prostfedi oznaCoval za stézejni v prevenci zavislosti téz
jeden z prednich Ceskych psychologi Matousek. Jeho doporuceni se sice tykala
problematiky latkovych zavislosti, ale z jejich obsahu je ziejmé, Ze jsou stale aktualni
a Ize je aplikovat i na problematiku netolismu. ,,Cim déti nejvice stradaji? Prehlizenim,
nezdjmem, neprdtelstvim, zneuzivanim. A tim, kdyz je rodice cini prilis odpovédnymi. Déti
mohou strddat i rodicovskou prisnosti, mnozstvim zdakazu a pravidel, na kterych se doma
Ipi (... ) nepFiznivd pro dité je i prilisnd benevolenmost rodici, kterd vede k tomu, Ze dité
nerozliSuje a nerespektuje hranici mezi dobrem a zlem. Proto je nejlepsi prevenci
zavislosti zajimat se o dité. Podporovat ho. Chvdlit, co Ize chvdlit. Kritizovat s mirou
a pritom nezavrhovat. Podporovat jeho zdravé sebevédomi. Poskytovat mu primérenou
odpovédnost. Jasné mu vytycovat hranice dovoleného chovdni. Citit s nim a reagovat,

26 Srov. SVOBODA, Z., Déti médiim rozuméji — ale jinak! [online].

20 Srov. ROGGE, 1.-U., Déti potiebuji hranice, s. 8-24.

2L Srov. SVOBODA, Z., Déti médiim rozuméji — ale jinak! [online].

272 Srov. NOVAKOVA, M., Jak internet ovliviwje Zivot déti a dospivajicich. [online].
273 Srov. BLINKA, L. In SEVCIKOVA, A. akol., Déti a dospivajici online, s. 45.

274 Mysleno rodi¢a nezijicich ve spole¢né domacnosti, tedy i nesezdanych po rozchodu.
275 Srov. Piiloha IV — Rozhovor s komunika&nim partnerem O4.
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kdyz je znat, Ze mu neni dobre, protoze se mu tireba néco nepovedlo. To viechno, pokud

mozno od narozeni < *7°

3.3 Soucasna situace v oblasti prevence v Ceské republice

Z vysledki mezinarodniho vyzkumu zroku 2020 *”7 provedeného v 19 zemich
vyplynulo, Ze Ceska republika drZi jedno neblahé prvenstvi. Zatimco ve vétsiné ostatnich
zapojenych statd se déti obraci na radu tykajici se internetu na své rodice, 56 % Ceskych
déti se obraci vétSinou na své kamarady, nebot’ rodiCe se s nimi o tomto tématu vibec
nebavi. Spoluautorka studie Machackova k tomu uvedla, Ze mnoho rodi¢t pouziva spise
restrikce a omezovani, coz vnima jako méné efektivni nezli aktivni pfistup a diskuzi. >’

Vyzkum z roku 2018 27 zabyvajici se chovanim &eskych rodi¢d v online prostiedi
ukazal, ze velké mnozstvi rodi¢i nereguluje aktivity déti na internetu, témér 80 %
nepouziva zadné technické feseni pro zajisténi bezpecnosti. 28° Rodice spoléhaji vyhradné
na divéru pii pohybu déti v internetovém prostiedi.?!

Dle Vondrackové je v soucasné dobé nejrozsifen€jsi formou prevence netolismu

v Ceské republice poskytovani zakladnich informaci s diirazem na negativni dasledky

rizikového chovani. Tyto intervence byvaji soucasti medialni vychovy na zakladnich

a stiednich Skolach, kde mivaji podobu prednasek externich expertti. Vondrackova uvadi,

ze dle nékterych odborniku je tato forma neefektivni a poskytovani informaci by mélo

byt doplnéno interaktivnimi intervencemi, které by byly zaméfeny na zménu postoju

a osvojeni nekterych dovednosti, zejména dovednosti spojenych s uzivanim internetu, se

zvladanim stresu a emoci, sinterpersonalnimi situacemi a spojenych s vyuzivanim

volného &asu a dennim rezimem %2

Vondrackova zmifiuje potfebu pracovat vramci prevence nejen s ohrozenymi
osobami, ale i s rodi¢i a dal§imi blizkymi osobami a zaméfit se na ndcvik rodic¢ovskych
dovednosti. Za nejdilezitéjsi povazuje dveé oblasti dovednosti:

o Dovednosti, které podporuji bliZsi vitah — podpora rodict ve zlepSeni komunikace
mezi Cleny rodiny, v traveni vét§Siho mnozstvi ¢asu s détmi, v projevovani zajmu
o potieby svych déti.

o Dovednosti, které jsou spojeny s vy$§im piehledem o uZivini internetu — podpora
rodict ve zvySeni zajmu o potieby svych déti v oblasti uzivani internetu, ve zvySeni
povédomi o tom, co déti ve virtualnim svété délaji, v monitorovani uzivani internetu
détmi. Vedeni rodict k tomu, aby s détmi o uzivani internetu diskutovali ¢i s nimi
internet uzivali spole¢ng. 83

216 MATOUSEK, O. Dospivdni chlapcii v Cechdch a na Moravé, s. 38.

277 Vyzkum EU Kids Online 2020 proveden mezinarodnim védeckym tymem, ktery v 19 zemich mapoval
chovani déti mezi 9 a 16 lety v online prostiedi. (Srov. SMAHEL, D., MACHACKOA, H., MASHERONI,
G. and col. (2020). EU Kids Online 2020: Survey results from 19 countries. EU Kids Online. [online.])
28 Srov. FOITOVA, M., Vyzkum: Cas, ktery travi déti na internetu, se za posledni dekddu zdvojndsobil.
[online].

219 Vyzkum Centra prevence rizikové virtualni komunikace. Srov. KOPECKY, J. a SZOTKOWSKI, R.,
Rodi¢ a rodicovstvi, s. 24 [online].

280 KOPECKY, K. In KOPECKY, J. a SZOTKOWSKJL, R., Rodi¢ a rodicovstvi, s. 24 [online].

281 MALISKOVA, M. In KOPECKY, J. a SZOTKOWSKL R., Rodi¢ a rodicovstvi, s. 24 [online].

282 Srov. VONDRACKOVA, P. Prevence. In BLINKA, L. a kol. Online zavislosti, s. 59.

283 Srov. tamtéz, s. 57-58.
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Soucasné vSak Vondrackova upozortiuje, zZe konkrétni preventivni program v oblasti
nacviku rodi¢ovskych dovednosti dosud chybi. Domniva se, ze do budoucna by se
pozornost preventivnich intervenci méla vice zamétovat na osoby, které tvoti formativni
prostfedi déti a dospivajicich, tedy pedagogy, rodice a dalsi blizké osoby. 2%

Aktéry pusobicimi na poli prevence rizikového chovani na internetu jsou napf.
Policie Ceské republiky, stiediska vychovné péce, pedagogicko-psychologické poradny,
adiktologické ambulance, tistiové linky (pf. Linka bezpe&i), E-poradny, 2% OSPOD.
Dulezita je multidisciplinarni spoluprace. Napf. socialni pracovnik OSPOD spolupracuje
se Skolami, poskytovateli socialnich sluzeb a rodinu motivuje ke spolupraci, vysvétluje
dilezitost této spoluprace. 25

Za ucelem zjisténi praktickych informaci z oblasti poskytovani prevence byla
oslovena Mgr. Denisa Hola, ktera je vedouci programu primarni prevence organizace
POINT 14, z. s. Mgr. Holé sd¢lila, ze programy jsou realizovany ve §kolnim prostedi na
zakladé poptavky Skoly. Jsou piipraveny pro bézné tfidy, kde nejsou feSeny problémy.
Pokud se nékde problém vyskytne, nastupuje selektivni prevence zaméfend na
kybersikanu. Na zakladé informaci poskytnutych pedagogem lektor pftizptasobuje
program potiebam konkrétni tfidy. Po jeho ukonceni pedagog s lektory praci ve tridé
reflektuje a dostava od nich doporuceni pro dalsi preventivni praci. Organizace Skolam
doporucuje kombinovat programy tak, aby dochazelo k praci se tfidou vice ro¢nikt po
sob€. Piednasky maji interaktivni formu. Dle sdéleni Holé frontalni zptisob prednasek je
pro zaky neatraktivni a v diisledku toho neefektivni. 27

Hola dale uvedla ze netolismus neni pfednasSen jako samostatné téma, nybrz jako
soucast tématu zavislosti. Pozornost je aktualné vénovana kyberSikang, téma netolismu
vnima v soucasné dob¢ jako upozadéné, coz dle jejiho nazoru neni dobfe. Pro Skolu je
velmi tézké rozeznat jeho projevy, je proto nutné vice apelovat na rodice, aby si chovani
svych déti v§imali a dokézali ptiznaky v€as rozpoznat. Moznou pficinu vzniku zavislosti
na internetu Mgr. Hola spatfuje v neuspokojivych vztazich ve §kole nebo v rodiné. ,, Jde
v podstaté o ték z reality do zavislosti, hleddani nahrady. *“ *%

Programy vS§eobecné primarni prevence jsou zaméfeny na déti. POINT 14 nabizi téz
seminare pro rodie a sebevzdélani pro pedagogy. , Otdzka je, zda rodice prijdou.
V jednom pripadé Skola poptavala seminar pro rodice a byla ochotna ho za né zaplatit.
Ze strany rodicii viak nebyl velky zdjem. Prijdou jen ti spolupracujici. Hold vnima
rodice jako dulezity prvek v prevenci zavislosti. ,, Rodina urcuje pravidla, hranice, je
porzitivnim nebo negativnim vzorem pro déti. Pokud rodice neustdle sedi u pocitace ci
koukaji do mobilu, nemiize to fungovat. “ *%°

Hola povazuje za dulezité vice se do budoucna zaméfit na setkavani s rodici. Je podle
ni podstatné, aby rodi¢e meli dostatek informaci, byli dostate¢né kompetentni

a uvédomovali si rizika spojena s uzivanim internetu a chovali se vi¢i détem odpovédné.
290

284 Srov. VONDRACKOVA, P. Prevence. In BLINKA, L. a kol. Online zavislosti, s. 57-61.

285 E-poradny jsou webové stranky poskytujici informace o rizikovych situacich véetné poradenstvi, kam
se obratit. Piikladem je webova stranka www.e-bezpeci.cz, kterd je zamcfena na bezpeci v kyberprostoru.
Srov. KORBEL, LEJSKOVA, I'¢as a spolu, s. 29.

28 Srov. tamtéz, s. 21-29.

287 Srov. Piiloha III — Rozhovor s Mgr. Denisou Holou.

288 Tamtéz.

289 Srov. tamtéz.

20 Srov. tamtéz.
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Dle Maliskové rodicim chybi ptima zkuSenost, nedokazi tudiz dohlédnout, jaka
rizika Cihaji na déti na internetu. Podstatna je proto prevence na vSech rovinach, kdy
zékladem je vzdélavani a rodina. 2!

V piirucce MPSV je kritizovan souCasny systém preventivnich sluzeb a programt
pro rodiny s détmi. Podle nazoru zde uvadéného je systém znacné roztiistény, chybi zde
koordinace a Casto funkcni spoluprace mezi jednotlivymi poskytovateli. Sluzby spadaji
pod rizna ministerstva i urovné verejné spravy. Je zde nedostatek preventivnich sluzeb,
které by podporovaly rodiny. 22

V ramci pandemie onemocnéni covid-19, byla v Ceské republice zavedena na mnoho
mésict distanéni vyuka. Na konci roku 2020 byl proveden vyzkum 2% zabyvajici se
otazkou fungovani preventivnich programa v dobé€ covidové pandemie. Vyzkum ukazal,
ze na Skolach doslo zasadnim zpusobem k ubytku prevence, a to hlavné v oblasti
kybersikany, kyberbezpecnosti, nelatkovych zavislosti, hygieny a duSevniho zdravi.
Skolam kvili feseni hygienickych opatieni spojenych s pandemii nezbyla kapacita pro
zaméfeni pozornosti na zavislosti na internetu. 2%*

Na aktualni situaci v oblasti prevence reaguje probihajici ¢esky projekt, 2°° ktery si
klade za cil posilit duSevni zdravi déti a dospivajicich se zaméfenim na rizikové chovani
déti jako spoustéce dusevniho onemocnéni. Projekt ma vést ke zlepseni v€asného zachytu
rizikového chovani s potencialem rozvoje dusevnich onemocnéni u déti a mladistvych,
ato prostfednictvim vzniku unikatnich regionalnich modeld preventivnich sluzeb.
Soucasti projektu jsou kampané zaméfené na osvétu urené pro odbornou i laickou
vetejnost. Dle Fialové ma byt zaméfena pozornost na vyskoleni profesionali nejen pro
praci s détmi a dospivajicimi ale téZ s jejich rodici. 2%

291 MALISKOVA, M. In KOPECKY, J. a SZOTKOWSKL R.. Rodi¢ a rodicovstvi, s. 24 [online].

292 Srov. KORBEL, M., LEJSKOVA, Z., Véas a spolu., s. T-8.

293 Vyzkum proveden Klinikou adiktologie 1. LF UK spole¢né s Odbornou spole¢nosti pro prevenci
rizikového chovani a Katedrou psychologie Pedagogické fakulty UK. Srov. SINGEROVA, H., Rok
distancni vyuky: déti se staly zavislymi na internetu (dale jen Rok distan¢ni vyuky). [online].

294 Srov. SINGEROVA, H., Rok distancni vyuky. [online].

2% Projekt Vyvoj a pilotni ovéfeni regionalniho vzdé&lavaciho modulu prevence dusevniho onemocnéni
déti a dospivajicich s diirazem na rizikové chovani je realizovan pod zastitou Ministerstva financi CR od
3/2021 do 1/2024. Srov. Klinika adiktologie. [online].

29 Srov. SINGEROVA, H., Rok distancni vyuky. [online].
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4 Pohled pracovniki OSPOD Plzeniského kraje na roli rodica
ve vztahu k problematice netolismu

Z divodu obohaceni této prace o poznatky z praxe byla provedena vyzkumna sonda
formou rozhovort s nékolika pracovniky socialné pravni ochrany déti. Informace takto
ziskané byly vClenény mezi teoretické poznatky této prace, slouzi pro jejich doplnéni
a hlubsi vhled do problematiky.
Cilem vyzkumné sondy bylo zjistit pohled pracovniki OSPOD na rodicovskou
odpovédnost ve vztahu k netolismu.
Byly stanoveny tfi vyzkumné otazky:
e Jaka rizika spatiuji pracovnici OSPOD v souvislosti s uzivanim internetu détmi
a dospivajicimi?
e Jaké faktory ovliviiuji dle pracovniki OSPOD chovani déti a dospivajicich na
internetu?
e Jak vnimaji pracovnici OSPOD roli rodiny v problematice netolismu?

Pro ziskani dat byla zvolena strategie kvalitativniho vyzkumu, metoda dotazovani,
technika polostrukturovaného rozhovoru. Kvalitativni vyzkum se, dle MiSovice,
vyznacuje celostnim pfistupem, je zaméfen na porozumeéni podstaty jevi, sméfuje
k prozkoumani jevli zevnitf, pohledem zucastnénych. Probihda v pfirozenych
podminkach. %7

Zakladem polostrukturovaného rozhovoru je konverzace, kterda umoziiuje
vyzkumnikovi meénit styl, rychlost a poradi otazek. Soucasn€ dava prostor ucastnikovi
odpovidat hovorovym jazykem a uvazovat pii odpovidani zptiisobem jemu vlastnim. Do
polostrukturovaného rozhovoru je zapojeno mensi mnozstvi aktért, avSak otazky smeéfuji
vice do hloubky ajejich ucelem je odhaleni vtahd a souvislosti. 2% Podstatnou ¢asti tohoto
typu rozhovoru je jeho jadro, které predstavuje zakladni schéma rozhovoru. Jedna se
o témata a otazky, jez je tazatel povinen probrat. K tomuto jadru muze tazatel piidavat
dalsi témata ¢i otazky, které vhodné rozsifuji pavodni zadani. 2

4.1 Cilova skupina vyzkumné sondy a realizace rozhovoru

Polostrukturované rozhovory byly primarné provedeny s pracovniky OSPOD, nasledné
téz s pracovnici adiktologické organizace (vysvétleni nize). Komunikacni partnefi byli
vybrani metodou pfilezitostného a zamérného vybéru. Principem piilezitostného vybéru
je ziskani ucastnikli vyzkumného Setfeni vyuzitim pfilezitosti, ke kterym dochazi
v pribshu jeho realizace.’® U zamérného (udelového) vybéru se jedna o cilené
vyhledavani uéastnikil podle stanovenych kritérii. !

297 Srov. MISOVIC, J., Kvalitativni vyzkum se zaméFenim na polostrukturovany rozhovor (dale jen
Kvalitativni vyzkum), s. 29—40.

298 Srov. MISOVIC, J., Kvalitativai vyzkum, s. 80.

Dotazovani jsou oznatovani napi. jako informatofi, aktéti, komunikaéni partnefi. Srov. MISOVIC, J.,
Kvalitativni vyzkum, s. 50.

2% Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu (dale jen Kvalitativni
pristup), s. 160.

3% Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup, s. 133.

301 Srov. tamtéz, s. 135.
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Kritériem pro vybér primarni skupiny bylo profesni ptisobeni na OSPOD. Divodem
zvoleni tohoto kritéria byla uloha OSPOD, kterou je kromé vykonu socialné pravni
ochrany déti identifikovanych jako ohrozené téz vykonavani poradenské cinnosti
a ¢innosti na poli prevence spocivajici zejména ve vyhledavani ohrozenych déti
a piisobeni na rodige, aby plnili povinnosti vyplyvajici z rodi¢ovské odpovédnosti. 32
Jelikoz pracovnici OSPOD vstupuji do rodin, jednaji s rodi€i, povazuji jejich dostateCnou
informovanost o rizikovém chovani déti na internetu za podstatnou a jejich pohled na tuto
problematiku za vyznamny.

Vzhledem k mému pracovnimu pusobeni v Plzni byli pro rozhovor zvoleni
pracovnici pusobici na riznych OSPOD v Plzenském kraji. Pocet nebyl na pocatku
presné stanoven. Osloveno bylo deset pracovnikit OSPOD, pficemz dva z nich se nemohli
rozhovoru ucastnit z divodu zdravotni indispozice, rozhovor tedy poskytlo osm
pracovnika.

Béhem psani prace vzesla potieba zjistit praktické informace z oblasti prevence
zavislosti na internetu, proto byl téz proveden polostrukturovany rozhovor
s Mgr. Denisou Holou, ktera ptsobi jako vedouci primarni prevence v organizaci POINT
14, z. s. vPlzni. Jedna se o jednu z organizaci, které v Plzni nabizi certifikované
programy vieobecné primarni prevence. Cinnost POINT 14 (point for teen) je zamé&fena
na hledani moznych spolecnych vychodisek pro lidi potykajici se zéavislosti nebo
ohrozené zavislosti, kdy cilem je pozvednout a podpofit osobnost ¢lovéka. Byla zalozena
jako soucast mezinarodni kiestanské organizace. V Plzni byla prvni neziskovou
organizaci, kterd se zabyvala problematikou zavislosti a dalSich socialné nezadoucich
jeva, 303

Rozhovory s pracovniky OSPOD 1 adiktologické organizace se uskutecnily na
pracovistich, byly domluveny pfedem a realizovany pouze za pfitomnosti tazatele
a ucastnika. Kazdy z t¢astnikt byl pfedem dotazan na souhlas s nahravanim rozhovoru
a se svou ucasti a byl mu pfedan k podpisu informovany souhlas. VSichni byli ujisténi
o zachovani anonymity, pracovnice adiktologické organizace souhlasila s uvedenim
svého jména. Misto jmen pracovniki OSPOD je v praci pouzivano oznaCeni pomoci
pismen velké abecedy a Cislice, kdy Cislice byla pfifazena ndhodné (O1 — OS).

Pro realizaci rozhovortu byly piipraveny dva ramcové piehledy otazek, jeden pro
pracovniky OSPOD (viz. Ptiloha €. I — Soubor otazek pro pracovniky OSPOD), druhy
pro pracovnika z oblasti adiktologie. Rozhovory probihaly v obdobi listopad 2021-leden
2022, trvaly pfiblizné 30—60 minut.

4.2 Analyza dat vyzkumné sondy

K analyze ziskanych dat byla pouzita technika kodovani. Principem kodovani je rozdéleni
vypovédi na vyznamové jednotky, kterymi mohou byt slova, véty i odstavce, jde
o rozkryti textu z hlediska témat. Zajimava témata jsou oznaCovana kody, které jsou
nasledné seskupeny do kategorii. *** Vychodiskem pro praci s textem jsou vyzkumné
otazky. 3%

V souladu suvedenym byly vSechny provedené rozhovory nejdiive pecliveé
prepsany. Prepis rozhovort je pfilohou této prace. (viz. Priloha ¢. III a IV). Rozhovory

302 Srov. zakon o socidlné pravni ochrang déti &. 359/1999 Sb.
303 Srov. POINT 14. [online].

3% Srov. MISOVIC, 1., Kvalitativni vyzkum, s. 163.

305 Srov. tamtéz, s. 165.
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jsem poté dukladné procCetla, vyznacila informace stézejni z hlediska tématu prace,
oznacila je kody a nasledné seskupila do nékolika kategorii. Pfi analyze dat jsem
soustfedila pozornost na vyroky, které by mohly souviset s vyzkumnymi otazkami.

Informace ziskané rozhovory s pracovniky OSPOD 1 pracovnici organizace POINT
14, v¢etn€ nékterych citaci, jsou pouzity pro doplnéni teoretickych poznatku této prace
a v€lenény podle shodnosti tématu do jednotlivych kapitol.

4.3 Souhrn zjiSténych informaci od pracovniki OSPOD

Na zéakladé provedené analyzy dat rozhovorti vzniklo sedm kategorii: rizika spojena
suzivanim internetu, dusledky nadmérného wuzivani internetu, souvislost
s uspokojovanim potreb, faktory ovliviiyjici rizikové chovani déti a dospivajicich na
internetu, role rodi¢i ve vztahu k netolismu, prevence rizikového chovani na internetu
déti a dospivajicich, pracovni zkuSenosti s rizikovym chovanim déti a dospivajicich na
1nternetu.

Kategorie Rizika spojena s uzivanim internetu

Komunikacni partnefi uvadéli rizna rizika, ktera vnimaji ve spojitosti s uzivanim
internetu détmi a dospivajicimi.

Vsichni komunikac¢ni partnefi zminili kyberSikanu a sexting, pficemz vétSina z nich
soutasné uvadéla, e se jedna o problematiku, s niz se setkava ve své praxi. Ctyfi
informatofti uvedli riziko vzniku zavislosti **® a rovnéz &tyfi vidéli problém v mozném
zneuziti déti, * dva upozornili na to, ze sdilen4 data veetné fotografii jsou velmi snadno
zneuzitelna. 3® Uvadéno bylo téz riziko souvisejici s uzivanim socialnich siti jako jsou
Youtube, Tik tok atp., kdy mize dojit k vyhecovani k riskantnim, az zivot ohrozujicim
aktivitam. 3%

Jeden komunikacni partner uvedl, ze: ,, Internet je také zdrojem mnoha informact,
které ne vidy jsou ovérené, a bohuzel se na internetu déti mohou setkat s vymyslenymi
teoriemi, kterym mohou déti vérit, a to je nasledné miize ovlivnit v jejich vhimdni toho, co
Jje ¢i nent sprcvné. “31°

,Dalsim problémem je anomymita zajisténd socidlnimi sitémi, ktera prispivd
negativné ke ztraté intimity a zvySuje odvahu déti experimentovat se svoji nahotou,
sexualitou. “ 311

Kategorie Dusledky nadmérného uzivani internetu

Kategorie dusledky nadmémého uzivani internetu slucuje tii podkategorie: dusledky
socialni, zdravotni (té€lesné) a dasledky psychické. NejCastéji (Ctyimi komunikacnimi
partnery) bylo uvadéno, ze dochazi k odtrieni od reality béiného Zivota. Napt.: ,, Neumi
se v realité vyznat v socidlnich vztazich a bézné fungovat. ‘312

Vzdy tfi informatoti uvadéli, ze dochazi k naruseni vitahu s kamarady i rodinou,
udriovani pouze virtudlniho pratelstvi, k zhorSeni schopnosti komunikovat, ke ztrdté

306 Srov. Piiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem 02, O3, 06, O7.
307 Srov. Piiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem 04, 06, O8.

308 Srov. Piiloha IV — Rozhovory s komunika¢nimi partnery.

399 Srov. Piiloha IV — Rozhovor s komunikac¢nim partnerem OI, O4.

310 Pfiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem OA4.

3 Pfiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O1.

312 Pfiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem OG6.
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zdjmu o cokoliv jiného neZ internet, k absenci jiné volnocasové aktivity. Tii z osmi
informatora téz zminili, ze dochazi ke zméndam v chovani ditéte smérem k agresi, coz
dva znich dokreslili na pfikladu z praxe. , Vnékolika pripadech jsem se setkala
s konkrétni reakci ditéte na ndtlak rodice na odevzdani mobilniho telefonu nebo
vysloveného zdkazu uzivat tuto techniku. Reakce Ize jisté prirovnat k reakci narkomana
pri absenci drogy. Doslo k verbdlni i brachidlni agresi ditéte viici rodici.« 3%

Zkusenost komunikac¢niho partnera s chlapcem, ktery travi vét§inu svého Casu
hranim online her: , Ignoruje své rodice a svého mladsiho Sestiletého bratra, kteri by
chtéli jit ven. Kdyz mu rodice chtéji tablet vzit, vztekd se, je neurvaly, ven sice jde, ale
mlati klacky a ddava najevo, Ze by byl radéji doma pripojeny na online hru. 314

Nadmeémé uzivani internetu dle nazoru tifi komunikacnich partner(i negativné
ovlivituje $kolni dochdzku a vysledky ditéte ve $kole. 3'> Dva uvedli, ze ma vliv na
vykonnost ditéte a jeho schopnost soustiedit se. >'°

Tti informatofti téz jmenovali negativni vliv na zdravi déti a dospivajicich spocivajici
zejména v bolesti hlavy, zad, vocénich vadach, piibyvani na vaze. *'7 Dvéma
komunika¢nimi partnery byl zminén negativni vliv na psychicky vyvoj déti
a dospivajicich, na jejich mysleni, vliv na rozvoj deprese. *'® Jeden komunikaéni partner
uved] psychosomatické potize jako buseni srdce a motani hlavy. 3!

Kategorie Uspokojovani potieb v prostiedi internetu

Vsichni komunikacni partnefi vnimaji souvislost uzivani internetu s uspokojovanim
potieb. Jeden informator sdélil, ze: ,,(...) to nepochybné souvisi s potiebou objevovat,
experimentovat, posouvat hranice, testovat si schopnosti. “*?°

Pét komunikacnich partneri poukazalo na souvislost s nenapliiovanim potieb
v rodiné, kdy rodi¢e nemaji na své déti Cas nebo détem nejsou rodici uspokojovany citové
potieby. *2! Tti komunikaéni partnefi shodné& uvedli potiebu nékam patfit, byt soucdsti
né&jaké skupiny, komunity. 2 Dal§imi potfebami byly zminény touha po lisce, byt
pFijiman bez vyhrad. 3 Napt. jeden komunikaéni partner uvedl.: ,,(...) kazdy ma touhu
néjak k nekomu ndlezet, sdilet s nim dobré i zIé, védet, Ze je tu nékdo, kdo mé md rad
z pouhého faktu, Ze jsem, at jsem jakykoliv. To je rodina, ti, kdo mi toto poskytuji a jd jim.
Pokud rodina tuto funkci neplni, at’ uz nechce, neumi to, nemiize, hledd dité uspokojeni
této potieby jinde. Je nasnadé, ze to miize byt pravé internet, kde to hleda. « 3**

Nebo jiny: ,,Déti nemaji kvalitnim zpiisobem naplitované potieby — rodice Casto
nemaji na né tolik casu, jaky by deéti potiebovaly, a tak si nachdzeji zdstupnou platformu,
kde se mohou realizovat — at' uz jako konzumenti zdbavy a produktii jinych, nebo jako
tviirci néjakého obsahu na internetu. « 3%

33Pfiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O1.

34Pfiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O4.

315 Srov. Piiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem 05, 06, O7.

316 Srov. Piiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O1, O6.

317 Srov. Piiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem 04, 07, O8.

318 Srov. Piiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partmerem 04, O7

319 Srov. Piiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O7.

320 Pfiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O1.

321 Srov. Piiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem 02, 04, 05, 07, O8.
322 Srov. Piiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O1, O4, 05, O7.
323 Srov. Piiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem OI, O7.

324 Pfiloha IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O7.

32 Pfiloha IV — Rozhovor s komunika¢nim partnerem O4.
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. Myslim si, Ze rodice téchto deéti problém prehliZeji, jsou radi, Ze se déti zabavi samy
a nemusi se jim vénovat. (...) Cim vic rodic kasle na své dité, tim snadnéji si dité najde
néjakou ndahrazku, partu, drogy, pocitac. “3%°

Tti komunikacni partnefi uvedli nazor, ze uspokojovani potreb ve virtualnim svéteé
miize byt jednodussi nezli v redalném. >’ | Staci zapnout pocitac, mobil, nent tieba nikam
chodit, s nikym komunikovat napiimo. “ %% Jeden z nich vysvétlil: ,,(...) je to jednoduchd,
levna, snadno dostupnd zabava a zazitky. Rodice nemaji Cas, penize na jiné aktivity,
moznosti ... Také navazovani vztahii na internetu je velmi jednoduché. *“ 3%°

Tentyz komunikac¢ni partner uvedl téz souvislost se snahou po uspokojovani vyssich,
duchovnich potieb, kdy za timto icelem déti vyhledavaji rizné sekty.

Kategorie Faktory na strané rodiny

Z odpoveédi vyplynulo, ze vétsina faktorti ovliviiujicich pozitivné rizikové chovani déti
a dospivajicich na internetu na strané€ rodiny pusobi ve svém protikladu jako faktory
rizikové. Proto kategorie ochranné a rizikové faktory byly slouc¢eny do jedné kategorie
Faktory.

Vétsina informatorti (sedm z osmi) uvedla jako stézejni opravdovy zdjem o déti
a zdjem o napliiovini jejich potieb. ' Napt. jeden komunikaéni partner zddraznil:
., Rodinu must dité vnimat jako bezpecny prostor (...). Urcité vyznamné mohou rodice
ovlivnit riziko zavislosti u svého ditéte tim, Ze se o néj opravdové zajimaji, a to i v oblasti
jeho pohybu v kyberprostoru. OvSem zdiraziji, Ze tento zdjem musi byt bez pocitu
sledovani, Spiclovdni. « 33

Castou odpovédi (étyfi z osmi) byl dostatek Casu na dité (kdy piicinou nedostatku
muze byt jak nezajem, tak i pfiliSna zaméstnanost rodict), traveni spolecného casu spolu
s ditétem. > Tiemi komunikaénimi partnery byl uvadén faktor nastaveni hranic
a pravidel ve vychové. *** Napt. jeden z nich hovofi o tom, ze rodice: ,(...) nenastavuji
deétem jasna a srozumitelnd pravidla ve vztahu k internetu, odkazuji se na tlak, ktery na
né vytvdri spolecnost v tom smyslu, Ze uzivani internetu je nutnost dnesni doby. « 33

Tremi informéatory bylo zminéno zajisténi vhodného traveni volného éasu déti, které
muize souviset i s financni situaci rodiny. Nékteii komunikacni partnefi podotkli, Ze pro
nékteré rodiny muze byt internet levnou variantou zajisténi zabavy pro dité. ,,Rizikem jsou
(...) i rodiny chudé, které si nemohou dovolit aktivni traveni volného casu jinym zpiisobem
a dité posadi k internetu. “3%°

Tti komunikaéni partneti uvedli budovini ditvérného vztahu mezi détmi a rodici. >’
Pro ilustraci nahled jednoho z nich: ,,Klicovou roli hraje ditvéra mezi rodicem a ditétem
a naopak. Pokud tato je naruSend, tendence ditéte hledat , spriznénou dusi“ je
pochopitelnd. ‘3% Jiny v této souvislosti sdélil, ze podstatné je: ,.(...) budovat doma

32 Ptiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O8.

327 Srov. Piiloha ¢. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem 03, 06, O8.

328 Ptiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O3.

32 Piiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O6.

330 Srov. Pfiloha ¢. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O5.

31 Srov. Piiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O1, 03, 04, 05, O8.
332 Pfiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O1.
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otevienou atmosféru, aby dité védeélo, ze se miiZe s cimkoliv svéFit — i s tim, ze ho nékdo
vydird, protoze mu poslalo fotku, co nemélo, aby dité védélo, Ze se za néj tata a mama
vzdycky postavi (...). 3%

Dalsi uvadéné faktory komunikacnimi partnery byly funkénost rodiny (v negativnim
smyslu dysfunk¢ni rodiny, rozchod rodict), dostatek lasky, kvalita komunikace rodici
s détmi, schopnost rodicu vysvétlit rizika détem, informovanost rodic¢ii o rizicich
internetu, vedeni déti k odpovédnosti, vychovny styl rodiciu. Napt. jeden
z komunikaénich partnert sdélil jako rizikové: ,,(...) benevolenci ve vychové, nebo
naopak kdyz jsou rodice hodné autoritativni (...). Podstamé jsou vztahy v rodiné,

vvvvv

autoritativni, aby détem vice véFili a prendseli na né vétsi zodpovédnost. %

Nebo jiny: ,,(...) rezignace a nezajem o vychovu ditéte, slabd autorita, neschopnost
rodicut vysvétlit détem, proc¢ je nadmérné traveni casu na internetu Skodlivé, celkova
nefunkcnost rodiny — velmi pracujici rodice, nebo rodice, kteri nedokdzi zajistit ndleZity
dohled nad ditétem a jeho aktivitami. “>*!

Dva komunikac¢ni partnefi zduraznili vyznam vzoru rodici: ,,(...) zcela bézné vidite
na ulici maminky, které koukaji do mobilu, zatimco si jejich déti hraji na piskovisti. (...)
Pak prece nemiizeme Cekat, Ze tyto déti nebudou vnimat technologie jako normdaini
soucdst jejich Zivota.“ 3** | Zdasadni problém je ten, Ze sami rodice travi na internetu
prrevdznou cast casu. 3%

Kategorie Role rodiny

Kategorie role rodiny slucuje kategorie rodiCovské kompetence a rodiCovska
odpovédnost ve vztahu k rizikovému chovani déti a dospivajicich na internetu.

Tti z komunikacnich partnerti uvadéli navzajem podobné, Ze rodicovské kompetence
vnimaji zejména jako soubor vlastnosti a dovednosti, které rodice uplatiuji pti vychove
svého ditéte. 3

Ostatni zminovali schopnosti pro Fadnou vychovu a péci o dité a jeho vsestranny
rozvoj. Komplexni odpovéd zahrnujici vSe uvedené uvedl komunikacni partner
O4:,,Podle mé to tohoto terminu spadd od ,, zdkladnich “ dovednosti — jako umét o dité
pecovat po strance jeho zdravi, nakrmit, zajisti mu vhodné cisté bydleni, Satit jej, pres
schopnosti vzdéldavat a podnécovat jej k aktivité, k cinnostem, které dité rozviji, schopnost
podpory pri vzdélavani v ZS, a ddle i SS, schopnost reagovat na emoce ditéte, sdilet je,
az po schopnost rodicu dité vést kradnému Zivotu, tak aby dit¢ bylo schopno se
v dospélosti plné osamostatnit. “ 3%

Vsichni komunikacni partnefi se shodli na vyznamnosti role rodicu v problematice
zavislostniho chovdani déti na internetu. Napt. jeden komunikacni partner k tomuto
tématu uvedl: , Internet a socidlni sité se stavaji nebezpecnym ndstrojem v rukou déti,
které si jesté v mnoha pripadech nedokazi uvédomit, Ze se pohybuji na ostri noze. (...)
Pokud se rodic o takovém jednani svého ditéte dozvi az ve fazi zavislosti, je evidentni, Ze
Jje mezi nim a ditétem naruSena dirvéra, roli mize hrdt nevSimavost rodice z duvodu

33 Pfiloha ¢&. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O8.
340 Pfiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O2.
34 Pfiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O4.
342 Pfiloha ¢&. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O8.
33 Pfiloha ¢&. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O5.
34 Srov. Piiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O1, 02, 08.
345 Pfiloha ¢&. IV — Rozhovor s komunikac¢nim partnerem O4.
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pracovni pretizenosti, lhostejnosti, nebo pravé z ditvodu nedostatecnych rodicovskych
kompetenci. ““ 3%

V jiné fazi rozhovoru stejny komunikacni partner uvedl: , Vnéjsi faktory, tedy
nabidka socialnich siti a virtudalni reality v kyberprostoru, hraji jisté také roli, nicméné
v jaké mife bude dité do nich vtaZeno, anebo zda dokdze vyuZivat technologie zdravé, se
odviji pravé od rodinného klimatu (..). “ 3%

Podobneé: ,,(...) rodice neuplatiuji casto svou rodicovskou odpovédnost viici détem.
(...) Bezpochyby wrcita mira celospolecenského zavinéni tady je, ale rodice jsou
odpovédni za své déti, které je naopak musi respektovat. « 348

,, Nékteri rodice své déti zastrasuji a vidi pouze rizika uzivani internetu, nebo naopak
své déti nijak nekontroluji a nelimituji, protoze jsou v tomto ohledu po sméru rodicovské
odpovédnosti velmi slabi, nebo naopak své déti vychovavaji tak volnym stylem, Ze si
neuvédomi rizika, kterd pro né naprostd volnost miize mit. < 3%

Dalsi informator sdé€lil nazor, ze rodi¢e by neméli rizikové chovani svych déti na
internetu prehlizet, byt k nému lhostejni: ,(...) nékteri rodice problém prehlizZeji, jsou
radi, Ze se déti zabavi samy a nemust se jim vénovat. “3>°

Jeden zkomunikacnich partnerd oznacil situaci, kdy rodice nemaji prehled
o aktivitach svého ditéte na internetu nebo se o né nezajimaji pfimo za zanedbani
rodicovské odpovédnosti: ,, Velky problém vidim v tom, zZe pravé rodice umoziuji svym
détem zakldddni facebookovych nebo instagramovych profilii. Déti nekontroluji,
nepozivaji rodicovské ucty, aby méli prehled o tom, co jejich dité na internetu vyhleddava,
Jakd videa sleduje nebo s kym si chatuje. Osobné to povazuju za zanedbavdani rodicovské
odpovédnosti. Pokud dité poustime samotné ven, také o ném chceme mit prehled, kde
a s kym je. Bohuzel se toto nedéje na internetu. «“ 3!

Kategorie Prevence

VétsSina komunikacnich partneri povazuje za stézejni v prevenci soustiedit pozornost
nejen na déti ale i rodice. *? Napf. jeden informator sdélil: ,, Za stéZejni povazuji
kombinaci vhodného vychovného prostredi, ve kterém je citelny zdjem o dité a jeho
celkovy rozvoj, a zaroven osvétu v ramci Skol, kde Zdci travi skutecné podstatnou cast
svého détského Zivota a Zivota dospivajictho. Urcité je nutné zamérit se i na to, aby rodice
byli dostatecné informovani o vSech rizikdach, aby byla posilend jejich gramotnosti v této
problematice. “ 3%

Naproti tomu tfi komunikacni partnefi zdraziovali edukaci déti a dospivajicich,
napt. ve formé€ preventivni programu pro ruzné vékové skupiny, a to zejména na Skolach
spoCivajici ve vyuce od urovné prvniho stupné zakladni Skoly v podobé povinného
predmétu nebo besedach, vystavach. *** Co povazuji za naprosto nezbytné, je vyuka této
problematiky jiz na urovni prvniho stupné zdkladni Skoly v podobé povinného predmétu.
(...) Ve ostatni miiZe byt jenom nadstavbou, podrobné zamérenou na jednotliva specifika
této problematiky. “ 3>
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Jeden komunikacni partner uvedl, ze vnima jako rizikové bagatelizovani funkce
rodiny a zdirazfioval proto posileni role rodiny i ze strany spole¢nosti: ,, (..) kaZdd rodina
musi zacit sama u sebe, kazdy clen v ni, spolecnost by méla zvdzit, zda je rodiné vénovdna
dostatec¢nd pozornost. *“ 33

Kategorie Pracovni zkuSenosti s rizikovym chovanim na internetu

Pti provadénych rozhovorech komunikaéni partnefi sdélovali i nékteré piipady, s nimiz
se v ramci praxe na OSPOD setkali. Nejcastéjsi problematikou byla kybersina uvadéna
¢tyfmi z nich (01, O2, 05, 06) a sexting ve smyslu zasilani nahych fotek détmi ¢i
dospivajicimi bud’ cizim lidem nebo domnélym partnerim. Zkusenost s timto jevem
uvedli téz ctyti komunikacni partnefi (O1, O2, O3, 06). Jeden komunikaéni partner uvedl
zkusenost se seznamovanim divek na internetu s cizimi muZi s faleSnymi profily. >’
Pro ilustraci o zavaznosti problematiky vkladam nékteré sdilené zkuSenosti.

wJedna se o divky a chlapce, kteri posilaji své intimni fotografie na internetu
nezndmym lidem, ti je vydiraji a poZaduji po nich napr. video pri masturbaci, zasunovdani
ruznych predmétii do pochvy a podobné. Nebo zasilani intimnich fotografii zndmym
lidem, napr. svému priteli, pak se rozejdou a pritel fotky nebo videa zneuzije a zasle
kamardadiim. 3%

., Nejcastéji se setkdvam s pripady divek. Zpravidla se jedna o divky, kterym chybi
sebevédomi, Fadna péce ze strany rodicii. Casto u nich dochdzi k tomu, Ze se seznamuji
na internetu s nezndmymi muZzi, kter'i maji vytvorené falesné profily. Dal§im castym jevem
Je Sikana prostiednictvim socidlnich siti, k niz dochdzi i u déti na prvnim stupni zakladni
Skoly. Vytvdri riizné skupiny, které jsou pristupné vicero détem, na skupiny pak zasilaji
zesméstujici fotografie spoluzdka. >°

.. (-..) jednalo se o divku 12 let. Seznamila se na siti s chlapcem 21 let. Chvili si psali,
na jeho prosby mu zaslala své nahé fotky. V momenté, kdy se mu vzeprela, odmitala
posilat dalsi a chtéla vztah ukoncit, zacal ji vyhroZovat, Ze fotky zverejni. « 3%

Tfi z komunikacnich partnert uvadéli téz pripady deti, které travi vétsinu svého
volného ¢asu na mobilu, tabletu & hranim online her. *®' | (...) nékdy to pozoruji pri
Setrenti, dité si ani nevsimne, Ze na néj mluvim, nezvedne hlavu od mobilu. 362

., Obvykle se setkdvam spiSe s mensimi détmi, které trdavi mnoho casu na tabletech,
vétsinou pri hrani online propojenych her s jinymi hrdci — napriklad devitilety chlapec
dokdze cely den sedét u PC a hrat online hry. Ignoruje své rodice a svého mladsiho
Sestiletého bratra, kteri by chtéli jit ven (...). “ 36

., (-..) rodice prichazi s tim, Ze se jim doma ztrdci penize. Zjistili, Ze jim je krade jejich
syn ci dcera. Nechdpali proc. Postupné se zjistilo, Ze ukradené penize déti utracely za hry
a balicky do her. Hranim her travily veskery volny cas. “3%

Jeden informator uvedl zkuSenost s kybergroomingem, kdyz sdélil: | Jednalo se
o pripad chlapce 15 let. Na siti ho oslovil dospély muz. Slibil mu, Ze mu koupi balicky do
her, kdyz se s nim chlapec sejde. Sesli se opravdu v kavdarné, muz poté chlapce pod
zdminkou, Ze si néco zapomnél, pozval k sobé domui. Stejnym zpiisobem se seznamoval

336 Pfiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O7.

357 Srov. Piiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O3.

338 Pfiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O6.

3% Pfiloha ¢&. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O3.

360 Pfiloha IV — Rozhovor s komunikacnim parterem OA4.

361 Srov. Piiloha €. IV — Rozhovor s komunikacnimi partnery 02, O4, O8.
362 Pfiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O8.

363 Pfiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem OA4.

364 Pfiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O2.
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s mnoha dalSimi chlapci v podobném véku, vSechny si zval ksobé domii, kde je
obtézoval. “ 3%

Z mého pohledu velmi zavaznou zkuSenost uvedl dal§i komunikacni partner:
»detkala jsem se i s problematikou sekt nebo obdobnych uskupeni, kterda ohrozuji mladé
lidi jiZ i na Zivotech, kdy ti se pak s podporou a zdzemim podpuirce v online svéte uchyluji
k sebeposkozovdni. “3%°

365Pfiloha €. IV — Rozhovor s komunikacnim parmerem O3.
3% Pfiloha &. IV — Rozhovor s komunikacnim partnerem O1.
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5 Diskuze

Prostfednictvim provedenych polostrukturovanych rozhovort bylo zjistovano, jak na
rodi¢ovskou odpovédnost ve vztahu k netolismu pohlizi ne€ktefi pracovnici OSPOD, ktefti
pracuji s détmi a dospivajicimi a jejich rodinami. Byly zjistovany odpovédi na tri
zékladni vyzkumné otazky. Rovnéz byl proveden polostrukturovany rozhovor
s pracovnici prevence nelatkovych zavislosti. Ziskané poznatky byly uvadény v prabéhu
celé prace.

Vyzkumna otiazka ¢. 1: Jaka spatruji pracovnici OSPOD rizika v souvislosti
s uzivanim internetu détmi a dospivajicimi?

Z obsahu odpovédi prirozené vyplynulo rozdéleni do dvou podskupin, na rizika spojena
suzivanim internetu a rizika ve smyslu dasledki nadmémého uZivani internetu.
Komunikacéni partnefi uvadéli nejvice kyberSikanu a zvefejiovani nahych fotografii
détmi ¢i dospivajicimi spojené s naslednym vydiranim jako problémy, snimiz se
nejCastéji setkavaji ve své praxi. Uvédomuji si, ze déti jsou ohrozeny moznou zavislosti
na internetu, zavislosti na online hrach a socidlnich sitich, dal§i rizika spatiuji
v kybergroomingu, v anonymité, kterou poskytuje virtualni prostfedi, ve snadné
zneuzitelnosti sdileného obsahu. 3¢

Rizika, ktera pracovnici OSPOD spatiuji, odpovidaji informacim uvedenym v druhé
kapitole, které byly Cerpany zejména od autori Kopeckého a Krejciho, Suché,
Vondrackové, Blinky a Hulanové.

V podkapitole 2.5 bylo poukazano na rozdéleni rizik nadmérného uzivani internetu
dle Nespora a Kukly na télesna, psychicka a socialni. Odpovédi komunikacnich partnera
odpovidaji uvedenému rozdéleni. 368

Domnivam se, ze i pies maly vzorek komunikacnich partnerd je ziejmé, Zze
pracovnici OSPOD, jejichz tlohou je prace s détmi, dospivajicimi a jejich rodinami, jsou
si védomi rizik virtualniho svéta, coz povazuji za dulezité pro vykon jejich prace v oblasti
pusobeni na rodiCe a poradenskou c¢innost v problematice rizikového chovani na
internetu.

Vyzkumna otazka ¢. 2: Jaké faktory na strané rodiny ovliviiuji dle pracovniku
OSPOD chovani déti a dospivajicich na internetu?

V odpovédich komunikacnich partnerd byly zaznamenany faktory: opravdovy zajem
o déti a zajem o napliiovani jejich potieb, dostatek ¢asu na dité, traveni spole¢ného Casu
spolu s ditétem, nastaveni hranic a pravidel ve vychové, zajisténi vhodného traveni
volného Casu détem, finan¢ni situaci rodiny budovani davérmého vztahu mezi détmi
a rodici, funk¢nost rodiny, kvalita komunikace rodic¢t s détmi, schopnost rodica vysvétlit
rizika détem, informovanost rodici o rizicich internetu, vedeni déti k odpovédnosti,
vychovny styl rodiéti, vzor rodict. 3¢

Uvedené faktory jsou v souladu s teoretickymi poznatky, které byly prezentovany
v diplomové praci. Napi. ve druhé kapitole byl uvadén nazor Suché zduraziujici
vytvareni podnétného prostiedi, opravdovy zajem o déti, traveni spolecného Casu nebo

367 pro vei ptehlednost jsou vSechna pozitivni i negativni rizika jmenovand komunika¢nimi partnery
souhrnn¢ uvedena v Tabulce 2 (viz. Pfiloha V — Souhrn zji§ténych informaci od pracovniki OSPOD).

368 Viz. Tabulka 3 (Piiloha V — Souhrn zji§ténych informaci od pracovniki OSPOD).

369 Viz. Tabulka 4 (Pfiloha V — Souhrn zjist&nych informaci od pracovniki OSPOD).
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nazor Miovského poukazujiciho na vyznam pevné vychovy, nastaveni pravidel, vzoru
rodicl. Sklony k zavislostnimu chovani ovliviiyje i konkrétni osobnost jedince, pficemz
bylo ukéazano, ze 1 tato skuteCnost souvisi s rodinnym prostfedim, nebot’ rodina ma vliv
na formovani osobnosti (Nakonecny, Jezkova, druha kapitola). Faktor vychovny styl
rodict uvedeny komunikac¢nimi partnery tedy ovliviiuje jednak osobnost ditéte, jednak
chovani na internetu a pfistup k médiim, jak bylo uk4azano napt. na stanovisku Svobody
a Novakové ve tfeti kapitole.

Vyzkumna otazka ¢. 3: Jak vnimaji pracovnici OSPOD roli rodiny v problematice
netolismu?

Na zakladé rozhovort 1ze vyvodit zavér, ze komunikacni partnefi vnimaji rodiCovské
kompetence a roli rodiny v problematice netolismu jako velmi vyznamny
a nezastupitelny prvek. Z odborné literatury (napf. nazoru Miovského ¢i Suché)
vyplynulo, Ze nadmérné pouzivani internetu, at’ hranim her ¢i na socialnich sitich, nemusi
automaticky znamenat zavislost, ani ohrozeni ditéte dal§imi riziky. Klicové je, jak toto
uzivani ovliviiuje ostatni oblasti zivota ditéte, zda dokaze fungovat v bézném zivoté, zda
se vénuje i jinym aktivitdm, zda si rizika uvédomuje. *° Dle nazoru komunikaénich
partnerti i Holé zde stéZejni roli hraji rodice, nebot ti odpovidaji za zdravy vyvoj svych
déti. Celkoveé rodinné prostiedi vyraznym zpusobem ovliviiuje zptisob zachazeni déti
a dospivajicich s médii i miru vlivu rizik souvisejicich s uzivanim internetu na déti. *’!

V teoretické ¢asti byla mj. uvedena souvislost mezi pojmy rodina a zavislost. Byl
prezentovan napf. nazor Sikla, dle kterého je ukolem rodiny vytvaiet takové prostiedi,
aby byla u ditéte rozvijena dovednost zdravé zavislosti. *’> Nebo kolektivu némeckych
odbornikd zabyvajicich se vlivem technologii na vyvoj ditéte. Zdravy vyvoj je
predpokladem k tomu, aby lidé byli jako dospivajici ¢i dospéli schopni pouzivat
technologie zralym a kompetentnim zptisobem. *’* P¥itom dle nazoru Kukly, uvedeného
v prvni kapitole, ma rozhodujici vliv na vyvoj ditéte pravé rodina.

Navzdory tomu, ze se komunikacéni partnefi shodli na vyznamnosti vlivu vhodného
rodinného prostfedi, v oblasti prevence tfi znich kladli diraz na edukaci déti
a dospivajicich. Nicméné vétsina komunikacnich partnerti uvadéla, ze je tfeba zaméfit se
nejen na déti ale i na rodiCe, na informovanost rodi¢t a posileni jejich gramotnosti v této
problematice. Tento pohled je v souladu s nazory odborniki uvadénych ve tieti kapitole,
napi. Cecha & Kopeckého, dle nichZ je nejpfirozendj$im prostiedim pro primarni
prevenci na prvnim misté praveé rodina. Nebo Matouska, ktery spatioval roli rodiny
a rodinného prostredi v prevenci zavislosti jako stézejni.

Ohledné vyznamnosti vénovani pozornosti zvySeni erudovanosti rodict byly
uvadény téz nazory Blinky, Ulbertové, Svobody ¢i Vondrackové, ktera vidi potiebu
zaméfit se v prevenci zavislosti na internetu na posileni rodi¢ovskych dovednosti. 374

Obdobn¢ se v ramci vyzkumné sondy vyjadrila 1 Hola, kterd povazuje za nutné
zaméfit do budoucna pozornost vice na edukaci rodicu a zvyseni jejich kompetenci, aby
byli schopni znaky zévislosti ¢i dal§iho rizikového chovani na internetu u déti vcas
rozpoznat a byt schopni je fesit. >’> Soulad s timto lze spatfovat i v aktualn& probihajicim

370 Srov. MIOVSKY, M. Travi dité pét az Sest hodin denné na internetu? [online].

3L Srov. Piiloha IV — Rozhovory s komunikacnimi partnery.

372 Srov. JEZKOVA, Z., SIKL, J., Rizika. [online].

373 Srov. SCHELER, K., GLOCKER, M., HUBNER, E. a kol., Zdravé détstvi, s. 10-13.
374 Srov. VONDRACKOVA, P. Prevence. In BLINKA, L. a kol. Online zavislosti, s. 59.
375 Srov. Piiloha 1T — Rozhovor s Mgr. Denisou Holou.
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projektu 1. LF UK a VFN ve spolupraci s Katedrou psychologie PedF UK a Ustavem
informacnich studii FF UK, ktery ma byt zaméfen nejen na praci s détmi a dospivajicimi
ale pravé i s jejich rodici. 376

376 Srov. Klinika adiktologie. [online].
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Zavér

Cilem diplomové bylo predstavit problematiku détské zavislosti na internetu, popsat dalsi
rizika spojena sjeho uzivanim aupozornit na roli rodiny v této problematice. Pfi
zpracovani prace jsem vychazela ze studia odbornych publikaci a internetovych zdroju,
soucasné byla prace doplnéna a obohacena o odpovédi nékolika pracovnikii organu
socialné-pravni ochrany déti z Plzeiiského kraje a vedouci sluzby prevence organizace
POINT 14, z. s. v Plzni. Cil prace byl naplnén a podatilo se odpovédét na stanovené
vyzkumné otazky. Jsem si védoma, ze informace ziskané z provedenych rozhovort nelze
pro jejich nevelky pocet povazovat za vSeobecné platné, coz vSak ani nebylo prvotnim
zamérem jejich provedeni. Vysledky rozhovord povazuji za velmi cenné, nebot’ doplnily
teoretické poznatky o konkrétni zkuSenosti a pfipady z praxe a pomohly dle mého nazoru
poukézat na zdvaznost a aktualnost problematiky, kterou se prace zabyva.

V praci byl nejdiive vysvétlen pojem zavislost, rodicovska odpovédnost, rodicovské
kompetence. Bylo uvedeno zakladni rozdéleni zavislosti na latkové a nelatkové a popsany
znaky, které jsou jim spoleCné, tedy vyznaCnost, zmény nalad, tolerance, odvykaci
symptomy, konflikt a relaps. Byla predstavena problematika netolismu, jeho projevy
a rizika, ktera se projevuji v oblasti té€lesné, psychologické a socialni. Bylo upozornéno,
ze ke vzniku netolismu mize vést podobné jako u zavislosti latkovych nenapliiovani
potieb ditéte ¢i dospivajiciho, ktery tak hleda nahradni zptsob jejich naplnéni ve
virtualnim svété.

Netolismus neni jedinym nebezpeCim, které je spojeno s uzivanim internetu, byla
proto popsana dalSi rizika s nim spojend, konkrétné kyberSikana, kybergrooming,
kyberstalking, online détska pornografie, sexting a nebezpecné internetové vyzvy. Veétsi
pozornost byla vénovana popisu dvou forem netolismu, které jsou pro déti a zejména
dospivajici nejobliben€jsi, tedy online hrani her a uzivani socialnich siti. Dle odbornika
maji technologie nepopiratelny vliv na nase védomi, coz muze znamenat problém pro
détsky mozek, ktery dosud neni plné vyvinut. 7 Pozornost byla v praci proto vénovana
i moznému vlivu internetu na formovani a vyvoj déti a dospivajicich.

Na zakladé odborné literatury bylo konstatovano, ze na vzniku zavislosti se nepodili
jen samotna latka ¢i aktivita, ale zalezi téz na osobnostnich charakteristikach a na
prostredi, kterym je osobnost utvafena a ovliviiovana, tedy predev§im prostiedi rodinném.
Jako pozitivni rysy osobnosti v tomto sméru byly uvedeny zejména zdravé sebevédomi,
zdravé vnimani svého téla, schopnost fesit potize, kritické mysleni, schopnost vyrovnavat
se se stresem. Z teoretickych poznatk i provedenych rozhovori vyplynul shodny zavér.
Aby se u ditéte rozvijely pravé tyto charakteristiky, potfebuje vyrustat v dostateéné
podnétném, milujicim rodinném prostfedi, které mu vytvaii pocit bezpeci, duvery
a jistoty, kde se o n¢ho rodi¢e skuteéné zajimaji, travi Cas spolenymi aktivitami,
nastavuji srozumitelna pravidla, a pfitom davaji prostor ke zdravé diskuzi.

Prace se zabyva tématem socialni patologie, které se v prubéhu psani prace ukazalo
byt opravdu velmi rozsahlym. Nejvétsi uskalim prace tak bylo omezit se pouze na neékteré
poznatky. Vybrany byly ty, jejichz znalost povazuji za podstatnou pro praci socialniho
pracovnika s rodinami a détmi potencialn€ ohrozenymi rizikovym chovanim na internetu.
Téma si pro svou §if1, aktualnost i zavaznost zaslouzi, dle mého nazoru, hodné€ pozornosti.

377 Srov. SCHELER, K., GLOCKER, M., HUBNER, E. a kol., Zdravé détsivi, s. 6.

56



Seznam pouzitych zdroju

BLATNY, M. (ed), Psychologie celozivomiho vyvoje. Praha: Univerzita Karlova, 2016.
ISBN 978-80-246-3462-3.

BLINKA, L. a kol., Online zdvislosti. Praha: Grada Publishing, a.s., 2015. ISBN 978-80-
247-311-9.

BLINKA, L., Zavislost na hrani online her. In BLINKA, L. a kol., Online zavislosti.
Praha: Grada Publishing, a.s., 2015. ISBN 978-80-247-311-9, s. 55-88.

Vv

Akropolis, 2017. ISBN 978-80-7470-165-8.

CECH, O, ZVONiCKOVA, N., Nebezpeci kybersikany. Ceské Bud¢jovice: THEIA —
krizové centrum o. p. s., 2017. ISBN 978-80-904854-4-0.

DOCEKAL, D., MULLER, J., HARRIS, A, HEGER, L., Dité v siti. Praha: Mlada fronta
a.s., 2019. ISBN 978-80-204-5145-3.

GALLA, M., AERTSEN, P., DAATLAND, CH.,, a kol.: Jak ve §1§ole Vytvofitvzdravéj Si
prostfedi. Pfiru¢ka o efektivni $kolni drogové prevenci. Praha: Utad vlady CR, 2005.
ISBN 80-86734-38-

GILLERNOVA, 1. Zmeny rodicovskych styli vychovy v Ceské rodiné. in: GILLEI}NOVA,
I, KEZBA, V., RYMES, M. Psychologické aspekty zmén v ceské spolecnosti: Clovék na
prelomu tisicileti. Praha: Grada Publishing, a. s., 2011. ISBN 978-80-247-2798-1.

HARTL, P., HARTLOVA, H. Psychologicky slovnik. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-
7178-303- X.

HULANOVA, L., Internetovd kriminalita pachand na détech. Praha: Triton, 2012. ISBN
978-80-7387-545-9.

HYBNEROVA, J., Zavislost na online prostredi. In Sbornik studii, Déti a online rizika,
Praha: Sdruzeni Linka bezpeci, 2012. ISBN 978-80-904920-2-8, s. 33—48.
KOPECKY, K., KREJCI, V., Rizika virtudini komunikace. PFirucka pro ucitele a rodice.

Olomouc: NET University, 2010. ISBN 978-80-254-7866-0.

KOPECKY, K., KREJCI, V., Nebezpe&i internetové komunikace IV. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2013. ISBN 978-80-244-3911-2.

KORBEL, M., LEJ SKOVA, Z., Véas a spolu. Praha: MPSV, 2019. ISBN 978-80-7421-
178-2

57



KRCMAROVA B., VACKOVA, K., Dit¢ predskolniho a mladsiho Skolniho véku a
internet. In Sbornik studii, Déti a online rizika, Praha: Sdruzeni Linka bezpeci, 2012.
ISBN 978-80-904920-2-8, s. 15-28.

KUBALA, L., Snapchat uz neprindsi zadné novinky, jen rizika. E-Bezpeci, ro€. 4, €. 1,
s.38-41.  Olomouc: Univerzita  Palackého, 2019.  ISSN 2571-1679.  Dostupné
z: https://www.e-bezpeci.cz/index.php?view=article&id=1441

KUKLA, L. a kol., Socidilni a preventivni pediatrie v soucasném pojeti. Praha: Grada
Publishing, a. s., 2016. ISBN 978-80-247-3874-1.

LANGMALIER, J., KREJCIROVA, D., Vyvojova psychologie. Praha: Grada Publishing,
a. s., 20006, druhé aktualizované vydani. ISBN 978-80-247-1284-0.

MATEJCEK, Z. Rodice a déti. Preface, 2017. ISBN 978-80-7429-797-7.
MATOUSEK, O., PAZLAROVA, H. Statni organy socialnépravni ochrany déti: dobrd
praxe z pohledu rodin a pracovnikii. Praha: Univerzita Karlova v Praze, nakladatelstvi

Karolinum, 2016. ISBN 978-80-246-3336-7.

MATOUSEK, O., Dospivani chlapcii v Cechdach a na Moravé. Praha: Portal, 1997. ISBN
80-7178-121-5.

MIOVSKY, M. a kol., Vykladovy slovnik zdkladnich pojmii Skolské prevence rizikového
chovani I1. 2. ptepracované vydani, Praha: Univerzita Karlova v Praze, 1. 1ékatska

fakulta, Klinika adiktologie, 2015. ISBN 978-80-7422-393-8.

MISOVIC, J., Kvalitativni vyzkum se zamérenim na polostrukturovany rozhovor. Praha:
Sociologické nakladatelstvi, 2019. ISBN 978-80-7419-285-2.

MUSIL, J., Uvod do socidlni a masové komunikace. 2. vydani Praha: Univerzita J. A.
Komenského, 2008. ISBN 978-80-86723-44-0.

NAKONECNY, M. Encyklopedie obecné psychologie. 2. uprav. vyd. Praha: Academia,
1997. ISBN 80-200-0625-7.

NESPOR, Navykové chovani a zavislost. Praha: Portal, 2018. ISBN 978-80-262-1357-4.

NIKL, J.: Socialné patologické jevy u déti a mladeze se zaméfenim na jejich prevenci. 1.
vyd. Praha: PA CR, 2000. 100 s. ISBN 80-7251-033-9.

ROGGE, 1.-U. Déti potiebuji hranice. Praha: Portal, 2016, vydani Sesté. ISBN 978-80-
262-1152-5.

RICAN, P. Psychologie osobnosti. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010, vydani druhé
ISBN 978-80-247-3133-9.

Sbornik studii, Déti a online rizika, Praha: Sdruzeni Linka bezpeci, 2012. ISBN 978-80-
904920-2-8.

58


https://www.e-bezpeci.cz/index.php?view=article&id=1441

SCHELER, K., GLOCKER, M., HUBNER, E. Zdravé détstvi ve svéte digitdlnich médii.
Lelekovice: Franesa, 2020. ISBN 978-80-88337-16-4.

SPITZER, M., Kybernemoc! Host — vydavatelstvi, s. r. 0., 016. ISBN 978-80-7491-792-
0.

SUCHA, I, DOLEJg, M, PIPOVA, H. a kol., Hrani digitdalnich her Cceskymi
adolescenty. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2018. ISBN 978-80-244-
5424-5.

gEV(ﬁKOVA, A. akol., Déti a dospivajici online, Praha: Grada Publishing, a. s., 2014.
ISBN 978-80-247-5010-1.

SINOVA, R., WESTHAPLOVA, L., KRALICKOVA, Z. a kol, Rodicovskd
odpovédnost. Praha: Leges, s. r. 0., 2016. ISBN 978-80-7502-179-3.

SKARUPOVA, K., Jedndni jako droga. ITn BLINKA, L. a kol., Online zavislosti. Praha:
Grada Publishing, a.s., 2015. ISBN 978-80-247-311-9, s. 21-34.

SMAHEL, D, Psychologie a internet: déti dospélymi, dospéli détmi. Praha: Triton, 2003.
ISBN 9788072543601.

UHLS, Y.T., Medidlni mdmy, digitdlni tatové. Praha: Portal, s. r. 0., 2018. ISBN 978-80-
2621317-8.

VAGNEROVA, M., Vyvojova psychologie. Détstvi a dospivani. Praha: Karolinum,
2017. ISBN: 978-80-246-2153-1.

VONDRACKOVA, P., Nadmérné uzivani internetu z vyvojového hlediska. ITn BLINKA,
L. a kol., Online zdvislosti. Praha: Grada Publishing, a.s., 2015. ISBN 978-80-247-311-
9,s.89-110.

VONDRACKOVA, P., Prevence a lé¢bha zavislosti a nadmérného uzivani internetu. In
BLINKA, L. a kol., Online zdvislosti. Praha: Grada Publishing, a.s., 2015. ISBN 978-80-
247-311-9, s. 55-88.

WEST, R., Modely zavislosti. Praha: Uiad vlady Ceské republiky, Narodni monitorovaci
sttedisko pro drogy a zavislosti, 2016. ISBN 978-80-7440-157-2.

WEIS, P., Sexudlni zneuzivani déti. Praha: Grada, 2005. ISBN 80-247-0929-5.

59



Elektronické zdroje

CLEARINGSTELLE MEDIENKOMPTENZ, Blikk — Studie. [online]. Publikovano
28.07. 2017 © 2022 [cit. 09. 03. 2022]. Dostupné na WWW:<
https://medienkompetenz.katholisch.de/blikk-studie/>.

CSU, Vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii v domdcnostech a mezi
jednotlivci.  [online]. ©  25.11.2020 [cit. 25.10.2021]. Dostupné na
WWW:<https://www.czso.cz/csu/czso/5-pouzivani-mobilniho-telefonu-a-internetu-na-
mobilnim-telefonu>.

DAK Gesundheit, Internetsucht im Kinderzimmer. DAK-Studie. 2015 [online]. [cit.
22.10. 2021]. Dostupné na
WWW:<https://www.dak.de/dak/bundesthemen/internetsucht-im-kinderzimmer-
2115248 .html#/>.

E-BEZPECI, Nebezpecné vyzvy (dangour challenge). video. [online.]. publikovano
08. 09. 2021. [cit. 10. 12.2021]. Dostupné na WWW:< https://www.e-
bezpeci.cz/index.php/z-nasi-kuchyne/2302-nebezpecne-vyzvy-dangerous-challenges>.

FISER, M., Snapchat je socidlni sit na prodej drog, nebral si servitky francouzsky
ministr. [online.]. publikovano 20. 05. 2021. [cit. 04. 03. 2022]. Dostupné na WWW.:<
https://www.novinky.cz/internet-a-pc/software/clanek/snapchat-je-socialni-sit-na-
prodej-drog-nebral-si-servirky-francouzsky-ministr-40360808>.

FOJTOVA, H., Vyzkum: Cas, ktery travi déti na internetu, se za posledni dekddu
zdvojnasobil. Tiskova zprava MUNI, Brno: 10. 02. 2020. [online.]. [cit. 04. 03. 2022].
Dostupné na
WWW:<https://www.muni.cz/media/3208962/tz_eu_kids_online_fin.pdf>.

ISRAELASHVILI, M., KIM, T., BUKOBZA, T., Adolescents' over-use of the cyber
world--internet addiction or identity exploration? [online]. Journal of Adolescence, 35
(2), 417-424. Publikovano duben 2012 © 2022 [cit. 09. 03. 2022]. Dostupné na WWW:<
https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2011.07.015>.

JEZKOVA, Z., SIKL, J., Rizika zavislostniho chovani u déti a dospivajicich a jejich
prevence. [online.]. publikovano 03.09.2012. [cit. 16.11.2021]. Dostupné na
WWW:<https://sancedetem.cz/rizika-zavislostniho-chovani-u-deti-dospivajicich-jejich-
prevence>.

JANOUS, M. Déti na internetu: ohrozuje jejich vyvoj? [online]. [cit. 20. 01.2022].
Dostupné na WWW:<https://www.vitalia.cz/clanky/deti-na-internetu-ohrozuje-jejich-
vyvoj/>.

KOPECKY, J. a SZOTKOWSKI, R., Rodi¢ a rodicovstvi v digitalni ére (vyzkumna
zprava). [online]. © 2018 [cit. 10. 03. 2022]. Dostupné na WWW:< https://www.e-
bezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/vyzkumne-zpravy/107-rodic-a-rodicovstvi-v-digitalni-
ere-2018/file>.

60


https://www.czso.cz/csu/czso/5-pouzivani-mobilniho-telefonu-a-internetu-na-?mobilnim-telefonu
https://www.czso.cz/csu/czso/5-pouzivani-mobilniho-telefonu-a-internetu-na-?mobilnim-telefonu
http://www.dak.de/dakybundesthemen/internetsucht-im-kinderzimmer-2115248.html%23/
http://www.dak.de/dakybundesthemen/internetsucht-im-kinderzimmer-2115248.html%23/
https://www.e-
http://bezpeci.cz/index.php/z-nasi-kuchyne/2302-nebezpecne-vyzvy-dangerous-challenges
https://www.novinky.cz/internet-a-pc/software/clanek/snapchat-je-socialni-sit-na-
http://www.muni.cz/media/3208962/tz_eu_kids_online_fin.pdf
https://sancedetem.cz/rizika-zavislostniho-chovani-u-deti-dospivajicich-jejich-?prevence
https://sancedetem.cz/rizika-zavislostniho-chovani-u-deti-dospivajicich-jejich-?prevence
https://www.vitalia.cz/clanky/deti-na-internetu-ohrozuje-jejich-?vyvoj/
https://www.vitalia.cz/clanky/deti-na-internetu-ohrozuje-jejich-?vyvoj/
https://www.e-
http://bezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/vyzkumne-zpravy/107-rodic-a-rodicovstvi-v-digitalni-

KOPECKY, K., Co je syndrom FoMO. |online]. 04.04.2017 [cit. 20. 12.2021]
Dostupné na WWW: <https://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/1229-co-
je-syndrom-
fomo#:~:text=Syndrom%20FoMO%20%?28z%20anglick % C3 % A9h0%20%E2%80%9
E%20fear%200f%20missing,ud%C3% A 110sti%20%28FOMO %20se%20v%C3% A1 %
C5%BEe%20na%20jin%C3% A9%20vn%C3%ADm%C3%A1n%C3% AD%20%C4 %8
Dasu%?29>.

KOPECKY, K., Facebook podruhé. [online]. Dostupné na WWW:< https://www.e-
bezpeci.cz/index.php/rizikove-jevy-spojene-s-online-komunikaci/socialni-site/133-
125>.

KOPECKY, K., Facebook umird, Zezlo prebird Instagram. [online]. 18. 01.2019 [cit. 20.
12. 2021]. Dostupné na WWW :<https://www.e-bezpeci.cz/index.php/rizikove-jevy-
spojene-s-online-komunikaci/socialni-site/1440-facebook-umira-zezlo-prebira-
instagram>.

KOPECKY, K., Problém zvany Tik Tok.E-Bezpe®i, ro¢. 4, &1, s.5-11.
Olomouc: Univerzita Palackého, 2019. ISSN 2571-1679. Dostupné na
WWW:< https://www.e-bezpeci.cz/index.php?view=article&id=1403>.

KORES, J., in KABOURKOVA, M., Zavislost na socidlnich sitich je pro spolecnost
prijatelné riziko, mysli si Kores. [online.]. publikovano 07. 10. 2020. [cit. 04. 03. 2022].
Dostupné na WWW:< https://cnn.iprima.cz/zavislost-na-socialnich-sitich-je-pro-
spolecnost-prijatelne-riziko-mysli-si-kores-10718>.

Klinika adiktologie 1. LK UK. [online]. © 2022 [cit. 20. 01.2022]. Dostupné na
WWW:<https://poradna.adiktologie.cz/>.

KUBALA, L. Tellonym — aplikace pro budovani prdtelstvi, nebo platforma pro
kybersikanu? E-Bezpeci, ro€. 4, €. 1, s. 119-121. Olomouc: Univerzita Palackého, 2019.
ISSN 2571-1679. Dostupné na WW W :<https://www.e-
bezpeci.cz/index.php?view=article&id=1562>.

LAM, L. T., PENG, Z - W., Effect of pathological use of the internet on adolescent
mental health: A prospective study. Arch Pediatr Adolesc Med. 2010;164(10):901-906.
[online]. 02. 08. 2010 [cit. 04. 03. 2022]. Dostupné na:

WWW:< https://jamanetwork.com/journals/jamapediatrics/fullarticle/383813/>.

MACA, R. Déti a rizika socidlnich siti. [online]. Aktualizace 04. 06. 2021 [cit. 01. 03.
2022]. Dostupné na WWW: < https://sancedetem.cz/deti-rizika-socialnich-siti#rizika-
socialnich-siti>.

MIOVSKY, M. Travi dité pét az Sest hodin denné na internetu? Pozor na vznik
zavislosti. [online]. 03. 06. 2021 [cit. 20. 01. 2022]. Dostupné na
WWW:<https://sancedetem.cz/travi-dite-pet-az-sest-hodin-denne-na-internetu-pozor-
na-vznik-zavislosti>.

61


http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/1229-co-
https://www.e-
https://www.e-bezpeci.cz/index.php/rizikove-jevy-?spojene-s-online-komunikaci/socialni-site/1440-facebook-umira-zezlo-prebira-?instagram
https://www.e-bezpeci.cz/index.php/rizikove-jevy-?spojene-s-online-komunikaci/socialni-site/1440-facebook-umira-zezlo-prebira-?instagram
https://www.e-bezpeci.cz/index.php/rizikove-jevy-?spojene-s-online-komunikaci/socialni-site/1440-facebook-umira-zezlo-prebira-?instagram
https://www.e-bezpeci.cz/index.php?view=article&id=
https://cnn.iprima.cz/zavislost-na-socialnich-sitich-je-pro-
http://www.e-bezpeci.cz/index.php?view=article&id=%201562
http://www.e-bezpeci.cz/index.php?view=article&id=%201562
https://jamanetwork.com/journals/jamapediatrics/fullarticle/383813/
https://sancedetem.cz/deti-rizika-socialnich-siti%23rizika-
https://sancedetem.cz/travi-dite-pet-az-sest-hodin-denne-na-internetu-pozor-?na-vznik-zavislosti
https://sancedetem.cz/travi-dite-pet-az-sest-hodin-denne-na-internetu-pozor-?na-vznik-zavislosti

NARODNI ZDRAVOTNICKY IFNORMACNI PORTAL [online]. Praha: Ministerstvo
zdravotnictvi CR a Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR, 2021 [cit.
23.10.2021]. Dostupné na WWW: < https://www.nzip.cz. ISSN 2695-0340>.

NESPOR, M., Zavislost na pocitacich: test, svépomoc, lécha. [online]. 12. 05. 2010.
[cit. 25. 10. 2021]. Dostupné na
WWW:<https://www.youtube.com/watch?v=Nw{XJDULHpA>.

NOVAKOVA, M., Jak internet oviivije Zivot déti a dospivajicich. [online].
© 16. 02. 2021 [cit. 17. 01.2021]. Dostupné na WWW:<https://sancedetem.cz/jak-
internet-ovlivnuje-zivot-deti-dospivajicich#top>.

OSVETOVA KAMPAN V SITI Dostupné na WWW:< https://vsitifilm.cz//>.

PAVKOVA, ., Pedagogika volného casu. [online]. Praha: Univerzita Karlova,
Pedagogicka fakulta 2014 [cit  04-03-2022]. Dostupné na WWW:
<https://dl1.cuni.cz/pluginfile.php/1058504/mod_resource/content/1/Pedagogika%20vol
ne%CC%81h0%20c%CC%8Casu_compressed%202.pdf. ISBN 978-80-7290-666-6>.
ISBN 978-80-7290-666.

PEMOVA, T., PTACEK, R., Sdilené rodicovstvi. Praha: Narodni institut pro déti
a rodinu, 2020. ISBN 978-80-87066-08-9. [online] Dostupné na
WWW:< https://sdilenerodicovstvi.cz/files/Manaul-rodice-onlineISBN-web.pdf>.

POINT 14. Dostupné na WWW:<http://www.point14.cz/>.

PREV-CENTRUM, Zdvislosti na procesech. [online]. © 2017 Prev-Centrum. [cit. 17. 10.
2021]. Dostupné na WWW:<https:/www.prevcentrum.cz/informace-o-
drogach/nelatkove-zavislosti/>.

Redakce E-bezpeci, Kybersex. [online]. 10. 11. 2008 [cit. 16. 10. 2021]. Dostupné na
WWW:<https://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/kybergrooming/105-67>

SINGEROVA, H., Rok distancni vyuky: déti se staly zavislymi na internetu. [online].
Dostupné na  WWW:<https://www.vitalia.cz/clanky/rok-distancni-vyuky-deti-jsou-
zavisle-na-internetu/>.

Statni zdravotni ustav, Nelatkové zdvislosti: co to je? [online]. [cit. 17. 10. 2021].
Dostupné na WWW:<https://www.nzip.cz/clanek/321-nelatkove-zavislosti-zakladni-
informace>.

SMAHEL, D., MACHACKOA, H., MASHERONI, G. and col. (2020). EU Kids Online
2020: Survey results from 19 countries. EU Kids Online. [online.]. [cit. 04. 03. 2022].
Dostupné na WWW:< https://doi.org/10.21953/1se.47fdeqjO010ofo/>.

SMAHEL, D. akol., EU Kids Online 2020: survey results from 19 countries. [online].
© 2020 [cit. 09. 03.2022]. Dostupné na WWW: <https://eprints.lse.ac.uk/103294/>.

Statni zdravotni ustav, Zdvislosti: co to je? [online]. [cit. 17. 10. 2021]. Dostupné na
WWW: < https://www.nzip.cz/clanek/321-zavislosti-zakladni-informace>.

62


https://www.nzip.cz
https://www.youtube.com/watch?v=NwfXJDULHpA
https://sancedetem.cz/jak-?internet-ovlivnuje-zivot-deti-dospivajicich%23top
https://sancedetem.cz/jak-?internet-ovlivnuje-zivot-deti-dospivajicich%23top
https://vsitifilm.ez//
http://dll.cuni.ez/pluginfile.php/1058504/mod_resource/content/l/Pedagogika%20volne%CC%81ho%20c%CC%8Casu_compressed%202.pdf.%20ISBN%20978-80-7290-666-6
http://dll.cuni.ez/pluginfile.php/1058504/mod_resource/content/l/Pedagogika%20volne%CC%81ho%20c%CC%8Casu_compressed%202.pdf.%20ISBN%20978-80-7290-666-6
https://sdilenerodicovstvi.cz/files/Manaul-rodice-onlineISBN-web.pdf
http://www.pointl4.cz/
http://www.prevcentrum.cz/informace-o-
https://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/kybergrooming/105-67
http://www.vitalia.cz/clanky/rok-distancni-vyuky-deti-jsou-zavisle-na-internetu/
http://www.vitalia.cz/clanky/rok-distancni-vyuky-deti-jsou-zavisle-na-internetu/
http://www.nzip.cz/clanek/321-nelatkove-zavislosti-zakladni-informace
http://www.nzip.cz/clanek/321-nelatkove-zavislosti-zakladni-informace
https://doi.org/10.21953/lse.47fdeqj01ofo/
http://eprints.lse.ac.uk/103294/
https://www.nzip.cz/clanek/321-zavislosti-zakladni-informace

VACEK, ], VONDRA(VIKOVA, P., Behavioralni zavislosti: klasifikace, fenomologie,
prevalence a terapie. Ceska a slovenska psychiatrie. [online]. © 2014 [cit. 17. 10. 2021].
Dostupné na WWW: < http://www.cspsychiatr.cz/detail.php?stat=960>.

VACEK, J., Neldtkové zavislosti. Vyukovy text. Dostupné na
WWW:< https://www.adiktologie.cz/file/407/behavioralni-zavislosti.pdf>.

VANICKOVA, V., YouTube, spojenec pi rozvoji gramotnosti. Metodicky portal: Clanky
[online]. 21. 01. 2019, [cit. 2021-11-28]. Dostupné na
WWW:<https://clanky.rvp.cz/clanek/21979/Y OUTUBE,-SPOJENEC-PRI-ROZVOIJI-
GRAMOTNOSTLhtml>. ISSN 1802-4785>.

VONDRACKOVA, P., Chenova skdla zavislosti na internetu. Klinika adiktologie 1. LF
UK a VEN vPraze © 17. 01. 2019. [online]. [cit. 22. 10. 2021]. Dostupné na
WWW: <https://www.adiktologie.cz/chenova-skala-zavislosti-na-internetu-chen-
internet-addiction-scale-cias>.

WHO, Mezindrodni klasifikace nemoci. [online]. [cit. 15. 10. 2021]. Dostupné na
WWW:< https://www.uzis.cz/res/f/008319/mkn-10-tabelarni-cast-20210101.pdf>.

YOUNG, K., Internet Addiction: Symptoms, Evaluation, And Treatment. The Center of
Internet Addiction [online]. [cit. 10. 03. 2022]. Dostupné na WWW:<
https://netaddiction.com>.

Legislativni zdroje

Nalez Ustavniho soudu sp. Zn. 1. 1587/15 ze dne 15. 12. 2015. [online]. [cit.

15. 10. 2021]. Dostupné na

WWW: <https://nalus.usoud.cz/Search/ResultDetail.aspx 71d=90987 &pos=1&cnt=1&ty
p=result.>

Opatieni rektora €. R 452/2020 ke zvefejiiovani bakalaiskych, diplomovych,
disertacnich, rigor6znich a habilitacnich praci, ze dne 04. 12. 2020. [online]. [cit.
10. 03. 2022]. Dostupné na WWW:<

https://www jcu.sk/cz/univerzita/dokumenty/opatreni-rektora/platna-opatreni>.

Zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znénim platném ke dni 01. 07. 2021.
[online]. [cit. 15. 10. 2021]. Dostupné na
WWW:< https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-89>.

Zakon €. 359/1999 Sb., o socialng pravni ochrané déti, ve znénim platném ke dni

01. 01. 2022. [online]. [cit. 15. 01. 2022]. Dostupné na
WWW:<https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-359/>.

63


http://www.cspsychiatr.cz/detail.php?stat=960
https://www.adiktologie.cz/file/407/behavioralni-zavislosti.pdf
https://clanky.rvp.cz/clanek/21979/YOUTUBE,-SPOJENEC-PRI-ROZVOJI-?GRAMOTNOSTI.html
https://clanky.rvp.cz/clanek/21979/YOUTUBE,-SPOJENEC-PRI-ROZVOJI-?GRAMOTNOSTI.html
http://www.adiktologie.cz/chenova-skala-zavislosti-na-internetu-chen-internet-addiction-scale-cias
http://www.adiktologie.cz/chenova-skala-zavislosti-na-internetu-chen-internet-addiction-scale-cias
https://www.uzis.ez/res/f/0083
https://netaddiction.com
https://nalus.usoud.cz/Search/ResultDetail.aspx?id=90987&pos=l&cnt=l&ty?p=result.
https://nalus.usoud.cz/Search/ResultDetail.aspx?id=90987&pos=l&cnt=l&ty?p=result.
https://www.jcu.sk/cz/univerzita/dokumenty/opatreni-rektora/platna-opatreni
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-89
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-359/

Seznam pouzitych zkratek

CNN - Cable News Network

FB - Facebook

LF UK - Lékaiska fakulta Univerzity Karlovy

MMO - Massively multiplayer online

MMORPG - Massively multiplayer online role plaing game
OSPOD - Organ socialné-pravni ochrany déti

SNS - Social Networking Sites (socialni sit¢)

Vs. - Versus

VEN - VSeobecna fakultni nemocnice

WHO - World Health Organization

64



Seznam priloh

l.  Soubor otazek 378
Il. Informovany souhlas (formular) 37
lll. Rozhovory s komunika&nimi partnery 01-Q7 3%

IV. Souhrn zjisténych nazori pracovnikii OSPOD 38!

378 Vlastni vyzkum.
37 Vlastni formulaf. Srov. Opatieni rektora JU R 452/2020, Pfiloha.
380 Vlastni vyzkum.
381 Vlastni vyzkum.

65



Priloha I — Soubor otazek

Soubor otizek pro pracovniky OSPOD

1. Co podle Vas znamena termin rodi¢ovské kompetence?
2. Co pro Vas znamena pojem nelatkova zavislost?
3. Jaka rizika spatfujete v uzivani internetu détmi a dospivajicimi?

4. Jak se podle Vas zavislostni chovani na internetu projevuje? Jaky to ma podle Vas na
déti vliv?

5. Setkavate se s pripady tykajici se zavislostniho chovani nebo jiného rizikového
chovani déti a dospivajicich na internetu? Pokud ano, muzete uvést néjaky piipad?

6. Vnimate né&jakou souvislost rizika rozvoje zavislostniho chovani na internetu
s uspokojovanim potreb déti a dospivajicich?

7. Jaky nahlizite na problematiku rodicovské odpovédnosti ve vztahu k zavislostem déti
na internetu a dalSimu rizikovému chovani déti na internetu?
8. Jaké faktory na strané rodiny vnimate jako rizikové z hlediska vlivu na rozvoj

zavislosti a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

9. Jaké faktory na strané rodiny vnimate naopak jako ochranné z hlediska vlivu na rozvoj
zavislosti a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

10. Co povazujete za stézejni v oblasti prevence rizikového chovani déti a dospivajicich
na internetu?

Soubor otizek pro pracovnici z oblasti prevence nelitkovych zavislosti

1. Muzete mi predstavit Vasi Cinnost v oblasti prevence rizikového chovani na internetu?

2. Co myslite, ze ovliviiuje rozvoj zavislosti a rizikové chovani déti a dospivajicich na
internetu?

3. Co povazujete za stézejni v oblasti prevence rizikového chovani déti a dospivajicich
na internetu?

4. jak vnimate v této souvislosti roli rodi¢u?

5. Zamétuji se Vase programy 1 na rodice?
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Priloha II — Informovany souhlas (formular)

INFORMOVANY SOUHLAS
VaZzena pani, vazeny pane,

obracim se na Vas s prosbou o spolupraci. V soucasné dob€ vypracovavam zavérecnou
praci v ramci magisterského studia na Teologické fakulté Jiho¢eské univerzity v Ceskych
Budé¢jovicich. Prosim o Vasi ti¢ast na vyzkumné sond¢, ktera je soucasti diplomové prace
na téma Rodi¢ovska odpoveédnost ve vztahu k netolismu.

Vase ucast na vyzkumné sondé je zcela dobrovolna, bude spocivat v provedeni
rozhovoru. Rozhovor bude nahravan na mobilni telefon, nahravka bude pouzita pouze
pro ucely této diplomové prace, zaznamenané odpoveédi budou v praci uvadény
anonymn¢. Mate moznost odmitnout odpovédét na kteroukoliv otazku, rozhovor mizete
kdykoliv ukoncit i bez uvedeni divodu. Z ucasti na vyzkumné sond€ pro Vas neplynou
zadna rizika.

Prohlaseni

Prohlasuji, ze souhlasim s ucasti na vySe uvedeném vyzkumu. Student’ka mne
informoval/a o podstaté vyzkumu a seznamil/a mne s postupy, které budou pti vyzkumu
pouzivany, stejné jako se skuteCnostmi, které pro mne z tcasti na vyzkumu vyplyvaji,
vcetné piipadnych vyhod a rizik. Souhlasim s tim, ze vSechny ziskané udaje budou
anonymné zpracovany a pouzity pro ucely vypracovani zavérecné prace studenta/ky.
Meél/a jsem moznost vSe fadné, v klidu a v dostate¢né poskytnutém case zvazit. Mél/a
jsem moznost se zeptat na v§e pro mne podstatné a potiebné. Na tyto dotazy jsem dostal/a
jasnou a srozumitelnou odpoveéd’. Prohlasuji, ze beru na védomi informace obsazené v
tomto informovaném souhlasu a souhlasim se zpracovanim svych udaji v rozsahu,
zpusobem a za Gcelem uvedenym v tomto informovaném souhlasu.

Jméno a pfijmeni ucastnika vyzkumu:
Datum:

Podpis ucastnika vyzkumu
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Priloha III — Rozhovor s Mgr. Denisou Holou, vedouci primarni
prevence v organizaci POINT 14 z.s. v Plzni

Muzete mi predstavit Vasi Cinnost v oblasti prevence rizikového chovani na internetu?
Zamérujeme se na prevenci, ktera je uskuteciiovana v ramci programu vSeobecné
prevence ve Skolach. V Plzni jsme jednou ze dvou organizaci, které maji k tomu
certifikaci. vyplyvajici ze Standardii kvality MSCR. Program podléhd prisné kontrole.
V Plzni piisobi Koordinancni skupina Plzefiského kraje. V rdmci ni se schdzi koordindtori
preventivnich programii, a to vramci kraje i celorepublikové. Snahou je sjednotit
preventivni programy.

Kdo je iniciatorem? Vy nebo §kola?

Preventivni program ve Skoldch je realizovian na zdkladé poptavky Skoly. Skola da
zakazku, poté podd informace o tom, jakd je to trida, jaké tam jiz byly programy prevence.
Poté dochazi k zmapovani tFidy a vybrani konkrétmiho programu. Jsou dva zakladni
programy — jeden pro 6.-7.tFidu, druhy pro 8.-9.tFidu.

Program je pripraveny pro bézné tridy, kde nejsou reSeny problémy. Je myslen jako
prevence. Pokud se nékde problém vyskytne, nastupuje selektivni prevence — zaméreno
na kybyrsikanu. Predndska ma interaktivni formu. Frontdlni nefunguje, zZaky nebavi,
nezaujme. Je neefektivni. Nejlepsi pro Zaky je, kdyz si to zaZijou. Idedlni je, pokud déti
projdou programem v 6.-7. tFidé a pak navdzi.

Je tématem Vasich programu i netolismus?
Netolismus neni samostatnym tématem, ale predndsi se jako soucast tématu zdvislosti —
znaky, priciny, moznosti reSeni.

Pozornost je vénovdana hodné kybersikané, netolismus je nyni upozadén, coz neni
dobre. Musi ho 7esit rodice, nebot je velmi tézké rozeznat ho. Skola si miize viimnout, az
kdyz dité je hodné unavené, spi ve Skole, neni schopno plnit své povinnosti, vie jde
stranou. Je na rodicich, aby si vSimali svého ditéte a dokdzali vcas zakrocit, kdyz jejich
dité travi na internetu nadmérné mnozstvi casu. A aby dokdzali rozpoznat priznaky
zavislosti a nebdli se prijit se poradit — za ucitelem, na OSPOD, do poradny.

Nékdly to rodice poznaji, az kdyz se jim zacnou ztrdcet penize. Dité je utrdci za balicky
do her.

Jak to myslite? Na to dité nepotiebuje platebni kartu?

Balicky se daji platit kartou nebo prevodem. Ale existuji jesté paysafecard. Jde o kartu,
kterou je mozné na riiznych verejnych mistech, tfeba v supermarketu, trafice. Karta je
v hodnoté asi od 100 do 2000 K¢. Paysafecard pak uhradi online platbu.

Co myslite, ze ovliviluje rozvoj zavislosti a rizikové chovani déti a dospivajicich na
internetu?
Pricinou mohou byt neuspokojivé vztahy ve Skole nebo v rodiné. Dité pak v podstaté utikd
do zavislosti, utikd z reality, hledd ndhradu.

U her a socidlnich siti hraje roli socidlni aspekt, vyhledavani komunikace
s vrstevniky. Jednodussi zpiisob navazovani vztahii. 'V dobé pandemie to mélo i pozitivni
aspekt — dospivajici diky internetu méli moznost kontaktu s ostatnimi. Na druhou stranu
to vSak podporilo rozvoj zavislosti na internetu.
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Nastala v poptavce po prevenci po navratu do Skol néjaka zmeéna?

Spoluprdce se Skolami se velmi zlepSila. Zdjem po nouzovém stavu je obrovsky. Je vyssi
poptavka po programech - kyberSikana, vztahy v kolektivu. Je tireba déti vratit zpét do
pravidel, které jim chybély a je to hodné znat. Nejvic distancni vyuka ovlivnila 9. t7idy.
Byl tam znatelny strach z mepripravenosti na prijimaci zkousky. Nékteré déti byly
Jrustrované z odlouceni, izolace, ztraty kontaktii. Ale zdroveri jsou i déti, kterym distancni
vyuka pomohla — naucily se diky tomu pracovat s organizaci casu.

Co povazujete za stézejni v oblasti prevence rizikového chovani déti a dospivajicich na
internetu?

Zakladem jsou dobré vztahy v kolektivu tridy — citit se dobre ve Skole, neublizovat si. Je
zde dhileZitd preventivni prdce s tridou, tfidnické hodiny, stmelovani kolektivu — zdsadni
v prevenci zavislosti i (kyber)Sikany. Je to hodné o prdci pedagoga. O jeho pristupu.

A jak vnimate v této souvislosti roli rodict?

Rodice jsou samoziejmé velmi diilezitym prvkem v prevenci zavislosti. Rodice by méli
urcovat détem zdravé hranice a dbdt o jejich dodrzovani. Diilezité je, aby détem nabizeli
alternativni traveni volného casu. Také jako podstamé vidim to, aby byli sami pozitivhim
vzorem pro déti. Pokud rodice neustdle sedi u pocitace ¢i koukaji do mobilu, nemiize to
fungovat. Typickym negativnim prikladem je rodinnda prochdzka lesem, kdy rodice zakdzi
pouzivat mobil ditéti, ale oni sami jsou béhem prochdzky neustdle na mobilu.

Zam¢értuji se Vase programy i na rodice?

V§eobecnd prevence je zamérena na déti. Point nabizi i semindre pro rodice
a sebevzdéldni pro pedagogy. Otdzka viak je, zda rodice prijdou. V jednom pripadeé Skola
poptavala semindr pro rodice a byla ochotna ho za né i zaplatit. Ze strany rodicii vSak
nebyl témér Zddny zdjem. Prijdou ti spolupracujici. Urcité bychom se chtéli do budoucna
zamérit vice na setkdavani s rodici.

Dé&kuji za rozhovor.
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Priloha IV — Rozhovory s pracovniky OSPOD

Rozhovor s komunika¢nim partnerem O1

Co podle Vas znamena termin rodicovské kompetence?

Rodicovské kompetence jsou viastnosti a dovednosti, které promitd rodi¢ do vychovy
svého ditéte, pravdépodobné v jeho nejlepsim zdjmu, s ohledem na momentdlni potieby
ditéte a predstavy rodice o tom, co je a bude pro jeho dité v Zivoté uZitecné, aby bylo
schopno se v urcitych situacich zachovat a spravé se rozhodovat.

Co pro Vas znamena pojem nelatkova zavislost?

Jakdkoliv zavislost, pri niZ si neaplikujeme do organismu néjakou latku (drogu, cukr,
kofein...) jednd se o psychickou zdvislost na néjakém procesu, cinnosti, aktivité, ale
i napr. vztazich.

Muzete uvést n€jaky priklad?

Drive se jednalo v nejvétsi mire o gambling, chorobné hrdcstvi, sdzeni, v dnesni dobé se
pridava wurcité zavislost na technologiich, internetu, socidlnich sitich, mobilnich
telefonech.

Jaka rizika spatfujete v uzivani internetu détmi a dospivajicimi?

Internet je fenoménem dnesni doby, k populaci déti a dospivajicich neodmyslitelné patri
a je jeho prirozenou soucdsti. Problematika zavislosti se nevyhybda ani generaci rodici
téchto deti, nicméné ti zazili i dobu pred internetem. Internet a socialni sité se stavaji
nebezpecnym ndstrojem v rukou déti, které si jesté v mnoha pripadech nedokazi uvédomit,
Ze se pohybuji na osti'i noze. Dal§im problémem je anonymita zajisténd socidlnimi sitémi,
kterda prispivd negativné ke ztraté intimity a zvySuje odvahu déti experimentovat se svoji
nahotou, sexualitou. V kontextu téchto vySe zminénych témat se miize jevit doba strdavend
s telefon v ruce nebo na pocitaci pri hrani her méné zavaznd.

Jak se podle Vas zavislostni chovani na internetu projevuje?
Dité travi na internetu neumérné mnoho casu na tikor jinych aktivit a povinnosti. Tim
vznikd nesoulad mezi predstavou ditéte a jeho rodice, cimz se narusuji rodinné vztahy.

Jaky to mé podle Vas na déti vliv?

Déti diky tomu ztrdci kontakt s realitou, narusuje to jejich osobni vztahy, ma to vyznamny
viiv na jejich soustredéni a vykonnost. Setkala jsem se i s problematikou sekt nebo
obdobnych uskupent, ktera ohrozuji mladé lidi jiz i na Zivotech, kdy Ti se pak s podporou
a zdzemim podpiirce v online svéte uchyluji k sebepoSkozovani.

Setkavate se 1 s dal§imi pripady tykajici se zavislostniho chovani nebo jiného rizikového
chovani déti a dospivajicich na internetu?

S ohledem na moji profesi se setkdavam hlavné s problematikou kyberSikany ve Skoldch i
mimo ni. V nékolika pripadech jsem se setkala s konkrétni reakci ditéte na ndtlak rodice
na odevzddani mobilniho telefonu nebo vysloveného zdkazu uzivat tuto techniku. Reakce
Ize jisté prirovnat k reakci narkomana pri absenci drogy. Doslo k verbalni i brachialni
agresi ditéte viici rodici. Snaha ,,autority *“ nebyla nijak reflektovana.
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Jakym zpusobem (od koho) se nejCastéji o téchto piipadech dozvidate? Obraci se na Vas
pfimo rodice?

V pripade, Ze se jednd o problematiku natolik zavaznou, zZe se dotykd jiz roviny trestné
pravni, dozvidame se o ni od Policie CR. V ¢astéjsim pripadé od rodicii, vétsinou jako
druhotnou problematiku jiné nami reSené. Nejvétsi objem podnétii prichdzi ze Skolniho
prostredi.

Vnimate néjakou souvislost rizika rozvoje zavislostniho chovani na internetu
s uspokojovanim potreb déti a dospivajicich?

Nepochybné to souvisi s potiebou objevovat, experimentovat, posouvat hranice, testovat
si schopnosti, vyznamnou roli urcité hraje i potreba nékam patrit, byt soucdsti néjaké
komunity, byt prijimano bez vyhrad. CozZ opét souvisi s rodinny prostiedim, pristupem
rodicut a vztahem mezi rodici a ditétem.

Jak nahlizite na problematiku rodicovské odpovédnosti ve vztahu k zavislostem déti na
internetu a dal§imu rizikovému chovani déti na internetu?

Otdzka je velmi sloZita a rvekla bych prevazné subjektivni. Pokud se rodic o takovém
Jednani svého ditéte dozvi uz ve fdazi zavislosti, je evidentni, Ze je mezi nim a ditétem
naruSena divéra, roli miize hrdt nev§imavost rodice z ditvodu pracovni pretiZenosti,
lhostejnosti, nebo praveé z ditvodu nedostatecnych rodicovskych kompetenci.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate jako rizikové z hlediska vlivu na rozvoj zavislosti
a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

Prakticky vychdzim z vySe uvedeného. Klicovou roli hraje ditvéra mezi rodicem a ditétem
a naopak. Pokud tato je naruSend, tendence ditéte hledat , spriznénou dusi® je
pochopitelna. Vnéjsi faktory, tedy nabidka socidlnich siti a virtualni reality
v kyberprostoru, hraji jisté také roli, nicméné v jaké mire bude dité do nich vtazeno anebo
dokaze vyuzivat technologie zdravé se odviji pravé od rodinného klimatu. Prirozené i
osobnostni nastaveni ditéte, které miize mit vétsi ¢i mensi sklony k zavislostem obecné, to
se vSak da ovlivnit minimdalné, maximdlné s nim pracovat, pokud o takové predispozici
rodice vi.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate naopak jako ochranné z hlediska vlivu na rozvoj
zavislosti a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

Rodinu musi dité vnimat jako bezpecny prostor, pokud to tak je, tendence z takového
prostoru odchazet do imagindarniho svéta je mensi. Urcité vyznamné mohou rodice
ovlivnit riziko zavislosti u svého ditéte tim, Ze se o néj opravdové zajimaji, a to i v oblasti
jeho pohybu v kyberprostoru. OvSem zdiraziji, Ze tento zdjem musi byt bez pocitu
sledovani, Spiclovani. Opét se vracim ke vztahu zaloZeném na diivére.

Co povazujete za stézejni v oblasti prevence rizikového chovani déti a dospivajicich na
internetu?

Rozhodné, a to povazuji za naprosto nezbymé, je vyuka této problematiky jiz na urovni
prvniho stupné zakladni Skoly v podobé povinného predmétu. (Vsak déti uZivaji mobilni
technologie obratné uz v predSkolnim véku.) Ve ostatni miiZe byt jenom nadstavbou,
podrobné zamérenou na jednotliva specifika této problematiky.
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Rozhovor s komunika¢nim partnerem 02

Co podle Vas znamena termin rodicovské kompetence?
Rodicovska kompetence je zmého pohledu néjaky soubor dovednosti, vlastnosti
a schopnosti pri vychové a vyvoji ditéte.

Co pro Vas znamena pojem nelatkova zavislost?
Asi nejvétsi v soucasné dobé z neldtkovy zavislosti je zavislost na internetu, napr. online
hrani her, ddle zdvislost na pocitaci, socidlnich sitich, na mobilnim telefonu.

Jaka rizika spatfujete v uzivani internetu détmi a dospivajicimi?
Je to Zivnd piida tieba pro kyberSikany a sexting.

V soucasné dobé, tj. tak 5—-10 let jde hlavné o rozvoj pocitacovych on-line her a rozvoj
dokonalych pocitacovych siti.

Jak se podle Vas zavislostni chovani na internetu projevuje?
V soucasné dobé, tj. tak 5-10 let jde hlavné o rozvoj pocitacovych on-line her a rozvoj
dokonalych pocitacovych siti.

Jaky to mé podle Vas na déti vliv?
Pro déti je to obrovsky magnet. Je pro né tézky se od toho odpoutat. (Déti) travi volny cas
Jjen na socidlnich siti, maji virtudlni kamarddy, Zdadny sport a jiné volnocasové aktivity.

Setkavate se s piipady tykajici se zavislostniho chovani nebo jiného rizikového chovani
déti a dospivajicich na internetu? Pokud ano, s jakymi ptipady souvisejicimi s rizikovy
chovanim na internetu se setkavate?

Nejcastéji se setkdvdme prdvé s kybersikanou a sextingem. Anebo s vychovhymi
problémy, které s tim souvisi.

Muzete uvést n€jaky priklad?

Jednalo se o divku 12 let. Sezndmila se na siti s klukem 21 let. Chvili si psali, na jeho
prosby mu zaslala své nahé fotky. V momenté, kdy se mu vzepiela a odmitla posilat dalsi
a chtéla vztah ukoncit, zacal ji vyhroZovat, Ze fotky zverejni. Nebo pripad kluka 15 let. Na
siti ho oslovil dospély chlap. Slibil mu, Ze mu koupi balicky do her, kdyz se s nim chlapec
sejde. Sesli se opravdu v kavarné, pak kluka pod zaminkou, Ze si néco zapomnél, pozval
k sobé domii. Stejnym zpusobem se seznamoval s mnoha dalSima klukama v podobném
veéku, vSechny si zval k sobé domii, kde je obtézZoval.

Jakym zpusobem (od koho) se nejcastéji o téchto piipadech dozvidate? Obraci se na Vas
pfimo rodice?
Veétsinou se dozvidame od PCR, kterd resi pripady napr. kybersikany.

Vnimate néjakou souvislost rizika rozvoje zavislostniho chovani na internetu
s uspokojovanim potreb déti a dospivajicich?

V dnesni uspéchané dobé rodice na déti nemaji cas, aby uspokojovaly jejich potieby, tak
Jim koupi pocitac, tablet a playstation a u déti se zacind od raného véku rozvijet zavislost
na internetu.
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Jak nahlizite na problematiku rodicovské odpovédnosti ve vztahu k zavislostem déti na
internetu a dal§imu rizikovému chovani déti na internetu?

Rodice nemaji na déti cas, jsou omezeny pracovnim vytizenim, a hlavné netravi s nimi
volny cas a nevénuji se jim.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate jako rizikové z hlediska vlivu na rozvoj zavislosti
a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

Jako jasny rizikovy faktor vaimdam benevolenci ve vychové, nebo naopak rodice jsou
hodné autoritativni... Téch faktorii je vice, nedostatecnd komunikace rodicii s détmi,
rozchod rodicu, dysfunkcni rodina, rodice uzivaji nadmérné alkohol nebo navykové latky.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate naopak jako ochranné z hlediska vlivu na rozvoj
zavislosti a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

rodicu, aby nebyli tak autoritativni, aby détem vice véFili a prendseli vétsi zodpovédnost.
Co povazujete za stézejni v oblasti prevence rizikového chovani déti a dospivajicich na
internetu?

Primarni prevence, ruzné preventivni programy zamérené na jednotlivé vékové skupiny,

hlavné prevence na Skoldch, napr. prednasky na Skoldach, besedy, vystavy.

Dé&kuji za rozhovor.
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Rozhovor s komunika¢nim partnerem O3

Co podle Vas znamena termin rodi¢ovské kompetence?
Zajisténi a péce o dité, schopnost dité vychova...

Co pro Vas znamena pojem nelatkova zavislost?
Jakdkoli jind zavislost nez ldtkovd, takze tieba internet, bedny, sex, prdce.

Jaka rizika spatfujete v uzivani internetu détmi a dospivajicimi?
Asi nejrozsirenéjsi problém je podle mé kyberSikana a taky sdileni nahych fotek, jejich
Sirent.

Jak se podle Vas zavislostni chovani na internetu projevuje? Jaky to ma podle Vas na déti
vliv?
Dité se nedokdze odlepit od mobilu, od monitoru. Napriklad cely den hraje hry.

Setkavate se s piipady tykajici se zavislostniho chovani nebo jiného rizikového chovani
déti a dospivajicich na internetu?

Resim spise jiné problémové chovani déti a mlddeze, jako jsou krddeze, zdaskoldactvi,
vychovné potize a tak... i kdyz ono to souvisi. ReSila jsem napr. jednu slecnu (15 let),
ktera zasilala své nahé fotky pres facebook nékomu, prip. zase jind slecna (12 let) si
ddvala inzerdt na seznamku, tak kdyz uz vesim rizikové chovani na internetu tak spise
posilani nevhodnych fotek. Nebo prisli rodice s tim, Ze se jim doma ztrdceli penize a
zjistili, Ze jim je krade jejich syn (dcera). Nechdpali proc. Postupné se zjistilo, Ze syn
(dcera) penize utrdcel(a) za hry a balicky do her. Hranim her travil(a) veSkery volny cas.

Jakym zpusobem (od koho) se nejcastéji o téchto piipadech dozvidate? Obraci se na Vas
pfimo rodice?

V pripadé rizikového chovani na internetu ano, rodice, ale spiSe v ramci pravidelnych
Jjedndni na OSPOD, ne Ze by za mnou vyloZené kviili tomu prisli sami. Vyplyne to
zrozhovoru, Ze je tam takovy problém. Vétsinou spise mimodék mluvi o tom, jak jejich
dité je cely den prilepeny u mobilu (pocitace) Neni to ditvod, kviili kterému by prisli. Nebo
pri Setfenich vidime, jak jsou déti v ekonomicky slabych rodindch prilepené u mobilu
pomalu od batoleciho véku. Tvhle rodiny nemaji penize na krouzky. Tohle je pro tyhle
deti levny a snadny zpiisob, jak travit cas.

Pokud se setkavate s problematikou zéavislostniho chovani déti na internetu, jak se toto
chovani projevuje?

Rodice toto se mnou neresi, maximalné kdyz z pohovoru s nezletilym zjistim, Ze travi prilis
Casu na internetu, snazim se mu vysvétlit, zZe je diilezity i osobni kontakt, travit volny cas
Jjinak.

Vnimate néjakou souvislost rizika rozvoje zavislostniho chovani na internetu
s uspokojovanim potreb déti a dospivajicich?
Ano.

Muzete to néjak rozvést?

Uspokojovdni nékterych potreb prostiednictvim internetu miZe byt jednodussi nez
vredlném Zivoté. Staci zapnout pocitac, mobil, neni treba nikam chodit, s nikym
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komunikovat naprimo. Urcité k tomu prispiva anonymita, za kterou je mozny se ve
virtudlnim svété schovat.

Jak nahlizite na problematiku rodicovské odpovédnosti ve vztahu k zavislostem déti na
internetu a dal§imu rizikovému chovani déti na internetu?

Rodice by rozhodné méli védet, co jejich déti na internetu resi, jaké stranky navstévuji,
ale je jasné, Ze nejsou schopmi ohlidat vie v dnesni internetové dobé, dobé chytrych
telefomi. Dostupnost pripojent je dne viceméné viude.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate jako rizikové z hlediska vlivu na rozvoj zavislosti
a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

Malo casu na dité, nezdjem o to, jak travi volny cas. Také dysfunkce v rodiné.
Nejednotnost ve vychové u rozvedenych rodicii, nejvétsi problém je to u déti ve stiidavé
péci. Stavd, Ze jeden z rodicit vola a Zadd nas o radu, co ma délat, kdyz dité u druhého
rodice nema Zadné povinnosti, md vse dovoleno, cely den tam travi na pocitaci nebo
mobilu, hraje hry. Po navratu to pak vyzaduje také a zlobi se, proc to nejde, kdyz u
druhého ano.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate naopak jako ochranné z hlediska vlivu na rozvoj
zavislosti a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

Zajisténi vhodného trdveni volného casu, néjaké aktivity, ale i odpocinek bez internetu,
TV a podobné, zdajem o dité. Za déti jsou odpovédni v prvé Fadé jejich rodice, takze
i odpovédny pFistup rodicii.

Co povazujete za stézejni v oblasti prevence rizikového chovani déti a dospivajicich na
internetu?

MIluvit o tom, Ze néco takového existuje, takze edukace mladych, prip. aby védeéli kam se
obratit, kdyby se jim na internetu néco délo.

Dé&kuji za rozhovor.
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Rozhovor s komunika¢nim partnerem O4

Co podle Vas znamena termin rodicovské kompetence?

Podle mé to jsou schopnosti, které by méli mit rodice pro to, aby mohli Fadné vychovdavat
své dité/deéti tak, aby dobre prospivaly, aby mezi sebou rodice a déti mély vzajemné dobry
citovy vztah zaloZeny na respektu jednoho ke druhému a aby byli schopni efektivné a vcas
resit vzniklé problémy, které s sebou nese riist a vyvoj ditéte nebo jeho specifické potieby.
Podle mé to tohoto terminu spada od ,, zakladnich *“ dovednosti — jako umét o dité pecovat
po strance jeho zdravi, nakrmit, zajisti mu vhodné cisté bydleni, Satit jej, pres schopnosti
vzdélavat a podnécovat jej k aktivité, k cinnostem, které dité rozviji, schopnost podpory
pri vzdélavani v ZS, a ddle i SS, schopnost reagovat na emoce ditéte, sdilet je, az po
schopnost rodicu dité vést k radnému Zivotu, tak aby dité bylo schopno se v dospélosti
plné osamostatnit.

Co pro Vas znamena pojem nelatkova zavislost?

Chorobné nadmérné nutkani néco délat ¢i néco pouzivat/vyuzivat v takové mire, Ze se to
negativné projevuje v bézném Zivoté a dotycného to omezuje v béznych oblastech jeho
zZivota. Zavislost na cemkoli, co s sebou nenese uzivani néjaké ,, latky “ — tzn. drogy, které
Jjsou fyzické mozné aplikovat ci uzivat.

Muzete uvést n€jaky priklad?

Jako priklad nelatkovych zavislosti bych uvedla zavislost na socialnich sitich, internetu,
hrani PC her, ale i zavislosti chovani tykajici se jidla — prejidani se nebo naopak
hladovéni. Napadd mé také chorobna zdvislost na tetovdni, na sexu, ale i na prdci.

Jaka rizika spatfujete v uzivani internetu détmi a dospivajicimi?

Vidim nékolik rizik spojenych s uZivanim internetu — pri nadmérném uzivani internetu —
jednak odtrzeni se od reality béiného Zivota, ztrata zdajmu o béiné vztahy, at uz
vrstevnické, nebo mezigeneracni, snizeni schopnosti komunikovat, snizeni ochoty se
podilet na bézném spolecenském Zivoté. Velkym rizikem internetu je riziko spojené
s bezpecnosti déti — déti a dospivajici mohou sdélit své udaje nebo zaslat fotografie
nékomu, kdo je potom zneuzije, nebo déti skrze né vydird. Internet je také zdrojem mnoha
informaci, které ne vidy jsou ovérené, a bohuzel se na internetu déti mohou setkat
s teoriemi, kterym mohou vérit, a to je ndsledné miiZe ovlivnit v jejich vnimani toho, co je
i neni spravné. DalSim rizikem uZivani internetu je neobratné chovdni déti, co se tyce
ndkupii na internetu. Rizikem je také negativni efekt na zdravi déti ci dospivajicich —
mnozstvi casu straveného sledovdanim internetu, socialnich siti apod. miiZe mit viliv na
Jvzické zdravi, ale také na duSevni a psychicky vyvoj. V pripadé nahravani viastnich videi
na Youtube, Tiktok ci jiné platformy miizZe dojit také k vvhecovani se k riskantnim, i Zivot
ohroZujicim aktivitam.

Jak se podle Vas zavislostni chovani na internetu projevuje? Jaky to ma podle Vas na déti
vliv?

Podle mé se zavislostni chovani projevuje hlavné tim, Ze nékdo at uz dité nebo dospély,
travi vétsinu casu na internetu, ackoliv z toho nema v podstaté zZdadny uzitek kromé libého
pocitu pri jeho uzivdani, navic ma takové jedndni primy dusledek do praktického Zivota —
zavislost se projevuje tak, Ze na iikor pracovnich ¢i osobnich povinnosti dotycny preferuje
sledovani internetu. Absence ¢i nemoznost provozovat zavislosti aktivitu se potom miize
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projevovat nervozitou, nesoustiedénosti, nebo myslenkami na sledovani internetu,
Ppripadné afekty, i agresivnim chovanim — kdy se takovy clovék dozaduje toho, na cem je
zavisly.

Setkavate se s pripady tykajici se zavislostniho chovani nebo jiného rizikového chovani
déti a dospivajicich na internetu? Pokud ano, muzete uvést néjaky piipad?

Obvykle se setkdvam spiSe s mensimi détmi, které travi mnoho casu na tabletech, vétSinou
Ppri hrani online propojenych her s jinymi hraci — napriklad devitilety chlapec dokdze cely
den sedét u PC a hrat online hry. Ignoruje své rodice a svého mladsiho Sestiletého bratra,
kteri by chtéli jit ven. Kdyz mu rodice chtéji tablet vzit, vztekd se, je neurvaly, ven sice
Jde, ale mlati klacky a dava najevo, Ze by byl radéji doma pripojeny na online hru.

Vnimate néjakou souvislost rizika rozvoje zavislostniho chovani na internetu
s uspokojovanim potieb déti a dospivajicich?

Jistou zdkladni souvislost vidim v tom, Ze dospivajici ale nejen dospivajici si preji byt
uznavani a preji si byt soucdsti néjaké skupiny, coz je docela prirozené pro kazdého
clovéka — potreba néjakého uzndni a skupinovost. Déti a dospivajici na internetu mohou
nachdzet pocit néjakého uzndni, toho, Ze nékam patii. Déti také nemaji kvalitnim
zpiisobem napliiované potreby — rodice casto nemaji na né tolik casu, jaky by déti
potiebovaly, a tak si nachdzeji zdstupnou platformu, kde se mohou realizovat, at uz jako
konzumenti zdabavy a produktii jinych, nebo jako tviirci néjakého obsahu na internetu.
treba youtubering.

Jaky nahlizite na problematiku rodicovské odpovédnosti ve vztahu k zavislostem déti na
internetu a dal§imu rizikovému chovani déti na internetu?

Vnimam to, Ze v dnesni dobé spousta rodicii jsou jesté lidé, kteri internetu v détstvi
neholdovali, mnohdy se ve voddch internetu méné orientuji, pripadné se orientuji, ale
svym détem neumi nastavit takové limity a hranice, které jsou détmi akceptovany. Nékteri
rodice své déti zastrasuji a vidi pouze rizika uzivani internetu, nebo naopak své deéti nijak
nekontroluji a nelimituji, protoze jsou v tomto ohledu po sméru rodicovské odpovédnosti
velmi slabi, nebo naopak své déti vychovavaji tak volnym stylem, Ze si neuvédomi rizika,
kterd pro né naprostda volnost miize mit. V extrémnich pripadech si dovedu predstavit i
to, Ze rodice svou rodicovskou odpovédnost zneuZivaji tim zpitsobem, ze naopak pod
vidinou néjakych zisku dité motivuji ci dokonce treba i nuti produkovat néjakd videa apod.
na internet (maminky které toci videa svych déti — opakujici se riziko toho, Ze si néjaky
pedofil dité vyhlédne).

Jaké faktory na strané rodiny vnimate jako rizikové z hlediska vlivu na rozvoj zavislosti
a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

Pokud sami rodice naduZivaji internet, PC, nebo prakticky i jiné zdavislosti rodicit — majici
efekt na mnozZstvi casu, ktery ve vysledku rodice détem vénuji. Rezignace a nezdjem o
vychovu ditéte v tomto sméru a ohledu, slaba autorita, neschopnost rodicu vysvétlit détem
proc se nadmérné traveni casu na internetu Skodlivé, celkova nefunkcnost rodiny — velmi
pracujici rodice, nebo rodice, kteri nedokdzi zajistit ndlezity dohled nad ditétem a jeho
aktivitami. Ddle také rodiny chudé, které si nemohou dovolit aktivni traveni volného casu
Jjinym zpiisobem a dité ,,posadi‘ k internetu ci takové, které neresi potreby svého ditéte
na prvaim misté. Dale faktory na strané ditéte — deéti s nékterymi poruchami aktivity vice
tihnou k PC (internetu, hram) protoze jejich akce ma vzidycky néjakou reakci — internet
Jim poskytuje velké mnoZstvi dat, ve kterych se mohou libovolné pohybovat, erpat z nich
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ale také se jimi zabavit na libovolné dlouhou dobu. Na strané ditéte to muze byt také mald
viile, minimalni zdjem o jiné aktivity, nedocenéni spoluzdky a vrstevniky, které dité vedou
k hledani si novych kamarddii a prileZitosti na internetu.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate naopak jako ochranné z hlediska vlivu na rozvoj
zavislosti a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

Piné fungujici rodina, ktera se zajima o potieby svého ditéte/svych déti. Rodice, kteri
dokazi posoudit, jaké mnozZstvi casu na internetu jiz neni v poradku a je nadlimitni, dokdzi
s ditétem problém rizikovosti naduzivani PC a internetu komunikovat a udélat kompromis
nad casem, ktery bude rodina travit spolecné, nad mnozstvim povinnosti doma, jinych
aktivit at uz sportovnich ci jinych kde se internetu dité vyhne, nebo aktivné strdaveny cas
s kamarddy. Jako ochranny faktor také vnimdm pozdéjsi zapojeni ditéte do svéta internetu
— nejde definovat jako primou uméru cim pozdéji tim lépe, ale odhadnout cas, kdy vitbec
dité s internetem sezndamit — urcité je na rodici vvhodnotit, zda pristup k internetu dovoli
uz treba i triletému ditéti. Naopak zvoleni sprdavného nacasovani sezndmeni ditéte
s internetem a jeho uskalimi povazuji za faktor protektivni.

Co povazujete za stézejni v oblasti prevence rizikového chovani déti a dospivajicich na
internetu?

Za stéZejni povazuji kombinaci vhodného vychovného prostredi, ve kterém je citelny
zdjem o dité a jeho celkovy rozvoj, a zdroven osvétu v ramci Skol, kde Zdci travi skutecné
podstatnou cast svého détského Zivota a Zivota dospivajiciho. Urcité je nutné zamérit se
i na to, aby rodice byli dostatecné informovani o vSech rizikach, aby byla posilend jejich
gramotnosti v této problematice.

Dékuji za rozhovor.
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Rozhovor s komunika¢nim partnerem OS5

Co podle Vas znamena termin rodicovské kompetence?
Znamena to pro mne nakolik je rodic schopen zastdvat svou rodicovskou roli, zda je
schopen adekvatné vychovdvat a pecovat o své dité, zajistovat mu veskeré potieby.

Co pro Vas znamena pojem nelatkova zavislost?

Zavislost, ktera neni podminéna uzivanim néjaké latky, ale provadénim cinnosti.
Muzete uvést n€jaky priklad?

Treba hrani automatii, sazeni, hrani her.

Jaka rizika spatfujete v uzivani internetu détmi a dospivajicimi?
Velké riziko spatruji v tom, Ze naduZivani internetu détmi Ci dospivajicimi miiZe vést
v nezdjem o cokoliv jiného.

Jak se podle Vas zavislostni chovani na internetu projevuje? Jaky to ma podle Vas na déti
vliv?

Projevuje se neustdalym nutkavym pocitem byt pripojen online na internetu. VIiv miize mit
na Skolni vysledky, na socialni vztahy.

Setkavate se s pripady tykajici se zavislostniho chovani nebo jiného rizikového chovani
déti a dospivajicich na internetu? Pokud ano, muzete uvést n¢jaky piipad?

Nejcastéji se setkdvam s divkami, zpravidla se jednd o divky, kterym chybi sebevédomi,
Fadna péce ze strany rodicii. Casto u nich dochdzi k tomu, Ze se seznamuji na internetu
s nezndmymi muzi, kteri maji vytvorené falesné profily. Dalsim castym jevem je Sikana
prostrednictvim socidlnich siti, k niz dochdzi i u déti na prvnim stupni zdakladni Skoly.
Vytvari riizné skupiny, které jsou pristupné vicero détem, na skupiny pak zasilaji
zesmésniujici fotografie spoluZdka.

Vnimate néjakou souvislost rizika rozvoje zavislostniho chovani na internetu
s uspokojovanim potieb déti a dospivajicich?

Ano, u déti se jednd o pocit nékam patrit, byt platnou soucdsti néceho, touha po ldsce,
neschopnost navazovat vztahy v redlném Zivoté.

Jaky nahlizite na problematiku rodicovské odpovédnosti ve vztahu k zavislostem déti na
internetu a dal§imu rizikovému chovani déti na internetu?

Zasadni problém je ten, Ze sami rodice travi na internetu prevdzinou cdst casu. Velky
problém vidim v tom, Ze prdvé rodice umoziiuji svym détem zakladani facebookovych
nebo instagramovych profilii. Déti nekontroluji, nepozivaji rodicovské ucty, aby méli
prehled o tom, co jejich dité na internetu vyhleddva, jaka videa sleduje nebo s kym si
chatuje. Osobné to povazuju za zanedbdvani rodicovské odpovédnosti. Pokud dité
poustime samotné ven, také o ném chceme mit prehled, kde a s kym je. BohuzZel se toto
nedéje na internetu.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate jako rizikové z hlediska vlivu na rozvoj zavislosti
a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?
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Nedostatecny zdjem rodicu o dité, mald osvéta ze strany rodicu, jakd rizika nese urcité
chovani na internetu, sam rodic je zavisly.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate naopak jako ochranné z hlediska vlivu na rozvoj
zavislosti a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

Zdajem o dité, dostatek ldasky, informovanost ze strany rodicii, trdveni casu s ditétem, byt
dobrym prikladem pro své dité, kontrola ditéte.

Co povazujete za stézejni v oblasti prevence rizikového chovani déti a dospivajicich na
internetu?
Nizka informovanost rodicui. Déti casto ovladaji internet a socialni sité lépe nez rodice.

Preventivné by se mélo piisobit i na rodice, nejen na déti.

Dékuji za rozhovor.
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Rozhovor s komunika¢nim partnerem O6

Co podle Vas znamena termin rodicovské kompetence?
Schopnost rodicii vychovdvat a pecovat plnohodnoté o svoje déti, zabezpecit jejich dobry
Zivot a vSestranny vyvoj, rozvoj.

Co pro Vas znamena pojem nelatkova zavislost?
Zavislost ¢lovéka na nécem, co neni chemickou latkou. Vznikaji po nich abstinencni

priznaky.

Muzete uvést n€jaky priklad?
prdce, hry, mobil, internet, sex, konkrétni clovék, podnéty...adrenalin, pro nékoho
I studium

Jaka rizika spatfujete v uzivani internetu détmi a dospivajicimi?
Miize vzniknout zavislost. Dalsi je zneuZiti déti — sexudlni, pornografie, materidlni,
financni.

Odbornici na neurologii 7ikaji, Ze déti hloupnou. Také se neumi v realité vyznat
v socidlnich vztazich a bézné fungovat. Nerozeznaji realitu a hru — napr. strileni, boj,
stitkajici krev, mrtvi vstanou, maji vice Zivotii atd.

Jak se podle Vas zavislostni chovani na internetu projevuje? Jaky to ma podle Vas na déti
vliv?

Neplni své povinnosti napr. Skolni dochazku. Zanedbavaji nebo zanechaji zdjmové
cinnosti. Opousti kamarady, maji tzv. kamarady na siti. Celkové se chovaji jinak, divné,
zaviraji se v pokoji, méni chovani, jsou agresivni. Nevyspi se dostatecné, protoze pari do
noci nebo do rdna hry, ve skole pak polehavaji, nevnimaji, jsou unavent.

Zavislost déti na internetu obvykle zasahne celou rodinu — nékteri rodice maji moznd
zprvu radost, Zze maji od déti pokoj, casto rodice bagatelizuji vliv internetu na dité —
neuvédomuji si zavaznost situace, kdyz dité zacne vzdorovat a chovat se jinak, tak nevi,
co s tim, intervenci odbornikii sami nevyhledaji, nevéri, zZe je to potieba a dité potrebuje
pomoct, zdakazy obvykle nefunguji.

Setkavate se s pripady tykajici se zavislostniho chovani nebo jiného rizikového chovani
déti a dospivajicich na internetu? Pokud ano, muzete uvést n¢jaky piipad?
Pripady, které resime, se obvykle dozvime od policie, kterd je vySetiuje. Jedna se napr.
o divky a chlapce, kteri posilaji své intimni fotografie na netu neznamym lidem, ti je
vydiraji a pozaduji po nich napr. video pri masturbaci, zasunovani riiznych predmeétii do
pochvy apod. Nebo zasilani intimnich fotografii zndamym lidem, napr. svému priteli, pak
se rozejdou a pritel fotky nebo videa zneuzije a zaSle kamardadum atd. Také rozesilani
zesméstiujicich fotek a videi dalSim lidem, kybersikany.

V obdobi po on-line vyuce na internetu, kdy déti nechodily do Skoly a nebyly
v primém kontaktu s uciteli, spoluzdky a casto ani s dalSimi lidmi jsme pozorovali velky
ndrist zdSkolactvi, nékteré déti si nemohou znovu zvyknout chodit pravidelné do Skoly.

Vnimate néjakou souvislost rizika rozvoje zavislostniho chovani na internetu
s uspokojovanim potieb déti a dospivajicich?
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Rozhodné. Jde o neuspokojené citové vztahy z rodiny. Nebo vyssi potreby spojené
s duchovnem — nikdo o tom s détmi nedokdze hovorit, hledaji pak riizné skupiny, sekty,
které jim mohou vnutit patologické myslenky a jedndni.

Problém je, Ze je to jednoduchd levnd, snadno dostupna zabava a zdZitky. Rodice
nemaji cas, penize na jiné aktivity, moznosti... Také navazovani vztahii na internetu je
velmi jednoduché.

Dnesni déti neumi prekondvat prekazky, vést diskuzi, pohddat se a udobrit se, na
internetu je to snazsi... Poslu smajlika, vypnu pocitac.

Jaky nahlizite na problematiku rodi¢ovské odpovédnosti ve vztahu k zavislostem déti na
internetu a dal§imu rizikovému chovani déti na internetu?

Mezi ditétem a rodicem by méla byt dlouhodobé budovana dirvéra, od malicka s ditétem
mluvit o rizicich plynoucich z pouzivani internetu. U menSich déti mozna jde uplatnit
néjakd aplikace na omezent urcitych stranek nebo doby stravené na PC. Starsi déti tato
omezeni asi uz budou umét obchdzet. Potieba déti od malicka vést k rozvoji néjakych
zdlib, konicki, spolecnych cinnosti. Hry a doba strdvend na netu je pak jen doplitkem
k dalsim cinnostem. Umét pouZivat internet ke smysluplnym cinnostem pripadné k zabavé
je v dnesni dobé béznd soucast Zivota a uiplné to zakazat nejde, ani by to nebylo vhodné
a mozné.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate jako rizikové z hlediska vlivu na rozvoj zavislosti
a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

Zaméstnanost rodici. A to hodné zaméstnani i nezaméstnani — oba poly. Nizka financni
situace rodiny. 1akovd rodina nema moznosti zajmové cinnosti. Také rodinné konstelace.

Co tim myslite?

Poradi narozeni ditéte, postaveni v rodiné.

Ddle vék ditéte, vztahy v rodiné, vztahy ve Skole se spoluZaky a uciteli, nejasnd pravidla
v rodine, rodice samoZivitele.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate naopak jako ochranné z hlediska vlivu na rozvoj
zavislosti a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

Viastné podobné jako jsem uvedla v predchozi odpovédi, jen na opacném polu. Tedy napr.
dostatek casu rodicu na dité. Dobrd financni situace rodiny. Jasné stanovend pravidla
a hranice v rodiné. Celkové funkcni rodina.

Co povazujete za stézejni v oblasti prevence rizikového chovani déti a dospivajicich na
internetu?

Vrdamci primdrni prevence zvySovat obecné informace o rizicich v médiich,
v rdmci zdjmové Cinnosti déti, rodicii, ucitehi, vedoucich krouZzkii.

U sekunddrni prevence podporovat aktivity ve Skolach, pri vyuce pri riznych
predmeétech, podpora dostupnych a zajimavych zdjmovych cinnosti.

A v rdmci tercidrni prevence, tedy s détmi, které uz néco takového potkalo, zaméreni
na spoluprdci s probacni a mediacni sluzbou, neziskovymi organizacemi, rozsirit vice
programy pro déti a dospivajici.

Nepoucovat jenom o Skodlivosti, ale nabizet néco co déti zajima a bavi, dostupné
nizkoprahové kluby, dostupnost kvalitni psychologické pomoci détem i rodiciim.

Dékuji za rozhovor.
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Rozhovor s komunika¢nim partnerem O7

Co podle Vas znamena termin rodicovské kompetence?

Domnivdm se, zZe rodicovskd kompetence je individualni schopnost rodicu reagovat na
potieby jejich ditéte v rdmci jejich rodicovské odpovédnosti, s tim, Ze je treba brdt v potaz
volni viastmosti rodicii, kognitivni moznosti rodicii, dovednosti rodicut apod., jedinecnost
kazdého rodice, avsak s prihlédnutim k povinnosti vyplyvajici ze vztahu rodic dité.

Co pro Vas znamena pojem nelatkova zavislost?
Pojem neldtkovd zavislost dle mého ndzoru znaci nezdravy vztah k cemusi, co vyznamnym
zpiisobem negativné ovliviiuje chovani a jedndni jedince.

Muzete uvést n€jaky priklad?
Zavislost na pochvale od jinych, ve Vasem tématu sdileni viastnich fotografii na sitich

Jaka rizika spatfujete v uzivani internetu détmi a dospivajicimi?

Riziko spatiuji predevsim v odtrzeni déti a dospivajicich od skutecné reality Zivota, na to
navazujici vznikajici problémy, napr. v komunikaci s jinymi, v navazovani zdravych
vztahii. Neméné rizikové povazuji zdravotni ohled, kdy se domnivam, Ze dlouhodobé
“pobyvani na pristrojich zpiisobuje napr. ocni vady, bolest zad (absence pohybu),
ovliviiovdni mysleni apod. V neposledni radé moznost vzniku zavislosti na uzZivani
internetu, a stim souvisejicich ndslednych potizi. Nelze opominout ani rizika
kriminalniho chovani na internetu, jednak ze strany pachatelii a déti ¢i mladistvych jako
potenciondlnich obéti, zaroven je vSak dle mého ndzoru internet Zivhou piidou pro
moznost stat se snadnym(skrytym) pachatelem trestného cinu, mysleno napr. vydirdani
spoluzdka tajné porizenymi fotografiemi.

Jak se podle Vas zavislostni chovani na internetu projevuje? Jaky to ma podle Vas na déti
vliv?
K tomu, co jsem jiZ ¥ekla, bych pridala somatické (deprese, bolest hlavy) nebo
psychosomatické potize (buseni srdce, nauzea), ddle potize spojené s plnénim povinnosti
(Skolni dochazka, pracovni povinnosti).

Pokud je nékdo na nécem zavisly, ovlivimje to jeho chovdani a jedndani viici sobé
i ostatnim, sam miize citit nekomfort v souvislosti se zdvislosti, vétsinou citi ale nepohodu
vruzné mire okoli zavislého. Diisledky jakychkoliv zavislosti maji celospolecenské
dopady ve smyslu financni zdatéze spolecnosti. V této souvislosti bych rdda zminila obecny
zpiisob 7eSeni celospolecenskych problémii, kdy bezpochyby energie a financni
prostredky jsou davany na dusledky nikoliv na prevenci, coz je nepochybné Spatné.

Setkavate se s pripady tykajici se zavislostniho chovani nebo jiného rizikového chovani
déti a dospivajicich na internetu? Pokud ano, mizete uvést néjaky ptipad?

Ano, setkala jsem se v ramci vykonu své profese. Rodice déti verbalizuji svou péci o déti
a vénuji se pocitacovym hram.

Vnimate néjakou souvislost rizika rozvoje zavislostniho chovani na internetu
s uspokojovanim potieb déti a dospivajicich?

Mym ndzorem je, Ze kazdy md touhu néjak, k nékomu ndlezet, sdilet s nim dobré i zié,
védet, zZe je tu nékdo, kdo mé ma rad, z pouhého faktu, Ze jsem, at jsem jakykoliv-to je
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rodina, ti, kdo mi toto poskytuji a ja jim. Pokud rodina tuto funkci neplni, at uz nechce,
neumi to, nemize, hledd dité uspokojeni této potreby jinde, je nasnadé zZe to miize byt
pravé internet, kde to hleda.

Jaky nahlizite na problematiku rodicovské odpove&dnosti ve vztahu k zavislostem déti na
internetu a dal§imu rizikovému chovani déti na internetu?

Rodicovska odpovédnost, kterou chdpu jako soubor prav a povinnosti rodicu viici détem,
nahlizim jako vétsSinové osldblou, nejen v oblasti zminéného dotazu. Tuto skutecnost
predeviim pripisuji stavu nasi spolecnosti, obecné stoupajici tendenci po uplatiiovini
prav s vyraznou absenci plnéni povinnosti. Pokud se tato tendence je v dospélé populaci,
neni se cemu divit, zZe détskd a dospivaji populace jedna stejné.

K Vasemu dotazu ohledné zavislosti a rizikového chovani je mym nazorem, Ze rodice
neuplatiuji casto svou rodicovskou odpovédnost viici détem, nenastavuji détem jasnd a
srozumitelna pravidla ve vztahu k internetu, odkazuji se na tlak, ktery na né vytvdari
spolecnost v tom smyslu, Ze uzivani internetu je nutnost dnesni doby. Bezpochyby urcitd
mira celospolecenského zavinéni tady je, ale rodice jsou odpovédni za své deti, které je
naopak musi respektovat, avsak zdd se, Ze tato rovnovaha je dysfunkcni.

Co myslite, ze je toho pficinou?
Zdkladni hodnoty spolecného byti jsou pokriveny, mdlokdo si je ochoten zamést pred
viastmim prahem.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate jako rizikové z hlediska vlivu na rozvoj zavislosti
a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

K tomu, co jsem jiz Fekla, bych pripojila jesté tlak na rodinu, a to i Sirsi rodinu, jako
zdkladni funkcni jednotku spolecnosti. Rodina, tj. soubor osob s rozmanitymi vztahy,
prochdzi mnoha zménami v chdpdni svych roli. Rizikové vnimdm predevsim to, Ze jeji
funkce se bagatelizuje.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate naopak jako ochranné z hlediska vlivu na rozvoj
zavislosti a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

Jak jsem jsem jiz uvedla, kazdd rodina musi zacit sama u sebe, kazdy ¢len v ni, spolecnost
by méla zvdzit, zda je rodiné vénovana dostatecnd pozornost atd.

Co povazujete za stézejni v oblasti prevence rizikového chovani déti a dospivajicich na
internetu?

V podstaté to, co jsem jiZ rekla. Tedy strucné receno zaméreni se na rodinu, na jeji
funkcnost, na posileni kompetenci rodicii vychovavat déti v medidlnim svété.

Dékuji za rozhovor.
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Rozhovor s komunika¢nim partnerem O8

Co podle Vas znamena termin rodicovské kompetence?
Viastnosti a dovednosti rodice, které umoziuji radnou vychovu a vSestranny vyvoj ditéte.

Co pro Vas znamena pojem nelatkova zavislost?
Zavislost na cemkoliv, co neni navykova ldtka.

Muzete uvést n€jaky priklad?
Automaty, pocitacové hry, socialni sité, nymfomanie, sebepoSkozovdni.

Jaka rizika spatfujete v uzivani internetu détmi a dospivajicimi?
Prehnané traveni casu na tikor zdravéjsich aktivit, sportu. A také rizika kyberprostoru
jako jsou sexualni preddtori nebo kybersikana.

Jak se podle Vas zavislostni chovani na internetu projevuje?

Dochdzi k omezenti socidlnich kontakti, déti travi cas u pocitace dlouho do noci, nechodi
ven.

Jaky to mé podle Vas na déti vliv?

Vidim hlavné zdravomni rizika jako problémy s pohybovym apardtem, s ocima, tloustnuti.
Nedokazou navazovat vztahy a kamarddstvi mino kyberprostor.

Setkavate se s pripady tykajici se zavislostniho chovani nebo jiného rizikového chovani
déti a dospivajicich na internetu? Pokud ano, muzete uvést n¢jaky piipad?

Rodice se na mé primo neobract s timto problémem, ale nékdy to pozoruji pri Setieni, dité
si ani nevsimne, Ze na néj mluvim, nezvedne hlavu od mobilu. Myslim si, Ze rodice téchto
deti problém prehlizeji, jsou radi, Ze se déti zabavi samy a nemusi se jim vénovat. Myslim
si, Ze v rodindch, kde se rodice détem vénuji a kvalitné spolu travi cas, tenhle problém
nevznikne.

Vnimate néjakou souvislost rizika rozvoje zavislostniho chovani na internetu
s uspokojovanim potieb déti a dospivajicich?

Urcité. Souvisi to s tim, co jsem jiz uvedla. Vidim v tom primou timérnost. Cim vic rodic
kasle na své dité, tim snadnéji si dité najde néjakou ndhrazku-partu, drogy, pocitac...

Jaky nahlizite na problematiku rodicovské odpovédnosti ve vztahu k zavislostem déti na
internetu a dal§imu rizikovému chovani déti na internetu?

Myslim si, Ze pokud dité v nadmérné mire hraje pocitacové hry nebo je na socidlnich
sitich, rodic muze ditéti nabidnout jiné formy traveni volného casu. Je treba si ale
uvédomit, Ze doba se méni, vyviji. Starsi generace si miize myslet, Ze trdavit hodné casu na
pocitaci je nutné zlo. Dnes jsou ale béziné profese jako freelancer, influencer,
profesiondlni hrdc, jsou mezindrodni ligy hracu a tito vétsinou dospivajici lidé, vydeéldvaji
obrovské penize. Déti nataci videa, vytvari webovy obsah riuzné kvality, nékdo se tim
i uzivi. Kdo urcil, kolik casu na pocitaci je moc? Myslim si, Ze skutecny problém nastavda
v pripadeé, kdy se knadmérnému trdaveni casu u pocitace prida dalsi prusvih-dité
napriklad nechodi do Skoly, protoze celou noc pari Counter-Strike. Pak uz je to otdzkou
kvality rodice, Ze mu neni schopny nastavit hranice. Samoziejmé mizerny rodic to asi
nebude umét.
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Jaké faktory na strané rodiny vnimate jako rizikové z hlediska vlivu na rozvoj zavislosti
a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?
Nezdjem o dité. A naprosto zdsadni ... zcela bézné vidite na ulici maminky, které koukaji
do mobilu, zatimco si jejich déti hraji na piskovisti. Veétsi déti dostdvaji tablet s pohddkou
nebo hrou. Pak prece nemiizeme Cekat, Ze tyto déti nebudou vnimat technologie jako
normdlni soucast jejich Zivota.

A k rizikovému chovdni, napriklad obéti sexudlnich predatorit v kyberprostoru. To se
opét vracim na zacdtek ... nezdjem o dité. Rodic¢ ma védet, co dité na internetu déld, s kym
se bavi. Ma mu vysvétlit, jaka tam na néj cihaji nebezpeci.

Jaké faktory na strané rodiny vnimate naopak jako ochranné z hlediska vlivu na rozvoj
zavislosti a rizikové chovani déti a dospivajicich na internetu?

Opak toho, co jsem rekla nyni. Zajimat se o déti. Mluvit s nimi, podporovat je
v navazovanti off-line prdtelstvi, budovat doma otevienou atmosféru, aby dité védélo, Ze
se muze s cimkoliv svérit — i s tim, Ze ho nékdo vydird, protoze mu poslalo fotku, co
nemélo, aby dité védélo, Ze se za néj tdta a mdma vidycky postavi... budovat spolecné
rodinné zdjmy, klidné i pocitacové, ale nastavit hranice ... je pét, vypindme hru, je cas
udélat si ikoly.

Co povazujete za stézejni v oblasti prevence rizikového chovani déti a dospivajicich na
internetu?
Informovanost rodicii, jaké nebezpeci na jejich déti Cihd. Pak uz zdlezi na kvalité kazdého
rodice, jak s informacemi naloZi.

Tohle téma probirat i ve Skoldch interaktivni formou, idedlné kazuistikou, zapojit
celou tridu do konkrétniho problému a nechat déti vymyslet, co miize obét délat a jak se
Jji miize konkrémé pomoct.

Dékuji za rozhovor.
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Priloha V — Souhrn zjisténych nazoru od pracovniki OSPOD

Tabulka 2 - Rizika spojena s uzivanim internetu z pohledu pracovnikit OSPOD 32

Rizika spojena
S uzivanim
internetu

Vznik zavislosti

Kybersikana, sexting

Zneuziti déti — pornografie, materialni, finanéni

Snadna zneuZitelnost Udajll a fotografii sdilenych ve virtualnim prostredi
Anonymita na socialnich sitich — v ddisledku toho ztrata intimity a zvySovani odvahy
experimentovat se svou sexualitou a hahotou

Riziko platforem youtube, tik tok atp. — vyhecovani ditéte k riskantnim az Zivot ohrozujicim
aktivitam

Vliv na vnimani toho, co je a neni spravné — uvéreni Izivym informacim
Nerozeznani reality od hry

Neobratné chovani déti pfi nakupovani na internetu

Tabulka 3 — Disledky nadmérného uzivani internetu z pohledu pracovnikit OSPOD 3#3

Disledky
nadmérného
uzivani internetu

Socialni

QdltrZeni od reality bézného Zivota

Naruseni osobnich vztahl — vrstevnickych i mezigeneracnich, neschopnost navazovat
zdravé vztahy

Déti maji pouze virtuélni kamarady

Nezajem o cokoliv jiného

Zadny sport & jiné volnotasové aktivity

Snizena schopnost komunikovat s ostatnimi

Zména v chovéni, agresivita negativni viiv na kolni dochazku a $kolni vysledky

Psychicke
Negativni vliv na schopnost soustedit se, na vykonnost ditéte Negativni viiv na
psychicky vyvoj déti a dospivajicich, na jejich mysleni , deprese

Zdravotni (télesné)
Bolesti zad, oéni potize; pfibyvani na vaze, bolesti hlavy Psychosomatické potize
(buseni srdce, nauzea)

382 Vlastni vyzkum
383 Vlastni vyzkum
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Tabulka 4 - Faktory na stran€ rodiny z pohledu pracovnikii OSPOD 3%

Faktory na strané rodiny

Protektivni
faktory

PIné funkéni rodina

Dlvérny vztah mezi détmi a jejich rodici

Dostatek lasky

Rodina bezpecny prostor

Opravdovy zajem rodicl o dité, jeho potreby, dostatek ¢asu na déti
Podpora déti ze strany rodicd

Otevfena komunikace v rodiné

Komunikace rodicl s détmi o rizicich internetu

Zajisténi vhodného traveni volného ¢asu

Spoleéné traveny ¢as rodiny

Vedeni déti k zodpovédnosti

Nastaveni pravidel a hranic ve vychové

Informovanost rodicti o rizicich

Rodice jsou pro dité dobrym vzorem

Pfiméfena kontrola ditéte

Prehled rodicti o aktivitach déti na internetu

Spravné nacasovani sezndmeni ditéte s internetem a jeho riziky

Rizikové faktory

Prilisna benevolence rodict

Autoritativni styl vychovy

Neschopnost rodi¢tl nastavit takové limity a hranice, které jsou détmi akceptovany
Neschopnost rodi¢t vysvétlit détem dlivod Skodlivosti nadmérného traveni ¢asu na
internetu

Dysfunkce rodiny

Rozchod rodicd

Nesoulad ve vychové, zejména u rozvedenych rodich

Nadmérné uzivani internetu rodici

Nadmérné uzivani alkoholu &i jiné navykové latky rodiéi

jakékoliv zavislost rodict

Nedostatek ¢asu rodicl na dité, netraveni spolecného ¢asu

Nezajem rodicl o dité, o zplisob traveni volného ¢asu ditéte

Mala osvéta na strané rodicl

Nedostatecny dohled nad ditétem a jeho aktivitami na internet

Ekonomicky slabé rodiny — nedostatek prostredk(i na zajmové aktivity déti
Nedostate¢na komunikace rodicd s détmi

Rodinné konstelace

Bagatelizace funkci rodiny ze strany spole¢nosti

384 Srov. vlastni vyzkum
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Abstrakt

Prace se zabyva netolismem a dalSim rizikovym chovanim déti a dospivajicich na
internetu, poukazuje na zasadni roli rodi¢t v této problematice. Pfedstavuje pojmy
zavislost, rodina, rodi¢ovska odpovédnost. Pozornost je vénovana zavislosti na socialnich
sitich a online hrach a nékterym dalsim typtim rizikového chovani na internetu, napf.
kybersikan€, sextingu, kybergroomingu. Zvazovan je vliv nadmérného pouzivani
internetu na vyvoj déti a dospivajicich. Teoretické poznatky jsou doplnény o pohled
pracovniki OSPOD a pracovnice prevence nelatkovych zavislosti Plzenského kraje
ziskany realizaci polostrukturovanych rozhovort.
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ABSTRACT

The parental responsibility in relation to the issue of netolism

Key Words: netolism, Internet, dependency, family, parental responsibility, role of
family in relation to the issue of netolism, risks of using internet, social networking sites,
online games, cyberbullying, sexting, prevention.

The thesis deals with netolism and other risky behavior of children and adolescents on
the Internet, points out the fundamental role of parents in this issue. It introduces the
concepts of dependence, the family and parental responsibility. Attention is paid to
addiction to social networking sites and online games and some other types of risky
behavior on the Internet, e.g. cyberbullying, sexting, cybergrooming. The impact of
excessive internet use on the development of children and adolescents is considered. The
theoretical findings are supplemented by the view of social worker's of the Authority for
Social and Legal Protection of Children and a non-substance addiction prevention worker
of the Pilsen Region which was obtained by conducting semi-structured interviews.
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