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Abstract

This diploma thesis focuses on school social work in the Czech Republic. The aim of
this thesis was to compile an overview of diploma theses focused on the topic of
school social work, to find out what they focus on and what results do they deter-
mine. To determine this, there was used a descriptive content analysis of theses
written at universities and higher vocational schools located in the Czech Republic,
which focus on school social work. The results show that the interest in school so-
cial work has been rising in qualification work and that school social work is con-
sidered as needed, although there are many obstacles to overcome in order to im-
plement it. At the end of the thesis, there are recommendations, theory compari-

sons and own experience listed.
Keywords

School social work, social work at school, school social worker, social worker at

school.

Abstrakt

Tato diplomova prace pojednava o $kolské socialni praci v Ceské republice. Cilem
bylo zpracovat prehled zavérecnych praci k tématu Skolska socialni prace, zjistit
¢im se prace zabyvaji a kjakym vysledkiim dochazi. Pro zjisténi byla pouzita
deskriptivni obsahova analyza zavérecnych praci vysokych a vysSich odbornych
$kol na tizemi Ceské republiky, které se $kolskou socialni praci zabyvaji. Vysledky
ukazuji, Ze o Skolskou socidlni praci je v poslednich letech vys$i zajem
v kvalifika¢nich pracich a Ze Skolska socidlni prace je povazovana za potiebnou, i
kdyz existuje nékolik prekazek k jejimu zavedeni. V zavéru prace jsou uvedeny do-

poruceni, porovnani s teorii a vlastni poznatky.

Klicova slova

Skolska socialni prace, socialni prace ve skole, Skolni socialni pracovnik a socialni

pracovnik ve skole.



Obsah

Uvod

1

3

Skola jako vzdélavaci instituce

1.1 Ekologicka perspektiva socialni prace v ramci Skolniho prostredi..............

1.2 INKIUZIVIT VZACIAVANT .ttt ses e ses e s se s e e snnnas

1.2.1  Zakse specidlnimi vzdélavacimi potirebami.......nnnnenenenenenes

1.2.2  Asistent pedagoga a Skolni asiStent ...

1.3 Skolni poradenské PracoViSte ...............mmmmmesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens

1.3.1  VYChOVNY POradCe.....meiercerirsirissessssssssesssissssssssessssssessesssessssssssssssssssssssssesss
1.3.2  Metodik SKOINT PreVeNCe ... ssssssssesssesns
1.3.3  SKOINT PSYCROIOZ coooeeeeesesesseeeseeseeseesesessesssesssssssssesssessssssssssssssssssssssssssssssss s
1.3.4  Skolni Specialni PEdagog ..o
1.3.5  SOCIAINT PEAAZOZ ...eueerirerrerreererseesessersees s st sesasesns

Skolska socialni prace

2.1  Skolska socialni prace v Ceské republiCe .....mmeeeeeeneenneneeessssssessssssssssssssssssees

Skolni socialni pracovnik

3.1 Kompetence Skolniho socidlniho pracovnika..........

3.2  ProblémoveE ODIaSti VE SKOLE ..t ees et e seseses e s ss e sesassese s e e sessssnaes

3.2.1  Specifické vyvojové pOruchy UCENI ......cvereereererreeeerrerneeseeseessesssesesseseeas
3.2.2  POruchy ChOVANT ...ttt
S J0Z0C TR/ 14 T Uo 13 o (PP
3.24  SyndArom CAN ..o
3.2.5  DySfunkeni rodina.....eneessessssssessessssssssessssssssssssssssssssssesssssns

Metodologie vyzkumu

4.1 Formulace vyzkumného problému a Cile.......cverinenreneeneeneeneeseseeeesesseseens
4.2  Metoda 0bSahoVEé aNalYZy ... sssesssens
4.3 Popis VYZKUMNENO SOUDOT Uit snes

4.4 ZPTaCOVANT At

11
14
16
17
19
21
22
23
23
24
24

26
28

32
34
36
36
37
38
39
41



5 Vysledky analyzy dat

5.1 Obecné udaje o kvalifikacnich pracich.......inccnecnesnenen,
5.1.1  Cetnost ZaStoUPENi PraCi... s
5.1.2  VyzKumna strategie........memeninssenssesssnsssssssssssssesssessnns
5.1.3  ReSPONAENT ..o sesssssssesssssens
5.1.4  Zastoupeni jednotlivych kategorii........nneneneessennnnns

5.2 SKOISKA SOCIAINT PrACE....encrrsesseeeesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesees
5.2.1 Povédomi a predstavy o Skolské socialni praci............
5.2.2  Potrebnost Skolské socialni prace ........mmnesnenerssennnns
5.2.3  Vyvoj a prekazky v zavedeni Skolské socialni praci ...........

5.3  Skolni poradenské PracoviSté .....ssssssssssssssssssss
5.3.1  Clenové $kolniho poradenského pracovisté.............
5.3.2  NApIN prace a VytiZeni....nnenenessessssssnsssssssssssssssssssssssnssnes

5.4 Skolni SOCIAINT PracoOVNIK ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss
54.1 Povédomi o Skolnim socidlnim pracovnikovi ...
5.4.2  Kvalifikace pro vykon Skolniho socialniho pracovnika.....
5.4.3  Problémové oblasti ve SKOle ...

5.4.4  Cilova skupina pro praci Skolniho socidlniho pracovnika
5.4.5 Kompetence a ¢innosti Skolniho socialniho pracovnika...
5.4.6  Prinosy a potiebnost Skolniho socialniho pracovnika.......

5.4.7  Bariéry zavedeni pozice Skolniho socialniho pracovnika
6  Shrnuti vysledkii a diskuse
Zavér

Seznam literatury

49
49
49
51
51
52
53
53
54
54
55
55
56
58
58
58
59
60
61
63
64

66

70

72



Seznam obrazku

Obr. 1
Obr. 2

Obr. 3

Cetnost zastoupeni kvalifika¢nich praci
Vyzkumna strategie

Respondenti

50
51

52



Seznam tabulek

Tab.1 Seznam kvalifika¢nich praci

46



Uvod

Diplomova prace se vénuje tématu Skolska socialni prace, coZ je samotna oblast
socialni prace, kterou vykonava Skolni socialni pracovnik. V zahranici Skolska soci-
alni prace a $kolni socialni pracovnik jiZz nékolik let funguje, bohuZel v Ceské re-
publice neni velké povédomi o této oblasti socialni prace ani samotné pracovni
pozici. Presto je Skolska socialni prace povazovana odborniky za dileZitou a po-
trebnou.

Pravé vlastni zkuSenost mé privedla k tématu Skolské socialni prace. JizZ néko-
lik let pracuji na zakladni Skole jako asistentka pedagoga a vychovatelka ve Skolni
druziné. Denné jsem v kontaktu s détmi, rodici a pedagogy. V poslednich nékolika
letech pozoruji vice obtiZnych a problémovych situaci, se kterymi se déti potykaji,
at’ uvniti Skoly nebo mimo ni. Pokud dité néco trapi, projevuje se to nejcastéji
vjeho chovani, jednani a na Skolnim prospéchu. Dité by potiebovalo vedle sebe
néjakého dospélého ,kamarada“, kterému by se mohlo svérit a ktery by mu zaro-
ven pomohl. Timto ,kamaradem® by mohl byt pravé Skolni socialni pracovnik. Sou-
Casné pozoruji ¢im dal komplikovanéjsi spolupraci s rodici, kdy rodice nejevi zajem

o

o reSeni problémi Zaka nebo nechtéji tyto problémy vidét i slySet a pedagog je tak
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v obtiZné situaci a pozici. Zaroven jsou déti vice vystavovany patologickym jeviim a
Casto travi sviij volny ¢as nevhodnym zptisobem. Mnohdy se mné stane, Ze potkam
zaky nasi zakladni Skoly na ulici s cigaretou v puse nebo v obchodé, kde se snazi
zakoupit alkohol. I v této oblasti by byl Skolni socialni pracovnik velmi uzitecny,
protoZe by se mohl zamérit pravé na problémové jedince a mohl by je ucit efektiv-
nimu traveni volného ¢asu a také by mohl realizovat preventivni programy zamé-
Fené na problémové situace zaki.

Cilem diplomové prace je zpracovat prehled zavérecnych praci k tématu Skol-
ska socialni prace a za pomoci deskriptivni obsahové analyzy zjistit, ¢cim se prace
zabyvaji a k jakym vysledklim dochdazi. K obsahové analyze podrobim 19 zavérec-
nych praci a vyuZziji kombinaci kvantitativniho a kvalitativniho pristupu, kdy
nejdrive pouziji kvalitativni obsahovou analyzu a poté kvantitativni obsahovou

analyzu. Pomoci kvalitativni obsahové analyzy se snazim vycist, ¢im se prace zaby-



vaji a hledam vhodné informace, pro dalsi postup. Nasledovné vyuziji kvantitativni
obsahovou analyzu, pomoci které zpracuji obecné udaje o kvalifikacnich pracich
jako je Cetnost zastoupeni praci, pouzita vyzkumna strategie a respondenti.

V teoretické Casti diplomové prace vychazim zanalyzovanych praci, kdy se
snazim vénovat nejvice vyskytujicim se tématiim a oblastem. Konceptualni c¢ast
prace jsem rozclenila do tri kapitol. V prvni ¢asti se vénuji Skole jako vzdélavaci
instituci, ekologické perspektivé socialni prace, kterd je casto vyuZivana v ramci
Skolniho prostiedi a dale inkluzivnimu vzdélavani a Skolnimu poradenskému pra-
covisti. Dalsi ¢ast prace se zabyva definici a priblizenim povédomi o Skolské social-
ni praci a poté nasleduje kapitola vénovana skolnimu socidlnimu pracovnikovi a
problémovym oblastem ve Skole, které by mél sSkolni socialni pracovnik resit.
V konceptualni ¢asti diplomové prace nejvice Cerpam z odbornych ¢lankd, ¢asopist
a ze zahranic¢nich publikaci.

Empiricka c¢ast diplomové prace je rozclenéna do dvou kapitol. Nejdiive se
vénuji metodologii vyzkumu, kde popisuji vyzkumny problém a cil prace a poté
popisuji pouZitou metodu obsahové analyzy, vyzkumny soubor a postup pfi zpra-
covani dat. Nasledovné jsou predstaveny vysledky vyzkumu, které jsem ziskala
pomoci obsahové analyzy zavérecnych praci a zjistila jsem tak, ¢im se prace nejcas-
téji zabyvaji a k jakym vysledklim dochazi.

Na zavér diplomové prace se vénuji shrnuti vysledki a diskusi, ktera je pre-

vazné porovnavana s vysledky vyzkumu pani Havlikové (2018).
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1 Skola jako vzdélavaci instituce

Skolska socialni prace se pievazné odehrava na ptidé $koly, proto povazuji za
vhodné se vkratkosti vénovat Skole jako vzdélavaci instituci. V této kapitole
nejdrive stru¢né popisu Skolu jako vzdélavaci instituci, kde uvedu definice institu-
ce Skoly, dale se zamérim na funkce a cile Skoly a v posledni radé popiSu zmény
Skoly a rozvoj socialnich problémi ke vztahu k dité.

Helus (2015, s. 185) vnima Skolu jako instituci predevSim pro fizenou socia-
lizaci déti a mladeZe s dfirazem na vzdélavani. Skolské instituce ma uvést déti a
mladez do sociokulturniho svéta tak, aby se vném lépe orientovaly a rozvijely.
V pedagogickém slovniku je $kola definovana jako spolecenska instituce, jejiZ hlav-
ni funkci je poskytovat vzdélani zakim prislusnych vékovych skupin
v organizovanych formach dle uréitych vzdélavacich programd. Skoly podporuiji
osobnostni a socialni rozvoj zaktl a pripravuji je na soukromy, pracovni a obcansky
zivot. Skola je mistem, kde dochazi k socializaci zak(. Skola je schopna postupné
zdokonalovat a uplatiiovat nové formy vyuky a technologie ve vyuce, i presto Ze je,
mnohdy Kkritizovana za sviij zastaraly piistup. (Prtcha, 2003, s. 238)

Pojeti a funkce Skoly se méni vzhledem k zménam spolec¢nosti. Mezi zaklad-
ni funkce Skoly patfi vychovna a vzdélavaci funkce. Tyto dvé zakladni funkce jsou
obohaceny o dalsi funkce, a to kvalifika¢ni, integrac¢ni, selektivni, ochrannou a re-
socializac¢ni. Vychovna funkce se zaméiuje na formovani vlastnosti, citi, vile a
charakteru jedince. Primarné jde tedy o rozvoj a podporu mravnich stranek. Vzdé-
lavaci funkce se zaméruje na osvojovani védomosti a dovednosti jedince jako je
jazyk, véda a uméni. Zaroven uci jedince tyto ziskané védomosti a dovednosti pou-
zivat v redlném zivoté. Kvalifikacni funkce se tyka predevsim stiednich a vyso-
kych Skol, kde se vzdélavaci instituce zaméruji na osvojovani schopnosti a doved-
nosti pro vykon urcité profese. Integracni funkce ve Skolach se projevuje tim, Ze
umoznuje socialni styk a komunikaci uvnitr Skoly. Soucasné podporuje vytvareni
postojli a dovednosti Zaka, uc¢i déti respektu k odliSnostem a individualité druhych
lidi, navazovani vztahli, komunikaci s druhymi a také vzajemnému porozuméni.

Selektivni funkce se uplatiiuje jiz v predskolnim a zakladnim vzdélavani, avSak
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nejvétsi vliv ma na strednich a vysokych Skolach, kdy se jedna o ziskané vzdélani.
Ochranna funkce se poji srespektovanim soukromi a zneptistupnénim duivér-
nych informacich o studujicich. Zaroven se ochranna funkce poji se socialné pato-
logickymi jevy jako je Sikana, zneuZivani déti a mnoho dalsi. Pedagogové a zamést-
nanci Skoly by méli dité a mladistvé pred témito jevy chranit a snazit se najit spo-
le¢né reseni. Resocializacni funkce se predevsim tyka specialnich Skolskych zafri-
zeni, kterd vznikaji pri vézenich pro mladistvé. (Havlik, Kota, 2007, s. 98-103)

V Ceské republice rozliSujeme dle zdkona $koly matei'ské, zakladni, stiedni
(gymnazia, stfedni odborné skoly a stfedni odborné ucilisté), konzervatore, vyssi
odborné skoly, zakladni umélecké skoly, jazykové skoly a vysoké Skoly. Zakon vy-
mezuje obecné cile vzdélavani a to zejména:

a) ,rozvoj osobnosti clovéka, ktery bude vybaven pozndvacimi a socidlnimi

zpuisobilostmi, mravnimi a duchovnimi hodnotami pro osobni a obcansky
Zivot, vykon povoldni nebo pracovni c¢innosti, ziskdavdni informaci a uceni
se v priibéhu celého Zivota

b) ziskdni vs§eobecného vzdeéldni nebo vseobecného a odborného vzdéldni

¢) pochopeni a uplatiiovdni zdsad demokracie a prdvniho stdtu, zdkladnich

lidskych prdav a svobod spolu s odpovédnosti a smyslem pro socidlni
soudrznost

d) pochopeni a uplatriovdni principu rovnosti Zen a miiZu ve spolecnosti

e) utvdreni védomi ndrodni a stdtni prislusnosti a respektu k etnické, ndrod-

nostni, kulturni, jazykové a ndboZenské identité kazZdého

f) pozndni svétovych a evropskych kulturnich hodnot a tradic, pochopeni a

osvojeni zdsad a pravidel vychdzejicich z evropské integrace jako zdkladu
pro souZiti v ndrodnim a mezindrodnim méritku

g) ziskdni a uplatriovdni znalosti o Zivotnim prostredi a jeho ochrané a o

bezpecnosti a ochrané zdravi...” (Zakony pro lidi [online])
Jak jiZ bylo zminéno pojeti a funkce Skoly se méni ve vztahu k ménici se spole¢nos-
ti. Helus (2007, s. 188-189) popisuje Sest zakladnich Ciniteld, které inspiruji zménu
Skoly. V prvni radé jde o vzdélavaci politiku statu, dale o iniciativu pedagogt, me-

zindrodni srovnani, pokroky ve védach a technologiich. Skolstvi ovliviiuje zptlisob
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zivota lidi a zména v jejich Zivotnich cilech a hodnotach. V posledni fadé ptisobi na
Skolstvi samotny Zak. Dle Havlika a Koté (2007, s. 41) ma na Skolstvi vliv rozvoj
informacnich technologii, vyvoj ekonomiky a spole¢enské zmény.

Na zakladnich skolach miiZeme spatiovat zvySujici se pocet Zakli pochazeji-
cich ze socialné znevyhodnéného prostiedi. Jde prevazné o Zaky, kteii pochazeji ze
socialné, kulturné nebo jazykové rozdilného prostiedi od majoritni spolecnosti.
Tito Zaci mohou mit problém s integraci z diivodu jazykové bariéry, ekonomického
znevyhodnéni ¢i z diivodu odlisnych kulturnich vzorct. Pribyvaji déti se specialni-
mi vzdélavacimi potifebami, také se zvySuje rozvodovost, kterd ma negativni dopa-
dy na vyvoj a vzdélavani ditéte. Roste diskriminace, rasismus, exkluze, chudoba,
domaci nasili, kriminalita mladistvych a mnoho dal$ich socidlnich problémi. Tyto
socialni problémy ovliviiuji nejen chovani ditéte, ale i jeho Skolni prospéch, tispés-
nost i budouci Zivot. (Matulayova, 2006, s. 102-104; Matousek, 2013, s. 471; Sky-
ba, 2019)

NejvétSi zménou v ceském Skolstvi bylo inkluzivni vzdélavani, které je od roku
2016 legislativné ukotveno. Vzhledem k inkluzivnimu vzdélavani maji Skoly za cil
inkludovat znevyhodnéné zaky a podporovat jejich $kolni ispésnost. Skola ma po-
vinnost vytvorit individudlni plan pro Zaka se specifickymi potiebami. Aby inklu-
zivni vzdélavani bylo aspésné, je nutné zabezpecit spolupraci prislusnych odborni-
ki, ktefi s Zdkem se specifickymi potiebami pracuji.

Resen{ socialnich problémt 74kt se ve $kole nejcastéji vénuji pedagogové, ale
jejich snaha narazi na mnoZzstvi prekazek. Je to predevsim jejich pracovni vytiZeni,
nedostatek odborného vzdélani v této oblasti a v neposledni radé omezené kompe-
tence. Na zakladni Skole piisobi odbornici zabyvajici se prevenci, specifickymi po-
tfebami zakl a vychovnym poradenstvim. Bohuzel jejich kapacita mnohdy nestaci
k vyteSeni problematickych situaci, které se mohou vyskytnout v prostredi Skoly, a
jejich pracovni pozice neumoziuje preneseni kompetenci za hranice skoly. (Matu-
layova, 2006, s. 102) Proto by mél byt nedilnou soucasti odborného tymu na za-
kladni skole i socidlni pracovnik, ktery ma patricné vzdélani, zptisobilost, potrebné

schopnosti a dovednosti k podpore a zlepSovani socidlniho a psychického fungo-
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vani déti a rodin. Zaroven dohliZi a dopomaha ve vzdélavani déti a jejich Skolni
uspésnosti.

V nasledujicich podkapitolach se budu vénovat ekologické perspektivé, coZ je
jeden z teoretickych pristupli pouzivany v socidlni praci, ktery se zaméruje na
vztah Clovéka a prostiedi. Dale se budu vénovat inkluzivnimu vzdélavani, které dle
mého nazoru dava velky prostor pro rozvoj socidlni prace na zakladnich Skolach.
Na zavér zamérim svoji pozornost na oblast Skolnich poradenskych pracovist, kte-
ra zaujimaji nezastupitelnou ulohu v inkluzivnim vzdélavani a jehoZ soucasti by byl

$kolni socialni pracovnik (SSPK).

1.1 Ekologicka perspektiva socialni prace v ramci skolniho
prostrredi

V této podkapitole se vénuji ekologické perspektivé, ktera je hojné vyuzivana ve
Skolské socidlni praci. Ekologicka perspektiva klade diiraz na vnimani c¢lovéka
v prostiedi a vyzdvihuje vztahy a vzajemné interakce mezi jednotlivcem a jeho so-
cidlnim a fyzickym prostiedim. (Zavodna, 2015, s. 43) V naSem piipadé bude klast
dliraz na vnimani zZaka v prostredi a bude vyzdvihovat vztahy a vzajemné interakce
mezi Zakem a jeho socidlnim a fyzickym prostredim. Nevyznamnéjsimi autory, kte-
i1 se zabyvali ekologickou perspektivou v socidlni praci, jsou Germain a Gitter-
mann.

Ekologickd perspektiva poukazuje na propojenost mezi ¢lovékem a pro-
stredim, kdy jakakoliv zména v jednom z téchto systémt miliZe mit pozitivni ¢i ne-
gativni vliv na druhy systém. (Navratil, 2001, s. 152) Diky ekologické perspektivé
mohou socialni pracovnici porozumeét jedinci a jeho prostredi a také vnimaji pri-
marné socialni roli a socialni problémy klienta. Diky ekologické perspektivé jsou
vSak schopni porozumeét i zdravotnim potiZim, problémiim spojenym s duSevnim
zdravim a v neposledni radé jsou schopni porozumét silnym strankam klienta.
(Vasil'ova a Lovasova, 2018, s. 7)

Pro socialni praci ve vzdélavacich institucich je velmi dilezita interakce me-
zi Z4kem a jeho socidlnim prostfedim. Zak je soucasti hned nékolika socialnich sys-

témiu jako je rodina, Skola, vrstevnici a komunita. Skolni socialni pracovnik nepra-
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cuje pouze szakem, ale také sjeho rodinou, tfidou, uciteli a sdalSimi lidmi
z zakova prostredi. (Pardeck, 1988, s. 141) Z ekologické perspektivy vznikl tzv.
Llife model“, ktery se UspéSné adaptoval do socialni prace. Tento model byl navr-
zen dvojici autori Germainem a Gittermanem a orientuje se na silné stranky lidi,
modifikaci prostiedi a zlepSovani vztahu c¢lovéka a prostiedi. (Navratil, 2001, s.
158)

Ekologicka perspektiva pomaha skolskym socidlnim pracovnikiim porozu-
mét organizaci Skoly, jejim subsystémlm a vliviim riznych instituci na socialni
fungovani ditéte. Dale pomaha pfti ziskavani a tfidéni poznatkil o ditéti z rliznych
zdroju, identifikaci a posouzeni vSech vlivli podilejicich se na problémech Zaka,
intervencich a zaméreni pozornosti na interakce a transakce mezi ditétem a pro-
stredim. (Skyba, 2015, s. 32-33) V ekologickém pristupu probihaji intervence za-
mérené na FeSeni probléml a predchazeni probléml na vSech urovnich, a to
v intrapersonalni, rodinné, mezilidské, organizacni, institucionalni a spolecenské
urovni. (Pardeck, 1988, s. 139) ,Cilem socidlni prdce z hlediska ekologické perspek-
tivy je podporovat riist, rozvoj, posilovat adaptivni kapacity lidi, odstrariovat bariéry
v prostredi, zlepSovat schopnosti prostredi a odpovidat na potieby lidi.“ (Navratil,
2001, s.159)

Z uvedeného textu vyplyvj, Ze ekologicka perspektiva pomaha skolnimu so-
cidlnimu pracovnikovi divat se na jedince, v tomto pripadé Zaka, skrze jeho vztahy
s druhymi lidmi a skrze jeho socialni prostiedi. Skolni socialni pracovnik, ktery ke
své praci vyuziva ekologickou perspektivu vi, Ze Zak je soucasti nékolika socidlnich
systémt, které jej ovliviiuji. Skolni socialni pracovnik bude zarovei pracovat
s Zakem, jeho rodinou, tridou, uciteli, kamarady a dalSimi lidmi z Zakova prostredi.
Cilem skolni socialni prace vychazejici z ekologické perspektivy je zlepSit kvalitu
Zivota Zaka, naucit Zaka odpovédnosti a pomoci dosahnout vychovné-vzdélavacich

cila.
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1.2 Inkluzivni vzdélavani

Teoretickou cast diplomové prace jsem sestavovala v navaznosti na vysledky své-
ho vyzkumu, ktery poukazuje pravé na vznik a vétsi rozvoj Skolské socialni prace
ve vztahu Kk inkluzivnimu vzdélavani. Osobné spatiuji jistou spojitost mezi inklu-
zivnim vzdélavanim a Skolskou sociadlni praci, kdy inkluze se snaZi o rovné Sance a
prileZitosti déti. Skolska socialni prace se zase snazi odstranit ¢i zmirnit znevyhod-
néni zakld pomoci podpory v jejich individudlnim, socialnim, Skolnim a profesnim
vyvoji. V této casti prace nejdiive v kratkosti popiSu inkluzivni vzdélavani a zamé-
Iim se na zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, se kterym by se mélo praco-
vat vramci inkluzivniho vzdélavani a Skolské socialni prace. V kratkosti také po-
piSu pozice asistenta pedagoga a Skolniho asistenta, které uzce souvisi s inkluzi ve
Skolstvi a které uzce spolupracuji se Zaky se specialnimi vzdélavacimi potrebami.
Soucasné by tyto dvé pracovni pozice spolupracovali i se Skolnim sociadlnim pra-
covnikem.

Inkluze je systém zakladniho vzdélavani, ktery umoZziuje vSem détem na-
vStévovat béZzné zakladni Skoly, a to vlokalité jejich bydlisté. (Tannenbergerova,
2016, s. 35) ,BéZné skoly by mély vzdéldvat vsechny déti bez ohledu na jejich fyzické,
intelektudlni, emociondlni, socidlni, jazykové nebo jiné podminky. Bézné skoly
s inkluzivni orientaci jsou nejefektivnéjsimi prostredky pro potlaceni diskriminujicich
postoju, pro vznik vstricnych komunit a vytvdreni zaclerujici spolecnosti.” (Pricha,
2003, s. 85) S inkluzivnim vzdélavanim souvisi pojem inkluzivni $kola, ktera drive
umoznovala zaclenéni zakid se specifickymi vzdélavacimi potrebami, ale dnes je
vnimana jako $kola, vytvarejici prostor pro realizaci principu spravedlivych vzdé-
lavacich prileZitosti. Inkluzivni Skola bere ohled na vSechny déti a respektuje jejich
odliSnosti at’ uz etnické, jazykové, nabozenské nebo fyzické. (Priicha, 2003, s. 85)

Mezi zakladni prava vSech lidi patii pravo na vzdélani. Inkluzivni vzdélavani
umoziuje vSem détem dosdhnout svého vzdélavaciho maxima a respektuje jejich
vzdélavaci potreby. Inkluzi vnimame stav, kdy spole¢nost plnohodnotné prijima
jedince s postiZzenim, uznava jeho pravo byt odliSny, ke kazdému ¢lenu spole¢nosti
pristupuje zcela rovnopravné a vSem nabizi stejné moznosti. (Felcmanova, 2014, s.

7-8) Mezi zakladni a obecné principy inkluze, které zohlednuji individualni potreby
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zak, jimz hrozi socidlni exkluze, patfi: princip rovnych prilezitosti, princip nedis-
kriminace a princip univerzalniho pristupu. (Adamus, 2015, s. 20)

Inkluzivni vzdélavani si klade nékolik zakladnich cilli, naptiklad umoznit
vSem stejny pristup ke vzdélani, posilit sociadlni soudrZnost a respekt vii¢i rozmani-
tosti. Dale usilovat o maximalni rozvoj kazdého jedince ve vSech oblastech jeho
osobnosti a podpoftit tim kvalitu jeho Zivota. DalSim cilem je vést jednotlivce
k dcasti na vlastnim rozvoji i spole¢enském Zivoté a zvladat pirekazky, které vycha-
zeji z postoji a predsudkid viici jakékoliv odlisnosti ¢i z jejich neznalosti. (Krato-
chvilovi, 2013, s. 13)

Inkluzivni vzdélavani podporuje sociadlni inkluzi, ktera se snazi zabranit so-
cialni exkluzi i odstranit jiZ vzniklou socialni izolaci nebo vylouceni ze spolecnosti.
Socialni inkluze zasahuje do vSech oblasti Zivota, jako je Skolstvi, zaméstnani, volny
Cas, bydleni a dalsi. (Tannenbergerova, 2016, s. 34) Inkluzivni vzdélavani se odviji
od kultury skoly, kde se klade diraz na budovani komunity hned vedle definovani
a prijimani hodnot. Do vytvareni inkluzivni kultury Skoly spada uzka spoluprace a
partnersky pristup s rodici zakd, pocit sounalezitosti Zakti a zaméstnanct Skoly, ale
i spoluprace mezi Zaky a uciteli vzajemné. (Adamus, 2015, s. 18-19)

K radikalnimu posunu v inkluzivnim vzdélavani v Ceské republice doslo vy-
danim skolského zakona ¢. 561/2004 Sb. ve znéni zakona ¢. 49/2009 Sb. Dle skol-
ského zakona jsou za Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami povazovani Zaci
zdravotné postiZeni, zdravotné znevyhodnéni a socidlné znevyhodnéni. (Bartoro-

va, 2010, s. 44)

1.2.1  Zak se specialnimi vzdélavacimi potiebami

Se zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (SVP) se pracuje v ramci inkluze na
zékladnich $kolach (ZS), ale zaroveri je to cilova skupina pattici do $kolské socialni
prace, se kterou by mél pracovat Skolni socialni pracovnik. Tento Skolni socialni
pracovnik by mél predevsim pracovat se Zaky se socidlnim znevyhodnénim. NiZe

jsou popsani Zaci se SVP dle Skolského zakona.
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Skolsky zakon povaZuje za %aka se SVP zaka se:

e zdravotnim postiZenim - a to télesné, zrakové, sluchové, mentalné, s
poruchou autistického spektra, s naruSenou komunikac¢ni schopnos-
ti, soubéZnym postiZenim a se specifickymi poruchami uceni nebo
chovani

e zdravotnim znevyhodnénim - jednotlivci jsou zdravotné oslabeni,
dlouhodobé nemocni nebo maji leh¢i zdravotni poruchy, které ve-
dou k porucham uceni a chovani

e socidlnim znevyhodnénim - jedinci jsou zrodinného prostredi
s nizkym socidlné kulturnim postavenim, ohroZeni socialné patolo-
gickymi jevy, Zijici v prostiedi socidlné vylouc¢enych lokalit, znevy-
hodnéni pri svém vzdélavani z divodu prislusnosti k etnické nebo
narodnostni skupiné ¢i specifickému sociadlnimu prostredi, zejména
ve spojeni s nedostatecnou znalosti vyucovaciho jazyka, a také sem
patii okruh zakl mimoiadné nadanych. (Bartonova, 2010, s. 44)

V dnesni dobé se nepotkdme se tiidou, ve které by nebyl alesponi jeden Zak se spe-
cidlnimi vzdélavacimi potrebami. Presto je stale velmi tézké urcit a shodnout se,
kdo konkrétné je timto inkludovanym Zakem. Na zakladni Skole, kde pracuji, pova-
Zujeme za inkludovaného zaka jedince s podplirnym opatienim 3. stupné a vice,
ktery ma na doporuceni pedagogicko psychologické poradny (PPP) nebo specidlné
pedagogického centra (SPC) narok na asistenta pedagoga (AP). Celkovy pocet in-
kludovanych Zakl na nasi Skole je 41 a jsou to Zaci s télesnym postiZeni z diivodi
epilepsie a dalSich pridruzenych obtizi, Zaci s poruchou pozornosti a hyperaktivi-
tou (ADHD), vyvojovou dysfazii, Zaci se sniZenym intelektem v pasmu nizkého na-
dani (mentalni postiZeni) a Zaci s autismem. Pokud takovy Zak ve tfid€, je mél by se
mu vypracovat individualné vzdélavaci plan, upravit uCebni materialy, pripadné
vyuzit kompenzacni pomicky a pozménit zptisob hodnoceni, ktery by byl adekvat-

ni k jeho znevyhodnéni.
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1.2.2  Asistent pedagoga a Skolni asistent

S inkluzi jsou Uzce spojeny pracovni pozice asistenta pedagoga (AP) a Skolniho
asistenta (SA), nebot’ pravé oni bezprosttedné pracuji s zZaky se specialné vzdéla-
vacimi potrebami, Zaky ohroZenym skolnim netuspéchem a Zaky ze socidlné znevy-
hodnéného prostredi.

Asistent pedagoga

Asistenti pedagoga pusobi v Ceském Skolstvi jiz pres deset let, presto je pozice AP
mezi regiony i mezi samotnymi $kolami odliSna, protoZe AP maji na jednotlivych
Skolach rtzné kompetence, rozdilné pozice v ramci pedagogického sboru i odlisné
pracovnépravni podminky. (Michalik, 2015, s. 9) Pozice AP je uzakonéna v § 2 za-
kona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjsich predpisi.
Asistent pedagoga je povaZovan za pedagogického pracovnika, zaméstnaného
v mateiské, zakladni, specialni zakladni, stfedni nebo vyssi odborné Skole, ktery
plsobi ve tridé, v niz je vzdélavano dité se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.
(Tepla, 2016, s. 12)

AP je druhym pedagogickym pracovnikem ve tfidé a partnerem ucitele. Za-
kladnim tkolem asistenta pedagoga je podpora vzdélavani Zaki se specidlné vzdeé-
lavacimi potfebami. (Moravkova Vejrochovg, 2015, s. 15)

Asistenti pedagoga jsou financovani na zakladé doporuceni ze Skolského po-
radenského zafizeni (SPZ), kam spada pedagogicko - psychologickd poradna a
specialni pedagogické centrum. (Inkluzivni Skola [online]) VySe uvedené financo-
vani mohu potvrdit i z vlastni praxe. Celkovy pocet asistentli pedagoga na zakladni
$kole, kde pracuji ¢ini 21 osob a vSichni AP jsou hrazeni z doporuceni SPZ.

Reditel $koly uvede v pracovni smlouvé naplii prace AP, kterd musi byt
vsouladu se zakonem. Mezi zakladni cinnosti AP patii: podileni se spolu
s pedagogem na organizacni strukture hodiny a pripadné zarazeni tematicky za-
mérenych pomiicek, dozor nad Zaky pri prestavkach a obédé, spoluprace s dalSimi
pedagogickymi a poradenskymi pracovniky, spoluprace pti vyhodnocovani indivi-
dudlniho vzdélavaciho planu zZaka, rozvijeni dovednosti a kompetenci u zakil se
speciadlné vzdélavacimi potfebami, podpora pri vzdjemné komunikaci mezi vSemi

yaky dané t¥{dy. (Michalfk, 2015, s. 11)
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Dle Moravkové Vejrochoveé (2015, s. 16-17) patti do ¢innosti AP: individualni
nebo skupinova podpora zaki se SVP v ramci vyucovani ve tiidé, mimo tiidu, pra-
ce s zaky bez specialné vzdélavacich potieb, pomoc pti sebeobsluze a doprovod pri
pohybu béhem vyucovani, spolecna priprava s pedagogem, doucovani zaki, komu-
nikace s rodici zakl a konzultace s poradenskymi pracovniky.

PoZadovana kvalifikace na asistenta pedagoga je bud vysokoskolské, vyssi
odborné nebo stredni vzdélani s maturitni zkouskou v oboru zamétfeném na peda-
gogiku. Pokud ma osoba vzdélani vjiném oboru, musi absolvovat akreditovany
kurz na asistenta pedagoga. (Zakony pro lidi [online])

Skolni asistent

Profese $kolniho asistenta (SA) vznikla teprve nedavno a neni legislativné ukotve-
na, idi se dle projektovych vyzev ministerstva $kolstvi. Pozice SA je zfizovana za
Ucelem podpory déti ohroZenych Skolnim netispéchem a ze socialné znevyhodné-
ného prostredi. Skolni asistent je zaméstnan v matefské nebo zakladni $kole, ale
neni povazovan za pedagogického pracovnika. (Asistent pedagoga [online]) Skolni
asistent neni podplirnym opatrenim jako asistent pedagoga ve smyslu skolského
zakona a neni tedy spojen s konkrétnim Zakem.

Piedpokladem pro vykon pozice SA je zpisobilost k pravnim tikontim, bez-
uhonnost, odbornda zpusobilost a znalost ¢eského jazyka v rozsahu jako je tomu u
pedagogickych pracovnikii dle zdkona & 563/2004 Sb. v platném znéni. (MSMT
[online])

Skoln{ asistenti jsou hrazeni ze $ablon, tedy z projektii opera¢nich programt
pro vyzkum, vyvoj a vzdélavani. (Asistent pedagoga [online])

Reditel $koly uzavira pracovni smlouvu a vymezuje naplii prace $kolniho asis-
tenta. Mezi ¢innosti SA patif spoluprace s rodiéi pti pfipravé na vyucovani, kam
spada pomoc s organizaci ¢asu, pomoc s Upravou pracovniho prostiedi, motivace
k uCeni a poskytovani zpétné vazby zZakovi. Dale Skolni asistent zprostredkovava
komunikaci s komunitou, rodinou a skolou, a to prostrednictvim zajisténi pravi-
delné Skolni dochazky zakil, porozuméni rodinnému prostiedi zakil, piredavani
informaci zakonnym zastupclim o Skolni uspésnosti Zaka a pomaha piekonavat

bariéry mezi Skolou a rodinou. RovnéZ pomaha s organizaci Skolnich akci, jako jsou
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Skoly v prirodé, riizné Skolni a mimoskolni soutéZe. A v neposledni radé poskytuje
podporu pedagogovi pfi administrativni a organiza¢ni ¢innosti ucitele ve vyucova-
ni i mimo vyu¢ovani. (MSMT [online])

Pozici Skolniho asistenta vidim podobnou pozici asistenta pedagoga. Avsak jis-
té odlisnosti tyto dvé pozice maji napriklad legislativni ukotveni, financovani, cilo-
va skupina zakd a mirné odlisnosti v naplni prace. V pozici $kolni asistenta spatiuji
jisty pokus o zavedeni pozice Skolniho socidlni pracovnika, ktery by byl pro za-
kladni Skoly potrebny, protoze by disponoval odbornymi zkusenostmi a mohl by

1épe spolupracovat s Zadkem a rodinou i za hranicemi skoly.

1.3 Skolni poradenské pracovisté

Nyni se zaméfim na Skolni poradenské pracovisté, jehoZ clenem by byl i Skolni so-
cidlni pracovnik a v podkapitolach budou popsani jednotlivi ¢lenové Skolniho po-
radenského pracoviste.

Skolska poradenska zatizeni jsou definovana v zakoné a poskytuji informaéni,
diagnostickou, poradenskou a metodickou ¢innost zakiim, studentiim a zakonnym
zastupcim. Také poskytuji specidlné pedagogické a pedagogicko-psychologické
sluzby, preventivné vychovnou péci a napomahaji pii volbé vhodného vzdélavani a
ptipravé na budouci povolani Zakiim nebo studentiim. Skolska poradenska zatize-
ni spolupracuji s organy socidlné-pravni ochrany déti a orgadny péce o mladez a
rodinu, poskytovateli zdravotnich sluzeb, poptipadé s dalSimi organy a institucemi.
(Zakon €. 561/2004 paragraf 116) Mezi Skolska poradenska zarizeni patii pedago-
gicko-psychologické poradny a specidlné pedagogickad centra. (Knotova, 2014, s.
17)

V soucasnosti jsou na Skolach zrizovany Skolni poradenska pracovisté, ktera
slouzi k poskytovani poradenskych a konzultac¢nich sluZeb pro Zaky, rodice a peda-
gogy. Reditel $koly nebo jeho zastupce zodpovida za poskytovani poradenskych
sluZzeb na Skole. (NUV [online]) Tyto sluzby jsou zpravidla poskytovany vychov-
nym poradcem a Skolnim metodikem prevence, ktefi spolupracuji zejména
s tridnimi uditeli, uciteli vychov a dalsimi pedagogy. Poradenské sluzby jsou dale

poskytovany $kolnim psychologem a $kolnim specialnim pedagogem. Skolni pora-
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denské sluzby jsou zajistovany v rozsahu odpovidajicimu poctu a vzdélavacim po-
tirebam zaka. (Opekarova, 2007, s. 23)

»~Pokud neni ve skoldch ustaveno Skolni poradenské pracovisté a poradenské
sluzby poskytuji pouze vychovni poradci a skolni metodici prevence, pak se stdvd, Ze
nemaji dostatek casu a ani odborné zkusenosti resit celou Siri problémd, kterou vy-
chovné-vzdéldvaci proces prindsi. Ve Skoldch, kde poradenské pracovisté existuje a
tym tvori i skolni psychologové a skolni specidlni pedagogové, jsou s jejich ¢innosti
velmi pozitivni zkuSenosti. Soucasnd legislativa vSak neresi financovdni téchto od-
bornikii a ani nezajistuje stabilitu a optimdIni podminky pro vybudovdni kvalitniho
systému poradenskych sluzeb.” (Knotova, 2014, s. 26)

Skolni poradenské pracovisté je tvofeno vychovnym poradcem, metodikem
Skolni prevence, Skolnim psychologem a Skolnim specidlnim pedagogem. (NUV
[online]) Skolni poradenské pracovisté je dvojiho typu. KdyZ je zapojen pouze vy-
chovny poradce a Skolni metodik prevence, hovorime o zakladnim modelu. Pokud
je ve Skolnim poradenském pracovisti zapojen Skolni psycholog i speciadlni peda-
gog, jedna se o rozsifeny model. (Kucharskd, 2014, s. 14) Nyni stru¢né popisu jed-

notlivé pozice Skolniho poradenského pracovisté.

1.3.1  Vychovny poradce

Vychovny poradce je ucitel, ktery zastava pozici vychovného poradce ke svému
ucitelskému avazku. Vychovny poradce ma sniZenou vyucovaci Cinnost, ktera se
odviji dle poc¢tu zakl dané Skoly. Pedagog, ktery bude vykonavat funkci vychovné-
ho poradce musi projit akreditovanym specializacnim studiem v rozsahu 250 ho-
din. P1i své praci se vychovny poradce setkava s citlivymi ddaji, proto musi dodr-
zovat Eticky kodex vychovnych poradctli schvaleny Asociaci vychovnych poradci
vroce 2008. (Knotova, 2014, s. 29)

Vychovny poradce spolupracuje se Skolnim psychologem a specialnim pe-
dagogem, spolupracuje s PPP, vyhledava Zaky, ktefi potiebuji pomoc a vyZaduji
specialni péci. Rovnéz predklada navrhy na postup a feseni problémi zakd, pri-
bézné pozoruje chovani zakli, pomaha v kariérovém poradenstvi, spolupracuje

s urady prace pri vytvareni kariérového poradenstvi Skoly a pomaha tfidnim pe-
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dagoglim pri reSeni probléma v tfidnim kolektivu. Soucasné se podili na tvorbé a
realizaci preventivnich programt, spolupracuje s metodikem prevence, spolupra-
cuje se zakonnymi zastupci ditéte, chrani prava ditéte v prostredi Skoly a vede pi-

semné zaznamy o své ¢innosti. (NUV [online]).

1.3.2 Metodik Skolni prevence
Funkci Skolniho metodika prevence mize zastavat kterykoli ucitel Skoly, ktery ab-
solvoval specializacni studium v délce 250 hodin. Na rozdil od vychovného poradce
nema metodik prevence sniZenou vyucovaci povinnost. (Knotova, 2014, s. 51-52)
Metodik prevence spolupracuje s vychovnym poradcem a tridnimi uciteli,
dale spolupracuje se Skolnim psychologem a specidlnim pedagogem. Vytvari a rea-
lizuje preventivni programy na zneuZivani navykovych latek a negativnich jevi ve
Skole. Koordinuje poskytovani vzdélavacich akci pro pedagogy. Spolupracuje
s institucemi, které zajiStuji preventivni programy a odbornou pomoc pri zneuZi-
vani navykovych latek. Informuje Zaky a zakonné zastupce o ¢innosti instituci, kte-
ré poskytuji pomoc détem pri zavislostech a jinych negativnich jevech. Spolupracu-
je se stredisky vychovné péce, s krizovymi centry a dal$imi institucemi, které zajis-
tuji primarni, sekundarni a tercialni péci ve statnich i nestatnich zarizenich. Podili

se na vytvareni nabidky volnocasovych aktivit Skoly. (NUV [online])

1.3.3  Skolni psycholog
,Skolni psycholog je odbornik, ktery by mél skoldm pomoci zvlddat ndroky vyvolané
rychlymi spolecenskymi zménami. Potiebnost Skolnich psychologii je zdiivodriovdna
také zvysujicim se poctem ohroZenych Zdki. V soucasnosti jsou skoly vystaveny sil-
nému tlaku stdt se inkluzivnimi skolami, aby vsechny déti méli stejné prileZitosti ke
vzdéldvdni a aby skola vytvdrela takové prostiedi, ve kterém by se mohli tispésné ucit
i Zdci se specidlnimi vzdéldvacimi potrebami.” (Knotovd, 2014, s. 55) Tim sili potieba
prace Skolniho psychologa.

Skolni psycholog ptisobi pfimo ve $kole a realizuje zde depistaZni, diagnos-
tickou, konzulta¢ni, poradenskou a intervencni péci. (Opekarova, 2007, s. 29; Kno-
tova, 2014, s. 55) Skolni psycholog je napomocny napiiklad pti zapisu déti do 1.

trid, zjiStuje socidlni klima ve tfidé a ve Skole, provadi individudlni ptipadovou
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praci se zaky v osobnich problémech, zajiStuje krizovou intervenci a zpracovava
krize u Zzakl, rodi¢i a pedagogickych pracovniki. RovnéZz spolupracuje
s vychovnym poradcem a dalSimi ¢leny poradenského pracovisté, uskutecnuje ka-
riérové poradenstvi u Zakl, poskytuje konzultace pedagoglim a zakonnym zastup-
clim, Ucastni se pracovnich porad a obstardavd mnoho dalsich véci, ¢innosti a akti-

vit. (Opekarovg, 2007, s. 29-30)

1.3.4  Skolni specialni pedagog

Specialni pedagog ziskava odbornou kvalifikaci vysokoskolskym vzdélanim ziska-
nym studiem v akreditovaném magisterském studijnim programu v oblasti peda-
gogickych véd se zamérenim na specialni pedagogiku. (UPOL [online]) Specialni
pedagog provadi depistazni, diagnostickou, interven¢ni, metodickou a koordinac¢ni
Cinnost. (Opekarova, 2007, s. 30-31) Zabyva se identifikaci zakl s potirebou pod-
plrnych opatieni a vytvarenim strategii a postupt vedoucich k odstranéni ¢i zmir-
néni vyukovych problémt. (UPOL [online]) Vyhledava zaky se specidlnimi vzdéla-
vacimi potrebami, provadi diagnostiku specialnich vzdélavacich potreb Zaka, sta-
novuje hlavni problémy Zaka, urcuje individualni plan podpory v ramci skoly, rea-
lizuje intervencni ¢innosti, spolupodili se na vytvareni individualnich vzdélavacich
plang, pribézné komunikuje s zakem a jeho zakonnymi zastupci, spolupracuje se
Skolskymi poradenskymi zatizenimi a dal$imi institucemi, koordinuje a metodicky
ridi asistenty pedagoga ve skole a poskytuje pedagogickému sboru instruktaZe pro
vyuzivani specidlnich a alternativnich pomiticek didaktickych materialt. (Opekaro-

va, 2007, s.30-31)

1.3.5 Socialni pedagog

Profese socidlniho pedagoga nemad jasné legislativni ukotveni, presto ma socialni
pedagog Siroké spektrum uplatnéni od Skolstvi, socidlni oblasti aZ po komerc¢ni
sféru. Socialni pedagog by mél mit vysokoSkolské vzdélani nejlépe v oborech soci-
alni pedagogika nebo socialni prace. Socialni pedagog podporuje jedince a skupiny
v béZnych i obtiznych Zivotnich situacich, ridi a organizuje vychovné a aktivizani
procesy a pomaha détem v ramci jejich osobnostni rozvoje. (Zapojme vSechny [on-

line]) Pozice socidlniho pedagog je finan¢né hrazena ze Sablon, které se nejcastéji
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vztahuji k feseni problematiky zZakl ohrozenych $kolnim netspéchem, a to v téchto
oblastech: nizkd motivace ke vzdélavani, dlouhodoba prospéchova nedspésnost,
nedislednost ve skolni pripravé, kazenské prestupky, nedlisledné rodi¢ovské ve-
deni a socio-kulturné znevyhodnéné prostiedi. Prace socidlniho pedagoga je pes-
tra, avSak mezi jeho zdkladni ¢innosti patii: vychovné plisobeni ve $kole a ve vol-
nocasovych centrech, poradani volnocasovych aktivit, socidlné pedagogické aktivi-
ty pro jedince, skupiny a komunity, poradenska, diagnosticka a analyticka ¢innost,
podpora tymové prace, reedukacni a resocializacni prace, terénni a komunitni pra-
ce. (MUNI [online])

Pracuji na spadové zakladni Skole skapacitou 976 zakd. Vzhledem
k velikosti zakladni $koly mame rozsahlé skolni poradenské pracovisté, které se
sklada hned z nékolika odbornikd. K dispozici mame vychovného poradce, ktery
ma pedagogickou ¢innost zkracenou o 5 hodin. Dale disponujeme dvéma metodiky
prevence, zvlast pro 1. a 2. stupen. Kdispozici mame 5 specidlnich pedagogt
z toho Ctyti pracuji na plny uvazek a 1 na polovi¢ni tvazek. Dale mame 2 Skolni
psychology, ktefi jsou financovani nékolikaty rok ze Sablon a oba jsou na polovi¢ni
uvazek. A nejnovéji mame i socidlniho pedagoga, ktery je financovan ze Sablon a
jeho avazek €ini 0,2. Myslim, Ze naSe Skolni poradenské pracovisté je na velmi vy-
soké urovni. Pfesto se domnivam, Ze dal$i odbornik ¢i odbornici by nasli své uplat-
néni ve Skolnim poradenském tymu. Za dalsiho Clena poradenského pracovisté
povazuji Skolniho socidlniho pracovnika, ktery by obohatil dosavadni nabidku slu-
Zeb a spektrum cinnosti pedagogickych pracovnikii a pracovnikl skolniho pora-
denského pracovisté. Skolsky socidlni pracovnik by se zaméfil na praci
s problémovymi Zaky a na zaky v tiZivych situacich, ktefi pocituji $kolni netdspéch

a na které nemaji ostatni odbornici dostatecny cas.
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2 Skolska socialni prace

v v/

V této kapitole se zamérim na Skolskou socialni praci a jeji definici. V kratkosti
zminim staty, ve kterych Skolska socialni prace existuje. RovnéZ popisSu modely
vyuzivané ve Skolské socialni praci.

Drive neZ se budu vénovat tématu Skolské socialni prace, povazuji za vhodné
v kratkosti popsat samotnou profesi sociadlni prace. Dle nékolika autort je socialni
prace uznavana jako védecky fundovana odborna disciplina, ktera prostrednictvim
svych metod zajiStuje profesionalni péci potrebnym a slabym osobam. Socidlni
prace se zaméfuje na podporu fungovani klienta v situacich, které neni schopen
resit sam. Cilem socialni prace je predevsim reflexe, zmirfiovani a nasledné reseni
socialnich problémi ve spole¢nosti. Socidlni prace stavi na hodnotach solidarity a
usiluje o empatii ¢lend spolecnosti. Socialni prace je propojena s dalsimi discipli-
nami, a to predevsim s psychologii, sociologii, pedagogikou, filozofii, s Iékarskymi,
pravnimi a ekonomickymi védami. (Matousek, 2008, s. 201; Gulova, 2011, s. 14-15;
Miihlpachr, 2004, s. 28)

Asociace australskych socidlnich pracovnika definuje socialni praci jako pro-
fesi, ktera se snaZzi o socialni spravedlnost, posileni kvality Zivota a rozvoj potencia-
10 kazdého jednotlivce, skupiny nebo komunity ve spolecnosti. Cilem socialnich
pracovnikil je prekonat pirekazky, nerovnosti a nespravedlnosti, které existuji ve
spolec¢nosti, a to aktivnim zapojenim jedince do osobnich situaci, utrpeni a krize.
(AASW, 2011, s.7)

Skolska socialni prace je specializovanou oblasti socialni prace a jeji cilovou
skupinou je zak ve $kolnim prostiedi. Skolska socialni prace se snaZi odstranit
prekazky a nerovnosti ve vzdélavacim systému. Kazdy student ma narok na kvalit-
ni vzdélani, které podporuje celkovy rozvoj ditéte jeho intelektualni, fyzickou, soci-
alni, kreativni a emocionalni stranku. (AASW, 2011, s. 7-8) Skolskou socialni praci
vykonava Skolni socidlni pracovnik, ktery vyuziva rizné odborné techniky a spolu-
pracuje s dalsimi organizacemi za Gcelem reSeni socidlnich problému u zaka. Soci-
alni pracovnik piisobici ve Skole by mél ovladat vyvojovou psychologii a mél by

umeét porozumét ditéti v jednotlivych fazich vyvoje, mél by mit prehled o socialnich
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problémech a mél by umét porozumét socidlnim problémim ditéte a také by se
mél umét orientovat ve Skolském systému. Od Skolské socialni prace se ocekava
prevence pred socialné patologickymi jevy souvisejicimi s détmi, jako je zaskolac-
tvi, kriminalita, Sikana a tyrani déti. (Noriko Yamano and Kenichi Zushi, 2011, s. 2)
Americka asociace skolni socidlni prace vnima Skolni socialni pracovniky jako od-
borniky, ktefi piindsi do Skolniho prostiedi a Skolskych poradenskych zarizeni
specifické znalosti a dovednosti. Tito pracovnici jsou profesionalové, ktefi pomaha-
ji v oblastech chovani, dusevniho zdravi, studijniho vykonu a tiidniho klimatu. Za-
roveti jsou oporou pro pedagogy, rodice a vedeni $koly. Skolni socialni pracovnici
nabizeji individualni a skupinové poradenstvi nebo terapie. Ukolem $kolnich soci-
alnich pracovnikli je pomahat Skoldm naplilovat jejich poslani, coZz je vytvaret
vhodné prostiedi pro vyuku, uCeni se a pro ziskavani kompetenci a divéry. Pro
Skolni socialni praci je vyznamna spoluprace mezi rodinou, Skolou a komunitou.
(SSWAA [online])

Dtilezité je Fict, Ze $kolska socialni prace (SSP) ma pocatky ve Spojenych sta-
tech americkych, a to vice neZ 100 let. Postupem casu se o Skolskou socialni praci
zacCali zajimat odbornici z jinych zemi, ktefi navazali na poznatky z USA. Mezi staty,
ve kterych funguje Skolska socidlni prace patii Kanada, Novy Zéland, Australie, Ci-
na, Japonsko, Vietnam a mnoho dalSich zemi svéta. Do Evropy se SSP dostavala
postupné. Skolska socialni prace je nejvice rozvinuta v severskych zemich, ve Velké
Britanii, Irsku, ve Francii, v Némecku a v Holandsku. (Vasil’'ova a Lovasova, 2018, s.
14)

Se vznikem a rozvojem Skolské socialni prace souvisi rozvoj modeld skolni so-
cidlni prace, jejichz cilem je charakterizovat vykon a olekavani vztahujici se
k ¢innosti Skolnich socidlnich pracovnikd. Mezi nejvyuzivanéjsi modely v praxi pat-
I tradi¢ni klinicky model, model premény Skoly, komunitni model $koly a socialné
interakéni model Skoly. V tradi¢nim klinickém modelu se vénuje pozornost za-
kiim, ktefi maji socidlni a emocionalni problémy, a tyto problémy se odrazi
v procesu uceni. Cilem tohoto modelu je prekonat socialni a emocionalni problémy
ditéte a umoznit mu lepsi fungovani ve vztahu ke Skolnimu prostredi. Zakladem

pro tento model je vyuZiti pripadové prace se Zakem a jeho rodici, kdy Skolni soci-
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alni pracovnik je prizvan k posouzenti situace Zaka a sva zjiSténi zprostredkuje pe-
dagoglim a dal$im odbornikiim skolniho poradenského pracovisté. Model zmény
Skoly se zaméruje na prostredi Skoly tedy legislativu, politiku a podminky dané
Skoly. Cilem Skolniho socidlniho pracovnika za vyuZiti tohoto modelu je zména
dysfunkcénich norem a podminek Skoly. Zakladem pro tento model je skupinova
prace se zaky, setkavani s pedagogy a vedenim $koly, a to bud’ individualné nebo
skupinové. V komunitnim modelu skoly se vénuje pozornost znevyhodnénym
komunitam (Zaklm), které nerozumi a nedtveéruji Skole a Skolskému prostredi.
Cilem tohoto modelu je provadét osvétu v komunité a realizovat riizné programy
pro zlepsSeni jejich podminek a situaci. Socialné-interakéni model skoly se zamé-
fuje na reciprocitu vztahi a vlivii mezi zaky, skupinou zak, rodinou, Skolou a ko-
munitou. Cilem Skolské socialni prace pti pouziti tohoto modelu je posileni systé-
mu vzajemné pomoci, odstranéni bariér v komunikaci a vzijemném souziti ¢i pti-
sobeni. Zakladem je poradenstvi, mediace a uschopriovani nebo zmocnovani jedin-
cl. (Skyba, 2014, s. 35-42; Matulayova, 2017, s. 10; Vasil'ova a Lovasova, 2018, s.
17-18)

Z vyse uvedenych modelt $kolské socialni prace si mizeme odvodit nejpouzi-
vanéjSi metody, které bude ve své praxi vyuzivat socidlni pracovnik ptisobici ve
Skole, a to je piipadova prace s jedincem, kterad je zaméfena na poradenstvi. Dale
skupinova prace, zejména socidlné pedagogicka skupinova prace zamérenda na pre-
venci zakld. Dalsi vyuZivanou metodou je socidlni prace s rodinou, pfi nizZ jsou ro-
dice vnimani, jako cilova skupina a zaroven spolupracujici partnefi a posledni vy-

znamnou a vyuzivanou metodou je komunitni socialni prace a prace se systémem.

2.1 Skolska socialni prace v Ceské republice

Skolska socialni prace v Ceské republice neni doposud legislativné ukotvena. SSP je
okrajovou zaleZitosti a pro spoustu lidi je stale neznamou. V ¢eském prostredi nee-
xistuje dostatek publikovanych materialt a také chybi dostate¢na osvéta, kterou si
Skolska socialni prace zaslouzi. (Hurychovd, 2016, s. 19; Havlikova, 2018, s. 13) Dle
mého nazoru Skolska socialni prace ma pred sebou jesté dlouhou cestu, nez bude

legislativné ukotvena, presto spatiuji jisté kroky, které mohou vést k jejimu zave-
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deni na Ceskych Skolach. Oblasti Skolské socialni prace se obzvlasté vénuji odbor-
nici z fad akademiki vysokych skol a to jiz fadu let.

Toto jsou vyznamné roky pro Skolskou socialni praci, které miiZzeme vnimat ja-
ko impulsy pro jeji zavedeni na c¢eskych Skolach a k jejimu legislativnimi ukotveni
v Ceském zakoné:

- Vroce 2012 vydal Narodni Gstav pro vzdélavani metodiku urcenou pro pe-
dagogické pracovniky Skol ,Formy spoluprace s rodinou zaloZené na prin-
cipech socialni prace*“.

- Vroce 2013 se tématu Skolni socialni prace vénoval Oldrich Matousek a ko-
lektiv v Encyklopedii socialni prace a také druhé ¢islo ¢asopisu Socialni pra-
ce/Socialna praca.

- Vroce 2016 vznikla asociace $kolské socidlni prace v Ceské republice
(ASSP) v jejimZ ¢ele stoji Eva Hurychova, Blanka Pta¢kova a Jitka Budinova.
Cilem ASSP je legislativni ukotveni $kolské socialni prace, které poskytne
détem, zakilim a studentlim fadu pozitiv.

- Ministerstvo prace a socialnich véci vydalo v roce 2017 publikaci ,Sesit so-
cialni prace - Role socialniho pracovnika ve skolstvi“, kterou lze vnimat jako
snahu o postupnou institucionalizaci socialni prace ve Skolnim prostiedi.

- Vroce 2018 vysla publikace Jany Havlikové ,Socidlni prace na zakladnich
Skolach a ve Skolskych poradenskych zarizenich: analyza soucasného stavu
v Ceské republice”. (Havlikova, 2018, s. 13)

Pracovni pozice socialniho pracovnika ve Skole neni legislativné vymezena, presto
jsou v resortu $kolstvi socialni pracovnici zaméstnani. Cinnost socialniho pracov-
nika v oblasti Skolstvi je upravena vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani pora-
denskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zarizenich. Socialni pracov-
nici dle soucasné legislativy nachazeji uplatnéni ve skolskych poradenskych zafi-
zenich, zejména v ramci pedagogicko-psychologickych poraden a specialné peda-
gogickych center a dale ve Skolskych zarizenich pro vykon ustavni nebo ochranné
vychovy (diagnostické ustavy, détské domovy a vychovné ustavy) i pro preven-
tivné vychovnou péci (stiediska vychovné péce). Pozice socidlniho pracovnika pii-

sobi nejdéle ve speciadlnich Skolach. Avsak se Skolou a Skolskymi zatizenimi spolu-
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pracuji socialni pracovnici zaméstnani v resortu ministerstva prace a socialnich
véci, nejcastéji z oddéleni socialné-pravni ochrany déti a ze socidlnich sluZeb. Je
dtlezité zminit, Ze pokud na Skole plisobi socialni pracovnik, vztahuje se na jeho
¢innost zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, soucasné se na néj vztahuje
narizeni vlady ¢. 399/2017 Sb., narizeni vlady, kterym se méni natizeni vlady ¢.
222/2010 Sb., o katalogu praci ve verejnych sluzbach a spravé, narizeni vlady S.
302/2014 Sb., o katalogu spravnich €innosti, a natizeni vlady ¢. 104/2005 Sb., kte-
rym se stanovi katalog cinnosti v bezpecnostnich sborech, ve znéni pozdéjsich
predpist, a to zejména v oblasti ¢innosti a zarazovani do platovych trid. (Matulay-
ova, 2017, s. 9; Havlikovj, 2018, s. 13)

I pfestoze neni $kolska socialni prace v Ceské republice uzakonéna, ve $kolnim
prostiredi existuje mnoho problémd, které maji presah do socialni sféry a které je
treba reSit za pomoci socialni prace. Ve Skolnim prostredi je socialni prace vykona-
vana jinymi pracovniky, jako je tridni ucitel, vychovny poradce, metodik prevence,
socialni pedagog, Skolni psycholog a specialni pedagog. Odborni zaméstnanci Skoly
tvori tzv. Skolni poradenské pracovisté, které je legislativné ukotveno ve vyhlasce
¢. 72/2005. Pokud na Skole ptisobi socidlni pracovnik, je povazovan za ¢lena skol-
niho poradenského pracovisté. I kdyz vyhlaska ¢. 72/2005 nepredpoklada, Ze by
Skolni socidlni pracovnik byl souc¢asti Skolntho poradenského pracovisté. (Havliko-
va, 2018, s. 13-14)

Domnivam se, Ze mnoZstvi socialnich problémi ve spole¢nosti a zmény ve skol-
ském vzdélavacim systému ovlivnily rozvoj Skolské socidlni prace a tyto zmény
kladou vétsi ndroky na multidisciplinarni tym fungujici ve Skolnim prostredi. Mys-
lim, Ze s vyvojem spolecnosti budou vznikat nové socidlni problémy a dosavadni
socialni problémy se budou prohlubovat, na coZ bude Skolstvi nuceno reagovat.
Takovou zkuSenost mizeme pozorovat i v soucasnosti, vdobé pandemie covidu-
19. Spousta rodin se ocita v ekonomické nouzi, protoZe jeden z rodict priSel o pra-
ci. Také jsou rodiny, ve kterych oba rodice musi chodit do prace, aby uZivili rodinu,
a neni tak nikdo, kdo by pomohl détem s online vyukou. Mzeme spatiovat i do-
macnosti, ve kterych neni k dispozici pocitac, a tak je slozité détem zajistit pristup

k online vyuce.
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Ceské $kolstvi, stejné jako cely svét, nebylo na tuto situaci ptipraveno a pires
ptl roku trvalo, nez bylo schopné se s touto situaci vypotradat a pomoct pravé dé-
tem a rodinam, které na tom nejsou nejlépe. Presto je spousta déti, Zaktl a studen-
th, ktefi proklouzavaji pedagogiim mezi prsty a ve Skolstvi chybi odbornik, ktery
by se pfimo mohl jit podivat do rodin a zmapoval by situaci, coZ by bylo velmi pro-
spésné jak pro dité, pedagoga, tak i pro rodice. Domnivam se tedy, Ze i covidova

krize sehraje urcitou roli v rozvoji Skolské socialni prace.
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3 Skolni socialni pracovnik

V této kapitole se primarné vénuji Skolnimu socidlnimu pracovnikovi a jeho kom-
petencim. Popisuji zde ziskané vzdélani Skolniho socialniho pracovnika, dale oblas-
ti, ve kterych socialni pracovnik ve Skole ptlisobi a ¢innosti, které skolni socialn{
pracovnik vykonava. Tato kapitola je ¢lenéna na dvé podkapitoly, z nichZ jedna se
vénuje problémovym oblastem ve Skole, se kterymi se setkavaji odbornici pisobici
ve Skole a témito oblastmi by se mél zaroven zabyvat Skolni socialni pracovnik.

Jak jiz bylo zminéno, tak v Ceské republice neni $kolska socialni prace ani po-
zice Skolniho socidlni pracovnika legislativné ukotvena. V zemich, kde funguje
Skolni socialni prace jako samostatna oblast socialni prace, je legislativné ukotvena
i pozice Skolniho socialni pracovnika. V knize Encyklopedie socialni prace (2013, s.
470) definuje Matulayova a Tokarova skolniho socialni pracovnika jako osobu, kte-
ra ,poskytuje socidlni sluzby skole jako instituci, kde hraje diileZitou integracni roli
v oblasti socidlni prevence, intervence a pri vyvoldvdni pozitivni zmeény ve prospéch
Zdkd, jejich rodin a komunit. Napomdhd sSkole pri naplriovdni jejich socidlnich funkci
(vychovnd, vzdéldvaci, kvalifikacni, socidlné-integracni, selektivni, alokacni, ochran-
nd a jiné) tim, Ze zprostredkovdvad a koordinuje socidlni sluzby vsech subjektii (skola,
rodina, komunita, orgdny socidlné-prdvni ochrany a jiné) podilejicich se na socidlnim
rozvoji déti a mladeZe."”

Skolni socilni pracovnici jsou odbornici, ktefi absolvovali vysokoskolské stu-
dium v oboru socialni prace. Diky studiu ziskali tito pracovnici potfebné specialni
znalosti zamérené na propojeni studentl a jejich rodin s komunitnimi systémy.
Skoln{ socialni pracovnik piisobi na ptidé $koly, kde se setkavaji riizné komunity.
Skolni komunita zahrnuje viechny jedince, kteii se podileji na vzdélavacim proce-
su. V prostredi Skoly piisobi komunita uciteld, rodic¢ti, studentli a mnoho dalsich
komunit, které ve vzdélavacim procesu vzajemné spolupracuji. Socialni pracovnik
ve Skole se snaZzi pomahat Skolni komunité lépe fungovat a pomaha ji objevit a vy-
uzit osobni, rodinné a komunitni zdroje vedouci k naplnéni vyvojovych potreb déti.
Socialni pracovnik ve Skole se zaméruje na studenty a Zaky, jejichz vzdélavanti je

z néjakého diivodu ohroZeno, a snazi se jim vzdélavaci proces zefektivnit. Skolni
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socialni pracovnik (SSPK) pracuje s jednotlivym Zakem a jeho rodinou, pracuje se
skupinou déti, zakd a studentli vdobé vyucovani i po jeho skonceni a fesi pro-
blémy déti spojené se zaskolactvim. SSPK je prostiednikem mezi rodinou a $kolou
a je clenem multidisciplindarniho tymu, ktery pomaha tesit problémy Zaka. Socialni
pracovnik ve Skole musi byt schopen reagovat na vSechny situace ditéte a musi
s nimi umét pracovat. Mezi zakladni dovednosti patii porozuméni, komunikace a
vyhodnoceni situace, tedy co se déje a jak je moZné to resit. (Matousek, 2007, s. 85;
Constable, 2016, s. 3-5; SSWAA [online]) Skolni socialni pracovnici pracuji na od-
stranovani prekazek ve vzdélavacim procesu spojenych naptiklad s chudobou, ne-
dostatecnou zdravotni péci nebo nasilim v rodiné a podobné. Primarné se socialni
pracovnici zaméruji na podporu skupin zaki a studentli ohrozZenych zaskolactvim,
predcasnym ukoncenim Skolni dochazky, na déti migrantli a na déti v péstounské
péci. Skolni socialni pracovnici navrhuji a realizuji $kolni programy na podporu
tridniho a Skolniho klimatu mezi spoluzaky a vSemi studenty. Pracovnici identifi-
kuji potireby zaki a odkazuji je na dalsi piipadné socialni sluzby. (SSWAA [online])

Americka asociace Skolské socialni prace (SSWAA [online]) rozliSuje primé a
neprimé sluzby, které Skolni socialni pracovnik nabizi. Pfimé sluzby jsou ty, pri
nichz socialni pracovnik primo zasahuje do reSeni problémi a obav zaki, napfi-
klad poskytuje pomoc pfi zvladani stresu, pri reSeni rodinnych problémi spoje-
nych srozvodem rodic¢d, s domacim nasilim, s finan¢nimi potiZemi rodiny, také
pomoc pri ztraté nékoho blizkého, pri zdravotnich potiZich nebo pri problémech
souvisejici se Skolou, jako je Sikana, zaskolactvi nebo neslusné chovani. Velmi diile-
Zité jsou i nepfimé sluzby, pti nichZ socidlni pracovnik spolupracuje s pedagogy a
komunitami, které se zaméruji na reSeni problém zakl. Do nepiimych sluzeb pat-
i napiiklad sestaveni intervencniho planu, rozvoj a zlepseni vize a plana Skoly,
rozvoj pedagogi v socidlni oblasti a komunikace ¢i konzultace se vSemi zamést-
nanci Skoly.

Skolniho socidlniho pracovnika vnimam jako odbornika na socialni prosttedi
zaka, ktery dokaze pracovat jak s jedincem, tak skupinou. Socialni pracovnik piso-
bici ve Skole disponuje odbornymi znalostmi a dovednostmi, diky kterym pomaha

z

vytvorit a zlepSit podminky pro zaclenéni zaki do kolektivu a komunity Skoly. Za-
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rovenl se snazi odbourdvat a predchazet rizikovym jeviim, které détem hrozi ve

vychovné vzdélavacim procesu.

3.1 Kompetence Skolniho socialniho pracovnika

V Ceské republice zatim neni legislativné o$etfend profese $kolniho socialniho pra-
covnika a tato pozice na béZnych ceskych Skolach zatim nefunguje. K popsani
kompetenci Skolniho socidlni pracovnika tedy vyuZiji hlavné zahrani¢ni a sloven-
skou literaturu, jelikoZ v jinych zemich Skolska socidlni prace funguje a méla moz-
nost se vyraznéji vyprofilovat. JiZ vime, Ze Skolni socialni pracovnik disponuje zna-
lostmi ze sociologie, psychologie, politologie, managementu, ekonomie, prava a
lékarstvi. Jeho hlavni dlohou je vytvaret prilezitosti pro zménu a rist zaka a pod-
porovat jeho védomostni rozvoj. Socialni pracovnik ve Skolstvi se snazi svych cilt
dosahnout prostirednictvim spoluprace uvniti i vné Skoly. Sociadlni pracovnici pt-
sobici na ptidé Skoly pouzivaji pii své praci osvédcené postupy a metody, které
vedou k preventivnim zasahtim s cilem vytvorit pozitivni vyukové prostredi.
Oblasti, ve kterych piisobi skolni socialni pracovnik, by se nemély prekryvat
s oblastmi a kompetencemi jinych pracovnikli $koly a socidlnich pracovniki na
uradech. Socialni pracovnik pisobici ve Skolnim prostredi by se mél vénovat pre-
venci socidlné patologickych jevi, intervenci proti socidlné patologickym jeviim,
vytvareni pozitivniho prostredi ve skole, Zakiim vyZadujicim vétsi pozornost, ko-
munikaci s pedagogy a zaméstnanci Skoly, komunikaci se Zaky a jejich zdkonnymi
zastupci, spolupracovat a podporovat kolektivy zaki, rodici a pedagogii a mél by
spolupracovat s dal$imi institucemi a organizacemi. (Lengyel, 2005, s. 21 [online])
VysSe uvedené oblasti a kompetence potvrzuje i Ciuttiova (2008, s. 29 [online]),
ktera vychazi ze své praxe, kdy hlavné vytvari preventivni programy, poskytuje
intervenci, vede evidenci a zaméfuje se na komunikaci. V ¢asopise Socialni pra-
ce/Socidlna praca jsou uvedené nasledujici ¢innosti, které by mél Skolni socidlni
pracovnik délat, pohledem pedagogickych pracovniki. Socialni pracovnik ve skole
by mél poskytovat poradenstvi zakiim, rodi¢tim, ucitelim a ostatnim zaméstnan-
ciim Skoly. V pripadé problémi Zaka by mél posoudit jeho rodinné prostiredi a mél

by spolupracovat s rodinou Zaka a dal$imi organizacemi, institucemi a organy soci-
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alné pravni ochrany déti. Skolni socialni pracovnik by se mél orientovat na pomoc
zakam, ktefi trpi emocionadlnimi problémy a problémy v chovani tak, aby se Zaci
lépe zaclenili do kolektivu. Dale by mél organizovat preventivni programy zamére-
né na prevenci patologickych jevi ve Skole a také by se mél orientovat na propaga-
ci a zviditelnéni skoly. (Skyba, 2013, s. 73)

Svédska asociace $kolské socialni prace popisuje podobné ¢innosti jako vyse
uvedeni autofi. Zakladni ¢innosti socidlniho pracovnika ptlisobiciho ve Skole je roz-
hovor, ktery je veden na profesionalni tirovni, a tento rozhovor by mély byt zame-
fen na podporu, motivaci a na feSeni konflikt a krizi jednotlivych Zaki a jejich
rodin. Skolni socialni pracovnik (SSPK) je ¢lenem odborného tymu a mél by se tak
podilet na vytvareni individualné vzdélavaciho planu, predtim by mél, ale provést
posouzeni socialni a psychosocialni situace ditéte. NejenZe pracovnik poskytuje
poradenstvi jedinctim, ale také pracuje se skupinami studentdi, zaméruje se na je-
jich spole¢né potteby a vytvaii preventivni aktivity. Skoln{ socialni pracovnik pre-
dava zaktim socialni a psychosocialni kompetence. SSPK se podili na vytvareni
zprav pro dalSi organizace, zejména specialni pedagogicka centra a pro organ soci-
alné-pravnich ochrany déti a dalSim organizacim poskytujici socialni sluzby. Dale
se socialni pracovnik ucastni vyuky, pracuje se strukturou Skoly, snaZi se rozvijet
jejil hodnoty a podporuje rovné zachazeni. Upozoriiuje tedy na problémy, které je
potieba zménit, aby bylo zajisténo bezpecné Skolni prostiedi. Nesmime opome-
nout, Ze pracovnik plisobici ve Skole zastupuje studenty se specidlnimi vzdélava-
cimi potfebami a mél by umét jejich zajmy dobte hajit. (SSWAS, 2013, s. 1-4)

V Sesité socialni prace, ktery je zaméren na roli socidlntho pracovnika, je uve-
den konkrétni priklad socidlni pracovnice, kterd plisobi ve specialni skole. Tato
socialni pracovnice hovori o své uloze nasledovné: ,SnaZim se byt jakymsi ,pro-
strednikem” mezi Skolou a rodinou.” Vyznamnym bodem, ktery pracovnice uvadi, je
komunikace, ktera se odrazi v jeji kaZdodenni pracovni ¢innosti. Mezi jeji ¢innosti
spada zprostredkovani kontaktl rodi¢tim a zakiim na dalsi instituce (urady, orga-
nizace poskytujici socialni sluzby), finantni pomoc spojena s vytrizovanim Zadosti o
davky ze systému pomoci v hmotné nouzi, invalidni diichody pro zaky a prispévky

zdravotnich pojiStoven. Dalsi ¢innosti je finan¢ni poradenstvi, v ramci néhoz pra-
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covnice sleduje pohledavky za nezaplacené obédy ve Skolni jidelné, za ubytovani
ve Skole ¢i za dopravu do $koly a domi. Pracovnice se zabyva i socialni prevenci,
pri niZ se setkava neformalné s rodici a vede s nimi diskuse na nejriznéjsi témata a
poiada besedy s zZaky. Dale spolupracuje s organy z resortu ministerstva prace a
socialnich véci (MPSV) a ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT),
také vykonava administrativni praci, kam spada vedeni dokumentace o Zacich da-
né skoly a v neposledni radé poskytuje socialni poradenstvi, které je pro vykon
profese socialniho pracovnika i pro socidlniho pracovnika piisobiciho ve Skolstvi
stéZejni. (Kralova, 2017, s. 25-28)

Skolska socilni prace je v kazdé zemi realizovana jinym zptisobem, proto se
domnivam, Ze i kompetence, ¢innosti a samotna napli Skolniho socialniho pracov-
nika bude v kazdé zemi trochu odlisna. Presto z vySe uvedenych popist a definic
jednotlivych autord panuji jisté shody. Nejpodstatnéjsi pole plisobnosti Skolniho
socidlniho pracovnika vnimam v oblasti komunikace, v prevenci patologickych jevii
a v propojeni a spolupraci s dalsimi institucemi, které se ucastni vychovné vzdéla-
vaciho procesu a vytvari rovné prileZitosti ke vzdélavani vSem zakim a studenttim,
obzvlasté tém zakdm, kteii pochazi ze socidlné znevyhodnéného prostiedi nebo

zaklm se specidlnimi vzdélavacimi potiebami.

3.2 Problémové oblasti ve Skole

Ve Skolstvi existuje mnoho problémovych oblasti, kterymi se zabyvaji, jak samotni
pedagogové, tak i odbornici Skolniho poradenského pracovisté, kam spada i Skolni
socialni pracovnik. V této kapitole stru¢né popisu problémové oblasti, které spat-

fuji jako nejbéznéjsi a na jejichz reSeni by se mél podilet i Skolni socidlni pracovnik.

3.2.1 Specifické vyvojové poruchy uceni

Specifické vyvojové poruchy jsou stale aktualnim a zaroven jiz pomérné béZnym
tématem v Ceském Skolstvi. V odborné literature je pouzivano nékolik vyrazi, jako
vyvojové poruchy uceni, specifické poruchy uceni nebo specifické vyvojové poru-
chy. Specifické vyvojové poruchy vznikaji nejcastéji poskozenim centralniho ner-

vového systému a vedou k vyukovym obtiZim ditéte. Mezi zakladni typy poruch
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uceni patii dyslexie - porucha cteni, dysgrafie - porucha psani, dysortografie -
porucha pravopisu, dyskalkulie - specificka porucha matematickych dovednosti,
dyspraxie - porucha motorické obratnosti, dyspinxie - porucha kresebného pro-
jevu a dysmuzie - porucha osvojovani hudebnich schopnosti. (Beni¢kova, 2011, s.
20-23; PPPN] [online])

Tuto problémovou oblast by mél primarné fesit specidlni pedagog a ucitel.
Piesto se domnivam, Ze Skolni socidlni pracovnik by mél byt ndpomocny special-
nimu pedagogovi, ditéti a rodici. Zakovi se specifickymi vyvojovymi poruchami by
méla byt nabidnuta odbornd pomoc a meélo by byt vytvoreno bezpecné prostiedi,
které bude mit pozitivni vliv na socialni a psychickou stranku ditéte.

Se specifickymi poruchami uceni jsou Casto spojeny i specifické vyvojové po-
ruchy chovani jako je ADHD - porucha pozornosti s hyperaktivitou. (Benickova,

2011, s. 23)

3.2.2 Poruchy chovani

Mezinarodni zdravotnicka organizace (WHO, 2018, s. 253) charakterizuje poruchy
chovani takto: ,jednd se o opakované a pretrvdvajici agresivni, asocidlni nebo vzdo-
rovité chovdni. Takové chovdni by mélo vyrazné prekrocit socidlni chovdni odpovida-
belstvi dospivajicich a také by mélo byt dlouhodobéjsiho razu.”

Vagnerova (2014, s. 715-716) vnima poruchy chovani jako odchylku v oblasti
socializace, kdy jednotlivec nerespektuje a nedodrzuje stanovena a bézna pravidla
urcena spolecnosti. Osoba, ktera trpi poruchou chovani, neni schopna navazat a
udrzet socialni vztahy a vétSinou tato osoba jednd neadekvatnim zpisobem vici
lidem nebo svému blizkému okoli.

Lacourse in Vagnerova (214, s. 721) rozliSuje poruchy chovani podle toho, zda
se prokaZzou za vSech okolnosti nebo jen v urcitém prostredi, napriklad ve Skole,
vrodiné nebo vrstevnické skupiné. Poruchy chovani mohou vzniknout v détstvi
nebo se mohou projevit aZ v obdobi dospivani.

Poruchy chovani jsou tedy opakujicim se a trvalym obrazem dissocialniho, ag-

resivniho a vzdorovitého chovani. Mezi tyto poruchy patii naptiklad zaskolactvi,
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opakované lhani, Sikanovani, fyzické spory, utéky z domova a toulani se po ulicich,
niceni majetku a opakované kradeze. (WHO, 2018, s. 253; Vagnerova, 2014, s. 721;
SOLEN [online])

Poruchy chovani jsou ¢astymi oblastmi problému déti ve Skolnim prostredi.
Nejcastéjsimi typy poruch chovani jsou Sikana, kybersikana a zaskolactvi. Domni-
vam se, Ze Skolni socidlni pracovnik, spolu s dalsimi odbornymi zaméstnanci skoly,
by se mél snazit predchazet témto problémim pomoci preventivnich programi a
pokud jiZ tento problém nastane, méli by ho aktivné resit, a to jak s pripadnou obé-

ti, tak i agresorem.

3.2.3  Zavislosti

Kazdy Clovék je jedinecny a kazdy clovék ma jinou schopnost odolavat pokusenim
a neSvarlim, s nimiz se v Zivoté potkava. Toto bohuzel plati i pro zavislosti, které
maji nékolik podob. ,Zdvislost je komplexni chronické onemocnéni CNS, jehoZ priciny
vzniku jsou multifaktoridlni. Existuje mnoZstvi rozdilnych pohledii na vznik a piivod
zavislosti jako nemoci.” (SOLEN [online])

Robert West (2016, s. 19-20) uvadi v monografii nékolik definic zavislosti.
Zavislost je pretrvavajici kompulzivni navyk na néjaké chovani, aktivitu nebo latku
ovliviiujici ndlady. Odbornici rozlisuji dva typy zavislosti, a to latkové zavislosti,
kam patii alkoholismus, koureni a uzivani drog, a poté nelatkové zavislosti, kam
patii gamblerstvi, utrdceni penéz, nakupovani, vysoka konzumace jidla nebo zavis-
lost na technologiich. (Encyclopaedia of Medici in West, 2016, s. 20) Zavislost je
chronické onemocnéni mozkovych center, které vede k biologickym, psychologic-
kym, socidlnim a spiritudlnim projevim. Zavislost se odraZzi v patologickém chova-
ni jedince, ktery usiluje uzivanim o dosazeni odmény ¢i dlevy. (American Society of
Addiction Medicine in West, 2016, s. 20) Zavislost u ¢lovéka pozname podle néko-
lika symptomi. 1. Jedinec ma silnou touhu nebo pocit puzeni uzivat latku. 2. Jedi-
nec ma potiZe v sebeovladani. 3. U jedince dochazi k télesnym zménam. 4. Vyssi
tolerance k uc¢inku uzivané latky. 5. Jednotlivec postupné zanedbava jiné aktivity a
zajmy. 6. Jedinec pokracuje v uzivani latky i pres zjevné diikazy Skodlivych nasled-

ku. (NeSpor, 2011, s. 10)
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Zavislosti tedy rozumime dlouhotrvajici vztah kné¢emu nebo k nékomu,
ktery vychazi z pocitu silné touhy a potreby uspokojeni. Zavislost ovliviiuje lidské
jednani a chovani a také v urcité mire omezuje jedincovu svobodu. U détskych za-
vislosti spatfruji nejvétsi riziko u koureni, alkoholu a informacni technologie (po¢i-
ta¢, mobil a s tim spojené véci jako jsou hry a socialni sité). Nicméné toto potvrzuji
i riizné studie a vyzkumy, které se zameéiuji na détské zavislosti. Déti zkouseji kou-
rit jiz v mladsim véku, ale vétSinou se jedna o nevydarené pokusy a ke koureni se
vraci zacatkem puberty. Kritické obdobi je mezi 11. - 15. rokem, kdy mtZe vznik-
nout navyk na koureni. Nejdrive déti zacinaji koutit ve skupinkach, kde jde pri-
marné o stddium pokusii, nasledné se skupinka déti zmensuje, zde jiz vznika stadi-
um navyku a konecné stadium je iplna zavislost do néhozZ spada nékolik malo je-
dincti ze skupinky. (Machova, 2009, s. 61) Podobné je to s alkoholem, se kterym
prichazi déti do styku jiz kolem 11. roku a vétsi zkuSenost s nim maji chlapci. Ne-
Spor (2001, s. 11-13) hovofi o tom, Ze uzivani tabaku a alkoholu u déti mlze vést
postupné k zavislosti na nelegalnich drogach.

V posledni dobé travi nejen déti, ale i dospéli hodné ¢asu u pocitace i jinych
digitalnich zarizeni. Tento navyk s sebou prinds$i mnoha ohroZeni, jako je ,zane-
dbdvdni skoly (obzvldsté pripravy na vyucovdni v podobé domdcich tikolil), zaostd-
vdni v socidlnich dovednostech, riziko zdravého vyvoje pohybového systému, riziko
poskozeni zraku, riziko ndsili pri pocitacovych hrach, pristup k nevhodnym materid-
[tim na internetu a zanedbdvdni skutecnych vztahii pro povrchni kontakty na socidl-
nich sitich.“ (Machova, 2009, s. 96-97)

Myslim si, Ze Skolni socialni pracovnik by se mél zamérit pravé na pripravu
a realizovani preventivnich programi spojenych s touto problematikou a snazit se
déti vést k vhodnému traveni volného ¢asu. Také by mél v€as rozpoznat problémy
s uzivanim navykovych latek a nabidnout ditéti pomoc, at' uz formou odborné po-

moci nebo jejiho zprostiedkovani.

3.24 Syndrom CAN
L,Syndrom tyraného, zneuZivaného a zanedbdvaného ditéte (syndrom CAN) je defino-

vdn jako poskozeni télesného, dusevniho i spoleCenského stavu a vyvoje ditéte, které
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vznikne v diisledku jakéhokoli nendhodného jedndni rodicti nebo jiné dospélé osoby."
(Vagnerova, 2012, s. 593) Dité nejcastéji poSkozuji rodice nebo jiné blizké osoby.
Pritom rodina je pro néj nejdtilezitéjsi socialni skupinou. Pro mnohé z nas zname-
na slovo rodina domov, ve kterém proZivame své détstvi, kde se ndm utvari vzpo-
minky na narozeniny, Vanoce, rodné misto apod. Jakakoliv agrese vii¢i ditéti piimo
vrodiné znamend selhani, a to hned v nékolika rovinach, zejména v roviné biolo-
gické, emocni a hlavné etické. (Slany, 2008, s. 5) Rodina ditéti ukazuje a predava
mu dobré i Spatné chovani, také dité uci posuzovat, co je dobré a Spatné. Pokud
dité nema spravny vzor v roding, tak se domnivam, Ze své zkusSenosti bude apliko-
vat jednou i u své vlastni rodiny, zejména u svych déti.

Pro déti se syndromem CAN je velmi dilezité, jaké maji postaveni v rodiné a
celkové ve spole¢nosti. V dneSnim svété ma dité hodnotu, jakou nikdy diive nemé-
lo. (Dunovsky a kol., 1995, s. 25) I pres to dochazi k tyrani, zneuZzivani a zanedba-
vani déti dospélym jedincem. NejohroZenéjsi skupinou jsou predevsim déti: pro-
blémové, které trpi lehkou mozkovou dysfunkci, specifickymi poruchami uceni,
déti neklidné, dité se syndromem obétniho beranka, kdy svym chovanim a svou
osobnosti na sebe pritahuje pozornost agresora, déti mentalné retardované, déti
socialné obtizné prizpisobivé a déti nechténé. (Slany, 2008, s. 17-18) Dle sta-
tistickych tidajt trpi syndromem CAN 1-2 % déti v Ceské republice, coZ je zhruba
20-40 tisic déti. (Prevence-info.cz [online])

U déti, které jsou tyrany, zneuzivany a zanedbavany, dochazi k citové a soci-
okulturni deprivaci. Deprivacni zkuSenost ovliviiuje dalsi rozvoj détské osobnosti,
a vede ke zméné v uvazovani, prozivani a chovani. (Vagnerova, 2012, s. 597-598)

Pri feSeni syndromu CAN je opét dulezité zacit jeho preventivnim ramcem.
Nejdrive hovorime o primarni prevenci, kdy by mélo byt snahou nejen socialniho
pracovnika ve $kole plsobit a pracovat na podpore rodin, rodinného Zivota, rodi-
¢ovskych postojti a rodi¢ovskych roli. Skolni socialni pracovnik by se mél tedy po-
dilet na sexudlni vychové, aby nedochazelo k nechténému téhotenstvi u mladych
lidi. Zaroven by se mél zamétrovat na informovanost a preventivni aktivity o syn-
dromu CAN, a to jak u déti, rodict, tak i ostatnich zaméstnancti $koly. Pokud jiz

k tyrani, zneuzivani a zanedbavani ditéte doslo, prichazi na radu sekundarni pre-
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vence, v niz by se mél socialni pracovnik zamérit na reSeni problému. Mél by zpro-
stiedkovat odbornou pomoc nebo odkazat na dal$i instituce. Re$enim syndromu
CAN se zabyva predevSim organ socialné pravni ochrany déti. (Slany, 2008, s. 149-

150)

3.2.5 Dysfunk¢ni rodina

Rodina plni funkci biologicko-reprodukéni, socidlné-ekonomickou, ochrannou, vy-
chovnou, emociondlni a rekreacni. Jakmile je jedna z téchto funkci naruSena nebo
nefunguje vice funkci, hovorime o dysfunkéni rodiné, kterda narusuje vyvoj ditéte.
(Mlcak, 2003, s. 63)

Dysfunk¢ni rodina ma nékolik typt, avSak uvedu pouze varianty, které vni-
mam jako nejcastéjsi v poslednich letech. MiZe jit o rodiny nezralé, pretiZené, ge-
neracné smiSené nebo rozvodové. V téchto rodinach dochazi k castym hadkam a
nesouladiim mezi partnery ¢i rodici. Dité miiZe pocitovat nejistotu a nechténost ze
strany rodicli, miize byt zasvécovano do konflikti mezi rodi¢i a mlze s nim byt
také manipulovano vii¢i jednomu nebo druhému rodici. Tyto situace maji na dité
negativni vliv, které mohou vyustit kdepresim, poruchdm spanku,
k sebeposkozovani a v nejhor$im pripadé az k sebevrazdé. (Sance détem [online])

Dysfunk¢nimi rodinami se zabyva organ socialné pravni ochrany déti, ktery
spolupracuje se skolou a jejimi odbornymi zaméstnanci na reSeni rodinnych pro-
blémi. Domnivam se, Ze Skolni socidlni pracovnik by se mél pokusit nabidnout dé-

tem pomocnou ruku a podporu, aby tyto tiZivé situace zvladly 1épe prekonat.
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4 Metodologie vyzkumu

V této kapitole definuji vyzkumny problém a cil diplomové prace, popisSu metodu

obsahové analyzy, vyzkumny soubor a na zavér postup pri zpracovani dat.

4.1 Formulace vyzkumného problému a cile

Na téma Skolské socialni prace bylo v poslednich letech napsano nékolik zavérec-
nych praci a o Skolni socialni praci se mluvi stale vice, nejcastéji vSak na akademic-
ké Urovni.

Zavérecnych praci vénujicich se tomuto tématu je jiz nékolik, ale nikde nej-
sou prehledné zpracovany vysledky vyzkumi na téma Skolské socialni prace, které
by slouzily k dalsimu vyzkumnému badani o daném tématu a zaroven slouzily jako
podklad pro rozvoj $kolské socialni prace v Ceské republice.

Proto jsem se rozhodla zpracovat piehled zavérecnych praci k tématu skolska
socialni prace a zjistit, ¢cim se kvalifikacni prace zabyvaji a k jakym vysledkiim do-
chazi. Tohoto cile bych chtéla dosahnout za pomoci deskriptivni obsahové analyzy
vybranych absolventskych, bakalarskych a diplomovych praci vysokych a vyssich
odbornych kol na izemi Ceské republiky, které se $kolskou socialni praci zabyva-

ji. Nasledné budou vysledky srovnany s odbornymi ¢lanky a vyzkumy.

4.2 Metoda obsahové analyzy

Obsahova analyza se zaméruje na obsah dokumentu nebo jeho ¢asti. Mnohdy byva
oznacovana jako vécna analyza. Spadd kvyzkumnym metoddm vyuZivanym
v kvantitativnim i kvalitativnim vyzkumu v oborech jako je sociologie, psychologie
a historie. (Lidmila, 2019, s. 9) Cilem obsahové analyzy je ukazat v dokumentu
souhrn slov prirozeného jazyka, ktery vyjadruje obsah (predmét, téma) dokumen-
tu nebo jeho casti. (Kovar, 1974, s. 18)

Obsahova analyza je postup kvalitativné - kvantitativni. Nejdrive se uplat-
nuje kvalitativni pristup, béhem kterého hledame, co bude treba analyzovat a jaké

jevy pro nas budou relevantni. V okamzZiku, kdy ziskdme zaznamové jednotky, u
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kterych jsme schopni provadét urcita hodnoceni a sledovat jejich frekvenci vysky-
tu, jedna se jiz o pristup kvantitativni. (Reichel, 2009, s. 127-130)

Cil diplomové prace se pokusim naplnit pomoci kvalitativni a kvantitativni ob-
sahové analyzy. Nejdiive vyuZiji kvalitativni pristup a poté kvantitativni pristup.
Kvalitativni pristup na rozdil od kvantitativniho nedosahuje vysledkii prostrednic-
tvim statistickych procedur nebo jinym zplisobem kvantifikaci. U kvalitativniho
pristupu muize byt vyzkum zaméten na Zivot lidi jejich pribéhy a chovani. Také
miZe byt zaméfen na organizaci, vzajemné vztahy ¢i spolecenska hnuti. (Strauss,
1999, s. 10)

»Smiseny vyzkum je definovdn jako obecny pristup, v némz se michaji kvanti-
tativni a kvalitativni metody, techniky nebo paradigmata v rdmci jedné studie.”
(Hendl, 2005, s. 60) SmiSené vyzkumy se v praxi vyuzivaji dlouhodobé, protoze se
mohou navzajem dopliiovat. Presto by mél vyzkumnik klast na jeden pristup vétsi
dtliraz. (Strauss, 1999, s. 11)

»,Obsahovd analyza je v prvé radé méricim ndstrojem, ktery umoZriuje prevod
verbdlni komunikace do méritelnych proménnych. Obsahovd analyza patri do poziti-
vistického modelu empirického vyzkumu. Jako vSsechny vyzkumné ndstroje v této tra-
dici predpoklddd existenci logicky vytvorené teorie ve formé obecnych tvrzeni a od-
vozenych hypotéz. Tyto hypotézy jsou vyroky o vztahu mezi proménnymi. Technika
obsahové analyzy umoZnuje méreni téchto proménnych v psaném textu. Psany text je
v obsahové analyze povaZovdn za totéZ, coZ prindsi vyzkumné Setieni, nebot’ text jsou
vlastné data, jeZ umoZiiuji méreni promeénnych, které jsou pro dany vyzkum zdsadni.”
(Kronick, 1997, s. 57-58)

Pro obsahovou analyzu Ize identifikovat pét zakladnich pracovnich postupt:
1) design vyzkumu, 2) organizace vyzkumu, 3) faze ovérovani, 4) ziskavani data 5)
vyhodnocovani dat. Design vyzkumu zahrnuje veskeré konceptualni slozky podile-
jici se na urceni konkrétni metody, predevsim pak operacionalizaci. Nejdrive je tak
definovan vyzkumny vybérovy soubor dat (typ médii, typ analyzovanych obsahi a
¢asové obdobi zkoumanych dat). Faze organizace vyzkumu by méla byt podpotena
zadznamovym listem, ktery slouZi jako prehled pracovniho postupu, uloZisté dat, ale

také jako zaklad pro evaluaci. (Scherer in Schulz, 2004, s. 31-46) Lidmil (2019, s.
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10) popisuje jednotlivé kroky obsahové analyzy nasledovné: analyza dokumentu,

vybér obsahovych prvki dokumentu a tvorba obrazu dokumentu.

4.3 Popis vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvoii celkem 19 kvalifikacnich praci zamérenych na téma skol-
ska socialni prace. Casové rozmezi pouzitych zavére¢nych praci je od roku 2016 do
roku 2020. Pro vyhledavani kvalifikacnich praci jsem pouzila webové portaly
THESES (www.theses.cz), GOOGLE SCHOLAR a jednotlivé webové portaly skol
(IS/STAG). Prace jsem vyhledavala za pomoci klicovych slov, jako je Skolska social-
ni prace, Skolsky socialni pracovnik, skolni socialni prace a socialni prace na za-
kladnich Skolach. RovnéZ jsem vyhledavala za pomoci anglickych klicovych slov,
jako je school social work, social work in school, school social worker and social
worker at school. Zavére¢né prace jsou sepsany na nékolika univerzitach v Ceské
republice a nejvice se tématu Skolské socialni prace vénuje Univerzita J.E. Purkyné
v Usti nad Labem (UJEP), Univerzita Palackého v Olomouci (UP), Caritas VOS soci-
alni (CARITAS), Jiho¢eska univerzita v Ceskych Budé&jovicich (JCU) a dale Univerzi-
ta Karlova (UK), Vysoka $kola polytechnicka Jihlava (VSP]) a Technick4 univerzita
v Liberci (TUL).

Vyhodou studia dokumentti je, Ze miiZzeme analyzovat prace autoru a insti-
tuci, které vznikly v posledni dobé. Také po strance finan¢ni se jedna o Setrnéjsi
techniku, nez jsou napriklad ndklady na terénni prace. OvSem jistou nevyhodu stu-
dium dokumentfi m4, a to predevsim v dostupnosti hledanych textii a praci. Casto
mohou byt tyto ¢asti ztracené nebo nesrozumitelné. (Rechiel, 2009, s. 130) Ne
vSechny zavérecné prace jsou dostupné na internetu, a ne vSechny prace jsou do-
hledatelné pomoci klicovych slov Skolska socialni prace, Skolsky socidlni pracov-
nik, Skolni socialni prace a socialni prace na zakladnich Skolach. Také bych chtéla
zminit, Ze nejvice praci na téma Skolské socialni prace bylo napsano na UJEP, bo-
huzel tyto prace nejsou dostupné online na portale Skoly. Zde bych chtéla uvést, zZe
kazda vysoka a vyssi odborna $kola si sama urcuje jakou formou budou zverejnény
zavérecné prace a vysoka Skola UJEP ma zverejnéné prace pouze v prezencni for-

mé ve védecké knihovné. VyuZila jsem tedy osloveni vedoucich praci, ktefi mé dale
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spojili s autory zavére¢nych praci, a tak jsem ziskala alesponi ¢ast zavérecnych pra-

ci napsanych na fakulté UJEP do své diplomové prace.

4.4 Zpracovanidat

Prvnim krokem je vybrat dle Kkritérii text, ktery poté badatel precte a urci o jaky
druh textu jde a kdo ho interpretuje. (Kronick, 1997, s. 62) V ptipadé této prace jde
0 zavérecné prace, které byly sepsany studenty vysokych a vyssich odbornych skol
v Ceské republice.

Pfi zpracovani dat jsem se drzela manifestni obsahové analyzy, ktera zkou-
ma povrchové, explicitni obsahy a formy textu. Nezabyvala jsem se tedy vyznamy
skrytymi v textu. (Miovsky, 2006, s. 240)

Nejdrive jsem si definovala dokumenty, které jsem chtéla analyzovat. Shro-
mazdila jsem udaje o kvalifika¢nich pracich a do pisemné podoby jsem prevedla
jejich stru¢ny obsah, aby mohly byt dale podrobeny nasledujicimu tridéni. Pro-
strednictvim kddovani, tedy prirazovani zkratek a oznacovani kategorii, byly na
zakladé textl stanoveny tii kategorie, a to Skolska socialni prace, Skolni poraden-
ské pracovisté a Skolni socialni pracovnik. (Miovsky, 2006, s. 241)

Hlavni metodou je kvalitativni obsahova analyza. Kvantitativni ptistup byl
pouzit kvili deskripci. Zpracovavala jsem udaje jako je ¢etnost zastoupeni jednot-
livych praci, nejcastéjsi vyzkumna strategie a respondenti. Kvantitativni pristup je
tedy pridruzeny a slouZi jako pomocny popis.

V textu odkazuji na jednotlivé prace pomoci zkratek P1-P19. Prace jsou pro
lepsi prehled uvedeny v tabulce, kterd obsahuje jméno autora, vysoka skola, druh
prace, rok obhajoby, nazev prace, metoda zpracovani a cil prace. V tabulce jsou
prace tazeny dle roku obhajoby a abecedné dle prijemni. Pouzité prace jsou také

uvedeny v seznamu pouZité literatury.
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Tab. 1

Seznam kvalifikacnich praci

. Vzdélavaci | Druh . . Metoda P
Autor prace s . . Rok Nazev prace , Cil prace
instituce | prace vyzKkumu
MoZnosti socialni prace v
Petra P o e Ytz P o
Auervekova UJEP DP 2020 ramci 1nklug1vn1ho Kvalitativai Identifikace socialni prace v ramci inkluzivniho
P1 vzdélavani v Usteckém vzdélavani se zamérenim na zakladni Skoly.
kraji
Martina Nazory pedagogti na Zjistit pohled pedagogti na vyuzitelnost socialni
Hlavacova CARITAS AP 2020 | vyuzitelnost socialni prace | Kvalitativni ) P ¢ pedagos yuzite
P2 na zakladnich gkolach prace na zakladnich Skolach.
D];erlll:i(;r:;ga UP BP 2020 Socialni pracovnik v Kvalitativni Analyzovat faktory, podporujici myslenku
P3 zakladni Skole zavedeni pozice SSPK na zakladni Skole.
Tomas Michal Etab} ovani Skolske Sf.)CIaol m e Zjistit, jak ucitelé zakladnich skol vnimaji
UP BP | 2020 prace z pohledu uciteld Kvantitativni (ry ittt
P4 sakladnich £kol etablovani Skolni socialni prace.
lvana Metody socidlni préce Popsat za pomoci kompilace odborné
Freitingerova CARITAS AP | 2019 uplatiiované ve Skolské Teoreticka za%lrar'ncnl hteratury,, : akevmetody soc1.:%ln1,
po socialni praci prace jsou relevantni pro Skolskou socialni
praci.
: L, Potrebnost Skolniho . . L&
Jitka Hajnova JCU BP 2019 socialniho pracovnika v Teoreticka Upczzornlt,na Vpotr,ebnost p(321ce,SSPKvna
P6 soutasném Skolstvi zakladnich Skolach v soucasné dobé.
Pozice socidlniho Zjistit, zda je pozice SSPK jako odborného
Lenka Lavickova jcU BP 2019 pracovnika v instituci Kvalitativai pracovnika interdisciplinarniho tymu

P7

specialni skoly

participujiciho pfi vychové a vzdélavani déti v
instituci specialni Skoly opodstatnéné.
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. Vzdélavaci | Druh . . Metoda P
Autor prace s . . Rok Nazev prace , Cil prace
instituce | prace vyzkumu
Identifikace rozdildi mezi profily absolventt
Barbora Etablujici pracovni pozice studia socialni prace a oboru socialni
Makunova UJEP DP | 2019 Skolského socialniho Kvalitativni pedagogika a s tim spojenych ziskanych
P8 pracovnika kompetenci pro piredpoklad vykonu etablujici
se pracovni pozice SSPK.
Lucie Vitaskova Kompetence Skolského Jak pedagogicti pracovnici a reditelé Skol
UK DP | 2019 socialniho pracovnika v Kvalitativni vnimaji socidlni praci a predstavu jejiho
P9 - : e Lz .
Ceské republice uvedeni na ceské zakladni Skoly.
Denisa Yt & T . “: . Cco
Cervenkové UP DP | 2018 Socialni prace na ZS Kvalitativni Analyza obsahu c1{1nost1 §5)c1a1n1ho pedagoga
na zakladni skole.
P10
Ester Soucasny stav socialn Zjistit, jaky je soucCasny stav socialni prace na
DZurbanova CARITAS AP 2018 prace na zakladnich Kvalitativni JISHL JakyJe s Ly Sav e P
<1 14 = zakladnich Skolach.
P11 Skolach v CR
. SSP v percepci . y e
Martin Fuchs VSPJ BP 2018 | pedagogickych pracovnikli | Kvantitativni Prokazat Ilutn(,)St skolska: so€1aln1 prace v
P12 , &1 « kontextu Ceského vzdélavaciho systému.
vybranych ZS v Jihlavé
Analyza potteby socialni Zjistit, jak je vnimana poti‘eba zridit pozici SSPK
Alena race s romskymi zZaky na ro zaky romského ptivodu na zakladnich
Matouskova UP BP 2018 | P omsS gy zaky Kvalitativni ., P Y puvodun e
P13 vybrané zakladni Skole v Skolach z pohledu pedagogickych pracovniki.
Ceské republice
. . A1 . Porovnani roli a praxe socialniho pracovnika v
Rastislav Ostriz UP DP | 2018 Role socialniho pracovnika Teoreticka Ceské republice a ve Velké Britanii za pomoci

P14

na zakladnich skolach

komparace.
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. Vzdélavaci | Druh . . Metoda P
Autor prace .. . Rok Nazev prace . Cil prace
instituce | prace vyzkumu
Tereza Pacikova Skolni socialni prace - Zjistit, jaky nazor maji rodice zakul zakladnich
P15 JCU BP | 2018 postoje rodict zakh Kvalitativni | $kol na mozZné ptisobeni socidlniho pracovnika
zadkladnich $kol v zakladni skole.
, , Napln prace a postaveni . - Y
Hana Vyravova UJEP BP 2017 | sociadlniho pracovnika na Kvalitativni V}IIt,vo/r enta 1dent1,f1kace na pln¢ prace
P16 zakladni $kole socialniho pracovnika na zakladni skole.
Nela Skolni socialni pracovnik - Zjistit, jaky postoj zaujimaji reditelé vybranych
Fenigbauerova JCU BP 2016 | postoj rediteld zakladnich | Kvalitativni zakladnich skol k profesi Skolniho socidlniho
P17 Skol pracovnika.
Skolni socialni pracovnik - I . : o ]
Eva Hodkové postoje pe dagogick}'lch Zjistit u vybrané skupiny pedagogt zakladnich
P18 JCU BP 2016 racovniké zakladnich Kvalitativni Skol jejich postoj ke zrizeni nové pozice na
p <kol Skole - skolniho socialniho pracovnika.
Helena Zjistit nazory na moznost zavedeni pozice
Ouradova TUL BP 2016 | Skolsky socialni pracovnik | Kvantitativni s.k_o_lskeho soc1a!n1}}o pravc.ovmk,a v zavislosti na
P19 jejich postaveni, délce ucitelské praxe a stupni

Skoly, ktery zak navstévuje.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5 Vysledky analyzy dat

V této kapitole pracuji s daty, ktera jsem ziskala ze zavérecnych praci zabyvajicich
se Skolskou socialni praci. Cilem bylo vytvorit prehled zavére¢nych praci. Nasledné
za pomoci kvalitativni a kvantitativni obsahové analyzy zjistit, ¢cim se prace zaby-
vaji a k jakym vysledkiim dospély.

V analytické ¢asti se nejdiive vénuji obecnym tidajim o analyzovanych kva-
lifika¢nich pracich, poté kategorii Skolska socialni prace, Skolni poradenské praco-
visté a Skolni socialni pracovnik. Kategorie jsou stanoveny na zakladé analyzy dat.
V textu na jednotlivé prace odkazuji pomoci znaceni P1-P19. Jedna prace miiZe byt

pouZzita i ve vice kategoriich z diivodu potiebnych dat.

5.1 Obecné udaje o kvalifikacnich pracich

V této podkapitole budou uvedeny udaje o kvalifikacnich pracich jako je cetnost
zastoupeni praci, vyzkumna strategie praci, respondenti a zastoupeni analyzova-

nych praci v jednotlivych kategorii.

5.1.1 Cetnost zastoupeni praci
Celkem bylo analyzovano 19 absolventskych, bakalatskych a diplomovych praci
z vysokych a vy$sich odbornych kol na izemi Ceské republiky. Pro vyzkum pouZi-
vam prace od roku 2016 do roku 2020, protoZe v nich jsou nejnovéjsi poznatky a
popisuji nejvérohodnéji soucasnou situaci Skolské socialni prace. Ve zkoumaném
vzorku jsou 3 absolventské prace, 11 bakalarskych praci a 5 diplomovych praci.

Celkem 3 bakalarské prace jsou z roku 2016. V roce 2017 byly napsany cel-
kem 4 bakalarské prace, z nichZz mam pouze jednu, protoZe ostatni prace nejsou
dostupné na internetu ani po osloveni dané Skoly (UJEP). Z roku 2018 je 6 praci,
z toho 2 diplomové, 3 bakalarské a 1 absolventska. Z roku 2019 je 5 praci, z toho
jsou 2 diplomové, 2 bakalarské a 1 absolventska. V roce 2020 jde o 4 prace, z nichz
je 1 diplomova, 2 bakalarské a 1 absolventska.

Z uvedeného grafu muizeme vidét, Ze zajem o Skolskou socidlni praci

v poslednich letech stoupa a v roce 2018 vzniklo nejvice praci na dané téma. AvSak
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musime brat v potaz fakt, Ze jsem nemeéla pristup ke vSem obhajenym pracim a
Cerpala jsem pouze z praci dostupnych na internetu pomoci klicovych slov Skolska
socialni prace, Skolni socidlni pracovnik, skolni socidlni prace a socialni prace na

zakladnich skolach a také z praci poskytnutych po osloveni dané skoly.

Cetnost zastoupeni kvalifikacnich praci

7

6

5

4

3

2

1

: ]

2016 2017 2018 2019 2020
W Absolvenstska prace  m Bakalarska prace Diplomova prace

Obr. 1 Cetnost zastoupeni kvalifikaénich praci

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Domnivam se, Ze zvySujici se pocet praci na dané téma souvisi s osvétou Skolské
socialni prace studentlim a mezi Sirokou verejnosti. Probéhlo nékolik vyzkumij,
besed a konferenci, které se danému tématu vénuji. Do vyzkumi jsou zapojovani
feditelé Skol, pedagogové a v malém mnoZstvi i samotni socialni pracovnici. Na-
jdeme nespocet knih a ¢lankil vénujici se tématu Skolské socialni prace, a to nejen
v Ceské republice, ale hlavné v zahrani¢i. Tomuto tématu se nejvice vénuji vysoké
Skoly, odbornici, akademici a samotni studenti, diky nimz se pravé Skolska socialni
prace dostavad do podvédomi verejnosti. NejcastéjSim typem zavérecné prace je
bakalarska prace. Domnivam se, Ze pro vykon profese socialniho pracovnika je po-

Vv

stacujici bakalarské nebo vyssi odborné vzdélani.
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5.1.2  Vyzkumna strategie
Nejvice zastoupenou metodou v analyzovanych pracich je kvalitativni vyzkum, jenz
je pouZit u 13 praci. U zbytku praci je pouzitd kvantitativni metoda a teoretické

prace.

Vyzkumna strategie

| Kvalitativni vyzkum | Kvantitativni vyzkum m Teoreticka prace

Obr. 2 Vyzkumna strategie
Zdroj: Vlastni zpracovani.

V Ceskych Skolach zatim neexistuji pracovni pozice Skolnich socidlnich pracovnikl
a malé mnozstvi $kol ma zaméstnaného socialniho pracovnika tieba jen na pozici
socidlniho pedagoga. To nas mize vést k otdzkam, zda existuje socidlni prace na
Skolach a zda by byl na Skolach prostor pro dalsiho odbornika. Proto se domnivam,
ze kvalitativni metoda byla vyuZita pravé z diivodi hlubsiho poznani a popsani
daného tématu. Kvalitativni metoda zaroven umoznuje zkoumat dany jev v jeho

prirozeném prostredi.

5.1.3 Respondenti

Na avod je nutné fict, Ze respondenti ve vyzkumech zavérecnych praci jsou napiic¢
spektrem riznych typa Skol, mést a obci. Nejcastéjsi skupinou dotazovanych byli
pedagogové a to v 15 pouzitych pracich. Dalsi dotazovanou skupinou byli rodice a
to ve 3 pouzitych zavérecnych pracich. Pouze jednou byl proveden kratky vyzkum

se socialnimi pracovniky. Celkovy pocet respondentid tvoii 340 osob a je to jak
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z fad pedagogii (296 respondentti), rodici (42 respondentti) i socidlnich pracovni-
kil (2 respondenti). Kvalitativni vyzkum tvoii celkem 149 respondentti a z toho je
131 pedagogickych pracovnikd, nejcastéji na pozici reditele Skoly, vychovnych po-
radcti, metodikd prevence, asistentli pedagoga a socidlntho pedagoga. DalSich 16
respondentti bylo z fad zakonnych zastupcti a pouze 2 respondenti byly z rad soci-
alnich pracovnikd. Kvantitativni vyzkum tvori celkem 191 respondenti a z toho je

165 pedagogickych pracovnikii a pouze 26 zakonnych zastupc.

Respondenti
200
150
100
50
0
Kvalitativni vyzkum Kvantitativni vyzkum
W Pedagogové  m Zakonni zastupci (rodice) Socialni pracovnici

Obr. 3 Respondenti
Zdroj: Vlastni zpracovani.

Pedagogové tvori nejvétsi skupinu respondentl. Myslim, Ze to je dano tim, Ze
v oblasti Skolstvi, problémi zaka a dalSich véci spojenych s vykonem jejich prace
maji nejlepsi prehled a dokdzou nejlépe posoudit, zda by bylo zapotirebi dalsiho

odbornika do skol a kviili jakym divodim konkrétné.

5.1.4  Zastoupeni jednotlivych kategorii

Podle kvalitativni obsahové analyzy dat byly vytvoreny 3 zakladni kategorie, a to
Skolska socialni prace, Skolni poradenské pracovisté a skolni socialni pracovnik. Po
prozkoumani kvalifikacnich praci byly prace rozirazeny do jednotlivych kategorii.
Kategorie Skolska socialni prace je zastoupena celkem 9 pracemi, kategorie skolni

poradenské pracovisté je zastoupeno dohromady 11 kvalifika¢nimi pracemi a ka-
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tegorie Skolni sociadlni pracovnik je zastoupena celkem 16 zavérenymi pracemi.
Prace se nejvice vénuji Skolnimu socidlnimu pracovnikovi a Skolnimu poraden-

skému pracovisti, v mensi mire Skolské socialni praci.

5.2 Skolska socialni prace

V této kategorii jsou zahrnuté prace P1, P2, P3, P11, P12, P13, P15, P16 a P17, kte-
ré se zabyvaji Skolskou sociadlni praci, zejména postojem pracovnikli zakladnich
Skol a postojem rodicl k jejimu zavedeni. Celkem se jedna o 9 zavérecnych praci,
které zde budu analyzovat a interpretovat vysledky jejich vyzkumi. V kazdé pod-
kapitole budou uvedeny jednotlivé pouzité zavérecné prace. Kazda prace muze byt

pouzita i v jiné kategorii z dlivod potiebnych zjisténi a dat.

5.2.1 Povédomi a predstavy o $kolské socialni praci
Informovanosti o Skolské socialni praci ve vyzkumu se zabyvali prace P2, P3, P12,
P13, P15 a P17. Povédomi o Skolské socialni praci je u kaZzdého jedince velmi indi-
vidualni, coz dokazuji i provedené vyzkumy. Z vyzkumi do roku 2018 vyplyva, ze
vétSina pedagogii nema zadné ponéti, co to Skolska socialni prace je a nikdy pred-
tim se s timto terminem nesetkali. (P12, P13, P17) Presto jsou jedinci, vétSinou
z fad vychovnych poradct, metodikli prevence nebo reditelli skol, ktefi o této ob-
lasti jiz slySeli nebo Cetli, avSak zatim se s touto samotnou profesi na skole nesetka-
li. (P17, P13) Z vyzkumi provadénych v roce 2020 vychazi vétsi informovanost z
fad pedagogickych pracovniki o oblasti Skolské socidlni prace. Tyto vyzkumy byly
provadéné na malém mnozstvi jedinct, tudiZ se nedaji aplikovat zcela objektivné,
ale jisté naznaky vétsi informovanosti v nich spatfovat mtzeme. (P2, P3) K tématu
Skolska socidlni prace probihalo i par vyzkumi, do kterych byli zapojeni rodice,
avsak jejich informovanost je velmi podobna povédomi pedagogil. Zadny rodic
nemél povédomi o oblasti Skolské socidlni prace a ani se s ni nikdy nesetkal. Vétsi-
nou byli respondenti z fad rodici s touto oblasti stru¢né seznameni vyzkumnikem.
(P3, P15)

Znacna ¢ast respondentd neméla povédomi o $kolské socidlni praci. Skol-

skou socialni praci uvadéli ve spojitosti s pomoci ve vzdélavani zakd, obzvlasté
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zaku ze socialné znevyhodnéného prostiedi. Respondenti pritazovali skolskou so-
cidlni praci pii poskytovani poradenstvi a informaci zaktim a jejich rodic¢tm. (P2,
P15) Na skolach, kde existuje pozice socidlniho pedagoga, spatiovali respondenti

Skolskou socialni praci pravé v jeho ¢innostech a aktivitach. (P13)

5.2.2 Potirebnost Skolské socialni prace

Otazce potrebnosti Skolské socidlni prace byla vénovana pozornost v pracich P2,
P13 a P17. Skolska socialni prace je povazovana jak pedagogy, tak rodic¢i za po-
tfebnou, obzvlasté na velkych Skolach a na Skolach, které jsou v oblasti vylouce-
nych lokalit, nebo Skolach s vy$sim vyskytem Romi. (P2, P13, P17) Pfimo na po-
trebnost Skolské socidlni prace odpovidalo malo respondentd, ti spiSe odpovidali
na potiebnost Skolniho socidlni pracovnika, ktery vykonava pravé oblast skolské
socialni prace. Skolskému socidlnimu pracovnikovi se bude vénovat samostatna

kapitola, kde budou popsany jednotlivé vysledky vyzkumu zavérecnych praci.

5.2.3 Vyvoj a prekazky v zavedeni $kolské socialni praci

Prace P1, P11, P15, P16 a P17 se vénovaly otdzce vyvoje Skolské socialni prace a
prekazkam jejiho zavedeni. Z vyzkumu pani Feningauberové vyplyva, Ze Skolska
socialni prace se bude dale rozvijet ve spojitosti s inkluzi, jelikoZ na zakladnich
Skolach pribyvaji a stale budou ptibyvat Zaci se specialnimi vzdélavacimi potreba-
mi, Zaci svychovnymi problémy a Zaci ze socidlné znevyhodnéného prostredi.
(P17) Velmi podobné tvrzeni najdeme i v praci pani Auervekové, kde respondenti
vnimaji socialni praci ve vztahu k inkluzivnimu vzdélavani v potrebé Skolniho soci-
alniho pracovnika, skolniho asistenta nebo socialni pracovnika neziskové organi-
zace spolupracujiciho se skolou. (P1) Také v praci pani Pacakové je zminéno inklu-
zivni vzdélavani, byt pouze jednim respondentem, ktery vidi pravé v inkluzivnim
vzdélavani prostor pro praci socidlntho pracovnika. (P15) Nicméné z vyzkumi vy-
chazi také nékolik bariér, které ovliviiuji zavedeni Skolské socialni prace. Mezi nej-
¢astéjsi prekazky je uvadéna otazka financovani, otazka legislativni ukotveni v CR a
dale otazka, zda bude tuto profesi spravovat Ministerstvo prace a socialnich véci

nebo Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy. (P11, P16, P17) Dalsi bariéry,
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predevsim ocima pedagogli, jsou spatfovany v ochoté Skoly resit socidlni pro-
blémy, v komunikaci rodi¢ii se Skolou a zejména v samotné komunikaci zakl se
Skolou. (P11)

Socialni prace na zakladnich Skolach v néjaké formé funguje, avSak problémy
pattici do socialni oblasti neresi skolni socialni pracovnik nybrz jini zaméstnanci
Skoly, ktefi tvori Skolni poradenské pracovisté. Jako prvni vykonava socialni praci
samotny tiidni ucitel, poté vychovny poradce, metodik prevence, Skolni psycholog

nebo specialni pedagog. (P11, P17)

5.3 Skolni poradenské pracovisté

V této kategorii jsou zahrnuté prace, které se zabyvaji Skolnim poradenskym pra-
covistém, zejména poctem odbornikii v ném piisobicich, jejich pracovni néaplni a
jejich pracovnim vytiZenim. Celkem jde o 11 zavére¢nych praci, které zde budu
analyzovat a shrnu vysledky jejich vyzkumi. Konkrétné budou pouzity prace P1,

P6, P8, P7, P9, P10, P11, P13, P15, P16 a P19.

5.3.1 Clenové $kolniho poradenského pracovisté

V této podkapitole jsou pouzity zavérecné prace P1, P6, P8, P9, P15, P16 a P19 vé-
nujici se ¢lenim skolniho poradenského pracovisté. Na zakladnich skolach funguje
Skolni poradenské pracovisté, ve kterém pilisobi primarné vychovny poradce a
Skolni metodik prevence. Nékteré Skoly maji Skolni poradenské pracovisté oboha-
ceno i o Skolnitho psychologa, specidlniho pedagoga a socidlni pedagoga. AvSak
v jednotlivych pracich prevazuji Skoly pouze s pozici vychovného poradce a Skol-
niho metodika prevence. (P1, P8, P9, P16) Pro ztizeni dalSich pozic ve skolnim po-
radenském pracovisti Skola vyuziva rliznych projektd financovanych ze statniho
rozpoctu nebo z Evropské unie. (P1) Zajimavosti je, Ze ucitelé s ucitelskou praxi
nad 10 let hodnoti sSkolni poradenské pracovisté jako dostacujici a ucitelé
s ucitelskou praxi do 10 let hodnoti Skolni poradenské pracovisté jako nedostacuji-
ci. (P19) Domnivam se, Ze toto hodnoceni se odviji od zkuSenosti ziskanych béhem

pedagogické praxe. Rovnéz pedagogové piisobici ve Skolstvi del$i dobu maji vétsi
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potiZe s prijetim nového odbornika do tymu, byt mu ma dany pracovnik pomoci a
usnadnit praci.

Vzniklé problémy u déti nejcastéji resi tiidni ucitel, proto je povazovan za
dtlezitého c¢lena Skolniho poradenského pracovisté. Sami rodice, pokud nastanou
néjaké problémy, nejdrive oslovuji tifidniho ucitele a nasledné az vychovného po-
radce ¢i skolniho metodika prevence. Tridni ucitel je osobou, kterd o svych Zacich
vi nejvice informaci. Ma prehled o jednotlivych podminkach Zaki v jejich priroze-
ném prostiedi (rodiné). Tridni ucitel ma zkusenosti s realizaci a pripravou tiidnic-
ké hodiny, ktera by méla prispivat k vytvareni priznivého klimatu tfidy a zaroven
by méla slouzit jako preventivni ramec. Bohuzel z vysledki praci vyplyva, zZe trid-
nické hodiny jsou €asto vyuzivany na vyrizeni administrativnich véci a na probira-

ni nebo opakovani uciva. (P6, P16, P15)

5.3.2 Napln prace a vytiZeni
Pracovni naplni a vytiZzenim pracovnikt $kolniho poradenského pracovisté se za-
byvaji prace P1, P7, P8, P9, P10, P11, P12, P13 a P16. Vychovny poradce se vénuje
zakim s vychovnymi a vzdélavacimi obtiZemi a komunikuje s rodici zaka. Dale se
zameéruje na kariérni poradenstvi, tedy volbu budouciho povolani a vybér vhodné
Skoly. Metodik prevence obstarava preventivni programy pro jednotlivé tifidy a
reaguje na projevy rizikového chovani u zaki. (P9) Vychovny poradce a $kolni me-
todik prevence spolu tzce spolupracuji, proto miizeme Fict, Ze vytvareni a realizo-
vani preventivnich programii se vénuji oba, mnohdy je také poradaji spolecné.
(P11) Mezi zakladni ¢innosti téchto odbornikd spada metodicka podpora uciteld,
zakul a rodicd, kterym vysvétluji, jak k détem pristupovat a jaké vyuZzivat pomiicky
pti praci. (P1) Pracovni pozice vychovného poradce a metodika prevence je za-
stoupena ucitelem, ktery musi soucasné vzdélavat své zaky. I kdyZ vychovny po-
radce ma sniZeny pocet hodin v ucitelském uvazku, tak na poradenskou praci mu
nezbyvd mnohdy dostatek ¢asu. Podobné je na tom metodik prevence, ktery ale
nema sniZeny pocet hodin v ucitelském uvazku. (P1, P9, P16)

Jak vychovny poradce, tak Skolni metodik prevence se obvykle potykaji

s pretiZenim a nedostatkem casu a prostoru. Mnohdy svoji praci délaji po vecerech
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a béhem vikendd, jelikoZ na to v ramci pracovni doby nemaji prostor. Radi by se
vénovali vSem détem, které maji problémy, bohuzel zvladaji resit pouze nejzavaz-
néjsi situace a nejpotirebné;jsi déti. (P1, P9, P16)

Skolni poradenské pracovisté, respektive jeho odbornici, by méli poskytovat
poradenstvi pro zaky a rodice, bohuzel poradenstvi neni vénovano tolik ¢asu ani
pozornosti. (P11) Rodice prichazi za uciteli, pfipadné za cleny Skolniho poraden-
ského pracovisté, ¢asto s otazkami a zadosti o pomoc ve vécech vyrizovani social-
nich piispévki, avsak ucitelé mnohdy neumi odpovédét a poradit, protoze témto
vécem sami dostatecné nerozumi a nemaji s nimi zkuSenosti. (P7)

Skolni poradenské pracovisté zprosttedkovava doucovani zakim, ktefi se
potykaji se Skolnim netspéchem. Tuto oblast si bere na starost primarné socialni
pedagog, pokud na dané skole ptisobi. (P13) O praci socidlniho pedagoga slyselo
vice respondentl nez o praci Skolniho socidlniho pracovnika. (P12) T¥i prace ho-
vori o pozici socidlniho pedagoga (P8, P10, P13) a nejvétsi zajimavosti je, Ze tuto
pozici vykonava osoba, ktera ma vzdélani v oboru socialni prace, a to hned ve Cty-
fech ptipadech. (P8, P10) Socialni pedagogové hodnotili napln prace skolniho soci-
alniho pracovnika jako velmi podobnou jejich naplni prace. Stejné jako oni pracuji
s détmi a jejich rodinou, s pedagogem a spolupracuji s dalSimi institucemi jako je
OSPOD, PPP a SPC. (P8, P10, P13) Dokonce jedna respondentka uvadji, Ze pokud by
na Skole piisobil Skolni socidlni pracovnik, tak by na ni nezbyla Zadna ¢innost, pro-
toze pedagogickych véci a aktivit déla malo. Pozice Skolniho socidlni pracovnika se
od pozice socidlniho pedagoga odliSuje nejvice vyuzividnim metod pri praci
s jednotlivcem. Nejcastéji vyuzivanou metodou dle vypovédi vyzkumnice, ktera
zavadéla v ramci vyzkumu pozici Skolniho socidlniho pracovnika na skole, je pri-
stup zaméreny na ¢lovéka (Rogeriansky pristup) a dale strategie a vychodiska vyu-
Zivané v systemickém pristupu, zejména rozhovor v poradenském procesu. (P8)

Z vyzkumi zavérecnych praci vyplyva, Ze vSichni respondenti z fad Skolniho
poradenského pracovisté by uvitali na své skole dalsitho odbornika v podobé skol-

niho socialniho pracovnika. (P1, P9, P13, P16, P19)
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5.4 Skolni socialni pracovnik

V kategorii Skolni socialni pracovnik je analyzovano 16 kvalifika¢nich praci, které
se zabyvaji pozici skolniho socidlniho pracovnika. Konkrétné se jedna o prace P1,
P2, P3, P4, P5,P7, P8, P9, P11, P12, P13, P15, P16, P17, P18 a P19. Tato kategorie je
dale ¢lenéna do nékolika podkapitol, které uzce souvisi se Skolnim socialnim pra-
covnikem. Jde predevSim o povédomi respondentli o Skolnim socidlnim pracovni-
kovi, o jeho kvalifikaci pro vykon profese, o cilové skupiné a problémovych oblas-
tech, kterymi by se mél socialni pracovnik zabyvat. Dale jsou zminény kompetence

Skolniho socialni pracovnika, prinosy a rizika zavedeni této profese.

5.4.1 Povédomi o Skolnim socialnim pracovnikovi

Skolni socialni pracovnik je profese vychazejici z oblasti $kolské socialni préce.
VétSinou se zavérecné prace a jejich vyzkumy zabyvaly primo pozici Skolniho soci-
alniho pracovnika. Z vyzkumi vyplyva, Ze respondenti vi, Ze pozice Skolniho soci-
alniho pracovnika v Ceské republice neexistuje a s touto pozici se nesetkali na zad-
né skole. (P1, P3, P11, P17, P18) Presto bylo par respondentti, ktefi o této pozici
slySeli béhem studia na vysoké Skole. (P18) Dokonce jeden respondent z rady redi-
telli, se zajimal o pozici socialniho pracovnika. (P17) Mnoho respondenti zaméro-
valo profesi a ¢innosti socialniho pracovnika OSPODU s profesi a ¢cinnostmi Skolni-
ho sociadlniho pracovnika. Tuto zdménu respondentiim objastiovaly autorky béhem

svého vyzkumu. (P9, P16, P17)

5.4.2 Kvalifikace pro vykon $kolniho socialniho pracovnika
V této podkapitole jsou pouzity zavérecné prace P1, P2, P3, P8, P13 a P18, které se
zabyvajici kvalifikaci pro vykon Skolniho socialniho pracovnika.

Pro vykon socidlniho pracovnika postacuje vyssi odborné vzdélani ¢i dokon-
¢ené bakalarské studium. Tim, Ze v CR neni legislativné uzakonéna pozice Skolniho
socidlniho pracovnika, neni zde uvedené minimalni vzdélani pozice. Z vyzkumi
zavérecnych praci vSak vychazi, Ze Skolni socialni pracovnik by mél mit vysoko-
Skolské vzdélani, dokoncené magisterské studium. Toto vzdélani by mélo byt

v oblasti socialni prace, ale zaroven respondenti zminovali i oblast pedagogiky,
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zdravotnich véd. Urcité by mél mit socialni pracovnik ve Skole zakladni znalost
prava. (P1, P2, P3, P8) Mél by byt tedy vytvoren obor pfimo zaméreny na vykon
Skolniho socialniho pracovnika, ktery by propojoval veSkeré potiebné predmeéty,
védomosti a dovednosti. (P1) Skolni socialni pracovnik by mohl mit vystudovany
obor socidlni prace, rovnéz by mél mit alespont pedagogické minimum, které by
mohl ziskat dal$im vzdélanim v podobé kurzu. (P18) Respondenti z jednotlivych
vyzkumi se domnivaji, Ze ¢im vyssi vzdélani bude Skolni socialni pracovnik mit,
tim bude mit vyssi kompetence a pravomoce. (P1)

Skoln{ socialni pracovnik by mél mit uréitou emoéni inteligenci. Mél by byt
empaticky, otevieny a mél by zvladat pracovat se stresem. (P1, P13) Socialni pra-
covnik ve Skole pracujici s romskymi Zaky, by mél mit emoc¢ni citéni a otevienost k
jiné kulture. Tento pracovnik mél byt nejlépe romského ptivodu, protoZe Romové
lépe berou clovéka podobného jejich kulture a rychleji mu diavéruji. Pokud by to
byl ¢lovék z majoritni spolecnosti mél by se vyznat v romské kulture. Znat jejich
zvyKy a tradice. Jedinec plisobici na pozici socidlniho pracovnika ve Skole by mél

byt zdsadovy a objektivni. (P13)

5.4.3 Problémové oblasti ve Skole
V této kapitole Cerpam zejména z vyzkumi zavérecnych praci P2, P3, P4, P7, P8,
P9, P11, P12, P13, P15,P16 a P17.

V teoretické Casti prace popisuji nékolik problémovych oblasti, kterymi by
se mél Skolni socidlni pracovnik zabyvat a které patii mezi nejcastéjsi problémové
oblasti Zakl, coZ potvrzuji i jednotlivé vyzkumy zavérecnych praci. Samotni re-
spondenti z fad pedagogli uvadi mezi nejcastéjsi problémy zaskolactvi. Déti maji
zpocatku vysokou absenci, kterou rodi¢e nakonec vzdy omluvi, poté prichazi na
Fadu pozdni ptichody Zaki do hodin, coz nasledné vede k zaSkolactvi. (P2, P3, P4,
P8, P11, P13, P15, P16, P17) Ve skolstvi se ¢im dal vice objevuji problémy zakt
s chovanim, zejména nerespektovani autorit, zvySena agresivita a Sikana slab-
Sich jedinct. V poslednich letech se jedna prevazné o kybersikanu, ktera se ode-
hrava v prostredi socialnich siti. (P3, P4, P8, P9, P11, P13, P15, P16, P18) Déti a

mladez maji mnohem vétsi pristup k navykovym latkam zejména k cigaretam a
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alkoholu, které jsou snadno dostupné. PrestoZe jsou tyto latky dle zakona dostup-
né az od 18 let, tak se pedagogové i rodice potykaji s nelegalnim experimentova-
nim mladistvych s navykovymi latkami, které poté mize skodit zdravi déti a velmi
snadno prejit v zavislost. (P3, P9, P11, P15, P18) Mnoho respondenttli uvadélo jako
problémovou oblast nedplnou rodinu, predevsim uvadéli rodiny rozvedené. (P2,
P12, P16, P17) Mnozi rodice také nechtéji spolupracovat s pedagogy a dalsimi od-
borniky na zlep$eni situace svého ditéte. (P3, P18) Zaci nevénuji dostate¢nou pii-
pravu uceni a ¢asto neplni ani své studijni povinnosti, coZ se projevuje na skolnim
prospéchu. (P3, P4, P11, P15, P16, P18) Mezi dalSi uvadéné problémové oblasti
z jednotlivych vyzkumt patii zvySena Kriminalita, a to jak na pidé skoly, tak i
mimo ni (P13, P11, P18) a psychické problémy zaki a uciteli. (P2, P4, P7) Nej-
méné ¢asto uvadénym problémem bylo domaci nasili (P2).

Z vyzkumu, do kterého byli zapojeni rodice, vyplyva, Ze se rodice nejvice

setkavaji u svych déti s problémy Sikany a Skatulkovanim ze strany ucitele. (P3)

5.4.4 Cilova skupina pro praci Skolniho socialniho pracovnika

Cilovym skupinam zakt pro praci skolniho socidlniho pracovnika se vénuji prace
P8, P9, P11, P12, P13, P17 a P19. Z vysSe uvedenych problémovych oblasti si mi-
zeme odvodit i jednotlivé cilové skupiny zaki, kterym by se mél vénovat Skolni
socialni pracovnik. Pfesto jsou v zavérecnych pracich nejvice zminovany nasleduji-
ci cilové skupiny. Romsti Zaci, ktef{ potiebuji velmi individualni ptistup a potie-
buji podporu v domaci piiprave, ktera je na velmi nizké arovni. (P8, P9, P11, P12,
P13, P17) Vyzkum pani Matouskové poukazuje na to, Ze romsti Zaci se nejvice
potykaji se skolni neldspésnosti, v niZ hraje dtilezitou roli prosttredi, ze kterého po-
chazi. Romsti Zaci maji potiZe s vysokou mirou absence, zaSkolactvim, zvySenou
mirou agrese, Sikanou a kybersikanou, zvySenou kriminalitou a s uzivanim navy-
kovych latek, zejména cigaret. (P13) Velmi ¢asto zminovanou skupinou jsou déti
cizinct, kteii pochazi z kulturné odliSného prostiedi a maji nedostatecnou znalost
mistniho jazyka. (P8, P9, P12, P17) Dalsi zmiinovanou cilovou skupinou jsou Zaci
pochazejici ze socialné znevyhodnéného prostiedi. (P9, P11, P12, P17)

V pracich Fuchse a Feningauberové uvadi respondenti jako cilovou skupinu pro-
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spéchové slabé zaky a zaky potykajici se patologickymi jevy. (P12, P17) Cilo-
vou skupinou pro praci Skolniho socidlniho pracovnika jsou v posledni radé i pe-
dagogové a ostatni zaméstnanci Skoly (P19), déti z péstounskych rodin praro-
dici (P11) a nadani Zaci, na které ucitelé nemaji dostatek Casu, protoZe se

v inkluzivnim Skolstvi musi ve zvysSené mire vénovat neintaktnim zakim. (P12)

5.4.5 Kompetence a ¢innosti Skolniho socialniho pracovnika

V této podkapitole cerpam z kvalifika¢nich praci P3, P4, P5, P7, P8, P9, P12, P13,
P15, P16, P17, P18 a P19, které se zabyvaji kompetencemi a ¢innostmi Skolniho
socialniho pracovnika.

o v

Na reSeni socidlnich problémii ve Skole neni mnohdy dostatek ¢asu a proto
jsou cCasto reSeny az ty nejzavaznéjsi, Iépe receno neodkladné situace. V moznosti
pedagogii neni znat vSechny zaky, vétSinou znaji pouze polovinu a vétSinou jsou to
zaci problémovi nebo velmi nadani, tedy neprehlédnutelni. Pfitom znalost pro-
stiedi zaka je velmi dilezita. Samotni ucitelé se snazi o zaky zajimat, ale nedokazou
jejich prostfedi zcela posoudit. Spatné posouzené prostiredi a nasledna prace s nim
muZe na ditéti zanechat trvalé nasledky v jednani a chovani. Posouzeni Zivotni si-
tuace Zaka je jednou z Cinnosti $kolniho socialni pracovnika. (P3, P4, P12)

Skolni socialni pracovnik by mél byt v pfimém kontaktu s zaky a mél by mit
vyhrazeny prostor ve Skole. Rodi¢e by méli byt informovani o této pozici na Skole a
také by méli byt sezndmeni s jejich konzultaénimi hodinami. (P15) Skolni socialni
pracovnik se zamétuje na praci s jedinci, skupinou, s rodinou a se systémem (dalsi
instituce). Primarné socidlni pracovnik ve Skole poskytuje poradenstvi, jak zakiim,
rodi¢lim, tak i pedagoglim, ale také miiZe nabizet krizovou intervenci a zprostied-
kovani dalsi sluzby. (P5) Dale spolupracuje se socidlné aktivizacnimi sluzbami a
vytvari preventivni programy. (P4) Socidlni pracovnik ve Skole nabizi nejcastéji
individualni konzultace zamérené na tesSeni problémua zakid spojenych s jejich
emoc¢nim vnimanim. (P8)

Plisobeni Skolniho socialniho pracovnika miiZzeme rozdélit na 4 zakladni

urovné. Prvni Urovni je prace se samotnym Zakem. Druhou urovni je prace
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s rodinou Zaka. Treti Urovni je prace s pedagogy a Ctvrtou urovni je spoluprace
s dal$imi institucemi.

Prace s Zakem/zaky

Skolni socialni pracovnik by mél nabidnout pomoc zakiim s emoénimi problémy.
(P12) Socialni pracovnik by mél zajistit finance na obédy Zaka a na Skolni vylety,
pokud je rodina Zaka ve finan¢ni nouzi. (P9) DileZitou ulohou Skolniho socialniho
pracovnika je spolupracovat s zaky a ukazat jim, jak travit volny cas. Socialni pra-
covnik ve Skole by se mél ucastnit vyuky a pozorovat Zaky. Pokud maji Zaci néjaké
problémy, které potrebuji k vyresSeni specialni pomoc, mél by je odkazat na navaz-
né sluzby. Rovnéz by mél realizovat socializa¢ni, preventivni a volnoc¢asové aktivi-
ty. (P17) Sdétmi by mél spolupracovat v odpolednich hodindch i napriklad
v druzin€, nicméné by se mél zamérit na pripravu déti na vyucovani. Mohl by do-
chazet primo do rodiny a pomahat détem s pripravou. (P9)

Prace s rodinou zaka

Skoln{ socialni pracovnik nabizi rodi¢iim socialni poradenstvi a rodi¢e by méli vé-
dét, Ze Skola disponuje timto pracovnikem, na kterého se mohou obratit o pomoc.
Tento pracovnik by mél rodice, zejména cizince, informovat o $kolském systému a
tom, co se od nich ocekava, co sméji a nesméji, protoZe déti cizinci a jejich rodice
neznaji Cesky Skolsky systém. (P9) Socidlni pracovnik vykonava terénni praci
s rodinou, coZ znamen3, Ze dochazi do ptirozeného prostiedi rodiny, kde jim zpro-
sttedkovava sluzby a poradenstvi. PredevSim se zaméiuje na pomoc s Zadosti o
rizné socialni davky. (P7, P13, P15, P18) Socialni pracovnik ve Skole by mél komu-
nikovat s rodici, odkazovat je na dalsi sluzby a byt pro né oporou po psychické
strance. (P16)

Prace s pedagogy

Skolni socialni pracovnik by mél byt zaméfen na mediatorstvi v konfliktu mezi 74-
kem a pedagogem, rodicem a pedagogem nebo pedagogem a jinym zaméstnanec
Skoly. Socialni pracovnik piisobici ve Skole by mél pracovat s pedagogy na prevenci
syndromu vyhoteni, mél by jim poskytovat poradenstvi v problémovych oblastech
a mél by poradat vzdélavaci akce. (P8, P12) Socialni pracovnik by mél byt v izkém

kontaktu s pedagogy a Skolnimi poradenskymi pracovniky. (P9) Pedagogy by mél
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informovat o tom, co se déje v rodiné Zaka. (P16) Ucitel by mél tizce spolupracovat
se Skolnim socialnim pracovnikem a pokud by mél néjaké podezreni na problémy
v rodiné ¢i by pozoroval, Ze dité ma néjaké problémy, tak by mél dat podnét social-
nimu pracovnikovi. (P15)

Prace s dalSimi institucemi

Skolni socialni pracovnik by mél predevsim spolupracovat s OSPODEM, $kolnimi
poradenskymi pracovisti (PPP, SPC) a krizovym centrem. (P9, P17, P18) Mél by
sepisovat zpravy a hodnoceni Zaki a ziskavat zpétné vazby od OSPODU. (P16) Ta-
ké by mél spolupracovat s policii a neziskovymi organizacemi za ucelem realizace
preventivnich programi a feSeni jiz vzniklych problémi. (P13)

Mizeme tedy shrnout, Ze mezi kompetence a Cinnosti $kolniho socialniho
pracovnika patii primarné pomoc zaklim v jejich tizivé socialni situaci spojené na-
priklad s rozvodem rodicd, s umrtim v rodiné nebo s vaZznym onemocnénim. Vy-
znamnou kompetenci socidlniho pracovnika ve Skole je poradenstvi o systému so-
cidlniho zabezpeceni a pomoc zakiim a jeho rodiné p¥i nabidce poradenskych slu-
zeb. Sociadlni pracovnik ve Skole je vniman jako prostirednik mezi Zakem, Skolou,
rodinou a jinymi institucemi. Skoln{ socialni pracovnik provadi socialni diagnosti-
ku zaka a v prostredi Skoly se snazi vytvaret rovné prileZitosti pro vSechny Zaky.
Dale zajistuje preventivni programy v oblasti socialné-patologickych jevi, provadi
depistazni ¢innost ve Skolnim Kkolektivu a nabizi Krizovou intervenci ve Skole.

(P19)

5.4.6  Prinosy a potirebnost Skolniho socialniho pracovnika

Skoln{ socialn{ pracovnik by byl velikym pfinosem na $kolach, jak pro Zaky, rodinu,
tak pedagogy. Z vyzkumi zavérecnych praci vychazi kladny vztah k zavedeni pozi-
ce Skolniho sociadlniho pracovnika. (P1, P2, P3, P4, P8, P9, P11, P16, P19) Socialni
pracovnik ve Skole by byl napomocny a uzite¢ny pedagoglim v administrativni ob-
lasti a ulehcil by jim ¢ast prace. Stejné tak by usnadnil praci vychovnym poradciim
a metodiklim prevence. (P2, P13) Dal$im prinosem zavedeni této pozice by bylo
zlepSeni komunikace s Zakem a rodici, spoluprace s jinymi institucemi a pomoc

v organizovani volného casu. (P13) Na Skolach je zvysSujici se pocet zaki ze social-
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né znevyhodnéného prostredi a kulturné odliSného prostredi. Mezi Zaky dochazi
k vétsi socialni nerovnosti a také se zvySuje konzumni Zivotni styl déti a mladeZe.
(P4) Diky pritomnosti socialniho pracovnika na Skole by mohl byt difive podchycen
a feSen potencialni zakv problém. (P1) Skolni socialni pracovnik by byl velkym
prinosem na velkych zdkladnich Skolach zejména ve vylouCenych lokalitach, ve
velkych méstech a na II. stupni zakladni skoly. (P1, P4, P16) V pracich P16, P17 a
P18 byl respondenty skolni socialni pracovnik vniman jako externi zaméstnanec
Skoly, ktery je zaméstnancem mésta nebo neziskové organizace a jednou tydné
dochéazi do skoly. Zaroven tento $kolni socialni pracovnik plisobi na nékolika $ko-
lach v okoli. Pokud by byl zaméstnancem Skoly, mél by mit pouze ¢aste¢ny uvazek.
Ve vyzkumech zavérecnych praci P9 a P4 uvadi respondenti potrebnost jinych pro-
fesi, predevsim skolnich psychologti a specialnich pedagogi, kterych je na skolach
nedostatek. Proto by dali prednost témto profesim, i kdyz vnimaji profesi Skolniho

socialniho pracovnika jako pottfebnou.

5.4.7 Bariéry zavedeni pozice skolniho socialniho pracovnika

Podobné jako u samotné oblasti Skolské socialni prace, tak i u Skolniho socidlniho
pracovnika je spatfovana nejvétsi bariéra ve financovani. Neni jasné odkud by Sly
penize na tuto pozici, zda od MPSV nebo MSMT. Respondenti uvadi, Ze tyto dva
resorty by se mély dohodnout na financovani této profese. (P1, P4, P9, P13) Tato
profese by méla byt konkrétné popsana, co je jeji naplni a jaké vzdélani je k nému
potieba. To by vyvolalo zmény i ve Skolské legislativé. (P1, P4) Stavajici pedagogo-
vé by méli byt seznamovani s pozici SSPK, aby ho poté dokazali 1épe pFfijmout mezi
sebe. (P4) Ve vyzkumech zavérecnych praci P1, P2, P9 a P18 je zminlovana nedtive-
ra pedagogii a rodica k profesi skolniho socidlniho pracovnika. Hlavnim diivodem
je neznalost profese Skolniho socialniho pracovnika. Rodi¢ce mohou tohoto pracov-
nika vnimat jako osobu hdjici ¢isté zajmy Skoly. Také u zaki se respondenti obavaji
nesdilnosti ke Skolnimu socidlnimu pracovnikovi, protoZe to bude osoba, kterou
potradné nebudou znat na rozdil od vychovného poradce a metodika prevence, kte-
i1 se s nimi potkavaji i béhem vyucovani. (P2) Mnoho respondentii z fad pedagogii

se domniva, Ze neni potreba zavadét novou pozici ve Skole, protoze maji dobfte na-
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vazanou spolupraci s OSPOD a také na tyto problémy staci dle jejich slov vychovny
poradce, metodik prevence a samotny tfidni ucitel. Toto tvrzeni zastavaji ucitelé
s delsi ucitelskou praxi vice jak 10 let. (P3, P4, P19) Ucitelé s kratsi dobou praxe by

uvitali na své skole pozici Skolniho socidlniho pracovnika.
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6 Shrnuti vysledku a diskuse

Cilem této diplomové prace bylo vytvorit prehled zavérecnych praci k tématu skol-
ska socidlni prace a zjistit, ¢im se prace zabyvaji a k jakym vysledkiim dospély. Na
zakladé provedeného vyzkumu miiZeme pozorovat vétsi zdjem o Skolskou socialni
praci v poslednich nékolika letech, a to jak v samotné oblasti socialni prace, tak i
v zavéreCnych pracich.

Z vysledkli zavérecnych praci vyplyva, Ze socidlni prace na Skolach existuje,
pouze je vykonavana jinym odbornikem, nejcastéji tridnim ucitelem, vychovnym
poradcem nebo metodikem prevence. Toto zjiSténi potvrzuje i vyzkum Havlikové
(2018, s. 23-27), v némz se uvadi, Ze ¢innosti, které by mél idedlné vykonavat skol-
ni socialni pracovnik, nejcastéji zastava tridni ucitel, vychovny poradce a Skolni
metodik prevence.

Z vyzkumu diplomové prace dale vyplyva, Ze u dotazovanych respondenti je
stale velmi malé povédomi o Skolské socialni praci, a je nutno podotknout, Ze
s touto profesi se vétSina respondentli zatim nesetkala. Pfesto méli jistou predsta-
vu o této profesi a Skolskou socialni praci vnimali jako pottfebnou, a to predevSim
na velkych Skolach, na Skolach ve vyloucenych lokalitach a na II. stupni zakladni
Skoly. Ke stejnému zjisténi doSla i Havlikova (2018, s. 29) ve svém vyzkumu, ze
kterého vyplyva, Ze Skolniho socidlniho pracovnika spiSe zaméstnaji Skoly urcené

v

zaklim se specialné vzdélavacimi potiebami, Skoly typové vétsi tedy i s II. stupném

v

zakladni Skoly a poté Skoly, které se vyskytuji v oblasti s vy$$i mirou nezaméstna-
nosti a vy$sim rizikem socialniho vyloucent.

Vyvoj Skolské socialni prace je poklddan a pridruzovan k inkluzivnimu vzdéla-
vani a nejvétsi prekazkou v zavedeni Skolské socidlni prace, nebo spiSe pozice
Skolniho socialniho pracovnika, je spatfovana v oblasti financi. Stejnou piekazku
v zavedeni pozice Skolniho socidlniho pracovnika uvadi i respondenti z fad redite-
1t ve vyzkumu Havlikové (2018, s. 31), ktefi navic ani nevidi uplatnéni této pozice
ve Skolach.

KdyzZ se podivdme na vysledky analyzy zavérecnych praci ke kategorii Skolni-

ho poradenského pracovisté, zjistime, Ze toto pracovisté je nejcastéji tvoreno vy-
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chovnym poradcem a metodikem prevence. Nutno podotknout, Ze tito odbornici
jsou Casové vytiZeni a nezvladaji resit vSechny vzniklé problémové situace na Sko-
le. V. malé mife jsou na Skoldch zaméstnani Skolni psychologové, specialni pedago-
gové, socialni pedagogové a Skolni socialni pracovnici. Toto zjisténi potvrzuje i vy-
zkum Havlikové, ktery doklada, Ze v ramci Skolniho poradenského pracovisté nej-
Castéji plisobi metodik prevence a vychovny poradce. Zbyli odborni zaméstnanci,
jako jsou specialni pedagogové, Skolni psychologové a Skolni socidlni pracovnici
nebo socialni pedagogové, piisobi na Skolach v mensi mire, zhruba na tretiné skol.
(Havlikova, 2018, s. 22)

Odbornici z fad Skolniho poradenského pracovisté i z rad uciteli by na skole
uvitali dalSiho specialistu, kvalifikovaného socialniho pracovnika. Avsak je dtlezité
zminit, Ze ucitelé s delSi uclitelskou praxi, vice jak 10 let, hodnoti Skolni poradenské
pracovisté jako dostacujici a dalStho odbornika vnimaji jako nadbyte¢ného a nepo-
trebného.

Z analyzy zavérecnych praci vyplyva, Ze pozici Skolniho socialniho pracovnika
by na své Skole respondenti uvitali. AvSak tento pracovnik by mél mit dokoncené
vysokoskolské vzdélani nejlépe v oboru socialni prace spolu se zamérenim na pe-
dagogiku. VySe uvedené tvrzeni dokldda Manudl o Skolni socidlni praci - praxe
z Minnesoty (2007, s. 11), kde pro vykon profese Skolniho socialniho pracovnika
musi dany jedinec absolvovat bakalafské nebo magisterské studium
v akreditovaném programu socialni prace a zarovenl musi byt drzitelem licence od
rady socialni prace a rady vyuky (Skolstvi).

Skolni socialni pracovnik by mél pracovat zejména s détmi ze socialné znevy-
hodnéného prostiedi, s romskymi zaky a s détmi cizinc. Rovnéz by se mél zamé-
fovat na problémy spojené se zasSkolactvim, problémovym chovanim, Sikanou,
s navykovymi latkami (alkohol a cigarety). Dale na problémy déti z netplnych ro-
din, pripadné na déti Zijici v prostiedi domaciho nasili. Tyto vysledky potvrzuje i
vyzkum Michaely Skyby (2013, s. 67) zaméreny na ptisobeni socialniho pracovnika
a socialni pracovnice ve Skolském prostiredi z pohledu ucitelli a ucitelek v ¢asopise
Socialni prace/Socialna praca. Jako nejcastéjsi problémovou oblast, kterou by se

mél zabyvat Skolni socialni pracovnik, uvadi zaskolactvi, problémy s u¢enim vyply-
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vajici ze socidlné znevyhodnéného prostredi zZaka, problémy s ucenim z divodu
kulturni odliSnosti, problémy s chovanim a Sikana.

Ve vyzkumu diplomové prace miizeme vidét, Ze mezi nejcastéjsi kompetence a
Cinnosti Skolniho socidlniho pracovnika patii prace sZakem. Socialni pracovnik
poskytuje Zakovi poradenstvi a pomaha mu v oblasti vhodného traveni volného
Casu. Dalsi Cinnosti je prace s rodinou Zaka. Sociadlni pracovnik poskytuje poraden-
stvi také rodi¢lim Zaka a zprostredkovava jim dalsi sluzby. Jednou z ¢asto zmino-
vanych kompetenci byla prace s pedagogy. Socidlni pracovnik pomaha pedagogliim
resit vzniklé potiZe se zakem nebo s rodici zaka a také nabizi pedagoglim prevenci
v oblasti psychohygieny. Posledni zminovanou kompetenci byla spoluprace
s dalSimi institucemi, predevSim sorganem socialné pravni ochrany déti,
s pedagogicko psychologickou poradnou, policii a s neziskovymi organizacemi.
Tyto kompetence a cinnosti potvrzuje i vyzkum Havlikové. (2018, s. 33-43) Dle
ného skolni socialni pracovnik nabizi socidlni poradenstvi rodi¢iim a zakim, spo-
lupracuje s pedagogy, dalsimi odborniky Skolniho poradenského pracovisté a od-
borniky mimo $kolu, zejména se socialnimi odbory, polici CR a neziskovymi orga-
nizacemi.

Hlavni piinos Skolniho socidlniho pracovnika je spatiovan zejména v oblas-
ti pomoci ucitelim a odbornikiim Skolniho poradenského pracovisté, ve zlepseni
klimatu ttidy a Skoly, zjiSténi a véasné reSeni problémt zaka. PfestoZe respondenti
uvadéli mnoho dalsich piinost Skolniho sociadlniho pracovnika, ve vétsiné piipadi
se shodovali v tom, Ze Skolni socialni pracovnik by byl externi zaméstnanec skoly
nebo by byl zaméstnan pouze na polovi¢ni ivazek. Vyzkum Havlikové (2018, s. 21)
potvrzuje, Ze primérna vyse uvazku na jednoho S$kolniho socialniho pracovnika
nebo socidlniho pedagoga je 0,56. Soucasné z jednotlivych ptrikladl z praxe, které
jsou v praci Havlikové popsany, miizeme vidét, Ze zadny Skolni socialni pracovnik
ani socidlni pedagog nemél plny tvazek.

Vysledky mé diplomové prace se prevazné shoduji s vysledky empirickych
studii a s odbornou literaturou pouZitou v teoretické ¢asti této prace. Presto pfri-
chazi s novymi informacemi a podnéty, jako je vzdélani a ziskana kvalifikace Skol-

niho socialniho pracovnika. Tento pracovnik by mél mit nejlépe vysokoskolské

68



e

vzdélani voboru socidlni prace a souCasné by mél disponovat zaklady
z pedagogiky. Mél by tedy existovat samotny studijni program pro profesi Skolniho
socialniho pracovnika, diky kterému by ziskal potfebné védomosti, obzvlasté ve
vyvojové psychologii, pedagogice a zakladech prava. DalSim zjisténim je, Ze Skolska
socialni prace a pozice Skolnitho socidlniho pracovnika je vnimana v kontextu in-
kluzivniho vzdélavani zejména je k tomuto kontextu prisuzovan jeji rozvoj. Hlav-
nim divodem je zvysSujici se pocet Zakili se specidlnimi vzdélavacimi potiebami na

béznych zakladnich Skolach, ktefi pottebuji individualni piistup, podporu a pomoc.
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Zaver

Diplomova prace se zabyva tématem Skolské socialni prace. Shrnuje soucasné po-
znatky o Skolské socialni praci a poukazuje na to, jak je v soucasné dobé rozvinuty
vyzkum o $kolskou socialni praci v Ceské republice.

V teoretické casti se prace z velké casti vénuje Skolské socialni praci a Skolni-
mu socidlnimu pracovnikovi. Definuje, co to je Skolska socialni prace a kdo to je
Skolni socialni pracovnik. V teoretické casti se prace také vénuje Skolnimu pora-
denskému pracovisti, jehoZ ¢lenem by byl pravé skolni socidlni pracovnik, a zmin-
ka je rovnéz o Skole jako vzdélavaci instituci, o inkluzivnim vzdélavani a ekologické
perspektivé, ktera je nejvice vyuzivana praveé v oblasti Skolské socialni prace.

Vyzkumna ¢ast prace popisuje pouzitou metodologii kvalitativni a kvantita-
tivni obsahové analyzy, dale definuje vyzkumny problém a cil prace a také popisuje
vyzkumny soubor, postup pri zpracovani dat a vysledky analyzy. Na zavér jsou
shrnuty vysledky vyzkumu, které jsou porovnany s odbornou literaturou, a pre-
vazné s vyzkumem pani Havlikové.

Cilem mé diplomové prace bylo zpracovat prehled zavérecnych praci k tématu
Skolska socidlni prace a za pomoci deskriptivni obsahové analyzy zjistit, ¢im se
prace zabyvaji a kjakym vysledkiim dochazi. K analyze bylo vybrano celkem 19
kvalifika¢nich absolventskych, bakalaiskych a diplomovych praci napsanych na
Ceskych univerzitach, zabyvajicich se tématem Skolské socialni prace. U téchto vy-
branych zavére¢nych praci byl analyzovan, porovnavan a zhodnocen obsah i zavé-
ry jejich vyzkumu.

Diplomova prace poukazuje na oblasti, ve kterych se jiz provedla vyzkumna
Setfeni, a také nastinuje nedostatky, které mohou slouZit jako zdklad pro dalsi stu-
die v této oblasti, predevsim na Univerzité Palackého v Olomouci a Univerzité Jana
Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem, kde se katedry socialni prace zamétuji na
oblast Skolské socialni prace a vénuji znacné usili jeji informovanosti a zavedeni do
praxe. V jednotlivych kategoriich diplomova prace popisuje vysledky vyzkumi za-

vérecnych praci. Z vyzkumu diplomové prace vyplyva, Ze vramci kvalifikacnich
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praci se vyzkum o $kolskou socialni praci v poslednich letech v Ceské republice
vyrazné rozvinul.

Na zavér bych chtéla zminit doporuceni pro praxi vzhledem k zjiSténym vy-
sledkiim. JelikoZ vétSina dotazovanych respondentii neméla Zadné povédomi o
Skolské socialni praci ani o Skolnim socidlnim pracovnikovi, zamérila bych se hlav-
né na vétsi osvétu Skolské socialni prace, a to ve vztahu k fediteltim Skol, pedago-
giim a v neposledni radé Siroké verejnosti. Domnivam se, Ze kdyby se zvySilo po-
védomi rediteli a pedagogli Skol o Skolnim socidlnim pracovnikovi a zaroven by
byli tito odbornici pfipravovani na mozné plisobeni tohoto pracovnika ve skole,
vnimali by tuto pozici méné negativné a lépe by tuto osobu poté prijali do svého
pracovniho tymu. Za vyznamné také povaZzuji vymezeni studijniho programu, ktery
by garantoval jistou odbornost tohoto pracovnika. Také bych se zamérila na Skoly,
kde jiz funguje pozice Skolniho socidlniho pracovnika, pfipadné socialniho pedago-
ga, a popsala bych, jak tuto pozici na Skole zavadéli, co presné tato pozice obnasi, a
zamérila bych se na konkrétni priklady. Tuto zkuSenost bych sepsala v odborné
piirucce, ktera by mohla slouzit jako inspirace, pripadné i manual, pro dalsi Skoly.
Velkym piinosem by také mohl byt vyzkum provedeny mezi socidlnimi pracovniky
na OSPODU, ktefi mohou mit odliSné nazory neZ ucitelé nebo by pohled pedagogii
nécim rozsirili a obohatili.

Svoji diplomovou praci povaZuji za prinosnou, protoze sumarizuje vysledky
vyzkumi realizovanych prostiednictvim studentd ceskych vysokych skol, tfidi je
do jednotlivych kategorii, coZ usnadiiuje orientaci a dal$i odbornou praci. Vysledky

mé diplomové prace mohou slouzit jako podklad pro dalsi vyzkum v této oblasti.

71



Seznam literatury

ADAMUS, Petr. Metodika hodnoceni kvality inkluzivni skoly: evaluacni ndstroj hod-
noceni kvality inkluzivni $koly. Opava: Slezska univerzita v Opavé, Fakulta verej-
nych politik, 2015. ISBN 978-80-7510-163-1.

A guide for School Social Workers 2013. studylib.net - Essays, homework help, fla-
shcards, research papers, book reports, and others [online]. Copyright © 2013 [cit.
02.04.2021]. Dostupné z: https://studylib.net/doc/5370769/a-guide-for-school-
social-workers-2013

A Manual for School Social Work Practice in Minnesota: A joint project between the
Minnesota Department of Education and the Minnesota School of Social Workers
Association. MSSWA, 2007.

BARRETT, Chris a Chris DOWNING. Practice Standards for School Social Workers.
Australie: Australian Association of Social Workers, 2008. Dostupné z:
https://www.aasw.asn.au/document/item/814

BARTONOVA, Miroslava a Marie VITKOVA. Inkluzivni vzdéldvdni v podminkdch sou-
Casné ceské skoly: Inclusive education in current Czech school. Brno: Masarykova
univerzita, 2010. ISBN 978-80-210-5383-0.

BENICKOVA, Marie. Muzikoterapie a specifické poruchy uceni. Praha: Grada, 2011.
Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-3520-7.

CIUTTIOVA, Barbora. Skolska socialna praca - prepojenie medzi $kolou a rodinou.
In: HALADOVA, Karin. Konferencia poskytovatelovsocidlnych sluZieb rodindm s
detmi [online]. Trnava: ADTeam, 2008, s. 29-32 [cit. 2021-04-01]. Dostupné z:
https://www.trnava.sk/userfiles/download/attachment/zborniksoc.pdf

Co je SocPed | Katedra socialni pedagogiky. Katedra socidlni pedagogiky [online].
Copyright © 2021 [cit. 23.02.2021]. Dostupné z: https://ksop.ped.muni.cz/co-je-
socped

COX, Michelle ALVAREZ a Leticia VILLARREAL SOSA. School Social Work: National
Perspectives on Practice in Schools. USA: Oxford University Press, 2017. ISBN
9780190273842.

72


https://studylib.net/doc/5370769/a-guide-for-school-social-workers-2013
https://studylib.net/doc/5370769/a-guide-for-school-social-workers-2013
https://www.aasw.asn.au/document/item/814
https://www.trnava.sk/userfiles/download/attachment/zborniksoc.pdf
https://ksop.ped.muni.cz/co-je-socped
https://ksop.ped.muni.cz/co-je-socped

DUNOVSKY, Jitl. Tyrané, zneuZivané a zanedbdvané dité. Praha: Grada, 1995. ISBN
80-7169-192-5.

Financovani asistenta | Inkluzivni Skola. Uvodni stranka | Inkluzivni $kola [online].
Dostupné z: https://www.inkluzivniskola.cz/financovani-asistenta

GULOVA, Lenka. SocidIni prdce: pro pedagogické obory. Praha: Grada, 2011. Peda-
gogika (Grada). ISBN 978-80-247-3379-1.

HAJEK, Martin. Ctendr¥ a stroj: vybrané metody socidlnévédni analyzy textii. Praha:
Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2014. Studie (Sociologické nakladatelstvi).
ISBN 978-80-7419-161-9.

HAVLIK, Radomir a Jaroslav KOTA. Sociologie vychovy a $koly. Vyd. 2. Praha: Port4l,
2007.ISBN isbn978-80-7367-327-7.

HAVLIKOVA, Jana. Socidini prdce na zdkladnich skoldch a ve skolskych poradenskych
zafizenich: analyza soucasného stavu v Ceské republice. Praha: VUPSV, v.v.i., vy-
zkumné centrum Brno, 2018. ISBN 978-80-7416-332-6.

HELUS, Zdenék. Socidlni psychologie pro pedagogy. Praha: Grada, 2007. Pedagogika
(Grada). ISBN isbn978-80-247-1168-3.

HELUS, Zdenék. Socidlni psychologie pro pedagogy. 2., prepracované a doplnéné
vydani. Praha: Grada, 2015. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4674-6.
HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005.
ISBN 80-7367-040-2.

HURYCHOVA, Eva. Skolskd socidlni prdce. Listy socialni prace, 2016. Dostupné z:
https://www.assp.cz/clanky/publikacni-cinnost--a-jine-aktivity/

JAROLMEN, JoAnn. School Social Work: A Direct Practice Guide. USA: SAGE Publica-
tions, 2014. ISBN 2013934215.

K ¢emu je ve Skole dobry socialni pedagog? | Zapojmevsechny.cz. Zapojmevsech-
ny.cz [online]. Copyright © 2013 [cit. 23.02.2021]. Dostupné z:
http://zapojmevsechny.cz/clanek/detail /k-cemu-je-ve-skole-dobry-socialni-
pedagog

KNOTOVA, Dana. Skolni poradenstvi. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada). ISBN
978-80-247-4502-2.

73


https://www.inkluzivniskola.cz/financovani-asistenta
https://www.assp.cz/clanky/publikacni-cinnost--a-jine-aktivity/
http://zapojmevsechny.cz/clanek/detail/k-cemu-je-ve-skole-dobry-socialni-pedagog
http://zapojmevsechny.cz/clanek/detail/k-cemu-je-ve-skole-dobry-socialni-pedagog

KOVAR, Blahoslav. Obsahovd analyza dokumentu. Praha: UVTEI : Statni technicka
knihovna, 1974.

KRATOCHVILOVA, Jana. Inkluzivni vzdéldvdni v Ceské primdrni skole: teorie, praxe,
vyzkum. Brno: Masarykova univerzita, 2013. ISBN 978-80-210-6527-7.

Kronick, J.C. (1997). Alternativni metodologie pro analyzu kvalitativnich dat. Socio-
logicky casopis / Czech Sociological Review, 33(1), 57-68.
doi: 10.13060/00380288.1997.33.1.10.

KUCHARSKA, Anna a Jana MRAZKOVA. Metodika prdceskolniho specidlniho pedago-
gazapojeného ve Skolnim poradenském pracovisti. Praha: Narodni ustav pro vzdéla-
vani, Skolské poradenské zarizeni a zarizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovniki, 2014. ISBN 978-80-7481-036-7.

LABATH, Vladimir. Skolska socialna praca - potreba, alebo rozmar? Efeta [online].
1999, IX(3), 2-3 [cit. 2021-04-01]. ISSN 1335- 1397. Dostupné z:
http://www.efeta.sk/upload/oldies/efeta_1999_3.pdf

LENGYEL, Peter. Projekt zavedenia Skolskej socidlnej prdce do zdkladnych $kdl [on-
line]. [cit. 2021-04-02]. Dostupné zZ:
https://www.piatazs.sk/download_file_f.php?id=109223

LIDMIL, Jan. Formdlni a obsahovd analyza textu, rychlé cteni. Ostrava, 2019. Do-
stupné Z:
https://www.svkos.cz/data/filemanager/source/studijn%C3%AD%?20texty%20p
ro%?20knihovn%C3%ADky/2_Form%C3%A1In%C3%AD_a_obsahov%C3%A1_ana
1%C3%BDza_Lidmila.pdf

MACHOVA, Jitka a Dagmar KUBATOVA. Vychova ke zdravi. Praha: Grada, 2009. Pe-
dagogika (Grada). ISBN 978-80-247-2715-8.

MATOUSEK, Oldtich. Socidlni sluzby: legislativa, ekonomika, pldnovdni, hodnocent.
Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-310-9.

MATOUSEK, Old¥ich. Slovnik socidini prdce. 2., pteprac. Ceska republika: Praha:
Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-368-0.

MATOUSEK, Old¥ich, KRISTAN, Alois, ed. Encyklopedie socidlni prdce. Praha: Portal,
2013. ISBN isbn978-80-262-0366-7.

74


http://www.efeta.sk/upload/oldies/efeta_1999_3.pdf
https://www.piatazs.sk/download_file_f.php?id=109223
https://www.svkos.cz/data/filemanager/source/studijn%C3%AD%20texty%20pro%20knihovn%C3%ADky/2_Form%C3%A1ln%C3%AD_a_obsahov%C3%A1_anal%C3%BDza_Lidmila.pdf
https://www.svkos.cz/data/filemanager/source/studijn%C3%AD%20texty%20pro%20knihovn%C3%ADky/2_Form%C3%A1ln%C3%AD_a_obsahov%C3%A1_anal%C3%BDza_Lidmila.pdf
https://www.svkos.cz/data/filemanager/source/studijn%C3%AD%20texty%20pro%20knihovn%C3%ADky/2_Form%C3%A1ln%C3%AD_a_obsahov%C3%A1_anal%C3%BDza_Lidmila.pdf

MATULAYOVA, Tatiana a Natas§a MATULAYOVA. Skolska socialna praca -potreba a
perspektivy. SocidIni prdace/Socidlna prdca. 2006, 2006(1), s. 101-108. ISSN 1213-
6204.

MATULAYOVA, Tatiana, HURYCHOVA, Eva, Sylva KRALOVA, Irena LINTNEROVA,
Romana KUNCLOVA, Lenka HAKALOVA a Miroslava STOPKOVA. Role socidlniho
pracovnika ve skolstvi. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci, 2017. SeSit soci-
alni prace. ISBN 978-80-7421-136-2.

MASSAT, Carol Rippey, Michael S. KELLY a Robert CONSTABLE. School Social Work,
Eighth Edition: Practice, Policy, and Research. 8. vydani. USA: Oxford University
Press, 2016. ISBN 978-0-190615-62-8.

MIOVSKY, Michal. Kvalitativni ptistup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha:
Grada, 2006. Psyché (Grada). ISBN 80-247-1362-4.

MKN-10: mezindrodni statistickd klasifikace nemoci a pridruZenych zdravotnich
problémii : desdtd revize : obsahovd aktualizace k 1.1.2018. Praha: Ustav zdravot-
nickych informac{ a statistiky CR, 2018. ISBN 978-80-7472-168-7.

MLCAK, Zdenék. Zdklady psychopatologie. Ostrava: Ostravska univerzita, 2003.
ISBN 80-7042-263-7.

MORAVKOVA VEJROCHOVA, Monika. Standard prdce asistenta pedagoga. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2015. ISBN isbn978-80-244-4722-3.

MSMT CR [online]. Copyright © [cit. 20.02.2021]. Dostupné z:
https://www.msmt.cz/uploads/OP_VVV /Vyzva_Inkluzivni_vzdelavani/Specifika_s

kolni_asistent.pdf

MUHLPACHR, Pavel. SocidIni prdce. Brno: Masarykova univerzita, 2004. ISBN 80-
210-3323-1.

NESPOR, Karel. Vase déti a ndvykové Idtky. Praha: Portal, 2001. Radci pro rodice a
vychovatele. ISBN 80-7178-515-6.

NESPOR, Karel. Ndvykové chovdni a zdvislost: souc¢asné poznatky a perspektivy
lécby. Vyd. 4., aktualiz. Praha: Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-908-8.

NORIKO, Yamano and Zushi KENICHI (2010), School Social Work Handbook: From a
three year study, Osaka.

75


https://www.msmt.cz/uploads/OP_VVV/Vyzva_Inkluzivni_vzdelavani/Specifika_skolni_asistent.pdf
https://www.msmt.cz/uploads/OP_VVV/Vyzva_Inkluzivni_vzdelavani/Specifika_skolni_asistent.pdf

OPEKAROVA, Olga. Kapitoly z vychovného poradenstvi: skolni poradenské sluzby.
Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2007. ISBN 978-80-86723-35-8.
PARDECK, John T. An Ecological Approachfor Social Work Practice. The Journal of
Sociology & Social Welfare. 1988, 15(2), 133-142. ISSN 0191-5096.

Profese  $kolniho asistenta. Uvodni strana  [online]. Dostupné z:
https://www.asistentpedagoga.cz/skolni-asistent/profese-skolniho-asistenta
PRUCHA, Jan, Jiti MARES a Eliska WALTEROVA. Pedagogicky slovnik. 4. aktualiz.
vyd. Praha: Portal, 2003. ISBN 80-7178-772-8.

REICHEL, Jiti. Kapitoly metodologie socidlnich vyzkumii. Praha: Grada, 2009. Socio-
logie (Grada). ISBN 978-80-247-3006-6.

Role of School Social Worker | sswaa. Home | sswaa [online]. Dostupné z:
https://www.sswaa.org/school-social-work

Shornik z konference Systémovd podpora inkluzivniho vzdéldvdni v CR. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2014. ISBN 978-80-244-4237-2.

Sbhornik z konference Systémovd podpora inkluzivniho vzdéldvdni v CR. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2014. ISBN isbn978-80-244-4749-0.

SCHULZ, Winfried a Irena REIFOVA. Analyza obsahu medidlnich sdéleni. 2., pfeprac.
vyd. Praha: Karolinum, 2004. ISBN 80-246-0827-8.

SKYBA, Michaela. Skolskd socidlna prdca. Presov: Presovska univerzita, 2015. ISBN
978- 8 0-555-1287- 7.

SKYBA, Michaela. Teoretické vychodiskd skolskej socidlnej prace na Slovensku. Pre-
Sov: Filozoficka fakulta Presovskej univerzity, 2018. ISBN 978 - 80-555-2196-1.
SKYBA, Michaela. P6sobenie socialneho pracovnika a socialnej pracovnicky v Skol-
skom prostredi z pohl'adu ucitel'ov a uciteliek. Socidini prdce/socidlna prdca. 2013,
13.(2), s. 64-84.ISSN 1213-6204.

SLANY, Jaroslav. Syndrom CAN: (syndrom tyraného ditéte). V Ostravé: Ostravska
univerzita, Zdravotné socialni fakulta, 2008. ISBN 978-80-7368-474-7.

SPU / PPP NJ. Document  Moved [online]. Dostupné zZ:
http://www.pppnj.cz/stranky/odborne%?20clanky/specificke_poruchy_uceni.aspx

76


https://www.asistentpedagoga.cz/skolni-asistent/profese-skolniho-asistenta
https://www.sswaa.org/school-social-work
http://www.pppnj.cz/stranky/odborne%20clanky/specificke_poruchy_uceni.aspx

STRAUSS, Anselm L. a Juliet CORBIN. Zdklady kvalitativniho vyzkumu: postupy a
techniky metody zakotvené teorie. Brno: Sdruzeni Podané ruce, 1999. SCAN. ISBN
80-85834-60-x.

Syndrom CAN | Sance Détem. homepage | Sance Détem [online]. Copyright © [cit.
01.04.2021]. Dostupné z: https://www.sancedetem.cz/syndrom-can

Syndrom tyraného ditéte CAN | Prevence-info.cz. Prevence-info.cz | Prevence riziko-
vého chovdni [online]. Copyright © 2010 [cit. 02.04.2021]. Dostupné z:
http://www.prevence-info.cz/syndrom-tyraneho-ditete-can

Skolni poradenska pracovisté (SPP), Narodni pedagogicky institut Ceské republiky
(diive Narodni dstav pro vzdélavani). Ndrodni pedagogicky institut Ceské republiky
(drive Ndrodni ustav pro vzdéldvani) [online]. Copyright © [cit. 22.02.2021]. Do-
stupné z: http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolni-
poradenska-pracoviste

Skolni specialni pedagog - Katalog podptirnych opatieni. Katalog podpiirnych opat-
reni [online]. Copyright © 2015 [cit. 22.02.2021]. Dostupné z:
http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/personalni-podminky/12-2-3-skolni-
specialni-pedagog/

TANNENBERGEROVA, Monika. Priivodce $kolni inkluzi, aneb, Jak vypadd kvalitni
zdkladni sSkola soucasnosti?. Praha: Wolters Kluwer, 2016. ISBN 978-80-7552-008-
1.

TEPLA, Marta a Lenka FELCMANOVA. 4sistent pedagoga: jak efektivné zavést pozici
asistenta pedagoga ve skoldch. Praha: Verlag Dashofer, [2016]. ISBN isbn978-80-
87963-33-3.

THEINER, Pavel. Poruchy chovani u déti a dospivajicich. Psychiatrie pro praxi [onli-
nej. 2007, 8.(2), 85-87 [cit. 2021-04-01]. Dostupné zZ:
https://www.psychiatriepropraxi.cz/artkey/psy-200702-
0009_Poruchy_chovani_u_deti_a_dospivajicich.php

VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Vyd. 5. Praha: Portal,
2012.1SBN 978-80-262-0225-7.

VAGNEROVA, Marie. Soucasnd psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Por-
tal, 2014. ISBN 978-80-262-0696-5.

77


https://www.sancedetem.cz/syndrom-can
http://www.prevence-info.cz/syndrom-tyraneho-ditete-can
http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolni-poradenska-pracoviste
http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolni-poradenska-pracoviste
http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/personalni-podminky/12-2-3-skolni-specialni-pedagog/
http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/personalni-podminky/12-2-3-skolni-specialni-pedagog/
https://www.psychiatriepropraxi.cz/artkey/psy-200702-0009_Poruchy_chovani_u_deti_a_dospivajicich.php
https://www.psychiatriepropraxi.cz/artkey/psy-200702-0009_Poruchy_chovani_u_deti_a_dospivajicich.php

VACHOVA, Petra Elizabeth, Lubo$ JANU a Sylva RACKOVA. Patogeneze zavislosti.
Psychiatrie pro praxi [online]. 2009, 10.(6), 257-259 [cit. 2021-04-01]. Dostupné z:
https://www.psychiatriepropraxi.cz/artkey/psy-200906-
0003_Patogeneze_zavislosti.php

VASILLOVA, Veronika a Sotia LOVASOVA. MoZnosti socidlnej prdce v Skolskom
prostredi v podmienkach SR. KoSice: Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach,
Filozofickafakulta, 2018. ISBN 978-80-8152-635-0.

Vychovné problémy v dysfunkénich rodinach | Sance Détem. homepage | Sance Dé-
tem [online]. Copyright © [cit. 01.04.2021]. Dostupné zZ:
https://www.sancedetem.cz/vychovne-problemy-v-dysfunkcnich-rodinach

WEST, Robert. Modely zdvislosti. Praha: Narodni monitorovaci stredisko pro drogy
a zavislosti, 2016. Monografie (Urad vlady Ceské republiky). ISBN 978-80-7440-
157-2.

Zakon €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$$im odborném a
jiném vzdélani (8kolsky zakon). Zdkony pro lidi - Shirka zdkonii CR v aktudInim kon-
solidovaném znéni [online]. Copyright © AION CS, s.r.o. 2010 [cit. 02.04.2021]. Do-
stupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561

Zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich. Zdkony pro lidi - Sbirka zd-
konit CR v aktudInim konsolidovaném znéni [online]. Copyright © AION CS, s.r.o.
2010 [cit. 02.04.2021]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-563
ZAVODNA, Martina. SKOLN{ SOCIALN{ PRACE V CESKE REPUBLICE. In: KANIOVA,
Ivana a Michaela DIHLOVA. Jarni skola socidlni prdce 2015. Ostrava: University of

Ostrava, 2015, s. 41-50. ISBN 978-80-7464-752-9.

Kvalifika¢ni prace

AUERVEKOVA, Petra. 2020. MozZnosti socialni prace v ramci inkluzivniho vzdéla-
vani v Usteckém kraji. Usti nad Labem (diplomova prace). Univerzita Jana Evange-
listy Purkyné v Usti nad Labem, Fakulta socialné ekonomicka.

CERVENKOVA, Denisa. 2018. Socialni prace na zakladni $kole (diplomova prace).
Univerzita Palackého v Olomouci, Cyrilometodéjska teologicka fakulta, Katedra

kiestanské socialni prace.

78


https://www.psychiatriepropraxi.cz/artkey/psy-200906-0003_Patogeneze_zavislosti.php
https://www.psychiatriepropraxi.cz/artkey/psy-200906-0003_Patogeneze_zavislosti.php
https://www.sancedetem.cz/vychovne-problemy-v-dysfunkcnich-rodinach
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-563

DZURBANOVA, Ester. 2018. Soucasny stav socidlni prace na zakladnich $kolach
v CR (absolventska prace). CARITAS - Vy$si odborna $kola socialni Olomouc.
FENINGAUBEROVA, Nela. 2016. Skolni socialni pracovnik - postoj feditelii zaklad-
nich $kol (bakalaf'ska prace). Jiho¢eska univerzita v Ceskych Budéjovicich, Fakulta
zdravotné socialni.

FREITINGEROVA, Ivana. 2019. Metody socialni prace uplattiované ve $kolské soci-
alni praci (absolventska prace). CARITAS - Vyssi odborna skola socialni Olomouc.
FUCHS, Martin. 2018. Skolska socilni prace v percepci pedagogickych pracovniki
vybranych zakladnich skol v Jihlavé (bakalarska prace). Vysoka Skola polytechnic-
ka Jihlava, Katedra socialni prace.

HAJNOVA, Jitka. 2019. Potiebnost $kolniho socialntho pracovnika v souc¢asném
$kolstvi (bakalai'ska prace). Jihoceska univerzita v Ceskych Budéjovicich, Fakulta
teologicka.

HLAVACOVA, Martina. 2020. Nazory pedagogii na vyuzitelnost socialni prace na
zakladnich Skolach (absolventska prace). CARITAS - Vyssi odborna Skola socialni
Olomouc.

HODKOVA, Eva. 2016. Skolni socialni pracovnik - postoje pedagogickych pracovni-
ki zakladnich $kol (bakalarska prace). Jiho¢eska univerzita v Ceskych Budg&jovi-
cich, Fakulta zdravotné socialni.

JANUSOVA, Drahomira. 2020 Socialni pracovnik v zakladni $kole (bakalai'ska pra-
ce). Univerzita Palackého v Olomouci, Cyrilometodéjska teologicka fakulta, Katedra
kirestanské socialni prace.

LAVICKOVA, Lenka. 2019. Pozice socialniho pracovnika v instituci specialni $koly
(bakalai'ska prace). Jiho¢eska univerzita v Ceskych Bud&jovicich, Teologicka fakul-
ta, Katedra etiky, psychologie a charitativni prace.

MAKUNOVA, Barbora. 2019. Etablujici pracovni pozice $kolského socialniho pra-
covnika (diplomova prace). Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem,
Fakulta socialné ekonomicka.

MATOUSKOVA, Alena. 2018. Analyza potteby socidlni prace s romskymi zaky na

vybrané zakladni $kole v Ceské republice (bakalaiska prace). Univerzita Palackého

79



v Olomouci, Cyrilometodéjska teologicka fakulta, Katedra krestanské socialni pra-
ce.

MICHAL, Tomas. 2020. Etablovani Skolské socialni prace z pohledu ucitelt zaklad-
nich skol (bakalaiska prace). Univerzita Palackého v Olomouci, Cyrilometodéjska
teologicka fakulta, Katedra kiestanské socialni prace.

OSTRIZ, Rastislav. 2018. Role socialniho pracovnika na zakladnich $kolach (diplo-
mova prace). Univerzita Palackého v Olomouci, Cyrilometodéjska teologicka fakul-
ta, Katedra kirestanské socialni prace.

OURADOVA, Helena. 2016. Skolsky socialni pracovnik (bakalarska prace). Technic-
ka univerzita v Liberci, Fakulta prirodovédné-humanitarni a pedagogicka.
PACAKOVA, Tereza. 2018. Skolni socialni prace - postoje rodi¢ti zakt zakladnich
$kol (bakalaiska prace). Jihoteska univerzita v Ceskych Budé&jovicich, Fakulta
zdravotné socialni.

VITASKOVA, Lucie. 2019. Kompetence $kolského socidlniho pracovnika v Ceské
republice (diplomova prace). Univerzita Karlova, Filozoficka fakulta, Katedra soci-
alni prace.

VYRAVOVA, Hana. 2017. Naplii prace a postaveni socialniho pracovnika na zaklad-
ni $kole (bakalafska prace). Univerzita J. E. Purkyné v Usti nad Labem, Fakulta so-

cialné ekonomicka.

80



