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Analyza depozitnich produkti Ceské sp#itelny

The Analysis of Ceska Sporitelna's Deposit Products

Souhrn:

Bakal&ska prace ,Analyza depozitnich prodiukieské sptitelny” se sklada z literarni
reSerSe, vlastni prace, zé&v a dopordeni. V literarni reSersi jsou vymezeny poznatky o
podsta¢ fungovani peéz a  zakladni funkci bankovnictvi. Nasleduje zakiad
charakteristika jednotlivych, ngjsgji pouzivanych depozitnich produktVlastni prace je
vénovana podrobné analyze gasnych depozitnich produkiCeské sptitelny a jejich
porovnani s produktyit vybranych bank. Posledni kapitola vlastni pracegndiena na
vymezeni pdeb a pozadavku Klietnttti vékovych kategorii na zaklactilenych rozhovoru
pii vypracovani osobniho fin&niho planu. Zas shrnuje podstatné rysy depozitnich
produkti Ceské spiitelny, dopor@eni autorky prace a navrh depozitnich protiule miru

pro ti vékové skupiny klieni dle jejich poteb.

Kli ¢éova slova:

Banka, depozitni produkty, penizety) vklady, spéeni, ur@eni, poplatky, zhodnoceni.
Summary:

The object of this bachelor thesis "The Analysi€etka Sporitelna's Deposit Products” is
to analyze current deposit services of Ceska ghoait one of the oldest and biggest banks
in the Czech Republic. The first part of the thesisiprises general description of the
financial and banking system and also deposit lparo#ucts. The second part deals with
up-to-date offer of the deposit services in Ceglaitelna and assessment of particular
deposit products. The thesis is concluded withetrsduation of the quality of Ceska
sporitelna’'s deposit services.

Key words:

Bank, deposit products, finance, accounts, banksleg savings, interest, fees, valuation
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1 UvOD
Klientské vklady jsou tlezitym zdrojem financovani bank. Struktura vklagudana
nabidkou bankovnich depozitnich sluzeb a jejichodyh hlediska bezgaého uloZeni a
zhodnoceni. S dopady negativnich vlivgteve finaréni krize, naiistd tendencéeskych
domacnosti k tvorb Uspor a nasledné pebé naSetené prostedky bezpéné uloZit a
zhodnotit. Skéla depozitnich prodtike velmi fiznoroda. Jednou z hlavnich Gloh bank je
hledani cest k ziskani fin&mich zdrofi pro kryti svych aktivnich obchéd

Téato prace se zabyvéa problematikou zhodnocenizméch prostedki v Ceské spiitelng.
Charakterizuje zakladni apoby ziskavani ptgbného kapitalu ke kryti aktivnich obchiod
Analyzuje sodasnou nabidku depozitnich prodiukbanky a vymezuje pigby a
pozadavky klient riznych \kovych kategorii.,, na zakladkterych jsou navrzené

produkty pro kazdoud&kovou skupinu na miru.

Text je rozdlen do rekolika kapitol jejichZz obsah je shrnut a zhodnoeegawru. V prvni
casti prace, jsou vymezeny poznatky o podsfangovani petz a zakladni funkce
bankovnictvi. Nasleduje zakladni charakteristikadnptlivych bankovnich depozitnich
produkfi a zpisoby jejichfazeni. Tato¢ast prace je zpracovana na zaklamiborné

literatury a informaci z internetovych zdiioj

Vlastni prace zahrnuje podrobnou analyzu aktuaabizenych depozitnich prodtkt
zpracovanou na zakladnternetovych zdr@j a vlastnich poznatku z praxe. Jednotlivé
produkty jsou porovnavany s produkiy konkurernich bank. V posledni kapitole vlastni
prace je zamgiena pozornost na geby a pozadavky Klietittii vékovych skupiny na

z&klad cilenych rozhovar s klienty g vypracovani osobniho finaniho planu.

Zavér shrnuje podstatné rysy depozitnich produkteské spiitelny, dopordeni autorky

prace a navrh jednoho produktu na miru pro kazétowou skupinu.

Toto téma jsem zvolila, protoZe jako osobni bankéské sptitelny v praxi ¢asto

ptichazim do styku s problematikou depozitnich pradluk



2 CIL PRACE A METODIKA
Cil
Cilem této prace je na zaktkadnalyzy depozitnich produktjako zdroje finatnich
prostedki Ceské sptitelny a cilenych rozhovoru s klienty v praxi:
- provést Gvahu nad kvalitou depozitnich slu@elské spiitelny,
- porovnat depozitni produkt¢eské sptitelny s depozitnimi produkty vybranych
bank,
- vymezit poteby a pozadavky kliefittti vékovych skupin,
- navrhnout produkt na miru pro kazdatkevou skupinu v rdmci zkvalitmi portfolia

depozitnich produki.
METODIKA

Metodika bude vychazet ze &b a studia odborné literaturglanka, vyrocnich zprav
Ceské spiitelny a dalSich zdréj tisttného a elektronického charakteru. Na zaklad
prostudovani odborné literatury budou vymezeny ptkano podstat fungovani peée,
zakladni funkce bankovnictvi a provedena zakladharakteristika jednotlivych
bankovnich depozitnich produkt

Ve vlastni praci bude na zakkdnternetovych zdrdj a vlastnich poznatku z praxe
provedena podrobna analyza depozitnich praddeské spiitelny, konkréti: analyza
Osobniho @tu, BE&Zného @tu v cizi meng, Vkladového dtu, Vkladni knizky,
Internetového sgeni, Sikovného sgeni, dluhopig emitovanychCeskou spitelnou,
hypote&nich zastavnich ligt prémiovych vklad, kapitdlového Zivotniho poji&ti,
stavebniho spgeni a penzijniho fpojisténi. Fi analyze produki budou popsany:
podminky zaloZeni, vedeni a Gemi vkladi u jednotlivych produkt, podminky zruSeni a
vybéru peréznich prostedkii z depozitnich &u. Jednotlivé produkty budou porovnany s
depozitnimi produktyit konkurernich bank: Komeini banky,Ceskoslovenské obchodni
banky, UniCredit Bank, které stejrjako Ceska spiitelna pati mezi nejetsi banky
v Ceské republice co sed paitu klient: a objemu vklad.

Na zaklad cilenych rozhovoru s klientyfpvypracovani Osobniho finaniho planu, vzor
ktereho bude uveden ¥ilpze, budou vymezeny pgeby klient tii vékovych kategorii.
Podkladem poslouzi portfolio 437 kliégnejichZz osobnim bankém je autorka bakaiske
prace. Klienti jsou rozfleny do ti vékovych skupin. Do skupiny A pitklienti ve wku



25-40 let, do skupiny B Klienti veciu 40-55 let, do skupiny C klienti vetku 55 a vice
let. Cilené rozhovory s klienty byly vedeny v obdall kezna do prosince roku 2012.
Zlcastnilo se jich: 53 klierdt skupiny A, 66 klieni skupiny B a 34 Klierit skupiny C. V
zawru prace bude shrnuto zhodnoceni stavajicich deyolziprodukt a navrh jednoho

depozitniho produktna miru pro kazdougkovou skupinu.



3 LITERARNI RESERSE

3.1 Penize, poptavka a nabidka
Za penize je mozné povazovat jakékoliv aktivumyéksdouzi k placeni za sluzby, zbozi a
na Uhradu dluhu (Revenda a kol., 2002, s. 22)
V trzni ekonomice se penizeilid na bezhotovostni a hotovostni.. Hotovostni peniz
vznikaji vzdy jako bezhotovostni a jsou generovargntralni bankou, ostatnimi
obchodnimi bankami a vztahy mezi nimi. Penize mniajzakladni funkce, slouzi jako
(Revenda a kol., 2002, s. 23):

- prostedek sniny,
- prostedek uchovani hodnoty.

- U¢etni jednotka.

K poptavce po pefzich existuji zakladni teoretickéigtupy, které se v fibchu ¢asu
vyvijely: neoklasicky a keynesiansky. Dle Fisherdeerie poptavky sain mnoZstvi
pertz v olEhu a transadni rychlost obBhu perz tvori agregatni vydaje za zbozi a sluzby,
které mizeme ztotoznit s agregatni poptavkou. Dle Cambski§eteorie poptavky po
pertzich jsou penize poptavany ekonomickymi subjektydzeu divodi: k provadni
transakci a jako jednu z moZnosti obohaceni. Dign&sove teorie preference likvidity
poptavka po pefzich spdiva v rekolika motivech na zaklad, kterych se ozriaje jako

transakni poptavkaernohorsky, Teply, 2011, s.59):

- opatrnostni motiv — mit titou finartni rezervu pro ne@kavané vydaje

- motiv spojeny s nesouladentijmu a vydaj — @ijmy v sokasné dob ekonomické
subjekty dostavaji jednoudsicné a vydaje se realizuji pbézné béhem celého obdobi

- motiv spojeny s financovanim podnikatelsk@énosti (obdobny jako motiv spojeny
s nesoulademifimi a vydaii).

Pojem nabidka peém lze chapat jako mnoZstvi pengenerovanych bankovnim
systémem v dané ekonomic@efnohorsky, Teply, 2011, s.63). Na zalguistupu
k nabidce pefz formou vkladového multiplikatoru Ize konstatovag, nabidka vznika
na zaklad ziskani peéz z vkladi, ze kterych se naslediposkytuji U¥ry. V pripact
casové preference énu pred vklady penize vznikaji poskytnutiméir nebankovnim
subjekfim v okamzZiku, kdy jsou bankoutipsany na &et klienta. Klient niZe

vyzvednout penize v hotovostimZ dojde k vyniné now vzniklych bezhotovostnich
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pertz za hotovostni. ifrustek nabidky pefz ovliviwiji razné ¢initele, napiklad
(Revenda a kol., 2002, s. 427):

-Cinitele ovliviwujici ménovou bazi,

-Cinitele ovliviwjici poner hotovostniho ofriva k kEznym vkladim,

-Cinitele ovliviwjici pon®r terminovanych vkladl k béZnym vkladim,

-Cinitele ovliviwijici miru dobrovolnych rezerv,

- vliv trzni arokové miry na p&mi nabidku.
Za kontrolu nabidky pez v ekonomice je zodpedny Federalni rezervni systém.
Federalni rezervni systémie pouzivat operace na voném trhu pro veélk@alé zngny
nabidky pedz , pricemZz nemusi byt zémény zakony nebo bankovnitrgrpisy(Mankiw
Gregory, 1999, s. 582)

3.2 Charakteristika finan¢éniho a bankovniho systému

3.2.1 Striné charakteristika vzniku a vyvoje bankovnictvi

Bankovnictvi vzniklo v druhé polovin 13. stoleti v Italii a rozvijelo sei@devSim
v souvislosti s obchodem. Nasledkem velkych olfjeobchodnich transakci vznika

potieba nového Zjsobu vyuZiti pete.

Jednim z prvnich finamich dokumerit byla snénka, kterou obchodnik mohl platit v cizi
zemi, ale pouze pod podminkou, Zegem uloZi penize u bariké ktery ma v dané zemi
korespondetniho banké& (Polodek a kol., 2006, s. 38). Z uloZzenych ptedk zatali

bankéi poskytovat G¥ry v riznych objemech.

NejstarSi finatni instituci na s#té je italska Banca Monte dei Paschi di Siena, zalaze
v roce 1472 (Polaiek a kol., 2006, s. 38) . Hlavni naplini jeji aktibylo, stejré jako u
modernich bank, igimani vkladi, poskytovani U&a proti zastay, smenovani valut a
obchodovani se smkami. Vyvoj nejstarSi banky na &¥ je dokumentovanim zén
v bankovnictvi od doby jeho vzniku az do dneSnicli. dZe severni Itélie se ro¥sa
¢innost bankovnich instituci do celé Evropy. Vyvankovnictvi urychlily nové zeapisné
objevy v 15. az 17. stoleti. Reba financovani vyvoje novych zemi vyvolala vysoké

poZzadavky nafjcky a uwry ¢imz se zvySil objem zapieného kapitalu.
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3.2.2 Bankovnictvi na uzeméeskych zemi

Vyvoj bankovnictvi vCeskych zemich zal v prvni polovig 19. stoleti a byl velmi
nerovnondrny a pomaly. Dvodem byl pevazre zentdélsky charakter vyroby, ktery
nevyzadoval sluzby bank. Naském uzemitsobili filialky rakouskych bank, které tétin
nepodporovaly vyvogeského obchodu. Na zaktagoZzadavkuteské aristokracie v roce
1824 byla zaloZena v Prageska spiitelna. V nasledujicim obdobi je mozno zaznamenat
vznik celéfady novych bankovnich damnagiklad: Prvni oBanské zalozny (1857),
Zivnostenské banky pr@echy a Moravu (1868), Hypatei banky Kralovstviceského
(1864), Ceské ptimyslové banky (1893). Vyznamny vliv na rozvoj bawkino sektoru
méla Prazskd burza cennych pdpiPad kurzu cennych papiru vroce 1873 velmi
negativié ovlivnil prazsky pe#zni a kapitalovy trh, krizi ustaly pouze kapitalov
nejsilngjSi ustavy. Celko¥ byl rozvojceskeho bankovniho sektoru v porovnani s ostatnimi
evropskymi staty zrimé opozdn vlivem rady divodi. Az na p@atku 90. let 19. stoleti
dochazi k navratuiéry v awrovy systém a k rozvoji samotného podnikani, kigyk
nezbytnym pedpokladem ozdravenéského bankovnictvi (Poléek a kol., 2006, s. 39).

V dobke vzniku republiky bylo u nas 301 obchodnich barledPrelkou hospodékou krizi
v roce 1929 fstalo na Uzemteskoslovenské republiky pouze 114 bank. Védokupace
se pd@et bank v republice @b snizil. V roce 1945 byly znarodny akciové banky a
soukromé pojifovny. Na zakla&l zakona¢. 38/1948 Sh. Bylaizzena Narodni banka

Ceskoslovenska, ktera jako jedina na Gzemi stéta uyhradni pravo vydavat bankovky.

AZ do roku 1989 existoval SFR jednostuovy bankovni systém. Novéa legislativa

schvalena sdinnosti 1.1.1990 a nové zakony (Ulrich, Pfeifero2@04, s. 25):

- Zakon o bankéach a spielnach,
- Zakon o Statni banéeskoslovenské,

vyvolaly vyznamné institucionalni zmy, rovrez zasadni z&ny ekonomického systému.
Nasledkem zrn , které umoZnila nova legislativa, vnikl Ceské ekonomice

dvoustumovy bankovni systém.

DalSi zasadni zémy ve vyvoji bankovniho systému byly igobeny pijetim nového
zadkona o bankéach, ktery vstoupil v platnost k l.orGn 1992, také rozdlenim
Ceskoslovenska. Zaroitese vznikemCeské republiky vznikla i nova centraini banka
s nazvenCeska narodni banka (Synek a kol., 2011, s. 330).

12



Banky vCeské republice se dlouha léta rozvijely v relativmekonkuretnim prostedi.

Vzhledem k striktni regulaci &y maly prostor pro nové trznirgezitosti.vV bankovnim trhu
pievaZzovala poptavka. V poslednich desetiletich ddch@& vyvoji bankovnich systému
k podstatnym zmnam zmisobenymiadou faktod: legislativou, pokrokem v pouzivanych
technologiich, zrmami zakladnich finamich veltin atd. V sodasné dob Ize bankovni trh

hodnotit jako trh kupujiciho s@vahou nabidky (KaSparovska a kol., 2006, s. 16)

Dle nejno¥jSich studii vyvojceského bankovnictvi v roce 2011 byl lepSi négkavany a to
zejména v druhém pololeti. Podilelo se na tom aiiegportu coz pozitivhovlivnilo vynosy
firemniho bankovnictvi. Po#én Uvera k vkladim se zvysil za poslednicktdet ze zhruba 70%
na 80%. Jsou zdagdpoklady, Ze v roce 2012 ziskovéiatové ukazateletistanou na zhruba
stejné Grovni jako byly vroce 2011 4sopis Bankovnictvi. Banky maji stale rostouci
potencial. [online]. [cit. 2011-12-15]. Dostupn&8\AVW: http://bankovnictvi.ihned.cy/

3.3 Nejvice vyuzivané depozitni bankovni produkty

S pomoci depozitnich produkbanky ziskavaji od klieatvklady, které pozivaji jako cizi
perezni prostedky pro financovani @vua a jinych aktiv. Pro banku jsou depozita jednim
z nejlevigjSich zdroji. Klientské vklady jsou rozliSovany z hlediska dogglatnosti na
vklady neterminované (jinak nazyvané vklady naémal, na pozadani), vklady s

vypowedni lhitou a vklady terminované.

Z Grafu 1 je patrny jednoztiay rast klientskych vklad v bankach. Vzhledem k nejistot
na finaknim trhu nejétSi podil tvdi vklady neterminované zatim co objem

terminovanych vklatla vkladi s vypovdni lhatou mirré poklesl.
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Graf 1: Objem klientskych vkladdle doby splatnosti v letech 2005 — 2011 (mil) K
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Zdroj: CNB. ARAD. Systéntasovychrad CNB. Vklady klient: podle druhového hlediska
(K¢ + cizi ména) .[on-line]. 2012

Pro klienty poskytuji depozitni produkty moZznostoidni a zhodnoceni volnych

prostedki.Vzhledem ktomu, Zeceskd Klientela je ievazr konzervativni, mezi
nejpopularijSi depozitni produkty gad pati vklady na viénou, vkladové produkty a

vkladni knizky.
3.3.1 Vklady na vicnou

Charakteristickym rysem vkléad na vignou je moznost s nimi kdykoliv okam&it
disponovat. Vklady na vishou maji ve wtSi mie formu Znych ®&ta (Synek,

Kislingerova a kol., 2011, s. 33A/zhledem k vysoké likvidi je arokova sazba vkléad
velmi nizk& v porovnani s ostatnimi depozitnimidukty. S pomoci vkladl na vidnou

klient m& moznost ulozit dasré volné prostedky také realizovat jejich prastinictvim

bezhotovostni platebni styk. Pro banktedstavuji vklady na vithou dilezity zdroj

financovani kwli relativné nizké a stabilni vySi Urokovych sazeb ré&&rkvali moznosti

realizovat tak zvany float zisk kdy banky mohou &gaetat i provadni platebniho styku
i z pozajiho gipisovani petiz (Cernohorsky, Teply, 2011, s. 235).

Vklady na vidnou tvai pro banku tak zvanou sedlinu, podstatou , kter&¢ jistacast

vkladi, presto Ze se jejich celkovy stav démmeni, zZistava trvale k dispozici bance. Stav
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vkladi na vicgnou se nemni pii prevodu mezi &y vramci jedné banky. Platby
odchéazejici z banky afiphazejici pijmy se ¢ast&né vyrovnavaji. VySe sedliny roste

v zavislosti na velikosti a rozvinutosti banky.
3.3.2 BZné &ty

Bézny et je jednim ze zékladnich prodiikktery je pgatkem vztah mezi bankou a
klientem. BZny (et Ize charakterizovat jaka@ét vedeny bankou pro klienta jehoZz hlavni
funkci je provadni platebniho styku (Radovaa kol., 2009, s. 166pr&/niho hlediska
vedeni BZného @tu upravuje zakort. 513/1991 Sb., ve Zni pozdjSich Fedpisi
(ustanoveni 8§ 708-715) .

Banky mohou #izovat BZné &ty tuzem@ém a cizozemam, které se &i do ugitych
skupin klienfi: fyzické osoby (podnikatele i osoby nepodnikajitinmy a dalSi pravnické
osoby. BZny (et lze vést jak v domaci én¢ tak v cizi nén¢ dle nabidky bank. Za
piedem ugeny poplatek banka realizuje bezhotovostni traresaka zaklad pokynu
majitele &tu nebo osob zmoénych majitelem &tu.

Perézni prostedky vkladané nadiny (et neslozi k vytvieni uspor, ale k pohotovému
placeni, proto uUrokova sazba na&Zzbych &tech byva relativl nizka. Pouze u
nadstandardnich¢tu pro naronéjSi klienty a @tskych &tu jsou urokové sazby na vysSi

Urovni.

V sowlasné dob je bizny (et sowdsti ukitého baléku sluzeb, které pedstavuiji
kombinaci tiznych produki, nagiklad: moznosti#izeni k &tu jedné nebo vice platebnich
karet, vyuziti sluzebfimého bankovnictvi, povoleni debetu atd. Bankaufe kéZny (et
na podwt klienta. Zakladem izzeni &tu je smlouva v pisemné foink jejiz uzawveni
banka vyZaduje od klienta doklady dle, kterych prevést jehofadnou identifikaci.
Smlouva o Gtu je sowasti klientské dokumentace, ktera je vygma a vedena bankou po

navazani obchodniho vztahu s klientem.

Smlouva o #zeni a vedeni du musi obsahovat &ité nélezZitosti, zejména (Ulrich,
Pfeiferova, 2004, s. 189):

- ozn&eni smluvnich stran, které uzaviraji smlouvu,

- den, ke kterému jeizen &et,

- odvolani na fislusny zakorti predpis, na zakladkterého je navazan smluvni

vztah,
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- meéna, ve které je vedertét,

- urcgeni,

- cena sluzeb spojena &ém,

- podminky pedavani vypig z (tu,

- podminky zruSenidiu.

Banka je povinnaip ziizeni &tu poZzadovat doklady o&si¢ujici totoZnost fyzické osoby

nebo vznik pravnické osoby. Kligmh nelze #izovat anonymni &ty.
3.3.3 Vkladové uty

Vklady na vkladovych &ech slouzi k dégasnému ulozeni prdastdku za Gelem dosazZeni
arokového vynosu. Pravni Uprava vkladu na vkladbvjttech je obsazena v obchodnim
zakoniku v paragrafech 716-719 ( Dak, 2005, s. 421).

Stejre jako kEZné &ty jsou vkladoveé &ty ziizovany na zaklatl pisemné smlouvy, ktera

musi obsahovat:

- ménu, ve které budecét Zizen

- dobu, na kterou jecét Zizen, gipadré vypowdni lhatu u vkladu Zizenych na

dobu neutitou.
Ve smlou¢ se klient zavazuje vloZit naizovany vkladovy det perzni prostedky a
pienechat bance jejich vyuziti, zarédvbanka se zavazujgidit Uc¢et a platit klientovi
aroky z prostedku na Gtu.

U jednotlivych bank mohou existovatizné formy vklad na vkladovych &ech. Za
zakladni druhy vkladovyché¢tu I1ze povazovat ndjklad tak zvané neterminované vklady,
které obvykle nemaji té#n Zadna omezeni disponovani s vioZzenymi pealty, klienti
mohou volg ukladat a vybirat pedni prostedky z vkladového diu. Tyto (ty jsou
klienty pouzivané ke kratkodobému $poi acasto i k provaéhi bezhotovostnich plateb s
moznosti vyuziti Seku a platebnich karet ( Ealg 2005, s. 421). K vkladovynttim pati
rovreéZz terminované vklady. Pod pojmem terminované vklaky rozumi vklady
s vypowdni lhitou nebo pedem dohodnutou itou (Cernohorsky, Teply, 2011, s.44). U
terminovaného vkladu se klient natitwu dobu vzdava svych p&mich prostdku ve
prosgch banky, coz umdilje bance na delSi dobutigiup Kk likvidnim zdrojm
financovani aktivnich obchéd Vzhledem k zpisobu ¢asového omezeni dispozice
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s ulozenymi progedky jsou rozliSovany dva druhy terminovanych vklg@ernohorsky,
Teply, 2011, s.44):

- vklady na pevnou litu jsou terminované vklady nagaem pevé sjednanou
Ihatu, zpravidla od jednoho tydne do jednoho i vic&droJednotlivé banky
umoziuji klientim k patate&nimu jednorazovému vkladu postépukladat dalsi
vklady,

- vklady s vypo¥dni |hitou, kdy neni stanovena doba vyplaceni vkladu,jale
dohodnuta lta, po jejiz uplynuti klient ma ffstup ke svym pefZnim
prostedkim. Lhita je stanovena ode dne, kdy klient oznamil baré@eiz o
vybéru vkladu.

DalSi formou vkladu je Usporny vkladovyai jinak nazyvany sgtci (Cet. Spdici ity
na rozdil od terminovanych vkladjsou zakladany na dobu néilou a slouzi pedevsim
k pitevadni volnych prodedki z kéZznych (&tu na spéici vzhledem Kk jejich lepSimu
aroceni. Vklady na spdcich (Etech speivaji v sérii pravidelnych vklad vySe kterych
muze byt peva dana nebo jako minimalni. Spoi ¢ty maji vyznam pedevsSim pro
kratkodobé uloZeni pém jelikoZz zhodnoceni na sfioich Gtech nepekonava miru
inflace. NizSi Uroeni je zfisobeno tim, Ze prasidky na spiicim &tu jsou likvidni a
proto neposkytuji bance volnost v manipulaci speaky jako u vklad na pevg
uréenou dobu. Vyhodou pro banku je mozZnosibpzné ménit vySi Urokovych sazeb
(Revenda a kol., 2002, s. 152).

3.3.4 VKladni knizky

V oblasti depozitnich produktmaji vkladni kniZzky dlouholetou tradictkoliv v posledni
dekaa je nahradili nowjSi spdici produkty. Vzhledem k minimalnim nakiad na vedeni
asporného vkladu, relativni likvidit moznosti minit zastatek dle aktualni pisby,
zastavaji vkladni knizky jednou z nejobliliggich forem spteni mezi obyvatelstvem.
Vkladni kniZzky jsou vystavovany bankou jako potwize vkladu na usporny vkladovy
Gcet, ktery je sjednan k dlouhodgimu ulozeni progedki (Ulrich, Pfeiferova, 2004, s.
227). Slouzi k zaznamenavani &y zistatku v disledku vkladu a vyru, pricemz
manipulace s vkladem je mozna pouze pedzeni vkladni knizky. Pravni Upravu
vkladu ve forn¢ vkladnich knizek obsahuje &dnsky zakonik § 781-785.
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Vkladni knizky jsou rozélovany, z hlediska dispozice s vkladem, dékalika skupin
(Ulrich, Pfeiferova, 2004, s. 228):

- na dorditele — s vkladem iize disponovat kazdy, kdagdozi vkladni knizku

v bance a uvede heslo, které se vaze ke konkrétacé (vydavani tohoto druhu
vkladnich knizek bylo od roku 2002 zakazandlkzneuzivani snadnéhdiptupu

k vkladim),

- na jméno — s vkladem e disponovat pouze majitel vkladni knizky na jehoz
jméno je vkladni knizka vystavena oprote@lozeni pitkazu totoZnosti, ifjpadré
zmocréna osoba, i zaloZeni musi byt zaznamenano v kniZzce pro fyrickisobu
krom¢ jména a fjmeni také adresa a datum narozeni (ro&is®d) u pravnické

osoby identifik&ni ¢islo.
Dle zpisobu zhodnoceni vkladozliSujeme vkladni knizky na ( Did@k, 2005, s. 429):

- vkladni knizky bez vypasdni Ihity — moznost manipulace s vkladem bez
jakéhokoliv omezeni, Uroky jsouipisovany na stejném principu jako &Ziych
Ucta, coz se vyznauje nizkou Urovni urokovych sazeb,
- vkladni knizky s vypogdni Ihitou — snizena likvidita finamich prostedki,
moznost manipulace podmdima sjednanou vyp&dni |hitou, UGroky jsou
piipisovany jako u terminovanych vkladvySe argeni se odviji od délky
vypowedni [hity,
- vyherni vkladni knizky — néjpisuji se aroky, zhodnoceni pouzeiigad vyhry,
ktera je k vkladu fipisovana na zakladslosovani, které probiha jednou za p
roku, a uéeni vyheré podlecisla vkladnich knizek.
V souwasné dob Ize zalozit pouze vkladni knizku na jméno pro ¢imiu ¢i pravnickou
osobu, ktera obsahuje konkrétni identifike Udaje majitele vkladni knizky, ktery jako
jediny je opravian disponovat s vkladem, vyjimaje vkladni knizky jm&no nezletilého,
kdy do jeho patnacti let ma pravo disponovat zd&ta zakonny zastupce nezletilého
klienta. Detské vkladni knizky se vyztiaji zvyhodrenym Ura@enim oproti BZnym

vkladnim knizkam.

Pokud Vkladni knizka nebyla majitelem pouzita pbudvaceti let, je zruSena bankaii p

¢emz narok na vyplatu vkladu je zachovan.
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3.4 Bankovni dluhové cenné papiry

Jednou z moznosti ziskani firguich zdrofi pro banku je emiséiznych forem dluhovych
cennych papir. Jednéa se o listinu nebo zaznam nahrazuijicilisktery obsahuje pravo
majitele dluhového cenného papira utitou perézni ¢astku wetns Uroku ze zafjcené
financ¢ni ¢astky v utitém ¢asovém obdobi (Dwék, 2005 s. 443). Mezi klasické druhy
bankovnich dluhovych cennych pappati

Na rozdil od jinych vkla@l, na bankovni dluhové cenné papiry se nevztahujétgo
vkladu ze zékona. Co? je jednim @&vddu, pré klienti v Ceské republice davajigdnost
depozitnim produkim jak je patrné z Grafu 2.

Graf 2: Pondr v kladi k dluhovym cennym papim v letech 2007-2011 (mil. &

‘ O Vklady klient i dle sektorového hlediskam® Ostatni diuhové cenné papiry dle sektorového hledia
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Zdroj: CNB. ARAD. Systémé¢asovychiad CNB. Vklady klientské podle sektorového
hlediska (vSechny #my). Cenné papiry emitované bankami podle sektorZitete
(vSechny miny). [on-line]. 2012

3.4.1 Bankovni dluhopisy
Bankovni dluhopis neboli jinak nazyvany obligacgadiuje zavazek banky jako emitenta
vaci majiteli dluhopisi. Majitel ma pravo pozadovat po bance splacenngwigéé hodnoty
dluhopisgi v dok® jeho splatnosti nebo vienych terminech. Vlastnik dluhopismize mit

narok i na pedtasné splaceni dluhogigpokud je toto pravo modifikovano v emisnich
podminkéach, stejné pravoue mit i emitent (Polaiek a kol., 2009 s.167).
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Bankovni dluhopisy jsou bezfgou formou investovani, ktera je vhodni&gevsim pro

konzervativni klienty. Ve srovnéni s terminovanynklady dluhopisy vykazuji vyssi
nominalni arokovou sazbu a vipadt, Ze jsou to dluhopisy sekundérabchodovatelné i

vySSi likviditu. Jednou z vyhod pro Klienta je i, the pro koupi dluhopisneni nutné

zfizovat v bance &et. Pravni Upravu dluhovych cennych papibsahuje zakon 591/1992
Sb. O cennych papirech a zakon 530/1990 o dluhdpise

Razné druhy a formy dluhopisse od sebe liSi digady podstatnych hledisek,

nejdilezitéjSimi z nich jsou (Radova a kol., 2009, s. 202) :

- doba splatnosti — od jednoha@sice do #kolika let,

- zpisob grevoditelnosti — dluhopisy na jméno, a na majiteléa,

- forma dluhopig — listinna nebo zaknihovana forma,

- sekundarni obchodovatelnost — obchodovatelné e@jném trhu, nebo -

sekundéarni obchodovatelnost z&jige emitujici banka.
Existuji tizné moznosti co sedy zpisobu stanoveni vyndsna ktery investdim vznika
narok po ziskani dluhogis Jednotlivé formy dluhopisdle formy stanoveni vynosu jsou
(Dvorék, 2005, s. 447).:

- dluhopis s pevnou uUrokovou sazbou po celou dplatreosti,

- diskontovany dluhopis s nulovou Urokovou sazbowemisni kurz nizSi nez

jmenovita hodnota,

- dluhopis s pohyblivou Urokovou sazbou — Urokoeabs vazana naigdem

uréenou refereéni sazbu.

Emise dluhopig piindSi pro banku éite vyhody, jednou z kterych je moznost po celou
sjednanou dobu nakladat s fidafmi prostedky ziskanymi z emise, dalSi vyhodou jsou

nizké provozni naklady spojené s emisi dluhipis
3.4.2 Hypot&ni zastavni listy

Hypote:ni zastavni list je zvlaStnim druhem dluhopisu. tdecenny papir s pevnym
kuponem, ktery vzhledem k tomu, Ze je dostatezajiS€n, predstavuje vitany spici

nastroj pro konzervativni bankovni klientelu (Paleki a kol., 2009 s.175).

Zajistni hypoténiho zastavniho listu je kryto jak jeho vystavceak thodnotou

nemovitosti, ktera je fiednetem hypoténiho Uwru. Emisi hypoténich zastavnich ligt
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banka ziskava fin&ni prostedky, s pomoci kterych financuje hypété awry klienti
(Dvoiak, 2005, s. 447).

Prostedky investované do hypdtdch zastavnich list jsou velice likvidni vzhledem
k tomu, Ze jsou uvejr¢ obchodovatelné, rovd banky umoiuji jejich odkup ped
splatnosti za aktualni hodnotu, coz ale neagmi stejnou vySi vynosu jako v déb
splatnosti. Diky vysoké likvidét maji hypoténi zéstavni listy stanovenou nizSi Unbve
vynosu Vv porovnani s jinymi druhy dluhopjscoz gedstavuje pro banku le#si zdroj

financnich prostedki.
Uroceni hypoténich zastavnich ligtstejré jako dluhopid se stanovujedkolika zpisoby:

- kazdor@ni vyplaceni pedem stanovené arokové sazby,

- emisni kurz hypotsiho zastavniho listu je nizSi nez jeho nominabdrota.
3.4.3 Depozitni sranky

K zisk&ni patebnych finagnich prostedki miZze bance pomoct i emise vlastniésiky.
Vystavenim vlastni sémky banka jako dluznik vyj&dje slib majiteli sminky v ugity
den, na ufitém mist dluznouc¢astku uvedenou na smce. Sninka miZze byt splatna na
vidénou pokud neobsahuje konkrétni Gdaje splatnostznemena, Ze majiteli musi byt
vyplacena dluzn&astka i s uroky kdykoliv po ipdloZeni smnky jejiz splatnost je
omezena na jeden rok od data vystaveni. Pravnivaipsegneiné praxe je stanovena
zédkonem srnetnym a Sekovyng. 191/1950 Sb..

Vlastni snénka musi obsahovatdite nalezitosti (Polatek a kol., 2006, s. 221):

- ozn&eni, Ze jde o simku, pojaté do souvislého textu listiny,
- bezpodminény slib uhradit utitou finanini ¢astku,
- Udaj mista, kde mé byt placeno,
- Udaj splatnosti,
- jméno toho, komu nebo na jehi@d ma byt splaceno,
- datum a misto vystaveni 8nky,
- podpis vystavce.
Vynos u depozitni semky Ize stanovit jako pevny urokovy vynos, kde §lsa odvozena

sy 2

splatnosti ziskatastku rovnou nominalni hodriot
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Smenku je mozné pouzivat jako platebni, zi&gigaci nebo rovy prostedek. Pouzivani
smenky piinasi utité vyhody i nevyhody (Polaiek a kol., 2006, s. 222).
Vyhody:
- zavazek dluznika je rychle sowdvymahatelny,
- moznost vyuzit sknku pred splatnosti k refinancovani,
- moznost uplatnit &itelem narok vyplyvajici ze stnky vaci kterékoliv ze
smenecné zavazanych osob,
- smeénka je obchodovatelny cenny papir.
Nevyhody:
- vymahani srinky je bezvysledné pokud je dluznik v insolvenci,
- smenka je abstraktni zavazek bez uveddniodii a okolnosti vzniku,

- uziti snmeénky je riskantni dostal-li se do éitw jeji akceptovany duplikat.
3.4.4 Depozitni certifikaty

Depozitni certifikaty jsou cenné papiry, které kmnkystavuje jako potvrzeni ulozeni
financnich prostedku do banky naipsré stanovené obdobi. Préstnictvim depozitnich
certifikath ziskava banka kratkodobé #estredobé pewzni prostedky jak od obyvatel tak

i od podnikatelskych subjekt velkych investar ((Polowek a kol., 2009, s. 176). Cilovou
skupinu investoru @oje nominalni hodnota depozitnich certifikdtPro podnikatele a
velké investory jsou @eny depozitni certifikaty s vySSi nominalni hodngtgoro
obyvatelstvo s niz$i nominalni hodnotou. Urokovébgadepozitnich certifikéit uriuje
situace na petinim trhu. Vynoseméthto vkladi je pevné roéni procento z nominalni
hodnoty, které je vyplaceno v den splatnosti spoltkladem. Depozitni certifikaty lze,
stejre  jako bankovni dluhopisy,¢lenit na obchodovatelné a neobchodovatelné.
Neobchodovatelné depozitni certifikaty jsou praekta vyhodgjSi z hlediska vynosu a
pro banku moznosti vyuzivat pgmmi prostedky do splatnosti tohoto produktu. V posledni

dobke se depozitni certifikaty v nabidce barikip nevyskytuiji.
3.5 Stavebni spieni

Jednim z vkladovych produkt ktery ziskal velkou oblibu kliefif je stavebni sgeni.
Tento produkt mohou nabizet pouze banky, které zpdrenci na stavebni spmi od
Ceské narodni banky. Banky, které licenci ziskaljnmopisobit jen jako specializované
banky, které maji povoleno prowdidoouze stavebni speni, gipadré ¢innosti povolené
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zadkonem o stavebnim gsgenic¢. 96/1993 Sh.. Stavebni $pai vSak neslouzi pouze jako
depozitni produkt, je¢ba jej chapat jako komplesin napriklad (Dvaak, 2005, s. 434):

- prijimani vklad,

- poskytovani statni podpory,

- poskytovani Geri.
Ucastnikem stavebniho semi mize byt fyzicka osoba i pravnicka osobdi §lednani
stavebniho sgeni je nutné uzdeni pisemné smlouvy o stavebnim igod, ktera musi
obsahovat, vedle obvyklych,dité zalezitosti (Dviak, 2005, s. 436):

- vySi cilové castky, kterd uiuje ¢astku, kterou rize ‘astnik od stavebni
spditelny ziskat ve forma vkladu, droku z vkladu, statni podpory, ébwv ze
stavebniho sgeni,
- vySe Urokové sazby z vkladu achy, ktera je stanovena pevnou sazbou na
sjednanou dobu speni a splaceni @wu, ktera je rozdilna praizné tarify,
- podminky pro narok na poskytnutidiu,
- vySe jednorazového poplatku za uzmi smlouvy o stavebnim gSpmi, ktera je
razna dle spiitelen a tarif,
- vySe splatek ru zavisla na vysi Gru a gislusném tarifu.
Tarifem, na zaklaglkterého je stanoven poplatek za uesw smlouvy a Urokova sazba, se
rozumi konkrétni varianta stavebniho #&g0d s uéitymi podminkami. Bhem trvani
spdeni klient nize upravovat ¢které podminky jako je zéma cilové ¢astky, znéna

tarifu, sloweni s jinou smlouvou aj.

Klient m& moznost st bud formou pravidelnych ®&si¢nich splatek nebo formou
jednorézovych vklatl K vkladim jsou jednou réné pripisovany aroky dle podminek
konkrétniho tarifu. Dle vySe vkladu v daném kalendi@ roce je na det stavebniho
spdeni @ipsana i statni podpora (Dtak, 2005, s. 441). Dledpodnich podminek pro
vSechny smlouvy sjednané do 31. prosince 2003 groknna vyplaceni statni podpory
byla ucena gtiletd vazaci doba, vySe statni podpdinila 25% ra@&niho vkladu, nejvyse
vSak 4500 K. Pro ziskani maximalni statni podpory byl pdsfii rocni vklad 18 tis. K.
Od 1.1.2004 je vazaciila Sestileta, statni podpafiami 15 % r@&niho vkladu nejvice vSak
tfi tisice korun P roéni GloZce 20 tis. K Céastka pesahujici 20 tis. & v jednom

kalend&nim roce je z hlediska naroku na statni podpdevdutna do roku nasledujiciho.
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Vzhledem k Uspornym opa&nim statu je do 1. ledna 2012 maximalni vySe #téatn
piispivku upravena na 10% vkladu, maximélnSak dva tisice korun. Ro¥h byla

zavedena 15% srazkovandavynosi v ramci stavebniho speni.

Jak je zejmé z Grafu 3 do konce roku 2003 bylo uzawvrekolikanasobs vyssSi pget
smluv nez v jakémkoliv nasledujicim roce, coz Bpasobeno vyse zménou legislativni
Gpravou podminek stavebniho ggoi tykajicich se vazaci doby stavebnihorespba vysi
statni podpory. S prodluzujici se dobouispd a nizsi statni podporou klesa umperné
efektivni zUr@eni vkladi. Presto je tento produkt z hlediska zhodnoceni vklstdle velmi
vyhodny , ve srovndéni s jinymi depozitnimi prodyktiykterych v poslednich letech doslo
k vyraznému poklesu urokovych sazeb.

Vklady na @&tu stavebniho sgeni jsou pojidtny dle platnych zakonu o pojéti vkladi

az do vyse 100 tis. eur.

Graf 3: Now uzawené smlouvy o stavebnim gpai v letech 2003 — 2011 (tis. ks)
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Zd

roj: Ministerstvo pro mistni rozvajR. Vyvoj stavebniho sgieni v letech 1997 — 2011.
[on-line].

3.6 Penzijni gripojisténi
Penzijnim pipojisttnim se rozumi shromdbvani pewznich prostdki od (tastniki
penzijniho pipojisténi a poskytnutych statemjfipadré zanestnavatelem, ve progpgh

Gcastniku, nakladani srhito prostedky a vyplaceni davek penzijnihorigmjisteni
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(Polowek a kol., 2009, s. 317). PenzijiigwjiSttni mohou zakladat pouze penzijni fondy
jejichz majetek mohou obhospddsaat investini spol€nosti @i ¢cemz seidi zakonent.
42/1994 o penzijnimipojisténi se statnimiispivkem. Pro vznik a @innost penzijniho
fondu je nutné ziskat povoleni ministerstva finarkieré je udlovano po dohogl

s ministerstvem prace a sociélnichciva Komisi pro cenné papiry. Zakladniém
penzijniho fondu musi byt v hodriatejmér 50 mil. K&, piicemz miZe byt tvdeno pouze
perezitymi vklady (Revenda a kol., 2002, s. 192). Hlemncilem penzijnich fond je
organizovani dobrovolného a dakbvého dichodového systému financovaného na

principu kapitalizovanéhotadthodu.

Ucastnikem penzijnihofipojidténi mize byt pouze fyzicka osoba stardi 18 let s trvalym
pobytem WCeské republice, kter4 uz@v s penzijnim fondem pisemnou smlouvu o
penzijnim gipojisteni. VySe gispsvku na penzijni ppojisteni je stanovena na kalerfda
mésic a nesmi byt nizsi neéastka, kterd zaklada narok na statigmsvek. Ukastnik niize
platit prispivek na penzijni fipojisteni pouze u jednoho penzijniho fondu. Dle zakona o
penzijnim gipojisténi penzijni fond ma povinnost sestavovaispivkové definovany
penzijni plan, ve kterém vySe penze je zavislamauigispivki zaplacenych ve proggh
Ucastnika, jeho podili na vynosech hosgedafondu a ¥ku, od kterého bude poskytnuta
penze (Revenda a kol., 2002, s. 192). Ve prdsptastnika penzijnihoffpojisténi je ze
statniho rozp&tu poskytovan statnitfspsvek jehoz vysSe je stanovena dlestini vySe
piispivku Castnika (viz. Tabulka 1).

Tabulka 1: Vy3e statnichispivka na Penzijni fipojisténi (Ceska republika, 2012)

M¢ésicni platba (K) | Statni gispvek

100 az 199 50 K+ 40% z¢astky nad 100 K
200 az 299 90 K+ 30% z¢astky nad 200 K
300 az 399 120 K+ 20% z¢astky nad 300 K
400 az 499 140 K+ 10% z¢astky nad 400 K
500 a vice 150 K

Zdroj: Finance.cz. [on-line]. 2012

Z penzijniho fondu Ize poskytnout nasledujici davky
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- penze — vyplacena diégpsvkoveého penzijniho planu,

- odbytné — vyplacené po zaniku peilzgn Eipojisténi vypowdi nebo
dohodou,néarok na odbytné vznika po zaplaceéfdépfpvki nejmérk na 12 kalendaich
meésial

- jednorazové vyrovnani — nale&stnikovi misto penze dle podminek penzijniho
planu..

Existuje rekolik forem penze:

- starobni penze - narok na starolsrizp vznika ve %ku 60 let @astnika
penzijniho pipojisténi, picemz délka sp@ni nesmi byt kratSi neZz 6Gsial,

- invalidni penze - vyplacena dle paurk pispivkového penzijniho planu
Ucastnika,

- vyluhova penze - je vyplacena podmitkou, Ze doba speni cinila nejmerk
180 kalend#nich nesiat,

- poistalostni penze — gafyzické osol uréené @astnikem ve smlowy piicemz
ve smlou¥ miZe byt uteno vice osob.

Koncem roku 2011 bylo ¢eské republice evidovano celkem 9 penzijnich fofut#le jen
PF): PF Komami banky, PFCeské spiitelny, PF Ceské pojigovny, ING PF, PF
Generali,CSOB PF, AXA PF, Allianz PF, AEGON PF_(http://wwfinance.cz 2012).
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4 VLASTNI PRACE

4.1 Profil Ceské spwitelny
Bez mala dv stoleti pati Ceska spiitelna k nejvyznamgsim finarénim institucim
v ¢eskych zemich. Vznikla slozitym vyvojem z cédély ,,drobného” pegenictvi, snahou,
kterého byla pomoct drobnym lidovym vrstvam zhodndtobné finakni ¢astky, které
pak meli byt rezervou a finatni pojistkou pro dobu nezasstnanosti, nemodii stai. Od
prostého zajifvaciho spolku, ktery 8h mezi obyvatelstvem podpib smysl pro spiivost
a pracovitost s€eskéa spiitelna rozvinula do podoby mohutné statni institudera se
stala garantem rozvojeského podnikatelstvi a stavebniho ruchu. Od svehiku hrala
vyznamnou roli v hospodském a kulturnim rozvojteské spolénosti, podilela se na
vzdklavani a jeho rozvoji. V saasnosti jeCeskéa spiitelna jednou zétyt nejwtsich bank
v Ceské republice s gtem 5,2 milionu klient (viz. Tabulka 2), ktera se orientuje na
drobné klienty, malé aigdni firmy, nésta a obce. Rowi se prosazuje ve financovani
velkych korporaci a v poskytovani sluzeb v obldstancnich trhi. Od roku 2000 je
¢lenem nej¢tSi stedoevropské finami skupiny Erste Group Bank se 17 miliony Klient
v osmi zemich. Celkovy objem vkladobcani v ¢eské spiitelné ¢ini 530,7 mid. K,

procentualni struktura kterych je znazéora v grafu 4.

Graf 4: Depozita ofani v Ceské spiitelng dle vyrani zpravy 2011 (%)

@ Spaici vklady . vkadnich knizelm Vklady stavebniho sgeni O Terminované vklady 0O Uty penziiniho pipojisteni
B B&Zné @ty @ Prémiové vklady B Ostatni vklady O Osobni a sporoZirovety

18%

5% — 11%

Zdroj: Ceska sptitelna .Vyra:ni zprava. [on-line]. 2011.
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Tabulka 2: Porovnani bank dledbo klienti a objemu vklad obcani dle vysledk za rok
2011.

Ceska Komegni ‘ UniCredit
Banky spditelna banka CSOB bank
28
Patet [(Ilen'ﬁ 52 1.602 >4 (udvaj za_hrnUJe
(mil.) pocet klient
banky
v Evrop)
Objem vklad
obc¢ani 530,7 159,9 611,6 179
(mld. Kg)

Zdroj: Ceska sptitelna [on-line]. Vyra@ni zprava 2011. Koméni banka [on-line].
Vyroéni zprava 2011Ceskoslovenska obchodni banka [on-line]. Fémém obchodni
vysledky 2011. UniCredit Bank [on-line]. Vy¥oi zprava 2011.

Z Tabulky 2 je patrné, Z8eska spiitelna neni prvni co sedg objemu vklad obsani i

kdyz ma vyssi peet klienti nezCeskoslovenska obchodni banka.
4.1.1 Rozmach spitelnictvi v ¢eskych zemich

Zamer o realizaci spistelni myslenky se objevil ¢echach na panstvi hrgb Clam-
Martince ve Sm&eé.V lednu roku 1821 byl uskuteén pokus o konstituovani
samostatného peébniho Ustavu sgdelniho typu. U zrodu celé akce stal ¢ahy a
podnikavy spravce panstvi J. N. Oschenbauer. Jpbiitedna byla zarfena na sér
vklada, ale jejim hlavnim &lem bylo poskytovani pcek. DalSim propagéatorem
spditelnictvi vCechach byl prazsky filozof, matematik a socialni shitgl Bernard
Bolzano. Pedstavy o zaloZeni spitelny v Praze nabyly konkré&j$ich kontur po nastupu

mestského hejtmana Josefa Hrocha (Hajek, Pisa, 2004)

Ztizovateli spditelen v prvni polovig 19. stoleti byly pedevsim filantropické spolky.
Vudcei myslenkou #zovateli prvni spditelny v Praze byla snaha pomoci drobnym
lidovym vrstvam. Byla jim poskytnuta moznost ukladaromné peggni ¢astky v Ustavu,
ktery zardoval hodno¥rnost a spolehlivost zakladnim fondem zid@eské Slechty.
UloZenécastky byly rozmnozené o niéfis vysoké Uroky, rdly byt rezervou na horgasy,

finanéni pojistkou pro dobu nemoci, nezéstanosti a sta
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Ceska verze jvodniho nézvu nejstarsi sitelny zrsla ,Schraiovaci pokladnice pro
hlavni mésto Prahu a praCechy”. Vzhledem k neexistenci jiného podobného vista
v Cechach dodlo k mohutnému fgiu vkladi uz brzy po #zeni Ceské sptitelny. Od
roku 1844 pozvolna postupovalo zakladani novyclawistVe &tSi mie zaali vznikat
spaitelny témeéi o desetileti pozgi. Za prvni narodnosthcesky spitelni Ustav je
povaZzovana sgielna v Plzni, ktera byla otéena vroce 1857. K getnimu néfistu
narodnosta ¢eskych spiitelen doslo v prvni polovin60. let. Kron¢ nartistu spditelnich
Gstavi v 50. a 60.letech 19. stoleti doSlo v tomto obddbdalSim vyznamnym zémam
v podoté spditelen. Cim dal dasgji vznikaly Ustavy zaloZené na sid&lspravnim
principu: spditelny okresni, hlavéh méstské a komunalni. Tento typ sjtelen zanedlouho

jednozné&né dominoval (Hajek, Pisa, 2005, s. 37).

Dal3i vyvoj spaitelen vCechéach ovlivnilo socialni ¥azeni hlavnich aktérspditelen —
pavodnich a kongnych uZivatel. V druhé polovig 19. stoleti jizZ nebyly hlavnimi aktéry
filantropicky uwdonglé ¢asti spoléenskych elit a sociathnejslabsi vrstvy spoteosti,

ale subjektem a objektem gfielnich snah se stavalyquevsim sedni néstanske vrstvy.

Na pelomu 60. a 70. vznikl dosud nevidanygbpitimyslovych podniku, bank a jinych
spole&nosti s jejichz akciemtile obchodovalo. V roce 1873 vSe vyvrcholilo veaiitini
krach na vidiské burze p@emz nasledovala hlubok& hospiské krize, ktera trvala az
do konce 70.let. Nehlgdna to dochézelo k pokfajicimu nafistu spaitelen véeskych
zemich. Zatimco v roce 1860 zde fungovalo necetiyatet spiitelen, o deset let pozjl
jich pasobilo zhruba sedmdesat a v roce 1880 jickskych zemich bylo uz na sticet.
Praw v této dol vznikla jedna z naSich nejvyzna#iich spaitelen — Mestska spiitelna
prazska.

I vdoke vzniku Mestské spiitelny prazské spdelny jako typické mistské Ustavy
v Cechach se rozvijelyipdevsim v rsstech s vyraznym podilengmeckého obyvatelstva,
coZ nahravalo nazoru, Ze zatimc@atské zaloZzny jsou Ustavy typick§eské®, spttelny
jsou svou povahou uUstavy gmecké”. AZ postupentasu dosgly ¢eské hospodéké
kruhy k tomu, Ze oba typy Ustavu mohou existovallevsebe. Od druhé poloviny 80. let
doSlo k rgkolika vinam zakladani narodnostdeskych sptitelen. Objem spravovanych
prostedki narodnosté ceské spiitelny zvySovaly rychlym tempem zejména p@lpmu
stoleti.
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DalSi vyrazny néist spditelnich vkladi byl v dol& kratce ped valkou. V té dob se
spditelny spol€né s jinymi perznimi Ustavy podilely na vyznamném ekonomickém
vzestupu zerh V prvnim roce valky ubyla spigelnam velkacast hotovosti, ale postupn
se sumy uspor zejména u venkovskychrisplen stale vice rostly a sfielny je ve ¥tSich
¢astkach vkladaly do uUpisu véleych pijcek. Z valénych let vysly ceské spiitelny

vyrazre finaniné posileny.

Po vzniku samostatnéheeskoslovenského statu vroce 1918 dosSlo k pravmavep
spditelen. Byly zavedeny stejné existam a obchodni zasady pro vSechnyigpimy na
tzemi Ceskoslovenské republiky. Prvniggice nového statu byly pro drobné gami
instituce dobou stagnace, velkouézatpro re byly valené pijcky. V tiicatych letech se
objem vklad: ve spditelnach zdvojnasobil, vklady sfitelen rostly i za hospodské krize
a stagnace. Zatimco v roce 1919ivbilanéni ahrn obchodnich bank 57% bitar sumy
vSech tyji peréznich Ustaw a podil sptitelny tvaril jen 20% v roce 1937 byl tento pém
témef vyrovnany — 31% u bank a 28% u #pelen. Oddleni pohraninich Uzemi v roce
1938 nelo pro spaitelny katastrofalni @isledky srovnatelné sidledky politickymi nebo
vojenskymi. V dok okupace vyvoj se vyzhdaval dwma rysy: Zizenim novych

korporatnich celk a nucenou koncentraci.

1. ledna 1953 byly okresni gfitelny a zaloZzny zmnény na statni spdelny. Timto
skortilo jejich pivodni poslani — poskytovat &y jednotlivaim i podnikatelskym
subjekfim. Staly se statnim p&mim uUstavem, ktery se specializoval na ziskavani a
sousted’ovani vkladi. K poskytovani fijcek olanim snely spditelny vyuzit pouze 10-
15% vkladi. Na tomto principu fungovaly statni dgielny az do roku 1989 (Hajek, Pisa,
2005, s. 62).

Posatek 90. let byl proCeskou spiitelnu obdobim femen z pouhé shatelky vklad

v fadnou obchodni banku s univerzalnirsgbenim. Od 1. Gnora 1992 #mila Ceska
statni spételna svou pravni formu a &ala pisobit jako akciova spoteost s novym
ndzvemCeska spiitelna, a.s. V prvni polovin 90.let siCeska spiitelna vybudovala

nejvlivngjsi pozici na trhu. Postuprvnikaly i dcéiné spolénostiCeské sptitelny:

- Spditelni investéni spolenost (dnes investni spolénostCeské sptitelny, a.s.),

vnikla v roce 1991,
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- CS — stavebni spitelna (dnes Stavebni siiieina Ceské spiitelny, a.s.), vznikla
v polovirg roku 1994,

- Spditelni penzijni fond ( dnes Penzijni fokdakské spitelny, a.s.), zalozen v roce
1995,

- Zivnostenska pojidvna (dnes Poji®vnaCeské spiitelny, a.s.) psobila od roku
1993.

Nepiznivé ekonomickeé vysledky na konci 90. let vedy kon€né privatizaci velkych
bank, tedy iCeské sptitelny. Zasatkem roku 2000 odkoupil 52,07% akdileské
spaitelny rakousky pe¢gni Ustav Erste Bank der oesterreichischen Spakasss.
Zatlenenim Ceské spiitelny do skupiny Erste Bank &ala jeji transformace Gkolem a
cilem, které byla femsnaCeské spiitelny v moderni klientsky orientovany pgmi Gstav

evropskéeho vyznamu, poskytujici pestrou paletu bamich sluzeb na vysoké arovni.
4.2.1 Osobni det

V srpnu 2007 uvedlaCeska spiitelna na trh revolkini produkt — Osobni d&t, ktery
poskytuje moznost individualniho sestaveni sluzéd pbZadavik klienta. V Sestém
roéniku prestizni sodfe Master Card Banka roku obsadil Osobrdtieské spiitelny
prvni misto. Osobnid@t nahradil prvni trans&ki et pro fyzické osoby zvany SporoZziro,
ktery uvedla na trideskéa statni sgitelna v roce 1972. S rozvojem technickych moznasti
poZzadavk trhu se sporozirovy d@t rozvijel a ziskaval nové vlastnosti. V posletizi
rozvoje koncem 90. let klietn bylo umozgno vyuZivat ke sporozirovemutin rizné
balicky sluzeb. Od srpna 2007 se dosavadni sporozirttyez&aly postupg prevadt na
Osobni dty, které poskytuji Klieritm moZznost sestaveniétd na miru z vice nez 30
produktu a sluzeb namisto standardizovanyclekialfi

Ztidit si tento produkt mohou fyzické osobyaneCeské republiky starsi 18 let a fyzické
osoby, cizi statni ffisluSnici starSi 18 let. Koteou podobu &tu si klient vytv&i na
z&klad sluzeb, které péebuje, dle nichz je vygten nesiéni poplatek. Mezi z&kladni
sluzby, které nabizi kazdy Osobretizdarma pat

- Z'izeni a vedeni sporozirového a vkladovebio U

! Zpracovano na zéakladidaji zverejrénych na internetovych strankach banky, dostupné/\Wv
http://www.csas.cz/banka/nav/osobni-finance/osalmeit-cs/o-produktu-d0001895&ternich informaci a
vlastnich zkuSenosti s prodejem produktu.
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- vyhotoveni msicniho vypisu,
- Zizeni trvalych pikazi/souhlad s inkasem,

- mini Kontokorent — moznostgerpat @et do 1000 K

Déle si klient nize vybrat ze if pasem: Standard, Plus a Special, které obsahuiji

kombinace dopgikovych produki. K produktim a sluzbam pasma Standardipat

- Kontokorent — povoleri&rpani dtu a Z do vySe 100 000¢K

- embosovana debetni karta, ktera um@zbezkontaktni platby — Visa Classic,

- Servis 24 — telefonni a internetové bankowit Internet banking, Telebanking, GSM
banking, moZnost zémy nastavenidiu s pomoci konfiguratoru v ramci intarnetbankingu,

- v8echny vyliry z bankomatieské sptitelny zdarma,

- Zistatkové SMS zdarma — informacetstatku na &tu formou SMS,

- platby v ramciCeské spiitelny zdarma — fevzeti platebniho ifkazu fes gimé
bankovnictvi, s pomoci sluzby Servis 24, nebo bamko banky, realizace trvalého
piikazu, do3la bezhotovostni platba (transakce pouamciCeské spiitelny).

Produkty a sluzby Plus zahrnuiji:

- prestizni mezinarodni embosovana karta s vwysokransaknimi limity, ktera
umoziuje bezkontaktni platby — Visa Gold,

- platby v ramciCeské republiky zdarma — zdarma v3echny transakee wramci
Ceské spiitelny i do jiné banky \Ceské republiky, vztahuje se na néasleduijici typy
transakci: pevzeti platebnihoifkazu ges gimé bankovnictvi progdnictvim sluzby
Servis 24, progednictvim bankomatCeské spiitelny, poStou, progednictvim
skérného boxu, naiepaZzce, realizace trvaléhtikmazu nebo souhlasu s inkasem, doslé
bezhotovostni platby,

- zvyhodrné pasmove uteni Zistatku na Osobnin¢tu — Spdici plan.

Urokova sazba Osobnihétu bez spticiho planu je 0,01 % p.a.
Mésiéni cena Osobniho¢tu se @tuje dle pétu sjednanych produktu a sluzeb Standard a
Plus dle cenovych pasem. Produkty Special se gdatiostath mimo vyslednou cenu za
Osobni det. K produkim a sluzbam Special at
- pojiStni pro cesty do zahrafipo celém s#t¢ s trvalou platnosti s pojistnym
krytim l&ebnich vyloh az 3 mil. K— Cestovni pojigni,

- od3kodnéip trazu a v pipads trvalych nasledku trazu — Urazové pajist
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-v ripad® nezandstnanosti, sniZzenitfmu nebo pracovni neschopnosti az 50Q0 K
— Pojis&ni schopnosti hradit pravidelné vydaje,

- nahrada prostdka v pripact neopravinych transakci kartou — Pojigi karty a
osobnich ¥ci,

- pravni servis proifpadieSeni reklamaci zbozi, sluzeb a nemovitosti — Rnjis
pravni ochrany,

- pomoc pi poruSe auta nebo havarii v domacnosti — Asistesluzby pro motoristy
a domacnosti.

Urokova sazba Osobnihétu bez spticiho planu je 0,01 % p.a..

Tabulka 3: Uréeni zistatku na Osobnimstu se Spticim planem dle pasem v roce 2012.

Pasmo Kreditniistatek Urokova sazba v %
1. do 49999,99 K 1,5
2. 50000 — 99999,99K 0,2
3. 100000 — 249999,99¢K 0,25
4. 250000 — 499999,99,¢K 0,35
5. 500000 K a vice 0,45

Zdroj: OznamenCeské spiitelny o Grokovych sazbach platné od 16.5.2011

Koncem roku 2011 gt klient: vyuzivajicich Osobnid@t Ceské spiitelny dosahl térst
2,3 milionu, spolu se sporozirovymity banka vedla tést 2,8 mil. (Etu se sstatkem
190,7 mid. K. V Grafu 5 je znazogm rostouci pdet Osobnich &t od uvedeni na trh
v roce 2007.

V roce 2009 uvedi&eskéa spiitelna na trh nové modifikacesti, které jsou urené pro
déti a studenty. Oba produkty jsou zakladany na étajmprincipu jako Osobnicét,

poskytuji stejné zakladni sluzby, k tomu zdarmadlpkty z pasma Standard.
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Graf 5: P@et Osobnich &u v Ceské spiitelné v letech 2007 — 2011 (tis. ks)

2500

2265

2102

2000+
1715

1500

1081

1000+

500 - 426

O T T
Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010 Rok 2011
Zd

roj: Ceska sptitelna .Vyrani zpravy 2007-2011. [online].

Osobni det Ceské sptitelny Junior je wten pro @ti od 8 do 15 let ¥ku s dispozinimi
pravy jejich zakonnych zastupcUcet je spojen s ditymi omezenimi vyplyvajicimi
zrozumové a volni vysposti ditte. Ktomuto dtu neni mozné sjednat sluzbu
Kontokorent, Servis 24 (pouze Servis 24 Start) ko j& jedinému produktu #ady
Osobnich &tu je k Osobnimu d&u Student automaticky vydavana debetni karta Visa
Elektron. Na det je mozné vkladat omezendastku 10 tis. K/mésic. Tento limit Ize
upravit na zadost zakonného zéastupce klienta veazrad 5 tis. K az do 50 tis. K

K osobnimu gtu Junior Ize sjednat produkty a sluzby Plus, falaglukty a sluzby Special.
S pomoci tohoto &u di€ ma moznost nait se samostatha zodpo¥dn¢ hospodét

S perzi, moznost Uhradydkterych vydaj souvisejicich s jeho aktivitamiimo z &tu a
nakladani s vkladem natii, zvyhodgné ur@eni uloZzenych progdki v maximalni vysi
2,5 % p.a. p zastatku do 20 ti. K a to i bez spdciho planu. Po dosaZzeniku 15 let je
Ucet automaticky feveden na Osobntét Ceské spiitelny Student bez zémy &isla &Etu a
nutnosti nav&vy pobaky. Koncem roku 2011 bylo bankou evidovano & tis. Skolou

povinnych uZivate.

Osobni det Ceské spiitelny Student Izeifdit pro fyzické osoby od 15 do 30 let studujici
denni studium. O vedeni Osobnihétul Student mize pozadat i majitel stavajiciho
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Osobniho &tu pokud pedloZi potvrzeni o dennim studiu. Sésti Osobniho du Ceské
spditelny Student jsou zakladni suzby a 3 volitelnéZbly zifady Standard. Stejnjako
k Osobnimu &tu je mozné k Osobnimuc¢tu Student sjednat produktyrady Plus a
Special. Jednou z vyhod OsobnikudStudent je fipévek na ISIC kartu 200 Kro¢né.
Urogeni Zistatku na tomto diu je stejné jako u Osobnihétd a to 0,01% p.a. Ke konci
roku 2011 byl Osobnid@t Student vyuzivan jiz t&n 166 tis. studeit

V poloving kvétna roku 2011 byl uveden na trh Osobdét’Ceské spiitelny Absolvent
uréeny pro soukromou Kklienty od 18 do 30 let, kten@dipzi doklad o ukareni
jakéhokoliv denniho studiargd maximalg 1 rokem. Sotasti Osobniho &u Absolvent
zdarma jsou zakladni sluzby, stejné jako u Osobnée, k tomu 6 libovolnych sluzeb
ztady produkii a sluzeb Standard po dobu 2 let. Podminkou prenie@sobniho ¢u
Absolvent jsou 3 transakceesicné: 1 piichozi transakce a 2 jakékoli dalSi transakce. Po 2
letech @et automaticky migruje na standardni Osob&ét(beze zrny cisla G&tu. Po
pievedeni Osobnihaitu Absolvent na Osobnicét neni jiz optovné poskytnuti Osobniho
Gctu Absolvent mozné. K Osobnimdta Absolvent je mozné stejpako ke vSem druim
Osobnich dtu sjednat sluzby ¥ady Standard a Plus. Urokova sazba tohéta je stejna
jako u Osobnihodiu a Osobnihodiu student 0,01% p.a. UZ ke konci roku , ve kteb$tn
Osobni @et Absolvent uveden na trh byl pouzivan 22 tisoatest.

Za vyuzivani produkita sluzeb banky jsou klienfleské sptitelny odnenovany tznymi
benefity, jednim z nich je Program vyhod. Benedtidto programu sgiva v poskytovani
slevy z ngsicni ceny Osobnihodfu, Osobniho &u Student nebo Osobnih@ta Junior,
jejiz vySe se uplétije u sluzeb Standard maximéldo vySe 9 produkta u sluzeb Plus do
vySe 6 produkt. Pro giznani slevy musi klient spbvat ugité podminky (viz. Tabulka 4,
Tabulka 5).

Z Grafu 4 je patrné, Ze osobni a sporozirow#y jjsou produkty s nejvysSim objemem
vklada klientd ve finaréni skupig Ceské spiitelny. Vyhodou Osobniho¢tu Ceské
spditelny je moznost vyéru produkf, které klient opravdu pibuje, moznost kdykoliv
zmenit nastaveni &u. V sowasné dob je Ceska sptitelna jedinou bankou zétyi
srovnhavanych bank, ktera unimoge klientovi poskladat si sy Ucet ze sluzeb které
opravdu patebuje, na rozdil od konkur&mich velkych bank, které nabizi osobrity
z predem sestavenymi béltiy sluZzeb s pausalniméasicnim poplatkem (viz. floha 1).
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Tabulka 4: Benefit pro Osobnéet Ceské spiitelny v roce 2012

Podminka poskytnuti benefitu Benefit

Aktivni Gcet 10% sleva z O0S

Aktivni Gcet + Kreditni obrat nadu min. 25 tis.K nebo

0 .
Bilanéni suma nad 300 tisK 25% sleva z OUS

Aktivni Gcet + Kreditni obrat nadiu min. 50 tis.K nebo

0 .
Bilanéni suma nad 500 tisK 50% sleva z OUS

Aktivni Gcet + Kreditni obrat nadiu min. 75 tis.K nebo

0 .
Bilanéni suma nad 1 mil.K 75% sleva z OUS

Aktivni Gcet + Kreditni obrat nadiu min. 100 tis.K nebo

0 .
Bilanéni suma nad 5 mil.K 100% sleva z OUS

Zdroj: Ceska sptitelna . Program vyhod. [online]. 2012.

Tabulka 5: Benefit pro Osobnicét Ceské spiitelny Student a Osobni¢ét Ceské
spditelny Junior v roce 2012

Podminka poskytnuti benefitu Benefit

Aktivni Gcet 10% sleva z 00S

Aktivni Gcet + Kreditni obrat nadfiu min. 5 tis.K nebo

0 .
Bilanéni suma nad 60 tisK 25% sleva z OUS

Aktivni G¢et + Kreditni obrat nadfiu min. 10 tis.K nebo

o .
Bilanéni suma nad 100 tisK 50% sleva z OUS

Aktivni G¢et + Kreditni obrat nadfiu min. 15 tis.K nebo

0 .
Bilanéni suma nad 200 tisK 75% sleva z OUS

Aktivni G¢et + Kreditni obrat nadfiu min. 20 tis.K nebo

o .
Bilanéni suma nad 1 mil.K 100% sleva z OUS

Zdroj: Ceska sptitelna. Program vyhod. [online]. 2012
VySe slevy je ufovana kazdy kalendidi mesic dle splanych podminek vigdchazejicim
kalend&nim mesici.

Z Grafu 4 je patrné, Ze osobni a sporozirow#y jjsou produkty s nejvysSim objemem
vklada klientd ve finareni skupig Ceské spiitelny. Vyhodou Osobniho¢tu Ceské
spditelny je moznost vyéru produkf, které klient opravdu pibuje, moznost kdykoliv
zmenit nastaveni &u. V sokasné dob je Ceska spiitelna jedinou bankou zeétyi
srovnhavanych bank, ktera unimoge klientovi poskladat si sy Ucet ze sluzeb které
opravdu patebuje, na rozdil od konkuré&mich velkych bank, které nabizi osobriiy

z predem sestavenymi béltiy sluZzeb s pausalniméasicnim poplatkem (viz. floha 1).
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Nap‘iklad Kometni banka nabizi B Ucet sestaveny zéRolika sluzeb s moznosti vyuzit
sluzbu Moje odrany, ktery podob# jako Program vyhod zalezi na vyuzivani dalSich
produkti banky a vysi progedki uloZenych v bance.

CSOB nabizi #kolik druhi osobniho &u (Konto, Aktivni konto, Exkluzivni konto,
Détské konto Slu#, Studentské konto), které se lisi dietposluzeb’

UniCredit Bank méa velmi podobnou nabidku osobniéti jako CSOB (Expresni konto,
Aktivni konto, Perfektni konto a td.), kde¢skni platba se obviji od vySe obitata &tu,
podobr jako u Programu vyhodeské spiitelny nebo pimérného #statku na Bzném
aetu.t
4.2.2 BZny Ucet v cizi méné

Na kszny (et Ceské spiitelny lze ukladat hotovost jak vcizi éms tak i
v ¢eskych korunach, provéd vklady a vykry vcetrg plateb v ménach uvedenych
v kurzovnim listku banky takédeskych korunach. Tenta@ét je vhodny pro klienty, které
hodre cestuji,casto posilaji do zahrafiinebo dostavaji ze zahr&nperézni prostedky.
B&zny (et v cizi méné v Ceské spiitelné si mize zaloZit oban Ceské republiky nebo cizi
statni pislusnik starsi 18 let,fpcemz je nutné fedlozit ptikaz totoznosti. Bzny et
v Ceské sptitelné je mozné zaloZit viznych cizich minach:

- euro (EUR),

- americky dolar (USD),

- Svycarsky frank (CHF),

- britska libra (GBP),

- kanadsky dolar (CAD),

- danska koruna (DKK),

- japonsky jen (JPY),

- §védska koruna (SER).

2 Zpracovano na zakladidaji zverejrénych na internetovych strankach banky, dostupnd/#Wy
http://www.kb.cz/cs/lide/obcane/ucty-a-platby/mwgtishtml

% Zpracovano na zakladidaji zveejrénych na internetovych strankach banky, dostupné/#Wv
http://www.csob.cz/cz/Lide/Ucty-a-platby/Strankyfalelt.aspx

* Zpracovano na zakladidaji zveejnénych na internetovych strankach banky, dostupné/#wWy
http://www.unicreditbank.cz/web/obcane/ucty-a-konta

® Zpracovano na zakladidaji zverejnénych na internetovych strankach banky, dostupné/#wWy
http://www.csas.cz/banka/nav/osobni-finance/bezestw-cizi-mene/o-produktu-d0001898iternich
informaci banky a vlastnich zkuSenosti s prodejenalyktu.
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Klient si mize zalozit libovolny p&et (&ta v riznych i stejnych gnach. Bzny (et je
mozné ovladaties internet, stup k @tu Ize zdidit i dalSim osobam. Na konci roku 2011
byly evidovany vklady na dinych &tech Ceské spiitelny ve vysi 216 199 K
K béznému étu Ceské sptitelny nejsou vydavany platebni karty. &é Graini zistatku
na (tu je jednotné pro vSechnyeémy, krome japonského jenu a to 0,01% usfatek na
Gctu v meEng japonsky jen neni ten.

Komerkni banka nabizi kliedm k BEznému étu v cizi nen¢ CAD, CHF, GBP, USD
a EUR moznost vyuzivat mezinarodni platebni katarozdil odCeské spiitelny nabizi
Komerni banka moznost vyuzivatét az v sedmnacti énach. Uréeny rani trokovou
sazbou 0,01% jsou pouzétyiv meéné EUR, CHF, USD. Rénim Urokem 0,05% je Géen
zustatek na &tu v mené GBP a nejvyssiho uéeni 0,5 % dosahujeigtatek na €&u v méne
PLN.

Ceskoslovenska obchodni banka nabizi vedetiného devizovéhodu az ve tinacti
meénéch s moznostitiit si k tomuto dtu mezindrodni platebni kartu.

UniCredit Bank v sotasnosti nenabizi¢hny (et v cizi néné. NejvysSiho mozného
uroteni vCSOB 0,3% Ize dosahnout natéch v méné AUD, HUF A PLN, dale ve vysi
0,05% na Gtu v méné EUR, (ty ve vSech ostatnich énach jsou Uréeny steji jako
b&zné @ty Ceské spiitelny a to réni sazbou 0,01%.

Nevyhodou BZného @tu vcizi méné Ceské spiitelny oproti devizovym &am

konkurergnich bank je to, Ze k tomut@til nelze ziskat platebni kartu.
4.2.3 Vkladovy (et

Vkladovy (et Ceské spiitelny je uken jak pro jednorédzové vkladani pertak i pro
pravidelné spieni. Zidit si tento det miZze oldan Ceské republiky, cizi statniglusnik
nebo pravnickd osoba. Podminkoiizeni Vkladového &u je prokazani totoznosti
majitele &tu (zdkonného zastupce a disponujicich osohiipa@ pravnické osoby —
prokdzani pravni subjektivity a prokazani totoZnasob opraviénych jednat jejim
jménem. DalSi podminkoutizeni tohoto produktu je pisemna smlouvy ueaa mezi
bankou a majitelem aiu a sloZzeni smluvn sjednaného vkladu ve dt€ uvedené ve
smlouw k Utu. Vklady a vylsry je mozné provad hotovosti i bezhotovostni. #zeni,
sprava i zruSeni du jsou bez poplatku. Vkladovycét mize byt jednorazovy nebo

s revolvingem (obnovovanim¥iRztizeni vkladového diu je mozny vyBr mény v jaké ma
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byt ket veden. Vkladovy det Ceské spiitelny Ize Zidit v téchto menach: CAD, CHF,
DKK, EUR, GBP, JPY, SEK, USD.

Termin splatnosti vkladovéhatin mize byt od 1 résice az po 4 roky. V pbéhu trvani
Gc¢tu klient ma moznostifvkladu. Roviéz ma moznost jednoho vitu bez poplatku za
piedtasny vykr mimo den splatnosti az do vySe 25% z vkladu. N devolvingu i v den

nasledujici je mozné vyzvednaidtst nebo cely vklad.

Urokova sazba se stanovuje v zavislosti na v§statku a délce doby ulozeni pri@stki
na vkladovém &tu a je peva stanovena pro sjednanéastku a obdobiiPautomatickém
obnovovani se stanovuje vzdy nova Urokova sazbm&lbaden obnoveni.iRklad je
arocen ode dne vioZeni naét do dne splatnosti arokovou sazbou platnou vptgeti

privkladu pro nejbliz&i nizsi obdobi.

Graf 6: Objem pefZnich vklad: uloZzenych na vkladovychitechCeské spiitelny
v letech 2006 — 2011 (mlid.dX
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Zdroj: Ceska sptitelna . Vyra@ni zpravy. [online]. 2006 — 2011.

NejvysSi objem vklail na vkladovych &ech byl zaznamenan vroce 2009, v&ob

ekonomickeé krize, kdy klienti davalygdnost pedevSim vkladm pojisSenym. Vzhledem

® Zpacovano na zakladidaji zverejrenych na internetovych strankach banky, dostupnéd W
http://www.csas.cz/banka/content/inet/internetfosfo product 88.xminternich informaci a vlastnich
zkuSenosti s prodejem produktu
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k stale klesajicim urokovym sazbam v poslednictudetech se objem vkladsnizil jak je

patrné z grafu 6.

Vkladovy (et je také sotasti Détského programGeské sptitelny. Dstsky vkladovy @et

je et s dvouletou splatnosti, automatickym revolvingemzajimavou vySi aroku.
Majitelem tohoto Gtu je nezletily klient od 0 az do 18 let. Do dos@Zzesmnéctych
narozenin majitelediu k dsporam maifstup pouze zakonny zastupce, po dosazeni 18 let
muze majitel @tu vybrat Zistatek vkladu fed splatnosti bez saikiho poplatku.

Komerni banka v satasné dob nabizi Terminovany vklad se splatnosti 7 dni, &# d,
2, 3 nebo 12 wgsicl. Terminované &y s delsi splatnosti 2, 3, 4 a 5 let jsou Kotnér
bankou nabizené pouze k produktu Perfektniesdo U vkladu se splatnosti delSi nez 1
meésic banka nabizi moZnostrepéasného vykru. Vklady na terminovaném vkladu

komegni banky nejsou Gt@ny pasmo¥ na rozdil od dalsich srovnavanych bank.

Ceskoslovenska obchodni banka uigé zaloZeni &u Terminovany vklad se splatnosti
od 7 drii do 1 roku, dale Terminovany vklad Plus se spldirdsa 3 roky. Moznost
prediasného vybru ve vysi 20% vkladd.

UniCredit Bank poskytuje moznost vkladu na 7 dmf,dhi, 1, 2, 3 a 5 let s mozZnosti
automatického vyvaghi pevré stanovenésastky ¢i nadlimitnich finagnich prostedki
z b¥Zného @tu na terminovany vklad.

Tabulka 7: Srovnani zhodnoceni vkladu ve vysi 200K¢ se splatnosti 12 &sial v roce
2012

Ceska Komerni y UniCredit
Banky spaitelna banka CSOB Bank
Rocni urokova 0,45% 0,60% 0,55% 0,45%
sazba

Zdroj: OznamenCeské sptitelny o Urokovych sazbach. [online]. 2012. Kotmérbanka.
[online]. Urokové sazby. 201Z.eskoslovenska obchodni banka. [online]. Urokovépaz
korunovych éti — oltane. [online]. 2012. UniCredit Bank. [online]. Umiké sazby. 2012

" Zpracovano na zakladidaji zverejnénych na internetovych strankach banky, dostupné/#wWy
http://www.kb.cz/cs/lide/obcane/terminovany-ucetiery-v-kc.shtml

8 Zpracovano na zakladidaji zverejreénych na internetovych strankach banky, dostupné/#Wy
http://www.csob.cz/cz/Lide/Sporeni-a-investovaniispi-produkty/Stranky/default.aspx

® Zpracovano na zakladidaji zverejrénych na internetovych strankach banky, dostupnd#Wy
http://www.unicreditbank.cz/web/obcane/vklady-adstice/standardni-terminovane-vklady

40



Tabulka 6: Uréeni vkladi na vkladovych &ech Ceské spiitelny v K& v roce 2012

Doba ulozeni Vyse vklad
Kl do 100| 100000- 250000- 500000- 1000000 4
000 250000 500000 1000000 vice

7 dni 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01%
14 dni 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01%
1 mesic 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01%
2 mesice 0,05% 0,05% 0,05% 0,10% 0,10%
3 mesice 0,05% 0,05% 0,05% 0,10% 0,10%
4 mesice 0,05% 0,05% 0,05% 0,10% 0,10%
5 mésia 0,20% 0,20% 0,20% 0,30% 0,30%
6 meésia 0,20% 0,20% 0,20% 0,30% 0,30%
7 mesia 0,20% 0,20% 0,20% 0,30% 0,30%
8 mesial 0,20% 0,20% 0,20% 0,30% 0,30%
9 mesia 0,20% 0,20% 0,20% 0,30% 0,30%
10 mesiax 0,20% 0,20% 0,20% 0,30% 0,30%
11 mesiax 0,40% 0,40% 0,40% 0,45% 0,45%
12 mesia 0,45% 0,45% 0,45% 0,50% 0,50%
24 mesial 0,50% 0,50% 0,55% 0,60% 0,70%
36 mesial 0,75% 0,75% 0,80% 0,85% 0,85%
48 mesial 0,90% 0,90% 0,95% 0,95% 1,00%

Zdroj: Ceska sptitelna. Oznamenteské spiitelny o Urokovych sazbach. [online]. 2012

4.2.4 Vkladni knizky

V sowtasné dob Ceska sptitelna nabizi 8kolik druhi vkladnich knizek na jméno:

- vkladni knizka ob§ejna bez vyposdni Ihaty,
- vkladni knizka ob§ejna s vypowdni lhatou,

- vyherni vkladni knizka,

- détska vkladni knizka.

VSechny druhy vkladnich kniZek jsouceny pro fyzické osoby jak ¢hny Ceské
republiky tak i pro cizi statnitfsludniky. Podminkouiizeni vkladni knizky je prokazani
totoZnosti majitele &u, pripadré vyhotoveni PIné moci a sloZeni zakladniho vkladu.
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Vkladni knizky bez vypasdni Ihity jsou nyni vCeské spiitelné evidovany v minimalnim
poctu. Historicky je vlastni pouze velmi konzervativklienti starSiho ¥ku. O zaloZeni
nove vkladni knizky bez vyp&udni lhity, vzhledem k velmi nizkému zhodnoceni, uz neni
zajem.

Vkladni knizky s vypowdni Ihitou jsou zakladany @p pouze konzervativnimi klienty,
které davaji pednost vedeni zdznamu o vysi uloZzenych pedsii a gripisovanych drocich
v tiskopisu jednoho dokumentutgal ra&nimi vypisy. Chce-li majitel vkladni knizky vklad
vybrat, bez poplatku za nedodrzeni vygavi Ihity, je povinen pozadovanotéstku
piedem vypowdét. Tento typ vkladni knizky jefzovan s @iznou vypo¥dni a realizani
Ihatou. Realizani |hatou se rozumi doba, po kterou lze vklad vybrat béhrady za
nedodrzeni vypasdni Ihity. Vypowedni a jejich realizéni Ihaty:

- s vypoxdni Ihitou 1 né€sic - realizani Ihata 15 dni,

- s vypoudni Ihitou 3 nEsice - realizéni Ihata 1 nesic,

- s vypoudni Ihitou 6 nEsial - realiz&ni lhata 2 nEsice,
- s vypowedni lhitou 12 ngsiai - realiz&ni lhata 2 nesice,

- s vypowedni lhitou 24 ngsiai - realiz&ni lhiata 2 nesice.

Ze vSech typu vkladnich knizek je v gaané dob nejwtSi zajem o &tské vkladni knizky,
které stale poskytuji moznost vyhodného zhodnoeklaidu. Zhodnoceniatiské vkladni
knizky miZe dosahovat az 2,5%c¢r@& v piipac, Ze nedojde k vybrani vkladu nebo jeho
casti (krong vybéru Uroku za pedchozi kalenddi rok), také v fipact navySeni vkladu
v daném kalendaim roce nejméh o 6 000 K, pii ¢emz Zistatek vkladu nesmi

ptesahnoutastku 250 tis. K.°

Vkladni kniZzka je charakteristickym depozitnim puktem spditelen. V sogasnosti

vkladni knizku nabizi jen dwbchodni bankyCeskéa sptitelna a Postovni spitelna.
4.2.5 Internetové spéeni

Internetové spi@ni Ceské spiitelny je spdici (et ukeny pro odkladani volnych
peréznich prostedki v ¢eské min¢ prostednictvim internetu a jejich vyhodné zhodnoceni.

Penize ulozené na Internetovém igpd maji 100% likviditu. Tento spi@i et je

10 Zpracovano na zakladidaji zverejrénych na internetovych strankach banky, dostupnéWy
http://www.csas.cz/banka/content/inet/internetiesdpct cs_235.xminternich informaci a vlastnich
zkuSenosti s prodejem produktu
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obsluhovan vyhradnpies sluzbu Servis 24. Lze @&jnpozadat na internetové strance

www.internetovesporeni.cz nebo s pomoci klientské link¢eské spiitelny. Poté co

Klient projevi zajem o Internetové gpai, je telefonicky kontaktovan bartkén, ktery
pozada klienta o steni udafi potrebnych k zaloZeni tohoto produktu. Sjednat Intene
spdeni mize olkan Ceské republiky nebo cizi statntigludnik starsi 18 let. Uz#eni

smlouvy o Internetovém speni je mozné dima zmisoby:

- ,Smlouvy na dalku* — pro klienta, ktery je vlagtam a uziva Servis 24, jeho
klientska data sdend vramci telefonniho hovoru se shoduji se zayna

evidovanymi v systémG@eské spiitelny,

- ,Smlouva k odevzdani na patm®“ — pro klienta, ktery neni vlastnikem a neuziva
Servis 24, jeho klientska datacteha v ramci telefonniho hovoru se neshoduji se

zaznamy evidovanymi v systémieské spiitelny nebo se jedna o nového klienta.

Na jedno rodné&islo Ize sjednat pouze jederef Internetového speni, gicemz neni
nutné byt stavajicim klientem banky. ZaloZeni véderprvni pevod z étu v daném

mésici je bez poplatkd!
Uro¢eni Zistatku na internetovém sfemi se sklada ze dva@asti:

- zakladni urok 0,5% p.a. — touto sazbou se&ilrely Zistatek a Urok sefipisuje

na konci kalend@iho nesice nebo f zruseni dtu,

- Urokovy bonus 1% p.a. — Kklient ziska pokud jgltdmérnd denni hodnota
zastatku pro aktualni sledované obdobi je stejn@ ngl8Si nez gmerna denni

hodnota #statku v pedchozim sledovaném obdobi.

Minimalni zistatek na &tu je 10 tis. K. VSechny prosedky klienta nad touto hranici jsou
kdykoliv k dispozici. Vklady na Internetovém spai Ceské spiitelny jsou ze zékona
pojistny. O vySi vkladu a pohybech nata je majitel informovan elektronickymi vypisy ,
které jsou vyhotovovanitvrtletne.

N~z

Spdaici et s dvousloZzkovou Urokovou sazbou nabizi K@émidnanka — KB Spiéci konto
Bonus. Tento &et je narozdil od Internetového $pni Ceské spiitelny Urasen pasmoy,

1 Zpracovano na zakladidaji zverejrénych na internetovych strankach banky, dostupnédWy
http://www.csas.cz/banka/nav/osobni-finance/intarne-sporeni-cs/o-produktu-d000194@&ernich
informaci a vlastnich zkuSenosti s prodejem praaukt
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piicemZ maximalni vynos ve vysi 1,25% p.a. Ize dosahpwkladu od 500 tis. K do 50

mil. K¢. 12

Podobné podminky tgeni jako KB sptici konto Bonus ma@SOB speici ket s prémii.
Na rozdil od Internetového sfami Ceské spiitelny naCSOB speici konto Ize ukladat
perezni prostedky v hotovosti a prémie jgipisovana pololethh Prémiova sazba je stejna
jako u Internetového speni 0,5% p.a.. Rmi Grokova sazb@SOB spaiciho G&tu je vyssi
pro klienty s BZnym (étem vCSOB — 0,75% p.a. neZ pro ostatni klienty — 0,5084 .

4.2.6 Sikovné speeni

Sikovné spteni Ceské spiitelny je spéicim produktem, ktery slouZi k pravidelnému
ukladani a zhodnocovani volnych penich prostedki klienti v ¢eské ngng. Sikovné
spdeni svou koncepci poskytuje kliémt moznost pravidelného sfgmi alespt malych
castek a odkladani pén stranou od &nych vydaj. Pergzni prostedky uloZzené na
spaicim &tu nejsou nijak vazané, jsou pro klienta neustadiisgozici, gi vybéru ¢asti
naspeenych prosedku z @tu Sikovného sp@ni je podminkou vyds minimalré 50%
aktualniho #statku na ¢&tu. Tento et nelze ovladat s pomoci internetového
bankovnictvi. B zaloZeni Sikovného speni Ize, vbankou dené IMité, vloZit i
mimoradny vklad™*

Produkt si nize #idit obsan Ceské republiky nebo cizi statnfiglusnik starsi 18 let.
Podminkou zaloZeni je prokazani totoznosti majitéte, uzaveni smlouvy o Sikovném
spaeni Ceské sptitelny. Pro zaloZeni a vedeni tohoto #piho Gtu neni nutné zakladat
nebo vlastnit dalSi det. Vedeni a zruSeniciu je zcela zdarma ste&jrjako vyhotoveni

ro¢niho vypisu.
Ceska spiitelna nabizi tento spizi (ket ve dvou variantach:

- Sikovné spteniCeské sptitelny,

12 Zpracovano na zakladidaji zverejnénych na internetovych strankach banky, dostupné/#Wv
http://www.kb.cz/cs/lide/obcane/sporeni-a-investuikb-sporici-konto-bonus.shtml

13 Zpracovano na zakladidaji zverejrénych na internetovych strankach banky, dostupnéWy
http://www.csob.cz/cz/Lide/Sporeni-a-investovaniispi-produkty/Stranky/CSOB-Sporici-ucet-s-
premii.aspx

14 Zpracovano na zakladidaji zverejrénych na internetovych strankach banky, dostupnédWv
http://www.csas.cz/banka/content/inet/internetiesdpct _cs_203.xminternich informaci a vlastnich
zkuSenosti s prodejem produktu
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- Sikovné spteniCeské spiitelny Plus.

Obk¢ varianty produktu jsou ténh totozné, jsou odliSné pouze v produktovych lintitec
Sikovné spteni je uteno pro pravidelné ukladani nizsichstek ve vysi 300-5 tis. &
Sikovné speeni Plus pro @siéni vklady v rozmezi 5 tis.-20 tis.& Pro vedeni &u je
podminkou minimalni istatek u Sikovného speni 300 K a u Sikovného sgeni Plus 5
tis. K¢. Rovrez vySe mim#adného vkladu u obou variant je odliSna: u zakladninty 30
tis. K¢ u varianty Plus 100 tis. &

Zastatek na spécim Etu je Graen dle pasem, jak je uvedeno v Tabulkach 8 a 8k Ur
podléha dani a je fipisovdn po srazce dank jistiné k poslednimu dni v #sici.
Podminkou pro fipséani aroku je alesgominimalni nesiéni vklad dle varianty sgéciho

Uétu. Vynos je garantovan, vklady na Sikovnémispdjsou pojidiny ze zakona.

S pomoci mimgadného vkladu i zaloZeni spieni, na det Sikovného sgeni maximals

30 tis. K& a na det Sikovného speni Plus maximakh 100 tis. K, klient ma moZnost
dostat se five do vySSiho pasma @eni,¢imz si zajisti vySSi zhodnoceni. Tento produkt
byl uveden na trh ¥ervenci 2009, koncem roku 2011 bylo evidovano bar®7 majitek

Sikovného spieni s celkovym objemem 34,9 midé Kkladu.

Tabulka 8: Uréeni Sikovného sgeniCeské sptitelny dle pasem v roce 2012

Pasmo Kreditni Zistatek Urokova sazba v %
1. do 9999,99 K 0,80
2. 10000 — 29999,99K 0,90
3. 30000 — 59999,99K 1,00
4. 60000 — 99999,99K 1,15
5. 100000 — 149999,99¢K 1,25
6. 150000 — 199999,99¢K 1,75
7. 200000 — 249999,99¢K 2,00
8. | 250000 — 299999,99K 2,25
9. od 300000 K 3,20

Zdroj: Ceska sptitelna. Oznamenteské spiitelny o Grokovych sazbéach. [online]. 2012
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Tabulka 9: Uréeni Sikovného sgeni PlusCeské sptitelny dle pasem v roce 2012

Pasmo Kreditni Zistatek Urokova sazba v %
1. do 49999,99 K 0,80
2. 50000 — 99999,99K 0,90
3. 100000 — 249999,99¢K 1,00
4. 250000 — 499999,99¢K 1,50
5. | 500000 — 749999,99¢K 1,75
6. 750000 — 899999,99¢K 2,25
7. 900000 — 999999,99¢K 3,20
8. od 1000000 K 0,80

Zdroj: Ceska sptitelna. Oznamenteské spiitelny o trokovych sazbéach. [online]. 2012

Ze &yi srovnavanych bank kramCeské spiitelny nabizi spiici (cet s pasmovym

urotenim Komeégni banka a UniCredit Bank.

Spaicim &tem Kometni banky Uréenym pasma¥ je jiz vySe zmiované KB sptici
konto Bonus. Na rozdil od Sikovného #pai je Grok u tohotodiu pripisovanétvrtletrg.
Ucet Ize ovladat s pomoci internetového bankovnicwgbér z tohoto dtu je mozny
v libovolné vysi.

UniCredit Bank nabizi Spizi (¢et Prima, kde je Urok stgjnako KB spdiciho konta
Bonus pipisovano ctvrtletné a je mozné tento ¢ét ovladat s pomoci internetového
bankovnictvi. Vykry z &tu jsou neomezené. Poskytuje moznost realizavabdchozi

tuzemské platby zadané elektronicky zdarma.

V Grafu 7 je znazommo srovnani maximalniho vynosu na #pich (Etech bank fi
vkladu 500 000 K, zcéehoZ je patrné, z&eska spiitelna nabizi moznost vy3siho
zhodnoceni. | fes to ma Sikovné speni velké nevyhody spivajici v tom, Ze tentodet
nelze ovladat s pomoci Internetového bankovnictvialke v moznosti vydyu ve vysSi
minimalre 50% zistatku na Gtu.
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Graf 7: Maximalni dosazeny vynos pasmaovoienych spécich ta pri vkladu 500 tis.
K¢ v roce 2012 (%)
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Zdroj: Ceska sptitelna. Speici Gty. [online]. 2012. UniCredit bank. Vklady a invies.
[online]. 2012. Komemi banka. Spi@ni a investovani. [online]. 2012.

4.3 Vklady investini spolanosti Ceské spaitelny

Predkladani investnich feSeni, které nafiji pozZadavky a &kavani klieni, je
dlouhodobou strategii’eské sptitelny. Vzhledem k vyvoji na finamich trzich klienti
projevuji nejétSi zdjem o konzervativni inve&ti produkty jako jsou dluhopisy,
hypote&ni zastavni listy a prémiové vklady. Timto invéstapiednosiiuji ochranu
investovanych progedki pred maximalnim dosazitelnym vynosem. Objem prodanyc
dluhopisi s pevnym vynosem ke konci roku 20%egahl 6,8 mid. K

Komerni banka stejhjako Ceskoslovenska obchodni banka nevyuZivaji k ziskéati
emisi dluhopig a hypoténich zastavnich ligt Zatim co UniCredit Bank naopak nabizi
Sirokou Skalu dluhopisa hypoténich zastavnich ligt K 31 12.2011 objem vynosu banky
z prodanych dluhovych cennych papdmil 6,9 mid. K.
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4.3.1 Emitované dluhopisyCeské sp#itelny

Ceska sptitelna nabizi skolik druhi depozitnich produktz oblasti dluhopi& podizené

dluhopisy, strukturované dluhopisy, seniorni diibgp™

Podizeny dluhopis je cenny papir se jmenovitou hodmat6 tis. K vydan Ceskou
spditelnou na dobu deseti let s fixnim nebo varialiiniynosem. Fixni kupon je zpravidla
vyplacen jednou ¢ ke stanovenému datu. K datu splatnosti je seplodin kuponem
vyplacena i jmenovitd hodnota dluhopisu. Pro vyimyestice je dlezita cena dluhopisu
v den nakupu. Pokud je aktualni vynos dluhopisudhgnopisovém trhu nizsi nez jeho
arokovy vynos, je dluhopis prodavan za vysSi ceeéd je jeho jmenovitd hodnota a
naopak. Jednim z ptidenych dluhopi® emitovanychCeskou sptitelnou je Potizeny
dluhopis CS 5,00%/2019 emitovany 12.03.2009 &nriovyplatou kuponu, se splatnosti
12.03.2019Ceska sptitelna jako emitent ma moznost splatit dluhopipasb letech jeho
jmenovitou hodnotu, pokud tak n#ni musi navysit kupon dluhopisu o 1,5% a splatit
dluhopis po dalSich 5 letech. DalSim invé&stiinstrumentem tohoto typu je Réxkny
dluhopis CS VAR 2020 s variabilnim kuponem emitovany 24.03@0se splatnosti
24.03.2020. Vyplata kuponu tohoto dluhopisu je déako:né. Uroten je pohyblivou
arokovou sazbou, ktera je stanovena dle aktualsfindssicni mezibankovni Urokové
sazby PRIBOR.

Strukturovanym dluhopisem se rozumérmsty dluhopis se jmenovitou hodnotou 10 tig. K
nebo 25 tis. K, jehoz vynos tvid prémie. VySe prémie je zavisla na vyvoji cen abrch
podkladovych aktiv. Vynos je vyplacen kdatu spbstin se jmenovitou hodnotou
dluhopisu. Stej# jako u podizeného dluhopisu i u strukturovanych je skofevynos
investice dlezita cena, za kterou se dluhopis nakupuje. K tonasuhu dluhopisu p#t
Prémiovy dluhopis PXCS 2014 emitovany 3.02.2010 s datem splatnosti 2002, jehoz
vynos zavisi na vyvoji indexu Burzy cennych papf#raha PX. K strukturovanym
dluhopisim pati také celafada Akciovych prémiovych dluhogiss iznou dobou
splatnosti, vynos kterych zavisi na vyvoji ceniakelkych renomovanych spaieosti.
Prémiovy vynos se stanovuje kazdy den, pro jehonoseni je rozhodujici cena kazdé

akcie.

15 Zpracovano na zakladidaji zverejrénych na internetovych strankach banky, dostupné#wWv
http://www.csas.cz/banka/content/inet/internetcs2994.xml, internich informaci a vlastnich zkuSenosti
s prodejem produktu
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Seniorni dluhopis je $ny dluhopis weny pro klienty, ktd si preji ziskavat po fedem
uréenou dobu stanoveny urokovy vynos. Banka emitujpgosei dluhopis s pevnym nebo

pohyblivym vynosem zadglem financovani svych érovych obchod.

UniCredit bank méa v nabidce cennych papstejrt jako Ceska sptitelna dluhopisy
strukturované, dale dluhopisy kuponové, s nulovympdnem a dluhopisy s pohyblivou

arokovou sazbou.
4.3.2 Hypot&ni zastavni listy

Ceska sptitelna je emitentem hypateich zastavnich litse jmenovitou hodnotou 10 tis.
K¢, a stanovenym drokovym vynosem, ktery stggko dluhopis mize byt bd’ pevny

nebo variabilni*®

Hypoteini zastavni list s pevnym vynosem j€em pro klienty, kt& ch&ji po stanovenou
ziskavat pedem znamy vynos. K hyp@@m zastavnim lisim s fixnim vynosem
emitovanym Ceskou spiitelnou pati Hypoteni zéstavni list 0,25%/2013 emitovany
18.11.2009 se splatnosti 18.05.2013 jehoz pevnpvym 0,25% p.a.. Hypatei zastavni
list 3,55% /2014 s datem emise stejnym, ale jekestEni horizont je 5 let a fixni vynos
3,55% p.a.. Vroce 2011 byly emitovan Hypuotezastavni list 0,3%/2015 s investim
horizontem 4 roky a pevnym vynosem 0,3% p.a., tagote&ni zastavni list 0,3%/2016
se stejnym vynosem, ale se splatnosti za 5 let.

Hypoteni zastavni list s variabilnim kuponem jetem klientim, ktei ch&ji investovat
své penzni prostedky na delSi dobu afiptom vyuZzit tistu arokovych sazeb. Dne
12.12.2007 byCeskou sptitelnou emitovan hypotai zastavni list s nazvem HZL VAR
IV/2022, jehoz jmenovita hodnota je 10 tist.W/yplata vynosu tohoto cenného papiru je
dvakrat r@éné vzdy 12.6 a 12.12. ¥thto terminech je moZné dluhopis prodat za jeho
jmenovitou hodnotu. VySe kuponu se odvozuje od bsdiovni Urokové sazby: 6M
PRIBOR minus 0,55% p.a. Splatnost tohoto hyftteo zastavniho listu je 12.12.2022.

Stejré jako Ceskéa spiitelna nabizi i UniCredit Bank hypatei zastavni listy s pevnou a
variabilni trokovou sazbou s rozdilnou nominalndinatou cennych paggir

16 Zpracovano na zakladidaji zverejrénych na internetovych strankach banky, dostupnédWy
https://cz.products.erstegroup.com/Retail/cs/ProdDkuhopisy/Typy dluhopisuC5uAF/HypoteAeu8DnuC
3uAD_zuC3uAlstavnuC3uAD listy /Popis_produktu/ingdmstml, internich informaci a vlastnich
zkuSenosti s prodejem produktu
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4.3.3 Prémiové vklady

Prémiovy vklad je jednordzovy p&mi vklad se stanovenym terminem &t jistiny a
vynogi. Jedna se o kratkodoby nebtediedoby vklad dle aktualni nabidky bankyizeni
vkladu, ktery je ufen jak pro fyzické tak pravnické osoby neni vazdaaésedeni dalSiho
produktu vCeské spiitelné a je stej jako vedeni zcela zdarma. Ptestky na sjednany
vklad miZe klient vloZzit pevodem z &tu nebo hotovostnim vkladem. Vkla&ini
minimalns 10 tis. K& a dale jeho nasobky. Urokovy vynos Prémiového diklae sklada
Z pevné sazby, kterou je mozné zvysit formou prépiipadré je tva‘en samotnou prémii.
Vyhody Prémiového vkladu spivaji v tom, Ze jistina a vynosy na které ma kliaatok,
podléhaji stejnému pojiti jako terminované vklady, ale vynosy Prémiovékiadu, diky
prémiové sazly vyrazré prevysuji Grokovou sazbu terminovanych vkladu. Urakov
vynosy podléhaji dani stejnako ostatni vkladové produkty: u fyzickych ossby dagny
15%, u pravnickych osob jsou day v souladu se zakonem o danichimpu.

Ceska spiitelna emituje #zné typy Prémiovych vkldd nagiklad: menové, zlaté,

komoditni nebo akciové’

Ménové Prémioveé vklady jsou ¢eny pro klienty, ktd si preji investovat na gmovem
trhu bez rizika ztraty vkladu. VySe prémii tohotkladu je zavisla na stnném kurzu
denré vyhlaSovaného proCNB. Investor profituje z posilovani koruny respekti
amerického dolarut¢i euru. Vynosy u tohoto druhu prémiového vkladwijgtipisovany

a uzamykany derin Doba trvani vkladu je 1 rok. Vklad je mozné ukibrpted dobou
splatnosti, vtom fipact je vzhledem k dodateym nakladm banky @tovan sank&ni
poplatek ve vysi 2% z vybirangstky. Pro #izeni prémiového vkladu v eurech nebo
dolarech je nutné vlastnit investi et vCeské spiitelng v piislusné ning.

Akciovy Prémiovy vklad je sedrédoby vklad, doba jeho trvani je 2,5 az 3 roky. Vysi
prémie uéuje vyvoj cen vybranych akcii obchodnich sgalesti v Evrop, Asii a
Americe. VySe prémie se stanovuje a uzamyka kazad§nkldni den. Uzamykani vkladu
garantuje klientovi, Ze dalSi vyvoj akcii uz nedbkaizanieny vynos snizit. Cena kazdé

7 Zpracovano na zakladidaji zverejrénych na internetovych strankach banky, dostupnédWy
http://www.csas.cz/banka/content/inet/internetcs2895.xml internich informaci a vlastnich zkuSenosti
s prodejem produktu

50



akcie v dany den je porovnavana sdteini cenou, poté jeifpsana prémie dleipdem
uréenych pasem, ktera odpovida jednéizarokovych sazeb.

Komoditni Prémiové vklady nejsou nabizené standardou pouze zajimavym dajkem
investeniho portfolia banky. Slouzi k vyuziti aktualnitilpzitosti investovani.. Vyse
prémie je zavisla na vyvoji cen vybranych podklagv aktiv a konstrukci Prémiového
vkladu. Doba trvani tohoto vkladu je 1 az 4 roky.

Zlaté Prémiové vklady, které byly uvedeny na trhoglednimctvrtleti roku 2011, jsou
vhodné pro klienty, ki si preji podilet se na vyvoji zlata. Jako podkladovévakh slouzi
londynsky odpoledni fixing zlata v USD. Doba tridatého Prémiového vkladu je 3
roky. Prémie tohoto vkladu je vypibdvana na zakladmeésicnino zaznamenévani vyvoje
hodnoty zlata. Zaznamenavany jsou zisky i ztratpnaci sledovaného &sice, picemz
vSechny zaznamenané hodnoty se tbgmu trvani vkladu &taji. Prémie je uzadena
poté, co sotet mesicnich hodnot dosahnégrlem ugené vySe. U tohoto produktu pravidlo

uzamykani vynosu je platné i pro ndsobkseme vyse.

Vzhledem k moznosti vySSiho zhodnoceni nez u teowainych vklad, poptavka klient
po Prémiovych vkladech prudce vzrostla. Ke konkurg011 #statek Prémiovych vklad
¢inil 15,0 mld. K&. Oproti gredchozimu roku byl nast zZistatku o 64%.

Podobny vklad nabizi Komeri banka — KB garantovany vklad Prémie se splaitriost
rok, garantovanym vynosem 1 % a prémii zavislemé&nsém kurzu koruny, ceny vybrané

komodity nebo ceny vybrané akcie ve stanoveném pasm

UniCredit Bank ma v nabidce Garantované vkladglpgjivynos stefhjako u Prémiovych
vklada zavisi na vyvoji hodnoty akcii.

4.4 Kapitalové Zivotni pojiSeni
Kapitalové Zivotni pojidini Kapital, které je fedmgtem cinnosti Poji¥ovny Ceské
spditelny, predstavuje kombinaci Zivotniho pojsi a vyhodného zhodnoceni vloZzenych
prostedki. PojiSeni je sjednavano proripad doziti se fedem sjednaného koce pajisit
nebo pro pipad smrti klienta z jakychkolivifgin. PojisEni mize uzavit klient od 18 do
95, respektive 97 let. Doba trvani pajiditje sjednavana na 3 nebo 5 let (moZnostigrdv

smlouvy az do 100 let poj&tého). Réni vynosy vkladu jsou garantované technickou

arokovou mirou. U pojistné smlouvy sjednané na Byrdl,3%. U pojistné smlouvy
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sjednané na 5 let: 1,5%. Pojist je hrazeno jednorazovym pojistnym, minimalniigtog
je 20 tis. K. Pojistnik ma moznost vklad vyp&let i v pribéhu trvani, poté je pojistnikovi
vyplaceno odkupné ¢etrg podili na vynosech dosazenych k datu vygmby Podily na

vynosech jsouifipisovany msicné.

Na rozdil od BZr¢ placeného pojistného je kapitalové p@jgtuzavirano bez zdravotniho
zkoumani. B uzavirani pojistné smlouvy klient je povinen odpdit pouze na 4 otazky,
tykajici se jeho zdravotniho stavu. Jednou z vypoal klienta je také moZnost aani
obmyslené osoby, kterd ¥ipad smrti pojistniky khem trvani pojigni, obdrzi
prostedky z kapitalového poji&hi. Pojistna ¢astka neni fednttem ddictvi. DalSi
vyhodou kapitalového poji&ti je moZnost uplatmi daiovych vyhod'®

PojidovnaCeské spiitelny neni dcinou spolénosti Ceské sptitelny. Ceska spiitelna

nabizi poji§ovaci produkty na zaklgdgsmlouvy o obchodnim zastoupeni.

Komerni banka nabizi moznost vyhodného zhodnoceni s gigednordzoveho Zivotniho
pojisni Vital Premium, ale pouze v minimalni vysi vklaBumil. K¢. Produkt poskytuje
garanci zhodnoceni technickou urokovou mirou 1% maznost ufit obmyslenou osobu.
Narozdil od Kapitaloveho poji&ti lze u pojisini Vital Premium nastavit pravidelné

vybgry &asti zaplaceného pojistnéfib.

Ceskoslovenska obchodni banka nabizi jednorazovétgméjMaximal Invest s moznosti
zvoleni obmyslené osoby a dostupnosti uloZzenycistigaiki jiZz po jednom roce trvani

pojistni . Garantované zhodnoceirii 1% p.a.. Vy$e minimalniho vkladu je 30 tiss. K
UniCredit Bank poskytuje kombinaci pojgi a zhodnoceni s pomoci Inveésiiho
Zivotniho pojiséni TOP 20. Na rozdil od vySe popsanych tento prodwéni Urgen
garantovanou technickou trokovou mirou, poskytopmus ve vysi 2% vkladth.

18 Zpracovano na zéakladinternich informacCeské sptitelny, a.s. a vlastnich zkuSenosti s prodejem
produktu.

19 Zpracovano na zakladidaji zverejrénych na internetovych strankach banky, dostupnédWy
http://www.kb.cz/cs/lide/obcane/pojisteni-a-bezfagjisteni-osob/vital-premium.shtml

20 Zpracovano na zakladidaji zverejrenych na internetovych strankach banky, dostupnédWv
http://www.csob.cz/cz/Lide/Pojisteni/Zivotni-pojésti/Stranky/ CSOB--Sporici-program-Maximal-
Invest.aspx

?I7pracovano na zakladidaji zverejnénych na internetovych strankach banky, dostupné/#Wv
http://www.unicreditbank.cz/web/obcane/pojisteniésticni-zivotni-pojisteni
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Ve srovnani s nabidkou konkutgich bank poskytuje jednoradzové Zivotni péjist
Ceské spiitelny zhodnoceni vy38i &ni technickou Grokovou sazbou a moZnost

jednorazoveho vkladu uz od 20 tist.K
4.5 Uty deefinych spolenosti
4.5.1 Stavebni speeni

Stavebni spidtelnaCeské spiitelny, a.s. byla zaloZzena 22rvna 1994. Podil akclieské
spaitelny v akcion&ské struktibe tvai 95%, zbyvajicich 5% je ve vlastnictvi
Bausparkesse der dsterreischen Sparkassen AGiddristvim Stavebni spicelny nabizi
Ceska spiitelna klienim stavebni sgeni a U¥ry souvisejici se stavebnim $poim.
Poskytovani tohoto produktu je v souladu se zakote®6/1993 Sb. Prodej produktu
probiha prosednictvim Siroké sit pobaiek Ceské sptitelny, prostednictvim
internetovych stranek a sluzby Servis 24idsphospoddky obtizné podminky Zgobené
poslednimi legislativnimi zeémami udrZela Stavebni siiieina Ceské spiitelny v roce
2011 druhé misto na trhu vio now uzawenych vkladovych obchodd.

Graf 8: Vklady klient Stavebni spitelny Ceské spiitelny v letech 2007 — 2011 (mid.
K¢)
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2 7pracovano na zakladidaji zverejrenych na internetovych strankach banky, dostupnédWv
http://www.csas.cz/banka/content/inet/internetfesfo product 79.xminternich informaci a vlastnich
zkuSenosti s prodejem produktu
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Zdroj: Ceska sptitelna. Vyra:ni zpravy. [online]. 2011.

Béhem roku 2011 bylo uz&éeno vice nez 123 tis. smluv stavebnihoispb Vklady

produktu vzrostly na 98,0 mid. K(viz Graf 7), coz dokazuje, Ze igs sniZzeni statni

podpory a zdami uroku stavebniho speni je tento produkt stale povazovan klienty za

jeden z nejvyhod$jSich vkladovych produkts jistym vynosem.

Podminky stavebniho sfami iiznych stavebnich sfitelen se od sebe liSi Urokovou

sazbou, poplatkem za uzawi smlouvy o stavebnim sigmi, poplatkem za vedenéti

Stavebniho sgeni a poplatkem zaipdasné ukoteni ged 6. rokem speni jak je

znazorgno v Tabulce 10.
Tabulka 10: Rehled parameirstavebniho sgeni stavebnich spitelen za rok 2012

Uroko ] ; Prectas
. . Uzawveni Sprava a .
. Nazev va . ne
Stavebi . smlouvy o vedeni 9
- Stavebniho | sazba z . . ukonten
spaitelna o Stavebnim | Vkladového .
spaeni vkladu - e i
spaeni actu .
p.a. spdeni
Stavebni Stavebni sp@ni 1%z @
%psmtelna (max.7),5t|s.lé 0.5% 2
y 0 g e
(SCS) On-line smlouva 2% 495 K& 310 Kefrok cC
www.burinka.cz -
WWW.Servis24.cz OKe
=4 7 o)
S;f’);%r::f ravska Tarif Garant 1% O(S:éo z
y 1%z @ 330 K& .
spditelna Tarif Variant 1 5% (min.
- . 5 .
Modra p,yramlda Modré spoeni | 206+1 1%z G
stavebni (max.10
” (akce 402) % S
spdaitelna tis.K¢) -
(MPSS) Spdaeni pro @ti LD " Y
- zdarma/0,5%| (25Ké/mesi | 1% z G
Mopisek/Mopy e o)
Junior 2%
Spcrervu tetiho sdarma
veéku

Zdroj: Ceska spiitelna. [online]. Stavebni speni. 2012, Modra pyramida stavebni

spditelna. [online], 2012Ceskomoravska stavebni jgelna. [online] 2012.

Vklady Ceskomoravské stavebni sjtelny, ktera je dagnou spolénosti Ceskoslovenské
obchodni banky, k 31.12.2012 dosahly vyse 86 mid. K
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Vklady dcéiny spole&nosti Komeéni banky, Modré pyramidy ke konci roku 2011 dosahly
70 mil K&.

Z vy3e uvedenych Udajje patrné, Ze o stavebni $poi Ceské spiitelny je stale velky
zajem. Stavebni spitelna Ceské spiitelny k 31.12.2011 dosahla nejvy3siho objemu
vkladu.

4.5.2 Penzijni gFipojisténi
24. srpna 1994 byl zaloZzen Penzijni fo@dské spiitelny, a.s.. Hlavnim i@dmétem
¢innosti fondu je poskytovani penzijnihaigmjisteni dle zakonac. 42/1994 Sb. o
penzijnim pipojisteni se statnimipspivkem.
Z hlediska spravy aktiv dosahuje Penzijni fo@idské sptitelny nejvy$siho mozného
zhodnoceni klientskych vkléadpii nizké mte finartnich rizik. K 31. prosinci 2011 tento

fond dosahkistého zisku po zda&ni 874 mil. K, coz byl nejvyssi zisk Penzijniho fondu

CS za poslednich 5 let, jak je znazara v tabulce 8.

Tabulka 11: Obchodni vysledky Penzijniho foriéi v letech 2007 - 2011

Penzijni fondCeské spiitelny, a.s.| 2011 | 2010| 2009 | 2008 | 2007
Zakladni kapital (mil. K) 350 | 350 | 350 | 350/ 100
Cisty zisk (mil. Kg) 874 | 807 | 459| 127| 776
Patet tastniki (tis.) 938 | 908 | 833| 750, 634

Zdroj: Ceska sptitelna.Vyra:ni zprava 2011.

Finaréni prostedky jsou investovanyipdevsim do statnich dluhofjsterminovanych
vkladi a podilovych lisi.

Vroce 2011 se zvysil get (astniki penzijniho pipojisténi Penzijniho fonduCeské
spditelny vice nez o 30 tisic oprotigrichozimu roku. Ke konci roku get klienti fondu
doséahl 938 tisic. Velky podil na toméhrozvoj spoluprace se zastnavateli a nabidka
Penzijniho teSeni Ceské sptitelny. Penzijni feSeni sp&iva vrozlozeni Ulozek
pravidelného speni do produkt Penzijniho gipojisteni, které je nedilnou soasti
PenzijnihoteSeni a jehoZ cilem je vyuziti maximélniho statnpfispivku, Fondu Plus,
Fondu Zivotniho cyklu 2030 a OsobnihsiuiCeské spiitelny.*

% Informace v tét@Gasti jsou zpracované na zaklataji zveejnénych na internetovych
strankach banky, dostupné z WWW:
http://www.csas.cz/banka/appmanager/portal/bankafelmbel=advanced_search_subpor
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K Penzijnimu pipojisténi Ceska spiitelny ma klient moznost sjednat i velmi levné a
kvalitni komplexni poji&ni, které zahrnuje poji&ti pro gipad smrti z jakychkoliv ¢in,
pojistni smrti nasledkem Urazu, po§igt trvalych nasledk urazu, denniho odskodného a
Urazové hospitalizace wznych kombinacich podle zvolené varianty péjist

Ceska sptitelna roviéz poskytuje klientm moznost fispst si na penzijni fipojisteni

s pomoci plateb za néakupy kreditni kartou tak zva@hytrou kartouCS. Ri plaths
Chytrou kartouCS ziska klient za kazdych 1 00@ Kakupu v obchad10 K& na swj Géet
penzijniho pipojisténi u Penzijniho fondd'S.

AXA Penzijni fond, a.s. poskytuje stejnou moznogiomoci kreditni karty vydavané
UniCredit Bank. Na rozdil od kreditni kart¢eské spiitelny vy3e vyjmenované
konkurergni banky poskytuji moznost ziskat 1% z kazdé platlay &et penzijniho
pripojisteni>*

Tabulka 12: Srovnani vybranych penzijnich fondle patu klienti a objemu vkladu
(vysledky za rok 2011)

Penziini fond Penzijni fond | KB Penzijni CSOB AXA Penzijni
) y Cs fond Penziijni fond fond
Potet klients 938 508 700 472
(tis.)
Objem vklad
(mld. K) 38,2 30,4 28,7 36,1

Zdroj: Ceskéa sptitelna. Vyrani zprava. [online]. 2011.Komani banka. Vyreni zprava.
[online]. 2011.CSOB. Vyrani zprava. [online]. 2011. UniCredit Bank. V{ro zprava.
[online]. 2011.

Z tabulky 12 jednozrimé vyplyva, Ze Penzijni fondeské spiitelny je nejétsim fondem
ze ¢ty porovnavanych jak podle i klientu tak podle objemu vkladNavic jako jediny
z vySe zmianych fondu poskytuje kliem moznost sjednani vyhodného pdajmst

k penzijnimu pipojisteni.

tal01& nfpb=true&basicSearchText=depozitn%C3%AD-tukty, internich informaci a
vlastnich zkuSenosti s prodejem produktu

“Informace v tét@asti jsou zpracované na zaliaaji zverejnénych na internetovych strankéach,
dostupné z WWW:_http://www.mesec.cz/produkty/pamzij
pripojisteni/porovnani/?vybrane%5B0%5D=1803&vybréfB1%5D=1109&vybrane%5B2%5D=1110&v
ybrane%5B3%5D=1111&vybrane%5B4%5D=1115&vybrane%5BB¥A74&vybrane%5B6%5D=1113&
vybrane%5B7%5D=1297&vybrane%5B8%5D=1112

56



4.6 Vymezeni pateb klienti

Pro vymezeni poéb klienfi je pouZito portfolio klient Ceské spiitelny o 437 klientech
jejichz osobnim bankém je autorka bakaiské prace. Klienti jsou roZteny do fi
vékovych skupin. Do skupiny A jsou daneny klienti ve v¥ku 25-40 let, do skupiny B
Klienti ve wku 40-55 let, do skupiny C klienti vesku 55 a vice let. Procentuélini p&m
klient je znazoran v Grafu 9.

Vymezeni pateb klienta je zaloZzeno na vypracovani osobnihonéingno planu (viz.
piiloha 2) @ ¢emz jsou zohletbvany 4 oblasti:

- rezerva — klient je dotazovdn zda ma a yrjakzpisobem si vytvé finaneni
rezervu, pro fpad nenadalych situaci, jako je vypadek pravidengxijmu, nebo
necekané vydaje, progidky utené jako rezerva by da byt okamzi likvidni,

- @Fani — jaka pani , spojena s p&bnimi vydaji, si klient peje splnit v horizontu 5-10
let,

- zajis¢ni — jak klient zajid&tn pro gipad vypadku fijmu nasledkem uarazu,
dlouhodobé nemodi invalidity,

- budoucnost — jak si spklient aby byl finakiné zajiS€n v seniorském &ku, do této

oblasti pati i zhodnoceni jednorazovy@hpravidelré spdenych¢éstek.

Graf 9: Procentualni paimklient v portfoliu v roce 2012

‘ O Poéet klienti ve vku 25-40 let® Poéet klienti ve wWku 40-55 letO Poéet klienti ve wku 55 a vice

22%

42%

Zdroj: interni udaje banky.
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4.6.1 Vymezeni pbeb klientia skupiny A

Do skupiny A pati 156 klienfi . Jsou to klienti v produktivniméku 25 — 40 let, kté
vedou aktivni, finaén¢ narany zivot, 141 vySe uvedenych kliégntna minimalg jeden
avérovy et, 91% U¥rovych Gtu tvori aver na bydleni.

Pti cileném rozhovoru s klienty z této skupinhem roku 2012, z 53 kliein31 uvedlo, Ze
si vytvai rezervu s pomoci depozitniho produykfako je spéci (et z toho pouze 14
z dotazanych vyuziva sfioi Gty Ceské spiitelny (viz. tabulka 10), 17 dotazanych vyziva
spdici Gty konkuremnich bank® Jako dvod uvadi klienti nevyhovujici podminky
spdicich Gtu Ceské spiitelny. Konkrétg u Internetového sgeni nizka drokovéa sazba.
U Sikovného spieni klientm skupiny A nevyhovuje moZnost Wi z GEtu Gastky

v minimalni vysi 50% #statku na &tu, povinnost pravidelného sfgmi a Zadna moznost
ovladani dtu s pomoci internetového bankovnictvi. DalSich RiEenti si rezervu
nevytvai.

Pro splgni prani, k¢emuz by ndli pomoct speici nebo dalSi depozitni produkty pouze 26
z 53 klienfi béhem by pouZilo depozitni produkyeské sptitelny. Z celkového pitu
piani vSech klierit 43% @Fani jsou klienti ochotriesSit Gvrem.

Co se t¢e budoucnosti: 34 klieitvyuZiva penzijni ppojisteni Ceské spiitelny, 11 spi

s pomoci penzijniho fipojisténi u konkurence, 9 klieitpenzitesit nechce. Jakoadod
uvadi nedvéru v penzijni systém.

Jak vyplyva z Tabulky 10, kroinOsobniho &tu, vyuZivaji klienti skupiny A vkladové
produkty Ceské sptitelny miniméalré. Davodem je nizké zhodnoceni a nevyhovujici
podminky pro klienty skupiny A. Pro ziskani kliérttto skupiny, ktd predstavuji zdroj
budouciho kapitalu, by bankasha vytvarit specialni depozitni produkt na miru.

Z vySe uvedenych adajje patrné, Ze 92,4% splaci jeden nebo vicgiia 41,5% si
nevytvdi Zzadnou rezervu praipad vypadku fiimu nebo neéekavanych vydaj

Vzhledem k nedostaieé rezer¢ se klienti mohou snadno dostat do fitaich potizi a
¢im dal wtSimu zadluZeni. Zehoz vyplyva, Ze klienti skupiny A pebuji spdici
produkt, ktery je mozné ovladat s pomoci Internekilagu s vyhodnym udrokem,
s moznosti pravidelnéht nepravidelného sgeni, s moznosti jednorazovych vkied

nicim neomezenych vyoi. Podminky Gtu by meély motivovat klienty k ukladani

financnichcastek, které vifljpads potreby poslouzi jako finami rezerva.

%5 Informace ziskané z internich zdrdjanky.
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Tabulka 13: P&et klienti skupiny A vyuZivajicich depozitni

a &rové Gty Ceské

spaitelny
- Pctet klient, Objem pexrz Pnfmerny objem
Ucty oo o b pertz na &tech na
vyuZivajicich det na (Etech v K . .
jednoho klienta v K
Osobni det 53 1920296 36232
Bézny Lf:evt V Cizi 0 0 0
meng
Vkladovy et 0 0 0
Vkladni knizka 2 38526 19263
Internetové spi@ni 9 846850 94094
Sikovné speeni 5 385920 77184
Uety investEnich 2 328000 164000
vklada
Kapltalg\v/% z/wotm 0 0 0
pojisteni
Stavebni sp@ni 29 1484068 51174
Penzijni pipojisteni 34 1292926 38027
Uvéry na bydleni 41 50104009 1222049
Ostatni G¢ry 22 2452076 111458

Zdroj: interni informace banky, portfolio klia@hautorky prace.

4.6.2 Vymezeni pateb klientia skupiny B

Skupinu kliené B tvori 185 klienfi ve wku 40-55 let. Jsou torevazrt klienti, ktefi maji

rodiny, dobré postaveni v z&sinani, ¥tSina klienfi této skupiny ma weSenou otazku

bydleni.

Z 66 Kklienti, s kterymi byly vedeny cilené rozhovory v ramciprgcovani osobniho

finantniho planu. Réemz bylo zjis&&no, Ze 83% Klierit této skupiny ma zaji&hou rezervu

na osobnich a spigich Gtech, z toho 35 kliedtvyuziva jeden nebo vice sgeich Etu
Ceské spiitelny o celkovém objemu 6992311% Kviz. Tabulka 14). K zajighi Zivotni

arovre v seniorském &ku 48 klienti z 66 vyuziva sp@ni na dty penzijniho pipojisténi

Ceské spiitelny. Pro splni piani jsou klienty skupiny B vyuZivany depozitni puty
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piicemZ objem vklad ¢ini v paméru 2599475 K na jednoho klienta zatim co vipact
skupiny A je to pouze 253700¢K

Tabulka 14: Peet klienti skupiny B vyuZivajicich depozitni a drevé Gty Ceské
spaitelny

- Pctet klient, Objem perz Pnfmerny objem
Ucty oo o b pertz na &tech na
vyuZivajicich det na (Etech v K . .
jednoho klienta v K
Osobni det 61 4172034 68394
Bézny et v cizl 4 468972 117243
meéng
Vkladovy (et 21 8001798 381039
Vkladni knizka 8 3689000 461125
Internetové spi@ni 9 7463858 829317
Sikovné speeni 26 27511198 1058123
Uety investenich 39 52304031 1341129
vkladi
Kapitalove zivotni 4 2556512 639128
pojis&ni
Stavebni sp@ni 31 12901642 416182
Penzijni pipojisteni 48 18917904 394123
Uvéry na bydleni 43 42460608 987456
Ostatni G¢ry 23 3353837 145819

Zdroj: interni informace banky, portfolio klia@hautorky prace.

Prioritnim ganim 37 klieni ze 43 splacejicich hypdt@ Uwr, bylo prediasné doplaceni
hypot&niho U¥ru. Zhodnoceni u aktuaimabizenych produkte mnohem nizsi nez je
arokova sazba u hypdateich Uvru. Fi sestaveni osobniho fingmiho planu 31 klierit
projevilo zajem o vkladovy produkt, Geni kterého by bylo zvyhodno v zhledem

k tomu, jaky objem (&u na bydleni v bance splaci.
4.6.3 Vymezeni pateb klienti skupiny C

Do skupiny C jsou zdereny klienti od 55 let. Portfolio&ta 99 klienti této skupiny, pro
34 klienty z této skupiny byl sestaven osobni fimrmplan.
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Jak je patrné z Tabulky 15, klienti skupiny B mraginiZsi objem &, pramérny celkovy
objem 0¥ra na klienta je 913539 & Vkladové éty pouZivaji pedevsim k zhodnoceni
finanénich prostedki uréenych na st& V neposledniadt maji klienti zajem o sgeni
nebo vklady, které chji vénovat vnodatim. Z tohoto dvodu je mezi klienti této skupiny
velky zajem o Kapitalové Zivotni poj&ti (viz. Tabulka 15), {) zaloZeni kterého mohou
urgit obmyslenou osobu. Nevyhovujici pro klienty skupiB je doba trvani vkladu u
Kapitalového Zivotniho poji&hi. Z 34 klientt v ramci cileného rozhovoru 19 kliénsi
pialo zalozit kratkodoby vklad, ktery byl veden naém vnodete aniz by museli byt
disponenty jeho zakonni zastupci.

Tabulka 15: Peéet klienti skupiny C vyuZivajicich depozitni a diové Gty Ceské
spaitelny

- Patet klienta, Objem penz Pn%merny objem
Ucty AR b pertz na @tech na
vyuZivajicich det na (tech v K . .
jednoho klienta v K
Osobni det 34 472908 13909
Bézny (et v cizl 1 171216 171216
mene
Vkladovy (et 21 16451263 783393
Vkladni kniZka 11 5689040 517185
Internetové spi@ni 2 468244 234122
Sikovné speeni 21 17542198 835342
Uety investEnich 17 9138296 537546
vklada
Kapitalove zivotni 11 4690202 426382
pojistni
Stavebni spi@ni 23 4938054 214698
Penzijni gipojisténi 26 8906560 342560
Uvéry na bydleni 7 4425288 632184
Ostatni G¥ry 4 1125420 281355

Zdroj: interni informace banky, portfolio kliehawtorky prace.
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5 ZAVER A DOPORUCENI
Cilem této bakai&ké prace bylo na zaklagodrobné analyzy depozitnich produkteské
spditelny a porovnani s nabidkou depozitnich prodiditvybranych bank vymezit zéry
a dopordeni pro zkvalitgni portfolia depozitnich produkt Doporweni byla navrzena na
z&klad vymezeni patb klienti tii vékovych skupin: skupiny A (klienti veéku 25-40
let), skupiny B (klienti ve ¥ku 40-55 let), skupiny C (klienti ve¢ku 55 a vice let), které
paii do portfolia klienti obsluhovanych Ceské sptitelné autorkou bakal&ké prace.
Zjisteni poteb a pozadavk klientd probihalo v ramci cileného rozhovorii gestaveni
osobniho finaéniho planu. Cileného rozhovoru secastnilo 153 klieni v obdobi od
brezna do prosince roku 2012.

Na zaklad podrobné analyzy a komparace depozitnich pradulkeské spitelny

s depozitnimi produkty Komeémi banky, Ceskoslovenské obchodni banky a UniCredit
Bank Ize konstatovat, Ze v s@sné dob nejvyhodrjSim a nejvice pouzivanym
produktemCeské spiitelny je Osobni &et, ktery si klienti mohou poskladat pouze ze
sluzeb, které skute¢ potrebuji. Ri zjiStovani poteb klienti na zaklad cileného
rozhovoru, kterého se &astnilo celkem 153 kliefitraznych wkovych kategorii, vyuziva
Osobni @et 148 kliend. VSechny tyto klienti maji nastavenyei dle jejich pani a jsou

S nastavenim spokojené.

K béznému @tu v cizi méné Ceské spiitelny, jako k jedinému z devizovychétih Gty
bank, nelze #dit embosovanou platebni kartu, coz je pro kliew#lkou nevyhodou. Ze
153 klienfi vyuZziva tento produkt pouze 5 klién# klienti skupiny B a 1 klient skupiny C
(viz. Tabulky 13,14). Zadny z klieinskupiny A tento &et nevyuziva.

Vkladové @&ty Ceské spiitelny nejsou niim vyjimeiné a vzhledem k nizkému
zhodnoceni (viz. Tabulka 5), objem klientskych wkiaa €chto &tech se v letech 2010 a
2011 nezvySoval (viz. Graf 6). V roce 2012 objentadk na vkladovych diech naopak

klesal. 12 klieni ze 153 zruSilo Vkladovécty v celkovém objemu vklad7,2 mil. K.

Z toho 5,3 mil K bylo prevedeno nadly konzervativnich investhich produki. Tento

produkt je nejvice pouzivan konzervativnimi kliesigupiny C (viz. Tabulka 15).

Co se tye vkladnich knizek j€eska spiitelna v sodasné dob jednou ze dvou bank,

kterd ma tento produkt v nabidce. Kroideské spiitelny vkladni knizky nabizi pouze
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Postovni spiitelna. Nej¥tSi objem vklad na vkladni kniZzce vlastni &p klienti skupiny
C.

Ve srovnani se spi@imi &ty konkurernich bank maji spci Gity Ceské spiitelny jisté
nevyhody, konkrétf1 Geet Sikovné spi@ni neni mozné ovladat s pomoci internetového
bankovnictvi, mozZnost vy@ou minimalrée 50% Zistatku na &tu. Druha podminka neni u
Internetového sgeni Ceské spiitelny, ale Internetové speni, které je mozné ovladat
pouze s pomoci internetového bankovnictvi, nemohkguzivat konzervativni klienti
starSiho ¥ku ze skupiny C, ki@ nepouzivaji internet. Kili nevyhovujicim podminkam
spaicich Gta 46 ze 153 klierit Ceské spiitelny, pro které byl vypracovan osobni plan,
VyuZiva speici ity konkurernich bank.

Vzhledem k nizkym urokovym sazbam na vkladovy¢tech roste zajem o kratkodobé a
stredrédobé investini  konzervativni  produkty v podébdluhopisi, hypot&nich
zéstavnich ligt a prémiovych vklail Jak bylo uvedeno vySe ze zruSenych vkladovych
Uétu klient: skupiny B a C 5,2 mil. K bylo investovano do investiich produki Ceské
spditelny, jako jsou dluhopisy, hypatei zastavni listy a prémiové vklady. V nabidce

investiénich vkladi miaze Ceské spiitelné konkurovat pouze UniCredit Bank.

V sowasné dob je zejména ze strany KkligntstarSiho ¥ku zaznamenan zéjem o
Kapitalové Zivotni pojigni Ceské spiitelny a to kwili moznosti utit obmyslenou osobu,
kterd v gipad® smrti pojistnika obdrzi finami prostedky z kapitalového poji&hi .
Kapitalové Zivotni poji&ni garantuje zhodnoceni vysSi technickou Urokowalbgu (max.
1,5 %) nez konkurgmi banky (max. 1%). Ne{Si objem vklad na &tech tohoto

produktu vlastni klienti skupiny C.

Stavebni spi@ni a penzijni fipojisténi Ceské sptitelny jsou stale Zadoucimi produkty pro
klienty vSech wkovych kategorii a to ztohoudodu, Ze je nabizeno daeymi

spole&nostmi jedné z nefiSich a nejstabik)Sich bank v republice.

O spdeni na dtech stavebniho speni projevuji zajem klienti vSechékovych skupin.
Vroce 2011 objem vklad Stavebni spitelny Ceské spiitelny ¢inil 98 mid. Ke.
Takového objemu vkladnedosahla zadna ze Stavebnichrisglen konkuretinich bank.
Ze 153 Klient, které se z&astnily cileného rozhovoru¢hem roku 2012, 31 klieat

projevilo zajem o zalozeni smlouvy o stavebnirepd
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Penzijni fondCeské spiitelny je fondem, ktery ma nejtsi paset klienti a nejwtsi objem
vkladi ze ¢tyi porovnavanych penzijnich foaidviz. Tabulka 12). Az 63 klienti ze 153
klienti, pro které byl sestaven osobni plan, si zalo&ilosivu o penzijnim fpojisteni

v roce 2012 za delem zaji&ni v seniorskémdku.

Pfi vymezeni pdeb klienti bylo zjiS€no Ze fizné ¥kové skupiny klient maji rozdilné
potteby a pozadavky. Pro zkvalimi portfolia depozitnich produktCeské spiitelny by

mely byt vytvareny depozitni produkty na miru pro kazd@kavou skupinu klient.

Klienti skupiny A potebuji gedevsim vytvéet rezervu pro ifjpad poklesu fiimu nebo
nenadalych vydéj Dle zaznamenanych pozadévgoZaduiji klienti této skupiny sgioi
Gcet se zajimavym zhodnocenim, moznosti ovladaet Us pomoci internetového
bankovnictvi, neomezenym objemem vKkiaal vylEra. Dle €chto pozadavk byl navrzen
spdaici produkt Sptici iCet pro mladé (viz. i#oha 3). Tento produkt by ghmotivovat
klienty ve ¥ku od 25 do 40 let vytv¥ét si finagni rezervu. Pro banku by byl jednou
z dalSich cest k ziskanétgiho p@tu klienth v produktivnim ¥ku s potencialem pro dalSi

obchody a ¥tSiho objemu vklail

Klienti skupiny B projevuji nejtsi zajem o vkladovy produkt se zvyh@&dgm draenim,
které bude z &tSi ¢asti kompenzovat Uroky a naklady spojené s hypdte Uvrem. Pro
skupinu klient B byl navrzen produkt Vkladovycat k hypotéce. Zhodnoceni vkiady
melo byt nastaveno dle Urokové sazby u hypoiieo Uvru (viz. Filoha 4). Diky tomuto
produktu by mohla banka ziskait$i objem jak novych vklag tak i novych hypot&nich
avera.

61% procent klierit skupiny C pi vypracovani osobniho fin&niho planu si falo zaloZit
vkladovy (et pro vnodata, s moznosti mit k tomuta@ta dispozéni pravo bez toho aby
k vkladim na tomto at¢ méli pristup zakonni zastupci nezletilych majiteliéta. Pro
klienty této skupiny byl navrzen Balin prémiovy vklad. Kratkodoby vklad s pevnou
ro¢ni arokovou sazbou ve vysSi 1% a prémii ipads, Ze vynosy podilovych forid
pergzniho trhu, do kterého budou vloZené predky investovany , budou vySsi nez 1%
ro¢n¢ (viz. Filoha 5). S pomoci tohoto vkladute banka zvysit gt nezletilych klient

v portfoliu, které mohou byt zdrojem pro budoukiadly.
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NavrZzené produkty by #i zpestit nabidku depozitnich sluzelleské spfitelny,
poslouzit k zisk&ani novych klieine zvySit objem vklafl ¢imZ by banka je&tvice posilila

svou pozici na finamim trhu wc¢i konkurergnim bankam.
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Priloha 1: Rehled baklka sluzeb k dtam konkuregnich bank
UCET KOMER CNi BANKY PRO DROBNOU KLIENTELU
MijU éet
- béZny et v K& a mesicni vypis zaslany elektronicky
- embosovand karta s cestovnim pe&iifn nebo v designu Lady se slevovym programem
- jakykoliv kanal gimého bankovnictvi
- internetové bankovnictvi MojeBanka,
- telefonni bankovnictvi Expresni linka KB,
- mobilni bankovnictvi Mobilni banka

Odmeény k Uétu Mj Ucet
Pokud je Myj ucet v Komeini bance pouzivan aktignlze ovlivnit vyslednou cenu

balicku. S pomoci konceptu Moje Odmy je mozné ziskat 2Zpslevy z poplatku za

vedeni dtu.

Pctet splrtnych podminek Sleva zgsicniho poplatku
1 podminku 25 %

2 podminky 50 %

3 podminky 75 %

4 podminky 100 %

Podminky pro ziskani odnény:

Dosla platba nadet mesiéné nag. vyplata, matisska/rodéovsky gispevek, dichod apod.
Uver ¢i hypotéka od KB, MPSS

Objem progtedki ulozenych u KB a/nebo u spétesti Modra pyramida stavebni
spditelna, a.s. a/nebo Koman poji¥ovna, a.s. a/nebo KB Penzijni spolest, a.s.
a/nebo Investni kapitalova spolaost KB, a.s> 250 000 K

Pravidelna mssicni UloZzka v ramci produkitspole&nosti Modra pyramida stavebni
spditelna, a.s. a/nebo Koman poji¥ovna, a.s. a/nebo KB Penzijni spolest, a.s.
a/nebo Investni kapitédlova Spolmost KB, a.s> 2 000 K
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Zdroj: KOMERCNI BANKA. Miij Gcet [online]. [cit. 2012-09-07]. Dostupné z WWW:
http://www.kb.cz/cs/lide/obcane/ucty-a-platby/mwgtishtml

UCTY CESKOSLOVENSKE OBCHODNI BANKY PRO DROBNOU KLIENTELU
CSOB Konto
- bézny ket v K,
- mezinarodni embosovana platebni karta Master@ardnajitele dtu i disponenta,
- povolené pecerpani @tu,
- CSOB Elektronické bankovnictvi,
- 2 prichozi a 2 odchozi (elektronické) platby,
- 2 vybiry z bankomat.
CSOB Aktivni konto
- bézny et v K¢,
- m&sicni vypisy z @tu a v gipad elektronickych vypig navic slevu z poplatku za
vedeni étu,
- mezinarodni embosované 2 platebni karty Master@ar majitele i partnera
s moznosti vyéru ze 3 novych design
- pojiseni platebni karty pro majitele proti ztéd kradezi,
- moznosiCSOB Kreditni karty,
- moznost povolenéhagerpani dtu,
- ovladani dtu pres p@itac, mobilni nebo klasicky telefon
- 10 odchozich a 5ifchozich plateb,
- 5inkas (¢. SIPO),
- 5 vybéra z bankomat.
Zdroj: CESKOSLOVENSKA OBCHODNI BANKA Konta a (ty. [online]. [cit. 2012-09-
07]. Dostupné z WWW _http://www.csob.cz/cz/Lide/Uetyplatby/Stranky/default.aspx

UCTY UNICREDIT BANK PRO DROBNOU KLIENTELU
Aktivni konto

- elektronick&i embosovéa debetni karta
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- neomezeny piet vybira debetni kartou z jakéhokoli bankomatu UniCreditRr
a v zahrarii

- 1 vylér debetni kartou gsicné z bankomai ostatnich provozovatelv CR

- vSechny odchozi platby na zakiadvalého pikazu

- 10 tuzemskych elektronicky zadanych transaketr¢ doslych plateb

- zadani, zréna, zruSeni trvaléhaixazu, inkasa a SIPO (elektronicky)

- tuzemsky trvaly fikaz, souhlas s inkasem a SIPO (zadani na papirtor@mulai)
- Internetové bankovnictvi - Online Banking

- Mobito - penize v mobilu

- vklady hotovosti na pobce i prostednictvim bankomatu UniCredit Bank

- ziizeni a vedeni kontokorentnihostw

- elektronicky vypis z &ného @tu
Expresni konto

- platebni EXPRES Karta nagkani nebo karta Visa Electron
- neomezeny piet vybsra z bankomat UniCredit vCR nebo v zahrai
- vklady hotovosti prosédnictvim bankomatu UniCredit Bank nétyivedené
u UniCredit Bank
- Internetové bankovnictvi - Online Banking a mablbbankovnictvi Banka v mobilu -
Smart Banking
- Mobito - penize v mobilu
- tuzemske trvaléifkazy, souhlasy s inkasem, SIPO - zadani&nanzruSeni
(elektronicky)
- poskytnuti, spravu a vedeni kontokorentnihérdwa Ezném @tu
- elektronicky vypis z &ného étu

Zdroj: UNICREDIT BANK. Ucty a platby.[online]. [cit. 2012-09-07]. Dostupné z WWW:
http://www.csob.cz/cz/Lide/Ucty-a-platby/Strankyfalglt. aspx
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Priloha 2: Osobni finaini plan

Roénik

Profil kienta

1| hypo_konfigurator_new[. ]Ie;M% -;om;uﬁpn&a Micros,




Sean

Jsme Vam bliz.

Osobni financni plan

Véazena pani Sl

dovolte mi pod&kovat Vam jménem Ceské spofitelny za Vasi pfizefi, kterou nam vénujete. Diky detailni analyze Vasi
finanéni situace a individualnimu pfistupu Vam predstavujeme dlouhodobé feseni na miru, které Vam efektivné zhodnoti
finanéni prostiedky a pfi tom respektuje Vage Zivotni cile, plany a pfani. Re$eni je strukturovano do &tyfech oblasti:
Rezerva, Prani, Budoucnost a Zajisténi. Kazda z oblasti je pak nositelem rozdilnych cili. Spravné postavené feseni by
mélo reflektovat vSechny ¢tyii oblasti a to podle Vasich priorit.

Rozlozeni Vasich prostredku

Soucasné rozlozeni Navrhované rozlozeni
Budoucnost Budoucnost
53% 45%

Zajisteni
3%
Rezerva
8%
Prani
Rezerva 44%
47%
v e rg ©
Seznam Vasich cilu
2 S ’ T Zbyva do
PoZadovana Castka  Horizont Plnéni cile g o
100%
PiliF Rezerva by Vam mél zajistit finanéni prostredky pro béZnou spotfebu a pro kryti kazdodennich nebo nedekanych
vydajd. Doporuéeni: Optimalni rezerva je ve vysi s-pésgbku mésicnich vydaju.
Rezerva 72 000 Ké 1 rok @ 139% —

Pilif Pfani Vam umoznuije zajisténi financnich prostiedkd, které pomohou zrealizovat Vase plany a prani.
Doporuceni: Kazdy méme rozdiln préni nicméné, optiméiné by kazdy mél bydlet ve svém, spofit détem a mit naspofeno na své konicky.

Rekonstrukce bytu 150 000 Ké 5let

Rekonstrukce chaty 150 000 K¢é 8 let

Vnuéka Ema

Bydleni 200 000 K& 10 let

Vnucka Josefina

Bydleni 200 000 K& 12 let
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Osobni finanéni plan 5

Jsme Vam bliz.

2 et . S Zbyva do
PoZadovana ¢astka  Horizont PInéni cile £ &
100%
Pilif Budoucnost Vam slouzi k zajisténi plnohodnotného Zivota ve stafi nebo jako vhodna forma zhodnoceni majetku.
Doporuéeni: Cil Penze doporu¢ujeme nastavit minimalng jako 5 nasobek Vasich souéasnych ro&nich piijm.
v — - 5 600 K¢é
Penze 378 900 K& 4 roky 40% it
: " T i i amci
Zhodnoceni 552 000 K& 5 let skl ke

Investi¢niho poradenstvi

PiliF Zajisténi slouzi k udrZenti Zivotniho standardu Vs i Vasi rodiny v pfipadé necekanych Zivotnich situaci.
Doporuéeni: Mate-li rodinu, je vhodné byt zajistén proti imrti z jakéhokoliv diivodu a invalidits a to ve wySi 1 - 3 nasobku roénich prijma.

Pojisténi Zivota v Urazové pojisténi v

MOJe zajistoni Pojisténi pro pfipad nemoci ¥

Pojisténi Zivota v Urazové pojisténi +

Pojisténi partnera Pojistani pro pripad nemoci X

Byt se nachazi Bytovy dum Plocha bytu v m2 do 70

Pojisténi domacnosti Pojistna &astka v domécnosti 500 000 K&

Pfinosy Vaseho planu
Vyvoj majetku Prostredky Mozné Gerpani
hodnota po 15 letech v hotovosti statnich benefitd

Stétni 2760 K&
Bezpién: (i) 4 24 100 K piispéviy 95208
spnen: (D) 5 175 400 k¢ Dafiové 8400KE
=i ¥ — odpocty 36 000 K&

@ aitusing gerpino. @ maximéini mozng

. jistina . vynosy ‘ nemovitosti

179 000 K¢
do tydne

Uvérové limity Kontokorent: 100 000 K& Kreditni karta: 200 000 K¢ Pujcka: 600 000 K&

Efektivni zhodnoceni a tedy rdst hodnoty majetku je zakladnim znakem dobrého planu. Nicméné neni jediny. Dulezité
je, aby Vase finanéni prostiedky byly rozlozeny v ase tak, abyste vzdy méli dostatek prostfedki v hotovosti. Nedilnou
Casti spravného planu je také vyuZiti produktd s podporou statu, abyste obdrzeli maximalni statni pfispévky a dariové
odpodty.

Profil klienta

Pfi rozhovoru o Vasem vztahu k financim a investicim jsme zjistovali, zda s nimi jiz mate néjaké zkusenosti, pripadné
jak dlouho a v jaké mife se jim vénujete, a jaké znate investiéni nastroje. Vase odpovédi jsme vyhodnotili a urgili tim
nejen Vas znalostni profil, ale také $kalu investi¢nich nastrojd, které jsou pro Vas pfiméfené a které Vam mudZeme
nabidnout. Spole&né jsme dosli k zaveéru, Ze jste investor, ktery ma pouze zakladni znalosti o investicnich nastrojich,
piedevsim o takovych, u nichz je zajisténa navratnost investované Castky.

Navrhované regeni
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CESKAS

r . 4 r 1 4
Osobni finanéni plan SPORITELNA
Jsme Vam bliz.

Cil Produkt Pravidelné Jednorazové Splatnost Akce

Rezerva Osobni Gcet 0 K¢ 19 000 K¢ - Upravit
Sikovné sporeni Plus 5000 K& 20 000 K& - Upravit

Rekonstrukce ... Sikovné spofeni Plus 0 Ké 140 000 K& - Zalozit

Rekonstrukce ... Stavebni sporeni 0 K& 120 000 K& - Zalozit

Vnucka Ema

Bydleni Stavebni spofeni 0 Ké 150 000 K& - Zalozit

Vnucka Josefina

Bydleni Stavebni sporeni 0Ke 140 000 K& - Zalozit

Penze Penzijni pfipojidténi - jiny PEF 1 000 K& 70 000 K& - Ponechat

Zhodnoceni Tyta, papstestug fudeu; fesery OKE 470000 K&
prostiednictvim planu IK.

Moje zajisténi Flexi - Junior 0 K& 23 000 K& - Ponechat
Zivotni pojisténi - jin 300 K& 0K i < - Ponechat
pojistovna

Pojisténi par... Zivotnt postent -Jind 400 K& 0KE -  Ponechat
pojistovna

Pojisténi dom... Pojisténi domacnosti 100 K& 0 Keé - Ponechat
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Priloha 3: Navrh spidciho (Etu pro skupinu A
Sparici Uéet pro mladé

Ucet ma slouzit k ukladani pravidelnych nebo jednovizh pewznich dastek, které
poslouzi jako rezerva ipadt vypadku pravidelnéhoipmu, nebo néekanych vydaij.
Rezerva by ma tvait Sestinasobek pmérného mésicniho @ijmu od ¢ehoz se bude
odvijet i niZze uvedené Greni vkladu na &&. Sestinasobek pmérného mésicniho fijmu
bude povazovan za cilov@astku. Vedeni &tu v Kg.

Podminky zaloZeni:
- olkanCR nebo cizi statniifslusnik
- vék 25-40 let
Vyhody (&tu:

- bez poplatku za zaloZeni, vedeni a zruSétu, U

- bez nutnosti mit dalsity v Ceské spiitelng,

- penize kdykoliv k dispozici bez poplatku Z&yod,

- moznost vybru libovolné¢astky v hotovosti i flevodem na jakykoliv &et,
- moznost pravidelnych i jednorazovych vikiadlibovolné vysi,

- moznost ovladatdet s pomoci internetového bankovnictvi.
Podminky aréeni:

- do vySe vkladu, ktery odpovida Sestinasobkurgrného platu majitelediu,
(pramérny mesicni plat bude vypé&ten v den zalozZenictu a jednou za 12 &sial muze
byt na gani majitele Gtu aktualizovan) bude vklad Gfen rani Urokovou sazbou
1,7%,

- v piipact, Ze vySe vkladuigkratila stanoveny Sestinasobekipw@rného platu

majitele &tu, bude vklad ar&en ra@ni trokovou sazbou 1,4%,

- v pripack, Ze Bhem poslednich 12 ¢gial hodnota vkladu nacfu se nesnizila a
naopak zvysila alespim 12 tisic, budeifpsan bonus ve vysi 0,3%dmi Grokové
sazby,

Pripisovani uroku k poslednimu dni wsici.
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Priklad: Zhodnoceni progtdku za jeden rokipriznych formach vklail

Pravidelny| Jednorazovy . ]
Vybér | Urokova sazba Bonus
vklad vklad
1000 0 0 1,7% 0,3%
Zustatek na €tu
L ) 0 17000 5000 1,7% 0%
nizsi nez je cilovéastka
0 12000 0 1,7% 0,3%
_ | 1000 0 0 1,4% 0,3%
Zustatek na &tu prevysujici
) ) 17000 5000 1,4% 0%
cilovoucastku
12000 0 1,4% 0,3%
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Riloha 4: Navrh vkladovéhoctu pro skupinu B
Vkladovy uéet k hypotéce

Vkladovy (et je uten pro klienty, ktd jsou majiteli hypoteniho Uwru s pevnou
Urokovou sazbou Geské spiitelné a slouzi k zhodnoceni pgmich prosiedki klient.
Tento et si mize zidit klient @i zaloZzeni nového hypateiho Uvru s fixaci pevné
arokoveé sazby na 3-5 let nebo v dameny pevné urokové sazby stavajiciho hypotko
avéru. Doba trvani vklail je 3 nebo 5 let v zavislosti na dofiixace pevné urokové
saazby. Minimalni vklad 50 tis. & Raéni Urokové sazba je zavisla jak na vysi urokové
sazby hypoténich 0n&ri tak na vySi Grokové sazby vkladovycttuiCeské spiitelny (viz.
Priklad)

Podminky zaloZeni:

- olkanCR nebo cizi statniifslusnik
- vék 40-55 let

- hypoteni Gwr v Ceské spiitelng.
Vyhody (Etu:

- bez poplatku za zaloZeni, vedeni a zruSéti, U
- moznost fivkladu kEhem trvani,

- moznost revolvingu.
Podminky aréeni:

- Urageni pasmové (pasma ve stejném rozsahu jako u wgtadolttia) ve vySi rozdilu
mezi r@&ni Urokovou sazbou hypateiho Uvru a r@ni trokovou sazbou vkladovéhotu
ve stejné vysi vkladu se splatnosti 3 roky neboldyr(u Vkladového &u k hypotéce se
splatnosti 5 let je brana v Gvahu Urokova sazbadd&ého Gtu se splatnosti 4 roky jelikoz
Ceska sptitelna aktuals nenabizi vkladovydet se splatnosti 5 let).

- pri revolvingu Urokova sazba automaticky aktualizayan

Pripisovani uroku k poslednimu dni v roce.
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Piiklad:

Urokova sazba

|

Vyse Dob Urokova sazba| u vkladového Jrokova b
vklada oba |y hypot&niho Gctu Urq ovasazbal

o splatnosti . .| Vkladoveého dtu k hypotéce
(tis. K¢&) avéru (100 — 250 tis.

K¢)
2,45%
200 3 roky 3,29% 0,75%
(3,29 - 0,75)
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Riloha 5: Navrh vkladového produktu pro skupinu C

Babi¢cin prémiovy vklad

Babiccin prémiovy vklad je navrzen pro klienty, kitesi preji wenovat své petgni
prostedky vnowatim ¢i jinym nezletilym rodinnym fislusnikiim a nepeji si aby k dtu
méli dispoziéni pravo zakonni zéstupci nezletilych. Pfedky uloZzené na tomtoctE
budou investovany do podilovych fangerézniho trhu, od vyvoje kterého bude zaviset
vySe gipisované prémie. Je to dlouhodoby vklad zaloZzemynméno nezletilého vnéate
nebo jiného nezletilého rodinnéhodigiusnika nebo znameého. Dispédi pravo, do ¥ku

18 let maijitele &u, ma pouze klient, kteryeét zidil. Ucet veden v K
Podminky zalozZeni:

- olkganCR nebo cizi statniifslusnik,
- vék majitele @tu 1-18 let,
- vék osoby zakladajicidet 55 a vice let.

Vyhody Gtu:

- bez poplatku za zaloZeni, vedeni a zrud&uoij
- moznost pivkladu kethem trvani,
- dostupnost finatnich prostedki jednou za 12 gsiql.

Podminky aréeni:

- garantovana kmi urokova sazba ve vysi 1%,
- pripisovani prémie vippack, Ze r@&ni zhodnoceni fondperézniho trhu bude vyssi nez
1%

Pripisovani uroku k poslednimu dni v roce.

Priklad:
Garantovana urokova | Roeni zhodnoceni forid Piipsana prémie
sazba
0,2%
1% 1,2%
1,2 -1)
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