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Abstrakt

Tato prace se zabyva implementaci spravce osobnich informaci pomoci protokolu XMPP.
Zameéruje se hlavné na nejcastéjsi potfebné funkce pfi planovani ¢asu. Témito funkcemi se
mysli: uchovavani poznadmek, pldnovani udélosti a prace s elektronickou postou. To vse v
co nejjednodussi formé, aby byla zachovana mozZnost vyuziti pomoci mobilnich zafizeni s
pfistupem k internetu.

Abstract

This work deals with implementation of personal information manager using the XMPP
protocol. It is aimed mainly at most needed tasks in time planning. These task are: keeping
of notes, events planning and work with electronic mail. This all in the easiest form so that
the functionality could be used by mobile devices with internet access.
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Kapitola 1

Uvod

1.1 Motivace

Situace, kdy Vas napadne feSeni né€kterého z aktualnich problému, mutze nastat kdykoliv.
Sedite-li zrovna v zasedaci mistnosti tésné pied poradou nebo jedete rano do prace a mnoho
dalsich, kdy nejste u svého pocitace, abyste mohli feseni vyzkouset. Casto se stane, ze danou
myslenku zapomenete, pokud si ji ihned nezapisete. Aby mohla byt tato poznamka vzdy
s Vami, kdyz ji zrovna potfebujete, je zapotfebi mit dobry nastroj pro jeji uchovani.

V dnesni dobé, kdy ceny mobilnich telefonii s moznosti pfipojeni k internetu jsou srov-
natelné s témi bez ni, je jednou z nejlepSich moznosti, aby nastroj fungoval online.

Neustale chceme byt informovani o tom, co se déje. ProtoZe vétSina béZznych mobilnich
tarifi pro pripojeni k internetu je Gi¢tovana za prenesena data, zalezi na tom v jaké podobé
informace pfijmame. Jestli spolu s grafikou bez nosné informace ve formé obrazka, kdy
za kazda zbyteCnd data platime, nebo jako prosty text s konkrétni informaci. Navic nikdy
nevite u jakého zafizeni se octnete a jaké budou jeho moznosti. Proto je dobré mit nastroj,
ktery neni platformé zavisly a muZe byt co nejsnadnéji pouzivan. Proto je dobré, mit vzdy
takovy nastroj, jako je nas robot.

1.2 Cile projektu

Za cil jsem si vytycil vytvorit XMPP robota s jednoduchym rozhranim, ktery bude spravovat
nejnutnéjsi osobni informace jako jsou poznamky, planovani udalosti na konkrétni datum
s upominanim, dale prijem a odesilani elektronické posty. Proto pro praci s robotem staci
pripojeni k internetu a zafizeni (pocita¢, mobilni telefon), ve kterém je nainstalovan Jabber
klient. Pro vétsi pohodli a snadnéjsi ovladani s podporou Ad-Hoc commands.

1.3 Obsah technické zpravy

V druhé kapitole se seznamime se zakladnimi pojmy a pouzitymi technologiemi pro pocho-
peni problematiky.

V treti kapitole provedem ndwvrh, jak by takovy robot mél vypadat — jaké by mél mit
funkce.

Ve ¢tvrté kapitole si ukazeme, jak robota implementovat a taky dalsi mozny smér vyvoje.

V paté kapitole najdeme zdvér a tedy zhodnoceni této prace, dosazenych vysledki,
zopakovani dalsich moznych postupd a vylepseni.



Dale v dodatcich nalezneme, jak robota ovladat a co je zapotiebi k jeho uspésnému
provozu. Obrazky z komunikace a obsah pfilozeného CD.



Kapitola 2

Zakladni pojmy a pouzité
technologie

V této kapitole se seznamime se zakladnimi pojmy a technologiemi pouzitymi pro vyvoj
robota.

2.1 Zakladni pojmy

2.1.1 Instant messaging

Instant messaging je forma internetové komunikace v realném case, které se ucastni ale-
spont dva uzivatelé za pomoci sité/protokolu k tomu uréeného napiiklad Jabber/XMPP,
ICQ/OSCAR, MSN messanger/MSNP a dalsi. U vétsiny systémut je zapotfebi se pred
prvnim pouzitim zaregistrovat. Podle sit/protokolu a klienta, kterého uzivatelé pouzivaji,
mohou vyuzit riznych rozsifujicich sluzeb, jako jsou napriklad sdileni dokumentt, video
prenos, odesilani SMS a mnoho dalsich.

Rozdil mezi elektronickou postou a instant messagingem je ten, ze komunikace je po-
dobnéjsi opravdovému rozhovoru. Rychlost odpovédi jedné strany druhé je proti béznému
rozhovoru zpozdéna o akt napsani odpovédi a zpozdéni prenosu na trase mezi klienty.

Vice viz [17][14]

2.1.2 Klient

Klient je program, ktery je nainstalovan na uzivatelové zafizeni a pomoci kterého uzivatel
komunikuje. Klient zprostiedkovava uzivateli sluzby nabizené danou siti. Pro vétsinu siti
existuje vice klient1, ale né vSechny spole¢nosti dovoluji pouzivat jiného nez oficialniho kli-
enta napr. ICQ. Klient mtize umét pracovat s vice druhy siti najednou, coz je velka vyhoda,
protoze uzivatel nemusi mit spusténych vice klient a tim Set¥i systémové prostiedky.

| Klient | Operacni systém | URL |
Kopete Kubuntu http://kopete.kde.org/
Miranda Windows http://www.miranda-im.org/
Adium Mac OS X http://adium.im/

Tabulka 2.1: Tabulka vice protokolovych klientt


http://kopete.kde.org/
http://www.miranda-im.org/
http://adium.im/

Klient nemusi byt pouze nainstalovany program ve vasem pocitaci. Klienta muzete mit
ve svém mobilnim zafizeni, klient mize byt také napsan pro webové rozhrani. Za klienta
mizZe byt povazovan i robot.

2.1.3 Robot

Robot nebo taky zkracené Bot pfi XMPP je program, ktery se ptihlasi k siti a ostatni
uzivatelé jej vidi jako jiného uzivatele. Robot se miize vyskytovat v konferencich nebo jako
bézny uzivatel. Mze mit rtizné funkce, mezi které patii napiiklad predpovéd pocasi, vy-
hledani spoji MHD, zabavna konverzace s uzivateli. V konferencich mohou ptisobit jako
sbéraci rozmanitych statistickych tdaji, mohou pridélovat prava prednastavenym uziva-
teltim, udrzovat v konferencich poradek atd.

Robota si mtze naprogramovat kdokoliv, kdo ovlada programovaci jazyk umoznujici
praci s protokolem XMPP. Jeho sluzby zpfistupnit ostatnim a podpofit tak komunitu.

Mezi nejznaméjsi roboty mezi ¢eskou Jabber komunitou patii Tazator a Boticka. Seznam
dalsich roboti naleznete zde http://www. jabber.cz/wiki/Bot

Na nasledujicim obrazku 2.1 mtzeme vidét, ze uzivateliv klient nemusi obsahovat spe-
cialni funkce pro dané ukoly, ale staci, aby mél uzivatel v kontaktech robota, ktery umi
vyhovét jeho pozadavkim. Uzivatel tak mize ménit klienty, zafizeni(pocitace, mobilni tele-
fony . ..), ze kterych se pfipojuje a stale mize vyuzivat rizné rozsifujici sluzby. Ve obstara
robot.

klient Jabber robot
server
SQlite
databaze

Obréazek 2.1: Komunikace klienta s robotem

2.2 XML

XML nebo-li eXtensible Markup Language je univerzalni, otevieny, znackovaci jazyk urceny
k uchovani a vyméné dat, vytvoreny spole¢nosti W3C [13]. Jazyk je strukturovany a nenese


http://www.jabber.cz/wiki/Bot

informaci o tom, jak bude dokument vypadat. O to se postaraji naptiklad Kaskddoveé styly.
Tento jazyk vychazi z jazyka SGML.

V dnesni dobé, kdy neexistuje pouze jediny operacni systém a jedna sada programi,
se kterymi by vSichni pracovali, je potfeba vyuzivat pro predavani informaci co nejvice
prenositelny format. Toto nam pravé XML umoznuje.

Struktura dokumentu v XML je dana znackami, ale jména a poradi znacek neni urceno.
To uz je na programu, aby védél, co kterd znacka znamené a podle toho dokument zpracoval.
Dané je pouze to, ze kazdy dokument musi obsahovat kofenovy element. Pouzivaji se parové
a neparové znacky. Znacky se mohou zanotovat. Chceme-li, aby byl dokument validni, nesmi
se tyto znacky kiizit.

Neni-li uvedeno jinak, je XML dokument standardné kédovan v kédovani Unicode. Toto
umoznuje prenositelnost mezi prostiedimi, ktera jinak vyuzivaji jinou znakovou sadu.

JelikoZz je jazyk otevieny a jeho dokumentace je zdarma, muZe jej kdokoli nastudovat
a nasledné vyuzit pro svou aplikaci.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>
<udalost>

<datum>28.02.2009</datum>

<cas>12.00</cas>

<text>Velmi dileZzitd udalost</text>
</udalost>

Ukdzka, jak by mohlo vypadat uloZeni uddlosti pomoci XML

2.2.1 Vyuziti XML

Uz tedy zname nékteré vlastnosti tohoto jazyka a mutzeme si ukazat nejznaméjsi piiklady
jeho vyuziti:

o XHTL — pokracovatel jazyka HTML

e SV(@ — jazyk pro popis vektorové grafiky
e RSS — ¢teni novinek na webu

e Jabber — vymeéna zprav

Vice o jazyku samotném a jeho vyuziti naleznete zde [15]

2.3 XMPP

XMPP nebo-li Extensible Messaging and Presence Protocol je standardizovany, otevieny
protkol, zalozeny na zakladé zasilani XML zprav tzv. stanz.

2.3.1 Historie

Nyni si nastinime v rychlosti historii protokolu XMPP.
Vsechno zacalo v roce 1998, kdy Jeremie Miller zacal pracovat na projektu Jabber.
V roce 2000 byla vydana prvni verze Jabber serveru jabberd.



Od té doby probéhlo nékolik pokust o standardizaci, ale doopravdy k tomu doslo az
v roce 2004. Byly vydany standardy XMPP: Core — RFC 3920 [7] zdkladni prvek popisujici
elementarni zélezitosti a dale RFC 3921 [¢], RFC 3922 [9] a RFC 3923 [10].

Podrobnou historii XMPP naleznete na http://xmpp.org/about/history.shtml

2.3.2 Vlastnosti

Protokol XMPP je otevreny, decentralizovany protokol, coZ jsou asi jeho dvé nejzasadnéjsi
vyhody proti jinym komunika¢nim protokolim.

Otevreny diky této vlastnosti muze prispét k dalsimu vyvoji kdokoli. Kazdy si muze
zvolit, jakého klienta bude pouzZivat. Zda nékterého z jiz vydanych nebo si naprogramuje
vlastniho. Diky tomuto faktu lze také vyvijet ruznd rosifeni a poskytovat tak dalsi a dalsi
sluzby.

Decentralizovany neexistuje jenom jeden server, ktery by shromazdoval veskeré infor-
mace, ale informace jsou rozdéleny mezi servery poskytujici tuto sluzbu. Jabber server se
da provozovat globdiné pro uzivatele z celého svéta naptiklad server jabber.org, pro firemni
ucely v ramci intranetu nebo jej miizete provozovat doma. Nabizené sluzby se pak mohou
lisit podle toho, k jakému serveru se ptihlasujete.

Dalsi diilezitou vlastnosti tohoto protokolu je bezpecnost. Pro komunikaci se serverem
lze naptiklad pouzit Sifrovani SSL/TLS. Zélezi tedy na kazdém, jestli bude provozovat
komunikaci zabezpecenou nebo nikoliv.

Zpravy jsou prenaseny v mezinarodnim kédovani UTF-8.

Za ostatni vlastnosti muZzeme vyjmenovat jesté transporty, konference a jiné. Seznam
dalsich vlastnosti miizeme najit na [10]

2.3.3 Komunikace

Presto, Ze sit Jabber je decentralizovdna a nem4 jeden centralni server, jako jiné sité napii-
klad ICQ, vsichni se spolu mohou domluvit.
Probihé za pomoci posilani XML zprav.

JID

Aby bylo mozné dorucavat uzivateliim zpravy, je potieba je pomoci néceho identifikovat.
K jednoznac¢né identifikaci kazdého uzivatele slouzi tzv. JID.

JID nebo-li Jabber ID je podobny emailové adrese. Sklada se ze dvou povinnych ¢asti
a to jména uzivatele a adresy serveru, ke kterému se uzivatel pripojuje. Tyto dvé ¢asti od
sebe oddéluje znak @. JID naseho robota je bron@jabbim.cz. Z toho plyne, ze uzivatelské
jméno je bron a pripojuje se k serveru jabbim.cz.

Jesté je zde dalsi parametr, ktery mize JID obsahovat a tim je tzv. zdroj. Uvadi se
za adresou serveru a je od ni oddélen znakem /. Zdroj ndm mize poslouzit k identifikaci
pripojeni pro naslednou odpovéd, pokud m4 uzivatel spusterio vice klientti. Nebo tak miize
jen déat najevo ze je v praci napt. bron@jabbim.cz/prace.

XML zpravy
Protokol rozlisuje t¥i druhy takovychto zprav a kazda méa svij vyznam.

e presence — tento typ zpravy nese informaci o dostupnosti


http://xmpp.org/about/history.shtml
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e message — pomoci tohoto typu zprav se prenasi bézna komunikace

e ig —iq je zkratka z anglického dotaz/odpovéd tohoto je vyuzivano napiiklad pfi pouziti
Ad-Hoc Commands

Nastin mozné komunikace

Pokud chce uzivatel poslat zpravu nékomu, kdo je ptfipojen ke stejnému serveru, komunikace
probéhne zjednodusené takto: Klient — > Server (spoleény) — > Klient (uZivatele, kterému
je napsano).

Nejsou-li uzivatelé pripojeni ke stejnému serveru a budeme-li uvazovat piipad, jako je
na obrazku 2.2, bude to vypadat asi takto Klient — > Server (ke kterému je ptipojen
odesilatel) — > Server (ke kterému je pFipojen prijemce zprdvy) — > Klient (uZivatele,
kterému je napsano).

klient
klient : —
= =

klignt

server server

0

klient

Obréazek 2.2: Schéma mozné sité

2.3.4 Rozsifeni

Rozsifeni nebo taky XEP-XMPP Extension Protocols [22] (dfive JEP) rozsifuji vlastnosti
samotného protokolu XMPP. Mnohé rozsifeni jsou standardizovana a néktera jsou stale ve
vyvoji. Dale uvadim priklady XEP, které jsem pfi vypracovavani pouzil.



Data Forms XEP-0004

Tento dokument popisuje, jak vytvaret a jak pracovat s formulafi. Dale popisuje jejich
strukturu a jednotlivé prvky. Formuléaie se daji vyuzit napiiklad pro ovladani jiného klienta,
robota, posilani informaci atd. Podrobny popis struktury a moznosti formuldii viz [5].
V nasi aplikaci jsou formuléfe spojeny s Ad-Hoc Commands.

Ad-Hoc Commands XEP-0050

Ad-Hoc Commands umoznuji pro komunikaci vyuzit formuldfe 2.3.4, coz usnadiiuje komu-
nikaci. V aplikaci je toto vyuzito napiiklad pii praci s pozndmkou, udalosti ... Uzivatel
robot posle jako typ zpréavy (iq). Uzivatel jej vyplni, posle zpét robotovi a ten jej podle
potieby vyhodnoti. Podrobny popis i s ukdzkami takovych zprav viz [6], nebo v dodatku
A Obrdzky

2.4 SQLite

SQLite je relacni databdzovy systém, obsazeny v relativné malé knihovné na-
psané v C. Je vyvijen D. Richardem Hippem a Siten pod licenci public domain.

[18]

Kazda databaze je ulozena v samostatném souboru .dbm. SQLite implementuje témér
cely standard SQL-92. Dalsi prednosti SQLite je jeji rychlost, ve vétsiné pripadi je mno-
honasobné rychlejsi nez PostgreSQL a MySQL.

Diky této zkutecnosti a malé velikosti databdzového systému, umoznuje vyuzit SQLite
v ruznych aplikacich a na raznych platformach. SQLite je vyuzivana firmami, jako jsou
Apple, ve svych poéita¢ich (napf. internetovy prohlize¢ Safari, emailovy klient Apple Mail)
nebo prenosnych zafizenich (iPhone, iPod Touch). Déle tuto databéazi vyuziva spole¢nost
Google ve svém operac¢nim systému Android pro mobilni telefény a mnoho jinych spole¢nosti
viz [21].

Domovské stranky SQLite [19]

2.5 IMAP

IMAP nebo-li Internet Message Access Protocol je protokol slouzici pro prijem elektronické
posty. V dnesni dobé se vyuziva ¢tvrtad verze s prvni revizi nebo-li IMAP/ revl.

Narozdil od protokolu POP ponechéva zpravy na serveru a umoznuje pouzivat vice
klientd najednou. Dale na serveru podporuje praci se slozkami.

Podrobnou puvodni specifikaci protokolu IMAP4 nalezneme v RFC 1730 [11], aktudlni
verzi po prvni revizi nalezneme v RFC 3501 [12]

2.6 SMTP
SMTP nebo-li Simple Mail Transfer Protocol je protokol uréeny pro prenos elektronické
posty.

Specifikace ptivodni normy je z roku 1982 v RFC 821 [4], novéjsi specifikace se nachazi

v dokumentu RFC 2821 [3] z roku 2001.
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2.7 Twisted

Twisted je knihovna napsana v jazyce python a vychazi z knihovny XMPPPY. Podporuje
fadu internetovych protokolt. At je to prace s html, elektronickou postou nebo instant
messagingem. [I] Umoziiuje uzivateli programovat servery i klinety jednotlivych protokolt.
Také poskytuje podporu pro pohodlnou praci s XML a fadu dalsich moznosti, které by
jinak programéator musel sdm zdlouhavé programovat.

2.7.1 Words

Words je modul Twisted pro podporu instant messagingu. Words podporuje mnoho proto-
kolt jako je napriklad OSCAR, XMPP, IRC ...

Domish

Tato ¢ast modulu Words je urcena pro praci s XML, coz je pro nas velmi uzitecné, protoze
protokol XMPP je vystavén nad XML.

Protocols

Pro praci s XMPP se nam bude hodit ¢ast protocols, konkrétné jabber.

2.7.2 Internet

Tento modul vyuzijeme pro navazani spojeni s nasim jabber serverem.
Domovské stranka Twisted viz [20]
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Kapitola 3

Navrh

V této kapitole si popiSeme typicky priklad pouziti takového robota. Z toho dale odvodime,
jaké funkce by mél takovy robot poskytovat.

3.1 Obecny priklad pouziti

Piedpokladejme, Ze uzivatel ma jiz naseho robota pridaného mezi ostatnimi kontakty. Nyni
se rozhodne vyuzit jeho sluzeb. Komfort pouziti zalezi na tom, jakého klienta uzivatel
pouziva. Pokud jeho klient podporuje takzvané Ad-Hoc Commands, komfort vyuziti robota
je vetsi.

Nyni si nastinime priklad, kdy klient umoznuje praci s Ad-Hoc Commands. Uzivatel si
vyzada seznam nabizenych funkci, typ této zpravy bude iq. Robot mu odpovi opét zpravou
typu iq, ve které jsou vypsany funkce, které poskytuje. Uzivatel si vybere tu, kterou chce
nyni pouzit a potvrdi svou volbu. Robot pfijme tuto zpravu, rozpozna, ze se jedna o zpravu
typu iq a dale ji zpracuje tak, aby poznal, o jaky pozadavek uzivatele se jedna. Nasledné
odpovi zpravou iq, kterd obsahuje podobu formulafe pro danou sluzbu. Uzivatel tento for-
mular vyplni a odesle jej zpét robotovi. Ten tuto zpravu analyzuje a podle vysledku s ni
nalozi.

Tentokrat si ukdzeme, jaka bude situace, pokud uzivateluv klient nepodporuje Ad-Hoc
Commands, nebo uzivatel chce vyuzit textové rozhrani robota. Pokud si uZivatel nepamatuje
forméat prikazu, ktery chce pravé vyuzit, sta¢i napsat prikaz pro vypsani napovédy. Robot
mu jiz odpovi seznamem ptikazl spolu s jejich piiklady pouziti, kterym rozumi. Uzivatel
tedy uz vi, jaky pfikaz a jak jej pouzit. NapiSe robotovi klasickou zpravu (typ message),
kterd bude mit format pozadovany robotem, pro vykonani dané funkce. Robot tuto zpravu
prijme, zpracuje ji, vykona pozadovanou funkci a uzivateli nazpét posle zpravu s vysledkem
vykonané funkce. Pokud se robotovi funkci nepodafi provést, odpovi zpravou, pro¢ se tomu
tak zfejmé stalo.

Pomineme, jakym zptisobem robot pozadavek ptijal a zamé¥ime se na konkrétni piipad
pouziti. Predstavme si, Ze uzivatel je v praci a vzpomene si, ze po praci musi zajit do
obchodu. Nyni mtze vyuzit hned vSech sluzeb, které robot bude poskytovat. Protoze je
teprve poledne a do konce pracovni doby méa daleko, rozhodne se, Ze si toto poznamend
jako udéalost do kalendaie naseho robota a ta se mu pfipomene pil hodiny pfed odchodem
z prace. Dale miize pomoci robota odeslat manzelce email, jestli ma néjaké specidlni prani
a prijmout jeji odpovéd. Jednotlivé polozky seznamu si muze ulozit jako poznamky.
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3.2

Seznam zakladnich funkci a poZadavku

V této Casti navrhneme, jakou funkénost budeme po robotovi pozadovat podle pfedchoziho
obecného pripadu pouziti

robot musi umét pfijimat pozadavky formou zpravy a také jako Ad-Hoc Commands,
oboji proto, ze né kazdy klient umi pracovat s Ad-Hoc Commands

z predchoziho bodu vyplyvéa, ze budeme muset vytvorit funkci pro rozeznani o jaky
pozadavek se jedna

poslat /pfijmout email v dobé, kdy nemame po ruce svého standardniho emailového
klienta, coz je u mobilnich telefont zatim casté

funkce pro komunikaci s mail servery
ulozeni poznédmky ¢i udalosti pro jeji pozdéjsi pripomenuti

odstranéni zaznamu po ukonceni doby platnosti dané poznamky — neni Zadouci, aby
zabirala misto a délala seznam neprehlednym

hlavni funkce pro pfijem zprav a rozhodovani, co s nimi
reakce na zpravu typu message, kdy uzivatel poslal prikaz jako béZznou zpravu

reakce na zpravu typu ig, pokud uZivatel pouzil Ad-Hoc Commands, umét na ni
reagovat a pracovat s ni

nekonecna smycka pro kontrolu aktuélnich udalosti, tato smycka bude bézet v samo-
staném vldkné a kontrolovat aktualni udalosti
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Kapitola 4

Implementace

KdyZ uz méame predstavu, jak by mél program fungovat podle predeslé kapitoly Navrh,
pojdme se podivat na konkrétni implementaci.

V kapitole se nachazeji tyto casti

e Hlavni funkce tvorici robota

e Popis funkci vykonavanych v ramci vlaken
e Price s databazi

e Implementované funkce robota

4.1 Hlavni funkce robota

Po provedeni nejnutnéjsich funkci pro prihlaSeni k Jabber serveru se cely program rozdéli
na dvé vlakna. To z toho divodu, aby byl schopny v jeden okamzik pfijimat pozadavky
klienta a zaroven kontrolovat co pul hodiny databéazi, zda je aktualni nékterd z udalosti
v kalendari. Kalendafem se mysli tabulka Kalendar v databazi.

4.2 Popis funkci vykonavanych v ramci vlaken

4.2.1 Vl1akno pro kontrolu udalosti v kalendari

Toto vlakno obsahuje nekoneénou smycku, ve které se vzdy po pil hodiné vytvori SQL dotaz
pro tabulku kalendar, zda existuje néjaka udalost, kterd jesté nebyla splnéna (neprobéhlo
upozornéni) a jeji ¢as pfipomenuti je v rozmezi plus minus aktualni ptilhodinu. Pokud se
takova udalost v databazi vyskytuje, zméni se jeji pfiznak z nesplnéno na splnéno. Tyto dvé
hodnoty v databazi reprezentuji jednoduché hodnoty 0 a 1. Dale se vytvoii XML zprava
typu message, jejiz obsah tvori detaily aktualni udalosti. Tato zprava je odeslana uzivateli
a udalost je povazovana za splnénou.

Pokud pfi dotazu neni nalezena v databézi zadné aktualni udalost, nic se nedéje a uzi-
vatel neni ruSen. Program v tomto vlakné opét pocka pil hodiny, nez provede dalsi dotaz.
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4.2.2 Vl1adkno reagujici na prichozi zpravy

V tomto vlakné se odehrava cekani na ptichozi zpravy a nasledné reakce na né. Jako prvni
po prichodu nové zpravy, je zjisténo, jakého je typu, zda message nebo iq. Podle toho se
ruzni dalsi akce.

Prichozi zprava typu message

Pri prichodu zpravy typu message se déle zjistuje, zda t&lo zprévy obsahuje néktery ze
znamych prikazi, kterému robot rozumi. Neobsahuje-li zprava znamy prikaz, robot odpovi
stejné, jako na piikaz !'help. Tedy odpovi seznamem prikazi, kterym rozumi spolu s jejich
priklady pouziti. Rozumi-li piikazu v pfichozi zpraveé, provede tomuto ptikazu pfirazenou
funkci a o vysledku informuje uzivatele.

Pfichozi zprava typu iq

Pokud robot obdrzi zpravu typu ig, zacne zjistovat, co je obsahem atributu type.

Je-li obsahem get, vi, ze uzivatel z4da seznam poskytovanych sluzeb pomoci Ad-Hoc
Commands. Vytvori XML zpravu typu iq a jejim obsahem bude seznam nabizenych funkci
pomoci Ad-Hoc Commands v podobé formuléfe. Obsah atributu type bude nyni result.

Pokud obsahem atributu type neni get, zaméti se robot na element command a jeho
atribut node. Podle tohoto obsahu vi, jakou odpovéd/formulaf méa uzivateli poslat zpét.

To, Ze doslo k vykonani celého cyklu vybrané funkce, oznaci robot v elementu command
a jeho atributu status obsahem completed.

Pro praci s XML je vyuzivana knihovna Twisted 2.7.

4.3 Databaze

Robot vyuziva databazi k ukladani dat od uzivatele. Mezi takova data pat¥i informace o po-
znamce, udalosti v kalendafi a informace o mail serverech. Databaze obsahuje tii tabulky.

e poznamky — tato tabulka je ucena k uchovani informaci o poznamkach uzivatele
e kalendar —v této tabulce se nachézi informace o udalostech

e mailServer — tato tabulka uchovéava detaily o jednotlivych mail serverech

4.3.1 UloZeni poznamky

Pokud uzivatele napadne néjakd poznadmka a chce si ji poznamenat, nejlépe nékam, kde
k ni bude mit pokazdé piistup, nabizi se pravé nase feSeni v podobé robota.

Po zadani jednoduchého piikazu 4.4.4 nebo vyplnéni formuldfe (Ad-Hoc Commands)
pro uloZeni poznamky, robot tuto zpravu zpracuje a poznamku ulozi.

Poznamky jsou ukladany do tabulky poznamky Tato tabulka ma dva sloupce.
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Polozky tabulky poznamky

e rowid — jednoznacny identifikator oznacujici fadek v tabulce, jeho hodnota je auto-
maticky nastavovana samotnou databazi

e note — tento sloupec obsahuje samotny text poznamky

4.3.2 Ulozeni kalendaini uddlost:

Nechce-li uzivatel promeskat néjakou udalost, zapise si ji do kalendafe a nemusi na ni jiz
myslet. Staci, kdyz vyplni jeji zakladni adaje a o zbytek se postara robot sdm. Zadani muize
opét probéhnout bud pomoci obydejné zpravy a nebo pomoci Ad-Hoc Commands.

Polozky tabulky kalendar

Tato tabulka obsahuje, na rozdil od pfedchozi, jiz vice idaji, které slouzi robotovi pro
spravné zachazeni s udalosti.

e rowid — jednoznacny identifikator oznacujici fadek v tabulce, jeho hodnota je auto-
maticky nastavovana samotnou databazi

e datum — datum uplatnéni udalosti
e cas — Cas, kdy se udalost odehraje

e wucas — tato polozka reprezentuje pocet sekund od 1.1.1970 a je vypoctena robotem,
uzivatel ji nezadava

e text — zde je prostor pro poznamku k udalosti

e hotovo — tento sloupec slouzi robotovi k rozeznani, zda jiz byla udalost uzivateli
oznédmena nebo ne

4.3.3 UlozZeni detailu o mail serverech

UlozZeni téchto informaci zrychluje a zvysSuje komfort vyuziti sluzby stazZeni novijch emaili.
Uzivatel, pred prvnim stazenim novych emaild, posle robotovi ptfikaz pro ulozeni nového
emailového serveru do databaze spolu s detaily pro spojeni s nim.

Pokud jsou informace o emailovém serveru ulozeny, uZivatel zada robotovi jen svou
emailovou adresu a heslo k ni (zde je prostor pro dalsi vylepseni 4.5). Pokud bude piikaz
poslan jako zprava typu message, budou uplatnény regularni vyrazy a za pomoci vysledki uz
robot sdm z dat v databazi rozpozna, kterému serveru poslat dotaz a jaké budou parametry
spojeni.

Polozky tabulky mailServer

V této tabulce jsou uchovavany detaily pro jednotlivé mail servery.

e rowid — jednoznacny identifikator oznacujici fadek v tabulce, jeho hodnota je auto-
maticky nastavovana samotnou databazi

e doména — nachézi se v emailové adrese za znakem @ naptiklad gmail.com
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server — adresa serveru, kde bezi sluzby IMAP nebo POP napriklad imap.gmail.com

protkol — jaky protkol bude pouzit pro komunikaci s email server IMAP nebo POP

port — ¢islo portu, na kterém sluzba bézi

e SSL — zda bude spojeni Sifrovano nebo nikoliv

4.4 Implementované funkce robota

Nyni si popiSeme implementované funkce, které robot umoznuje vykonat.

4.4.1 Prace s poznamkou

e uloZeni — jestlize Vas napadla poznamka k pravé feSenému problému, diky této funkci
si ji mizete poznamenat a kdykoliv se k ni vratit

e vypis — pokud jste si poznamenali néjaky napad, mizete si pomoci této funkce precist
o ¢em byl

e odstranéni — skondili jste praci na urcitém tukolu a jiz nechcete, aby Vas pletly neu-
aktualni poznamky, tak je smazete

4.4.2 Prace s udalosti

S udalosti mate stejné moznosti prace jako s poznadmkou. Robot v8ak musi obsahovat navic
funkci, ktera se stard o ohlasovani aktualnich udalosti a praci s nimi.

Popis funkce hlidajici aktualnost udalosti

Tato funkce kontroluje co pil hodiny udalosti v databazi, zda je nékterd aktualni. Pfi
implementaci této funkce vyvstaly otéazky, jak zaridit, aby funkce byla univerzalni. Nebyla
zavisla na dni v mésici, na ¢ase v ramci dne a letopoctu.

Problém nastal v pfipadé, ze aktualni ¢as je takovy, Ze pii pri¢teni nebo odecteni pul-
hodiny se méni datum. Musela by probihat kontrola, zda je datum v rozmezi aktualniho
meésice pripadné jestli se nejednd o prestupny rok a jak toto vsechno automatizovat.

Po vyzkouseni nékolika zpiisobi jsem se dostal k feseni, které je univerzalni a implemen-
tacné prosté. Toto feSeni prevadi aktualni datum a cas na pocet sekund od data 1.1.1970.
To samé se dé€je s datem a casem udalosti ukladané do databéaze. Potom je jiz jednoduché
pricist /odecist ptil hodiny od tohoto udaje.

4.4.3 Elektronicka posta a prace s ni

Né vzdy, kdyz si vzpomenete, Ze ¢ekate dulezity email nebo Ze chcete nékomu néco pripome-
nout, méate vedle sebe zafizeni s plnohodnotnym emailovym klientem. V piipadné mobilniho
telefonu nechcete cekat a platit za nac¢teni webového rozhrani Vasi emailové schranky.

V tomto pripadé muzete vyuzit emailovych sluzeb robota. Robot zvlada prijem elek-
tronické posty pomoci dvou nejrozsitenéjSich protkoli IMAP4 a POP3. Déle lze za jeho
pomoci email také odeslat (protokolem SMTP).
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Pifijmani elektronické posty

Jak jiz bylo zminéno, piijem elektronické posty je zajistén protkoly IMAP4 a POP3.

Aby byla prace s robotem a prijmanim elektronické posty co nejpohodlnéjsi, je potieba
do databaze ulozit zakladni tdaje o mail serverech. To muze byt provedeno pfi vytvoreni
databaze samotné skriptem myCreateDb.py viz dodatek C nebo az za béhu, piislusnym
prikazem viz 4.4.4.

Existuje-li jiz o mail serveru zaznam v databazi, staci robotovi poslat piikaz pro stazeni
posty. Piikaz mtze byt zadédn pomoci formuléfe (Ad-Hoc Commands) nebo zaslan jako
zprava v patfiéném formatu. Po pfijeti takového prikazu robot pomoci regularnich vyraza
zjisti doménu z emailové adresy. Dale provede dotaz na databazi do tabulky mailServer na
shodu domény s jiz uloZzenymi zdznamy. Jestlize najde shodu, pouZije data tohoto zdznamu
pro spojeni s mail serverem. UZivatel tedy nemusi pokazdé zadavat adresu serveru, o jaky
protkol a na jakém portu se jednd, pripadné jestli je spojeni Sifrovano ¢i nikoliv.

Neexistuje-li zaznam o mail serveru, musi jej uzivatel vytvorit. Ptikaz pro tento tikol
viz 4.4.4.

Odesilani elektronické posty

Odesléani elektronické posty lze provést opét dvéma zpisoby. Pomoci formulare nebo formou
zaslani zpravy. Robot oddéli jednotlivé ¢asti takové zpravy pomoci reguladrniho vyrazu a dale
vyuzije podle potieby. Format takové zpravy viz 4.4.4.

Odesilani je zajisténo protokolem SMTP.

4.4.4 Priikazy

Pokud nepouZijete nebo nebudete moci pouzit k zadani prikazu Ad-Hoc commands, budete
muset robota ovladat pomoci klasickych zprav. Pro tento pfipad se Vam bude hodit seznam
piikazi (a piikladt pozuziti), kterym robot rozumi.

Priikazy pro praci s poznamkamsi
e !note — Seznam uloZenych poznamek spolu s jejich ID

e !nnote — UlozZeni nové poznamky
!nnote Text nové poznamky

e !dnote — Odstranéni poznamky
!dnote ID — ID je identifikator, ktery byl poznamce ptifazen databazi. Je zobrazovan
pri vypisu uloZenych poznamek.
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Priikazy pro praci s udalostmi v kalendari
e !date — VypisSe vSechny uloZené udélosti spolu s jejich detaily

e !ndate — UloZeni nové udélosti
Innote #DD.MM.YYYY #HH.MM #Text nové udalosti

e !ddate — Odstranéni udalosti
!ddate ID — ID je identifikator, ktery byl udélosti pfifazen databazi. Je zobrazovan
pri vypisu uloZenych udélosti.

Prikazy pro praci s elektronickou postou
e llistserver — Vypise vSechny domény, pro které je ulozena adresa mail serveru

e !mail — Odeslani nového emailu
'mail #prijemce #odesilatel #P¥edmét #Té&lo emailové zpravy

e !smail — Stazeni neprec¢tenych emaili
I'smail #emailovaAdresa #heslo

Jiné

e !q — Ukonceni béhu robota.

4.5 Dalsi mozné sméry vyvoje

V ramci této prace se mi podafilo implementovat robota s funkcemi, které bych popsal
jako zékladni, né vSak neuzite¢né a trivialni. Robot ma tak dobry zéklad pro dalsi vyuziti.
Na téchto funkcich se da dal stavét a rozvijet schopnosti robota tak, aby se stal napiiklad
plnohodnotnym GTD néstrojem podle [2].

4.5.1 Jednotliva mozna vylepsSeni

e automatické ¢teni statusu uzivatele a dopliiovani postupu na jednotlivych tkolech

e ukladani vybranych emaili do databaze pro jejich nasledné ¢teni bez potieby spojeni
s emailovych serverem

e propojeni naptiklad s kalendafem spolecnosti Google
e automaticka kontrola nové piichozich emailii po predem stanoveném cCase

e prace s udélosti ¢i poznamkou (vyhledévéni, fazeni ...) podle riznych atributt na-
ptiklad kategorie, datum aj.

e vytvorit co neinteraktivnéjsi rozhrani v rémeci moznosti formulaii Ad-Hoc Commands
e piijem soubort
e sdileni udalosti a poznamek s jinymi uzivateli

e Ucast v konferencich
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Kapitola 5
Zaver

Jiz pfed zacatkem této bakalafské prace mé zajimal protokol XMPP a také programovaci
jazyk Python. Bohuzel jsem nenasel ¢as a zaminku vénovat se této oblasti blize. Az diky
této praci se mi podarilo obé oblasti spojit v jednom problému, ktery mé bavilo fesit
a postupovat stale kupiedu.

Vysledkem mé bakalarské prace je funkéni robot pro spravu osobnich informaci. Posky-
tuje dobry zaklad pro dalsi mozna vylepSeni, jak po strance funkéni, tak ovladani. Dobfe
zvoleny programovaci jazyk Python prispél k rychlému vyvoji robota i presto, Ze jsem
si odnasim porozuméni protokolu XMPP, programatorské zkusSenosti s jazykem Python
a verim, ze taky dobry programovy zaklad, na kterém budu moci déle stavét.

Protoze mé zajima problematika planovani osobniho a pracovniho ¢asu, doufam, Ze se
mi podafi vylepsit stavajiciho robota pro tuto oblast tak, aby byl pouzitelny nejen pro mé,
ale i pro bézné uzivatele. Mezi takova vylepseni patfi naptiklad vytvoreni co nejpiivéti-
véjsiho prostiedi pro uzivatele pomoci zdkladnich prvku formuldfe, automatizované ¢teni
stavu uzivatele, jeho vyhodnoceni, vyznaceni miry tispésnosti reSeni daného problému a dale
prijimani souboru s popisem problému, aby tak byl uSetfen Cas, ztraceny jeho prepisovanim
a dal$i viz Dalsi mozné smery vijvoje 4.5.
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Dodatek A

Obrazky

A.1 Zadavani prikazu pomoci Ad-Hoc Commands

Modfe jsou vyznaceny zpravy robota a cervené odpovédi uzivatele.

=<ig to="bron@jabbim.cz/klon" type="get" id="86">

=query xmins="http:/fjabber.org/protocol/disco#items" node="http:/fjabber.arg/
protocol/fcommands” />

=/iq=

=iq from="'bron@jabbim.cz/klon' to="gerfi@jabbim.cz/Gajim' ¥xml:lang="cs' type="re
sult' id="86'=

<query xmins="http://jabber.org/protocol/disco#items' node="http://jabber.org/pr
otocolfcommands'=

<item node='note' name='Pfidat poznamku'f=

<item node='date' name="Pfidat zaznam do kalendare'/>

=/guery=

=/ig=

Obrézek A.1: XML stream pro ziskani nabidky
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x

& - Ad-hoc pfikazy - Gajim ———

Vyber prikaz k provedeni:

@ Pfidat poznamku

) Pridat zéznam do kalendare

Zkontroluj jesté jednou

<@ Back g» Forward « Execute aglose

Obréazek A.2: Podoba nabidky vracené robotem

<iq to="bron@jabbim.cz/klon" type="set" id="107">

<command node="date" action="execute" xmins="http://jabber.org/protocol/co
mmands" /=

=<fiq=

<iq from='bron@jabbim.cz/klon' to='gerf@jabbim.cz/Gajim' ¥xml:lang='cs' type='"re
sult' id="107"'>

<command xmins="http://jabber.org/protocol/commands' node="addDate’ status
='executing'=

<actions execute='complete'>

<completef=

=factions=

=¥ ¥mins="jabber:x:data’ type="form'>

<field var='dateText' type="text-single' label="Text zaznamu: '>

<value/>

<ffield=>

<field var='dateDate' type="text-single' label="Datum{dd. mm.yyy)'f=

=field var='dateTime' type="text-single' label='Cas({hh.mm): /=

<

</command=>

=fiq=

Obrazek A.3: XML stream zobrazeni formuldfe pro zadani tdajt
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v -~
Text zaznamu: Moc dulezita poznamka
Datum(dd.mm.yyy) 28.2.2009
cas(hh.mm); [12.00]
& Back & Forward « Execute € Close

Obrazek A.4: Podoba formuléfe poslaného robotem
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<iq to="bron@jabbim.cz/klon" type="set" id="122"=>

=command node="addDate" action="execute" xmins="http://jabber.org/protoco
lfcommands"=

<x ¥mins="jabber:x:data" type="submit">

=field var="dateText" type="text-single" label="Text zaznamu: ">
<value=Moc dulezita udalost<falue=

=/field=

=field var="dateDate" type="text-single" label="Datum{dd.mm.yyy)">
=value=28.2.2009</Nalue=>

=ffield=

=field var="dateTime" type="text-single" label="Cas(hh.mm): "=
=value=12.00=fvalue=

=ffield=

<=

=/command=

=/iq=

=ig from='bron@jabbim.cz/klon' to='gerf@jabbim.cz/Gajim' ¥xml:lang='cs' type='s
et'id='122'>

=command xmins="http:/fjabber.org/protocolfcommands' node="addDate' action
='execute' status='completed'>

<x ¥xmlns="jabber:x data’ type="result'>

=field var="'dateText' type="text-single' label='Zaznam byl pridan: '>
=<value=Moc dulezita udalost<jvalue=

=/field=

=field var="dateDate’' type="text-single' label='"Datum{dd. mm.yyy)'=
=<value=28.2.2008<jvalue=>

=ffield=

=field var="dateTime' type="text-single' label="Cas(hh.mm): '=
=value=12.00=</value=

=ffield=

= W

={command=

=/iq=

Obréazek A.5: XML stream pro zrekapitulovani uloZzenych informaci
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¥ (& X
Zaznam byl pridan: Moc dulezita poznamka
Datum({dd.mm.yyy) 28.2.2009
Cas(hh.mm]): 12.00

@ Close

Obréazek A.6: Podoba vracené informace o uloZzenych datech
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Dodatek B
Uzivatelska prirucka

B.1 Instalace

Pro tspésné spusténi robota na skolnim serveru Merlin staci prekopirovat cely obsah adre-
safe bron z pfiloZzeného CD na Vami urcené misto na Merlinovi.

Pted prvnim spustenim skriptu bron.py je nutné spustit skript myCreateDb.py, ktery
vytvori databazi MYDB pro spravnou funkci robota.

Pokud budete chtit robota spoustét mimo server Merlin, budete muset zajisti, aby na
zalizeni byla nainstalovana databaze SQLite a knihovny nutné ke spravnému béhu robota.

B.2 Spusténi
Jste-li v adresari kde se nachazi soubor bron.py sta¢i pro spusténi zadat:
python bron.py JID

jako JID zadejte JID, na ktery maji byt dorucovany reakce robota

B.3 Komunikace s robotem

Abyste mohli s robotem komunikovat, pridejte si jej nejdiive mezi své ostatni kontakty.
Robotuv JID je bron@jabbim.cz
Pokud nechete nebo nemtizete pro praci s robotem pouzit Ad-Hoc Commands, poSlete
mu zpravu 'help. On Vam odpovi seznamem piikazi, kterym rozumi a jejich priklady.
Pozn. Seznam prikazi, kterym robot rozumi najdete v kapitole Implementace.
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Dodatek C

Obsah CD

e bron — adresar obsahuje vSe potirebné pro chod robota

— bron.py — hlavni funkénost robota

— myCreateDb.py — soubor pro vytvoreni databaze

— mySqlite.py — funkce pro praci s databazi

— myMails.py — funkce pro préci s elektronickou postou
— myIq.py — funkce obsluhujici iq zpravy

— twisted — adresar s knihovnou Twisted

zope — adresar s knihovnou Zope

e zprava — v tomto adresafi se nachazi adresafe a soubory potiebné k prelozeni tech-
nické zpravy a také jiz preloZeny soubor projekt.pdf, ktery obsahuje text technické
ZPpravy

e readme.txt — soubor obsahuje zakladni informace k instalaci, spusténi robota a popis
obsahu CD
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