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1 Uvod

Stres je jako tichy nepfitel — zabijak se zavidénihodnou trpélivosti. Obchazi kolem
potichu, po Spic¢kach a trpelivé ¢eka na svou pftilezitost. Kdyz uciti svou Sanci, zatoci.
N¢kdy je jeho pokus marny a on ,,odejde* stejné tise, jako pfiSel — bez povSimnuti, aniz by
po sobé zanechal sebemensi stopu. To kdyz ma ¢lovek dostatek sily, podpory, copingovych
strategii a téZ notnou davku §tésti. Jindy s ¢lovékem néjakou dobu Zije — parazituje a déla
je jeho ,,utok* uspésny, vSak zanechavéa nesmazatelné stopy v lidskych zivotech.

Stres je nedilnou soucasti dnesni spolecnosti a bohuzel vysokou dani za styl zivota, kte-
ry zijeme. Stres (a to co ho zpiisobuje) md mnoho podob a neni tedy nikdo, koho by se toto
téma netykalo. Lidé ve vyspélych zemich se potykaji se stresem, kdyz se snazi splnit kaz-
obliben¢jsi, chytiejsi, zkratka lepsi nez ti ostatni. A pro¢? Protoze si to doba zada, protoze
jsme denné¢ obklopovani spoustou schopnych lidi. Jde jen o to, byt schopnéjsi nez ti druzi.
A lidé v rozvojovych zemich? Ti se za penézi, moci a slavou nehoni. Honi se za né¢im
mnohem jednodus$sim, ale zato podstatnéjSim. Za ptrezitim. Denné se potykaji se stresory
ve form¢ nedostatku pitné vody, jidla, vSudypfitomnych bakterii. Stresory ve formé strachu
o vlastni Zivot, o ktery mohou pfijit béhem nékolika vtefin nepozornosti.

A prave proto jsme si stres zvolili jako hlavni téma nasi prace. Stres tu vzdycky byl, je
abude. A a¢ ma mnoho tvéfi, zpltisobuje podobné problémy a zanechava stejné Sramy
na téle i na dusi clovéka.

Typy stresu, stresort a stresovych situaci jsou ovlivnény mnoha faktory, mezi nez patii:
genetické dispozice, styl vychovy, zplisob zivota, socidlni zdzemi, psychické vlastnosti
a povolani.

V této praci jsme se zaméfili na povolani policisty, tedy zaméstnani, které v sobé nese
velké mnozstvi specifickych stresorti. Stres je totiz vyznamnym faktorem, ktery ma vliv
na vykon, ktery policista podava. Je pak také nejsiln€jSim faktorem plisobicim pfi selhani
policisty ¢i jeho zneschopnéni dal praci vykonavat. Policie je vyznamnym Cinitelem
v zajisStovani fadu a bezpec¢nosti ve spolecnosti. Bez uc€inné ochrany poskytované ze strany
policie by v zemi zavladl chaos a anarchie. Policisté se denné pii své ,rutinni* praci

setkavaji s mnoha, pro jejich povolani typickymi, stresory. Nejenze denné nasazuji vlastni




Zivot a mnozi si to ani potadné neuvédomuji, ale velka ¢ast z nich na to neni ani dostate¢né
pfipravena. Stres se v jejich pracovni ¢innosti objevuje v podobach, jakymi jsou napf.:

— nedostatecny vycvik

— nespravné fungujici pribézné vycviky a provérky

— nadmérnd a zahlcujici administrativa

— agresivni ob¢ané

— pachatelé trestnych Cini rGzné intenzity, ktefi jsou Casto ozbrojeni a odhodlani

zbran pouzit

— neustale se ménici zdkony, které musi policista bezchybné znat

— tlak spole¢nosti

— utoky* médii

— provétovani jejich jednani inspekei, ¢i dokonce soudem

— situace, kdy jsou nuceni pouzit sttelnou zbran proti jinému ¢lovéku, atd.

Nasim cilem je zjistit, které faktory jsou dle samotnych policistli piivodci nejvétsiho stresu.
ProtoZe jen v ptipadé, Ze budeme znat pticiny, které za jeho vznikem stoji, budeme schopni
s nim néco délat a predevsim proti nému U¢inn¢ bojovat.

Utinky a diisledky stresu se psychologové a dalsi odbornici zabyvaji uz n&jakou dobu.
Aktudlnim tématem psychologii je vSak tzv. post — shooting trauma (tedy trauma vznikajici
jak o dusledek situace, v niZ byl policista nebo kdokoli jiny nucen pouzit stfelnou zbran
proti clovéku). Post — shooting trauma vychézi z pojeti posttraumatické stresové poruchy,
je vSak bezvyhradn€ vazano na situaci pouZiti zbrané. V policejni praxi je toto téma
v dnesni dobé hodn¢ aktualni. Zbran je povinnou vybavou kazdého policisty a k tomuto
povolani neodmyslitelné patii. Problém je vSak v tom, Ze fadovi policisté ¢asto nejsou
dostate¢né vycviceni k jejimu spravnému, sebevédomému a bezchybnému pouzivani. Co
vic, néktefi ani nemusi byt schopni vnimat dasledky jejiho pouziti, dokud k nim nedojde.
Zastrelit jin¢ho cloveka, jinou lidskou bytost, to je véc, kterd presahuje ramec bézné lidské
zkuSenosti. A 1 kdyzZ je stielba opravnéna (splituje vSechny zdkonem dané normy), nemusi
byt vzdy jednoduché se s jejimi nasledky vyrovnat. Vzit lidsky Zivot, i kdyz jde o zZivot

pachatele, totiZ neni tak snadnou véci, jak by se mozna na prvni pohled mohlo zdat.




Na situaci stielby a post — shooting trauma jsme se zaméfili nejen pro jeho aktudlnost,
ale 1proto, Ze mize byt Casto podcenovanym tématem. Post — shooting trauma, pokud
se nepracuje na jeho vyléceni, siln¢ zasahuje policistovi do Zivota a systematicky ho nici.
Ovliviiuje totiz mnoho €asti policistova Zivota. Plisobi na jeho fyzickou, psychickou i soci-
alni stranku a devastuje ho tak nejen zevnitt, ale i zvenci. Samoziejmé ne kazdy policista,
ktery vystieli, je automaticky ,,postizen* post — shooting traumatem. Dulezit¢ vSak je, aby
byl na tuto moznost bran ohled pokazdé, kdy se néjaky piislusnik policie do podobné situa-
ce dostane, a aby mu bylo poskytnuto primarni oSetieni a to nejen po fyzické strance, ale
téZ po té psychické. Neni vhodné ho nutit do kontaktu s psychologem, pokud k tomu neni
divod. Je vSak nutné mit na paméti, jaké nasledky situace pouziti stielné zbrané¢ miize mit
a nepodcenit pfiznaky a signaly, které postizeny policista ,,vysila“. DalSim cilem této prace
je tedy podrobné prozkoumat situaci, v niz dojde k pouziti stielné zbrané, a zjistit, ktera
¢ast (od kontaktu s pachatelem, pfes samotny vystiel az po vysetfovani celého incidentu)
pusobi nejvice stresove, a na tomto zaklad€ navrhnout, na co by se mél vycvik a piiprava
policisti zam¢étit predevsim, aby nedochazelo ke zbytecnym selhanim a ztratam na Zivo-

tech.




2 Police CR

,Strachu pred policii se asi nezbavime. Je to priro-
zené. Ma ho kazdy slusny clovek. Tkvi to v nedostatcich naseho spole-

cenského poradku. “ (Remarque E. M.)

Policie Ceské republiky je jednotny strukturovany ozbrojeny bezpe&nostni sbor, ktery
byl ziizen dne 21. &ervna 1991 zikonem Ceské narodni rady. Je zfizena zikonem &.
283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni pozd&jsich predpisti. V soucasné dobé
jeji postaveni upravuje zdkon & 273/2008 Sb. o Policii Ceské republiky pfijaty spole¢né
se zakonem ¢. 274/2008 Sb., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s pfijetim zako-
na o Policii Ceské republiky. SlouZi k ochrané vefejného poiadku a vefejnosti jako takové.
Jejim hlavnim ukolem je chranit bezpecnost osob a majetku, ochranovat vefejny poradek
a predchazet trestné ¢innosti. Mimo to vSak plni i dal§i ukoly podle trestniho tadu a téz
na useku vnitinitho potfaddku a bezpecnosti, které jsou ji sveéfené zakony, predpisy evrop-
skych spoledenstvi a mezinarodnimi smlouvami, které jsou souéasti pravniho fadu Ceské
republiky.

Cile PCR jsou pak konkrétné definovany takto:

— chranit bezpecnost a poradek ve spolecnosti

— prosazovat zékon

— chréanit prava a svobody osob

— preventivné plisobit proti trestné a jiné protipravni Cinnosti a potirat ji

— usilovat o trvalou podporu a divéru vefejnosti

PCR ustanovuje také zakladni hodnoty, jimiz se ¥idi, jsou jimi:
— profesionalita

— nestrannost

— odpovédnost

— ohleduplnost

— beztthonnost
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Policie CR je piimo podiizena ministerstvu vnitra. Je tvofena policejnim prezidiem,

utvary majicimi celostatni pusobnost, krajskymi fteditelstvimi policie a dal§imi tutvary
ziizenymi v rdmci krajskych feditelstvi. Dle zédkona je zfizeno ¢trnact krajskych feditelstvi
policie. Jejich izemni obvody se pak shoduji s izemnimi obvody &étrnact kraji CR. V ram-
ci Policie CR funguje piiblizng 47 000 policistii a 11 000 zaméstnanct policie (jak je uva-
déno i na strankach Policie CR, &isla jsou vSak samoziejmé piiblizna).
V ramci vykonu policejni ochrany je pro Sirokou vefejnost ziizena také bezplatna telefonni
linka tisnového volani 158, ktera je v nepfetrZitém provozu a je urcena pro telefonicka
ozndmeni, kterd maji charakter tistovych vyzev, jejichz obsahem jsou: informace odu-
vodiujici provedeni neodkladného zdkroku v piipadech, kdy hrozi pfimé ohrozeni Zivota,
zdravi, majetku nebo vetejného potadku; informace jakymkoli zplisobem se vztahujici
k trestné ¢innosti; patrani po pohifeSovanych a hledanych osobéch ¢i odcizenych vozidlech;
havérie, vybuchy a zivelné¢ pohromy; dopravni nehody; komunika¢ni zavady a odtazeni
vozidel. Linka je spravovéana integrovanym opera¢nim stiediskem PCR v ramci piislusného
uzemniho krajského feditelstvi policie. Integrovana operacni stiediska ¢ini na zéklad¢ pfij-
mu tisnového volani primérni, bezodkladna a u¢inna opatieni vedouci k odstranéni neza-
douciho stavu (napf. vysilaji hlidku na misto udalosti, v pfipadé potieby zajisStuji
pritomnost zdravotnické zachranné sluzby, zajistuji piedani dopravnich informaci
vefejnosti). Pii pfijmu tisiovych volani spolupracuji se spravcem evropské telefonni linky
tisnového volani 112. (Vokus, 2010, Vangeli, 2009, Policie CR - oficialni stranky)

Pro piehlednost nyni uvedeme relevantni pravni piedpisy, které souvisi s ¢innosti PCR,
Jimiz jsou:

— Ustavni zakon ¢. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky

— Usneseni predsednictva Ceské narodni rady &. 2/1993 Sb., Listina zékladnich prav

a svobod

— Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky

— Zékon ¢. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piisluSnika bezpecnostnich sbort

— Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik

— Zakon €. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim

— Zékon ¢. 200/1990 Sb., o ptestupcich

— Zékon €. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach nékte-

rych zékoni
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—  Vyhlaska €. 460/2008 Sb., o zplisobu vnéj$iho oznaceni, sluZebnich stejnokrojich
a zvlaStnim barevném provedeni a oznaceni sluZebnich vozidel, plavidel a letadel
Policie Ceské republiky a o prokazovani piislusnosti k Policii Ceské republiky.

(Policie CR — oficidlni stranky)

2.1 Organizace a Fizeni PCR

Ministerstvo vnitra vytvaii podminky pro plnéni tikoli policie CR, ktera je mu podtize-

na. Organizaéné se PCR ¢leni na' 2 (Vangeli, 2009) :

1) Policejni prezidium v Cele s policejnim prezidentem

Cinnost policie CR ¥idi policejni prezidium v &ele s policejnim prezidentem. Police CR je
odpové&dna ministerstvu vnitra. Policejnimu prezidiu jsou pak podfizeny jak utvary s celo-
statni pasobnosti (které jsou zfizovany ministerstvem vnitra na navrh policejniho preziden-
ta), tak krajska feditelstvi policie (ktera jsou ziizena zakonem). Policejni prezidium urcuje
piedevsim cile dalSiho rozvoje policie, feSi koncepci jeji organizace a fizeni a stanovuje
tikoly jednotlivych sluzeb. V ramci PCR plisobi rtizné slozky jako: sluzba potadkové poli-
cie, sluzba dopravni policie, sluzba cizinecké policie, letecka sluzba, pyrotechnické sluzba,
ochranna sluzba, sluzba kriminalni policie a vySetfovéani a dal$i specializované sluzby.
Policejni prezidium téz analyzuje, dohlizi a kontroluje jednotlivé ¢innosti policie a snazi
se policejnim Utvartim vytvofit podminky pro mozné plnéni jejich ukolt a koordinuje jejich
¢innosti, které presahuji uzemni nebo vécnou plisobnost jednotlivych sluzeb. (Vokus, 2010;

Vangeli, 2009; Policie CR — oficidlni strdnky)

2) Utvary policie s celostatni ptisobnosti

Tyto utvary plni specifické tkoly a nejsou pfi tom teritoridlné¢ omezeny, ale plni je na celém
uzemi statu. Nékteré z nich poskytuji specificky servis jinym policejnim utvarim, jiné
se naopak specializuji napt. na odhalovani organizovaného zlo€inu nebo korupce a zdvazné

finan¢ni kriminality. Jejich ¢innost spociva téz v potirani drogové kriminality nebo v zajis-

1 PRILOHA: Organizaéni struktura policie CR.

2 PRILOHA: Znaky jednotlivych sluzeb a titvart PCR.
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fovani ochrany prezidenta republiky a dalich ustavnich &initelt. (Vokus, 2010) Utvary

s celostatni pisobnosti jsou podle nafizeni ministerstva vnitra 67/2008:

- Utvar pro odhalovani organizovaného zlo¢inu sluzby kriminalni policie a
vySetfovani (dale jen SKPV)

- Utvar odhalovéni korupce a finanéni kriminality SKPV (zahrnuje i podstatnou &ast
diivéjsiho Utvaru odhalovéani nelegalnich vynost a dafiové kriminality, tzv.
finan¢ni policie)

- Narodni protidrogova centrala SKPV

- Utvar zvlatnich &innosti SKPV

- Utvar specialnich ¢innosti SKPV

- Utad dokumentace a vySetfovani zlo¢int komunismu SKPV

- Kriminalisticky Ustav Praha

- Utvar rychlého nasazeni

- Utvar pro ochranu ustavnich &initeltl ochranné sluzby (déle jen OS)

- Utvar pro ochranu prezidenta Ceské republiky OS

- Letecka sluzba

- Sluzba cizinecké policie

- Pyrotechnicka sluzba (Vangeli, 2009)

3) Krajska reditelstvi policie

Krajska teditelstvi policie jsou ttvary, které maji izemné vymezenou piisobnost. Slouzi
vefejnosti na vymezeném, jasné uréeném teritoriu, kde relativné komplexné odpovidaji
za bezpecnost a predstavuji tak samostatné organizacni slozky statu. Pii plnéni svych ukoli
maji pravomoc samostatné hospodafit s finanénimi prostfedky ze statniho rozpoctu.
V jejich Cele stoji krajsti feditelé, ktefi jsou personalné piimo podiizeni policejnimu prezi-
dentovi a tvofii tak spole¢né s nim, jeho naméstky a fediteli jednotlivych sluzeb policie tra-
di¢ni ,top management PCR.V jejich ramci mohou pisobit daldi tizemni utvary (které
existuji napt. v Praze a v dalSich velkych méstech), které jsou jim pfimo podiizeny. Ty jsou
zfizovany policejnim prezidentem na navrh krajského feditele. (Vokus, 2010; Vangeli,

2009; Policie CR — oficidlni stranky)
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4)

2.1.1

Utvary ziizené v ramci krajského reditelstvi
Prislusnici PCR

,Slibuji na svou cest a svedomi, zZe pri vykonu sluzby
budu nestranny(d) a budu disledné dodrzovat pravni a sluzebni predpi-
sy, plnit rozkazy svych nadrizenych a nikdy nezneuziji svého sluzebniho
postaveni. Budu se vzdy a vSude chovat tak, abych svym jedndanim neo-
hrozil(a) dobrou povést bezpecnostniho sboru. Sluzebni povinnosti budu
plnit Fadné a svédomité a nebudu vahat pii ochrané zdjmii CR nasadit

i viastni zivot. ** (Vokus, 2010, s. 8)

Pravni poméry a sluZebni vztahy piislusnikiit PCR upravuje zakon o sluZzebnim poméru

ptislusnikti bezpecnostnich sborti, tedy zakon ¢. 361/2003 Sb. Do sluzebniho poméru miize

byt ptijat kazdy statni ob&an CR, ktery spliiuje nasledujici podminky:

Minimalni stanoveny vék je 18 let.

Bezuhonnost, ktera je feSena zdkonem ¢. 361/2003 Sb. o sluZzebnim poméru pii-
slusnikli bezpe€nostnich sborit v §14, a prokazuje se opisem z evidence Rejstiiku
trestl.

Zadatel o uréitou pozici musi dosahovat pozadovaného stupné vzdélani pro dané
sluZebni misto (v sou€asnosti je to vS§ak minimalné sttedoSkolské vzd€lani s matu-
ritni zkouskou).

Je pozadovana zdravotni zpiisobilost pro vykon sluzby.

Psychické zptsobilost pro vykon sluzby je upravena vyhlaSkou MV ¢. 487/2004
Sb. , jejiz provétovani probiha formou psychologického vysetieni, které je zame-
feno na zjiStovani osobnostnich predpokladi potiebnych pro vykon sluzby.
Uchazeci absolvuji celodenni vySetteni, v jehoz pritbé¢hu vypliuji osobnostni dotaz-
niky, podrobuji se testim zaméfenym na vykon a absolvuji fizeny rozhovor s psy-
chologem. Vysledkem je komplexni posouzeni vhodnosti osobnosti uchazece pro
vykon sluzby. Psychologické vySetfeni mohou provadét pouze psychologické pra-

covisté policie nebo ministerstva vnitra. V pfipad€, Ze uchaze¢ nesplni kriteria
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nutnd pro piijeti, mize dalsi psychologické vySetfeni podstoupit nejdiive za dva
roky.

— Fyzicka zpisobilost k vykonu sluzby, jejimz cilem je provétit uroven rozvoje pohy-
bovych schopnosti a dovednosti uchazece nezbytnych pro vykon sluzby. Prové-
fovani se uskutecniuje formou testi télesné zdatnosti pred komisi. Jednotlivymi
disciplinami, které uchaze¢ musi splnit v poZadovaném rozmezi, jsou: ¢lunkovy
beh, celomotoricky test, klik vzpor — lezmo a béh na 1 000m.

— Policista také nesmi byt ¢lenem zadné politické strany ¢i hnuti a nesmi vykondvat
zivnostenskou ¢i jinou vydé€lecnou ¢innost a nesmi byt ¢lenem fidicich ¢i kont-
rolnich orgédni pravnickych osob, které vykondvaji podnikatelskou ¢innost.

V ramci pribéhu piijimaciho fizeni si pak PCR ovéifuje, zda uchaze¢ splituje vyse uve-
dené podminky pro pfijeti, jejichz soucasti je i komplexni zdravotni prohlidka, psycholo-
gické vysSetfeni a provérka télesné zdatnosti. Prijeti do sluzebniho poméru pak nelze
odepftit z diskrimina¢nich divodu, jakymi jsou: vék, rasa, barva pleti, pohlavi, sexualni ori-
entace, vira nebo nabozenstvi, politické ¢i jiného smysleni, narodnost, eticky nebo socialni
puvod, majetek, rod, manzelsky nebo rodinny stav. Policistou by se mél stat takovy obcan,
ktery chce ve svém zivoté zastavat a ctit zakon, pfistupovat individualné a spravedliveé
ke kazdému obcanovi (bez diskriminace) a prohlubovat svoje znalosti a odbornou kva-
lifikaci. (Vokus, 2010; Policie CR — oficidlni stranky) V den nastupu k vykonu sluzby je
pak povinnosti a podminkou pro nastup kazdého policisty sloZit sluZebni slib: ,, Slibuji
na svou cest a svedomi, ze pri vvkonu sluzby budu nestranny(a) a budu dusledné dodrzovat
pravni a sluzebni predpisy, plnit rozkazy svych nadrizenych a nikdy nezneuziji svého slu-
zebniho postaveni. Budu se vidy a vsSude chovat tak, abych svym jednanim neohrozil(a)
dobrou povést bezpecnostniho sboru. Sluzebni povinnosti budu plnit Fadné a svédomité
a nebudu vahat pri ochrané zajmit CR nasadit i viastni Zivot. “ (Vokus, 2010, s. 8)

Po pfijeti je novy policista ustanoven na sluzebni misto, které vyjadiuje jeho
organiza¢ni a pravni postaveni v bezpecnostnim sboru, a je jmenovan do sluzebni hodnosti
(kterd je charakterizovéna stupném a oborem vzdé€lani, ndplni sluzebni ¢innosti, rozsahem
opravnéni a povinnosti). Kariérni postup je pak upraven opét Zakonem o sluzebnim pomé-

ru policisty. (Vokus, 2010, Policie CR — oficidlni strdnky)
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Zikladni odborna priprava a dalSi vzdélavani policista

Zékon o sluzebnim poméru ptislusnikti bezpecnostnich sbort stanovi ke kazdé sluzebni
hodnosti p¥islugnika PCR minimalni pozadovany stupeti dosazeného vzdéla ni. P¥i prvnim
pfijeti do sluzebniho poméru je policista pfijat na dobu urcitou. Nové pfijati policisté
ke sluzbé potradkové, zelezni¢ni, dopravni, cizinecké policie, popt. ochranné sluzby jsou
po piijeti povinni absolvovat zakladni odbornou ptipravu (tzv. ZOP). Ta poskytne policis-
tovi potfebné dovednosti a védomosti k vykonu jeho dal§iho povolani.

Zakladni odbornd piiprava je rozdélena na ¢ast teoretickou a ¢ast odborné praxe, ktera
probiha zpravidla jeden mésic pfed zahdjenim a jeden az dva mésice po skonceni teo-
retické ¢asti. Celkova délka trvani odborné piipravy je pak zavisla na vysi vzdélani daného

jedince:

Pro absolventy stfednich Skol s maturitou je celkova délka trvani ZOP devét mési-
cu. Teoreticka ¢ast je v rozsahu cca Sesti mésict.

— Policisté zarazeni do sluzby cizinecké policie maji celkovou délku zakladni
odborné ptipravy v rozsahu dvanacti mésicii. Teoretickd ¢ast je v trvani cca deseti
mesicu a ¢ast fizené praxe v trvani dva mésice.

— Absolventi vysokych kol pravniho sméru absolvuji teoretickou ¢ast ZOP v délce
trvani deseti tydnii formou kombinovaného studia (stfidani vyuky ve skole s vyko-
nem sluzby na Gtvaru a s rozloZzenim délky vyuky od péti do deviti mésici dle
kapacitnich moznosti skoly).

— Absolventi jinych vysokych Skol absolvuji teoretickou ¢ast vyuky v rozsahu
dvanacti tydnt stejnou formou. Rizena praxe probiha u absolventl vysokych $kol
jeden meésic ve Skolnim policejnim stredisku a dva mésice na vybranych utvarech
nebo Skolnim policejnim stfedisku krajského teditelstvi policie, kde je policista
zafazen.

— Absolventi civilniho sméru Policejni akademie CR absolvuji pouze &ast fizené
praxe, a to ve stejném rozsahu a formé jako ostatni vysokoskolaci.

Védomosti a dovednosti ziskané v rdmci ZOP jsou obsahem sluzebni zkousky, jejiz vyko-
nani je jednou z podminek pro zatazeni policisty do sluZebniho poméru na dobu neur¢itou.
Policista ma nérok tuto zkouSku vykonat nejdiive Sest mésici a nejpozdéji mésic pred
uplynutim doby, po kterou je zatazen do sluZebniho poméru na dobu urc¢itou. Své profesni

kompetence policisté nadale trvale rozvijeji v ramcei pravidelné sluzebni ptipravy. K objek-
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tivnimu posouzeni jejich profesionalnich kvalit, urovné jejich teoretickych znalosti, které
uplatnuji béhem vykonu sluzby, ale také k jejich motivaci a dalSimu rozvoji slouzi
pravidelné sluzebni ohodnoceni. Kazdy policista ve sluzebnim poméru na dobu neurcitou
jej musi podstoupit alespont jednou za tfi roky. Dals$i mozné vzdé€lavani policisti probiha
v ramci dals$iho odborného vzdélavani, které je tvotfeno systémem specializacnich kurzii.

(Vokus, 2010, Policie CR — oficidlni stranky)

Diilezita opravnéni policisty

Policistim jsou dana opravnéni, a to Zakonem o PCR, ktera jim umoziuji plnit jejich
tikoly. Bez t&chto opravnéni by vykon tkolti PCR nebyl prakticky mozny. K tém nejvy-
znamnéjSim rozhodné patii omezeni osobni svobody. Kazdé omezeni v§ak mé sva pravidla,
kterych se policisté musi drzet a musi pfi nich byt respektovana zakladni lidskd prava
a svobody (zadrzena osoba napf. nesmi byt podrobena krutému nebo ponizujicimu
zachazeni a nesmi s ni byt zachdzeno zplisobem, ktery nerespektuje lidskou dustojnost).
Za podminek stanovenych zakonem je policista také napiiklad opravnén odebrat véc nebo
zbran, pokud hrozi nebezpeci, ze ji bude neopravnéné uzito k nasili nebo pohrizce nasilim.
Policista také mulze zastavit dopravni prostfedek a provést jeho prohlidku anebo pouzit
technicky prostiedek k zabranéni odjezdu vozidla. P¥islusnikim PCR je téZz umoznéno
vstoupit bez souhlasu uzivatele do obydli a jiného prostoru ¢i pozemku a provést tam
potiebné ukony nebo jind opatfeni v piipadé, Ze véc nesnese odkladu a vstup tam je
nezbytny pro ochranu zivota nebo zdravi osob anebo pro odvraceni zavazného ohrozeni
vefejného potadku a bezpe€nosti. Vyznamnym a pomérné novym opravnénim policisty
v zajmu prevence domaciho nasili je moznost vykazani osoby z bytu nebo domu spolecné
obyvaného s osobou ohrozenou jejim utokem. Vykazani je upraveno v Zakonu ¢. 273/2008
Sb., o Policii Ceské republiky, hlava VII §44 — 47. V p¥ipadé, Ze je mozno diivodné pred-
pokladat, Ze se urcita osoba dopustila a znovu dopusti nebezpecného utoku proti zivotu,
zdravi, svobod¢ nebo lidské dlistojnosti, je policista opravnén vykézat ji nejen ze spolecné-
ho obydli, ale 1 jeho bezprostedniho okoli.

Pii jakémkoli zakroku je také policista opravnén pouzit donucovaci prostiedky ci
zbran, k jejichZ pouziti byl vycvi€en. Jejich uZiti vS§ak vzdy musi spliiovat zdkonem stano-
vené podminky. Dle zékona ¢. 273/2008 Sb., o Policii CR, hlava IX, § 52 mezi donucova-
ci prostfedky fadime:

— hmaty, chvaty, tdery a kopy
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— slzotvorny, elektricky nebo jiny obdobné dofasne zneschoptiujici prostiedek

— vrhaci prostiedek majici povahu zbrané podle jiného pravniho ptedpisu s docasné
zneschopiujicimi Gcinky

— vrhaci prostiedek, ktery nema povahu zbrané¢ podle § 56 odst. 5

— zastavovaci pas, zahrazeni cesty vozidlem a jiny prostiedek k nasilnému zastaveni
vozidla nebo zabranéni odjezdu vozidla

— vytlacovani vozidlem

— vytlaovani Stitem

— vytlaCovani koném

— sluzebni pes

— vodni stfikac

— zéasahova vybuska

— uder stfelnou zbrani

— hrozba namifenou stfelnou zbrani

— varovny vystiel

— pouta

— prostfedek k zamezeni prostorové orientace (Zdkon ¢.273/2008 Sh., o Policii Ceské

republiky)

Pti pouziti donucovaciho prostfedku je policista vzdy povinen dbat na to, aby nezpliso-
bil osobé ujmu nepiiméienou povaze a nebezpecnosti jejiho protipravniho jednéni. Pre-
devSim pfi pouziti zbrané je policista vzdy povinen dbat veskeré nutné opatrnosti, aby
predevsim neohrozil zivot jinych osob a co nejvice Setfil zivot osoby, proti niz zakrok smé-

tuje. (Vokus, 2010, Vangeli, 2011; Zdkon ¢.273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky )

Omezeni vyplyvajici ze vzniku sluZzebniho poméru

Z prace policisty vyplyvaji nejen prava, ale samoziejm¢ i povinnosti, které¢ jsou
zohlednény v podminkach pro piijeti. Vzhledem k charakteru policejni prace musi samo-
ziejme 1 policista dodrzovat kazen a prispivat tak k dobré povésti a obrazu policie. Na poli-
cistu se vztahuji dokonce 1zvlastni omezeni zakladnich prav. S praci policisty jsou totiz
neslucitelnd néktera dalsi povolani, napi. nemohou byt ¢lenem politické strany ¢i hnuti

a nemohou ani vykondvat ¢innost v jejich prospéch. Policista téZ nesmi byt ¢lenem fidicich
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nebo kontrolnich orgdnd subjekttl, které provozuji podnikatelskou ¢innost, a nesmi vyko-
navat ani jinou vydélecnou cCinnost nebo sluzbu podle zakona o sluzebnim poméru
s vyjimkou téch Cinnosti, jez jsou uvedeny v internim ptedpisu. (Policie CR — oficialni

stranky)

2.1.2 K nékterym sluzbam a utvariim PCR

2.1.2.1 Sluzba poradkové policie

Ta predstavuje zékladni pilif PCR. Je nejpoéetn&jsi sluzbou, co se poétu policisti tyce,
a nejuniverzalnéjsi, co do obsahu ¢innosti. Bezpecnost osob i majetku ve méstech i na ven-
kove a ochranu vetejného potadku zajist'uje zhruba 19 000 policista. Plni ukoly v trestnim,
prestupkovém 1 spravnim fizeni, dohlizi na bezpe¢nost a plynulost silnicniho provozu
a také na bezpec¢nou dopravu osob ¢i prepravu zasilek po Zeleznici.

Piimy kontakt s vefejnosti zajiStuje sit’ obvodnich oddé€leni na izemi celé republiky
a mistnich oddéleni na izemi hlavniho mésta Prahy. Policisté zde vykonavaji nepfetrzitou
dozor¢i sluzbu, aby byla zajisténa predevsim trvald akceschopnost. Dozor¢i sluzba piijima
ozndmeni, zadosti a dalsi podnéty a obstarava styk se vSemi, kterym policie poskytuje své
sluzby a se kterymi pii tom spolupracuje. Obchtizkova a hlidkova sluzba je pak nejvidi-
telnéj$i Cinnosti pofadkové policie. Pti své €innosti policisté vykonavaji preventivni sluz-
bu, kdyz zabranuji prestupklim a trestnym ¢inim a odhaluji jejich pachatele. Téz velmi
Casto provadéji prvotni opatfeni na misté ¢inu a patraji po hledanych a pohfeSovanych oso-
bach a vécech.

V prestupkovém a trestnim fizeni se ptisluSnici porddkové policie zaméiuji predev§im
na drobnou majetkovou kriminalitu a dal$i delikty (pfedevsim ty nejrozsifené;jsi a veiejnost
nejvice obtézujici). Zabyvaji se téz preventivni Cinnosti spocivajici predev§im v uzké
spolupraci s obcemi a jejich obyvateli. V ramci dneSniho moderniho pojeti policejni prace
kladouci diraz ptfedevS§im na sluzbu vefejnosti, se tato preventivni sluzba n¢kdy oznacuje
anglickym vyrazem Community Policing. Jeho smyslem je zapojeni veiejnosti do policejni
prace tak, aby se zvysila jeji efektivita, a soucasné zapojeni policisty do vetejného Zivota
tak, aby sezvySila jeho spoleCenska prestiz (je vtom zahrnuta napf. spoluprace

a navazovani bliz§iho kontaktu s obCany vSech veékovych kategorii — diichodci, studenti,
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minority; provadéni prednasek; atraktivni ukézky policejni ¢innosti na vetejnych uda-

lostech apod.). (Vokus, 2010, Policie CR — oficidlni strdnky)

2.1.2.2 Poradkové, zasahové a pohotovostni jednotky

Poradkové jednotky

Soucasti sluzby poradkové policie jsou i poradkové jednotky. Ty plni specifické ukoly
vramci ochrany bezpecnosti osob a majetku, spoluplisobi pii zajiStovani vetejného
potadku a provadéji bezprostiedni opatieni k jeho obnové v pripadé€, ze dojde k jeho naru-
Seni. Ptislusnici potfadkovych jednotek jsou vybaveni specialni vystroji, ke které patii napf.
protiaderové komplety, ochranné piilby, masky, Stity, a vyzbroji (napi. tonfy, zdsahové
vybusky nebo slzotvorné granaty). Jsou zapojeni ptedev§im do rozséhlych bezpecnostnich
akci, které svou povahou a charakterem vyzaduji nasazeni vétsiho poctu policejnich sil
a prosttedki. Mlizeme se s nimi setkat napft. pfi rizikovych demonstracich, privodech nebo
sportovnich akcich. V této souvislosti bychom méli zminit téZ vyznamnou roli tzv. poli-
cejnich antikonfliktnich tymi jejichZ ukolem je ptedejit protipravnimil jednani za pomoci
komunikace s uc¢astniky rizikovych akci. Potadkové jednotky se nasazuji téz pii patracich
akcich a pfi plnéni tkolti integrovaného zdchranného systému v ptipad¢ zivelnych pohrom

¢i primyslovych havarii. (Vokus, 2010)

Zasahové jednotky (ZJ)

Z4sahové jednotky patii mezi specidlni utvary Policie CR a jsou uréeny piedevsim
k zdkrokim proti ozbrojenym pachatelim zévazné trestné Cinnosti (jejich zadrzeni a zaty-
kani), u kterych je vysoké riziko hrozby pouziti stfelné zbrané. K jejich dal$im ukolim
vSak patfi ipovolani v situacich nutnosti ochrany ¢i obnovy vnitiniho poradku a bez-
pecnosti ¢1 pomoc pii zachrannych akcich (v piipadé katastrof, Zivelnych pohrom ¢i prii-
myslovych havérii). TéZ provadeji opatfeni namifena proti teroristim a Ginosciim osob
a dopravnich prostedki a je mozné je nasadit 1 pro ukoly, které souvisi s ochranou objekti
nebo s piepravou nebezpecnych latek a véci, pripadné prepravou cennosti.

Zésahova jednotka v Praze zahgjila svou ¢innost 1. 11. 1990. Dalsi ZJ zacaly vznikat
v letech 1992 — 1994 a v soucasné dobé existuje osm krajskych ZJ plus Utvar rychlého
nasazeni (URNA).

20



V CR tedy mame:

— tvar rychlého nasazeni (URN) - celorepublikova piisobnost

— zéasahova jednotka hl.m. Prahy — Praha

— zasahova jednotka Brno - Jihomoravsky kraj

— zasahova jednotka Ostrava - Moravskoslezsky kraj

— zasahova jednotka Plzen - Plzeiisky kraj

— zasahova jednotka Usti nad Labem - Ustecky kraj

— zasahova jednotka stiedni Cechy - Stfedo¢esky kraj

— zasahova jednotka Ceské Budgjovice - JihoGesky kraj

— zéasahova jednotka Hradec Kralové - Kralovehradecky kraj

— dal§imi specialnimi jednotkami v CR jsou: skupina operativniho nasazeni (SON),

celni sprava (celorepublikova ptisobnost) a zvlastni jednotka alfa-omega Olomouc -
Olomoucky kraj. (Vokus, 2010; Buchtela, 2010)

Podminky pro uchazefe do tyml ZJ jsou velmi narocné a provéiuji clovéka nejen
po fyzické, ale také po psychické strance jeho osobnosti. PfisluSnikem takového utvaru
se miize stat pouze osvédceny policista s minimalné tiiletymi zkuSenostmi z vykonu sluz-
by. Ten pak prochazi slozitym pfiijimacim fizenim, na jehoz konci je usp€sSna jen hrstka
ze vSech pocatecnich kandidath. Soucasti pfijimaciho fizeni jsou slozité fyzické i psy-
chické testy, ve kterych kandidat prokazuje svou zplsobilost obstat pozadavkiim prace.
Uchaze¢ musi projevit nejen fyzickou zdatnost a odolnost, ale ipsychickou silu své
osobnosti — schopnost rychle se rozhodovat, odolavat spankové deprivaci ¢i nedostatku jid-
la, nepanikaftit, zachovat si rozvahu a téZ umet spolupracovat s ostatnimi a to i za velmi
stresujicich a nebezpecnych podminek. Ani po projiti vybérovym fizenim vSak uchazeci
nemaji zcela vyhrano. V nékterych jednotkach jsou pfijati pouze ,,na zkusenou®. Teprve
v této dob¢ se ukaze, zda jsou schopni pracovat, piizpusobit se a zapadnout do jiz stavajici-
ho kolektivu a zda se tedy mohou stat jeho soucasti. Tento aspekt je velmi dilezity, protoze
prace ZJ je ptredevsim praci kolektivni. Jednotlivi ¢lenové musi citit absolutni divéru
jeden k druhému, protoze na dobré kolektivni praci a schopnosti ostatnich zavisi jejich
zivoty. Vycvik ¢lent téchto tymi zahrnuje ptfedev§im taktickou pripravu provadénych
ukoll,, stfeleckou piipravu, sebeobranu a kondi¢ni trénink. V kazdé ZJ jsou pak

nezbytnosti i ¢lenové s rozsitenou specializaci, jako jsou napf-.:
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— Pyrotechnici, ktefi dokdZou zneSkodnit vybusné nastrahy. Na starost maji i riiznou
munici, zdsahové vybusky, dymovnice, slzotvorné prostiedky, stielivo do vrhact
a podobng.

— Odstielovaci, kteti se rekrutuji z nejlepSich stielctt ZJ. Jejich hlavnim tkolem je
zajistit bezpe€nost zasahové skupiny pfi zdkroku.

— Vyjednavaci, ktefi jsou specialn¢ psychologicky vyskoleni na komunikaci s pacha-
telem.

— Potapéci, ktefi jsou specialné vySkoleni pro praci pod vodou. DileZiti jsou napf. pii
patrani po utonulych obétech ¢i pfi patrani po dikazech, kterych se pachatelé
ve vodé chtdli zbavit. (www.zasahovejednotky.wbs.cz; Policie CR — oficialni

stranky)

Pohotovostni jednotky

Pohotovostni jednotky potfadkové policie slouzi k posileni vykonu hlidkové sluzby
a provadéji zejména zékroky proti pachatelim trestnych ¢int pfimo na misté ¢inu. Zasahuji
napfiklad na zéklad¢ signéalu, Ze doSlo k naruseni chranéného objektu, nebo na zakladé¢

telefonatu na linku tisnového volani 158. (Vokus, 2010)

2.1.2.3 Poricni a Zelezni¢ni oddéleni, policejni potapéci

Policisté zarazeni k poficnim oddé€lenim se staraji o ochranu bezpe¢nosti osob a maje-

tku a chrani vetrejny poradek na vyznamnych vodnich plochéch a vodnich tocich.

Zelezni¢ni odd€leni jsou zfizena v mistech, kde se nachizeji vyznamné Zeleznicni
stanice, a plni zde obdobné ukoly jako ostatni oddéleni potadkové policie. Zamétuji

se ovSem na dopravu cestujicich a pfepravu nakladi po zeleznici.

V soucasné dobé slouzi v fadach policie CR okolo devadesati vykonnych potap&ct
s vycvikovou zdkladnou na Brnénské piehradé. Tito specialisté provadéji obzvlast’ narocné
potapecské prace souvisejici zejména s hloubkovym potapénim. Dalsi policejni potapeci
jsou zarazeni téz k poficnim oddélenim, k zdsahovym jednotkdm a ve sluzbé rychlého

nasazeni. (Vokus, 2010)

22



2.1.2.4 SluZebni kynologie a hipologie

Sluzebni kynologie (vycvik psii a psovodl) a sluzebni hipologie (vycvik koni a jejich
jezdci) pro vykon policejni sluzby rozhodné stale ma své misto ve sluzbach policie a své-
ho vyznamu stéle nabyva.

Policie CR vyuzivé k plnéni tikoléi zhruba 800 sluzebnich psii, z nichZ je vétsina cvice-
na k hlidkové sluzbé a k patrani po osobach a vécech. Cast z nich se viak tizce specializuje
naptiklad na vyhledavani drog, zbrani, stfeliva a vybusnin ¢i na vyhledavani ukrytych lidi
a lidskych ostatk.

Sluzebni hipologie u nas byla obnovena v roce 1991. Policisté na konich vykonavaji
hlidkovou sluzbu zejména v téZko pfistupnych ¢i ekologicky citlivych a ohrozenych loka-
litach. Osvédcuji se jak pti patracich akcich, tak pii ochrané vefejného poradku. (Vokus,

2010)

2.1.2.5 Sluzba dopravni policie

Ukoly této sluzby spoéivaji zejména v dozoru a dohledu na bezpeénost a plynulost
provozu na pozemnich komunikacich, v kontrole dodrZzovani podminek v ramci provo-
zovani silnicni dopravy a v Setfeni dopravnich nehod. Existuje téZ pracovisté dopravniho
inzenyrstvi, které plni dalsi specializované tkoly. (Vokus, 2010, Policie CR — oficidlni

stranky)

2.1.2.6 Sluzba pro zbrané a bezpecnostni material

V ramci této sluzby je vykondvana statni sprava ve vécech zbrani, stieliva a pyrotech-
nického priizkumu. Plnéni tukolt policie CR vyplyva ze zédkona ¢. 119/2002 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpist o zbranich, zdkona ¢. 61/1988 Sb., o vybusninach, zakona ¢. 310/2006
Sb., o nakladdani s bezpecnostnim materidlem a zadkona o hornické Cinnosti a statni banské
spravé.

Toto pracovisté téz vydava zbrojni prikazy, zbrojni licence a evropské zbrojni pasy,
organizuje zkousky odborné zpisobilosti zadatelii o vydani zbrojniho prikazu a provozuje

registr zbrani. (Vokus, 2010; Policie CR — oficidlni stranky)
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2.1.2.7 Operacni stiediska

Operacni stfediska jsou zfizena na vSech Urovnich organizace policie CR. Hlavnim
poslanim je dohlizet na jednotné a koordinované plnéni tkold v nepietrzitém provozu.

(Vokus, 2010; Policie CR — oficialni stranky)

2.1.2.8 Sluzba cizinecké policie

Do jeji ptisobnosti spada zejména plnéni tkold vyplyvajicich ze zdkona o pobytu cizin-
cti na uzemi CR. Podili se viak také na plnéni dalsich kol vyplyvajicich z mezinarodnich
smluv a pravnich predpisit Evropského spoleCenstvi. Pracovisté cizinecké policie pusobi
na celém uzemi statu a vykondvaji stitni dohled a spravu ve vécech povolovani vstupu
a pobytu cizinctl pro danou zemi, rozhoduji o ptipadném odepieni vstupu nebo o spravnim

vyhosténi cizince. (Vokus, 2010)

2.1.2.9 Cizinecka policie na mezinarodnich letiStich

Pracovisté cizinecké policie provozuje svou ¢innost na mezinarodnich letiStich, kde
jsou ziizeny hrani¢ni pfechody. Pfedstavuji tak vyznamné kontrolni body vnéjSich hranic

zemi Schengenského prostoru. (Vokus, 2010)

2.1.2.10 Letecka sluzba

Tradice bezpeénostniho letectva v CR saha az do roku 1935, kdy byly ziizeny tzv.
cetnické letecké hlidky. Ochrana vzdus$ného prostoru statu byla jejich hlavnim ukolem.
V dnesni dob¢ plni tato sluzba odlisné poslani. Policejni letci a jejich stroje jsou v neustalé
pohotovosti, aby byli schopni v pfipad¢ potieby poskytnout okamzitou vzdusnou podporu
policejnim akcim k ochrané lidskych zivotd azdravi ¢i majetku. Posaddky podnikaji
zachranné, zasahové, patraci, hlidkové a priizkumné lety. Policejni letectvo zastava téz
vyznamnou pozici v ramci integrované¢ho zachranného systému, coz znamend, zZe vzléta
k zavaznym dopravnim nehodam, pozarim, zédplavam nebo jinym piirodnim katastrofam

a havariim. (Vokus, 2010; Policie CR — oficialni stranky)
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2.1.2.11 Pyrotechnicka sluzba

Nélez munice, podezielého predmétu, telefonické sdéleni o tom, Ze je nckde ulozena
,bomba®, jsou témi nejcastéjsimi diivody zakroki pyrotechnické sluzby. Vyjezdové skupi-
ny pyrotechnické sluzby jsou schopny provést zakrok kdykoli a kdekoli na uzemi CR.
Ke své ¢innosti vyuzivaji nejen moderni techniku, ale téZ specialné vycvicené psy. (Vokus,
2010) Mezi ¢innosti vykonavané pyrotechnickou sluzbou patfi:

a) vykon pyrotechnickych praci pii vyhledavani a zneSkodnovani munice

b) vykon pyrotechnickych praci pii provétovani podezielych predmétii, vyhledavani

a zneSkodnovani nastraznych vybusnych systémi

¢) vykon v oblasti kriminalistické pyrotechniky (Policie CR — oficidlni stranky)

2.1.2.12 Ochranna sluzba — ochrana prezidenta republiky

Tato sluzba zajistuje trvalou ochranu prezidenta CR a jeho manzelky. Téz dohlizi
na bezpecnost byvalého prezidenta po skonceni jeho funkéniho obdobi. Zabyva se rovnéz
ochranou zahrani¢nich navstév, kterym je tato ochrana zajisténa v pritbéhu celého pobytu
na uzemi CR, coZ je ustanoveno v mezinarodnich smlouvach. (Vokus, 2010; Policie CR —

oficialni stranky)

2.1.2.13 Ochranna sluzba — ochrana ustavnich ¢initelu

Tato sluzba je v ramci své Cinnosti podobna ochranné sluzbé prezidenta CR, avSak
chrani a zajiStuje bezpecnost ustavnim Ciniteliim stanovenym vladou CR. Poskytuje jim
osobni ochranu, stara se o jejich bezpecnou piepravu a provadi komplexni bezpecnostni

opatfeni v mistech jejich pohybu a pobytu. (Vokus, 2010, Policie CR — oficidlni stranky)

2.1.2.14 Sluzba kriminalni policie a vySetfovani

Policisté zatazeni k této sluzbé se zabyvaji odhalovanim skute¢nosti nasvédcujicich
pachani trestné ¢innosti, jejiz znaky popisuje trestni zékon, a odhalovanim jejich pachatel.
Kriminalisté se obvykle specializuji bud’ na obecnou kriminalitu (zahrnujici mimo jiné
trestné Ciny proti Zivotu a zdravi, proti majetku nebo proti svobod¢ a lidské dustojnosti),

anebo hospodatskou kriminalitu (kam fadime napf. trestné Ciny proti méné, proti hospodar-
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ské kazni nebo &iny spojené s dafiovou trestnou ¢innosti). (Vokus, 2010, Policie CR — ofici-

dlni stranky)

Utvary sluzby kriminalni policie a vySetiovani

V ramci sluzby krimindlni policie plisobi také dalsi specializované utvary s celostatni
pusobnosti. Jejich Cinnost je zaméfena bud’ na odhalovani specifickych a zvlast nebez-
pecnych druht kriminality, anebo poskytovani specifického servisu jinym policejnim ttva-
rum. Tyto Utvary se specializuji napf.: na odhalovani organizovaného zlo¢inu, odhalovani
korupce a finan¢ni kriminality, patii sem i narodni protidrogova centréla ¢i Gtvar pro doku-

mentaci a vySetiovani zlo¢int komunismu. (Vokus, 2010; Policie CR — oficidlni stranky)

2.1.2.15 Kriminalisticko-technicka a znalecka sluzba

Policie CR disponuje propracovanou siti pracovist kriminalisticko-technické
a znalecké sluzby, ktera podporuje &innost kriminalistii na celém tzemi statu. Cinnost
tohoto odd¢leni zacina na misté Cinu tim, Ze se orientuje na vyhleddvani a zajistovani stop
a obstarava jejich dokumentaci. Déle jeho prace uz pokracuje v laboratofi zkoumanim
zajisténych stop, jejich rozborem, ovéfovanim hypotéz apod. (Vokus, 2010; Policie CR —

oficialni stranky)

Kriminalisticky ustav Praha

Je vrcholnym pracovistém PCR specializovanym na vykon kriminalisticko-technické
a znalecké Cinnosti. Predstavuje jednak policejni utvar s celostatni ptsobnosti ale také
védecky ustav s kvalifikaci pro vykon znalecké cinnosti v oborech kriminalistiky,
pismoznalectvi, strojirenstvi, chemie a elektrotechniky.

Kriminalisticky tstav Praha spravuje celostatni policejni evidence v riznych oblastech
zkoumani. Patfi sem napf. narodni databdze DNA, ustfedni daktyloskopicka sbirka,
ustfedni sbirka balistickych stop apod. Tim, Ze porovnavé zajiSténé stopy se stopami
ulozenymi v nejriiznéjSich databazich, napoméha k odhaleni pachatele, ato is velkym

gasovym odstupem. (Vokus, 2010, Policie CR — oficidlni strdnky)
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2.1.2.16 Utvar rychlého nasazeni

.S rozumem a odvahou.” Motto URN — vystihujici
potiebné viastnosti a schopnosti kazdého prislusnika utvaru. Teprve
uplatnéni rozumu — spolu s odvahou — vede kuspésnému splnéni

narocnych ukolii, kterymi je tento utvar poverovan. (Stehlik, 2011)

Utvar rychlého nasazeni (URN — znamy téz jako URNA), ktery v roce 2011 oslavil
svoje ticetileté vyroi, je vysoce specializovanym utvarem Policie CR uréenym zejména
k boji proti terorismu. Jeho plisobnost spadda nejen na Gzemi statu, ale ma pravomoci

1 v zahrani¢i. Pracovni napl ptisluSnikit URN tvofi predevSim:

zakroky vic¢i tnosciim osob a dopravnich prostiedki

— zakroky vu¢i nebezpeénym pachatelim organizované trestné cCinnosti a jinych

zvlast zavaznych trestnych Cina

— ochrana Ceskych zastupitelskych tfada a jejich pracovnikli v zemich, kde si to zada

vnitini bezpecnostni situace

— rozvoj taktickych postupil a zakrokidl zaméfenych na zneskodnéni teroristi a nebez-

pecnych ozbrojenych zlo¢inct

— postupy krizového vyjednavani a poskytovani metodické pomoci v této oblasti

ostatnim policejnim utvarim
Vycvik Clent této jednotky zahrnuje mimo jiné i taktické postupy pii zakroku viici teroris-
tim ¢i zlo€incim zadrzujicim rukojmi, operujicim v rtizném prostiedi a riznych budovach
nebo pohybujicim se riiznymi dopravnimi prostfedky. Jsou plné schopni uskutecnit zadsah
vici pachatelim v letadle, stejné jako ve vlaku nebo v autobuse. Soucasti jejich vycviku
jsou i taktické postupy pii ochrané€ osob a jejich pieprave v rizikovych oblastech.

Tymy této jednotky se pln€ vyrovnaji prednim svétovym policejnim jednotkdm stejné-
ho ur€eni a udrzuji s nimi pravidelné pracovni kontakty. URNA se ¢leni na odbory rych-
1ého nasazeni (ORN) a specialnich sluzeb (OSS) a organiza¢ni odbor. 24 hodinovou
pohotovost vzdy drZi tzv. pohotovostni jednotka URN, je tvofena z pfislusniki ORN
a OSS. Vedle veleni — tedy velitele pohotovostni jednotky a jeho zastupce - ji tvoii dalSich

devét bojovniki, pyrotechnik, dva odsttelovaci, spojat, analytik, fidi¢ a vyjednavac¢. Délka
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jejich pohotovostni sluzby je jeden tyden. Co se akceschopnosti tyce, pokud je jednotka
na zékladng, je pfipravena opustit objekt zhruba do 15 minut. V mimopracovni dobé je
schopnost jednotky vyrazit do akce nejdéle 90 minut. Navic i dal$i piislusnici URN, ktefi
pravé nejsou zatfazeni k pohotovostni jednotce, jsou schopni vyrazit do akce ve velmi krat-
kém case (zhruba do tfech hodin miize byt pfipraveno k plnéni ukolu dalSich 60 % pfi-
slusnik® Utvaru s tim, ze zbyvajici policist¢ musi byt akceschopni do 24 hodin). (Vokus,
2010; Stehlik, 2011; Policie CR — oficidlni stranky)

Policisté zatazeni k Utvaru rychlého nasazeni zakro€uji v situacich, jakymi jsou: vyza-
dani utvaru pro odhalovani organizovaného zlo¢inu, vyzadani narodni protidrogové centra-
ly a dalSich utvarti sluzby kriminalni policie a vySetfovani.

Parametry naro¢ného vybérového fizeni k URN Policie CR jsou normativné stanoveny
nejen zakony, ale i Zavaznym pokynem policejniho prezidenta ¢.40/2009 a Rozkazem
policejniho prezidenta ¢.1/2009. Zakladni podminkou, bez niz se neni mozné vybérového
jednani zucastnit, je splnéni zakladnich piedpokladii:

— minimalné stfedoskolské vzdélani s maturitou nebo vyssi odborné vzdélani

— predchozi sluzebni pomér v bezpecnostnim sboru ve sluzebni hodnosti inspektora,

tedy sluzebni zatazeni v 5. platové tfid€ (sluZzebni pomér musi trvat nejméné pét let,
nebo musi mit uchaze¢ ukonceno vysokoskolské vzdélani)

— predpokladem jsou také minimalné velmi dobré vysledky béhem vykonu sluzby,

které jsou posuzovany diky sluzebnimu hodnoceni

— dal$im pozadavkem je, aby mél uchaze¢ opravnéni ptistupu k utajované informaci

podle zakona 412/2005 Sb. O ochran¢ utajovanych informaci a o bezpe¢nostni zpii-
sobilosti na stupen utajeni Vyhrazené

Piestoze ma URN v oblasti vycviku a vzd&lani znadny stupefi samostatnosti, stejné
do jist¢ miry podléha internim aktim a nafizenim, které musi dodrzovat. V praxi se to
projevuje napi. na zbytecné svazujicim pozadovaném piedpokladu pétiletého sluzebniho
poméru ¢i zafazeni do paté platové tiidy (€1 absolvovani vysokoskolského vzdélani).
Vlivem téchto pozadavkil zbyteéné stoupa primérny veék uchazecl a snizuje pocty piihla-
Senych kandidata (kvali tomu, ze nesplituji néktery z téchto pozadavki). Je jiz vSak pfi-
pravovana novela zédkona, ktera by tyto nedostatky mohla zmirnit.

Vlastni vybérové fizeni je pak rozdéleno do tii kol:
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1)

2)

3)

V prvnim kole nejprve uchaze¢ podstupuje komplexni lékaiské vySetieni. Zde
se zjiStuje jeho schopnost zvladat velmi vysokou fyzickou namahu. Poté nésleduje
test télesné zdatnosti a motorické dovednosti (patii sem béh na 60 a5 000 m,
plavani na 400 m, $plh na lané do vySe 4,5 m a pfekazkova draha na tfi kola atd.).
V tomto kole uchaze¢ podstupuje také psychologické vysetreni, které zjistuje jeho
psychické ptedpoklady pro vykon ¢innosti za pomoci riznych psychodia-
gnostickych metod. Psychickd stabilita a odolnost jsou velmi dalezitymi rysy
bojovniktt URN. Reditel Gitvaru JUDr. Libor Lochman zdiraziuje diileZitost tohoto
vySetteni: ,, Potrebujeme skromné tvrde lidi, kteri v pravou chvili odvedou tézkou
a nebezpecnou praci, na kterou se zodpovédné a ndrocné pripravuji. Rada policis-
tu, kteri k nam chtéli nastoupit, na tom byla fyzicky vyborne, ale neprosli psycho-
testy“. (Stehlik, 2011, s. 17) Komplexni psychologické testy trvaji Sest aZ osm
hodin a jsou zaméfeny na vykonové, osobnostni a interpersonalni predpoklady, kte-
ré stanovuji predpisy a specificka interni kritéria. (Vokus, 2010, Stehlik, 2011, Poli-
cie CR — oficidlni stranky)

Pokud uchaze¢ uspésné splni psychologické vysetfeni, ¢eka ho druhé kolo vybé-
rového fizeni. To je tvofeno sedmidennim testem odolnosti. Tento tzv.,pekelny
tyden* je utvofen tak, aby do hloubky provéfil psychicky a fyzicky stav adept
atéz jejich moralni kvality a schopnost ovladani se a vychazeni s kolektivem
i v extrémnich podminkach. Uchaze¢i jsou béhem tohoto tydne vystaveni nedo-
statku spanku a stravy (ale nikoli tekutin). Sleduje se pfedevsim jejich chovani pfi
unave, spankovém deficitu a vyCerpani, komplexni odolnost vii¢i dlouhodobému
stresu, mira motivace a odhodlani. V tomto tydnu je uchaze¢ pod dozorem psycho-
loga, instruktorii vycviku a zkuenych piislusnikii URN, ktefi hodnoti, zda je
uchaze¢ pro praci v Gtvaru vhodnym kandididtem a zda se dokdze adekvatné roz-
hodovat v kritickych nebezpecnych situacich a v asovém presu.

Ve tietim kole pak zbyli kandidati absolvuji pohovor pied vybérovou komisi fedite-
le URN. Hodnoceny jsou zde viechny dostupné materialy z pfedchozich kol a téz
nazory vSech (psychologa, instruktord, dalSich ¢lent jednotky), ktefi méli Sanci
uchazece behem celého vybérového fizeni sledovat a kteti se vyjadiuji k jeho
vhodnosti ¢i nevhodnosti pro piijeti. Hledaji prfedevSim jedince, ktefi jsou klidni,

vyrovnani, maji nadprimérnou inteligenci, jsou ochotni se ucit, m¢li by byt spise
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optimistického smysleni se smyslem pro spravedlnost, poctivost a svédomitost. Téz
by jim méla byt vlastni pozitivni motivace k praci. Nutnosti je pro né¢ pruznost mys-
leni, osobnostni zralost, emocionalni stabilita, socidlni pfizplisobivost, odvaha a to
nejduleZitéjsi: NESMI POSTRADAT PUD SEBEZACHOVY. Skuteéni piislusnici
téchto jednotek totiz nejsou zadni supermani typu Rambo. Pfi své praci se v prvni
fadé snazi omezit pfimy kontakt s protivnikem. K pfimému kontaktu dochazi
az v piipadé, ze neni jind moznost, a odehrava se jen v nejnutnéjSim rozsahu vzdy
s ohledem na zachovani lidskych Zivotd, pokud je to jen trochu mozné’. (Stilwell,

2007; Vokus, 2010; Policie CR — oficidlni stranky)

Jednim z rozhodujicich faktoru toho, zda uspéjete
nebo propadnete jako vojik specialni jednotky, je vase schopnost
vyrovnat se s psychickou zatézi. Mozna jste schopni, fyzicky silni, inte-
ligentni, dokazete plnit fyzicky i dusevné narocné ukoly, pokud vsak pod
tlakem situace ztratite hlavu, skoncili jste. Krik a vztek jsou projevy toho,
Ze jste se prestali ovladat. Mozna dokazete jiné prinutit k tomu, aby ude-
lali to, co vy chcete, ztracite-li vSak kontrolu sami nad sebou, ztracite
take jejich respekt. Jiz ve vas nebudou videt velitele s prirozenou autori-

tou. ““ (Stilwell, 2007, s. 81)

Policisté Utvaru rychlého nasazeni si musi trvale udrzovat vynikajici fyzickou a hlavné
psychickou kondici, coz je zajisténo neustdlym vycvikem. Téz si musi neustale procvicovat
dovednosti ve stielbé a v sebeobran¢ a soucasné jsou podrobovani spojovaci, vysadkoveé,
topografické, zdravotni ¢i psychologické piipraveé. Musi byt schopni bezchybné pracovat
v nejriznéjSich podminkéch, jako napt. prace ve vyskach, a musi byt schopni perfektné
fidit motorova vozidla. Néktefi €lenové se pak jeSté dale specializuji jako pyrotechnici,
potapééi nebo odstielovadi. Clenové této jednotky musi vynikat ve viech oblastech, pro-
toze teprve souhrn vSech znalosti a dovednosti je zarukou jejich profesionalni kvality.

(Vokus, 2010; Policie CR — oficidlni stranky)

3 PRILOHA: Vybérové fizeni britského vysadkového pluku (rota ,,P“).
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2.2 Problémy v policejni praxi

Policie je sbor nadany specifickymi pravomocemi a plisobnosti, z nichz vyplyvaji
zvlastni rysy jejich postaveni a chovani vii€i institucim, skupindm i jednotliveim. Jak uz
bylo feceno, policie je ze zdkona 1 ze své podstaty povinna respektovat, dodrzovat a ochra-
novat vSechny pravni i moralni normy, tedy ochranovat zivot, zdravi a majetek jednotlivct
a vSechny pozitivnich hodnoty spolecnosti. Zakon do rukou policie svefil ochranu
spolecnosti pied protipravnimi a zlo¢innymi toky, at’ jiz sméfuji proti kterékoli jeji asti i
jednotlivei.

I kdyz dle predchoziho odstavce vyzniva, Ze policie méa ve spolecnosti pomérné jasné
vymezeni svych funkci, neni tomu tak uplné pravda a profese policisty ma v CR bohuzel
jiz dlouho dobu velmi nizkou spolec¢enskou prestiz. Ovliviiuje to piredevsim siln€ rozporu-
plny postoj spole€nosti vii¢i policii jako instituci a téz skutenost, Ze pro profesi policisty
jsou vybirani uchaze¢i z mnohovrstevnych spolecenskych fad. Diky tomu se do policie
dostanou 1 jedinci, ktefi si pfindSeji do nové profese celou fadu ndvyki, hodnotovych
postojit a moralnich soudu typickych pro primérny obcansky postoj, ktery je v fadé aspek-
ti rozporuplny s pozadovanou spoleCenskou moralkou policisty a pravnim fddem jako
takovym. Obsah takovych hodnotovych a moralnich postoji nebo zivotnich navykt
se dostava do konfliktu s poslanim policisty jako osoby, kterd by méla striktné stat na pozi-
cich ochrany préva, zivota, zdravi, majetku, svobody a diistojnosti obcand.

Na policistu ve sluzbé pak pusobi fada vlivi a tlaki, kterym jako bézny ob¢an vystaven
nebyl. Nejvyznamnéjsim faktorem viibec je pak negativni vztah obcCanské spolecnosti
k policii a nedostatecny respekt kjeji spoleCenské funkci, coz je podtrhovano
1 ve vefejnopravnich médiich ¢i v rdmeci politickych stfetnuti s n€kterymi politiky. K tomu
vSemu jsou neustale ustanovovany komise a inspekce, které¢ maji hodnotit vykon policist
a jejich jednani a chovani ve vykonu sluzby. Je samoziejmé spravné, zZe takové instituce
vznikaji a Ze dochazi k podrobnému zkoumani jejich jednani v rdmci prevence policejni
kriminality a téZ v radmci omezeni jejich ,,moci“, aby nedoslo k tomu, Ze policie bude
postavena nad zakon. Na druhou stranu by se vSak mélo s t€mito institucemi zachéazet
opatrn€, aby nakonec nevedly pouze k tomu, ze policisté ze strachu z poruseni piedpist

rezignuji na jakoukoli aktivni ¢innost a boj proti protipravnimu jednani.
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Pricteme — 1i k vytyCenym cilim, pozadavkiim a vnéj$im vliviim jesté¢ sebehodnoceni
policisty (z hlediska jeho spolecenského a socidlniho statusu), které ve velké vétSiné piipa-
di nevykazuje ani pocit socidlni stability na odpovidajici trovni, které by mélo dosahovat,
ani pocit profesni hrdosti a pottebného sebevédomi, jsou tyto faktory zakladnimi podmin-
kami umoznujicimi nejen vznik stresu a dalSich obtizi, které s nim souvisi, ale i delikvence
v fadach policistl az po kvalifikovanou trestnou ¢innost.

Policisté se v dnesni dobé setkavaji s fadou faktort, které siln€¢ ovliviiuji a ztézuji jejich
postaveni a vykon sluzby. Navic se vzdjemné ovliviiuji ajeden na druhy se nabaluji.
K témto problémlim patii napf-.:

— Nedostate¢né upravené zakony, které jim davaji jen malé pravomoci a ity jsou
omezeny a podminény mnoha faktory, které policista tézko muze brat v potaz,
pokud méa na své rozhodnuti jen n¢kolik vtefin.

— Neustale se ménici predpisy rozhodné nepiidavaji policistim na jistoté, zda svou
praci vykonavaji dobie a dle vSech platnych piedpist.

— Nizké ohodnoceni (platy) aneadekvatni ohodnoceni policisti rozhodné neni
v z&dném piipad¢ motivujici (zde se jedna ptredevSim o policisty na nizSich pozi-
cich, ktefi jsou ale pateti celého systému).

— Neustalé snizovani pocth ptislusnika policie z ditvodl nedostatku penéz, s ¢imz
souvisi téz neustale se zvySujici pozadavky se snahou usettit coz vede k znemozné-
ni fadného vykonu prace (pi. kdyZ je policistim limitovana moZznost uziti sluzebni-
ho vozu v ramci vykonu sluzby — aby se usetfilo).

— 'V jednotlivych policejnich jednotkach ¢asto chybi starsi kolegové, kteti by ,,vzdé-
lavali* ty mladSi a predavali jim své cenné zkuSenosti. Policie za posledni tfi
az Ctyfi roky prod¢€lala cilenou generacni obménu, kterd vSak bohuZzel zapiicinila
odchod velkého mnozstvi zkuSenych policistli. To vyvolalo nutnost doplnit volna
sluzebni mista, coz bylo provedeno bohuzel ne vzdy kvalitnim naborem uchazect,
coz se v soucasné dob¢ odrazi jak na vykonu sluzby, tak na souvisejici sluzebni pfi-
prave.

— Radovi policisté jsou pietizeni administrativni ¢innosti, ktera je pro né &asto jednim
z nejvice stresovych faktorit viibec. Neni totiz vyjimkou, ze kvili administrativni

chybé mlZe dojit k propusténi zadrZzeného pachatele.
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Kriminalita stoupa, pachatelé trestné ¢innosti jsou ¢im dal tim dimysIngjsi, rafi-
novangjsi, agresivnéjsi a téz 1épe ozbrojeni.

Policista je béhem vykonu své sluzby v neustalé nejistoté. Nikdy totiz jasn¢ nevi,
s kym vlastné na ulici jedna (o jakého ¢lovéka jde, zda neni ozbrojeny, zda to neni
hledany zloc¢inec apod.).

Z dtuvodii nedostatku financi je fada policisti nedostatecné proSkolovana v otaz-
kach sttelby a sebeobrany.

Mozné pouziti stfelné zbrané se vSemi disledky, které z toho plynou, je velmi stre-
sujici zalezitosti. Radovi policisté na takovou moznost &asto nejsou spravné vycvi-
¢eni a pripraveni. Ackoli ne kazdy konflikt ve sluzb¢ je nutny fesit uzitim stielné
zbrané, presto je nutné mit na paméti, Ze jeden neuvdzeny vystfel mize mit kata-
strofické celozivotni nésledky, a proto by se piiprava policistd neméla v Zddném
ptipad€ podcenovat.

Zvysujici se agresivita a kriminalita neohrozuje policii pouze zvenci, ale je také
vnitini hrozbou. I policie je zevniti decimovéana vysokym stupném latentni 1 evi-

dované kriminality.

Za této situace lze stéZi predpokladat vypracovani kvalifikované a disledné koncepce,

ktera by poméry vladnouci uvnitt policie zlepSila. Pfirozenou reakci na vSechny tyto jevy

je nespokojenost, STRES, ptipadné frustrace, kterd mtze mit ve vysledku i kriminogenni

charakter.

Tento tristni vnitini stav policie se nutné projevuje navenek. Preventivné bezpecnostni

¢innost policie je minimalni, boj s delikvenci nepfili§ ofenzivni. Policistim chybi jakékoli

motivace nutna pro ucelny vykon jejich povoldni. To vSe s sebou nese dalsi disledky, jaky-

mi jsou:

malé divéra vetejnosti v policii, nerespektovani a agresivni chovani
snizena ochota oznamovat trestné ¢iny

lhostejnost k pachani trestné ¢innosti (pokud se nas ptfimo netyka)
brani zdkona do vlastnich rukou

pachani trestné ¢innosti

kriminalita a korupce v fadach policie (Salvet, 2011, Houdek, 2011; Weisgarber)
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3 Zbrané v ramci vykonu policejni praxe

"I kdyz nasili v obrané vzdy bude v ocich lidi pevnych

zasad ,,smutnou nezbytnosti“, mnohem horsi by bylo, kdyby pachatelé

zla vladli spravedlivym." (sv. Augustin, r. 354-430)

K vykonu profese policisty neodmysliteln¢ patii zbran, ktera je soucasti jeho vyzbroje
a slouzi jako krajni prostfedek v nutnosti obrany. Opravnéni pouzit zbran patii beze sporu
mezi nejvyznamngjs$i opravnéni pii vykonu pravomoci prisluSnika Policie. Moznost uzit
zbran béhem vykonu sluzby podléhd mnoha zdkonlim, které stanovuji podminky, za kte-
rych je to mozné. V tomto institutu pak vyrazné vystupuje ¢l. 2 odst. 3 Ustavy, ktery fika:
»Statni moc slouzi v§em ob¢aniim a Ize ji uplatiovat jen v pfipadech, v mezich a zptisoby,
které stanovi zédkon.* (Vangeli, 2009) Uziti zbrané je silnym stresovym prvkem. Hrozi:

— vazné zranéni, ¢i dokonce usmrceni jiné osoby

— moznost vlastniho zranéni ¢i smrti

— obava o spravnost celého tkonu

— strach z nasledné administrace a dokazovani opravnénosti uziti zbrang

— provéiovani inspekei

— zajem vefejnosti a médii, ve kterych je dany incident neziidka sugestivné popi-

sovan, bez znalosti skutkové podstaty pripadu i opravnéni ptislusnikl policie, jak
stanovuje zakon apod.

V zdkonu o policii CR & 273/2008 Sb., se pouziti zbrané vénuje hlava IX: pouziti
donucovacich prostfedkii a zbrané. Donucovaci prostfedky a zbran jsou vécné (vétSinou
technické - nlz, stfelnd zbran apod.) prostiedky anebo fyzické ukony (hmaty, chvaty, ude-
ry, kopy atd.), které maji za ucel piimo pusobit na télesnou integritu ¢i psychiku (volni
a rozhodovaci slozku osobnosti) fyzickych osob, a to hrozbou jejich pouziti (vSe za zako-
nem stanovenych podminek zacilené na spravné plnéni pravni povinnosti).

Z hlediska pravni povahy ukont uziti donucovacich prostfedkti — tedy realizace donu-
covaciho tkonu, jehoz znakem je pouziti fyzické sily (ptipadné jeji hrozby), jde o tzv. bez-

prostfedni zasahy. Ty se vyznacuji snahou odvratit bezprostiedné hrozici nebezpeci
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ohrozujici prdvem chranéné zajmy. Naléhavost situace zpravidla neumoznuje jiné feSeni.
(Vangeli, 2009)

Obecné ustanoveni § 51 v zakonu o Policii CR se mluvi o tom, Ze policista je opravnén
pouzit pti zakroku takové donucovaci prostiedky ¢i zbran, k jejichz pouziti byl vycvicen.
Tento paragraf pfinasi upravu oproti pfedchozimu § 38 az 41 PCR 1991, ktery rozd&loval
donucovaci prostfedky a zbrané na ,standardni a,,specidlni“ a neomezoval jejich uziti
na nékteré organizacni slozky policie. Noveé zakon jednoznacné omezuje policistiv vybér
donucovacich prostfedkli nebo zbrané (dale jen ,,prostfedky*) v obecném slova smyslu
na ty, k jejichz pouziti byl policista vycvicen (veskeré slozky policie vétSinou pouzivaji -
jsou vyskolovany k uziti standardizovanych prosttedkii, nckteré slozky jsou vSak navic
proskolovany v dalSich prostfedcich, které mohou pii své praci vyuzit). Zména vSak
nastava v piipad€ okolnosti, jeZ vylucuji protipravnost — typické ptiklady jsou v nutné
obran¢ a krajni nouzi. V téchto situacich mize policista vyjimecné pouzit i prostredki,
k jejichz uzivani vycvicen nebyl (samoziejm¢ vSak nese piipadnou odpoveédnost
za nasledky, které z neodborného pouziti téchto prostiedkt plynou). (Vangeli, 2009)

Zamé&fme se nyni Cisté¢ na situace a okolnosti vztahujici se k pouziti zbrané. Pouziti
zbrané je dale definovano v § 56 (zakon ¢&. 273/2008 Sb., o Policii CR, Hlava IX). Pod
pojmem zbran rozumime zbrané vcetné stieliva a dopliikkit zbrané. Vyjimkou jsou pak
vrhaci prostfedky majici povahu stfelné zbrané€, podle jiného pravniho pfedpisu majici
docCasn¢ zneschopiiyjici ucinky. Ddle pak bodné asecné zbran€, vybusniny, specidlni
vybusné predméty, prulomové pyrotechnické prostredky ¢i specidlni ndlozivo. Zde jsou
specifikovany ptipady, kdy je policista opravnén pouzit zbrail. Jednd se tedy o situace
(Vangeli, 2009 ):

a) V nutné obrané ( § 13 TrZ - § 29 nového trestniho zadkoniku) nebo v krajni nouzi ( §
14 TrZ - § 28 nového trestniho zdkoniku). Nutnou obranou je myslena situace, kdy trva
utok ¢i hrozi jeho bezprostfedni nebezpeci vztahujici se na zajem chranény pravem. Jde
bud’ o nutnou obranu sebe sama, nebo o pomoc v obran¢é. Typickymi pfipady jsou také
utoky na zivot a zdravi. Pouziti zbrané policistou vSak nikdy nesmi byt nepfimétené.
Krajni nouzi jsou pak minény situace, kdy se pomoci zbran¢ odvraci nebezpeci piimo hro-
zici zajmu, ktery je chranén trestnim zakonem. Zde plati, Ze zbrai nelze pouzit v ptipade¢,

ve kterém je mozno hrozici nebezpec¢i odvratit jinak ¢i ve kterém by zpiisobeny nasledek

24
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b) Jestlize se nebezpecny pachatel, proti némuz zakrocuje, na jeho vyzvu nevzda nebo
se zdraha opustit sviij ukryt. Pojem nebezpecny pachatel neni pravné vymezen, nicméné
jiného zavazného trestniho Cinu, pachatel ozbrojeny nebo pachatel, ktery je z jinych
vaznych divoda policistou vyhodnocen v konkrétni situaci jako zvlast nebezpecny pro
zivot a zdravi jinych.

¢) Aby zamezil ut€ku nebezpecného pachatele, jehoz nemtize jinym zptisobem zadrzet.

d) Nelze — 1i jinak piekonat aktivni odpor sméfujici ke zmateni jeho zavazného
zakroku. Zavaznym zdkrokem je myslen takovy zdkrok, ktery sméfuje zpravidla proti
nebezpecnému pachateli, ktery svym jednanim vyrazné¢ ztézuje provedeni tohoto zakroku.

e) Aby odvratil nasilny tutok, ktery ohrozuje stiezeny nebo chranény objekt anebo
prostor.

f) Nel ze — 1i jinak zadrzet dopravni prostiedek, jehoz fidi¢ bezohlednou jizdou vazné
ohrozuje zivot nebo zdravi osob a na opétovnou vyzvu nebo znameni dané podle jiného
pravniho piedpisu nezastavi.

g) Jestlize osoba, proti niz byl pouzit donucovaci prostfedek, hrozba namifenou
sttelnou zbrani nebo varovny vystfel, neuposlechne piikazu policisty smétujiciho
k zajisténi bezpecnosti jeho vlastni nebo jiné osoby.

h) Ke zneskodnéni zvitete, které ohrozuje zivot nebo zdravi osoby. (Vangeli, 2009)

K jednotlivym odstavciim se vztahuji riiznd omezeni jako:

— Pouziti zbrané v situacich, které jsou uvedené v odstavcich a) — f) je ptipustné pou-
ze za podminek, Ze pouziti jiného donucovaciho prostiedku by zde bylo ziejmé
neucinné.

— Pfed pouzitim zbrané v ptipadech, které jsou uvedeny v odstavcich a) — e), je poli-
cista vzdy nucen nejprve vyzvat osobu, proti niz zakrocuje, aby dobrovolné upusti-
la od protipravniho jednani. Pokud tak neucini, bude proti ni pouZzito zbrané.
Od této vyzvy lze upustit pouze v piipadé, ze zdkrok nesnese odkladu, protoze
v ohrozeni je zivot policisty nebo jiné osoby.

— Policista je vzdy pfi pouzivani zbran¢ nucen dbat nutné opatrnosti. M¢l by se v co
nejvetsi mife vyvarovat ohrozeni zivota jinych osob a mél by se také pokusit co
nejvice Setfit Zivot osoby, proti niZz zakrok smétuje. (Vangeli, 2009; Zdkon ¢.

273/2008 Sh., o Policii Ceské republiky)
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Na pouziti donucovaciho prosttedku nebo zbrané se vazi jesté dalsi povinnosti a ome-

zeni policisty:

,,$ 57 Povinnosti policisty po pouZiti donucovaciho prostredku nebo zbrané

1)

2)

3)

Po pouziti donucovaciho prostredku nebo zbrané, pri kterém doslo ke zraneni oso-
by, je policista povinen ihned, jakmile to okolnosti dovoli, poskytnout zranéné oso-
bé prvni pomoc a zajistit lékarské osetFeni. Dale je povinen ucinit neodkladné
ukony nebo jina opatieni, aby mohla byt radné objasnéna opravnénost pouZiti
zbrane.

Zakrok, pri kterém bylo pouzito donucovaciho prostredku nebo zbrane, je policista
povinen bezodkladné ohlasit svemu nadrizenému a sepsat o néem uredni zaznam
s uvedenim ditvodu, pribéhu a vysledku jejich pouziti. Uredni zdznam nesepisuje
pri pouziti pout podle §54.

Vedouct policejniho utvaru je povinen vyrozumeét bez zbytecného odkladu prislusné-
ho statniho zastupce o zranéni nebo usmrceni osoby anebo o Skodé nikoli nepatrné,
zpusobené pouzitim donucovaciho prostiedku nebo zbrané.* (Vangeli, 2009, s.

220)

,$38 Zvlastni omezeni

1) Pri zdkroku proti zjevné téhotné zenée, osobé zjevné vysokého véku, osobé
se zjevnou telesnou vadou nebo chorobou nebo osobé zjevné mladsi 15 let nesmi
policista pouzit udery a kopy, slzotvorny, elektricky ani jiny obdobny docasné zne-
schopnujici prostredek, obusek ani jiny uderny prostredek, vrhaci prostredek majici
povahu strelné zbrané podle jiného pravniho predpisu s docasné zneschopnujicim
ucinkem, vytlacovani vozidlem, vytlacovani Stitem, sluzebniho psa, zdsahovou
vybusku, uder strelnou zbrani, hrozbu namirenou strelnou zbrani, varovny vystrel
a zbran, vyjma pripadi, kdy utok takové osoby bezprostredné ohrozuje Zivot nebo
zdravi policisty anebo jiné osoby nebo hrozi vetsi Skoda na majetku a nebezpeci
nelze odvratit jinak.

2) Omezeni podle odstavce 1 se nevztahuje na pouziti slzotvorného prostiedku,
zasahové vybusky a vytlacovani vozidlem a Stitem, jsou — li pouzity proti skupiné
osob. (Vangeli, 2009, s. 222 —223)

Pouziti zbrané je pak jesté upraveno v ptipadech jednotného veleni.

» § 39 Zdkrok pod jednotnym velenim
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1) Pri zdkroku pod jednotnym velenim rozhoduje o pouziti donucovaciho
prostredku a zbrané velitel zakrocujici jednotky. O pouziti donucovaciho
prostredku a zbrané muzZe na misté zakroku rozhodnout také nadrizeny tohoto veli-
tele, ktery timto rozhodnutim prebira veleni do ukonceni zakroku. Rozhodnuti veli-
tele zakrocujici jednotky a jeho nadrizeného o pouZiti donucovaciho prostiedku
nebo zbrané musi byt zadokumentovano zdznamovou technikou se zvukem nebo
v listinné podobe.

2) Rozhodnutim podle odstavce I prechadzi na toho, kdo rozhodnuti ucinil, odpo-
védnost za splnént povinnosti dle § 57, Povinnosti policisty po pouziti donucovaci-

ho prostiedku nebo zbrané. *“ (Vangeli, 2009, s. 224)

3.1  Vyecvik a pouZiti zbrané v PCR

Zbran je nezbytnou soucasti vyzbroje policisty v pribéhu celého vykonu sluzby. Jeji
uziti je vSak spojeno sfadou vyznamnych aspektl. Policista, ktery uzije zbran, totiz
zasahuje do zakladnich lidskych prav a svobod obcana. Pti pouziti zbrané proti osobé
dochazi téZ k pfimému ohroZzeni zdravi a Zivota. Je tedy nezbytné, aby byli policisté dobte
proskoleni k jejimu uzivani (aby si byli naprosto jisti pfi manipulaci se zbrani 1 pfi samotné
stielb¢). ProSkolovani a vycvik uZzivani zbrané by se tak mél stat jednim z hlavnich cilt
sluzebni pftipravy. Jistota ve spravném a ucelném uzivani zbrané nesouvisi ,,jen” s bez-
chybnou stfelbou a schopnosti manipulace se zbrani, vyzZaduje i vybornou znalost
zakonnych podminek vztahujicich se k uziti zbrané a fyzickou a pfedevs§im psychickou pfi-
pravenost samotného policisty. Kazdy policista by totiz mél byt naprosto kompetentni, co
se uziti zbrané tyce (znalost zakont, fyzicka a psychicka ptipravenost, schopnost sebeve-
domé manipulace a uzivani zbran€) do té miry, aby zbran v jeho rukou spliovala ucel, kte-
ry ma, a nebyla pouze zavazim, které nosi na opasku.

Policejnim prezidentem jsou vydéana pravidla bezpecnosti zachdzeni se zbrani v Zavaz-
ném pokynu €. 4/2009 ze dne 19. ledna 2009. Jsou zde uvedena pravidla pro:

— ¢l 1: manipulaci se zbrani

— Cl. 2: bezpecnostni kontrola zbrané pti vycviku

— ¢l 3: bezpecnostni pravidla pro ostré stielby
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— ClL 4: bezpecnostni pravidla pro suchy nacvik stielby, nacvik pouziti donucovacich
prostiedkil a nacvik taktiky sluZzebniho zakroku

,,Cl. 3 — bezpecnostni pravidla pro ostré strelby:

a) V prostoru stielnice jste povinni se ridit pokyny ridiciho streleb.

b)V prostoru strelnice jste povinni dodrzovat provozni rad strelnice.

¢) Pred zahdjenim a po ukonceni streleb proved'te vzdy, na pokyn ridiciho streleb nebo
cviceni, bezpecnostni kontrolu zbrané, zda je vybita.

d) Pri manipulaci se zbrani jste povinni dodrzovat bezpecnostni pravidla pro
manipulaci se zbrani.

e) Ostre strelby lze provadet vyhradné v predepsané vystroji a s predepsanou vyzbroji.

f) Ostre strelby Ize provadet vyhradné se sluchatkovymi chranici sluchu a ochrannymi
brylemi v ochranné poloze.

g) Ochrannymi brylemi se pro ucely tohoto pokynu rozumi bryle, které tésné priléhaji
k hlave horni casti bryli a svym tvarem umoznuji ochranu zraku zepredu i z boku, jakoz
i ucelné nasazeni a pouziti chranicii sluchu.

h) Prst se klade na spoust az pri mireni na terc, pokud zbran sméruje mimo terc¢ nebo
je s ni manipulovano, prst je mimo spoust natazen podeél ramu zbranée.

i) Je zakdzano nabijet zbran nebo zasouvat do zbrané zasobnik bez pokynu ridiciho
stireleb nebo cviceni.

J) Je zakdzdano mirit zbrani na osoby nebo mimo vymezeny prostor stielby.

k) Je zakazano manipulovat se zbrani nebo ji vytahovat z pouzdra mimo prostory
urcené ridicim streleb nebo cviceni.

) Na misté urceném k cisténi zbrani je zakdzdano manipulovat s jakymkoliv strelivem.

m) je zakdzano strilet z poSkozenych zbrani nebo zavadnym ci jinym nez predepsanym
strelivem.

n) Je zakazano zahdjit nebo vést stielbu v zakazaném smeéru stielby nebo po povelu
zastaveni stielby.

0) Je zakdzano odkladat zbran nebo predavat zbran jiné osobé bez povelu ridiciho
streleb nebo cviceni.

p) Je zakazan o zucastnit se stieleb pod vlivem alkoholu a omamnych latek..

q) Je zakazano pohybovat se mimo urceny prostor. “ (www.policie-sport.cz, s. 3 —4)
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V ramci ministerstva vnitra a Policejniho prezidia jsou pak vydavany dalsi pokyny,
predpisy ¢1 interni akty. Ty pak dale upravuji napt. podminky zabezpecovani, ptidélovani

¢1 noSeni sluzebnich zbrani, stieliva ¢i munice tykajici se Policie CR.

Strelecka priprava v ramci ZOP (zakladni odborné pripravy)

Streleckd pfiprava u policistli zatazenych k zdkladnim ttvartim policie probiha nejprve
v ramci ZOP — zde spousta noveé pftijatych policisti ziskava své viibec prvni zkuSenosti
se zbrani a se stielbou samotnou. Prvni Cast je spiSe teoretickd a policisté se zde seznami
s teoretickymi pravidly bezpecnosti, rozkazy a nafizenimi, které musi znat ve vztahu
ke sluzebni zbrani. Tyto zésady se tykaji predev§im piid€lovani, noSeni a ukladani sluzeb-
nich zbrani, pravidel bezpe¢né manipulace se zbrani, osnovy stieleb a pravni Upravy pouzi-
ti zbrang. Dale se seznamuji se zakladni naukou o zbranich zavedenou u Policie CR a teorii
stielby. Cilem prvni casti stfelecké ptipravy je pfedev§im seznamit nove nastupujici poli-
cisty s konstrukci zbrani a stfeliva, u¢inkem streliva, vnéjsi a vnitini balistikou, naucit je
zbran rozebrat a opétovné ji slozit, pravidly udrzby, takticko - technickymi daty sluzebnich
zbrani, ochrannymi prostfedky atd.

V dalsi fazi je vycvik zaméfen na praktickou manipulaci se zbrani, ktery je oznacovan
téz jako tzv. ,,suchy nacvik®. Timto pojmem se oznacuje nacvik manipulace bez ostrého
stieliva. NacviCuji se zde predevSim zakladni stielecké techniky (postoj, drzeni, mifeni,
spousténi), zékladni a bezpe¢na manipulace (nabijeni, vybijeni, taseni zbran¢ z pouzdra
atd.), dodrzovani bezpec¢nostnich pravidel a cviceni na stieleckych trenazérech.

V posledni ¢asti je vycvik cileny pfedevsim na trénink ostré stielby ze sluzebni pistole.
Nejprve je diiraz kladen na zvladnuti zakladni techniky strelby, jako je stfelba v neome-
zeném Case. Postupné je vycvik narocnéjsi a pridava se sttelba v omezeném cCase, stielecke
techniky ve spojitosti s taktikou pouZiti sluzebni zbrané, letmd stfelba atd. Tato ¢ast je
Casoveé nejrozsahlejsi aje zavrSena zkouskou ze stfelecké piipravy ve formé€ splnéni
provérkového cviceni ve stielbé pro policisty zatazené ve 2. skupiné sluzebni piipravy.
(Zemlicka, 2009)

Béhem vykonu sluzby by pak kazdy policista mél absolvovat pravidelny vycvik
ve stielbé a v sebeobrané (Cetnost vycviku je pak zavisld na sluzebnim zatazeni). Stielecka
ptiprava policisti je v souCasné¢ dobé také upravovana formou metodickych ptirucek,

nafizeni a pokynd, jejichz souhrnnym cilem je, aby si kazdy policista po absolvovani ZOP
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stale opakoval a zdokonaloval navyky ziskané¢ béhem zakladni odborné ptipravy a tyto
navyky dovedl nasledné aplikovat v praxi. Jako soucast stielecké piipravy musi kazdy
policista také kazdoro¢né slozit test z pouziti stielné zbran& a donucovacich prostiedka* .

(Houdek, 2011; Zemlicka, 2009)

Stirelecka p¥iprava ZJ a URN

Stielecka piiprava ZJ a URN je podobnd. Zakladem je, aby si kazdy novy piislusnik
utvaru osvojil zékladni navyky. DilezZité je osvojeni spravnych technik pfti stielbe, jakymi
jsou: spravny postoj, pevné drzeni zbrané, zadsady dychdni, mifeni i samotného spousténi
vystielu. Ptisny diraz je kladen na zvladnuti bezpecné manipulace se zbrani, kam patfi:
nabijeni, pfebijeni, odstrafiovani pifipadnych zavad pii stielbé a také taseni zbran¢ bud’
z pouzdra umisténého na noze, nebo z pouzdra uréeného pro skryté noseni. Clenové téchto
jednotek pak cvici 1ridzné postoje a polohy, ze kterych mohou zahgjit stfelbu. Vyborné
osvojeni vSech téchto ndvykil vyznamnym zptisobem ovliviiuje vysledky, kterych policisté
dosahuji pozd¢ji pti vlastni stielbe.

Dalsi faze pfipravy se provadi pfi mifené stielbé s postupnym zrychlovanim, kde
se stielba zrychluje dle vysledkl jednotlived. Rychlost je hlavnim ukolem nacviku, nikdy
se tak vSak nesmi stat na ukor pfesnosti. Dale se nacvicuje i pfebijeni zdsobnikl a stfelba
ze dvou zbrani za sebou.

Pti bojové stielbé se pak trénuji riizné smeéry, stielba za pohybu, rizné otocky, stielba
shora dolt a naopak, pienaseni a nasledna stfelba na vice ter¢ti umisténych vedle sebe 1 nad
sebou. Vrcholem celého vycviku je stfelba na ¢as a po piedchozi ndmaze, provadénd z riiz-
nych vzdalenosti a pozic. Pfi vycviku bojové stielby jiz musi byt stielecka ptfiprava
v souladu s taktickou pfipravou a podiizena konkrétni ¢innosti v tymu. Kazdy ¢len tymu
totiz plni své tkoly v jasné vymezeném prostoru stielby. Za tento prostor nese plnou zod-
poveédnost a musi byt pfipraven tak, aby se na n¢j ostatni mohli absolutné spolehnout.

Dalsi faze stielecké piipravy, kterou policistt URN absolvuji, je bojova stfelba
s kompletnim vybavenim, ¢imZ je minéna stfelba s ochrannymi prostifedky, mezi které patii
kombinéza, vysoké pevné boty, balistickd ochranna vesta, takticka vesta, ochranna pfilba,

taktické bryle ¢i plynova maska, rukavice a dal$i vystroj a vyzbroj, které policisté vyuziva

4 PRILOHA: Test pro policisty na pouZiti stfelné zbrang.
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ji pfi policejnich akcich. Neustdlym a systematickym procviCovanim vSech téchto
dovednosti se vysledky ¢lenii téchto jednotek postupné zlepSuji a automatizuyji.

Stielecka pfiprava ma vSak 1idalsi pokraCovani s kompletnim vybavenim, tedy
za pomoci svitilny, laseru, pfistroje pro no¢ni vidéni, kolimatoru (zaméfovace) a dalSich
pomtucek.

Vycvik je kompletovan tak, aby co nejvice odrazel realitu a terén, ve kterém se tyto
situace uskutecnuji. Proto je kladen dlraz na trénink stielby za pohybu, z jedouciho auto-
mobilu, prohleddvéani rtiznych objektl, mistnosti a dalSich prostor apod. Pii vycviku je
pocitano i se zhorSenymi svételnymi a dal§imi podminkami. Z tohoto diivodu se policisté
pfipravuji také pfi ménicim se osvétleni, pfipadné uplné tmé, pii kouti, v praSném prostie-
di, pii hluku a dalSich pozornost zhorsujicich ¢i odpoutavajicich okolnosti.

ZkuSenosti a poznatky, které clenové jednotek ziskavaji v ptimych akcich, ale také pti
vycviku, jsou pribézné hodnoceny a vysledky jsou pak zohlednény do dalsi strelecké pti-
pravy, aby tak odrdzela co nejrealngjsi situace. Z tohoto ditvodu policisté téchto Gtvart tré-
nuji se zbranémi a strelivem, které bézné pouzivaji pti zakrocich. Vycvik je cilen zeyména
na zvladnuti zbrani, jimiZ je Utvar vybaven, pfedev§im pistoli, samopall, uto¢nych pusek,
kulomett, grandtomett a brokovnic.

Stielecké piipravé a dalSimu provérovani stieleckych dovednosti se pfisluSnici téchto
utvara skute¢né vénuji. Je to nezbytné pro uspeésné plnéni tkoll, kterymi jsou povétovani.
ProtoZe se bézn¢ setkavaji s nebezpecnymi pachateli zavaznych trestnych ¢intl, kteti jsou
zpravidla ozbrojeni, musi byt schopni perfektné¢ a profesionalné ovladat svou zbrail bez
sebemensiho zavahani v jakékoli situaci. Vysledky jednotlivcli jsou evidovany jednak

instruktorem stielecké ptipravy, ale také vedenim jednotlivych odd¢€leni. (Stehlik, 2011)

3.2 Pouziti zbrané v realné situaci

., V okrese Catoosa, statu Georgia,byl 14.4. priblizné v 13.50 hod. zastrelen
prislusnik policie W.M. ve veku 24 let. Obét zastavila své vozidlo, vypomohla jine-
mu policistovi, ktery prave zadrzel podezielého z ozbrojené loupeze. Zatimco byl
prohledavan prvym policistou, zmocnil se subjekt brokovnice zn. Magnum rdze .

357 patrici obéti. Obét’ byla zasazena do krku a brisni dutiny. Prvy policista, a¢
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také zranen, opetoval palbu, ale podezrely z mista cinu utekl * (Adams,

McTernan, Remsberg, 2001, s. 11)

Triceti dvoulety bezdomovec byl odsouzen ke trindcti letim odnéti svobody
za pokus o vrazdu dvou policistii, kteri ho prisli zatknout za to, Ze nesplnil pred-
chozi trest obecné prospésnych praci, ktery mu byl ulozen za pytlactvi. Kdyz ho
policisté prisli zatknout, zautocil na né z bezprostredni blizkosti podomacku vyro-
benou zbrani. Zbran nastesti selhala, a proto nedoslo ke zranéni, nicméné
odbornici uvedli, Ze zbran byla strelby schopnd a Ze policisté byli v primém
ohrozZeni zivota. ObZalovany u soudu neprojevil zadnou litost. Jen ho mrzelo,

Ze zbran Spatné sestrojil. (Pokorny, 2008)

.,V San pablo, statu California, byl 4.8. priblizné v 11.48 hod. zastielen poli-
cista veveku 42 let. Policista reagoval na tiché poplasné zarizeni mistniho
klenotnictvi, které jiz nékolikrat predtim vyvolalo plany poplach. Po vstupu
do klenotnictvi tu nasel dva zlodéje. Jeden z nich po nem vystrelil z revolveru
raze.38 a zasahl ho do hlavy. Smrt nastala okamzite, jeden subjekt byl zatcen
v bezprostrednim  sousedstvi  klenotnictvi, druhy subjekt wunikl.” (Adams,

McTernan, Remsberg, 2001, s. 12)

Dvaceti sedmilety policista byl zastielen béhem vykonu sluzby pachatelem —
recidivistou s bohatou trestnou minulosti. Policisté chtéli tohoto pachatele
zatknout (védeli, ze je pravdépodobné ozbrojen). Recidivista se vsak dostal
do auta a zacal jim ujizdet. Behem pronasledovani se nakonec srazil s policejnim
autem. Kdyz se snazil z mista nehody utéct, zastrelil policistu, ktery ho prondasle-

doval. Pachatel byl nakonec také zastielen policistovym kolegou. (CTK, 2009)

., V Milwaukee, statu Wisconsin, byl 25.11. priblizné v 17.00 hod. zastielen
hlidkujici policista ve veku 27 let. Obét spolu se svym spolupracovnikem reagova-
li na tisnoveé volani z rodinné rozepre v jednom mistnim obytném domé. Kdyz obet
dosla a chtela zaklepat, objevil se v nich subjekt, ktery z pusky strelil policistu
do prsou. Poté se subjekt ve véku 38let v domé zabarikddoval. Kratce nato se ale

vzdal. “ (Adams, McTlernan, Remsberg, 2001, s. 12)
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Tyto ptipady jsou bohuzel béznou realitou nasi spolecnosti. Denné umiraji lidé nasi-
Inou smrti a policisté nejsou vyjimkou. Navic jsou vice ohroZzenou skupinou, protoze vyko-
navaji nebezpecné povolani, jehoz podstatou je setkavani a komunikace s potencionalné
nebezpecnymi lidmi (pachateli trestnych ¢intt). Shora uvedené piiklady ukazuji realitu
v jeji surové podobé. Je pravdou, Ze ptiklady z USA se nedaji uplné aplikovat na naSe
poméry, nicméné neméli bychom zapominat na fakt, Ze 1 u nas policisté umiraji. V nékte-
rych ptipadech je na vin€ sam policista, protoze neuplatnil to, co se béhem vycviku naucil.
Jindy je vSak trestuhodné na viné€ systém, ktery je na jejich préci pfipravuje, protoZe posila
do ulic policisty, ktefi jsou nedostatecné ptipraveni na krutou realitu a malo si uvédomuji
nebezpednost situace a pozadavky na pieziti. Casto jsou viak na viné oba faktory. Vycvik
probihajici ve tfidach, télocvicné a na stfelnici, jakkoli systematicky dobie piipraveny,
Casto selZe v tom, ze spravné neodrazi veSkeré nebezpeci skutecného svéta. A€ jsou snahy
o to, udélat vycvikové situace co nejrealnéjsi, a vycvikovi instruktofi se snazi simulovat
situace bézné praxe, Casto tyto snahy narazi na nedostatek financi, ¢asu, vhodného prosto-
ru, piilezitosti a nékdy i ochoty samotnych policistt.

Neni pochyb o tom, ze policista je v kritickych situacich spojenych se sttelbou v nevy-
hodé¢. Jeho uniforma, oznaceni vozidla a povinnost vydani slovnich ptikazl jej ¢ini vidi-
telnym a snadno identifikovatelnym objektem jakéhokoliv potenciondlniho uto¢nika —
zatimco pro ného je velmi t&é7ké, ale Gasto i nemoZné rozeznat utoénika predem. Utoénik
se muze rozhodnout kdy, kde a na koho bude sttilet. V ptipad¢, Ze mé4 nataZenou a zami-
fenou zbrai, potiebuje k zahdjeni palby zhruba pil sekundy. Policista je na druhou stranu
obvykle ovlivitovan zdsadami, které Gtocnik nepocituje - moralni, pravni a psychologické
zasady, které mu brani v okamzité a impulzivni akci. Jestlize ma policista zbran v pouzdru,
potfebuje minimaln¢ jednu az jedna celé dvé sekundy (oproti ptl sekundé utocnika) k jeji-
mu vytazeni a zahdjeni palby, a to pouze za ptedpokladu, Ze je dokonale vycvic¢eny a nad-

pramérné obratny. (Adams, McTernan, Remsberg, 2001)

Neékteré studie z konfrontaci z redalného Zivota ukdzaly, Ze jen v jednom pro-
centu stretnuti spojenych se stielbou byli policisté napadeni v pravém slova smys-
lu ze zalohy bez jakéhokoli varoviani nebo na né bylo strileno bezdiivodné.
Ve vétsiné pripadii policisté védeéli o mozném hrozicim nebezpeci predem. Co vic,

ani pri nahlém napadeni neni policista bez nadéje. Velka vétsina policistii
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zabitych ve stretech spojenych se strelbou by s nejvetsi pravdépodobnosti ziistala

na zivu, kdyby:
1) Rozumeéli dynamice ozbrojenych konfrontaci.
2) Patricné zhodnotili rizika, ktera na né cekaji.
3) Planovali, co deélat v pripadé ohroZeni Zivota.

4) Znali avevycviku mistrné zvladali potrebnou taktiku k preZiti. (Adams,

McTernan, Remsberg, 2001)

Hodnotit globaln¢ ptipravenost policistli k pouziti zbran€ neni jednoduchy tkol. Situa-
ce je samoziejmé diametralné rozdilnd mezi fadovymi policisty a piisluSniky Gtvart ZJ ¢i
URN. Pokud mluvime o problémech a nedostatcich ve schopnosti spravné uZzivat zbraii,
rozhodné nemluvime o pfislusnicich specidlnich utvari, pro které je schopnost zachazet
se stfelnou zbrani absolutnim zékladem celého vycviku. Jak jiz vyplyva z ptedchoziho tex-
tu, pfisluinici utvari ZJ a URN jsou neustile v uzivani zbrané proskolovani. Ve vycviku
jsou nuceni fesit situace, které jsou velmi podobné tém redlnym, a jejich vycvik je neustale
upravovan dle vysledkli hodnoceni uskuteénénych zakroka. O nepfipravenosti pouZit zbran
u nich tedy nemuze byt fec.

Jiné je to vSak utadovych policistd, u kterych tento ,,problém* uz tak raritni neni.
Nékteré vyzkumy poukazuji na skutecnost, ze az 70 % pftijatych piislusnikii nema s pouzi-
tim stfelnych zbrani zddnou ptfedchozi zkuSenost. Co vic, dokonce ani po vycviku mnozi
z nich nejsou zbéhli v zachdzeni se zbrani natolik, aby se s ni mohli G¢inné branit. Navic,
1kdyZ je prvotni vycvik pomérné dobie (v rdmci moznosti) pfipravi pouzivat zbran, bez
neustalého a celozivotniho vycviku a proskolovani to nic neznamena. K tomu, aby mél
policista naprostou jistotu v manipulaci a vliibec pouzivani zbran¢, je nutnosti pravidelny,
cileny, systematicky a piedevsim ucinny vycvik. BohuZel na to nejsou ani finance ani Cas,
a proto 1 kdyz maji policisté povinnost se pravidelné cviceni G€astnit (procvicovat stielbu
a sebeobranu), ned¢je se to viibec v takovém rozsahu, v jakém by bylo potieba. (4ddams,

McTernan, Remsberg, 2001)
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Nejeden z policistii, ktery prezil utok spojeny se strelbou, se zmohl pouze
na vyjadreni: ,,Mél jsem prosté Stésti.” Se stejnou uprimnosti pak mnozi z nich
pripustili, Ze ac byli na pokraji smrti, kdyby se dostali znovu do podobné situace,

nevedeli by stejné, co maji delat. (Adams, McTernan, Remsberg, 2001)

Z4dné dvé konfrontace spojené se stielbou nejsou stejné. Nicméné postupem &asu diky

fad¢ vyzkumi a zdznami se podaftilo vyselektovat a popsat urcité opakujici se znaky, které

by mél mit v podvédomi kazdy policista. Vycvik samoziejmé¢ nikdy nemuze ,,nahradit*

redlnou situaci ajak uz jsme naznacovali, vycvik fadovych policisti ¢asto nespliiuje

a neodrazi realitu tak, jak by bylo zdhodno.

1)

2)

3)

4)

Vzdalenost

Zatimco stfeleckd ptiprava na stielnicich casto probiha na cile vzdalené od 6,5 m
do 45 m, realita je jina. 85% prestfelek mezi policisty a pachateli se odehrala
na vzdalenost mensi nez 6,5m.
Svétlo

Policisté Casto trénuji na sluncem nebo reflektory ozatrenych strelnicich, Naproti
tomu v redlnych situacich jsou nuceni se ¢asto vyrovnat se Spatnymi svételnymi
podminkami, jako je Sero, minimaln¢ osvétlené chodby ¢i ulice apod. Policista
se miize snadno ocitnout v situaci, kdy potfddné neuvidi ani na muSku vlastni
zbran€. (Adams, McTernan, Remsberg, 2001; Colaprete, 2007)
Cas

V reélné situaci dochdzi ke konfrontacim mezi policistou a pachatelem Casto

necekané, bez moznosti ptipravy. Policista nemé cas, jako na stfelnici, zaujmout
spravnou pozici, pfipravit se na stielbu, pofadné¢ zamiftit apod. Ma pouze nékolik
sekund na to, aby se rozhodl, co d€lat a provedl to co nejlépe tak, aby si zachranil
zivot. V mnoha ptipadech rozhoduje o vysledku pocatecni vymeéna stiel. Rychlost,
s jakou je policista schopen reagovat na nebezpeci, je daleko vyznamnéj$im fakto-
rem nezZ mnozstvi stteliva, kterou ma k dispozici.
Misto

Stiety mezi pachateli a policisty se Casto odehravaji na mistech, které nenabizeji
zrovna ,,idedlni“ podminky. Na mistech stfetu se ¢asto vyskytuji dalsi civilisté, kte-

ré musi policista ,,chranit® pfed zranénim. Pachatel ma téz ¢asto vyhodu okamziku
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prekvapeni a miize mit i vice ¢asu na vyhledani vhodné pozice pro zah4jeni stielby
(coz samoziejmé neplati vzdy).
5) Utoénici
Na stielnici policista Casto sttili na nehybny papirovy ter¢. Naproti tomu realita
ho nuti sttilet na zivy, pohybujici se objekt (pachatele), ktery navic palbu opétuje.
Dochazi 1 k ptipadiim, Ze si pachatel vezme rukojmi jako ,,zivy S$tit*, a policista pak
musi velmi pec¢livé zvazovat zahdjeni stielby a mifit tak, aby nezasahl rukojmi, ale
ptitom zneskodnil hrozbu, kterou ptedstavuje pachatel.
6) Zbrané
Na klasické stfelnici palbu nikdo neopétuje. Policista stieli do terce, ktery pro né;
nepfedstavuje zadnou hrozbu. V ulicich vSak pachatel na palbu nejen reaguje, ale
vétSinou ji 1 zahajuje. Co vic, zbrang, které vlastni pachatel mohou byt dokonale;jsi
a s necekanym ucCinkem (v pfipad€, ze pachatel vlastni podomécku vyrobenou
zbran, jejimiz G¢inky si €asto neni jisty ani on sam) (Adams, McTernan, Remsberg,
2001).
Vzdy je nutné mit na paméti, Ze ve stresu a v krizi se ¢loveék navraci k chovani, které
procvicoval pti vycviku a které si osvojil. Proto by vycvik nemél byt podceniovan a bran

na lehkou vahu.

3.2.1 Z vypovédi veterani promlouvajicich o svych
postiezich a zkuSenostech ze stretii spojenych se stirelbou

Pro lepsi ilustraci celé situace nyni uvedeme vybrané otazky a odpovédi z vypovedi
pachateld, ktefi zastfelili nebo postielili policistu, a policisti, kteti byli pachatelem postie-

leni.
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1) Z vypovédi pachatele ozbrojené loupeze, ktery pri utéku zastielil policistu.

Otazka:

»V okamZiku, kdyz jste zmackl kohoutek, co vam probihalo hlavou?!

Odpovéd’:

Jak utéci. Policista byl hrozbou pro mou svobodu a pro mou chtivost po penézich.
Stal mi v ceste.

Otazka:

., Jak jsou, podle vaseho ndzoru, chlapci v ulicich pripraveni ,,sejmout policistu, kdy-
by je okolnosti prinutily to udélat? *

Odpoved’:

,,Domnivam se, zZe vétsina lidi v oblastech s vysokou kriminalitou povazuje policisty
za nepratele, za hrozbu. Je jasné, Ze osoba, ktera nosi ukrytou zbran, se odmitne podrobit
uz proto, ze ma odvahu vlastnit zbran. Zalezi na tom, kdo se komu dostane driv na kobylku.

Jak jednou vytiahnu svou pistoli, je na vas, abyste udélal totéz. Takova je hra. (Adams,

McTernan, Remsberg, 2001, s. 24).

2) Zpovéd zastupce nacelnika R. ..Zip* Zbinden

Policista byl zavolan k tisnovému voldni pro ,,naruSeni miru v rodiné.” Matka muze,
jez zpusoboval problémy, ho vpustila dal. Prochazel dlouhou chodbou, kdyZ se proti nému
najednou objevil pachatel s namifenou stfelnou zbrani. Policista se ho snazil ,,uchlacholit*
fe¢mi o vSem mozném, ale pfitom se k nému dostat a sebrat mu zbran.

... .natahl jsem ruku, abych uchopil jeho pistoli. Zbran po jeho boku se zvedla. Byl to
nesmirné rychly pohyb. Okamzite vystrelil a ja jsem byl zasazen v miste, kde nosim kapesni
pera. Projel mnou zvlastni pocit. Nepodobalo se to viibec scéndam z televize. Citil jsem,
jako by mé nékdo uhodil sevienou pésti, a pak mi v prsou probihalo paleni. Vedel jsem,
Ze je to se mnou Spatné. Uchopil jsem jeho zbran svou levou rukou. Kdyz jsem mu ji ode-
bral, nebyl schopen kontrolovat své pohyby, cinnost ani cokoli jiného. Jen tupé
a monotonné stal. Vysel jsem z domu, abych venku vyckal na posilu a ambulanci. Nez
se toto stalo, tak jsem si myslival, Ze by mi po nécem takovém stacilo zastavit se u telefonni
budky a vyménit si v ni jen Saty. Ze mam pod kosili velké rudé ,,S* (Superman). Zjistil jsem
ale, zZe jsem jen lidskou bytosti se vSemi slabymi strankami a chybami a Ze jsem zranitelny

Jjako kazdy jiny. " (Adams, McTernan, Remsberg, 2001, s. 25)
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3) Zpovéd vézné, ktery zasti‘elil policistu kvili dopravni jizdence

Otazka:

.. Jaky jste mél pocit v okamZiku, kdy jste toho policistu zastrelil? *

Odpovéd’:

., Nemél jsem vitbec Zadné pocity. *

Otazka:

,Zvasich zkuSenosti — co si myslite o pripravenosti policistii na situace spojené
se strelbou? *

Odpovéd’:

, Myslim si, Ze mentalné nejsou dobre pripraveni. Prdci policisty nemiize delat kazdy.
Wzaduje schopnost, odvahu, trpélivost, pocit lidskosti. Ale vétsina policistit ma strach,
Jjsou nervozni, maji predsudky. Strileji a otazky kladou az potom.* (Adams, McTernan,

Remsberg, 2001, s. 26)

4) Serzant Jerry Dunn, ktery byl postielen ve stiretu s bankovnim lupic¢em

Otazka:

., Jaky vliv maji podle vaseho ndzoru filmy a televize na chovani policisti, kdyz
se dostanou do situace spojené se strelbou? “

Odpoved’:

,, Ve filmech, kdyz je policista postielen, strci do rany kapesnik, jde a zneskodni zlocin-
ce. Vdalsi scéné pak uz je doma a dava si neco k piti s malou blondynkou. Tak to vsechno
ve skutecnosti neni.

Otazka:

., V cem je rozdil? *

Odpovéd’:

, Vmém pripadé jsem dostal ranu do stehna. Vté chvili jsem nemél pocit, Ze jde
o vazné zranéni. Ale ted vim, Ze kdybych nebyl tak blizko nemocnice, tak bych byval zemrel
béhem ctyr minut.

Otazka:

,,.Jak presnd je asi stielba policisty pri stretu? *
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Odpovéd’:

,,Domnivam se, ze zasahneme cil asi z 20% moznosti. Podezreli maji daleko lepsi pri-
mer, pravdépodobné 40%. Podezrely vi, co déla, ale policista nemiize zahdjit akci do doby,
nez zacne ten druhy. Pak uz v§ak miize byt prilis pozde. *

Otazka:

,,Co vam v té dobé probihalo hlavou? *

Odpoved’:

,, Pochybnosti. Nemohl jsem uvérit tomu, Ze by chtél nékdo zastrelit obycejného policis-
tu delajictho svou praci. Pro¢ by se mé mél pokusit zastrelit, kdyz jsem ho chtél jen
zadrzet? Délal jsem to prece uz mnohokrat predtim, a tim jsem nabyl dojmu, Ze se mi
nemuze nic stat. Domnivam se, Ze policisté maji zpravidla pocit, Ze jsou neprekonatelni.
Udélaji svou prdci, jdou domu a zitra zacnou nanovo. A ted’ jsem najednou zjistil, zZe tu je
nekdo, kdo by radéji zemrel, nez by se dal uveznit. Nemohl jsem tomu uverit.

Otazka:

. Jaka byla vase reakce v okamzZiku, kdyz prva strela z vaseho revolveru zasahla pode-
zrreléeho?

Odpovéd’:

,,Dodnes nevim, ktera ze stiel ho zasahla. Po zZadném z mych vystrelu se v jeho obliceji
neobjevilo vitbec nic zvlastniho, zZadna reakce. Nemél jsem ani ponéti, jestli jsem ho zasa-
hl. Ve skutecnosti jsem ani nevédél, Ze jsem byl sam zasazen. Citil jsem jen bolest v noze,
ktera me donutila poklesnout s ni pod sebe. " (Adams, McTernan, Remsberg, 2001, s. 26 —
27)

5) Pachatel, ktery zastielil béhem loupezZe policistu

Otazka:

,,Jak myslite, Ze byl pripraven on (policista), aby na vas vystrelil?

Odpoved’:

,,Domnivam se, Ze nebyl na strileni vitbec pripraven. Dokonce si myslim, Ze na mé
ve skutecnosti ani nechtel strilet, protoze by to jinak pravdepodobné udélal hned na zacat-
ku.

Otazka:

., Myslite, Ze chlapci v ulicich jsou na stiileni vic pripraveni nez policisté? *
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Odpovéd’:

,,Pravdépodobné ano. Zlocinec si je védom toho, Ze kdyz na néco jde, tak se miize
dostat do situace, kdy bude muset strilet. Naproti tomu policista, kdyz se do néceho
dostane, byva prekvapen. “

Otazka:

, Nyni se chce stat vas bratr policistou. Co byste mu pral, kdyby se nékdy dostal
do situace spojené se strelbou? “

Odpovéd’:

., Pral bych mu, aby byl lépe vycvicen. Napriklad si myslim, Ze v mém pripadu nemélo
byt pro policistu problémem rici mi néjaké slovo. Kdyby to udélal, mohl mé odzbrojit. Kdy-
by vedel, co ma deélat, nebyl by mrtvy. Je to prosté.*“ (Adams, McTernan, Remsberg, 2001,
s. 28)

6) Detektiv Jack Fisher, ktery byl postielen pii pronasledovani uprchlého vézné

Otazka:

,,Jaky je podle vas rozdil mezi strilenim do papirového terce a strilenim na zivé lidi?

Odpovéd’:

., Hlavnim rozdilem samozrejmé je, Ze papirové terce vam na palbu neodpovidaji. Velmi
casto se také nepohybuji, okoli na strelnici vas obvykle neovliviuje, je tam vsSude dobré
svétlo — a tak je to lehké, stava se to rutinou. Zcela rozdilné je to také ve filmech. V nich
policista z revolveru zneskodni kohokoli na 200 az 300 m, jeho zbran neni nikdy prazdna,
nemusi se obavat, ze bude muset v kritickem okamziku doplinovat munici. Tak tomu ve sku-
tecnosti nikdy neni. “

Otazka:

., Reknéme, ze bych byl Sest mésicii policistou. Jakou radu byste mi dal pro pripad,
Ze bych se dostal do stretu s pouZitim stielnych zbrani? *

Odpoved’:

,,Jestlize si nebudete pamatovat nic jiného, tak si ale zapamatujte, ze je treba okamzité
néco delat. Pohybovat se, béhat, skakat nahoru a dolu, padnout na zem, jecet, kricet —
prosté néjak reagovat a nestat — nebyt pro podezrelého snadno zasazitelnym cilem. Cokoli

z toho vam muze dat urcitou vyhodu, protoze podezrely bude prekvapen, co chcete délat,
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a nezmackne kohoutek. To by vam mohlo umoznit vytahnout zbran, pokud ji uz nemdate

venku, a dostat ho drive, nez on dostane vas. *“ (Adams, McTernan, Remsberg, 2001, s. 29)

7) Pachatel, ktery chtél se svymi kumpany vykrast pancérovy automobil. PFi tom

byl zastielen jeden policista a dva pachatelovi kumpéani.
Otazka:

. Jak zdatna je podle vaseho nazoru vétsina policistit ve strelbé s pistoli? “

Odpovéd’:

., Myslim si, ze se v mém slovniku nenajdou slova pro vyjadreni mizérie, s jakou policis-
té zachazeji s pistolemi. Kdyz vyndaji pistole z pouzder, nesoustredi se a nezpozorni. Jsou
velmi nemetodicti a jednaji bezmyslenkovitée. To vede k malé presnosti a ucinnosti stielby.
Kazdy, kdo strilel z pistole, vi, Ze musi stat pri stielbé co nejpevnéji. *

Otazka:

., A myslite, Ze jste lépe pFipraven (na strelbu nez policista)? *

Odpoved’:

, Nez primeérny policista, ktery jde mozna jednou tydné do akademie a stravi tam
na strelnici deset nebo dvacet minut? Urcite. Kriminalnici studuji chovani policistii. Ja
jsem studoval, jak se pohybuji, jakou maji citem diktovanou predvidavost. Vzdycky jsem
pozoroval policistu se zamerenim ne na oci nebo ruce, ale najeho prsni partie. Mdam

ve svém videni zafixovana jeho prsa.* (Adams, McTernan, Remsberg, 2001, s. 30 - 31)

8) Detektiv Jim Rowe, ktery byl zasaZzen do krku pachatelem loupeZe, ktery

ukradl v zastavarné dvé pistole.

Otazka:

., Jaky je to pocit, kdyz na vas vystreli nékdo, kdo byl lépe pripraven nez vy? “

Odpoved’:

,Meél jsem pocit hrozného vzteku. Veédél jsem, Ze po zkusenostech z desetileté sluzby
na oddeleni jsem mél byt obezietnéjsi. Jemu stacilo, aby se obratil, vystrelil a zasahl mé.
A ja nanéeho vystrelil devetkrat ze vzdalenosti sotva tri metrii a nevim, jestli jsem ho
trefil.

Otazka:

,, VSechno bylo trochu jiné ve srovnani se stielnici, ne?
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Odpovéd’:

., Uplné jiné. Tam jsou papirové terce, nic vds nevzrusuje, nestoupd vam hladina
adrenalinu v krvi, neexistuje tam zZdadné nebezpeci, nemate strach. Je jednoduché zustat
klidny a mit pevnou ruku, kdyz na vas nikdo nestrili. **

Otazka:

. Jakych chyb se vétsina policistii dopousti, pokud jde o jejich preziti? “

Odpoved’:

Jsou prehnané sebejisti. Mysli si, Ze jejich modra uniforma zastavi stielu. Cim déle
u policie slouzite, tim vice se cas od casu dostavate do podobnych situaci. Stavate se pre-
hnané samolibym. A to se vam nemusi vyplatit. Jako se to nevyplatilo mné.* (Adams,

McTernan, Remsberg, 2001, s. 32)

3.3  Typy zbrani v policejni praxi

U Policie CR je zavedeno nékolik typd sluzebnich kratkych zbrani, které pouZivaji
fadovi policisté. NejrozsitenéjSim typem zbrani, se kterym se policisté v rdmci zakladni
odborné piipravy nejcastéji setkavaji, je pistole CZ 75 D Compact, kterd byla po tiech
letech velmi naroénych zkousek zatazena do vyzbroje Policie CR.

Charakteristika CZ 75D Compact’ :

Tato zbran vynikd skvélou ergonomii drzeni,vysokou piesnosti stielby, velkou kapaci-
tou zasobniku a je jednou z nejslavnéjSich Ceskych pistoli. Je odolna, spolehliva, velmi
dobie vyvazena a s nizkou hmotnosti. Je konstruovana tak, aby vyhovéla v podminkach
a situacich, které denné¢ vyzaduje moderni ochrana zdkona, a jako takova spliuje veskeré
soucasné naroky policejnich a armadnich slozek na celém svéte.

— pistole spliuje piisné naroky NATO

— bezpecnostni prvky, jako jsou vypousténi kohoutku, bezpecnostni ozub a blokace

zéapalniku, zarucuji bezpe¢nou manipulaci ve vSech situacich

— novy tvar spousté je idedlni pro hladsi a konzistentni chod s nizkym odporem

— tvar lu¢iku (ochrana spousté) umoziuje stielbu v rukavicich

5 PRILOHA: Pistole CZ 75 D COMPACT.
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— pazbicky opatiené rybinou, drazkovani predni a zadni ¢asti rukojeti pro lepsi drZeni
zbrang jsou velkou vyhodou

— rukojet’ je opatfena oCkem pro pripevnéni zavésné Sitliry

— mifidla jsou vybavena tfemi luminiscen¢nimi body pro mifeni za snizené vidi-
telnosti

— vykazuje velmi dobré vysledky pfi pudové stielbé (bez mitfent)

— drazky MIL-STD-1913 slouzi k uchyceni laserového zamétovace nebo svitilny

— snadna rozborka pro ucely ¢isténi

— kovana hlaven

— vysoka zivotnost

Dalsi technické udaje:

Raze: 9 mm

Hmotnost zbrané s plnym zasobnikem: 800 g

Celkova délka: 184 mm

Délka hlavné: 92,5 mm

Vyska zbrang: 128 mm (Www.czub.cz; Zemlicka, 2009)

Zasahové jednotky, jednotka URN a dalii specialni jednotky pak pfi vykonu své prace

uzivaji velkou $kélu zbrani.

* Pistole CZ 75
Ve vyzbroji Utvarti se nachazela zhruba od poloviny 80. let az do roku 2006, kdy ji

nahradila pistole GLOCK. Problémem totiz bylo, Ze neumoznovala vyuziti taktického pii-
sluSenstvi, ¢imz byly limitovany moZznosti jejiho pouZiti.

Réaze: 9 mm (naboj 9 x 19 Luger)

Ustova rychlost: 370 m/s

Hmotnost bez zasobniku: 920 g

Celkova délka: 206 mm

Kapacita zasobniku: 15 naboju
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*  Walther P 99

Tato pistole méa fadu charakteristickych prvkl. V zadni ¢asti zavéru se nachdzi roz-

mérné tlacitko, které funguje jako paka bezpecného vypousténi napnutého uderniku. Pii-
slusnici URN si mohou vybrat mezi touto pistoli a pistoli GLOCK 17.

Réze: 9 mm (naboj 9 x 19 Luger)

Ustova rychlost: 350 m/s

Hmotnost bez zasobniku: 610 g

Celkova délka: 180 mm

Kapacita zadsobniku: 16 naboji

* Pistole GLOCK17

Rakouska pistole, ktera se diky své spolehlivosti a odolnosti stala zdkladem vyzbroje

specialnich jednotek celé¢ho svéta. Zvlastnosti této zbrané je, Ze nemd vnéjsi kohout ani
manudlni pojistku, nybrz vyuziva unikdtniho systému tfi automatickych pojistek (Safe
Action System). K jejich odjisténi tak staci stisknuti spoustéce. Pistole je nadstandartné
bezpecna (coz vSak neni na tkor rychlosti). Ma k dispozici dal$i pfislusenstvi, napf.:
prodlouZzenou hlaven, tlumi¢ hluku ¢&i taktickou svitilnu umoznujici vedeni stielby
za Spatnych svételnych podminek.

Réaze: 9 mm (naboj 9 x 19 Luger)

Ustova rychlost: 370 m/s

Hmotnost bez zasobniku: 625 g

Celkova délka: 186 mm

Kapcita zasobniku: 17 nabojt

* GLOCK 26

Diky sv¢é velikosti je ur€ena pro skryté noSeni a sebeobranu. Slouzi jako zalozni zbran.
Raze: 9 mm (naboj 9 x 19 Luger)

Ustova rychlost: 340 m/s

Hmotnost bez zasobniku: 560 g

Celkova délka: 160 mm

Kapacita zdsobniku: 10 nabojt
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e Manurhin MR 88

Francouzsky revolver. V jeho nerezové verzi se dnes pouziva jen vyjimecné, ato

u potapeci.

e Samopal Heckler & Koch MP5 A5

URN pouziva nékolik typt téchto dnes jiz legendarnich zbrani, které vyuzivaji poli-
cejni, vojenské a specidlni jednotky po celém svété. Jeho hlavni vyhodou je kompaktnost
a spolehlivost, navic je vybaven taktickymi dopliky. Tento ma napf. teleskopickou ramenni
opérku a nové provedeni téla zbran¢.

Réaze: 9 mm (naboj 9 x 19 Luger)

Ustova rychlost: 400 m/s

Hmotnost s prazdnym zasobnikem: 3 250 g

Celkova délka s vysunutou opérkou: 700 mm

Kapacita zasobniku: 30 nabojt

Kadence: 800 ran/min

Dalsimi typy téchto samopalti jsou: Samopal Heckler & Koch  MP5 SD6
s integrovanym tlumi¢em hluku. Stejné jako verze A5 MPS5 K je vybaven polouzamcenym
zavérem pomoci valeckového systému a umoziuje stfilet jednotlivé, tfirannou davkou
nebo plnou davkou.

Samopal Heckler & Koch MPS5 K4 je pak nejkratsi verzi némeckého samopalu MP.
Pouziva se vSude tam, kde by délka nebo uc¢innost tito¢né pusky byla na ptekazku, napt. pii

ochrang osob, ve vozidlech, uvnitt budov apod.

Samopal FN P90

Patfi k samopalim v kategorii zbrani osobni ochrany (PDW — Personal Defense

Weapon), protoze pouziva specialni stfelivo (naboje 5,7 x 28 mm v riznych laboracich
a naprosto unikdtni podavani naboji, které se z plastového zdsobniku pied podanim
do komory oto¢i o 90°). Zbran je navrzena tak, aby ji mohl pouzivat pravak i levak. Ma
atypicky tvar, navrzeny pro bojovnika pohybujiciho se ve stisnéném prostoru.

Réze: 5,7 mm (ndboj 5,7 x 28)

Ustova rychlost: 716 m/s

Hmotnost bez zasobniku: 2 800 g

Celkova délka: 400 mm

Kapacita zasobniku: 50 nabojt
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Kadence: 1 000 ran/min

e 26, S mm signalni pistole vz. 44/81

Jedna se o signalni pistoli ¢eské vyroby. Je urcena k vysttelovani svétlic a signalnich ¢i

osvétlovacich naboja.

e Samopal vz 58

Uto¢na puska s dlouholetou tradici v ¢eskoslovenskych ozbrojenych slozkach. Jde
o zbraii spolehlivou, pfesnou, s u¢innym dostfelem a dostate¢nou energii stiely. V soucasné

dobé byla pro utvar URN pfipravena verze se zkracenou hlavni.

e Heckler & Koch G36K

Uto¢na puska pouzivana specialnimi jednotkami nejen v Evropé, ale i v Americe. Pus-

ku Ize doplnit svitilnami, puskohledy, kolimatory (zamétovaci) i laserovym zamérovacem.

e Heckler & Koch HK417

Tuto zbraii pouzivaji také odstfelovaci jako doplitkovou odstielovaci puSku

v otevieném terénu, zvlasté pii zahrani¢nich operacich.

* SIG SAUER SSG 3000

Opakovaci puska od Svycarské firmy patii mezi jednu z nejlepSich pusek tohoto typu.

* SAKO TRG 42

Finské odstielovaci puska pouzivana ve stfelbé na dlouhé vzdalenosti. Je velmi piesna,

spolehliva a se Sirokou Skalou doplnki, které vyrazné zvysuji jeji efektivitu a uzitnou
hodnotu.

e ACCURACY INTERNATIONAL AW 97
Odsttelovaci puska AW (Artic Warfare) vyrobena britskou firmou. Ma vynikajici

opticky zamétfovag, kvalitni stfelivo a mimofadnou pfesnost. Patii k ni velké mnoZzstvi pii-
sluSenstvi, napt. no¢ni zamétovac, vynikajici tltumic¢ hluku atd.

Raze: 7,62 mm (ndboj 7, 62 x 51 NATO)

Ustova rychlost stiely: 830 m/s

Hmotnost zbrané: 5, 9 kg

Délka zbrané: 1 180 mm

Kapacita zdsobniku: 10 nabojt

Kadence: 1 000 ran/min
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e Dragunov SVD -1

Slavné ruska zbran zavedena v Ceskoslovenské armadé v 80. letech. Odtud piesla

do vyzbroje dal$ich slozek. Je odolna a spolehliva predevsim pii vysazovacich akcich.

*  Brokovnice Benelli M3T Super 90

Italské brokovnice patfici do kategorie bojovych brokovnic. Umoziluje pouZzivat rtizné

druhy naboji, z nichz nékteré jsou urceny k vystielovani dvetfnich zdmkt. Pouziva se pii
boji v budovach, k prolamovani vstupnich dvefi a patii vyhradné k vyzbroji pyrotechnikii.

(Stehlik, 2011; Crawford, 1998)

3.4  Psychologické aspekty noSeni zbrané
a stejnokroje

NoSeni zbrané

Dle soucasnych vyzkumi zatim nemtzeme vyvodit zavery, zda noSeni zbrané evokuje
agresi. Nicméné je potvrzeno, ze za urCitych okolnosti muize (skutetné ¢i domnélé)
napadné a vyzyvavé noSeni zbran¢ vyvolavat ve vnimajicim jedinci agresivni projevy (tzv.
weapon elicited agresion). Zautomatizované pohyby policisty, ktery si inevédomé
v kontaktu s jinym ¢lovékem porovnava uniformu a soucasné pouzdro se sluzebni zbrani,
mohou v jiném ¢lovéku vyvolat pocity strachu, uzkosti, potieby se branit. Muze si je
vykladat jako zvyraznéni natlakové pozice policistl, demonstrovani sily a moci, bezdl-
vodné ponizovani osobnosti jedince. To v§e v ném muze vyvolat agresivni jednani, které
by se za jinych okolnosti nedostavilo, anebo agresivni projevy zesilit. A¢ vyzkumy zatim
nedokazou fici, do jaké miry zvySuje pfitomnost zbran¢ a poukazovani na ni agresivni
chovani ostatnich, jedno je jasné. Situacni a osobnostni faktory jak samotného policisty,
tak druhé osoby velkou mérou ovliviiuji vysledek celé udalosti. Proto je policistim dopo-
ru¢ovano, aby pii kontaktu s oblany zbytecné nevystavovali sluzebni zbran demonstra-
tivnim zptisobem do zorného pole protéjsku. Viditelné noSeni zbrané totiz mize evokovat
dva extrémy: snahu o unik z dané situace anebo potfebu se branit. Je nutné si byt védom
tohoto efektu, snazit se ho eliminovat na nejvyssi moznou miru a nedavat tak zbytecnou

zaminku k nevhodnému chovéni obéani. (Cirtkovd, 2006)
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Stejnokroj
Psychologické vyzkumy efektu stejnokroje jsou teprve v pocatcich, stejné jako efekt

noseni a viditelnosti zbrané. Neni potvrzeno, Ze by uniforma sama o sobé vzbuzovala
negativni postoj vnimajiciho. Nicméné za urCitych okolnosti miize aktivizovat nepiijemné
asociace. Vliv uniformy odlisn€ piisobi podle prostiedi, ve kterém se objevi (jinak plsobi
ve Skole, jinak v domové diichodcti a jinak na fotbalovém stadionu ¢i pfi silni¢ni kontrole).
Navic, individualni emo¢ni odezva vnimajiciho na uniformu je siln€ ovlivnéna ptedchozi
zkuSenosti. Dulezitym prvkem je téz otazka studu, ktery policisté v domé ¢i byté mohou
zpusobit v o€ich sousedd. Policista tézko tyto faktory eliminuje ¢i viibec néjak ovlivni.
Nicméné opét je potieba, aby si byl policista védom faktu, Ze jeho uniforma muize byt
spoustécem urcitych negativnich reakci vnimajiciho, a bral tento fakt v potaz.

Uniforma vSak neptsobi pouze na okoli, nybrzZ ma vliv i na jejiho nositele a ovliviluje
jeho chovani situaénim zpiisobem. Vyzkumy upozoriiuji na to, Ze nositelé uniforem
se Casto citi exponovani, pozorovani, a proto i svazovani, coz muze utlumovat nékteré zpl-
soby jejich chovani, které je jinak pro jedince normalni v civilnim obleceni. Efekt mtize
byt vSak 1 opacny, tzn. Ze stejnokroj mize rovnéz odbrzd'ovat nékteré doposud skryvané
projevy chovani. U policisty se mohou objevovat tendence k pfehnané autoritativnimu
vystupovani, tendence k demonstrovani moci, projevy nadiazenosti vii¢i béZznym obc¢antim
apod. Obdobn¢ jako u efektl vyvolanych noSenim zbrané i zde zalezi na sméru a intenzité
efektl a konstelaci situacnich a osobnostnich faktorti. K odbrzdéni projevii arogance
a panovacnosti dochdzi zejména u jedincl s niz§im sebevédomim, trpicim nedostatkem
sebedlivéry, zakomplexovanych, ktefi se nedovedou prosadit zdravym a pfiméfenym zpti-
sobem. Tyto projevy je vSak nutno chapat spise jako urcité tendence projevujici se v rizné
mife ariznych podobach. Jedinci, ukterych by doslo k plnému rozvoji takovychto
projevi, by se bud’ neméli k polici vitbec dostat, a nebo by méli byt ze sluzby stazeni, pro-

toze jsou silnou hrozbou pro ob¢any i pro sebe. (Cirtkovd, 2006)
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4 Stres

., Z niceho se neumim radovat, volny cas travim v prdaci
a Ziju v neustalém vnitinim napéti a presu. V noci Spatné spim, nedokdzu

se uvolnit. *“ (Bouskova, 2008)

,Zacaly se u mé probouzet pocity uzkosti, neustalého

napéti, v noci nemohu spat, z niceho nemam radost. “ (Bouskova, 2008)

Tak jako je 19. stoleti oznacovano jako stoleti pary, mohli bychom bez vétsi nadsazky
to 20. nazvat ,stoletim stresu®. Dv¢ svétové valky, politickd pnuti totalitnich systémil usi-
lyjicich o nadvladu, rozum postradajici nacionalismus, rasismus, strmy vzestup mezilidské
agresivity, xenofobie a konzumni orientace zivota vétSiny lidi, to vSechno se spolupodepi-
sovalo a spolupodepisuje na zZivoté¢ kazdého clovéka. Do nékterych situaci se Clovek
dostava bez vlastniho pficinéni vlivem okolnich udalosti, jiné si naopak navozuje sam, jako
napf. rizikové situace ve sportu. V kazdém ptipad¢ vSak vyvstava otdzka, kolik toho ur€ity
jedinec vydrzi bez poklesu vykonnosti, ¢i bez maladaptivnich projevt. (Hosek, 1999)

V dnesni pfemodernizované a piretechnizované dobé orientované na vykon, uspéch,
slavu a zisk bychom jen tézko hledali n¢koho, kdo nezna a nezaziva stres. Nevyhyba
se zadné vekové skupiné ¢i rase. Pouze se méni v zéavislosti na fyzickém, psychickém
a socialnim stavu jedince. To, jak vnimame stres a jednotlivé stresové situace, je zavislé
na mnoha faktorech. Svou roli v tom hraje zivotni obdobi, ve kterém se pravé nachazime,
prace, kterou vykonavame, lidé, sjakymi se setkdvame a ktefi maji vliv na na§ Zivot,
naroky, které jsou na nds kladeny, vrozené psychické a fyzické predpoklady, kterymi dispo-
nujeme apod. Obecné miizeme fici, Ze stres se vyskytne tehdy, kdyz se lidé setkaji s uda-
lostmi, jez subjektivné vnimaji jako ohrozeni své vlastni télesné ¢i1 duSevni pohody.
(Atkinson, 2003)

Existuji situace, které je mozno oznacit za obecn¢ stresujici a majici vliv na témét kaz-
dého jedince. Takové situace obvykle spadaji do jedné nebo vice nésledujicich kategorii:

traumatické udalosti mimo oblast bézné lidské zkusenosti, neovlivnitelné udalosti, nepted-
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vidatelné udalosti, udalosti predstavujici vyzvu pro hranice nasich schopnosti a naseho
sebepojeti nebo vnitini konflikty. (Atkinson, 2003)Piehled narocnych Zivotnich situaci
predvedl napiiklad profesor T. Holmes se svym zakem R. Rahem (7967), kteti zkoumali
vliv stresu na zdravi ¢lovéka. Cilem testu je pak zjistit objem stresu, kterému je clovek
vystaven. Sestavili seznam néaro¢nych zivotnich udalosti, mezi které zatadili i na prvni
pohled radostné udalosti, napt. svatbu ¢1 povySeni, které se vyznacuji nutnosti adaptace
na novou situaci. Kazda situace pak byla oznacena hodnotou miry zavaznosti, ktera byla
dané situaci pridélena na zdkladé dlouholetych vyzkumd, a proto vypovidd pomérn¢ piesné
o vlivu stresujicich udélosti na jedince®. (Prasko a kol, 2003, Eger, 2008) Mezi udalosti,
které s sebou nesou vysokou miru stresu, patii samoziejmé také traumatické udalosti, mezi
které¢ fadime napiiklad tyrani, pfirodou a lidmi zptisobené katastrofy, nehody, znasilnéni,
dramatické zmény zdravotniho stavu a dal$i. (Prasko a kol., 2003) 1ptes fakt, Ze urcité
situace v sobé nesou vétsi miru stresu, nemizeme kategoricky fict, ze jiné, které vSak
v seznamu zahrnuty nejsou, neobsahuji naprosto stejnou stresovou hodnotu. Na tom,
do jaké miry na$ organismus vyhodnoti danou udalost jako stresovou, se totiz ve velké
mife podepisuje piedev§im subjektivni hodnoceni dané situace. Jak uz bylo naznaceno,
lidé jsou komplexni bytosti, na které plisobi soucasn¢ obrovské mnozstvi faktord, které
v riazné mife ovliviiuji jejich vnimani a hodnoceni vSeho, s ¢im se setkaji. Stresu se tedy
nemuzeme vyhnout, protoze stres, jak se zda, je urCitou dani pokroku a modernizace, které
vladnou svétem. Neni tedy mozné Zit Zivot bez stresu a pfitom byt soucasti moderni civi-
lizace. Co ale mozné je, je naucit se ho lépe zvladat a v¢as rozpoznat jeho negativni ptizna-
ky, které se manifestuji mnoha variabilnimi symptomy (pfiznaky, projevy) ve vSech
oblastech zivota ¢lovéka. Projevy stresu nachazime v dusevni oblasti (zejména city a mys-
lenky), kde se vyskytuji poruchy spanku, podrazdénost, unavenost, napéti (neschopnost
uvolnit se jak po psychické, tak po fyzické strance), strach, uzkost, zlost, agrese, deprese,
apatie az rezignace, zhorSené mysleni, snizend mySlenkova plynulost, produkce nega-
tivnich myslenek a negativni anticipace (,,skon¢i to Spatné®), pokles koncentrace
pozornosti, nerozhodnost, snizena sebejistota a sebediivéra, netrpélivost, celkovy pokles
psychické vykonnosti, zhor§end koordinace vsech kognitivnich funkci. Dalsi oblasti, ktera
trpi pod tihou stresu, je socidlni oblast jedince, kdy miiZze dochazet k naruSeni vztahil

a komunikace jak na pracovni, tak na osobni trovni. Dochdzi i ke zménam chovéani, kdy

6 PRILOHA: Skala zivotnich udalosti.
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se miize zvysit nebo snizit aktivita jedince, Casto se objevuje apatie, neklid, neucelné
a chaotické chovani, zkratkovité¢ jednani a chybné tukony. V neposledni ¢asti nachdzime
také zmény v télesné oblasti jedince, které se projevuji napt. svalovym tfesem nebo
svalovou ochablosti, zvracenim, prijmem, nutkanim k moceni, nadmérnym pocenim
a dalSimi Cetnymi vegetativnimi a metabolickymi poruchami, jako jsou poruchy imunitni-

ho systému organismu. (Svingalovd, 2006)

4.1 Definice stresu

“.. Nejvetsi peklo si clovek dovede vytvorit ve svéem

viastnim nitru... “ (Cirtkova, 2006, str. 125)

,, Nase mysleni muze ovlivnit nas zdravotni stav —

k dobrému i ke zléemu. *“ Visintainer (in Krivohlavy, 1997)

Definovat stres je pomérné nesnadny ukol. Stres je v podstaté slovo, které ztratilo sviij
vyznam. Richard Neufeld (/982) si zhruba pifed dvaceti lety povzdechl, Ze problém
jednotné definice se fesi uz desitky let a vysledek stale neni uspokojivy. Navrhuje proto,
abychom se zbavili pfedstavy, Ze se ndm stres podafi jasné vymezit jako teoreticky pojem
a smifili se s tim, Ze jednoduse vSichni vime, o ¢em je tec. (in Basteckd, Goldmann, 2001)

I ptesto se vSak spousta autori pokousela a pokousi definici stresu vytvoftit a prispet tak
jinym uhlem pohledu k dané problematice. Slovo stres (z angl. stress, tlak nebo zatéz) je
pouzivano nejcastéji ve dvou vyznamech. Za prvé jsou timto slovem oznaCovany faktory
a situace, které ¢loveék vnima jako zatézové, a za druhé jako reakce na tyto stresory. (Matu-
Sinec, 2011)

Dle Nakonecného (71995) vznika stres v piipadé, kdy na jedince plisobi nadmérné silny
podnét po dostatecné dlouhou dobu, nebo ocitne-li se v nesnesitelné situaci, ktery se nemu-
Ze vyhnout a je nucen v ni setrvat. Némecky psycholog S. Brockert (7993) naopak spojuje
vznik stresu s tim, kdyZ se naSe Zivotni cile nekryji s naSimi aktualnimi potfebami. Podle

tohoto autora stres tedy vznikd ve chvili, kdy nezijeme v souladu se svymi osobnimi
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pottebami. Vagnerova (1999)chape stres predevsim z psychologického hlediska to pte-
dev$im jako stav nadmémého zatizeni ¢i ohroZeni. Cirtkova (2006) pro zménu uvadi,
ze pro zatéz (tedy stres) je podstatné piedevsim to, ze rozpor mezi vn€jSimi naroky, zplso-
bilosti a schopnosti jedince jim ¢elit musi byt subjektivné zaregistrovan a prozivan. Pokud
si jedinec dany rozpor neuvédomuje, neptipousti ¢i je k nému lhostejny, pak k zatézi nedo-
chazi. Soucasn¢ muze dojit 1 k tomu, Ze situace je prozivana subjektivné zatézove, aniz by
rozpor mezi tlakem situace a pfipravenosti a schopnosti jedince ji Celit skutecné nastal.
I v ptipadé, Ze zatéz je ,,pouze“pomyslna, vSak miiZze nastoupit piiznacnd zatézova reakce
se vSemi pruvodnimi jevy a dusledky. Velmi trefnym prikladem tak miize byt nasledek
., kanadského Zertiku“, ktery se stal v anglické policejni Skole. Maskovani studenti zde pre-
padli a svazali svého spoluzaka. Za velmi vérohodné piisobicich okolnosti ho odsoudili
k trestu smrti stétim hlavy, které melo byt provedeno mokrym rucnikem. Tragickym
vysledkem daného zertiku byla okamzita smrt mladého policisty.

Faktem tedy zlstava, ze at’ uz je stres, ktery na nas plsobi, skute€ny nebo pouze pomy-
slny (tj. stres vznikajici v disledku anticipované subjektivni nedostaCivosti situaci
zvladnout), naruSuje naSi psychickou rovnovéhu a zpisobuje subjektivné i objektivné
pozorovatelné zmény v chovani a prozivani. (Svingalovd, 2006)

Stres je tedy spiSe souborem reakci organismu na konkrétni podnéty (neboli stresory),
které¢ naruSuji jeho normalni fungovani. Jedinec je vystaven takovym ndrokiim (zatézi),
o nichZ se domniva, Ze k jejich zvladnuti nemé potifebnou adaptacni kapacitu. Dulezita je
ale pfedevSim subjektivita emocniho a kognitivniho zpracovani konkrétni situace.
(Svingalovd, 2006)

V dnesni bézné hovorové feci pouzivame slovo ,,stres* k oznaceni jak vnéj$i frustrujici
nebo ohrozujici situace, tak k oznaceni zpiisobu chovani a jednani, kterym na né organis-
mus reaguje. VnéjSim spoustéCem neboli stresorem muze byt kde co. Pro ilustraci
se do stresorti fadi naptiklad rozchod s partnerem, smrt v rodin€, ztrata zaméstnani, ztrata
socialniho statusu ¢i pozice, dlouhodobé pusobici nepfiznivé podminky tedy hluk, horko,
ale 1 bolest ¢i silny tlak, soubor drobnych a zdanlivé nendpadnych nahod, které Eloveka
pomalu ubiji aj. Silu prozivani stresu vSak ve velké mife ovliviiuji i vnitini faktory. Kromée
vrozené zvysené citlivosti sem mtizeme zatadit celou fadu vlastnosti a postoji, které¢ jsme
ziskali béhem zivota (nadmérnd ctizddostivost, perfekcionismus, negativni vnimani svéta,

nizké sebevédomi, psychické odchylky od normy apod.).
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I kdyz ale stres ve vétSiné piipadii vhimame jako néco negativniho, urcitd jeho mira je
pro Zivot potfebnd. Pomaha nam zlepSit pamét, mobilizuje nasi energii k nalezeni mozne-
ho fedeni atd. Zivot bez stresu by byl nudny, nesnesitelny a paradoxné by se nakonec sam
stal stresorem. Existuje celda fada lidi (od sportovcl, adrenalinovych nadSenct
az po ,,bézné* jedince), které k lepSimu vykonu pohani prave stres. Vzdy je vSak potieba
ho udrzet v ur€ité snesitelné mife, jinak zacne plsobit nepiiznivé, oslabuje nas vykon,
znemozinuje uvolnéni a nalezeni feSeni. Lidé, v jejichz zivotech se objevuje stres nad
unosnou mirou, jsou vice nachylni k nemocem jak fyzickym (srde¢ni infarkt, vysoky
krevni tlak atd.), tak psychickym (uzkost, deprese, sebevrazedny pokus atd.). (Prasko,
2003)

4.2  Stres a jeho pojeti v historii

Pojmu stres bylo uZito v anglictin€ jiz na ptrelomu 14. — 15. stoleti. Zpoc¢atku to bylo
pojmenovani strasti, t€Zkosti, obtizné situace anebo nestésti. Slovo pochazi z latinského
,Stringo, coz znamend utahovati nebo stahovati. Postupem c¢asu vSak doslo ke zméné
a posunu vyznamu. Od 17. — 18. stoleti se tento pojem zacal uzivat k vyjadieni silného
fyzikalniho tlaku, sily ¢i napéti. (Kebza,2005, in Pluskalova, 2010).

S rozvojem psychologie se stres zacal posunovat do stfedu zajmi ne jednoho vyznam-

ného badatele, ktefi se zaméftili na vyzkum stresu, véetné jeho somatickych projevi.

4.2.1 Ivan Petrovi¢ Pavlov

Jednim z prvnich, kdo se zacal zabyvat studiem organismi podrobenych zitézovym
situacim, byl rusky védec L.P. Pavlov. Pavlov je zndm ptedevSim diky svym pokusim
se psy a terminu klasické podminovani. Ve 20. letech provedl fadu dalsich pokust, ve kte-
rych se zabyval fyziologickymi zménami organismua zvifat (v jeho piipadé pst), které
nastanou v pfipadé€, Ze jsou vystaveni stresovym situacim. Zabyval se navozenim tzv.
»~experimentalni neurdzy, “ pii niz u pokusnych zvitat doslo k tzv. ,,strzeni* vyss§i nervové
soustavy — jak dany jev Pavlov nazyval. (Plhakova, 2006)

V jednom z jeho pokust Slo naptiklad o to, ze Pavlov ucil psa diskriminovat mezi elip-

sou a kruhem. Uspéch diskriminace mezi dvéma podnéty byl posilen piisunem jidla v pii-
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padé, Ze byl prezentovan kruh (pokud byla prezentovana elipsa, pak zvife nedostalo nic).
Pes se naucil postupné podminéné reagovat (v daném ptipadé slinit) pouze pfi prezentaci
kruhu. Postupem casu vSak dochdzelo k postupnému zakulacovani elipsy. V piipadé, ze uz
byl pomér délky a $itky elipsy 9:8, pes jiz nebyl schopen elipsu odlisit a reagoval na danou
situaci podrazdénim, zufivym vréenim a pokusem o uték. (Goodwin, 1999, in Plhdkova,

2006)

Za ptedni vyznamné tviirce teorie stresu jsou poté povazovani W. B. Cannona, H.

Selyeho a R. S. Lazaruse.

4.2.2 Walter Bradford Cannon

Byl americky fyziolog a profesor fyziologie. Cannon objevil vyznam tzv. sympa-
toadrenalniho systému. Tento systém vede ke vzniku emoci, jakymi jsou strach, uzkost ¢i
vztek, které ndsledné vedou k obran¢ proti hrozicimu nebezpe¢i a mizeme je oznacCit
za poplachovou reakci. V dané situaci dochdzi k tomu, Ze zat€zové podnéty vyvoléavaji
sekreci latek dien¢ nadledvin, které pak clovéka pfipravuji na pfislusnou odezvu, jejiz
zékladni typy se daji vyjadrit jako ,,fight or flight”, nékdy jest¢ dopliovany slovy freeze ¢i
fright (tedy utok, uték nebo ustrnuti ¢i strach (zdéSeni)). Jsou tak v podstaté prototypem
reakce daného organismu na stres. (Basteckd, Goldmann, 2001, Bracha, 2004, Potterova,
1997)

Vyvinul téZ koncepci homeostazy, kterym oznacil tendenci organismu k udrZzovani sta-
losti vnitiniho prostiedi. (Plhdkovd, 2006) Reakce organismu na ohroZeni ma pak typické
fyziologické projevy, které jsou protipdlem relaxovaného a uvolnéného stavu, kdy
se organismus citi dobfe. Dochdzi k vylucovani katecholaminli do krevniho obé&hu
a nasledné pak k tachykardii, zvySeni srde¢niho vydeje, zvySeni hladiny cukru v krvi, sta-
zeni (kontrakcim) sleziny, mydridze (rozsifeni zornic), husi kitizi apod. Takto nastolené
zmény pak umoznuji rychly vydej energie pii boji nebo tte€ku a organismus je téZ nastaven

na snizenou vnimavost bolesti. (Basteckd, Goldmann, 2001).

4.2.3 Hans Selye

Selye je autorem obecného adaptaéniho syndromu (General Adaptation Syndrome,

GAS), coz vysvétlil roku 1936 jako nespecifickou fyziologickou reakci na rtizné stresujici
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podnéty. (Hill, 2004)GAS popisoval jako biologickou reakci organismu na utrpény a neo-
chabujici fyzikalni tlak (stres). (Bastecka, Goldmann, 2001)Cely proces podle ného probi-
ha ve tfech fazich.

Prvni fazi specifikuje jako fazi poplachu, kdy dochazi k mobilizaci organismu do té
miry, aby se byl schopen vyporadat se stresem. Je to v podstaté fyziologickd odpoveéd

spusténa stresujicimi podnéty. Celé prvni faze probihd nasledujicim zptisobem:

Vnimani stresujicich podnétd

|

Hypotalamus

Aktivuje hypofyzu,
aby uvolnila
adrenokortikotropni

Aktivuje sympatickou vétev
autonomniho nervového

systému.

hormon (ACTH). \\

_ Nadledviny

N\

Aktivuje karu nadledvin, Aktivuje dfefi nadledvin, aby uvolnila

adrenalin a noradrenalin.

|

Aktivuje reakce spojené s utokem
¢i utékem, tj. zvySenou frekvenci
srdce a dechu, ktevni tlak, svalové

z jater atd. napéti atd.

aby uvolnila kortikosteroidy.

Aktivuje reakce imunitniho systému,
tlumi zanét tkani, uvolfiuje energii

Ve druhé fazi, kterd se nazyva rezistenci, se organismus snazi aktivné vyporadat s vni-
manou hrozbou. To nastava v pfipadé€, Ze stresor pretrvava nebo neni feSen. T¢lo se snazi
udrzet si nabuzeni (aktivaci) na stalé, byt’ nizs$i rovni. Existuje n¢kolik faktort, které hraji
svou roli v tom, jakym zptisobem bude ¢loveék na danou situaci reagovat. Dilezity je styly
zvladaciho chovani a zvladaci strategie. Svou roli téZ hraji osobnostni faktory, kognitivni

styl a genderové a kulturni faktory. (Hill, 2004, Atkinson,2003)

4.2.3.1 Styl zvladaciho chovani

Trvani stresujici situace se odviji od toho, jak rychle a efektivné je feSena. Teorie opti-

malni aktivace mluvi o tom, Ze aZ do ur€ité irovné mize mit stres uZite¢ny motivacni uci-
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nek na chovani daného jedince. Ruizni lidé disponuji riznymi zvladacimi strategiemi, které
uzivaji v pfipadé piisobeni stresujicich faktori. Tyto strategie mliZeme rozdélit na dva
typy. Prvnim jsou strategie zamétujici se na problém, ktery stres zplsobil, a snazi se ho
fesit. Druhym typem jsou strategie zamétujici se na emoc¢ni stav a feSici diisledky stresujici
situace. (Hill, 2004)

Pii strategiich zaméfenych na problém rozhoduje o UspéSnosti predchozi zkuSenost
jedince a jeho schopnostech sebeovladani. Tyto strategie zahrnuji — vymezeni problému,
hledani alternativnich feSeni, zvazovani téchto alternativ a jsou zakonceny realizaci
vybrané alternativy. Strategie zaméfené na problém mohou byt zaméteny i dovnitt, kdy
dany jedinec méni néco v sobé.

Strategie zaméiené na emoce pouzivaji lidé proto, aby zabranili zaplaveni negativnimi
emocemi, které by jim nasledné mohly znemoznit provést potfebné kroky k vyfeSeni
problému. Téz je uzivaji v ptipadé, ze je problém neovlivnitelny. Moznosti, jak zvladnout
negativni emoce, je nékolik. Nektefi autofi je rozd€luji na behavioralni a kognitivni.
Behavioralni strategie zahrnuji pouziti prostfedkii, napt. télesné cviceni, piti alkoholu,
brani drog, vybijeni vzteku, hledani psychické podpory u piatel apod. Kognitivni strategie
zahrnuji doCasné odsunuti problému z védomi nebo tieba zménu vyznamu situace, kdy
dochazi ke zméné vyznamu a hodnoceni situace. Nékteré z téchto strategii jsou adaptivni,
mezi nez patii napiiklad vyhleddvani podpory a porozumeéni v fadach pratel. Jiné naopak
vedou spiSe ke zhorSeni problému, jako kdyz se naptiklad ¢lovék snazi preklenout danou

nepfiznivou situaci pitim alkoholu. (4tkinson, 2003)

4.2.3.2 Osobnostni faktory a kognitivni styl

Osobnost typu A:

Kardiologové Friedman a Rosenman (1974) ptisli se zjisténim, ze muzi, kteti prodélali
ischemickou chorobu srde¢ni, vykazovali podobné znaky chovani. To oznacili jako
chovani typu A. Typ A se projevuje nepiatelskosti, netrpélivosti, vysokou drazdivosti. Bylo
prokézano, ze déti, u kterych byl prokézan sklon k chovani typu A, maji signifikantné nizsi
osobni a socialni sebevédomi a jsou vice nejisté ve spolecnosti. Zjistovani dané¢ho typu
chovani od détstvi je dulezité proto, Ze typ A se vyviji postupné, tedy béhem zivota. Para-

doxné lidé se sklony k chovani typu A jsou ostatnimi vidéni jako schopni jedinci, ktefi maji
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kontrolu nad ukoly, které plni, ackoli to neni pravda. Studie prokazaly, ze v chovani u typu
A miiZzeme pozorovat vétSi energi¢nost a hekticnost (rychlost) a téz vypadaji, ,,ze vi, co
de€laji* a ze jsou kompetentni pro danou cinnost, ackoliv oni to tak Casto neciti. Dale
u téchto lidi pozorujeme impulsivnost, vétsi agresivitu, zvySené tempo pii ruznych
aktivitach, silnou motivovanost. Jsou orientovani na vykon, jsou soutézivi a perfekcionisté,
neradi deleguji ukoly na jiné a preferuji samostatnou praci, Casto také prozivaji béhem
zivota vice konfliktli a stresu, nejsou schopni relaxovat a jsou téz popudlivi, pokud jsou
pod tlakem’ . Typ B na druhou stranu prokazuje méné nepiatelskosti, zajimaji se o druhé
lidi, jsou flexibilni, fesi problémy s vétsim klidem a rozvahou a vykazuji vét§i rovnovahu.

(Sager, 1991, Cimicky, 2007)

Odolnost jako vlastnost

Odolnost kazdého jedince se nepochybné odviji z konfigurace jeho osobnostnich ryst.
V historii psychologie nachazime mnoho pokust o interpretaci této skuteCnosti. Pocatky
mizeme spatfovat uz naptiklad v 19. stoleti, kdy se objevil voluntarismus, ktery zduraz-
noval silu vile jako rozhodujici vlastnost ¢lovéka v zatézi. Zakladni tezi bylo, Ze ¢lovek
se silnou vuli mize vyftesit vSe a ze to zavisi pouze na mife chténi. Pozdéji se samoziejme
ukdzalo, Ze véci nejsou tak piimocaré a Ze o vysledku situace rozhoduji i1 dalsi slozky, jako
je emocionalita. Navic v nékterych ptipadech mize vysokd snaha znamenat opaény jev,
a to pokles vykonu (Yerkes — Dodsontv zakon).

V ramci hlubinné psychologie postuloval S. Freud silu ega. Oznacil ji za rozhodujici
vlastnost zajist'ujici odolnost ¢loveka cestou egodefenzivnich mechanismi (represe, regre-
se, vytésnéni, od¢inéni, introjekce, projekce, izolace). Na tyto myslitele navazali dalsi
pokracovatelé a ptidali tak nové mechanismy. Dodnes je tento pfistup zejména v klinické

psychologii nosny, protoze vysvétluje vnitini obranu ¢loveka v zatézi. (Hosek, 1999)

Locus of control (LOC)

Na spekulativni koncepce navazala experimentalni psychologie. Jednou z prvnich koncepci
je LOC, dle které je odolnost ¢loveéka vici zatézi (stresu) zavislad na mife, do jaké si mysli,

ze ma véci pod kontrolou. Kdyz se ¢lovek citi ve vlastnim Zivoté pouze jako ,,pé$ak* (pan)

7 PRILOHA: Vy¢et n&kterych typickych projevii chovéani charakteristickych pro osobnosti s chovanim typu A.
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na cizi Sachovnici, bude jeho odolnost mnohem nizsi, nez kdyz se citi pivodcem (origin)
svého jednani. (Hosek, 1999)

Teorie Rottera — tzv. misto kontroly (1954) vychazi ze zjisténi, ze existuji dva piistupy
k Zivotnim obtizim. Vychdzi z osobnich pfedstav o tom, do jaké miry jsou osobnostni Uispé-
chy, selhani a vSe, co v zivoté ¢loveka potka, kontrolovatelné samotnym individuem a jeho
chovanim (napft. schopnostmi a dovednostmi jedince atd.) a do jaké miry jsou kontrolované
nahodilymi udalostmi zvenci, jako je napf. stésti, nahoda, osud, atd.

Na jednom pomyslném poélu jsou lidé s tzv. vnitinim neboli internim mistem kontroly,
ktefi pii feSeni problému vychézeji ze sebe, ze svych vlastnich schopnosti a dovednosti
a ze své vlastni iniciativy. Takovi lidé véfi, ze Gspéchy a selhani v jejich Zivotech jsou
vysledky jejich vlastniho chovani a schopnosti a ze maji vliv na sviij vlastni Zivot a uda-
losti v ném. Na druhé strané se nachézeji lidé s tzv. vnéjSim neboli externim mistem kont-
roly, kteti véfi, ze Sance, osud, §tésti, vedouci, organizace a dal$i osoby maji mnohem vétsi
vliv na jejich vlastni zivoty nez oni sami. Tudiz uspeéchy a selhani nepfipisuji vlastni osobg,
ale faktorim ptsobicim zvenci.

Experimenty ipraxe potvrzuji, Ze hledisko interni ¢i externi lokalizace kontroly
chovani skutecné ovliviiuje pribeh Cinnosti a ma vyznam ipro vzdorovani zatézovym
vlivim, které na nas pulsobi. Studie ukazuji, Ze lidé s vnitinim mistem kontroly jsou
mnohem 1épe schopni se vyrovnat se stresujici situaci, navic byvaji zdravéjsi

a spokojenéjsi. (Karimi, Alipour, 2011, Krivohlavy, 2002; Hosek, 1999)

Nezdolnost v typu hardiness:

Pojeti vznikalo a zaCalo se prosazovat na samém konci 70. a v pocatku 80. let. Tato
koncepce byla uspesna i proto, Ze nezlistala pouze u teorie, ale byla ovéfovana i v praxi.
Kobasova (1979) pfi svém vyzkumu se svymi spolupracovniky navéazala na star§i koncep-
ce vztahu osobnosti a odolnosti a spole¢né pfisli s existencidlnim pojetim houzevnaté
(tuhé) osobnosti, pro kterou je pfiznacné dominantni seskupeni tfi hlavnich osobnostnich
rysu.

Kobasova se tedy zabyvala pojmem hardiness (odolnost) — pevnost a tvrdost tvaii
v tvar tézkostem. Domnivala se, ze lidé s ,,odolnou/tvrdou ¢i nezdolnou osobnosti* jsou

méné zranitelni v disledku ptlisobeni stresujicich faktort. Za pomoci vyzkumt dosla
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ke zjisténi, ze lidé, ktefi dosahuji vysSich hodnot v dimenzich tvrdosti (hardiness), 1épe
zvladaji napt.: rizné zdravotni tézkosti, jsou télesn¢ 1 psychicky zdravéjsi, 1€pe se o sebe
staraji, pouzivaji aktivnéj$i a uCinngjsi strategie feSeni problémi nez aby se vyhybali
tézkostem atd.

Pojeti hardiness ma tii hlavni dimenze. Ty maji kladné poly, které se oznacuji jako cha-
rakteristiky chapani tézkosti jako vyzvy (challenge), ochoty angazovat se v boji s nemoci

(committment) a vidéni moznosti fidit chod déni (kontrol). Pozd¢jsi studie ukazaly, ze nej-

24

2002, Hosek, 1999)

Pro lepsi pfedstavu jednotlivych komponent tuhosti osobnosti je miiZzeme charakte-
rizovat nésledujicim zptisobem:

1. Kontrola, tj. vnitin€ uvédomovand osobni schopnost fidit chod déni v souvislosti
s vlastni osobou a osobnimi potizemi. Tato komponenta navazuje na predstavu piivodce
a interntho mista kontroly atzce souvisi se sebedivérou clovéka v jeho uvédomeéni,
ze muze pozitivné ovlivnit pribéh zatéZzovych situaci. Protipolem této dimenze je postoj
manipulovaného péSaka s vnéjsi kontrolou déni, ktery je ovladan konceptem naucené bez-
mocnosti, kdy ¢lovek trpné snasi ,,rany osudu®.

2. Zéavazek, tj. odpovédny postoj, cilové zameétfené Zivotni orientace, odevzdanost,
oddanost a osobni angazovanost. Lidé s touto dispozici maji tendenci plné se vénovat
tomu, co délaji, pokud to povazuji za hodnotné a smysluplné.

3. Vyzva, 1épe teceno chapani zmén a vSech zatézi jako vyzvy (challange), kterd nas
pohani k nalezeni feSeni. Lid¢ s touto dimenzi chapou zmény a zvraty v Zivoté jako néco,
co k zivotu prost¢ patii a mtize je to posunout zase o kousek dal. Dimenze souvisi s dobro-

druznosti a pruznosti osobnosti, nepiimo s ur¢itym konzervatismem. (Hosek, 1999)

Nezdolnost typu osobnostni soudrznosti (SOC — sense of coherence)

Toto pojeti se prosazuje zhruba od 80. let a je spojeno s pracemi profesora Antonovské-
ho (1979 a 1987), ktery zkoumal zdravotni stav byvalych véznl koncentracnich tdborl
a zjistil, ze asi tfi Ctvrtiny z nich zaZivalo potize v souvislosti s taborovymi stresy. Rozhodl
se zkoumat onu Ctvrtinu, kterd pfi expozici stejné zatéze neutrpéla zdravotni jmu. PfiSel
se zjisténim, ze pro tuto skupinu nezdolnych lidi je spolecny urCity osobnostni rys, ktery

nazval ,,védomi souvztaznosti* (angl. Sence of coherence — SOC).
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Antonovsky upozornil v tomto pojeti na tii dimenze osobnosti, které se podileji na fak-
tu, zda tézkosti daného jedince snadno zlomi nebo zda se jim bude snazit vzdorovat. Prvni
je smysluplnost dané situace, druhou je srozumitelnost situace a tieti dimenzi je jeji
zvladnutelnost. Srozumitelnost (comprehensibility) se tykd kognitivni stranky osobnosti.
Clovék vlastnici vétsi miru této dimenze rozumi okolnimu svétu, vnima ho jako uspoia-
dany, konsistentni a nepfili§ chaoticky. Divétuje potfadku okolniho svéta a umi do urcité
miry pochopit vSechny nastalé potize a zatézové situace. Zvladnutelnost (manageability)
se naopak tykd vnimédni vztahu mezi vlastnimi mozZnostmi (schopnostmi, dispozicemi)
a naroky, které vyzaduje okoli (pozadavky situaci). Tato dimenze uzce souvisi se sebeve-
domim, aspirani urovni a jejim hlavnim znakem je pocit: ,,To se d& zvladnout, na to
mam.“ Posledni dimenzi je smysluplnost (meaningfulness), ktera se vdze na emocionalni
stranku osobnosti, kterd je spokojend s faktem, Ze véci maji smysl a problémy, které jsou,
stoji za investovani urcité energie a ¢asu, protoze cil za nimi ma néjaky smysl.

V podstaté to tedy znamena, ze tam, kde jedinec vidi danou situaci jako smysluplnou,
srozumitelnou a zvladnutelnou, tam se k ni stavi mnohem kladnéji a zvySuje se pravdé-
podobnost, ze ji s uspéchem vytesi. SOC je hlavnim faktorem urcujicim schopnost clovéka
vyrovnat sei s tak drsnymi situacemi, jako je naptiklad valka, a téz ovliviiuje rychlost

zotaveni se po proziti nadmérného stresu. (Guy, 2010; Krivohlavy, 2002, Hosek, 1999)

Nezdolnost typu houZevnatosti — resilience

Resilience znamena v podstaté néco jako pozitivni adaptaci nebo schopnost jedince
zachovat si mentalni zdravi namisto toho, aby se smifil s nepfizni osudu. Mtze byt defi-
novana jako schopnost ¢loveéka chovat se vhodnym zplsobem a vybrat ten spravny postup
v ptipad¢, ze prozije néjaké trauma. Takovi lidé se tvaii tvar t€Zkostem snadno nevzdavaji
a jsou schopni k nim pfistupovat flexibiln€ a volit rizné zpiisoby jejich feSeni. (Tracy,

2011; Krivohlavy, 2002)

4.2.3.3 Genderové a kulturni faktory

Jak mezi muzi a Zenami, tak mezi pfislusniky rtiznych kultur nachazime signifikantni
rozdily ve vnimani, mnozstvi, druzich stresu a copingovych strategii. Tyto rozdily vyplyva-
ji z odlisnosti ve vychové, v genetickych dispozicich, spole¢enském a kulturnim klimatu,

zvycich atd.
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Treti a posledni fazi je faze vycCerpanosti. Pokracujici vysoka urovenn nabuzeni je
nakonec tak nesnesitelna, ze vycerpa télesné zdroje, coz ma silné negativni fyzické a psy-
chické dopady na dany organismus.

Mezi fyzilogické ti€¢inky mizeme zatadit:

SniZzenou odolnost vic¢i infekcim, kdy rizné vyzkumy ukazaly, ze vlivem dlouhodo-
bého stresu miize dochazet k poruchdm imunitniho systému. Téz byla diky dlouholetym
vyzkumim Rosenmana a kol. prokdzana souvislost mezi stresem a srde¢nimi chorobami
u jedinct oznacenych jako osobnost typu A. Nicméné nebylo prokdzano, zda osobnostni
rysy jsou disledkem stresu nebo jeho ptic¢inou. Dale se v ramci fyziologickych reakci
objevuje zrychleni metabolismu a srdecni ¢innosti, dilatace zornic, zvySuje se krevni tlak,
zrychluje se dechové frekvence, dochazi k napéti svall, vylucujici se endorfiny a ACTH
a uvoliuje se cukr z jater. (Hill, 2004, Atkinson, 2003)

K psychologickym G€¢inkiim patfi:

Zlost, frustrace, vztek, agrese a oslabeni kognitivnich funkei, které nemalou mérou pfi-
spivaji k bludnému kruhu tvorby stresu, kdy samy o sobé pfispivaji ke stresujicimu prostie-
di. DalSimi faktory jsou apatie, deprese a bezmocnost. Seligman na zaklad€ experimentace
formuloval koncepci tzv. nauené bezmocnosti. Jeho pocatecni pokusy s krysami byly vel-
mi jednoduché. Sledoval, kolik pokusu krysa potiebuje k tomu, aby se naucila vyskakovat
z klece poté, co dostane slaby zasah elektrického proudu, ktery je zaveden do podlahy.
Na zékladé téchto pokusi dosel k zavéru, ze krysy, které zpocatku nemaji moznost iniku
a musi strpét elektrické ranky, potfebuji pozdé&ji, kdyz omezeni uniku pied rankou pomine,
mnohem vice Casu k osvojeni tinikové reakce. V obdobi omezeni se totiz naucily tzv. bez-
mocnosti. Diky témto pokusim prokazal, Ze nepfetrzity stres, kterému neni moZzno
se vyhnout, vede k nau¢ené bezmocnosti. (Badhwar, 2009; Hill, 2004, Hosek, 1999) Dalsi
veédci, jmenovité¢ napt. R. Solomon, L. Kamin a L. Wynne, poté navazali na jeho teorii
a uskutecnili pokusy se psy. Pii svych pokusech umistili psy do koje, ze které nebylo
mozné uniknout, a poté jim do podlahy poustéli elektrické Soky. KdyZ poté dané psy
umistili do jiné kdje, ze které bylo mozné utéci, a opét jim poustéli elektrické Soky, psi
se ani nepokusili o uték a pasivné Soky piijimali. (Badhwar, 2009; Hill, 2004, Singer,
2005) Stres je také spojen s uzkosti, kdy rizné stresujici situace mohou vést k rozvoji

uzkostnych poruch. Jednorazovy silny stres mize vést naptiklad k postraumatické stresové
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poruse, dlouhodob¢ pisobici stres miize naopak vyvolat generalizovanou uzkostnou poru-

chu. (Hill,2004.; Atkinson, 2003) Obdobny jev byl poté prokazan iu lidi, kdy u nich

po obdobi manipulace pietrvava nesvobodné, bezradné a depresivni chovani. (Hosek,

1999)

4.2.4

Richard Stanley Lazarus

Jako jeden znejvyznamnéjSich autorti v této oblasti definuje Lazarus stres jako

ohrozeni organismu, které¢ vzniklo v dasledku neimérnych pozadavkii na fyziologické

a psychické adaptacni rezervy jedince. (Vizinovd, Preiss, 1999)Podle tohoto autora dochézi

ke vzniku emoc¢niho vzruseni na zaklad¢ subjektivniho posouzeni vyznamu vsech okolnich

vnéjSich podnéta. Toto hodnoceni probiha ve dvou po sobé nasledujicich etapach:

Nejdtive probiha tzv. primarni hodnoceni, které je pomérné rychlé a jedinec si pfi
ném klade otazky typu: ,,Je vSechno v pofadku?* ¢i ,,Jsem snad v nesndzich?* a jim
podobné. Vysledek pocatecniho zhodnoceni mize pak nabyvat tfech rovin: neut-
ralni, pozitivni a negativni. Vznik zipornych emoci je pak spojen predevSim
se situacemi, které si jedinec interpretuje jako ohrozujici jeho vlastni blaho (well —
being). K nim patii predevs§im situace poSkozeni (neboli ztraty), hrozby (ktera zna-
mena anticipaci ztraty) nebo vyzvy (kdy se situace sice jevi jako obtizna, ale jeji
zvladnuti se zdd byt pravdépodobné). Na primarni hodnoceni vétSinou bezpro-
sttedné navazuji vyrovnavaci, zvladaci strategie (coping). Tyto strategie jsou pie-
dev§im zaméfené na emoce (emotion — focused). Lazarus k nim fadi nevédomé
obranné¢ mechanismy, jakymi jsou napiiklad racionalizace ¢i poptfeni negativnich
myslenek a pocita.

Pti sekundarnim hodnoceni si pak jedinec klade otazky typu: ,,Zvladnu to? A jak?.
Premysli tedy, jaké konkrétni postupy ma k dispozici, aby situaci uspésné zvladl,
jaké jsou jeho moznosti uspét v dané situaci, ale snazi se také predvidat pravde-
podobny vyvoj pti pouziti té ¢i oné strategie. Nezamétfuje se pouze na emoce, ale
také na problém (problem — focused), coz je cesta k nalezeni feSeni, jez spociva
piredev§im v navozeni zmény vztahu mezi sebou samym a okolnim svétem. Pfi
promysleném sekundarnim hodnoceni dochazi ke vzniku specifickych emoci, které

»Zpresnuji* citovy prozitek.
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Z Lazarusovy teorie pak vyplyva, ze jsme schopni regulovat urovein emocni aktivace
na zaklad¢ toho, kterym specifickym aspektim situace vénujeme pozornost a jak o ni uva-
zujeme. Pokud se tedy nevymkneme pii hodnoceni zatézové situace racionalni kontrole,

méli bychom ji byt schopni zvladnout. (Mohapl, 1988, in Plhdkova, 2007)

4.2.5 Alostaticka teorie stresu

Se sjednocujicim pohledem na to, jaky vyznam hraje stres pii vzniku nemoci, pfisli
napt. psychologové McEwen a Stellar (1994). Vypomahaji si pfitom s pojmem alostdza
(z fectiny allos = jiny, cizi, stasis = stav), ktery jiz v roce 1988 zavedli P. Sterlling a J.
Eyer. Alostaza pro né ptedstavovala tzv. provozni rozmezi (tj. snaSenlivost k odchylkam ¢i
zmeénam) schopnosti organismu reagovat na podnéty sniZenim nebo naopak zvySenim
hodnot Zivotné dilezitych funkci. Poukazuji pfedev§im na promeénlivost vnitiniho prostie-
di. Provozni rozmezi je pak vyssi u zdravého a mladého clovéka. McEwen a Stellar zavedli
pojem alostaticka zatéz. Jejich teorie predpoklada, ze existuje stav rovnovahy, kdy fyziolo-
gicka reakce vyrovnava trvale plisobici podnéty z prostiedi do stavu, ktery je oproti vycho-
zimu stavu zménén. Model stresu pak dle téchto autorti méa dvé urovné. Uroven chovani

jedince a troven biologickych reakcei jeho organismu. (Bastecka, Goldmann, 2001)

4.3 Klasifikace stresu

,Stres v Zadném pripadé nemusi byt pouze skodlivy, je
zaroven korenim Zivota, nebot kazdé hnuti mysli a kazda cinnost zaprici-
nuje stres. Stejny stres, po kterém jeden clovék onemocni, miize znamenat

pro druhého Zivotodarné uzdraveni. “ (H. Selye)

Eustres a distres

My vSichni zazivadme stres. V piipadé, ze nejsme schopni zvladnout psychické, fyzické
¢i socialni dopady kazdodenniho Zivota, fikdme, Ze jsme pod stresem. V nasi spolecnosti

ma slovo stres silné pejorativni vyznam, a proto vzdy, kdyz ho né€kde slySime nebo nam
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pfijde na mysl, rozezni se pomysiné zvony v naSem mozku, které signalizuji, Ze se néco
déje a néco je Spatné. Kdyz se na celou situaci pokusime podivat z jiného thlu pohledu,
zjistime, Ze slovo stres ve svém plivodnim vyznamu neni ani negativni, ale ani pozitivni.
Negativniho nebo naopak pozitivniho vyznamu nabyvé aZ na zéklad€ toho, jakym zptlso-
bem celou udalost vnima jedinec a jak ho tato situace ovlivituje. Pro lepsi pochopeni muize-
me uvést piiklad. Pfedstavme si, Zze mame néjaky tkol, na ktery se vdze zdvazny termin,
dokdy musi byt splnén. Jeden ¢loveék néco takového miize brat jako vyzvu, coz ho pohani
k tvrdé préci a dosazeni daného cile. U jiného jedince miZe stejna situace naopak vyvolat
pocity frustrace a mize to vést az ke zlomeni jeho ducha.

Proto nemiizeme fict, Ze stres a stresory jsou bud’ Spatné, anebo dobré. VSe zalezi
na tom, jak nané¢ reagujeme my sami. KdyZz uz je stresu na daného jedince pfiliS a on
se s nim neni schopen vypotadat, zaziva dany jedinec tzv. distres. Ten mliZeme oznacit
jako nezdravy a neutuchajici, spojeny s negativnim vlivem na nasi mysl a télo. Tento druh
stresu je nepfijemny, provazeny negativnim emoc¢nim zabarvenim. Na druhé stran¢, pokud
zazivame stres, ktery se zda byt v mezich naSich moZnosti, a myslime si, Ze mame
schopnosti se s nim vypotadat, jedna se o tzv. eustres — neboli pozitivni stres. Zazivame
spokojenost a $tésti z toho, ze jsme schopni se s danou situaci vyporadat, cozZ nam pomaha
v motivaci sama sebe a v lepsi integraci vlastni osobnosti. Je pozitivné emoc¢né zabarven,
muzeme ho zazivat naptiklad v situacich, jako je svatba, narozeni ditéte apod. Lid¢ si
mohou navozovat tento stres 1 sami, napf. pii adrenalinovych sportech.

Vyzkumnici tedy pfisli se zjisténim, Ze nezélezi tolik na dané situaci, ale predev§im
na naSem vnimani, které teprve rozhoduje o tom, zda zazivany stres bude mit podobu
eustresu Ci distresu, a stejn¢ tak rozhoduje o stupni intenzity daného stresu. Jsou vSak
samoziejme situace, které jsou jiz primarné vnimany negativné a vedou ke vzniku distresu
(nehody, umrti, t€zka zranéni, zivelné katastrofy apod.). Jak jiz bylo feceno, stres nelze cel-
kové povazovat za Skodlivou zaleZitost. Ni1Z8i mira stresu pomahé zvySovat odolnost jedin-
ce. Zaskodlivou se povazuje az vysokd mira chronického nebo spiSe intermitentniho
stresu, kterd ve vétSing piipadi vede k poSkozeni organismu. Vzdy je proto nutné snazit
se 0 rozumné ovladnuti stresové zatéze a Fizeni stresu. (Svingalovd, 2006; Sen, 2008)

Lid¢é si obvykle mysli, Ze stres je zplisobovan podnéty zvenci. Coz vSak neni pravda,
jak jiz vyplyva z informaci uvedenych vyse. Stres je soubor reakci organismu na podnéty

(stresory), které svym plsobenim naruSuji optimalni fungovani organismu. Jedinec je
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vystaven takovym narokiim (zatézi), u nichz se domniva, nebo je dokonce vniting presveéd-
¢en, ze k jejich zvladnuti nema dostate¢nou adaptacni kapacitu. Podstatnd je tedy pfte-
devsim subjektivita emoéniho a kognitivniho zpracovani dané udalosti. (Svingalovd, 2006;
Sen, 2008) Nejsou to podnéty, které zplsobuji stres, nybrz jejich interpretace. Stejna uda-
lost, ktera u jednoho ¢lovéka vyvola eustres, muze u druhého vyvolat neptfijemny distres.
Je také faktem, Ze stfedni forma stresu miiZze pro mnoho lidi plisobit jako motivacni prvek,
ktery jim dodava energii pro to, aby néco udélali. Nejsou vyjimkou naptiklad studenti, kte-
i se dokdzou plné soustfedit na studium a uceni az teprve ve chvili, kdy se jim termin

zkousky neodkladné blizi a oni jsou v ¢asovém presu. (Sen, 2008)

Akutni, chronicky a intermitentni

., Uplné osvobozenti od stresu znamend smrt.* (H.Selye)

Clovék je uzptisobeny k adaptaci na vnéjsi prosttedi. V piipadé, Ze je adaptace obtizna,
mluvime o zatézi, kde pojmy =zatéz astres povazujeme Vv podstaté za synonyma.
pfi¢emz jakakoli energetickd zména miiZze byt povaZovana za zatéz. Stupen zatéze pak
zavisi na moznostech jedince. O zvySené zat€zi mluvime tehdy, kdy dochazi k ¢astecné
mobilizaci rezerv Clovéka. V piipad¢, Ze si zatéz narokuje vSechny moznosti ¢loveka, jde
o zat¢z hrani¢ni. Nejhorsi ptipad nastava tehdy, kdy jsou pozadavky zatéze vetsi nez kapa-
cita konkrétniho jedince, kdy mluvime o zatézi extrémni. Na to, jaky typ zatéze Clovek
zaziva, ma vliv i pisobeni zatéze — neboli stresu v ¢ase. (Hosek, 1999)

Pfi tzv. akutnim stresu je organismus vystaven ndhlé a Casto necekané zatézi a jeho
odpovéd’ byva silnd, prudka a nepfiméiena dané situaci. Napiiklad béhem doby stravené
v praci miizeme zaZivat neustalé viny akutniho stresu, kdy musime rychle néco fesit. Kdyz
ale praci opoustime a jdeme domd, stres ustupuje. Lidé jsou pomérné dobie vybaveni
k tomu, aby takovy typ stresu zvladali, a mohou ho snaSet i po delsi dobu. Vzdycky je vSak
potfebné najit si mezi stresujicimi situacemi chvili klidu, kdy dochazi k odpocinku
a k obnov¢ nasi energie. Akutni stres neni pouze Skodlivy a nabyva i formy eustresu, tedy

dobrého stresu motivujiciho a popohanéjiciho vpted.
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Chronicky stres vznika pii dlouhodobém plisobeni stresorti. Organismus se jim sice
pomérné dobfe milze prizpisobovat, nicméné zaroven dochazi k jeho opotiebovavani.
Clovék mize zazivat pocity uzkosti, beznad&je, bezvychodnosti dané situace. Chronicky
stres vznika v okamziku, kdy jeden stresovy okamzik stihd druhy. Pfijdete z prace domu
a nejste schopni vypnout a prestat premyslet o vécech, které¢ vas frustruji. Vlivem neutu-
chajiciho stresu dochdzi k porucham spanku, zazivani, imunitni systém zacne jevit znamky
opotiebeni a unavy a ¢lovek snadnéji podléha infekcim. Nadmérny stres tedy pusobi jako
rusivy prvek zhorsujici vykonnost jedince. K jednomu z nejhorSich disledkti chronického
stresu, na n¢jz se nepravem zapomind, je i ubytek neuronti. Pod vlivem dlouhodobého stre-
su odumiraji mozkové buiiky mnohem rychleji (a naopak piti puisobeni eustresu dochazi
ke stimulaci neuroneogeneze). Chronicky stres tedy predstavuje zacykleny déj, v némz
jedno poskozeni stiha druhé. (Jones, Moorhouse, 2010, Vecerova - Prochdzkovad, Honzak,
2008 )

Poslednim typem stresu je tzv. stres intermitentni, ktery je nejnarocnéjSim typem pro
organismus. Tento stres je svou povahou chronicky, ale stim rozdilem, Zze jedinec
se na n¢ho nemiiZze dobfe adaptovat. V tomto piipad¢ se zatéz stiidaveé objevuje a zase mizi
a organismus se na né¢j neni schopen dobfte ptipravit. M4 také nejcastéjsi vztah k psychoso-

matickym onemocnénim a také k syndromu vyhoteni. (Lecbych)

4.4  Stresory

V praxi se béZzn¢ setkdvame s pojmy jako stresor (zatézujici vliv) a stresova reakce
(vyvolané odezva — reakce) neboli evokovany stav. Stresory jsou ¢initelé nebo také podné-
ty razného charakteru (fyzikalniho, chemického, psychosocialniho), které jsou subjektivné
vnitin€é prozivany a néasledné kognitivné hodnoceny jako zatézové (stresové). Neexistuje
vSak jednotny rejstiik toho, co je mozné sipod témito pojmy pfedstavit, protoze zde panuje
Siroka interindividudlni a intraindividualni variabilita. TentyZ stresor muze u jednoho
¢lovéka vyvolat silnou stresovou reakei a u druhého ne. Co vic, je také normalni, ze tentyz
stresor u téhoz Cloveka jednou stres navodi a jindy ne. Odolnost vici zatézi je kiehky jev,
siln¢ determinovany individualitou osobnosti a danou situaci. Dilezitd je sféra prozivani
a hodnoceni zatéze. Pokud je vSak stresor dostatené silny a intenzivni, mize (akutni stre-

sova porucha ¢i jiné problémy) vzniknout i u jinak velmi odolného jedince.
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Stresory miizeme d¢lit na télesné a dusevni. Nicméné Casty je fakt, Ze se vzéjemné pro-
linaji. Fyzicky stresor, napf. vyron kotniku, md okamzité i své psychické konsekvence,
evokujici 1 psychickou zatézovou odezvu. Naopak psychicky stresor, napt. imrti v roding,
mize mit somatické disledky . Nejcastéjsi kazdodenni stresory, se kterymi se lidé
dennodenné setkavaji, mizeme rozdélit zhruba do Ctyi kategorii, na vztahové, pracovni,
vykonové, souvisejici s Zivotnim stylem, nemoci a handicapy® . Kromé& dlouhodobych stre-
sort, které jsou zpravidla spojeny s problémy v zivoté jedince, na kazdého znas
dennodenné plisobi celd fada mikrostresorit (drobnych situaci, které spoustéji starosti
a obavy) ° , které mohou byt o to zakein&jsi, protoZe jim Casto neni vénovana dostate¢na

pozornost. (Hosek, 1999; Svingalovd, 2006; Smolik, 1996; Prasko, 2003)

4.4.1 Stresové situace

Clovék se v priibéhu Zivota neustale setkdva s nejriizn&j$imi stresovymi situacemi, kte-
ré na n¢ho maji mensi ¢i vétsi vliv. Zda dana situace bude piisobit na jedince stresové, resp.
jakou miru stresu zplsobi, zavisi na mnoha faktorech, mezi které patii predev§im subjek-
tivni hodnoceni situace a jeji interpretace, jinak feceno kognitivni a emocni zpracovani
celé udalosti. Déle pak psychofyzicka odolnost organismu a jeho adaptacni schopnosti,
védomi moznosti ovlivnitelnosti situace (nevylécitelna nemoc, umrti blizkého c¢loveka),
schopnost piedvidatelnosti stresové situace (dlouhodobé se vyvijejici nemoc —
autonehoda), mira divéry ve vlastni schopnosti situace feSit a vyfesSit, mnozstvi socialni
podpory okoli a jeji provazanosti, aktudlni psychicky stav, osobnostni dispozice a trva-
lejSich osobnostni charakteristiky (vcetné temperamentu) a samoziejm¢ druh, intenzita
a délka trvani ptisobeni stresoru apod.

Pro lepsi pfedstavu miizeme stresory rozliSovat napt. do téchto kategorii:

— Vngjsi, které jsou zapticinéné piredevsim plisobenim fyzikéalnich a chemickych stre-

sortl (hluk, teplo, chlad apod.).

— Casové, s témi se setkivame predeviim tehdy, kdy ma &lovék zvladnout mnoho

ukoll v kratkém casovém terminu a hrozi, Ze nestihne vse tak, jak ma.

8 PRILOHA: P¥iginy psychického stresu.

9 PRILOHA: Piiklady kazdodennich spoutét obav a starosti.
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— Vzniklé ze zodpovédnosti, v popiedi je strach ze selhdni, pocit rizika a ohrozeni,
interné vnimand dulezitost Ukolu (napf. vystoupeni pfed mnoha lidmi — obava
z ostudy). Do této kategorie miizeme zatadit i tzv. zkouskovy stres (zkouSeni ustni,
pisemné, maturita, statni zavérecné zkousky apod.).

— Socialng psychologické, vyskytuji se v pracovnich i mimopracovnich oblastech
zivota, patii sem komplikované (t€zko feSitelné, s nejasnym feSenim) nebo
konfliktni socidlni situace (hadky, pte, rozdilnost nazori) vseho druhu, dehu-
manizované vztahy mezi lidmi, stile stupfiované naroky na vykonnost (snaha byt
nejlepsi, protoze kazdy je nahraditelny), feSeni slozitych kol v ¢asovém presu,
frustrace, socidlni nejistoty, ohrozeni zivotniho standardu, nezaméstnanost
a v n¢kterych Castech svéta dokonce valka ¢i jeji hrozba. Za vibec nejzadvaznéjsi
psychosocialni zatéz je vSeobecné pokladana ztrata emocné blizké osoby (umrti,
rozchod, rozvod).

— Pramenici z vnitfniho nesouhlasu, jestlize ma clovek plnit prikazy, které vnima jako
subjektivné nesmyslné.

— Pracovni a profesni, zde jde o specificky druh stresu spojeny se specifickou pra-
covni a profesni situaci. Zdrojem pracovniho stresu mohou byt nejriznéjsi faktory,
napf. socialni pracovni prostiedi, do kterého spadaji interpersonalni konflikty,
nesnadna komunikace, klima na pracovisti, konflikty vlastnich Zzivotnich roli,
kompetence. Déle s pracovnim stresem souvisi 1 zplsob organizace prace ¢i napli
pracovni ¢innosti, jako jsou naroky na kvalitu, odpovédnost a vykon pracovnika ¢i
nizka autonomie pracovni ¢innosti (tj. moznost pracovnika rozhodovat o tempu
prace, jeji povaze nebo podminkach). Zahrnuta je i profesni perspektiva (nesrozu-
mitelny kariérni f4d a moznost rastu, nevyuziti odborné kvalifikace). A v nepo-
sledni fad¢ se na pracovnim stresu podili fyzické prostiedi, kde ke zvySeni stresu
silnou mérou napomaha napt. hluk, prach, teplota, vyruSovani jinymi pracovniky,
chybgjici osobni prostor a klid na praci &i $patné zajisténa bezpeénost. (Svingalovd,
2006)

Vysledek psychické odezvy jedince na danou situaci zalezi i na socidlnich podminkach,

které jsou s ni spojené, a na naléhavosti splnéni ukolu. Je-1i splnéni tkolu podminkou zis-
kani odmény, mize se ¢lovék odmény vzdat. Horsi situace ale nastava tehdy, kdy splnéni

ukolu znamena dosazeni zdvazné zivotni potieby (nadechnuti, zizen, hlad, aj.), ktera je
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nutnd k pteziti. Splnéni ukolu se tak méni v sebezachovu a pribch mé povahu stradani (kde
stradani mtZzeme popsat jako dlouhodobou zatéz nebo opakované vystavovani zatézovym
vlivim). Nejnaro¢néjsi jsou pak situace, kdy je splnéni tkolu podminkou zachrany jesté
vyssich hodnot, nez je vlastni zivot jedince, které souvisi s pocity odpovédnosti a stup-
nované motivace. Modelové pokusy u primatt i u lidi prokézaly, Ze odpovédnost za poSko-
zeni Clent skupiny je snaSena hiife (vyS$i stresova odezva) nez odpovédnost za vlastni

bezpeci. (Hosek, 1999)
Neprimérené ukoly

Takové ukoly prezentuji situace, kdy pozadavky, které dana situace klade na fyzické
i psychické kapacity ¢lovéka, jsou vétsi, nez dany jedinec vlastni. Vystihuje to uslovi:
,Bylo to nad jeho sily*. Principialné¢ nemluvime pouze o situaci nadmérnych tkoll, pii
kterych vystupuje jako zavazny Cinitel zejména vykonnostni potence a pracovni kapacita
¢lovéka, 1 kdyz tvoii vétSinu piipadi. Z psychologického hlediska sem patii i situace, kdy
je ,,nad sily jedince™ vydrzet situaci nepfimétené malych, ¢asto neustale se nabalujicich (t;.

deklasujicich) ukold. (Hosek, 1999)

Problémy a problémové situace

Zatimco situace nadmérnych ukoli byvaji spojeny predevsim s mnozstvim pozadavkd,
problémové situace se vazi spiSe na strukturu Uloh a podminek, v nichZ jsou plnény.
Problémova situace nabyva naro¢ného razu tehdy, kdy jedinec stoji pfed tkolem, pro jehoz
splnéni afeSeni je jen Castecné vybaven schopnostmi, dovednostmi a informacemi.
Zpravidla se jedna o néco nového, intelektualné narocného, kdy feSeni neni jasn¢ dané, ale
musi se teprve obtizn€ hledat. Navic se ¢asto ¢lov€éku nabizi vice feSeni najednou a on si
mezi nimi musi zvolit to spravné. Od jedince je pozadovan vhled do nové, nestandardni
situace, pro jejichz vyfeSeni nestaci dosavadni osvédcend schémata a postupy. Tyto zatéze
mohou byt spojené s pfijetim nové funkce, s nutnosti pouziti nového technického zatizeni,
zadaji si osvojeni nové taktiky apod. S notnou davkou zjednoduseni muzeme fici,
ze nadmérné Ukoly zatézuji organismus primarné fyzicky a sekundarné psychicky. Problé-
mové situace jsou naopak zatézi rozhodovacich procest a Spatné rozhodnuti pak ,.tresta“
télo zvy$enou namahou, coz opét evokuje psychickou zatéz. (Hosek, 1999; Cirtkova,

2006)
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Frustrace

Frustraci se rozumi takova situace, kdy interni ¢i externi piekazky brani nebo
minimdlné znesnadiiuji moznost uspokojeni aktualnich potfeb jedince. Na urcitou,
pomérné dlouhou dobu tyto ,,neptiznivé podminky* oddaluji ¢i znemoziuji dosazeni cile.

(Cirtkova, 2006)

Deprivace

Deprivaci chapeme jako zvlastni frustrujici situaci, kdy jedinec strdda v disledku

absence ur¢itych vngjsich podnéti, které uspokojuji lidské potieby. (Cirtkovd, 2006)

Konflikty

Slovo konflikt ma latinsky ptivod ve vyznamu souboj ¢i stietnuti. Konfliktni situace
pfedstavuji ndrocné Zivotni situace, jejichz podstatou je spor. Konflikt mize byt jak
interpersonalni (spor mezi dvéma ¢i vice lidmi, rozdilnost nazord, neschopnost shodnout
se na feSeni apod.), tak intrapersondlni (ty vznikaji uvnitf jedince). (Hosek, 1999) K
intrapersonalnim konfliktim dochézi tehdy, kdy se Clovék musi rozhodovat mezi neslu
Citelnymi nebo vzijemné se vylucujicimi cili nebo postupy jednani. Lidé casto touzi
po vécech, které si vzajemné odporuji nebo se vzajemné nedaji skloubit. Cile jsou v téchto
ptipadech neslucitelné, protoze jednani zamétené na dosazeni jednoho cile brani dosazeni
toho druhého. Kurt Lewin popsal konflikty, které mohou vznikat v psychologickém poli
jedince, jakoZzto protiklady ptiblizné stejné velkych sil, mezi kterymi se ¢lovék musi roz-
hodovat. Lewin rozliSoval tii typy zékladnich konfliktd.

— 1. Stav, kdy se ¢lovek nachdzi mezi dvéma pozitivnimi valencemi: napt. chce jit
na sraz se spoluzaky ze stiedni Skoly, ale zdroven chce jit do kina na premiéru
nového filmu. Rozhoduje se tedy mezi dvéma cili, které by rad uskutecnil, coz ale
neni mozné. At si vSak vybere kteroukoli variantu, bude to pro ného pozitivni.

— 2. Stav, kdy je ¢lov€k mezi pozitivni a negativni valenci: napf. chce jit ve€er pose-
dét s prateli, ale na druhou stranu se musi ucit na test, jehoz termin se neuprosné
blizi, a on tak musi ke studiu vyuzit kazdou volnou minutu. Jedna se tedy o stav,
kdy by ¢lovek rad dosahl jednoho cile, nicméné se pii tom boji, Ze zdroveil nebude

moci splnit ten druhy , ktery je pro n¢ho sice nepiijemny, nicméné nutny.
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— 3. Stav, kdy je ¢love€k v sevieni dvou negativnich valenci: napt. kdyZ se mu nechce
stravit celé odpoledne u prarodict, ke kterym je pozvan na obéd, ale zaroven je
nechce zklamat, protoze vi, Ze by byli smutni. Ani jedna varianta ¢lovéku neni pii-
jemna, nicméné musi si vybrat tzv. mensi zlo. ( Plhdkova, 2006)

Konflikt v§ak mtize vzniknout i v pfipadé, kdy proti sob¢ stoji dva vnitini motivy nebo
potieby. V nasi spolecnosti se takové silné konflikty vyskytuji zejména mezi nésledujicimi
motivy:

— Nezavislost vs. zavislost. Clovék v dobé piisobeni stresu miize mit nékdy potiebu
vyhledat né€koho, kdo se o né¢ho postard a vyfesi za néj vSechny jeho problémy.
Na druhou stranu je mu vSak denné ze vSech stran zdiraziiovano, ze se o sebe musi
umeét postarat sdm. Jindy bychom naopak radi byli nezavisli (pocit zavislosti
na né¢kom je vniman jako ztrata vlastnich schopnosti a kompetenci), ale okolnosti
nebo nektefi lidé nas do role zavislych tlaci.

— Intimita vs. osamélost. Touzime s nékym sdilet na§ kazdodenni zivot se vSemi sta-
rostmi iradostmi, které pfinasi, ale na druhou stranu mdme strach ze zranéni,
odmitnuti ¢i nepochopeni v ptipadé, Ze se ptili§ odhalime.

— Spoluprace vs. soutézeni. V nasi spolecnosti je kladen velky diraz na soutézZivost
a uspéch, které jsou vyzadovany jiz od raného détstvi, zaroven jsme ale v ramci
pteziti a udrzeni pracovni pozice nuceni spolupracovat s ostatnimi a pomahat jim.

— Vyjadreni impulzu vs. moralni zadsady. Néco chceme, touzime po tom, ale zaroven
se bojime, abychom za tuto touhu nebyli moralné odsouzeni. Sex a agrese jsou pak
dvé oblasti, v nichz se nase touhy a moralni zésady dostavaji do konfliktu nejéaste-

Ji. (Atkinson, 2003)

Krize

Vyraz krize byl ze zaCatku pouzivan zejména v medicing, a to pro obdobi, které pied-
chazelo vyrazné a klicové zméné€ v pacientové zdravotnim stavu, at’ jiz ve sméru uzdra-
veni nebo umrti. V poslednich desetiletich se pak pojem krize stalE vice uzival a uziva
v kontextu jevil majicich psychologicky, socialni ¢i ekologicky charakter.

Pocatky teorie krize jsou spojeny se jménem Erika Lindemanna, ktery ve 40. letech 20.
stoleti vénoval pozornost reakcim lidi na katastrofu zptisobenou poZarem. Na jeho praci

pak navazoval Gerald Caplan, ktery kromé klinického pohledu zdarazioval i kontext
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komunity. Na zékladé¢ jejich praci se krize od 60. let 20. stoleti vymezuje jako proces — pru-
beh reakce €1 odezvy na situaci, kterou jedinec nemiiZe snadno feSit v ramci svych obvyk-
lych, naucenych a jiz vyzkousSenych strategii, jakymi normalné¢ zatézové situace zvlada.
Vymeétal (71995) ji pak definuje v oblasti psychosocidlni jako disledek stfetu s néjakou pre-
kazkou, kterou nejsme schopni za pomoci vlastnich sil, vyrovnavajicich strategii,
eventualn¢é za pomoci blizkych osob zvladnout v piijatelném case a navyklym zpiisobem.
R. Thom (1992 ) se zase zabyva problematikou krizi a katastrof a navrhuje definovat krizi
jako stav, vnémz kazdy objekt, ktery se naprvni pohled neprojevuje bezdivodnym
oslabenim regulativnich mechanismi subjektu, je timto subjektem samym vniman jako
ohroZeni vlastni existence. Krizi tedy chape jako subjektivné ohrozujici situaci se silnym
dynamickym ndbojem nesoucim potencial zmény, bez které by vSak nebylo mozné doséh-
nout zivotniho posunu a zrani. Krize se vzdy tyka ¢loveka jako celku a v jejim pozadi lze
pak casto vystopovat star$i, nezvladnuté konflikty a traumata ¢i nedtsledna a povrchni
feSeni starSich krizi. Krize vznikd vzdy v soucinnosti dvou faktorti, jimiz jsou: vyladénost
organismu (piipustit si krizi) a vnéjsi spousté¢ (defacto stresor). (Bastecka, 2005, Matou-
Sek, 2003, Vymétal, 1995)

Obecné krize znac¢i vyvrcholeni n&jakého déje smétujiciho k nutné a neodkladné
zméné. V dé&ji se rozhoduje o pozitivni nebo negativni povaze krize a o jejich disledcich
pro budoucnost. Pfedpokladem dobrého rozhodnuti v prubéhu krize je schopnost rozlisit
mezi podstatnym a nepodstatnym. Krize je na rozdil od traumatu definovand samotnym
jedincem. Pro kazdého je tedy tzv. krizova situace individualni zalezitosti. Kdyz jedinec
v pribéhu trvani krize porovnava vlastni zdroje a sily s pozadavky prostiedi, nabyva
dojmu, Ze tyto pozadavky ptekracuji moznosti jeho zdroji sil.

Krize s sebou vétSinou nesou prozitek naléhavosti a neodkladnosti, tisn€, nouze a obav.
V ptipadé akutniho pribéhu krize (= vnimany danym jedincem jako krize s prvky, které
jsme jmenovali vySe) trva obvykle tak zhruba do Sesti tydnii. Pokud se situace nezméni
nebo nejlépe nevyiesi, zatne dochazet ke zméné€, prozitek krize se miize promeénit
v onemocnéni téla. Situace se stava chronickou, a aby jedinec piedeSel vétSim problémiim,
musi se vni naucit zit, pfiméfenymi zpisoby ji zvladat a dojit k néjakému zdarnému
feSeni. V obdobi krize ¢lovek sdm pocituje potiebu néjaké zmény. Podnéty, které krizi zpl-

sobuji, jsou napf. ztrata, zména, nutnost volby — coz pro jedince Casto predstavuje hrozbu
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a ohrozeni. Dochazi tedy k tomu, Ze uritd zména tedy krizi navozuje a zaroven zmeénu

Casto zpusobi. (Bastecka, 2005, Matousek, 2003)

Nakonec muzeme jeste rozliSit urcité typy krizi , které mimo jiné rozliSujeme na zakla-

deé:

1. Zptisobu manifestace:

[\S)

Zjevné krize. Krize, které si ¢loveék velmi dobie uvédomuje, piipousti a vétSinou ho
nuti néfemu se postavit a celit tomu tvari v tvar, coz podporuje jeho sebeobraz
a hodnotovy systém (pf. rozpad vztahu, nevéra, nemoci apod.).

Latentni krize: jsou takové, které si Clovék neuvédomuje a nechce si je, nebo
dokonce ani nemuze pfipustit. Tento stav miize trvat pomérné dlouhou dobu a ¢asto
vede k nevédomym a taktéz nevyhodnym zptisobiim vétSinou kratkodobé adaptace.
To se mize projevit napt. unikem do nemoci, pfiliSnou pracovni aktivitou, abuzem

navykovych latek apod. Tyto se po ¢ase mohou manifestovat v krizi zjevnou.

. Jejiho pribéhu:

Akutni krize. Ty byvaji bouflivé, maji ostry zacatek, a nékdy dokonce i konec.
Byvaji okamzZitou reakci na traumatické Zzivotni udalosti (autonehoda, zranéni
apod.).

Chronické krize. Byvaji svym pocatkem nenapadné (plizivé), o to déle vSak také
trvaji (fddové mésice az roky). Nejcastéji jde o stavy majici charakter latentni krize
a Casto vznikaji v duisledku nedostate¢ného nebo povrchového feseni akutnich krizi
(typickym prikladem je nedoteseny konflikt v manzelstvi nebo ve vztahu). (Matou-

Sek, 2003)

ZkuSenosti z praxe potvrzuji, Ze rozhodujici pro klidné vyteSeni krize bez dalSich

nasledki je rozmezi zhruba prvnich ¢tyfi az Sest tydnt. Pokud v tomto obdobi ¢lovék najde

zpusob, jak prozitou udalost akceptovat, fesit ji, vyrovnat se s ni a integrovat ji, ma velmi

dobrou nad¢ji na to, Ze krize nezanecha dalsi nasledky. Avsak nepodati — 1i se krizovy stav

zvladnout, obvykle dochazi k jeho prohlubovani, coz mulze vést az k psychickému

ohrozeni jedince. To se projevuje napf. nesnesitelnou uzkosti, netnosnymi pocity viny, stu-

du, snizenim sebehodnoceni a mize se objevovat i tzv. Ringeltv presuicidalni syndrom,

ktery je charakterizovan zejména tzv. dynamickym zizenim psychického pole, coz zna-

mend snizeni schopnosti vnimat druhé lidi, sebe sama, jiné hodnoty. Do popiedi

se dostavaji staré, z diiveéjska fixované vzory chovani (Casto maladaptivni), mizi kreativita
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a potlacenou agresivitu zaméiuje Clovek proti sob¢€. Postizeny pak nedokaze nasmérovat
energii spravnym smérem k nalezeni feSeni problému a rozviji se typické Unikové taktiky
chovani, jakymi jsou napft. Ut€¢k od zdroje ohroZeni (z domova), uték za ochranou a péci
(do nemoci, regrese, k matce), uték do svéta fantazie a sni, snaha o uskutecnéni neredlnych

plant a bohuzel — nékdy i utek od zivota (suicidiem). (Matousek, 2003)

Traumaticka udalost

I kdyz se kazdy z nas béhem Zivota setkd s mnoha stresujicimi situacemi, ne kazdy
se setka s traumatickou udalosti. Traumatickou udalost mizeme definovat jako zaZzitek,
ktery témet u kazdého jedince vyvola v dobé jeho piisobeni pronikavou tisenl a vyraznou
stresovou reakci — je tedy definovana spise podnétem (nez samotnym jedincem). Vesmes
sem miizeme zatadit udalosti, pfi kterych jde o ohrozeni Zivota, zdravi a télesné €1 psy-
chické integrity nebo nejdilezitéjSich hodnot. V naSich podminkach vznikaji traumata nej-
Castéji v souvislosti s nehodou, Zelezni¢nim ¢i dilnim nestéstim, pozarem, znasilnénim,
sexudlnim zneuzitim, tyrdnim, prepadenim, unosem, pokusem o vrazdu nebo jinou nasi-
Inou trestnou ¢innosti.

Traumatizujici udélosti se vyznacuji velkou silou plsobeni; ale pozor, ne kazda
dopravni nehoda a ne kazda povoden mezi n€ musi automaticky patfit. Mezi jejich charak-
teristiky mizeme ftadit i ndhlost a nezvladatelnost, dtlezita je vSak podminka, jak uz bylo
feCeno vyse, aby doslo k ,,ohrozeni fyzické integrity*. Pro naprosté ujasnéni miizeme fici,
Ze traumatizujici udélost je vymezena:

— Tim, co se d¢je, neboli typem udélosti; obvykle jde o néco nenadalého, hrozivého
a zivot ohrozujiciho, narusujiciho télesnou celistvost jedince (znasilnéni, muceni,
dopravni nehoda, povoden) nebo jeho blizkych.

— Tim, jak na déni jedinec reaguje, tedy typem reakce. A¢ tiha traumatické udalosti
dopada témét na vSechny a vyvolava skoro u vSech poznatelné projevy tisné, bez-
nadgje, hriizy — i1 tak nachazime velké rozdily mezi tim, jak daného ¢lovéka udalost
poznamenad. I kdyz se mize zdat, Zze nékoho traumaticka udéalost nezasahla, neméli
bychom péci o néj nikdy podcenit.

Trauma vSak dana udalost nemusi vyvolat pouze u obéti, ale iujejich sveédk.

Okamzik, kdy se udalost stdva traumatickou, nastdva v tu chvili, kdy z riznych divoda

ptekroc¢i schopnost ¢loveka emoc¢né ji zvladnout a dochazi tedy k emociondlnimu zranéni,
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ke kterému dochézi v piipadé, ze ¢lovék zakousi extrémni strach, bezmoc nebo hriizu, a to
alespont v ur¢itém useku dané udalosti. Podstatou traumatu je, ze pusobenim vné&jSiho
podnétu dochézi k poniceni psychickych a biologickych adapta¢nich mechanismu jedince.
Trauma pak vznika piisobenim jednoho extrémné stresujicitho zadzitku ¢i dlouhotrvajici
stresové situace, jejichz charakteristikami jsou: pfiCina je pro jedince vngjsi, je pro n¢ho
extrémné désiva, znamend bezprostiedni ohroZeni zivota nebo télesné integrity ¢i vytvari
v jedinci pocit bezmocnosti.

Co vic, stresujici nebyva jen sama ohrozujici udalost, ale také se ji asto stavaji i véci,
které se stanou poté. Jako priklad miizeme uvést napi. operace po dopravni nehodé, reakce
rodiny a pratel (kam patii napf. negativni reakce jako nezajem, necitlivost, odmitnuti,
nepochopeni, kritika, vycitky, ,,cejchovani, ¢i dokonce odvraceni se od postizené osoby),
dale reakce policie — jeji jednani a nasledny vyslech, soudni liceni atd. To vS§e mtZe G¢inek
traumatické udalosti dale zesilovat a komplikovat jeji nasledné prekonani. Smutnym fak-
tem byva 1 to, ze ne v ojedinélych piipadech byvaji disledky traumatu subjektivné vnima-
ny jako vice traumatizujici nez dana udalost a tfeba boj o holy zivot.

Traumaticka udalost je schopna vyvolat hluboké a trvalé zmény v oblasti fyziolo-
gické, emocni ikognitivni. Udalosti takového rozsahu se nelze prizplisobit, protoze
ohrozuje zakladni predstavy o svété, které¢ jedinec ma. NaruSuje jeho vnimani svéta jako
uspoiadaného, smysluplného a bezpeéného mista. Clovék neni v dané udalosti schopen
nalézt smysl ¢i vyznam a neni schopen z ni uniknout a pochopit ji. (Prasko a kol., 2003;

Vizinova, Preiss, 1999, Basteckd, 2005)

Salutory

Jak uz bylo fe¢eno, mezi lidmi existuje velkd interindividualni a intraindividualni vari-
abilita pojeti stresu a stresovych situaci. Je popisovano mnoho faktort, které tuto variabili-
tu ovliviiyji. Mezi jinymi jsou to pfedevsim osobnostni dispozice a trvalejsi individualni
charakteristiky osobnosti. Cinitelé, které posiluji a upeviiuji osobnost jedince v naroénych
zivotnich situacich (jako jsou i stres), se nazyvaji salutory.

Vznik stresu je spojovan se situacemi, kdy se v Zivoté ¢loveka objevi tzv. stresory (at’
uz je to jeden velky stresor nebo vice malych). Kromé téchto stresort, které na nas plisobi
negativné, existuji itzv. salutory neboli schopnosti, dovednosti, sily a moznosti danou

situaci feSit. Salutory — tedy faktory pomahajici uspésné fesit vzniklou situaci a zvladat
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stres, jsou individudlni a zalezi tedy na kazdém, co mu poméaha. Mizeme je vSak preven-

tivné posilovat riznymi aktivitami, jako je napf. zijem o relaxaci a procvicovani

relaxacnich technik, seznamovani se s problematikou duSevniho zdravi, posilovani vlastni

nezdolnosti apod. (K#ivohlavy, 1998; Svingalovd, 2006)

4.5

Copingové strategie

., ...kdyzZ je toho na mé moc, citim tu prazdnotu a myslim
si: to prece nezvladnes, pak je pro meé vzidy velkou utéchou, kdyz si pred-
stavim: vzdyt se mizes kdykoli zabit, a pak mas pokoj... “(Sestatricetilety

lékar) (Schmidbauer, 2000, s. 20)

Jesté nez se zaéneme zabyvat tzv. copingovymi strategiemi, meli bychom zminit jednu

skutecnost, ktera je dulezitou soucasti schopnosti jedince vyrovnat se se stresem (coping

with). Mluvime zde o schopnosti viibec rozpoznat stav, kdy na nas stres pusobi (senzitivita

k symptomtim). Obvykle se jedna o:

Organické ptiznaky, kam tadime: buseni srdce (palpitace), tj. kdyz srdce bije prilis

rychle a siln€, mohou se dostavovat bolesti hlavy a pocity sevieni na prsou. Dale sem fadi-

me:

nechutenstvi

svirani a bolesti bficha, prijem, ptipadné zacpa

Cast¢jsi puzeni k moceni

pokles sexudlni touhy aZ tplna impotence

zmény v menstruaénim cyklu (nedostaveni se krvaceni apod.)

nadmérné svalové napéti, bolesti v oblasti kréni ¢i bederni patete, bodavé, fezavé
a palcivé pocity v koncetinach

nepiijemné pocity v krku (,,knedlik*)

dvoji vidéni a obtize se soustfedénim zraku na jediny bod (fokuzace)

Emociondlni pfiznaky:

prudké zmény nalad
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— nadmérné ,,zabyvani a trapeni se* s drobnostmi

— neschopnost vcitit se do jinych — chybé&jici empatie

— hypochondrické projevy

— Unik do denniho snéni, autismus

— Unava, neschopnost koncentrace, nemoznost dovést tikoly do konce
— podrazdénost, popudlivost, uzkostnost

Pfiznaky v chovani:

nerozhodnost, hofekovani, narikani

— absence v zaméstnani, pomalé uzdravovani

— vétsi nehodovost, horsi Soférovani

— snizena kvalita prace, odmitani ukold, snaha podvadét v souvislosti s ukoly — znaky
pasivni agrese

— zvySena tendence ke konzumaci cigaret, alkoholu a drog

— pfejidani se nebo naopak nechutenstvi

— zmeéna zivotniho rytmu, nespavost

sniZzeni pracovniho vykonu

Cim dfive jsme schopni rozpoznat na vlastnim téle fyzické i psychické p¥iznaky toho,
ze se ,,néco déje”, ze ,,néco neni v poradku®, tim dfive a lépe jsme schopni zmobilizovat
své sily a najit tu nejlepsi variantu feseni, kterda ndm pomize se l1épe s danou neptijemnou

situaci smifit,vyrovnat a najit pro ni feSeni. (Svingalova, 2006)

Zvladani a prevence stresu (tj. coping) je jednim z nejvyznamnéjSich témat psycho-
hygieny (péci o psychiku a dusi). Volba technik vyuzivanych ke zvladani stresovych situa-
ci a obranné reakce jsou siln¢ individualné specifické. Co tedy pomahé jednomu, nemusi
byt vitbec G¢inné u nékoho jiného a naopak. Kazdy ¢lovek si v pritbéhu Zivota vytvaii své
vlastni zplisoby prevence proti stresu a vyrovnani se s nim. Jejich utvareni se vyviji
na zéklad¢: zpisobu zivota, zafazeni ve spolecnosti, genetickych dispozic, stylu rodinné
vychovy, prostfedi, ve kterém jedince vyrtsta apod. Nékteré strategie jsou vysoce adap-
tivni a zralé, jiné méné, a nékteré z nich jsou dokonce az maladaptivni, nicméné vSechny
maji podobny cil - zachovani nebo znovuobnoveni psychické i fyzické rovnovahy jedince.

(Svingalovd, 2006)
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V zasad¢ je mozné rozlisit dva zakladni zplisoby zdolavani stresu:

Obranné mechanismy:

Ptedstavuji defenzivni pfistup urcitého jedince k situaci, ktera se mu jevi jako
nesnadnd, tézko feSitelna a soucasné siln¢ ohrozujici vlastni sebeuctu, sebehodnoceni
a sebevédomi. U kazdého jedince se v pribéhu vyvoje vytvofily wurcité obranné
mechanismy, které se aktivuji v zatézové situaci. Obranné mechanismy probihaji bezdécné
(neuvédomovan¢) a funguji jako pokusy o zvladnuti situace tim, Ze ji prekrucujeme tak,
aby se stala pfijatelnéjsi pro jedince a neohrozovala tak jeho sebepojeti. Jde o iluzorni
zpracovéani dané situace v mysli, které probiha spontanné a bezd&éné. (Cirtkovd, 2006)

Mezi obranné mechanismy patfi:

—  VYTESNENI — pii kterém dochazi k vylougeni piili§ ohrozujicich nebo bolestnych
impulzd, vzpominek ¢i myslenek z védomi. Freud ho povazoval za nejzékladné;jsi
umyslného sebeovladani, kdy ¢loveék ovlada svoje impulzy a pfani (vniting si je
uvédomuje a pripousti, ale na vefejnosti je popird), piipadné je odsune jen na urci-
tou dobu (napt. v dobé, kdy se potiebuje soustiedit na jiny dilezity ukol). Potla-
¢ované mysSlenky si Clovék uvédomuje, ale vytésnéné ne. Problém v jejich
uspésnosti je, Ze vytésnéni i potlaceni je téméf vzdy nelplné a malokdy zcela
uspokojivé. Vytésnéné ¢i potlacené myslenky se totiz Casto ,,vraci zpét™ (v riznych
podobach) a nabyvaji jesté silnéjsiho razu, jakmile bdélost ¢loveéka ochabne. Navic
vytésnit vzpominky a udrzet je mimo védomi je také velmi naro¢ny proces, ktery
oslabuje psychickou i fyzickou integritu ¢lovéka.

— RACIONALIZACE - nejde zde oto ,jednat racionaln¢“, jak by se mozna
na prvni pohled mohlo zdat. V tomto ptipadé dochézi k tomu, Ze jedinec ptisuzuje
logické nebo socialné zadouci motivy nasim aktivitam, o kterych nejsme naprosto
vnitiné presvédCeny, Ze jsou spravné, nebo nam z néjakého divodu nevyhovuji.
Snazime se tak dodat zdani racionality naSemu chovani a jednani. Racionalizace
slouzi ptedevsim ke dvéma ucelim: méla by zmirnit naSe zklaméni, kdyz se ndm
nepodaii dosdhnout vytouzeného cile (,,stejné jsem to nechtél®, ,,mozna je to tak
nakonec lepsi*) a za druhé nam poskytuje ptijatelné motivy pro nase chovani. Kdyz
napf. jedndme impulzivné nebo na zdklad¢ motivl, které si nechceme pfiznat ani

sobé&, natoz jinym, snazime se toto jednani logicky zdivodnit a podlozit racionalni-

89



mi argumenty. V podstaté¢ dochazi k tomu, ze misto ,,skutecného* diivodu (ktery by
vysvétlil nase chovani), hledame ,,dobry* diivod. Dobrym a vystiznym piikladem
zde muze byt napt. tzv. posthypnotickd sugesce. Hypnotizér da hypnotizovanému
v prabéhu transu néjaky ukol, ktery ma splnit, az se z transu probere (to si samo-
ziejme zhypnotizovany neuvédomuje). Kdyz se pak probere z transu a ucini ptikaz,
ktery mu byl béhem hypnozy uloZen, a je dotazan, proc¢ tak ucinil, snazi se podlozit
své chovani n¢jakym raciondlnim divodem, ackoli vlastn¢ vliibec nema piedstavu,
pro¢ citil nutkani se tak zachovat.

REAKTIVI FORMACE - (neboli reaktivni vytvor) v tomto piipadé dochazi
k tomu, ze pro jedince neakceptovatelné sklony jsou nahrazeny opacnymi (pfija-
telnymi). Napf. fanaticky boj nékterych lidi proti Upadku moralky, alkoholu
a hazardnim hram miZze byt projevem reaktivni formace. U takovych jedinct miize-
me v minulosti vystopovat problémy s kontrolou vlastnich impulzl a jejich hor-
livost tak miiZze byt pouze obranou proti moznosti spadnout opét na Sikmou plochu.
PROJEKCE - zde jedince pfipisuje vlastni nezddouci vlastnosti druhym lidem,
ato dokonce ve zvySené form¢. Tento nevédomy mechanismus nds chrani pied
poznanim naSich vlastnich neZzadoucich ryst a vlastnosti tak, Ze je pfipisujeme
druhym a pak na n€ upozoriiujeme. Jestlize udélame néco Spatného (napt. podvede-
ze preci podvadéji vSichni. Projekce je formou racionalizace, nicméng je tak rozsi-
fena, ze je ve vyCtu obrannych mechanismul postavena samostatn¢.
INTELEKTUALIZACE - snaha o oddéleni se od stresujici udalosti uzitim abs-
traktnich, intelektualnich, silné logickych vyrazii. Clovék se snazi ziskat emocni
odstup od dané¢ situace. Tento druh obranného mechanismu je dilezity predevsim
u lidi, ktefi se ve své kazdodenni praci setkavaji s umiranim a smrti (1ékafi, hasici,
policisté atd.).

POPRENI — ¢lovék zde popira existenci né&jaké realné, ale nepiijemné ¢ pro ného
nepfiijatelné situace. Napf. vojaci, ktefi prosli bojem ¢i zajetim, uvedli, Ze popieni
moznosti smrti jim pomohlo piezit. Popfeni ale mtize vést k tomu, ze clovek odkla-
da nepiijemné povinnosti az do té doby, kdy uz je na jejich feseni pozdé.
PRESUNUTI — (neboli sublimace) pii tomto mechanismu dochazi k tomu,

ze motivy, které nelze uspokojit v Cisté, jasné a konkrétni formée, jsou pfesmérova-
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ny na nahradni cil. Napft. erotické impulzy, které neni mozno vyjadfit a uspokojit
pfimo, mohou byt vyjaddieny nepiimou tvofivou ¢innosti, jako je umeéni, poezie ¢i
hudba. Néahradni ¢innost tak pomahé snizovat napéti, kdyz neni mozno uspokojit

zakladni pud. (Atkinson, 2003)

Strategie zvladani stresu:

Predstavuji ucelné, uvédomované cesty vyuzivané ke zvladani Zivotnich obtizi. Jsou cha-
pany jako slozity mySlenkovy pochod, ve kterém se jedinec rozhoduje a vybird urcité
feSeni a snazi se stanovit si osobni postoj k tizivym udalostem.

- Behavioralni techniky: do téchto technik patfi napt. biologicka zpétna vazba (biofe-
edback), kdy jedinec dostava informace (zpétnou vazbu) o urcité proménné svého vlastni-
ho fyziologického stavu, a potom se snazi tento stav zménit. Dale pak relaxacni trénink,
meditace, cvieni.

- Kognitivni techniky: kognitivné — behavioralni terapie se snazi pomoci lidem zjistit
typy stresovych situaci, které jsou pfi¢inou jejich télesnych symptomu, a pak se snazi

zménit zplisob, jak se s nimi vyrovnat. (Atkinson, 2003, Svingalovd, 2006)

Samoziejmé vSak existuji i strategie neuspéSného zvladani stresu, kam
radime:

- Tzv. ruminacni strategie, které spocivaji v uzavieni se do sebe, do vlastniho
»sveta®, kde pak dochazi k neustalému ptemilani problému, trapeni se, donekonecna
se opakujicimu popisovani pocitli, bez zjevné snahy situaci zménit. Jde spiSe o neustéle
hlubsi ponotfovani se do daného problému beze snahy ho jakkoli fteSit (,,utdpéni*
se ve vlastnim trapeni).

- Tzv. vyhybavé strategie, které spocivaji v opijeni se, hazardérstvi s vlastnim
zdravim a zZivotem, snaze zmé&nit nepiijemny stav jakymkoliv, i nebezpecnym rozptylenim.

(Svingalova, 2006)

Vybér vhodného zptisobu vyrovnani se se zatézi

Vyjmenovali jsme si nejriznéj$i mechanismy a strategie, které lidé pouzivaji pro to,
aby se vyrovnali se stresem a jeho nasledky. Soubor strategii a mechanismt je typicky pro
kazdého jednotlivce a vyviji se v pribéhu celého zivota (ovliviiuje ho genetika, vychova,

spolecenské postaveni, socialni, Skolni a pracovni zatfazeni apod.).
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K vyvoji obrannych mechanismt a strategii dochédzi postupné. Kdyz na ¢lovéka zacne
pusobit nova zatéz, chova se nejprve nahodné vybranym zplisobem (voli styl jednani
a chovani, ke kterému ma urcité dispozice, nicméné volba je pomérné¢ nahodna na zakladé
ne prili§ racionalné podloZeného tisudku). V prubéhu ontogeneze se pak urcité zatéze opa-
kuji a hlavné se opakuji typy ndroCnych zivotnich situaci (situace a zatéze vykazuji
podobné znaky). Po zprvu ndhodném chovéni jedinec zdhy poznd, Ze pti volbé urcitého
zpusobu chovani je subjektivné negativni dopad zat€Zzové situace mensi ¢i naopak veEtsi.
Na zakladé principu podmifiovani potom dany jedinec jevi tendence chovat
se v obdobnych situacich uz ne ndhodnym zpisobem, ale zptisobem osvéd¢enym, ktery mu
pfinesl tlevu a pomoc v dané situaci, a naopak eliminovat chovani a jednani, které dfive
subjektivné zhorSily dany stav. Timto zpusobem se pak ¢lovek nauci zvladat ur€ité druhy
zatéze tim, ze si osvoji své ,,oblibené, osvédcené a diive uspésné* techniky chovani pro
ur¢ité situace aty potom celkem stereotypné uplatituje v naro¢nych Zzivotnich situacich.
Osvojeni téchto technik, kterymi se clovék vyrovnava se zatéZemi se pro jedince stdva jeho
osobnostni vybavou a podstatnym znakem jeho osobnosti. Jestlize si klademe za cil poznat
daného jedince nebo ptedvidat jeho chovani v urcitych situacich a chceme dosahnout napt.
pozménéni jeho repertoaru chovani v naro¢nych situacich (napt. z divodu, ze jim zvolené
strategie a mechanismy jsou maladaptivni a ublizuji mu), musime se piedem zabyvat jeho
osobnim inventafem technik zvladani naro¢nych Zivotnich situaci a otazkami, pro¢ si dany
jedinec osvojil prave tyto techniky a ne jiné. U mnoha lidi totiz dochéazi k tomu, Ze si osvo-
jili nepfili§ vhodné az maladaptivni techniky a strategie, které jim sice mohou v prvnim
okamziku pfinaSet tlevu a faleSny pocit, ze situaci zvladli a zdarné vytesili, v konecném
disledku jsou ale pravé ony tim nejvétsim problémem. Clovék po nich vzdy sahne, protoze
mu piindseji ulevu (alespont docasné) a vzdaluje se tak od téch mechanismt a strategii, kte-
ré by byly mnohem G¢innéjsi, zralejsi, vhodnéjsi a uspésnéjsi. Typickym piikladem miize
byt napiiklad obranny mechanismus vytésnéni. Clovék vytésni nepifjemny zaZzitek (napf.
znasilnéni) do podvédomi, coZ mu na kratkou dobu pfinese tlevu. Problém je ale v tom,
Ze timto zpisobem se ¢lovek daného traumatu nezbavi, pouze ho odsune jinam. Navenek
se pak muze zdat, ze dany ¢lovek se s traumatickou udalosti vyrovnal a zpracoval ji. Toto
odsunuti ho vSak stoji velké mnozZstvi psychickych a fyzickych sil, coz vede k tomu,
ze jednoho dne tato obrana pfestane fungovat a cloveék se pod jeji tithou zhrouti. Navic

se diky maladaptivni strategii odsouva opravdové feseni problému do Ustrani a misto toho,
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aby dochazelo ke zlepSeni, dochazi k vycerpani daného jedince a mozna 1 ke ztraté¢ Sance

se s danou traumatickou udalosti vyrovnat a vyiesit ji. (Hosek, 1999)
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5 Stres u policie

Policisté jako autority a predstavitelé slozek prosazujicich pravo ¢asto v o¢ich ostatnich
obCand naplnuji a prezentuji vlastnosti jako tvrdost, stateCnost a hrdinstvi. Samoziejmé,
kazdy policista by mél mit alesponi Cast téchto vlastnosti, nicméné v Zadném piipadé
nesmime zapomenout, ze jsou to predevsim lidské bytosti, které zdkonité musi né¢jakym
zpuisobem reagovat pii mimofadné stresujicich ¢i traumatickych udalostech. (Charoen,
1999)

Problematika stresu je v soucasnosti postavena do poptedi zdjmu policejnich psycho-
logti a policejni psychologie jako takové. Hlavnim diivodem je, Ze plsobeni stresu a jeho
dasledky jsou nejcastéjsi pri¢inou pracovni neschopnosti ¢i ptedcasného odchodu z aktivni
sluzby. Samoziejme policisté nejsou jedinou profesi, ktera trpi disledky stresu, ale kazda
profese mé své specifické zdroje zatéZe. Takze otazkou neni, zda policisté jsou vystaveni
stresu vice ¢1 méné nez jiné profese, ale jaky druh stresort ohrozuje pravé policisty. Poli-
cisté jsou zatizeni jinymi druhy stresorii nez jini zaméstnanci, protoze se mnohem vice nez
jiné slozky dostavaji do nebezpecnych a zivot ohrozujicich situaci, kde o zivoté nebo smrti
rozhoduji 1 setiny vtefin. Musi prosazovat pravo, zajiStovat vefejnou bezpecnost a pracovat
v nebezpecném prostiedi. Tento soubor pracovnich podminek se u jinych slozek nevysky-
tuje. (Patterson, 2009)

Pod policejnim stresem minime takové situace, které jsou velkou vétSinou policistl
vnimany jako zatéZové a jsou spojené s emocionalnim a Casto 1 fyzickym vypétim. Kdyz
tedy nékdo takovou situaci oznaci jako stresovou, je to naprosto normalni a stres tak neni
dasledkem $patného vybéru policistil ¢i produktem osobnosti.

Policejni stres tedy musi byt spojovan s policistou, ktery:

— byl vybran dle modernich vybérovych procedur (prosSel fyzickymi 1 psychickymi

testy)

— je ¢lenem vcelku ,,normdalniho* oddéleni (na pracovisti funguje rozdéleni roli, dis-

ciplina, vladne tam pomérn¢ pfijemna atmosféra apod.)

— béhem vykonu sluzby se dostal do situace, kterd svymi parametry piesahuje obvyk-

ly rdmec bézné lidské zkusenosti, narusuje emocionalni stabilitu jedince, a pfiznaky

stresu jsou v ni tudiz ¢astym a zdkonitym jevem
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Psychologové se zabyvaji pfedevSim poslednim jmenovanym znakem. SnaZzi se iden-
tifikovat a popsat situace, pii kterych casto dochazi k vyraznému stresu. Do téch nejvyraz-
n¢jSich patii:

— post — shooting trauma (pouziti zbran¢€ proti clovéku)

— nasazeni zésahové jednotky do nepfehledné situace vcetné¢ dramatického

vyjednavani (zvlast’ kdyZ jsou na misté rukojmi — piredevsim pak déti)

— situace ohrozujici zivot a zdravi zasahujicich policistl

— n¢které mimoradné situace, ve kterych dochazi ke kontaktu se smrti (napi. vySet-

fovani nasilné trestné ¢innosti apod.)

V ramci nasilné trestné Cinnosti dochazi takika kazdodenné ke kontaktu s nésilnou
nebo jinak tragickou smrti. Obecné se vSak situace objasnovani pfi¢in Umrti nepovazuji
za stresové (u ,,bézného Cloveéka by samoziejme stres vyvolat mohly, proto ne kazdy jedi-
nec miiZze tuto praci vykondvat). Stres u policisti zde vznikéd az v piipad¢€, Ze jsou tyto
situace spojeny s extrémnimi, mimofaddnymi charakteristikami vySetfované¢ho ptipadu.
Vyzkumy ukazaly, které okolnosti ptisobi zvIast’ tiziv€. Tyto okolnosti vyzaduji zvySené
naroky na psychiku kriminalisty ¢i vySetfovatele. Ten musi vynalozit zvySené Usili, aby
zvladl situaci na misté ¢inu a vSechny s tim spojené tkoly. Udalost jim pak mtze: ulpivat
v mysli, hiife se jim potlacuji vzpominky, vnucuji se paralely k vlastnimu osobnimu Zivotu.
Je potieba ,,bojovat® s pocity trpkosti, bezmoci, apatie ¢i smutku. Momenty, které ptsobi
stresove, jsou:

—  Extrémni mrtvoly

Tak jsou oznacovany stresory vznikajici bezprostfedné pii vnimani mrtvoly. Nepiijem-
né jsou napft. nalezy mrtvol ve stadiu rozkladu ¢i porusenych a znetvorenych mrtvol.

— Smrt ditéte
(nezavisle na tom, zda je ptipad komplikovany ¢i snadny). Tento faktor zfejmé plyne z lid-
ské podstaty, kdy déti predstavuji nevinnost a vyvolavaji ochranitelské pocity a potieby.
Navic smrt mame spojenou spise se stafim. Kdyz zemfe dité, je to vnimano jako nepfiro-
zené, kruté a surové. Navic takové ptipady casto aktivuji silné asociace s vlastnim sou-
kromym Zivotem.

— Tragické okolnosti ptipadu
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Jsem je fazen komplex souvislosti, které ,vtiskuji* pifipadu obzvlast¢ krutou
tvar,okolnosti pifipadu jsou tragické a piisobi 1 na zkuSené policisty. Pfipad nabyva indivi
duélniho, lidského rozméru a vzbuzuje v policistech autentické pocity. Profesionalni
s mrtvolou, nybrz s kontaktem s pozlstalymi osobami. Napt. kontakt s mladou zenou, kte-
rd po tragické smrti manZzela zlistdva sama s malymi détmi. V policistovi, ktery ji infor-
muje o tom, co se stalo, vzbuzuje celd situace soucit a navozuje silné pocity bezmocnosti.
Patii sem téZ skupina piipadi, kdy policista osobné obét’ zna. (Cirtkova, 2006)

Pro jasnéjsi predstavu si mizeme zkoumané stresové situace rozdélit dle nasledujiciho
piehledu. Kritériem je zde pfedevSim pravdépodobnost, s jakou dand udadlost mize vést

ke vzniku PTSP:

Ziakladni typy policejnich stresi Konkrétni ilustrace

extrémni situace zékroky na mist¢ masakrt a katastrof

s velkym rizikem PTSP (vétSina osob ma (v terminologii krizového managementu

problémy své zazitky z mista akce se v této souvislosti pouZiva anglicky pojem

psychicky zpracovat) "disaster")

exponované (nenormalni) situace pouziti stielné zbrané

riziko PTSP je v téchto situacich nizsi (pti  |smrt kolegy ve sluzbé

jejich mentalnim zpracovani se vice extrémni mrtvoly

prosazuji i individudlni, subjektivni vySetiovani smrti ditéte

hlediska) mimofadné tragické nehody

narocné (zatézove) situace individudlné rizné situace, které utkvi

riziko PTSP je minimalni (pfi mentalnim v mysli jako tzv. "osobni pomnic¢ky" (napf.

zpracovani téchto okolnosti hraji obrovskou |naro¢ny zakrok vici détskému pachateli,

roli individuélni, subjektivni momenty) pronasledovani ujizdéjiciho auta pod
majakem...)

(Cirtkova, Spurny, 2001)

5.1 Posttraumaticka stresova porucha (F43.1) - PTSP

Poprvé se o této poruse zatalo mluvit v dobé prvni svétové valky. Cast vojaka, kteii
byli ptimymi svédky vélecnych bésii, zacala trpét riznymi obtizemi a byl problém je dostat
zpatky na frontu. Zpocatku byli podeziivani ze simulace (pfipadn€ oznacovani za zbabé&lce
a moralni invalidy). Byli i riizné trestani, ale nic nepomohlo. Tito vojéaci se budili v noci
désem, objevovali se u nich vybuchy hnévu, ztraceli sebekontrolu, trpéli poruchami pameé-

ti a prozivani, Casto sklouzli k naduzivani alkoholu ¢i pachali sebevrazdy. Nebyli schopni
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se vratit na frontu. Nejdiive byly tyto stavy nazyvany ,,vale¢na neurdza®, , bitevni tinava®,
»granatovy Sok* apod.

Ve 2. svétové valce se mluvilo o tzv. ,,inavé z boje™ nebo o ,,bombovém Soku®. Psy-
chiatii zde prokazali, ze nasledklim véale¢nych traumat mizZe podlehnout i sebesilnéjsi jedi-
nec. Povaha psychiatrickych obtiZi je zavisla na mife vystaveni krutym podminkam.

Cenné poznatky v tomto sméru byly ziskané také ve vietnamské vélce - respektive
po ni. Kdyz se u mnoha americkych vyslouzilcti objevily podobné potize jako nespavost,
deprese, zvySend agresivita, ¢i neklid, zavedli psychiatfi pro tyto stavy spole¢ny nazev, tzv.
postvietnamsky syndrom. Veterani z Vietnamu se v 70. letech sjednotili do svépomocnych
skupin a zadali psychiatrickou pomoc. Jejich povéle¢na aktivita podnitila mnoho vyzku-
mu, které vedly klepSimu popisu posttraumatické stresové poruchy jako nasledku
vale¢nych zazitka. Traumatické zkuSenosti vojakl a véznl z koncentracnich tabort byly
souhrnné oznadeny jako ,,syndrom pieziti. (Svingalova, 2006; Vizinovd, Preiss, 1999;
Hartl, Hartlova, 2004)

Nicméné podobné projevy jako u téchto vojaki se objevovaly i1 u dalSich obéti, procez
bylo uzivano pojmu jako ,,nehodova neurdza®, ,,syndrom po znasilnéni“ apod. Pozdéji
se vzil jednotny nazev: posttraumaticka stresova porucha. (Svingalovd, 2006)

Posttraumaticka stresova porucha je tedy definovana jako opozdéna protrahovana reak-
ce na urcitou stresovou udalost ¢i situace, ktera mohla mit jak kratkodobé, tak i dlouhodo-
bé trvani a vyznacovala se vyrazné nebezpenym ¢i katastrofickym charakterem, ktery by
zanechal nasledky témét na kazdém. (Smolik, 1996) Typické ptiznaky PTSP se zpocatku
nemusi jevit nijak vyjimecné a pfipominaji obvyklé reakce na ohrozujici udalost. Kdyz
vSak tyto pfiznaky trvaji déle nez mésic, mluvime o nich uz jako o ptiznacich PTSP. Doba
vzniku ptiznaki miiZze byt rizna. Mohou se objevit ihned po udalosti nebo 1 az po nékolika
letech. Nejcastéji vSak vznikaji s odstupem ¢asu, zhruba do Sesti mésicti od udalosti.

Protoze jsou policisté vystaveni mnoha traumatickym udéalostem a neustale se setkavaji
s obétmi a prezivsimi, ktefi zazili hodné bolesti a utrpeni, jsou policisté velmi ohrozeni
poruchami vyvolanymi stresem (at’ uz PTSP ¢i akutni stresovou poruchou apod.). (Patter-
son,2009)

Odbornici rozdeluji ptiznaky PTSD do ¢tyt hlavnich skupin:

1. dotirajici a opakujici se vzpominky a sny (s izkostnym ladénim), ve kterych

dochdézi ke znovuprozivani traumatu
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2. ztrata pozitivnich emoci

3. vyhybani se ¢innostem a situacim souvisejicim ¢i pfipominajicim traumatickou

udalost, vyhybani se myslenkdm, pocitiim nebo konverzaci o dan¢ udalosti
4. zvy$ena psychicka a télesna zufivost (Prasko a kol., 2003; Svingalova, 2006)
DalSimi symptomy PSTP jsou:
— nahlé nezvladnutelné pocity, Ze se traumaticky zazitek bude opakovat, obavy
Ze znovuproziti

— pocitovani silné emociondlni nebo mentalni bolesti doprovazené nepiijemnymi
priavodnimi somatickymi reakcemi, jestlize se clovek setkd s né¢im, co mu trauma-
tizujici udalost pfipomina

— pocit emociondlni otupélosti

— odcizeni se lidem (a to i blizkym)

— uzkost, deprese, emocni labilita, poruchy spanku, Spatnd koncentrace, zvySena

ostrazitost

— neschopnost t&Sit se z ¢innosti a situaci, které diive cloveéku €inily radost

— neschopnost planovat budoucnost

— pocity viny z pteziti (Svingalova, 2006)

Vyzkumy ukazuji, Ze u pfiblizné¢ 25% lidi, ktefi jsou né&jaké katastrofické udélosti
vystaveni, se PTSP rozvine. Procento pak jeSté vyrazné€ nartistd u situaci, kterou zavinili
druzi lid¢, jako je tomu u znasilnéni, muceni, tyrani, piepadeni a vale¢nych udalosti a zlo-
¢inl. (Prasko a kol., 2003)

Aby PTSP u ¢lovéka vznikla, nemusi byt pfimo obéti dané udalosti, staci, Ze je ji pfito-
men. Udéava se, ze PTSP v populaci trpi ptes 10 % lidi a jesté vice jich pak proziva neuplny
obraz této poruchy. Pribéh této poruchy je u riznych lidi odlisny. U n€koho ptiznaky ode-
zni samy, u jinych pfetrvavaji mnoho let a nékdy i cely Zivot. Zalezi na mnoha faktorech,
jakymi jsou osobnost, vnitini dispozice, pomoc okoli, zivotni podminky atd. PTSP
se nevyvine u kazdého (jeji rozvoj je ryze individualni). Obecné vSak plati, ze ¢im t&zsi
trauma a vetSi bezmocnost se mu branit a ¢im mensi podpora od okoli, tim je pravde-

podobnost rozvoje PTSP vyssi. (Prasko a kol., 2003)
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5.2  Pouziti stielné zbrané (post — shooting trauma)

,»Post — shooting trauma‘“ predstavuje jedno z relativn€ novych, ale velmi aktudlnich
témat v policejni psychologii. Tento termin pochazi z Anglie, je vSak uzivany po celém
sveté. Do Cestiny je mozno ho volné prelozit jako psychickou stresovou reakei, kterd muze
vzniknout po pouZziti stielné zbrané€ proti ¢loveéku. Tato problematika byla nastolena zhruba
v 80. letech v USA v piimé souvislosti s posttraumatickou stresovou poruchou — viz vyse.

(Cirtkova, 2006)

5.2.1 Vyzkumy post — shooting traumatu

Na pocatku 80. let byly publikovany zpravy americkych vyzkumnikt, které hovoii
o pfiznacich PTSP vyskytujicich se u policistl, ktefi se ocitli v situaci, ve které doslo
k pouziti zbran¢ proti ¢lovéku (kdyz policista postieli nebo zastfeli jin¢ho ¢loveka anebo
kdyZ pftihlizi k nasilnému usmrceni kolegy pii policejnim zésahu). V téchto piipadech
se vzdy jednd o skutecnost, ktera ptesahuje béznou lidskou zkuSenost, a proto predstavuje
silnou psychickou zatéz. Dusledky takové udalosti na konkrétniho jedince jsou odlisné
a siln€ individudlni, zavislé na mnoha faktorech (kromé osobnosti, socidlnich podminek
apod.). Zalezi ptfedevSim na zafazeni k utvaru — protoZe specidlni slozky jako ZJ ¢i
jednotka URN jsou na takovou situaci pfipraveny a cviéeny (na rozdil od fadovych policis-
tl). To tedy znamena, Ze ne vZdy, kdyZ je policista pfitomen situaci pouZiti stielné zbrané,
se u n¢ho automaticky vyvine post — shooting trauma. Soucasné poznatky a statistiky ndm
zatim umoznuji pouze pravdépodobnostni zavery.

Dle americkych zdroji vykazuji az dva ze tii policisti pfiznaky PTSP s rGznym
stupném zavaznosti. (Cirtkovd, 2006)

Nielsen ve své studii, do které zahrnul Sedesat tfi méstskych, krajskych a statnich pfi-
slusnikl policejnich slozek majicich za sebou zkuSenost s pouzitim stfelné zbrané, zjistil,
ze tii Ctvrtiny piislusnikii zaznamenalo zkreslené vnimani béhem celé udalosti (napf. tune-
lové vidéni, sluchova otupélost). Neilson dale zaznamenal, Ze béhem prvniho tydne
po udalosti se u vice nez 90 % probandli objevil alesponi jeden fyzicky symptom jako
nevolnost, bolesti hlavy, celkova tnava apod. Skoro 90 % z nich zaznamenalo 1 emoc¢ni ¢i
psychické obtize jako deprese, uzkost €i dotérné myslenky na dany incident. Nielson

se dale zajimal o to (nezavisle na tom, zda pocitovali n¢jakou zménu — néjaké obtize ¢i
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nikoli), zda se néjakym zptisobem zménil jejich postoj v prvnich tfech mésicich nasleduji-
cich po dané udalosti, ve které pouzili zbran. Zjistil, ze témét 80 % policisth uvedlo jako
nejcastéjsi zmeény apatii a zvySenou opatrnost. (Nielsen, 1981, in Klinger)

Dalsi vyzkumy Strattona a kol. (1984) uz nepfinesly tolik informaci jako ty Nielsenovy
Jeho vyzkum Sedesati prislusniki Los Angeleské policie, kteti se dostali do situace stielby,
pfinesl malo informaci o nasledcich po udalosti pouziti stielné zbrané€. Dosel pouze k zave-
ram, ze nekteti policisté ,,ptilezitostné* prozivali fleSbeky (zpétné vzpominky na udalost)
a méli ,,n¢jaké™ potize se spankem béhem prvniho tydnu po incidentu. Konecny vystup byl
takovy, ze 30% policisti prohlésilo, Ze je situace pouziti stielné zbran¢ ovlivnila hodné,
34% prohlasilo, ze efekt byl ,,mirny*, zaznamenali n&jaké obtiZze leh¢iho razu, a zbylych
36% prohlésilo, Ze jejich dalsi zivot tato udélost ovlivnila minimalné, anebo dokonce
vibec (Stratton a kol., 1984, in Klinger).

Dalsi vyzkumy v této oblasti pak pochdzeji od Solomona a Horna (1986). Ti
se dotazovali osmdesati Sesti policistl, kteti béhem vykonu sluzby zastielili podezielého.
Zaznamenali, Ze:

— v okamziku, kdy vystielili ze stielné zbrané, 83% policistl zazivalo ¢asové zkres-

leni celé situace

—  67% zaznamenalo urcité sluchové zkresleni

—  56% zazilo zrakové zkresleni

V ptipadech, kde se objevila n¢jaka post — shootingova reakce, bylo dale zaznamenano:

— 58% pocitovalo zvySenou miru agresivity a hnévu

— 1 46% byly zaznamenany potize se spankem

— 1 44% z nich se objevily dotérné myslenky

Dale z jejich vyzkumi vyslo, ¢im vétsi podporu policisté citili ze strany rodiny, kolegii
apod., tim mirn&jsi byla jejich odezva na celou udalost. Problém v jejich studii byl ten,
ze nezohlednovali plsobeni ¢asu (jak dlouho po udalosti se dané problémy vyskytly).
(Solomon, Horn, 1986, in Klinger; Lejskova, 2008)

Artwohl a Christensen svou praci zamé&fili pouze na reakce — percepéni zkresleni
vzniklé béhem stielby. V jejich prizkumu vsak riiznad zkresleni dosahuji vyssiho vyskytu,
nez tomu je v jinych vyzkumech. Podle nich napft. u 82% policisti bylo zaznamenéano tune-
lové vidéni (pfedchozi nejvyssi uvedend mira vzniku tunelového vidéni bylo 44% -

Campbell 1992), podobné vizudlni zkresleni oni popisovali u 65% ptipadii, zatimco pted-
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chozi vyzkumy upozoriiovaly na tento problém pouze u 18% ptipadi (Solomon a Horn).
Sluchové zkresleni Artwohl a Christensen diagnostikovali u 88% ptipadl, zatimco pied-
chozi vyzkumy mluvily o0 51% (Solomon a Horn). ( Artwohl, Christensen, 1997, in
Klinger).

Mezi nejobsahlejsi systematické vyzkumy patii vyzkum Campbella, ktery se ve svém
vyzkumu zamétfoval na agenty FBI. Campbell sestavil Sestnactistrankovy dotaznik, ktery
zadaval tvaii v tvaf danym policistim. Do vyzkumu bylo zahrnuto sto Sedesat sedm poli-
cistil, ktefi se ocitli v situaci pouziti stielné zbran€ v letech 1973 — 1989. Své objevy shrnul
do tfech kategorii:

1) fyzickd a emociondlni reakce v dobé stelby

2) psychologicka odpovéd nasledujici po strelbé

3) fyzickd a emocni odpoved’ po stielbé

Dle nejcastejSich emocnich a fyzickych reakci byly zaznamendny béhem udalosti stiel-
by predev§im nediivéra, Ze se dana situace vibec déje (37%), pocit vzristajici fyzicke sily
(46%), tuneloveé vidéni (44%) a sluchové zkresleni (oslabeni) (42%). Dotaznik, ktery
Campbell pouzil, zahrnoval polozky, které zaznamenavaly psychologické, fyzické
a emoc¢ni zmény, které policisté zaznamenali do dvaceti ¢tyt hodin po udalosti a pak béhem
prvniho tydne po uddlosti. Dotaznik se také zaméfil na zmény v postojich ¢i emocnich
stavech, které se udaly béhem prvnich Sesti mésici po udalosti. Vysledky ukézaly,
ze behem prvniho tydne po udalosti se u 62% vyskytly myslenky, které policistu vracely
zpét k udalosti, v29% se objevily sny pfipominajici udalost, 32% mélo problémy
se spanim, 24% pocitovalo tnavu a 25% zaZzivalo pocity uzkosti ¢i tenze. Campbell pro-
hlasil, ze na mnoho agenti méla situace pouziti stielné zbrané negativni dopad. 27% z nich
se velmi obavalo vysetfovani udalosti a 20% identifikovalo massmedia jako nejvétsi zdroj
potizi a neptijemnosti. Na druhé strané¢ 60% agentii véfilo, ze diskuze o dané udalosti
s dalsimi kolegy, ktefi se také ocitli v situaci, kdy museli pouzit stfelnou zbran, jim
pomohla vyrovnat se s jejich vlastnimi pocity. Co vic, Campbell zaznamenal, ze u agent,
kteti prosli systematickym post — shootingovym debriefingem, méla situace méné nega-
tivnich nasledkl s porovnanim s kolegy, ktefi debriefingem neprosli. ( Campbell, 1992, in
Klinger).

Prvni studie z Evropy pak pochazi z 80. let a potvrzuji udaje z USA. Napt. holandsky

autor Gersons uvedl, ze z tficeti sedmi sledovanych policisti pouze tii nevykazovali Zadné
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ptiznaky PTSP, Ale na druhou stranu u sedmi policisti byla diagnostikovana chronicka
poststresova porucha. K PTSP jsou nachylni pfedevsim ti policisté, ktefi se védomé snazi
potlacovat piirozené citové reakce, naucili se nedavat svoje city najevo a touzi po ziskani
role tvrdého a nekompromisniho strdzce zakona. To je také jeden z divodi, pro¢ zatim
mnoho policistii odmita pomoc, kterd je jim nabizena. Znovu se tu projevuje stereotyp
,tvrdého policisty* (tough cop). Prosba o pomoc v jejich oCich vypada jako projev slabosti,
nebo dokonce nestabilita v profesi, kde jedinci spoléhaji na psychickou tvrdost kolegt,

kdyz se ocitaji v Zivot ohrozujicich situacich. (Cirtkova, 2006; Charoen, 1999)

5.2.2 Projevy post-shooting traumatu

,,Nekoho jsem zastielil! Myslel jsem si, Ze se budu citit
dobre. Vim, Ze takticky jsem udelal vSe spravné — ale necitim se tak dob-
re. Jsem si jisty, Ze se necitim jako hrdina. Co je se mnou sakra Spatné?
Copak jsem ztratil rozum? Jsem opravdu zmateny....." (www.placer-

chaplains.com)

Pii post — shooting traumatu hovofime v podstaté¢ o zvnitinéném stresu vzniklém
po udélosti, v niZ byl policista nucen pouzit stielnou zbran proti ¢lovéku. Je kombinaci
stresu, strachu, izkosti a zmatenosti a vétSinou nastane v ptipad¢, Ze se naSe moralni pred-
stavy a realita dostanou do konfliktu. Jednd se o emocionalni distres vznikajici u ¢lovéka,
ktery byl nucen pouzit zbran proti jiné lidské bytosti. Navic psychickd stranka je bohuzel
jednou z ptehliZzenych aspektli obranné stielby.

Psychologicka zkoumani v tomto sméru pfinesla odpovéd na otdzku, v cem spociva
traumatizujici moment situace, ve které dojde k pouziti stfelné zbran€ proti jinému ¢lovéku
a kde neni podstatné, zda Slo o opravnéné pouziti stielby ¢i nikoli dle pravni kvalifikace.
Ukazuje se, ze dilezitym faktorem je pii tom zborceni zakladnich Zivotnich iluzi, které
kazdy z nas potfebuje k normalnimu, zdravému a plnohodnotnému Zzivotu. Jedna se pte-
devsim o:

— 1iluze nezranitelnosti ¢i nesmrtelnosti (udalost, v niz dojde ke zranéni, ¢i dokonce

usmrceni jiné osoby aktivuje védomi o konec¢nosti fyzické integrity)
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iluze kontroly ¢i vlastni omnipotence (dochéazi zde k destrukci presvédceni, ze vse

se da vytesit bez setkdni se se smrti)

Existuje mnoho symptomu, které se mohou objevit u ¢loveéka trpiciho post — shooting

traumatem. A u kazdého jedince se tyto symptomy mohou objevovat samostatné ¢i v riiz-

nych kombinacich. K typickym posttraumatickym reakcim po pouziti stfelné¢ zbran¢ pak

fadime nésledujici projevy:

Objevuji se poruchy spanku.

Nocni mury, kdy postizeni policisté Casto nechapou, pro¢ dané vizualizace maji —
nerozumi jim. Policisté mohou mit désivé sny noc co noc. 80% policistl, kteti byli
nuceni nékoho zasttelit, trpi nocnimi désy, které ho vraci zpét k dané udalosti. 10%
zaziva sny o jiné stfelbé. Jednoho policistu pronasledoval sen, ze osoba, kterou
zastrelil, stoji unohou jeho postele. Jiny zase pfiznal, ze mél tak désivé sny,
ze se probouzel polity studenym potem a s pfiSernym kiikem. Jiny policista zas
vidél noc co noc ve snu umirat své kolegy.

U nékterych se mohou objevovat i halucinace. Napt. jeden policista uvedl, Ze kdyz
byl na hlidce ve svém auté, nahle uvidél osobu, kterou ptredtim ve vykonu sluzby
zastrelil, jak sedi vedle n€ho na sedadle.

Flesbeky. Pti fleSbecich dochdzi k tomu, Ze Clovéku se dana situace neustale pie-
hrava v mysli. Pfi neustdlém opakovani si dané udalosti v mysli ¢asto dochazi
k nejriiznéj$im zkreslenim. Napf. ze ¢lovék vnima celou situaci jaksi zpomalené
(zkresleni Casu). Zkresleni pak vedou k dal§Simu zmateni a vzniku uzkosti, protoZe
policista zacne véfit tomu, ze na celou udalost mél mnohem vice ¢asu, a proto
se mohl rozhodnout jinak a k incidentu tfeba viibec nemuselo dojit. Pravdou vSak
je, ze nikdy nemél ¢as na nic jiného, nez myslet na vlastni preziti.

Nékteti mohou zaZivat sluchovéa zkresleni. Sluchova zkresleni mohou pramenit
jednak ze stresu a jednak ze zvuki z okoli, které na policistu béhem incidentu piiso-
bily. BuSeni srdce, kiik lidi, zvuk policejnich a dalSich sirén. Mnozi z policisti
vypovedéli, ze neslysSeli vlastni vystiel.

Zrakova zkresleni. Nekteti policisté uvadeli, ze vidéli stielu v hlavni pachatelovy
zbran¢, kdyz na né mifil. Nekteti zase mluvili o tom, Ze vidé€li letici strelu, jak
se blizi ke svému cili (coz samoziejmé neni mozné, protoze letici stiela je piilis

rychld, nez aby ji nc¢kdo mohl vidét). Jiny policista uvedl, Ze nevidél pachatele,
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kterého zasahl, jak lezi na zemi, a nechapal, co se s nim stalo a kam se pod¢l. Tolik
se sousttedil na cileny bod, Ze si utvofil urCitou formu tunelového vidéni, a tak
nevidél nic, co bylo za timto ,,tunelem®. Jeden policista pfi no¢ni sluzbé kont-
roloval zadni vchod jednoho obchodu, kde ho piekvapil zlod¢j, ktery na n¢j vystie-
lil. Policista se automaticky ukryl za obrovsky dub. Kdyz se vSak Sel na misto ¢inu
podivat za denniho svétla, zjistil, Ze obrovsky dub nebyl ni¢im jinym nez malym
stromeckem.

Deprese ¢i bezmoc. U nékterych policisti se mohou objevovat bezdivodné
vybuchy place.

U nékterych se objevuje urcitd forma sebedestruktivniho jednani ve formé zby-
tecného riskovani. Tzv. "John Wayne Syndrom" se projevuje napt. v tom, Ze poli-
cisté nedbaji na vlastni bezpecnost a opatrnost. Necekaji na posily a sami se vrhaji
do nebezpecnych situaci. Citi se neznicitelni. Mysli si, ze kdyz pfezili jednou,
podruhé pieziji takeé.

Casto se objevuje zvysend citlivost (precitlivélost) na nebezpedi.

Pritomné jsou obavy z budoucich situaci, obavy a strach ze selhani.

Vynotuji se problémy s normami, ptedpisy, spolupracovniky, nadfizenymi.

Vznikaji konflikty v rodin€ ¢i v okruhu zndmych, ptibuznych a ptatel. Problémy
v komunikaci s rodinou ¢i ptibuznymi jsou astym jevem.

Objevuje se kompulzivni jednani, napt. sklony k alkoholismu ¢i zavislosti na jinych
latkach, k ptejidani, patologické hracstvi, promiskuita apod.

Tendence k hypochondrickému chovani. Pro nékteré je jednodussi prosté zlstat
doma a ,,vymluvit se“ na né&jakou nemoc. Sedi doma, koukaji na televizi a neve-
domeé se tak vyhybaji moznosti dostat se znovu do podobného ohroZeni.

Clovék se stava podrazdénym, popudlivym.

Nekteti policisté si po takové udéalosti mohou zacit vazit malickosti ve svém zivoté,
kterym piedtim nevénovali pozornost. Jini se naopak stavaji cynickymi, nediivéti-
vymi a objevuje se u nich pasivni agresivita, napf. v neuposlechnuti pfikazt apod.
Objevuji se sebevrazedné sklony. Policisté jsou viibec skupinou s velkym poctem

sebevrazd.

Problémy se objevuji i v sexudlni oblasti.
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— Dalsi ptiznaky obecné¢ typické pro PTSP.

Psychologické zkoumani post — shooting traumatu je zaméteno ryze na praktické cile.
Ziskané poznatky slouzi ptedevSim ke zkvalitnéni stfelecké ptipravy policistd. Hlavnim
cilem je pak pfedevSim zavedeni psychologické péce o policisty, ktefi pouzili zbran proti
jinému ¢loveku.. Psychologicka péce probihd mimo obvykly postup vySetfovani pouziti
zbrang. Jde ptredevsim o souhrn opatfeni, ktera jsou nabidnuta ,,postizenému* policistovi
jak v profesionalni, tak v osobni roviné. Hlavnim smyslem je podpora dan¢ho policisty,
aby se vyrovnal s plsobici krizi, pomoci mu pochopit udalosti dfive, nez se u néj zacnou
objevovat znaky pochybnosti a nejistoty o vlastnim jednani, pomoci mu zpracovat celou
udalost. Dalsi pomoc spociva v poskytovani informaci danému policistovi o ptipadnych
ptiznacich, které se mohou objevit, a to takovym zpisobem, aby je byl sam schopen vcas
rozpoznat a piipadné si fici o pomoc. Dale se pomoc mu nabizend vztahuje 1 napf. na zave-
zeni daného policisty na zdravotni vySetfeni, domut apod.

V fad¢ zemi nabyva psychologicka péce pro policisty, ktefi pouzili stfelnou zbran,
institucionalni podoby (v riznych policejnich sborech se vSak jejich podoba lisi), tj. pred-
stavuje systémové, uspofadané personalni opatfeni provadéné ur¢enymi pracovniky policie
aregulované jasnymi internimi pokyny, které tomu odpovidaji. Zahrani¢ni zkuSenosti
na tuto formu psychologické podpory jsou vesmes pozitivni a psychologickd péce o poli-
cisty, ktefi prozili v souvislosti s vykonem sluzby néjakou extrémni situaci, je chapana
(nebo alespoii zacind byt) jako samozfejma a nutnd povinnost organizace vici svym
zaméstnanciim.

Je potieba si uvédomit, ze policista zahrnuty v situaci stielby je stejnou obéti jako napf.
prepadeny vlastnik obchodu, okradeny dachodce ¢i znasilnéna Zena. Policista tak neni
o nic mensi obéti traumatické udalosti nez kdo dalsi. Dilezité pro policistu postizeného
post — shooting traumatem je reakce jeho okoli a skupin, kterych je soucasti. Za nejdtlezi-
t8ji je pak povazovana rodina, kolegové a pracovni oddéleni. (Cirtkovd, 2006; Bettinger,

2001; Wilson, 2011, Eimer, 2010)
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6 Metodologicky ramec prace

V teoretické €asti nasi prace jsme podali pomérné podrobny piehled tykajici se oblasti
souvisejici s nasim zdjmem. Tim myslime stres u policejnich slozek s podrobnéj$im zame-
fenim na situaci pouziti stfelné zbrané. Poskytli jsme piehled poznatkii z policejni profese,
a to od organizace a struktury policie, az po problémy, se kterymi se jeji ptisluSnici v ramci
vykonu svého povolani setkavaji. Zabyvali jsme se problematikou zbrani, typy zbrani,
jimiz jsou policejni pfislusnici vybaveni, a okruhem problémi souvisejicich s timto vyraz-
nym aspektem povolani policisty. Déle jsme se vénovali Siroké problematice stresu, jeho
pojeti, definicim, stresortim a copingovym strategiim. Nakonec jsme se zaméfili na otazku
stresu v policejni praxi, ptredev§im pak v situacich, kdy je nutno pouzit stfelnou zbran,
a na mozné nasledky tohoto aktu.

Ptislusnici policie se béhem vykonu sluzby setkdvaji s velkym mnoZstvim stresovych
situaci. Aby bylo moZzno zmirnit dopady stresu, je nejprve nutné zjistit, které situace vni-
maji jako nejvice stresové sami policisté. Az kdyz budeme mit jasno v tom, co samotnym
policistim nejvice ztézuje jejich praci, teprve pak se miizeme zaméfit na odstranéni nebo
alespont zmirnéni disledkl pisobeni téchto stresorti. Stres je totiz jednim z velmi Castych
divodii ukonceni pracovniho poméru policisty, ktery uz tlak na néj vyvijeny jednoduse
nezvlada.

NejvyraznéjSim aspektem, ktery praci policistd odliSuje od vSech ostatnich a ktery je
vyraznym stresujicim prvkem, je noSeni stfelné zbrané€ a jeji mozné uziti proti cloveku, kde
takovy incident miize vést az ke vzniku post — shooting traumatu. V soucasné dob¢ zajem
védctl z riznych oborl (pfedev§im pak psychologie) o tuto problematiku roste. Pfedev§im
fadovi policisté totiz nejsou dostatecné vycviceni ke spravné manipulaci a sebevédomému
ovladani stfelné zbran¢ a uz vibec nejsou pfipraveni na fakt, ze mohou jinému c¢loveku
,vzit zivot*. Takova udalost totiz presahuje béznou lidskou zkuSenost. A 1 za predpokladu,
ze policista jednd opravnéné, tedy dle vSech platnych zdkonl, miZe na ném takova udalost
zanechat hluboké psychické nésledky. Samoziejmé ne vSichni policisté, kteti jsou nuceni
béhem vykonu sluzby pouzit stielnou zbran, budou postiZzeni post- shooting traumatem.
Zalezi to na mnoha faktorech, napi.: na osobnosti policisty, prezentaci pachatele,
okolnostech incidentu apod. Je vSak dilezité pamatovat na fakt, ze k né¢emu takovému

dojit muze. Proto je nutné provést opatieni, kterd budou vzniku post — shooting traumatu
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pfedchazet a nebo vcas detekovat prvotni piiznaky jeho vzniku, coz umozni jeho brzké
feSeni.

Abychom vsak mohli ucelné upravit stielecky vycvik a ptipravu policistii vibec, je
nejprve nutné zjistit, jaké okolnosti tykajici se udéalosti, v niz dojde k uziti stfelné zbran¢,
vnimaji jako nejvice stresové. Pfedev§im podrobné poznani dané situace nam umozni lépe
s ni pracovat a zohlednit tak vysledky vyzkumu pii vycviku samotnych policistti.

V piipadé, ze si vSak vybereme za zkoumany vzorek prave policisty, musime zohlednit
strukturu a organizaci policie, tedy vSechny jeji slozky. V ramci policie totiz funguje velké
mnozstvi utvart, které se specializuji na jasn€ dané ¢innosti. A pravé z cilového zaméteni
jednotlivych slozek vyplyva i typ, styl a vedeni jejich vycviku. Na ur€ity typ prace je totiz
samoziejm¢ dulezity jiny typ dovednosti. Policisté pracujici v kancelarich a zabyvajici
se spiSe administrativni ¢innosti samoziejmé nemusi ovladat bojovd uméni ¢i vykazovat
vyborné vysledky ve stielbé. Na druhou stranu policisté, které¢ bézné potkdvame na ulicich
a ktefi prichazi do pfimého kontaktu s obCany, by méli byt schopni ochranit sami sebe
a okoli a byt si jisti v pouzivani stfelné zbrané natolik, aby nedoslo ke zbytecnym ztratam
na Zivotech. Situace u specidlnich utvart, jakymi jsou zasahové jednotky a jednotka URN,
je pak viibec diametralné odlisna. Rozdily ve vnimani stresu fadovych policisti, ktefi pro-
chazeji velmi podobnym vycvikem a stejnymi provérkami, bychom ziejmé nenasli. Dle
naSich ptedpokladi by vSak rozdily mély byt v porovnani se specidlnimi utvary (ZJ
a URN), jejichz &lenové jsou neustale podrobovani tvrdému vycviku v taktice i technice
boje a manipulaci a pouzivani zbran€. V nasi praci nas zajima, jestli je nas ptredpoklad
spravny a jestli se mira stresu a stresujici faktory budou liSit (ajak), pokud budeme
porovnavat fadové policisty (z riznych oblasti) a policisty ZJ a URN. A to jak ve vnimani
vyznamnych zdroju stresu, tak ve vnimani stresu v situacich pouZiti stfelné zbrang.

Pro zjisténi pozadovanych vysledkii jsme zvolili kvantitativni zpiisob vyzkumu za pou-
ziti dotaznikovych metod. Nasi testovou baterii jsme predkladali piislusnikim policie
(fadovym ptislusnikim a p¥islusnikim ZJ a URN) v daném pofadi: informaéni udaje, IPSS
— modifikace na povolani policisty, IPSS — modifikace pro situace pouziti stielné zbrané,

SUPOS - 7.
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6.1 Vyzkumny problém

Které aspekty povolani policisty jsou dle samotnych policistil nejvice stresové, a tudiz
nejvice ohrozuji jejich stabilitu a integritu?

Do jaké miry vnimaji policisté jednotlivé situace spojené s pouZitim stfelné zbrané jako
stresove?

Na trénink jakych situaci spojenych s pouzitim stfelné zbran€ by mél byt vycvik poli-

cistli zaméfen predevsim?

6.2 Cile studie:

1. Explorovat nejvyznamnéjs$i zdroje stresu v ramci vykonu povolani policisty

pomoci dotazniku IPSS — modifikace pro povolani policisty.

2. Analyzovat strukturu vnimani vyznamnych zdroja stresu v ramci vykonu povo-

lani policisty opét za pomoci dotazniku IPSS- povolani.

3. Zjistit, do jaké miry policisté vnimaji jednotlivé situace spjaté s uzitim stfelné
zbrang jako stresujici a to pomoci dotazniku IPSS — modifikace na situace pouzité stielné

zbrané.

4. Nalézt nejvice stresujici okamziky, které jsou spjaté se situaci pouziti stfelné

zbrané (pomoci dotazniku IPSS modifikace na situace pouzité stielné zbran¢).

5. Prozkoumat, zda existuje rozdil ve vnimdni vyznamnych zdroji stresu mezi

fadovymi policisty a policisty zafazenymi ke specidlnim jednotkam (ZJ a URN)

6.  Prozkoumat, zda existuje rozdil ve vnimani miry stresu v situacich pouziti stfelné
zbrané mezi tfadovymi policisty a policisty zarfazenymi ke specidlnim jednotkam (ZJ

a URN).
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6.3  Hypotézy:

H1: Primérné skore celkového vniméni vyznamnych zdrojt stresu v povoléani je u sku-
piny policisti ze specidlnich jednotek statisticky vyznamné niz$i nez u skupiny fadovych

policistii.

H2: Primérmé skore celkového vnimani stresu v situacich pouziti stielné zbrané je
u skupiny policisti ze specialnich jednotek statisticky vyznamné niz$i nez u skupiny

fadovych policisti.

H3: Mezi primérnym skore celkové kvality psychického stavu policistl ze specialnich

jednotek a fadovych policistil existuje statisticky vyznamny rozdil.

H4: U skupiny tfadovych policistil existuje statisticky vyznamna pozitivni korelace
mezi celkovym vnimanim vyznamnych zdrojl stresu v povolani a snizenou kvalitou psy-

chického stavu.

HS: U skupiny tfadovych policistil existuje statisticky vyznamna pozitivni korelace
mezi celkovym vnimanim stresu v situacich pouZiti stfelné zbran¢ a snizenou kvalitou psy-

chického stavu.

Hé6: U skupiny policistli ze specidlnich jednotek existuje statisticky vyznamna pozitivni
korelace mezi celkovym vnimanim vyznamnych zdroji stresu v povolani a snizenou kvali-

tou psychického stavu.

H?7: U skupiny policistli ze speciadlnich jednotek existuje statisticky vyznamna pozitivni
korelace mezi celkovym vnimanim stresu v situacich pouZiti stfelné zbran€ a snizenou kva-

litou psychického stavu.
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7 Uzité vyzkumné metody

7.1  Informacni adaje

Na zacatku dotaznikli proband zaznamenal nejprve nasledujici data, aby bylo mozné
1épe specifikovat dany soubor. V informacnich tdajich jsme se dotazovali na:

1. Vék.

2. Dosazené vzdélani: ZS — zakladni skola, SS — stfedni kola bez maturity, SS —

stfedni §kola s maturitou, VS — vysoka $kola.

3. Zatazeni k utvaru PCR a piipadna specificka pozice.

4. Pocet odslouzenych let u PCR (seniorita)

5. Cetnost absolvovani stfelecké piipravy.

6. Primérné mnozstvi vystiileného stieliva za rok.

7. Zda béhem vykonu sluzby pouzil stfelnou zbrail. Pouziti stfelné zbrané je jesté dale
specifikovano, a to tak, ze: k nému muselo dojit béhem vykonu sluzby a jejim uzitim je
myslen vystiel ze stielné zbran¢ na pachatele (nepocita se tedy varovny vystiel). V pfipade¢,
ze policista odpovi, ze pouzil stielnou zbran, odpovida jeste¢ na otdzku, jak dlouho (kolik

let) je to v soucasné dob& od dané udalosti. Doba vypliiovani zhruba 5 — 10 minut'’.

7.2  IPSS — modifikace pro povolani policisty

Abychom zjistili situace, které plisobi stresové u nami vybraného vzorku, pouzili jsme
dotaznik IPSS — inventaf pracovniho stresu, jehoz piivodnim autorem je Spielberger, C.D.,
University of South Florida. Autofi Ceské verze: H. Knotkova, F. Man, Praha 2000. My
jsme pro nase ucely zvolili modifikovanou verzi tohoto inventafe - IPSS — modifikace pro
povolani policisty (Z. Vtipil, KP FF UP Olomouc, 2002).

Zamérem tohoto ptehledu bylo zjistit percepci vyznamnych zdroji stresu, které

se vyskytuji pti praci ptislusnikt policie.

10 PRILOHA: Ukazka dotazniku: informaéni tidaje.
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Dotaznik je tvofen 25 tvrzenimi, které popisuji ¢innosti a podminky spjaté s praci poli-
cisty. Ke kazdému vyroku je pak uvedena 9 bodova Skala, na které proband hodnoti miru
stresu. Nizkd mira stresu je na Skale oznaCena Cislem 1, vysoka pak ¢islem 9. Primérné
stresujici podminky a ¢innosti jsou oznaceny Cislem 5. Proband tedy hodnoti, do jaké miry
jsou pro n¢ho jednotlivé podminky a ¢innosti stresujici. Vypoveéd zaklada jak na vlastnich
zkuSenostech, tak na tom, co pozoroval u ostatnich kolegg.
na obsah prace a v této préci ji oznacujeme zkratkou POP (jedna se o polozky €. 1, 2, 4, 5,
8, 10, 14, 15, 20, 22). Druha c¢ast pak souvisi s kontextem prace — zkratka PKP (jedna
se o polozky ¢. 3,6,7,9, 11, 12, 13, 16, 17, 18, 19, 21, 23, 24, 25). Doba vypliovani zhru-

ba 10 minut''.

7.3  IPSS — modifikace pro pouziti strelné zbrané

Pro zjisténi miry stresu v situacich pouziti stfelné zbran€, bylo nezbytné rozsitit
testovou baterii o vlastni dotaznik. Ugelem nami vytvoreného dotazniku bylo zjistit percep-
ci stresu v situacich, kde: se nabizi pouzit stielnou zbran, dojde k jejimu pouZiti, a které
jsou spjaty s jejim uzitim. V 44 piedloZenych tvrzenich, tykajicich se pouziti stielné zbrané
(od noSeni zbrané ¢i kontaktu s agresivnim jedincem, pies vystiel ze zbrané€ aZ po piipadné
feSeni dané udalosti inspekci, médii ¢i soudem), jsme zjisStovali, do jaké miry policisté
jednotlivé okolnosti vnimaji jako stresogenni. Posuzovani poloZzek méli probandi zalozit
na osobni zkuSenosti a nebo na osobni piedstavé o tom, do jaké miry jsou jednotlivé
polozky stresujici. Vysledky by ndm pak mély pomoci vypracovat doporuceni, kterd by
v praxi pomohla samotnym policistim 1épe dané okolnosti zvladat, pfipravit se na né,
potlacit vliv stresu a zvysit tak jejich sebevédomi a psychickou pohodu.

Ke kazdému vyroku je uvedena 5 bodova skala. Nizka mira stresu je oznaCena ¢islem
1, vysoka pak ¢islem 5. Stiedni mira stresu je vyjadiena Cislem 3. V uvodu dotazniku je
kratky popis nizké, sttedni a vysoké miry stresu tak, aby si policista mohl 1épe piedstavit,

co dané stupné vyjadiuji.

11 PRILOHA: Dotaznik IPSS — povolani (modifikace pro povolani policisty).
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Jednotlivé otazky v dotazniku byly sestaveny jednak na zakladé studia ptislusné litera-
tury, ale ptedev§im pak na rozhovorech s policisty a s odborniky, ktefi se dané tématice
vénuji a v rdmci své prace se s ni setkavaji. Spravna formulace otazek a jejich potadi bylo
provéieno v pilotni studii na vzorku policistd. Ti hodnotili spravnost a odraz reality jednot-
livych polozek.

Podrobné rozpracovani situace v niz dojde k pouziti stifelné zbrané a vSech okolnosti
s tim spojenych nebyla dosud predmétem zaddného cileného zkoumani, proto jsou moznosti
porovnani vysledki nasi prace s jakymikoli jinymi znaéné ztizeny. Doba vyplilovani zhru-

ba 15 minut'?.

74 SUPOS -7

Autorem tohoto dotazniku je O. MikSik and Heuréka progress s.r.o. A poprvé byl
vydan v Praze roku 1993. Dotaznik je vytvoten na zdkladé faktorové a multivariacni analy-
zy Siroce ovétovanych §kal adjektiv postihujicich jednotlivé konkrétni symptomy psy-
chickych prozitkti, pocitl a stavli zkoumaného subjektu.

Vybrana adjektiva ve svém celku umoziuji postihnout psychicky stav jedince a to
pomoci proporcionalniho zastoupeni nésledujicich komponent v jeho celkové, integrované

struktute. (Miksik, 1993)

P — oznacuje ,,psychickou pohodu® (vyjadiuje pocit spokojenosti, piijemného naladéni
az po pocity euforie a sebedtvery). Je zde hodnocena mira pocitu svézesti, spokojenosti,

psychické vyrovnanosti, resp. optimismu a dobrého vyladéni.

A — ,,aktivnost, ¢inorodost™ (sem spadaji pocity sily a energie spojené s vyhledavanim
akce). Jedna se o zvyraznénou pohotovost k aktivni interakci s dynamikou situac¢nich
proménnych. Je formulovatelnd takovymi kvalitami psychickych jevi, jako je napf. touha

po ¢innosti a prubojnost.

12 PRILOHA: IPSS — modifikace na pouziti zbrang.
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O - znaci ,,impulzivitu, odreagovani se“ (kdy dochéazi k nekontrolovanému,
samovolnému uvoliiovani energetického a psychického napéti). Je definovatelna sklony k

naladovosti, vznétlivosti, mrzutosti a nekorigované agresivite.

N — ,,psychicky nepokoj, rozlada“ (poukazuje na psychickou tenzi, ktera se projevuje
psychickym a motorickym neklidem, mrzutosti, netrpélivosti a roztékanosti, kdy ¢lovek

neni schopen nalézt ventily pro jeji uvolnéni).

D — ,,psychickd deprese, pocity vyCerpani (jde o cely komplex pocitl a stavi, jejichz
nejvyraznéj$im znakem je tendence k pasivité spolu s nulovou tenzi). V prozivani

1 navenek je pro ni typicky pesimismus, otravenost, zmozenost a apatie.

U — ,,uzkostné ocekavani, obavy* (sem jsou zahrnuty pocity nejistoty, prozivani psy-
chické tenze, uzkostna ndlada). Jde o astenické prozivani psychického napéti v ptipadech,
kdy je vyvoj situace nejisty a jedinci v tomto piipadé chybi pohotovost k interakci v urci-

tém smeéru.

S — ,,skli¢enost* (jedinec pasivné proziva negativni disledky psychické zatéze a pliso-
beni situacnich proménnych). Jde o prozitky, které Ize vyjadiit adjektivy smutny, osamély,

precitlivély, nest’astny.

Uvedené komponenty se vyskytuji u kazdého jedince v prabéhu zivota, kdy je vystaven
pusobeni béznych zivotnich podminek a situaci. Dynamické zmény v exponovanych zivot-
nich podminkach a situacich se promitaji do proporciondlnich pfesuni mezi jednotlivymi
komponentami, u kazdé z nich od proporce 0,00 (v dané struktufe psychického stavu zcela

chybi) az po proporci 1,00 (ovladla celou strukturu psychického stavu). (Miksik, 1993)

Administrace

Dotaznik je mozné administrovat individualné i skupinové. Instrukce k nému jsou uve-
dené v zédhlavi zdznamového archu a nevyzaduji zvlaStniho vysvétlovani, jelikoz jsou
jednoduché a jasné. Proband zde uvadi své pocity a stavy za urcité vymezené obdobi. Toto

obdobi miize poukazovat na kratky ¢asovy usek (poslednich 24 hodin), pfesné¢ vymezené
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obdobi (uplynuly tyden, mésic, délka néjakého pobytu apod.) ¢i obvyklé - bézné prozivani
danych pociti a psychickych stavi. My jsme pro Ucely naSeho zkouméni vyuzili pravé
posledni mozné obdobi — tedy, jak proband jednotlivé pocity a stavy proziva obvykle.

Dand metodika umoziuje i registraci situacnich proménnych, klicovych problémd,
zaznam psychosomatickych obtizi a vegetativnich projevii stresu.

Indexy jednotlivych pocitl a stavli jsou v zdznamovém archu sestaveny do 2 x 2
sloupcii. U posuzovacich Skal tohoto dotazniku syti kazdou komponentu vzdy jedna
polozka z kazdého sloupce a to pfesn¢ v tom potadi, v jakém jsou komponenty uvedeny
v predtisku pro zaznam hrubych skort. Celkové hrubé skory pro kazdou komponentu zis-
kame prostym soucet zaskrtnutych hodnot. (Miksik, 1993)

Zaveérecnad cCast dotazniku je pak zaméfena na aktudlné subjektivné vnimané potize
(NEU) respondenty, jakymi jsou: bolesti hlavy, Zalude¢ni potiZe, nechutenstvi, potivost,
poruchy spanku, nutkdni na WC, télesna inava a kouteni.

Cetnost a silu pocitll pak respondenti zaskrtavaji na 4stuptiové skale:

0 = viibec ne
1 = zfidka (mirn¢)
2 = Casto (siln¢)

3 = soustavné (velmi siln¢).

Doba vypliovani dotazniku se pohybuje zhruba okolo 5 minut.

7.5  Statistické metody analyzy dat

Ve vyzkumu jsme se zaméfili na porovnavani vysledkt jednotlivych polozek v jednot-
livych dotaznicich a na Grovné vztahli mezi vybranymi proménnymi. Proménné v nasem
vyzkumu jsou metrické a proto jsme stupenn zavislosti popsali pomoci Pearsonova kore-
la¢niho koeficientu.

Korelaci pro metrickd data pouZivame k tomu, abychom byli schopni ur¢it, zda rozdily
v namétenych hodnotach dvou proménnych jsou ve vzdjemném vztahu a zda spolu korelu-
ji. Ktakovému rozhodnuti pak dochazime za pomoci korela¢niho koeficientu, ktery

obvykle znac¢ime 7, ze kterého se da zjistit t€snost zkoumaného vztahu. . Korela¢ni koefi-
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cient nam pak urcuje stupent vztahu mezi dvéma proménnymi a vyjadiujeme ho hodnotou
mezi 0 a 1 (-1) (kde 0 — zadny vztah, tedy, Ze proménné jsou rozptyleny nezavisle na sob¢,
1 — Gplna pozitivni zéavislost, tedy, ze mezi proménnymi existuje linearni souvislost, - 1 —
uplna negativni zavislost, tedy, Ze mezi proménnymi je vyrazné protikladny vztah). S ris-
tem hodnoty r od 0 k 1 (-1) se mira vztahu zvySuje. (Reiterova, 2003)

Pro ur€eni signifikantnosti korelace jsme pak pouzili tabulku kritickych hodnot kore-
la¢niho koeficientu u vybranych hladin vyznamnosti. Hladina vyznamnosti pro ¢etnost 64
policistl neni v tabulce uvedena, proto jsme zvolili hodnoty, které odpovidaji cetnosti 60

probandu.

Tabulka ¢. 1: Hladina vyznamnosti

N - pocet 5% hladina vyznamnosti 1% hladina vyznamnosti

60 - muzi 0,250 0,324
(Reiterova, 2008)

Pro ujisténi, Ze rozdily mezi vysledky fadovych policisti a policistii ZJ a URN v dotaz-
niku IPSS — povolani, IPSS — zbrant a SUPOS — suma jsou signifikantné rozdilné, jsme
pouzili studentiv T — test.

Dalsi dulezité vztahy jsme pak urCovali za pomoci zjisténi absolutnich a relativnich
cetnosti.

Absolutni &etnost (AC) udava pocet prvkii, u kterych se vyskytuje stejna obména sta-
tistického znaku nebo maji hodnoty, které spadaji do urcité ttidy nebo intervalu. Souctem
vSech absolutnich ¢etnosti pak dostaneme celkovou ¢etnost souboru.

Relativni ¢etnost (RC) udava pomér absolutnich &etnosti vzhledem k rozsahu souboru.
Soucet vSech relativnich Cetnosti je pak roven jedné. (Reiterova, 2003)

Pro popis nami naméfenych udaji ve vybérovém souboru jsme pouzili aritmetického
priméru. VSechny vypocty jsme pak provadéli za pomoci vypocetni techniky v programu

Microsoft Office Excel 2007.
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8 Zkoumany soubor

Zakladnim souborem, které¢ho se tykalo naSe zkoumani byli ptislusnici policie. Soubor
dotazovanych osob, od kterych jsme ziskévali potiebné informace, byl slozen z fadovych
policisti z riznych oddéleni, z krajskych sprav Policie CR s celorepublikovou ptisobnosti
a z piislusniktl zdsahovych jednotek a jednotky URN, téZ z riiznych ¢asti CR. Popisu jejich
pusobnosti, pravomoci, forem vycviku, specializace zaméteni vykonu sluzby, typickych
stresoril a dalSich relevantnich informaci o jednotlivych utvarech jsme se vénovali v teo-
retické Casti nasi prace.

U Policie CR slouzi zhruba 47 000 policisti (muzi i Zen) na riznych pozicich, ZJ pak
maji piiblizné tficet az &tyficet &lenti v ramci jedné ZJ, pii¢emz jich v CR plisobi osm.
Jednotka URN ma okolo $edesat az osmdesat ¢lend.

Dostupnost k policejnim slozkam a moznost provedeni zde n¢jakého vyzkumu je t€zko
urCitelna. Je totiz silné zavisla na pravni Upraveé, Casu a piedevsim pak na ochoté nejen
samotnych policistl, ale hlavné velitelll jednotlivych utvart. U specidlnich jednotek se vSe
pak jesté odviji od miry utajeni a ochoty velitelti specialnich jednotek zptistupnit komukoli
pfislusniky vlastni jednotky ke ,,zkoumani“. Vzhledem k mnozstvi fadovych pftislusniki
policie je zkoumany soubor pomérn¢ dobie dostupny. Se souborem specialnich jednotek
(2] a URN) uz to je o néco hordi. Zasahové jednotky a jednotka URN jsou siln& specia-
zena 1 moznost kontaktu. Nicméné v ramci naseho vyzkumu jsme se setkali s ochotou
nadfizenych i samotnych policisti, kteti nam vysli vstfic.

Jak uz jsme tekli, v fadach policie jsou jak muzi, tak Zeny. Pro ucely naseho vyzkumy
jsme v§ak do vybérového souboru zatadily pouze muze. V ZJ a jednotce URN totiz Zeny
nejsou, proto jsme se vramci zachovani ur¢it€é homogenity souboru zaméfili pouze

na muze.
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8.1  Proces vybéru

Soubor tucastnikii do naseho vyzkumu byl vybran metodou zdmérného (ti¢elného)
vybéru. Cilené¢ jsme tedy vyhledavali ucastniky, dle stanovenych kritérii, jakymi byla
(Miovsky, 2006):

— piislusnost k PCR, kde dojedné skupiny spadali fadovi pfislusnici policie

a do druhé piislusnici ZJ a URN,

— pohlavi — kde jsem do naSeho vyzkumu zafazovali pouze muze
V¢k ¢i délka praxe nebyla pti vybéru zohlediiovana, nicméné oba faktory byly zaznamena-
ny na zafatku kazdé ptredkladané testové baterie. Zamérné jsme se také vyhybali spe-

cifickym pozicim, jakymi jsou: potapé&ci, letecky sluzba, pyrotechnici apod.

8.2  Vybérovy soubor

Cilovou skupinou se pro nas tedy stali ptislusnici policie muzského pohlavi. Nas vybé-
rovy soubor tvoii 64 fadovych policistl a 64 piislusniktt ZJ a URN. Vékové rozmezi sou-
boru se pohybuje od 22 do 51 let a primérnd hodnota véku souboru je 35,36 let Délka
praxe policistil v podminkach policie se pohybuje od 2,5 do 31let, pficemz priimérna délka
sluzebniho pomér je 13,32 let. Ve vybéru probandii jsme se snazili nesoustiedit se na vypo-
védi policistll pouze z jednoho kraje, ale zahrnout do ného piisluiniky z riznych mist CR
pusobicich na rozdilnych oddé¢lenich policie. Stejné tak u vybéru probandi ZJ jsme
se nespokojili s daty pouze z jedné ZJ, ale snazili jsme se ziskat udaje od riiznych jednotek
v ramci zachovani reprezentativnosti vzorku. Probandi nebyli za ucast ve vyzkumu hono-
rovani '* .

Charakteristiky souboru jsou zobrazeny v nasledujicich tabulkach a grafech. V tabul-

kach je vzdy zvyraznéna ta polozka, ktera je zde nejvice zastoupena.

13 PRILOHA: Souhrnné informace o souboru — fadovi policisté.

14 PRILOHA: Souhrnné informace o souboru — policisté ZJ a URN.
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Graf ¢. 1 a 2: Struktura souboru dle véku

Vékova struktura souboru radovych policisti
W22-30lct®M31-401et’ 41-501let™ 51 -60 let

2%

30% 25%

W 22-30lct ™ 31 -40Ilet

19%

Vékova struktura souboru policisti ZJ a URN

41-50let™ 51 - 60 let

22%

Tabulka €. 2: Struktura souboru dle véku

Vékové rozpéti

Radovi policisté

Policisté ZJ a URN

Absolutni Cetnost Relativni Cetnost Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
22 -30 let 19 29,69% 12 18,75%
31-40 let 28 43,75% 38 59,38%
41 —-50 let 16 25% 14 21,87%
51-60 let 1 1,56% 0 0,00%

Graf &. 3: Struktura celého souboru (fadovi policisté + policisté ZJ a URN) dle véku

W 22-30let

24%

M 31-40let

1%

41-50let

Vékova struktura celého souboru (Fadovi policisté + policisté ZJ a URN)

M 51-60 let

Tabulka &. 3: Struktura celého souboru (fadovi policisté + policisté ZJ a URN) dle véku

Vékové rozpéti Absolutni etnost Relativni Cetnost
22 -30 let 31 24,22%
31-40let 66 51,56%

41 -50 let 30 23,44%
5160 let 1 0,78%
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Z uvedenych grafi je patrné, Ze v celém souboru respondentii pievazuji policisté

ve véku od 31 — 40 let. V souboru fadovych policisti se pak objevuje vetsi mnozstvi

mladsi policisti, tedy 30 let a nize (30%) neZ je tomu u policistd ZJ a URN (19%).

Graf ¢. 4 a 5: Struktura souboru dle vzdélani

mSS ® SSm

2%

Vzdélani souboru Fadovych policis ti

v

VS

41%

Vzdélani souboru policistii ZJ a URN

v
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® SSm

mSS

33%

Tabulka €. 4: Struktura souboru dle vzdélani

Dosazené vzdélani

Radovi policisté

Policisté ZJ a URN

Absolutni ¢etnost

Relativni Cetnost

Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost

sS 1 1,56% 0 0,00%
SSm 37 57,81% 43 67,19%
VS 26 40,63% 21 32,81%

Grafy &. 6: Struktura celého souboru (fadovi policisté + policisté ZJ a URN) dle vzdélani

mSS

Vzdélani celého souboru (Fadovi policisté + policisté ZJ a URN)

® SSm

1%

v

VS

37%

Tabulka &. 5:Struktura celého souboru (fadovi policisté + policisté ZJ a URN) dle vzdélani

Dosazené vzdélani

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

sS 1 0,78%
SSm 80 62,5%
vS§ 47 36,72%
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V celém souboru pievazuji absolventi SS zakongenych maturitou. Vysoké procento —

vzdy pres 30%) viak zastupuji i absolventi VS. Pouze v jednom piipadé se v souboru

fadovych policisti vyskytl respondent se SS bez maturity.

Graf ¢. 7 a 8: Struktura souboru dle seniority (délky praxe)

Rozdéleni iadovych policisti dle seniority

W2-5let W6-10let © 11-15]etm 16-201et

W21 -251let

26-301ct M 31 - 40 let
13%
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Rozdéleni policisti ZJ a URN dle seniority

M2-5let W6-10let © 11-151et® 16-20let
W21 -25let™ 26-301et M 31 -40let
8% 2% 3%
22% 9%

33%

Tabulka €. 6: Struktura souboru dle seniority

Délka sluzby Radovi policisté Policisté ZJ a URN
Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

2-5let 8 12,5% 5 7,81%
6—10 let 23 35,94% 14 21,87%
1115 let 13 20,31% 21 32,81%

16 —20 let 14 21,88% 15 23,44%
21 —25let 4 6,25% 6 9,38%
26 —30 let 2 3,12% 2 3,13%
31 —35let 0 0,00% 1 1,56%

Pokud soubor rozd€lime dle seniority, vyplyne nam, ze délka praxe se nejvice pohybuje
vrozmezi od 6 do 20 let. Rozdé¢leni je podobné jak u souboru fadovych policistd, tak
u souboru policisti ze ZJ a URN. Mezi fadovymi policisty je pak vétsi zastoupeni téch,
jejichz délka praxe se pohybuje v rozmezi 6 — 10 let (36%) a naopak u souboru policistil

7J a URN prevladaji respondenti s délkou praxe od 11 — 15 let (33%).
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Graf & 9: Struktura celého souboru (fadovi policisté + policisté ZJ a UR) dle seniority

Rozd¢leni celého souboru (Fadovi policisté + policisté ZJ a URN) dle seniority

W2-5let @6-101et = 11-151et m16-201et W21 -251et ™ 26-301et MW 31 -40let

1% 3% go,

10% —

29%

Tabulka ¢é. 7: Struktura

celého souboru (fadovi policisté + policisté ZJ a URN) dle

seniority
Délka sluzby Absolutni etnost Relativni ¢etnost

2-5let 13 10,16%
6—10 let 37 28,91%
1115 let 34 26,56%

16 —20 let 29 22,66%

21 —25let 10 7,81%

26 —30 let 4 3,12%
31-351et 1 0,78

122



Graf ¢. 10 a 11: Struktura souboru dle primérného mnozstvi vystieleného stieliva ro¢né

Rozdéleni Fadovych policistii dle mnoZstvi stieliva Rozdéleni policistii ZJ a URN dle mnoistvi stieliva

m0-100 ® 101 - 400 401 - 1000 m0-100 = 101 - 400 401 - 1000
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W 10001 - 12 000% 12 000 - 20 000 10001 - 12000 = 12 000 - 20 000
3% 9o, g0 6% 8% 20,
31%
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Tabulka €. 8: Struktura souboru dle primérného mnozstvi vystieleného steliva rocné

Primérné mnozstvi Radovi policisté Policisté ZJ a URN

Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost Absolutni cetnost Relativni etnost

0-100 20 31,25% 0 0,00%

101 - 400 36 56,25% 0 0,00%

401 -1 000 6 9,38% 4 6,25%

1001 -1 500 2 3,12% 5 7,81%

1501 -5 000 0 0,00% 29 45,32%

5001 - 10000 0 0,00% 20 31,25%

10001 —12 000 0 0,00% 1 1,56%

12 001 —20 000 0 0,00% 5 7,81%

Rozd€leni souboru dle mnozstvi vystielen¢ho stieliva rocné je Cisté orientacni a slouzi
spiSe pro utvofeni pfedstavy o tom, do jaké miry policisté stielbu trénuji. Nekterym poli-
cistim — piedeviim pak tém ze specialnich jednotek (ZJ a URN) ¢&inilo potiZe s jistotou
udat mnozstvi stel, coz je pravdépodobné zplisobeno tim, ze sttelbu trénuji mnohem Caste-
ji nez tadovi policisté a pii nacviku taktiky a techniky nemaji pfehled o mnozstvi vystie-
lenych naboju.

Zde na grafech jsou vidét rozdily u obou soubort (fadovi policisté a policisté ZJ
a URN) v mnozstvi stiel vystielenych zarok. Radovi policisté se nejéast&ji pohybuji
v fadech stovek a nikdo z nich nepfesahl hranici 1 500 stéel za rok. Policisté ZJ a URN
se naopak pohybuji v fadech 1 000, kde rozhovory vedené s jejich piislusniky a predev§im
veliteli nas vedly k predpokladu, Ze policisté ZJ a URN udavali v dotazniku spiSe mensi
mnozstvi nez ve skutecnosti vyuziji. Faktem tedy je, Ze mnozstvi stiel se u policistd ZJ
a URN pohybuje vétsinou ve vys§ich sumach, nez jak vyplyva z grafu, coz je dano sti-

zenou moznosti odhadu.
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S témito udaji souvisi téz Castost tréninku stielby, kterou policisté téz zaznamenavali
do dotazniku. Ugelem bylo ziskat predevsim predstavu o tom, jak &asto vycviky policisti
ve stielbé probihaji a jak velké rozdily jsou mezi fadovymi policisty a policisty ZJ a URN.
Vysledky byly pomérné hodné individualni, nicméné z ptehledu vyplyva fakt, ze fadovi
policisté trénuji stfelbu primérné tak 1x mésicné, pfiCemz se u respondentil objevovala
i nizsi &isla. Naopak policisté ZJ a URN stielbu trénuji v priméru tak 1 — 2x tydng. Z toho
téz vyplyvaji irozdily v mnozstvi vystielenych stfel. Tyto tdaje nam davaji podnét
k zamySleni, zda je trénink fadovych policisti dostatecny k tomu, aby byli naplno
a instinktivné schopni uzivat stfelnou zbran. Na druhou stranu vSak neméame tdaje o tom,
kolik z téchto fadovych policisti trénuje stielbu ve svém volném case a jak Casto se tak
déje.

Graf & 12: Struktura celého souboru (fadovi policisté + policisté ZJ a URN) dle
primérného mnozstvi vystreleného stieliva roéné

Rozdéleni celého souboru (Fadovi policistii + policisté ZJ a URN) dle mnoZstvi stiteliva

HO0-100 | 101 - 400 401 -1 000 m 1001 -1 500
W1501-5000 = 5001-10000 M 10001 -12000 12 000 - 20 000

16% 4% 1%

/

16%

8%

Tabulka & 9: Struktura celého souboru (fadovi policisté + policisté ZJ a URN) dle
primérného mnozstvi vystreleného stieliva roéné

Primérné mnozstvi Absolutni ¢etnost Relativni cetnost
0-100 20 15,62%
101 - 400 36 28,13%
401 -1 000 10 7,81%
1001 —1500 7 5,47%
1501 —-5000 29 22,66%
5001 —10 000 20 15,62%
10001 — 12 000 1 0,78%
12 001 —20 000 5 3.91%
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Grafy ¢. 13 a 14: Struktura souboru dle toho, zda béhem vykonu sluzby vystielili

ze stfelné zbrané

Vystrel ze sti‘elné zbrané - Fadovi policisté

B Ano M Ne

13%

Vystiel ze stitelné zbrané - policisté ZJ a URN

B Ano B Ne

19%

Tabulka €. 10: Struktura souboru dle toho, zda béhem vykonu sluzby vystrelili ze stfelné

zbrané

Vystiel

Radovi policisté

Policisté ZJ a URN

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

ano

8

12,5%

12

18,75%

ne

56

87,5%

52

81,25%

Grafy & 15: Struktura celého souboru (fadovi policisté + policisté ZJ a URN) dle toho,

zda béhem vykonu sluzby vysttelili ze stielné zbrané

B Ano B Ne

16%

Vystiel ze stifelné zbrané u celého souboru (Fadovi policisté + policisté ZJ a URN)

Tabulka & 11: Struktura celého souboru (fadovych policisti + policisti ZJ a URN) dle
toho, zda béhem vykonu sluzby vysttelili ze stfelné zbrané

Vysttel ze stfelné zbrané

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

ano

20

15,62%

ne

108

84,38%
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Vystiel ze stielné zbrané béhem vykonu sluzby na jiného ¢lovéka nastésti neni u poli-
cie tak cCastym jevem, coz 1vyplyva znaSich grafii. V obou ptipadech pies 80%
dotazovanych nebylo nuceno béhem vykonu sluzby uzit sttelnou zbran s umyslem posttelit
¢i zastrelit jiného ¢loveéka. U fadovych policistli je pak toto procento jeSté o néco vySsi

(88%) oproti policistim ZJ a URN (81%).

8.3 Proces sbéru dat

Vyzkum byl realizovan v dobé od konce listopadu 2011 aZ do unora 2012 a probihal
na riiznych pracovistich PCR. Byl proveden za pomoci baterie vybranych dotazniki u sou-
boru 64 fadovych policisti a 64 policisttl zatazenych ke specialnim jednotkam (ZJ a URN).

Proces sbéru dat v ramci naSeho vyzkumu probihal nasledujicim zptisobem. Kazdému
probandovi byla ptedloZzena testova baterie. Ta se vzdy skladala z dotazniku s informacni-
mi udaji, kde proband uvedl vék, vzdélani, délku praxe u PCR apod. Poté nésledoval
dotaznik IPSS — modifikace pro povoldni policisty, dale IPSS — modifikace pro povolani
policisty se zaméfenim na pouziti stfelné zbran¢ a vSe bylo zakonéeno dotaznikem SUPOS
-17.

Dotazniky byly probandim rozdavany bud’ osobn¢ autorkou prace anebo prostednic-
tvim povéfené osoby (nejcastéji nadiizeného nebo velitele daného ttvaru ¢i psychologa).
V ptipadé¢, kdy dotazniky ptedkladala sama autorka, vysvétlila probandim velmi stru¢né
zékladni informace o celém vyzkumu. V pfipad¢, Ze byly dotazniky probandim ptedklada-
ny prostfednictvim tfeti osoby, méla tato osoba k dispozici zakladni informace o ucelu
vyzkumu a o jednotlivych dotaznicich. Kazdy dotaznik mél v Givodu struény popis, k cemu
slouzi a jak se s nim pracuje. Prace s dotazniky nebyla nijak slozita a tudiz ji nebylo potie-
ba, aZ na vyjimky, jakkoli dovysvétlovat. Casovy limit respondentiim stanoven nebyl. Pri-
meérna doba vyplnéni celé testové baterie se pohybovala cca 35 minut.

Probandi byli na za¢atku ujisténi o naprosté anonymité poskytnutych udajii v souladu
s etickymi psychologickymi principy. Navratnost dotaznikli byla vysokd i v pfipadé,
ze byly distribuovany pomoci tfeti osoby. Nevratilo se pouze nékolik malo dotazniki, které
byly zaslany na adresu policejnich pracovist’ s Zadosti o pomoc bez piedchoziho telefo-

nického ¢i jiného kontaktu.
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9 Vysledky vyzkumu

9.1 Profil souboru z hlediska dotazniku IPSS —
povolani policisty

Dotaznik IPSS — inventaf pracovniho stresu (modifikace pro povolani policisty) je
zaméfen na zjiSténi vySe vnimani stresu v jednotlivych situacich a ¢innostech, které jsou
spojené s praci avykonem povolani policisty. Probandi zaznamenédvali miru stresu
v jednotlivych polozkéach na deviti stupniové Skale, kdy hodnoceni od 1 — 3 znaci nizkou
miru stresu, 4 — 6 znaci stiedni miru stresu a 7 — 9 znaci vysokou miru stresu. Ziskané

vysledky jsou popsany v nasledujici tabulce za pomoci aritmetického priiméru:
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Tabulka €. 12: Aritmeticky pramér — IPSS — povolani

Mira stresu
(aritmeticky primér HS)
Fadovi policisté policisté ZJ
a URN
1 | Pfidéleni nepiijemnych povinnosti 4,344 3,297
2 | Nedostacujici materialné technické zabezpeceni vykonu sluzby 4,922 3,734
3 | Neodpovidajici sluzebni piijem 6,141 5,578
4 | Nedokonala organizace vykonu sluzby 5,359 3,969
5 | Nadmérna administrativa policisti 6,203 4,344
6 | Nevhodné chovani ob&anti k policistim 5,406 4.5
7 | Neptiznivé pracovni prostiedi (hluk, zmény teploty, klimatickych podminek, atd.) 3,734 2,516
8 | Snizené moznosti funkéniho postupu 4,563 3,344
9 | Neodpovidajici zpisob jednani ze strany nadfizenych 4,656 3,734
10 | Nedostate¢né pravomoci policisti 5,406 4,875
11 | Neuznavani role policie vefejnosti 5,219 4,672
12 | Narusené mezilidské vztahy mezi policisty 4,641 3,313
13 | Odborné chybovani nadiizenych 4,734 4,031
14 | Pfetizenost ve sluzbé 5,469 3,344
15 | Nedokonala legislativa ve vykonu sluzby 5,484 4,25
16 | Neobjektivni posuzovani vykonané prace 5,531 4,406
17 | Nedostacujici pocet policistll ve sluzbé pro odpovidajici zvladnuti tkolt 5,844 3,703
18 | Konflikty s ob¢any 4,891 3,406
19 | Nedostatek ¢asu na délani dilezitych rozhodnuti 5,375 3,313
20 | Nespravné orientovany vycvik a vzdélani policisti 4,719 3,578
21 | Nedostate¢né socialni a existencni jistoty povolani 6,063 5,266
22 | Nedostate¢na opravnéni policie v pfipravném trestnim fizeni 4,828 4,141
23 | Nezajem nadfizenych podilet se na feSeni problému 4,625 3,734
24 | Pocit ohroZeni zdravi ¢i Zivota ve vykonu sluzby 4,75 3,594
25 | VySettovani udalosti s devastujicimi ¢i tragickymi dusledky 5,188 3,75
Soucet 128,1 98,39

Pomoci dotazniku IPSS — inventaf pracovniho stresu (modifikace pro povolani policis-

ty) jsme dosli ke zjisténi, které situace a okolnosti, se kterymi se policista setkava v rdmci

vykonu povolani, jsou hodnoceny jako nejvice stresujici (a to samotnymi policisty).

Zéaroveti nam tato data umoznila vidét rozdily u fadovych policisti a policisti ZJ a URN.

Grafické znazornéni vysledkl aritmetickych priméra jednotlivych polozek v IPSS —

povolani:
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Graf ¢. 16: IPSS — povolani (fadovi policisté)
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¢islo otazky

Radovi policisté:

Soubor tadovych policistii vykazuje nejvy$$i miru vnimaného stresu v situacich
a ¢innostech jakymi jsou: neodpovidajici sluzebni pfijem (ot. €. 3), nadmérné administra-
tivni zatizeni policistll (ot. €. 5) a nedostatek socidlnich a existen¢nich jistot (ot. ¢. 21).
Jako nejméné stresujici pak fadovi policisté hodnoti nepfijemné pracovni prostiedi (ot. ¢.
7).
Graf &. 17: IPSS — povolani (policisté ZJ a URN)

IPSS - povolani - policisté ZJ a URN

O Policisté ZJ a URN

aritmeticky pramér

S = N W A U N
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¢islo otazky
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Policisté ZJ a URN:

Soubor policistt ZJ a URN vykazuje nejvyssi miru stresu v situacich a ¢innostech jaky-
mi jsou: neodpovidajici sluzebni pfijem (ot. ¢. 3) a nedostatecné socialni a existencni jisto-
ty (ot. & 21). Nejméné stresujici pak policisté ZJ a URN hodnoti nepfiznivé pracovni

podminky (ot. ¢.7).

Graf &. 18: IPSS — povoléni cely soubor (fadovi policisté + policisté ZJ a URN)

IPSS - povolani (Fadovi policisté + policisté ZJ a URN)

B Radovi policisté [ Policisté ZJ a URN

aritmeticky prameér

S = N W A U N
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Cislo otazky

V piipadé, ze porovnavame vysledky vniméni stresu v situacich a ¢innostech spojenych
s povolanim policisty u souboru fadovych policistil se souborem policisti ZJ a URN, zjisti-
me, ze fadovi policisté vykazuji ve vSech polozkach vyssi miru stresu nez policisti ZJ
a URN.

Nejvyssi rozdily vnimani stresu se vyskytuji v polozkach: pietizenost ve sluzbé (ot. €.
14), nedostatecny pocet policistli pro zvladnuti daného ukolu (ot. €. 17) a nedostatek Casu
na delani dulezitych rozhodnuti (ot. €. 19). VSechny tyto polozky hodnotili fadovi policisté
aZ o 2 body jako vice stresujici nez policisté ZJ a URN.

Porovnat jednotlivé odpovédi mizeme také z hlediska absolutnich a relativnich ¢etnosti

(AC a RC). Udaje jsou v nasledujici tabulce:
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Tabulka ¢&. 13: IPSS — povolani (AC a RC)

Mira stresu - Fadovi policisté

Mira stresu — policisté ZJ a URN

Nizka Sti‘edni Vysoka Nizka Sti‘edni Vysoka
AC| RC | AC| RC |AC| RC | AC | RC | AC| RC |AC| RC
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
1 | Pfidé&leni nepiijemnych 23 | 35938 | 35 | 54,688 | 6 9,375 36 | 56,25 | 27 | 42,188 | 1 1,563
povinnosti
2 | Nedostacujici materialné 17 | 26,563 | 30 | 46,875 | 17 | 24,563 | 37 | 57,813 | 22 | 34375 | § 7,813
technické zabezpeceni
vykonu sluzby
3 | Neodpovidajici sluzebni 9 14,063 | 27 | 42,188 | 28 | 43,75 16 25 22 | 34,375 | 26 | 40,625
piijem
4 | Nedokonala organizace 11 | 17,188 | 34 | 53,125 | 19 | 29,688 | 30 |46,875| 26 | 40,625 | 8 12,5
vykonu sluzby
5 | Nadmérna administrativa 10 | 15,625 | 20 | 31,25 | 34 | 53,125 | 30 |46,875| 19 | 29,688 | 15 | 23,438
policisti
6 | Nevhodné chovani obcanii 12 18,75 | 34 | 53,125 | 18 | 28,125 | 24 37,5 25 | 39,063 | 15 | 23,438
k policistim
7 | Neptiznivé pracovni 32 50 27 | 42,188 | 5 7,813 52 | 81,25 12 18,75 0 0,00
prostredi (hluk, zmény
teploty, klimatickych
podminek, atd.)
8 | Snizené moznosti funkéniho | 21 | 32,813 | 28 | 43,75 15 | 23,438 | 41 | 64,063 | 18 | 28,125 | 5 7,813
postupu
9 | Neodpovidajici zpiisob 20 | 31,25 | 32 50 12 18,75 34 | 53,125 | 22 | 34375 | 8 12,5
jednani ze strany
nadfizenych
10 | Nedostate¢né pravomoci 13 | 20,313 | 30 | 46,875 | 21 | 32,813 | 22 |34,375| 27 | 42,188 | 15 | 23,438
policistil
11 | Neuznavani role policie 11 | 17,188 | 39 | 60,938 | 14 | 21,875 | 23 |35938 | 27 | 42,188 | 14 | 21,875
vefejnosti
12 | Narusené mezilidské vztahy | 18 | 28,125 | 38 | 59,375 | 8 12,5 39 160938 | 21 | 32,813 | 4 6,25
mezi policisty
13 | Odborné chybovani 17 | 26,563 | 31 | 48,438 | 16 25 32 50 24 37,5 8 12,5
nadfizenych
14 | Petizenost ve sluzbé 8 12,5 36 | 56,25 | 20 | 31,25 38 59,375 | 22 | 34375 | 4 6,25
15 | Nedokonala legislativa 10 | 15,625 | 35 | 54,688 | 19 | 29,688 | 28 | 43,75 | 26 | 40,625 | 10 | 15,625
ve vykonu sluzby
16 | Neobjektivni posuzovani 11 | 17,188 | 35 | 54,688 | 18 | 28,125 | 24 37,5 29 | 45313 | 11 | 17,188
vykonané prace
17 | Nedostacujici pocet policisti | 8 12,5 31 | 48,438 | 25 | 39,063 | 35 |54,688 | 23 | 35938 | 6 9,375
ve sluzb¢ pro odpovidajici
zvladnuti tkolt
18 | Konflikty s obéany 12 18,75 | 38 | 59,375 | 14 | 21,875 | 36 | 56,25 | 26 | 40,625 | 2 3,125
19 | Nedostatek ¢asu na délani 11 17,188 | 33 | 51,563 | 20 31,25 40 62,5 18 28,125 6 9,375
dalezitych rozhodnuti
20 | Nespravn¢ orientovany 24 37,5 27 | 42,188 | 13 | 20,313 | 36 | 56,25 | 21 | 32,813 | 7 | 10,938
vycvik a vzdélani policisti
21 | Nedostateéné socialni 6 9,375 | 28 | 43,775 | 30 | 46,875 | 15 |23,438| 29 | 45313 | 20 | 31,25
a existencni jistoty povolani
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22 | Nedostatecna opravnéni 19 | 29,688 | 32 50 13 | 20,313 | 30 |46,875| 25 | 39,063 | 9 | 17,063
policie v pfipravném
trestnim fizeni

23 | Nezajem nadiizenych podilet | 20 | 31,25 | 32 50 12 | 18,75 33 | 51,563 | 26 | 40,625 | 5 7,813
se na feseni problému

24 | Pocit ohrozeni zdravi i 23 | 3594 | 29 | 45313 | 12 | 18,75 | 40 62,5 18 | 28,125 | 6 | 9,375
zivota ve vykonu sluzby

25 | VySettovani udalosti 16 25 29 | 45313 | 19 | 29,688 | 35 |54,688 | 24 37,5 5 7,813
s devastujicimi ¢i tragickymi
dusledky
z 382 | 596,88 | 790 | 1234,3 | 428 | 666,76 | 806 | 1259,3 | 579 | 904,69 | 215 | 338,94

8 8
celkem 15,2 | 23,875 | 31,6 | 49,375 | 17,1 | 26,670 | 32,24 | 50,375 | 23,16 | 36,188 | 8,6 | 13,558
8 % % 2 % % % %

Z tohoto ptehledu vyplyva, ze vétSinu polozek hodnoti policisté (jak fadovi, tak policis-
té ZJ a URN) ve stiednim pasmu hodnoceni — tedy jako stiedné zatézujici se stfedni mirou
stresu.

Radovi policisté:

Radovi policisté pak nejvyssimi hodnotami (7, 8 &i 9) hodnotili otazku &. 5 — nadmérna

administrativa policist (53,13%). Nejniz$imi hodnotami (1, 2 a 3) je pak hodnocena otaz-

ka ¢. 7 — neptiznivé pracovni podminky (50%).

Policisté ZJ a URN:

Policisté ZJ a URN hodnotili nejvys§imi hodnotami ( 7, 8 & 9) otazku ¢. 3 — neodpovi-
dajici sluzebni piijem (40,63%). Nejniz§imi hodnotami (1, 2, a 3) pak otazku ¢. 7 — nepftiz-
nivé pracovni podminky (81,25%).

Na nasledujicim grafu mizeme vidét rozloZzeni miry hodnoceného stresu jak fadovych
policistii tak policistii ZJ a URN. Vidime na ném, kolika procentualni zastoupeni mé nizka,

stiedni a vysoka mira stresu u obou soubord.

132



Graf ¢. 19: Procentudlni zastoupeni miry stresu
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Nasledujici tabulka nam ukazuje, zda fadovi policisté a policisté ZJ a URN hodnotili

jako vice stresové otdzky tykajici se obsahu prace ¢i kontextu prace.
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Tabulka €. 14: VySe miry hodnoceni stresu — POP a PKP

Vysoka mira stresu
Radovi policisté Policisté ZJ a URN
POP (%) PKP (%) POP (%) PKP (%)

1 | Pridéleni nepfijemnych povinnosti 9,375 1,563
2 | Nedostacujici materialn¢ technické zabezpeceni vykonu 24,563 7,813

sluzby
3 | Neodpovidajici sluzebni pfijem 43,75 40,625
4 | Nedokonala organizace vykonu sluzby 29,688 12,5
5 | Nadmérna administrativa policisti 53,125 23,438
6 | Nevhodné chovani ob&ant k policistim 28,125 23,438
7 | Nepfiznivé pracovni prostiedi (hluk, zmény teploty, 7,813 0,00

klimatickych podminek, atd.)
8 | Snizené moznosti funkéniho postupu 23,438 7,813
9 | Neodpovidajici zptisob jednani ze strany nadfizenych 18,75 12,5
10 | Nedostate¢né pravomoci policistil 32,813 23,438
11 | Neuznavani role policie vefejnosti 21,875 12,64 21,875
12 | Narusené mezilidské vztahy mezi policisty 12,5 6,25
13 | Odborné chybovani nadfizenych 25 12,5
14 | Pietizenost ve sluzbé 31,25 6,25
15 | Nedokonala legislativa ve vykonu sluzby 29,688 15,625
16 | Neobjektivni posuzovani vykonané prace 28,125 17,188
17 | Nedostacujici pocet policisti ve sluzbé pro odpovidajici 39,063 9,375

zvladnuti tkold
18 | Konflikty s ob¢any 21,875 3,125
19 | Nedostatek ¢asu na délani dulezitych rozhodnuti 31,25 9,375
20 | Nespravné orientovany vycvik a vzdélani policistl 20,313 10,938
21 | Nedostatené socialni a existenéni jistoty povolani 46,875 31,25
22 | Nedostate¢na opravnéni policie v piipravném trestnim 20,313 17,063

fizeni
23 | Nezajem nadiizenych podilet se na feSeni problému 18,75 7,813
24 | Pocit ohrozeni zdravi ¢i Zivota ve vykonu sluzby 18,75 9,375
25 | VySetfovani udalosti s devastujicimi ¢i tragickymi 29,688 7,813

disledky

prameér 27,46% 26,15% 13,9% 14,17%

U tadovych policistli pfevazuje vyssi mira stresu v otdzkach souvisejici s obsahem pra-
ce. Policisté ZJ a URN vykazuji lehce vys§i miru stresu v situacich spojenych s kontextem

prace. Rozdily jsou vSak minimalni.
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9.

2 Profil souboru z hlediska dotazniku IPSS —

pouziti zbrané

Dotaznik IPSS - modifikace pro povolani policisty se zaméfenim na pouziti stfelné

zbrané jsme zkonstruovali proto, aby nam pomohl zjistit miru stresu v jednotlivych

okamzicich, které jsou spojeny se situaci v niz je policista nucen pouzit stielnou zbran.

Probandi zde zaznamendvali miru stresu v jednotlivych polozek na péti stupiiové Skale.

Primérné stresujici ¢innosti a podminky byly oznaceny ¢islem 3.

Ziskané vysledky jsou popsany v nasledujici tabulce za pomoci aritmetického praméru.

Tabulka €. 15: IPSS — zbran — aritmeticky prameér

Stres v situacich pouziti stfelné zbrané Mira stresu
(aritmeticky pramér HS)
fadovi polic,isté VA
policisté a URN
1 Védomi, Ze u sebe mate stielnou zbran a ze je mozné, ze ji budete nucen pouzit v PRVNICH 2,656 1,969
TYDNECH Vasi sluzby (kdyz jste nastoupil k policii)
2 | Védomi, Ze u sebe mate stielnou zbrai a Ze je mozné, Ze ji budete nucen pouzit V SOUCASNOSTI 2,094 1,188
3 | Noseni stielné zbrané béhem vykonu sluzby 1,375 1,063
4 | Védomi, Ze u sebe mate stielnou zbran pii kontaktu s CIVILISTOU 1,344 1,109
5 | Védomi, Ze u sebe mate stielnou zbran pii kontaktu s PACHATELEM 2,047 1,313
6 | Védomi, Ze u sebe mate stielnou zbraii pfi NEVHODNEM az AGRESIVNIM chovéni pachatele 2,234 1,453
7 | Ptiprava k pouziti stielné zbran¢ — ruka na pouzdru; védomi, ze v dané situaci mize dojit na pouZziti 2,953 1,906
stielné zbrané
8 | Vytazeni stielné zbran€ z pouzdra a jeji natazeni, kdy jde ndboj do nabojové komory 3,25 1,906
9 | Namifeni stfelnou zbrani na ¢lovéka 3,641 2,109
10 | Vyzva: Jménem zakona, aby pachatel ukon¢il protizdkonné jednani a vzdal se 3,281 2,125
11 | Vtetiny po vyzvé, kdy cekate na reakci pachatele 3,563 2,344
12 | Viystieleni varovného vystielu 3,375 2,516
13 Rozhodvovéni o pouijti stielné zbrané: zda vystielit na pachatele ¢i nikoli v ptipad€, Ze pachatel ma 3,531 2,563
ZBRAN V PODOBE: noze, dievéné ¢i kovové tyce, atd. (nema stielnou zbrat)
14| Rozhodovani o pouZiti stfelné zbrané: zda vystfelit na pachatele ¢i nikoli v pfipadé, Ze pachatel MA 3,516 2,391
STRELNOU ZBRAN
15 | Pfitomnost Vasich kolegt v situaci, kdy je nutno pouzit stfelnou zbran 2,719 1,766
16 | Naopak NEpfitomnost Vasich kolegt v situaci, kdy je nutno pouzit stfelnou zbran 3,484 2,219
17 | Pfitomnost dalsich osob (civilisti, dalSich pachateltl) v situaci, kdy je nutno pouzit stielnou zbran 3,703 2,547
18 | Hrozba, 7e VASE stiela zasihne nevinného CIVILISTU (pokud je p¥itomen) 4,109 2,906
19 | Hrozba, e VASE stiela zasdhne nékterého z KOLEGU 4,047 2,797
20 | Hrozba, e SAM budete zasazen stielou PACHATELE 3,641 2,422
21 | Hrozba, z¢ SAM budete zasazen stielou jiného KOLEGY 3,422 1,859
22 | Okamziky nasleduji bezprostiedné po vystielu — rozhodovani o tom, co se stalo a jak se zachovat 3,391 2,484
dal. Posuzovani nastalé situace
23 | Zjistovani nasledka stielby v okamziku, kdy uz je situace bezpec¢na (nehrozi dalsi zranéni, 2,969 2,000
pachatelé jsou zneskodnéni a zadrzeni)
24 | Poskytovani prvni pomoci 2,703 1,984
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25 | Cekani na vysledky zdravotniho vy3etieni po Vasem vystielu v piipadé, e VASE stiela zashla 3,094 1,813
PACHATELE

26 | Cekani na vysledky zdravotniho vySetfeni po Vasem vystielu v ptipadé, ze VASE stiela zaséhla 4,094 3,609
KOLEGU

27 | Cekani na vysledky zdravotniho vySetfeni po Vasem vystielu v ptipadé, ze VASE stiela zaséhla 4,141 3,594
CIVILISTU

28 | Cekani na vysledky zdravotniho vy3etieni po zasahu v pripadg, Ze jste byl zasazen VY SAM 3,609 2,953

29 | O¢ekavani dalsiho postupu vzhledem k dané situaci. Nejistota - co se bude dit dal; jak bude 3,719 2,953
probihat dalsi vySetfovani; nejistota z nasledku, které z daného incidentu vyplynou

30 | Ogekavani nazoru Vagich KOLEGU na danou situaci v ptipadg, ze VASE sttela zasahla jiného 3,453 3,109
KOLEGU

31 | O¢ekavani nazoru Vasich KOLEGU na danou situaci v ptipadé, ze VASE stiela zasdhla CIVILISTU 3,469 2,953

32 | O¢ekavani nazoru Vasi RODINY na danou situaci v pfipadg, ze VASE stfela zasdhla PACHATELE 2,531 1,875

33 | O&ekavani nazoru Vasi RODINY na danou situaci v ptipadé, e VASE stiela zasahla jiného 3,203 2,453
KOLEGU

34 | O&ekavani nazoru Vagi RODINY na danou situaci v piipadé, 7e VASE stiela zasahla CIVILISTU 3,219 2,406

35 | Vygetiovani vedené NADRIZENYM 3,281 2,359

36 | Vysetiovani vedené INSPEKCI 4,031 3,00

37 | Nejistota o¢ekavanych vysledki. Jak bude Vase jednani posouzeno 3,766 2,734

38 | Ptijeti rozhodnuti nadfizenych ohledné opravnénosti a vhodnosti Vaseho jednani v dané situaci 3,422 2,578

39 | Ptipadné soudni fizeni v dané véci 3,766 3,031

40 | Pfipadna medializace celé udalosti v novinach a v televizi 3,516 2,813

41 | Nasledna komunikace s CIVILISTOU, kterého zaséhla VASE stiela 3,531 2,891

42 | Nasledna komunikace s KOLEGOU, kterého zasahla VASE stiela 3,484 3,016

43 | Opétovné setkani a komunikace s PACHATELEM, ktery zasahl VAS 2,859 2,188

44 | Opétovné setkani a komunikace s KOLEGOU, ktery zasahl VAS 2,688 1,891
Soucet 141,92 103,16

Dotaznik IPSS — modifikace pro povolani policisty se zaméfenim na pouziti stielné
zbrané jsme pouZili ke zjisténi, které okamziky spojené se situaci, v niz hrozi nebo je nutno
pouzit stfelnou zbrai jsou pro policisty nejvice zatéZujici a jsou vnimany jako nejvice stre-
sové. Zaroven nam tato data umoznila vidét rozdily u fadovych policisti a policistt ZJ
a URN.

Grafické znazornéni vysledkl aritmetickych primért jednotlivych polozek v IPSS —

zbran:
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Grafy &. 20: IPSS — zbran (fadovi policisté)

IPSS - zbrari - adovi policisté

B Radovi policisté

aritmeticky prameér

2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44
1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43

Cislo otazky

Radovi policisté:

Soubor fadovych policistii vykazuje nejvyssi miru stresu v ptipad¢€, ze hrozi, ze jejich
stiela zasdhne nevinného civilistu a nebo kolegu (ot. ¢. 18 a 19), dale pak v okamzicich
jako je c¢ekéani na vysledky zdravotniho vySetfeni v ptipad€, ze jejich stiela zasahla
nevinného civilistu ¢i kolegu (ot. €. 26 a 27). Vysokou miru stresu pak vzbuzuje i okamzik
losti viibec s faktem noSeni stfelné zbrané béhem vykonu sluzby a v souvislosti s védomim

toho, ze u sebe policista ma stifelnou zbran pii kontaktu s civilistou (ot. ¢. 3 a 4).

137



Grafy & 21: IPSS — zbraii (policisté ZJ a URN)

IPSS - zbraii - policisté ZJ a URN
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cislo otazky
Policisté ZJ a URN:

Nejvyssi vnimana mira stresu u policistd z fad ZJ a URN byla zjisténa v okamzicich,
ve kterych se ¢ekd na vysledky zdravotniho vySetifeni v piipadé€, Ze jejich stfela zasihla
nevinného civilistu ¢i kolegu (ot. €. 26 a 27). Mezi dalsi situace, které policisté jednotek ZJ
a URN hodnotili jako vice stresujici v porovnani s ostatnimi situacemi v dotazniku jsou:
oc¢ekavani nazoru kolegl v ptipadé, Ze jejich stfela zasahla kolegu (ot. ¢. 30), pii vySet-

fovani vedeném inspekci (ot. ¢. 36), moznost ptipadné¢ho soudniho fizeni v dané véci (ot. €.

mira stresu je pak stejné¢ jako u fadovych policisti vniména v situacich: viibec noSeni

stielné zbrané a pfi védomi, ze u sebe ma policista stfelnou zbran pii kontaktu s civilistou
(ot. ¢. 3 a4).
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Grafy ¢&. 22: IPSS — zbraii — cely soubor (fadovi policisté + policisté ZJ a URN)

IPSS - zbraii (Fadovi policisté + policisté ZJ a URN)
W Radovi policisté [ Policisté ZJ a URN

aritmeticky primér
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cislo otazky

V ptipadé, ze porovnavame vysledky vnimani stresu v situacich spojenych se stfelnou
zbrané u souboru fadovych policistli se souborem policistt ZJ a URN, zjistime, Ze fadovi
policisté vykazuji ve viech polozkach vyssi miru stresu nez policistti ZJ a URN.

Nejveétsi rozdily mezi mirou hodnoceni stresu se pak objevuji v okamzicich jako:
mifeni stfelnou zbrani na ¢loveka (ot. €. 9) a pii hrozbé, Ze sam policista bude zasazen stie-
lou jiného kolegy (ot. €. 21). Tyto polozky hodnotily fadovi policisté zhruba o 1,5 bodu
vyse nez policisté ZJ a URN.

9.3 Profil souboru z hlediska SUPOS — 7 — PC

Testova metoda SUPOS — 7 byla pouZita ke zjiSténi psychického stavu probandi v sou-
boru. Na zaklad¢ 28 adjektiv probandi hodnotili své pocity a stavy na Ctyfstupiiové Skale.
Hodnoceni probihalo z pohledu: obvyklého stavu — tedy v jaké mife se u nich dana adjek-
tiva vyskytuji obvykle, v bézném zivoté, dle jejich subjektivniho hodnoceni. Zajimali jsme
se téZ o jejich hodnoceni subjektivnich (psychosomatickych) potizi — téZ na Ctyfstupniové
hodnotici skale.

Ziskané vysledky jsou popsany v nasledujicich tabulkach. Nejprve se podivame
na podil jednotlivych komponent dotazniku SUPOS — 7 na celkovém psychickém stavu
tfadovych policisti a policistii ZJ a URN.
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Tabulka €. 16: Podil jednotlivych komponent SUPOS — 7 na celkovém psychickém stavu
(tfadovi policisté)

Radovi PE A o] N U D S
policisté
Procentualni 21,7% 20,37% 10,78% 12,87% 12,06% 13,15% 9,07%
zastoupené

Tabulka €. 17: Podil jednotlivych komponent SUPOS — 7 na celkovém psychickém stavu
(policisté ZJ a URN)

Policisté ZJ PE A o N U D S
aURN

Procentualni 29,41% 25,39% 9,64% 11,51% 8,84% 9,59% 5,62%

zastoupené

Graf €. 23: Podil jednotlivych komponent SUPOS u celého souboru (fadovi policisté +
policisté ZJ a URN)

Podil jednotlivych komponent SUPOS - 7 na celkovém psychickém stavu

B Radovi policisté [ Policisté ZJ a URN
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PE A (0] N U D S
komponenty SUPOS - 7

Z grafu nam vyplyva, Ze u policistl ZJ a URN se na celkovém psychickém stavu podi-
leji komponenty PE a A ve vét$i mife. U PE je rozdil 7,71% u A pak 5,02%. Ostatni
komponenty (O, N, U, D aS) se pak naopak ve vétsi mife podileji na celkovém psy-
chickém stavu fadovych policisti.

U obou souborti se vSak na celkovém psychickém stavu nejvice podileji komponenty
PE a A (tedy psychicka pohoda, aktivnost a ¢inorodost).

Nasledujici tabulka ukazuje aritmeticky primér vSech naméfenych proporci pro

konkrétni skalu. S normami se pracuje bez ohledu na vek, protoze srovnavaci studie roz-
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dilnych vékovych kategorii prokazali relativni nezavislost proporciondlnich vztaht
na veéku. (Miksik, 1993)
U vsech komponent SUPOS — 7 uvadime hodnotu sledovaného souboru, priimérnou

hodnotu dle norem a smérodatnou odchylky vzorku i norem.

Tabulka €. 18: Profil souboru z hlediska SUPOS

Komponenta Radovi policisté Policisté ZJ a URN
Primeér Smérodatna Norma Smérodatna Primeér Smérodatna Norma Smérodatna
vzorku odchylka | SUPOS—7-| odchylka vzorku odchylka | SUPOS—7-| odchylka

vzorku PC norem vzorku PC norem
PE 0,217 0.071236 0,239 0,119 0,294 0.076809 0,239 0,119
A 0,204 0.064308 0,214 0,078 0,254 0.065315 0,214 0,078
(o) 0,108 0.041576 0,115 0,055 0,096 0.04402 0,115 0,055
N 0,129 0.033121 0,116 0,055 0,115 0.04602 0,116 0,055
U 0,121 0.033967 0,113 0,056 0,084 0.037265 0,113 0,056
D 0,132 0.053305 0,107 0,050 0,096 0.050671 0,107 0,050
S 0,091 0.047622 0,097 0,065 0,056 0.044104 0,097 0,065

Graf ¢. 24: Srovnani komponent SUPOS u souboru s normami

Porowvnani hodnot souboru ¥adovych policistii a policistii ZJ a URN s normami SUPOS -7

B Radovi policisté [ Policisté¢ ZJ a URN B Normy SUPOS
03

025
02
0,15
0,1

0,05

Z daného grafu vyplyva, Ze jak sou bor fadovych policistl, tak soubor policisti ZJ
a URN neprojevuje vyznamnéjsi rozdily oproti normé (tu tvoii proporcionalni zastoupeni
jednotlivych komponent ve struktufe psychického stavu podle SUPOS 7).

U fadovych policistli byl nejvétsi rozdil oproti normé zjistén v komponenté D — psy-
chickd depresivita a pocity vycCerpani, ktera u fadovych policisti vychazi vyssi (rozdil:

0,025). Nas soubor fadovych policistli tedy vykazuje sniZenou pohotovost k interakci
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se situacnimi proménnymi nez je tomu u muzl ze srovnavaci studie (norma). Druhy nej-
vyssi rozdil byl pak zaznamenan v komponenté PE (rozdil: 0,022) (psychickd pohoda).
Soubor policistlh zatazenych do vyzkumu vykazuje snizené vnimani psychické pohody
oproti norme.

U policistt ZJ a URN pak nejvétsi rozdil oproti normé nachazime v komponentach PE
(rozdil: 0,055) a A (rozdil: 0,041) (psychicka pohoda a aktivnost — ¢inorodost). Na§ soubor
policistt ze ZJ a URN tedy vykazuje zvysenou psychickou pohodu a aktivitu oproti normé.
Rozdil je také unormy S (rozdil: 0,041) (skli¢enost), kdy policisté ZJ a URN vykazuji
niz$i podil této komponenty. Pocity sklicenosti se u nich objevuji v niz§i mife, nez je tomu
u normy.

Zajimavé je porovnani vysledki fadovych policistt a policisti ZJ a URN. Policisté ZJ
a URN vykazuji oproti normé vys§i hodnoty komponent PE a A (psychicka pohoda
a aktivita) — ty se tedy na jejich psychickém stavu podileji ve vétsi mife. Naopak vSechny
ostatni komponenty — O (impulzivita), N (psychicky nepokoj), U (izkostné ocekévani,
obavy), D (psychicka deprese, pocity vycerpani), S (skliCenost) se na psychické stavu
tohoto souboru podileji v mensi mife nez je tomu u normy.

U fadovych policisti je tomu naopak. Radovi policisté vykazuji niz§i podil komponent
PE a A (psychickd pohoda a aktivita) oproti normé. V komponentach - N (psychicky
nepokoj), U (azkostné ocekavani, obavy), D (psychicka deprese, pocity vyCerpani) naopak

normu lehce prevysuji.

V oblasti subjektivnich potizi jsme u zkoumaného souboru fadovych policistii zazna-

menali primér 5,39. U souboru policistt ZJ a URN byl pramér niZi, a to 3,45.
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10 Vybrané korelaty

10.1

Korelaty IPSS — inventar pracovniho stresu (modifikace pro povolani policisty).

Korelaty IPSS - povolani

V této casti jsme pomoci Pearsonova korelacniho koeficientu zkoumali vztah mezi

nami ziskanymi charakteristikami vybérového souboru (ve€k, seniorita), dotaznikem IPSS —

zbran a dotaznikem SUPOS - 7 s dajti z dotazniku IPSS — povoléni.

Vysledky byly porovnany s tabulkou kritickych hodnot korelacniho koeficientu

(signifikantnost korelace) s hladinou vyznamnosti 1% a 5%.

Tabulka €. 19: Korelaty IPSS — povolani a vybranych proménnych

Radovi policisté

Policisté ZJ a URN

Proménna Korelace IPSS — povolani Proménna Korelace IPSS - povolani
Vek -0,047 Vék -0,177
Seniorita -0,097 Seniorita -0,186
IPSS - zbran 0,214 IPSS - zbran 0,386 **
SUPOS - PE -0,240 SUPOS - PE -0,095
SUPOS - A -0,222 SUPOS - A -0,207
SUPOS - O 0,158 SUPOS - O -0,112
SUPOS - N 0,465 ** SUPOS -N 0,308 *
SUPOS -U 0,347 ** SUPOS -U 0,073
SUPOS - D 0,453 ** SUPOS - D 0,166
SUPOS - S 0,299 * SUPOS - S 0,195
SUPOS - suma 0,418 ** SUPOS - suma 0,237
NEU 0,186 NEU 0,006
*0,005 = 0,250 *0,005 = 0,250

**0,01 = 0,324 **0,01 = 0,324
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Graf ¢&. 25: Korelaty IPSS — povolani a vybranych proménnych

Korelaty IPSS - povolani a vybranych proménnych
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Za pomoci nasledujicich korelatl dostavame piehled o vyznamnych ¢i nevyznamnych
vzajemnych vztazich mezi celkovou mirou stresu vyplyvajici z dotazniku IPSS — povolani
a vybranych proménnych z dotazniku IPSS — zbran, SUPOS — 7 a demografickych dat
vzorku jakymi jsou vék a seniorita.

Na zéklad€ koeficientu signifikantnosti korelace mlZzeme urcit, které komponenty

vykazuji signifikantni zavislost s dotaznikem IPSS — povoléni.

Radovi policisté:

* pro hladinu vyznamnosti a = 0,05:

S (skli¢enost) a IPSS — povolani (r = 0,299)

* pro hladinu vyznamnosti o =0,01:

N (psychicky nepokoj) a IPSS — povolani (r = 0,465)

U (tizkostné oc¢ekavani, obavy) a IPSS — povolani (r = 0,347)
D (deprese, pocity vycerpani) a IPSS — povolani (r = 0,453)
SUPOS — suma a IPSS — povolani (r = 0,418)
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Za pomoci vypoctl a méfeni jsme tedy dosli k zavéru, ze u fadovych policisti existuje
pozitivni zavislost mezi mirou uzkostného o¢ekavani (S) a mirou vnimani stresu v rdmci
povolani (IPSS — povolani). Z toho tedy vyplyva, Ze s rostouci mirou uzkosti roste i vyse
vnimani stresu v ramci vykonu povolani.

Dalsi zévislosti jednotlivych komponent byly zjistény na 1% hladingé vyznamnosti.
Pozitivni zavislost zde byla nalezena mezi mirou psychického nepokoje (N) a vnimanim
stresu v ramci povolani (IPSS — povolani). S rostouci mirou psychického nepokoje tedy
roste 1vnimdni stresu vramci povolani. DalS§i pozitivni zavislost se objevila mezi
uzkostnym ocekavani a obavami a IPSS — povolani. S vy$s$i mirou prozivani uzkosti roste
1 vhimani stresu v ramci vykonu povolani. Pozitivni zavislost byla zaznamenéna také mezi
mirou depresivity aIPSS — povolani. Jinymi slovy, ¢im vys$$i je mira prozivani
depresivnich pocitli a vy€erpani, tim vy$$i je mira vniméani stresu v rdmci povoléni.
Posledni pozitivni zavislost byla zaznamenana mezi sumou SUPOSU a IPSS — povoléni.
Cim vyssi je tedy celkova hodnota dotazniku SUPOS (&im vyssi hodnota, tim horsi psy-

chicky stav), tim vyssi je mira vnimani stresu v ramci povolani.

Policisté ZJ a URN:

* pro hladinu vyznamnosti o = 0,05:

N (psychicky nepokoj) a IPSS - povolani (r = 0,308)

* pro hladinu vyznamnosti a = 0,01:

IPSS — zbraii a IPSS - povolani (r=0,386)

Nasge vypoéty nas dovedly k zavéru, e u policisti ZJ a URN existuje pozitivni zavis-
lost mezi psychickym nepokojem (N) a mirou vnimani stresu v ramci povolani (IPSS —
povolani). Cim vyssi je mira psychického nepokoje, tim vyssi je i mira vnimaného stresu
v ramci vykonu povolani.

Dalsi zavislost jednotlivych komponent byla zjisténa na 1% hladin¢ vyznamnosti. Pozi-
tivni zavislost byla nalezena mezi IPSS — zbraii a IPSS — povoléni. Jinak feceno, ¢im vyse
je vnimén stres v situacich souvisejicich s pouZzitim stielné zbrang, tim vyssi je vniména
mira stresu v rdmci vykonu povolani.

Relace mezi ostatnimi proménnymi byly statisticky nevyznamné.
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10.1.1 Korelaty IPSS — povolani POP

Korelaty IPSS — inventaf pracovniho stresu (modifikace pro povolani policisty) — ¢ast
zaméfena na obsah prace.

V této casti jsme pomoci Pearsonova korelacniho koeficientu zkoumali vztah mezi
nami ziskanymi charakteristikami vybérového souboru (ve€k, seniorita atd.), dotaznikem
IPSS — suma, IPSS PKP a SUPOS — 7, NEU s udaji z dotazniku IPSS — povolani POP.

Vysledky byly porovnany s tabulkou kritickych hodnot korelacniho koeficientu

signifikantnost korelace) s hladinou vyznamnosti 1% a 5%.
g y

Tabulka €. 20: Korelaty IPSS — povolani POP

Radovi policisté Policisté ZJ a URN
Proménna IPSS — povolani POP Proménna IPSS — povolani POP
Vek -0,096 Veék -0,128
Seniorita -0,126 Seniorita -0,153
IPSS — povolani PKP 0,831** IPSS — povolani PKP 0,876**
IPSS — povolani suma 0,945%* IPSS — povolani suma 0,956**
SUPOS - PE -0,213 SUPOS - PE -0,121
SUPOS - A -0,210 SUPOS - A -0,24
SUPOS - O 0,123 SUPOS - O -0,097
SUPOS - N 0,375%* SUPOS - N 0,361**
SUPOS - U 0,266* SUPOS -U 0,074
SUPOS - D 0,434%* SUPOS - D 0,244
SUPOS - S 0,241 SUPOS - S 0,25*
SUPOS - suma 0,359%* SUPOS - suma 0,305*
NEU 0,128 NEU 0,006
*0,005 = 0,250 *0,005 = 0,250
**0,01 = 0,324 **0,01 = 0,324
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Graf ¢. 26: Korelaty IPSS — povolani POP

Korelaty IPSS - povolani POP
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Nyni si tedy udélame piehled téch komponent, které vykazuji signifikantni zavislost

s dotaznikem IPSS — povolani POP — situacemi a ¢innostmi tykajicimi se obsahu prace.

Radovi policisté:

* pro hladinu vyznamnosti o = 0,05:

U (0zkostné ocekavani, obavy) a IPSS — povolani POP (r = 0,266)

* pro hladinu vyznamnosti o =0,01:

IPSS — povolani PKP a IPSS — povolani POP (r = 0,831)

IPSS — povolani suma a IPSS — povolani POP (r = 0,945)

N (psychicky nepokoj) a IPSS — povolani POP (r = 0,375)

D (deprese, pocity vy€erpani) a IPSS — povolani POP (r = 0,434)
SUPOS — suma a IPSS — povolani POP (r = 0,359)

Pomoci vypoctl jsme tedy dosli k néasledujicim zaveérim. Nasli jsme pozitivni zavislost

mezi pocitovanim a prozivanim Uzkosti a mirou stresu vnimanou v rdmci obsahu prace
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(IPSS POP). Cim vice se u jedince objevuji rysy proZivani Gizkosti, tim vy$e hodnoti miru
stresu v souvislosti s obsahem prace.

Dalsi zéavislosti pak byly zjiStény na 1% hladin€ vyznamnosti. Pozitivni zavislost
s mirou vnimani stresu v ramci ¢innosti spojenych s obsahem prace byla zjiSténa u miry
vnimani stresu v ramci kontextu prace (IPSS PKP) a miry vniméni stresu v rdmci povolani
obecné (IPSS — povolani). Cim vys§i je tedy mira vnimani stresu v &innostech a situacich
spojenych s obsahem prace, tim vyssi je mira vnimani stresu i v ramci kontextu prace
a celkova mira vnimani stresu v povolani. Dalsi pozitivni zavislost s obsahem prace (IPSS
POP) byla dale zjisténa i mezi mirou psychického nepokoje (N), pocity vyCerpani a depre-
semi (D) a celkovou sumou SUPOS. Jinymi slovy, s vy$s$i mirou pocitovani psychického
nepokoje, depresivnim prozivanim ¢i rostouci hodnotou psychického stavu (¢im vyssi

hodnota, tim horsi psychicky stav), roste i mira vnimani stresu v rdmci obsahu prace.

Policisté ZJ a URN:

e pro hladinu vyznamnosti a = 0,05:
S (sklicenost) a IPSS- povolani POP (r = 0,25)
SUPOS — suma a IPSS — povolani POP (r = 0,305)

* pro hladinu vyznamnosti o =0,01:

IPSS — povolani PKP a IPSS — povolani POP (r = 0,876)
IPSS — povolani suma a IPSS — povolani POP (r = 0,956)
N (psychicky nepokoj) a IPSS - povolani POP (r = 0,361)

Pozitivni zavislost u policistt ZJ a URN v souvislosti s obsahem prace (IPSS — POP)
byla zji§téna s komponentami: mirou skli¢enosti (S) a sumou SUPOS. Cim vys$3i je mira
pocitl skli¢enosti a sumou SUPOS — psychického stavu (€im je psychicky stav horsi), tim
vys$$ich hodnot nabyvé i mira vnimani stresu v souvislosti s obsahem préace.

Na 1% hladin€ vyznamnosti byly zjistény pozitivni zavislosti, a to mezi mirou vnimani
stresu v ramci kontextu povolani (IPSS PKP), celkovou mirou vnimani stresu v povolani
(IPSS — povoléni) a psychickym nepokojem s mirou vnimani stresu v ramci obsahu povo-

lani (IPSS POP). S vys$$i mirou hodnoceni stresu v povolani rdmci kontextu prace, vyssi
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celkovou mirou vniméni stresu v rdmci povolani nebo vyssi mirou prozivani psychického
nepokoje, roste 1 mira vnimani stresu v povolani v ramci obsahu prace.

Relace mezi ostatnimi proménnymi byly statisticky nevyznamné.

10.1.2 Korelaty pro IPSS — povolani PKP

Korelaty IPSS — inventar pracovniho stresu (modifikace pro povolani policisty) — ¢ast
zametfena na kontext prace.

V této c¢asti jsme pomoci Pearsonova korelatniho koeficientu zkoumali vztah mezi
nami ziskanymi charakteristikami vybérového souboru (vek, seniorita), dotaznikem IPSS —
suma, SUPOS - 7 a NEU s udaji z dotazniku IPSS — povolani PKP.

Vysledky byly porovnany s tabulkou kritickych hodnot korelacniho koeficientu

signifikantnost korelace) s hladinou vyznamnosti 1% a 5%.
g y

Tabulka €. 21: Korelaty IPSS — povolani PKP

Radovi policisté Policisté ZJ a URN
Proménna IPSS — povolani PKP Proménna IPSS — povolani PKP

Vek -0,006 Vek -0,202
Seniorita -0,068 Seniorita -0,199
IPSS — povolani suma 0,967 ** IPSS — povolani suma 0,979%*
SUPOS - PE -0,243 SUPOS - PE -0,072
SUPOS - A -0,214 SUPOS - A -0,175
SUPOS - O 0,173 SUPOS - O -0,117
SUPOS - N 0,499%* SUPOS -N 0,256*
SUPOS - U 0,383** SUPOS - U 0,069
SUPOS - D 0,433** SUPOS -D 0,104
SUPOS - S 0,320* SUPOS - S 0,148
SUPOS - suma 0,432%* SUPOS - suma 0,178
NEU 0,217 NEU 0,006
*0,005 = 0,250 *0,005 = 0,250

**0,01 = 0,324 **0,01 = 0,324

149




Graf ¢. 27: Korelaty IPSS — povolani PKP

Korelaty IPSS - povolani PKP

W Radovipolicisté [ Policisté ZJ a URN

0,8
0,6

- — F,ﬂ%[ll.l-b L

04

(=]

2 < © z » A =

Vek
Seniorita

IPSS - suma
SUPOS - suma

Zjistovani vyznamnych a nevyznamnych vztahii pro hodnotu IPSS — povolani PKP
(kontext prace) s ostatnimi proménnymi jako jsou demografické znaky, IPSS — povolani
suma, komponenty SUPOS a suma SUPOS a NEU nam pfiinesla nasledujici poznatky, kte-
ré nas informuji o komponentéch, které vykazuji signifikantni zavislost s dotaznikem IPSS

— povolani PKP — situace spojené s kontextem prace.

v

Radovi policisté:
* pro hladinu vyznamnosti a = 0,05:

S (skli¢enost) a IPSS — povolani PKP (r = 0,320)

* pro hladinu vyznamnosti o =0,01:

IPSS — povolani suma a IPSS — povolani PKP (r = 0,967)

N (psychicky nepokoj) a IPSS — povolani PKP (r = 0,499)

U (uzkostné ocekavani, obavy) a IPSS — povolani PKP (r = 0,383)
D (deprese, pocity vyCerpani) a IPSS — povolani PKP (r = 0,433)
SUPOS — suma a IPSS — povolani PKP (r = 0,432)
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Zaveéry nasich vypocta jsou tedy nasledujici. Existuje pozitivni zavislost miry pociti
sklicenosti (S) a mirou vnimani stresu v povolani v rdmci kontextu prace (IPSS PKP).
Se zvySujicimi se pocity skliCenosti se zvySuje i mira vnimani stresu v povolani v radmci
kontextu préce.

Na 1% hladin€ vyznamnosti pak byly zjistény pozitivni zavislosti mezi sumou IPSS -
povolani, mirou psychického nepokoje (N), prozivani tizkosti (U), depresivnich pocitii (D),
sumou SUPOS — psychicky stav (¢im vyssi hodnota, tim horsi psychicky stav) a mirou vni-
mani stresu v povolani v ramci kontextu prace. Cim vice je tedy pocitovan celkovy stres
v ramci povolani, ¢im vyssi je mira psychického nepokoje, uzkosti, depresivniho ladéni ¢i
¢im vyssi je hodnota psychického stavu, tim vice je pocitovan a zazivan stres v povolani

v ramci kontextu prace.

Policisté ZJ a URN:

* pro hladinu vyznamnosti o = 0,05:

N (psychicky nepokoj) a IPSS- povolani PKP (r = 0,256)

* pro hladinu vyznamnosti o =0,01:

IPSS — povolani suma a IPSS — povolani PKP (r = 0,979)

Pozitivni zavislost u souboru policistdl ZJ a URN s vnimanim stresu v povolani v ramci
kontextu prace jsme zjistili umiry psychického nepokoje (N). Cim vice je pocitovan
a prozivan psychicky nepokoj, tim vysSe je hodnocena mira stresu v povolani v ramci
kontextu préce.

Na 1% hladin¢ vyznamnosti se pak objevuje pozitivni zavislost mezi mirou vnimani
stresu v povolani v ramci kontextu prace (IPSS — povolani PKP) a mirou vnimani stresu
v povolani (IPSS — povolani) Jinak feceno, ¢im vyssi je pocitovan stres v povolani (IPSS —
povolani), tim vyssi je 1 mira prozivani stresu v povolani v rdmci kontextu prace.

Relace s ostatnimi proménnymi nebyly statisticky vyznamné.
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10.2 1IPSS zbran

Koreldty IPSS — inventdf pracovniho stresu (modifikace pro povolani policisty
se zaméfenim na pouziti stielné zbran¢).

V této Casti jsme pomoci Pearsonova korelacniho koeficientu zkoumali vztah mezi
nami ziskanymi charakteristikami vybérového souboru (ve€k, seniorita), dotaznikem IPSS —
povolani POP a PKP a dotaznikem SUPOS - 7 s Gdaji z dotazniku IPSS — zbran.

Vysledky byly porovnany s tabulkou kritickych hodnot korelacniho koeficientu

(signifikantnost korelace) s hladinou vyznamnosti 1% a 5%.

Tabulka €. 22: Korelaty IPSS - zbran

Radovi policisté Policisté ZJ a URN
Proménna Korelace IPSS — zbran Proménna Korelace IPSS - zbran

Vek 0,035 Vek -0,202
Seniorita -0,030 Seniorita -0,203
IPSS — povolani POP 0,155 IPSS — povolani POP 0,319 *
IPSS — povolani PKP 0,244 IPSS - povolani PKP 0,412 **
SUPOS - PE -0,053 SUPOS - PE -0,084
SUPOS - A -0,126 SUPOS - A -0,155
SUPOS - O 0,232 SUPOS - O -0,082
SUPOS -N 0,149 SUPOS -N 0,063
SUPOS - U 0,298 * SUPOS -U 0,277*
SUPOS -D 0,116 SUPOS - D 0,183
SUPOS - S 0,089 SUPOS - S 0,355 **
SUPOS - suma 0,201 SUPOS - suma 0,253 *
NEU 0,292 * NEU 0,077
*0,005 = 0,250 *0,005 = 0,250

**0,01 = 0,324 **0,01 = 0,324
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Graf ¢. 28: Korelaty IPSS - zbran

Korelaty IPSS - zbraii a vybranych proménnych
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Uvedené korelaty nam davaji piehled o vyznamnych ¢i nevyznamnych vzdjemnych
vztazich mezi celkovou mirou stresu vyplyvajici z dotazniku IPSS — zbran a vybranych
proménnych z dotazniku IPSS — povolani, SUPOS — 7 a demografickych dat vzorku jaky-
mi jsou vek a seniorita.

Na zéklad€ koeficientu signifikantnosti korelace mlZzeme urcit, které komponenty

vykazuji signifikantni zavislost s dotaznikem IPSS — zbran.

v

Radovi policisté:

* pro hladinu vyznamnosti a = 0,05:

U (tizkostné oc¢ekavani, obavy) a IPSS — zbran (r = 0,298)
NEU a IPSS — zbran (r = 0,292)

* pro hladinu vyznamnosti a = 0,01:

nebyla nalezena signifikantni zavislost.

Na zakladé naSeho vyzkumu jsme tudiz dosli k zavéru, ze u fadovych policistli existuje

pozitivni zavislost mezi uzkostnym ocekavanim, obavami (U) a celkovou mirou vnimani
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stresu v situacich spojenych s pouZitim stfelné zbrané (IPSS — zbran). Cim vice tedy jedi-
nec pocituje uzkost a proziva tizkostné ocekavani a obavy, tim vice pocituje a vnima stres
v situacich spojenych s pouzitim stfelné zbrané. Rovnéz ndm vysla pozitivni zavislost mezi
subjektivnim vnimanim obtizi (NEU) a celkovou mirou vniméni stresu v situacich spo-
jenych s pouzitim stielné zbran€. To nam fika, ze ¢im vice subjektivnich obtizi u sebe jedi-
nec pozoruje, tim vice se zvySuje mira vnimani stresu v situacich pouziti sttelné zbran¢.

Relace mezi ostatnimi proménnymi byly statisticky nevyznamné.

Policisté ZJ a URN:

* pro hladinu vyznamnosti o = 0,05:

IPSS - povolani POP (obsah prace) a IPSS — zbran (r = 0,319)
U (tizkostné oc¢ekavani, obavy) a IPSS — zbran (r = 277)
SUPOS - suma a [PSS — zbran (r = 0,253)

* pro hladinu vyznamnosti o =0,01:
IPSS — povolani PKP (kontext prace) a IPSS — zbran (r = 0,412)
S (sklicenost) a IPSS — zbran (r = 0,355)

Na zakladé naSeho vyzkumu jsme doili k zavéru, Ze u policisti ZJ a URN existuje
pozitivni zavislost mezi mirou stresu v dotazniku IPSS — povolani POP (otazky zamétené
na obsah prace) a celkovou mirou stresu v situacich spojenych s pouzitim stfelné zbrané
(IPSS — zbran). Znamena to tedy, Ze ¢im vice jedinec pocituje a vnima stres v ¢innostech
a situacich spojenych s obsahem préce, tim vice se zvySuje mira stresu spojena s pouZitim
stielné zbrané. Déle ndm vysla pozitivni zavislost mezi uzkostnym ocekavanim a obavami
(U) a celkovou mirou stresu v situacich pouziti stielné zbrané (IPSS — zbra). Neboli ¢im
vice jedinec zaziva a subjektivné pocit'uje tizkost, tim vice vnima situace spojené s pouzi-
tim stfelné zbrané jako stresové. Také jsme zjistili pozitivni zavislost mezi sumou SUPOS
a celkovou mirou stresu v situacich pouziti stielné zbrané (IPSS — zbrait). Cim vyssi je
tedy celkova hodnota dotazniku SUPOS (¢im vys$si hodnota, tim horsi psychicky stav), tim
vys$§i je 1 mira vnimani stresu v situacich pouZiti stielné zbrané.

Dalsi zévislosti jednotlivych komponent byly zjistény na 1% hladin€ vyznamnosti.

Pozitivni zavislost se objevuje i mezi IPSS — povolani PKP (kontext prace) a IPSS — zbran.
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Cim vic stresujici jsou hodnoceny &innosti a situace spojené s kontextem préace, tim vice
stresové jsou vnimany 1 okamziky spojené s pouzitim stielné zbrané. Pozitivni zavislost
existuje také mezi komponentou S (sklicenost) a mirou vnimaného stresu v IPSS — zbran.
Cim vice jedinec zaZiva pocity skli¢enosti, tim vice vnimé situace spojené s pouzitim
stielné zbran¢ jako stresové.

Relace mezi ostatnimi proménnymi vysly jako statisticky nevyznamné.

10.3 Korelaty zbyvajicich proménnych mezi sebou

10.3.1 Vék

Tabulka €. 23: Korelace: vék s ostatnimi proménnymi

Radovi policisté Policisté ZJ a URN
Proménna Vek Proménna Vek

IPSS — povolani POP -0,096 IPSS — povolani POP -0,128
IPSS — povolani PKP -0,006 IPSS — povolani PKP -0,202
SUPOS - PE -0,176 SUPOS - PE -0,006
SUPOS - A -0,139 SUPOS - A 0,058
SUPOS - O 0,199 SUPOS - O 0,033
SUPOS - N 0,087 SUPOS -N -0,092
SUPOS -U 0,147 SUPOS -U -0,062
SUPOS - D 0,105 SUPOS -D -0,004
SUPOS - S 0,232 SUPOS - S -0,051
SUPOS - suma 0,209 SUPOS - suma -0,059
NEU 0,30* NEU 0,096
*0,005 = 0,250 *0,005 = 0,250

**0,01 = 0,324 **0,01 = 0,324

Na zakladé koeficientu signifikantnosti korelace mizeme urcit, které komponenty

vykazuji signifikantni zavislost s vékem respondentd.

Radovi policisté:

* pro hladinu vyznamnosti o = 0,05:

NEU a vék (r = 0,30)
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* pro hladinu vyznamnosti o =0,01:

Nebyly nalezeny zadné zavislosti.
Vnimani subjektivnich potizi (NEU) se nachazi v pozitivni zavislosti s vékem. Z toho
vyplyva ze ¢im vyssiho je respondent véku, tim vyssi vychazi hladina subjektivnich potizi

(tim vy$si subjektivni potize zaziva).

Policisté ZJ a URN:

U danych komponent nebyla nalezena zavislost na véku.

10.3.2 Seniorita

Tabulka ¢. 24: Korelace: Seniorita se zbylymi proménnymi

Radovi policisté Policisté ZJ a URN
Proménna Seniorita Proménna Seniorita

IPSS — povolani POP -0,126 IPSS — povolani POP -0,153
IPSS — povolani PKP -0,068 IPSS — povolani PKP -0,199
SUPOS - PE -0,192 SUPOS - PE -0,015
SUPOS - A -0,06 SUPOS - A 0,052
SUPOS - O 0,197 SUPOS - O 0,104
SUPOS - N 0,052 SUPOS - N -0,060
SUPOS - U 0,14 SUPOS - U -0,066
SUPOS -D 0,098 SUPOS - D 0,039
SUPOS - S 0,276 * SUPOS - S -0,022
SUPOS - suma 0,197 SUPOS - suma -0,009
NEU 0,185 NEU 0,078
*0,005 = 0,250 *0,005 = 0,250

**0,01 = 0,324 **0,01 = 0,324

Na zéklad€ koeficientu signifikantnosti korelace mizeme urcit, které komponenty

vykazuji signifikantni zavislost s vékem respondentd.

Radovi policisté:

e pro hladinu vyznamnosti a = 0,05:

S (sklicenost) a seniorita (r = 0,276)
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* pro hladinu vyznamnosti o= 0,01:

U danych komponent nebyla nalezena zavislost na seniorité

Vnimani pocith skliCenosti se nachazi v pozitivni zavislosti s senioritou. Z toho

vyplyva Ze ¢im vyssi seniority respondent dosahuje, tim vyssi je hladina pocitti sklicenosti.

Policisté ZJ a URN:

U danych komponent nebyla nalezena zavislost na seniorité.

104 SUPOS

Tabulka €. 25: Korelace: SUPOS -suma a NEU

Radovi policisté Policisté ZJ a URN
Proménna SUPOS - suma Proménna SUPOS -suma
NEU 0,524** NEU 0,458**
*0,005 = 0,250 *0,005 = 0,250
**0,01 = 0,324 **0,01 = 0,324

Na zaklad¢ koeficientu signifikantnosti korelace muzeme urcit, zda suma SUPOS

vykazuje signifikantni zavislost viici komponenté NEU.

Radovi policisté:

* pro hladinu vyznamnosti o = 0,05:

U danych komponent nebyla nalezena zavislost na vnimani subjektivnih potizi.

e pro hladinu vyznamnosti o =0,01:

SUPOS suma a NEU (r = 0,524)

Byla zjisténa pozitivni zavislost sumy SUPOS a komponenty NEU (subjektivni potize).

Cim vy$§i hodnotu vykazuje subjektivni hodnoceni psychického stavu, tim vyse jsou vni-

many subjektivni potize.
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Policisté ZJ a URN:

* pro hladinu vyznamnosti o = 0,05:

U danych komponent nebyla nalezena zavislost na vnimani subjektivnich potiZzi.

e pro hladinu vyznamnosti o =0,01:

SUPOS suma a NEU (r = 0,458)

Stejné jako u souboru fadovych policistil i zde byla zjiSténa pozitivni zdvislost sumy
SUPOS a komponenty NEU (subjektivni potize). Cim vy3si hodnotu vykazuje subjektivni

hodnoceni psychického stavu, tim vyse jsou vnimany subjektivni potize.
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11 K cilim vyzkumu a platnosti hypotéz

Na zaklad€ nasich zjisténi se nyni miZeme vyjadfit k cilim a platnosti hypotéz, které

jsme si stanovili na zacatku.

11.1 Cile studie:

1 wewrs

Explorovat nejvyznamnéjsi zdroje stresu v ramci vykonu povolani poli-

cisty pomoci dotazniku IPSS — modifikace pro povolani policisty.

Pomoci dotazniku IPSS — inventar pracovniho stresu (modifikace pro povolani policis-
ty) se ndm podafilo vymezit situace a ¢innosti, které v sob& nesou dle samotnych policisti
z naseho souboru nejveEtsi miru stresu.

Souboru tfadovych policistl se jako nejvice stresujici situace a ¢innosti jevi: neodpovi-
dajici sluzebni pfijem s vysledkem 6,141 pro primérny hruby skor (az 43,75% policisti
tuto otazku hodnotilo vysokou mirou stresu), nadmérné administrativni zatiZeni
s vysledkem 6,203 (vysoké hodnoceni miry stresu azu 53,13%) a nedostatek socialnich
a existencnich jistot 6,063 (vysoké hodnoceni stresu az 46,88%)

Pro soubor policistd ZJ a URN se pak jako nejvice stresujici ukazaly situace a &innosti
podobné jako souboru fadovych policistih. Tedy neodpovidajici sluzebni piijem
s vysledkem 5,578 (vysoka mira stresu az u 40,63%) a nedostate¢né socialni a existen¢ni

jistoty s vysledkem 5,266 (vysoka mira stresu az u 31,25%).

2.  Analyzovat strukturu vnimani vyznamnych zdroji stresu v ramci vyko-

nu povolani policisty opét za pomoci dotazniku IPSS.

Pomoci ziskanych vysledkli z dotazniku IPSS — povolani jsme dosli k zavéru,
Ze ve vnimani stresu v povolani policisty neni mezi situacemi a ¢innostmi tykajicimi
se obsahu prace a kontextu prace témét zadny rozdil. Zjistili jsme téz, Ze fadovi policisté

vykazuji celkoveé vyssi miru vnimani stresu nez policisté ZJ a URN.
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3.  Zjistit, do jaké miry policisté vnimaji jednotlivé situace spjaté s uzitim
stfelné zbrané jako stresujici a to pomoci dotazniku IPSS — modifikace

na situace pouzité stielné zbrané.

Za pomoci vlastniho dotazniku zaméfeného na situace uzce spjaté s pouzitim stielné
zbrang jsme analyzovali, v jaké mife vnima na$ soubor jednotlivé okamziky a situace spo-
jené se stfelnou zbrani jako stresové. Na zdkladé vysledkil jsme urcili nejvice a nejméné

stresujici okamziky a situace spojené s pouzitim stielné zbrané.

4.  Nalézt nejvice stresujici okamziky, které jsou spjaté se situaci pouziti
stfelné zbrané (pomoci dotazniku IPSS modifikace na situace pouzité stielné

zbrané).

Pomoci vlastniho dotazniku IPSS — zbrail jsme dosli k nasledujicimu:

Pro soubor fadovych policistii se ze situaci spojenych s pouzitim zbrané ukazala jako
nejvice stresujici: hrozba, Ze jejich stiela zasdhne nevinného civilistu (4,109 — aritmeticky
pramér) nebo kolegu (4,047 AP). Déle sem patii okamziky vyCkdvani na vysledky
zdravotniho vySetfeni v pfipad¢, Ze jejich stiela zasdhla nevinného civilistu (4,094 AP) ¢i
kolegu (4,141 AP). Vysokou miru stresu pak vykazuje i situace vySetfovani celého inciden-
tu provadéné inspekcei (4,031 AP)

Pro soubor policistli ZJ a URN se pak nejvyssi mira stresu objevuje v situacich jakymi
jsou: ¢ekani na vysledky zdravotniho vySetfeni v pfipadé€, Ze jejich stiela zasahla nevinné-
ho civilistu (3,609 AP) ¢i kolegu (3,594AP) stejné jako u fadovych policisti. Dale oce-
kavani nazoru kolegl na incident v pfipadé, Ze jejich stiela zasihla kolegu (3,109 AP).
Vysoce stresujici je pak vySetfovani incidentu vedené inspekci (3,00 AP) opét podobné,
jako u fadovych policistli. Déle se jako vysoce stresujici ukdzala: moznost soudniho fizeni

(3,031AP) a naslednd komunikace s kolegou, kterého zasahla jejich stiela (3,016 AP)

5.  Prozkoumat, zda existuje rozdil ve vnimani vyznamnych zdroji stresu
mezi Fadovymi policisty a policisty zarazenymi ke specialnim jednotkam (ZJ

a URN)
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Na zékladé vysledkti z dotazniku IPSS — povoldni jsme dosli k zavéru, ze fadovi poli-

cisté vykazuji ve vSech polozkach vy$§i miru vnimani stresu nez policisté ZJ a URN.

6. Prozkoumat, zda existuje rozdil ve vnimani miry stresu v situacich pouzi-
ti stfelné zbrané mezi Fadovymi policisty a policisty zarazenymi ke specialnim

jednotkam (ZJ a URN).

Na zakladé¢ vysledkt z dotazniku IPSS — zbran jsme dosli k zavéru, ze fadovi policisté

vykazuji ve vSech polozkach dotazniku vy$§i miru vnimani stresu nez policisté ZJ a URN.

Na zacatku naseho vyzkumu byly stanoveny nasledujici hypotézy:

11.2 Hypotézy:

H1: Prumérné skore celkového vnimani vyznamnych zdroji stresu v povolani je
u skupiny policisti ze specialnich jednotek statisticky vyznamné nizsi nez u skupiny

fadovych policisti.

V kapitole 9.1 Profil souboru z hlediska dotazniku IPSS — inventaf pracovniho stresu
(modifikace na povoléani policisty) jsou uvedeny vysledky vychazejici z daného dotazniku,
které nam umoziuji vidét jak miru vnimaného stresu v jednotlivych ¢innostech a situacich
spojenych s praci policisty, tak rozdily mezi obéma soubory (fadovymi policisty a policisty
ZJ a URN). Po vypoditani aritmetického priméru u viech polozek v dotazniku a jejich
nasledném zaneseni do grafu je patrné, ze fadovi policisté vykazuji vySS§i miru stresu
ve vSech polozkach. Tyto vysledky nam potvrzuji i hodnoty ziskané pomoci absolutnich
a predevsim relativnich Cetnosti. Zde vidime, ze fadovi policisté udavali hodnoty znacici
vysokou miru stresu (7,8,9) v 26,67% na rozdil policistt ZJ a URN, u kterych podil odpo-
védi — vysokd mira stresu tvoii jen 13,56%. Rozdil je pak 1 u odpovédi stfedni miry stresu
(4,5,6), které u fadovych policistl tvoti 49,38% na rozdil od policisti ZJ a URN - 36,19%.

Téz soucet aritmetického priméru je vyssi u souboru fadovych policisti (128,1) nez

u policistd ZJ a URN (98,39). Coz znamena, e pramér hodnoceni otazek co se vyse stresu
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tyce, je vyssi u souboru fadovych policisti — jinymi slovy, hodnoti situace a Cinnosti
v dotazniku jako vice stresové, nez policisté ZJ a URN.

Statistickd vyznamnost nam vysla i pomoci programu Statistika CZ 10"

Vzhledem k témto vysledkiim je tedy mozné hypotézu piijmout.

Hypotéza H1 tedy je pfijata.

H2: Pramérné skore celkového vnimani stresu v situacich pouZiti stielné zbrané je
u skupiny policisti ze specialnich jednotek statisticky vyznamné niZ§i neZ u skupiny

fadovych policisti.

V kapitole 9.2 Profil souboru z hlediska vlastniho dotazniku IPSS — inventaf pracovni-
ho stresu (modifikace pro povolani policisty se zaméfenim na situace pouziti stielné
zbrang) jsou uvedeny vysledky, které z dotazniku vysly, a které ndm umoznuji zmapovat
miru prozivani stresu v situacich pouziti stfelné zbrané. Téz nam umoznuji popsat rozdily
ve vnimani stresu v danych situacich mezi fadovymi policisty a policisty ZJ a URN.
Po vypocitani aritmetickych priméri v jednotlivych polozkach a jejich néasledného zane-
seni do grafu je patrné, ze fadovi policisté vykazuji vy$8§i miru vnimani stresu ve vSech
polozkach tykajicich se situaci, které souviseji s pouzitim stielné zbrané. Téz soucet arit-
metického priméru v situacich pouziti stielné zbrané je vyssi u souboru fadovych policisti
(141,92) nez u policistd ZJ a URN (103,16). CoZ znamen4, Ze pramér hodnoceni otazek co
se vyse stresu tyce, je vyssi u fadovych policisti — jinymi slovy, hodnoti okamziky v dotaz-
niku spojené se stielnou zbrani jako vice stresové, neZ policisté ZJ a URN.

Statistickd vyznamnost nam vysla i pomoci programu Statistika CZ 10"

Vzhledem k témto vysledkiim je tedy mozné hypotézu ptijmout.

Hypotéza H2 tedy je piijata.

15 PRILOHA: Tabulky dokazujici vyznamnost IPSS — povolani, IPSS — zbraii a sumy SUPOS pro oba soubory na 5% hlading
vyznamnosti.
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H3: Mezi primérnym skoére celkové kvality psychického stavu policistii ze speci-

alnich jednotek a Fadovych policisti existuje statisticky vyznamny rozdil.

V kapitole 9.3 Profil souboru z hlediska SUPOS — 7 -PC jsou uvedeny vysledky
jednotlivych komponent dotazniku SUPOS. Z vysledk vyplyva, ze na celkovém psy-
chickém stavu policisti ZJ a URN se ve vétsi mife podileji komponenty PE — 29,41% (psy-
chickd pohoda) A — 25,39% (aktivita) nez je tomu u fadovych policistit (PE — 21,7%, A —
20,37%).

U policistt ZJ a URN se pak v niz§i mife na psychickém stavu podileji ostatni kompo-
nenty, kterymi jsou: O (impulzivita), N (psychicky nepokoj), U (izkostnost), D (psychicka
deprese) a S (sklicenost). Dale z tabulek (ptfiloha 13 a 14) vyplyva, ze suma SUPOS —
tfadovych policisti (1 870) je vyssi nez suma SUPOS u policistii ZJ a URN (1 358). Cim
vyssi je hodnota dotazniku SUPOS, tim horsi je kvalita psychického stavu. Ze sum SUPOS
a procentualniho zastoupeni jednotlivych polozek tedy vyplyva, ze existuji rozdily v kvali-
t¢ psychického stavu obou soubort, a ze celkova kvalita psychického stavu u fadovych
policistdi je horsi neZ u policisti ZJ a URN.

Statistickd vyznamnost ndm vy$la i pomoci programu Statistika CZ 10"

Vzhledem k témto vysledkiim je tedy mozné hypotézu ptijmout

Hypotéza H3 tedy je piijata.

H4: U skupiny radovych policistii existuje statisticky vyznamna pozitivni korelace
mezi celkovym vnimanim vyznamnych zdroji stresu v povolani a sniZenou kvalitou

psychického stavu

V kapitole 10.1 Korelaty IPSS — povoléani jsou uvedeny vysledky zjisténych korelaci.
U fadovych policistl byla zjisténa pozitivni korelace na hladiné 1% vyznamnosti (0,418).
Miuizeme tedy zkonstatovat, Ze se snizenou kvalitou psychického stavu roste 1 mira vnimani

stresu v ramci vykonu povolani policisty.

15 PRILOHA: Tabulky dokazujici vyznamnost IPSS — povolani, IPSS — zbraii a sumy SUPOS pro oba soubory na 5% hlading
vyznamnosti.
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Vzhledem k témto vysledkiim je tedy mozné hypotézu ptijmout.

Hypotéza H4 tedy je piijata.

HS: U skupiny radovych policistii existuje statisticky vyznamna pozitivni korelace
mezi celkovym vnimanim stresu v situacich pouziti stielné zbrané a sniZenou kvalitou

psychického stavu.

V kapitole 10.2 IPSS — zbran jsou uvedeny vysledky naméfenych korelaci. U fadovych
policistll nebyla zjiSténa zavislost. Namétené korelacni hodnoty mezi mirou stresu v situa-
cich pouziti stielné zbran¢ a celkovym psychickym stavem nejsou signifikantni. IPSS —

zbran a suma SUPOS (= 0,201)

Vzhledem ke korela¢nim vysledkiim tedy neni mozné hypotézu piijmout.

Hypotéza HS tedy neni ptijata

H6: U skupiny policistii ze specidlnich jednotek existuje statisticky vyznamna
pozitivni korelace mezi celkovym vnimanim vyznamnych zdroji stresu v povolani
a sniZenou kvalitou psychického stavu

V kapitole 10.1 Korelaty IPSS — povolani jsou uvedeny vysledky zjisténych korelaci.
U policisti ZJ a URN nebyla zjisténa zavislost. Namétené korela¢ni hodnoty mezi cel-
kovou mirou stresu (IPSS — povoléni) a celkovym psychickym stavem nejsou signifikantni.
IPSS — povolani a suma SUPOS (r= 0,237)

Vzhledem ke korela¢nimu vysledku tedy neni mozné hypotézu ptijmout.

Hypotéza H6 tedy neni piijata.
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H7: U skupiny policistii ze specidlnich jednotek existuje statisticky vyznamna
pozitivni korelace mezi celkovym vnimanim stresu v situacich pouZiti stielné zbrané

a snizenou kvalitou psychického stavu.

V kapitole 10.2 IPSS — zbran jsou uvedeny vysledky namétenych korelaci. U policistl
7ZJ aURN byla zjisténa pozitivni korelace na 5% hladind vyznamnosti (r= 0,253).
Ze zjisténi tedy vyplyva, ze ¢im horsi je psychicky stav, tim vyssi je vnimana mira stresu
v situacich pouziti stielné zbrané.

Vzhledem ke korela¢nim vysledkiim je mozné hypotézu piijmout.

Hypotéza H7 tedy je piijata.
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12 Diskuze

Problematika stresu v dneSni dob¢ dominuje svétu. Jinak tomu neni ani v policejni
profesi. Stres je dokonce jednou z nejcastéjSich pficin vzniku pracovni neschopnosti anebo
predéasného odchodu policisty z aktivni sluzby. (Cirtkovd, 2006)

V nasi praci jsme se zaméetovali na zjisténi obecnych stresort vyskytujicich se v povo-
lani policisty. Jaké situace a ¢innosti nejvice komplikuji Zivot pravé samotnym policistim
a nejvice se podileji na vzniku stresu. Zajimali jsme se pfedevsim o to, zda existuji rozdily
ve vnimanim stresu mezi fadovymi policisty zafazenymi k riznym oddélenim a policisty
ze speciélnich jednotek — ZJ a URN. I kdyz se policisté ZJ a URN rekrutuji z fad fadovych
policistii, smér jejich vybéru a piedevsim pak dal§iho vycviku je diametralné odliSny, jak
jiz bylo popsano v teoretické ¢asti prace. Navic izazemi ¢i vybaveni je u specidlnich
jednotek jiné nez u béznych policistli. Proto jsme zjiStovali, zda vibec (pfipadné do jaké

miry) tyto faktory ovlivituji vnimani stresu.

V ramci zjistovani miry stresu v situacich a ¢innostech spojenych se samotnym povo-
lanim policisty, se u souboru fadovych policistii jako nejvice stresujici polozky ukézaly:
nedostateCny sluzebni piijem (43,75%), nedostatek socidlnich a existencnich jistot
(43,88%) anadmérna administrativa (53,13%). Vysokd mira stresu v téchto polozkach
muize byt zplUsobena piedev§im soucasnym stavem policie a jeji ekonomickou situaci.
Neustalé zmény a reformy maji silny vliv na stabilitu policie jako celku. Platy policistl
jsou neustale upravovany a snizovany, a navic hrozi velkd vlna propousténi, kde si nikdo
nemuze byt doopravdy jisty svym mistem. Strach z budoucnosti, obavy z toho, zda budou
schopni uzivit sebe i rodinu, strach z toho, zda se jim podati najit si jinou praci v piipadé
potieby atd., to vSe se odradzi v jejich vykonu. Nadmérna administrativa je pak prvek, ktery
policisty zatézuje a stresuje ¢im dal tim vice. Neustale je po nich pozadovana vétsi a Sirsi
administrace u vSech pfipadi. Navic se pfedpisy a postupy na jeji zpracovani neustale meéni
a upravuji a u sboru chybi starsi kolegové, ktefi by s jejim vypliovanim méli dostate¢né
zkuSenosti. Co vic, administrativni chyba mize vést k dalSim zavaznym problémim
a komplikacim, které¢ by mohly zmarit cely ptipad. A v ptipadech, kdy je policista nucen
pouzit donucovaci prostfedky, je navic cely jeho postup hodnocen komisi, kterd hodnoti

spravnost a piiméfenost celého zdkroku, coz ma silny stresujici vliv.
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Tyto vysledky miizeme srovnat s vysledky vyzkumi policejnich psychologii ze SRN.
Studenti obdobné¢ Skoly, jakou je u nas policejni akademie, dostali za kol sestavit stupnici
policejnich stresorti. Jako nejvice zatézové se ukazaly nasledujici situace: pouziti sluzebni
zbrang a prohledavani lokalit pfi patrani po nebezpe¢ném nasilném pachateli Jako nejméné
stresové se pak ukéazaly polozky jako vyslech a vyfizovani spisové agendy. V navazujicim
dotaznikovém Setfeni se vSak situace rapidné zménila v okamziku, kdy se do problematiky
pridal dalsi faktor — Cetnost stresovych situaci. V piipad¢€, ze totiz policisté ptihlizeli
k Cetnosti vyskytu stresovych situaci, zménilo se i potadi jejich subjektivni zavaZznosti.
Jako nejvice stresogenni byly tentokrat hodnoceny polozky: sluzebni jednéni s agresivnimi
osobami a dale vedeni spisové agendy, tedy ,,papirovani“. Tento vysledek pak korespon-
duje s nasim. (Cirtkova, 2006)

Podobné vysledky nam vysly i u souboru policisti ZJ a URN. I zde byly za nejvice
stresujici oznaCeny polozky tykajici se neodpovidajiciho sluzebniho piijmu (40,63%)
a nedostatku socialnich a existen¢nich jistot (31,25%). Ani policisté specialnich jednotek
nemaji sva mista jista a objevuje se u nich strach z budoucnosti. Prave proto se priklanime
k tomu, Ze za tim stoji souc¢asna nestabilni situace u policie. I vysledek z vyzkumu Steinera
(2010) poukazuje na fakt, ze 86% respondenti povazuje nizké platové ohodnoceni
za zdroj stresu. Administrativa uz pro policisty ze specialnich jednotek az takovym zati-
zenim neni. Je to ztoho divodu, ze policisté specidlnich jednotek provadeji oproti
fadovym policistim minimalni mnozstvi administrativni ¢innosti, a proto pro né tato
polozka pracovni naplné€ neni nijak ohrozujici ¢i stresujici.

Vysoka mira stresu v polozkéch, jako jsou: nedostatecné socialni a existencni jistoty
a nadmérnd administrativa, byla potvrzena i v praci Pluskalové - Stres u policejnich pota-
pecii. Polozku nedostate¢né socidlni a existen¢ni jistoty hodnotili policisté v daném vyzku-
mu vysokou miru stresu ve 37,5% anadmérnou administrativu pak téz v 37,5%.
(Pluskalova, 2010) Dalsi vysledky ndm piinasi Setfeni Fouska (2009) — Pracovni
spokojenost a stres u policistii (studujicich na VPS MV Pardubice). Polozku nedostateéné
socialni a existencni jistoty hodnotili probandi v daném vyzkumu vysokou mirou stresu
v 52,25%. Oproti naSemu vyzkumu v souvislosti s vyzkumem Fouska se objevily urcité
rozdily. Probandi ve vyzkumu Fouska hodnotili jako vysoce stresujici napt. polozku neod-
povidajiciho zplsobu jednani ze strany nadiizenych pracovniki (51,25%). V nasem

vyzkumu tuto polozku jako vysoce stresujici hodnotilo pouze 18,75% tadovych policistl
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a 12,5% policistt ZJ a URN. Stejny vysledek se ukazal i v poloZce neobjektivni posu-
zovani vykonané prace. Zde dokonce 52,25% policistii odpovédélo, Ze je to pro né€ vysoce
stresujici zalezitost v ramci pracovni Cinnosti. (Fousek, 2009) V naSem vyzkumu tuto
polozku vysokou mirou stresu hodnotilo pouze 28,13% tadovych policisti a 17,19% poli-
cistit ZJ a URN. Nizkou mirou stresu byla ve Fouskové vyzkumu oznatena polozka —
konflikt s obCany. 43,75% probandt ji hodnotilo nizkou mirou stresu. V naSem vyzkumu ji
nizkymi hodnotami hodnotilo 18,75% Fadovych policistii a 56,25% policisti ZJ a URN.
Policisté ZJ a URN s b&znymi civilisty do kontaktu pfili§ nepfijdou. Z toho dle nas pra-
meni jejich nizké hodnoceni dané polozky. U fadovych policistil je vSak jiz situace jina.
I zde vSak zaleZi na konkrétnim zatfazeni a pracovni pozici. Ve vyzkumu, ktery uskute¢nil
policejni Zdravotnicky ustav v Brn¢ a kterého se zicastnilo vice nez 1 100 policistl a poli-
cistek z riiznych slozek policie na jizni Moravé, se zjistilo, ze zat€Zzovy faktor nadbyte¢na
administrativa dominuje napfi¢ v§emi pracovisti. Krom¢ nadbyte¢né administrativy zmifiu-
ji policisté v daném vyzkumu jako zdroje psychické zatéze také nedostatek pracovnich sil
na velky objem prace, nizké spolecenské ocenéni jejich profese, nedostatecné pracovni
vybaveni a nizké platy. Policisté si pak také dle vyzkumu Casto stézuji na své nejblizsi nad-
tizené. (Tronicek, 2008)

Za nejméné stresujici (hodnocené nizkou mirou stresu) byla v naSem vyzkumu v obou
ptipadech (jak u fadovych policistii v 50%, tak u policisti ZJ a URN v 81,25%) hodnocena
polozka nepiiznivych pracovnich podminek. Policisté ZJ a URN vzhledem k naroénosti
a nebezpecnosti své prace pracuji v pomérné¢ dobrych pracovnich podminkdch a maji
zajisténo potiebné zazemi. I fadovi policisté jsou vSak dle naseho vyzkumu spokojeni
s prostfedim, ve kterém pracuji. Je vSak také mozné, ze vzhledem k obavam, zda si viibec
udrzi své povolani, je pro né tato polozka (pracovni podminky) zanedbatelnd, i kdyz neni
uplné v poradku.

Vysledky fadovych policistl v hodnoceni miry stresu v rameci situaci a ¢innosti spo-
jenych s povolanim policisty vysly vys§i neZ u policisttt ZJ a URN. Radovi policisté tedy
pocit'uji vys§i miru stresu v ramci vykonu povolani neZ policisté ZJ a URN. Vysvétlujeme
si to tim, Ze policisté ZJ a URN maji lepsi podminky pro vykon své prace. Spravné zazemi
a vybava jsou nutnosti pro zvladnuti ukoli, které plni, a proto neni mozné na nich pfili§

Settit. U fadovych policistii uz je situace o néco horsi a jejich mozné vydaje se neustale sni-

cvwr
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na je pripravit tak, jako je tomu u policistd ZJ a URN, ktefi jsou mnohem lépe vycviceni
k zvladnuti stresovych situaci, coz je podminkou jejich prace. Navic naplin policisti ZJ
a URN afadovych policistd se v uréitych detailech li§i. Dobrym piikladem je jiz zmi-
fiovand mira administrativni ¢innosti, s niz se policisté ZJ a URN v porovnani s fadovymi
policisty setkdvaji minimalné.

Nejvyssi rozdily vniméni stresu se v ramci naseho vyzkumu vyskytly v polozkach: pte-
tizenost ve sluzbé, nedostateCny pocet policistlh pro zvladnuti daného ukolu a nedostatek
Casu na de¢lani dalezitych rozhodnuti. VSechny tyto polozky hodnotili fadovi policisté
az o dva body jako vice stresujici nez policisté ZJ a URN. Vyplyva to z jiné naplné pra-
covni ¢innosti fadovych policisti a policisti ZJ a URN.

Je nutno podotknout, Ze vétSina odpovédi u fadovych policistii (49,38%) se pohybovala
v primé&rnych hodnotach neboli v oblasti stftedni miry stresu. Takové hodnoceni muze byt
disledkem stfedové tendence. Vétsina odpovédi u policisti ZJ a URN (50,38%) se pak
pohybovala v nizkych hodnotach neboli v oblasti nizké miry stresu. Zde se mohl projevit
disledek stereotypu ,,tvrdého policisty (,,tough cop®), o ¢emz jsme se zmifovali v teo-
retické Casti prace.

Zajimavé bylo zjisténi, ze u fadovych policistli souvisi mira vnimani stresu v povolani
se sumou SUPOS (s hor§im psychickym stavem). Opak tomu byl u policistd ZJ a URN,
u kterych se neobjevila souvislost mezi mirou vnimani stresu v povolani a horSim psy-

chickym stavem.

V nas$i praci jsme se krom¢ vnimani miry stresu v situacich a ¢innostech v povolani
policisty zaméfili i na nejvyraznéjsi prvek povoldni, jimz je noSeni zbrang, pfitomnost
zbran¢ v kontaktu s obCany a pachateli, manipulace se zbrani, vysokd moznost jejiho pou-
ziti vici jinému ¢lovéku a moznost zpusobit zranéni, ¢i dokonce smrt jiného ¢lovéka. To
vSe je velmi silnym faktorem piisobicim na psychiku policisty. K u¢elu naSeho zkoumani
jsme sestavili dotaznik, ktery mapuje jednotlivé okamziky, které jsou ve spojeni se situaci
pouziti stfelné zbrané. Zde jsme pak hodnotili, které konkrétni okamziky a situace hodnoti
samotni policisté jako nejvice stresogenni. Pfi shromazd’ovani potfebné literatury se ndm
nepodafilo najit podobny vyzkum, ktery by se pfimo zamétoval na jednotlivé okamziky
spojené se situaci pouziti stfelné zbran€. Proto je srovnani naSich vysledkl s jinymi

vyzkumy v tomto pifipadu problematické. Nicméné povazujeme tuto oblast za velmi
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dalezitou v ramci ptipravy dalSich policistl, a tudiz hodnou dalsiho vyzkumu. Dle naseho
vyzkumu muzeme fici, ze fadovi policisté vykazuji nejvyssi miru stresu v ptipad¢, ze hro-
zi, ze jejich stiela zasahne nevinného civilistu (aritmeticky pramér — dale jen AP 4,109)
a nebo kolegu (AP 4,047), dale pak v okamZicich, jako je ¢ekéani na vysledky zdravotniho
vySetfeni v piipad¢, ze jejich stiela zasahla nevinného civilistu (AP 4,094) ¢i kolegu (AP
4,141). Vysokou miru stresu pak vzbuzuje 1 okamzik vySetfovani incidentu inspekci (AP
4,031). Nejvice zatézujici je tedy pro policisty moznost, Ze porani cizi nevinnou osobu, ¢i
dokonce vlastniho kolegu, ale také pfipadné ocekavani vysledkli zdravotniho vySetfeni.
Nejvyssi mira stresu je tedy spojena s moznosti zranéni ¢i usmrceni tfeti nevinné osoby.
I vySetfovani incidentu inspekci je pro policisty velkou zatézi. Ta totiz rozhoduje
0 opravnénosti policistova jednani a ma pravomoc ho odvolat z vykonu sluzby ¢i s nim
zahdjit trestni fizeni pfed soudem. Nejniz$i mira stresu je pak pocitovana v souvislosti
s faktem noSeni stielné zbran¢ béhem vykonu sluzby (AP 1,375) a v souvislosti s védomim
toho, Ze u sebe policista ma stifelnou zbran pii kontaktu s civilistou (AP 1,344).

Policisté ZJ a URN hodnotili v situacich pouZiti stielné zbrang jako nejvice stresogenni
okamziky cekani na vysledky zdravotniho vySetfeni v ptfipadé, Ze jejich stfela zasahla
nevinného civilistu (AP 3,609) ¢i kolegu (AP 3,594). Zde je vidét, ze hodnoceni miry stre-
su v situacich pouziti stielné zbrané je obdobné. Oba soubory maji nejvétsi obavy z toho,
ze jejich stfela zasahne nevinnou tfeti osobu. Mezi dalsi situace, které policisté jednotek ZJ
a URN hodnotili jako vice stresujici v porovnani s ostatnimi situacemi v dotazniku, pati:
oc¢ekavani nazoru kolegli v pripade, Ze jejich strela zasdhla kolegu (AP 3,109), vySetiovani
vedené inspekci (AP 3,00), moznost ptipadného soudniho tizeni v dané véci (AP 3,031)
a nasledna komunikace s kolegou, kterého zasahla jejich stiela (AP 3,016). Hodn¢ zde tedy
figuruji polozky tykajici se druhé nevinné osoby a jejiho zranéni policistovou stielou.
noSeni stfelné zbrané (AP 1,063) a védomi, Ze usebe ma policista stielnou zbran pfii
kontaktu s civilistou (AP 1,109). Nutno podotknout, ze zde uvadime nejvyssi vysledky
u jednotlivych polozek v rdmci jednotlivych souborii. U obou soubort jsme tedy vybrali
nejvyse hodnocené polozky. Dle toho by se nam mohlo zdat, Ze policisté ZJ a URN hodno-
ti vice polozek vy$§i mirou stresu. To ale neni pravda. Naopak. Radovi policisté hodnoti

vice polozek vySs$i mirou stresu nez policisté ZJ a URN.
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Ve vyzkumu Steinera (2010) — Stresové faktory v praci prislusnikii zasahové jednotky -
vyslo, ze 45% respondentii povazuje moznost vlastniho usmrceni ¢i zranéni, ¢i zranéni
nebo usmrceni svych spolupracovnikii za stresujici podnét. Tento fakt je podle nas dan tim,

ze prace v zasahové jednotce je postavena na spolupréci a kooperaci vSech jejich Clentl.

Nejvétsi rozdily v hodnocenych polozkach mezi souborem fadovych policistl a policis-
ti ZJ a URN byly zjistény v poloZce mifeni stielnou zbrani na &lovéka a pii hrozbg, ze sam
policista bude zasaZen stfelou jiného kolegy. Tyto polozky hodnotili fadovi policisté zhruba
o jeden a ptll bodu vyse nez policisté ZJ a URN. Myslime si, Ze fadovi policisté pocituji
v této polozce vyssi miru stresu, protoZe manipulaci a sttelbu netrénuji v dostatecné mife.
To souvisi i s druhou polozkou. Policisté ZJ a URN jsou mnohem vice semknuti jako tym
nez fadovi policisté. Navic spolu trénuji, a tak mnohem lépe dokaZzi predvidat ¢i odhadnout
jednani svych kolegt.

Z naSeho vyzkumu déle vyplyva, Ze fadovi policisté vykazuji vysSi hodnoceni miry
stresu ve viech polozkach dotazniku oproti policistim ZJ a URN. My se domnivame, Ze je
to proto, Ze policisté ZJ a URN jsou diky lepdimu a piisngjs§imu vybéru a kvalitnimu
a pravidelnému cviceni (manipulace se zbrani, technika, taktika atd.) lépe pfipraveni
na situace spojené s pouzitim stfelné zbrané€, a citi v nich tudiz mens$i miru stresu nez
fadovi policisté, ktefi predevsim stielbu trénuji velmi malo. Ve vyzkumu, ktery provedl
Spurny a Cirtkova (2001) — Péce o policisty po extrémnich stresovych situacich - vyslo,
ze 71% respondentli povazuje pouziti zbran¢ se smrtelnymi nasledky za silné traumatizuji-
ci udalost, 21% pak za znacné traumatizujici. Dle jejich prizkumu pak nésleduji situace
brani rukojmi a akce na jejich zachranu, sdélovani tragické udalosti roding, pouziti stielné
zbrané vitbec, pronasledovani nebezpecného pachatele, vazné dopravni nehody se smr-
telnymi nasledky, zakroky proti agresivnim skupinkdm. Za nejmén¢ traumatizujici povazu-
Ji respondenti vyslech obéti nasili (pozustalych), konflikty a vnitini vztahy na pracovisti
a pohled na t&zké zranéni. (Cirtkovd, Spurny, 2001)

Zajimavé bylo zjisténi, Ze u fadovych policistll nesouvisi mira vnimani stresu v situa-
cich pouziti stielné zbrané se sumou SUPOS (s hor$im psychickym stavem). Nase hypoté-
za se zde tedy nepotvrdila. Opak tomu byl u policistd ZJ a URN, u kterych se objevila
signifikantni zé&vislost mezi mirou vnimani stresu v situacich pouziti stfelné¢ zbrané

a hor$im psychickym stavem.
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Psychicky stav u fadovych policisti tedy ovliviiuje miru vnimani stresu v rdmei vyko-
nu povoldni, ale neovlivituje miru vnimani stresu v ramci situaci pouZiti stielné zbrang.
U policistii ZJ a URN je tomu naopak. Psychicky stav zde nema vliv na miru vnimani stre-
su v povolani, ale mé vliv na miru vnimani stresu v situacich spojenych s pouzitim stelné
zbrang. Domnivame se, Ze je to tim, ze fadovi policisté se v mnohem vét§i mife potykaji
s riznymi problémy spojenymi s povoldnim (nadmérnd administrace, kontakt s civilisty
atd.), kdezto se stfelnou zbrani v ramci vycviku pracuji pomérné malo a béhem vykonu
sluzby ji valna vétSina z nich nikdy nepouzije. I kdyz je jejich prace nebezpecna predevsim
v tom, ze nikdy nevédi, jak nebezpecného zlocince pred sebou maji (a proto riziko zranéni,
¢1 dokonce smrti nelze vyloucit ani pfi zdanlivé bezrizikovém ukonu), pfesto mé spousta
z nich to §t&sti, Ze nikdy nejsou nuceni svou zbraii pouzit. U policistd ZJ a URN je tomu
naopak. Pouziti stfelné zbrané€ je u nich vysoce pravdépodobné. TéZ pachatelé, na které
jsou policisté ZJ a URN vysilani, jsou v 99% vysoce nebezpeéni a ozbrojeni a policistim
tak vZdy hrozi riziko zranéni, ¢i dokonce smrti. Proto absolutné osvojené ovladani zbrané

a dobry psychicky stav je pro né nutnosti.

V dotazniku SUPOS — 7 jsme se déle zajimali o psychicky stav u nami zkoumaného
souboru. V porovnadni s normou nevykazoval jak soubor fadovych policistl, tak soubor
policistd ZJ a URN vyznamngj§i rozdily.

U tadovych policistil jsme zjistili, Ze oproti normé se na jejich celkovém psychickém
stavu ve vétsi mife podileji komponenty N (psychicky nepokoj), U (uzkostnost) a D
(depresivita). Naopak komponenty PE (psychicka pohoda) a A (aktivita) se na celkovém
psychickém stavu policisti podileji oproti normé méné. To znaci, ze ndmi zkoumany sou-
bor vykazuje lehce horsi psychicky stav oproti normé. Tento fakt bychom opét mohli pii-
soudit aktudlnimu stavu u policie, kde vladne spise nepokoj, napéti a obavy z budoucnosti,
ale také vysoké kriminalité¢ dnesSni doby.

U policistti ZJ a URN je tomu naopak. Zde jsme zjistili, Ze oproti normé se u souboru
policistii ZJ a URN na celkovém psychickém stavu podileji ve vétsi mife komponenty PE
(psychickd pohoda) a A (aktivnost). V niz$i mife oproti norm¢ se u nich na psychickém
stavu naopak podileji komponenty O (impulzivita), N (nepokoj), U (Gzkostnost), D
(depresivita) a S (skli¢enost). Policisté ZJ a URN tedy vykazuji lepsi psychicky stav oproti

normé i oproti fadovym policistim. Pfi pfijimacim fizeni prochéazeji policisté ZJ a URN
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opravdu naro¢nym vybérovym fizenim, kde jsou provéfovany jejich fyzické i psychické
pfedpoklady. Ty jsou pak inadéle kontrolovany pfi pravidelnych provérkach. Proto lze
s vysokou pravdépodobnosti piedpokladat, Ze u specialnich jednotek jsou jedinci
vyrovnani a v dobré psychické kondici.

Vysledky z vyzkumu Pluskalové (2010) u policejnich potapécth mluvi o tom, Ze poli-
cejni potapéci téz neprojevovali relevantni rozdily oproti normé. Nejvetsi rozdil zde
(0,039) byl zaznamenam v komponenté PE (psychické pohody), kdy policejni potapeci
byli nepatrné vice psychicky v pohodé neZ muzi ze srovnavaci studie (norma). Toto jsme
my zaznamenali u policistd ZJ a URN. Ob¢ specializace (jak potap&¢i, tak policisté ZJ
policisté . Stejny rozdil (0,039) oproti normé byl pak naméfen u proménné S — sklicenost,
kdy policejni potapéci dosahovali nizSich hodnot. Niz§i hodnoty byly zjistény také
v komponentach O — impulzivita, U — uzkostné ocekéavani, obavy, D — psychicka deprese.
Vysledky jsou tedy podobné jako u policistt ZJ a URN.

V oblasti subjektivnich potizi (NEU) jsme u zkoumaného souboru fadovych policistl
zaznamenali primér 5,39. U souboru policisti ZJ a URN byl primér nizsi, ato 3,45.
U souboru potapect z vyzkumu Pluskalové (2010) vyplyva, ze v oblasti subjektivnich

potizi byla zaznamenana priimérné hodnota 4,23.

KdyZ jsme se zajimali o to, které z dotaznikii a jejich jednotlivych komponent spolu
koreluji, tedy jsou ve vzdjemném vztahu, dosli jsme k nasledujicim zavérim.

S mirou vnimani stresu v rdmci povolani pozitivné koreluji komponenty S (sklicenost),
N (nepokoj), U (tizkostné ocekavani), D (depresivita) a hodnota sumy SUPOS (¢im vyssi
hodnota, tim horsi psychicky stav). Cim vice tedy jedinec vnima stres v povolani, tim vice
pocit'uje i sklicenost, psychicky nepokoj, uzkostné o¢ekavani, depresivni pocity a zhorsuje
se u n¢j psychicky stav. Pfedpokladali jsme, Ze mira vnimani stresu v povolani bude souvi-
set s mirou vnimani stresu v situacich spojenych se stielnou zbrani. To se u fadovych poli-
cistll nepotvrdilo. VétSina fadovych policistli za celou svou kariéru neni nucena stielnou
zbran pouzit. Navic nejsou ani dostate¢né proSkolovani v jejim pouzivani. N&kteti z nich si
mozna ani dostate¢né neuvédomuji mozné nasledky, které z jejiho uziti mohou plynout.
Pro to vSechno je mozné, Ze pouziti zbran¢ a situace s ni spojené se jim hodnoti hiife, pro-

toZe s nimi jednoduse nemaji zkuSenosti.
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U policistd ZJ a URN jsme zjistili pozitivni korelaci mezi mirou stresu vnimanou
v povolani s komponentou N (psychicky nepokoj) a s hodnotou IPSS — zbrani (vnimanim
stresu v situacich souvisejicich s pouzitim stfelné zbrang).

Ve vyzkumu Pluskalové (2010) vyslo, ze s mirou vnimani stresu v povolani koreluji
komponenty O (impulzivita), N (nepokoj), U (azkostnost), D (depresivita) a S (skli¢enost).
Souvislost komponenty N s mirou vnimani stresu v povolani tedy vySla jak u fadovych
policistd, tak u policistt ZJ a URN, ale téZ u souboru policejnich potapééi. Komponenty S,
U, D koreluji s vnimanim stresu v povolani u fadovych policistl a u policejnich potapeca.

Rozdil nastane, pokud sumu IPSS — povolani rozdélime na polozky POP — obsah prace
a PKP — kontext prace. V ptipadé, ze korelujeme polozky POP — obsah prace - zjistime,
Ze tato polozka u policisti ZJ a URN koreluje (na rozdil od sumy IPSS — povolani) jestd
s polozkou S (sklicenost) a celkovou sumou SUPOS (horsi psychicky stav). U policisti ZJ
a URN tedy s rostouci mirou vnimani stresu v ramci obsahu prace rostou i pocity skli-
¢enosti a zhorSuje se psychicky stav.

Zajimavé bylo zjisténi, ze ufadovych policisti ndm vysla korelace mezi sumou
SUPOS a celkovym vniméanim stresu v povolani (jak jsme predpokladali). Vnimani stresu
v ramci povolani tedy signifikantn€ souvisi se subjektivné horSim psychickym stavem.
U policistd ZJ a URN se nam tento piedpoklad viak nepotvrdil. Mira vnimani stresu

v ramci povolani zde tedy nesouvisi s horSim psychickym stavem.

Pii srovnavani miry vnimani stresu v situacich spojenych se stielnou zbrani s ostatnimi
komponentami ndm vyslo, Ze utadovych policistli tato mira vnimani stresu koreluje
s uzkostnym o¢ekavanim a mirou vnimani subjektivnich potizi (NEU).

U policisti ZJ a URN mira stresu v situacich pouZiti stfelné zbrané koreluje s vice
polozkami. Témi jsou: U (izkostné ocekavani) — stejn¢ jako u fadovych policistli, suma
SUPOS (tedy hor$i mira psychického stavu) a S (skli¢enost). Jak uz jsme vySe mnohokrat
naznacili, domnivame se, Ze tim, Ze policisté ZJ a URN maji mnohem véEtsi zkuSenosti
s pouzivanim stfelné zbrané, do vétsi miry si uvédomuji nasledky jejiho uvziti. Co vic,
1 kdyz je zbran nedilnou soucasti vSech pozic u policie, v nékterych (jako naptiklad u ¢lenti
specialnich jednotek) hraje zbraii mnohem podstatngjsi roli. Policisté ZJ a URN musi

témér pri kazdém zakroku pocitat s tim, Ze mozna budou nuceni zbran pouzit. Proto u nich,
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dle naseho nazoru, koreluje s mirou vniméni stresu v situacich pouziti stfelné zbrané

mnohem vice komponent, nez je tomu u fadovych policist.

Co se tyce ostatnich komponent a korelaci. U fadovych policisti byla zjisténa korelace
veéku s vnimanim subjektivnich potizi. Tento vzajemny vztah je predpokladatelny. S vys-
$§im vékem obvykle roste i mira vnimani subjektivnich potizi. U policisti ZJ a URN se toto
nepotvrdilo. Myslime si, Ze je to proto, Ze policisté ZJ a URN téméf denné trénuji tech-
niku i taktiku boje, maji pravidelné hodiny nejriiznéj$iho cvi€eni, sebeobrany a stielby.
Proto se neustale udrzuji v dobré fyzické kondici.

U fadovych policistt byl dale zjistén vztah mezi senioritou a pocity skli¢enosti. U poli-
cistd ZJ URN nic takového prokazano nebylo. Je mozné, Ze dané zjisténi souvisi s neusta-
le se zhorSujicim stavem u policie. Obavy z budoucnosti, strach o praci a o existencni
jistoty mohou byt pfi¢inou vzristajicich pocitl sklicenosti.

Nakonec byla u obou souboril prokdzana korelace mezi subjektivnim vnimdnim potizi
a celkovou sumou SUPOS (horsi psychicky stav). Je normalni, Ze s horSim psychickym

stavem roste 1 mira vnimani subjektivnich potizi.

V rédmci ptipadné aplikace zjisténych vysledka do praxe je potieba zduraznit, Ze z hle-
diska mnozstvi policejnich ptislusnikii ve sboru davaji nase zavéry spiSe orientacni pied-
stavu o tom, jak policist¢ vnimaji stres v rdmci vykonu povolani ¢i vradmci situaci
spojenych s pouzitim stielné zbrané. Pro relevantnéjsi vysledky by bylo nutné provést roz-
séhlejsi Setfeni, které vSak nebylo mozné provést v rozsahu diplomové prace. I tak si ale
myslime, Ze nami zkoumany vzorek je pomérné velky a Siroky (policisté zafazeni do sou-
boru jsou z riznych oddéleni a z riznych ¢asti republiky). TudiZz vysledky miiZzeme pova-
zovat za dostate¢n¢ ilustrativni a vymluvné. Navic nami ziskané vysledky predev§im

v ramci vnimani stresu v povolani, koresponduji s vysledky dalSich podobnych vyzkum?.

Za hlavni chybu, kterou mize byt na§ vyzkum zatizen, povazujeme fakt, Ze v dnesni
dobé v souvislosti se strachem o misto v rdmci snahy o sniZzovani stavi u policie, mohou
mit policisté strach z vyjadfovani se ke svému povolani. Policist¢é mohli pocitovat obavy
z toho, ze se vysledky jejich dotazniku dostanou do rukou nadfizenych (i kdyZz byli vSichni

ujisténi, pro jaké ucely dané vysledky slouZzi) a Ze by je to mohlo poskodit. Proto mohli mit
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nékteti probandi zafazeni do vyzkumu tendenci hodnotit situace mirnéji, nez je ve sku-
te¢nosti vnimaji, a to z obavy, aby n¢jakym zptisobem neukazali strach, ¢i dokonce slabost.
Toto podezieni vychazi pfedevsim z osobni zkuSenosti, kdy se podobné naznaky nékolikrat
objevily. Navic, policisté (pfedeviim pak ti ze ZJ a URN) &asto vyplituji riizné psycholo-

gické testy a dotazniky, z ¢ehoz mlize pramenit piipadna nediivéra a opatrnost.

Osobn¢ povazujeme danou problematiku za velmi diilezitou a hodnou dalSiho zkou-
mani. V pfipad¢, Ze odhalime hlavni zdroje stresu, mizeme o poznani zlepSit praci
samotnych policistl. Za pozornost stoji pfedevSim situace spojené s pouzitim stielné
zbrang. Tato tematika je v dne$ni dobé pomérné hodné diskutovanym tématem a obraci
k ni pozornost mnoho expertt. Situace, kdy je policista nucen zranit, nebo dokonce usmrtit
jiného cloveka, je velmi naro¢na a mize mit vdzné nasledky. Nejvétsim z nich je rozvoj
tzv. post — shooting traumatu. Ne u kazdého, kdo vystieli, se post — shooting trauma rozvi-
ne. Je vSak potieba, aby se védé€lo o tom, Ze zde takova varianta existuje, a aby se nepod-
cenila. Zajimavé by bylo ptat se samotnych policistli, ktefi maji vlastni zkuSenost
se stfelbou, jak oni sami vnimaji napiiklad funkcnost psychologické péce u policie,
funk¢énost ostatnich slozek jako rodina, kolegové, nadiizeni apod. Ziskané poznatky by
se pak mohly zhodnotit ve vycviku policistli a v péci o né€, aby se tak zefektivnila jejich

pfiprava a jejich zazemi.
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13 Zavér

Hlavnim cilem nasi prace bylo zjistit, u nami testovaného souboru 64 fadovych policis-
t&l a 64 policistd specialnich jednotek ZJ a URN, v jaké mife vnimaji stres pii vykonu své-
ho povoléani a co oni sami povazuji za nejveétsi stresory. Dale jsme se zamétili na specificky
faktor policejni prace, kterym je noSeni zbran¢ a manipulace s ni a jeji mozné uziti proti
jiné lidské bytosti. Zde jsme pak zjiStovali, které konkrétni okamziky spojené se stfelnou
zbrani vnimaji policisté jako nejvice zatézové, obsahujici a vzbuzujici vysokou miru stre-
su. Mapovali jsme také psychicky stav jednotlivych probandl a zajimali jsme se 1 0 demo-
grafické proménné (jako vek a seniorita).

Zjistovali jsme, zda spolu vysledky jednotlivych dotaznikli vzajemné koreluji, pokud

ano, tak jak konkrétné.

Na zaklad¢ vysledkti z dotazniki IPSS — povolani, IPSS -zbrait a SUPOS — 7 jsme

dosli k nésledujicim zaveéram.

— Celkové vnimani stresu v rdmci povolani (IPSS — povolani) se ukézalo jako cel-
kové vyssi u fadovych policistd neZ u policisti ZJ a URN. U fadovych policistt
se tedy objevuje vyssi mira celkového hodnoceni stresu v ramci vykonu povolani
(IPSS — povolani) nez u policistti ZJ a URN.

— Soubor fadovych policistli povazuje za nejveétsi stresory ve svém povolani neodpo-
vidajici sluzebni ptijem, nadmérné administrativni zatizeni a nedostatek socialnich
a existen¢nich jistot. Otazka nadmérné administrativy byla také hodnocena v nej-
vetsim poctu pripadi (53,13%) nejvyssimi hodnotami (7, 8 a 9).

— Soubor policisti ze specialnich jednotek ZJ a URN vykazuje obdobné vysledky.
Za nejvetsi stresory v ramci svého povolani téZ povazuji neodpovidajici sluzebni
pfijem a nedostatecné socidlni a existencni jistoty. Neodpovidajici sluzebni piijem
byl pak v nejvétsim poctu pripadt (40,63%) hodnocen nejvyssimi hodnotami (7, 8
a9).

— Nejvyssi rozdily ve vnimani stresu u souboru fadovych policistii a policisti ZJ
a URN se objevily v otazce pietizenosti ve sluzbé, v otazce nedostateéného poctu
policistli pro zvladnuti urcitého ukolu a v otdzce nedostatku ¢asu a délani dilezi-

tych rozhodnuti.
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U tadovych policistli se objevilo vyssi hodnoceni miry stresu. Stfedni miru stresu
(hodnoty 4, 5 a 6) davali ve 49, 38% oproti 36, 19% v piipadé policisti ZJ a URN.
Vysokou miru stresu (hodnoty 7, 8 a 9) davali fadovi policisté ve 26, 67% oproti

13, 56% v piipadé policistt ZJ a URN.

Bylo zjisténo celkové vySsi vnimani stresu v ramci situaci spojenych s pouzitim
stfelné zbrané u fadovych policistii nez u policistit ZJ a URN. Policisté ZJ a URN
tedy vykazuji niz$i miru stresu v situacich pouziti stielné zbran¢ nez fadovi policis-
té.

V situacich spojenych se stfelnou zbrani hodnoti fadovi policisté jako nejvice stre-
sujici tyto: hrozbu, Ze jejich stiela zasahne nevinného civilistu ¢i kolegu, a ¢ekani
na vysledky zdravotniho vySetfeni v pifipadé, Ze jejich stfela zasdhla nevinného
civilistu ¢i kolegu. Vysokou miru stresu pak tadovi policisté vykazuji i v otazce
vysetfovani daného incidentu inspekci.

Policisté ZJ a URN pak za nejvice stresujici okamziky v situaci pouziti stielné
zbran¢ povazuji: ¢ekani na vysledky zdravotniho vySetieni v ptipadé, ze jejich stie-
la zasahla nevinného civilistu ¢i kolegu. Dalsi siln¢ stresujici okamziky jsou pro
policisty specialnich jednotek: oekavani nazoru kolegl v piipadé, ze jejich stiela
zasédhla kolegu, vySetfovani vedené inspekci, moznost piipadného soudniho fizeni
v dané véci a nasledna komunikace s kolegou, kterého zasahla jejich stiela.
Nejvétsi rozdily ve vnimani miry stresu v situacich spojenych s pouZzitim stielné
zbrané mezi souborem fadovych policisti a policisti ZJ a URN pak nachazime
v otazce mifeni stfelnou zbrani na ¢lovéka a otazce hrozby, Ze sdm policista bude
zasazen stfelou jiného kolegy. Ob¢ tyto polozky hodnoti fadovi policisté jako vice

stresujici nez policisté ZJ a URN.

V dotazniku SUPOS, kde jsme sledovali psychicky stav dotazovanych, jsme dosli
k zavéru, ze fadovi policisté vykazuji celkove horsi psychicky stav nez policisté ZJ
a URN. Ani jeden soubor v$ak nevykazuje signifikantngjii rozdily oproti normé.

U obou souboril se na psychickém stavu nejvice podileji komponenty PE a A oproti

ostatnim komponentam (O, N, U, D a S).
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Radovi policisté vykazuji oproti normé nizsi podil komponent PE a A a vyssi podil
komponent N, U a D na celkovém psychickém stavu.

Policisté ZJ a URN oproti normé vykazuji vyssi podil komponent PE a A a nizsi
podil komponent O, N, U, D, a S na celkovém psychickém stavu.

V oblasti hodnoceni subjektivnich potizi (NEU) se vyssi hodnota (vice pocitované
subjektivni potize) ukazala u souboru fadovych policisti. U fadovych policist byl

primér NEU 5,39 oproti policistim ZJ a URN, u kterych byl primér 3,45.

U souboru fadovych policistli byla potvrzena souvislost mezi mirou vnimani stresu
v povolani a snizenou kvalitou psychického stavu.

U policistd ZJ a URN nebyla potvrzena souvislost mezi mirou vniméni stresu
v povolani a snizenou kvalitou psychického stavu.

U souboru fadovych policistii nebyla potvrzena souvislost mezi mirou vnimani stre-
su v situacich pouziti stielné zbran¢ a snizenou kvalitou psychického stavu.

U policistii ZJ a URN vsak byla potvrzena pozitivni korelace mezi mirou stresu

v situacich pouziti stfelné zbran¢ a snizenou kvalitou psychického stavu.

U souboru fadovych policisti byla prokdzana pozitivni zavislost mezi mirou
uzkostného ocekavani (S) a mirou vnimani stresu v rdmcei povolani (IPSS — povo-
lani) na hladin€ vyznamnosti 0,05.

Na hladin€ vyznamnosti 0,01 byla u fadovych policistli zjiSténa pozitivni korelace
mezi mirou psychického nepokoje (N), uzkostnym ocekdvanim (U), mirou
depresivity (D), celkovou sumou SUPOS a celkovou mirou stresu v IPSS — povo-
lani. Cim vyssi hodnoty se tedy objevuji v komponenté N, U, D a sumé SUPOS
(¢im hors$i je psychicky stav), tim vyssi je 1 hodnoceni celkové miry stresu v dotaz-
niku IPSS — povoléni.

U policistt ZJ a URN se objevila pozitivni korelace na hladind vyznamnosti
0,05 mezi vnimanou mirou stresu v IPSS — povolani a pocitovanim psychického
nepokoje (N).

Na hlading vyznamnosti 0,05 byla pak u policistti ZJ a URN zjisténa pozitivni kore-

lace mezi vnimanou mirou stresu IPSS — povolani a mirou vniméni stresu v IPSS —
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zbran. S celkovou mirou vnimaného stresu v povolani tedy roste i mira vnimaného

stresu v situacich spojenych se stielnou zbrani.

S mirou vniméni stresu vramci obsahu prace (IPSS POP) hodnoty souboru
fadovych policistli vykazuji pozitivni korelaci se subjektivnim prozivanim tzkosti
(U) na hladin€ vyznamnosti 0,05.

Na hladiné€ vyznamnosti 0,01 pak byla u fadovych policisti zjiSténa pozitivni kore-
lace mezi vnimanim stresu v ramci obsahu prace (IPSS POP) a komponentami:
IPSS PKP — kontext prace, mezi celkovou mirou vnimaného stresu IPSS — povo-
lani, mirou psychického nepokoje (N), pocity vyCerpani a depresemi (D) a cel-
kovou mirou SUPOS. Cim vysi je tedy hodnoceni miry stresu v ramci obsahu
prace, tim se zvysSuji 1 hodnoty komponent IPSS PKP, N, D a sumy SUPOS (horsi
psychicky stav).

U policistt ZJ a URN se objevuje pozitivni korelace na hlading vyznamnosti
0,05 mezi mirou vnimaného stresu IPSS — POP (obsah prace) a komponentami,
jako je: mira skli¢enosti (S) a suma SUPOS. S vyssi mirou vnimaného pocitu skli-
¢enosti a s hor§im psychickym stavem tedy roste i mira vnimani stresu v ramci
obsahu prace.

Na hlading vyznamnosti 0,01 se pak u policistii ZJ a URN objevuje pozitivni kore-
lace mezi mirou vnimaného stresu IPSS — POP (obsah prace) a mirou vnimaného
stresu v ramci kontextu prace (IPSS PKP), celkovou mirou vnimani stresu v povo-

lani (IPSS — povolani) a psychickym nepokojem (N).

Pozitivni korelace mezi mirou vnimani stresu v ramci kontextu prace (IPSS PKP),
u fadovych policistli na hladiné vyznamnosti 0,05, byla zjiSténa s mirou pocitovani
skli¢enosti (S).

Na hladin€ vyznamnosti 0,01 pak byla u fadovych policistl zjiSténa pozitivni kore-
lace mezi mirou vnimani stresu v rdmci kontextu prace (IPSS PKP) a mirou psy-
chického nepokoje (N), mirou prozivani uzkosti (U), mirou vnimani depresivnich
pocitii (D) a sumou SUPOS. S vyssi mirou vnimani stresu v ramci kontextu prace

tedy roste 1 mira vnimani stresu v komponentach N, U, D a sumou SUPOS.
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U policistt ZJ a URN na hlading vyznamnosti 0,05 byla zji§téna pozitivni korelace
mezi mirou vnimani stresu v rdmci kontextu prace (IPSS PKP) a mirou psychické-
ho nepokoje.

Na hlading vyznamnosti 0,01 u policistii ZJ a URN pak byla zjiténa pozitivni kore-
lace mezi vnimanim stresu v ramci kontextu prace (IPSS PKP) a mirou celkového

vnimani stresu v povolani (IPSS — povoléni).

S celkovym vnimanim miry stresu v situacich spojenych s pouzitim stfelné zbrané
jsme u fadovych policistii zjistili pozitivni korelaci na hladiné vyznamnosti 0,05
s mirou uzkostné¢ho ocekéavani (U) a subjektivnim vniméanim potizi (NEU). S vyssi
mirou vnimani stresu v situacich pouziti stfelné zbrané tedy roste i mira izkostného
ocekavani a subjektivniho vnimani obtizi.

U policistt ZJ a URN jsme nasli pozitivni korelaci na hlading vyznamnosti
0,05 mezi mirou vnimani stresu v situacich pouziti stielné zbrané (IPSS — zbrar)
a mirou vnimani stresu v rdmci obsahu prace (IPSS POP), uzkostnym ocekévanim
(U) a sumou SUPOS. S rostouci mirou vnimani stresu v situacich pouziti stielné
zbrang tedy roste i mira vnimani stresu v ramci obsahu prace, tzkostné ocekavani
a celkova hodnota sumy SUPOS.

Na hladiné vyznamnosti 0,01 pak byla u policistii ZJ a URN zjisténa pozitivni kore-
lace mezi mirou vnimani stresu v situacich pouziti stfelné zbrané a komponenta-
mi: mira vnimani stresu v ramci kontextu prace (IPSS PKP) a vniméni pociti

skli¢enosti.

U fadovych policistl byla zjisténa pozitivni korelace mezi vnimanim subjektivnich
potizi a vékem. S vy$Sim v€kem respondenta tedy roste i vySe vnimdni subjek-

tivnich potizi.

U tadovych policistl byla zjisténa pozitivni korelace mezi skli¢enosti a senioritou.

Jinymi slovy, ¢im vyssi seniorita, tim nachdzime vyssi miru sklicenosti.

S komponentou NEU (mirou subjektivnich potizi) byla u fadovych policist zjisté-

na pozitivni korelace mezi celkovou sumou SUPOS. Cim vy3si hodnotu vykazuje
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subjektivni hodnoceni psychického stavu (¢im je psychicky stav horsi), tim vyse
jsou vnimany subjektivni potize.
— U policisti ZJ a URN jsme pak zjistili (stejné jako u fadovych policistil) pozitivni

korelace mezi komponentami NEU (subjektivni potize) a sumou SUPOS.

Vsechny tyto vysledky nam déavaji urcity piehled o dané problematice. Osobn¢ povazu-
jeme témata stresu a pouzivani stielné zbrané za, co do svého vyznamu, velmi dilezita
a nezbytna pro zlepSeni kvality prace policistli. Ob¢ si proto podle nds zasluhuji dalsi

podrobné zkoumani.
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14 Souhrn

., Nejvernéjsi pritel ¢lovéka je stres* (J. Zacek)

Stres je jednim z hlavnich a nejvice diskutovanych témat dneSniho svéta. Nachazime
ho snad ve vSech oblastech Zivota a ,,uto¢i” na nas ze vSech stran. Jedna z oblasti, ve které
stres hraje velkou roli, je povolani. Néktera jsou jim zatizena ve vétsi mife, ncktera
v mensi, zddné od néj vSak neni uplné oprosténo. Boj o misto, tlak na to byt lepsi nez ti
ostatni, plnit vS§echny ukoly spravné a v€as, komunikace s kolegy, nadiizenymi, zakazniky
apod. To vSe klade velké naroky na nasi psychiku a je zdrojem potencionélnich problémii..

Povolani policisty je typem zaméstnani, které v sobé nese velkou miru stresu. Stres je
zde také jednou z Castych pficin vzniku pracovni neschopnosti ¢i odchodu z aktivni sluzby.
(Cirtkova, 2006) Policisté jsou denné vystaveni mnoha tlakiim z okoli, do kterych patii
napr.:

— soucasna ekonomicka situace ve svété a u policie

— obavy z udrzeni si svého mista

— pozice policisty jako druh ,,nalepky*

— komunikace s riiznymi vrstvami obyvatelstva

— komunikace s kolegy a nadfizenymi

— nadmérna administrativni ¢innost

— strach z mozného zranéni, ¢i dokonce smrti atd.

Tato profese klade na jedince vysoké naroky a vyzaduje od n¢ho fadu specifickych zna-
losti a dovednosti. Nase prace se zaméiuje pravé na problematiku stresu v ramci povolani
policisty. Snazi se odhalit nejvétsi zdroje stresu, protoze jedin€ poznani problému mulze
ci policisty, kterou je noSeni zbrané. SnaZime se odhalit, které okamziky spojené
se stfelnou zbrani piisobi nejvice stresogenné. Miru stresu v povolani a v situacich spo-
jenych s pouzitim stielné zbrané¢ pak davame do kontextu s celkovym psychickym stavem

zkoumanych jedinct.
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Prace je rozd€lena na dvé Casti: Cast teoretickou a empirickou. V teoretické Casti jsme
shrnuli informace tykajici se naseho tématu, a tak vytvofili podklad pro druhou ¢ast prace.
V prvni kapitole se vénujeme Policii CR jako takové. Jsou tu shrnuty zékladni informace
tykajici se zdkonli,, organizacni struktury, pfijimaciho fizeni a podminek pro pfijeti,
opravnénich a omezenich policisty apod. Definujeme zde také jednotliva odvétvi policejni
¢innosti tak, aby byly patrné rozdily v zaméfeni jednotlivych policejnich sluzeb a ttvard.
Zde definujeme napln jejich Cinnosti, specifika piijimaciho fizeni a dalsi dilezité aspekty
jejich zaméteni. Vénujeme se zde i problémiim, se kterymi se policejni piislusnici ve své
profesi setkavaji a které jim znacné ztézuji jejich praci a poméhaji vzniku stresu.

V nasledujici kapitole otevirame dalSi dileZitou ¢ast nasi prace, kterou jsou stfelné
zbrang. Jak uz jsme fekli, zbran je vysoce specifickou soucasti policejni prace. My zde
vénujeme pozornost zdkonnému oSetfeni pouziti stfelné zbrané, kterym jsou policisté
povinni se fidit. Déle se zabyvame vycvikem, ktery policisté podstupuji, aby byli schopni
se zbrani spravné zachazet. Uvadime 1 specifika vycviku riznych sluzeb a Gtvarti, pokud
takova existuji. Pro lepsi ilustraci uvadime i ptiklady z vypovedi postielenych policisti, ¢i
dokonce zlocinct, ktefi na policistu zauto€ili. Nakonec se vénujeme typlim zbrani, které
se u policie pouzivaji, a psychologickému aspektu, ktery ma noseni stejnokroje a strelné
zbrang.

Ve tieti kapitole se zabyvame problematikou stresu, kterd je vSak velmi Sirokd, a proto
jsme vybirali ty nejpodstatnéjsi informace souvisejici s nasim tématem. Nejdiive definuje-
me pojem stresu a feSime pohled na néj v historickém kontextu. Predkladame také nejvy-
znamngj$i teorie, které se mu vénuji. Zabyvame se téz tzv. stresory, tedy ptivodci stresu,
a copingovymi strategiemi — tedy strategiemi zaméienymi na jeho zvladani.

V posledni kapitole teoretické Casti se vénujeme stresu piimo v policejni praxi.
S jakym typem stresort se setkavaji prave policisté, kde se s nimi setkavaji, jaka maji spe-
cifika apod. Zabyvadme se i moznymi nasledky stresu. Zamétujeme se hlavné na ty, které
mohou vzniknout poté, co se policista dostane do situace, v nizZ je nucen pouzit stielnou
zbran proti jinému clovéku. Takova situace totiz piekracuje béznou lidskou zkuSenost
a muze vést ke vzniku tzv. post — shooting traumatu, coz mize mit velmi vazné nasledky.
Pravé proto tomuto tématu vénujeme delsi as a zabyvame se 1 vyzkumy, které byly v tom-

to sméru provedeny.

184



V névaznosti na ziskané poznatky (ze studia pfislusné literatury) a z podobnych jiz
provedenych vyzkum jsme provedli na§ vyzkum, ktery blize rozebirdme v empirické ¢asti
nasi prace.

Nas vyzkum ma kvantitativni charakter. Zjistovali jsme v ném rozdily ve vnimani miry
stresu v rdmci povoladni a v situacich spojenych s pouzitim stielné zbrané u fadovych poli-
cistl a policistii specidlnich jednotek (zasahové jednotky — ZJ a ttvar rychlého nasazeni -
URN). Policisté ZJ a URN totiz prochazeji odlisnym vycvikem, a a¢ jsou také policisty,
naroky na n¢ jsou odli¥né od narokd, které jsou kladené na fadové policisty. Proto nas zaji-
malo, zda forma a mira vycviku ovlivituje miru vnimani stresu.

Soubor pro nas vyzkum se skladal z 64 fadovych policistli (z riznych atvart a riznych
krajt republiky) a 64 policisttt ZJ a URN (z rtiznych jednotek ptisobicich v CR). Probandi
byli vybirdni metodou zamérného vybéru. Metody, které jsme pouzili ke zjisténi nédmi
pottebnych dat, byly dotaznikové metody. Kazdému probandovi byla piedlozena nasleduji-
ci testova baterie:

— Informacni dotaznik, kde jsme zjistovali zakladni udaje, jako je v€k, seniorita, vyse

vzdélani apod.

— Dotaznik IPSS — modifikace pro povolani policisty, ktery nam odpoveédél na otdz-

ku, které situace a ¢innosti jsou samotnymi policisty vnimény jako nejvice stresové.

— Dotaznik IPSS — modifikace na situace pouziti stielné zbrané. V ndmi sestaveném

dotazniku jsme se zajimali, které konkrétni okamziky spojené s pouzitim stielné
zbran¢ (od noSeni zbrané, ptes varovny vystiel, po feSeni dan¢ho incidentu pted
soudem) jsou pro policisty nejvice stresove.

— V dotazniku SUPOS — 7 jsme zjiStovali psychicky stav probandd a dale ho kore-

lovali s mirou stresu v povolani ¢i v situacich pouziti stielné zbran¢.

Ziskana data byla statisticky zpracovéana, k cemuz byl pouzit Pearsontiv korelacni
koeficient. U n€kterych ziskanych hodnot byly pouzity vypocty absolutnich a relativnich
¢etnosti spolu s aritmetickym primérem.

Diky vysledkiim z jednotlivych dotazniktli a korelaci mezi nimi jsme mohli odpovédét
na to, které situace a ¢innosti spojené s vykonem povolani ¢i s pouzitim stielné zbran¢ jsou
pro policisty nejvice stresujici. Dale jsme ziskali odpovédi na to, které vysledky (a do jaké

miry) spolu vzajemné koreluji.
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Stanovili jsme si sedm hypotéz, které jsme se danym vyzkumem snazili provéfit.
Na zékladé¢ ziskanych vysledki miiZeme konstatovat nasledujici zavéry. Mira vnimani stre-
su v ramci povolani 1 mira vnimani stresu v situacich pouziti sttelné zbran€ je u fadovych
policistdl vy$§i nez u policistd ZJ a URN (hypotézy H1 a H2). Souvislost vnimani miry
stresu v ramci povolani s celkovou kvalitou psychického stavu se u fadovych policistl
potvrdila, u policistd ZJ a URN se viak tato souvislost nepotvrdila (hypotézy H4 a H6).
Naopak tomu vsak je u vnimani miry stresu v situacich spojenych se stielnou zbrani a cel-
kovou kvalitou psychického stavu. U fadovych policistii se tato souvislost nepotvrdila,
u policisti ZJ a URN viak prokazana byla (hypotézy H5 a H7). Vy&si kvalita psychického
stavu vysla u policisti ZJ a URN (hypotéza H3). Oba soubory viak nevykazovaly vyraz-
n¢jsi rozdily oproti normé.

Tyto vysledky mohou pomoci policejnim instruktoriim pii planovani vycviku policistl
a mohou ptispét ke zlepSeni policejni prace. I kdyz vzhledem k mnozstvi ptislusniku poli-
cie nemiizeme povazovat nd$ vzorek za dostatecné reprezentativni, piesto je nam schopen
dat minimaln¢ dobrou predstavu o tom, které situace a ¢innosti policisty nejvice zatézuji
a v jakych oblastech by bylo dobré zaméfit se na eliminaci potenciondlnich stresord. Také
nam dava lepsi predstavu o tom, jak policisté vnimaji zbran a situace s ni spojené, a mize
opét pomoci pii planovani vycviku. Vyzkumy v oblasti stresu nejsou az takovou novinkou,
to vSak nemeéni nic na jeho aktualnosti. Nase zjisténi jsme proto mohli srovnavat i s jinymi
podobnymi studiemi, ve kterych nachdzime podobné vysledky. Vyzkum v oblasti zbrani
a stielby je pomérné¢ novinkou, o kterou se zdjem rtznych experti neustile zvysuje.
Vyzkumil na toto téma vSak neni jesté tolik, proto bylo t€Zké ndmi dosazené vysledky
srovnat s jinymi. NaSe zjisténi vSak davaji obraz o tom, které konkrétni okamziky spojené
se stfelnou zbrani jsou pro policisty nejvice zatézujici a kterym by se tak méla vénovat

zvySena pozornost.
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