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ABSTRAKT

Cilem bakalarské prace je zjistit, jakd je v soucasné dobé divéra rodicu k ucitellim ve
vybranych materskych Skolach, jaké faktory tuto dlivéru utvari a jakym zplsobem se
rodice zapojuji do predskolniho vzdélavani. Pro sbér dat byla pouZita metoda smiSeného
vyzkumu, dotaznikové Setfeni s rodici a nasledné polostrukturované rozhovory s uciteli
matefskych Skol. Vyzkumné Setfeni bylo realizovano ve dvou materskych Skolach. Prvni
materska skola se nachazi ve velkém mésté v JihoCeském kraji, druhd materska skola
v malém mésté v Kraji Vysocina. Teoretickd ¢ast predstavuje pojmy jako je dlvéra,
rodina, matefska skola, vzajemnd spoluprace a komunikace. Praktickd ¢ast prezentuje

vysledky vyzkumného Setreni.

KLICOVA SLOVA:
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ABSTRACT

The aim of this Bachelor thesis is to find out what currently is parents” trust in teachers
like in selected nursery schools, what factors form this trust and in what way parents
engage in pre-school education. A mixed method research, a questionnaire survey with
parents and subsequent semi-structured interviews with nursery school teachers have
been used for collecting data. The research survey has been carried out in two nursery
schools. The first one is situated in a large town in the South Bohemia Region, the other
one in a small town in the Vysocina Region. The theoretical part of the thesis introduces
terms such as trust, family, nursery school, mutual cooperation and communication. The

practical part presents the results of the research survey.
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Davéra je slozity pojem, ¢asto je pro nas velice komplikované pfijit na to, co divéru

sV

utvari. Avsak jakmile ji ztratime, pfesné vime, proc a z jakého dlvodu.

Zadny kvalitni vztah nemize byt utvaren bez divéry. Plnohodnotny vztah zaloZeny na
dlvére neprichazi okamzité, musi se na ném stdle pracovat a upevriovat. Ovsem ztratit
dlvéru, i dlouhodobé vytvarenou, mizeme ihned. To plati i ve vztahu rodic¢t a uditelek.
Téma dlvéry jsem si zvolila prfedevsim proto, Ze pracuji v materské Skole jako ucitelka a

vidy mé velice zajimalo, zda ucitelkdm rodice skutecné divéruji a co dlvéru dle jejich

nazoru utvafri. Dale to, jak ji vnimaji samotni ucitelé.

Cilem prace je zjistit, jaka je v souc¢asné dobé davéra rodica k ucitelim materskych skol
ve vybranych matefskych Skolach.

7 v

Bakalarska prace je rozdélena do dvou ¢asti. V teoretické Casti se zabyvam jiz zminénym
pojmem dUvéry. Dale pak matefskou skolu, rodinou, uciteli, vzdjemnou spolupraci a
komunikaci. Praktickd ¢ast je vénovana vyzkumnému Setfeni. Vyzkumné Setfeni je
rozdéleno na rozhovory s ucitelkami matefskych skol a ndzory rodici, které byly
zjistovany pomoci dotaznikového Setfeni. Rozhovory byly vedeny ve dvou materskych
Skolach v rlaznych krajich. Rozhovorld se zucastnilo Sest udlitelek. Vysledky z kazdé
materské Skoly byly vyhodnoceny a nasledné shrnuty. Dotaznikového Setfeni se

zucastnilo 168 rodicu z téchto materskych skol.



1 DUVERA
Véci jdou rychle kupredu, kdyZ lidé... jeden druhému skutecné duvéruji.
Edward Marshall

V Uvodu bychom se méli zamyslet nad vyznamem slova dlvéra. Na davéru muzZeme
pohlizet z mnoha hledisek, prolind se celym nasim Zivotem. DUvéra je dlleZita v oblasti
partnerskych a pracovnich vztaht, socidlnich vazeb. Mame-li pocit, Ze nam okoli
dlvéruje, citime, Ze nachazime spole¢nou fec. Kdyz mame v nékoho dlvéru, jsme k jeho
nazorlm otevrenéjsi, nepochybujeme o jeho integrité ani o jeho schopnostech. Vérime
v jeho plany a dosazenym vysledklm i jeho pohledu na dané situace. V ptipadé, Ze si lidé

’

nedavéruji, vidy je to spojeno s problémy (Covey, 2006).

Jakmile nékomu dlvérujeme, znamena to, Ze se na néj mlzeme spolehnout, vytvari

v nas pocit jistoty a bezpeci. Dlvéra v nékoho neni pouze pocit, dlvéra je zaloZzena na
vire. Dlivéra nebo spisSe dlvérovani je proces, ktery ovliviiuje minuld zkusenost, dany slib
nebo nase domnénky. Pokud nase dlvéra neni zklamana, vytvatime si k druhému

¢lovéku citové pouto, vime, Ze se mu mlizZeme svéfit a otevfit. Pro jakykoli vztah je na
prvnim misté vzdy dlvéra. Druhému musime dlvérovat a zaroven citit, Ze i my jsme pro
néj duvéryhodni (Richo, 2012). Davéra také souvisi s nevédomosti. Lidem casto
dlvérujeme, protoze nevime vse. Kdybychom védéli vSe, nepotiebovali bychom

divérovat (Simmel, 2011).

Davéra neni zavisla na tom, jak se k nam chovaji ostatni lidé, dlvéra se ukryva pfimo
v nds. DOvérovat ostatnim mUzZeme az tehdy, kdyZ zaéneme véfit v sami sebe (Trobe,

2011).



2 RODINA

Rodiny jsou primdrnimi vychovateli svych déti, maji na vychovu svych déti nejvétsi vliv;
rodic¢e nesou odpovédnost za vzdéldvdni svych déti, a proto maji prdvo spolurozhodovat
o jeho naplriovani; rodice a ucitelé jsou rovnocennymi partnery (Krejcova a Kargerova,

2003, s. 149).
V soucasné dobé je narozeni zdravého ditéte malym zazrakem. Aby z ditéte vyrostl
dusevné zdravy jedinec, je zapottebi milujici rodina. Rodic¢e by se méli mit radi navzajem

a své dité by méli pfijmout s bezpodminecnou laskou (Matéjcek, 2017).

Rodina ma velky vliv na utvareni osobnosti ditéte. V rodiné se formuje jeho charakter,
postoj k vrstevnikim, postoj k sobé samému i postoj k autoritam. Vztah dité a rodic je
zalozen na plné dlvére. Zlaskyplného prostiedi rodiny se formuje jedinec zdravé
sebevédomy a dusevné vyrovnany. Rodina je pro dité pevnym pfistavem jistot. Je to
neotresitelny svazek, ktery dava ditéti pocit Stésti, bezpeci a lasky. Mezi €leny rodiny se

vytvafi silné citové pouto (Matéjcek, 1992).

vvvvvv

prebiraji vzorce chovani, postoje ke spolecnosti a Zivotu. Rodina svym plsobenim
ovliviiuje sebevédomi a sebedlvéru ditéte. VSe probihd nenucené a prirozené. Rodina

zasadné ovliviiuje psychicky vyvoj ditéte (Vagnerova, 2005).
2.1 Funkce rodiny

Rodina by méla splnovat nékolik zakladnich funkci, které jsou dllezité pro zapojeni se

do spolecnosti (Kohoutek, 1998).
Rodina plni funkci:

e biologickou,
e ekonomickou,
e emocionalni,

e vychovnou funkci.
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Pokud jde o funkci biologickou, rodina je velmi dllezita pro zachovani lidského rodu

(Matousek, 2003). Zakladem je zajistit ditéti vhodné prostiedi a podminky pro Zivot

(Kraus, 2008).

Dalsi vyznamnou funkci rodiny je ekonomicka funkce. Rodina zajistuje vsem ¢lenim

materialni podminky pro plnohodnotny Zivot (Strelec, 2005).

Emocialni funkce je podstatna pro harmonické prostredi rodiny. Kazdy ¢len rodiny by
mél mit pocit bezpedi a jistoty (Smelovd, 2004).
Vychovnou funkci spliiuje rodina, ktera na dité dlouhodobé vychovné plsobi. Dava mu

normy a hranice. Dité si touto formou piejima vzorce chovani (Smelova, 2004). Kazda

rodina je jind a nabizi ditéti i jiné vychovné styly (Opravilova, 2016).
2.2 Vychovné styly
Jungwirthova (2009) uvadi pét typu vychovy:

autoritativni vychova,
slaba vychova,
liberdlni vychova,

nedudsledna vychova,

v A o doE

dlsledna vychova.

Pro autoritativni vychovu je charakteristické, Ze rodice nebo jeden zrodici jsou
dominantni. Nesnesou odpor ani vzdor. Déti zde maji pouze malo prostoru pro vlastni
rozhodovani nebo nazory (Jungwirthova, 2009).

Ve vychové byva vyuzivano manipulovani, ¢asto i fyzické tresty (Prochazka, 2017).

Slabd vychova je v rodinach, kde jsou rodice plné oddany svému ditéti. Rodina na dité
nema zadné naroky, ani mu neurcuje hranice. Dité si pokazdé prosadi svlij ndzor a rodice
mu vzdy ustoupi. Pro rodice s liberalni vychovou je velmi dulezité, dat détem moznost
volby a mozZnost rozhodovani. Déti maji pravo se ke vSemu vyjadrovat a fict sv(j nazor.
Z téchto déti vyrlstaji sebevédomi lidé (Jungwirthovd, 2009). Rodina ditéti nedava jasné
hranice, o¢ekava, Zze dité ke vSemu samo dozraje. Problémy mohou nastat pfi dodrzovani
pravidel v matefské Skole. RodiCe s nastavenymi podminkami nemusi souhlasit. Déti

s timto stylem vychovy Casto byvaiji kreativni a sebevédomi (Prochdazka, 2017).
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Na druhou stranu témto détem muzZe chybét emocni pouto, proto na sebe mohou

v pfitomnosti ucitelky upozornovat (Bowlby, 2010).

NeduUsledny styl vychovy, jak uz nazev vypovida, je veden bez jakékoli dislednosti.
Rodice ditéti davaji plno pfikazl a ndsledné velké mnozstvi zadkazl. Avsak nic z toho
nesplni. Dité si je tohoto faktu dobie védomo, proto na naroky rodi¢l nereaguje. Naopak
dlslednd vychova je Casto povazovana za nejlepsi styl vychovy. Avsak i takto vedena

vychova ma svd negativa (Jungwirthova, 2009).

Mertin (2011) uvadi tfi druhy vychovnych stylli podle pfistupu rodich. Prvni styl vychovy
je velka liberdlnost ze strany rodicu k ditéti. Dité nemd zadné povinnosti ani nastavené
hranice. Toto plati u déti predSkolniho véku. Rodi¢e se domnivaji, Ze na povinnosti ma
jsou rodice, kteti se ke svym dospivajicim détem chovaji stale jako k malym, proto
pouzivaji neadekvatni vychovné metody. Treti styl vychovy zastavaji rodice, ktefi maji
pocit, Ze dité musi byt vychovavano velmi ptisné, hned od utlého détstvi. Postupem

dorUstani a dozrdvani ditéte, rodice od pfisnosti upoustéji.
2.3 Soucasna rodina a jeji specifika

Soucasné pary planuji déti az v pozdéjsim véku, nez tomu byvalo v minulych letech.
Casto rodie nejsou spojeni manzelskym svazkem, Ziji odd&lené, narGsta i vétsi
rozvodovost. Rodie jsou pracovné vytizeni a nemaiji tolik prostoru vénovat se svym
détem naplno. Prarodice se do vychovy pfiliS nezapojuji, jelikoz jesté sami chodi do
zaméstnani, maji své zajmy a ¢asto se na vychovném stylu spolu s rodici neshodnou. Déti
proto travi velkou ¢ast dne v materské Skole. VSechny tyto faktory prispivaji ke snizeni

stability v rodiné (Opravilova, 2016).

Podobné nazory sdili Smelovd (2004), kterd doddva, e dité vrodiné ¢asto neni na
prvnim misté, jak tomu byvalo dfive. Takovi rodice davaji pfednost jinym prioritdm, nez
jsou jejich déti. S tim souvisi i vychova déti. Détem se mnohdy nikdo nevénuje, jsou jen

karany a napominany.

MuUZeme usuzovat, Ze z téchto dlvodu jsou soucasni rodi¢e narocnéjsi, nez tomu tak

byvalo v minulosti. Rodie davaji do materské Skoly dité, které ¢asto nosi jesté pleny.

12



Ocekavaiji, ze o dité bude postarano, zaroven vyzaduji nadstandardni aktivity, jako jsou

naptiklad vyuka ciziho jazyka, vyuka keramiky, lyZarské kurzy apod. (Svobodova, 2010).
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3 UCITEL

Vyraz ucitel md mnoho definici. Nej¢astéji se setkavame s tim, Ze ucitel je osoba, ktera
plsobi ve vzdélavacim zafizeni. Tim jsou materské, zakladni, stfedni, vysoké Skoly aj.
Z odborného hlediska mizeme uditele nazvat edukatorem. Edukator je kvalifikovana
osoba, kterd nékoho vychovava, skoli, trénuje apod. Zajem o tuto profesi je velky

zejména u Zen (Prlcha, 2002).
3.1 Ucitel materské Skoly

V Ceské republice byly ucitelky matefské $koly dlouhou dobu vnimany spise jako socialni
nez pedagogicti pracovnici. V poslednich letech doslo kvelkému vyvoji v oblasti
predskolni pedagogiky. Klade se dlraz na individudlni vzdélavani a pochopeni
specifickych potreb déti (Opravilova, 2016). Na ucitelku materské skoly klade spole¢nost

velké naroky (Gillernovd, 2003).

Zapotrebi je kvalifikované vzdélani, které mohou ucitelé dosdhnout na stfednich
Skoldch, vyssich odbornych Skolach a samoziejmé tuto odbornost Ize ziskat i na vysokych
Skolach. Vsechny skoly musi byt zaméreny na predskolni vzdélavani (Zakon ¢. 563/2004

Sb., o pedagogickych pracovnicich).

Avsak vystudovat nestaci, u této profese je nezbytné dalsi sebevzdélavani. Ucitel si mGze
vybrat seminare, kurzy, o které ma zajem a jsou pro ného pfinosem. Neméné dulezité
jsou i osobnostni viohy a predpoklady pro vykon této profese. UcCitel pracuje na svych
slabych strankach a ty silné rozviji. Mezi silné stranky mGzeme zaradit lasku k détem,
ktera je pro tuto profesi nesmirné dilezita. Milujici ucitelka déti podporuje, véfi v jejich
schopnosti a potencial. Mezi dalsi silné stranky patfi bezpochyby laskavost, spravedinost
a empatie. Vlidny, laskavy pedagog svou empatii déti podporuje, nenasilnou formou je
uci zvladat rdzné Zivotni situace. S citem a dlslednosti vede déti moralné spravnym
smérem. S détmi ma vidy velkou trpélivost, zaroven je détmi respektovan. Lze
predpokladat, Ze toto vSe se odrdzi i ve vztahu k rodi¢lim a pfi jejich vybéru materské
Skoly (Svobodova, 2017).

Oproti tomu jen stézi mGzeme obratit svou dvéru k ¢lovéku, natoz pak k ucitelce
materské skoly, ktera disponuje takovymi vlastnostmi, jako je samolibost, povysenost,

nespravedlnost, fyzicka agrese, vulgarni chovani a nadavky, Spatny osobni pfiklad,

14



indiskrece. Samoliba a povysenad ucitelka mluvi o détech nebo dokonce pred nimi s ironii.
Obdobnym zplsobem hovofi i o jejich rodicich. Ve tfidé takovych ucitelek ¢asto panuje
diktatura. Nespravedlivé hodnoceni déti, které se bohuzel v matefskych Skolach stdle
objevuje, pfedevsim pfi srovndavani s vrstevniky, mlze snadno ovlivnit dlvéru ditéte a
zaroven rodich v jejich pani ucitelku. Fyzicka agrese vici détem se objevovala
v materskych Skolach v dobé totality. V soucasné dobé se jedna o zcela vyjimecny jev.
S vulgarnim chovanim vUici détem je mozné se setkat i v dneSni dobé. Kauzy s takovymi
ucitelkami byly medializovany. Negativni osobni pfiklad vzhledem k zavislostem na
navykovych latkdch se v matefskych Skoldch v podstaté nevyskytuje. Za zcela
neprofesiondlni se povazuje indiskrece, tedy vynaseni a zverejhovani diskrétnich

informaci o détech ¢i jejich rodicich (Svobodova, 2017).

V materské skole plsobi spise zeny, podil muzl je zatim velmi nizky. Pro¢ tomu tak je?
UZ sam ndzev materskd skola napovidd, Ze détem zde bude vénovdna péce a vychova
materskd, ne otcovskd, a od toho se odviji i verejné minéni (Svobodova, 2017, s. 161).
Vzhledem k modernizaci pfedskolniho vzdélavani se v matefskych Skolach jiz objevuji i
muzi. Muzi jsou aktivni, ndpaditi, vyuZivaji své fantazie a nepotrpi si na stereotypy, které
jsou stale ¢astym nesvarem dnesnich skol. Tyto faktory mohou zvysSovat davéru rodic¢t
v materskou Skolu. Pozitivnim prvkem pro déti mlze byt i spoluprice ve tfidé mezi
muzZem a Zenou, déti timto zplUsobem vidi Zensky i muzsky vzor. CoZ je pfinosem,

zvazime-li, Ze mnoho déti vyrlsta v nedplné rodiné (Svobodova, 2017).

Pedagog by mél byt pro déti vzorem spravného chovani a zaroven autoritou. Pro déti je
velmi dllezité, aby byl citlivy, empaticky a predevsim spravedlivy (Opravilova, 2016). Pro
rodice je dulezZité, aby byl empaticky, vytvarel pozitivni klima ve tfidé, ale zaroven
pozaduji pedagoga, ktery si sdétmi nastavi pravidla a tato pravidla dodrzuje.
Samoziejmosti je i vnimani materské skoly ditétem, zda Skolu rddo navstévuje a tési se

do ni (Gillernova, 2003).

Pohnétalova (2015) uvadi, Ze na ucitele jsou kladeny stdle vétsi naroky. Mél by byt

dostatecné kompetentni pro praci s détmi, ale i pfi jednani ¢i spolupraci s rodici.
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4 MATERSKA SKOLA A PREDSKOLNI VZDELAVANI
Materska skola zajistuje predskolni vzdélavani a ¢astecné dopomaha rodiné k vychové
ditéte. Vznikd rovnocenny vztah mezi rodicem a ucitelem (Svobodovd, 2010).

Mertin (2011) sdili podobny nazor. Matefska skola je velmi pfinosna pro dité a jeho

doplfujici vychovu a vzdélavani.

V soucasné materské Skole je kazdé dité respektovdno jako osobnost, md své individudini
potfeby a zdjmy a ty nds vedou k nachdzeni metod a aktivit, kterymi je mozZné ddle

rozsifovat a pripravovat tak na dalsi vzdélavani (Kotatkova, 2014, s. 105).

Materskd Skola je prvnim velkym krokem v Zivoté ditéte. Dité se na delsi ¢as odlouci od
rodiny. Tento krok neni viak velkou zménou pouze pro dité, ale pro celou rodinu. Rodic¢e
dité poprvé umisti do skupiny jinych déti a svéfi jej do rukou ucitelky. Dité si musi samo
vytvofit misto v této skupiné, musi zde dodrZovat pravidla, kterd ze svého domova
nezna. UCi se prizplsobovat skupiné, sebeobsluze a dalSim velmi dualezitym vécem
(Jungwirthovad, 2009).

Materskd Skola slouZi pro déti jiz od dvou do osmi let. Od 1. 9. 2017 je posledni rok
predskolniho vzdélavani povinny. Tento rok je détem poskytovan bezplatné. Stejné

tomu tak je i v ptipadé odlozeni skolni dochazky.

V materské skole jsou déti déleny do tfid. Zplsob rozdéleni je plné na vedeni materské
Skoly. Vékové heterogenni tfida — déti mladsSiho véku se velmi €asto uci od starSich déti
a snadnéji se adaptuji. Nékteré starsi déti zase pocituji obdiv od téch mladsich. Vékové
homogenni tfida — v téchto tfidach jsou déti rozdéleny podle véku. Pfi velkém poctu déti
jsou tyto tridy pro pedagoga narocné. U mladsich déti se ¢asto vyskytuji adaptacni
problémy, u starSich déti mlZeme pozorovat vys$si soutézivost. Vyhodou vsak jsou
napriklad hry pro danou vékovou kategorii.

Existuji i alternativni sméry materskych skol. Napfiklad Waldorfskd materska Skola,
materskd Skola Marie Montessori, materskd Skola Zacit spolu, matefskd skola

s programem podpory zdravi (Kotatkova, 2008).
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4.1 Ramcové vzdélavaci program

V roce 2001 vznikl RA&mcoveé vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani ddle jen RVP
PV.

Hlavni principy:

RVP PV byl formulovdn tak, aby v souladu s odbornymi poZadavky soucasné kurikuldrni

reformy:

akceptoval prirozend vyvojovad specifika déti prfedskolniho véku a dusledné je

promital do obsahu, forem a metod jejich vzdélavani;

- umoZnoval rozvoj a vzdéldvdni kaZdého jednotlivého ditéte v rozsahu jeho
individudlnich moZnosti a potfeb;

- zaméroval se na vytvdreni zdklad( klicovych kompetenci dosaZitelnych v etapé
predskolniho vzdéldvdni;

- definoval kvalitu predskolniho vzdélavani z hlediska cilli vzdéldvdni, podminek,
obsahu i vysledkd, které ma prindset;

- zajistoval srovnatelnou pedagogickou ucinnost vzdéldvacich programi
vytvdarenych a poskytovanych jednotlivymi materskymi skolami;

- vytvdrel prostor pro rozvoj rtznych programi a koncepci i pro individudini
profilaci kazdé materské skoly;

- umozhnioval materskym skoldm vyuZivat ruzné formy i metody vzdélavani a
pfizplsobovat vzdélavdni konkrétnim regiondinim i mistnim podminkdm,
mozZnostem a potiebam;

- poskytoval ramcovd kritéria vyuZitelnd pro vnitini i vnéjsi evaluaci materské skoly

i poskytovaného vzdélavani (RVP PV, 2018, s. 5).

4.2 Vybér materské skoly

Vybér materské Skoly je pro rodice vidy narocny. Rodi¢e ve vétSich méstech maji
moznost volby, kam své dité umistit, na rozdil od rodin Zijicich na vesnici. Vétsina
materskych skol ma dny otevienych dvefi. To je idealni pfileZitost, kdy si rodi¢e mohou
materskou skolu prohlédnout, zjistit jakym stylem je Skola vedena, promluvit si o vSem

s reditelkou a ucitelkami. Rozhodujici kritéria by méla byt predevsim vstficna
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komunikace ze strany zaméstnancUl skoly, predevsim uclitelky a feditelky. Rodi¢ by mél
mit pocit, Ze je vniman jako partner vzdélavaciho procesu a je zde prostor pro jeho
napady a ndzory. Na dlvéryhodnosti pfidava, kdyz pani ucitelka spolec¢né s rodici hleda
zplUsob feSeni na problémy, které béhem roku mohou nastat. Neméné dulezitym

kritériem je vlidny ptistup ucitelky k détem (Sparihelova, 2004).

Jungwirthova (2009) se domniva, Ze nejlepSim feSenim je vybrat materskou skolu, ktera
je nejblize mistu bydlisté. Dité se tak bude setkavat s vrstevniky, které ze svého okoli zna
a s velkou pravdépodobnosti budou navstévovat i stejnou zakladni Skolu. Dale dodava,
e predskolni vzdélavani v Ceské republice je na vysoké Grovni, proto neni tieba se

obdvat, Ze by ditéti nebylo doprano adekvatni vzdélani.
4.3 Vstup do materské skoly

Vybér materské Skoly byva pro rodi¢e narocné a zasadni rozhodnuti. Nastava tim pro
celou rodinu nova etapa v Zivoté. Vstupem ditéte do matefské Skoly pfichazi plno zmén.
U nékterych rodicl nastdva pocit neklidu, Ze se musi o své dité délit s ucitelkou

(Kotatkova, 2014).

Rodice doprovazi i strach, zda bude o jejich dité dobre postarano, a ¢asto maji Spatné
vzpominky z dob, kdy navstévovali materskou skolu oni sami. Jejich vzpominky jsou
mnohdy negativni. Maji zkuSenosti s nucenim do jidla, spanku, zavirani do mistnosti
apod. Rodice se obavaiji, ze se materska Skola od téchto dob nezménila, proto své déti
do ni ¢asto davaji se strachem, obavami a ned(ivérou. Materska Skola by se méla snazit
tyto obavy vyvratit. Ucitelka by s rodi¢i méla komunikovat, ukazat jim prostredi, ve
kterém se dité bude pohybovat a vzdélavat, predat rodi¢lm veskeré informace
(Svobodova, 2010).

Vhodné jsou schiizky s rodi¢i vedené v pratelské atmosfére, pred zahajenim Skolniho
roku. Rodi¢im tak ucitelka maze dat najevo, Ze stoji o spoluprdci, partnersky ptistup, ze
ma o né a déti zdjem. Takovym pfistupem vytvari i vzajemnou ddvéru. Vhodné jsou
dotazy typu — jakou formou jsou zvykli komunikovat, co jim nejvice vyhovuje a naopak.
Timto krokem ucitelky davaji rodicdm najevo zajem o jejich dité (Lazova, 2013).

Rodice je tfeba podporovat jesté pred za¢dtkem dochazky ditéte do materské skoly. Dat

jim pocit dlvéry a bezpeci. Zdkladem je komunikace. Rodi¢lim ucitelka preda veskeré
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informace o materské skole, jakym zplisobem je Skola vedena, jak probiha vzdélavaci
Cinnost. UkaZze jim a podrobné je sezndmi se Skolnim radem. Toto lze realizovat pfi

individualnich schlzkach. Rodice tak mohou sdélovat ucitelce své obavy a predstavy.

Jesté pred zacdtkem Skolniho roku Skola mlzZe usporadat néjakou slavnost pro déti a
jejich rodice. Spolecné zde stravi ¢as a poznaji podrobnéji prostiedi materské Skoly, blize
se seznami s ucitelkami a zaméstnanci Skoly. Ddle je dlleZité usporadat schizku s rodici
kratce po zahdjeni Skolni dochdzky (po Ctyrech az Sesti tydnech), rodi¢e tak mohou
vyjadrit své pocity, co se jim libi a co naopak je tfeba zlepsit (Griebel a Niesel, 2005).

Zacatky jsou vidy tézké, tak tomu je i pfi vstupu do materské Skoly. Pro dité je vSe nové,
novi dospéli, nové déti. Proto matefské skoly (alespori velkd ¢ast) umoznuji ndstup ditéte
s rodici. Dité se s novym prostfedim seznami beze strachu. Rodice zase maji moznost,
pozorovat déni v materské sSkole, pfistup pedagoga, nabizené aktivity a dalsi dllezité
aspekty. Rodice timto zplisobem Iépe pochopi déni v materské Skole a zaroven se vytvari

vztah mezi nim a ucitelkou (Sedlagkovad, Syslova a Stépankova, 2012).
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5 SPOLUPRACE MATERSKE SKOLY A RODINY

Spoluprdce je vytvorfena na zdkladé vztahu. Partnersky vztah vznikd, jestlize se lidé
navzajem respektuji, komunikuji a jsou ochotni dale kooperovat. Takovato spoluprace
neni lehkd, uvazime-li, Ze na jedné strané stoji rodi¢ a jeho zajem o blaho svého ditéte a

na druhé pedagog, ktery vychovu a vzdélavani dopliuje (Trnkova, 2004).

Spoluprace rodiny a skoly je velmi dalezitd pro dité a pro jeho Uspéch. Spravné klima se
podili pfedevsim na kladnych vysledcich a socidlnich vazbach ditéte. Mezi rodinou a

Skolou je tfeba vytvaret partnersky vztah. Mél by byt zalozen na dlvére, obé strany by

se mély respektovat a komunikovat spolu (Pohnétalova, 2015).

Dité si pfi nastupu do materské Skoly vytvari nové socialni vazby a vztahy, setkava se
s novymi détmi a ucitelkami. AvSak nové vztahy nevytvati pouze dité, ale i jeho rodice.
Rodi¢e se seznamuji s novym prostfedim materské Skoly, a predevsim s ucitelkami

(Griebel a Niesel, 2005).

Materskd Skola spolupracuje se zakonnymi zdstupci déti a dalsSimi fyzickymi osobami s
cilem vyvijet aktivity a organizovat ¢innosti ve prospéch rozvoje déti a prohloubeni
vzdéldvaciho a vychovného plsobeni materské Skoly, rodiny a spolec¢nosti. (Vyhlaska

43/2006 Sb., o predskolnim vzdélavani, v § 1 odst. 1 2006, s. 1)
Spoluucast rodicu na predskolnim vzdélavani je plné vyhovujici, jestliZe:

- Ve vztazich mezi zaméstnanci skoly a rodici panuje oboustrannd divéra a
otevrenost, vstricnost, porozuméni, respekt a ochota spolupracovat. Spoluprdce
funguje na zdkladé partnerstvi.

- Ucitelé sleduji konkrétni potfeby jednotlivych déti, resp. rodin, snazi se jim
porozumét a vyhovét.

- Rodice maji moZnost podilet se na déni v materské skole, ucastnit se rtznych
programi, podle svého zdjmu zde vstupovat do her svych déti. Jsou pravidelné a
dostatecné informovdni o vsem, co se v materské skole déje. Projevi-li zdjem,
mohou se spolupodilet pri planovani programu materské Skoly, pfi rFeSeni

vzniklych probléem apod.
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- Ucitelé pravidelné informuji rodice o prospivani jejich ditéte i o jeho
individudlInich pokrocich v rozvoji i u¢eni. Domlouvaji se s rodici o spolecném
postupu pri jeho vychové a vzdélavani.

- Zaméstnanci Skoly chrdni soukromi rodiny a zachovadvaji diskrétnost v jejich
svérenych vnitrnich zdleZitostech. Jednaji s rodici ohledupiné, taktné, s védomim,
Ze pracuji s davérnymi informacemi. Nezasahuji do Zivota a soukromi rodiny,
varuji se prilisné horlivosti a poskytovdni nevyzdadanych rad.

- Materska skola podporuje rodinnou vychovu a pomdhdad rodi¢im v péci o dité;
nabizi rodicim poradensky servis i nejriznéjsi osvétové aktivity v otdzkdch
vychovy a vzdélavani predskolnich déti. (Ramcové vzdélavaci program, 2018, s.

34)

Kotatkova (2014) popisuje, Ze jiz v dfivéjsich letech byla snaha o spolupraci s rodinou.
Bohuzel ¢asto ke spolupraci vibec nedochazelo. Rodic¢e do ttidy svého ditéte nesméli
vstupovat, pouze pokud to ucitelka dovolila. Vyjimkou byla néjaka slavnostni pfilezitost,
jakou jsou napfiklad vanocni vystoupeni déti.

Ovsem v dnesni dobé se o spolupraci vétSina materskych $kol snazi. Rodi¢e do tfid

mohou vstupovat, v adaptacni dobé s ditétem mohou ve tfidé travit spolecny cas.
5.1 Formy spoluprace

Materské Skoly pro rodiny vytvareji spolecné tvoreni, vylety, besidky i neformalni
setkani. Materské skoly se snazi rodindam pfibliZit, zapojit je, a takto vytvaret pfijemné a
pratelské prostredi. Dalsi nabidkou mohou byt jarmarky, sportovni odpoledne,
olympiddy. Pfi takovém setkavani rodi¢e mohou pozorovat, jak se jejich dité zapojuje do
aktivit, v ¢em se jim dafi apod. DalSi pozitiva takovychto neformalnich setkani's ucitelkou
jsou vymeény informaci o ditéti. Ucitelka rodi¢im muzZe sdélit, v ¢em jejich dité vynika
(Trnkovd, 2004). Sedlackova, Syslova a Stépankova (2012) uvadéji, ze takovéto akce
poradaji prevainé vsechny materské Skoly, ovSsem toto se jevi jako nejméné efektivni
prvek pro spoluprdci. Nejvice pfinosné je spoluprdce pfi osobnich schlizkach jako jsou
konzultace, tfidni schlizky, spolecné hodnoceni skolniho roku a vzdélavaciho programu.

Tato spoluprace vsak v materskych Skolach neni pfilis vyuzivana.
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5.2 Rizika a problémy ve spolupriaci

Fertek (2011) uvadi, Ze rodice i ucitelé casto chodi na spolecné schiizky jiz s pfipravenymi

argumenty pro vlastni obhajobu.

Pro¢ tomu tak je? Fertek (2011) si mysli, Ze rodice se mohou obavat, Ze pfi zapojeni do
Skolnich akcich se budou citit nepfijemné, budou muset konverzovat nebo rozhodovat
o vécech, kterym nerozumi. Dale predpokladda, Ze jakmile rodice vénuji néjaky
sponzorsky dar, bude $kola oekavat takovato gesta pravidelné. Podle Capka (2013)
mohou byt dlvody i jiné, proC¢ rodice nemaji pfili§ zajem o spolupraci s materskou
Skolou. Rodice jsou pracovné vytizeni a nemaji ¢as na mimoskolni aktivity a vytvareni
partnerskych vztaha s uciteli a Skolou obecné.

vzorem, Ze toto misto nahradila ucitelka. Rodice si jsou védomi, Ze dité svéruji sice
odbornikovi v oblasti pedagogiky, ale zaroven Uplné cizimu ¢lovéku (Griebel a Niesel,

2005).

Svobodova (2010) zmifuje, Zze dnesni rodice jsou k materské Skole ponékud skepticti.
Maiji své nepfilis kladné vzpominky na ¢as straveny v materské skole. Tento fakt se odrazi

v dUvére v instituci.

Problémy ve spolupraci pocituji predevsim ucitelky, které si Casto stéZuji, Ze pres
veskerou jejich snahu rodic¢e o spolupraci nemaji zajem. Do akci se zapojuji jen z pocitu
povinnosti nebo se nezapojuji viibec (Kotatkova, 2014). Davodld muzZe byt hned nékolik.
Vztah mezi ostatnimi rodici a ucitelkami neni tak vrely, a proto se vtomto prostredi
nemusi citit pfiliS komfortné. Sami takovéto situace neznaji, jde tedy o néco nového,
z ¢eho maji obavy. Mohou mit i strach, Ze je ostatni rodice i ucitelky hodnoti, jak se ke

svému ditéti chovaji (Kotatkova,2014).
5.3 Prinosy spoluprace mezi rodinou a materskou Skolou

Jaky ma tedy pfinos spoluprace pro rodice a pro skolu nebo uéitele?

Rodice jiz nemusi chodit do skoly se strachem, ale mohou tyto schizky povaZovat za
pratelské. Tato harmonie se prenasiina dité. Ucitel naopak svou praci vykonava s klidem

a bez konflikt(. Je evidentni, Ze zahdjit spolupraci je obtizné, avsak pokud se toto Skole
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povede, zlepsi se prestiz Skoly. Bude tedy pribyvat zdjem o instituci ze stran rodicu.

V dnesni dobé stale tato spoluprace neni béZnd ani samozifejma (Fertek, 2011).

Becdvarova (2003) doddva, Zze materska skola by méla byt oteviena nejen rodicim, ale i
Siroké verejnosti, zakladnim Skoldm apod. Jakmile je Skola naklonéna ke spolupraci a

otevienosti, rodice mohou lépe pochopit matefskou skolu.

Svobodova (2010, s. 70) si mysli, Ze rodice zajmem a vytvofenim kladného vztahu
k materské Skole a uéitelce mohou poznavat jiné metody pfi vychové a vzdélavani, nez
doposud znali. Dale mohou vidét jiny druh komunikace, ktery vyuziva ucitelka k jejich
ditéti. Ucitelka naopak diky otevienosti rodiny pozna dikladnéji dité: Budovdni pozitivné
neformdliniho vztahu mezi rodi¢i a Skolou byvd proto casto sloZitym a ndrocnym

procesem, bez kterého si ale promény soucasné materské skoly nelze predstavit.

Podle Olenderové (2010) je dulezita vzajemna komunikace a spoluprace. Jestlize spolu
obé strany komunikuji a spolupracuji, zvySuje se dlvéra v pedagoga. Pedagog je diky
této davére rodici podporovan a je posilovana jeho autorita.

Je tedy tfeba dlouhodobé pracovat na spole¢ném vytvareni vztahu a dlvéry. Tento
proces je velmi narocny a je vyZzadovana trpélivost obou stran (Kotatkova, 2014).
Ovsem je tfeba zminit, Ze kazda rodina je jina, ma jiné priority, a dokonce i jiny Zivotni
styl. Velmi dlleZita je oteviena a vstficnd komunikace mezi obéma stranami

(Rabusicova, 2004).
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6 KOMUNIKACE

Pojmem komunikace oznacujeme sdélovani informaci, poddvdni zprdv (Helus, 2003, s.
86).

Ve Skolstvi je komunikace znacné dllezitd. Od ucitele se komunikace ocekava. Ucitelé
rodicdm sdéluji veSkeré informace o ditéti, jeho vzdélavani, fesi vzniklé situace,

organizuje rdzné akce apod. (Pohnétalova, 2015).

PFi rozhovoru je vidy dulezité, jakou formou je veden. MuzZe byt zaloZen na vzajemné

Ucté, pochopeni a empatii nebo Ize komunikovat povrchné bez zajmu (Capek, 2013).
6.1 Druhy komunikace

Helus (2013) komunikaci rozdéluje do nékolika druht:

verbalni a neverbalni;
symetrickd a asymetricka;

1.

2

3. konfliktni a harmonicka;
4. soutéZiva a spolupracujici;
5

formalni a neformalni.

Verbalni komunikace vyuZiva slovni prostfedky. Pfi komunikaci musime zvolit vhodna
slova, pokud se tak nestane, muze nastat Spatné pochopeni, az konflikt (Vymétal 2008).
Naproti tomu neverbalni komunikace, podle Kfivohlavého (1993), pouzivda mimické
pohyby, pohyb hlavou, fyzicky kontakt, gesta rukou, pohledy, zalezi také na vzhledu a
jeho Upravé.

Pfi rozhovoru nezdlezi pouze na verbalni komunikaci, vyznamnou roli zaujima
komunikace neverbalni. Lidé ¢asto néco fikaji, ale chovdni tomu neodpovidd (Mikulastik,

2010, s. 98).

Asymetrickd komunikace je zaloZena na socialni nerovnosti partnerd. Vétsinou se to
projevuje tim, Ze nas druhy ,nepusti“ ke slovu. Jako pfiklad lze uvést nadrazenost:
vychovatel-vychovavany, odbornik-laik, oproti tomu symetrickd komunikace probiha ve

vzajemném souladu.
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Pti konfliktni komunikaci dochazi k ¢astym konfliktidm a komunikujici strany nenachazi
vzajemnou shodu. Je zde vyrazna nepohoda a neklid, které nevedou ke konstruktivnimu

feSeni. Opakem je komunikace harmonick3, pfi které nedochdzi k zadnym konfliktim.

Soutéziva komunikace resi pfedevsim to, ,kdo je lepsi nebo schopnéjsi“. Vychazi z jasné
nastavenych pravidel. V pfipadé, Ze jsou tato pravidla narusena, muizZe prechazet
v komunikaci konfliktni. Ve spolupracujici komunikaci se jednd o vzajemnou vstficnost,

ktera sleduje spole¢ny cil.

Znakem formalni komunikace je oprosténi se od osobni zainteresovanosti. Sleduje
dosazZeni spole¢ného reSeni. Tento druh komunikace je Casty pfi feseni pracovnich
(formalnich) situaci. Do neformadlni komunikace je zahrnuta sympatie, antipatie, city a

osobni hledisko (Helus, 2013).

Kotatkova (2014) uvadi, Ze k vzdjemnému porozuméni je zapotrebi nedirektivni pfistup.
Tento zpusob je zapotiebi vyuzivat ze stran ucitell k détem a rodic¢lim, to stejné plati i
pro rodice, ktefi by nedirektivni pristup méli vyuzivat ke svym détem i ucitelim. Mezi
nedirektivni pristup patfi akceptace, empatie a autenticita. Dulezité pfi komunikace je

znat i jakym zpUsob vychovy rodice preferuiji.
6.2 Komunikacni prostredky

Mezi komunikaci a pfedavani informaci v materské skole mizeme zaradit nasténky, e-

maily, webové stranky skoly, tfidni nebo konzultaéni schiizky.

Jednim z komunikacnich prostredk(l jsou ndsténky u jednotlivych tfid, kde jsou pro
rodice pfipraveny mnohdy ¢lanky z odbornych literatur, kdy se pofadaji Skolni akce, co
je potieba prinést apod. Ovsem je tfeba zvazit, zda rodice tyto informace opravdu c¢tou.

Maji na to ¢as? (Lazovd, 2013)

V poslednich letech jsou vyuZivany moderni technologie. Mezi né mUzZeme zaradit e-
mail. Tento komunikaéni prostfedek je skvély pro rychlé a pohodIné predavani informaci
(Lazova, 2013). Je vSak nutné se ujistit, Ze e-mail maji vSichni rodic¢e. Pokud ucitelka chce
rodicim zasilat fotografie nebo pozvanky na akce Skoly, nelze informovat jen nékteré
rodice (Capek, 2013). Dal$i moderni technologii jsou webové stranky. Na strankach $koly
si rodi¢ mGze vyhledat kompletni informace v pohodli domova. Oviem nemUZe na tato

sdélenijiz zpétné reagovat. Tento druh predavani informaci by mél byt pouze doplnkovy,
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nemél by nahrazovat osobni kontakt. Pokud by se tak stalo, bylo by velmi obtizné
navazovat spoluprdci a vytvaret tak partnerské vztahy mezi rodinou a Skolou (LaZova,

2013).
6.3 Ucinky komunikace

Styl komunikace vyrazné ovliviiuje rozpoloZeni komunikujicich partnerd. Druh vzajemné
komunikace je dulezitym prvkem pro navozeni dlvéry vsech zlucastnénych stran. Pfi
harmonické, spolupracujici komunikaci je vétsi pfedpoklad, Ze dochazi k vyssi vzajemné

dlvére (Helus, 2003).

Pti rozhovorech srodici je dllezité myslet na to, jakym stylem rozhovor vedeme.
K rodicim by se ucitelka méla chovat vzdy slusné. Ucitelka si s rodici predava informace
pfi prichodu nebo odchodu déti, ovSem tyto informace by se méli tykat pouze
provoznich véci. Bohuzel ne vidy tomu tak je. Ucitelka ani rodi¢ by neméli resit zasadni
a osobni véci na chodbé. Casto jsou pFitomni rodice jinych déti. Ugitel timto chovanim
snizuje svou dlavéryhodnost i svou profesionalitu. Pro dllezita sdéleni je tfeba sjednat
s rodici osobni schiizku, na které se domluvi obé strany. Zde je dllezZité, jak bude ucitelka
vystupovat a jakym zplUsobem bude vést rozhovor. Ucitelka je profesional v oblasti
pedagogiky, proto je vhodné se na schlzku dikladné pfipravit. Pfi schlizce by méla
panovat pfijemnd atmosféra, aby si rodi¢e prfipadali komfortné. Ucitelka nesmi
prosazovat pouze své nazory a poucovat rodice. Rodi¢ je rovhnocennym partnerem, a ma
plné pravo podilet se na vychovné vzdélavacim procesu v materské skole. PFi feseni
problému je vhodné zminit silné stranky ditéte (Sedlackovd, Syslovd a Stépéankovd,

2012).

Ucitelka by méla rodi¢dm preddvat veskeré informace. Ale téch pozitivnich by mélo byt
vice. Tato sdéleni jsou pro rodice velmi dulezita, zlepsuje se tak vzajemny vztah mezi
ditétem a jeho rodicem, ale zaroven i mezi rodicem a ucitelem (Svobodova, 2010).
NékteFi ucitelé sdéluji pouze negativni informace o chovani, vzdélavani apod. Casto

zapominaji dit& pochvalit a sdélit i ta pozitiva, na ktery kazdy rodi¢ ¢eka (Capek, 2013).

Jak je vySe uvedeno styl komunikace je velmi dulezity, avSak Casto se stava, Ze

komunikace neprobihd viibec. Nebo nastdva az v pfipadé néjakého problému, kdy si
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ucitel pozve rodic¢e do Skoly, aby resil néjakou nepfijemnou situaci. Takovéto situace

vzajemné vztahy nezlepsuji (Capek, 2010).
6.4 Konflikty v komunikaci

Konflikt znamena néjaky rozpor nebo neshoda néceho s nécim (Plaminek, 2012).
Konflikty v komunikaci nastavaji predevsim z lidskych odliSnosti. Kazdy ¢lovék je jiny, ma
jinou vychovu a jiny pohled na svét. Pokud spolu komunikuji dva lidé, kteti maji
diametralné odliSné nazory nebo hodnoty, dochazi ¢asto k neshodam. Tyto neshody
nastavaji, jestlize se obé strany snazi prosadit svij ndzor. Obé strany si musi uvédomit,

Ze je tfeba najit kompromis. K tomu je oviem zapotiebi tolerance (Baum, 2009).

Pfi komunikaci s rodiéi je tfeba dobfe znat rodinné prostiedi, Zivotni i vychovny styl
rodiny. Cim vice ma u¢itelka povédomi o rodiné, tim |épe mGZe predchazet problémim
a konfliktim (Pohnétalova, 2015). Jestlize ucitelka feSi problém srodicem, ktery
uprednostiiuje autoritativni vychovu, mize ocekavat agresivni reakci. U rodicl, ktefi
zastdvaji naopak liberdlni vychovu, mulze predpokladat problémy s obycejnymi
zalezitostmi, jako je stravovani, hygiena apod. (Prochazka, 2017).

Ucitelka je odbornikem v pfedskolnim vzdéldvani. Komunikace s détmi je pro ni
Ucitelka se déti ptd, jaky maji den, jak travi prazdniny apod. Jakmile komunikuje s rodici
stejnym stylem, milzZe to narusit vzajemné vztahy. Rodi¢e mohou nabyt dojmu, Ze je
ucitelka neomalena nebo zvédava. Proto je tfeba si uvédomit, Ze rodice nejsou déti, ale
partnefi ve vychové a vzdélavani (Gillernova, 2003).

Pfedchazet konfliktiim Ize podle Belze a Siergrista (2001) navozeni pfijemné, vstficné
atmosféry a srozumitelnému vysvétleni k reseni problému. Jakmile vsak ke konfliktu
dojde, obé strany ztraci motivaci k dalsi komunikaci a reSeni problému. V neposledni
fadé zanikd vzajemna davéra. Atmosféra mezi obéma stranami je nepfijemna, tento fakt

se mnohdy prenasi i na dité.
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7 VYKUMNE SETRENI

7.1 Cil vyzkumného Setreni

Cilem bakaldrské prace bylo zjistit, jak velka je vzajemna dlivéra mezi rodici a uciteli ve
vybranych materskych skolach. Byly vedeny rozhovory s ucitelkami a nazory rodica byly

zjistovany pomoci dotaznikového Setreni.
7.2 Vyzkumné otazky
Vyzkumné Setfeni bylo zaméfeno na nasledujici vyzkumné otdazky:

» Jak hodnoti ucitelé matefské Skoly/rodice vzajemnou dlvéru?
» Které faktory utvari divéru mezi rodi¢em a ucitelem materské Skoly z pohledu
ucitele materské skoly/rodice?

» Jak se rodice zapojuji do predskolniho vzdélavani?

7.3 Vyzkumné metody a vyzkumny soubor

Pro vyzkumné Setfeni byl zvolen smiSeny vyzkum. Kvantitativni ¢ast byla zamérena

pouze na rodice.
Dotaznik

Dotaznik je anonymni a byl uren pro rodice déti, které navstévuji materskou Skolu.
Dotaznik byl pfedloZen ve dvou materskych Skolach. Prvni matefrska Skola se nachazi na
v JihoCeském kraji a druha na Vysociné. Dotaznik obsahuje 19 otdzek (pfiloha ¢. 1).
Celkem bylo rozdano 232 dotaznikd, vyplnénych se jich vratilo 168. Navratnost tedy byla
72,41 %.

Rozhovory

Kvalitativni ¢ast byla realizovédna s uciteli formou polostrukturovaného rozhovoru ve
dvou materskych skolach. V obou materskych skolach byly uskuteénény tfi rozhovory.
Cilem tohoto Setfeni bylo ziskat detailni informace pomoci hloubkového a

polostrukturovaného rozhovoru (Svafi¢ek a Sedova, 2014).
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Predvyzkum
Pfedvyzkum byl realizovan z divodu srozumitelnosti a pochopeni otazek. Dotaznik
vypliovalo deset rodi¢li. VSichni respondenti uvedli, Ze otdzkdm rozumi a nikdo

s vypliiovanim nemél Zadny problém.
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8 VYSLEDKY

8.1 Vysledky dotaznikového Setreni

Obr. 1: Pohlavi respondentu

100%

0%

ZENA MUZ

Jihocesky kraj Kraj Vysocina

O vyplnéni dotazniku mély prevainé vétsi zajem Zeny. V Kraji Vysocina je to dokonce

100 % Zen, na rozdil od Jihoceského kraje, kde je tento podil 85 % Zen a 15 % muzd.

Obr. 2: Vék respondentii

63,95%

25,58%

0% 10,47% 0%

DO 20 LET 21- 30 LET 31-40 LET 41-50 LET 51 A VICE

Jihocesky kraj Kraj Vysocina

Vék rodicll, kteri vyplnovali dotaznik, byl prevainé 31-40 let. V JihoCeském kraji takto
odpovidalo 72 %, na Vysociné 63,95 % respondentu. Dalsi vékovou kategorii byl vék od

41-50 let. V JihoCeském kraji mozZnost zvolilo 25,58 % dotazovanych, v Kraji Vysocina
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9%. 0d 21-30 let pouze 18 % v Jihoceském kraji a na Vysociné 10,47 %. Ostatni kategorie

maji nejmensi zastoupeni.

Obr. 3: Pocet obyvatel

100%

0%

0%

DO 2 000 DO 10 000

Jihocesky kraj

NAD 10 000

Kraj Vysocina

NAD 100 000

Pocet obyvatel ve mésté, kde dotazovani respondenti Ziji, byl v JihoCeském kraji nad

10 000 obyvatel 100 %. V Kraji VysocCina pocet obyvatel byl do 10 000 obyvatel 100 %

Obr.4: Jak nejc¢astéji komunikujete s ucitelkou svého ditéte?

JINAK, JAK?

NEMAM ZAJEM KOMUNIKOVAT S UCITELKOU

PROSTREDNICTVIM TELEFONU

PROSTREDNICTViIM E-MAILU

PRI PREDAVANI DETI

KONZULTACNI HODINY

TRIDNI SCHUZKY

Jihocesky kraj

0%

2,33%

2,33%

5,81%

0%

3,49%

Kraj Vysocina

86,05%

Na otazku, jak nejéastéji rodice komunikuji s ucitelkou materské sSkoly, respondenti

prevainé odpovidali ,pti predavani déti”. V JihoCeském kraji takto odpovédélo 91,46 %

respondentl, v Kraji VysoCina 86,05 %. Ostatni formy komunikace jsou vyrovnané.
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Nejmensi zastoupeni maji tfidni a konzultaéni schizky a nezdjem ze stran rodicli o

komunikaci vSeobecné.

Obr.5: Jaky druh komunikace, dle vaseho ndzoru preferuje ucitelka

JINAK, JAK? | oo
UCITELKA NEMA ZAJEM KOMUNIKOVAT 1,16%
PROSTREDNICTVIM TELEFONU 5,81%
PROSTREDNICTVIM E-MAILU 6,98%
PRI PREDAVANI DET( 68,60%
KONZULTACN{ HODINY  [Sgc.
TRIDNI SCHUZKY 8,14%

Jihocesky kraj Kraj Vysocina

V dalsi otdzce méli respondenti mozZnost vyjadfit svlj nazor, jaky druh komunikace
preferuje ucitelka materské Skoly. Nejcastéjsi odpovéd byla ,pfi predavani déti“.
V Jihoceském kraji tuto odpovéd zvolilo 84,15 % respondent(, v Kraji Vysocina 86,60 %.
Prostfednictvim e-mailu je to 6,98 % v obou materskych skolach. Konzultacni schlizky
Cini v Jiho¢eském kraji 6 %, v Kraji Vysocina 9 %. Tridni schlzky uddvaji v Jiho¢eském kraji
2,44 %, v Kraji Vysociny 8,14 % respondentl. Nejméné odpovédi bylo , prostiednictvim

telefonu” a dale ,,nezajem ucitelky o komunikaci“.

Dale byli respondenti dotazovani ,Ceho si rodice ceni na uditelce svého ditéte”.
V Jihoceském kraji velka ¢ast respondentll uvaddéla, Ze jejich pani ucitelka je hodnd a
mild, a to 47,56 % rodicu. Velké zastoupeni méla empatie a pochopeni ditéte (21,95 %),
mezi Casté odpovédi patfila i komunikace ucitelky srodicem (10,98 %), dale se
objevovala kreativita ucitelky

(8,54 %). Ostatni odpovédi respondentu se lisily.

V Kraji Vysocina respondenti oceriovali predevsim vstficnost 27,91 %, pfistup a zdjem o
dité (22,09 %). Mezi dal$i odpovédi také patfila komunikace (16,28 %). Velka ¢ast rodica

odpovidala, Ze nevi (13,95 %). Ostatni nazory se liSily.

32



V nasledujici otazce respondenti vypliiovali, co by ucitelka méla naopak zménit. Vétsina
odpovédi v Jihoceském kraji byla, Ze by ucitelka neméla ménit nic (65,85 %). Dalsi
odpovéd vyjadiovala prani mit vice prostoru pro komunikaci mezi rodici a ucitelkou
(17,07 %). Vice spoluprace, akci poradanych materskou Skolou a mimoskolni aktivity by
uvitala rfada rodicl (13,41 %). Avsak doddvaji, Ze situace spojena s pandemii CVOID-19
tuto spolupraci neumoZzniuje. Ostatni odpovédi se liSily, nebo respondenti neodpovédéli.
NejcastéjsSi odpovédi v Kraji Vysocina byla, podobné jako v Jihoceském kraji, Ze by
ucitelka neméla ménit nic 82,56 %. Vice komunikace ze stran ucitelek by uvitalo 11,63 %

respondent(l. Ostatni odpovédi byly odlisné.

Obr.6: Jakad jsou vase ocekdvdni od materské skoly
HLIDANI DITETE
13%

PODPOROVANI SAMOSTATNOSTI DITETE
13,70%

VYTVARET SOCIALN{ A HYGIENICKE NAVYKY
19,50%

PRIPRAVA DITETE NA z8
24,60%

UPEVNOVANI SOCIALNICH VAZEB
29,20%

Jihocesky kraj Kraj Vysocina

Ocekdvani respondentll od materské Skoly se velmi lisila. V Jiho¢eském kraji nejvice
odpovédi bylo ,vytvaret socialni a hygienické navyky” (29 %), naproti tomu na Vysociné
pouze 19,50 %. Mezi dalSi o¢ekdvani patfi ,hlidani ditéte“. V Jiho¢eském kraji takto
odpovédélo 24,70 % respondentl, v Kraji VysoCina pouze 13 %. Pfiprava ditéte v
Jihoceském kraji byla na tfetim misté (19,13 %), avSak v Kraji Vysocina je toto o¢ekavani
na misté druhém (24,60 %). Podporovdni samostatnosti ditéte je v JihoCeském kraji na
ctvrtém misté (16,80 %). V Kraji Vysocina je to 13,70 %. Respondentim v JihoCeském
kraji se zda byt nejméné dulezité upevriovani socidlnich vazeb (9,73 %), naopak tomu je

na Vysocing, kde je toto o¢ekavani na prvnim misté (29,20 %).
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Obr.7: Naplriuje vase ocekdvdni materska skola?

69,77%

27,91%

1,16% 1,16%

ANO SPISE ANO SPISE NE NE

Jihocesky kraj Kraj Vysocina

Pfevdina Cast respondentll odpovédéla, Ze materskd Skola napliuje jejich o¢ekavani.
V Jihoceském kraji moznost zvolilo 54,88 %, v Kraji Vysoc€ina to bylo 69,77 %. ,,SpiSe ano”
v JihoCeském kraji odpovédélo 42,68 %, na Vysociné 27,91 %. Malé procento z odpovédi

bylo, Ze ocekavani nejsou naplnéna (1,16 %).

vvvvvv

ucitelkou?

JINE
2,33%

NEFORMALNI SETKAVANI S UCITELKOU
1,16%

VEK A DOBA PRAXE UCITELKY
0%

POLUPRACE
SPOLUPRAC 22,09%

VSTRICNY PRISTUP
23,26%

KOMUNIKACE
51,16%

Jihocesky kraj Kraj Vysocina

vvvvvv

to mysli 63,41 % rodicy, v Kraji Vysocina je to méné, a to 51,16 %. DuleZitym aspektem

je vstricny pfistup (v Jiho¢eském kraji bylo odpovédi 24,39 %, v Kraji Vysocina 23,26 %).
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Mezi dalsi odpovédi patfila spoluprdce. V Jiho¢eském kraji takto odpovédélo pouze
12,20 % respondentu. V Kraji Vysocina 22,09 %. Pro ostatni rodice byla dilezitad napfiklad

spokojenost ditéte.

Obr.9: Je podle vas dileZitd divéra mezi rodici a ucitelkou materské skoly?

(1- nejméné, 5- nejvice)

82,56%

9,30% 1,16% 4,65% 2,33%

Jihocesky kraj Kraj Vysocina

Pro vétSinu respondentl je vzajemnd dlvéra velmi dullezitd. Takto odpovédélo

v Jihoceském kraji 90,24 %, na Vysociné to bylo méné a to 82,56 %.

Obr.10: DOvérujete ucitelce svého ditéte?

(1- nejméné, 5- nejvice)

68,60%

22,09%

5,81% 1,16% 2,33%

5 4 3 2 1
Jihocesky kraj Kraj Vysocina
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Z vyse uvedeného grafu lze vidét, Ze respondenti na otdzku, zda dlvéruji ucitelce,
odpovidali pfevdiné, Ze ji naprosto davéruji. V JihoCeském kraji bylo zaznamenano
69,51 % odpovédi, na Vysociné 68,60 %. V JihoCeském kraji ucitelce velmi dlvéruji
20,73 % respondentd, v Kraji VysocCina 22 %. Absolutni nedlvéra panuje pouze ve dvou

pfipadech, a to na Vysociné (2,33 %).

V dalsi otazce méli respondenti popsat, jak se dlvéra mezi rodici a ucitelkou projevuje.
V Jihoeském kraji nejvétsi ¢ast odpovédi byla ,vzajemnou komunikaci”. Rodice si
chvalili vstficnou, pratelskou a laskavou komunikaci s ucitelkou a bezproblémové reseni
pfipadnych problém( (48 %). Dale si rodi¢i mysli, Ze se vzdjemnda dlvéra projevuje
spokojenosti ditéte v mateiské Skole. Dité se do materské Skoly tési a ma ucitelku rado
(26 %). Dale respondenti udavali vzdjemnou spoluprdci (16 %). Ostatni nazory se lisily
nebo na otdzku respondenti neodpovédéli.

V Kraji Vysocina byla na prvnim misté, stejné jako u Jihoceského kraje, vzajemna
komunikace. Ucitelka je ochotna resit jakékoli situace, nezatajuje Zadné informace i ty
nepfijemné. Rodi¢e maji pocit, Ze ucitelka je ochotna a komunikace ji neobtézuje (36 %).
V této materské skole velka ¢ast respondentd na otazku neodpovédéla (32 %). DalSim
projevem dUveéry je podle rodich svéreni ditéte do péce ucitelky. Ucitelce, které by
neddvérovali, by rodice své dité nesvéfili (22 %). Nakonec rodi¢e uvadéli vzajemnou

spolupraci (11 %).

Obr.11: Jaky je pro vas idedlni vék ucitelky?

79,07%

15,12%
2,33% 2,33% 1,16%

DO 30 LET 31-40 LET 41-50 LET 51 A ViCE NEROZHODUIJE

Jihocesky kraj Kraj Vysocina
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IdedIni vék ucitelky je v obou pfipadech nerozhodujici. V Jiho¢eském kraji tuto odpovéd
oznacilo 51 % respondent(, na Vysociné to bylo vice — 79 %. V JihoCeském kraji se také
Casto objevovala odpovéd 31-40 let (41 %). V Kraji Vysocina to bylo pouhych 15,12 %.
Do 30 let vlJihoCeském kraji odpovidalo 5 % respondent(, na Vysociné jen 2,33 %.

Nejméné odpovédi se tykalo véku 41 a vice.

Obr.12: Jaké vzdéldani ocekdvdte od ucitelky materské skoly?

NEDOKAZU POSOUDIT
33,72%

NEROZHODUJE VZDELANI, ALE PRAXE
37,21%

VYSOKOSKOLSKE VZDELANI V OBORU
PREDSKOLNI PEDAGOGIKY 581%

UPLNE STREDNi PEDAGOGICKE VZDELAVANI vV
OBORU PREDSKOLNI PEDAGOGIKY 23,26%

Jihocesky kraj Kraj Vysocina

Na vzdélani ucitelky se nazory liSily. Nejvice nazorl bylo, Ze nerozhoduje vzdélani
ucitelky, ale spiSe praxe. V JihoCeském kraji takto odpovédélo 41,46 % respondentd.
V Kraji Vysoc¢ina 37,21 %. Uplné stfedni pedagogické vzdélani v oboru predskolni
pedagogiky poZaduje v JihoCeském kraji 24,39 % respondentd, v Kraji Vysocina 23,26 %.
Casta byla také odpovéd' ,nedokazu posoudit”. Tuto odpovéd v Jiho¢eském kraji zvolilo
20,73 % respondentll, na Vysociné to bylo vice, a to 33,72 %. Vysokoskolské vzdélani

povazuje za dllezité pouze 13,41 % z JihoCeského kraje. Z Kraje Vysocina jen 5,81 %.
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Obr.13: Nejvice bych divérovala ucitelce

NEROZHODUIJE
75,58%

BEZ DITETE
1,16%

S VLASTNIM DITETEM
23,26%

Jihocesky kraj Kraj Vysocina

Podle dotazovanych respondentl zvelké ¢asti nerozhoduje vlastni dité ucitelky.
V JihoCeském kraji tuto moznost zvolilo 73 %, v Kraji Vysocina 75,58 %. Dlvéru v ulitelku
s vlastnim ditétem by mélo v Jihoceském kraji 27 % a na Vysociné 23,26 %. Bez ditéte

odpovédél pouze jeden respondent.

Obr.14: Podle jakého kritéria jste vybirali mateiskou Skolu?

JINE

2,33%
REPUTACE MATERSKE SKOLY

16,28%
VZDALENOST MATERSKE SKOLY
56,98%

AKTIVITY MATERSKE SKOLY

6,98%
NA DOPORUCEN|

17,44%
Jihocesky kraj Kraj Vysocina

Kritéria pro vybér materské skoly byla rozdilnd, prevazovala vzddlenost. V Jihoceském
kraji toto kritérium bylo dulezité pro 40,24 % respondent(. V Kraji Vysocina pro

56,98 %. Doporuceni materské skoly v JihoCeském kraji uvedlo 18,29 % respondentd.
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V Kraji Vysocina 17,44 %. Podobné je tomu tak i v pfipadé reputace matefské Skoly.
V Jihoceském kraji to bylo 18,29 % respondentu. Na Vysociné byla reputace rozhodujici
pro 16,28 %. Nejméné dulezité se jevi aktivity materské skoly. V Jiho¢eském kraji tuto
moznost zvolilo 9,76 %, v Kraji Vysocina 6,98 % dotazovanych. MozZnost ,,jiné“ vybralo
v Jihoceském kraji 13,44 %. K odpovédi bylo uvedeno napfiklad, Ze v jiné matefské Skole
jiz nebylo misto, bylo vyhovéno poZadavku dondseni vlastniho jidla z dGvod( diety,
zkusenost od starSiho sourozence a podobné. V Kraji Vysocina toto kritérium vybralo

2,33 % respondentUd. DGvodem u nich byla zkuSenost od sourozence.

Obr.15: Jste spokojeni s nabidkou akci materské Skoly?

63,95%
31,40%
2,33% 2,33%
ANO SPISE ANO SPISE NE NE
Jihocesky kraj Kraj Vysocina

Spokojenost s akcemi materské skoly jsou rlizné. V JihoCeském kraji na otazku, zda jsou
rodie spokojeni s nabidkou akci materské Skoly, odpovédélo 31,71 % respondent(
»,ano“. Na Vysociné moznost zvolilo 63,95 %. ,,Spise ano” v Jiho¢eském kraji odpovédélo
13 %. V Kraji Vysocina to bylo 31,40 %. Moznost ,,spiSe ne” uvedlo v JihoCeském kraji
24,39 % respondentd. V Kraji Vysocina 2,33 %. Moznost ,,ne” v Jiho¢eském kraji uvedlo

14,63 % respondentd. V Kraji Vysocina pouze 2,33 %.
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Obr.16: Zapojujete se do predskolniho vzdélavani v rdmci aktivit materské Skoly?

NE, MATERSKA SKOLA TO NEUMOZNUJE
13,95%
NE, NEMAM ZAJEM
25,58%
SPISE ANO
5,81%
ANO
54,65%
Jihocesky kraj Kraj Vysocina

V Jihoceském kraji bylo nejcastéjsi odpovédi: ,,Ne, materska Skola to neumoznuje”
(45,12 %). V Kraji Vysocina tuto moznost zvolila 13,95 % respondentu. Velka ¢ast rodicu
viak dodava, Ze vletoSnim roce nebyla mozZnost se do aktivit zapojit, divodem je
pandemie COVID-19. MozZnost ,,ano” zvolilo 31,71 % respondent( v JihoCeském kraji.
V Kraji Vysocina tato odpovéd byla nejcastéjsi (54,65 %). Z odpovédi vyplynulo, Ze pokud
se rodice zapojuji do predskolniho vzdélavani, je to pfedevsim formou takovych akci jako
jsou Ucast na vystoupeni, louceni s predskoldky, plnéni zadanych ukoll od ucitelek atd..
,Spise ano” odpovédélo v Jiho¢eském kraji 13,41 %. Na Vysociné 5,81 %. ,Nemam

zajem“ uvedlo v JihoCeském kraji 12,20 %. V Kraji Vysocina 25,58 %.

Posledni otadzka byla vénovana pfipominkdm nebo napadim, jak by rodic¢e zlepsili
vzdjemny vztah s ucitelkou. V Jiho¢eském kraji rodi¢e nejcastéji odpovidali, Ze nemaji
pfipominky zadné (62 %). Dalsi odpovédi bylo zlepSeni vzajemné komunikace, vice
konzultacni a informacnich schizek (17 %). Dale by rodice uvitali vice vzajemné
spoluprace (14 %). Mezi spolupraci zarazuji predevsim akce poradané materskou Skolou.
Rodice vSak dodavaji, Ze je toto velmi ovlivnéno situaci COVID-19. Ostatni odpovédi se
lisi.

V Kraji Vysocina by nic nezménilo 82 % rodica. Vice neformalnich setkani s ucitelkou by
uvitalo 12 % rodicd. Dalsi odpovédi byly ,vice informaci a informacnich schlzek”.

Zajimavy nazor byl ,predstaveni ucitelek na zacatku skolniho roku“. Podle nazoru
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respondenta lze jen tézko odhadnout, jak se uditelky jmenuji a tento krok je pro

vzajemnou dlvéru velmi dlleZity.

8.2 Vysledky rozhovorid vedené s uciteli materskych skol

Pfed zahajenim rozhovor( byli vSichni pedagogové srozuméni s tématem. Vysledky
rozhovor(, které jsem vedla s uciteli materské sSkoly, jsem nahravala na diktafon a
nasledné pak prepisovala. Po pfepsani rozhovorl jsem odpovédi kédovala a roztfidila
do Sesti kategorii: informovanost rodici, programy materské Skoly, predskolni
vzdélavani, ocekavani rodicll, vzdjemna dlvéra, spoluprace.

Veskeré odpovédi pedagogli jsou zaméreny na dobu pred pandemii COVID-19.

8.2.1 Predstaveni materskych skol

Matefska $kola 1 — VYSOCINA

Tato materska Skola se nachdzi na Vysociné v mensim mésté. V tomto mésté je nékolik
materskych skol, ale spadaji vSechny pod jednu matefskou Skolu a pani feditelku. Tato
konkrétni Skola ma Ctyfi tridy, kde jsou déti od 2,5 let az do 7 let. VSechny tfidy jsou
vékové heterogenni. Skola je velmi moderné vybavena, tiidy jsou pomérné malé, ale
hezky upravené a Utulné. Na prvni pohled je vidét velmi vkusna vyzdoba v oknech i na

chodbach.

Zde jsem vedla rozhovory se tfemi ucitelkami. Z této materské Skoly jsem méla celkové
velmi dobry dojem. Podle energického a pfrijemného vystupovani ucitelek bylo zfejmé,
Ze maji velky zajem na tom, aby s rodic¢i mohli komunikovat a spolupracovat. Jejich prace
je velmi bavi a snazi se vymyslet a realizovat nové aktivity nejen pro déti, ale i pro jejich
rodice. V tomto ohledu maji i zastani u své vedouci ucitelky. Ucitelky se mnou vedly

velmi pfijemny rozhovor.

Ucitelka A: Prvni rozhovor jsem vedla s pani ucitelkou, které je 23 let. Pani ucitelka ma
vystudovanou Stfedni pedagogickou Skolu v Prachaticich, obor Pfedskolni a mimoskolni
pedagogika. Momentdlné studuje Ucitelstvi pro materské Skoly na Pedagogické fakulté
Jiho¢eské univerzity v Ceskych Budéjovicich. Pani ucitelka ma tfiletou praxi a stejnou
dobu pracuje i v této materské Skole. Z jejiho vystupovani je zfejmé, Ze ma velky zdjem

o svou profesi. Snazi se s rodi¢i spolupracovat a co nejvice komunikovat.
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Ucitelka B: DalSi pani ucitelce je 25 let a ma vystudovanou Stfedni pedagogickou Skolu
v Berouné, obor PfedSkolni a mimoskolni pedagogika. Jeji praxe Cini pét let a Ctyfi roky
v této materské skole. Pani uclitelka se i pres soucasnou dobu (COVID-19) snazi stdle
vzdéldvat na online semindfich. V materské Skole je dle svych slov velmi spokojena. Pfi
rozhovoru mimo zaznam se mi svéfila, Ze méla velmi nepfijemnou zkusenost s vedenim

a kolegynémi v pfedchozi materské Skole.

Ucitelka C: Posledni rozhovor v této materské skole jsem vedla s pani uditelkou, které je
60 let a ma Ctyricetiletou praxi. Pani ucitelka ma vystudovanou Ucitelstvi pro matefské
$koly na Pedagogické fakulté Jihoceské univerzity v Ceskych Budé&jovicich. Pani ucitelka
na mé plsobila velmi klidné a mile. Dle jejich slov je tato matefska skola spiSe rodinna.
Jelikoz ttidy ani chodby nejsou pfilis velké, ¢asto se s kolegynémi potkavaji, predavaji si

napady a poznatky.
Materska $kola 2 — JIHOCESKY KRAJ

Druhd materska Skola je umisténa ve velkém mésté. Ackoli budova materska skoly je
stard, je hezky upravena. V matefrské skole se nachazeji Etyfi tridy, kde jsou déti vékové
heterogenni. Tridy jsou velmi prostorné. Tfida je rozdélena na hernu, kde zaroven
probihd odpoledni odpocinek, prostor pro hry na koberci a stolecky. Nabytek je zde

starsi, ale presto dostacuijici.

V této materské skole jsem vedla rozhovor také s tfemi pedagogy. Zde jsem ovsem méla
ponékud smiSené pocity. Panoval zde mirny chaos, provozni zaméstnanci chodili po
dlouhych chodbach a stale néco nebo nékoho hledali. A¢koli jsme na rozhovorech byly

predem domluvené, nékteré ucitelky na rozhovor zapomnély.

Ucitelka 1: Prvni pani ucitelka, se kterou jsem vedla rozhovor, ma vystudovanou Stredni
pedagogickou Skolu v Prachaticich, obor Pfedskolni a mimoskolni pedagogika a je ji 25
let. Do této matefrské Skoly nastoupila ihned po dokonceni vzdélani. Pracuje zde Sestym
rokem. Pani ucitelka na mé pusobila dost flegmaticky. Na otazky mi bez problému
odpovidala, ale byl na ni vidét celkovy nezajem ke své prdaci. Pani ucitelka se mi mimo
zaznam svéfila s tim, Ze se jesté pred pandemii COVIDU-19 snazila realizovat inovativni

programy a akce pro rodice. Bohuzel vesSkeré ndpady nebyly od vedeni vyslySeny. Proto
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dodava, Ze se prestala snazit néco zménit.

Ucitelka 2: Druhé pani ucitelce je 27 let a ma vystudovanou Stfedni pedagogickou Skolu
v Prachaticich, obor Predskolni a mimoskolni pedagogika. Jeji praxe je sedm let, v této
materské Skole pracuje druhym rokem. Pani ucitelka je velmi kreativni, v jeji tfidé se
nachdazi ru¢né vyrobené hmatové chodnicky a dalsi pomUcky pro déti. Praci s détmi ma
rada a snazi se pro né délat maximum. StéZuje si vSak na organizaci. Vadi ji, Ze pouze ona
odemykd matefskou Skolu a nestfidaji se vSechny. Dale si stéZuje na Spatné predavani

informaci a neochoty vedeni k jakymkoli zménam.

Ucitelka 3: Posledni pani ucitelka ma vystudovanou Masarykovu univerzitu v Brné, obor
Specidlni pedagogiku Jeji vék je 54 let a jeji praxe ¢ini momentdlné 24 let. V této
materské Skole plsobi jako ucitelka 11. rokem. Pani ucitelka je velmi energickd a mila.
Rozhovor s ni byl pfijemny. Je zfejmé, Ze prace s détmi ji velice bavi. AvSak podobné jako
jeji kolegyné si stéZuje na Spatnou organizaci v materské Skole. Dodava, Ze v materské
Skole panuje spiSe chaos neZ organizace. Pani feditelka ¢asto déla zmény ve sménach,

spojuje tridy a u déti bud neni vibec nebo velmi kratky cas.

8.2.2 Vysledky rozhovort s uciteli v mateiské skole 1 (Vysocina)

Informovanost rodicu

Vsechny ucitelky se shodly, Ze rodi¢e o vSéem informuji predevsim pfi pfichodu nebo
odchodu ditéte z materské Skoly. DalSim vyuzivanym prostfedkem jsou informacni
tabule u kazdé tridy. Ucitelka A zmifiuje novy informacni portal pro jejich ttidu, a to e-
mail, ktery byl zfizen predevsim z dlvodu aktudlni situace (COVID-19). Rodice se na
ucitelky mohou kdykoli obratit s dotazem nebo pfipominkou. Dale podotyka, Ze si tuto

komunikaci rodice velmi chvali.

Programy materské Skoly

V této materské Skole prevlddaji programy spiSe pfilezitostni. Do téchto akci patfi
kazdoro¢ni podzimni drakidda, vanocni vystoupeni a nasledné tvoreni, také se zde konaji
trhy, a to dvakrat do roka. Déti své vyrobky na trhu prodavaji za symbolické ceny. Ddle
je to masopustni veseli a nasledny privod po okoli materské skoly. S tim je spojen i

jarmark. Na zavér Skolniho roku poradaji ,burtyjadu”, coi je opékdni wvurtQ
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v odpolednich hodinach. Rodice ¢asto prinesou kytary a spoleéné si zazpivaji. Podle slov
ucitelky B je toto zavérecné setkani velmi pfijemné a od rodicl pozitivné hodnocené. Do
vSech téchto akci se zapojuji prevainé vsichni rodi¢e. Pokud je tfeba donesou

obcerstveni nebo zajisti materidlni podminky.
Predskolni vzdélavani

Do predskolniho vzdélavani se dle slov uditelky A a ucitelky B rodi¢e moc aktivné
nezapojuji. Obé uvadéji jako priklad lofisky jaro (2020), kdy byly zavieny matefské Skoly.
Mater'skd sSkoly rodicim nabidla distancni vyuku, v podobé zasilanim pracovni list(, her
a ¢innosti na doma. Veskeré aktivity byly dobrovolné. Tuto moZnost vyuZilo jen nékolik
rodicli. Dale doddvaji, Ze i pfi béZném chodu materské skoly se rodice pfiliS nezajimaji o
predskolni vzdélavani a tuto pfipravu prenechavaji spise ucitelkdm. Ucitelka C ma
naopak dobrou zkuSenost s pracovnimi listy. Détem domU posild pracovni sesity a déti
maji za ukol vyplnit urcita cviceni.

Ocekavani rodich

Vsechny ucitelky se shodly na tom, Ze rodi¢e ocekdvaji kompletni pfipravu na zapis a
zakladni skolu. Ucitelka A a ucitelka B sdili nazor, Ze nejdllezitéjsi je vSak pro rodice
vstficny a laskavy pfistup ze stran uclitelek. Déle také posileni sebeobsluhy, hygienickych
navykd, stolovani apod. Ucitelka C dopliuje, Ze pro rodice je dulezité zaclenéni ditéte do

kolektivu ostatnich déti.
Vzajemna diivéra

Vsechny ucitelky se domnivaji, Ze mezi nimi a rodici vzajemna dlvéra panuje. Projevuje
se predevsim vstficnou komunikaci, ochotou rodi¢ hovofit o problémech a v neposledni
fadé je to svéreni ditéte do péce ucitelky. Ucitelka B vidi jako projev davéry i v ocenéni
jeji pedagogické prace. Ucitelka C si mysli, Ze jeji davéra s rodici je vytvorena predevsim
tim, Ze velkou ¢ast déti ma jiz ¢tvrtym rokem a s rodici se méli ¢as poznat. Ucitelka A a
ucitelka C vSak dodavaiji, Ze se jiz stalo, Ze jim rodice nedlvérovali. Ucitelka A udavi, ze
nedlvéra panovala pfi nastupu do matefské skoly. Ddvodem byl predevsim jeji nizky vék
a mlady vzhled. Po blizSim poznani ucitelky se néktefi rodice pfisli ucitelce omluvit za
jejich prvotni nedlvéru. Ucitelka B ma podobnou zkusenost, pfi nastupu do zaméstnani

se ji rodice pfimo zeptali na vék a velmi se divili, Ze tak mlada sle¢na muize délat ucitelku.

44



Ovsem dodava, Ze otazka véku je velmi individudlni. Ucitelka C zminuje, Ze za jeji
Ctyricetiletou praxi uz se také stalo, Ze by ji rodice nedlvérovali, ale detaily zmifiovat
nechtéla. Ucitelka A a ucitelka B by posilily vzajemnou dlvéru s rodi¢i mimoskolnim
setkavanim, spole¢nymi vylety a podobnymi akcemi. Ucitelka C si mysli, Ze postaci, kdyz

bude pro jejich dité délat maximum.

Spoluprace

Vsechny ucitelky se shodly na tom, Ze rodice se aktivné zapojuji do akci porddanych
matefskou Skolou. Rodi¢e materskou Skolu podporuji z hlediska materidlniho vybaveni,
nosi na akce obcerstveni, peCou cukrovi apod. Ucitelky si tuto spolupraci chvali. Naopak
Casto se setkavaji s nezdjmem rodicll o spolupraci pfi pfipravé ditéte na zapis a zakladni
Skolu. Ucitelky maji pocit, Ze rodice tuto Ulohu prenechavaji pouze materské skole. Dale
to jsou nepfimérené naroky na ucitelku. Ucitelka B uddva jako dlivod: Tim myslim treba,
kdyz se vrdti dité po tydnu nemoci zpét do skolky a rodi¢ vyZaduje, abych s ditétem
dodélala veskeré obrdzky a Cinnosti, které délaly ostatni déti. Ostatni ucitelky si stéZuji
na nedostate¢nou komunikaci pfi reSeni nepfijemnych situaci. Nelibi se jim, Ze néktefi

rodice feSi problémy s ostatnimi rodici, a ne pfimo s ucitelkou.

8.2.3 Vysledky rozhovort s uciteli v mateiské Skole 2 (Jihocesky kraj)

Informovanost rodica
VSechny dotazované ucitelky rodi¢iim predavaji informace predevsim osobné, a to pfi
predavani déti. Dale poradaji pravidelné tridni schizky, kde je vidy prostor pro

individualni rozhovory. Rodi¢e maji také moznost zazadat o konzultaéni schlzku.

Programy materské Skoly

Programy v této materské Skole jsou predevsim sportovni. Mezi tyto programy patfi
brusleni, plavani a sportovni den. Rodi¢e maji moznost se zapojit do veskerych aktivit.
Pfi brusleni a plavani rodice jezdi vypomahat predevsim s organizaci, jako je pomoc pfi
sebeobsluze. Sportovni den je uréen pro déti, rodice spiSe pozoruji. Mezi dalsi akce patfi
klasické vanoc¢ni vystoupeni a rozlouceni s predskolaky na konci roku. Podle ucitelky 1
ve Skolce byvalo i spole¢né tvoreni s rodici, ale to se zrusilo diky neochoté rodi¢l s détmi
vyrabét. Ucitelka dodava: Vétsinou to dopadlo tak, Ze rodice si jen povidali, s détmi

netvofili a déti béhaly po tridé, tak jsme to zrusili uplné. VSechny ucitelky uvadéji, ze pfrilis
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program a akci s rodici nemivaji. Dle jejich ndzoru rodice o akce poradanych materskou
Skolou nemaji moc velky zdjem. Pokud jsou pozvani, vétSinou pfijdou, ale aktivné se

nezapojuji. UCitelka 3 si mysli, Ze rodice limituje pracovni vytizenost.

Predskolni vzdélavani

Do predskolniho vzdélavani se dle slov viech ucitelek rodice aktivné nezapojuji. Ucitelka
1 a ucitelka 2 ma negativni zkusenost s pofadanim grafomotorického kurzu v materské
Skole. Podle slov téchto ucitelek se rodic¢e predskolakl na kurz pfihlasili, ale po zjisténi,
Ze se kurzu musi aktivné Gcastnit i rodice, se prevaina ¢ast odhlasila a kurz musel byt

zrusen.

Ocekavani rodich

Vsechny ucitelky se shodly, Ze rodi¢e ocekavaji kompletni pfipravu na skolni dochdazku.
Ucitelka 1 a ucitelka 2 si mysli, Ze pfiprava na Skolu je pro rodice prioritni. Dale je to
zaclenéni déti do kolektivu. Ucitelka 3 ma pocit, Ze vétSina rodi¢l ocekava od materské
Skoly, Ze dité nauci kompletni sebeobsluhu a vSem hygienickym navykdm.

Vzajemna dlivéra

Vsechny ucitelky maji pocit, Ze mezi nimi i rodi¢i panuje vzajemna divéra. Ucitelka 1 a2
pocituji divéru predevsim z komunikace verbalni i neverbdlni. Rodice s ucitelkami Fesi
problémy, casto i velmi choulostivé. Ucitelka 3 jako projev vzajemné dlvéry vidi
zkuSenost rodic¢l. Tim je mysleno, Ze materskou skolu navstévuji i mladsi sourozenci
déti. Materskou Skolu navstévuji i byvali predskolaci. Chodi se na pani uitelky i déti
podivat, détem prectou pohadku nebo ukazou néjaky obrazek, ktery tvofily ve Skole.
Ucitelka 1 vSak zminuje situaci, kde ji rodi¢e nedlvérovali. UCitelky vypliiovaly pro dité
dokumenty do pedagogicko-psychologické poradny. Toto sdéleni rovnou odeslaly
poradné. Rodice se velmi roz€ilovali, Ze toto sdéleni necetli a popfipadé v ném neméli

moznost néco zménit. Ucitelka 1 si mysli, Ze v davére hraje velkou roli vék, rodice podle

YT

vvvvvv

dllezita je i vstficnd komunikace, slusné jednani a laska k détem. Ucitelky by posilily
vzajemnou dlvéru predevsim mimoskolnimi aktivitami, pravidelnymi schiizkami, kde by
bylo vice prostoru se vzajemné poznat a popovidat. Ucitelka 2 by zaradila vice skolnich

akci a vice by rodice zapojila.
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Spoluprace

Na vzajemné spolupriaci si ucitelky ceni vstficné komunikace. Ucitelka 1 je spokojena,
kdyzZ ji rodic¢ sdéli, na ¢em s ditétem pracuje a vidi tak zdjem. Naopak vSem ucitelkdm
nevyhovuje spoluprdce pfi pfipravé na zdpis a zakladni Skolu. Maji pocit, Ze rodice tuto
ulohu prenechavaji pouze materské Skole. PFi reSeni odkladu Skolni dochdazky, casto
rodi¢ na nazor a doporuceni materské skoly nebere zietel. Uditelce 3 vadi arogantnost a
sebestifednost nékterych rodic¢li. Ucitelka 2 vidi problém v pfeddvani informaci pouze
jednomu rodici: Mdm pocit, Ze kdyZ mluvim s obéma rodici, informace, které poddvdm
jsou objektivni. KdyZ mi prijde jen jeden rodic, tak si ty informace doma preddvaji a ¢asto

vznikd komunikacni Sum.
8.2.4 Celkové shrnuti odpovédi vsech ucitelt

Predavani informaci mezi materskou skolou a rodici

NejcastéjsSim zpUsobem preddvani informaci mezi uditelkou a rodicem probiha pfi
osobnim setkani, predevsim pfi predavani déti a odchodu déti z materské skoly. Ddle je
informovanost rodici ve velké mife preddvana prostfednictvim informacnich tabuli —
nastének. V neposledni fadé se v rozhovorech objevila moznost predavani informaci

prostiednictvim emailovych adres.
Nabidka programu a akci pro rodice

Obé materské skoly maji programy a akce s rodici. U prvni matefské Skoly je téchto
aktivit vice. Prevazuji zde akce prilezitostni (drakidda, masopust). V druhé materské
Skole prostor pro aktivity s rodici pfiliS neni. Jejich programy jsou spiSe sportovni

(brusleni, plavani).

ev o

Zapojeni rodiclt do predskolniho vzdélavani nebo akci pofadanych mateiskou Skolou

Prevainé pani ucitelky odpovidaly stejnym zplsobem a to tak, Ze rodice se aktivné
zapojuji do akci materské Skoly. Ve dvou rozhovorech z Sesti pani ucitelky odpovédély
opacnym zplsobem, tj., Ze se rodice nepodili na organizaci a prevainé se aktivné
nezucastnuji akci poradanych matefskou Skolou. Z rozhovorl s uciteli bylo patrné, ze se
velmi casto rodi¢e zapojuji pfi zdsobovani materské Skoly, napf. materidlnimi
prostiedky. Velkd ¢ast ucitelek odpovédéla, Ze zapojeni rodi¢li do predskolniho

vzdélavani je minimalni.
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Ocekavani rodic¢t od mateiské skoly

Vsechny dotazované ucitelky se shodly, Ze rodi¢e ocekavaji od materské Skoly pfedevsim
pfipravu déti na zakladni Skolu. Dale se v odpovédich vyskytoval laskavy pfistup a v

neposledni radé ucitelky uvadély, Ze je pro rodice dulezita socializace ditéte.

Duvéra mezi rodici a ucitelkou materské skoly

Vsechny ucitelky se shoduji na tom, Ze mezi nimi a rodici panuje vzajemna divéra. Projev
dlvéry nebyl v odpovédich jednoznacny. Pocity ulitelek byly rlznorodé. Jako projev
dlvéry uvadély vstficnou komunikaci s rodici, ocenéni pedagogické prace ze strany

rodic¢d a spokojenost ditéte v materské skole.

Trem ucitelkam se za svou praxi zatim nestalo, Ze by jim rodi¢e nedUlvérovali. Naopak u

dalsich trech ucitelek se nedlvéra projevila. Jejich projev nedlvéry byl viak rozdilny.
Vliv véku a vzdélani na davéru mezi matefskou $kolou a rodinou

VétsSina ucitelek se shodla na ndzoru, Ze dosazené vzdélani neni pro rodice prioritni.
Avsak na otazku ohledné véku pedagoga se odpovédi liSily. Rozpor mezi sebou vedly

sympatie a osobnost uditele a individualni nahled na vék ucitele.

Nejdulezitéjsi prvek pti utvareni vzajemné divéry mezi rodi¢em a ucitelkou

vevys v

Jednoznacné se ucitelky shoduiji, Ze je nejdllezZitéjsi pri utvareni vzajemné davéry mezi

rodiCem a pedagogem vzajemna komunikace.

Vétsina ucitelek sdili nazor, zZe pro posileni vzajemné davéry by bylo vhodné zaradit vice

akci a osobnich schtizek.

Ocenéni vzajemné spoluprace mezi rodicem a ucitelkou

Velka ¢ast ucitelek si ceni na spolupraci s rodinou vzdjemné komunikace, zdjem o dité a
jeho rozvoj. Dale je to pomoc pfi organizovani rlznych akci a aktivit poradanych
matefskou sSkolou. V neposledni fadé ucitelky kladné hodnoti upfimnost rodicu.
Nevyhovujici spoluprace z pohledu ucitelek

Dotazovanym ucitelkdm nevyhovuje nedostatecné zapojeni rodice do predskolniho

vzdélavani, a to pfedevsim v pripravé na zakladni Skolu. Ucitelky jsou toho ndzoru, ze

rodic¢ svou odpovédnost prenechava materské skole.
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9 DISKUZE A CELKOVE SHRNUTi

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze v obou materskych Skolach panuje vzajemnad
dlvéra mezi rodicem a ucitelkou. Rodice vidi jako nejdlleZitéjsi aspekt pfi utvareni
dlvéry predevsim vzdjemnou komunikace, vstricny pfistup a spolupraci mezi rodi¢em a
ucitelkou. Komunikace probiha predevsim pfi predavani déti. Pro velkou ¢ast rodicl neni
dllezity vék, vzdélani, ani zda ma ucitelka vlastni dité. Vétsina rodi¢a ucitelkdm svého
ditéte zcela dlvéruje. Ucitelku svého ditéte hodnoti velmi kladné. Rodice maji pocit, Ze
jejich ucitelka je mild, hodna, vstficnd a empatickd. Svobodova (2017) zminuje jako silné
stranky pedagoga, predevsim lasku k détem, laskavost, spravedlnost a empatii.
Na pristupu ucitelky by vétsina rodicli nezménila nic. Od materské skoly ocekavaji
predevsim vytvareni hygienickych a socidlnich ndvykd a pfipravu ditéte na zakladni
Skolu. Dalsi ocekavani jsou hlidani ditéte a upevnovani socialnich vazeb. Tato o¢ekavani
jsou prevainé naplnéna. Rodi¢e materskou Skolu vybirali hlavné podle vzddlenosti od
svého bydlisté. S akcemi, které porddaji materské skoly jsou prevdiné spokojeni, do akci
a predskolniho vzdélavani se zvelké casti zapojuji. A to predevSim pfi zajisténi
materidlnich podminek a uéasti na vystoupenich. U pfedskolniho vzdélavani je to plnéni
zadanych ukold od materské skoly. Vice spoluprace by vsak uvitali, ale velka ¢ast rodicu

vSak chdpe momentalni situaci (COVID-19), ktera toto vylucuje.

Pedagogové podobné jako rodiée pro predavani informaci preferuji osobni kontakt.
Vsichni ucitelé maji pocit, Ze mezi nimi a rodici vzdjemna dlvéra panuje. Richo (2012)
uvadi, Ze pro jakykoli vztah je na prvnim misté vidy divéra. Druhému musime dlvérovat
a zaroven citit, Ze i my jsme pro néj davéryhodni. S timto vyrokem naprosto souhlasim.
Vzdjemna dlvéra se projevuje predevsim verbalni i neverbdlni komunikaci. DllezZitost
komunikace zminuje i Olenderové (2010), ktera tvrdi, Ze vzajemna komunikace a
spoluprdce zvysuje dlivéra v pedagoga. Pedagog je rodi¢i podporovan a je posilovdna
jeho autorita.

Dalsim faktorem utvarejici dlivéru je podle uciteld spoluprace. Pro upevniovani a posileni
vzajemné dlvéry by podle pedagogl bylo vhodné zarazovat vice osobnich schlzek a

spoleénych aktivit s rodici. OvSsem toto lze realizovat jen v béZném chodu Skoly.

Momentdlné jsou limitovani pandemii COVID-19. Pedagogové se shoduji, Ze rodice od
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nich a materské skoly ocekavaji pfipravu ditéte na zakladni Skolu. Pro rodice je tato
pfiprava na druhém misté, prvni misto zaujima vytvareni hygienickych a socidlnich
navykl. Spolupridce voblasti predskolniho vzdélavani je podle pedagogl velmi
minimalni, rodice se dle jejich vyjadreni nemaji potfebu zapojovat. Otazka pfipravy
ditéte na zakladni Skolu pedagogy velmi trapi. Problémy ve spolupraci s rodici vidi pravé
v pfenechavani pfipravy na materské skole. Akci porfadanych materskou Skolou se rodice
z velké casti aktivné ucastni. Nejvétsi spolupraci vsak vidi pfi zajistovani materialniho

vybaveni Skoly, dale také obcerstveni na akcich.
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ZAVER
Cilem bakalarské prace bylo zjistit, jaka je v soucasné dobé divéra rodic¢t k uciteliim ve
vybranych matefskych Skolach. DuleZité bylo zjistit, jaké faktory se podili na utvareni
vzajemné duvéry, zda je pro ucitele a rodice dlivéra dllezitd a jakym zplsobem se rodice
zapojuji do spoluprace predevsim na predskolnim vzdélavani. Pro zjistovani byla pouZzita

forma smiseného vyzkumu.

Teoretickd ¢ast byla zaméfena na dllezité pojmy jako jsou davéra, spoluprace,

komunikace materska skola, ucitel a rodina.

Prakticka cast byla rozdélena na dotaznikové Setreni, kde jsem zjistovala pohled na
otazky dlvéry a spolupréci rodica déti, které navstévuji materskou skolu. Tento vyzkum
byl provadén ve dvou materskych Skoldch. Materské Skoly se nachazely
v Jiho¢eském kraji a v Kraji Vysocina. S pedagogy téchto materskych skol jsem vedla

polostrukturované rozhovory na stejné téma.

Cil bakalarské prace jsem dle mého uvazeni naplnila. Vysledky tohoto Setfeni jsou velmi
optimistické. V obou materskych Skoldch panuje vzajemna dlvéra. Rodi¢e svym
ucitelkdm véri a tuto duvéru pedagogové pocituji. Obé strany se shodly, Ze
nejdulezitéjsim faktorem pfi vzajemné dlivére je vzajemnda komunikace, vstricny pristup
a v neposledni fadé vzajemnad spoluprace. V otdzce pfedskolniho vzdélavani jsou nazory
rozporuplné. Pedagogové by uvitali vice zapojeni rodi¢t do predskolniho vzdélavani.
Rodice na druhou stranu tvrdi, Ze materska skola tuto spolupraci neumoziuje a pokud

ano, zapoijuji se.

Bakalarska prace mlze byt prinosna pro ucitele materskych skol. Tato prace poukazala

na dllezitost komunikace, spoluprdce a pristupu ucitelky pfi utvareni dlvéry.

PFi vyzkumném Setreni byl nejvétsi problém se soucasnou pandemii COVID-19. Rodice i
pedagogové tuto situaci ¢asto zminovali. Vnimali tuto okolnost za velkou prekazku ve

spoluprdci. Velka ¢ast akci pofadanych matefskou Skolou byla zrusena.
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Priloha ¢. 1:
Dobry den,

jsem studentkou PF JU v Ceskych Budéjovicich — Ugitelstvi pro matefské $koly. Obracim
se na Vas s prosbou o vyplnéni kratkého dotazniku, ktery byl vytvoren jako vyzkumny
material k mé bakalarské praci na téma: ,Davéra mezi rodici a uciteli materské Skoly,
jako zakladni stavebni kamen vzajemné spoluprace.”

Veskeré vysledky dotaznikového Setfeni jsou anonymni a budou vyuzZity pro potieby
bakalafské prace, mého studia.

Dékuji za vyplnéni a Vas Cas.

1. POHLAVI:
a) Zena
b) Muz

2. VEK:
a) Do 20let

b) 21 a7 30let
c) 31az40let
d) 41az50 let

e) 51 letavice

3. MISTO BYDLISTE:
a) do 2000 obyvatel
b) Do 10 000 obyvatel
¢) Nad 10 000 obyvatel
d) Nad 100 000 obyvatel



4. JAK NEJCASTEJI KOMUNIKUJETE S UCITELKOU SVEHO DITETE?

(vyberte jednu moZnost)

a) Tridni schizky

b) Konzulta¢ni hodiny

c) PFipredavani déti

d) prostrednictvim emailu

e) prostrednictvim telefonu

f) Nemam zajem komunikovat s ucitelkou

g) Jinak, jak?....ccoovoneiieieienes

5. JAKY DRUH KOMUNIKACE, DLE VASEHO NAZORU, PREFERUJE UCITELKA?

(vyberte jednu moZnost)

a) Tridni schizky

b) Konzulta¢ni hodiny

c) Pripredavani déti

d) prostfednictvim emailu

e) prostrednictvim telefonu

f) Ucitelka nemd zajem komunikovat

g) Jinak-.oeiieieeeeceeeee

6. Ceho si cenite na osobnosti ucitelky Vaseho ditéte?

7. Co by naopak méla pani ucitelka zménit?




8. JAKA JSOU VASE OCEKAVAN| OD MATERSKE SKOLY
(Seradte podle dllezZitosti- 1. nejméné dllezité, 5. nejvice dllezité)
a) Upeviovani socialnich vazeb
b) Podporovani samostatnosti ditéte
C) Hlidani ditéte
d) Priprava ditéte na zakladni skolu
e) Vytvaret socialni a hygienické navyky

T) JiNg, JaK@? oo

9. NAPLNUJE VASE OCEKAVANI MATERSKA SKOLA?

a) Ano
b) Spise ano
C) Spise ne
d) Ne

10. CO JE PODLE VAS NEJDULEZITEJSI PRI UTVARENI VZAJEMNE DUVERY MEZI
RODICEM A UCITELKOU?

(Vyberte jednu moznost)

a) Komunikace

b) Vstricny pristup

c) Spoluprace

d) Vék a doba praxe ucitelky

e) Neformalni setkavani s ucitelkou

f) Jinér




11. Zakrouzkujte Cislo na Skale (1- nejméné, 5- nejvice)

Je podle Vas

dllezita dlvéra
mezi rodici a 1 2 3 4 5
ucitelkou materské

Skoly?

Davérujete ucitelce

svého ditéte?

12. ZKUSTE POPSAT, JAK SE TATO DUVERA MEZI VAMI A UCITELKOU PROJEVUJE:

13. JAKY JE PRO VAS IDEALNI VEK UCITELKY?
a) Do 30 let
b) 31az40let
c) 40az50let
d) 51 avice

e) nerozhoduje

14. JAKE VZDELANI OCEKAVATE OD UCITELKY MATERSKE SKOLY?
a) Uplné stiedni pedagogické vzdélani v oboru predikolni pedagogiky
b) Vysokoskolské vzdélani v oboru predskolni pedagogiky
c) Nerozhoduje vzdélani, ale praxe

d) Nedokazu posoudit

15. NEJVICE BYCH DUVEROVALA UCITELCE:
a) Svlastnim ditétem
b) Bez ditéte

c) Nenidullezité




16. PODLE JAKEHO KRITERIA JSTE VYBIRALI MATERSKOU SKOLU?

(vyberte jednu moZnost)

a) Na doporuceni

b) Aktivity materské Skoly

c) Vzdalenost matefské skoly
d) Reputace materské Skoly

€) JiNé: i,

17. JSTE SPOKOJENI S NABIDKOU AKCI MATERSKE SKOLY?
a) Ano
b) SpiSe ano
c) Spise ne

d) Ne

18. ZAPOJUJETE SE DO PREDSKOLNIHO VZDELAVANI V RAMCI AKTIVIT MATERSKE
SKOLY?
a) Ano

b) Spise ano

c) Ne, nemam zdjem

d) Ne, materska Skola to neumozZiuje

19. MATE NEJAKE NAPADY CI PRIPOMINKY, JAK ZLEPSIT VZAJEMNY VZTAH MEZI
UCITELKOU A RODICI?



Priloha ¢. 2

Rozhovor s uciteli

1. Reknéte mi néco o sobé&? Jaké mate vzdélani, praxi, co si myslite o preddkolnim

vzdélavani?

2. Jakym zpusobem si preddvate informace s rodici?

3. Mate néjaké programy nebo akce s rodici?

4. Zapojuji se rodice do predskolniho vzdélavani nebo akci pofadanych materskou

Skolou?

5. Jaka jsou podle Vas ocekavani rodi¢l od materské skoly?

6. Muyslite si, Ze mezi Vami a rodici panuje vzajemna divéra? Jak se projevuje?

7. Stalo se Vam nékdy, Ze by Vam rodice nedlvérovali?

8. Myslite si, Ze je pro rodice dllezity vék a dosazené vzdélani?

9. Co je podle vas nejdllezitéjsi pti utvareni vzajemné dlvéry mezi rodicem a

ucitelkou?

10. Jak byste posilili vzajemnou diveéru?

11. Ceho si cenite na spolupréaci s rodinou?

12. Co Vam naopak nevyhovuje?



Priloha ¢. 3

1. Reknéte minéco o sobé? Jaké mate vzdélani, praxi, co si myslite o predskolnim

vzdélavani?

Je mi 23 let a pracuji jako ucitelka materské skoly tretim rokem. Mam
vystudovanou pedagogickou skolu v Prachaticich. O pfedSkolnim vzdélavani si
myslim, Ze je pro déti velmi dllezité, predevsim pro zaclenéni se mezi déti
riznych vékovych kategorii. Myslim si, Ze rdmcovy program pro predskolni
vzdélavani je vytvoren presné pro potreby déti. Ale co mi opravdu vadi je, jak
se zachovala vlada ke vSem matefskym Skoldm v obdobi coronaviru. Uz tak nas
spousty lidi vidi jako hlidaci centra a pfi zavieni vSech Skol se zapomnélo na
Skoly matefské, jako by snad ani Skoly nebyly. A jejich neochota komunikovat

a vydat opatreni, jak to v materskych Skolach ma tedy redlné probihat.

2. Jakym zpusobem si pfedavate informace s rodici?

Srodiéi si pfedavame informace pfi predavani déti, coz je mezi dvefrmi pfi
prfedavani ditéte. Také k preddvani informaci vyuZivdme ndasténky. Na
nasténkdach najdou rodice aktudlniinformace, a co se s détmi v aktudlnim obdobi
ucime, napfiklad basnicky a pisnicky. Nové jsme s kolegyni zalozily e-mail pro nasi
tfidu, predevsim z davodu aktualni situace a to je covid. Na email rodi¢dm
posilame vSechny informace. Na druhou stranu se na nds mohou i rodiée obratit
s néjakym dotazem nebo pfipominkou. Myslim si, Ze ten email byla dobra volba.

Rodice si to chvali.

3. Jaké mate programy nebo akce s rodici?
Kvali pandemii Covid je mnoho akci, které jsme v materské Skole poradaly
zruseno. Vlastné v podstaté vSechny akce, proto se nelze schazet. V bézném
provozu mame akce jako jsou burtyjady. Vidycky se s rodi¢i a détmi sejdeme,
posedime, popoviddme si. Casto néktera z nas nebo i rodi¢e vezmou kytary a
zpivdme u ohné. Burtyjada se kona vétsinou ke konci roku. Tahle akce se rodi¢im
i nam, tedy mluvim hlavné za sebe dost libi. Dalsi akce je drakiada. To znamena,

Ze se sejdeme s rodic¢i odpoledne a jdeme na louku poustét draka. Na Vanoce



mame vanocni posezeni a zdroven i tvoreni s rodi¢i. Dalsi akci jsou besidky, ty
byvaji rlizné a kazda trida si je déla, kdy chce. Samoziejmé jezdime na vylety,
snazime se dvakrat ro¢né. Pokud rodice maji zajem, mlzou jet s nama. No a taky
poradame trhy. A to dvakrat rocné, jednou na podzim a jednou na jafe. Tam se
prodavaji vyrobky déti ze vSech tfid. Na trhu i déti zpivaji vétSinou tfi pisnic¢ky. To
je asivse, vlastné jesté mivdme masopustni priivod po okoli Skolky a s tim souvisi
vlastné ten trh nebo jako jarmark.

Jak se zapojuji se rodi¢e do predskolniho vzdélavani nebo akci poradanych

mateiskou skolou?

Zapojeni rodicu je velmi individualni. Z mych zkuSenosti mohu fici, Ze se vétsSina
rodic¢d aktivné do akci materské Skoly zapojuje. Zapojuje se tim, Ze na akci prijde
a rodice nosi v hojné mite obcerstveni, na vanocni tvoreni nosi cukrovi. Ale co se
tyCe predskolniho vzdélavani, tak to naopak nemaji zajem o pfipravu ditéte.
Naptiklad jak byly zaviené materské Skoly, byla rodi¢cim nabidnuta distanéni

vyuka. Samoziejmé to nebylo povinné, ale kdo mél chut a zdjem, zaslali jsme mu

aktivity pro praci na doma. Tuhle moznost vyuzil asi jen jeden nebo dva rodice.
Jaka jsou podle Vas ocekavani rodici od mateiské sSkoly?

No, myslim si, Ze predevsim vstficny a laskavy pfistup ucitelky. Myslim si, Ze
rodice hodné hodnoti ucitelku podle toho, jak se ditéti ve skolce libi a jak je
spokojené. Potom taky nastaveni pravidel, dopomoc pfi zkouseni/uéeni

hygienickych ndvykd, oblékani, atak dale.

A myslim si, Ze hodné duleZity je pro rodice i pfiprava na zakladni Skolu. Mam
pocit, Ze maloktery rodi¢ se zajima o néjaky zdpis a pfipravu na néj. Dost to

nechavaji na skolce.
Myslite si, Ze mezi Vami a rodici panuje vzajemna duvéra? Jak se projevuje?

Osobné si myslim, Ze mezi mnou a rodi¢i panuje vzajemnad d(ivéra. Samozirejmé
se najdou individudlné rodice, se kterymi jsme k sobé jesté ,,nenasli cestu”. Ale
pokud vezmu celkové rodice z mé tridy, tak si myslim, Ze je mezi nami silnd
dlvéra. Projevuje se tak, Ze se rodi¢e neboji mi predavat dité, fesi se mnou

jakékoli problémy i tfeba osobni. Svéfujou se mi a ¢asto se mnou i konzultuji
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rdzné situace a problémy. Rodice taky chvali a hodnoti moji praci jako tfeba co
jsme s détmi vSechno délaly, myslim hlavné vyrobky a co uZ jejich dité umi. A

néktefi i obdivuji ucitelskou praci.

Stalo se Vam nékdy, Ze by Vam rodice nedlivérovali? Pokud ano, z jakého

dtivodu, jaky k tomu méli, podle Vas, divod?

Ano stalo- byla jsem v materské Skole Uplné nova a zaroven to bylo moje prvni
zaméstnani. Nékteré rodice prekvapil muj ,,mlady vzhled”. Myslim si, Ze mi ze
zaCatku nedlvérovali, ale pozdéji, kdyZ méli moznost mé lépe poznat, se mi

spoustu rodi¢u pfislo omluvit. DGvodem tedy nedlvéry byl mj vék nebo vzhled.

Myslite si, Ze je pro rodice dulezity vék a dosazené vzdélani? Nebo co je podle

Vas ve vztahu k feSené problematice dulezité?

Na tuto otdzku by se mélo také nahliZet individualné. Jeden rok jsem zazila
rodice, které maj vék zaskodil, druhy rok jsem zazila rodice, ktefi to viibec neresili.
Myslim, Ze otazka véku je velmi oSemetnd. Nékteri rodice jsou radi, kdyz vidi

mladou, energickou ucditelku a néktefi by spise preferovali starsi a zkusenéjsi.

Dosazené vzdélani podle mého nazoru u rodicd nerozhoduje. Nikdy se mé nikdo
nepfriSel zeptat, jaké mam dosazené vzdélani.

vevys

Co je podle vas nejdulezitéjsi pfi utvareni vzajemné duvéry mezi rodicem a

ucitelkou?
Urcité vzdjemna komunikace, bez toho to nejde. A taky jak stémi rodici

komunikujeme. TakZe bych do toho zahrnula laskavy, vstficny, a i pratelsky

pfistup. A urcité je dulezity, aby jejich dité bylo ve Skolce spokojeny.
Jak byste posilili vzajemnou dlUvéru?

Preferovala bych vice mimoskolnich setkani- ve volném case. Snazit se s rodi¢em
mluvit i mimo areal materské skoly. Myslim si, Ze je néco jiného vidét se mezi

dvermi a vidét se v néjakém neutrdlnim prostredi.
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Ceho si cenite na spolupraci s rodinou?

Asi porozumeéni a vyhovéni pozadavku. Kdyz po rodicich vyZzadujeme, tak vzdycky
vyhovi. Napfiklad jako jsou véci na tvoreni, kapesnicky a tak. Myslim si , Ze i
vzajemné komunikace. A taky zapojeni se do akci, které porddame. Myslim si, ze

se dost rodicl zapojuje.
Co Vam naopak nevyhovuje?

No, dost mi vadi, Ze néktefi rodi¢e neumi byt uptfimni a svoje pfipominky a ndzory
ventiluji pred ostatnimi rodici. Pfitom ani nevi a neovéfi si, zda jejich informace
jsou pravdivé. Byla bych rada za vétsi komunikaci i v nepfijemnych situaci. No a
ta pfiprava na zakladni skolu. Vadi mi, Ze rodi¢e maji pocit, Ze pfipravit dité na
Skolu mdme my a oni nemusi v podstaté nic. Samozrejmé to nejsou, ale vSsechny

rodice



