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Anotace

Bakalaiska prace se zabyva managementem a marketingem Homeless
world cupu. Teoreticka ¢ast se zabyva vysvétlenim pojmi managementu a
marketingu. Prace objasiiuje, jak by se spravné mela organizovat sportovni
akce. Cilem této prace je popsat, jak je tento projekt fizen a jaké zmény by

vedly k vétsimu zajmu o tuto akci.
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Annotation

The Bachleor thesis deals with the management and the marketing of
the Homeless World Cup. The theoretical part explains the terminology of
management and marketing The thesis also expleins how to organize a sports
event. The right way. But the main goal f this thesis is to describe how is this
project managed a how could certain changes affect the popularity of this

event.
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UvoD

Téma pro mou bakalaiskou préci ,,Management a marketing sportovni
udalosti“, jsem si vybral hned z n¢kolika diivodt. Prvnim diivodem je, Ze se jiz
odmala vénuji sportu piedevs§im fotbalu, proto jsem si vybral Homeless world
cup, coz je mistrovstvi svéta ve fotbale pro socialné slabé, at’ uz vylécené
narkomany nebo pro obcany, kteti byli bez domova a nyni se pokouseji diky

neziskové organizaci jako je napiiklad Sananim vratit do normalniho Zivota.

DalSim diivodem je i mé pisobeni u fotbalu, jelikoz fotbal nejenom
hraji, ale i trénuji mladez ve fotbalovém klubu Loko Vltavin a.s., podilel jsem
se na poradani mensich halovych, ale i venkovnich turnaji pro déti ve
vékovém rozmezi 5-12 let. Tyto zkusenosti bych rad vyuzil i pro mou praci,

i kdyz se nikdy nejednalo o tak velkou akci jakou je Homeless world cup.
Velkym pozitivem je také to, ze vSechny tyto kroky budu konzultovat

s vedoucim organizatorem kvalifikagniho kola pro Ceskou republiku, z kterého
se vybira tym, ktery kazdoroéné reprezentuje Ceskou republiku na mistrovstvi
svéta, tedy na Homeless wolrd cupu, coz zajistuje pro praci velmi mnoho

dalezitych informaci.

Aktivity projektu Homeless world cup organizuje v Ceské republice
SANANIM z.10. jiz 8 let. I kdyZ se v celosvétovém meéfitku jedna o druhou
nejvétsi socialni sportovni akei (po paralympiadg), v CR se projekt potyka stale
s tim, Ze nema sponzory a naptiklad kvalifika¢ni turnaj ma minimalni odezvu
v médiich. Cilem prace je popsat, jak je tento projekt fizen a jaké zmény by
vedly k vétsimu zajmu o akci. Zhodnotit marketing udalosti se zaméfenim
predevsim na marketingovou komunikaci Homeless cupu. Pokusit se
navrhnout zmény v marketingové komunikaci, které by vedly k lepsimu
nakladani s finan¢nimi prostfedky, jenz by byly, uréeny k efektivnéjsimu

vyuzivani nastrojt v marketingové komunikaci.



TEORETICKA CAST

1 MARKETING

Marketing, je v dnesnim svété nedilnou soucasti nasich zivoti. Je ve
vSem, ¢im se zabyvame, od Satl, pfes webové stranky az naptiklad po reklamu.
Vyjadtit podstatu marketingu jednou vétou je obtizné. Uspéch a dosazeni cili
se snazime zvysit pomoci souhrnu postupti a nastroji, kterym marketing je.!
Marketing je proces poznavani, predvidani, stimulovani a v kone¢né fazi
uspokojeni potieb zakaznika tak, aby byly soucasn¢ dosazeny i cile
organizace.? V dnesni dobé je kladen vétsi diiraz na marketing, neZ tomu bylo
Vv letech minulych. Nyni patii k zakladnim oporam prodeje. Produkt, o kterém

zakaznik nevi, nemutze byt uspéSnym.

Systém nastroju, kterym se ¥idi marketing, se nazyva marketingovy
mix. E. JeromeMcCarthy, podle kterého se marketingovy mix podniku
(projektu), sklada ze Ctyt slozek. Nazev kazdé z nich zac¢ina v anglickém jazyce
na pismeno P, proto se marketingovému mixu také fika 4P. Patii do néj
Product (produkt). Nejde jen o produkt, ale také o vlastnosti produktu, pod
Kterymi si mizeme piedstavit napiiklad znacku, design, kvalitu, spolehlivost
apod. Produkt uspokojuje potieby zakaznika. Price (cena) je zaméfena na
cenovou politiku podniku nebo hodnotu produktu pro zakaznika. Dalsi ¢ast se
zabyva distribu¢ni cestou (Placement), coz je zpisob distribuce produktu od
jeho vyrobce ke kone¢nému zékaznikovi (umisténi prodejniho mista, doprava).
Poslednim P je Promotion (propagace), tedy zptisob propagace produktu nebo
sluzeb. Do propagace fadime i reklamu a sponzoring, ktera je pro potadani
sportovni akce velice diilezita. Proto se nasledujici kapitola bude zabyvat pravé

reklamou a sponzoringem.

! Hanzelkova, A. Strategicky marketing: teorie pro praxi. Praha: C. H. Beck, 2009, s. 1.
2 Zamazalova, M. a kol. Marketing, 2. prepracované a doplnéné vydani. Praha: C. H. Beck,
2010, s. 3.
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1.1 Sponzoring

Sponzoring vystihuje vzajemny postoj mezi sponzorem
a sponzorovanym. Sponzoring muze byt rizné vedeny, at’ uz tieba jako
finan¢ni ¢i hmotné prostiedky, které jsou k realizaci ¢innosti potiebné. S
ur¢itym zjednoduSenim muizeme fici, ze hlavnim smyslem zapojeni se firmy do
sponzorstvi, mizeme komunikovat s vybranou skupinou vetejnosti, v ideadlnim

ptipadé shodnou se skupinou, kterou si firma vybrala jiz béhem rozdéleni trhu.®

1.2 Sponzoring ve sportu

Jednim z kli¢ovych tkolt sportovni akce je ziskavani sponzort.
Soucasti sponzoringu neni jen upozornéni na dany vyrobek, ale také
soustfedéni se na cilovou skupinu dané akce, jako je tomu naptiklad u ¢eské
fotbalové ligy, ktera nese od nové sezony nazev Synot liga, i nejveétsi
konkurent v boji o nejoblibenéjsi ¢esky sport, tedy hokej, ktery si vybral do
jména soutéZe nazev sdzkové spolecnosti Tipsport. Ob¢€ sdzkové kancelafe,
spojili sva jména se sportovni akei a ¢ekaji, Ze sportovni fanousky ptilaka
moznost finan¢niho ptivydélku, tim co je bavi a také tim, Ze danému sportu
rozumi. Tento sponzoring tedy miZzeme brat jako dobte promyslené
sponzorstvi. Neni to vSak jen o tom, co mize dat sponzor, manazer sportovni
udalosti musi, nabidnou sponzorovy protisluzbu odpovidajici jeho pfedstavam.
Néktefi manazeti pii vyjednavani S moZnymi sponzory maji pfipravené tzv.
,,sponzorské balicky*. Jednotlivé druhy sponzorskych balicka podle uvedu
nize:

Exkluzivni sponzor — Oficialni tzv. Generalni sponzor, ktery

ptebird veskeré protisluzby za vysokou cenu,

hlavni a vedlejsi sponzofi — nejdrazsi a nejatraktivngjsi
protisluzby, piebira hlavni sponzor, mén¢ atraktivni reklamni

mozZnosti si roz€leni vedlejsi sponzofi,

3 Novotny, J. et al. Sport v ekonomice. 1 vyd. Praha: Wolters Kluwer CR, 2011, s. 195.
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kooperaéni sponzor — tyto protisluzby jsou rozclenéni na

pocetnéjsi skupinu rtiznych sponzori.*

Balicky se dale rozeznéavaji cenou a poctem zarazenych sluzeb.
Na zaklad¢ sponzorské smlouvy je mozné jejich plnéni. V reklamé a propagaci,
ktera miize sponzorska smlouva zahrnovat, mizeme najit i pravo vyuzit
obchodni znacku, logo nebo jméno. Sponzorska smlouva mize dale obsahovat
pravo na exkluzivni spojeni s vyrobkem, sluzbou nebo spojeni nazvu s akci
nebo instituci. Sponzorské smlouvy mohou mit jinou orientaci tykajici se
riznych oznaéeni pouzitych ve spojeni s produktem, nebo pravo na vedeni

propagacnich aktivit dané akce.®

1.3 Reklama

Reklamu muzeme vidét viude kolem nés, at’ uz v televizi, radiu,
novinach, ale také tfeba na billboardech lemujici silnice, mensich reklamnich
bannerech v méstské hromadné dopravé. O reklamé hovotime jako o jakékoliv
placené, neosobni formé marketingové komunikace s vetejnosti za i¢elem
zvySovani povédomi o znadéce a ovliviiovani nazorua K ni, tedy budovani
znacky. Z tohoto stanoviska je reklama velmi tézko nahraditelna. Reklama
predstavuje nejvyznamnéjs$i moznost, jak mize znacka upevnit svou image.
Reklama pfedstavuje rovnéz ti€¢innou moznost budovani trhu a také ptimého
zintenziviiovani prodeje.” Reklamu tedy miizeme brat jako jeden z prostfedk

sponzoringu.
1.4 Reklama ve sportu

Sportovni prostiedi, 0 které je v poslednich letech opét velky zajem, je
idealni cestou sponzord skrz reklamy k samotnym lidem, tedy moznym

zékazniktim. Ke kazdé sportovni akci tedy neodmyslitelné patii reklama.

4 Caslavova, E. Management a marketing sportu. Praha: Olympia. 2009, s. 204.

5 Caslavova, E. Management a marketing sportu. Praha: Olympia. 2009, s. 205.

% Novotny, J. et al. Sport v ekonomice. 1 vyd. Praha: Wolters Kluwer CR, 2011, s. 446.
7Karlicek, M., Kral, P. Marketingova komunikace. Grada Publishing a.s., 2011, s. 49 — 50.
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Sportovni reklamy najdeme vSude kolem nas, v televizi, novinach, internetu
nebo rozhlasu, jsou mezi nami, ale i specialni druhy reklamy. Témi jsou

naptiklad:

Reklama na sportovnich soupravach nebo dresech
Reklama na startovacich ¢islech

Reklama na mantinelu

Reklama na sportovnim nacini

Reklama na tabulich s vysledky

Reklama na propaganim materialu

Reklama v ptedzapasovém magazinu

© N o g &~ w DN PE

Reklama na vstupenkach

Kazdy druh této reklamy méa svou urcitou funkei a také zptsob

znazornéni, proto psobi na kazdého mozného klienta jinak.®
1.5 Postup pro realizaci sportovni udalosti

Pro jakékoliv uskuteénéni sportovni udalost jsou potiebné, nasledné

samostatné kroky.®
1. krok — Soudasna situace

Shrnuti soucasné situace umoznuje potradateltim rozhodnout o cili akce
a cesté, ktera k vybranému cili vede a vybér nastroju nebo prostiedkt k jeho
provedeni. Pokud je pfedem pevné zadan cil, tato etapa vysvétluje, zdali je
Vv moznostech poradatele takovou akci uskutecnit. Ovétovaci otazka: Jak jsme

na tom?
2. krok — Nastavajici prostiedi

Musime mit zfetelnou predstavu, jaka rizika mize tato akce skryvat.
Potadatel by mél predpokladand rizika zmensit na minimum a piipadné byt

pfipraven S ¢asovymi a hmotnymi rezervami. Pfi feSeni neptedpokladanych

8 (:jéslavové, E. Management a marketing sportu. Praha: Olympia. 2009, s. 204.
% Caslavova, E. Management a marketing sportu. Praha: Olympia. 2009, s. 53 — 55.
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hrozeb, by mél dokazat svoji pruznost a vynalézavost. Ovétovaci otazka: Co

Ize oCekavat?
3. krok — Nase sou¢asné schopnosti a mozZnosti

V této fazi je faktické posouzeni moznosti a slabin. Jen tak Ize predurcit

své fazi Gispésnosti. Ovétujici otazka: Kam az jsme zdatni postoupit?
4. krok — Potencionalni zaméreni

Pokud vymezeni cilti zalezi na potadateli akce, smi stanovit i nékolik
cild, o kterych se rozhodne posléze, zdali budou véci realizovatelné, nebo se
urci jina cesta dand finan¢nimi moZnostmi pofadatele. Odlisné cile mohou
vyzadovat jiné sméry k jejich dosazeni, nékdy i opa¢né. Ovéfovaci otazka:

Kam bychom mohli jit?
5. krok — Nase cile

Znazoriuje vymezeni cili na podstaté minulé etapy, jejich strukturu,

hierarchii ¢i optimalizaci. Ovétovaci otazka: Kam se chceme dostat?
6. krok — MozZné pristupové cesty

Vyty€eného cile mizeme dosahnout v nékterych situacich vice
zpusoby. Dfive, nez zrealizujeme akci, musime posoudit vSechny hlediska

a strategické moznosti. Ovétovaci otazka: Jak tam mizeme dojit?
7. krok — Zvolena cesta planu

Posouzeni efektu a dusledkd riznych moznych zamérti umozni vybrat

tu, kterd je vSeobecné nejvyhodngjsi. Ovéfovaci otazka: Co budeme délat?
8. krok — Plan akce

Potadatel vybral cile i plan jejich provedeni, mize se vénovat detailim
planu ¢innosti z hlediska co nejlepSiho vysledku. Rozd¢lit role jednotlivych
aktéru, vytycit plan akce, ¢asovy program a terminy a také zpisob dozoru.

(viz dale 10. krok). Kontrolni otazka: Jak to vykoname?

14



9. krok - Rozpocet

V souvislosti s piedeslym krokem je nezbytné urcit rozpocet vydaju
a ptijmi celého podniku nebo akce. Strana piijmi musi projevovat druhy
finanénich zdroju a jejich vysi (napf. taxa ucastnikd, vstupné, dotace, dary od
fyzickych nebo pravnickych osob.). Druh a vysi vydaji, musi dle vSech
¢innosti sportovni akce zobrazovat stranu vydaju. Ovéfovaci otazka: Co

budeme vyzadovat?
10. etapa — piehled a dozor

Cely pribeh akce je tieba kontrolovat, aby nedochazelo k nechténym
a Casto nakladnym omyliim a zpozdénim celé akce. Pokud tato situace nastane,
ve vhodny okamzik u€init zasah, ktery by odstranil problémy. Ovétujici

otazka: Co z toho vyplyva pro uskute¢néni?

Prace manazera se zaklada zejména v 0S0bni zkuSenosti a osobnim piistupu.
Neni totiZ nezbytné, aby sportovni udélost musela projit vS§emi body. Zakladni
prioritou je kontinudlni charakter a souvislost jednotlivych kroku. Jde tedy

spise o obecné instrukce.®

10 Caslavova, E. Management a marketing sportu. Praha: Olympia. 2009, s. 50 - 62
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2 MANAGEMENT

Po celém svéte je tento pojem velice znamy. ,,Management™ je rozsahly
pojem a nazor na jeho objasnéni se velmi ruzni. Pokud ptelozime slovo
,management” ¢eskym slovem ,,fizeni, jeho pisobnost plati jen na Uzemi
CR.™ Je to z toho diivodu, Ze naptiklad v USA se slovo ,,management* uziva
uplné jinak, nez je tomu u nas nebo v jinych statech. V USA maji pro toto
Ceské pojmenovani, ve vyznamu ,,fizeni dil¢ich procest* stanoveny specialni
pieklad ,,control“.*> Management je vedeni podniku nebo instituce, na které se
vztahuji zv1asté tkoly, které jsou vyzadovany k vedeni instituci a na osoby, jez
tyto funkce vykonavaji.'® Ptitom je stile vice prezentované chapani, ze
management neni jen doplitkem k odbornym tkoltim, ale znédzorfiuje
samostatné povolani. P. F. Drucker, ktery patii mezi popularni zahrani¢ni
autory, ktery sam pojmenoval védu a uméni fidit podnikovou funkci jako

management.

Souhrnem téchto minéni 1ze managementu v§eobecné rozumét ve tiech
urovnich, do kterych zatfadime vedeni lidi. Za prvé se jedna o okruh
specializovany na praci s lidskymi zdroji, diky kterym, dosahujeme
vymezenych cili. Do managementu také miZeme zatfadit specidlni funkce
uskuteénéné vedoucimi pracovniky. Jde o samostatné funkce provazejici
veSkerou manazerskou ¢innost, jakymi jsou naptiklad organizovani,
kontrolovani, vedeni a dalsi, kterymi se budeme pozd¢ji vénovat v této praci
detailngji. V poslednim piipadé bereme k uvazeni management, coby obor
studia a jeho ucel. Takovéto pojeti je mysleno ve vyznamu urcenych postupt,

které vedou k nejsnadngjsimu a nejlepsimu ziskani cile.!*

11 Vodacek, L. & Vodackova, O. Management teorie a praxe v informacni spolecnosti. Praha:
Management Press, 2001, s. 26.

12 Caslavova, E. Management a marketing sportu. Praha: Olympia. 2009, s. 10 — 11.

13 Lang, H. Management: trendy a teorie. 1. vyd. Praha: C. H. Beck. 2007, s. 122.

14 Caslavova, E. Management a marketing sportu. Praha: Olympia. 2009, s. 10.
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2.1 Sportovni management

Sportovni management obsahuje formu fizeni sportovnich
a télovychovnych svazt, klubi, spolki, t€lovychovnych druzstev a jednot,
které alespoti z ¢asti dokladaji podnikatelskou &innost.’® Pokud hovotime
o sportovnim managementu, dal$i oblasti je zptisob vedeni v podnikatelském
odvétvi produkce sportovniho vybaveni a také vedeni zpoplatnénych
sportovnich a télovychovnych sluzeb. Pokud se domnivate, ze sportovni
marketing a management samotny jsou oblasti, které se orientuji jen na
podnikové prostedi. Mlizeme odporovat, ze pro organizovani udalosti at’ uz
sportovni nebo i kulturni je tento popis nedostate¢ny, a Ze se v takoveto
zalezitosti mize management prosazovat jinym stylem. Projektovy
management je dal$i formou managementu a proto si ho pro lepsi porozuméni

vysvétlime.

2.2 Projektovy management

Projektovy management je souhrn aktivit spocivajici v planovani,
organizovani, fizeni a kontrole zdrojt, spole¢nosti s relativné kratkodobym
cilem, ktery byl stanoven pro realizaci specifickych cilfi a zamért.'® Mnohdy
se stava, Ze se zaménuje s managementem projektu. Zda se, Ze jde o stejny
pojem, ale neni to pravda. Management projektu se vénuje jen jednomu
existujicimu planu. Projektovy management zodpovida také za koordinaci a

organizaci mezi samostatnymi projekty.

2.2.1 Projekt

Co mlzeme povazovat za projekt? Vsechny vétsi sportovni udalosti.
Projekt je kterykoliv jedine¢ny sled aktivit a ukolu, ktery ma dan

charakteristicky cil, a ma byt jeho provedenim splnén, dale je potieba definovat

15 Caslavova, E. Management a marketing sportu. Praha: Olympia. 2009, s. 11 — 18.
16 Svazilova, A. Projektovy management, systémovy piistup k iizeni projektii. 2 aktualizované
vydani. Praha: Grada Publishing a.s. 2011, s. 19.
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datum zacatku a konce uskutecnéni a také stanovit ramec pro ziskavani zdrojt

potiebnych pro jeho realizaci.!” Projekt miizeme popsat pomoci nékolika bodii:
Nikdy nemtizeme urcit, zda bude projekt uspesny ¢i nikoliv.

Zameér celého projektu musi byt ptedem presné definovany.

Cas je pfedem uréeny na realizaci projektu.

Kazdy projekt je jedine¢ny.

Jeho realizace probihd mimo normalni ¢innost organizace.

Musime mit pfedem dané zdroje a pfi projektu pracovat jen s nimi.

Projekt podstupuje fadu dil¢ich fazi.'8

2.2.2 Faze projektu

Rozdé&leni jednotlivych realiza¢nich aktivit do logického ¢asového
sledu ma za cil zlepSit podminky pro kontrolu jednotlivych procesii. Usnadiiuje
orientaci vSech ucastnikd ve vyvojovych stadiich projektu a zvysuje
pravdépodobny uspéch celého projektu.’® Zivotni cyklus projektu tvoii urité
faze. Naroc¢nost a velikost projektu také urcuje délku této etapy a pocet
jednotlivych fazi. Prvni véc, za kterou odpovida projektovy manazer, je

vytvofeni planu.

Tyto navrhy se odehravaji ve tiech etapach, které mizeme
zjednodusené definovat, jde o faze Zivotniho cyklu, které na sebe ptimo
navazuji a pii pouziti uréitého zevseobecnéni je nalezneme, v kazdém projektu.
Prvni fazi je faze zahajeni, kde se zabyvame predbéznym planovanim
a ptripravovanim projektu a také jsou to faze zahajeni (definovani piedmétu

projektu a sestaveni projektového tymu), dosazeni manazert do jejich pozic,

17 Svozilova, A. Projektovy management, systémovy piistup k rizeni projektii. 2 aktualizované
vydani. Praha: Grada Publishing a.s. 2011, s. 19.

18 Némec, V. Projektovy management. Praha: Grada Publishing a.s. 2002, s. 65.

19 Svozilova, A. Projektovy management, systémovy pristup k Fizeni projektii. 2 aktualizované
vydani. Praha: Grada Publishing a.s. 2011, s. 19.
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stanoveni cilt a strategie projektu. V druhé fazi projektu se zamétujeme na
finanéni plany, ¢asové plany a také se zde kond realizace projektu jako je
naptiklad kontrola, vystavba a také tprava planu. Pfi ukonceni projektu mame
posledni fazi, ve které se do uzivani predavaji vysledky. Tyto vysledky

vyhodnocujeme a analyzujeme dosazené data.?°
2.2.3 Casovy plan

Casovy plan realizace neboli plan toho, jak budete projekt realizovat, je
dilezitou soudasti podnikatelského planu. Casovy plan je dobré uchopit
jednoduchou formou grafického ptehledu. Jednotlivé cile musi chépat cela
organizace, aby kazdy pochopil, co ma udélat. Dulezité je posouvani se dal
a dotahovani véci do konce. K planovani projektu se vaze dalsi dulezita véc,
kterou je ¢asovy program jednotlivych akci, toto se zatazuje do stfedni faze

projektu. K vytvoreni ¢asového harmonogramu mizeme vyuzit rizné metody.

Harmonogram je seznam nebo zvlastni plan, ktery harmonizuje
z ¢asového hlediska postup lidské ¢innosti. Je to ¢asovy rozvrh (rozpis) nebo
Casovy plan praktickych kroki, které je potieba provést pii realizaci néjakého
vétsiho dila ¢i spolecenské udalosti. Harmonogramy se béZné pouzivaji vSude
tam, kde je potieba v dlouhém ¢asovém useku piesné a podrobné zkoordinovat

a harmonizovat ¢innost vétsiho mnozstvi subjekti.

Harmonogramy mohou byt vhodné doplnény dal$imi technickymi
a organiza¢nimi pomuckami, kupiikladu sitovymi grafy ¢i ganttovymi
diagramy, které postup vSech praci a ¢innosti znazornuji prehlednym zptisobem

v grafické podobé, kde mohou byt zobrazeny vazby apod.?*
2.2.4 Ganttuv diagram

Je nejvice pouzivany a také nejznaméjsi metodou. Jde o grafické

zachyceni sledu funkci v ¢ase tak, jak jdou za sebou. Ganttiv diagram se

20 Svozilova, A. Projektovy management, systémovy pristup k Fizeni projektii. 2 aktualizované
vydani. Praha: Grada Publishing a.s. 2011, s. 19.

2 petrackova, V., Kraus, J. a kol. Akademicky slovnik cizich slov A — Z. Praha: Academia.
2000, s. 22.
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pouziva pro ptesné planovani ¢innosti, které maji zajistit dodrzeni danych
terminu, vyhotoveni kurzl a naplnéni vyhotovenych cili. Je to velmi

piehledné a jednoduché, proto je tak oblibena tato metoda.

2.2.5 Rozpocet projektu

Rozpocet je vyznamnou a potiebnou slozkou projektového planu.
Co obsahuje? Vsechny tudaje vztahujici se k vybirani zdroj ve vyvoji projektu,
jak detailn¢ tak celkové. Objevuje se zde nékolik polozek nakladd. Na material,
praci nebo pronajem, se jedna o piimé naklady. Platy, dané, odmény zahrnuji
nepiimé naklady. Ostatni naklady pocitaji s potenciondlnimi rezervami nebo

riziky.??
2.3 Manazer

Ridici nebo vedouci pracovnik, tak piesné takto se v &eském jazyce da
vysvétlit pojem manazer. ManaZera lze urcit jako uskuteciiovatele
managementu. Manazerovym je ukolem zarucit vykonny chod instituce,
zajimat se o hodnotu produkce a samoziejmé dochazet k uréenym ciltim.?®
Manazer je ¢lovek, kterému je svéten tym spolupracovniki, s jejichz pomoci
realizuje stanovené cile, je zaroven vyjednavacem a vildcem, coz je podstatné

wvewr

vykon. Nese odpovédnost za cely tym.?

Jaké vlastnosti a dovednosti by mél manazer mit? Jaké manazerské role
jsou a jaké jsou jednotlivé funkce, které by mély doprovazet manazerskou

¢innost? Témito tématy se budeme zabyvat v nasledujici kapitole.

2.3.1 Osobnost manazera

Pro uspésné zvladnuti vSech ukoll, které manazer ma, musi mit urcité

vlastnosti a dovednosti vhodné k vytvoteni osobnosti manazera. Osobnost

22 Svozilova, A. Projektovy management, systémovy pristup k Fizeni projektii. 2 aktualizované
vydani. Praha: Grada Publishing a.s. 2011, s. 19.

2 Caslavova, E. Management sportu. Praha: East Publishing Company. 2000, s. 15.

24 Khelerova, V. Komunikacni a obchodni dovednosti manazera. 3. doplnéné vydani. Praha:
Grada Publishing a.s. 2010, s. 75.
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manazera je velmi dulezitym aspektem k vykonévani této profese. Nyni se
pokusime charakterizovat idedlniho manazera. Jeho vlastnosti se d¢li na

vrozené a ziskané.?® Vrozené vlastnosti rozdéluje do nékolika skupin:
Poti‘eba Fidit — UspéSnymi manazery se mohou stat jen lidé s potiebou
ridit.
Poti‘eba moci — diky znalostem, zkuSenostem a dovednostem by mél

byt respektovan, nelze se spoléhat jen na svou autoritu.

Empatie — vcitit se do potieb jinych — pomaha manazerovi vyiesit

emocionalni situace.

Sebeduvéra a sebereflexe — kazdy spravny manazer musi mit svou
sebedivéru, ta vSak v nékterych ptipadech musi ustoupit sebereflexi,

pokud by manazer nemél pravdu.

vvvvv

manazera, védet jak nejlépe a komu rozdélit urcitou praci.

Analytické schopnosti — schopnost fesit problém rozborem,

rozebranim jeho ¢asti, oddélovat podstatné od nepodstatného

Komunikaéni dovednosti — zvysuji schopnost pracovat v tymu,

efektivnéji fesit spory a problémy

Logické mySleni — schopnost samostatného uvazovani, predstavivosti,

zdravého Usudku.

Koncentrace — soustiedéni se jen na urcity cil, nerozptylovat se jinymi

veécmi.

Ctizadost — manaZer musi mit uréitou ctizadost neboli ambiciéznost se

nékam posunout.

%5 Vachal, J., Vochozka, M. a kol. Podnikové Fizeni. Praha: Grada Publishing a.s. 2013, s. 103
—123.
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Jak jsme si jiz fekli vrozené vlastnosti, s témi se uz ¢lovék narodi, ale
co ty ziskané? Jsou to znalosti z riznych odvétvi nutnych k vykonu profese.
Podle svého zaméteni by mél manazer zuzitkovat své védomosti. Pokud by se
mél specializovat v prostiedi sportu, mél by mit odborné znalosti sportovniho
manazera. Ekonomické znalosti také patii mezi ziskané vlastnosti manaZzera.
Télesna a dusevni kondice také napomaha k jeho spravnému fungovani.

V priub¢hu celého svého Zivota ziskava manazer své dovednosti. Prospiva
Kk sviznému a Gspornému provadéni konkrétni ¢innosti. Mtizeme je rozdé€lit na
tii ¢asti. Koncepéni dovednosti jsou prvni z nich. Znézoriuji schopnost tidit

organizaci, tak aby se doslo ke stanovenym cilim.

Maji vyznamnou dovednost — rozpoznat podstatné od nepodstatného.
Pod socialnimi dovednostmi si pfedstavime praci s lidmi. Manazer musi byt
zdatny, vybudovat piihodnou pracovni atmosféru tak, aby pomahala rozvoji
pracovniho usili. Osvojeni si pouziti danych metod a postupt, slouzicich
k realizaci pracovniho vykonu, spada pod technické ¢i

technickoadministrativni dovednosti.2

2.3.2 Manazerské role

Nyni jiz vime, co vS§echno management obsahuje, ddle musime doplnit,
jak manazeti uskute¢niuji svou praci v riznych rolich, které se navzajem
prolinaji anebo na sebe navazuji. ManaZerské role se rozdéluji do skupin,
ve kterych manazefi vystupuji v samostatnych rolich vzhledem ke svému

prostiedi. Tyto skupiny jsou tii.

Mezilidskeé role — jsou to vztahy, které vyvijeji z manaZerovy pozice a
autority. Manazer v této roli vystupuje ve tiech jednotlivych rolich.

V roli ptedstavitele reprezentuje organizaci na venek. Také vykonava
funkci vedouciho v poméru ke svym podiizenym, pomoci nichz se
dostava k cilim organizace. V roli spojovatele komunikuje na

horizontalni Grovni s ostatnimi manazery.

% Durdova, I. Sportovni management. Ostrava: VSB — Technické univerzita Ostrava. 2002, s.
25-35.
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Informacni role — vztahuje se k pfedavani informaci ze zdroju, které
manazer Cerpa pii vykonavani mezilidskych roli. Vyhledavat Gdaje
tykajici se vnitiniho i vnéjsiho prostiedi instituci. Manazer ma za ukol
roli pozorovatele. Déle tyto Udaje poskytuje jako propagator. V roli

mluvciho tdaje predstavuje vefejnosti.

Rozhodovaci role — obsahuji ptijimani taktickych organiza¢nich
rozhodnuti vychézejicich z manazerova postaveni a autority a také
postoj k informacim. Zde se miize manaZer objevit ve ¢tyfech rolich.
Jeho role projektovat, podnécovat a vymyslet zmény jako podnikatel.
V roli fesitele naruSované udéalosti musi manazer zasdhnout, jestlize
dojde pii dopracovani cile k neo¢ekavatelnym okolnostem, které
ohrozuje jeho splnéni. V dalsi roli je povéfen hospodafenim se zdroji,
mezi které patii penize, Cas, lidé, fizeni a moc. Tato role se nazyva
distributor zdroju. V posledni roli vyjednavace jedna s organizacemi,

ttvary &i jednotlivci o hospodateni organizace.?’

2.3.3 Manazerské funkce

Soucasti fidiciho procesu jsou veskeré funkce, které manazer vykonava.
Manazer prostfednictvim téchto funkci plni své tkoly. Funkce rozdélujeme na
sekvencni a pribézné. Planovani, organizovani, personalistika, vedeni lidi
a kontrolovani patii mezi sekven¢ni funkce. Naopak mezi prubézné funkce
fadime analyzu, rozhodovani a implementace. 2Samostatné sekvenéni funkce

manazera si nyni charakterizujeme.
Planovani

K uspésnému dosazeni cile je tato funkce zasadni. Obsahuje volbu
ukolu a individualnich ¢innosti, které povedou efektivnim zpisobem k ziskani
vybraného cile. Velmi nezbytné je rozhodnout spravng, kterou cestou se

vydame, jelikoz neexistuje pouze jedna cesta, co se tyce vyuziti materidlnich

21 Cejthamr, V. Dédina, J. Management a organizacni chovani — 2. aktualizované a rozSirené
vaéni. Praha: Grada Publishing a.s. 2010, s. 34 — 37.
28 Caslavova, E. Management sportu. Praha: East Publishing Company. 2000, s. 34.
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a lidskych zdroju. Nejdiive musime analyzovat situaci, abychom doséahli

vhodného rozhodnuti. V této zaleZitosti se, ale zatim nejedna o realné navrhy.?

Typy planovéani miazeme rozdélit takto: poslani, cile, strategie, taktika,

postupy, pravidla, programy a rozpodty.*°
Organizovani

V ramci pracovniho kolektivu je zapotiebi plnit zadané Ukoly tak, aby
bylo dosazeno cile. Tato funkce zndzorfiuje uspofadani funkcni organizacni
struktury. Tato funkce manazerovi dovoluje v§em pracovnikiim organizace,
udslit roli, tak aby si byl jisty, Ze ji bude vykonavat co nejlépe. Ukoly musi byt
navrzeny tak, aby odpovidaly schopnostem a motivaci pracovnikt. Je to velmi
obtizna manazerska funkce, béhem které manazeii zapoli s velmi mnoha
potizemi.®! Ve v§ech organiza¢nich strukturach musi byt srozumitelné, kdo ma

plnit jaky tikol, kdo za n& zodpovida a také, kdo je odpovédny za vysledky.®?
Personalistika

Zaplnéni zaméstnaneckych pozic, rozmisténi zaméstnanct a udrzovani
personalniho obsazeni patii do této sekven¢ni funkce. Spravny manazer neboli
personalista, vénujici se personalistice, dochazi vykonem nékolika
charakteristickych ¢innosti poZadovaného vysledku. Aby byly role plnény
efektivné a G€inng, fadime mezi né identifikaci nékterych pozadavki na
pracovni sily, jsou to: soupis vyuzitelnych lidi, nabor, vybér, zafazovani,
propagace, posuzovani, navrhovani profese, nahrada, skoleni a rozvoj jak

stavajicich pracovniki, tak i novych uchazeé.

29 Koontz, H. Weilrich, H. Management. Praha: Victoria Publishing. 1993, s. 205 — 211.

% Durdova, I. Sportovni management. Ostrava: VSB — Technicka univerzita Ostrava. 2002, s.
55— 63.

31 Koontz, H. Weilrich, H. Management. Praha: Victoria Publishing. 1993, s. 213 — 215.

32 Durdova, I. Sportovni management. Ostrava: VSB — Technicka univerzita Ostrava. 2002, s.
71-78.

33 Koontz, H. Weilrich, H. Management. Praha: Victoria Publishing. 1993, s. 228 — 231.
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Vedeni

Jednd se 0 ovliviiovani lidi, tak aby dosahovali vyznacenych cil.
Abychom piiméli pracovniky k co nejlepsi préaci v instituci, je potfeba nalézt
spravnou motivaci. Mame mnoho podob motivace, at’ uz se jedna o motivaci
finan¢nimi nebo hmotnymi prostfedky, ale také napiiklad povySenim,
spokojenosti z vykonané prace nebo vefejného uznani.>*

Vyskytuje se nékolik druht vedeni a kazdy manazer si muze vybrat,
jaky styl bude upiednostiiovat pro vSechny zaméstnance nebo také miize pro
kazdého zaméstnance vybrat jiny druh vedeni. Podle stylu jednani fidiciho
pracovnika ke svym zaméstnanciim rozdélujeme druhy vedeni na autoritaisky

styl, demokraticky styl a skute¢ny styl.
Kontrolovani

Uloha kontrolovani je se ubezpetit, jestli se postupuje podle planu
k uskute¢niovani cile. Neodd¢litelnou slozkou jsou riizna srovnavani a uprava
individuélnich a celkovych ¢innosti organizace. Na zaklad¢ kontroly je mozZna
realizace plant. Manazeii v mezich planovani rozpoznavaji, jak maji pouzivat
zdroje pro dosazeni ukold. Pti uskute¢néni tkolu jsou jednotlivé ¢innosti
kontrolovany za cilem zjisténi, zda odpovidaji planim. VSechny ovéfovaci
¢innosti, méfi a predvadéji, zda dany kol vykonan. Pokud se najde neshoda
od standardu, je tfeba vyuzit korekci neboli napravu. Abychom sméli vykonat
korekci, musime bezpodminecné védét, kdo chybu udélal a je za ni odpovédny.

Poté musime provést nezbytné kroky k odstranéni nebo zlepseni tohoto

nevyhovujiciho stavu.®

Proces kontroly samotny se sklada ze tii fazi. Nejprve si musime
stanovit posuzovani pro kontrolu. V nasledném kroku jsme schopni méfit
provedenou praci. To vyjadiuje, zdali se vysledek zaméstnaneckych ¢innosti
neodliSuje od urc¢eného planu, tudiz zda nedochazi k zrodu neshod od

standardil. Pokud manazer zjisti neshody, musi plany ptepracovat, cile

3 Durdova, I. Sportovni management. Ostrava: VSB — Technicka univerzita Ostrava. 2002, s.
95 -99.
35 Koontz, H. Weilrich, H. Management. Praha: Victoria Publishing. 1993, s. 108 — 109.
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modifikovat nebo znovu rozd¢lit povinnosti, tak aby ke korekci odchylek
dosl0.%® Tento postup nam ulehéi prostiedky pro kontrolu. Technik a nastroji
je cela fada. Naptiklad jde 0 rozpodetnictvi, controlling a audit.%’
Rozpocetnictvi piesunuje ukoly do numerické podoby a diky tomu dovoluje
snazsi kontrolu. Hlavni vyhodou controllingu je moznost véasné korekce.
Umoznuje tim celkovy systém pravidel a norem. V rdmci auditu je
uskute¢iiovana analyza a diagndza potencionalnich potizi, tykajicich se fizeni

jako celku.

2.4 Sportovni manaZer

Sportovni manaZer, je manazer, ktery se pohybuje v okoli sportu. Tato
pozice obnasi fungovani celého sportovniho klubu, télovychovné jednoty, nebo
se vénuje manazerské ¢innosti v odvétvi prodeje neékterych sportovnich potieb.
Dal8imi sportovnimi manazery mohou byt lidé, ktefi se zaméfuji na organizaci
a pofadani sportovnich akci. Tito manaZzefi vychazeji z obecnych vlastnosti
a dovednosti piedlozenych v ptedeslé kapitole. Sportovni manazer vystupuje
V podobnych rolich a plni stejné funkce jako normalni manazer, odliSuje se
specidlnimi ¢innostmi, které provadi béhem své prace. Téchto devet Cinnosti si

nyni objasnime:

Navrhovani — zahrnuje strategicky postup manazera pii navrhovani
akci a sponzorské ¢innosti. Radime sem také aktivity, jako je tvorba taktického
planu rozvoje piislusné organizace a tvorba aktuélniho, sttednédobého

a dlouhodobého programu.

Poradani — vénuje se zabezpecenim vycvikovych cykli, postupy
hodnoceni vysledkd, ¢i pouziti vypocetni techniky pfi sportovnich soutézich.

Na starost ma naptiklad i sportovni reklamu.

% Durdova, I. Sportovni management. Ostrava: VSB — Technicka univerzita Ostrava. 2002.
37 Skotepa, L. Ernekel, J. Rizeni a manazerské dovednosti: studijni text. Ceské Bud&jovice:
Vysoka skola evropskych a regionalnich studii, 2006, s. 105 — 111.
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Vytvareni organiza¢nich struktur — jde o ¢innost, pro kterou je
dulezité zdokonalit organiza¢ni strukturu organizace. Mezi specidlni ¢innosti

v mezich vytvareni organiza¢nich struktur se fadi transfer trenért a hraca.

Vybér, rozmist’ovani a vedeni lidi — pfedvadi ¢innosti obdobné
s manazerskou funkci nazyvanou personalistika, tak aby odpovidalo
pozadavkum sportovni organizace. Vyznamnou ¢asti je informovanost
usporadani fungovani pravidel vrcholnych mezinarodnich sportovnich

organizaci.

Dohled — jde 0 zabezpeceni norem a nalezitosti pfi uzavirani smluv
v tuzemsku a zahrani¢i, ale také o finan¢ni a administrativni kontrolu

sportovnich organizaci.

Marketing — rozd¢luje se na tii oblasti. Prvni je marketing v odvétvi
placenych sportovnich sluzeb, druhy je marketing v spole¢nostech vyrabé&jicich
sportovni potieby a posledni je marketingova koncepce sportovnich klubi.
Vénuje se také problematice ochrany zdravi, pojisténi a socialniho

zabezpeceni.

Finance — tato ¢innost mé za cil dosdhnout piehledu o aktualnich

ekonomickych smérech a opatienich v podnikatelské a statni sféie.

Pravo — zajima se o danové, Zivnostenské a dalsi jiné zakony, stara se

o zakony, stanovy a dal$i normy spole¢enskych a statnich instituci TVS.

Komunikace — je to nutna ¢innost uvniti organizace nebo mimo ni,

vyjadtuje naptiklad domlouvani sponzorskych kontakti.®

Timto ukonéime ¢ast literarniho ptehledu a dale se budeme vénovat
vyuziti marketingu a managementu pii konkrétni sportovni udalosti, kterou je

kvalifikace Homeless world cupu.

38 Caslavova, E. Management a marketing sportu. Praha: Olympia. 2009, s. 68 — 70.
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PRAKTICKA CAST

3 CILE, HYPOTEZY, METODIKA

3.1 Cil prace

Hlavnim cilem této prace je analyzovat a ohodnotit v§echny ¢innosti,
spojené s organizaci sportovni udalosti. Cilem literarniho piehledu je seznamit
Ctenate s pojmy, které jsou spojené s prostfedim managementu a marketingu se
zamétfenim na sportovni prostiedi. Prakticka cast si klade za cil vyuzit nabyté

védomosti pii popisu konkrétni udalosti — Homeless world cup — Kvalifikace.

3.2 Metodika

Z hlediska metodiky je prace rozdélena na dvé casti. Prvni ¢ast slozena
z literarniho piehledu se zabyva vysvétlenim pojmi, jako jsou management,
projektovy management, manazer, jeho vlastnosti, role, funkce a marketing
podle dostupné literatury. Vlastni prace je rozdélena do dvou hlavnich kapitol —
management a marketing. Je vypracovana na zakladé¢ analyzy ziskanych
materiald, tykajicich se kvalifikace Homeless world cupu a nasledného
zpracovani nabytych poznatki. Informace k vlastni praci byly potizeny
prevazné z materiald, které byly vytvoreny za ticelem zajisténi bezproblémové
organizace udalosti. Materialy pro praci poskytl organizator akce Josef Sedivy.
Soucasti vlastni prace je také fizeny rozhovor se zmifiovanou osobou. Déle
také dotaznik pro mé okoli, jelikoz mé zajimalo, jaky maji nazor na tuto akci
a jestli ji viibec znaji. V analyze se prace vénuje interpretaci a zhodnoceni

organizace akce a jsou zde uvedeny nékteré navrhy na zlepSeni turnaje.
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4 HOMELESS WORLD CUP

vvvvvv

je diky fotbalu zvySovat povédomi o potizich chudoby a bezdomovectvi ve
svete.

Socialni sjednoceni prostfednictvim sportu je zaroven uspésnou
taktikou a spole¢né nadsSeni pro fotbal ma jedine¢nou schopnost bofit socialni
hranice. Socidln€ vylouc¢enym lidem nabizi zivotni Sanci reprezentovat svou
zemi a zménit svou Zivotni situaci. Svou velikosti se Homeless World Cup tadi

mezi nejvetsi sportovni udalosti se socialnim zaméfenim na svete.

Narodni kvalifika¢ni turnaj pofada SANANIM od roku 2007. Tymy,
které se ho i¢astni, tvoti klienti riznych organizaci a socidlnich zafizeni
zaméfenych na problematiku bezdomovectvi, socidlniho vylouceni a 1écbu
drogovych zavislosti, jako jsou terapeutické komunity a doléovaci centra,

Armady spasy, diagnostickeé tstavy, azylové domy a dalsi.
4.1 Ceska reprezentace Homeless world cupu

Prvni kvalifikace na Homeless world cup prob&hla v Ceské republice
v roce 2007. Homeles world cupu se tedy tento rok zucastni jiz po devaté.
Ceska reprezentace se marné pokousi nékolik let dostat mezi deset nejlepsich
tymu celého mistrovstvi. Skoro na vsech turnajich se veslo do prvni dvacitky,
nejvetsim uspéchem bylo 15 misto ve Francii. Na poslednim mistrovstvi
v Chile vsak skongila Ceské reprezentace na 40. misté, coz je historicky
nejhor$i umisténi nasi reprezentace, horsi uz byly jen dva tymy. Diky tomuto
projektu mohli hraci nasi reprezentace navstivit zemé, jakymi jsou napiiklad
Brazilie, Chile, Belgie, Polsko, Jihoafricka republika. Nasledujici rok hosti tuto

akci holandské mésto Amsterodam
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4.2 Kvalifikace Homeless world cupu.

Kvalifikace Homeless world cupu se konala 19. zafi 2014 na prazské
Prazacce, coz je fotbalové hiiste¢, nachazejici se v méstské ¢asti Prahy 3,
presnéji na Zizkové. Na piipravé celé akce a realizaci tohoto projektu se

podilel jeden hlavni organizator a n€kolik pomocniku.
4.2.1 Systém kvalifikace homelless world cupu

Kvalifikace na Homelles world cup 2015 v holandském Amsterodamu
se zucastnilo celkem 6 tymi, mezi kterymi byly tyto muzstva: Arméada spasy,
Darmod¢j, Némc¢ice SANANIM, Nadéje Praha, Advaita a také muzstvo
Ceskych reprezentantt, kteti kvalifikaci vyuzili jako ptipravu na mistrovstvi
svéta, které se konalo minuly rok v Chile. Tyto tymy reprezentovalo pies 50
hraci. Zapasy se hraji na polovinu klasického fotbalového hiisté s brankami
uréenymi predevsim na hazenou, kde proti sob& nastoupi v kazdém tymu pét
hracu v poli, plus jeden brankaf. Tato kvalifikace se hrala systémem "kazdy
s kazdym". Jeden zapas se hraje na 2x 10 minut. Tohoto turnaje se muze
zcastnit kazdy, at’ uZ zena nebo muz jakéhokoliv véku. A vSak musi spliiovat
Kritéria — prozit za posledni 2 roky ve svém zivoté vyznamnou epizodu
bezdomovectvi, poptipadé byt aktualné po 1€¢bé drogové zavislosti. Z hracu,
ktefi se ztcastnili kvalifikace, se vybira 14 hraca do pfedbézné nominace na
mistrovstvi svéta. Tito hra¢i maji nékolik kempt, kde se rozhodne o finalni
podobé osmiclenné reprezentace, ktera bude reprezentovat nasi zemi. Tito
hraci vS§ak nemohou reprezentovat nasi zemi vice jak na jednom mistrovstvi

svéta.
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4.4 Marketing akce

Marketing této sportovni akce zajistuje organizator Josef Sedivy.
Mizeme ho rozd¢lit na dvé ¢asti. Prvni z nich je propagace turnaje a druhou je

obstarani finan¢nich prostfedkd od sponzoru.

4.4.1 Propagace

Propagace turnaje je velice mala, je pravdou, Ze tiskové konference jsou
pofadany, pied zacatkem kvalifikace, pak také pti odjezdu reprezentace na MS
a po navratu. Bohuzel tato tyto tiskové konference nemaji takovy dopad na
spole¢nost a vétSinou se v periodikach objevi jen maly odstavec, ktery je
jednoduse ptehlédnutelny. Tato akce nemé zadného medidlniho partnera.
Nejvétsi propagace této akce probéhla az v den kvalifikace a to vecer v televizi,
kdy na kanalu CT1, Prima a TV Barrandov probghly reportaze v hlavnich
zpravach. Je velka Skoda, Ze napiiklad televize neinformuji o této akci

s jednodennim pfedstihem.

4.4.2 Sponzori

Tato akce nema zadného hlavniho ani medialniho sponzora. Sponzory
ma spiSe narazové. Vzdy se jedna o ndhodné sponzorské dary v penézni formé,
vétsinou od fyzickych osob. VéEtsinou tyto fyzické osoby pfispéji jen na jeden
sponzorskych bali¢ki 1 mista pro reklamu tak jako by §lo o profesionalni tym,

sponzoii se nedaii ptilakat.
4.5 Management akce

4.5.1 Pripravna faze

V této kapitole si objasnime organizacni strukturu lidi, ktefi se vice
nebo méné ucastnili ptipravou této akce. Zamétime se na rozpocet cel¢ akce,
také na materidlni zajiSténi celého turnaje. Misto konani kvalifikace si

podrobn¢ popiseme. V zavéru je uveiejnén tizeny rozhovor s hlavnim
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organizatorem této akce Josefem Sedivym, ktery se stard o tuto akci jiz od roku

2007, tedy od prvniho ro¢niku.

Organizacni struktura

Hlavni dohled nad priabéhem kvalifika¢niho turnaje mél organizator
Josef Sedivy, ktery cely projekt ¥idi v ramci svych pracovnich povinnosti.
Josefa Sedivého kontroluje feditel Gstavu Megr. Jiti Richter. Josefu Sedivému
pomaha s organizaci turnaje jesté Olga Hankova, také pracovnice organizace
SANANIM. Na organizaci turnaje se pak podileji dalsi kolegové, kteti
pomahaji se zajiSténim jen turnaje samotné¢ho. Rozhod¢i, kteti neodmyslitelné
patii k dilezitym postavam kazdého turnaje, poskytla Fotbalova asociace

Ceské republiky, kteii piskaji po cely rok stovky fotbalovych zapasi.

Organizacni vybor

V organiza¢nim vyboru této akce jsou jen dva lidé, proto nevim, zdali
se tomu miize fikat organiza¢ni vybor. Jde o jiz zminéného Josefa Sedivého,
hlavniho organizatora turnaje a také jeho pomocnici Olgu Hankovou. Cely
organiza¢ni vybor pak podporuje §éf organizace SANANIM pan Mgr. Jifi
Richter, ktery si tuto akci velice oblibil a bez, kterého by tato akce

neexistovala.

Clenské schiize vyboru

Clenské schiize vyboru probihaji na piidé organizace SANANIM.
Koncem biezna probiha prvni schiize, kde se vybiraji mozné organizace, které
by na tomto turnaji chtéli mit, ale také jestli maji o tento turnaj vitbec zajem

a hlavné méli pottebny pocet hraca. Tyto organizace se spoji telefonicky.

Nasledujici ¢lenska schiize byla na programu hned v dubnu, kdy uz
musel byt jasny pocet zacastnénych tymu. Déle se muselo zatidit hfisté, na
kterém by se tento turnaj odehral. Proto se museli spojit s vedoucim arealu na
Prazacce, kde si domluvili termin, v kterém by se tento turnaj mohl odehrat,

coz diky jednodennimu zatiZzeni neni az tak velky problém.

Tteti a posledni ¢lenska schiize se odehrava tyden pied zacatkem

kvalifikace, které se ho zucastni, jiz vice lidi nez tomu bylo doposud. Jedna se
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hlavné o dobrovolniky, ktefi s touto akci budou pomahat. Resi se zejména
materidlni zabezpeceni, obCerstveni (jidlo, piti), Casovy rozpis utkani, rozhod¢i,
celkové naplanovani celé akce (kdo, co bude mit na starosti), piiprava tabuli

s vysledky a dovoz materialu na misto konani.

Rozpocet

Pii planovani rozpoctu této akce se bohuzel pocita se ztratovosti.
Kvalifikaéni turnaj samotny stoji 50.000,- K¢. Rozpocet na tuto akci se dafi
dlouhodobé pokryt pouze z 30%. Zbyvajici castku vZzdy musi doplatit
organizace, pod jejichz zastitou se turnaj kona, tedy SANANIM.

Prijmy a Vydaje

Celkové pfijmy se skladaji pfedevsim z ptispévki sponzort a také od

lidi v podob¢ dart.

Do vydajii nemusime pocitat vyplaty organizatori a rozhod¢ich, jelikoz
se jedna o socialni akci, vSichni organizatofi a zaCastnéni pracuji ve svém
volném casu a dobrovolng. Naopak musime do vydajii zahrnout cenu hiiste,

dale také cenu jidla podavaného v§em zucastnénim
Materialni a jina zajisténi

Materidl a jina zajisténi, ktery bylo nutno sehnat pro celkové fungovani

této akce je sdéleno v tomto seznamu:
Mice — Adidas (4 ks)
Rozlisovaci vesty (10 ks)
Kompresor na mice
Alko tester

Jidlo a piti
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Tabule s vysledky
Party stan

Hudebni doprovod (CD)

Misto konani

Kvalifikace Homeless world cupu 2014, konala v prazském arealu na
Zizkové, kterému se fika Prazacka. Na tomto hfisti se konal teprve 3. ro¢nik
kvalifikace, dfive se tato akce odehravala na dvou malych hiistich v Masné
ulici v samotném centru Prahy, kde v§ak nebylo dostatek prostoru a ani zazemi
neodpovidalo potfebam této akce, proto se organizatoti rozhodli pro zménu.
H{isté zajistil organizator Josef Sedivy. Ve sportovnim arealu na prazském
Zizkové najdeme prostorné $atny se socialnim zafizenim, bufet s vnitinim
I venkovnim sezenim, kamennou tribunu a také hezké hfisté s umelym
povrchem atletickou drahou a kurty na volleybal a tennis. Mezi Gpravy pattilo,
rozlozeni reklamnich bannert, postaveni ,,party* stanu, pod kterym se ukryval
organizator turnaje spole¢né s vysledkovym servisem a také zvukatskym

zafizenim na hudbu a potebné informace.
Ucastnici

Tento rok se kvalifikace zic€astnilo jen 6 tymt, coZ je oproti klasickym
10 ucastnikiim, docela malé ¢islo. A to jesté pocitame s vybérem reprezentace,
pro mistrovstvi svéta homeless world cupu, ktera nemohla promluvit do boju
o prvni misto, a jeji hraci nemohli byt vybrani do reprezentace pro nasledujici
rok. V Praze se tedy sesli tymy organizaci Nadéje, Armady spasy, Némcice
SANANIM, Darmodé¢j, Advaita a jiZ zminéna reprezentace. Nyni si ukdzeme
funkce, které museli byt provedeny pro zajiSténi obstarani dopravy, ubytovani,
stravovani a jiné naroky. Tyto ¢innosti se netykaji organizaci, které¢ maji své

sidlo v Praze.
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Doprava stravovani a ubytovani

Dopravu si kazda organizace zajist'uje sama, pokud nesezene zadné
finan¢ni prostiedky od sponzort. Vyuzivaji se hlavné meziméstské autobusové

linky nebo vlaky.

V misté poradani kvalifikace je tradi¢né pfipraven teply obéd, pro
vSechny ucastniky, organizatory, trenéry a vedouci tymu. Podava se polévka
a hlavni jidlo, vétSinou gulas. Dale organizatofi turnaje nabizeji i piti a malé
svaciny v podob¢ ovoce a tatranek. Tim, Ze jde jen o jednodenni akci, tyto
naklady jsou minimalni. Ubytovani tedy neni pro hrace potieba, kdyby vsak
néktery z tymu, ktery nepochazi z Prahy, chtél pfenocovat v hlavnim mésté,
muze vyuZit sidlo organizace SANANIM. Budou vSak muset pouZit karimatky

a spacéky.
4.5.2 Realiza¢ni faze

Harmonogram turnaje

Kvalifikace Homeless world cup se konala 19. zafi. 2014. Prvni déni
okolo turnaje zacalo jiZ o den diive, kdy se na misto konani dovezli vSechny

materidlni véci jako naptiklad, reklamni bannery, party stan, zvukova technika.

VSe se uschovalo do Saten, aby se brzy rano mohlo zacit s pfipravami.
19. zati v ¢asnych rannich hodinach zacala finalni pfiprava, pfipravily se Satny
(kazdy tym mél svou vlastni), brany se posunuli na pfedem urcené mista.
Ptipravil se 1 velky party stan, ktery je postaven hlavné z ditvodu, kdyby zacalo
prset, pod nim je schovana hudebni aparatura a organizatofi turnaje. Je zde také
misto na sezeni pro zhruba 20 lidi, pro pfipad, aby se v klidu mohli naobédvat

nebo odpocinout.

Po ptijezdu vSech tym, se u organizatort turnaje sejdou kapitani ze
vSech tymu a vylosuji si ¢islo pro sviij tym. Podle téchto Cisel se dozvédi, na
jakém hftisti v kolik hodin budou hrat a také proti jakému soupeti. Tento rok
byl rozpis utkani stanoven diive, jelikoz bylo malo tymu, které hrali tzv.

»kazdy s kazdym®. V minulych rocnicich se jesté losovaly tymy do skupin.
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Jako posledni véc se planuje Cas obéda, ten ma kazdy tym rozdilny
podle toho kdy mé nejvétsi ¢as na odpocinek, aby télo stihlo jidlo stravit.
Vsechny tymy se v§ak vejdou do rozmezi mezi 11:30 — 13:00 hodinou. To

same plati i pro rozhod¢i, ktefi samoziejmé maji jidlo také zajisténé.

Pribéh utkani

Divaci, ktefi si nasli cestu na prazskou Prazacku, mohli za jediny den
shlédnout 15 fotbalovych zapast. Vstupné je dobrovolné takze se mohl pfijit
podivat, opravdu kazdy. Na zac¢atku turnaje byli, feCeny vSechny organizacni
i fotbalové pravidla. Pfed zac¢atkem kazdého utkani byli tymy hlaSeni
Vv provizornim rozhlase, na jaké hiist¢ se maji dostavit. Bezprostfedné po
utkani se musely oba hracské celky odebrat ze htisté, aby nebyl narusen prib&h
hraciho dne. Mezi zapasy byla zajisténa zvukova kulisa. Hralo se na dva

poloc¢asy po 10 minutach.
Doprovodny program

S doprovodnym programem se kvuli nizkym navstévam turnaje a zejména
nizkym sponzorskym dariim neplanuje. Tato akce by byla timto jesté vice

ztratova, nez doposud je.
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5 ROZHOVOR

Pro lepsi ptehled o organizovani této socialni akce nam poslouzi
rozhovor s organizatorem akce Josefem Sedivym, ktery organizuje tuto akci jiz
8 rokem. Otazky budou sméfovat k jeho ¢innostem spojenych s pofadanim
tohoto turnaje, také na strasti plné shanéni financ¢nich prostfedk a jak probiha

ptipravna faze turnaje.

Prvni otazka: Jak dlouho se na organizaci akce podilite?

Od roku 2007, kdy probéhla prvni kvalifikace. Projekt jsme prevzali od
organizace Novy Prostor — tehdejsi organizator uz nemél kapacitu na takovy
projekt. Zacali jsme poradat kvalifikaci, abychom dali Sanci i jinym nez nasim

hracum.

Druha otdzka: Co je vasim tkolem a kolik dalSich ¢lent se nachazi

V organizacnim vyboru této akce?

Ridim cely projekt v ramci svych pracovnich povinnosti, kterych je ale
bohuzel hodné. S organizaci mi pomaha Olga Hankova ve svém volném case.
Na organizaci se podileji jeste dalsi kolegoveé, kteri pomahaji se zajistenim
turnaje samotného. Celou dobu na nas dohlizi séf organizace SANANIM pan

Mgr. Jiri Richter. Cela akce je jeho srdecni zaleZitosti.

Tieti otazka: Mate n&jaky plan nebo Sablonu na potadani této akce,
nebo spise improvizujete? Existuje n¢jaky casovy plan, kdy je tfeba

s ptipravami zacit?

Ano, ale jde spise o zkuSenosti, nez zZe bychom méli sepsany néejaky

manual. Koncem brezna oslovujeme tymy, které chceme na kvalifikaci videt.
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Pripravy pak probihaji spise na urovni komunikace s tymy, s pronajimatelem
hriste. Materialni zabezpeceni a organizace jsou pak tématem tydne pred

turnajem.

Ctvrtd otdzka: Podle &eho si vybirate své spolupracovniky, spoléhate
pii tom na své kontakty nebo kontaktujete napiiklad i pracovni agentury? Maji

tito lidé narok na néjakou odménu nebo d¢laji akei dobrovolne?

Mame staly tym, vSichni pracujeme v nasi organizaci na jinych ukolech
a HWC je tak trochu navic. Kazdy kdo se na pordadani akce podili, pracuje ve
svem volném case a dobrovolné, odménou nam je vidét spokojené tvare nasich

klientu.

Pata otdzka: Jakymi zménami Homeless Word cup prosel, zejména co

se tyce marketingové komunikace a jaké zmény planujete do dalSich ro¢niki?

Kazdy rok postupujeme stejné — tiskova konference na zacatku turnaje,
tiskova zprava pri odjezdu reprezentace na MS a po navratu. Moc radi bychom

néco zmenili, ale nevime co.

Sestd otdzka: Co Vam dé&la v oblasti marketingu a managementu
nejvetsi problémy a co byste chtéli zlepsit? A je naopak néco, na co jste hrdi

a v ¢em jste v této oblasti vyjimecni?

Zda se mi to vSechno takové chaotické. Mame sice dobré ohlasy v
médiich jako socialni projekt, nedari se nam ale proniknout do sportovnich
médii. A to nas trapi. Hrdi jsme na to, Ze organizujeme turnaj pro 60 hracii,

a také zajistujeme ucast reprezentace na MS.

Sedma4 otazka: Vrati se Vam prostfedky vydané na marketingovou

komunikaci? Jaky je rozpocet celé akce a jak se Vam v dnesni dobé& dafi ziskat
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sponzory pro takovou udalost, kdyz je v soucasné dob¢ obtizné sehnat

sponzory i v profesionalnim sportu?

Musim 7ict, Ze bohuzel ne. Cela tato akce je ztratova, my vsak doufame,
Ze jen docasné a budeme se snazit na zmené. Samotny kvalifikacni turnaj stoji
50.000,- K¢. Na zajisteni reprezentace bychom potrebovali 150.000,- kazdy
rok. Sponzory mame spise narazoveé a dlouhodobé se nam dari pokryt pouze 30
procent rozpoctu. Zbytek rozpoctu musi doplnit organizace, ktera tuto akci

porada, tedy SANANIM.

Osma otdzka: Kdo je Vasim medialnim partnerem a jak s nim funguje
spoluprace? Jaké vyhody maji sponzofi a existuji n€jaké sponzorské balicky?
Nabizite také moznosti reklamy na propagacnich materidlech akce, dresech,

plakatech, piipadné bulletinech?

Medialniho partnera nemame a nevim, zdali se nam ho v blizké
budoucnosti podari ziskat. Sponzorské balicky samozirejmé nabizime, je to
podobné jako u profesiondalnich klubii. Co se tyce reklamy, tu nabizime klasicky
na dresech reprezentace, v tiskovych zpravach nebo na bannerech lemujici

hriste.

Devata otazka: Mate béhem turnaje nebo pred nim i setkani s ostatnimi

organizatory Homeless World cupu?

Tak spise prubezne, kdyz se potkame. S jednou kolegyni pak pravidelne

jednou za rok jezdime na pracovni setkani s poradateli z ostatnich zemi.

Deséta otdzka: Jak dlouho turnaj probiha, kde se kona, kolik tyma se
ho zucastiuje a je ptipadné moznost ubytovani pro zacastnénd muzstva?

Planujete v budoucnu rozsifeni turnaje?
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Turnaj je jednodenni, vétsinou hraje kolem 10 muzstev, prespat mohou
v nasi organizaci na karimatkach a spacacich. Co se tyka rozsireni turnaje,
radi bychom jednou v CR usporddali finalovy turnaj Homeless world cupu, ale

na to v tuto chvili nemame moc kapacitu.

Dékuji mnohokrat za Vas ¢as a Vase odpovedi!

Rozhovor se uskute¢nil 25.1.2015 v Praze.
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6 VYZKUM

6.1 Cile a hypotézy vlastniho vyzkumu

Dotaznikové Setfeni, které bylo pouzito v pruizkumné ¢ésti, budou
vyhodnoceny odpovédi anonymni skupiny lidi. Otazky budou sledovat aktivitu
mladych a dospélych lidi do 50 let, zdali znaji Homeless world cup a jestli by

tuto akci chtéli finanéné podpofit.

Dle cilii byly stanoveny niZe uvedené hypotézy:

Hypotéza €. I. : Homelles cup neni kviili mediim znamy.

K ovéteni hypotézy €. L. je pouzita v dotazniku otdzka €. 1,52 6. 8
Hypotéza ¢. I1. : Homeless cup neni zajimavou znackou pro sponzory.

K ovéfeni hypotézy €. II. je pouZita v dotazniku otazka ¢. 9 a 10.

6.2 Dotaznikové Setieni

V dotaznikovém Setfeni je cilem dosahnout odpoveédi (informaci) od

velkého poétu respondentti a soucasné potvrdit nebo vyvratit uréené hypotézy.

V této Casti vyzkumu byl zvolen zptsob dotaznikového Setieni. Tento zvoleny
zpusob by mél podrobné ptibliZit problematiku, kterd souvisi s nedostate¢nou
medializaci této akce a také s problémem ziskat sponzory pro tuto akci. Tato
metoda vyzkumu patii mezi méné nakladné metody, které pomahaji
vyhodnocovat odpovédi (vysledky) respondentu, kteti vypliovali dotaznik

anonymné a nezavisle na sobg.

Dotaznik vyplnilo celkem 106 respondenti. Do dotazniku bylo vybrano
6 uzavienych otazek, 2 otazky nepovinné a 1 oteviena otazka. Vyhodnoceni
jednotlivych otdzek vychazi z odpovédi respondenttli. Otazky sefazeny dle

logické navaznosti a postupné o¢islovany v jednotném dotazniku. Dané otazky
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jsou vystizné a formulovany tak, aby byly srozumitelné v§em lidem bez ohledu

na vek, pohlavi a dosazeny stupen vzdélani.

Dotaznik byl vystaven na internetu od 20 do 25. Gnora 2015. Mohl ho
vyplnit kazdy, kdo mél zajem podilet se bez ohledu na jeho dalsi
charakteristiky (v€k, pohlavi, dosazené vzdélani). Vysledky tak maji co

nejveérnéji popsat pohled na Homeless world cup.

6.3 Metodika dotaznikového Setieni

Tabulka €. 1: pohlavi respondenti

Muz 57,50%

Zena 42,50%

Zdroj: Kovacik, 2015 (vlastni Setieni)

Z tabulky, kterd nam ukazuje pohlavi nasich respondentd, jsme zjistili,
Ze na tuto otazku odpovédeélo, vice muzi. Mizeme hypotézovat zdali je to

kvili sportovnimu tématu. Nicméné rozdil neni vysoky.

Tabulka €. 2: vék respondenti

15-25 let 86,3%

26-35 let 11,3%

36-50 let 1,9%

Zdroj: Kovacik, 2015 (vlastni Setfeni)

Z této tabulky mizeme vycist, Ze nejvice lidi, ktefi se zG¢astnili, tohoto
dotazniku byli mladi lidé ve véku 15-25 let. (86,3). Druhou nejpocetnéjsi
skupinu tvofili respondenti ve véku 26-35 (11,3%), nutno podotknout, Ze rozdil
je velky. Posledni vékovou skupinou jsou lidé ve véku 36-50 let (1,9%), ktera

projevovala nejmensi zéjem o tento vyzkum.
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Tabulka €. 3: Stupen dosaZeného vzdélani

Zakladni 5,21%
StiredoSkolské bez maturity 18.85%
StiredoSkolské s maturitou 38,22%

VysokoSkolské 37.72%
Zdroj: Kovacik, 2015 (vlastni Setfeni)

DalSim zjistovanym tidajem v tomto dotazniku bylo nejvyssi dosazené
vzdélani respondentti. Z tohoto grafu vyplyva, Ze z ndhodné vybranych
respondentti nejvice bylo s maturitnim vysvéd¢enim (38,22%). Jen o malinko
méné respondentti dosahlo ve svém vzdélani vysokoskolského titulu (37,72%).
Tteti skupinou jsou lidé, kteti dokoncili stfedni Skolu s vyuénym nebo jinym
listem (18,85%). Posledni skupinou respondentti jsou ty s dosazenim

zakladniho stupné (5,21%)
6.3 Piehled vysledku dotaznikového Setieni

Graf ¢. 1: Vite, co to je Homeless world cup?

HAno mENe

Zdroj: Kovacik, 2015 (vlastni Setieni)

Tato otazka zkoumala, jestli respondenti nékdy slyseli nebo vi, co to
Homeless word cup viibec je. Vice respondentt vybralo odpovéd’, Ano
(54,7%). Odpoveéd ne (45,3%) zvolilo o néco méné respondentt. Vysledky

jsou znazornéné v grafu €. 1.
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Graf ¢. 2: Pokud ano, kde jste se 0 Homeless world cupu dozvédéli?

®m Média ® Kamaradi (znamy) = Jiné

Zdroj: Kovacik, 2015 (vlastni Setfeni)

Nasleduje otazka tykajici se, toho odkud respondenti znaji Homeless
world cup, byla nepovinna. Odpovidal jen ten, kdo véd¢l, co to homeless world
cup je. Nejvice respondentt odpovédelo, ze z médii (48,6%). Druhé skupina
zvolila za odpovéd’ kamaradi nebo znamy (34,3%). Posledni skupinou
(17,1%), odpovédeli, ze se o Homeless world cupu, dozvédeli odjinud.

Vysledky jsou znazornéné v grafu €. 2.

Otazka Cislo 6: Pokud nevite, co to je Homeless world cup, co si pod timto

pojmem predstavite?

Tato otazka byla jako jedina s otevienou odpovédi. Odpovédi a nazory
byly rozmanité, avSak jedno mély spolecné, vSichni respondenti pouzili ve
svych odpovédich, slovo Bezdomovec. Vétsina odpovidajicich presné
odpovédéla, o co se jedna: fotbalovy turnaj bezdomovci, mistrovstvi svéta
bezdomovci, mistrovstvi svéta pro osoby bez domova nebo moznost pro lidi

bez domova ukazat, co v nich je a vratit se zp€t do normalniho zivota.
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Graf ¢. 3: Méli byste zajem zicastnit se v priStich ro¢nicich této akce jako
divak?

mAno mNe = Nevim

Zdroj: Kovacik, 2015 (vlastni Setieni)

Na otdzku zdali, by se respondenti, chtéli zGi€astnit této akce nékdy
V budoucnu, odpovédélo nejvice lidi nevim (41,5%). Druhé nejpocetné)si
skupina respondenti odpovédéli, ze ano (35,9%). Zbyvajici (22,6%) lidé
odpovédéli, Ze nemaji zajem v budoucnu navstivit tuto akci i, kdyz o ni védi.

Vysledky jsou znazornéné v grafu €. 3.

Graf ¢. 4: Byli byste ochotni podpofrit tento projekt finan¢né?

HAno ENe

Zdroj: Kovacik, 2015 (vlastni Setfeni)

Dalsi otazka ukazuje, kdo z odpovidajicich lidi, by byl schopny a

ochotni pfispét finanénim obnosem na tuto akci. Vice lidi odpovédélo, Ze ne
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(56,6%). Ostatnim (43,4%) neni osud téchto lidi lhostejny a proto by tuto akci

finan¢né. Vysledky jsou znazornény v grafu €. 4.

Graf ¢. 5: Jaky doprovodny program byste si dokazali predstavit na této

akci?

B Vystoupeni roztleskavacek ®m Hudebni vystoupeni
Détské atrakce mJiné

Zdroj: Kovacik, 2015 (vlastni Setfeni)

Posledni uzaviena otazka, ktera vSak m¢la vice moznosti na
odpovédéni, se ptala, jaky doprovodny program by se, potencionalnim
navstévnikiim libil. Podle ptedpokladu nejvice respondentl odpoveédélo
hudebni vystoupeni (67,9%). Vystoupeni roztleskavacek skoncilo druhé (17%).
Tteti skupinou, kterou zvolili lidé, bylo jiné 11%. A nejmensi oblibu ziskaly

atrakce pro déti (3,1%). Vysledky jsou zndzornény v grafu €. 5.
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7 DISKUZE

Hlavnim cilem praktické ¢asti bakalatské prace je zjistit, jak se
organizuje tato sportovné-socialni udalost. Jak by se dala zlepsit medialni

a sponzorska ¢innost organizatoru této akce.

Jsou stanoveny dvé¢ hypotézy, z nichz je nékteré mozno potvrdit, jiné vyvratit.

Dané¢ hypotézy se vyhodnoti na zaklad¢ dotaznikového Setienti.
Hypotéza €. I. : Homelles cup neni kviili mediim znamy.

K ovéteni hypotézy €. L. je pouzita v dotazniku otdzka €. 1,52 6. 8
Hypotéza €. II. : Homeless cup neni zajimavou znackou pro sponzory.
K ovéfeni hypotézy €. I1. je pouzita v dotazniku otazka ¢. 9 a 10.

Prvni hypotéza se zabyva tim, Ze ¢eskd média neinformuji o Homeless
world cupu. Z vysledkd dotazniku vSak miizeme vidét, ze skoro polovina
respondentl se pravé o homeless world cupu dozvédéla z médii, coZ je docela
prekvapive zjisténi, neboli na kvalifikacnim turnaji Homeless cup nikdy nebylo
moc divakl. Muzete oponovat tim, Ze respondenti odpovédéli, odkud znaji
Homeless cup, a to neznamen4, Ze se na n¢j museji jit podivat. Pokud se, ale
podivame na graf €. 4, vidime, Ze by se v budoucnu chtélo této akce zacastnit
necelych, 36% dotazanych a dalsich, 42% respondent odpovédélo, ze nevi.
Pokud by tedy Homeless cupu naptiklad v tisku ud¢lili lepsi misto nez jen
maly odstavecek na konci stranky naptiklad u rubriky ,,.koupim, proddm® urcité
by se zvysil pocet divaka, ktefi by se pfisli podivat na tuto akci. Na zakladé

téchto poznatki mizeme s ,,vyhradou* fici, Ze hypotéza ¢. 1 nebyla potvrzena.

Druha hypotéza se tyka sponzorskych darti. Josef Sedivy si v rozhovoru
»postézoval®, ze se mu dafi rozpocet naplnit jen z 30% a zbytek musi doplatit
organizace SANANIM. Sponzofi se k této akci moc nehrnou, jelikoz okruh lidi
na této akci neni velky. Proto se firmy boji a jesté vice uvazuji o tom, kam svou

reklamu umistit. Ukazme si to na ptikladu. Kdyz se firma bude rozhodovat,
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koho sponzorovat a bude mit na vybér Homeless cup, kde se za den prostiida
maximalné 400 lidi a zaplatim za ni 5000,- k¢, nebo jinou aket, kde se za den
prostiida 5000 lidi a zaplatim za ni 10 000,- k¢. Rozhodne se v 90% pro druhou
moznost, jelikoz okruh lidi je n¢kolikrat vyssi a tedy radius reklamy mtze
zaséhnout vice zdkazniku. Kdyz bychom se podivali na prvni problém, kterym
urcité je nedostatek divakul, vratime se k prvni hypotéze. Kdyby byla byvala
média informovala 1épe o Homeless world cupu, dostalo by se ji vétSimu zdjmu
divaka. Pokud by pfislo do ochozl vice divaku, stala by se tato akce
zajimav¢jsi pro sponzory. Pokud by se podafilo ptivést sponzory, stoupla by
tim, celkova prestiz celé akce. Pokud se podivame do vysledkt dotaznikd,
vidime, Ze z respondentl by pfispéla zhruba polovina na tuto akci. Kdyz se
vSak podivame, kolik by tito lidé byli ochotni zaplatit, v§imli bychom si toho,
ze celych, 72% dotazanych by prispé€la jen penézni ¢astkou v rozmezi 100 —
1000,- K¢&. Pro ¢astku mezi 1001 — 2000,- K¢ by bylo 20% dotazanych.
Castkou 2001 — 5000,- K¢&, by pfispélo uz jen 6,7% respondenttl. Pro nejvyssi
¢astku 5001 — 10 000,- K¢ se rozhodlo jen malé procento (1,6%) respondentd.

Na vysledcich dotaznikd, tedy miZeme vidét, Ze respondenti, by neméli
problém finan¢né pfispét nebo sponzorovat tuto akci. VéEtSina respondentl by
byla spise pro mensi finan¢ni ¢astky, nebo sponzorské dary, i ty by vsak

pomohly rozpoctu. Hypotézu €. 2 tedy mizeme vyvratit.
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ZAVER

Tato bakalaiska prace je rozdélena do dvou ¢asti. Prvni ¢ast, teoreticka,
obsahuje dv¢ kapitoly, marketing a management. Druhé ¢ast bakalaiské prace
je Cast prakticka, kde se autorovi dostavaji odpovédi od samotného
organizatora turnaje Josefa Sedivého a také z dotaznikového Setieni. Mezi
hlavni diivody analyzy této sportovni akce, pattila nizka, mira informaci
v mediich. Druhym divodem je nizky pocet sponzori. Proto je zde rozbor
marketingu a managementu, abychom poznali, jak by se tato akce méla
organizovat. Poté se podivame na organizaci Josefa Sedivého, ktery ¥idi cely

tento projekt.

Pro¢€ je u tohoto projektu nizka medializace a také nizky pocet
sponzord? Hlavnim divodem je nesplnéni nékolika aspektti k tomu, aby byla
cela akce bezproblémova. Prvni problém je, zZe organizacni vybor nema jasné
dany ¢asovy plan na organizaci tohoto turnaje. I to se promitlo v rozhovoru
s Josefem Sedivym: ,,Zdd se mi to viechno takové chaotické . Casovy plan, je
dilezitou soucasti fungovani kazdého organiza¢niho vyboru pti pofadani akce.
Proto zavedeni ¢asového planu pomiiZe nejen organizatortim, ale také chodu

celého organizaéniho vyboru . Jelikoz kazdy bude védét, co ma délat.

Druhy problém je v malém organiza¢nim vyboru, jak fekl Josef Sedivy
v rozhovoru: ,,Ridim cely projekt v ramci svych pracovnich povinnosti, kterych
Jje ale bohuzel hodné. S organizaci mi poméaha Olga Hankova ve svém volném
case. Organizacéni vybor by se tedy mél roz§ifit minimalné o 2 dalsi
pracovniky. Proc lidé spolupracuji az na finalnich ptipravach, kdyz by mohli
pracovat na organizaci od zacatku. Ano, je to prace ve volném case bez naroku
na odménu, ale pokud bude vice lidi spolupracovat jiz od zacatku, bude vice
volného ¢asu pro vSechny v organizacnim vyboru. Proto by mél kazdy
pracovnik, délat jednu uréitou véc. Prvni by mé&l pracovat s médii, obejit
vSechny mozné medialni organizace at’ uz radia, televize apod. Dodat veskery
materidl proto, aby se prave oni zaslouzili o lepsi medializaci. I pro takovéto

organizace muze byt piinosem, ze medializuji socialni akci.
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Dalsi pracovnik by se m¢l soustfedit jen na vyhledavani sponzora.
Napsat na maily do firem, nebo je i osobné obejit. Ukazat jim sponzorské
balicky, moznosti reklamy na dresech, bannerech. Vysvétlit jim podrobné o co
se tento projekt snazi, ukazat jim jak by mohl fungovat diky jejich
sponzorskému daru. Pokud by byl zajem nabidnout pracovni silu, pfeji jenom
je SANANIM organizace, ktera vraci do zivota socialn¢ slabé a navazat
kontakt s firmou, ktera by byla dal$im stupinkem pro tyto lidi dostat se zpét do
spole¢nosti. Tteti pracovnik by mél komunikovat s organizacemi, které by
m¢ély dostatek lidi, aby se zucastnili této akce. Dat informace opravdu v§em
organizacim v CR, které pomahaji socialné slabsim spoluob&antim, aby se
rozsifila tato kvalifikace o dalsi tymy a akce méla vétsi prestiz. S kazdou
vice sponzoru i vétsi medialni ,,humburk®. Posledni pracovnik by na toto vse
dohlizel a kontroloval. Obstaral by navic hfisté, na kterém by se méla tato
kvalifikace hrat. Stravovani po celou dobu akce, vS§echny materidlni zajisténi.

Daéle také obstarat od fotbalového svazu rozhoddi.

Tretim diivodem je dostat tento projekt ze socidlnich medii naptiklad
1 do sportovnich medii. Homeless world cup je druhou nejvétsi socidlni akcei po
paralympiad¢ a pravé Paralympiada je ve sportovnich mediich prezentovana
jako normalni soutéz podobna napiiklad Olympiadé. Nevidim dtivod, pro¢ by
takovéto pozice nemohl dosédhnout i Homeless world cup, jsou to pieci jen také

lidé, ktefi reprezentuji nasi zemi

Dalsi divodem malé medializace a nezajmu divakd muize byt
doprovodny program. Hudebni vystoupeni by bylo tou nejlepsi reklamou. Lidé
by se pfisli podivat naptiklad jen na hudebni vystoupeni a pfi té ptilezitosti by
si v§imli kvalifikace Homeless world cupu. Pro¢ by nemohli hudebnici zahrat
bez naroku na honorai na Homeless world cupu, kdyZ mohou hrat na jinych
socialnich akci jako je pomoc détem apod. Ano ucastnici Homeless world cupu
nejsou malé déti a tedy hodnota pro hudebniky nebude tak velka, ale na druhou
stranu to pro né¢ muze mit dobry vliv, v podobé zvyseni prestize v o€ich jeho

fanousku.
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Patym diivodem je nespojitost s eskym fotbalovym svalem. Napftiklad
v Anglii spolupracuje tamni fotbalova asociace se v§emi kluby z prvni ligy.
Kazdy tym z prvni ligy ma i svij tym pro Homeless cup, a v Anglii tedy
probihaji zapasy celorocné. Samoziejme tento divod by byl nejspise
nakladnym, ale jak sam fikal Josef Sedivy: ,,S jednou kolegyni pravidelné
Jjednou za rok jezdime na pracovni setkani s poradateli z ostatnich zemi. Pro¢
se tedy neinspirovat, jak se kvalifikace na Homeless cup déla jinde a ty dobré

véci prenést k nam.

Posledni divodem by mohlo byt uspotfadani celosvétového finale
v Praze. Tato akce by ukdzala v§em lidem, Ze néco takového jako Homeless
cup existuje. Jde o velice nakladnou véc, ale svétové finale Homeless world
cupu, ma sponzory, jednim z nich je napiiklad i Ceska spofitelna. Tymy by se
mohli ubytovat ve Skolnich télocvi¢nach na provizornich postelich, stravovat
by se mohli ve velkych stanech, jelikoz se tato akce kond vzdy v 1ét€. Dopravu
st jako vZdy musi zatidit kazda zem¢ sama, tim odpada asi nejvétsi financni
zatéz. Musel by se tedy rozsifit opét o nékolik ¢lent organizaéni vybor, sehnat
mista pro hfiste, pfesné uréené na svétové finale, kterych po celé Praze je
nespocet. Vice materidlniho zajiSténi. Celkové by tato akce nékolikrat prerostla
kvalifikaci v Ceské republice, ale pokud se podivame, kde viude svétové finale

probéhlo, Praha by tuto akci bez problémi zvladla.

Utastnici této akce, si ve vétsing zpiisobily své problémy samy, a jen
diky sobé se dostali do $patné Zivotni situace. MliZeme na né nahliZet, pres
prsty, muzeme je litovat, odsuzovat, mohou nam byt k smichu, ale také je
mizeme podpofit v tom, Ze se snazi se svou $patnou situaci, néco udélat a jen
nezebraji n€kde o par drobnych. Spadnou az na dno je lehké, ale vySplhat zpét
nahoru je strasné tézké. Tito 1idé maji Stésti, Ze mohou spojit sport s cestou zpét

na vrchol a my bychom jim v tom méli pomoci.
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