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Anotace

V této praci se zabyvam problematikou vzdélavani prislusniki Vézeniské sluzby
Ceské republiky, moznostem jejich vzdélavani a motivaci k uéasti na dal§im vzdé&lavani.
Prace je rozdélena na dvé casti, a to teoretickou a praktickou. V teoretické Casti jsou
vymezeny zakladni pojmy, jako je vzdélavani, vzdélavani dospélych, jeho specifika a
metody, motivace, a také je zde popsina Vézenska sluzba Ceské republiky, jeji
struktura, posldni a Ukoly. Prakticka ¢ast obsahuje cil vyzkumu, vyzkumné otazky,
popis vybrané metodologie, pfedstaveni respondenti a analyzu a vyhodnoceni

polostrukturovanych rozhovorda.
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Annotation

This bachelor thesis deals with education of the members of Prison service in the
Czech republic, their educational opportunities and motivation to participate in further
education. This work is divided into two parts, theoretical and empirical part. The
theoretical part describes education in general, adult education and its specifics,
methods of education and motivation. In the theoretical part, there is also characteristic
of Prison service in the Czech republic. The empirical part consists of research target,
research questions, methodology, introduction of respondents, semi-structured

interviews and analysis of them. At the end, there is the research evaluation.
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UVOD

StéZejnim tématem této bakalafské prace je vzdélavani, které se stalo nedilnou
soucasti zivota, jez nas provazi v jeho celém pribchu, at’ uz jde o formalni ¢i neformalni
formu. Neustalé vzdélavani je dilezité ve vSech oblastech naseho zivota a snad v témét
vSech povolanich. Ne jinak je tomu i v oblasti vézenstvi a pozadavek na permanentni
vzdélavani je kladen i na piislusniky a zaméstnance Vézeiiské sluzby Ceské republiky
(dale jen VSCR). Pravé vzdélavani piislusniki VSCR se v této praci budu blizeji
zabyvat. Ve své praci se budu veénovat odborné¢ a profesni pfipravé ptislusniki
Vézenské sluzby Ceské republiky, stejné tak moznostem jejich dalsiho vzdélavani
formou dostupnych dopliujicich kurzii. Toto vzd€lavani je zajiStovano primarné
Akademii vézenské sluzby ve Strazi pod Ralskem, kterd funguje jako samostatna
organizaéni jednotka VSCR s celorepublikovou pusobnosti. Pfislusnikim a
zaméstnancim VSCR poskytuje zakladni kvalifikaci, tedy profesni teoretickou a
praktickou ptipravu. Zakladni odbornd pftiprava je uréena vSem nové prfijatym
zaméstnanciim do sluzebniho nebo pracovniho poméru. Akademie VSCR také zajistuje
rozsifujici a specializaéni kurzy ve formé celoZivotniho vzdélavani.! Pro Udast na
vzdélavani je nutno byt motivovan. Co takova motivace je, jak se ¢leni a jaké motivy u
dospélych v procesu vzdélavani prevladaji, to jsou také oblasti, kterymi se tato prace

zabyva.

K vypracovani této prace byly pouzity monografie zabyvajici se tématy jako je
pedagogika, andragogika a psychologie, internetové stranky Vézeiiské sluzby Ceské
republiky a Akademie Vézetiské sluzby CR, vybrané pravni predpisy a dalsi literarni a

internetové zdroje, jez cituji v seznamu zdrojt.

Jako hlavni cil své bakalarské prace jsem si stanovila popsat, jak aktualné
probiha vzdélavani piislusniki Vézeiiské sluzby Ceské republiky. Cilem vyzkumu,

tedy empirické &asti prace, je pak zjistit pohled samotnych piislusniki VSCR na

1 Podle https://www.vscr.cz/organizacni-jednotky/akademie-vs-cr/sekce/testovaci-sekce
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jejich vzdélavani. Dil¢imi cili je pak zjistit jejich motivaci ke vzdélavani a

predstavu, jak by toto vzdélavani mélo probihat.
Struktura bakalarské prace je nasledujici:

V prvni kapitole vymezim zakladni pojmy tykajici se tématu prace. Témito pojmy
jsou zejména vzdélavani a vzdélavani dospélych, které spada do oboru andragogiky, jiz
v prvni kapitole také charakterizuji. U vzdélavani dospélych vysvétluji specifika jejich
vzdélavani, které je nutné v edukacnim procesu zohlednit, a jaké metody jsou pii ném
vyuzivany. Vzhledem ktomu, Ze vzd&lavani piislusniki VSCR spadd do oblasti
profesniho vzdélavani dospélych, charakterizuji zde téz tuto Cast problematiky
vzdélavani. Stejné tak zde jmenuji typické metody vyuzivané jak na pracovisti, tak
mimo né&j. Druhd kapitola je vénovana tématu motivace, jeji charakteristice a
predstaveni obvyklych motivii, které stoji za rozhodnutim dospélych tcastnit se dal§iho
vzdélavani. Kapitola tieti je vénovana Vézeniské sluzbé Ceské republiky. Predstavim
zde jeji ukoly definované ptisluSnym pravnim ptedpisem, jeji poslani a také strukturu
organizacnich jednotek, jejichz clenéné muize byt provedeno horizontalné ¢i funkéné.
Cast tfeti kapitoly je zaméfena na Akademii Vézenské sluzby Ceské republiky, ktera
predstavuje centrdlni slozku zabezpecujici vzdélavani vsech pfislusnikii i civilnich
zaméstnancl. V této posledni kapitole teoretické Casti prace také popisuji sluZzebni
pomér piislusnikd VSCR, tedy pravni vztah zaméstnance a zaméstnavatele, kterym je
v takovém piipad¢ stat. Soucasti sluzebniho pomeéru je vykonani sluzebni zkousky, jejiz

objasnéni je téz soucasti treti kapitoly.

Od ctvrte kapitoly zaCina prakticka, tedy vyzkumna ¢ast prace. Zde predstavim sviij
cil vyzkumu, ke kterému se dopracuji pomoci zodpovidani ¢tyt vyzkumnych otazek.
V praktické ¢asti prace popisuji zvolenou metodologii, tedy kvalitativni typ vyzkumu
provedeny formou polo-strukturovanych rozhovora s péti respondenty. Pro tento typ
vyzkumu jsem se rozhodla z diivodu toho, ze pro naplnéni cile vyzkumu je nutné zjistit
hlubsi informace o dané problematice. Popisuji zde také scénai rozhovoru vcetné
predpiipravenych otazek pro rozhovory. Déle zde piedstavim respondenty, jimiZ jsou
piislusnici a piislusnice Vézeniské sluzby Ceské republiky. Zavérem prace je analyza

rozhovorti formou pfifazovani odpovédi respondentti k danym vyzkumnym otazkam a
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jejich vyhodnoceni. Cela prace konc¢i zavérem, ve kterém stanovuji, zda a jakych cili

prace jsem doséhla.

Préace vychazi ze stavu pravnich uprav platnych ke dni 20. 5. 2023.
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TEORETICKA CAST
1 VZDELAVANI

Vzdélavani je pojem, ktery nds provazi vice méné celym zivotem, a o kterém snad
vSichni z nas maji néjakou konkrétni predstavu ¢i alespont popisem dokdzou vysvétlit, o
co se jedna. V pedagogické literatuie je vzdélavani dilezitym pojmem a jeho vyznam je
popisovan takto: ,, (vzdélavani) je proces Fizeného uceni a vyucovani, k némuz dochazi
typicky v edukacnim prostiedi skoly nebo v jinéem edukacnim prostredi (...) Z hlediska

spolecnosti je vzdélavani jednou z nezbytnych podminek pieziti a vyvoje.”

Edukacni prostiedi je pak takové prostfedi, v némz probihaji edukacni procesy.
Existuje nespocet typli edukacnich prostiedi, ktera se vzajemné mohou lisit fyzikalnimi
podminkami, zG€astnénymi subjekty a psychosocidlnimi vztahy mezi nimi, formami a
obsahem edukacnich procesti. Typickym edukacnim prostiedim je Skola, edukaéni

procesy vsak probihaji také v rodinach, podnicich ¢i rtiznych typech spolec¢nosti.

Edukac¢nimi procesy pak chapeme vSechny takové ¢innosti lidi, pfi nichZ se jeden
subjekt ¢i vice subjektd uci a jiny subjekt ¢i technické zafizeni toto uceni at’ ptimo, ¢i

zprostiedkované zajist'uji a fidi.>

Cast autori od vzdélavani, jakoZto zamérné a fizené Cinnosti, odliduje pojem
edukace, kterym rozumi ¢innosti 1 nezdmérnou, pti které dochazi k bezdécnému uceni,
naptiklad osvojovani si matefského jazyka svych rodi¢t.* Vzdélavani je tedy proces, pii
némz jedinec nabyva a rozviji védomosti a dovednosti, ziskdva a upeviuje postoje a uci

se je uzivat v jedndni, chovani a konani. Tento proces mlize probihat organizovan¢ ve

2 Pricha, Veteska, 2014, str. 301

3 Podle Priichy a Veteska, 2014, str. 93 — 94

4 Podle Benese, 2014, str. 17
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vzdélavacich institucich 1 formou neorganizované individualni aktivity, vzdy ma ale své

cile a obsahy. V Zivoté& jednotlivce i spole¢nosti zastidva vzdélavani nékolik funkci.’

Vysledkem procesu vzdélavani je pak vzdélani, které mizeme popsat jako ,, soubor
vedomosti a dovednosti spolecné s chapanim vztahii mezi poznatky, se schopnosti
pouzivat vedomosti a dovednosti pri Feseni novych ukolii, s dovednostmi ddle se
sebevzdelavat. Vzdeélani zahrnuje i osvojené hodnoty mordlni a estetické, vytvorené
urcité postoje ke svétu, spolecnosti i sobé, pohotovosti zaujimat postoje i pohotovosti

Jjednat adekvané situaci. “®

1.1 VZDELAVANI DOSPELYCH

Soucasna spole¢nost neustale zvysuje své pozadavky na ¢lovéka a oblast vzdélavani
a kvalifikaci neni vyjimkou. Neni tedy neobvyklé, ze i dospély ¢lovék po ukonceni
Skolniho vzdélani, pfipravy na povoldni a vstupu na trh prace opét vkro¢i do
vzdélavaciho procesu a stane se ucCastnikem vzdélavani dospélych. Vzdélavanim
dospélych pak rozumime ,, vzdélavaci proces, ktery zahrnuje veskeré vzdélavaci aktivity
uskutecnené dospelymi jedinci v ramci formalniho i neformalniho vzdelavani. V oblasti
formalniho vzdélavani jde o ziskani urcitého stupné vzdelani ve skolskéem systému
v rdmci pocatecniho vzdélavani. *

Vzdélavani, at’ uzZ mluvime o jakékoliv cilové skupiné, plni fadu funkci, jejichz
popis nam udava zakladni smysl a nejobecnéjsi cile, kterych procesem vzdélavani

chceme dosahnout. Funkce vzdélavani cilové skupiny dospélych jsou uvadény tyto:

e humanizacéni (tedy polidsténi, zaclenéni jedince do ptislusné kultury);

e integracni (zaclenéni do spolecnosti procesem socializace);

5 Podle Kolafe a kol., 2012, str. 179

6 KolaF a kol., 2012, str. 175 -176

7 Vete$ka, 2016, str. 88
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e kuvalifikacni (ziskani zplsobilosti uplatnit se na trhu prace, vykonavat urcité

povolani).?
1.1.1 DOSPELOST

O tom, kdo je dospelym jedincem, vSak nerozhoduje pouze fakt, ze ma ukoncené
Skolni vzdélani a vstoupil na trh prace. Definici dospélosti je vicero a definovat ji tak
muzeme z n¢kolika hledisek. Dospélost obecné oznacuje takovy stav organismu, ktery
dosahl plné zralosti. Co se tyc¢e lidi, dosp€lost je charakterizovana z hlediska véku,
pravniho, biologického a psychosocialniho. Dospélosti v Ceské republice dosahuje
¢lovék zpravidla v den svych osmnéctych narozenin. Tento v€k ma také své pravni
dasledky, naptiklad Ze je mozné uzavirat zdvaznou smlouvu, mize volit, vstoupit do
manzelstvi €1 ziskat fidi¢ské opravnéni. Biologicky dospély jedinec je takovy, ktery je
schopen reprodukce, tedy rozmnozovani. Z psychosocidlniho hlediska je dospélec
schopen postarat se nejen o sebe, ale také o své blizké a je schopen seberealizace.
Z hlediska ekonomického pak povazujeme za dospélého toho jedince, ktery je finanéné

nezéavisly na jiné osobé¢.
1.2 ANDRAGOGIKA

Vzdélavani dospélych spada do oboru andragogika. Na tvod uvedu definici tohoto
oboru: ,, Andragogika je védni a studijni obor zaméreny veskeré aspekty vzdeélavani a
uceni se dospelych. Existuji ruzné koncepce andragogiky. V nasem pojeti je
andragogika specificka soucast véd o vychové, vzdélavani a vyucovani.“® Jedna se tedy
o teoreticky i prakticky obor, ktery ma za cil vzdélavat, vychovavat a peCovat o dospélé
s pristupem respektujicim veskera specifika dospélych. Zabyva se osobnosti dospélého

¢lovéka ve vychovném a vzdélavacim procesu.'”

8 Podle Zormanové, 2017, str. 23

° Benes, 2014, str. 11

10 podle Paldna, 2003, str. 24
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1.2.1 PROFESNI VZDELAVANI DOSPELYCH

Pro ucely této prace je také vhodné uvést i profesni vzdélavani dospélych. Existuje
nekolik definic profesniho vzdelavani dospélych, z nichZz ta z podrobnéjSich tento jev
popisuje jako planovany proces zmén a Uprav postoju, znalosti a dovednosti u¢enim
smétujicim k dosazeni efektivniho vykonu v urcité ¢innosti ¢i okruhu ¢innosti. Cilem
tohoto procesu z hlediska préace je rozvinout schopnosti jedince a uspokojit souc¢asné a

budouci potieby organizace tykajici se pracovni sily.

Podnikové vzdélavani ma za cil pomoct organizaci k dosaZeni jejich cild, a to tim,
ze vzdélava jeji zaméstnance. Vzdélavani je investice do osob s ucelem dosahnout jejich

lepsiho vykonu a maximalizaci vyuZiti jejich pfirozenych schopnosti.!'!

Vzdélavani zaméstnanci chapeme jako zaméstnanecky benefit, ktery uspokojuje jak

pottebu jednotlivei, tak i1 potieby celé organizace.
1.3 SPECIFIKA VZDELAVANI DOSPELYCH

Obdobi dospelosti je velmi dlouhou etapou lidského Zivota, kterou pro jeji lepsi
charakteristiku délime do Ctyt vyvojovych obdobi, ktera jsou specificka svymi riznymi
aspekty, jako jsou vnimani, mysleni 1 chovani. Kazdé¢ toto obdobi pak ptinasi také riizné

ukoly, které je vhodné az nutné splnit pro hladké ptejiti do dalsiho z nich.

Casna dospélost, tedy prvni etapa, trva od 20. do 25. az 30. roku Zivota a dtleZitym
ukolem je dosaZeni osobni zralosti a seberealizovat se. Nasleduje obdobi stfedni
dospélosti, ktera je datovano od 30. do 45. roku. V obdobi stfedni dospé€losti se vétSina
osob snazi vybudovat kariéru, zalozit a pecovat o rodinu, ekonomicky ji zajistit. Od 45.
do 60. az 65. roku je obdobim pozdni dospélosti, kdy dochazi ke zméndm jak u clovéka
samotného, tak i vjeho roding, okoli i v pracovnim zivoté. Posledni etapa, starsi

dospélost, reflektuje dosavadni Zivot.!> V kazdé z téchto etap maji lidé jiny piistup i jiné

11 podle Armstronga, 1999, str. 527

12 podle Zormanové, 2017, str. 43
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moznosti ve vzdélavani, které jsou ovlivnény jak psychosocialnimi aspekty, tak

fyziologickymi predpoklady.

Zmény doprovazejici obdobi dospélosti souviseji s procesem starnuti. Tyto zmény
se projevuji jak v oblasti dusevni, tak 1 télesné. Konkrétné¢ se jednd o zpomaleni
motorického tempa, zhorSeni smysll 1 paméti. Ke zménam dochazi také ve vnimani, a

to v kvalitativni 1 kvantitativni arovni.

V pozici studenta ma dospély cloveék rozdilny postoj ke vzdélavani, celému
vzdélavacimu procesu 1 vSem jeho aktérim. Ke svému vzdélavani pfiistupuje
zodpovédnéji, motivovanéji a aktivnéji, co se uplatiovani svych zkuSenosti ve vyuce
tyka. Na druhou stranu se vSak dospély jedinec nemusi zcela podiizovat autorité ucitele
a nemusi piijimat vesSkeré predkladané informace, miize si je ovéfovat ¢i je
zpochybiiovat a odmitat. Dospély jedinec ma zpravidla jasnou ideu o svém vzdélavacim

procesu, o jeho obsahu i cilech.

Diilezitym aspektem vzdélavani dospélych je fakt, ze musi najit soulad mezi svym

soukromym a pracovnim Zivotem a studijnimi povinnostmi.'?

Aby uéeni dospélych bylo efektivni, je nutné splnit uréité podminky, jakymi jsou:

e, Dospély musi mit mozZnost se ucit.
e Dospély se musi chtit ucit.

e Dospély se musi umét ucit. “'*

Pro tuto efektivitu je také nutné znat ptiznivé a nepfiznivé faktory ovliviujici

vzdelavani dospélych. Do neptiznivych faktort patii:

o , Odlisné nazory, které dospély ziskal na zaklade praktickych zkusSenosti, ty
mohou zpuisobovat, Ze odmitd prijmout prezentovanou ucebni latku.
o Stereotypy v mysleni a jednani zpiisobuji, Ze dospély miize apriori zamitat nebo

prijimat s neditverou reseni problémii, které je provadeno ve vyuce.

13 podle Zormanové, 2017, str. 44 — 45

14 8erak, 2009 in Zormanova, 2017, str. 45
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Dospely konfrontuje vyukovou situaci s komplikovanosti redalnych vztahii
v praktickem Zivote. To ho vede k tomu, Ze si neni jist svymi pristupy a stale vice
se presvédcuje, Ze neexistuji obecné platné recepty pracovnich postupii.

Dospely casto ve vyuce hleda odpoved na praktické nebo Zivotni otazky, coz
Casto miuze ustit v utilitarismus. Dospély clovek Zada ve vyucovani pouze
poznatky bezprostiedne aplikovatelné v praxi, odmita teoretické vysveétleni a

odivodnéni. “P

Jako pozitivni faktory jsou pak uvadény tyto:

., Kriticnost dospélych zamérenda jak k prijimani poznatki, tak kzaméreni
viastniho studijniho vykonu.
Schopnost osvojovat si poznatky v relaci kjinym, snah tridit informace a
vytvaret soustavu poznatkii.
Potreba sebeuplnatnéni dospélych je casto spojena s vyssi motivaci k uceni a

k aplikaci ziskanych poznatkii. “'®

1.4 METODY VZDELAVANI DOSPELYCH

Metoda obecné znamenda postup, jak se dostat ke stanovenému cili. Vyucovaci ¢i

vyukovd metoda je pak zakladni didaktickou kategorii, je to didakticky prostiedek,

jehoz aplikaci spole¢né s dalSimi prvky vyuky dosahujeme vychovné-vzdélavaciho cile

¢i cili. Vyukovou metodu tedy lze chépat jako cilevédomy a zdmérny postup vychovné-

vzd&lavaciho procesu, ktery vede k uréenému cili.!’

Existuje fada riznych ¢lenéni vyukovych metod ve vzdélavani obecné a stejné tak 1

ve vzdelavani dospélych. Klasifikace téchto metod je sloZita zejména z toho diivodu, Ze

k ni ma kazdy z vice autort specificky ptistup a ¢lenéni mlize byt zaloZeno na rtiznych

15 Muzik, 2004, str. 28

16 Muzik, 2004, str. 29

17 podle Zormanové, 2017, str. 141

18



faktorech. Pro ucely této prace pouziji tradiéni clenéni dle stupné aktivity a

samostatnosti vzdélavanych:

e Vykladové ilustrativni — k témto metodam se pfistupuje pii piedavani
novych ¢i slozitych informaci obvykle vétSimu mnozstvi vzdélavanych.
Mezi klasické zastupce této metody patii prednaska.

e Dialogické — tyto metody kladou vétsi diraz na aktivitu ucastniki
vzdélavani, podnécuji rozvoj samostatného mysleni, rozboru problémui a
procesy. Dialogickymi metodami jsou naptiklad rozhovor ¢i diskuze.

e Problémové — jedna se o skupinu metod, které se zamétuji na interaktivitu
ucastnikti. Tito ucastnici jsou zpravidla rozd€leni do menSich skupin dle
zadani, které maji za ukol co nejlépe, tedy nejrychleji 1 nejpiesnéji, vyiesit.
Tato skupina metod je znacné obsahld, patfi sem naptiklad reSeni

pripadovych studii, brainstorming &i hrani roli.’
1.4.1 CLENENi METOD PROFESNIHO VZDELAVANI DOSPELYCH

Vzdélavani piislusnikit VSCR spada do kategorie profesniho vzdélavani dospélych,
kde metody vzdélavani clenime dle toho, kde vzd€lani probihd, a to na metody
aplikované na pracovisti, metody mimo pracovist¢ a metody, které Ize pouzit v obou

piipadech.
1.4.1.1 Metody vzdéldavani na pracovisti

Metody vzdélavani na pracovisti se obvykle tykaji takovych znalosti a dovednosti,
kter¢ maji zamé&stnanci ziskat a ovladat. Aplikace téchto metod probihd pifimo na

pracovisti v pracovni dobé¢ a existuje jich cela fada.

Mezi tyto metody klasicky fadime koucing, mentoring, rotaci prace, counselling

neboli poradenstvi, instruktaZ a asistovani.'’

18 podle Vetesky, 2016, str. 175

9 https://orangeacademy.cz/clanky/metody-vzdelavani-zamestnancu/

19



1.4.1.2 Metody vzdéldavani mimo pracovisté

Tuto formu vzdélavani obvykle zajist'uji externi Skolici organizace, coz z nich ¢ini

finan¢n€ naroc¢néjsi zplisob vzdelavani zaméstnanci.

Mezi metody vzd€lavani mimo pracovisté patii prednaska, workshop, hrani roli,
ptfipadova studie, e-learning, staz, studium na Skole (stfedni, vyssi odborné ¢i vysoké)

nebo rekvalifikaéni kurzy.?°
1.5 FUNKCE VZDELAVANI DOSPELYCH

Obecné funkci chipeme jako cil nebo ucel fungovani ¢i existence néjaké
skuteCnosti. ,,Od vzdelavani dospelych se ocekdva urcity prinos pro stabilizaci nebo
rozvoj spolecnosti. Tento prinos se oznacuje jako funkce vzdélavani dospélych. “?! 1

vzdélavani plni fadu funkei, z nichz pro vzdélavani dospélych popisujeme nasledujici.

e Manifestni funkce — tedy ta zjevnd a pfipsand, jedna se napiiklad o
zvySovani kvalifikace. Smyslem této funkce je pfedavani védéni obecné,
tedy znalosti, dovednosti, kompetenci a téz pridéluje socidlni status, tedy
pozici v hierarchii.

e Latentni funkce — jednd se napfiklad o socidlni kontrolu pomoci ochoty
vzdélavat se, podavat vykony bez vlivu smyslu a obsahti, podfidit se autorit¢.
Socialni kontrola se vyvozuje zpotieby =zajistit na rlznych urovni
(spolecnosti, organizaci, podniku) urcitou shodu v oblasti hodnot a norem

spojenou s uznavanim stavajiciho systému.?

20 https://orangeacademy.cz/clanky/metody-vzdelavani-zamestnancu/

21 Benes, 2014, str. 62

22 podle Benede, 2014, str. 62 - 63
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2  MOTIVACE

Samotny termin motivace vychazi z latinského pojmu moveo, ktery ptrekladame jako
,»hybam®. Motivaci tedy rozumime vnitini hybné sily, uvédomované ¢i neuvédomované
stimuly, které se navenek projevuji urc¢itym chovanim ¢i jednanim, néjakou aktivitou.
Motivace vychdzi z potieby, kterd miize byt jak vnitini, tak vnéjsi, a vede ve vysledny
vnitini stav. Ovlivnéni z vnéjSku oznacujeme jako pobidky neboli incentivy, vnitini

pohnutky pak nazyvame motivy.?

Motivy jsou pak relativné stabilni determinanty chovani, tedy to, co chovani urcuje.
Psychologie rozliSuje nésledujici motivy, kter¢ méme do zna¢né miry spolecné se vSemi

zivoCichy:

- motivy vztazené k potfebam pfeZiti organismu,
- motivy vztazené k sexualnimu a matetskému chovani,

- motivy zaloZené na zvédavosti.**
2.1 MOTIVACE DOSPELYCH KE VZDELAVANI SE

Pedagogiku a stejné tak i andragogiku zajima, jak se projevuje motivace v ucicim
procesu a ve vzdélavani. Obecné lIze fici, ze motivace je ve vzdélavani i vychove
nutnym piedpokladem a dilezitym faktorem uspéSnosti. Motivace ke vzdélavani je
ovliviiovana jak vnéjSimi, tak vnitinimi faktory. VnéjSimi faktory pak rozumime tlak
socialniho okoli, politicky zivot, spoleCenské ocekavani, aktudlni stupenn vzdé€lani,
pracovni naplii a pracovni pozice. Ty vnitini jsou osobni zajem o danou problematiku,
osobnostni charakteristika, nastaveni vlastnich hodnot a individualni zajmy.?* Cilova
skupina dospéli nejsou homogenni skupinou a jejich motivy k dal§imi vzdélavani se

tedy lisi dle veku, pohlavi, aktualniho stupné vzd€lani, postaveni ve spoleCnosti,

23 podle Nakoneéného, 2014, str. 16 - 17

24 podle Nakoneéného, 2014, str. 21

% podle Muzika, 2004, str. 51
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ekonomického statusu, zivotni etapy, rodinného stavu a slozeni rodiny i mista bydlisté.
Obecné je vSak pro dospélé podstatné, zda dosazenim vzdélani ¢i zvySenim kvalifikace
dosahne dtlezitého cile. DilleZita je také oSekdvand odména za vzdélavani.?® Obvykle
vSak pisobi cela skupina motivii komplexné a jejich rozlozeni a vyznam se v ¢ase méni,
nejsou neménné. Mezi obvyklé motivy patfi touha po uznani, ziskani uznani od svych
blizkych, uspokojeni zvédavosti, radost z poznani a zuceni se, nabyti znalosti a
zkuSenosti aplikovatelnych v praxi, tedy moznost pouziti naucené¢ho pii feSeni
konkrétnich probléma spojenych s vykonem svého zaméstnani. Posledni jmenovany
motiv je rozhodujicim faktem pfi uceni se dospélych, na rozdil od mladsich cilovych

skupin, kde ¢asto pievlada motiv uspokojeni poznani a zvidavosti.?’

Na toto téma byla provedena fada obsSirnych vyzkumi v fad¢ stati celého svéta. Z
vysledkt téchto vyzkumu je pak mozno sestavit strukturu motivii k uc€asti na dalSim

vzdélavani. Takova struktura pak vypadé nasledovné:

e socialni kontakt — ucastnici vzdélavani navazuji a prohlubuji kontakty,
hledaji u druhych pfijeti a pochopeni a zaroven se snazi pochopit i osobni
problémy, zlepSuji svoji socialni pozici, hledaji své misto v kolektivu, kde
napliiuji pottebu skupinovych aktivit, nalézaji ptatelské a kamaradské
vztahy;

e socialni podnéty — timto rozumime snahu ziskat prostor, ktery je oprostény
od rutinnich dennich c¢innosti, které svym tlakem mohou pisobit jako
frustracni Cinitel;

o profesni divody — zde motiv kucasti na dalSim vzdélavani vychazi
z potieby zajiSténi pfipadné rhstu &1 zlepSeni své vlastni pozice
v zamestnani;

e ucast na politickém Zivoté — mySleno je zejména ucast na komunitnim
zivot¢ a stézejnim divodem je zlepSeni schopnosti vyuzitelnych

v prosazovani komunalnich zalezitosti;

26 podle Zormanové, 2017, str. 46-47

27 podle Benede, 2014, str. 105

22



W 4 r__r

e vnéjSi ofekavani — motiv vychdzi zokoli, kdy je dalsi vzd¢lavani
doporu¢eno napiiklad zameéstnavatelem, blizkym okolim, socidlnimi
pracovniky v rdmci poradenskych sluzeb, atd.;

e Kkognitivni zajmy — dospéli aktéti vzdélavani uznavaji hodnotu znalosti a

jejich ziskavani.?®

Priizkum realizovany spolecnosti Donath-Burson-Marsteller ve spolupréci s dalsimi
spolenostmi v roce 2009 tykajici se problematiky vzd&lavani dospélych v Ceské
republice pfinesl poznatek, Ze vétSina lidi souhlasi s potiebnou vzdélavat se i

v dospélosti, a to pfevazné z nize uvedenych divodi:

o Udrzet krok s dobou a byt konkurenceschopny na trhu prdce a ve
spolecnosti.

e Dosdahnout svych profesnich cilii

o Otevrit si obzory a dalsi moznosti

e Mit, dobry pocit* z osobniho rozvoje

e Zajimavym zpiisobem vyuZit sviij volny cas “*°

Dtlezité motiva¢ni faktory plynouci ztohoto priizkumu pak shrnuje Zormanova?°

nasledovné:

e V dob¢ ekonomickeé recese se zdjem dospélych o dalsi vzdélavani zvysuje.

e Vyznamnym divodem pro U¢ast na dal$im vzdéldvani je zvySeni své
konkurenceschopnosti na trhu prace, ptfipadné aby si své misto na ném
udrzeli.

e Motivac¢nim faktorem je taktéz dosazeni profesnich cilti.

e Dalsi vzdélavani je dospélymi chapano jako cesta k otevieni dalSich jak

pracovnich, tak osobnich moznosti.

28 podle Benese, 2014, str. 106

2% http://dbm.cz/pfile/1Vysledna%20zprava%20pruzkum%20vzdelavani.pdf

30 podle Zormanova, 2017, str. 49
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e Cast dospélych vniméd vzdélavani jako vhodnou napli volného casu a
efektivni formu seberozvoje.
e Diilezitou motivaci je také financni ohodnoceni, respektive jeho navyseni po

zvyseni své odbornosti.’!

31 podle Zormanové, 2017, str. 49
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3 VEZENSKA SLUZBA CESKE REPUBLIKY

Vézetiska sluzba Ceské republiky (dale VSCR) je ozbrojeny bezpeénostni sbor
fizeny generalnim feditelem VSCR, ktery za VSCR plni pravni ukony jménem statu.
Generalniho feditele jmenuje ministr spravedlnosti, jelikoz VSCR je soudasti resortu
Ministerstva spravedlnosti, kterému je podiizena. Vztahy VSCR a Ministerstva
spravedlnosti jsou upraveny v §4 - §4d zdkona ¢ 555/1992 Sb., Zikon Ceské narodni
rady o Vézeriské a justicni strazi Ceské republiky. PiestoZe se jedna o vztah podiizenosti
vuc¢i Ministerstvu spravedlnosti, tento vztah ¢i postaveni Ministerstvu nedavd moznost
zasahovat do uréitych ¢innosti VSCR. Rozumime tim zejména to, Ze Ministerstvo
spravedlnosti ma vytvatet pro VSCR podminky k naleZitému vykonu jeji &innosti.
Témito podminky je minéno naptiklad stanoveni prostfedki statniho rozpoctu, kontrola
nad hospodafenim s majetkem statu, kontrola dodrzovani pravnich ptedpist ¢i analyza a

navrhy koncepce rozvoje v oblasti informaénich technologii.*?

Kromé bezpecnostniho sboru plni také funkci spravniho uradu, Gcetni jednotky a
rovnéZ je poskytovatelem zdravotnich sluzeb. VSCR plni nenahraditelnou funkci
v oblasti vézenstvi, zabezpeCuje vykon vazby, zabezpeCovaci detence a vykon trestu

odnéti svobody.
3.1 ORGANIZACE VEZENSKE SLUZBY CESKE REPUBLIKY

Clenéni VSCR miiZze byt provedeno horizontalné ¢i z funkéniho hlediska. Z pohledu
horizontalni vézeniskou sluzbu clenime na tyto organiza¢ni jednotky: generalni
feditelstvi, Akademie Vézeiiské sluzby Ceské republiky a Stiedni odborné ugilists,
vazebni véznice, v€znice (pro vykon trestu odnéti svobody) a ustavy pro vykon
zabezpecovaci detence. V cele kazdé této organizacni jednotky stoji feditel, kterého

jmenuje a odvolava generalni feditel. Generalni feditelstvi v Cele s generalnim feditelem

32 podle Matese, Skody a Vavery, 2011, str. 28
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ma specifické postaveni vtom, Ze zajiStuje plnéni spolecnych ukolti ostatnich

organizac¢nich jednotek, které také metodicky ¥idi a provadi nad nimi kontrolu.*

Z funk¢niho pohledu vézenskou sluzbu Clenime na vézenskou straz, justi¢ni straz,

spravni sluzbu, Akademii Vé&zeniské sluzby a povéfené organy Veézeiiské sluzby.

Rozd¢leni ukoll vézenské straze a justicni straze je dle zdkona nésledujici:

D

2)

., Vezenska straz strezi, predvadi a eskortuje osoby ve vykonu vazby, ve vykonu
zabezpecovaci detence a ve vykonu trestu odnéti svobody, eskortuje tyto osoby
do vykonu ustavni nebo ochranné vychovy, ustavniho ochranného léceni nebo
zabezpecovaci detence, zajistuje prevoz déti, které ma ve vykonu vazby nebo
trestu jejich matka u sebe, k mimovezenskym poskytovatelium zdravotnich sluzeb,
strezi vazebni veznice, veznice, ustavy pro vykon zabezpecovaci detence a je-li
podle odstavce 5** povoldna k plnéni vikolii justicni straze, stiezi budovy soudii,
statnich zastupitelstvi a ministerstva. Pri této cinnosti zajistuje stanoveny
poradek a kazen.

Justicni straz zajistuje poradek a bezpecnost v budovach soudu, statnich
zastupitelstvi a ministerstva a v jinych mistech jejich cinnosti. Je-li justicni straz
docasné povolana k plnéni ukolii vezenské straze, strezi vazebni vézmice a
veznice, predvadi a eskortuje osoby ve vykonu vazby, ve vvkonu zabezpecovacit
detence a ve vykonu trestu odnéti svobody a zajistuje prevoz deéti, které ma ve
vykonu vazby nebo trestu jejich matka u sebe, k mimovezenskym poskytovateliim

zdravotnich sluzeb. Pri této cinnosti zajistuje stanoveny porddek a kazer. “*

33 §1 7Zakona ¢. 555/1992 Sb., Zékon Ceské narodni rady o Vézeriské a justicni strazi Ceské republiky

34 §3 (5) Pfisludnici zafazeni v justi¢ni strdzi mohou byt dogasné povolani k plnéni Ukol vézeriské

straZze v mistech vykonu vazby, vykonu zabezpecovaci detence nebo vykonu trestu odnéti svobody jen v

mimoradnych pripadech, nemulzZe-li vézeriska straz zajistit vlastnimi prostfedky poradek a bezpecnost v

téchto mistech, a to pouze se souhlasem generdlniho reditele

35 §3 Z4kona €. 555/1992 Sb., Zakon Ceské narodni rady o Vézeriské a justi¢ni strazi Ceské republiky
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Nasledujici obrazek zobrazuje organizaéni strukturu VSCR:

ORGANIZACNI STRUKTURA GENERALNIHO REDITELSTVI A SYSTEM RIZENT

Generélni feditel
Vizefiské slusby Ceské republiky
|
| | 1
Naméstek Naméstek
Reditelé vazebnich véznic, véznic 1. ndméstek generdlniho feditele ~{  pro zdravotnictvi a spravni ginnosti pro iku a logistiku
a UpvZD
Reditel ] Reditel | Reditel | | Reditel Reditel
Akademie VEzedské sluiby odboru kontroly odboru pravniho odboru ekonomického odboru logistiky

Oddéleni pravnich analyz
alegislativy

—| Oddéleni prevence

—| Oddaleni stiznosti I —|
Reditel | Reditel

Reditel
Stredniho odborného udilisté

Reditel
kancelfe generdlniho feditele

Oddélent vereinjch 2akézek Oddélent odmeovan, socidiniho _{ Oddeleni £ED, energetiky a Zivotniho

2zabezpeceni a zaméstndvani prostedi a spravy majetku

Oddeleni controllingu | —1 Oddéleni automobilnd sluzby |
Oddélenl rozpottu a lSSP |

—' Oddélend organizani b—-I Oddelent hospodaské spravy |

odboru vézefiské a justitni strize odboru sprivniha

Oddéleni Centralni evidence

L b

—nl Oddéleni wéjdich vztahti -—I Oddeleni specidlnich Zinnosti

P — | ___I Oddéleni materiding technického

véznénych osob 2abezpedeni a slufeb

Reditel

odboru persondiniho _I iientmetsti s

Bezpecnostni feditel -—| Stala sluzba generainiho feditelstvi I Archiv Vézeriské sluzby

5

Oddéleni informaznich a I "‘I

Komunikaznich technologi Erpdond sdad el |

|

Reditel Oddgleni zabezpetovacich a
_' QB iavmchige | @l odboru infomatiky I | komunikatnich technologii |

N s i [ S, (38

Reditel Reditel . Oddeleni technické a servisni
- S L.
mins st odboru vykonu vazby 3 trestu | * odboru zdravotnické slutby O et bk st I stredisko |
Povéfenec . - Reditel
pro achranu osobnich ddaji '—| Ol dnchasviminch oot | 'i 1 fed o) @ odboru investic a EU fondd |
Vedouci interniho auditu —| Oddgleni odborného zachzent I -{ Zastupci Fediteli 0! —I Oddéleni EU fond a dotaci |
o ot (Oddéleni programového financovani al
investic
4 Regionaini Feditelé | —l Havni pozrni technik Vs |

| Reditelé vazebrich veznic, veznic }_
a0pvz0

= Reditel L ST
| Laswaidnio | ‘| strechiho odborného wilkie | 1 vtk | e

linie metodického Fizeni a kontroly

_.I Reditel Akademie Vizeské sludhy I _| Vrchni technik bezpednosti a ochrany |

2dravi pfi praci VS

Obrazek 1 Schéma struktury VSCR, pievzato z https://www.vscr.cz/sekce/organizacni-schema

3.2 UKOLY VEZENSKE SLUZBY CESKE REPUBLIKY

Hlavnim pravnim predpisem, kterym se VSCR #idi, je zdkon ¢. 555/1992 Sb. Zdkon
Ceské narodni rady o Vézeriské a justicni strazi Ceské republiky. V tomto zdkoné jsou

také vymezeny tkoly, jez ma VSCR plnit, a to konkrétné v § 2.

VSCR tedy:
e spravuje a strezi vazebni véznice a véznice a odpovida za dodrZzovani zakonem
stanovenych podminek vykonu vazby a vykonu trestu odnéti svobody,

e spravuje a strezi ustavy pro vykon zabezpecovaci detence,
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strezi, predvadi a eskortuje osoby ve vykonu vazby, ve vykonu zabezpecovaci
detence a ve vykonu trestu odnéti svobody a eskortuje tyto osoby do vykonu
ustavni nebo ochranné vychovy, ustavniho ochranného léceni nebo
zabezpecovaci detence, a to bezprostiedné po ukonceni vykonu vazby,
zabezpecovaci detence nebo trestu odnéti svobody,

prostrednictvim programii zachdzeni soustavné pusobi na osoby ve vykonu
trestu odneti svobody a obdobné i na nekteré skupiny osob ve vykonu vazby s
cilem vytvorit predpoklady pro jejich radny zpiisob zZivota po propusteni,
provadi vyzkum v oboru penologie a vyuzivad jeho vysledky a védecké poznatky
pri vwkonu vazby a pri vykonu trestu odnéti svobody,

zajistuje pordadek a bezpecnost v budovich soudii, stdatnich zastupitelstvi a
ministerstva a v jinych mistech jejich cinnosti a v rozsahu stanoveném timto
zdakonem zajistuje poradek a bezpecnost pri vvkonu pravomoci soudut a statnich
zastupitelstvi,

vytvari podminky pro pracovni a jinou ucelnou ¢innost osob ve vykonu vazby, ve
vykonu zabezpecovaci detence a ve vykonu trestu odneti svobody,

provozuje hospodarskou cinnost za ucelem zaméstnavani osob ve vykonu trestu
odnéti svobody, pripadné i osob ve vykonu vazby,

vede evidenci osob ve vykonu vazby, ve vykonu zabezpecovaci detence a ve
vwkonu trestu odnéti svobody na vizemi Ceské republiky,

plni ukoly, které pro ni vyplyvaji z vyhlasenych mezinarodnich smluv, k jejichz
ratifikaci dal Parlament souhlas a jimiz je Ceskd republika vizdna,

zabezpecuje vzdelavani prislusnikii Vezenské sluzby (dale jen "prislusnici”) a
obcanskych zaméstnancii Vezenské sluzby, které provadi Akademie Vezeriské
sluzby, a vzdélavani osob ve vykonu vazby a ve vykonu trestu odnéti svobody,
ktere provadi Stredni odborné uciliste,

poskytuje zdravotni sluzby ve svych zdravotnickych zarizenich osobdam ve vykonu
vazby, osobam ve vykonu zabezpecovaci detence a osobam ve vykonu trestu
odneti svobody, prislusnikiim a obcanskym zaméstnancum Veézenské sluzby, v
pripadeé potreby zabezpecuje zdravotni sluzby u mimovezenskych poskytovatelu

zdravotnich sluzeb,
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poskytuje nebo zajistuje odbornou péci (dle Zakona ¢. 65/2017 Sb., o ochrané
zdravi pred Skodlivymi ucinky navykovych latek) osobam s adiktologickou
poruchou, které jsou ve vykonu vazby, trestu odnéti svobody nebo zabezpecovaci
detence,

zabezpecuje zdravotni sluzby u mimovezenskych poskytovatelii zdravotnich
sluzeb deétem, které ma ve vykonu vazby nebo trestu jejich matka u sebe; za tim
ucelem zajistuje jejich prevoz k mimoveézenskym poskytovateliim zdravotnich
sluzeb,

v rozsahu stanoveném zvlastnim pravnim predpisem (§ 12 odstavec 2 trestniho
radu) objasniuje a proveruje viastnimi poverenymi organy (ddle jen ,,poverené
organy Vezenské sluzby“) trestné ciny osob ve vykonu vazby, trestu odnéti
svobody a zabezpecovaci detence; ve spolupraci s Generalni inspekci
bezpecnostnich sboru se podili na predchazeni a odhalovani trestné cinnosti
prislusnikii Vezenské sluzby a obcanskych zaméstnancii zarazenych k vykonu
prace ve Veézenské sluzbé spachané pri vykonu sluzby nebo pri plnéni

pracovnich vikoli. 3¢

Z vyse uvedenych tukold plyne, Ze obecnymi tikoly VSCR je zajistovani vykonu
vazby, zabezpeCovaci detence a trestu odnéti svobody, také zajistuje poradek a
bezpe€nost pii vykonu soudnictvi a pii vykonu CcCinnosti statnich zastupitelstvi a
Ministerstva spravedlnosti. VSCR je zodpovédna za dodrzovani podminek pii vykonu
vazby a trestu odnéti svobody. Nejvlastnéjsi funkci pak je tedy provadéni stieZeni,
predvadéni a eskortovani osob ve vykonu vazby, zabezpeCovaci detence a trestu odnéti
svobody. Kromé tdchto ukoli preventivni &i represivni povahy ma VSCR téZ zajistovat
edukacni ¢innost a pedagogické pisobeni na osoby ve vykonu trestu odnéti svobody ¢i
pfipadné ve vazbé, a to tak, aby bylo dosazeno co mozné nejvétsi resocializace, ktera

zvySuje jejich Sanci na uplatnéni v Zivoté po propusténi z vézeni.?’

36 §2 7akona €. 555/1992 Sb., Zadkon Ceské narodni rady o Vézeriské a justi¢ni strazi Ceské republiky

37 podle Matese, Skody a Vavery, 2011, str. 44 - 45
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3.3 SLUZEBNI POMER PRISLUSNIKU VEZENSKE SLUZBY
CESKE REPUBLIKY

V ramci VSCR mohou byt osoby zaméstnany v civilnim zaméstnaneckém poméru,
¢i ve sluzebnim poméru. Osoby ve sluzebnim poméru jsou pak obecné oznacovany jako
prislusnici daného orgénu, tedy vetejného sboru. Tito piislusnici pak maji specifické
postaveni zalozené na svétenych povinnostech, které vyplyvaji ze zdkona ¢. 361/2003
Sb. Zakon o sluzebnim pomeéru prislusnikic bezpecnostnich sborii. Tento zékon
stanovuje, Ze piislusnik je ve sluzebnim poméru k Ceské republice a prava a povinnosti
Ceské republiky viéi prislusnikovi pak plni piislusny bezpe&nostni sbor, ve smyslu této

prace pak Vézenska sluzba Ceské republiky.®®

Pfed samotnym vznikem sluzebniho poméru musi zadatel o né& prokazat
predpoklady k pfijeti do sluzebniho poméru, které konkrétné stanovuje vyse uvedeny
zakon. Témito predpoklady jsou pisemnd Zadost o piijeti, v€k vyS$i nez 18 let,
bezthonnost, splnéni stupné¢ pozadované¢ho vzd€lani, zdravotni, osobni a fyzicka
zpusobilost k vykonu sluzby, plnd svépravnost, opravnénost seznamovat se
s utajovanymi informacemi dle pftislusného pravniho pifedpisu pro sluzebni mista
vyzadujici tuto opravnénost, nebyt ¢lenem politické strany ¢i hnuti pro sluzebni mista
s timto pozadavkem ¢i jiné povinnosti vyZadujici nevykonavat jinou vydélecnou ¢innost

s uréitymi vyjimkami, které upravuje dany pravni predpis.>

Sluzebni pomér muze byt uzavien na dobu urcitou i na dobu neurcitou a ,,zaklada se

rozhodnutim sluzebniho funkciondre piislusného bezpecnostniho sboru.“*

38 podle §1 zdkona €. 361/2003 Sb. Zakon o sluzebnim poméru pfisludnikd bezpeénostnich sbort

39 podle §13 zékona ¢&. 361/2003 Sb. Zékon o sluzebnim poméru pfislusnikd bezpe&nostnich sbord

40 §17 zakona ¢&. 361/2003 Sb. Zakon o sluZzebnim poméru pfislunikl bezpe&nostnich sbord
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3.3.1 SLUZEBNIi ZKOUSKA PRO PRISLUSNIKY VSCR

Dle piislugného zdkona*' maji prislusnici vykonat sluzebni zkousku, a to nejpozd&ji
do tii let od piijeti do sluzebniho poméru. Sluzebni zkousku je mozno vykonat nejdiiv
Sest mesicli a nejpozdéji mésic pred uplynutim doby, na kterou je dany ptislusnik
uvedeny do sluzebniho poméru na dobu urcitou. Veskeré zalezitosti tykajici se sluzebni
zkousky, tedy jeji konkrétni podobu vcetné zplisobu piipravy i vyhodnoceni stanovuje
vlada Narizeni ¢. 506/2004 Sb., tedy Narizeni viady, kterym se stanovi zpiisob pripravy
na sluzebni zkousku, obsah sluzebni zkousky, jeji pribéh, hodnoceni a ukonceni. Tato
zkouska se sklada ze tii Casti, a to pisemné, ustni a praktické, na néz jsou piislusnici

pfipravovani v ramci tfidenniho opakovaciho kurzu.*?

3.4 AKADEMIE VEZENSKE SLUZBY CESKE REPUBLIKY

Nezastupitelnou roli v oblasti vzdélavani obCanskych zaméstnanci a piisluSnikl
VSCR mé Akademie Vézeiiské sluzby Ceské (dale jen Akademie VSCR) republiky,
ktera sidli ve Strazi pod Ralskem. Jedna se o jedinou vzdélavaci organizaci pro oblast
ceského vézenstvi. Tato Akademie spadd do resortu Ministerstva spravedlnosti (jako

cela VSCR) a mé celorepublikovou piisobnost.
Ukoly, které Akademie VSCR zajistuje, 1ze shrnout nasledovné:

o, zdkladni odbornou pripravu pro nové nastupujici zaméstnance VSCR,

o sluzebni zkousky prislusnikii VSCR véetné pripravného kurzu,

o kurzy v ramci celoZivotniho vzdélavani vietné vzdelavani manazerského a
Jjazykového,

e penologicky vyzkum,

e publikacni ¢innost,

41 7akon &. 361/2003 Sh. Zakon o sluZzebnim pomé&ru pFislusnikl bezpenostnich sbor

42 podle §2-3 Nafizeni vlady &. 506/2004 Sb., Nafizeni vlady, kterym se stanovi zptsob ptipravy na

sluZebni zkousku, obsah sluzebni zkousky, jeji pribéh, hodnoceni a ukonceni
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e védecké konference a instruktazné metodicka setkani. “+

3.4.1 ZAKLADNI ODBORNA PRIPRAVA PRISLUSNIKU

VSichni nové piijati ptrislusnici bez ohledu na jejich sluzebni zafazeni se museji
zucCastnit zakladni odborné piipravy. Pro nové nastupujici pfislusniky vézenské a
justiéni straze, dozorce oddéleni vykonu vazby, vykonu trestu odnéti svobody, tstavu
pro vykon zabezpecovaci detence a pripadné pro jinak zatazené ptislusniky prechazejici
do VSCR z jinych bezpeénostnich sborii, je uréen kurz zakladni odborné piipravy ZOP
A. Absolvovanim tohoto kurzu by mél pfislusnik ziskat nasledujici védomosti a

znalosti:

e orientace v pravnim radu CR;

e osvojeni pravnich norem vymezujicich cinnost Vézenské sluzby CR a
zachdzeni s odsouzenymi a obvinénymi a ostatnimi klienty VS CR;

e orientace v mezinarodnich umluvach a pravidlech upravujicich zachazeni s
vézni;

e respektovani lidskych prdav osob ve vykonu vazby, vykonu trestu a
zabezpecovaci detence a jejich osobni diistojnosti;

e prehled o soucasnych trendech v pojeti vézenstvi a metoddach prdace s
uveznénymi,

e uplatiovani znalosti z psychologie a pedagogiky, zdkladnich etickych zasad
a pravidel profesionadlniho chovani pri prdci s vezni;

e schopnost empatie a osvojeni si zakladnich komunikacnich dovednosti a
strategii;

o dodrZovani zasad profesni etiky pri styku s veznénymi osobami a verejnosti;

o zviadnuti bezpecné manipulace se stanovenymi donucovacimi prostiedky a

zbranémi s prihlédnutim k ochrané Zivota a zdravi véznénych osob “**

3 https://www.vscr.cz/organizacni-jednotky/akademie-vs-cr/sekce/soucasnost

4 https://www.vscr.cz/organizacni-jednotky/akademie-vs-cr/sekce/zop-a
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Vyse uvedené znalosti a dovednosti ziskdvani absolvovanim nésledujicich

vyucovanych pfedméti rozdélenych do dvou skupin, a to sluzebni a humanitni.

Sluzebni pfedméty jsou potadova priprava, sluzebni piiprava, vykon trestu odnéti

svobody, vykon vazby, specidlni ptiprava, zaklady sebeobrany a modelové situace.

Humanitni pfedméty jsou pak pravo, psychologie, pedagogika, profesni etika,
ekologie, drogy a teoretickd piiprava. Teoretickd pfiprava probihd standardné ve tfech

soustfedénich piimo v Akademii VSCR.

Prvni soustiedéni teoretické pfipravy obvykle trva pét tydni a navazuje na obdobi
ptipravy v kmenové véznici daného pfislusnika. V ramci prvniho soustiedéni piislusnik
ziskava a procvicuje praktické dovednosti, jako je napiiklad vojenské vystupovani ¢i
manipulace se zbranémi. Ziskava teoreticky zaklad sluzebnich pfedmétt. Cilem prvniho
soustiedéni je ziskat takové dovednosti, které po jeho skonceni mize vyuzivat ve své

kmenové véznici.

Obsah druhého soustiedéni Castecné vychazi z vypracovaného vyhodnoceni, ze
kterého mohou vzejit ptipadné ukoly pro piisluSniky. Dalsi Casti tohoto soustfedéni je

prohlubovani jiz ziskanych védomosti a dovednosti.

Treti soustfedéni je zaméfeno na praktickou pfipravu a opakovani ziskanych
teoretickych védomosti. Tteti soustfedéni sméiuje k uspe€Snému ukonceni teoretické
piipravy, které probiha zavérecnou kvalifikaci v jednotlivych predmétech. Zavérem
probihd zavérecna zkouska pred komisi, ktera hodnoti jak teoretické znalosti, tak

praktické dovednosti. Druhé i tieti soustfedéni trvaji shodné &tyfi tydny.*

Zékladni odborné ptipraveé predchazi piipravné obdobi, které trva ode dne piijeti do
sluZzebniho poméru po zahéjeni odborné ptipravy. Tato zdkladni odborna piiprava je

tedy realizovana jak v Akademii VSCR, kde probiha zejména teoretické piiprava a

4 http://www.akademievs.cz
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poskytuje zaklady pro praktické dovednosti, tak v kmenové véznici daného prislusnika,

kde se kromé procvicovani ziskanych znalosti seznamuje s pracovnimi postupy.*®

Pro ptesnéjsi predstavu struktury této piipravy slouzi nésledujici grafické zobrazeni:

Ptipravné obdobi

Prvni soustiedéni v Akademii VSCR

Prakticka ¢ast v kmenové véznici

Druhé soustiedéni v Akademii VSCR

Prakticka ¢ast v kmenové véznici

Treti soustfedéni v Akademii VSCR zakonéeni zavére¢nou zkougkou

Obrazek 2 Schéma struktury vzdélavani prislusnikt VSCR

46 http://www.akademievs.cz
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PRAKTICKA CAST
4 VYZKUMNA CAST

Ve vyzkumné ¢asti prace predstavim svilj vlastni vyzkum. Uvedu zde cile vyzkumu,
na jaké vyzkumné otazky jsem hledala odpovédi a jakou vyzkumnou metodou. Soucasti
praktické, tedy vyzkumné Casti je také analyza dat, jejich vyhodnoceni a zavérecné

vyhodnoceni celého vyzkumu.
4.1 CiL VYZKUMU

Za cil vyzkumu, tedy cil empirické ¢asti prace, jsem si stanovila zjistit pohled
pFislusniki VSCR na jejich vzdélavani. Dil¢imi cili pak je zjistit jejich motivaci
k dalSimu vzdélavani a predstavu, jak by toto vzdélavani mélo v idealnim pripadé

probihat.
K dosazeni téchto cilll jsem vyuzila nasledujici vyzkumné otazky:

1) Jak prislusnici VSCR hodnoti viroveit a stav svého vzdélavani?

2) Co by prislusniky VSCR motivovalo k ui¢asti na vzdélavani?

3) Jak by mélo vzdélavani prislusnikis VSCR dle jejich ndzoru probihat?
4) O jaké kurzy ¢i vzdélavact akce by prislusnici VSCR méli zajem?

4.2 METODOLOGIE

Vyzkum obecné¢ délime na kvalitativni a kvantitativni, kde kazdy z téchto typt
vyzkumu nalézd své odpovédi rtiznymi metodami. Pro ucely svého vyzkumu jsem
zvolila kvalitativni zpisob, a to konkrétné metodu polostrukturovaného rozhovoru. Pro
své respondenty jsem si tedy pfipravila seznam otazek, které vSak v tomto zplsobu
vedeni vyzkumu neni nutné pii samotné realizaci rozhovoru pevné dodrzovat.
Flexibilita polostrukturovaného rozhovoru umoziuje v reakcich na respondentovi
odpovédi otazky adekvatné ptizpisobovat ¢i doplnovat tak, aby bylo dosazeno
odpovédi na vyzkumné otazky. Na rozdil od kvantitativniho vyzkumu, ktery pracuje

s presnymi Cisly, zde hleddme a vyhodnocujeme informace, které nds dovadi

vvvvv
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jsem vyuzila zejména to, Zze jeho metodami ziskdvame detailni vhled do zkoumané
problematiky. Jako dal$i vyhody je uvddéno moznost zkoumat jevy v piirozeném
prostiedi a moznost vytvaret teorie. Jako jeho nevyhody jsou pak jmenovany riziko
ovlivnéni vyzkumu samotnym vyzkumnikem, ¢asova ndro¢nost jak sbéru dat, tak jejich
vyhodnoceni, a nemoznost vztahnout ziskané vysledky na celou populaci, tedy zobecnit

ziskana data na $irokou veifejnost ¢i je prenést do jiného prostredi.*’

4.3 SCENAR ROZHOVORU

V uvodu jsem respondentovi vZdy predstavila sebe a Skolu, kde aktudlné studuji.
Déle jim byla pfedstavena ma prace véetné vyzkumného zaméru. Respondenti byli
ujiSténi o anonymité, dale tém, se kterymi byl rozhovor realizovan osobné, byl
predlozen a vysvétlen informovany souhlas, ktery poté podepsali. V ptipad¢ realizace
rozhovoru prostfednictvim telefonniho hovoru byl informovany souhlas vyjadien pouze
slovné. Z celkového poctu péti respondenti s nahravanim souhlasil pouze jeden, zbylé
Ctyfi rozhovory byly zaznamendvany pouze pisemné. Zastoupeni respondentli dle
pohlavi bylo nasledujici — Ctyfi respondenti byli muzi, jedna zena. Tti rozhovory

probéhly osobné a dva telefonicky. Primérné trval jeden rozhovor asi tficet minut.

V ramci rozhovoru jsem vzdy nejdiive zjistovala délku sluzebniho poméru u VSCR,
vek respondenta, jeho kmenovou véznici a jeho zafazeni v ni. Samotny rozhovor je pak
tvofen osmi pfipravenymi otdzkami, kterymi zjiStuji aktudlni stav vzdélavani
ptislusniki VSCR, spokojenost s takovym vzdélavanim, motivaci k Gidasti na
vzdélavani a idealni stav jejich vzdélavani. Tyto pfipravené otazky byly pro plynulost,
smysluplnost a uplnost ziskavanych informaci od respondentli vzdy spontanné

doplinovany ptihodnym dotazovanim ¢i oveéfovanim.
Pripravené otazky v rozhovoru byly nasledujici:
1) Co si myslite o soucasném stavu Vaseho vzdélavani v rameci VSCR?
2) Jak takove vzdelani probiha?

3) Jak jste s timto vzdeéldavanim spokojen(a)?

47 podle Hendla, 2005, str. 50 - 52
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4) Jak jste spokojen(a) s aktualni nabidkou kurzii a dalsich mozZnosti vzdélavani?

5) Jaké kurzy nebo moznosti vzdélavani byste ocenil(a)? Jaké Vam aktualné chybi?

6) Co by Vas motivovalo kucasti na kurzech c¢i dalSich moznostech Vaseho

vzdelavani?

7) Jakou formu podpory mate od VSCR, pokud se rozhodnete vzdélavat se, zvySovat

svou kvalifikaci?

8) Jak by dle Vis mélo vzdélavani prislusnikii VSCR probihat v idedlnim piipadé?

Priloha A Seznam pfipravenych otazek rozhovoru

4.4 RESPONDENTI

Vzhledem k tématu prace a stanovenému cili vyzkumu jsou respondenty ptislusnici

Vézenské sluzby Ceské republiky ze tii véznic v Ceské republice, a to konkrétng

z Vazebni véznice a ustav pro vykon zabezpeCovaci detence v Brné, z Véznice

v Bfeclavi a z Véznice v Kufimi.

Piehled respondentti uvadim v nasledujici tabulce:

JMENO VEK POHLAVI DELKA VEZNICE | PRACOVNI
SLUZEBNIHO ZARAZENI
POMERU
R1 38 Muz 18 let Brno Inspektor
operator
R2 34 Muz 12 let Brno Inspektor
R3 44 Muz 6 let Kuiim Strazny
R4 41 Muz 8 let Breclav Vrchni
dozorce
RS 28 Zena 3 roky Bfeclav Dozorkyné

Tabulka 1 Ptehled respondentt




4.5 ANALYZA DAT

Pro analyzu rozhovorl jsem veSkeré mluvené slovo ptevedla do psané podoby, aby
snimi bylo mozno déle pracovat. Déle jsem ke kazdé vyzkumné otazce stanovila
nekolik koda, které umoznuji snadnéjsi orientaci v textu rozhovort, a jejichz pomoci

jsem piifazovala odpovédi k vyzkumnym otazkam.*3

Kody k vyzkumnym otazkam ukazuje nasledujici tabulka:

Vyzkumnai otazka | Jak piislusnici Vézeriské sluiby Ceské republiky hodnoti tiroveii

a stav svéeho vzdélavani?

Kody Uroveii a stav vzdélavani
Spokojenost

Nespokojenost
Nepripravenost

Zakladni odborna priprava
Nepripravenost

Zkuseny kolega jako mentor

Kurzy aktuadlne

Vyzkumna otazka | Co by pFislusniky VSCR motivovalo k i¢asti na vzdélavini?

Kody Motivace

Financni odména

Vnitini motivace

Ocenéni snahy ze strany vedeni
Demotivace

Lepsi pracovni vykon

Smysluplnost

Nejistota oceneéni

48 podle Hendla, 2005, str. 228
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Casova narocnost

Nutnost/povinnost

Vyzkumna otiazka

Jak by mélo vzdélivini piislusnikic VSCR dle jejich ndzoru

probihat?

Kody

Mistni dostupnost vzdélavani

Cas vzdeélavani

Obsah vzdelavani

Prinos pro osobni Zivot

Vedeni zkusenéjsim kolegou
Frekvence

Simulace situaci

Metody vzdelavani

Opakovani Zakladni odborné pripravy

Vzdeldavani dle pozadavkii véznice

Vyzkumna otazka

O jaké kurzy & vidéldvaci akce by piislusnici VSCR méli

zdjem?

Kody

Znalosti souvisejici s vvkonem sluzby
Presah do osobniho Zivota
Sebeobrana

Jazyky

Komunikace

Teambuilding jako soucast vzdelavani
Zvladani stresovych situact

Manipulace

Tabulka 2 Analyza rozhovori - kodovani
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4.6 VYHODNOCENI VYZKUMU

Z uskutecnénych rozhovorti jsem ziskala informace, ze kterych vyplynuly

nasledujici odpovédi na vyzkumné otazky.
1) Jak p¥islusnici VSCR hodnoti iiroveii a stav svého vidélavani?

Na tuto otdzku témét vSichni respondenti odpovédéli shodné€, respektive jejich
odpovédi byly az na jednu vyjimku ve stejném smyslu. Z jejich reakei vyplyva, Ze

obecné se stavem svého vzdélavani spokojeni nejsou, a to z fady divoda.

R1: ,,Stav mého vzdeélavani za 18 let sluzby je zoufaly. Za celou dobu sluzby mi

nebyl nabidnut Zadny vzdélavaci kurz.

R2: , (...) soucasny stav vzdeélavani je na nizké urovni. Vétsina procesu je
vykondvana jen formalne, tedy za ucelem vykazani cinnosti, ale bez snahy vytvairet

«

komplexné vzdélaného a kompetentniho pracovnika.

R3: ,,Nejsem spokojen. To vzdélavani, jak ted probiha, jaké to ted mame, tak to
konkrétne mnée, ale urcité mluvim i za ostatni kolegy, tak to uz mi nebo nam nic
nedava. “

RS: ,,Ja jsem s nim spokojend, i kdyz je to asi mozna tim, Ze jsem tu kratce, tak jsem
jeste nezazila, Ze jsou ta Skoleni pordd dokola a nic novée neprindsi, takze zatim za

‘

sebe miizu Fict, Ze ty prubeézné Skoleni, tak jsem s nimi spokojena.

Nespokojenost také vyslovili co se nabidky kurzii, Skoleni a dalSich moznosti

vzdélavat se.

R1: ,, Aktualni nabidka kurzii pro prislusniky neni Zadna.(...) kromé taktického

cviceni, strelby, kondicni testy, tak fakt nic.

R3: ,,(...) jako treba zrovna ted neni vypsané nic. Pak zas tieba néco bude, ale
uvidime. A co bylo driv treba pred néjakou dobou, tak ja treba spokojeny nejsem,

ale nemuzu obecné rict, Ze to je spatné, kdyz bych si jen ja sam nevybral.

40



R3: ,,Obcas byva behem roku néjaké online Skoleni, ale to je jen oficialné, prosté

jen na oko, nikdo nekontroluje, kdo a jak se ucastni, kolikrat staci odkliknout mail. *

R4: .,V prubéhu roku se miizete prihlasit na néjaké kurzy, které Akademie vypisuje,
ale mam dojem, Ze se to dlouho opakovalo porad dokola a ted’ ani nevim, jestli ted’

Jje néco aktualniho. *

Nézory na zdkladni odbornou pftipravu, tedy zékladni povinny vycvik v gesci

Akademii VSCR, se nazory jiz riizni.

R1:, Moje jediné vzdélavini u VSCR je nastupni tii mésicni kurz. Tam se dozvite od
vSeho trosku a po trech mésicich jste plnohodnotny prislusnik. Ale jak jednat s osobami
ve vykonu trestu nebo vazby, na to si musi kazdy prijit sam. Nikdo vads na to

nepripravi.

R4: |, Nejdriv je pétitydenni kurz v Akademii,(...)Tam se dozvite vsechno o vezernské
sluzbe, jak funguje nebo jak ma fungovat, jaké ma slozky nebo kdo co 7idi, s ¢im se
setkate pri vykonu sluzby, jak to probiha, pak i néjaké zdaklady treba zachazeni se

3

zbranémi, jak mluvit s vézni. *

R4: ., (...) myslim, Ze mé docela pripravilo (zdkladni odborna ptiprava, pozn.),
samoziejmé toho bylo dost v docela kratkém case, ale plus minus jsem si udélal
obrazek, co mé pak ceka, i kdyz v redlu to pak stejné je trochu jinak, ale ty informace ze

zakladni pripravy se mi pak hodily.

RS5: ,,Ja jsem nastupovala v dobé Covidu, jako primo v pandemii, tak to uvodni
Skoleni, ta Akademie, tak to nebylo uplné idealni, asi za béznych podminek a okolnosti
bychom se naucili vic, neméla jsem pak pocit, Ze znam vSechno nebo aspon hodné, co

realné potrebuju znat.*

Na nedostatek formalné ziskanych i1 ziskdvanych znalosti a dovednosti si obecné
stézovali vSichni respondenti. VSichni také uvadéli, Ze tuto absenci nahrazuje ziskavani

poznatkti a zkuSenosti od sluzebn¢ starSich kolegti ptimo pii vykonu sluzby.

R1: ,,Za to, co jsem se naucil, za tu dobu vdécim sluzebné starsim kolegiim, co mé

ucili. “
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R2: ,,Béziné kazdodenni zasSkolovani vedouci k osvojeni rutinnich cinnosti probiha
prostirednictvim nejblizSich nadrizenych, nebo zkusenéjsich kolegu, veétsinou primo

¢

v ostrém provozu. Jednd se asi o nejcastéjsi typ vzdelavani.

R3: ,, Nejlip se to uci od starsich kolegii, videt je pri ruznych situacich, jak je oni

resi, jak postupuji.

Souhrnna odpovéd’ na prvni vyzkumnou otizku tedy je, Ze prislusnici VSCR
shledavaji tdroven svého vzdélavani za nizkou a nedostacujici a nejsou s nim

spokojeni.
2) Co by p¥islusniky VSCR motivovalo k iiéasti na vzdélavini?

Jak vime jiz zteoretické Casti prace, existuje fada motivaci pro vzdélavani se.
Nekteré tyto motivy se vyskytly 1 u mych respondenti, ptipadné je identifikovaly jako

ty, které by potiebovali mit, aby se vzdélavani ti¢astnili.

Pro nékteré respondenty je dilezité, aby obsah vzdélavani byl pfinosny pro praxi,

pro jimi vykonévanou praci.

R1: ,,Mé by motivovalo k ucasti na kurzech to, ze bych se vzdelaval. Fakt jen ten

samotny fakt, Ze se ucim néco nového potrebného pro vykon sluzby. “

R2: (Co by Vas motivovalo k ucasti na vzdélavani se?) ,,Silné propojeni obsahu

I3

kurzu s praxi

RS: ,,Kdybych tam ziskala néjaké zkusenosti nebo znalosti, které bych pak mohla

vyuzit pri vwkonu, néjaké praktické veci, které by mi tu prdci pak ulehcily. *
Nekteti respondenti by ocenili financni odménu v ptipadé absolvovani skoleni.

R4: ,, Treba penize navic by nebyly uplné Spatna motivace. Za kurz néjaky priplatek

nebo osobko.

RS5: ,,(...)kdyby byla ta ucast i financné ohodnocend, tak to by bylo samoziejmé
super a asi by se téch Skoleni ucastnilo vic lidi, Ze by je namotivovaly ty penize, a pritom

“«

by se dozvédeli néco, co treba ani nevedéli, Ze jim takova znalost chybi.
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Dva z respondentii také uvedli, ze Skoleni by pro né bylo zajimavé v piipad¢€, ze by
mélo i relaxacni ¢i rekreacni funkcei, a ¢astecné tak nahradilo teambuildingovou akei,

které nejsou oficialné€ nijak zajistény.

R3: ,,(ja) bych ocenil kurzy s Sirsim vyuZiti mimo veézenskou sluzbu, klidneé néco
zabavného treba pro odreagovani, ale to uz by mozna asi byl spis teambuilding, ktery

mné mimochodem taky docela chybi.

R4: ,,Bylo by fajn mit i néco pro odlehceni prace, treba i formou néjakeho jakoby

Skoleni, pri kterém bysme se uvolnili, pobavili. “

Jak se zda, tak motivovat ptislusniky k ucasti na skoleni ¢i vzdélavacich akcich lze,
otazka vSak je, jestli je mozné tyto jejich vySe uvedené motivy naplnit. K ¢emu ale ani
jeden zrespondentli neni ochoten pfistoupit, je formalni studium na vysoké Skole,

k ¢emuZz nenalézaji Zadnou vnitini motivaci ani podporu ze strany zaméstnavatele.

R1: ,, Podporu od VSCR, kdyz se rozhodnu studovat, Zadnou nemdm (...) Jinak kdyz
se rozhodnu studovat, tak na to studium si musim cerpat dovolenou. A to, Ze vystuduyji,

neni zaruka toho, ze bych povysil. “

R2: (Jakou formu podpory mdte od VSCR, pokud se rozhodnete studovat, zvysSovat

svou kvalifikaci?) ,, Nulovou. *

R3: |, prumérny radovy zaméstnanec asi Zadnou (podporu pro studium), kdyby to

nesouviselo s praci, tak urcité Zadnou. *

R4: ., I kdyby prosli vsechny kurzy a Skoly svéta, tak z toho maji jen svij dobry pocit,

nikdo to nijak neoceni. Ani treba slovné, néjakou pochvalu, mail, Ze dobra prace, nic. “

RS: ,,Ne, na vysku urcité ne, musela bych se ji vénovat cisté jen ve volném case,

‘

ktery na to vénovat nechci, a v praci by mi to v nicem nic neprineslo.

K ucasti na vzdélavani se, pokud tim je mySleno absolvovani skoleni ¢i kurzd, je
moznost prislu§niky motivovat riznymi zpusoby, z nichZ prevazuji zaruka vyuZziti
obsahu vzdélavani v jejich sluZebni praxi, dale pak finan¢ni ohodnoceni, moZnost

vyuziti ziskanych znalosti v osobnim Zivoté ¢i Skoleni jako forma psychohygieny.
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Zda se vsak, Ze motivace ke studiu na vysoké Skole neni pravdépodobna, nebot’

takové studium neni ze strany vedeni nijak podporovano a nezarucuje kariérni postup.
3) Jak by mélo vzdélavani piislusnikii VSCR dle jejich ndzoru probihat?

Vsichni respondenti se shodli na tom, Ze vzdélavani by mélo probihat v jejich
kmenové véznici v rdmci jejich pracovni doby, nebo alespon v lokalité blizké jejich
veéznice, coz aktualni situace s existenci jednoho centralniho Skoliciho stfediska

v podobé Akademie VSCR nedovoluje.

R2: |, Moznost podnikového vzdélavani by méla byt i vice dostupnd po lokadlni

3

strance.
R3:,,(Vzdélavani by mélo probihat) Idedlné v pracovni dobé a v kmenové veznici.

R4: ,,No a kurzy kdyby byly treba primo tady v Breclave, klidné i mimo véznici, ale

prosté v Breclavé a nemuset nikam daleko (...) povinné Skoleni urcité v pracovni dobé.

RS: ,, Urcité by bylo dobré, kdybych si to odbyla, aspon to, co je povinné, tady primo

v prdci.

Vétsina Respondentil se shodla také na tom, Ze optimalnim zptisobem vzdélavani je
predavani zkuSenosti sluzebné starSiho kolegy tomu mlad$imu, protoze jim samotnym
takova forma ucCeni se velmi pomohla ve zdokonalovani se v plnéni pracovnich

povinnosti.

R3: ,,(...) predavani zkuSenosti starsich kolegu novackim udélat néjak oficidlné,
vytvorit néjaky mustr, nékoho z téch starsich tim povérit nebo treba vidy vytvorit
néjakou dvojici mladsi — starsi. Aby byla jistota, Ze se k tomu novému dostanou vsechny

I3

potiebné informace a zkuSenosti z praxe.

R4: ,,(...) kdyby novacka dostal na starost néjaky overeny zkuseny prislusnik,

3

kterého by se novacek mohl dotazovat bez obav.

J 4

Avsak 1 toto predavani zkuSenosti formalni cestou narazi na otdzku finanéniho

ohodnoceni.
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R4: |, Ale kdo by toho zkusSenéjsiho overeného dobrovolné délal a povesil si na krk

novacka, kdyz by za to nemél Zadnou odmenu. *

Jeden respondent se vSak vyhranil proti tomuto ndzoru, a naopak by byl rad za

omezeni tohoto zplisobu uceni méné zkusenych kolegti.

R2: ,,Bézné vzdelavani by meélo byt jen minimdlné realizovano v primé praxi pod

I3

vedenim nejblizsich kolegil.
A naopak pfisel s inovativnim nédpadem.

R2: ,(...) vice usilovat o vytvoreni moznosti proSkolovani v simulovanych

podminkach, vedeného profesionaly z praxe.

Tt1 respondenti ze tfi riiznych véznic pak vyjadfili nazor, ze by bylo vhodné, aby

obsah skoleni ¢i kurzl byl individualné ptipraven piimo pro potfeby zaméstnanct.

R2: ,,Nabidka kurzii od externich poskytovatelii ma jen obecny charakter, pritom by

I3

bylo vhodné nabidku individualizovat dle potreb jednotlivych subjektii. *

R3: ,, Zjistit si, o co by v dané veznici méli prislusnici zajem, a podle toho vytvorit

¢

nejake skolent.

R4: ,, Urcité by se méli lidi vic podporovat v tom, aby mohli dat najevo, co by se

chteli doucit nebo zopakovat, aby se nebdli to priznat, a podle toho jim mohlo byt

I3

poskytnuto Skolent. *
Dva respondenti by také ocenili moznost opakovani zakladni odborné ptipravy.
R4: ,, Mozna jednou za cas zopakovat zakladni pripravu.

R5: ,,(...) tam (zékladni odborna pftiprava, pozn.) jsem ziskala urcité nejvic

poznatku, asi by nebylo od véci si ji treba obrok zopakovat.

Z analyzy odpovédi na otdzky tykajici se idealniho stavu vzdélavani vyplynulo, ze
pFislusnici VSCR si pieji, aby jejich vzdélavani probihalo v jejich kmenové véznici

v ramci pracovni doby. Respondenti sami ziskali fadu svych zkuSenosti a znalosti
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pozorovanim prace svych sluZebné starSich kolegt a tuto formu udeni se povazuji
za vhodnou. Respondenti také projevili zdjem o individualizované kurzy napliujici

poti‘eby prislusnika z konkrétnich véznic.
4) O jaké kurzy & vzdélavaci akce by pFislusnici VSCR méli zdjem?

Co se tyCe obsahu idedlni podoby vzdélavani, tak zde se nazory respondentli

rozchézely a predstavy o tom, co by jim mélo vzdelavani piinést, se ruznily.

R1: ,,Jak pracovat pod stresem. Jak se s nim vyrovnat. Jak komunikovat s vézni i
v kritickych situacich. Jak si netahat praci domii. Jak pomoc utvorit a stmelit kolektiv a

jak se v ném chovat. “

R2: ,,Chybi mi zejména kurzy zamérené na rutinni praktické cinnosti, zejména na
administrativni ukony, elektronickou evidenci a praci s technicky zabezpecovacimi

systémy. “

R3: ,,(...) ocenil bych kurzy s Sirsim vyuziti mimo vézenskou sluzbu. (...)mnée by se
treba libil i néjaky kurz anglictiny, sice ji primo pro praci nepotiebuju, tak by to byl spis
takovy benefit (...) néco ohledné manipulace, jak se ji nepoddavat, jak treba mluvit

s nekym, kdo vyhroZuje sebevrazdou.

R4: ,, Praktické kurzy, které bychom opravdu v praxi vyuzili. Taky mi chybi i

rozsirenéjsi kurzy sebeobrany. “

RS: ,,Kdybych si opravdu mohla vymyslet cokoliv, tak urcite jakym zpiisobem nebo
obecné jak se chovat a jak vystupovat pred vezni jako Zena, piece jen je to jiny pristup,

nez md chlap k chlapovi.

Respondenti maji zajem o Sirokou S§kalu kurzi a Skoleni, kdy by poznatky z nich
ziskané mohli uplatnit ve své sluzebni praxi. Pozadavky na takové Skoleni tedy
vychazeji z individualnich potfeb dotazovanych a odrazi prvky jejich prace, ve
kterych by se radi zdokonalili. Obecné maji prislusSnici zajem zucastnit se Skoleni
zabyvajici se psychologickymi tématy jako je manipulace ze strany véziu,

komunikace, zvladani stresu.
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ZAVER

V prvni Casti teoretické Casti prace jsem se vénovala tématiim z oblasti vzdélavani.
Charakterizovala jsem zakladni pojmy souvisejici se vzdélavanim dospélych, nastinila
jeho specifika, popsala profesni vzdélavani dospélych. V pomysiné druhé ¢&asti
teoretické Casti jsem se vénovala motivaci. Tieti ¢ast je vénovana Vézenské sluzbé

Ceské republiky, jejim piislugniktim a ukoldm jim svéfenych.

V praktické ¢asti jsem hledala odpovéd’ na cil vyzkumu, ktery jsem si stanovila
takto: zjistit pohled piislusnikiit VSCR na jejich vzdélavani. Diléimi cili pak je zjistit
jejich motivaci k dal§imu vzdélavani a také zjistit predstavu, jak by toto vzdélavani
mélo v idedlnim piipadé probihat. S Uc€asti na vyzkumu souhlasili ¢tyfi pfislusnici a
jedna piislusnice VSCR, vyzkumny vzorek o péti ¢lenech byl pak ve vékovém rozmezi
28 az 44 let a pokryl tfi zvéznic v Ceské republice. Z realizovaného vyzkumu
vyplynulo, Ze piislusnici VSCR nejsou se stavem svého vzdélavani spokojeni, a to
z riznych, Casto se opakujicich diivodil, z nichZz uvadim naptiklad mald nebo Zadna
nabidka kurzl ¢i Skoleni v pribehu roku, pfipadné se nabidka opakuje stdle dokola,
¢imz se zni pfi dlouhodobém pracovnim poméru stdva nevyuzitelnd a nepisobi pro
prislusniky motivaéné pro to, aby se do vzdélavani zapojili. Respondenti sviij stav
vzdélavani oznaCovali jako nedostacujici az zoufaly, coz je vzhledem k nutnosti
vzdélavat se zejména v takto naroéném povolani zarazejici. Po absolvovani zdkladni
odborné ptipravy, kterou obecné hodnotili jako pfinosnou, co se teoretickych znalosti
tyka, pak dalsi vzdélavani probihd riznymi formami, nejcastéji vSak formou uceni se
praxi, tedy pozorovanim zkusengjSich kolegt pfi vykonu sluzby a vlastnim zkouSenim
téchto observovanych postupti. Pfestoze takové uceni respondenti hodnoti jako vhodné
a pro né vyhovujici, i tak zde nalézdme fadu limitd. Tato forma uceni nemé zadny
oficialn¢ ukotveny ramec, tedy neexistuje souhrn informaci a poznatki, které maji byt
sluzebné¢ mladsimu kolegovi piedany, tudiz neexistuje ani kontrola spravnosti ptejatych
pracovnich postupii. Jak podotkl také jeden z respondentll, tento zptisob uceni miize byt
velmi nachylny k malé toleranci chyb, které k za¢atkiim v novém zaméstnani obvykle
patii. Zda se, ze vhodnym zptisobem, jak usnadnit vzdélavani novych ptislusnikd, mize

byt vytvoieni metodiky mentorovani, kdy zkuSenéjsi kolega vystupuje v roli mentora
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jemu pfidélenému mentorovanému, takzvané menteemu. Dalsi formy vzdélavani
probihaji jako pravideln€ se opakujici skoleni ¢i cviceni, které respondenti vnimaji spiSe
jako povinnou nutnost, ovéfeni jiz ziskanych dovednosti, nez jako pfilezitost ucit se
nécemu novému. Nejhiife hodnocenym zpisobem vzdélavani je pak online Skoleni, kde
ucast na ném neni nijak kontrolovéana, takze v kombinaci s nezajimavym obsahem svadi
k bezacelnému absolvovani, tedy jen k formalnimu potvrzeni své ucCasti. Zajimavost
obsahu a zejména pak jeho vyuzitelnost v praxi je silnym motiva¢nim faktorem, pro¢ by
se piislusnici VSCR chtéli dale vzdélavat. Obsah vzd&lavani by mél byt tizce propojen
s praxi, ptipadné by mél mit pfesah do vyuzitelnosti v osobnim Zzivoté. Uvitano by také
bylo, pokud by Skoleni ¢i1 kurz plnili funkci psychohygieny ¢i nahrazovali
teambuldingové akce. Jejich pfinosem by pak nebylo ziskani ¢i prohloubeni znalosti a
dovednosti, ale relaxace a zabava. Silnym motivacnim faktorem je také financni
ohodnoceni za i¢ast na §koleni &i kurzu. Vyplyva tedy, Ze motivovat pfislusniky VSCR
k této form¢ vzdélavani lze, a to nékolika moznymi zplisoby. Co se vSak zdd malo
pravdépodobné, je motivovat je k formdlnimu vzdélavani na vyssi odborné ¢i vysoké
$kole. Ugast na takovém vzdélavani povazuji za zbytetnou a nic nepiinasejici zaleZitost,
které by se vénovali na tkor svého volného ¢asu ¢i rodiny. Takové studium neni ze
strany nadfizenych podporovéno a ani nezarucuje kariérni postup. A€ je miy vyzkumny
vzorek pro stanoveni obecného pravidla maly, i pfesto pfinasi fakt, ze pouze jeden
z respondentit dosahl vysokoskolského stupné vzdélani, ptficemz je sluZzebné na stejné
pozici, jako kolegové se stiedoskolskym vzdelanim. Pokud se vratime k obsahu
vzdélavani, pfisluSnici projevili zajem o fadu riznych kurzl a Skoleni. Pozadavky na
takové vzdélavani ukazuji jejich individualni potieby a ty aspekty vykonu sluzby, ve
kterych by se radi zlepsili. Ocenili by pak naucit se jak komunikovat s vézni, zejména
v krizovych situacich, kdy vyhrozuji sebevrazdou ¢i jinym zptisobem sebeposkozeni se,
kdy se snazi manipulovat. Vitanym tématem je také zvladani pracovniho stresu, jak se
s nim vyrovnat a jak jej nepfenaset na rodinu a blizké. Se zajimavym poznatkem pfisla
respondentka — Zena, kterd by ocenila mit moZnost naucit se, jak vystupovat vici
vézitim 1 koleglim ze svého pro vézenské prostiedi netypického postaveni zeny. A jak
by mélo vzdélavani piislusnikti dle jejich ndzorG v idedlnim piipadé vypadat?
Jednozna¢nym poZadavkem je, aby vzdélavani probihalo v jejich kmenové véznici

v ramci pracovni doby, coZ neumoziiuje existence pouze jednoho centralniho Skoliciho
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stiediska, které vzdélavani zabezpecuje. Jak jsem uvedla vyse, ptislusnici povazuji za
vhodnou formu vzdélavani se piebirani zkuSenosti od sluzebné starSich kolegti, ktera
ob¢ podminky, jak realizaci na pracovisti, tak pritbéh v pracovni dobé, spliuji. Pro
zajiSténi piihodného obsahu vzdélavacich akci by pak bylo vhodné nejdiive ziskat
informace tykajici se preferenci ohledné vzd€lavani. Vysledkem by pak byly
individualizovana Skoleni, tedy pfipravena na miru konkrétnim véznicim ¢i jejim

slozkam.

K ziskdni komplexni pfedstavy o této problematice by bylo vhodné provést
rozhovory s pfislusniky VSCR vétsiho poétu riznych véznic, coZ nebylo v mych
moznostech. Vhodnym doplnénim tohoto vyzkumu pak mize byt provedeni
kvantitativniho vyzkumu formou dotaznikového Setfeni, do kterého mutze byt zapojeno

velké mnoZstvi respondenti.

Zaveérem mohu fict, ze dle svého minéni jsem cili prace dosdhla a Zze vSechny

vyzkumné otazky byly zodpovézeny.
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