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1 Uvod

wl kdyZ se svét toCi stale rychleji, bez dlouhodobé strategie neni podnikatelsky
uspéch mozny. Trvalé konkurencni vyhody Ilze dosdahnout jen prostiednictvim

strategie.“ Michael E. Porter.

Tvorba strategie piedstavuje jeden z nejvyznamnéjSich procest pii fizeni podniku.
Kvalitné zpracovana strategie a jeji implementace je vysledkem souboru klicovych
rozhodnuti na strategické trovni, jejichz cilem je efektivné vyuzivat zdroje a zajistit
firemni prosperitu v naro¢éném konkurenénim prostedi. Zvolena strategie se pak odrazi
jak v kratkodobém chovani firmy, jehoz odrazem je jeji aktualni prosperita, tak
V dlouhodobém vyvoji smétujicim k ristu hodnoty podniku a podniceni zadjmu investorii
zhodnocovat jejim prostiednictvim sviij kapital (Fotr, Vaclik, Soudek, Spacek, Hajek,
2012).

Cilem prace bylo navrhnout na podkladé¢ analyzy ¢innosti operacniho a strategického
managementu opatfeni, kterda zlepSi soucinnost operacniho a strategického
managementu a posili kvalitu strategického rozhodovani ve vybrané obchodni
spole¢nosti. Zkoumany podnik se v predmétu svého podnikani orientuje na regionalni
a projektové poradenstvi v€etn€ zpracovani projekti podporovanych z vetejnych zdrojd,
zejména ze zdroji Evropské unie. Specializovanou oblasti jsou aktivity v oblasti

rozvoje lidskych zdroji.

Vzhledem ke stanovenému cili byly provedeny analyzy wvnéj$iho a wvnitiniho
prostfedi. Jednd se o faktory makroprostiedi — politické, ekonomické, socidlni
a legislativni, kterymi se zabyvda PESTL analyza. Ddle se jedna o analyzu
mikroprostiedi pomoci Porterova modelu péti sil, ktery se zaméfuje na rivalitu mezi
podniky, vyjednavajici silu dodavateld 1 odbérateli, hrozbu substitutii a také hrozbu
potencionalnich konkurenti. Po zhodnoceni analyzy vnéjsiho prostiedi byla provedena
analyza vnitfniho prostfedi podniku. Tato analyza zahrnovala analyzu hodnotového
fetézce zkoumané firmy a naslednd financni analyza. Na zaklad¢ provedenych analyz
byly definovany silné a slabé stranky podniku, pfilezitosti a ohrozeni. Pro jejich
zhodnoceni byla pouzita SWOT analyza a vyhodnocena byla pomoci Fullerova
trojihelniku. Po zhodnoceni vypracovanych analyz byly generoviany névrhy
a doporuceni pro rozvoj strategického rozhodovani ve zkoumané spolec¢nosti, které jsou

uvedeny v ¢asti Navrhy a doporuceni.
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2 Prehled resené problematiky

2.1 Vize a poslani podniku

Vize je ve strategickém managementu chipana jako pfesné a strukturované vyjadieni
stavu firmy v konkrétnim budoucim ¢asovém horizontu. Je to formalizovana predstava,
jak bychom chtéli podnik vidét v budoucnosti (Fotr, Vaclik, Soucek, gpaéek, Hajek,
2012).

Jirasek (2003) pojmenovava vizi to, co se tvoii ,,v hlavé podniku® vzhledem
k pfechodu od minulosti, pfes pfitomnost do budoucnosti. Je to myslenka, ptedstava,

vidina na podnikové budoucnosti.

Poslani podniku vymezuje, na co se ma podnik soustfedit a jakym smérem jit.
VSechna strategicka rozhodnuti vyplyvaji dle Dedouchové (2001) z poslani podnikii.

Autofi strategii zpravidla doporucuji zahrnout do poslani podniku tfi komponenty:

e definici podnikatelské aktivity podniku,
e stanoveni zakladnich cilii podniku,
e stanoveni podnikové kultury.

Poslani podniku vlastné urcuje podstatu podnikdni a nastavuje kliCové procesy, jez
vedou ke koncovému zékaznikovi a pfidavaji mu hodnotu, kterou oceiuje tim, Ze si
kone¢ny produkt nebo sluzbu kupuje. Jak bézi podnikani firmy, miize se poslani
podniku ¢asem meénit, proto je vhodné periodicky se k definici podnikani vracet

a poslani firmy piipadné aktualizovat (JaniSova, Kiivanek, 2013).

Poslani srozumitelné deklaruje ,,pro¢* spolecnost existuje, aby vSichni zaméstnanci
pochopili, Ze uspofadani Cinnosti a jejich vykonavani smétfuje k jeho soustavnému
naplnovani. Vize oproti poslani upiesiiuje predstavu o budoucim podnikani firmy,
zprihlediiuje sméry jejiho vyvoje zplisobem, ktery napomaha zaméstnanclim porozumeét
,pro¢ a ,;jak* ji maji podporovat a ,,posunuje stabilni poslani v souladu s ménicimi se

podminkami redlného prosttedi (Fotr, Vaclik, Soucek, gpaéek, Hajek, 2012).
Vize by méla minimalné obsahovat nasledujici parametry:

e co budeme nabizet,
e na jakych trzich,

e jakymi prodejnimi kanaly,
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S jakym ziskem a trznim podilem,
pro jaké zdkazniky,
za jakou cenu,

v jaké kvalité (JaniSova, Kiivanek, 2013).

Jauch a Glueck (1988) vymezili nasledujici znaky dobie formulované vize:

1
2
3.
4

Zaméruje se na poti‘eby a prospéch zakaznika.
Musi byt natolik jasna, aby vedla k akci.
Jeji soudasti je definice predmétu podnikani.

Urcuje Zadouci zpiisob Fizeni a organiza¢ni politiky.

2.2 Strategické cile

Za primarni cil podnikani 1ze podle Synka (2000) oznacit za maximalizaci hodnoty

podniku, resp. maximalizaci hodnoty pro vlastniky (shareholder value), to vSe

za existence fady socidlnich a jinych vedlejSich omezeni a za existence cilti dalSich

zajmovych skupin - shareholdert.

Pti strategickém planovani se vétSinou rozlisuji obecné cile podniku, které vyplyvaji

Z poslani podniku, a cile strategické. Strategické cile popisuji planovany konecny stav,

ke kterému smétuje zpracovani vize.

Stanovuji se pro nasledujici oblasti:

finanéni vykonnost podniku;

rust podniku;

trh;

vyvoj, vyzkum, uroven technologie a investic;

socialni oblast, kvalita zamé&stnanctl a systému inovace;

implementace informacnich systéml a zivotni prostiedi (Fotr, Vaclik,

Soucek, Spacek, Hajek, 2012).

Strategické cile tvoifi zaroven podstatu strategii, nebot’ jsou hlavni soucésti jejich

vvvvvv

dilezité, aby autofi cilli nadefinovali podminky, za kterych ma byt cil dosaZen. Cilové

programovy piistup spojuje cile s vhodnymi prostiedky k jejich naplnéni.
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Cile by mély byt vymezeny tak, aby spliiovaly nasledujici vlastnosti:

e S ,stimulating® — musi stimulovat k co nejlepSim vysledkim za jasné
definovanych podminek.

e M ,measurable” — méfitelnost cili je motiva¢nim ¢initelem. Dosazeni, resp.
nedosazeni cile by mélo byt méfitelné.

e A ,acceptable” — cile by mély byt akceptovatelné neboli pfijatelné pro ty,
ktefi je budou plnit. Tym pracovnikl musi cile pfijmout za své.

e R realistic* —redlné, dosazitelné. Realnost cilli Casto stézi definujeme.

e T ,timed“ — vymezené v Case. Neni zde dilezity pouze konecny termin, ale
téz terminy prubéznych kontrol, jejichz vysledky ndm ukdzou, kterd ze

zvolenych cest je tou pravou a po které radéji nejit (Kovar, 2008).

2.3 Podnikova strategie

Dedouchova (2001) charakterizuje strategii jako pfipravenost podniku na
budoucnost. Ve strategii maji byt stanoveny dlouhodobé cile podniku, pribch
jednotlivych strategickych operaci a rozmisténi podnikovych zdroji nezbytnych
ke spInéni danych cila tak, aby tato strategie odpovidala potiebam podniku, pfihlizela
ke zménam jeho zdroji a schopnosti a soucasné odpovidajicim zptsobem reagovala na

zmény v okoli podniku.

Pod pojmem strategie si Quinn (1980) ptedstavuje vzor nebo plan, ktery integruje
hlavni cile podniku, politiku a Cinnosti do soudrzného celku. Dobie formulovana
strategie pomaha ptidélit a rozdélit prostiedky podniku do jedine¢né a zivotaschopné

pozice.

Charvat (2006) uvadi primarni rozdil mezi cilem a strategii jednoduse tim, Ze cile
urcuji, ceho chceme dosdhnout, ale strategie fika, jak toho chceme dosahnout. Pokud

nemame strategii, tak nemizeme dlouhodobé dosahovat svych cila.

Johson a Scholes (1993) uvadéji ve své publikaci osm zdkladnich charakteristik

(atributl) strategie a strategického rozhodovani:

1. Strategie mifi do vzdalen¢jsi budoucnosti.
2. Strategie by méla firmé zajistit specifickou konkuren¢ni vyhodu.
3. Strategie urCuje predev§im zakladni parametry podnikédni, soubor vyrobkd,

sluzeb, objem vyroby, trhy.
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4. Strategie by m¢la sledovat dosazeni souladu mezi aktivitami ale také jejim
prostiedim.
5. Strategie ma stavét na klicovych zdrojich a schopnostech firmy.
6. Strategie by méla vymezovat zakladni zplsoby zajisténi zdrojii potiebnych
pro jeji realizaci.
7. Strategie zasadnim zpisobem urcuje tkoly operativni a taktické irovni fizeni.
8. Strategie musi zohlediiovat i1 firemni hodnoty, ocekavani stakeholders
a firemni kulturu.
Vyznam pojmu strategie se stale CastéjSim pouzivanim v riznych oblastech lidské
¢innosti se ucelove rozristal a dnes je uz témeét nemozné najit jednu konkrétni definici.
Ptehledné shrnuti pfistupti k vymezeni pojmu strategie uvedl Henry Mintzberg.

Definuje strategii pomoci SP:

e plan,

e ploy,

e pattern,
e position,

e perspektive (Ticha, Hron, 2010).
Vlastni zhodnoceni alternativ a volba strategice se provadi na zakladé stanoveni
ptilezitosti a ohrozeni, silnych a slabych stranek. Tomu vSak pfedchazi analyza vnéjsiho

prostiedi, analyza zdjmovych skupin a analyza vnitiniho prostied (Rolinek, 2003).

Obecnych typologii podnikovych strategii je vice a obvykle uvadéji i podminky, kdy
je vhodné uréité strategie uplatnit. Autofi Fotr, Vaclik, Soucek, Spacek, Hajek (2012)
uvadgji jako ptiklad Clenéni strategii podle miry ofenzivnosti. Podle tohoto hlediska se
strategie rozliSuji na:
o defenzivni,
e stabilizacni,
e ofenzivni,

e krizové.

2.4 Strategicky management

Strategicky management predstavuje soubor aktivit zaméfenych na formulaci smért
dalsiho rozvoje podniku. Jde o mimoiadné slozity proces, jehoz cilem je rozvijeni

a udrzovani zivotaschopné shody mezi cili a zdroji podniku na strané jedné a ménicimi

14



se podminkami trznich piilezitosti na stran¢ druhé. Zahrnuje identifikaci pfilezitosti
a prijeti navazujiciho strategického rozhodnuti tykajiciho se alokace zdroji a zpiisobu

jejich vyuziti (Sedlackova, Buchta, 2006).

Strategické fizeni je uskuteciovano top managementem, piipadné i vlastniky firmy.
To zahrnuje aktivity zaméfené na udrZzovani dlouhodobého souladu mezi poslanim
firmy, jejimi dlouhodobymi cili a disponibilnimi zdroji a rovnéZ mezi firmou

a prostfedim, v némz firma existuje (Ketkovsky, Vykypé¢l, 2002).

Podle Grasseové, Dubece a Rehaka (2010) maZeme proces strategického Fizeni
rozdélit v souladu se zékladnimi funkcemi fizeni na proces strategického planovani,
proces implementace strategie a proces strategické kontroly a hodnoceni. V ramci vSech

téchto funkci fizeni se provadi analyzovani.

Diilezitost a prinosy strategického managementu pro podnik spocivaji

predevSim v:

e aktivnim podilu firmy na vyvoji vlastni budoucnosti,

e dosaZeni porozuméni vsech ,,stakeholders®,

e zvySeni prodejnosti svych vyrobkii a sluzeb a tim 1 své
konkurenceschopnosti,

e fizeni své finan¢ni i nefinan¢ni vykonnosti,

e poznatelnosti krokli konkurence,

o cfektivni alokace zdroju a Casu,

e pochopitelnosti provadénych zmén,

e zabranéni katastrofalnimu vlivu rizik,

e podpoie discipliny pii fizeni podniku (Fotr, Vaclik, Soudek, Spacek, Hajek,
2012).

2.5 Strategicka analyza

Proces formulace strategie je proces slozity, ktery vyzaduje systematicky ptistup pro
identifikaci a analyzu vnéjsich faktorti piisobicich na firmu a jejich konfrontaci se zdroji
a schopnostmi podniku. Nejvyznamngj$im ukolem strategie je pfipravit podnik na
vSechny okamziky, které s velkou pravdépodobnosti mohou v budoucnu nastat. K tomu
je nezbytna strategickd ptfedvidavost zalozena na efektivnim pfistupu strategického

mysleni (Sedlackova, Buchta, 2006).
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Strategicka analyza je proces, pomoci n¢hoz stratégové monitoruji okoli firmy
a zjisténé skutecnosti vyhodnocuji tak, aby v konecné fazi byli schopni urcit piilezitosti
a hrozby, které jednotlivé faktory okoli pro podnik piedstavuji (Ketkovsky, Vykypél,
2002).

Kazda podnikova strategie by méla byt zformulovand na zékladé redlnych fakti,
zjisténych v pribéhu analyz zaméfenych na podstatné jevy ovlivilujici strategicka
rozhodovani. Podle toho, kam a jak bude analyza zaméfena, rozliSujeme tii
pripady:

1. Analyzu vnégjsiho prostiedi podniku.

2. Analyzu o¢ekavani dilezitych stakeholders.

3. Analyzu vnitiniho prostiedi podniku.
Tyto tf1 analyzy by mély byt provedeny pted formulaci jakékoliv strategie (Ketkovsky,
Vykypél, 2002).

2.6 Analyza vnéjsSiho prostredi

Strategicka analyza okolniho prostfedi firmy je manazerim potiebna k tomu, aby si
byli védomi vlivli okolniho prostfedi a byli tak 1épe informovani o situaci, ve které se

jejich spole¢nost nachazi (B&lohlavek, Kostan, Sulef, 2006).

Podle Ketkovského a Vykypéla (2002) podnikatelské prostiedi, v némz se podnik
nachazi, zahrnuje faktory, jejichz plisobeni obecné na jedné strané vytvaii nové
podnikatelské piilezitosti, na strané druhé se mize jednat o potencialni hrozby pro jeji

existenci. Proto je nutné okoli firmy dikladné monitorovat a systematicky analyzovat.

Faktory ovliviiyjici okoli firmy a jejich ¢lenéni je prezentovano riznymi autory
ruzng. Podle Jaucha a Gluecka (1988) délime okoli podniku na obecné okoli a oborové

okoli. Viz. Obrazek 1.
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Obrazek 1 Cleneni okoli podniku

sociockonomicky sektor

obecné okoli =T technologicky sektor
— vladni sektor
Okoli podniku
—— zakaznici
oborové okoli-—— dodavatelé
—— konkurenti

Zdroj: Jauch, Glueck, 1988

Cilem externi analyzy je najit v okoli podniku pfilezitosti a ohroZeni. Strategie
podniku by pak méla komplexné vyuzit nabizené pfilezitosti a nalézt cestu, jak se
ohroZzenim vyhnout nebo zmirnit jejich dopad na podnik. Pii strategické analyze
rozdéluje Dedouchova (2001) okoli podniku na dvé c¢asti: mikrookoli, pfedstavované
odvétvim, ve kterém podnik podnikd; a makrookoli, které je spole¢né pro vSechna

odvétvi a vytvaii spole¢né prostiedi pro vSechna mikrookoli.

Analyza externiho okoli se orientuje na rozbor faktordi, které maji vliv na
strategickou pozici podniku. Soustfeduje se na vlivy trendi jednotlivych slozek
makrookoli a mikrookoli. Od toho se ¢lenéni se dale pak odviji i jednotlivé krok

strategické analyzy:

1. Analyza vlivu makrookoli.

2. Identifikace hlavnich konkurencnich sil, analyza konkurentii, stanoveni
atraktivity odvetvi.

3. Vymezeni kli¢ovych hrozeb a piilezitosti.
—>strategicka pozice (Sedlackova, Buchta, 2006).

2.6.1 Analyza makrookoli

Makrookoli ptredstavuje celkovy politicky, ekonomicky, socidlni a technologicky
ramec, vnémz se podnik pohybuje. Takové vlivy mohou vyznamné pusobit na
efektivnost podniku a na jeho uspésnost. Patii mezi né€ politicka stabilita, mira inflace,
dovozni omezeni tykajici se surovin, demograficky pohyb populace v dané oblasti ¢i
revolu¢ni technologicka inovace. Makrookoli zahrnuje vlivy a podminky, které vznikaji

mimo podnik a obvykle bez ohledu na jeho konkrétni chovani. Podnik tedy nema
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bezprostiedni moznost aktivné stav tohoto okoli ovlivilovat, miize vSak na n¢j pouze
svym rozhodovanim na né aktivné reagovat, piipravit se na rizné alternativy, a tim

ovlivnit, nebo zménit smér svého vyvoje (Sedlackova, Buchta, 2006).

Pro potteby strategické analyzy jsou zajimavé pouze ty faktory, které maji vliv na
podnik, tj. vztah faktor = podnik. Analytickym prostiedkem pro hodnoceni vlivi
makroprostfedi je STEP analyza, ptip. PEST, v nékterych publikacich rozsifena na
PESTLE analyzu (Ticha, Hron, 2010).

2.6.2 PESTL analyza

PESTL analyza slouzi jako metoda zkouméni vnéjSich faktorti pusobicich na
organizaci. Metoda se vyuziva pro strategickou analyzu vnéjSiho prostfedi na zékladé
faktort, u kterych predpokladame, ze mohou podnik ovliviiovat, a dale jako podklad pro
vypracovani prognéz o disledcich pro dalsi rozvoj (Grasseova, Dubec, Rehak, 2010).

Utelem PEST analyzy je odpovédét na t¥i zakladni otazky:

o Které z faktorti vnéjsiho prostiedi maji vliv na podnik nebo jeho ¢asti?
e Jaké jsou mozné ucinky téchto faktor?
e Které z nich jsou v blizké budoucnosti ty nejdulezitéjsi?
Za klicové oblasti makrookoli 1ze oznadit faktory politické, legislativni, ekonomické,
socialni, kulturni a technologické. Analyza, kterd d¢li vlivy makrookoli do Cctyf

zakladnich skupin, se proto oznacuje jako PEST analyza (Sedlackova, Buchta, 2006).
Politické faktory

Stat ovliviiuje fungovani ekonomiky piedev§im zdkony a kontrolou jejich
dodrzovani. Ivrozvinutych sv€tovych ekonomikdch je stat vyznamnym
zamgéstnavatelem (statni sprava a statni podniky) a rovnéz vyznamnym spotiebitelem,
ktery poptava zbozi a sluzby prostfednictvim statnich organti a financuje je ze statniho
rozpoCtu. Stat ve vybranych oblastech kontroluje fungovani trhii naptiklad
prostiednictvim regulace cen, ¢innosti Ufadu pro hospodaiskou soutéZ nebo Statni

obchodni inspekce.

Nemén¢ vyznamnou funkci statu predstavuje definovani a realizace hospodarské
politiky statu jako je podpora malych firem, exportu, vyzkumu a technického rozvoje.
Je tedy ziejmé, ze vlada a jeji organy mohou pro podniky na stran¢ jedné vytvaret

prilezitosti, ale na stran¢ druhé také hrozby (Ketkovsky, Vykypél, 2002).
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Politicko-pravni faktory také souviseji s distribuci moci mezi lidmi, véetné jednani

mistnich a zahrani¢nich vlad. Pfedmétem analyzy je napfr.:

= stabilita vlady,

» regulace zahrani¢niho obchodu,

= danova politika,

* monopolni legislativa,

= ochrana zivotniho prosttedi (Ticha, Hron, 2010).

Ekonomické faktory

Ekonomické faktory wvyplyvaji zekonomické podstaty a zdkladnich smért
ekonomického rozvoje a mizeme je charakterizovat stavem ekonomiky. Firma je pfi
svém rozhodovdni vyznamné ovlivnéna vyvojem makroekonomickych trenda.
Zakladnimi indikatory stavu makroekonomického okoli, majici bezprostfedni vliv na
plnéni zékladnich cili kazdého podnik, jsou mira ekonomického ristu, urokova mira,
mira inflace, danova politika a sménny kurz. Mira ekonomického rlstu ovliviluje
uspesnost firmy na trhu tim, ze piimo vyvolava rozsah i1 obsah ptilezitosti, ale soucasné
1 hrozeb, kterym je podnik vystaven. Konkrétnimi propocty dopadu téchto faktorti se

zabyva finan¢ni analyza, jako soucast analyzy zdroji podniku.

Vyvoj téchto ukazatell mlze v soucasné dobé pro podniky predstavovat velké
ptilezitosti, napiiklad vyuziti pfiznivé vySe urokové miry k intenzivni investi¢ni
¢innosti, ale také soucasné pfinasi 1 znacnd ohroZeni, jako je zména devizovych kurzi

(Sedlackova, Buchta, 2006).

Ekonomické faktory zahrnuji ty faktory, které souviseji s toky penéz, zbozi, sluzeb,

informaci a energii. PFedmétem analyzy jsou tedy:

» trend vyvoje domaciho hrubého produktu,

= Zivotni cyklus podniku,

* nabidka penéz, urokova mira,

= inflace,

* nezameéstnanost,

= dostupnost energie a naklady na ni (Ticha, Hron, 2010).

Socialni faktory

Podobn¢ jako ekonomické faktory i socialni faktory vytvareji ptilezitosti a hrozby.

Jednou ze zékladnich zmén je trend védomi v upeviiovani zdravi a zlepSovani Zivotniho
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prostiedi. Disledkem toho je vytvafeni hrozeb pro mnoho odvétvi primyslu

(Dedouchova, 2001).

Faktory socialni mohou vyrazné ovliviiovat poptavku po zbozi a sluzbach na jedné

stran¢, na stran¢ druhé ovliviiuji i stranu nabidky — podnikavost, pracovni moralku.

Mezi nejvyznamnéjsi socialni faktory patri:

spolecensko-politicky systém a klima ve spole¢nosti,

hodnotové stupnice a postoje lidi (konkurentli, zakaznikl, dodavatela,
zameéstnancl nebo jejich partneri),

Zivotni styl,

kvalifikacni struktura populace,

zdravotni stav a struktura populace,

zivotni uroven (Ketkovsky, Vykypél, 2002).

Technologické faktory

K tomu, aby se firma vyhnula zaostalosti a prokazovala aktivni inova¢ni ¢innost,

musi byt informovéna o technickych a technologickych zménach, které v okoli

probihaji. Zmény v této oblasti mohou ndhle a velmi dramaticky ovlivnit okoli, v némz

se firma nachdazi.

Predvidavost vyvoje téchto trendli rozvoje se muize stit vyznamnym Cinitelem

uspésnosti firmy. Kli¢ k uspéchu v této oblasti spociva v ptfesném piedvidani budoucich

schopnosti a pravdépodobnych vlivii a provadéji souhrnné analyzy technologickych

vlivii na stav okoli a konkurencni pozici (Sedlackova, Buchta, 2006).

Technologické faktory zahrnuji ty faktory, které souviseji s vyvojem vyrobnich

prostedkd, materialii, procest a know-how. PfedevSim:

» vladni vydaje na védu a vyzkum,

» mnové objevy, vynalezy, patenty,

» transfer technologii,

» mira zastaravani vyrobnich prostfedkt (Ticha, Hron, 2010).

Legislativni faktory

Rada dilezitych legislativnich omezeni mutZe firmy ovlivnit a limitovat jejich

potencionalni strategické moznosti. Antitrustové zdkony mohou napi. zabrénit

podnikiim v pokusu dosahnout dominantniho postaveni na trhu. Regulace v oblasti
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znecistovani ovzdusi, v souvislosti s ibytkem ozoénové vrstvy, nuti podniky ke zménam

vvvvv

2001).
Legislativni faktory podle Grasseové, Dubce a Rehaka (2010) predstavuji napiiklad:

» existence a funkénost podstatnych zakonnych norem
» chybg¢jici legislativa
» vymahatelnost prava

Ticha, Hron (2010) vidi hlavni vyhody PEST analyzy v tom, Ze:

» zaméfuje pozornost na Sirsi prostfedi a jeho zmény, které nemuseji byt pfi
sledovani odvétvi patrné;

» bere v Givahu i takové faktory, které nejsou prvoplanové ,,podnikatelské jako
je zivotni styl a Zivotni prostiedi;

* pomahd porozumét faktorim ovlivitujici vyvoj konkurenéniho odvétvi.

Jako nevyhodu této analyzy vidi to, Ze:

* analyza bohuZel n€kdy nepfinese nic nového a mize tak pouze vazat cas,

ktery mohl byt vénovan analyze strategicky vyznamnéjsich faktora.

2.6.3 Analyza mikrookoli

Mikrookoli bezprostiedné obklopuje podnik. Sklada se z podniki, které si zpravidla
navzajem konkuruji a jejichz vyrobky se mohou vzdjemné substituovat. Soucdsti

mikrookoli jsou ale 1 dalsi subjekty, naptiklad dodavatel¢, zédkaznici podniku apod.

Ukolem manaZera je analyzovat konkurenéni sily v mikrookoli a odhalit p¥ileZitosti
nebo ohroZeni podniku, jichZ je nutno ve strategii vyuzit, nebo naopak jejich negativni
vliv omezit. Michael Porter vyvinul tzv. model péti sil, ktery manazeriim pomaha tuto

analyzu uskutecnit. Model je zaméfen na analyzu:

rizika vstupu potencialnich konkurentt,

smluvni sily dodavateld,

>

>

» smluvni sily odbérateld,

» rivality mezi stavajicimi podniky,
>

hrozba substitu¢nich vyrobki (Dedouchova, 2001).
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2.6.4 Portertiv model péti sil

Cilem Porterova modelu péti sil je jasné pochopit sily, které v tomto prostiedi pisobi,
a identifikovat, které z nich maji pro podnik z hlediska jeho budouciho vyvoje nejvétsi
vyznam akteré mohou byt strategickymi rozhodnutimi managementu ovlivnény

(Sedlackova, Buchta, 2006).

Podle Bowmana (1990) vyuzivame PorterGv model k tomu, abychom ziskali hlubsi

pohled na soutézivost v daném oboru podniku.

Portertiv model je postaven na piedpokladu, ze strategickd pozice podniku piisobicim
Vv ur¢itém prostiedi je urCovana predevsim plisobenim péti zékladnich Cinitelti (Grasseova,

Dubec, Rehak, 2010).
Potencionalni konkurenti

Potencionalni konkurenti jsou podniky, které si v soucasné dobé nekonkuruji
v daném mikrookoli, ale maji schopnost se stat konkurenty, pokud se pro to rozhodnou.
Vysoké riziko vstupu téchto potenciondlnich konkurentii ptfedstavuje hrozbu pro
podniky uvnitt mikrookoli. Na stran€ druhé, jestlize je riziko vstupu nizké, podniky

uvniti mikrookoli mohou vyuzit této ptilezitosti ke zvyseni ceny, a tak zvysit sviij zisk.

Hrozba konkurencni sily potenciondlnich konkurent je zavisla na vysi bariér vstupu
na trh, tedy na tad€ faktorti, které brani podniku se prosadit v daném mikrookoli.
Piekonani téchto bariér obvykle vyznamné zvy$uje naklady. Cim vy3si jsou bariéry, tim
musi potencionalni konkurenti vynalozit vysSi naklady. Joe Bainem rozliSil tii

zakladni zdroje bariér nového vstupu:

e oddanosti zakaznika,
e absolutni nakladové vyhody,
e mira hospodarnosti (Dedouchova, 2001).

Smluvni sila dodavatela

Vliv a sila dodavatelti zdrojii nezbytnych pro podnikdni mizou byt dalezitym
ekonomickym faktorem, protoze mtize vést ke snizovani vykonnosti firem Vv odvétvi.
Silni dodavatele technologie, surovin, energie nebo kvalifikované prace atp. mohou
snizovat zisky svych odbérateld zvySovanim cen vstupli nebo snizovanim jejich kvality.
Pod pojmem dodavatel si mliZeme predstavit i experty pro management, kvalifikované
prace ¢i poskytovani kapitdlu. Vliv dodavatelli je tim vys8i, ¢im vEtsi je jejich
vyjednavaci sila. Vyjednavaci sila je vysoka pokud:
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* je vstup pro odvétvi odbérateli velmi dilezity, kdy rozhodujicim
zpusobem ovliviluje kvalitu vystupu, nebo tvofi vyznamnou ¢ast
celkovych néaklad;

* je odvétvi dodavatelll ovladano nékolika velkymi podniky, které vyuzivaji
svoji trzni pozici;

* jsou pfislusné vstupy natolik jedine¢né, diferencované, ze pro kupujiciho
je nesnadné nebo nakladné prejit k jinému dodavateli, nebo kdyz je
vyrobni proces zavisli na ur¢itém specialnim vstupu dodavatele;

* nejsou odbératelé¢ dulezitymi zdkazniky dodavatele, pak dodavatelé
nemaji zddny motiv podporovat odvétvi niz§imi cenami, kvalitou nebo
novymi vyrobky;

= pokud odbératelé nevykazuji snahy vypovidajici o mozné zpétné

vertikalni integraci (Sedlackova, Buchta, 2006).

Smluvni sila odbératelu

Odbératelé mohou ptedstavovat hrozbu, kdyZ tla¢i ceny doli nebo kdyz poZaduji
vysokou kvalitu nebo lepsi servis. To s sebou pfinasi vyssi vyrobni naklady. Neboli,
slabi kupujici vytvareji pro podnik pfilezitosti zvysit ceny a tak ziskat vyssi zisk. Podle

Portera maji kupujici vétsi silu za podminek:

e pokud se mikrookoli nabizejici vyrobky sklad4d ztady malych podniki,
zakazniky tvofi maly pocet velkych podnikt, takové podminky vedou
k dominantnimu postaveni kupujicich;

e nakupuji-li zdkaznici ve velkém mnozstvi, za téchto podminek kupujici
mohou vyuzit své kupni sily a tlacit ceny dold;

e kdyz si zdkaznici mohou pii objednavkéach vybirat mezi podniky s nizkymi
cenami a tak zpusobuji, Ze proddvajici podniky stoji proti sob&é a musi
sniZzovat ceny;

e pokud je ekonomicky proveditelné, aby zdkaznici mohli nakupovat
od n¢kolika podnikti najednou;

e mohou-li zédkaznici pohrozit, Zze si své vstupy zaCnou vyrabét sami

(Dedouchova, 2001).
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Hrozba substituénich vyrobki

Substituty jsou takové statky, které se ve spotieb¢ vzajemné nahrazuji. Stane-li se
substitut diky své cené, vykonu nebo obojim pfitazlivéjsi, pak budou nékteii zakaznici
vV pokuSeni odvratit svou ptizen od puvodniho vyrobku. Podniky v oborech, jez jsou
dozajista substituty ohrozeny, napf. potravindisky priimysl, budou vénovat této hrozbé

zvysSenou pozornost.

Firmy vjednom odvétvi se Casto dostavaji do konkurenéniho vztahu s firmami
Vjiném odvétvi, protoze jejich vyrobky jsou dobrymi substituty. Konkurenéni sila

plynouci z hrozby substitu¢nich vyrobkii je determinovana nasledovné:

» relativni vySe cen substitutt,
» diferenciace substitutu,
» naklady na zménu.
Konkurencni sila vyplyvajici z hrozby substitutli je tim vyznamnéjsi, ¢im niz$i je
jejich cena, ¢im vyssi je jejich kvalita a také ¢im nizsi jsou néklady prechodu zdkaznik

(Sedlackova, Buchta, 2006).

Rivality mezi podniky v mikrookoli

Dalsi silou Porterova modelu je rozsah mezi stavajicimi podniky uvnitf daného
mikrookoli. Pokud je tato konkurenc¢ni sila slabd, podniky maji pfilezitost zvysit ceny
a dosahnout tak vétSiho zisku. Je-li naopak tato sila velkd, dochazi k cenové konkurenci.
Vznika tak cenova valka, ktera maze zesilit rivalitu mezi podniky. Cenova konkurence
limituje ziskovost a snizuje tak vynos, kterého by mohlo byt dosaZeno prodejem.

Rozsah rivality mezi podniky uvnitf mikrookoli predstavuji tfi faktory:

e struktura mikrookoli,
e poptavkové podminky,
e vyska vstupnich bariér z daného mikrookoli (Dedouchova, 2001).

2.7 Interni analyza

Zakladem pro uspéSnou strategii je jeji soulad mezi podnikovymi zdroji
a podminkami vné¢jsiho prostiedi, ¢ili nalezeni zplsobu, ktery umoziluje maximalni
vyuziti ptilezitosti ve vnéjSim prostiedi podniku se zdroji, které ma k dispozici (Ticha,

Hron, 2010).
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Analyza vnitinich zdroji podniku pfedstavuje diagnézu neboli vyhodnoceni vychozi
situace podniku, kterd ndm umoznuje specifikovat jeho vnitini zdroje a schopnosti
a soucasn¢ odhadnout jeji vyvoj do budoucna. Hlavnim ukolem této analyzy je
identifikovat strategicky vyznamné zdroje a schopnosti a nasledn¢ specifické piednosti

podniku jako zdroje konkuren¢ni vyhody (Sedlackova, Buchta, 2006).

Ticha a Hron (2010) se shoduji, Ze se analyza vnitiniho prostfedi zaméfuje na
teoreticka vychodiska a popis metod pouzitelnych ke zhodnoceni dosavadni strategie
podniku, jeho silnych a slabych stranek, ale také strategicky vyznamnych zdroji
a kompetenci. Metodicky aparat analyzy vnitfniho prostfedi vychazi z metod
ekonomické a finan¢ni analyzy, matice podnikového portfolia z marketingového fizeni.
Za nejucinn€jsi zptusob zhodnoceni dosahovanych vysledkli je povazovana finan¢ni
analyza. NejrozSifenéjSimi typy této analyzy jsou ukazatele ziskovosti, likvidity,
zadluzenosti a aktiv podniku. Vysledky analyzy jsou porovnavany v ¢asovych tfadach

nebo srovnavaji podniky ve stejném odvétvi.

2.7.1 Finanéni analyza

Finan¢ni analyza zaujimd mezi dil¢imi analyzami nezastupitelnou tulohu. Jejim
ukolem je charakterizovat co nejkomplexnéji finan¢ni situaci firmy. Finan¢ni analyzu
muzeme povazovat za velmi uziteCny nastroj pro pochopeni vysSe, struktury a uziti

zdrojii podniku z hlediska jeho strategickych schopnosti (Sedlackova, Buchta, 2006).

Dle Kraftové (2002) je finan¢ni analyza metodou hodnoceni financniho hospodareni
podniku, pfi kterém se zpracovavaji data prvotné zachycena zpravidla v penéznich
jednotkach. Ziskana data se tiidi, agreguji, pométuji mezi sebou navzajem, kvantifikuji

se vztahy mezi nimi, hledaji se kauzalni souvislosti mezi nimi a urcuje se jejich vyvoj.

Finan¢ni analyza se zaméfuje na identifikaci problémii, silnych a slabych stranek
procesit podniku. Informace ziskané pomoci této analyzy umoziuji dospét k urcitym
zaveéram 0 celkovém hospodafeni a finan¢ni situaci podniku, pfedstavuji také podklad

pro rozhodovani jejiho managementu.
2.7.2 Metody finanéni analyzy
Mezi zakladni metody, které se pii finan¢ni analyze vyuZzivaji, patii zejména:

» Analyza stavovych (absolutnich) ukazateli. Jednd se o analyzu

majetkové a financni struktury, uzite¢nym nastrojem je analyza trenda
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(horizontalni analyza) a procentni rozbor jednotlivych dil¢ich polozek
rozvahy (vertikalni analyza).

» Analyza tokovych ukazateli. Tato metoda se tyka piedevsim
analyzy vynosi, nakladd, zisku a cash flow, u této metody je opét
vhodné provést horizontalni i vertikalni analyzy.

» Analyza rozdilovych ukazatelii. Za nejvyraznéjsi ukazatel zde
povazujeme Cisty pracovni kapital.

» Analyza pomérovych ukazateli. Jednd se predev§im o analyzu
ukazatelli likvidity, rentability, aktivity, zadluZenosti, produktivity,
ukazatele kapitalového trhu, analyza ukazateld na bazi cash flow.

» Analyza soustav ukazatelu.

» Souhrnné ukazatele hospodareni (Knapkova, Pavelkova, Steker,

2013).

2.7.3 Vertikalni a horizontalni analyza

Chceme-li vhodnym zptisobem kvantifikovat meziro¢ni zmény, nabizi se hned
nékolik postupt. Jednou z moznosti je vyuzit horizontalni analyzu tedy indexy nebo
diference. To znamena zjistit, o kolik procent se jednotlivé polozky bilance oproti
pfedchdzejicimu roku zménily, popf. o kolik se jednotlivé polozky zménily

v absolutnich ¢&islech.

Matematicky miizeme indexy formalizovat nasledujicim zpisobem. Hodnotu
bilan¢ni poloZky si oznacCime i1 v Case t jako Bj(t), pak indexem, ktery odrazi vyvoj
polozky v relaci k minulému ¢asovému obdobi, tedy:

fi _ Hi(tj
-||'l _1 —_—— .
e B.(t—1)

Vertikdlni analyza spocivd vtom, ze na jednotlivé polozky finan¢nich vykazl
pohlizime vrelaci knéjaké veli¢iné. Pokud se hledany vztah ozna¢i Pj, pak
formalizovany vypocet je nasledujici (Bj znaci velikost polozky bilance a Y B; pak sumu

hodnot polozek v rdmci urcitého celku):
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V ptipadé¢ rozvahy je suma poloZek jednozna¢na — bilan¢ni suma. Jednotlivé polozky
rozvahy pak pii tomto poméru odrazeji, z kolika procent se podileji na celkové sumé

(Kislingerova, Hnilica 2008).

2.7.4 Analyza pomérovych ukazatelu

Pomérové ukazatele umoziuji srovnani urCité firmy sjinymi firmami nebo
S odvétvovym primérem resp. konkurenci. Pfi této analyze musime piihlizet
I k ekonomickému okoli podniku, pfedev§im k tomu, na jakém typu trhu pusobi, zda
dodava na mistni trh nebo své vyrobky vyvazi, zda je prodej podniku sezonni, nebo zda

se jedna o podnik s vysokym podilem aktiv.
Americka praxe podle Synka (2006) sleduje 5 skupin pomérovych ukazateli:

1) ukazatele likvidity

obéina aktiva

bésna likvidita =
S e = L ratkodobé zavazky

obéina aktiva — zasoby

hla likvidita =
Y = o atkodobé zavazky

2) ukazatele aktivity
trzhy

obrat zisobh = ———
praomérna zisoba

iy ; trzhy
obrat stalych aktiv= ————
stald aktiva

trzby

obrat celkovyvch aktiv =
Y celkova aktiva

3) ukazatele zadluzenosti
celkovy dluh

celkové aktiva

zadluzenost =

EBIT

placené uroky

urokové kryti =

cizl zdroje

doba splaceni dluht =
P zisk po zdanéni + odpisy
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cizi zdroje

zadluzenost vlastniho kapitalu= - —
vlastni kapital

4) ukazatele vynosnosti

. , ., EBIT
rentabilita celkového kapitilu = —

. i .. EAT
rentabilita vlastniho kapitalu = VK

EAT
trzby

rentabilita trzeb =

5) ukazatele trzni hodnoty podniku

dividendy pro spolectné akcionare

dividendy na akcii = " P
pocet akcil

kryti dividend EAT
ryti dividendy = ————
Y Y= dividendy
.. ., dividenda na akcii
dividendovy vynos =

trini cena akcie

2.7.5 Hodnotovy retézec

Podnik transformuje vstupni faktory na sluzby nebo vyrobky. K této transformaci
vyuziva tzv. hodnototvornych funkci. Hodnota, kterou firma pomoci hodnototvornych
funkei vytvofi, je méfena mnozstvim penéz, které jsou pak zdkaznici ochotni za tyto
sluzby nebo vyrobky zaplatit. Vytvofenou hodnotu téz oznacujeme terminem vnimana
hodnota a vyjadfuje schopnost sluzeb nebo vyrobkli uspokojit pozadavky a potieby

zakaznika.

Podnik je ziskovy, jestlize vytvofend hodnota piesahuje nadklady. Aby podnik
dosahoval vyssiho zisku nez konkurence, musi mit oproti konkurenci niz$i naklady,
nebo musi vyrdbét takovym zplsobem, kterym se diferencuje a tim ziska cenovou
prémii. To znamena, Ze musi mit specifickou pfednost v jedné nebo vice hodnotovych
funkcich. Tvorba hodnoty je ilustrovdna na zékladé hodnotového fetézce (Dedouchova,

2001).

Hodnotovy fetézec identifikuje vSechny strategicky vyznamné aktivity. Tyto aktivity
firmy se dle Ketkovského a Vykypéla (2002) déli na dvé zakladni skupiny:
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1. Primarni aktivity, které se primo tykaji fyzické vyroby, dopravy
vyrobki a prodeje. Do primarnich aktivit se fadi pét zakladnich kategorii
aktivit a to:

= vstupni logistika

= Operace

= vystupni logistika
= marketing a prodej
»  sluzby

2. Podpurné aktivity, které se vztahuji predev§im k podpore primarnich
aktivit. Zajistuji primarnim aktivitam potiebné zdroje, vstupy, technologie,
lidské zdroje a jiné. Déli se:

= opatfovani
» technologicky rozvoj
» fizeni lidskych zdroji

= infrastruktura firmy

Obrazek 2 Hodnotovy fetézec

- Infrastruktura podniku
s > ; . ¥ .
o= 'S ' Technologicky rozvoj !
o = U ' | v
=3 0 L T 7 T arze
e . Rizeni pracowtjich sil |
i Obstdravatelskd cinnost |
g 8 | 2 z
s g g, 3 S
=T = =258 © ] 5
%S = 8 Ko arze
S5 ps >0 4 =
- = 2 2= = @
g° ° £° T 2
N 2 & 4 >

Primarni aktivitv
Zdroj: Ticha, Hron, 2010

2.7.6 SWOT analyza

SWOT analyza predstavuje jednoduchy nastroj, koncep¢ni ramec pro systematickou
analyzu, zaméteny na charakteristiku kli¢ovych faktort ovlivilgjicich strategické

postaveni podniku (Sedlackova, Buchta, 2006).
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Cilem SWOT analyzy je identifikace rozsahu, kterym soucasnd strategie organizace
podporuje schopnost uspésné se vypoiadat s hrozbami a piilezitostmi ve vné&jSim

prostiedi (B&lohlavek, Kostan, Sulet, 2006).

SWOT znamené zkratku anglickych slov Strengths (pfednosti = silné stranky),
Weaknesses (nedostatky = slabé stranky), Opportunities (pfilezitosti) a Threats
(hrozby), ptficemZz se jedna o nedostatky pfednosti a organiza¢nich kapacit

a 0 prilezitosti a hrozby v organizaénim vnéj§im prostiedi (Sulef, 2003).

Hlavnim cilem uplatnéni SWOT analyzy je rozvijet silné stranky a potlacovat slabé
a soucasn¢ byt pripraven na potenciondlni ptilezitosti a hrozby (Sedlackova, Buchta,

2006).

Grasseova, Dubec a Rehdk (2010) se shoduji na tom, Ze pii realizaci SWOT analyzy
je nezbytné, aby byl stanoven ucel vyuziti, tedy k ¢emu se budou vysledky ziskané

touto analyzou vyuzivat.

Ketkovky a Vykypél (2002) povazuji SWOT analyzu za velmi cenny informacni
zdroj pti formulaci strategie. Z jeji podstaty vyplyva zdkladni logika strategického
navrhu: navrh strategie by mél byt zaméfen na eliminaci slabin a hrozeb vyuzitim

silnych stranek a strategickych pitilezitosti.

Za hlavni vyhody SWOT analyzy povazujeme jeji jednoduchost, piehlednost,
srozumitelnost a nazornost. Nevyhody analyzy jsou stati¢nost — hodnotime souc¢asnou
situaci, subjektivnost — vysledky jsou ovlivnény subjektivnim pohledem toho, kdo
analyzu provani; a konzervatismus — analyza se snazi existujici stav zlepsit, ale nehleda
nova feseni (Kovar, 2008).

Vymezeni konkrétnich silnych a slabych stranek, pfileZitosti a ohroZeni pro dany
podnik pochazi zvyse uvedené analyzy a jeji vysledky sumarizuje. Sumarizace
vysledkii analyzy umoziuje zpracovani matice (viz obrazek 3) a prvni generovani

alternativ (Ticha, Hron, 2010).
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Obrazek 3 SWOT matice

/ Slabé stranky (W) | Silné strinky (S)
- ; S
7 o J
Prilezitosti (0) WO strategie SO strategie
“HLEDAN[” “VYUZITI”
-
- (pfekonani slabé (vyuZiti silné
stranky vyuZitim strinky ve pro-
prileZitosti) spéch pfileZitosti)
OhroZeni (T) WT sqategie ST strategic
“VYHYBAN[” [ “KONFRONTACE
2 (minimalizace slabé | (vyuziti silné strin
stranky a vyhnuti ky k odvraceni
se ohroZeni) ohrozZeni)

Zdroj: Ticha, Hron, 2010
= SO strategie — vyuzivani silnych stranek podniku ke zhodnoceni ptilezitosti.
= WO strategie — zaméfeni na odstranéni slabych stranek vyuzitim ptileZitosti.

= ST strategie — jsou mozné tehdy, je-li podnik dost silny na piimou

konfrontaci s ohrozenim.

= WT strategie — obranné strategic zaméfené na odstranéni slabé stranky

a vyhnuti se ohrozeni zven¢i (Ticha, Hron, 2010).
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3 Cil a metodika prace

3.1 Cil prace

Cilem prace je navrhnout na podklad¢é analyzy ¢innosti operacniho a strategického
managementu opatfeni, ktera zlepsi soucinnost opera¢niho a strategického
managementu a posili kvalitu strategického rozhodovani ve vybrané obchodni

spolecnosti.

3.2 Postup pfi vypracovani prace

Prace byla rozdélena do nékolika ¢asti. Prvnim krokem bylo vyhleddni odborné
literatury zabyvajici se danou problematikou, prostudovani a nasledné vypracovani

literarniho ptehledu.

Dalsim krokem k vypracovani diplomové prace znamenalo provést vybér vhodnych
analyz vnéjSiho a vnitiniho prostiedi. Ketkovsky a Vykypél (2002) ve své publikaci
uvadéji, ze analyza vné¢jsSiho prostfedi ma zpravidla podobu PEST analyzy. UZsi vnéjsi
prostiedi ovlivituji pfedevS§im konkurenti, dodavatelé a zakaznici. Velmi uzitecnym
a nejcasteji pouzivanym ndstrojem analyzy tohoto uzsiho okoli podniku je Portertv péti

faktorovy model konkurenéniho prostiedi.

Pro analyzu vnitiniho prostiedi jsem si vybrala finanéni analyzu, kterd byla
provedena podle Synka (2002), a to konkrétn¢ horizontalni a vertikalni analyzu, analyzu
pomeérovych ukazatell. Obé analyzy jsou pro porovnani provadéné za obdobi 2011 az
2014. Déale pak jsem si vybrala hodnotovy fetézec, ktery identifikuje vSechny
strategické aktivity podniku. A nakonec SWOT analyzu, jejiz pomoci identifikujeme

slabé a silné stranky podniku, ptilezitosti a ohrozeni.

Nasledujici krok znamenal aplikaci analyz na vybrany podnik. Ke kterému bylo
nutné provést fizené rozhovory s managementem firmy a odpovédnymi zaméstnanci.
Dale vyzadani zékladnich dokumentim firmy, ucetni zavérky vcetné jejich piiloh
a zavéreCné zpravy. Dale pak bylo pozadano o interni podnikové statistiky, hlavni
ucetni knihu a prehledy rozvahovych a vysledkovych ucti. Nékteré informace ¢i tidaje

byly také nalezeny v odporné literatufe a na internetu.

» PESTL analyza — Solomon (2006) doporucuje PESTL analyzu hlavné diky

jejimu ptehlednému zachyceni nejpodstatnéjSich vlivli vnéjSiho prostiedi
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pusobicich na podnik a jeho tspésnost. PEST nebo také oznacované STEP ¢i
PESTLE analyze by m¢lo pfedchazet provedeni analyzy konkurence, je nutné
znat at’ uz podnikem nebo konkurenty relativné neovlivnitelné prostiedi,
které zasadnim zpiisobem zasahuji do jejich ¢innosti a rozhodovani.

» Porteriv model péti sil - hlavni vyhodu Porterova modelu vidi Friedel
a Juricek (2003) v tom, Ze zachycuje nejblize prostiedi, ve kterém podnik
soutézi se svymi konkurenty. Umoznuje jasn¢ pochopit sily, které v tomto
prostiedi pisobi anapomaha k identifikaci téch, které maji pro podnik
V budoucnu nejveétsi vyznam.

» Hodnotovy fetézec — pro odhaleni pfipadnych neefektivnosti vyuzivani
zdroji je pouzivana tato analyza. Je uzite¢nid hlavné pfi identifikaci tzv.
klicovych faktori uspéchu (Ketkovsky, Vykypél, 2002).

» Finanéni analyza — se zpravidla provadi na zéklad¢ Gcetnich dat, oznacované
téz jako analyza ex post, pohled do minulosti, ale je aplikovatelnd 1 jako
analyza ex ante, kdy se s ohledem na stanovené dil¢i cile modeluji data
analogickd datim ucetnim jako pohled do minulosti (Kraftova, 2002).
Hodnoceni jednotlivych ukazatelti finan¢ni analyzy bylo zpracovano na
zakladé vahovych koeficientli podle Synka (2002).

» SWOT analyza — zavrSenim strategické analyzy je diagnéza silnych
aslabych stranek, hrozeb a pfilezitosti. Podstatou SWOT analyzy je
identifikovani faktort a skute¢nosti, které pro objekt analyzy piedstavuji silné
a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby okoli (Ketkovsky, Vykypél, 2002).

V zavéru prace jsem zrekapitulovala hlavni vysledky prace, vyuZitelnosti téchto
poznatktl, splnéni cile prace. Ale hlavné navrh na opatfeni vedouci k rozvoji strategie
podniku, ktera by méla podniku do budoucnosti pomoci vybudovat si lepSi pozici na
trhu, na némz se podnik nachazi. Navrh na rozvoj strategie podniku je mnou navrzené
doporuceni slouzici jako opatfeni vici nedostatkiim, které jsem béhem vypracovani
jednotlivych analyz identifikovala. Zminény navrh by tak mél mirnit tyto nedostatky
nebo dokonce je zcela eliminovat. Navrzena opatieni povazuji za odpovéd na

zhodnoceni souc¢asného stavu podniku.
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3.3 Zdroje informaci

Pti vypracovani teoretické casti diplomové prace byla pouzita odborna literatura,
zabyvajici se danou problematikou. Knizky pochazeli z Védecké knihovny v Ceskych
Budé&jovicich a z Akademické knihovny JU.

Pro vypracovani analyz vnéjsiho a vnitiniho prostiedi byly pouzity informace, které
byly zjistény pii fizenych rozhovorech s feditelkou podniku a jejich zaméstnanci,
z internich dokumentti podniku, u¢etni zavérky véetné jejich ptiloh a zavérecné zpravy
zroku 2011 az 2014. Déle pak z interni podnikovych statistik, hlavni U¢etni knihy
a prehledi rozvahovych a vysledkovych ucti. Dal§im zdrojem informaci bylo osobni
pozorovani zaméstnancii firmy pii vykonu prace, pracovnich procesii a dalSich internich
materialt. Pro identifikaci faktorti vnéjsiho prostfedi byl pouzit v hojné mife internet,

webové stranky Ceského statistického tifadu a spousta dalsich webovych stranek.
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4 Vlastni prace

4.1 Predstaveni podniku a vymezeni oblasti podnikani

Zkoumany podnik se vpfedmétu svého podnikdni orientuje na regionalni
a projektové poradenstvi véetné zpracovani projekti podporovanych z vetejnych zdroja,
zejména ze zdroji Evropské unie. Specializovanou oblasti jsou aktivity v oblasti

rozvoje lidskych zdroji.
Svym zakaznikim, nabizi spolecnost:

» monitoring a poradenstvi ohledné¢ moznosti ¢erpani podpor,
» kompletni zpracovani projektu,

» zpracovani dil¢ich ¢asti projektu,

» Tizeni a realizaci projektu,

» dalsi koncepcni a analytické prace.

Od roku 2010 je podnik soucésti holdingu, jehoz matetkou spolecnosti je
nejmenovana akciova spolecnost. Holding pfedstavuje skupina spolecnosti plisobicich
celorepublikové v oblastech problematiky péce o seniory, rozvoje lidskych zdroju
a regionalniho rozvoje, v Jiho¢eském kraji pak dale piisobi v oblasti gastronomickych
sluzeb. V minulosti ve spolecnosti pracovalo az 15 zaméstnanct, v soucasné dob¢ zde
pracuje pet projektovych manazert plus feditelka spolecnosti, kterd je v soucasné dobé

na matefské dovolené.

4.2 Vymezeni cilové skupiny zakazniku

Mezi hlavni klienty spolecnosti patii obce, podnikatel¢ ale také Skoly, sdruzeni

vvvvvv

makroprostiedi, ale budu se snazit orientovat hlavné na faktory ovlivitujici tuto cilovou

skupinu.

4.3 Vymezeni vize, cile a strategie spole¢nosti

Spolecnost si definovala svoji vizi, kterou blize specifikuje ve své Prirucce kvality.
Ve vizi se zaméfuje hlavné na politiku kvality, certifikaci ISO 9000:2008 a ptirucku
kvality.

Kazdy rok si spolecnost definuje cile a podle klicovych faktori ukazatele. Jedna se

0 pct az Sest Ciselné kvantifikovatelnych cili, mezi které patiti minimalni hranice
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uspésnosti nebo dosazeni cill projektovych praci. Za zpracovani klicovych ukazateli

odpovida feditel spolecnosti a provadi pfezkoumani planu minimalné dvakrat rocné.

Strategie spoleCnosti neni definovdna na urovni zkoumané spoleCnosti, nybrz na
urovni holdingu, kterého je soucasti. V ramci této skupiny ji spoluvytvaii a je o vSem

informovana.

4.5 Analyza makrookoli - PESTL analyza

Pomoci PESTL analyzy se v této ¢asti budu snazit odhalit vlivy vnéjsiho prostiedi —
makrookoli podniku, které nejvice plisobi na podnik. Jedna se o politické, ekonomické,

socialni, technologické a legislativni faktory.

4.5.1 Politické faktory
Dotace z EU

Na pocatku rozpoctového obdobi na 1éto 2007 — 2013 pfisla do ceskych
ekonomickych médii velmi pozitivni zprava — Cesko by mélo ziskat z Bruselu ¢astku
742 miliard K¢ (v pfepoctu na tehdejsi ménovy kurz). Bylo tak ve vyjednavani druhé

vvvvvv

prostfednictvim velmi vysokého poctu Operaénich programil.

Udaje v niZe uvedené tabulce vychazeji ze srpnové monitorovaci zpravy roku 2014,
kterou Narodni orgadn pro koordinaci (MMR) vydava kazdé tii mésice. Celkova
disponibilni alokace v piepoc¢tu tehdejsim kurzem c¢inila 697,8 mld. K¢&. Z uvedenych
statistik vyplyva, ze v rdmci Cerpani téchto fondi zde existuje stale pomérny nesoulad
mezi celkovym objemem zadanych dotaci a objemem dotaci, které jiz byly Evropskou
komisi proplaceny. Jedna se o podil ptfiblizné¢ 29%. Uznatelnost vydajii poslednich
realizovanych projektu v rdmci starého obdobi 20%7-2013 bude vSak kon¢it az na konci
roku 2015, 1ze tedy predpokladat, ze se dané ukazatele vyrazné vylepsi (Dotaceonline,

2015).
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Tabulka 1 Souhrnny stav &erpani CR ze strukturalnich fond? a fondu soudrznosti z
rozpoctového obdobi 2007 — 2013 k 3. 7. 2014

Objem finan¢nich [Podil na celkové

Obdobi 2007 - 2014 Pocet Zadosti |prostiedkii alokaci
Prostiedky v podanych

Zadostech 113 188 12934 mld. K¢ 185,30%
Prostiedky v podporenych

Zadostech 53720 631,5 mld. K¢ 90,50%
Prostiedky CR v

proplacenych projektech |- 417,6 mld. K¢ 59,80%
Prostredky EU v ramci

ukonéenych projekti - 369,7 mld. K¢ 53%

Zdroj: Dotaceonline, 2015

Podle serveru BusinessInfo (2014) &inil objem prostiedki, které mohla Ceska
republika ziskat v obdobi 2007 — 2013 26,7 miliard eur, pro obdobi 2014 — 2020 by se

vSak tato ¢astka méla snizit na 20,5 miliard eur.
Zahranicni obchod

Vysledek obchodu Ceské republiky je podle dat v narodnim pojeti velmi piiznivy.
Exportéti vyvezli o 157,1 mld. K¢ vice zbozi, nez kolik ho importujici firmy dovezly.
Tato bilance byla vyssi nez kdykoli predtim, i kdyz pretrvavajici kiehkost vyvoje
evropské ekonomiky zadny velky optimismus nenavozovala, i pfesto Cesky export na
trhy EU narostl v roce 2014 meziro¢né o 15%, do ostatniho svéta pak o 7,5 %. Nadéjné
ozivovani doméci poptavky navozovalo dojem, Ze tempo dovozu bude predstihovat
tempo vyvozu. Za cely rok 2014 stoupl vyvoz z CR o 12,7%, zatimco dovoz o 11,4%
(CSU, 2015).

Daiiova politika

V roce 2014 probéhlo nékolik malo zajimavych zmén v danové sféfe, co se tyka
podnikani, patii sem od 1. ledna 2014 nutnost podat veskeré ptiznani k DPD vcetné
piiloh pouze elektronicky a to prostiednictvim datové schranky nebo emailem se
zarucenym elektronickym podpisem. AvSak vyjimku z této povinnosti dostaly fyzické
0soby s obratem do 6 milioni K¢, které mohou i nadale k podani vyuzivat papirovy

tiskopis (Ipodnikatel, 2014).

4.5.2 Ekonomické faktory
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Intervence CNB v roce 2013

Poprvé od roku 2002 se rada Ceské narodni banky rozhodla, Ze bude centralni banka
intervenovat na devizovém trhu. Cilem bylo oslabit korunu na hodnotu okolo 27 K¢ za
euro. CNB se k alternativnimu scénafi rozhodla kvili nenapliiovani inflaéniho cile
(Thned, 2013). Guvernér CNB fekl, e pokud by Ceska narodni banka v listopadu 2013
kvili hrozbé deflace nepfistoupila k oslabeni koruny, vzrostla by ceskd ekonomika
vroce 2014 pouze o 0,4 % a inflace by byla zhruba minus 2 %. Podle guvernéra
oslabeni koruny bylo jednim z diivodu obratu hospodaiského vyvoje, a ze oslabeni
koruny pfispé€lo k loiiskému riistu vice nez jednim procentnim bodem. Oslabeni koruny

se ukazalo podle n¢j jako prospésné (E15, 2015).
Primyslova produkce

Podle produkénich statistik stoupla prumyslova produkce v roce 2014 proti roku
2013 realné o 4,9%, ptiCemz samotni zpracovatelé zvysili sviij vykon o 6,4%. Umélé
oslabeni koruny napomohlo vyraznému narGstu trzeb piedev§Sim v odvétvich
orientovanych siln€ na export, a to piedev§im automobilky, ty utrzily meziro¢né témer
0 pétinu vice (+19,5 %). Producenti poéitaét a elektronickych piistroji 0 17,3 % (CSU,
2015).

Prijmy obyvatelstva

Disponibilni pi{jmy domacnosti podle dat CSU (2014) za tii &tvrtleti 2014 naristaly,
V pruméru meziro¢né o 2,7 %, ovSsem s postupné slabnouci dynamikou pftirtistkli, jenz
byl v kontrastu se snizovanim téchto pfijmi ve stejném obdobi 2013. V prub&hu roku
Sly meziro¢né vys nejen mzdy a platy, ale rostly také zisky Zivnostnikl, v priméru
01,6 % vice.

Inflace

Primérnd rocni mira inflace je vyjadiend pfirtistkem primérmého rocniho indexu
spottebitelskych cen, vyjadiuje procentni zménu primérné cenové hladiny za
12 poslednich mésicti proti priméru 12 ptedchozich mésicii. Tato mira je vhodné pfii
upravach nebo posuzovani primérnych velicin. Bere se v ivahu zejména pii propoctech
realnych mezd, dichodl apod. Primérna rocni inflace za rok 2014 byla 0,4 %, coZ je

0 1 % méné nez za rok 2013 (CSU, 2015).
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Tabulka 2 Vyvoj inflace za rok 2014

rok/mésic 8 ‘ 9 “ 10 ‘ 11
2013 3,2 3 2,8 2,7 2,5 2,3 2,2 2 1,8 1,6 15 1,4
2014 13 1,1 1 0,9 0,8 0,7 0,6 0,5 0,5 0,5 0,5 0,4

Hruby domaci produkt

Zdroj: CSU, 2015

Hruby domaci produkt vzrostl v roce 2014 o0 2,0 %. Mezirocné se HDP ve 4. Ctvrtleti

zvysil o 1,5 % a mezictvrtletn€ o 0,4 %. Rast hrubé ptidané hodnoty na konci roku

zrychlil, meziroéné dosahl dle CSU (2015) hodnoty 2,9 % a meziétvrtletnd 1,1 %.

Tabulka 3 Vyvoj hrubého domaciho produktu v % (ocisténo o cenové, sezénni
a kalendaini vlivy)

1. Etvrtleti 2. Ctvrtleti 3. Ctvrtleti 4. Ctvrtleti Rok 2014
Ke stejnému ctvrtleti 2013 +23 +2,1 +2.2 +15 +2,0
K predchozimu ctvrtleti +0,3 +0,3 +04 +04 X

Nezaméstnanost

Zdroj: CSU, 2015

Celkova nezaméstnanost se podle CSU ve 4. &tvrtleti 2014 zvysila oproti stejnému

obdobi roku 2013 o 59,3 tis. osob, mira zaméstnanosti 15 — 64letych doséhla 69,8 %

a meziro¢n¢ vzrostla o 1,5 procentniho bodu. Pocet nezaméstnanych osob se podle

metodiky ILO mezirocné snizil o 50,1 osob, pocetné¢ dlouhodobé nezaméstnanych se

snizil o 8,9 tis. osob. Obecna mira nezaméstnanych 15 — 64letych mezirocné klesla

0 1,0 procentniho bodu a €inila 5,8 %.
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Graf 1 Vyvoj nezaméstnanosti v letech 2012 - 2014

Graf 1 Zameéstnani, nezaméstnani (absolutné)
Graph 1 Employed, unemployed (absolutely)
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Zdroj: CSU, 2015

4.5.3 Socialni faktory
Disponibilni piijmy obyvatelstva

S rostouci ekonomikou rostly Sance obyvatelstva uplatnit se na trhu prace, a tudiz
rostla i realna mzda — inflaci si ,,ukrojila® v roce 2014 z ptirdstku nominalni mzdy jen
minimalné, protoZe spotiebitelské ceny vzrostly meziro¢né pouze o 0,4 %. Disponibilni
piijmy obyvatelstva podle znamych dat CSU (2015) za tii &tvrtleti 2014 narstaly,
V pruméru mezirocné o 2,7 % - ovSem s postupné slabnouci dynamikou pfiristkd -, coz

bylo v kontrastu se snizovanim téchto piijmu ve stejném obdobi 2013.

Primérna mzda

Ve 4. ctvrtleti 2014 vzrostla primérna hruba mési¢ni nominalni mzda na pfepoctené
pocty zaméstnancti v ndrodnim hospodafstvi, oproti stejnému obdobi loniského roku
02,3 % realné se zvysila o 1,8 %. Median mezd ¢&inil dle CSU (2015) 22 847 K¢&.
V roce 2014 dosahla primérnd mzda vyse 25 686 K&, v meziroénim srovnani Cinil

piiriistek 608 K¢, coz ptedstavuje 2,4 %.
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Pohyb obyvatelstva

CSU (2015) se shoduje na tom, Ze populace za rok 2014 rostla jak p¥irozenou mérou,
tak i st¢hovanim. Podet obyvatel CR v pribdhu roku 2014 vzrostl o 24,9 tisice na
10 538,3 tisice k 31. prosinci 2014. Do kladnych cisel se po roce vratila bilance
pfirozené miry i1 saldo zahrani¢niho sté¢hovani. Mezirocné se zvysil pocet zivé
narozenych, snatkli a pfistthovanych, naopak se snizil pocet zemielych, rozvodu,
potrati a vyst€hovanych. Pocet zivé narozenych déti se podle predbéznych udaja
mezirocn¢ zvysil o 3,1 tisice na 109,9 tisice. Jde o nejvyssi pocet za posledni Ctyti roky.
V prubéhu roku 2014 zemielo podle tdaji 105,7 tisice osob, nejméné za poslednich Sest
let. Jde o odraz nizkého poctu zemtelych v prvnich mésicich roku, jeZ se obesly bez

vétsSich epidemii respiracnich chorob.
Stiredni délka Zivota

Nad¢je na doziti (stfedni délka zivota) je pocet roki, kterych se pravdépodobné
dozije pravé x-letd osoba za piedpokladu, Ze po celou dobu jejiho dalsiho Zivota
nezméni fad vymirani zjisténych umrtnosti tabulkou. Ukazatel se pouziva nejcastéji ve
formé nad¢je doziti pii narozeni — kolik rokii se doZije osoba pravé narozend. Pro
vylou¢eni nahodilych jevi se tyto udaje zpracovavaji vzdy z podklada dvou let. Udaje
zjisténé CSU (2014) z dvouletych primért let 2012 a 2013 udavaji pravdépodobny vék
doziti dle krajt, jak ukazuje graf 2.
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Graf 2 Nad¢je doziti (stiedni délka zivota) pfi narozeni podle kraji — udaje z let

2012-2013
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4.5.5 Technologické faktory

Investice
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Zdroj: CSU, 2015

V roce 2014 zprostiedkoval Czechlnvest 147 investic, coz je vice nez sousedni

agentury v sousednich zemich dohromady a to, jak se zahrani¢nimi investory, tak

tuzemskymi. Daleko tak pted¢ila investicni agentury svych nejblizSich sousedl

Slovenska, Polska a Madarska. Investice zprostfedkované Czechlnvestem dosahuji

Vv souhrnné vysi necelych 87 miliard korun, navic by mély vytvofit ptes 16 tisic novych

pracovnich pftilezitosti. Poéty zprostfedkovanych investic dle piivodu zemé znazoriuje

tabulka 4 (Czechlnvest, 2015).
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Tabulka 4 Pocet zprostiedkovanych investi¢nich projektt za rok 2014 dle zemé
ptvodu

Vyse investice

Zemé puvodu Pocet firem (mil. CZK) Pracovni mista
Ceska republika 39 21023,96 2 801
26 7 745,24 3107
USA 13 3 134,27 2900
Nizozemi 11 8 199,45 1057
Ostatni 11 4 349 34 1477
Francie 7 2 119,87 579
Spanélisko 6 1 336,97 379
italie 5 824,80 158
Japonsko 5 1 346,73 314
Svycarsko 5 1232,39 344
Velka Britanie a Severni Irsko 5 1 858,45 422
Korea (Korejska republika) 4 25 768,84 2429
Belgie 3 2 019,65 70
Rakousko 3 4 207,86 376
Kanada 2 642 10 163
Lucembursko 2 1146,22 157

Zdroj: CzechInvest, 2015
Vydaje na védu a vyzkum

V roce 2013 se podle CSU (2014) potvrdil trend trvalého riistu vydajii na vyzkum,
i kdyz meziro¢né rostly pomaleji nez ve dvou piedchazejicich letech. Podil téchto
vydaji na HDP, tzv. intenzita vyzkumu a vyvoje, byl poprvé vyssi nez napt. ve Velké
Britanii nebo Irsku. Na rozdil od ptedchozich let se na riistu vydaji na Védu a vyzkum
podilely z velké ¢asti podnikatelské zdroje. Celkové vydaje na vyzkum a vyvoj v roce
2013 ¢inily 77,9 mld. K&, proti roku 2012 vzrostly o 5,5 mld. K¢. CoZ je niZsi narust
nez v letech 2011 a 2012, kdy rostly kazdoro¢né o téméf 10 mld. K¢.

4.5.6 Legislativni faktory
Novy obcéansky zakonik

Dnem 1. 1. 2014 vzeSel v planost Novy obcansky zakonik (NOZ), ktery se stal
sttedobodem soukromého prava. Podstatna ¢ast ustanoveni Obcanského zakoniku (OZ)
byla zrusena spolu s timto predpisem, ¢ast ustanoveni vSak byla prenesena do NOZ.
Pouze pro pravni tpravu obchodnich spolecnosti a druzstev, kterd je dnes obsazena ve
druhé casti OZ, byl vyhrazen novy zvlastni zdkon, a to sice zdkon ¢ 90/2012 Sb.
0 obchodnich korporacich (ZOK). Tento zakon ptedstavuje druhou c¢ast rektifikace

43



soukromého prava, kterd uzce navazuje na NOZ. Pod pojmem obchodni korporace
zahrnuje ZOK vSechny formy obchodnich spole¢nosti i druzstev, nicméné jeho uprava
dopada predevSim na tuzemské formy téchto korporaci, nebot ty evropské jsou
primarné upraveny zvlastnimi ptedpisy EU. ZOK upravuje zikladni podminky
fungovani obchodnich korporaci, od jejich zaloZeni, pfes rozloZeni vnitini struktury

organti apod., az po jejich zruSeni (BusinessInfo, 2013).
Podpora regionalniho rozvoje

Zakon o podpote regionalniho rozvoje upravuje predpis ¢. 248/2000 Sb. Tento zakon
stanovuje podminky pro poskytovani podpory regionalnimu rozvoji s cilem vyvazeného
rozvoje statu nebo uzemniho obvodu kraje, s tim souvisejici piisobnost spravnich Gtada,
kraji a obci a vytvaii podminky pro koordinaci a realizaci hospodarské a socialni

soudrZnosti (Zakonyprolidi, 2002).
Programy a dotace

Pomoci dotacnich programi a tituld je moZzné financovat celou fadu oblasti lidské
¢innosti. Financovat lze jak projekty v oblasti regionalniho rozvoje, tak infrastruktury,
zivotniho prostfedi ¢i cestovniho ruchu. Je mozné podpofit jednotlivé podnikatelské
aktivity jako inovace a nové technologie nebo rozsifeni vyroby a snizeni energetické
narocnosti provozli (Kpprojekt, 2015). Jelikoz neexistuje jednotna legislativni Gprava
pro celé spektrum dotaci a dota¢nich programi, uvedu pouze nékolik legislativnich
uprav danych podpor. Programy adotac¢ni tituly poskytované prostiednictvim
Ministerstva pro mistni rozvoj jsou uspofadany dle ¢innosti ministerstva v oblastech
regionalni politiky, bytové politiky, podpory nestatnich neziskovych organizaci
a v oblasti strukturdlnich fondl, pfedev§im pak u operaénich programt, kde je fidicim

organem ministerstvo.

e Podpora nestatnich neziskovych organizaci
Podani zadosti o neinvesti¢ni dotaci pro rok 2015 v souladu s usnesenim vlady ze dne
16. Cervence 2014 ¢. 446 o Hlavnich oblastech statni dotacni politiky vic¢i nestatnim
neziskovym organizacim a usneseni vlady z 6. srpna 2014 ¢. 657, 0 Zmén¢ zéasad vlady

pro poskytovani dotaci ze statniho rozpoétu Ceské republiky (MMR, 2015).

e Operacni program podpora a inovace
Dne 30. kvétna roku 2012 vysel v Castce 61 Sbirky zakont zakon ¢. 171/2012 Sb.,
kterym se méni zdkon ¢. 2018/2000 sb., o rozpoctovych pravidlech a 0 zméné n€kterych

44



souvisejicich zdkonl, ve znéni pozdéjsich predpisi, a zakon ¢. 250/200 Sb.,
0 rozpoCtovych pravidlech uzemnich rozpoct,, ve znéni pozd¢jSich predpist — tzv.
protikorupéni novela rozpoctovych pravidel. Tento zdkon zejména upravuje nckteré
nové podminky pro poskytnuti dotace, jak pravnickym osobam tak v novém paragrafu
18a stanovuje pro vSechny zadatele, nejen ty pravnické, zcela novy rezim pro
zvetejiiovani vSech podkladii rozhodnych pro pfiznani dotace na internetovych

strankach Ministerstva financi (MPO-OPPI, 2012).
Dota¢ni podvod

Dotac¢ni podvod je charakterizovan podle §212 trestniho zdkoniku, hlavy V, jako
trestni ¢in. Dota¢niho podvodu se dopusti ten, kdo v zadosti o poskytnuti dotace,
subvence nebo navratné financni vypomoci nebo piispévku uvede nepravdivé tdaje
nebo hrub& zkreslené¢ idaje nebo podstatné udaje zamlci. Stejné tak se dotacniho
podvodu dopusti i ten, kdo pouzije, v nikoli malém rozsahu, prostiedky ziskané
ucelovou dotaci, subvenci nebo navratnou finan¢ni vypomoci nebo piispévkem na jiny
nez uréeny ucel. Pachatel mize byt potrestan zdkazem c¢innosti nebo trestem odnéti

svobody do dvou let (Ipodnikatel, 2011).
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Tabulka 5 Metodika PESTL analyzy

Faktor

10.

11.

12.

13.

Hypotéza

Dojde v budoucnu

Faktory PEST

Dotace z EU Vyznamny Dlouhodoby ke snizeni objemu Politické
financi z EU.
o Dojde v blizké
Zah -
rament Vyznamny Dlouhodoby budoucnosti ke Politické
obchod -
zvyseni exportu.
Nedojde v kratké
PR - , , budoucnosti k e
Danova politika | SpiSe vyznamny Dlouhodoby o . Politické
rapidnim zméndm v
danovych sazbach.
Nedojde v blizké
Intervence CNB budoucnosti ke
SpiSe vyznamny Stfednédoby " Ekonomické
v roce 2013 PIe vyzIamhy s Y zméné politiky
CNB.
Nedojde v nejblizsi
Primyslova budoucnosti ke .
o , tednedoby Fk ke
orodukce SpiSe vyznamny Stfednédoby sméné rostouciho onomické
tempa prumyslu.
Dojde v nedaleké
Prij budoucnosti k
Jrmy Spie vyznamny |  Stfednddoby PUEDLENBSU X 1 Exonomické
obyvatelstva opétovnému zvySeni
piijmiL.
Nedojde v blizké
Inflace Spie viznamny |  Strednedoby | ovdouenostikvelké ), o omicke
zméné vyvoje
inflace.
Dojke v kratké
Hruby domaci budoucnosti k .
ruby domact Spise vyznamny Dlouhodoby . Ekonomické
produkt malémi nartstu
HDP.
Dojde v nejblizsi
. " , , budoucnoti k .y
Nezaméstnanost | SpiSe vyznamny Dlouhodoby . Ekonomické
meziro¢nimu
mirnému snizeni
Disponibilni Dojne v kratké
piijmy Spise vyznamny Dlouhodoby budoucnosti k Socialni
obyvatelstva mirnému zvySeni.
Dojne v blizké
o " , , budoucnosti k o
Primérna mzda Spise vyznamny Dlouhodoby o, o Socialni
mirnému navyseni
pramérné mzdy.
Dojde v nedaleké
Pohyb budoucnosti k .
Y SpiSe nevyznamny Sttednédoby L, . Socialni
obyvatelstva mirnému nartstu
obyvatel CR.
V blizké
tiredni délk L
S re:lm :le a SpiSe nevyznamny Dlouhodoby budoucnosti dojde k Socialni
Zivota

mirnému zvyseni.
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V blizké
: . , , budoucnosti se bude L
Investice SpiSe vyznamny Dlouhodoby trend investic stle Technologické
zvySovat.
Dojde v kratké
Vydaj éd budoucnosti k
y ]e' na vedua SpiSe vyznamny Dlouhodoby o L Technologické
vyzkum mirnému zvy$eni
vydajii na védu a
Nedojde v blizké
Novy obéansky budoucnosti k
OVY ODCANSKY | spike viznamny Dlouhodoby , , Legislativni
zakonik vyznamnym
zménam v
Podora pderostfe
regionalniho Vyznamny Dlouhodoby e y Legislativni
rOZVOie zvysené podpoie
J regiondlntho
Nedojde k
Programy a y y
grarry V{znamny Dlouhodoby Vyznamnym Legislativni
dotace zZménam v
legislative.
Nedojde v blizké
budoucnosti ve
Dotacni podvod | SpiSe vy y Dlouhodoby Legislativni
podv piSe vyznamny louhodoby ZmEng zndni egislativni
zakona.

Zdroj: vlastni prace

4.5.7 Zhodnoceni PESTL analyzy

Vysledky PESTL analyzy byly zhodnoceny pomoci Tabulky 5, kterd znazoriiuje jeji
metodiku. U vyjmenovanych faktorli byla ur€ena vyznamnost dle jejich dopadu, kde
byly rozdéleny podle Skaly na vyznamny, spiSe vyznamny, spiSe nevyznamny
a nevyznamny a ¢asového hlediska, jako kratkodoby — do jednoho roku, sttednédoby —
do péti let, a dlouhodoby — nad pét let. Z tabulky mizeme vycCist faktory, které
nejvyznamngéji ovliviiuji podnik, jsou to hlavné politické faktory — dotace z EU

a zahrani¢ni obchod, a legislativni — podpora regionalniho rozvoje, a programy a dotace.

Politika dotaci a finanéni podpory CR a EU je stile na vysoké trovni. Zahraniéni
obchod ovliviiuje vyvoj primyslové vyroby, pifijmy obyvatelstva ale také
nezaméstnanost. Legislativa podpor regiondlniho rozvoje a programii pro dotace,

sledovani jejich zmén a rychlé ptizpiisobeni se jevi jako klicové.

Po zhodnoceni PESTL analyzy je ziejmé, ze ekonomika CR je v dobré kondici
a vyviji se dobrym smérem. Faktory se vyviji dobrym smérem a stale rostou, 1 kdyz
nékteré nerostou tak rychle, jak by si CNB pféla, proto se snazi svoji politikou dané

nedostatky odstranit.
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4.6 Analyza mikrookoli - Portertiv model péti sil

V nasledujici Casti se zamétuji na analyzu mikrookoli podniku, ktera je provedena
pomoci Porterova modelu péti sil zkoumajici konkurencni ring, ve kterém se nachazeji

nové vznikajici firmy, odbératelé, zdkaznici, hrozba substitutl a konkurenti v odvétvi.

4.6.1 Potencionalni konkurenti

Potencionalni konkurenti nebo také nové podniky snazici se vstoupit na trh musi
prekonat fadu bariér, aby ziskali na trhu né&jaky trzni podil. Kazdd z téchto novée
vstupujicich firem ovSem mulZe svoji kapacitou odebrat zkoumanému podniku
zakazniky. JelikoZz zkoumany podnik nic nevyrabi, protoze poskytuje poradenskou
a zpracovatelskou grantovou, dotacni a investi¢ni ¢innost o néjakych technologickych
bariérach tu nemiize byt fec.

Jedna se predevsim o bariéry v podob¢ vzd€lani a orientace v daném problému, které
jsou klicovou soucésti podnikového know how. Problematika legislativni naro¢nosti
vypracovani kvalitni Zadosti o dotaci ¢i financni podporu je kliCova pro uspéch podniku

V daném odvétvi.

Dalsi bariérou pro vstup do odvétvi a neméné vyznamnou je loajalita zdkaznikd, kteti
vyuzivaji sluzeb osvédcené firmy. UspéSné schvéleni zadosti a pfislibeni dotace je
klicovym faktorem uspéchu, kvili kterému se zakaznik obraci stale na stejnou

poradenskou firmu.

4.6.2 Smluvni sila odbératelt

Pod smluvni silou odbératelii neboli zdkaznikl, si mizeme piedstavit, jak zasahuji
zakaznici do sluZeb a jejich cen. V tomto pfipadé¢ miiZzeme konstatovat, Ze vyjedndvaci
sila zdkaznikil je celkem silnd, jelikoz se na trhu pohybuje fada podobnych firem
nabizejicich podobné ¢i stejné sluzby. VétSina klientd zkoumané spole¢nosti jsou si
védomi kvality sluzeb, ktera je jim poskytovana, proto jejich sluzeb vyuzivaji
opakovang. Cena nabizenych sluzeb je srovnatelna s kvalitou, avSak kvili konkurenci
neni nadsazena, jak by ovSem mohla byt. Zde mizeme konstatovat, Ze vyjednavaci sila

zakaznikt je velmi silna, zasahuje do tvorby ceny sluzeb a vyznamné ji ovliviiuje.
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4.6.3 Smluvni sila dodavatelu

Pod pojmem smluvni sily dodavateli si vétSinou predstavujeme dodavatele
technologii, surovin nebo polotovari. Zde to tak neplati, jelikoZ zkoumany podnik
poskytuje sluzby typu grantového a dotacniho poradenstvi ¢i investi¢nich projekti.
Proto je zcela nezajimavé zkoumat vyjedndvaci pozici dodavateli energii,
kancelatskych potfeb apod. Nabizi se zde moznost, oznaCit za dodavatele stit ci
Evropskou unii, ktefi vypisuji granty, dotacni programy a jiné finan¢ni podpory. Ale to
by bylo ponékud neptesné oznaceni, stat a dalsi fidici organy nebereme jako dodavatele
nybrz jako donatory, se kterymi spole¢nost komunikuje, pfipadné jednéd za klienta. Za
jiz zminované dodavatele mizeme oznacit pouze subdodavatele sluzeb. Jednd se
0 partnery spolecnosti, ktefi jsou schopni vypomoct pii nadbytecnému zajmu o sluzby,
ktery kapacita zkoumaného podniku nedokaze v danou chvili uspokojit. Déle se jedna
0 subdodavky expertnich sluzeb jako naptiklad pravni sluzby. Na zavér tedy mizeme

konstatovat, Ze vyjednavaci sila dodavatel neni nikterak silna.

4.6.4 Hrozba substitu¢nich vyrobkii

Hrozba ze strany substitu¢nich vyrobku v této oblasti podnikani neni tak velka jako
napiiklad ve vyrobni sféte, kde kdyz se zdkaznikovi nelibi pomér ceny a kvality snadno
prejde k jiné znacce ¢i vyrobci. Zde bychom si mohli piedstavit pod substitu¢nim
vyrobkem/sluzbou to, Ze si zdkaznik danou sluzbu vykona sdm nebo si najme vlastni
zameéstnance, ktefi mu danou sluzbu budou vykonavat. Jelikoz poskytované sluzby jsou

naro¢né na vzdelani a vypracovani, je hrozba téchto substitutii velmi mala.

4.6.5 Rivalita mezi podniky v mikrookoli

Konkurence je v daném odvétvi podnikani relativné silna. Nutno podotknout, Ze
podobnych firem poskytujici stejné &i podobné sluzby je jen v Ceskych Budé&jovicich
18. To je opravdu silna koncentrace. Konkurenty nepfedstavuji pouze spolecnosti
s podobnymi nebo stejnymi sluzbami, ale také osoby OSVC vykonavajici podobny &i
stejny servis, ale za niz$i cenu nez to dokdzou spolecnosti. Samotna spole¢nost pocituje
konkurené¢ni boj, tlak na cenu ale i boj o zdkaznika. Sami manaZefi o své konkurenci
fikaji, Ze je férova i to, ze o sob¢ védi. Podle jejich odhadu vznikne kazdorocné dvé az
tfi nové podobné firmy. Ale sama spolecnost se povazuje za GspéSnou a fadi se mezi tii

nejvétsi hraée na trhu, alespon na jihu Cech. I pies silnou koncentraci podobnych firem
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zatim nepanuje na trhu vyznamna cenova valka, jsou tu sice tendence tlaku na cenu od

zakaznik, ale nikdo se neodvazi tlacit na cenu na tkor kvality sluzby.

4.6.6 Hodnoceni Porterova modelu

Pro vyhodnoceni zminénych faktori, které podle Tiché a Hrona (2010) ovliviiuji
intenzitu konkurence v odvétvi, Ize vyuzit nize uvedenou tabulku vyuZzivajici hodnotici

Skaly pro popis plsobeni jednotlivych faktort.

Odvétvi, jehoz hodnoceni se nachazi pievazné v levé ¢asti tabulky, Ize z hlediska
uvedenych faktori povazovat za vysoce konkurencni. V uvedené tabulce je vidét, ze
vétSina kiizkli se nachazi vlevé Casti, mizeme toto odvétvi oznalit jako velmi

konkuren¢ni.

Tabulka 6 Faktory konkurence v odvétvi

Hodnoceni
Faktor
Mira ristu v odvétvi nizka vysoka
Bariéry vstupu do odvétvi 7adné X vstup t€met nemozny
Rivalita mezi konkurenty extrémné vysokd X teémet Zadna
Dostupnost substituti mnoho substitutl X 7adné
Zavislost na vstupech vysoka X temet Zadné
Vyjednavaci pozice odbérateli diktuji podminky X podfizuji se podminkdm
Technologicka naro¢nost hi - tech X nizka Grove technologie
Mira inovaci Casté inovace X t€me Zadné inovace

Urovei manaZert vysoce kvalifikovani X malo kvalifikovani

Zdroj: vlastni prace podle Ticha, Hron, 2010

4.7 Hodnotovy retézec

Kone¢nym produktem zkoumané spolecnosti je regionalni poradenstvi, projektovy
management, koncepcni prace a strategické plany. Klienti se sami obraci na podnik
s zadosti o vypracovani. Cas od ¢asu vyuziva podnik vyzvu k osloveni, kdy monitoruje
zaméry a nasledné oslovi specifické spektrum zakaznika. Jejich povinnosti je kontrola
dotacnich titulti, zkoumani zdméru a vybér vhodného dotaéniho titulu nebo vhodného

financovani.

Cely proces tvorby kone¢ného produktu se neodehrava vzdy podle stejného scénate,
le¢ podobné. Pokud spolecnost oslovi novy klient, pfistupuje se k nému individudlng,
dle jeho pozadavki se mu vytvoii cenova nabidka na miru. Ve firmé neexistuje zadny
cenik poskytovanych sluzeb. Ke stalym zédkazniktim se pfistupuje také individudlné, ale
cely proces je rychlejsi a nabidne se jim téméf hned smlouva. Pied uzavienim smlouvy

s novym klientem se spolecnost snazi o ném ziskat co mozna nejvice informaci, jejich
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zasadni pravidlo predstavuje fakt, ze nechtéji za zadnou cenu spolupracovat s klientem,
jehoz zaméry jsou nekalé ¢i nedodrzuje legislativu. Klient musi v této fazi poskytnout
sou¢innost. Ve fazi, kdy je projekt odevzdan, nasleduje fakturace na zakladé
odsouhlasené prace. Tim vSak prace zkoumané spolecnosti nekonci, nasledné sleduje,
zda projekt prosel. Déle pak na zaddost poméha klientlim s pfipravou projekti nebo je
schopna zprostiedkovat potfebnou administraci po schvéleni projektu, pomoc pii
realizaci projektu zakazky. Nakonec pfichdzi faze hodnoceni celého prubéhu zakazky

projektu podle I1SO.

Spole¢nost mé sama ve své prirucce kvality zpracovany navrh hodnotového fetézce,
ktery je zndzornén nize.
Obrézek 4 Hodnotovy fetézec

RIipic/i PROCESY

RIZENI PLANOVANi SPRAVA RIZENi RIZENI
SPOLECNOSTI MARKETING Qms LID.ZDROJU INFRASTRUKTURY

HLAVNI PROCESY Spokojeny

o ) ) zakaznik
REGIONALNI A PROJEKTOVE PORADENSTVI
Naplnéni

Pozadavky
zakaznika

Pozadavky

pozadavku
okoli

REALIZACE ODBORNYCH SKOLENI WORKSHOPU okoli

s vyuzitim viastnich, pfip. externich zdroju

RIZENI MONITOROVANI NAKUPOVANI
DOKUMENTU A MERENI

Zdroj: interni materialy spole¢nosti
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Obrazek 5 Schéma procest a souvisejicich odpovédnosti

PROCESY

Reditel
PMK
Ucetni
Asistentka
Proj.manazefi

jemalll| s |l Es || S
S R IS IS S

rozhoduje, schvaluje

R

z zpracovava

| je informovan
S spolupracuje

Zdroj: interni materidly spolec¢nosti

4.7.1 Primarni €innosti
Rizeni vstupnich informaci

Klient muze oslovit spole¢nost ptfes kontaktni formular uvedeny na webovych
strankach spolecnosti, ¢i pies email, telefon nebo pak piimo v sidle spole¢nosti. Klienta
se vzdy ujme jeden z péti projektovych manazerd, ktery provadi veskerou komunikaci

s klientem od zac¢4atku az do konce.
Vyroba a provoz

Zpracovani zadosti ma& na starosti pouze jeden projektovy manazer shodny

z predchozi faze. Pokud se jedna o rozsédhlou koncepéni praci, urci feditel spolecnosti
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tym lidi. Zkoumana spolecnost nema zpracované ceniky, jednotlivé zakazky zkouma

individualné a nasledné€ nastavuje cenovou nabidku zakaznikovi.
Rizeni vystupnich informaci

V této fazi figuruje opét jeden a ten samy projektovy manazer jako v predchozich
fazich, ktery ma danou zakdzkou na starosti. Poda vypracovanou zadost za klienta, ma

na starosti veSkerou komunikaci s Gfady.
Marketing a prodej

Marketing spolecnosti ma na starosti marketingové oddéleni mateiské spolecnosti,
které poskytuje své sluzby formou externich zdroji. Interné€ si vlastni zaméstnanci
sleduji aktuality, které pak pfidavaji na své webové stranky. Placené inzerce v soucasné
dobé nevyuzivaji, jelikoz se to ukéazalo jako neefektivni. Jako distribu¢ni cesty vyuzivaji
hlavné vlastni webové stranky, kde aktualizuji vyzvy pro podnikatele a ostatni z cilové
skupiny, déle pak vyuzivaji placenou reklamu na Google — vyhledavani klicovych slov.
Jako dalsi z distribucnich cest se vydava jednou ro¢né bulletin zkoumané spolecnosti,
ten se pak rozesild poStou zhruba na 4000 adres ufadii, $kol, obecnich tfadd a odbort,
do krajti Plzeiiského, Vysocina a JihoCeského. To probihd zejména cilené po volbach.
Dale je vyuzivan distribucni seznam adres, na které rozesild spolecnost vyzvy. Do
tohoto katalogu vyzev se zdkaznici mohou sami registrovat na webu spolecnosti, pokud

maji zajem o zasilani novinek.
Poprodejni sluzby/servis

Poprodejni sluzby povazuje zkoumana spole€nost za velmi vyznamné. After care jak
ji nazyva, oznacuje za nejveétsi zdroj stalych klientii. Projektovi manaZzeti sleduji sluzby
po pfiznani dotace, sleduji zdméry a poskytuji klientim odborné poradenstvi. Po
piiznani dotace klientovi, pokud klient nezvlada dany projekt, jsou schopni nabidnout

mu své sluzby a vymoct i s timto problémem.

4.7.2 Podpurné ¢innosti

Obstaravatelska ¢innost/Nakupni ¢innost

Zpracovani vyzev a monitoring ma na starosti kazdy z projektovych manazert. Dalsi
vybaveni potfebné pro provoz spolecnosti je zavislé pfedevSim na potiebach ale také na

finanénich moZnostech firmy. Spolecnost pracuje s béznym kancelafskym zafizenim
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a vybavenim vcetné pocitacového vybaveni. Soucasti je 1 hodnoceni dodavatele a jeho

schopnosti plnit jejich zavazky v pozadované kvalité a vcas.
Technologicky vyzkum/vyvoj

Kvalita produktu a spokojenost zdkaznika jsou pro spole¢nost na prvnim misté. Proto
se snazi o neustalé zlepsovani kvality svych sluzeb. Spolecnost si vytvofila vlastni
Ptirucku kvality a Politiku kvality, kde si definovala pravidla, které je nutno dodrzovat.
Tato politika zohlednuje potfeby a pozadavky zakaznikl, zahrnuje pozadavek na
neustalé zlepSovani vSech ¢innosti spole¢nosti, je pravidelné piezkoumavana s ohledem
na vhodnost a soucinnost, je srozumitelna pracovnikiim a uplatnéna v celé organizaci.

Rizeni lidskych zdroji

Matetska spole¢nost vytvorila pravidla pro vSechny své zaméstnance, tato pravidla
jsou téz aplikovdna ve zkoumané spolecnosti. S kazdym zaméstnancem se tvoii plany
sebevzdélavani, monitoruje se, kde byl, co se ucil a jak mu to vyhovovalo. Na zakladé
toho se tvoii plany nové. Spolecnost vyuziva personalni oddéleni mateiské spolecnosti.
nebo podaji nové vetejné vybérové fizeni. Toto fizeni probih4 obvykle ve dvou kolech.
V prvnim kole se pfijimaciho pohovoru ucastni jedna personalistka a jeden projektovy
manazer — vedouci budouciho zaméstnance, nebo feditelka spole¢nosti. Druhé kolo
probihé stylem jednoho dne ve firm¢ na zkousku, kdy je sepsdna s kandidatem dohoda
na jeden den. Kandidat dostane ukoly, které se béhem celého dne snaZi vypracovat.
Budouci vedouci tak muze vidét, jak komunikuje s budoucimi kolegy, jak pracuje
Vv novém prostiedi, ¢i jak si dokéze poradit. Na zaklad¢ tohoto druhého kola, je vybran

kandidat, ktery se osveédc¢il.
Infrastruktura podniku

Jak bylo jiz n€kolikrat zminéno, zkoumand spolecnost je clenem holdingu. Matetska
spoleCnost zajistuje zkoumané spole¢nosti vyznamné zdroje — personalni oddé€leni,
oddéleni ekonomické a ucetni, a podporu v dobach, kdy nemd spolecnost dostatecné
mnozstvi zakazek a potiebuje podpofit finanéné€. Spole¢nost méa vytvofenou vlastni
organizacni strukturu, ale v soucasné dobé, kdy je teditelka zkoumané firmy na
mateiské dovolené, je organizaéni struktura nepatrné¢ zménéna. Organizacni struktura je

zndzornéna na obrazku 6.
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Obrazek 6 Organizacni struktura spolecnosti

Materska
spole¢nost

Zastupce

Projektovi manazefi

Zdroj: vlastni prace

4.7.3 Vyhodnoceni hodnotového retézce

Rozhovory se zaméstnanci, feditelkou a provedena analyza mi povedla poodhalit

silna a slaba mista hodnotového fetézce.

Jednim z nejsilngjSich c¢lank celého fetézce je bezpochyby proces vyroby
produktu/sluzby. Zaméstnanci kladou velky diraz na kvalitu provedené prace.
Zameéstnanci jsou si bezpochyby védomi vyznamnosti kvality vytvofeného produktu
a dasledky moznych chyb. Proto se jich snazi svoji peclivosti a neustalim
sebevzdélanim vyvarovat. Svéd¢i o tom 1 podnikové statistiky vramci klicovych
ukazatelil, které ukazuji priimérnou tspésnost projekt vyssi nez 60 %. Jelikoz se jedna
o velky pocet projekti z riznych oblasti, je toto ¢islo zprimérované. Pro ptedstavu
uspéSnost projektit z EU dosahuji primémé 70 — 80 %. Tento ¢lanek bych mohla
oznacit téz za slaby, 1 kdyz ve skute¢nosti slaby neni. Jedna se tu o to, Ze proces vyroby
zavisi na jednom projektovém manazerovi, pokud tento manazer ud¢la v zadosti chybu,

projekt neprojde a musi se cely proces opakovat, nebo v hor§im ptipadé, pfijde firma
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0 zdkaznika. Spolecnost o tomto slabém clanku vi, proto se snazi vzdélavat své
zaméstnance co mozna nejvice, aby se takovych to chyb vyvarovali. To je diivod proc¢
vyrobu neoznacuji slabym ¢lankem, ale spiSe ohroZzenim a mélo by se tomuto mistu déle

vénovat pozornost.

DalSim silnym c¢lankem je samotné fizeni spole¢nosti, které dba na kvalitu
produktu/sluzby a spokojenost zakaznika. Spolecnost zavedla politiku kvality
a vytvoftila ptiruc¢ku kvality, kde podrobné¢ popisuje pribéhy vSech procesii, a operaci

probihaji ve firmé.

Nejsilnéjsim ¢lankem celého fetézce oznacuji poprodejni sluzby neboli after care.
Zde se spolecnost snazi o udrzeni si spokojeného zakaznika, ktery se na podnik znovu
obraci. Zkoumana spolecnost je schopna nabidnout klientim pomoc pii realizaci
projektd, sledovat podnikové zaméry nebo zajistit odborné poradenstvi celoro¢né, kdy

pak probihd fakturace ¢tvrtletné podle vykonané prace.

Za slaby ¢lanek povazuji marketing a prodej. Podle mého nazoru by mohla najit vice
distribu¢nich cest a vice moznosti jak oslovit vétsi spektrum budoucich klienti.
Soucasny marketing je nastaven velmi kvalitn€ a je vidét, ze funguje, ale existuje fada
dalsich distribucnich cest, nez které spolecnost vyuziva. Vedeni spolecnosti by se mohlo

zamyslet, zda by neuskodilo vytvofit novou pozici ve firmé¢ a to obchodniho zéstupce.

4.8 Finanéni analyza

V této casti mé diplomové prace se budu zabyvat finan¢ni strankou zkoumaného
podniku, zabyvdm se zde hodnocenim absolutnich a pomérovych hodnot vertikalni
a horizontalni analyzy. V nésledujici ¢asti navazuji finan¢ni analyzou a hodnocenim

pomérovych ukazatel?l.
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4.8.1 Vertikalni a horizontalni analyza rozvahy

Tabulka 7 Majetkova struktura podniku absolutné v tis. K¢

Rok 2011 2012 2013 2014
Aktiva celkem 9845 13915 15620 14134
DM 6458 11152 11115 9141
DHM 38 33 27 22
DFM 6420 11119 11088 9119
Obé7na aktiva 3310 2701 4463 4889
Dlouhodobé pohledavky 464 20 409 20
Kratkodobé pohledavky 2750 2652 4017 4408
Kratkodoby financni majetek 96 29 37 461
Ostatni aktiva 77 62 42 104

Tabulka 8 Vertikalni analyza majetkové struktury v %

Zdroj: vlastni prace

Rok 2011 2012 2013 2014
Aktiva celkem 100 100 100 100
DM 65,60 80,14 71,16 64,67
DHM 0,39 0,24 0,17 0,16
DFM 65,21 79,91 70,99 64,52
Obézna aktiva 33,62 19,41 28,57 34,59
Dlouhodobé pohledavky 471 0,14 2,62 0,14
Kratkodobé pohledavky 27,93 19,06 25,72 31,19
Kratkodoby finan¢ni majetek 0,98 0,21 0,24 3,26
Ostatni aktiva 0,78 0,45 0,27 0,74

Tabulka 9 Horizontalni analyza majetkové struktury absolutni v tis. K¢

Zdroj: vlastni prace

Rok 2011/2012 |2012/2013 |2013/2014
Aktiva celkem 4070 1705 -1486

DM 4694 -37 -1974
DHM -5 -6 -5

DFM 4699 -31 -1969
ObéZna aktiva -609 1762 426
Dlouhodobé pohledavky -444 389 -389
Kratkodobé pohledavky -98 1365 391
Kratkodoby financni majetek  |-67 8 424
Ostatni aktiva -15 -20 62
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Tabulka 10 Horizontalni analyza majetkové struktury v %

Rok 2011/2012|2012/2013 (2013/2014
Aktiva celkem 41,34 12,25 -9,51

DM 47,68 -0,27 -12,64
DHM -0,05 -0,04 -0,03

DFM 47,73 -0,22 -12,61
Obézna aktiva -6,19 12,66 2,73
Dlouhodobé pohledavky -4,51 2,80 -2,49
Kratkodobé pohledavky -1,00 9,81 2,50
Kratkodoby financni majetek -0,68 0,06 2,71
Ostatni aktiva -0,15 -0,14 0,40

Zdroj: vlastni prace

V tabulkach 7, 8, 9 a 10, které zobrazuji strukturu aktiv v podniku, vidime, ze
nejvetsi podil z celkovych aktiv patfi dlouhodobému majetku, v tomto ptipadé nejveétsi
podil patii dlouhodobému finanénimu majetku, ktery ma nejvyssi podil i po celé
zkoumané obdobi v letech 2011 az 2014. Podnikové struktura aktiv je typickd pro
nevyrobni podnik, u kterého konecny produkt piedstavuje vykonand sluzba.
Dlouhodoby finan¢ni majetek dosahuje primérné za sledované obdobi 70 %, naopak
dlouhodoby hmotny majetek za toto sledované obdobi neptesdhl ani jedno celé¢ %.
Tento dlouhodoby hmotny majetek pfedstavuji v rozvaze pouze samostatné movité véci

a soubory movitych véci.

Obézna aktiva predstavuji primérné za sledované obdobi necelych 29 %. JelikozZ se
jedna o nevyrobni podnik, je zfejmé, ze v rozvaze nenajdeme zddnou polozku u zasob
nebo materialu. Ob&zna aktiva zde tvoii hlavné kratkodobé pohledavky a to primérné

26 % z celkovych aktiv. Od roku 2012 se vyse téchto pohledavek doposud zvysovala.
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Tabulka 11 Kapitalova struktura podniku absolutné v tis. K¢

Rok 2011 2012 2013 2014
Pasiva celkem 9845 13915 15620 14134
Vlastni kapital 8172 10681 12256 13817
Zakladni kapital 200 200 200 200
Fondy ze zisku 20 20 20 20
Vysledek hospodaieni minulych let 7958 7952 10461 12036
Vysledek hospodareni béz. uc. obdobi |-6 2509 1575 1561
Cizi zdroje 1670 3228 3363 218
Dlouhodobé zavazky 0 16 37 18
Kratkodobé zavazky 74 337 1556 200
Bankovni Gvéry 1379 1942 1770 0
Ostatni pasiva 3 6 1 99

Tabulka 12 Vertikalni analyza kapitalové struktury v %

Zdroj: vlastni prace

Rok 2011 2012 2013 2014
Pasiva celkem 100 100 100 100
Vlas tni kapital 83,01 76,76 78,46 97,76
Zakladni kapital 2,03 144 1,28 142
Fondy ze zisku 0,20 0,14 0,13 0,14
Vysledek hospodaieni minulych let 80,83 57,15 66,97 85,16
Vysledek hospodareni béz. u¢. obdobi |-0,06 18,03 10,08 11,04
Cizi zdroje 16,96 23,20 21,53 1,54
Dlouhodobé zavazky 0,00 0,11 0,24 0,13
Kratkodobé zavazky 0,75 2,42 9,96 142
Bankovni avery 14,01 13,96 11,33 0,00
Ostatni pasiva 0,03 0,04 0,01 0,70
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Tabulka 13 Horizontalni analyza kapitalové struktury absolutni v tis. K¢

Rok 2011/2012]2012/2013|2013/2014
Pasiva celkem 4070 1705 -1486
Vlastni kapital 2509 1575 1561
Zakladni kapital 0 0 0
Fondy ze zisku 0 0 0
Vysledek hospodateni minulych let -6 2509 1575
Vysledek hospodareni béz. u€. obdobi |2515 -934 -14
Cizi zdroje 1558 135 -3145
Dlouhodobé zavazky 16 21 -19
Kratkodobé zavazky 263 1219 -1356
Bankovni avéry 563 -172 -1770
Ostatni pasiva 3 -5 98

Zdroj: vlastni prace

Tabulka 14 Horizontalni analyza kapitalové struktury v %

Rok 2011/2012 |2012/2013 |2013/2014
Pasiva celkem 41,34 12,25 -9,51
Vlastni kapital 25,49 11,32 9,99
Zakladni kapital 0,00 0,00 0,00
Fondy ze zisku 0,00 0,00 0,00
Vysledek hospodateni minulych let -0,06 18,03 10,08
Vysledek hospodareni béz. u€. obdobi |25,55 -6,71 -0,09
Cizi zdroje 15,83 0,97 -20,13
Dlouhodobé zavazky 0,16 0,15 -0,12
Kratkodobé zavazky 2,67 8,76 -8,68
Bankovni avéry 5,72 -1,24 -11,33
Ostatni pasiva 0,03 -0,04 0,63

Zdroj: vlastni prace

Z tabulky 11 je patrné, Ze nejvetsi polozku pasiv tvoii vlastni kapital, primérné za
zkoumana 4 obdobi 84 %. Tento vlastni kapital se od roku 2011 do roku 2014 navysil
z 8172 tis. K¢ na 13 817 tis. K¢, ¢ili o 5 645 tis. K¢. Vlastni kapital je tvofen zejména
vysledkem hospodareni minulych let, ktery dosahuje primérné za posledni Ctyii roky
necelych 73 % zcelkovych pasiv. Vroce 2011 dosahoval vysledek hospodateni
minulych let az 80,8 % ale v roce 2012 se rapidné snizil na pouhych 57,2 %. Od tohoto
roku zase postupné rapidné vzrostl na hodnotu z roku 2014, ktera dosahovala 85,2 %

z celkovych pasiv.

Cizi kapital tvofil praimérné v obdobi 2011 az 2014 pouhych 16 %. Tyto cizi zdroje

se od roku 2012 rapidné snizily z 23% na 1,5 %. Nejvyssi polozku v cizim kapitalu
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dosahuje bankovni uvér, ktery tvofil primérné od roku 2011 do roku 2013 13 %
zZ celkovych pasiv. V roce 2014 byl tento bankovni uvér jiz nulovy.

Na nize uvedeném grafu je patrny markantni rozdil v kapitadlové struktufe, vlastni
a cizi kapital. Velmi ztejmy je zde velky riist vlastniho kapitalu od roku 2012 do 2014.
Nebo naopak postupny rust ciziho kapitadlu od 2011 az 2013, a nakonec jeho rapidni
ubytek v roce 2014.

Graf 2 Podil vlastnich a cizich zdroji v podniku

* Cizi zdroje

¥ Vlastni kapital

2011 2012 2013 2014

4.8.2 Vertikalni a horizontalni analyza VZZ

Tabulka 15 Vybrané polozky VZZ absolutné v tis. K¢

Zdroj: vlastni prace

Rok 2011 2012 2013 2014
Vynosy celkem 9670 10062 6108 4780
Provozni vynosy 9221 9138 5005 4358
Financni vynosy 449 924 1103 422
Niklady celkem 9669 6885 3997 2830
Provozni naklady 9567 6623 3696 2634
Finan¢ni ndklady 102 262 301 196
Daii z prijmi 7 668 537 389
Vysledek hospodareni (-6 2509 1574 1561
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Tabulka 16 Vertikalni analyza VZZ v %

Rok 2011 2012 2013 2014
Vynosy celkem 100 100 100 100
Provozni vynosy 95,36 90,82 81,94 91,17
Finan¢ni vynosy 4,64 9,18 18,06 8,83
Naklady celkem 99,99 68,43 65,44 59,21
Provozni naklady 98,93 65,82 60,51 55,10
Finan¢ni naklady 1,05 2,60 4,93 4,10
Dai z prijmu 0,07 6,64 8,79 8,14
Vysledek hospodaieni [-0,06 24,94 25,77 32,66
Tabulka 17 Horizontalni analyza VZZ v tis. K¢

Rok 2011/2012|2012/2013|2013/2014
Vynosy celkem 392 -3954 -1328

Provozni vynosy -83 -4133 -647

Financni vynosy 475 179 -681

Naklady celkem -2784 -2888 -1167

Provozni naklady -2944 -2927 -1062

Finan¢ni naklady 160 39 -105

Daii z prijmi 661 -131 -148

Vysledek hospodareni (2515 -935 -13

Tabulka 18 Horizontalni analyza VZZ v %

Rok 2011/2012|2012/20132013/2014
Vynosy celkem 4,05 -39,30 -21,74

Provozni vynosy -0,86 -41,08 -10,59

Finan¢ni vynosy 491 1,78 -11,15

Naiklady celkem -28,79 -28,70 -19,11

Provozni naklady -30,44 -29,09 -17,39

Finan¢ni naklady 1,65 0,39 -1,72

Daii z prijmu 6,84 -1,30 -2,42

Vysledek hospodaieni |26,01 -9,29 -0,21

Zdroj: vlastni prace

Zdroj: vlastni prace

Zdroj: vlastni prace

Jako zéklad pro analyzu vykazu zisku a ztraty jsem si zvolila celkové vynosy. Tyto

vynosy dosahovaly nejvyssi hodnoty v roce 2012 a to 10 062 tis. K¢, ty do roku 2014

klesly o polovinu na 4 780 tis. K¢&. Celkové vynosy tvoii zejména provozni vynosy a to

prumérné 90 %. Vysledek hospodaieni, jak je patrné z tabulky 15, byl vroce 2011

62



zaporny, o rok pozd€ji tvofil v porovnani s vynosy vroce 2012 necelych 25 %,
a postupné se zvySovaly i pfes to, ze se vynosy snizovaly. V roce 2014 dosahoval
vysledek hospodateni z vynost dokonce necelych 33 %. Vyvoj jednotlivych vynosu

a vysledku hospodateni zndzorniuje uvedeny graf 3.

Graf 3 Vyvoj vynosi a vysledku hospodateni

t=m\/ynosy celkem
¥==Provozni vynosy
esl==Financni vynosy

Vysledek hospodareni

A ok A\A

2011 2012 2013 2014

Zdroj: vlastni prace

Dalsi zkoumanou polozku piedstavuji néklady. Ty v roce 2011 dosahovaly hrozivych
99,99 % v porovnani k celkovym vynosim. Celkové néklady se postupné od roku 2011
do 2014 snizovaly na témét 60 % k celkovym vynosim. Nejvétsi podil z celkovych
nakladl tvofi provozni naklady, které dosahuji primémé 70 % k celkovym vynosiim.
Tyto provozni néklady se od roku 2011 do roku 2014 rapidné snizily a to z 9 567 tis. K¢
na 2 634 tis. K¢ Ikdyz se celkové néklady v priitbéhu let rapidné snizily, z diivodu

klesajicich vynost se snizoval 1 vysledek hospodateni.

4.8.3 Pomérova analyza

Nasledujici finan¢ni analyza je provedena pomoci finan¢nich pomérovych ukazateld,
které vznikaji jako podil dvou absolutnich ukazateld. Tyto pomérové ukazatele
umoziiuji srovnani urcitého podniku s dal$imi podniky nebo také s odvétvovym
primérem. V nasledujici ¢asti se zabyvam pomérovymi ukazateli likvidity, aktivity,

zadluzenosti a rentability.
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Ukazatele likvidity

Likvidita je oznaCovana jako schopnost jednotlivych aktiv pfeménit se rychle na
penézni prostfedky. V Citateli se uvadéji veskerd obézna aktiva, ve jmenovateli pak
vSechny penézni zavazky do 1 roku. Ve svété se podle Synka (2002) povazuji za

ptijatelné hodnoty v intervalu 1,5 — 2,5.

Jelikoz se jedna o nevyrobni podnik, polozka u zasob dosahuje hodnoty nula. Proto
ve vysledku je bézna likvidita totozna jako rychla likvidita. NejlepSich hodnot likvidity
dosahla firma v roce 2012 a to likvidity 2,13. V roce 2013 vzrostla bézna likvidita jiZ na
2,87, coz je tésné za hranici doporucovaného intervalu. V roce 2011 dosihla bézna
likvidita hodnoty 11,37 a v roce 2014 dokonce 24,45. Obecné plati, Ze vyssi likvidita
snizuje nebezpeCi platebni neschopnosti, ale soucCasné snizuje vynosnost firmy.
Management podniku proto musi usilovat o optimalni likviditu a také optimdlni

strukturu veskerého svého majetku, a soucasné i o co nejvyssi rentabilitu.

Tabulka 19 Bézna a rychla likvidita

Rok 2011 2012 [2013  |2014
Obéznd aktiva 3310 2701|4463  |4889
Kratkodobé zavazky 201 1270 1556 200
Zasoby 0 0 0 0
Béma4 likvidita 11,37 2,13 2,87 24,45
Rychl4 likvidita 11,37 2,13 2,87 24,45

Zdroj: vlastni prace
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Graf 4 Bézna a rychla likvidita
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Zdroj: vlastni prace
Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity méfi, jak efektivné firma hospodaii se svymi aktivy, pokud jich
ma vice, nez je nutné, vznikaji mu ptebyteéné naklady a tim nizky zisk, ma-li jich

naopak malo, pfichdzi tak o trzby, které mohla ziskat.

Jelikoz podnik nemé zadné zasoby, vypocet obratu zasob je zcela neefektivni. Proto
je zde ucelngjsi vyuzit obratu stalych aktiv, ktery méfi, jak efektivné podnik vyuziva
budov, stroji, zafizeni a jinych stalych aktiv. Udava, kolikrat se stald aktiva obrati za
rok. Synek (2002) udava idealni hodnotu obratu stalych aktiv 5,1. Z tabulky je patrné ze

se obrat stalych aktiv zpomaluje, je tfeba hledat pti¢inu.

Obrat celkovych aktiv ma obdobny vyznam jako obrat stalych aktiv. Jeho hodnoty
V jednotlivych letech nedosahuji ani minimélni hranice 1. Jejich nizkd hodnota svéd¢i
0 tom, ze podnikatelska aktivita podniku je nizka, a Zze je tfeba ji zvySit a to bud

zvySenim trzeb nebo snizenim ¢asti majetku, ¢1 obéma zpusoby.
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Tabulka 20 Ukazatele aktivity

Rok 2011 2012 2013 2014
Trzby 9670 10062 6108 4780
Primérna zasoba 0 0 0 0
Stala aktiva 6458 11152 11115 9141
Celkova aktiva 9845 13915 15620 14134
Obrat zasob 0 0 0 0
Obrat stalych aktiv 1,50 0,90 0,55 0,52
Obrat celkovych aktiv 0,98 0,72 0,39 0,34

Ukazatele zadluZenosti

Zdroj: vlastni prace

Celkovy dluh nebo také v rozvaze polozka cizi zdroje zahrnuji jak dlouhodobé, tak

finan¢ni paky.

kratkodobé dluhy. Véfitelé podniku davaji prednost niz§imu zadluzeni, jelikoZ to pro né
znamend mens$i riziko, naopak vlastnici podniku chtéji vyuZzit finan¢ni paky. Optimalné
se doporucuje udrzovat tento ukazatel pod 0,5. Z tabulky 21 je ziejmé, Ze ukazatel
zadluzenosti se od roku 2012 do roku 2014 rapidné snizil z 0,23 na 0,02. To je ovSem

velmi nizka hodnota, vlastnici firmy by méli byt zde obezietni, jelikoz nevyuZzivaji

Ukazatel urokového kryti vyjadiuje, kolikrat zisk pied odectenim trokt a dani

Tabulka 21 Ukazatele zadluZenosti

prevySuje placené uroky. Obecné se povazuje za dostacujici ukazatel 3-4 krat,
v nékterych literaturdch se vSak také uvadi alespon 6 krat. V roce 2011 toto trokové

kryti nebylo splnéno, ale od roku 2012 je tento pozadavek splnén alespon dvojnasobné.

Rok 2011 2012 2013 2014
Celkovy dluh 1670 3228 3363 218
Celkové aktiva 9845 13915  [15620  [14134
EBIT 89 3425 2400 2133
Placené troky 83 248 288 183
ZadluZenost 0,17 0,23 0,22 0,02
Urokové kryti 1,01 13,81 18,33 11,66
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Graf 5 Ukazatele zadluzenosti
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Zdroj: vlastni prace
Ukazatele vynosnosti

Ukazatele vynosnosti ukazuji miru dosazeného zisku z investic poskytovatelim
kapitalovych zdroji. Pomoci nich méfime intenzitu jejich vyuzivani, reprodukci
a zhodnoceni kapitalu vlozeného do spolecnosti. Vyuzivaji se zejména ukazatele —
rentabilita celkového kapitdlu ROA, rentabilita vlastniho kapitdlu ROE a rentabilita
trzeb ROS.

Ukazatel ROA hodnoti efektivnost vlozeného kapitalu bez ohledu na to, odkud
vlozeny kapital pochazi, tedy zda je to kapital vlastni ¢i cizi. Charakterizuje celkovou
vydélecnou schopnost firmy. Tento ukazatel neni ovlivnén ani mirou zdanéni zisku, ani
strukturou kapitalu. Obecné se v literatufe uvadi, ze ¢im vyssi hodnota ukazatele, tim
lepsi, ale méla by dosahovat alespoii hodnoty 0,08. V tabulce 22 je vidét, ze podnik
vroce 2011 tuto podminku ani minimaln¢ nesplioval, V roce 2012 se hodnota ROA
sice zvysila ale alespon na hodnotu 0,2. Naopak v letech 2013 a 2014 byla hodnota
ROA oproti piedchozim letim vysoka.

Ukazatel ROE slouZi k vyhodnoceni vynosnosti kapitalu, ktery do podniku vlozili
vlastnici. Odborna literatura se shoduje na doporucenych hodnotach 0,15 — 0,2.
Z tabulky je vidét, ze podnik téchto doporucenych hodnot dosahoval pouze v letech
2012 a 2013. V roce 2011 byl tento ukazatel navic zaporny. V roce 2014 byla hodnota

ukazatele ROE lehce pod doporuc¢enou hodnotou.
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ROS nebo také rentabilita trzeb udava, kolik korun ze zisku bylo vyprodukovéano
Z jedné koruny z trzeb. Tento ukazatel ma nejvetsi vyznam v mezioborovém srovnani
podnikt. V tabulce 22 vidime, ze nejvyssi ziskovost byla v roce 2014, coz znamena, Ze

z kazd¢ koruny trzeb bylo dosazeno 0,408 K¢ zisku.

Tabulka 22 Ukazatele vynosnosti absolutné

Rok 2011 2012 2013 2014
EBIT 89 3425 17732 16084
Celkova aktiva 9845 13915 15620 14134
EAT -6 2509 2112 1950

Vlastni kapital 8172 10681 12256 13817
Trzby 9670 10062 6108 4780

Rentabilita cel.kapitalu ROA [0,009 0,246 1,135 1,138
Rentabilita vl.kapitalu ROE (-0,001 0,235 0,172 0,141
Rentabilita trzeb ROS -0,001 0,249 0,346 0,408

Zdroj: vlastni prace

Graf 6 Ukazatele rentability
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Zdroj: vlastni prace

4.8.4 Zhodnoceni financéni analyzy
Vertikalni a horizontalni analyza

V prvni ¢asti finan¢ni analyzy jsem piestavila spolecnost, jeji kapitalovou strukturu
a vybrané polozky z rozvahy, kterd nam prozradila, jaka aktiva tvoii spole¢nost. Pomoci

Vykazl ziska a ztraty jsem odhalila hospodateni podniku v poslednich ¢tyfech letech.
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Vynosy podniku od roku 2012 stéle klesaji a i pies klesajici trend celkovych naklada,
klesa i vysledek hospodaieni, ktery byl nejvyssi v roce 2012.

Nejvetsi polozku pasiv tvoti vlastni kapitdl, primérn€ za zkoumana 4 obdobi 84 %.
Tento vlastni kapital se od roku 2011 do roku 2014 navysil z 8 172 tis. K¢ na 13 817 tis.
K¢, ¢ili 05645 tis. KE. Vlastni kapital je tvofen zejména vysledkem hospodaieni
minulych let, ktery dosahuje primérn€ za posledni ctyfi roky necelych 73 %
z celkovych pasiv. V roce 2011 dosahoval vysledek hospodateni minulych let az 80,8 %
ale vroce 2012 se rapidné snizil na pouhych 57,2 %. Od tohoto roku zase postupné

rapidné vzrostl na hodnotu z roku 2014, kterd dosahovala 85,2 % z celkovych pasiv.

Cizi kapital tvofil primérné v obdobi 2011 az 2014 pouhych 16 %. Tyto cizi zdroje
se od roku 2012 rapidné snizili z23% na 1,5 %. Nejvyssi polozku v cizim kapitalu
dosahuje bankovni uvér, ktery tvofil primémé od roku 2011 do roku 2013 13 %
z celkovych pasiv. V roce 2014 byl tento bankovni Gvér jiz nulovy. Z toho vyplyva, ze
spole¢nost jen minimalné vyuziva cizi zdroje, jako jsou bankovni Uvéry a vypomoci.
Vlastni kapital je pro spolecnost draz§i nez cizi, management podniku by se m¢l
zamyslet nad faktem, zda nevyuzit vétsi podil pasiv z cizich zdroja.

Likvidita

V roce 2013 dosahla likvidita hodnoty 2,87 coZ je mirn€ nad optimalnim rozmezim
1,5-2,5. Vroce 2014 dokonce dosahla likvidita hodnoty 24,45. Obecné plati, Ze vyssi
likvidita snizuje nebezpeci platebni neschopnosti, ale sou¢asné snizuje vynosnost firmy.
Management podniku proto musi usilovat o optimdlni likviditu a také optimalni
strukturu veskerého svého majetku, a soucasné i o co nejvyssi rentabilitu. I kdyz se
podnik nemusi obavat platebni neschopnosti, mél by se management podniku zamyslet
nad zachazenim s obéznymi aktivy a zkusit je vyuzit jinym zptisobem jako je tieba

mnvestovani.
Aktivita

Obrat stalych aktiv, ktery méfi, jak efektivné podnik vyuziva budov, stroji, zafizeni
a jinych stalych aktiv, udava, kolikrat se stala aktiva obrati za rok. Odborna literatura
uvadi idedlni hodnotu obratu stalych aktiv 5,1. Hodnoty obratu stalych aktiv se od roku
2011 do roku 2014 snizil z 1,50 na 0,52. Je tedy patrné, ze se obrat stalych aktiv

zpomaluje, je tfeba hledat ptic¢inu.
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Obrat celkovych aktiv ma obdobny vyznam jako obrat stalych aktiv. Jeho hodnoty
Vv jednotlivych letech nedosahuji ani minimalni hranice 1. Navic se stejné jako obrat
stalych aktiv od roku 2011 do roku 2014 postupné snizuje z hodnoty 0,98 na 0,34.
Jejich nizkd hodnota svédci o tom, ze podnikatelska aktivita podniku je nizka, a ze je

tieba ji zvysit a to bud’ zvySenim trZzeb nebo snizenim ¢asti majetku, ¢i obéma zpisoby.
ZadluZenost

Obecné se doporucuje hodnota zadluzenosti 0,5. Ukazatel zadluzenosti se od roku
2012 do roku 2014 rapidné snizil z 0,23 na 0,02. To je ovSem velmi nizkd hodnota,

vlastnici firmy by méli zbystfit, jelikoz nevyuzivaji finan¢ni paku.

Ukazatel urokového kryti vyjadiuje, kolikrat zisk ptfed odectenim turokli a dani
pfevySuje placené uroky. Obecné se povazuje za dostacujici ukazatel 3-4 krat,
v neékterych literaturach se vSak také uvadi alesponn 6 krat. V roce 2011 toto trokové
kryti nebylo splnéno, dosahoval hodnoty 1,01, vroce 2012 se navysil na 13,81, ale

Vv roce 2013 se opét snizil na 8,33. Nakonec v roce 2014 se hodnota vySplhala na 11,66.
Vynosnost

Obecné se v literatufe uvadi, ze ¢im vyssi hodnota ukazatele ROA, tim lepsi, ale
meéla by dosahovat alespoin hodnoty 0,08. Podnik v roce 2011 tuto podminku ani
minimaln¢ nespliioval, V roce 2012 se hodnota ROA sice zvysila alespont na hodnotu
0,2. Naopak v letech 2013 a 2014 byla hodnota ROA oproti ptedchozim letim vysoka
a to na 1,14 v obou letech.

Ukazatel ROE by mél podle odborné literatury dosahovat doporu¢enych hodnot 0,15
— 0,2. Zkoumany podnik téchto doporuc¢enych hodnot dosahoval pouze v letech 2012
a 2013 0,23 a 0,17. V roce 2011 byl tento ukazatel navic zaporny. V roce 2014 byla
hodnota ukazatele ROE lehce pod doporucenou hodnotou — 0,14. Je tieba vénovat této

oblasti pozornost.

Rentabilita trzeb ROS udéava, kolik korun ze zisku bylo vyprodukovano z jedné
koruny z trzeb. V roce 2011 byl tento ukazatel zaporny -0,001, od roku 2012 se
Z hodnoty 0,23 zvySoval az do nejvyssi ziskovosti v roce 2014 na 0,408. To znamena,
ze z kazdé koruny trzeb bylo dosazeno 0,408 K¢ zisku. ZvySujici se trend rentability

trzeb je ptiznivy.
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4.9 SWOT analyza

Na zavér analyzy vnéjs$iho a vnitfniho prostfedi podniku se vSeobecné doporucuje

vypracovani SWOT analyzy a jeji matice. V této analyze se hodnoti vnitini faktory,

vychazejici z podniku, jeho silné a slabé stranky a vné&jsi faktory, vychézejici z okolniho

prosttedi, prilezitosti a ohrozeni. Faktory byly vybrany béhem fizené¢ho rozhovoru

s feditelkou spole¢nosti. K témto faktorim jsem pfifadila jednotlivé vahy na zékladé

zkuSenostniho odhadu, literarnich zdroji a podkladt podle dulezitosti jednotlivych

faktoru.

Tabulka 23 Siln¢ a slabé stranky podniku

Slabé stranky

Silné stranky

Interni faktory

Lidsky faktor
Fluktuace lidi

Zadny obchodni zastupce

Nevyuzité kapacity
marketingu

Vysoky podil VK

Kvalita sluzeb
ZkuSenosti
Stabilita na trhu
Stali klienti

Silné zadzemi (holding)

Realizace vlastnich projekta

Tabulka 24 Ohrozeni a ptilezitosti podniku

Zdroj: vlastni prace

Ohrozeni

Prilezitosti

Vnéjsi faktory

Cely mechanismus dotaci
Zména legislat. podminek
Uzavfeni dotaci z EU

Zavislost na zakonech

Podnikat v jinych krajich
CR
Nové trhy

Expanze ve skupiné

(holding)

Diverzifikace
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Tabulka 25 Vybrané faktory SWOT analyzy

Cislo faktoru |Vybrané faktory Vaha Cetnost
Silné stranky 0,33 15
1 Kvalita sluzeb 0,15 8
2 Stali klienti 0,1 5
3 Silné zdzemi (holding) 0,08 2
Slabé stranky 0,2 5
4 Lidsky faktor 0,09 4
5 Fluktuace lidi 0,05 0
6 Z4dny obchodni zastupce 0,06 1
PrileZitos ti 0,23 12
7 Podnikat v jinych krajich CR ~ [0,12 6
8 Nov¢ trhy 0,11 6
OhrozZeni 0,24 13
9 Cely mechanismus dotaci 0,08 4
10 Uzavieni dotaci z EU 0,16 9

Zdroj: vlastni prace

Pro vyhodnoceni SWOT analyzy je mozné pouzit nékolik metod jako je bodovaci
stupnice, alokaci 100 bodd, metoda preferen¢niho potradi nebo metoda parového
srovndni. Ja4 jsem si pro vyhodnoceni SWOT analyzy vybrala metodu péarového
srovnani a nasledny Fulleriiv trojuhelnik. Z vySe uvedené tabulce 23 jsem si vybrala
nejvyznamnéjsi faktory, kterym byly uréeny vahy, jejichz hodnota dava dohromady 1,
tyto hodnoty byly pfifazeny na zaklad¢ vlastniho uvazeni. Tyto faktory byly nasledné
porovnany pomoci Fullerova trojuhelniku. Diky tomuto trojuhelniku se porovnavaji
jednotlivé faktory postupné mezi sebou navzdjem. Nakonec se secte jejich Cetnost.

Pomoci dvou nejvyssich Cetnosti se urci kone¢na strategie.

72



Tabulka 26 Fulleruv trojuhelnik

1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 3 4 5 6 7 8 9 10
2 2 2 2 2 2 2 2

3 4 5 6 7 8 9 10

3 3 3 3 3 3 3

4 5 6 7 8 9 10

4 4 4 4 4 4

5 6 7 8 9 10

5 5 5 5 5

6 7 8 9 10

6 6 6 6

7 8 9 10

7 7 7

8 9 10

8 8

9 10

9

10

Zdroj: vlastni prace

4.9.1 Vyhodnoceni SWOT analyzy

Pomoci nize uvedené tabulky, kde jsou uvedené pod Cislem jednotlivé vybrané
faktory, jejich vahy a Cetnosti z parového srovnani Fullerova trojuhelniku, jsem nakonec
generovala jednotlivé hodnoty strategickych alternativ. Nejvyssi hodnoty dosahla

strategickd alternativa ST neboli strategie ,,Konfrontace™, a to hodnoty 3,62. Tato
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strategie radi vyuzit silnych stranek k odvraceni ohrozeni. Druhé nejvySsi hodnoty

dosahla strategicka alternativa SO s hodnotou 3,24. Tato strategie je téZ oznaCovana

jako strategie ,,Vyuziti“ a radi vyuZit silné stranky ve prospéch pftilezitosti.

Tabulka 27 Strategické alternativy

Strategie

Cislo Vaha | Cetnost WO SO WT ST
1 0,15 8 1,2 1,2
2 0,1 5 0,5 0,5
3 0,08 2 0,16 0,16
4 0,09 4 0,36 0,36
5 0,05 0 0 0
6 0,06 1 0,06 0,06
7 0,12 6 0,72 0,72
8 0,11 6 0,66 0,66
9 0,08 4 0,32 0,32
10 0,16 9 1,44 1,44

Suma 18 3,24 2,18 3,62
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5 Zaver
Cilem préace bylo navrhnout na podklad¢ analyzy ¢innosti opera¢niho a strategického
managementu opatfeni, ktera zlepsi soucinnost operaéniho a strategického

managementu a posili kvalitu strategického rozhodovani ve vybrané obchodni

spolecnosti.

Jelikoz jsem zjistila, Ze operatni management je provadén pokazdé jednim
projektovym manazerem, pfedmétem zkoumani byly piedev§sim hrozby vnéjsiho
prostiedi a to, jak mikrookoli podniku tak makrookoli, a vnitiniho prostiedi. Nakonec
jsem provedla sumarizujici SWOT analyzu, ktera diagnostikuje slabé a silné stranky
podniku, ptilezitosti a ohroZeni. Sumarizace vysledkl analyzy nasledné umoziuje prvni

generovani strategickych alternativ.

5.1 Pozitiva
Strategie podniku

Spolecnost si definovala svoji vizi, kterou blize specifikuje ve své Prirucce kvality.
Navic kazdy rok si spole¢nost definuje cile a podle klicovych faktorti ukazatele. Jedna
se o pet az Sest Ciselné kvantifikovatelnych cildi, mezi které¢ patii minimalni hranice
uspesnosti nebo dosazeni cilii projektovych praci. Za zpracovani kliCcovych ukazatela
odpovida teditel spolecnosti a provadi prezkoumani planu minimaln¢ dvakrat ro¢né.
Strategie spole¢nosti neni definovana na trovni zkoumané spolec¢nosti, nybrz na urovni
holdingu, kterého je soucdsti. V ramci této skupiny ji spoluvytvaii a je o vSem

informovana.

» Spole¢nost striktné dba na dodrzovani stanovenych cild, kterych dosahuje

také pomoci vlastni Piirucky kvality.

Analyza makrookoli podniku

Analyzu makrookoli podniku jsem provedla pomoci PESTL analyzy, ozna¢ované téz

jako PEST ¢i STEP analyza

Vysledky PESTL analyzy byly zhodnoceny pomoci Tabulky 5, kterd znazoriuje jeji
metodiku. Z tabulky mizeme vycist faktory, které nejvyznamnéji ovliviwuji podnik, jsou
to hlavné politické faktory — dotace z EU a zahrani¢ni obchod, a legislativni — podpora

regiondlniho rozvoje, a programy a dotace.
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Politika dotaci a finanéni podpory CR a EU je stale na vysoké urovni. Zahraniéni
obchod ovliviluje vyvoj primyslové vyroby, piijmy obyvatelstva, ale také
nezaméstnanost. Legislativa podpory regionalniho rozvoje a programt pro dotace,

sledovani jejich zmén a rychlé ptizpisobeni se jevi jako klicové.

> Po zhodnoceni PESTL analyzy je ziejmé, Ze ekonomika CR je v dobré
kondici a vyviji se dobrym smérem. Faktory se vyviji dobrym smérem a stale
rostou, i kdyZ nékteré nerostou tak rychle, jak by si CNB piala, proto se snazi

svoji politikou dané nedostatky odstranit.

Hodnotovy retézec

Jednim z nejsilnéjSich clank celého fetézce je bezpochyby proces vyroby
produktu/sluzby. Zaméstnanci kladou velky daraz na kvalitu provedené prace.
Zameéstnanci jsou si bezpochyby védomi vyznamnosti kvality vytvofeného produktu
a disledkd moznych chyb. Proto se jich snazi svoji peclivosti a neustdlym
sebevzdélanim vyvarovat. Svéd¢i o tom i1 podnikové statistiky v ramci klicovych
ukazatelt, které ukazuji primérnou tspéSnost projektt vyssi nez 60 %. Pro predstavu
uspésnost projektd z EU dosahuji primémé 70 — 80 %. Tento ¢lanek bych mohla
oznacit téz za slaby, 1 kdyZ ve skutecnosti slaby neni. Jedna se tu o to, Ze proces vyroby
zavisi na jednom projektovém manazerovi, pokud tento manazer udéla v zadosti chybu,
projekt neprojde a musi se cely proces opakovat, nebo v horSim piipadé, piijde firma
0 zékaznika. Spole¢nost o tomto slabém ¢lanku vi, proto se snazi vzdélavat své
zameéstnance co mozna nejvice, aby se takovych to chyb vyvarovali. To je divod proc¢
vyrobu neoznacuji slabym ¢lankem, ale spiSe ohroZenim a mélo by se tomuto mistu dale

vénovat pozornost.

Dal$im silnym clankem je samotné fizeni spole¢nosti, které dbad na kvalitu
produktu/sluzby a spokojenosti zakaznika. Spole¢nost zavedla politiku kvality
a vytvorila Pfirucku kvality, kde podrobné popisuje pritbéhy vSech procesii, a operaci

probihajici ve firmé.

Jako nejsilné;si Clanek celého fetézce oznacuji poprodejni sluzby neboli after care.
Zde se spolecnost snazi o udrzeni si spokojeného zakaznika, ktery se na podnik znovu

obraci. Zkoumana spolecnost je schopna nabidnout klientim pomoc pii realizaci

76



projektl, sledovat podnikové zaméry nebo zajistit odborné poradenstvi celorocné, kdy

nasledna fakturace probiha Ctvrtletné podle vykonané prace.

» Zkoumana spolecnost dba zejména na kvalitu poskytovanych sluzeb a jak
sama spoleCnost tvrdi, nejvice zisku plyne od stalych zdkaznikt, ktefi se

k nim stale vraci nebo od zakaznikti s dlouhodobéjsi spolupraci.

ZadluZenost — finan¢ni analyza
Ukazatel urokového kryti vyjadiuje, kolikrat zisk ptfed odectenim turokli a dani
prevysuje placené uroky. Obecné se povazuje za dostacujici ukazatel 3-4 krat,
v nékterych literaturach se vSak také uvadi alespon 6 krat.
» Vroce 2011 (Tabulka 21) toto urokové kryti nebylo splnéno, dosahoval

hodnoty 1,01, v roce 2012 se navysil na 13,81, ale v roce 2013 se opé&t snizil
na 8,33. Nakonec ale v roce 2014 se hodnota vySplhala na 11,66.

Vynosnost — finanéni analyza

Rentabilita trzeb ROS udava, kolik korun ze zisku bylo vyprodukovano z jedné
koruny z trzeb. V roce 2011 (Tabulka 22) byl tento ukazatel zaporny -0,001, od roku
2012 se z hodnoty 0,23 zvySoval aZ do nejvyssi ziskovosti v roce 2014 na 0,408. To

znamena, ze z kazdé koruny trzeb bylo dosazeno 0,408 K¢ zisku.

» Zvysujici se trend rentability trzeb je priznivy.

5.2 Negativa
Porteriv model péti sil

Pro vyhodnoceni faktori Porterova modelu péti sil ovlivitujici intenzitu konkurence

V odvétvi jsem pouZzila Tabulku 6.

» Odveétvi, jehoz hodnoceni se nachazi prevazné v levé cCasti tabulky, lze
z hlediska uvedenych faktor povazovat za vysoce konkuren¢ni. V uvedené
tabulce je vidét, ze vétSina kiizka se nachdzi v levé casti, mizeme toto

odvétvi oznacit jako velmi konkurencni.
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Hodnotovy Fetézec

Za slaby ¢lanek povazuji marketing a prodej. Podle mého nazoru by firma mohla
najit vice distribu¢nich cest a vice moznosti, jak oslovit vétsi spektrum budoucich

klientt.

» Soucasny marketing je nastaven velmi kvalitn¢ a je vidét, ze funguje, ale
existuje fada dalsich distribu¢nich cest, nez které spolecnost vyuziva. Vedeni
spolecnosti by se mohlo zamyslet, zda by neuskodilo vytvofit novou pozici

ve firm¢ - obchodniho zastupce.

Vertikalni a horizontalni finan¢ni analyza

V prvni ¢asti finanéni analyzy jsem prestavila spolecnost, jeji kapitadlovou strukturu
a vybrané polozky zrozvahy (Tabulka 7), kterd nam prozradila, ktera aktiva tvofi
spoleCnost. Pomoci Vykazti ziskli a ztraty jsme odhalili hospodafeni podniku
Vv poslednich ¢tyfech letech (Tabulka 11). Vynosy podniku od roku 2012 stale klesaji a i
ptes klesajici trend celkovych ndkladd, klesa i vysledek hospodateni, ktery byl nejvyssi
v roce 2012.

Nejveétsi polozku pasiv tvori vlastni kapitdl praimérné za zkoumana 4 obdobi 84 %.
Tento vlastni kapital se od roku 2011 do roku 2014 navysil z 8 172 tis. K¢ na 13 817 tis.
K¢, cili o 5645 tis. K& Vlastni kapitdl je tvofen zejména vysledkem hospodaieni
minulych let, ktery dosahuje primérné za posledni Ctyfi roky necelych 73 %
z celkovych pasiv. V roce 2011 dosahoval vysledek hospodateni minulych let az 80,8 %
ale vroce 2012 se rapidné snizil na pouhych 57,2 %. Od tohoto roku zase postupné

rapidné vzrostl na hodnotu z roku 2014, kterd dosahovala 85,2 % z celkovych pasiv.

Cizi kapital tvofil primérné v obdobi 2011 az 2014 pouhych 16 %. Tyto cizi zdroje
se od roku 2012 rapidné snizili z 23 % na 1,5 %. Nejvyssi polozku v cizim kapitalu
dosahuje bankovni uvér, ktery tvofil primémé od roku 2011 do roku 2013 13 %

z celkovych pasiv. V roce 2014 byl tento bankovni Gvér jiz nulovy.
» Ztoho vyplyva, ze spole¢nost jen minimaln¢ vyuziva cizi zdroje, jako jsou
bankovni Gvéry a vypomoci. Vlastni kapital je pro spolecnost drazsi nez cizi,
management podniku by se mél zamyslet nad faktem, zda nevyuzit vétsi

podil pasiv z cizich zdrojt.
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Aktivita — finan¢ni analyza

Obrat stalych aktiv, ktery méfi, jak efektivné podnik vyuziva budov, strojii, zatizeni
a jinych stalych aktiv, a udava, kolikrat se stala aktiva obrati za rok. Odborna literatura
uvadi idealni hodnotu obratu stalych aktiv 5,1. Hodnoty obratu stalych aktiv se od roku

2011 do roku 2014 (Tabulka 20) snizil z 1,50 na 0,52.

» . Je tedy patrné, ze se obrat stalych aktiv zpomaluje, je tfeba hledat pficinu.
Obrat celkovych aktiv m& obdobny vyznam jako obrat stalych aktiv. Jeho hodnoty
Vv jednotlivych letech nedosahuji ani minimalni hranice 1. Navic se stejn¢ jako obrat
stalych aktiv od roku 2011 do roku 2014 (Tabulka 20) postupné snizuje z hodnoty 0,98
na 0,34.

» Jejich nizka hodnota svédc¢i o tom, ze podnikatelska aktivita podniku je nizka
a Ze je tteba ji zvysit a to bud’ zvySenim trzeb, nebo snizenim casti majetku,

¢i obéma zpusoby.

ZadluZenost — finan¢ni analyza

Obecné se doporucuje hodnota zadluzenosti 0,5. Ukazatel zadluzenosti se od roku

2012 do roku 2014 (Tabulka 21) rapidné snizil z 0,23 na 0,02.

» To je ovsem velmi nizkd hodnota, vlastnici firmy by méli zbystfit, jelikoz
nevyuzivaji finan¢ni paku.

Vynosnost — finan¢ni analyza

Ukazatel ROE by mél odborné literatury dosahovat doporuc¢enych hodnot 0,15 — 0,2.
Zkoumany podnik téchto doporucenych hodnot dosoval pouze v letech 2012 a 2013
0,23 a 0,17 (Tabulka 22). V roce 2011 byl tento ukazatel navic zaporny. V roce 2014
byla hodnota ukazatele ROE lehce pod doporu¢enou hodnotou — 0,14.

» Je tfeba vénovat této oblasti pozornost.

5.3 Neutralni
Vynosnost — finan¢ni analyza

Obecné se v literatufe uvadi, ze ¢im vyssi hodnota ukazatele ROA, tim lepsi, ale

meéla by dosahovat alespon hodnoty 0,08. Podnik vroce 2011 (Tabulka 22) tuto
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podminku ani minimalné nesplioval, V roce 2012 se hodnota ROA sice zvysila alespon
na hodnotu 0,2. Naopak Vv letech 2013 a 2014 byla hodnota ROA oproti piedchozim
letim vysoka a to 1,14 v obou letech.

5.4 Vyhodnoceni silnych a slabych stranek, prilezitosti a
ohrozeni

Pomoci tabulky 27, kde jsou uvedené pod ¢islem jednotlivé vybrané faktory, jejich
vahy a Cetnosti z parového srovnani Fullerova trojuhelniku, jsem nakonec generovala
jednotlivé hodnoty strategickych alternativ. Nejvys$i hodnoty dosdhla strategicka
alternativa ST neboli strategie ,,Konfrontace®, a to hodnoty 3,62. Tato strategie radi
vyuzit silnych stranek k odvraceni ohrozeni. Druhé nejvyssi hodnoty doséhla strategicka
alternativa SO s hodnotou 3,24. Tato strategic je téZ oznaCovana jako strategie

,» Vyuziti® a radi vyuzit silné stranky ve prospéch piilezitosti.

5.5 Navrhy a doporuceni

Spole¢nost by méla vénovat pozornost zejména negativnim zavérim této diplomové
prace a hledat pficiny jejich vzniku. Primarn¢ by se méla zaméfit na ukazatele aktivity
a zadluzenosti, jejichz hodnoty jsou velmi znepokojujici. J& osobné jsem je na zaklad¢

vypoctii ohodnotila negativné, a proto spole¢nosti doporucuji se na né zaméfit.

Spole¢nost se nachazi ve velmi konkuren¢nim prostfedi, na tomto trhu panuje velky
boj o zakaznika, obCas zde dochazi i k cenovym valkam. I pies velky tlak na cenu
poskytuje spolecnost velmi kvalitni sluzby. Po zhodnoceni hodnotového ftetézce,
navrhuji spolecnosti, aby vyuzila vice distribu¢nich cest a dalSich moznosti, které
marketing nabizi. Toto bych také doplnila o vytvofeni nové pracovni pozice -

obchodniho zastupce, ktery spole¢nosti nepochybné chybi.

Jak jsem se cCasto vcelé praci zminovala, musim hlavné¢ vyzdvihnout kvalitu
konec¢ného produktu spole¢nosti, a fakt, Ze kvalita a spokojenost zdkaznika je prioritné
na prvhim misté. Nemohu opomenout tlak ze strany velmi silné konkurence. V tomto
ptipad€ bych spole¢nosti k jejich rozvoji doporucila piejit na strategii diverzifikace.
Vytvotfeni nového produktu, v tomto ptipad€¢ z jiné oblasti dotaci/grantii, by rozsitilo

portfolio jejich sluzeb a spolecnost by ziskala jak nové zakazniky, tak nové stalé
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zakazniky. Spolu s touto strategii by se spolecnost mohla zamyslet nad rozsifenim
pusobnosti do jinych kraji Ceské republiky a neomezovat svou ptisobnost jen na Jizni

Cechy, tento navrh je ale bohuzel nakladngjsi a vyzaduje delsi ¢asovy horizont.

Nakonec nemohu zapomenout na vysledky a shrnuti ze SWOT analyzy, ktera
vygenerovala jako strategickou alternativu strategii ST neboli strategii konfrontace.
Tato strategie radi vyuzit silnych stranek k odvraceni ohrozeni. Tento vysledek jen
potvrzuje mé tvrzeni, Ze je tfeba vyuzit kvalitniho konecného produktu k odvraceni

ohrozeni ze silného konkuren¢niho prostredi.
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6 Anotace

Cilem této diplomové prace bylo navrhnout na podklad¢ analyzy ¢innosti opera¢niho
a strategického managementu opatfeni, ktera zlepsi soucinnost operacniho a
strategického managementu a posili kvalitu strategického rozhodovani ve vybrané

obchodni spolec¢nosti.

Vzhledem ke stanovenému cili byly provedeny analyzy wvnéjSitho a wvnitiniho
prostiedi, prostfednictvim PESL analyzy, analyzy Porterova modelu péti sil, analyzu
hodnotového fetézce a financni analyzy. Na jejich zdkladé byly definovany silné a slabé
stranky podniku, pfileZitosti a ohroZeni. Pro jejich zhodnoceni byla pouzita SWOT
analyza a nasledny Fullertiv trojiihelnik. Po zhodnoceni vypracovanych analyz byly
generovany navrhy a doporuceni pro rozvoj strategického rozhodovéani ve zkoumané

spole¢nosti.
Kli¢ova slova:

» PESTL analyza
Portertiv model péti sil
Hodnotovy fetézec
Finan¢ni analyza

SWOT analyza

vV V VYV V

6.1 Summary

The purpose of thesis is to formulate, based on an analysis of the activities taken by
the operations and strategic management, measures to improve strategic-operational
collaboration and raise the quality of strategic decision making in a selected business

company.

To accomplish the set objective, internal and external environments in which the
company competes have been identified using PESTL analysis, Porter five forces
analysis, Value Chain Analysis and Financial Analysis. Based on these analyses, the
strengths and weaknesses, important opportunities and threats within the company have
been determined. SWOT analysis and Fuller’s Triangle Method have been applied to
assess the internal capabilities, limitations and chances of the organization in the

business environment.
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The completed analyses have been assessed and used to create proposals and

recommendations for developing strategic decision making in the investigated company
Keywords:
» PESTL Analysis
Porter Five Forces Model
Value Chain Analysis

Financial Analysis

YV V V VY

SWOT Analysis
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P#iloha 9 Rozvaha 2012

Oznateni AKTIVA gfs'. Bé2né Gtetni obdobf Minulé ué. obdobi
Brutto Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4
(3 ObiZna akiva Soucet Gl azC V. | 31 4177 1476 2701 3310
Zasoby Soucet11.a216. | 32
C. 1 1. [ Material 33
2. | Nedokoncena vyroba a pololovary M
3. | Vyrobky 35
4. | Miada a ostatni zvifsta a jejich skupiny 36
5. | Zbozi 37
6. | Poskytnuté zalohy na zasoby 38
C. . Diouhodobé pohledavky Soudetlli.azll g | 39 20 = 20 464
C. Il 1. | Pohiedavky z obchadnich vztahl %0
2. | Pohiedavky — oviadana nebo oviadajic 0s0a a1
3. | Pohiedavky - podstatng viv )
a. mﬂw-‘y. Geny druZstva a za a3 20 20 20
5. Diouhodubé po poskyinuté zalohy a3
6. | Dohadné Gety aktivnl 45 450 |
7, | Jind pohledavky a6 6
8. | Odiozena danova pohledavka a7
Ci. Kratkodobé pohledavky  Souet 1. a2 111.9. | 48 4128 1476 2652 2750
C. . 1. | Pohledavky z obchodnich vziaht 49 4101 1476 2625 2343
2. | Pohiedavky — oviddana nebo oviadsjici osoba 50
3. | Pohledévky - podstatng viv 5
4, m W. Ceny dru2stva a za 52
5, —m’ruaam a zdravotni pojiSténi 53
6. | Stat - danové pohledavky 54 398
7. | Krétkodobé poskytnuté zalohy 55 27 27 ]
8. | Dohadné Géty aktivni 56
9. [ Jiné pohiedavky 57
Pfiloha 10 Rozvaha 2012
c V. Kratkodoby finanéni majetek Soucet IV.1. az V4. | 58 29 29 96
C.IV.1. [ Penize 12 12 78
2. | Uy vbankach &0 17 17 18
3. | Kratkodobé cenné papiry a podily &1
4. | Ponzovany kratkodoby finanéni majelek (7]
D I Casove rozisent Soutet1.1.821.3. | 63 62 62 77
D. I 1. | Nakiady piistich obdobi 64 62 62 72
2, | Komplexni naklady pristich obdobi
3. | Phijmy piistich cbgobi 66 5
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Pt#iloha 11 Rozvaha 2012

[~ T Es.[ Stav v bEiném Siav v minulam
Qiznadeni PASIVA fad.| Odefnim obdobl dcetiim abdabi
a B [ 5 1
FASIA CELKEM SouteLARIC | 67 13815 & 845
B "Wasini kapilal Bodd AL AW, | B d068 B172
AL Zaklacri kaphal Soulet 1. af 3. | 59 200 200
A L 1. | Zakiacni kapial T 200 200 |
2 [ Wiz akeie 8 viasini cbchadni pedily |-} T
3. [ FmEny sAkadniho kapEau 72
A pitdlowe fondy Saucet 1.1, a 8. | 73
A 1.1, | Emieni aZio T
2. | Cstaini kepitdcyG fandy &
3. | Ocehovacl razdly z plecenind majethy a zavazid 76
4. | Dcahowac] raediy ¢ precentni pi premensch spoearast] T
5. | Foemiy z preman spoRinasll 121
&, | Fozoily T ocondnl ph ploménach spakeinostl fF.r] i
AT, Fiezenvn| fondy, nedéliteing fond a cetsinl fondy == ssku Soufet 11 aE 2. | 78 n 20
AN, | ZEKanng repernt fond | MedEiely Tond ] 20 2|
2. | SishdAami a csbatni fordy [5]
AT Visedax, hospodaten] minuijon jot Toubel V1 aZ V.2 | B 752 7956
AN 1. | Hercedeleny sisk minulych ke 5] 7853 7 956
2. | Weahrazena ziraia mareyeh 6t 3] -7
AV Vysiedek hoapodalen] GEEnEha GECtning codabl 1+ 4 .7 . 2609 B
o Cizl zdreype Goufel B aZ BV, | 85 F 228 1670
B I Regansy Boulsl 1.1, ai 14, | B4
B. I. 1. | Fezervy podie zvidinich Heopsn ¥
2. | Fezerva na dichody a podobng zavazky B8
3. | Fezarve ra dan z phjmi (1]
4. [ Oslabn rmaervy £
B Diceihooone Tvazy Soufetili.apiiit | 81 | 18 Tt
8. IL 1. [ Zavazky z cbchodnich vzlahe (7]
2 | Zévazky — oviadend nabe odicajici asoba (]
3. | Favazky - podstatng v B4
4. | Fdvazky ke spoleEnlkim, erim dfsba a k dEasinikim sdrabeni 55
: 5 | Clouhooabn priaws Zakiny 5
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Pt#iloha 12 Rozvaha 2012

Oznadeni PASIVA = el %:n‘{!:m Sadons
a b c 5 6
6. | Vydané diuhopisy a7
7. | Dicuhodobé sménky k Ghradé
8. | Dohadne Uity pasivii (3} 16
9. | Jiné zavazky 1
10. | Odlozeny danovy zavazek 101
B Kratkodobe zavazky Soutet 1. aZili11. | 102 1270 291
8.1l 1. | Zavazky z obchodnich vztahl 103 337 74
2 — oviadana nebo oviadajici osoba 104
3. | Zavazky - podstainy viv 105
4. | Zavazky ke spolecnikum, clenim druZstva a k Gtastnikim sdruZeni 106
5. | Zavazky k zamésinancim 107 138 115
6. | Zavazky ze sociainiho zabezpedeni a zdravoinino pojisténi 108 72 67
7. | Stat - daflové zavazky a dotace 109 640 14
8, | Krétkodobé piijaté zaiohy 110 83
9. | Vydané diuhopisy EEE)
10, | Dohadné Gely pasivai 112
11. | Jiné zavazky 113 21
B V. Bankowni Gvéry a vipomocl SoutelIV.1.a2 V3. | 114 1942 1379
B.1V. 1, | Bankovni Gvéry diouhodobeé 15
2. [ Kratkodobé bankovnl Uvéry 116 1942 1379
3. | Kratkodobe finanéni vpomoci M7
[ Casové rozliseni Sougeti1.azl2 | 118 [ 3
C. I. 1. | Vydaje pfistich obdobi 119 [3 3
2. | Vynosy pistich obdobi 120
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Priloha 13 Vykaz zisku a ztraty 2012

101

Omaden TEXT E;b Skuteénost v Giéetnim obdobi
bézném minulém
a b c 1 2
I Trzby za prodej zbozi 1
Naklady vynaloZene na prodané zo0zi 2
- Obchodni marze 3
1. Vikony Soutetil1.azll3. | 4 9123 9208
Il. 1. | Triby za prodej wrobKi a siufeb 5 9123 9208
2. |"Zména stavu zasob viastni vyroby [
3. vace 7 g
Vykonova spotieba SoutetB.1.a2B2. | 8 2423 4434
1. | Spotreba materialu a energie 9 191 189
2. [ Sluzby 0 2232 4245
¥ Pfidand hodnota 1 6700 4774
Osobni naklady SouletC1.a2C4. | 12 2518 4632
C. 1. [ Mzdové nakiady 13 1898 3402
2. | Odmény Glenim organi: spolecnosti a druzstva 4
3. | Nékiacy na socaini zabezpecenl a zdravolni pojistani 15 574 1117
4, | Sociini nakiady % 47 113
D. Dané a poplatky 17 9 7
Gdpisy diouhadobého nehmotného a hmotneho majetku 18 5 5
i, | Tr2by z prodeje diouhodobého majetku a materiaiu Soucetili1.az 2. | 19 15
1. 1. [ Trby z prodeje diouhodobého majetku 20 15
2. | Triby z prodeje materiaiu 21
F. Zlistatkova cena prodaného diouhodobého majetku @ Soucel F.1, a2 F.2, | 22
E. %WBMUMMMW 23
2. | Prodany material 24
G. i 25 1107 369 |
. 13
H. Ostatnl provoznl naklady 27 560 120
V. Prevod provoznich vynosl 28
L. Prevod provoznich nakiadu 28
X Provozni vysledek hospodareni WIIMQWW 2515 -345




Ptiloha 14 Vykaz zisku a ztraty 2012

Oznagenl TEXT E;:(O Skutecnost v GEetnim cbdobi
bézném minulém
a b c 1 2
Vi Trzby z prodeje cennych papirl a podill N
I Prodané cenné papiry a podily 32
T Vil. | Vynosy z diouhodobého finanéniho majetku Soutet V1, a2 Vi3, | 33
34
35
3. [ Vinosy z ostatniho diouhodobeho financnino majetku %
Wil | Vynosy z kratkodobého finanéniho majetku 37
K Naklady z finanéniho majetku 38
1X Vynosy z pfecenéni cennych papiru a derivatl 39
L. Nakiady z pfecenéni cennych papird a derivaty 40
M, Zména stavu rezerv a opravnych poloZek ve finanéni oblasti 41
X Vynosove Groky 42 920 448
Nakiadové Groky 43 248 88
XI- Gstatnl finanénl vynosy aa ) 1
[+} Ostatni finanéni nakiady 14 14
X Prevod finantnich vynost a6
P Prevod financnich naKiad0 a7
¥ inantni vysledek hospodarent Rozdil vynos( a nakiact | 48 662 347
Q Daft z plymi za béznou Einnost B a9 668 7
Q. 1. | -spland 50 668
2. [-odiozena 51
- Vysledek hospodareni za beznou Gnnost 52 2509 -6
X Mimofadné vynosy 53
Mimoradné nakiady 54
s Daf z plijmil z mimofadné dnnosti Soutet $1. 3252 | 55
S. 1. [ splaina
2. | -odlozena 57
- Mimoradny weledek hospodareni Xil-R-S. | 58 |
Prevod podil na vysiedku hosgodatenl spolecnikim (+/-) 58
| ek Hospodafent vysiedok knlu tTo 60 2509 B
S are = provozn vys;lhosaé 61 3177 1
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Pt#iloha 15 Rozvaha 2013

Oznateni AKTIVA [F P2 OPetn obdobt Minule Ge. abdobi
. Brutto Korekce Netto Netto
a b c 2 3 | 4 |
i TARTIVACELREM  SowtetAaz0 | 1 . 170857 2337 15620 | 13915 |
A | Pohledaviy za upsany zakiagn| kapital 2 8
'8 ] blouhodoby majetak ScotetBi azBnl | 3 1ar7 -862 11118 11152 ]
87 Diouhodoby nehmoty majeiek Soutel 1. 8218, | 4 ’J
| B | 1. | Zhzovac wydaje 5
| 2. | Nehmoiné vyslediy vyzkumu a vyvoe [}
! 3 | Sofware 7 1
4. | Ocenieing prava |
| 5. [ Goodwill g
l 6. | Jiny dicuhodoby nehmoing majtek 10
l 7. | Nedokeneny diouhodoby nehmalny majetak 11
8  Foskyinuté zéiohy na cloubodoby nehmotny 12 o
"B %r:kmwnm majotek  Soutel i1 azlld. | 1% 889 -882 27 33
B 1.1 | Pozemky 14
2. | Stavby 157
‘ 3. | Samostaing movté V5 8 saubory moviyeh véel | 18 880 882 27 B
4. Péstitelské calky trvalych porostls 17 E—
— Dospéid 2vvata a jejich skupiny i |
| 6 | Jmy diouhodaby hmotny mejelek 19
7. | Nedokongany dicuhedeby hmotny majetek 20 =
8 | Poskytnuté zilohy na dicuhodoby hmolny majetek | 21 [L I
3 9. | Ocefovaci rozdily k nabylému majetku 2 ]
Bl Diouhedaby finenénd majetek Soutet il 1 82 7. | 23 11088 11088 BRI
B 1 L_Podny-m 24 ‘
| 2| Podly v tatich peanatkich pod podeisinm | 26 70 7] 70
J 3. | Ostatni diouhodobé cennd papiry a pedily
4 | Pljéky a Gwbry - oviddana nebo ovladajicl osoba, | 27
| 8 | mro';uyﬁmﬁwmw 2 11018 N 11018 11048
I o J
| 6. | Poh ¥ diauhodoby finanéni majetek 2 ‘
[ 7 [“rmim dou mmmom'—so" *l
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Ptiloha 16 rozvaha 2013

P AICTITA o B&2né Getni obdobi Minulé G&. obdobi
‘ Brutto Korekce Netto Netto [
a b c 1 2 3 , 4
c Ob&zna aktiva SouetC.l.azCIV. | 31 5938 1475 4463 2701
e Zasoby Soutet1.1.az16. | 32
C. 1. 1. | Material 33
! 2. | Nedokongena vyroba a polotovary 34
\ 3 “Vyrobky 35 |
4. | Miada a ostatni zvifata a jejich skupiny 36
5. | Zbozi 37 | i
6. | Poskytnuté zalohy na zasoby 38
G Diouhodobé pohledavky Soucet11.1.az118. | 38 409 409 | 20
| C.n Pohledavky z obchodnich vztaha 40 |
! 2. | Pohledavky — oviadana nebo oviadajici osoba 41
i 3. | Pohledavky - podstatny viiv 42
! 4. Pohledavky za spoleéniky, éleny druzstva a za 43 20 20 20
U&astniky sdruzeni
i 5. | Dilouhodobé poskytnuté zalohy 44
6. | Dohadné G&ty aktivni 45 389 389
| 7. | Jiné pohledavky 46
: 8. | Odlozena daova pohiedavka IL47
Ptiloha 17 Rozvaha 2013
‘c Il | Kratkodobé pohledavky  Soudet lll.1. az Iil.g. Jf‘«s_ ]L 5492 -1475 4017 2652
C Il 1. . Pohledavky z obchodnich vztaht 49 5460 1475 | 3985 2625
i 2. | Pohledavky - oviadana nebo oviadalici osoba | 50
5 3. | Pohledavky - podstatng viiv 51 |
‘ 4. [ Pohledavky za spoleéniky, Cleny druZstva a za 52
Gtastniky sdruzeni
| 5. | Socialni zabezpefeni a zdravotni pojisténi 53
; 6. | Stat- danové pohledavky | 54
| 7. | Kratkodobé poskytnuté zalohy 55 32 32 2771
I 8. | Dohadné uéty aktivni 56
' 9. | Jiné pohledavky 57
A2 Kratkodoby financni majetek Soucet IV.1. az IV.4. | 58 37 37 29
C.IV.1. | Penize 59 26 26 12|
‘ 2. | Uéty v bankach 8 K 1 17
i 3. | Kratkodobé cenné papiry a podily 61 ] =
| 4. | Pofizovany kratkodoby finanéni majetek 62
Mo Casové roziigeni Soulet .1 2213, | 63 42 42 62
| D. I 1. [ Néklady pfistich obdobi 64 42 42 62
| 2. Komplexni nakiady pfistich obdobi 165 .
. 3. [ Prijmy pristich obdobi |66
¢ 11
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Pt#iloha 18 Rozvaha 2013

] o N Gis Stavvb&Zném | Stav v minulém |
Oznaéeni PASIVA fad l¢etnim obdobi Géetnim obdobi
a b [ 5 6
| PASIVA CELKEM ) B SoutetAaZiC | 67 15620 13916
A | Viastni kapital Soutet Al azAV. | 68 12 256 10681 |
A Zakladni kapital Soutel 17,8213 | 69 | 200 200
| A 1 1. Zakiadni Kapital 70 300 200
2. [ Viastni akcie a viasini obchodni podily {9 7 )
3. | Zmény zakiadnino kapitalu 72
CA Kapitalove fondy SouZet 1. a2 116 | 73 I
A 1. | Emisnl aZio D T
! 2. | Ostatni kapitalové fondy 7
3. | Ocefovaci rozdily z pfecenéni majetku a zavazki 76
4. | Ocefiovaci rozdily z pfecenéni pfi pfeménach spaleénostl 7T
5. [Readiy & prérmén spoletnal 2
. 6. | Rozdily z ocenéni pii pfeméndch spolecnosti 122 :
PR Rezenni fondy, nedalitelny fond a ostatni fondy ze zisku Scutet 1. az 2 | 78 i 20 20
ANl 1.  Zakenny rezervni fond / Nedélitelny fond - 79 20 20
2. | Stalutdrni a ostatni fondy o 80
AW Viysledek hospodafeni minulych let Soutet V.1, a2 W3 | 81 10 481 7952
AW, | Nerozdéleny zisk minulych let o 82 10 488 7958
2. | Neuhrazena zirata minulych let o 83 = : ‘7'
3. | Jiny vysiedek hospodareni minuiych let 123 '
AV " Vysledek hospodafent béZnéha Uéetniha obdabi i+ 84 15675 | 2508
Ptiloha 19 Rozvaha 2013
B Cizl zdroje Scutel Bl a2 BV, | 85 | 3363 3228
i' B L | Rezervy Soucst1.1.azl4. | 86 .
| B 1 1. | RESSW oG S e a7 __
| 2. | Rezewva na dichady a podobné zavazky 88 r
' 3. [ Rezema na dafi z pfljmi 89
4. [ Ostatni rezeny = 50
- Dicuhodobé zavazky Soutet 111, aZ 1190, | &1 37 16
B Il 1. ' Zavazky z obchodnich vztah( 62 .
i 2. | Zavazky - oviadana nebo ovisdajici oscba T T !
! 3. | Zavazky - podstaing viiv T4
' 4. | Zavazky ke spalecnikim, Elenim druZsiva a k (Easinikim sdruzeni "85
‘ 5. | Diouhodobé phijaté zalohy - 85 |
T I
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Pt#iloha 20 Rozvaha 2013

— —— &is. | Stav v bézném Stav v minulém
fad. Gcetnim obdobi Ucetnim obdobi
f a b c l 5 6
777 7% | Vydané diuhopisy 97 T
‘ 7. | Diounodobé sménky k Ghrade 98
8. | Dohadné &ty pasivni B:E] 37 16
9. | Jiné zavazky 100
' 10. " Odiozeny danovy zavazek 017
CBL. Kratkodobé zavazky Soudet il 1. az .11, | 102 1556 1270
! B 1. - Zavazky z obchodnich vztahd 103 1041 337
{ 2. | Zavazky - oviadana nebo ovlddajici osoba 104 b
3. | Zavazky - podstatny viiv 105 1
' 4. | Zavazky ke spoleénikim, Clenim druzstva a k U&astnlkim sdruzeni 106
5. ;"Zﬁvazky k zaméstnancim 107 40 138
' 6 | Zavazky ze socialniho zabezpeenl a zdravotniho pojisténi 108 == 72
! 7. | Stat - danoveé zavazky a dotace 109 444 640
8. | Kratkodobé piijaté zalohy 110 83
J 9. | "Vydané diuhopisy EET]
! 10.  Dohadné Géty pasivni 112
i 11. | Jiné zévazky 113 16
"BV, | Bankovni Gvéry a wpomod Soutet V.1, a2 V.3 | 114 1770 1942
B.IV. 1. | Bankovni avéry diouhodobé 115
2. | Krétkodobé bankovni Gvéry 116 1770 1942
3. | Kratkodobé finanéni vipomoci 117'
;_c‘."i. Casové roziisenl Soutet|.1.a212 | 118 1 6
| C. L 1. ["Vydaje pristich obdobi (CE 1 i |
' 2. | Vynosy piistich obdobi 120

I
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Priloha 21 Vykaz zisku a ztraty 2013

] | bé&Zném minulém
i a | b [ 1 2
It 1 Triby za prode] zboli 1
A, | Mahklmly vynaluBend na prodant zbodi N
TR Ghchodnl marke A [ 3 i
TN Wkony Soudet 111, a2 113, : Fl 4915 | 5123
Il 1. [ Trzby za prode]j vyrobki a siufeb 5 4915 8123
| 2, | Zména stavu zasob viastni vyroby [
3| Akdiacs 7
& kanaova spotieba i T SoutelB1 alBZ | @ 1662 2423
! B. 1. | Spelieba materalu a energie | g 98 e |
i 2. | Shuzby 110 i 1784 2232
T | Fridana hodnota TTAFI-B |1 3033 & 700
TG | Osobni nakiady SoutelC.1.azCa4. | 12 | 842 | 258 |
! 1. | Mazdové nakiady B[ T E 1808 i
2. [ Odmé&ny Eenim organi spoletnesti a druzstva [T
| 3 | Maklady na socidini zabezpedeni a zdravoini pojisténi 15 183 574
4. | Socigini nékisdy 6 | 18 47
Dang a poplatky 7 | 7 a |
Odpisy diouhodobého nehmetného a hmolného majethy 1B 5 5
- T Trkby 2 prodege diouhodobéhe majetku & materidi Soubet (I, 822 | 18 33 15
. 1. | Triby z prodeje dicuhadobéha majetku Z0 33 B
| 2. | Triby z prodeje materilu F1l 1
| F | Ziistatkova cena prodaného diouhodobehe majetku a  SouselF1 aEF 2 | 22
[ Br = _%% cena prodaného disuhedobého majetku i 23
i 2. | Prodany materal 24 -
) Zména stavu rezerv a opravnych poloZek v provoeni 25 1107
T W, | Ostatni provozni vynosy e 13 &7 | T
H | Ostatnl provezni nakiady 7 980 560
W Pfevod provoznich vinosi : 28
T I T Prevod proveznich ndkiadd 25 o |
==t Brovea] vysledek hospodareni rozdil vinosl a ndkladd | 30 1309 2515 _i
L timsaka | a¢ pismens | i
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Priloha 22 Vykaz zisku a ztraty 2013

- - - . =
!' Vi i Triby z prodeje cennych papira a podila k7] i = ‘:
e Prodané cenné papiry & podlly az
- Vil Vynosy Z dlol gho financnino majetku SOUCEtVILT. aE VI3, | 33 |
ViIL1. | Wijnosy z podilli v ovisdanjch osobach @ 34 i =
] 2 %dlwhm E%a podild 35
3. | | Wynosy z ostatniho diouhodob&ha finanéning majetky b ! 36 :I
VI Winosy z kratkodobého finan&nina majetku 37 e !
K Naklady z finanéniho majetku 38
— \ynasy z precensnl cannych papir a dervatd 38
"L 1 Naklady z pfecenéni cennych papird a derivati 40
M Zména stavu rezery a epravnych polozek ve finanén| cblasti 41 =
| K Vynosave Uroky Az 1101 920
. Nakladows Groky & 288 248
— Ostatni finanéni wnosy | a4 -3 4
; G| Ostatni finanéni nakiady a5 13 14
I Xl Pfevod finanénich wynosh 46
[P | Pfevod finanénich nakiadl a7 i
| P Finanéni visledek hospodareni Rozdil vynost a mm:ﬁ 48 - BE2 |
__Cr. Dan z pfijmi za béZnou Einnost Saouéet (1.1, a2 0.2. 49 BT | BBE
Q@ 1. [splatnd i 50 a7 | 668
! 2. [ -odioZend 51
[ ™| Vysledek hospodafeni za bénou Einnost 52 1574 2509 |
I‘ Xl Mimafddné vynosy 53 1 !
R | Mimotadné naklady 5 i
§. | Dahz pfijmb z mimofadné Ginnost Soutel§71, 8252 | 58 | '
1. . -splatna ' i "]
. 2. | -odlozend A : 1
e Mimoradng vyskedek hospodalten| XM -R-5 &8 i
T, | Pfevod podilu na wysledku hospodafeni spole@nikim (+/-) 5G
I‘“ Vysiedek hospedaieni vysledek hospodaleni za baZnod Ginnest = | B0 | 1575 2509 |
| za uetni obdoki {+/-) i i
— = dek hospodafeni pfed msfnenlrn prowazni u-j-il hwEn.R- &1 2112 3t |
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Pt#iloha 23 Rozvaha 2014

ik AKTIVA g:-. B&2né Gtetni obdobi Minuié UE. obdob|
Brutio Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4
AKYIVA CELKEM SoutetAszD | 1 16508 2 4p4 14134 15620
A Poledavky 2a upsany zakladni kaptal 2
8| Diouhodoby majetek SoutetB1 azBlil. | 3 9977 -B36 g 141 11115
8.1 | Dwouhodoby nehmotng majelex Soudet 1.1 a2 18 | 4
8. | 1. | Zfizovad vydaje 5
2. Nehmotné vysladky vyzkumu & vyvoje N - |
3. | Software 7 =
4. | Oceniieina prava B
5 | Goodwil (]
6. | Jiny diouhodoby nehmoltny majetek 10 ==
7. | Nedokontany diouhodaby nehmctny majetok K]
8. | Poskytnuté zalohy na diouhodoby nahmotny 12 i 3
R gmw fimotny majeie  Scudet Il 1. az il g, | 13 858 836 22 27
B. I 1. 1 Pozemky 7]
2. [ Stavoy 15
3. | Samosiainé hmoiné movite véa a soubory i 858 835 | 22 27
4 "W n::% porastd 17
5 | Dosp®d zviata & jajich skupiny 18
8. | Jiny dicuhodoby hmatny majetek 19 Bl
7. | Nedokonteny diouhogoby hmekng majetek 20
8. | Poskyinuté zalohy na diouhcdoby hmatny majatek | 21
9. Ocedovac rozdlly k nabytému majetku |
B Dicuhodoby fnanéni majetek Scutet 111 a2 7. | 23 9119 9119 11088 |
B UL 1 | Podily - oviddana csoba %l
2 ‘m v Gisinich jednotkach pod podstatngm 25 70| 70 70|
3. | Ostatni diouhodobé cennd papiry a podily 26
4. | Zapljcky a Ovary - oviddana nebo oviacajici 05008, 27 ==
__podstatny viv L] — D .
5. | Jiny dlouhcdaby finanénl majetek 28 048 0049 11018
6, Polizovany diouhodaby finanéni majetek -] I
y ]' Poskytnuté zilohy na diouhodoby finantni majetek | 30
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Pt#iloha 24 Rozvaha 2014

Oznadeni AKTIVA r?'ai:'. B&zné icetni obdobi Minulé G&. abdob
Brutto Korekce MNetto Netto
a b | ¢ 1 2 3 | 4
c ObéZna aktiva Soutat Cl. aZ CIV. | 31 6517 1628 4880 | 2463
G L Zasoby Soucet).1. az1.6. | 32 |
C. I 1. | Waterd [ =3
2 MNedckonéena vyroba a polotovary I 34 !
3, | Wyrobky 35 | |
4. Miada a ostatni zvifata a jejich skupiny | 38 ',
5. [Z5am I 7 T
6, | Poskyinuté zalohy na zasoby l;' 38
c Dicuhodobé pohledavky Soudet 1.1, aZ IL.8. ll a8 20 20 | 408
G. I, 1, | Pohladavky z abchadnich vztani i 40 :
2. | Pohledévky - ovladana nebo oviddajici osoba F 41
3. | Pohledavky - podstatny viiv | 42
4. | Pohledavky za spoledniky i 43 20 20 20
5, | Diouhodobé poskylnute zalohy Tad
6. | Dohadné Oéty aktivni S 388
7. | Jiné pohledavky I' 45
8. | OdloZena dahova pohledavka 47
Pfiloha 25 Rozvaha 2014
C.II. | Kratkodobé p avky Souget lll.1.az 19 | 48 6036 -1628 4408 u 4017
C. . 1. | Pohledavky z obchodnich vztahi - a8 5789 -1628 4161 3985
2. | Pohledavky — oviadana nebo oviadajici osoba 50
3. | Pohledavky - podstatny viiv 51
4. | Pohledavky za spolecniky 52 '
5. | Socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 53 ;
6. | Stat-danové pohledavky 54 219 219
7. | Kratkodobé poskytnuté zalohy 55 28 28 32
8. | Dohadné Gty aktivni 56
9. | Jiné pohledavky 57 = ==
C. V. Kratkodoby finanéni majetek Souéet V.1, az IV.4. | 58 461 461 37
C.IV.1. | Penize 59 18 18 26
2. | Uéty v bankach 60 443 443 1
3. | Kratkodobé cenné papiry a podily 61
4, | Pofl ¥ kratkodoby finanéni majetek 62 |
D. I. “Casové roziiseni Soutet11.az1.3. | 63 104 104 42
D. I. 1. | Naklady pfistich obdobl 64 o1 91 42
2. | Komplexni naklady pfistich obdobi 65
3. | Prijmy piistich obdobl 66 | 13 13
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Pt#iloha 26 Rozvaha 2014

Oznateni| PASIVA }gf{. ‘ %&Y:ﬁi’éﬁ'&‘, Eetnim obdobi
a b c 5 6
PASIVA CELKEM SouetAazC | 67 14134 15620
A Viastni kapital SoutetAl azAV. | 68 13817 12 256
Al Zakiadni Kapital Souget 1.1 az |.3I“' 66 200 200
AL 1. [ ZERE R 70 200 200
2. [ Viasini akcie a viastni obchodni podily (-) 7
3. [ Zmény zakladniho kapitalu 72
ATl Kapitalové fondy Souetll1.az116. | 73 |
Al 1., *"AFo 74
2. | Ostatni kapitalové fondy 75 ]
3. | Ocefiovaci rozdily z pfecenéni majetku a zavazk 76
4. | Ocefovaci rozdlly z plecenéni pfi pieménéach obchodnich korporaci 77
5. | Rozdily z premén abchodnich korporaci 121 B
6. | Rozdily z ocenéni pfi plemé&nach obchodnich Korp 122
A Nl | Fondy ze zisku Soucet lil.1.az 12, | 78 20 20
A Il 1. | Rezervni fond 79 20 20
2. | Statutami a ostatni fondy Cag
[A/IV." | Vysledek hospodafeni minulych let Soutet IV.1azIV.3 | 81 12036 10461 |
A.IV.1. | Nerozdéleny zisk minuiych let 82 12042 10 468
2. | Neuf ztrata minulych fet 83 | 6 -7
3. [“Jiny vysiedek hospodafeni minuijch et - 1237 -
Ptiloha 27 Rozvaha 2014
A V1. | Vysledek hospodafeni b&Zného éetniho obdobi i+ -/ B4 1561 1675
A V.2 | Rozhodnuio o zalohach na vyplatu podilu na zisku /+ 124 ]
B Cizl zdroje SoufetB. a2 B.V. | 85 218 3363
B 1 Rezervy ) Soutetl1 azl4 | B6 |
B. I 1 Rezervy podle 2vidstnich pfedpisi &7 1
2. | Rezerva na dichody a podobné zdvazky B 88 -
3. | Rezerva na daf z prijma 89
4. | Ostatni rezervy 90
Bl Dlouhodohé zévazky Soutet 1. az .10, | 91 | 18 a7
B. Il 1. | Zavazky z obchodnich vztahl 92
2. | Zavazky - ovladand nebo aviadajici osoba - 83
3. | Zavazky - podstatny viiv 94
4, -l_Z.ﬂvazk;r ke spolednikim 85 B
5. | Diouhodebé phjaté zélohy 96 - B
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Pt#iloha 28 Rozvaha 2014

¢ls.|  Stav v bézném Stav v minulém
Oznaéeni PASIVA fad.| ucetnim obdobi u&etnim obdobi
a b lc 5 6
" 6. | Vydané diuhopisy o7
7. | Diouhodobé sménky k Ghradé )
8. | Dohadné Gety pasivni 99 18 37
9. | Jiné zévazky 100
10. | OdioZeny dafiovy zavazek 101
B Kratkodobé zavazky Soucet Il 1.az .11, | 102 200 1556
B.II. 1. | Zavazky z obchodnich vztaht B L] : a2 | 1041
2. Zavazky - oviadana nebo oviadajici osoba 104 :
3. | Zavazky - podstatny viiv 108 '
4. | Zavazky ke spoleZnikim 106
5. | Zavazky k zaméstnancim 07 7 40
8. | Zavazky ze sociainiho zabezpedeni a zdravotnino pojsténi 108 3 15
7. | Stét - danové zavazky a dotace i 100 78 444
8. | Kratkodobé piijaté zalohy HERL)
9. | Vydané diuhopisy 1
10. | Dohadné Uéty pasivni 12
11, | Jiné zavazky = 13 16
B.IV. Bankovni Gvéry a vypomoci Soutet V1. 82 V.3, | 114 1770 |
B.IV.1. | Bankovni uvéry diouhodobé "
2. | Krétkodobé bankovni ivéry 116 1770
3. | Kratkodobé finanéni vjpomoci 17
c I Casoveé roziiseni B Sougetl 1. azl2. | 118 99 1
C. I. 1. | Vydaje pristich obdobi 18 99 1
2 | Vynosy pristich obdobi 1200 BE T Y

112



Ptiloha 29 Vykaz zisku a ztraty 2014

bézném minulém
a b c 1 2
L Trzby za prode) zbozi 1
A Naklady vynaloZené na prodané zbozi 2
+ Obchodnl marze i-A [ 3
. 1 Vykony Soudet.1.az 1.3, | 4 4312 4915
Il. 1. ["Tr2by za prodej vyrobki a siuzed 5 4312 4915
2. | Zména stavu zasob viastn| vyroby [
3. [ Aktivace 7
Vykonova spotfeba SoutetB1.azB2 | 8 2051 1882
B. 1. | Spotfeba materialu a energie 9 11 o8
2. | Sidby L 1940 1784
+ Pfidana hodnota L-A+I.-B | 11 2261 3033
2 Osobni naklady SoutetC.1.azC4. | 12 326 842
C. 1. | Mzdové nakiady 13 257 641
2. | Odmeény ¢tlenlm organd obchodni korporace 14
3. | Nakiady na sociéini zabezpeGeni a zdravotn pojéten] i - 183
4. | Socialni nakiady 16 12 18
D. | Danéa poplatiy 7 1
E. Odpisy diouhcdobého nehmotného a hmotného majetku ‘ 18 | 5 5
. Trzby z prodeje diouhodobého majetku a materialy  Soudet 111 a2 L2, | 19 33
Wi 1. | Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 20 33
2. | Triby z prodeje materiaiu 21
Zostatkova cena prodaného dlouhodobého majetkua  SoucetF.1, azF.2 | 22
o1 O s prodaného diounodobého majetku 23
2 | Prodany material 24
G. Zména stavu rezerv a opravnych polozek v p i 25 154
i N_Lmqwmm - = =
H Ostatni provozni naklady |27 87 980
v Plevod provoznich vynosd 28
L3 Prevod provoznich nakladu 29
% I Provozni vysledek hospodaleni rozdil vynosd a nékladf 30 ! 1724 1309
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Priloha 30 Vykaz zisku a ztraty 2014

—— TEXT ;I:E‘E Skutegnost v Ofatnim obdobi
biiném minulém
a b c 1 2
Wi, Triby z prodeje cenngch pagirh & podik 1l
T, W T papity & podiy | 52
Wi, | Wynosy = diouhodobahn inanéning majetks Soulet VIl af Vila | 33
ViAL | Vinesy = podild v ovisgangch oeabach a TEEEe T
2. | Vihity & CatainiEh BoUhGaADch cennyh papin @ podilh %
3 n oy £ GElainihe dRLhooobana finanenihg maeke ]
[ Wil | Wynosy = krafodobahs finantning majetky i 7
K. | Hailady z finanéniho majetu 8
Ix. ‘ynosy z plecendnd cennjch papind a dervatl 3
L. Naiklady 2 pfecendni canngch papind a carvatl 40
M. Zrna slavi fEZery 4 CpravwnyEh painies ve finanéni ohlast 41
K Vinosone iroky 1 [F] 422 1101
M, Hakladavd dreky ] PE] 183 288
. Citatni finann| vinosy 0 (e 2
a. | Dstatnl finanEnl nakiady 45 13 13
i | Pleved finannich vinosl 45 ;
B | Prevod finantnich nesiad | B
. Finanén vysiedes Nospodarent Reedil vinosh & ndklasd | 48 278 802
a. Daf z plijmd 28 beEnoy dnnes Soultet 0.1, &k u;. ] 380 e
Q1. [ -sping i 50 g | s |
2. | -cdioZena B 5 IR
| Vyslaoak fospodafen za béEnou tinnost 52| 1581 1574
Xl | Mimoradng vinasy L) ': i 1
i WMimofBdng naklady i L]
| Daf z pjmb = mimofadné Einnast Soubet 51, a2 5.2. | 5%
1. | -splaind T (73 il
2. | -odictena i L
. Mimaraany vysiedeh hospodafeni RL-AL-S 5 ] 1
T Plawod podik na visiedky hospodafen] speletnaikim [(+1-) L]
| Visladek nmh_gﬂ__me 1861 | 1575
|- fani ped zdandnim b &1 1950 | 2112
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