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Abstrakt

Cilem této prace je navrhnout a implementovat informacni systém s nabidkami cestovnich kancelafi.
Systém musi obsahovat informace o cestovnich kancelarich, o mistech pobytu cestovnich kancelari,
jednotlivych instancich zajezdu do mist pobytu.

Soucasti systému je sprava reklamnich prezentaci cestovnich kancelafi.

Systém ma pomoci béznému navstévnikovi ke snadnému vybéru zajezdu dle jeho pozadavka.

Jako implementacni prostfedi byla zvolena tradicni kombinace jazyka PHP, HTML a relacni

databazovy systém MySQL.

Klicova slova

Nabidky cestovnich kancelari, zajezd, informacni systém, databaze, PHP, MySQL, HTML,
JavaScript, CSS, UML, administrace, autentizace

Abstract

The aim of this project is to propose and implement the information system of the products and
services of the travel agencies. The system includes information about the travel agencies, resorts and
particular package tours. The inseparable part of the system is the administration of travel agencies’
presentations. The goal of the system is to help an ordinary visitor choose from the offers easily
according to his or her requirements. As the implementation environment was chosen traditional

combination of languages PHP, HTML and relational database system MySQL.

Keywords

Offers of travel agencies, tour, information system, database, PHP, MySQL, HTML, JavaScript, CSS,

UML, administration, authentication
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1 Uvod

Rozvoj intemetu zaznamenava v poslednich letech obrovsky rozmach. Ve vétSin€é domacnostech je
prfipojeni a vyuZzivani internetu naprostou samoziejmosti. Tomuto trendu se musi pfiblizit i firmy,
chtéji-li zustat konkurence schopné a chtéji-li se dostat co nejblize ke svému zakaznikovi.

Tato moznost vyuziti informacénich technologii se tyka i cestovnich kancelari, které jsou
hlavnim tématem této prace.

Clovek si jiz nemusi vyhradit cely volny den na osobni navitévy vsech cestovnich kancelafi,
zjistovani jejich nabidek a porovnani cen, aby se seznamil s kompletni nabidkou na trhu, a to pouze a
jenom v blizkém okoli svého bydlist¢. Informacéni systém, ktery je obsahem této prace, nabizi
obycejnému, nahodnému, neznalému navstévnikovi na jednom mist¢ (website) vyhledavani,
prohlizeni a porovnavani nabidek od vsech cestovnich kancelafi, které se v systému vyskytuji. Zalezi
Jiz pouze na cestovni kancelari, zda se do systému zaregistruje a zpfistupni tak svoji nabidku
nejsir§imu okruhu potencialnich zakaznikii.

V nasledujici kapitole jsou popsany pozadavky na systém, navrh systému pomoci jazyka UML,
role uzivatelt ¢innych v systému (pomoci Use-Case diagramu) a konceptualni model relac¢ni databaze
(pomoci E-R diagramu). V kapitole jsou vysvétleny a popsany veskeré aspekty databazové struktury
informacniho systému.

Treti kapitola popisuje systém z hlediska implementacniho, zabyva se popisem pouZitych
jazykt atechnologii a nastifiuje nékteré vybrané konkrétni aspekty implementa¢niho feSeni
informacniho systému.

Ve ctvrté kapitole je popsano uzivatelské rozhrani informacniho systému vcetné navigace a
popisu typickych postupti jednotlivych akci charakteristickych pro dané aktory.

V zavérecné kapitole bude shmuto hodnoceni celé prace a nabidnuty naméty k dal$imu

roz§ifeni a vylepsSeni systému.



2 Analyza systému

2.1 Pozadavky na systém

Jako na kazdy webovy informacni systém uréeny pro neznal¢ho nahodného navstévnika je na systém
kladen pozadavek rychlé navigace, prehlednosti a uzivatelské privetivosti.

Stejné pozadavky jsou kladeny nejen na éast pro ndhodné navstévniky, ale 1 na uzivatele ve
form¢ cestovnich kancelari, které do systému budou vkladat a publikovat svoje nabidky zajezdu.

Nahodny uzivatel zde musi mit moznost prehledného prochazeni jednotlivych nabidek
cestovnich kancelafi, jejich filtraci dle dalezitych polozek a vyhledavani v jejich obsahu. Navstévnik
musi dale snadnym zpuisobem ziskat podrobn¢ informace nejen od cestovni kancelafe a jeji nabidce,
ale 1 podrobné popisy lokalit zemé, na kterou je portal zaméfen, a to pfimo od nestrann¢ho
provozovatele.

Uzivatel ve form¢ cestovni kancelafe musi mit moznosti prezentovat svoje nabidky se vSemi
dalezitymi informacemi, kter¢ by mohly pfispét k rozhodnuti potencialniho zakaznika. Kromé
podrobnych popist a ilustra¢nich fotografii mist a lokalit, do kterych cestovni kancelaf poskytuje
svoje zajezdy, musi mit cestovni kancelaf moznost prezentace jednotlivych instanci zajezdu s udaji,
které jsou pro spravny vybér a identifikaci konkrétniho zajezdu nezbytné a potfebné. Mezi tyto
informace patii cena zajezdu, délka pobytu, datum odjezdu a pfijezdu nebo tfeba druh dopravy a
zpusob stravovani. UZivatel ve form¢ cestovni kancelafe musi mit moznost nejen nabidky pridavat,
ale 1 editovat jejich obsah (popisy mist ubytovani apod.) a pfipadn¢ mazat polozky, které si jiz nepieje
v systému nabizet. Systém musi dale obsahovat spravu uzivateli a konkrétnich dat jednotlivych
uzivateli, jakymi jsou kontaktni a informativni udaje o cestovni kancelari.

Znaly administrator informaéniho systému musi mit moZnost spravovat data v databazi
omezené dle prednastavenych prav ke svému uctu. Administratofi se podle nastavenych prav déli do
tfi skupin: hlavni administratofi majici nejvyssi prava ke spravé administratorskych aétu obsahujici
vytvafeni, mazani a zménu udaju (vCetné¢ pfenastaveni prav) administratorskych ucti a jejichz
nastavena prava je dale opraviiuji k provadéni operaci urenych i1 pro nizs§i nastavena prava;
administratofi majici nizsi prava ke spravé obsahu webové stranky reprezentujici kontaktni informace
o provozovateli portalu, dale ke spravé reklamy zobrazujici se na portalu ve formé obrazku, ke spravé
hodnot polozek souvisejicich se spravou nabidek cestovnich kancelafi (napf.: druh dopravy, typ
stravovani apod.), ke spravé obsahu webovych stranck obsahujicich podrobny popis jednotlivych
lokalit zemé¢, na kterou je portal zaméfen, a k operacim urCenym i pro nejniz§i nastavena prava;
administratofi-korektofi majici nastavena nejnizs§i prava uréena pouze ke spravé dat uzivateli ve
form¢ cestovnich kancelafi — zména, smazani uctu cestovni kancelafe vcetn€ vSech souvisejicich dat,

zména, smazani konkrétni polozky mista ubytovani cestovni kancelafe véetné vsech souvisejicich dat

W



(souvisejicich instanci zajezdu) a zménu, smazani a pripadny nahled jednotlivych nabidek (instanci
zajezdu). Nehledé na nastavend prava musi mit kazdy administrator moznost zménit heslo ke
svému administratorskému uctu, prostiednictvim kterého je aktualn€ prihlasen.

Jako kazdy obecny informacéni systém musi spliiovat i obecné pozadavky perzistence a

konzistence dat a zabezpeceni aplikace a dat.

2.2  Navrh systému

2.2.1 Unified modeling language — UML

UML je graficky jazyk pro vizualizaci, specifikaci, navrhovani a dokumentaci programovych
systému. Nabizi standardni zpusob zapisu jak navrhi systému véetné konceptualnich prvku, tak
konkrétnich prvku jako jsou prikazy programovaciho jazyka, databazova schémata a znovupouzitelné
programové komponenty.

UML podporuje objektové orientovany piistup k analyze, navrhu a popisu programovych
systémul.

Standard UML definuje standardiza¢ni skupina Object Management Group (OMG) — viz [1].

UML je pouzito pro navrh konceptualniho modelu pomoci diagramu tfid a pro navrh roli

aktoru systému a jejich moznych aktivit pomoci diagramu uZiti.

2.2.1.1 Diagramy

Nasleduje prehled diagrami v UML 2.0 véetné jejich rozélenéni do skupin.

strukturni diagramy:
e diagram tfid (class diagram)
e diagram komponent (component diagram)
e composite structure diagram
e diagram nasazeni (deployment diagram)
e diagram balicka (package diagram)
e diagram objektu (object diagram), t€Z se nazyva diagram instanci
diagramy chovani:
e diagram aktivit (activity diagram)
e diagram uziti (use case diagram)
e stavovy diagram (state machine diagram)
e sckvencni diagram (sequence diagram)

e diagram komunikace (communication diagram, dfive collaboration diagram)



e interaction overview diagram

e diagram Casovani (timing diagram)

2.2.2  Diagram uziti — Use-Case diagram

Diagram pouziti vymezuje hranice systému a zobrazuje zakladni vztah mezi systémem a okolim, do

kter¢ho patfi uzivatelé tohoto systému.

Systém z hlediska uziti obsahuje ¢tyfi zakladni aktory:

e Administrator — spravce databaze a informac¢niho systému; po autorizaci umoziuje spravu
veskerych dat s ohledem na stav nastavenych prav.

e Uzivatel — cestovni kancelar; registrovany znaly uzivatel, umoZziuje po autorizaci spravu
vlastnich nabidek zajezda.

e Navstévnik — béZny neznaly navstévnik; moznost registrace své e-mailové adresy do systému
pro automatické zasilani novinek na tento e-mail.

e Systém — vykonavatel automatizovanych akci.

Nasledujici obrazek ukazuje zjednoduseny model diagramu uziti (kompletni diagram v pfiloze):
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2.2.3 Konceptualni model — E-R diagram
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Konceptualni model je transformovany soubor informaci z realného svéta, které jsou vazany k
systému. Je nezbytnym krokem pfi navrhu relacni databaze.

ER modely jsou zaloZzeny na chapani svéta jako mnoziny zakladnich objekti (entit) a vztahu
(relationships) mezi nimi. Popisuje data ,,v klidu®, neukazuje, jaké operace s daty budou probihat.

V konceptualnim modelu relacni databaze jsou pouzita néktera integritni omezeni, zejména

entitni pomoci primamich klicu, a referenéni omezeni pomoci cizich klica.

Definice kandidatniho klice:

Atribut CK relace R se nazyva kandidatnim kli¢em, kdyZ spliiuje tyto dvé ¢asoveé nezavislé vlastnosti:
e Hodnoty atributu CK v relaci R jsou unikatni (jednoznacng), tj. neexistuji zadné dvé n-tice

relace se stejnou hodnotou tohoto atributu.



Atribut CK je vzhledem k jednoznacnosti hodnot v R minimalni (neredukovatelny), tj. je-li
CK slozenym atributem, nelze vypustit z ného zadnou slozku, aniz by prestala byt splnéna

unikatnost hodnot.

Definice primarniho klice:

Primarnim klicem je vybrany kandidatni kli¢, zbyvajici kandidatni klice se nazyvaji alternativni

(sekundami).

V konceptuadlnim modelu je atribut nesouci primami kli¢ oznacen pfiznakem <<PK>>.

Definice ciziho klice:

Atribut FK relace R2 se nazyva cizi kli¢, pravé kdyz spliiuje tyto Casové nezavislé vlastnosti:

Kazda hodnota FK je bud’ pln¢ zadana nebo pln¢ nezadana.
Existuje relace R1 s kandidatnim kli¢em CK takovym, Ze kazda zadana hodnota FK je
identicka s hodnotou CK néjaké n-tice relace R1.

V konceptualnim modelu je atribut nesouci primami kli¢ oznacen pfiznakem <<FK>>.

V navrhovaném systému se nachazi nasledujici entity:

TAdmin - udaje pro autorizaci administratora; kazdy administrator je identifikovan
jednoznaénym uzivatelskym jménem (username), dale ma svoje zvolené heslo, které si muze
sam nebo pomoci administratora s pozadovanymi pravy zmgénit, a nastavena prava, ktera
muze ménit pouze administrator s pozadovanymi pravy.

TUzivatele — kazdy béZzny navstévnik si muze zaregistrovat do systému svoji e-mailovou
adresu, na kterou mu budou automaticky systémem zasilany novinkové e-maily; krom¢ e-
mailové adresy obsahuje entita dalsi atributy pro potvrzovaci kod, diky kterému se nikdo jiny
nemuze vydavat za dan¢ho uzivatele, nedisponuje-li danou e-mailovou schrankou; posledni
atribut je uréen pro potvrzeni zafazeni do systému uzivatelem jako dal§i bezpecnostni
opatfeni proti zneuziti e-mailovych adres.

TKontakt — obsahuje vatributu HTML kod obsahu stranky s kontaktnimi udaji
provozovatelu serveru zobrazené pomoci odkazu na horni listé webu.

TCK - udaje o cestovni kancelafi; krom¢ kontaktnich, pfipadné fakturacnich udaju obsahuje
1 udaje pro autorizaci do systému jako znaly registrovany uzivatel, kterymi jsou atributy ID -
jednoznacéné identifikacni ¢islo, username - uzivatelské jméno zvolené cestovni kancelaii pri
registraci k opétovnému prihlaseni do systému spolu s dal§im atributem heslo. Pro kazdou
samostatnou cestovni kancelar je vytvofena jedna instance této entity, na kterou je dale
odkazovano pomoci identifika¢niho ¢isla — atribut ID.

TBalicky — pro moznost komer¢niho vyuziti obsahuje systém _balicky™, tedy objekty

obsahujici pocet zajezdi v jednom balicku, jeho nazev a cenu; identifikace pomoci



identifika¢niho ¢isla — atribut ID. Pokud chce cestovni kancelar publikovat svoje nabidky
zajezdu, musi si objednat minimaln¢ jeden balicek, ze kterého muze Cerpat publikaci zajezda
az do poctu zajezdu v balicku.

TBalicky CK - jednotlivé objednavky konkrétnich balickii pro konkrétni cestovni kancelar;
identifikace pomoci identifika¢niho Cisla — atribut ID; obsahuje odkaz v podobé ciziho klice
na instanci entity TCK a na instanci entity TBalicky; atribut pocet udava hodnotu zbyvajicich
zajezdu v balicku; atribut datum je datum objednani balicku cestovni kancelafi udavany ve
formatu ., YYYY-mm-dd*.

TReklama — entita pro udrZovani informaci o reklamnich prouzcich pevné velikosti na
spodni ¢asti stranky webu; na strance se zobrazuje vzdy jen jeden, ktery je uréen algoritmem
pracujicim s nahodnymi ¢isly; instance entity nese v atributu obr binami podobu obrazku
reprezentujictho reklamni prouzek; obrazek muze byt ve formatu, ktery je standardné
podporovan webovymi prohlizeci, tedy JPEG, GIF, PNG; typ dat obrazku v konkrétni
instanci entity je dan atributem typ; entita se pomoci atributu ck odkazuje na konkrétni
instanci entity TCK pomoci jejiho ¢iselného identifikatoru, ze které¢ potom cerpa nutné udaje,
kterymi jsou napiiklad www adresa domovské stranky cestovni kancelare, na kterou bude
zobrazovana reklama odkazovat.

TBanner — entita pro udrzovani informaci o reklamnich bannerech pevné velikosti na
okrajovych ¢astech stranek webu; na strance se zobrazuji vzdy vSechny instance, jejich poradi
je uréeno algoritmem pracujicim s nahodnymi Eisly; instance entity nese v atributu obr
binarni podobu obrazku reprezentujiciho reklamni banner; obrazek muze byt ve formatu,
ktery je standardn¢ podporovan webovymi prohlizeci, tedy JPEG, GIF, PNG; typ dat obrazku
v konkrétni instanci entity je dan atributem typ; entita se pomoci atributu ck odkazuje na
konkrétni instanci entity TCK pomoci jejiho ¢iselného identifikatoru, ze které potom cerpa
nutn¢ udaje, kterymi jsou napriklad www adresa domovské stranky cestovni kancelare, na
kterou bude zobrazovana reklama odkazovat.

TLokalita — urcuje lokalitu pomoci jejiho oficialniho nebo ustaleného nazvu v atributu
nazev; identifikace pomoci ¢iseln¢ho identifikatoru — atribut ID.

TPopis_lokality — obsahuje v atributu HTML kod obsahu stranky podrobné popisujici
konkrétni lokalitu uréenou atributem ID jako odkaz na identifikacni ¢islo entity TLokalita.
TUbytovani — entita pro uloZeni informaci o nabizenych mistech pro ubytovani; identifikace
pomoci Ciselného identifikatoru — atribut ID; pomoci atributu ck odkazuje na konkrétni
instanci entity TCK cestovni kancelare; textové atributy jakou jsou poloha, plaz, sluzby atd.
obsahujici podrobnéjsi informace o mist€ pobytu, jejichz obsah uréuje intuitivné nazev
atributu; atribut lokalita je odkazem na instanci entity TLokalita a urcuje polohové zarazeni

mista ubytovani.



TUbytovani_obr — entita pro ulozeni obrazku k jednotlivym ubytovanim — instancim
TUbytovani; identifikace pomoci ¢iselného identifikatoru — atribut ID; v atributu obr binarni
podobu obrazku; obrazek muze byt ve formatu, ktery je standardné podporovan webovymi
prohlizeci, tedy JPEG, GIF, PNG: typ dat obrazku v konkrétni instanci entity je dan atributem
typ.

TStrava — urcuje typ nabizeného stravovani zajezdu pomoci nazvu v atributu nazev a zkratky
nazvu v atributu nazev?2; identifikace pomoci ¢iseln¢ho identifikatoru — atribut ID.

TDoprava — urcuje typ nabizené dopravy zajezdu pomoci nazvu v atributu nazev; atribut obr
obsahuje binarni data obrazku typu GIF, ktery svym vzhledem jednoznacné identifikuje typ
dopravy; identifikace pomoci ¢iselného identifikatoru — atribut ID.

TTyp — urcuje typ zajezdu pomoci nazvu v atributu nazev; identifikace pomoci ¢iselného
identifikatoru — atribut ID.

TZajezdy — entita nesouci jednotlivé varianty zajezda; pomoci atributu ubytovani je kazda
instance této entity prifazena k nékteré instanci entity TUbytovani; krom¢ atributi typickych
pro jednotlivé zajezdy jakymi jsou termin odjezdu, termin navratu, pocet stravenych dni
(tento atribut je nutny, protoze ruzné cestovni kancelafe pocitaji dny zajezdu rizn¢), cena,
snizena cena pro dit¢ (atribut snizena cena), poznamka; atribut lastminute nabyva hodnot
z booleovské mnoziny hodnoty znacici, zda je zajezd skuteéné na posledni chvili, a nabizejici
tedy ztoho plynouci vyhody zejména formou vyrazné slevy; posledni atribut vlozeno
uchovava hodnotu data vlozeni zajezdu ve tvaru ,,YYYY-mm-dd*; ostatni atributy odkazuji

formou cizich kli¢li na instance entit TStrava, TDoprava a TTyp.



Tadmin TUzivatele TUntovani
- ==Pk== Username ;varchar - ==Pk== gmail ;varchar -==Pk== |0 int
- heslo :varchar - hezp_kod : varchar - nagey  varchar
- prava : tinyint - potvrzeno : boolean - ==Fl== ¢k int 1 *
- ==FK== lokalita : int
N - poloha : text
TStrava TZajezdy -wyhaven : tewt
- ==Pk== D int - ==Pk== 0 int - stravovani © text
- hazey varchar -termin_od : date - plaz : texd
- hazev? varchar - termin_do - date - sluzhy © text
- dni tint - ostatni | text
TDoprava - cena it .
- shizena_cena : int 1 0.*
- ==Pk== D int - pozn :varchar
- nazev :varchar - lastrminute : boolean 0.*
- ahr:kblob - ==FK== ubﬁ,rtwam sint TUhbytovani_obr
- ==FK== strava . int
T - ==Fl== doprava ; int - ==Pk== 1D :int
w - ==Fl== typ : int - ==Fk== utwtovani ;int
-==Pk== |0 int -vlozeno : date - typ cvarchar
- nazev :warchar - obr: blob
TPopis_lokality -
TBalicky_CK . 1 TLokalita
- ==Pk== 10 int ____1_ — 1
- ==Pk== D :int - obsah : hlok - ==Pk== D int
- ==Fl==ckint - hazew - wvarchar
- ==Fk==halicek:int f—onuv__ |
- pocet: int 1.% 1 TCK ]
- datum : date - ==Pl==|D:int TReklama
= - ;ﬁulhht userhname svarchar - x=Pk== D - int
- TKontakt e vareiar 1 0.7 - =<FK==ck:int
- hazew - varchar | -ty varchar
- ohsah s bloh -ico:char .
] - ol blob
1 - dic varchar
- - adresa ;varchar 1
TBalicky - vy | varchar \-\D: TBannery
- c=PK== |0 int - ernail :.van:har - =<PK== D int
- nazey :varchar - 050ha varchar - «=FK== ok int
- pocet :int - kontakt :warchar -ty - varchar
- cenaint - ohr : hloh

obr.2 — E-R diagram




3 Implementace

3.1 Technologie, systémy a jazyky

Implementace systému byla realizovana predev§sim v jazyce PHP s vyuzitim technologiec PHP
SMARTY, ktera umoziuje oddé¢lit aplikaéni logiku od reprezentace dat, a databazového systému
MySQL na stran¢ serveru.

UZzivatelské prostiedi je postaveno na jazyce HTML s dynamickymi prvky jazyka JavaScript.

3.1.1 Hyper Text Markup Language - HTML

Hyper Text Markup Language (HTML) je hypertextovy znackovaci jazyk a je zakladnim jazykem pro
tvorbu webovych stranek. Je jednim z jazyka pro vytvareni stranck v systému World Wide Web,
ktery umoziiuje publikaci stranek na Internetu.

Jazyk je podmnozinou dfive vyvinutého rozsahlého univerzalniho znackovaciho jazyka SGML
(Standard Generalized Markup Language). Vyvoj HTML byl ovlivinén vyvojem webovych
prohlizecu, které zpétn€ ovliviiovaly definici jazyka.

V systému je vyuzita verze 4.01, ktera byla vydana 24. prosince 1999 a opravuje nékteré chyby
predchozi verze a pridava nékteré nové tagy. Je to posledni verze HTML, které se jiz dale nevyviji,

protoze ma byt nahrazena novéj§im XHTML, jehoz zakladem je pravé tato posledni verze HTML (viz

[2]).

3.1.1.1 Struktura dokumentu

Dokument v jazyku HTML ma predepsanou strukturu.

Deklarace DTD - je povinna az ve verzi 4.01, je uvedena direktivou <!DOCTYPE.

Kofenovy element - element html (znacky <html> a </htmlI>) reprezentuje cely dokument. Je
nepovinny, ale je doporuceno jeho pouzivani.

Hlavicka elementu - jsou to metadata, ktera se vztahuji k celému dokumentu. Definuji napf.
nazev dokumentu, jazyk, kodovani, klicova slova, popis, pouZity styl zobrazeni. Hlavicka je uzaviena
mezi znacky <head> a </head>.

T¢lo dokumentu - obsahuje vlastni text dokumentu. Vymezuje se znackami <body> a </body>.

3.1.1.2 Druhy znacek

Znacky muzeme z hlediska vyznamu rozd¢lit na tfi zakladni skupiny:
Strukturalni znacky jsou ty, které¢ rozvrhuji strukturu dokumentu. Prikladem jsou odstavce

(<p>), nadpisy (<h1>, <h2>). Dodavaji dokumentu formu.
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Popisné (sémantické) znacky popisuji povahu obsahu elementu. Priklad nadpis (<title>) nebo
adresa (<address>). Soucasny trend je orientovan zejména na sémantické znacky, které usnadriuji
automatizované zpracovavani dokumentt a vyhledavani informaci v zaplavé dokumenti na webu.
Vyvrcholenim této snahy je v soucasné dobé jazyk XML.

Stylistické znacky urcuji vzhled elementu pii zobrazeni. Typickym pfikladem je znacka pro
tuéné pismo (<b>). Tento druh znacek se nedoporucuje pouzivat, trendem je pouzivani kaskadovych
styli odd€lenych od obsahu dokumentu. Problém je predevS§im v tom, Ze tyto znacky jsou
orientovany na obrazovku monitoru a potize mohou nastat pfi pouzivani dokumentu jinym zpusobem
- alternativni prohlizee pro postizené (Ctecky pro nevidomé), v mobilnich zafizenich a podobné.

Kaskadové styly umoziuji definovat rozdilné zobrazeni pro ruzna zafizeni.

3.1.2  Cascading Style Sheets - CSS

CSS je jazyk pro popis zpusobu zobrazeni stranek napsanych v jazycich HTML, XHTML nebo XML.

Jazyk byl navrzen standardizacni organizaci W3C. Byly vydany zatim dvé verze specifikace
CSS1 a CSS2 (plus CSS 2.1), pracuje se na verzi CSS3 (rok 2006) — viz [3].

Hlavnim smyslem je umoznit navrhafim oddélit vzhled dokumentu od jeho struktury a obsahu.

Na rozdil od atributli elementu je mozné stylem definovat vzhled uréitého elementu pro cely
dokument (napfiklad jak budou vypadat vSechny nadpisy prvni trovng), ale i jeho jediny konkrétni
vyskyt v dokumentu. Pfi pouziti atributi elementi se musel uvést v kazdém vyskytu elementu jeho
vzhled, coz bylo nejen nepraktické v pripadé, ze bylo potieba vzhled dokumentu zménit, ale i
mnozstvi kodu dokumentu bylo podstatné vétsi.

Diky pouziti kaskadnich stylu se dokument stava prehlednéjSim, nacitani dokumentu je

rychlejsi a samotny soubor s definici stylu se da pouzit pro libovolné mnozstvi dokument.

3.1.3 PHP

PHP (rekurzivni zkratka PHP: Hypertext Preprocessor, ,,PHP: Hypertextovy preprocesor™, puvodné
Personal Home Page) je skriptovaci programovaci jazyk, ureny predev§im pro programovani
dynamickych internetovych stranek. Nejcastéji se zacleriuje primo do struktury jazyka HTML, coz je
velmi vyhodné pro tvorbu webovych aplikaci. PHP lze ov§em také pouzit i k tvorbé konzolovych a
desktopovych aplikaci.

PHP skripty jsou provadény na stran¢ serveru, k uzivateli je pfenasen az vysledek jejich
¢innosti. Syntaxe jazyka kombinuje hned nékolik programovacich jazykua (Perl, C, Pascal a Java).
PHP je nezavisly na platformé, skripty funguji bez uprav na mnoha riiznych operacnich systémech.
Obsahuje rozsahlé knihovny funkci pro zpracovani textu, grafiky, praci se soubory, pfistup k vétSing
databazovych servera (mj. MySQL, ODBC, Oracle, PostgreSQL, MSSQL), podporu celé tady
internetovych protokolu (HTTP, SMTP, SNMP, FTP, IMAP, POP3, LDAP...).
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PHP se¢ stalo velmi oblibenym predevs§im diky své jednoduchosti v pouziti a diky tomu, Ze
kombinuje vlastnosti vice programovacich jazykt a nechava tak vyvojafi ¢asteCnou volnost v syntaxi.
V kombinaci s databazovym serverem (predev§im s MySQL nebo PostgreSQL) a webovym serverem
Apache je Casto vyuzivan k tvorbé webovych aplikaci. Diky velmi ¢astému nasazeni na serverech se
ujala zkratka LAMP — tedy spojeni Linux, Apache, MySQL a PHP nebo Perl.

S verzi PHP 5 se vyrazné zlepsil pristup k objektové orientovanému programovani podobny
Javé (viz [4]).

Informacni systém je naprogramovan v PHP verzi 5.

3.1.3.1 PHP SMARTY

SMARTY je systém Sablon pro PHP, ktery umoziuje vkladat do HTML kodu specialni znaky a
prikazy a oddélit tak aplikaéni logiku od prezentace dat (viz [5]).

Pod aplikacni logikou si predstavme programovy kod, ktery se napriklad stara o ziskani dat z
databaze, vypocCty, vytvareni sessions a podobné. Z pojmenovani ,aplikacni logika™ je patmé, Ze tento
koéd by nemél mit nic spolecného s prezentaci dat.

Naopak prezentacni logika se tyka jen a pouze prezentovani dat. Jedna se naptiklad o vytvoreni
tabulky v zavislosti na poctu zaznamu nebo alternativniho textu v pfipad¢, ze zadné zaznamy se v
databazi momentaln¢ nevyskytuji, a podobng.

Vinformacnim systému je technologiec PHP SMARTY hojné vyuzita v navstévnické a

uzivatelské Casti systému.

3.1.4 MySQL

MySQL je databazovy systém, vytvoreny $védskou firmou MySQL AB. Jeho hlavnimi autory jsou
Michael ,Monty”“ Widenius a David Axmark. Je povazovan za uspéSného prikopnika dvojiho
licencovani — je k dispozici jak pod bezplatnou licenci GPL, tak pod komercni placenou licenci
(viz [6]).

MySQL je multiplatformni databaze. Komunikace s ni probiha — jak uz nazev napovida —
pomoci jazyka SQL. Podobn¢ jako u ostatnich SQL databazi se jedna o dialekt tohoto jazyka s
nékterymi roz§ifenimi.

Pro svoji snadnou implementovatelnost (Ize jej instalovat na Linux, MS Windows, ale i dalsi
operacni systémy), vykon a predev§im diky tomu, Zze se jedna o software s licenci dostupnou za
urCitych podminek zdarma, ma vysoky podil na sméru v soucasné¢ dobé pouzivanych databazich.
Velmi oblibena a Casto nasazovana je kombinace MySQL, PHP a Apache jako zakladni software
webového serveru.

V informacnim systému je vyuzito MySQL verze 5.0.



3.1.4.1 Structured Query Language — SQL
SQL je standardizovany dotazovaci jazyk pouzivany pro praci s daty v relacnich databazich. SQL je
zkratka anglickych slov Structured Query Language (strukturovany dotazovaci jazyk).

Jazyk SQL byl standardizovan v roce 1986 jako SQL-86 podle roku, kdy byl pfijat.

V dalsich letech se ukazalo, Ze SQL-86 obsahuje nékteré nedostatky a naopak v ném nejsou
obsazeny né¢které dulezité prvky tykajici se hlavn¢ integrity databaze. V roce 1992 byl proto prijat
novy standard SQL-92 (n¢kdy se uvadi jen SQL2). Zatim nejnové&jsim standardem je SQL3 (SQL-
99), ktery reaguje na poteby nejmoderngjSich databazi s objektovymi prvky.

SQL prikazy se déli do ¢ty zakladnich skupin.

Pfikazy pro manipulaci s daty
Jsou to prikazy pro ziskani dat z databaze a pro jejich upravy. Oznacuji se zkracené DML — Data
Manipulation Language (,.,jazyk pro manipulaci s daty*).

e SELECT - vybira data z databaze, umoziiuje vybér podmnoZiny a fazeni dat.

e INSERT - vklada do databaze nova data.

e UPDATE - méni data v databazi (editace).

e DELETE - odstraiuje data (zaznamy) z databaze.

e EXPLAIN PLAN FOR - specialni prikaz, ktery zobrazuje postup zpracovani SQL piikazu.

Pomaha uzivateli optimalizovat piikazy tak, aby byly rychlejsi.

Piikazy pro definici dat
Témito prikazy se vytvareji struktury databaze — tabulky, indexy, pohledy a dalsi objekty. Vytvorené
struktury lze také upravovat, dopliiovat a mazat. Tato skupina piikazd se nazyva zkracené¢ DDL —
Data Definition Language (,jazyk pro definici dat™).

e CREATE - vytvareni novych objektu.

o ALTER - zmény existujicich objekti.

e DROP - odstraniovani objekta.

Piikazy pro Fizeni dat
Do této skupiny patii ptikazy pro nastavovani piistupovych prav a fizeni transakci. Oznacuji se jako
DCL - Data Control Language (,jazyk pro ovladani dat®), n¢kdy také TCC — Transaction Control
Commands (,,jazyk pro ovladani transakci®).

e  GRANT - prikaz pro piidé¢leni opravnéni uzivateli k uréitym objektim.

e REVOKE - prikaz pro odnéti prav uZivateli.

e BEGIN - zahajeni transakce.

e COMMIT - potvrzeni transakce.
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e ROLLBACK - zruseni transakce, navrat do puvodniho stavu.

Ostatni piikazy

Do této skupiny patfi pfikazy pro spravu databaze. Pomoci nich lze pfidavat uzivatele, nastavovat
systémové parametry (kodovani znaku, zpusob fazeni, formaty data a ¢asu apod.). Tato skupina neni
standardizovana a konkrétni syntaxe prikazti je zavisla na databazovém systému. V nckterych
dialektech jazyka SQL jsou pridany i pfikazy pro kontrolu béhu, takze lze tyto dialekty zaradit i mezi

programovaci jazyky.

3.14.2 Pouziti MySQL v jazyce PHP
Spojeni aplikacniho jazyka PHP a databazového systému MySQL je v praxi velmi bézné a hojné
pouzivang feseni pro implementaci informacnich systému uréenych pro provoz pod WWW.
Script zapsany v PHP v tomto pfipad¢ piebira roli MySQL-klienta a muze tedy dotazovat
MySQL-server; databaze je tak zpfistupnéna pomoci PHP pres WWW.
Jazyk PHP ma pro praci s MySQL mnoh¢ funkce, z nichz nejvyznamnéjsi pro informacni
systém jsou tyto:
e resource mysql_connect ( [string $server [, string $username [, string $password [, bool
$new link [, int $client flags]]]]] ) - vytvofi spojeni s MySQL serverem.
e bool mysql_close ( [resource $link identifier] ) - ukonéi (zavie) MySQL spojeni.
e resource mysql query ( string $query [, resource $link identifier] ) - poSle SQL dotaz
MySQL serveru.
e array mysql fetch_array ( resource $result [, int $result type] ) - nacte vysledny fadek do
asociativniho, ¢iselného pole nebo obojiho.
e array mysql_fetch_assoc ( resource $result ) - nacte vysledny fadek do asociativniho pole.
e int mysql_num_rows ( resource $result ) - vraci poéet zaznamu ve vysledku.
e bool mysql _free_result ( resource $result ) - uvolni vysledek z paméti.
e int mysql_insert_id ( [resource S$link identifier] ) - Vraci generovanou hodnotu id

posledniho prikazu INSERT.

3.1.5 JavaScript

JavaScript je multiplatformni, objektové orientovany skriptovaci jazyk, jehoZz autorem je Brendan
Eich z tehdejsi spolecnosti Netscape.

Nyni se zpravidla pouziva jako interpretovany programovaci jazyk pro WWW stranky,
vkladany pfimo do HTML koédu stranky. Jsou jim obvykle ovladany rizné interaktivni prvky GUI
(tlacitka, textova policka) nebo tvoreny animace a efekty obrazku.

Jeho syntaxe patfi do rodiny jazykt C/C++/Java. Slovo Java je vSak soucasti jeho nazvu pouze

s marketingovych divodu a s programovacim jazykem Java jej vedle nazvu spojuje pouze podobna

15



syntaxe. JavaScript byl v Cervenci 1997 standardizovan asociaci ECMA (Europen Computer
Manufacturers Association) a v srpnu 1998 ISO (International Standards Organization).
Standardizovana verze JavaScriptu je pojmenovana jako ECMAScript a z ni byly odvozeny i dalsi
implementace, jako je napriklad ActionScript.

JavaScript byl puvodné obchodni nazev implementace spolecnosti Netscape, kde byl vyvijen
nejprve pod nazvem Mocha, pozdéji LiveScript, ohlasen byl spoleéné se spolecnosti Sun
Microsystems v prosinci 1995 jako doplnck k jazykiim HTML a Java. Pro verzi firmy Microsoft je
pouzivan nazev JScript.

Program v JavaScriptu se obvykle spousti az po stazeni WWW stranky z Internetu (tzv. na
stran¢ klienta), na rozdil od ostatnich jinych interpretovanych programovacich jazyku (napt. PHP a
ASP), které¢ se spoustéji na stran¢ serveru jeSté pred stazenim z Internetu. Z toho plynou jista
bezpecnosti omezeni, JavaScript napfiklad nemuZze pracovat se soubory, aby tim neohrozil soukromi
uzivatele.

JavaScript je mozné pouzit i na stran¢ serveru. Prvni implementaci JavaScriptu na strané¢
serveru byl LiveWire firmy Netscape uvedeny roku 1996, dnes existuje n¢kolik moznosti vcetné
opensource implementace Rhinola zaloZena na Rhino, gcj a Apache.

V informac¢nim systému je JavaScript vyuzit zejména pro kontrolu udaji vkladanych do

databaze pomoci formulara.

3.1.6 W3C Standardy

World Wide Web Consortium je mezinarodni konsorcium, které se za ucasti vefejnosti snazi
podporovat a vyvijet standardy pro World Wide Web. Jejich snahou je rozvijet WWW, vyuzit jeho
potencial a zajistit jeho rust a vyvoj.

Konsorciu predseda Tim Bemers-Lee, puvodni autor sluzby WWW a specifikaci URL
(Uniform Resource Locator), HTML a HTTP. Samotné konsorcium bylo zalozeno roku 1994 a dnes
je spravovano n¢kolika institucemi, MIT Computer Science and Artificial Intelligence Laboratory
(CSAIL) v USA, European Research Consortium for Informatics and Mathematics (ERCIM) v
Evropé a Keio University v Japonsku.

Vyvoj a definice standarda technologii podporovanych konsorciem W3C (XML, XHTML,
CSS, HTML, aj.) je mozn¢ sledovat na oficialnich www strankach W3C (viz [7]).

3.2 Vyvojové prostredky

Jako prostfedi pro implementaci systému jsem zvolil kombinaci jazyka PHP a databazového systému
MySQL, protoze jazyk PHP je jednim z nejroz§irenéjSich skriptovacich jazyku pro tvorbu webovych
aplikaci na WWW a systém MySQL je v jazyce PHP siln¢ podporovan, je Sifen pod licenci GPL a je

také jednim z nejrozSifenéjSich. S touto kombinaci jsem se jiz seznamil pfi implementaci
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jednoduchého projektu do predmétu Informacni systémy. Tato prace jej vSak rozsifuje nejen pro jeji
naroc¢nost a objemnost, ale i po technologické strance: v projektu je pouzit Sablonovaci systém PHP
SMARTY.

Pro vyvoj aplikaci v jazyce PHP je pIn€ postacujici libovolny textovy editor, vyhodou jsou pak
editory s podporou a zvyraziiovanim syntaxe PHP a HTML. Pro odzkouseni a testovani aplikace je
potfeba zdrojové soubory nahrat na webovy server s podporou PHP a MySQL. Jednim z
nejoblibenéjsich webovych serveru je server Apache. Tento HTTP server je opét open-source a je
vyvijen pro vice platforem, vétSinu Unixovych systému i Windows. Jelikoz servery Apache, MySQL
a interpret jazyka PHP jsou pro zadatecnika pomémé slozité na konfiguraci, jsou na internetu k
dispozici predkonfigurované instalac¢ni balicky, které nainstaluji Apache, MySQL i PHP, pripadné
n¢které dalsi uziteéné aplikace (phpdev, EasyPHP, XAMPP, aj.).

Aplikace byla testovana pod serverm Apache 2.0, PHP verze 5.1.6 a MySQL verze 5.0.

3.2.1 Sprava MySQL — phpMyAdmin

PhpMyAdmin je velice kvalitni Open Source program napsany v PHP, ktery velmi usnadiuje spravu
MySQL databaze pfes internetovy prohlize¢. Lze v ném provadét zakladni operace 1 s minimalnimi
znalostmi jazyka SQL, k dispozici je vSak i SQL konzole pro pfimé SQL dotazy, pfipadné¢ kod
v jazyce PL/SQL.

PhpMyAdmin je nepostradatelnym pomocnikem kazdého navrhafe a administratora

informacniho systému vyuzivajiciho databazovy systém MySQL.

8 Server: localhost » (& Databaze: ichorvatsko » [ Tabulka: tzajezdy
EProjit  E¥Struktura JiSO0L  Jvyhledavani | ¥eviozit | BExport $80pravy [vyprazdnit  Eodstranit
phpiiuAdmin Sloupec Typ Porovnavani  VYlastnosti Nulowy Yychozi Extra Akce
a 0o M id int(11) Ne auto_increment _#* ¢
e
= [T termin_od date Ao ML P X A
ichorvatsko (16) ¥ termin_do date Ano AL & X Fud
gtﬁ:ﬂlﬁr = dni tinyint(4) Ano AL & X A i
B thalicky_ck I cena int(11) Ao AL sl 6% T
B thannery - e —
B tok [ cena2  int(ly) Ano AL Al T
B d — ===
=l tksﬁ;::f [T pozn warchar(255) latinl_swedish_ci Ano ALEL &S X B
B tlokalit : : o s e e
=] tpoopaisl_alokality [T lastminute char(1) latinl_swedish_ci Ano ML Va4 iz T
gtr:klama [T ubytovani - int{11) Ao AEE P =
strava
gttw [C strava tinyint(4) Ano MLEL S X % T
tubytovani ey oy
B tubytovani_obr [T doprava  tinyint(4) Ano MLEL S X A T
B tuzivatel ey ey s
B tajerdy = typ tirnyint(4) Ano  ALEL S X T
[T vlozeno  date Ano ALELD S X B B M
Zadkrinout vie [ Oddkrinoutvie  Zashowis: P XK
S Mahled k vytistsni  GERBNavrhnout strukturu tabulky
%EPFidatll polofek & Ma konci tabulky € Ma zaatku tabulky € Po Iid vl Proved’ |

obr.3 — ukazka phpMyAdmina
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3.3 Casti systému

Informacni systém je rozdélen zuzivatelského pohledu do tfi ¢asti, kazda je urcena pro jeden typ
uzivatele:

e Navstévnicka ¢ast — urcena pro bézné¢ho neznalého uzivatele; vyhledavani a prochazeni
zajezdu, zobrazovani detailnich informaci o zajezdech a mistech pobytu, moZznost registrace
do databaze rozesilani novinkovych e-mailt.

o Uzivatelska c¢ast — urCena pro registrovanou cestovni kancelar; autorizace pomoci
uzivatelského jména a hesla; sprava svého uctu, editace a publikace zajezdd, objednavani
balicku.

e Administrativni ¢ast — uréena pro znal¢ administratory; autorizace pomoci uzivatelského
jména a hesla; akce omezeny pomoci nastavenych prav, kompletni sprava informacniho

systému.

3.3.1 NavStévnicka Cast
Do této ¢asti ma pristup kazdy navstévnik bez nutnosti autorizace.

V navstévnické cCasti jsou zobrazeny aktualni zajezdy a je zde moznost vyhledavani
v zajezdech pomoci volitelnych kritérii rozhodujicich pro pozadovany zajezd, jakymi jsou lokalita,
datum odjezdu a datum pfijezdu, maximalni cena, minimalni cena, druh dopravy, typ zajezdu, typ
stravovani, pocet stravenych dni. Je zde také moznost fulltextového vyhledavani pomoci klicového
slova v textovych polozkach zajezdu.

Navstévnicka cast nabizi také moznost zobrazeni kontaktu — informaci na provozovatele webu
— kliknutim na pfislusny odkaz.

V této Casti je také moznost zaregistrovat svoji e-mailovou adresu do systému zasilani novinek.
Po zadani e-mailové adresy je na danou adresu zaslan e-mail vyzadujici bud’to potvrzeni registrace e-
mailové adresy do databaze nebo jeji stornovani. E-mailova adresa je zafazena do databaze az po
potvrzeni vyvolaného kliknutim na pfislusny odkaz v potvrzovacim e-mailu. Timto je zajisténo, aby
nedoslo k zneuziti této sluzby pro zasilani nevyzadané posty. Kazdy zaznam e-mailové adresy
v databazi ma svij vlastni automaticky generovany kod slozeny z nahodné kombinace ¢isel a pismen
anglické abecedy. Tento kod je zarukou bezpecnosti pri autoritativnich akcich s databazi e-mailovych
adres pro zasilani novinek.

Navstévnik ma zde také moznost zaslat pomoci k tomu urcené¢ho formulare dotaz, pfipominku
nebo jinou zpravu provozovatelim serveru.

Navstévnicka cast nabizi také moznost vstupu do uzZivatelské casti prostrednictvim formulare

po zadani uzivatelského jména a hesla.
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V navstévnické c¢asti je moznost registrace nového uzivatele, tedy cestovni kancelare,
vyplnénim prfislusného formulafe — zvolenim uZivatelského jména a hesla a zadanim pozadovanych
udaju o cestovni kancelafi. Formular prostfednictvim JavaScriptu kontroluje spravnost zadanych
udaju, jako vyplnéni povinnych udaju ¢i korespondenci obou hesel (heslo zadavano pro kontrolu
dvakrat).

Po odeslani dat formulare probéhne kontrola vyskytu zadaného uZzivatelského jména v databazi,
pokud kontrola nalezne v databazi totozné uzivatelské jméno, je uzivatel vyzvan k vyplnéni jincho
uzivatelského jména do pole formulafe pro uzivatelské jméno.

Tato akce stejné jako prihlaseni jiz registrovaného uzivatele (cestovni kancelare) je prvnim
krokem pfi vstupu do uzivatelské ¢asti urcené pro registrované cestovni kancelafe ke spravé svého

uctu a publikaci svych zajezdu.
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obr. 4 — navstévnicka cast, prochazeni zajezda

3.3.2 Uzivatelska cast

Po zadani uzivatelského jména a hesla nebo registraci nové cestovni kancelafe prostfednictvim
danych formulafi v navstévnické casti se uzZivatel ocita ve vychozim bod¢ uzZivatelské ¢asti — ve
spravé uctu registrované cestovni kancelare.
Tento hlavni uzel umoziuje pfimou navigaci k zakladnim operacim prihlaseného uzivatele:
e Sprava balicka — soupis jiz objednanych balicka uzivatele a jejich aktualni stav (pocet

zbyvajicich zajezdu v balicku) s moznosti objednani nového balicku. Po této akci je uzivateli
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prifazen zvoleny balicek a administratorovi je automaticky zaslan e-mail s informacemi
o provedené akci, ktery je v pfipadé komercniho vyuziti systému pokynem pro zpoplatnéni
operace (zaslani faktury apod.).

Sprava mist pobytu — soupis mist pobytu, do kterych dana cestovni kancelar poskytuje svoje
zajezdy. Jiz zafazena mista pobytu lze vymazat nebo upravit pomoci odkazi u daného mista
pobytu a pripadné nasledujici akci pomoci formulafe pro tpravu mist pobytu. Je zde také
moznost zafazeni nového mista pobytu do databaze pomoci k tomu uréeného formulare.
Formular pomoci JavaScriptu kontroluje spravnost zadanych udajt, v tomto pripad¢ zadani
povinnych udaji a vybér n¢které z lokalit, do které misto pobytu nalezi.

Sprava zajezdi - soupis jednotlivych zajezdi s moznosti vymazani dan¢ho zajezdu.
Moznost zarazeni nového zajezdu do databaze pomoci k tomu uréen¢ho formulare. Kazdy
zajezd je pevné svazan se zvolenym mistem pobytu, které mu je pfifazeno pomoci polozky
formulare. UZivatel pomoci formulare vyplni vSechny potfebné udaje pro zafazeni zajezdu a
jeho publikovani na webu. Uzivatel mize uvést i snizenou cenu zajezdu pro dité¢ rozdilnou od
bézné ceny, pokud tak neucini, cena pro dit¢ bude automaticky ztotoznéna s béZnou cenou
zajezdu zadané uzivatelem. Pomoci JavaScriptu je kontrolovana spravnost zadanych udaju,
v tomto pfipadé absence povinnych udaji, zvoleni mista ubytovani, pro které je zajezd
tvofen, nezapornost hodnoty pro cenu zajezdu a pocet stravenych dni, vybér druhu dopravy,
typu zajezdu a typu stravovani, dale se kontroluje, zda termin odjezdu na zajezd neni starsi
aktualniho data a zda termin pfijezdu neni star§i nez termin odjezdu.

Zménit adaje o cestovni kancelari — pomoci formulafe je mozno zménit Gdaje o cestovni
kancelafi uvedené pfi registraci nové cestovni kancelare kromé uzivatelského jména. Data ve
formulafi jsou jiz pfedepsana na zaklad¢ aktualnich hodnot polozek v databazi. Formular
pouzitim JavaScriptu kontroluje spravnost zadanych udaju, jako vyplnéni povinnych udaju ¢i
korespondenci obou hesel (heslo zadavano pro kontrolu dvakrat).

Smazani Gcétu cestovni kancelafe — kompletni vymazani uctu registrované cestovni
kancelare s veskerymi misty pobytu, zajezdy a balicky. Tato akce je nevratna a pred
provedenim je od uZivatele vyZzadovano potvrzeni s varovanim o nevratnosti zvolené operace.
Odhlaseni z uctu — uzivatel ma moznost odhlasit se ze spravy Gctu a navratu do navstévnicke

casti systému.
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obr. 5 — uzivatelska cast, sprava uctu

3.3.3 Administrativni ¢ast

Administrativni ¢ast slouzi znalym uzivatelim (administratorim) spravovat veskera data v databazi
informacniho systému.

Kazdy administrator se do systému prihlaSuje pomoci uzivatelského jména a hesla.
Administratory délime do tfi skupin podle jim pfifazenych prav:

e Prvni Grovein — hlavni administrator — muze spravovat ucty administratori, ménit jejich
udaje (hesla, prava), mazat administratorské ucty a vytvaret nové administratorské ucty. Dale
ma moznost v§ech operaci nalezicich vS§em podurovnim této urovné dle prav administratora.

e Druha urovein — administrator — ma moznost spravovat obsah (HTML kod) stranky
s kontaktem na provozovatele serveru, spravovat reklamni bannery a prouzky zobrazované na

strankach webu, spravovat data polozek souvisejicich sudaji o zajezdech a mistech
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ubytovani, spravovat idaje o balicich pro cestovni kancelare k publikaci zajezdu, spravovat
obsah (HTML kod) stranek s podrobnymi udaji o lokalitach, véetné vSech operaci nalezicich
vSem podirovnim této urovné dle prav administratora.

Treti aroven — korektor — administrator s témito pravy ma funkci korektora dat zadanych
chybn¢ uzivatelem v podob¢ cestovni kancelafe. Kromé osobnich udajli cestovni kancelare

ma moznost spravovat i jeji balicky, mista ubytovani a jednotlivé zajezdy.

Kazdy administrator nezavisle na svych prifazenych pravech ma moznost ménit své uzivatelské

heslo administratorského uctu.

Administratorska ¢ast je rozdélena do téchto logickych celki dle charakteru operaci, které obsahuje:

Sprava administratora — tato sekce je zpfistupnéna pouze administratorim s nejvySSimi
pravy, umoziuje ménit hesla a prava u jednotlivych administratort pfimo z formulare vypisu
vSech administratorskych ucti. Pomoci k tomu uréené¢ho formulare je zde moznost pridani
nového administratorského uctu s prednastavenim veskerych udaji zahrnujici uzivatelské
jméno, hesla a prava administratora vyuzivajiciho tento ucet.

Sprava stranky s kontaktnimi udaji — v této sekci mize administrator s pravy nejméné
druhé urovné meénit pomoci textového pole formulafe obsah (HTML koéd) stranky
s kontaktnimi udaji provozovatele serveru zobrazované v navstévnické ¢asti.

Sprava reklamy — v této sekci muze administrator s pravy nejméné druh¢ urovné upravovat
reklamu zobrazovanou na webu informaéniho systému. RozliSujeme dva druhy reklamy —
reklamni prouzky zobrazované v dolni ¢asti webu a reklamni bannery zobrazované po strané
webu. Kazda reklama je logicky spojena s konkrétnim uctem cestovni kancelare, na jejiz
webové stranky takto odkazuje. V této sekci je zobrazovan soupis jak reklamnich prouzki,
tak reklamnich bannerti s moznosti vymazani konkrétni reklamy. Pomoci k tomu uréenych
formulara je zde také moZnost pfidani nové reklamy do databaze. U nové pridavané reklamy
musi administrator zvolit zdrojovy obrazek pro uloZzeni v binarni podob¢ do databaze a zvolit
ucet cestovni kancelare, ke které se reklama logicky pfiradi. Po zarazeni reklamy do databaze
jsou zmény projeveny okamzit¢ na webu. Reklamni prouzky jsou k zobrazeni vybirany
pomoci algoritmu vyuzivajicim nahodu vzdy pouze jeden na strance — jejich pocet v databazi
tedy neni teoreticky ni¢im omezen, reklamni bannery jsou na strance zobrazeny vzdy
vSechny, o jejich poradi rozhoduje opét nezavisly algoritmus poditajici hodnoty poradi
s vyuzitim nahodnych Cisel. Pocet reklamnich bannert je omezen velikosti jejich obrazkové
reprezentace na strance — neumérné vysoky pocéet by vedl k neumémé dlouhé webové
strance.

Sprava polozek zajezdu — v této sekci muze administrator spravy nejméné druhé Grovné

mazat a pridavat hodnoty polozek dulezitych pro zarazovani zajezda a mist pobytu. Dale je



zde moznost mazani a pridavani hodnot balicku pro objednani cestovni kancelari k publikaci
svych zajezdu. Pro vymazani zaznamu z databaze je vZdy nutné vybrat zaznam ze seznamu
a pomoci formulafového tladitka zaznam vymazat z databaze. Pro pridani nové lokality je
tfeba pouzit k tomu urceny formuldf, do kter¢ho je nutné vyplnit nazev nové lokality
a prislusnym tlacitkem formulare zaradit novy zaznam do databaze. Pfidanim nové lokality
do databaze se v databazi automaticky vytvofi i prozatim prazdny zaznam s popisem této
lokality, ktery je s pfidavanou lokalitou pevné logicky svazan. Tento podrobny popis lokality,
ktery je do databaze ukladan ve formé HTML kodu je mozné pozdéji editovat pomoci sekce
spravy popisu lokalit (viz nize). Pro pfidani nového balicku je tfeba pouzit k tomu uréeny
formulaf, do které¢ho je nutné vyplnit nazev nového balicku, pocet zajezdi k nabidce
obsazenych v tomto balicku, celkovou cenu tohoto balicku a prislusnym tlacitkem formulare
zaradit novy zaznam do databaze. Pro pfidani nového druhu stravovani je tieba pouzit k tomu
urceny formulaf, do kterého je nutné vyplnit ndzev nového druhu stravovani, jeho uzivanou
zkratku a prislusnym tladitkem formulafe zaradit novy zaznam do databaze. Pro pridani
nového druhu dopravy je tfeba pouzit k tomu uréeny formulaf, do kterého je nutné vyplnit
nazev nového druhu dopravy, jeho ilustracni obrazek primérené velikosti ve formatu GIF,
ktery se bude zobrazovat ve vypisu zajezdi v navstévnické sekci, a prisluSnym tlacitkem
formulare zaradit novy zaznam do databaze. Pro pfidani nového typu zajezdu je tieba pouzit
k tomu urceny formulaf, do které¢ho je nutné vyplnit nazev nového typu zajezdu a ptislusnym
tlacitkem formulafe zaradit novy zaznam do databaze.
Sprava popisu lokalit — v této sekci muze administrator s pravy nejméné druhé urovné
upravovat HTML kod uréujici obsah stranek souvisejicich s jednotlivymi lokalitami a
zobrazujici jejich podrobny popis formou prehledné obsahlé graficky zdarfilé stranky
v navstévnické casti zobrazované u kazd¢ znabizenych lokalit. K tpravé kodu mize
administrator pouzit textové pole formulafe po zvoleni upravované lokality ze seznamu vsech
lokalit v databazi ve stejném formulafi. Po zvoleni upravované lokality bude do textového
pole formulafe predepsan obsah, ktery k této lokalit¢ aktualné nalezi. Pole mize obsahovat
jakykoliv validni HTML kod, jen je potfeba mit na mysli, Ze tento kod bude na strance
uzavien v samostatném bloku a mél by tedy tvofit samostatny blok HTML koédu obsahujici
vlastni zacatek a vlastni konec, dale nedé¢litelny. Ulozeni HTML kdédu obsahu podrobného
popisu lokality je v navstévnické sekci projeveno ihned po ulozeni do databaze.
Sprava uétu cestovni kancelafe, sprava mist ubytovani a sprava zajezdd - nabizi
administratorovy v jedné sekci pomoci pfedepsané posloupnosti krokd:
1. krok - vyhledani cestovni kancelafe pomoci klicového slova obsazenc¢ho v nazvu
cestovni kancelafe nebo IC cestovni kancelafe zadaného v piisluiném poli prvniho
formulafe pro zobrazeni soupisu cestovnich kancelafi. Pfi zadani prazdného fetézce do

pole pro klicové slovo/IC bude zobrazen soupis vSech ucétu cestovnich kancelafi
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zafazenych v databazi, v opacném pripad¢ bude soupis cestovnich kancelari filtrovan dle
zadaného kliového slova/IC. Zvolenou cestovni kancelar (et cestovni kancelafe ve
form¢ jednoho fadku v soupisu vyhledanych cestovnich kancelari) je mozné upravit
pomoci volby a nasledné zmény hodnot ve formulafi k tomu ureném, smazat vcetné
vSech zafazenych mist pobytu, bali¢ku a zajezdi nebo vypsat soupis balicku objednanych
uzivatelem z toho uctu cestovni kancelare a soupis vSech mist pobytu nalezicich k tomuto
uctu cestovni kancelare, ¢imz nasleduje druhy krok.

2. krok — zobrazeni soupisu objednanych bali¢ka a mist pobytu souvisejicich se zvolenym
uctem cestovni kancelafe nabizi administratorovi moznost spravy balickt a mist pobytu
souvisejicich se zvolenym ucétem cestovni kancelare. Objednané balicky lze vymazat
pomoci volby u zvoleného balicku v soupisu objednanych balicku cestovni kancelare.
Tato volba je uzite¢na zejména v komerénim vyuziti informacniho systému, kdy miize
byt bali¢ek vymazan, pokud jej cestovni kancelafr, ktera bali¢ek objednala, nezaplati
pozadovanou castku za objednany balicek. Cena je urCena balickem a je ménitelna ve
spravé polozek zajezdu v ¢asti spravy balicku (viz vyse). PrislusSnym formulafem je také
mozné piifadit k uctu cestovni kancelafe zvoleny balicek ze seznamu balickl v tomto
formulafi. Pomoci vypisu mist pobytu je mozné smazat zvolené misto ubytovani véetné
s nim souvisejicich zajezdu prislusnou volbou ve vypisu mist pobytu. Pomoci pfislusné
volby je mozné zvolené misto pobytu upravit pomoci prislusného formulare. Prislusnou
volbou je mozné zobrazit soupis zajezdu nalezicich ke zvolenému mistu pobytu, ¢imz

nasleduje treti krok.

W

krok — zobrazeni soupisu zajezdu souvisejicich se zvolenym mistem pobytu ze soupisu
mist pobytu ve zvoleném uctu cestovni kancelafe jsou nabidnuty moznosti nahledu,
editace a smazani zajezdu. Nahled zvoleného zajezdu je vyvolan prislusnou volbou
u polozky soupisu zjezdl a realizovan zobrazenim piislusného zajezdu v navstévnické
Casti. Tato volba slouzi zejména ke kontrole spravnosti idaju a také vizualniho dojmu
zobrazeni z3ajezdu na webu. Editace zajezdu je realizovana po prislusné volbé pomoci
formulare pro editaci udaju zajezdu. Smazani zajezdu je mozné uzitim prislusné volby
u jednotlivych zajezda v soupisu zarazenych zajezda v databazi.
e Zména hesla aktualné prihlaSeného administratora — kazdy aktualn¢ pfihlaseny
administrator si muze zménit svoje soucasné heslo pomoci k tomu uré¢ené¢ho formulare v této
sekei. Je nutné zadat staré heslo a pro kontrolu dvakrat napsat svoje nové zvolen¢ heslo. Tato

volba je zpfistupnéna véem administratorim bez vyjimky.

Po ukonceni prace je kazdému administratorovi doporucovano, aby vyuzil moznost
bezpecného odhlaseni ze systému nebo toto odhlaseni provedl ruéné pomoci zavieni vSech

otevienych oken prohlizece, ve kterych byl prihlasen. Zadané uzivatelské jméno a heslo jsou
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zachovavany po dobu existence instance otevien¢ho okna prohlizece a pokud by nebylo odhlaseni

provedeno, muize snadno dojit ke zneuziti druhou osobou bez prislusného opravnéni.

(admin) logout
Sprava administratord

sprava stranek
. Prehled prav
sprava reklamy
- 0 ... hlawni admin fvie
sprava polozek

1 .. admin ivde kromé spréwy admind
sprava popisu lokalit - — —
2 ... korektar Isprava Cl, baliéku, ubytovani

.. Piehled stavajicich administratorii
CK-ball ovani-zajezdu

admin ” heslo ” D...hlavniadminj” Uprawit H smazat ‘
o] | —

usernarme heslo prava

‘Nwﬁ'admin“ | [0 hlavniadmin =] | Piidat ”

obr. 6 — administratorska cast, sprava administratora

3.4  Dulezité soubory, popis jejich hlavnich funkei

a role v systému

Logické casti informaéniho systému jsou ulozeny jako celky v PHP souborech. Funkce a procedury

volané ve vice souborech jsou uloZeny v samostatnych PHP souborech.

3.4.1 Adresarova architektura

e /smarty_templates/ — slozka obsahujici template soubory Sablon PHP Smarty vyuzivané ve
stejnojmennych (nehledé na ptiponu) PHP scriptech v kofenové slozce.

e /smarty templates/plugins/ — slozka obsahujici zasuvné moduly Sablon PHP Smarty
obsahujici PHP Smarty funkce a modifikatory uzivané v Sablonach PHP Smarty.

e /smarty/ — slozka s konfiguraci technologic PHP Smarty.

e /func/ — slozka obsahujici PHP scripty volané v riznych souborech PHP scriptu obsahujici
PHP funkce, nastaveni a inicializace.

e /pics/ —slozka obsahujici vesker¢ statické obrazky webu.

e /admin/ - slozka obsahujici soubory administrativni ¢asti systému.
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3.4.2

3.4.3

3.4.4

Soubory s implementacemi dil¢ich funkci

/func/init.php — PHP script obsahuje nastaveni PHP Smarty pro pouziti v systému, vola PHP
script pro spojeni s databazi; tento soubor je volan v kazdém PHP souboru pracujicim
s databazi a PHP Smarty.

/func/spojeni.php — PHP script obsahujici spojeni s databazovym serverem MySQL je volan
v kazdém PHP souboru pracujicim s databazi ve vSech ¢astech informaéniho systému.
/func/loguser.php — PHP script obsahujici funkce pro prfihlasovani a odhlasovani
registrovan¢ho uzivatele v uzivatelské Casti; tento soubor je volan v kazdém PHP scriptu
v uzivatelské ¢asti.

/func/datum2date.php — PHP script obsahujici funkci pro pfevod obecné zadaného formatu
data (napft.: ,,12.3.2007%) do formatu vhodného pro uloZeni do databaze (format ..YYYY-
mm-dd®).

/fadmin/auth.php — PHP script, ktery je volan ze vSech souborii v administrativni ¢asti,
obsahuje funkce pro piihlasovani a odhlasovani administratora do/z administrativni ¢asti;
prihlasovani je provadéno pomoci standardni HT'TP autentizace prostfednictvim zasilani http
hlavicek pomoci PHP scriptu; jediné bezpecné odhlaseni po piihlaseni touto technologii je

uzavieni okna prohliZzece — takto je odhlaseni realizovano i v informacnim systému.

Soubory spojené s designem a grafickou reprezentaci

[coverl.php, /cover2.php, /cover3.php - PHP scripty volan¢ v PHP souborech
v navs§tévnické a uzivatelské casti, které vytvareji design a strukturu webové stranky
obsahujici vystup PHP scriptu, ze které¢ho jsou volany.

Istyle.css — CCS soubor obsahujici definice hlavnich kaskadovych styli pouzitych
v navstévnické a uzivatelské casti webu.

fadmin/coverl.php, /admin/coverl.php - PHP scripty volan¢ v PHP souborech
v administrativni ¢asti, které¢ vytvareji design a strukturu webové stranky obsahujici vystup
PHP scriptu, ze které¢ho jsou volany.

/admin/style.css — CCS soubor obsahujici definice hlavnich kaskadovych stylii pouzitych

v administrativni ¢asti informacniho systému.

Soubory s funk¢énimi implementacemi systému

/index.php — PHP script obsahujici vypis zajezda fazenych dle terminu odjezdu; vychozi
stranka webu; navstévnicka Cast.
ffind.php — PHP script obsahujici formulaf pro zadani kritérii zajezdu k vyhledavani,

vyhledavaci algoritmus, vypis vyhledanych zajezda; navstévnicka ¢ast.
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/zajezd.php — PHP script zobrazujici veskeré¢ podrobné informace o zvoleném zajezdu
identifikovaném pomoci parametru véetné prilozenych obrazkl; navstévnicka cast.
/kontakt.php — PHP script zobrazujici kontaktni informace o provozovatelich serveru
ulozenych ve formé HTML kédu v databazi; navstévnicka cast.

Nlokalita.php — PHP script zobrazujici podrobné informace o v parametru predané lokalité
ulozené ve form¢ HTML kodu v databazi; navstévnicka cast.

/reklama.php — PHP script zobrazujici obrazek reklamy uloZeny v databazi dle identifikatoru
predaném v parametrech; zda se jedna o reklamni prouzek nebo o reklamni banner je zjiSténo
na zaklad¢ hodnoty parametru; navstévnicka ¢ast.

/zajezd_obr.php — PHP script zobrazujici obrazek mista pobytu zajezdu ulozeny v databazi
dle identifikatoru pfedaném v parametrech; navstévnicka ¢ast.

/doprava_obr.php — PHP script zobrazujici obrazek druhu dopravy ulozeny v databazi dle
identifikatoru pfedaném v parametrech; navstévnicka cast.

/ck_zaslat_heslo.php — PHP script obsahujici formulat pro zaslani prihlasovacich udaju
registrovanc¢ho uzivatele na zaklad¢ zadan¢ e-mailové adresy obsazené v kontaktnich udajich
uctu v databazi a algoritmus ke zpracovani pozadavku prohledavajici databazi a na zakladé
vysledku odesilajici e-mail s pfihlaSovacimi udaji registrovaného uzivatele na jeho e-
mailovou adresu; navstévnicka ¢ast.

/ck_nova_registrace.php — PHP script obsahujici formular a algoritmus tento script
zpracujici pro registraci nové cestovni kancelare; po spravném zadani informaci o cestovni
kancelari a uspéSném ulozeni nového uctu do databaze je provedeno automatické prihlaseni
do uzivatelské ¢asti; navstévnicka ¢ast.

/ck_ucet.php — PHP script obsahujici hlavni nabidku spravy uctu registrovaného uzivatele
(cestovni kancelare); uzivatelska cast.

/ck_zmena_udaju.php — PHP script obsahujici formulaf a algoritmus pro zpracovani zmény
udaji o cestovni kancelafi uloZenych v databazi v informacich o uétu registrovaného
uzivatele (cestovni kancelare); uzivatelska cast.

/ck_balicky.php — PHP script obsahujici spravu balickii registrovanc¢ho uzivatele; je zde
vypis jiz objednanych balickt, vypis druhu bali¢ki k objednani, formular k objednani nového
balicku, algoritmus zpracovavajici pozadavek na objednani nového balicku; uzivatelska ¢ast.
/ck_ubytovani.php — PHP script obsahujici spravu mist pobytu a ubytovani registrovaného
uzivatele; je zde vypis jiz zafazenych mist pobytu, formular k zafazeni nového mista pobytu,
algoritmy zpracovavajici pozadavky na uloZeni nového mista pobytu do databaze, vymazani
mista pobytu z databaze, editaci mista pobytu v databazi; uzivatelska cast.

/ck_zajezdy.php - PHP script obsahujici spravu jednotlivych zajezdu registrovan¢ho

uzivatele; je zde vypis jiz zafazenych zajezdi v databazi, formulaf pro zarazeni nového
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zajezdu do databaze, algoritmus pro zarazeni nového zajezdu do databaze, vymazani zajezdu
z databaze; nové zajezdy neni mozné zarazovat, pokud ucet registrovaného uzivatele
neobsahuje alespont jeden bali¢ek s alesponi jednim nevycerpanym zajezdem nebo pokud
registrovany uzivatel nema doposud zafazeno zadné misto pobytu a ubytovani, kterému by
bylo mozno novy zajezd pfifadit; uzivatelska cast.

/ck_smazat_ucet.php — PHP script zobrazujici potvrzeni vyzadané od uzivatele pred
vymazanim celého uctu registrovaného uzivatele véetné vSech mist pobytu, balicki a zajezdu
naleZicim k danému uctu a zpracovavajici pozadavek o vymazani celého uctu registrovaného
uzivatele; tato operace po provedeni odhlasi uzivatele a pfesune ho do navstévnicke Casti;
uzivatelska cast.

fadmin/admini.php — PHP script obsahujici spravu administratori; operace v tomto scriptu
obsazené jsou pristupné jen administratorovy s nejvySSimi pravy; krom vypisu seznamu
stavajicich administratord v databazi zpracovava script pozadavky na zménu udaju
stavajiciho administratora pripadné vloZeni nového administratora do databaze.
/admin/stranky.php — PHP script ménici obsah databaze v polozce obsahu HTML kodu
stranky obsahujici kontaktni informace o provozovateli systému; operace dostupné
administratorovy nejméné druhé tirovné.

fadmin/reklama.php — PHP script vypisujici seznam jiz zafazené reklamy v databazi a
zpracovavajici pozadavky na smazani reklamy z databaze ¢i pfidani nové reklamy do
databaze; operace dostupné administratorovy nejméné druhé Grovné.

/admin/polozky.php — PHP script vypisujici seznamy hodnot jiz zafazenych polozek zajezdu
v databazi a zpracovavajici pozadavky na smazani danych hodnot z databaze ¢i pridani nové
hodnoty dan¢ polozky do databaze; operace dostupné administratorovy nejméné druhé
urovné.

/admin/lokality.php — PHP script ménici obsah databaze v polozce obsahu HTML kodu
detailniho popisu jednotlivych lokalit; operace dostupné administratorovy nejméné druhé
urovné.

fadmin/ck.php — PHP script realizujici vyhledavani a vypis seznamu ucéta uzivatelu
(cestovnich kancelafi), pozadavky na zménu udaju v uctu, pozadavky na kompletni smazani
uctu daného uzivatele, pozadavky na vypis a smazani daného mista pobytu a ubytovani,
pozadavky na smazani daného zajezdu; operace jsou dostupné vSem administratorim
nezavisle na nastavenych pravech.

/fadmin/upravit_ubyt.php — PHP script provadéjici vypis formulafe s prednastavenymi
hodnotami formulafovych prvka na aktualni stav hodnot dané¢ho mista pobytu a realizujici
ulozeni zmén hodnot polozek mista pobytu pomoci formulafe do databaze; operace jsou

dostupné vSem administratorim nezavisle na nastavenych pravech.
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/admin/upravit_zajezd.php — PHP script provadé¢jici vypis formulafe s prednastavenymi
hodnotami formulafovych prvki na aktualni stav hodnot dané¢ho zajezdu a realizujici ulozeni
zmén hodnot polozek zajezdu pomoci formulafe do databaze; operace jsou dostupné vSem
administratoram nezavisle na nastavenych pravech.

/admin/heslo.php — PHP script ménici hodnotu polozky s heslem u administratorského Gctu
administratora, ktery je aktualné piihlasen v administrativni ¢asti, ve které je script spustén;
script dale kontroluje spravnost zadaného stavajiciho hesla v databazi; operace je dostupna

v§em administratorim nezavisle na nastavenych pravech.



Z.aveér

V této dokumentaci byl popsan navrh a implementace informacéniho systému s nabidkami cestovnich
kancelari.

Testovani systému dospélo k zavéru, ze systém spliuje veskeré pozadavky na informaéni
systém tohoto druhu. AZ nasazeni v praxi vSak tento zavér muze objektivné potvrdit.

Informacni systém nabizi moznost mnohého dalSiho rozsifeni. Jednim z moznych rozsifeni je
zakomponovani diskusi a komentari do navstévnické ¢asti systému, napriklad moznost samostatné
diskuse k jednotlivym mistim pobytu nebo k jednotlivym lokalitam. Navs§tévnici by si tak
efektivnim zptisobem mohli sdélovat zkuSenosti, nazory a poznamky k jednotlivych lokalitam, coz by
Jist¢ znacné prispélo ke spravnému vybéru zajezdu, ktery se nejvice blizi predstavé idealni dovolené
konkrétniho navstévnika.

Dalsi rozsifeni, tykajici se zejména uzivatelské casti uréené pro cestovni kancelafe, by mohla
byt moznost importu a exportu z/do aplikaci spravujici zajezdy cestovnich kancelari, které cestovni
kancelare vyuzivaji pfi své kazdodenni praxi. Toto rozSifeni vyZzaduje podrobné seznameni
s konkrétni aplikaci, mozZnostmi jejiho exportu a importu a podrobnou analyzu struktury
ex/importovaného dokumentu, ktery by mohl byt reprezentovan napriklad XML dokumentem, velmi
vhodnym pro import do databazové struktury.

Toto rozsifeni by jisté velmi ulehCilo praci cestovnim kancelafim v podobé registrovanych
uzivatelu, ktefi by nemuseli zadavat kazdy zajezd rucné a jednotlivé — v pripadé véEtsi cestovni
kancelare s nabizenymi zajezdy v fadech stovek instanci by se prace se zafazovanim omezila na

pouhy jednokrokovy export/import ze svého lokalniho programu pro spravu zajezdu.
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Ptilohy

Priloha 1: CD-ROM

Obsahuje veskeré zdrojové kody a soubory implementace systému véetné inicializa¢niho SQL scriptu

pro naformatovani databaze.

Priloha 2: uzivatelska prirucka

Dostupna v elektronické podobé na CD-ROMu.

Priloha 3: aplny diagram pouziti
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