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Posudek vedouci bakalarské prace

Matéj Plisek: Krizova komunikace Adama Vojtécha v pandemii covidu-19

Matéj Plisek si ke zpracovani bakalarské prace vybral vysoce aktualni a relevantni
téma komunikace vladnich predstavitelli v obdobi koronavirové pandemie. Praci
vhodné omezil na zkoumani komunikace ministra zdravotnictvi, a vzhledem ke
stridani na ministerském postu, a opakovanému angazma Adama Vojtécha povaZzuji
za zajimavy i vybér jeho osoby s tim, Ze otazky byly zaméfeny na moZnou proménu
komunikace stejného ministra v rtiznych obdobich. Vyzkumné otazky jsou vhodné
zvolené (,Jaké strategie krizové komunikace ministr zdravotnictvi pouZival?
Proménovala se krizova komunikace ministra zdravotnictvi v zavislosti na
jednotlivych fazich?“, s. 1).

Autor praci teoreticky zakotvuje v textech Timothyho Coombse, ktery zpracoval
teorii krizové komunikace zamérenou na podnikovou sféru. Jeho strategie krizové
komunikace, které Matéj PliSek v teoretické kapitole piredstavuje, a které nasledné
koéduje v projevech Adama Vojtécha, jsou dobie pochopitelné. Praci by ale prospélo
zameéieni na texty o politické krizové komunikaci a komunikaci vlad, protoZe piece
jen, krizova komunikace v politice je oproti podnikové komunikaci zamérena ne na
klienty, ale na obCany a voliCe, a umoZni pravdépodobné jiné strategie nez
v podnikové sféfe. Vzhledem ktomu, Ze pandemie Covidu byla politologickym
vyzkumem jiZz pomérné rozsahle reflektovana, vcetné zaméreni na Kkrizovou
komunikaci vlad, je Skoda, Ze autor Coombsiiv prinos politologii vice kriticky
nezhodnotil z hlediska téchto text.

Analyticka kapitola je zamérena na prezentaci vysledkd vlastniho k6dovani prvki
krizové komunikace z tiskovych konferenci Adama Vojtécha se zamérenim na
mozné rozdily v komunikaci v prvnim a druhém ministerském obdobi. Prepisy
tiskovych konferenci autor dle svych slov kvalitativné kdéduje, popis kodovani ale
v textu neni prili§ rozsahly, a neni zcela zfejmé, jak kédovani probihalo a v ¢em
spociva jeho kvalitativnost. Autor prezentuje zejména kvantitativni vysledky, t;.
kolikrat danou strategii vjednotlivych obdobich detekoval, a v kapitolach
prezentujicich jednotlivé strategie obvykle piedstavuje jen priklady toho, jak byly
konkrétni strategie v textech urceny. Co mi ovSem chybi, je kvalitativni zabér,
systematicka prezentace toho, jak byly strategie v projevech vyuzivany, v jakém
kontextu, za jakych okolnosti, jaka témata ¢i problémy vedly k vyuziti konkrétnich
strategii. Z tohoto hlediska bohuzel povaZzuji analytickou kapitolu za ne zcela
vytéZenou. Resp. poskytuje sice kvantitativni srovnani komunikace Adama Vojtécha
ve dvou ministerskych obdobich, ale nenabizi hlubsi analyzu vyuZiti strategii a jejich
vyvoje v Case. Srovnani obou obdobi i zavér prace tento dojem bohuZzel potvrzuji.

Bakalarskou praci Matéje PliSka doporucuji k obhajobé, vzhledem k vySe reCenému
navrhuji hodnoceni D - uspokojivé.
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