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Uvod

Zvirata jsou po boku lidi jiz po mnoho let. Nejspi§ to bude proto, ze jsou skvélymi prateli,
spole¢niky a pomocniky. Ze svych zkusenosti vim, jaké pozitivni Gc¢inky ma jen jejich
pritomnost na lidskou psychiku a prozivani. Mij pes m¢ o tom presvédcuje denn¢€. Je mym
spole¢nikem a dokonalym pfitelem, ktery nemusi verbalné¢ komunikovat. Jemu bohaté staci
jeho o¢i a neverbalni projevy. To byl také diivod, pro¢ jsem zvolila toto téma

Bohuzel, je tu stale mnoho lidi, ktefi zapomnéli na ucinky zvifeci pfitomnosti. Touto praci
bych mimo jiné chtéla témto lidem pfipomenout nékolik malo skutecnosti, které by mohli
pomoc ke znovuobnoveni lasky a cesty k nemluvicim stvofenim.

Dalsim divodem k vytvoieni této prace, byla moznost rozhovoru s personalem vybranych
zafizeni. Mym osobnim cilem bylo zjistit, jaky vliv maji zvifata na osoby s postizenim
¢1 zdravotnim nebo socidlnim znevyhodnénim. Jak tyto osoby zvitata vnimaji, ptijimaji a jaky
Z n&j maji uzitek.

Zvitata by neméla byt opomenuta v rehabilitaéni péci, protoze se stava, ze ¢lovek, ackoliv
udéla co je v jeho silach, nema potiebnou silu pro dosazeni urcité miry ulevy v tézkych
chvilich nemoci. A pravé zvife miize v téchto chvilich pomoci. U déti to plati mnohem vice.
Ne vzdy jsou potiebna slova dospélych. Obcas staci jen nézné doteky a nenucena piitomnost

némych tvafi.



. TEORETICKA CAST

1 Osoby se zdravotnim a socialnim znevyhodnénim

Situaci 0sob s postizenim ¢i zdravotnim znevyhodnénim je mozné oznacit za ,,naro¢nou.*
Je tedy dulezité porozumét vSem okolnostem, které na naSe klienty ptsobi, abychom mohli
nabidnout proziti kvalitniho Zivota a zaroven najit takové metody prace, které pomohou
snizovat disledky postizeni ¢i znevyhodnéni. Zdravotni postiZzeni je stav, ktery ma vliv
na celou osobnost jedince — na funkce organismu inajeho postaveni ve spole€nosti.
Onemocnéni jedince tedy ovliviluje nejen jeho somatickou stranku, ale také celkovou

psychiku a tedy i jeho socialni chovani (Matéjcek, 2001).

Vagnerova uvadi, ze pokud ¢loveék vazné onemocni, zméni se tim jeho identita i1 jeho pojeti
sebe sama. S tim souvisi 1 vyrovnani se s nemoci, zda klient nemoc piijal jakou svou soucast
nebo ne. Zminéna autorka dale uvadi, Ze nemoc pfinasi novou socialni roli (nemocného),
kterA ma své rysy a vzdy se odviji od soucasného pojeti nemocnych
ve spolecnosti. V1iv prostfedi a spolecnosti ma na osobu s postizenim stézejni vliv, stejné

tak, jak pasobi na jedince zdravého (Vagnerova, 2008).

Zastavame nazor, Ze dneSni pojeti osob s postiZenim je sice mnohem vyspélejs$i nez bylo
kdykoliv dfive, ale k dokonalé harmonii intaktnich osob a 0sob s postizenim vede jesté dlouha
cesta, pfi které bude potfeba dosti spoluprace a osvéty. Nicméné, vzdélavaci systém
CR je na vysoké urovni. Skoly a $kolska zaiizeni nabizeji propracovanou podporu zakéim
S postizenim. Byvala vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., 0 vzdélavani déti, zakt a studenti
se specialnimi vzdélavacimi potiebami a déti, zakl a studentii mimofadné nadanych, vymezila
pro své Ucely zaky stézkym zdravotnim postizenim takto: ,zZdci s tézkym zrakovym
postizenim, s tezkym sluchovym postizenim, s tezkym télesnym postizenim, s teézkou poruchou
dorozumivacich schopnosti, hluchoslepi, se soubeznym postizenim vice vadami, s autismem,
s tezkym telesnym nebo stiedné tezkym, tézkym ¢i hlubokym mentdlnim postizenim. “ Soucasna
vyhlaska €. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakid se specidlnimi vzdéldvacimi potiebami a zakl
nadanych jiz zdravotni znevyhodnéni ¢i postizeni nevymezuje. Autorka prace se domniva,
ze divodem je predpokladani inkluze a pfimé préce s touto klientelou, tudiz neni potifebné

tyto zaky nijak vymezovat.
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Mimo zdravotni postizeni je ve Skolach, a nejen tam, pfirozenym jevem socialni

znevyhodnéni. Pro Skolské prostredi je tedy osobou Se socidlnim znevyhodnénim zak:

veer

a) ,zijici vprostredi, kde neni dlouhodobé dostatecné podporovin ke vzdélavani
Ci pripravé na vzdelavani (napriklad z ditvodit nedostatecného materialniho zazemi,
nevyhovujicich bytovych podminek, casove narocnosti dopravy do Skoly, nezdajmu

ze strany zakonnych zdastupcii, konfliktii v rodine);

b) jehoz zdkonni zdstupci se skolou dlouhodobé nespolupracuji a je to na ujmu opravnénych

zdajmu zdka,

C) zijici v prostiedi socidlne vyloucenych lokalit nebo lokalit socialnim vyloucenim

ohroZenych;

d) ktery je zmevhodnén pri svém vzdélavani z duvodu prislusnosti k etnické nebo
narodnostni skupiné ci specifickému socidlnimu prostiedi, zejména je-li znevyhodnéni
spojeno s nedostatecnou znalosti vyucovaciho jazyka ve srovndni s ostatnimi zdky tiidy,
Z divodu pouzivani odlisného jazyka nebo specifické formy vyucovaciho jazyka

vV domacim prostiedi Zaka “(Habrova in Felcmanova, Habrova a kol., 2015, s. 9).

Do této skupiny déti patii 1 déti bez domova, napt. déti vyrlstajici v ochranné nebo Ustavni
vychové. Zakon 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy
ve Skolskych zatfizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné
dalSich zdkoni hovoii o: détskych domovech, détskych domovech se Skolou, diagnostickych

a vychovnych ustavech (tamtéz).

Dalsi zékon, ktery je uren pro pomoc osobam socialné znevyhodnénym mimo Skolsky odbor,
je zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Upravuje podminky pro poskytovani pomoci
a podpory pro osoby V neptiznivé socialni situaci a nabizi, jak je uvedeno v jeho nazvu,
socialni sluzby. Tyto sluzby zahrnuji socialni poradenstvi, socialni péci a prevenci. Zatizeni,

ktera nabizi socialni péci, dle zakonu 108/2006, jsou:

,,a) centra dennich sluzeb, b) denni stacionare, C) tydenni staciondre, d) domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim, €)domovy pro seniory, f)domovy se zvldStnim rezimem,
Q) chranéné bydleni, h) azylové domy, 1) domy na pul cesty, |) zarizeni pro krizovou pomoc,
K) nizkoprahova denni centra, |) nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez, m) noclehdarny,

n) terapeutické komunity, 0) socidlni poradny, p)socialné terapeutické dilny, Q) centra
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socidlne rehabilitacnich sluzeb, ) pracovisté rané péce, S) intervencni centra, t) zarizeni

nasledné péce.

Sociédlni znevyhodnéni je ale mnohem $irSi pojem a spada pod néj vice projevi. Socidlni
znevyhodnéni se posuzuje dle riiznych hledisek, napt. jazykova odliSnost, sexudlni orientace,
tyrané ¢i zneuzivané déti, dit€¢ z nefunkcéni rodiny, vytizenost rodiny, dité ze socidlné
znevyhodnéného prostfedi, projevy socialné patologickych jevd, migrace, kulturni
a nadbozenska rozdilnost, nevyhovujici doméci zdzemi nebo chudoba. Tyto skute¢nosti se dale
méni podle aktualni situace, protoZze tento status miize byt pfechodny nebo trvaly.

Samoziejmé se odviji podle souc¢asné sociokulturni normy (Habrova in Felcmanova, Habrova

akol., 2015).
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2 Vztah Clovéka a zvirete

Domnivame se, ze lidstvo se od prirody odcizuje stale vice. Ma strach z nemoci a piehnané
Ipi na svém pohodli. Tak vznikaji civilizacni choroby, Gzkosti, osamélost. Mozna praveé proto
si nasi nemocni a lidé, ktefi se o né staraji, uvédomuji, jak moc zalezi na lidsko-zvitecich
vztazich, jak moc je pro nas piitomnost zvifat v nasem zivoté dilezitd. Uvédomit si to a sZzit

se s touto myslenkou neni tak t€zké, jen musime vidét srdcem.

Pouta a spoleCenstvi se zviraty si lidé vytvareji po svém. Lze na né pohlizet z riznych
pohledt, proto Mc Culloch (in Vojtéchovsky, 2003) v roce 1983 analyzoval vztahy mezi

¢lovékem a zvifetem v ramci AAT:

1. PET (milacek) je piitelem. Clovék ma zvife doma, stard se o né& a zodpovida
za n¢j. Je nepostradatelnym pomocnikem pro osoby se zrakovym, sluchovym postizenim
a pro osoby s omezenou hybnosti.

2. Pratelstvi se zvifetem na ,,CasteCny uvazek™. Za zvifata je zodpovédny nckdo jiny,
vétSinou organizace dobrovolniki. Metodika je zaméfena na ndvstévni programy
(na hodinu, tyden nebo ¢ast&jsi intervaly).

3. PET je maskotem. Zvife je umisténo v Ustavech a slouzi pro potéSeni vSech pacientli
¢i obyvatel i pro personal. Ziejmé nejefektnéjSi zplsob terapie pro vSechny osoby
S dusevni poruchou, zvlaste pro rizné formy demence.

4. Zvirata jsou soucasti zivotniho prostfedi — farmy, rehabilitaéni ustavy, psychiatrické
1é¢ebny. Sem fadime souziti s rostlinami, ptitomnost koni, kralikti, dribeze, psu, kocek,
ptakt i divokych zvifat. Je to ,,renesance lécby prostiedim, praci apod., jak byla
formovana v psychiatrickych ustavech v 19. stoleti** (Vojtéchovsky, 2003, s. 23).

Letité vyzkumy jasné ukazuji, ze blizky a divérny vztah Clovéka a zvifete je pro lidsky
organismus velice pfinosny. Pozitivni U€inky tohoto vztahu ovliviiuji fyzicky 1 duSevni stav
Clovéka a tim zvySuji kvalitu jeho Zivota. Studie dokazuji, Ze ptsobeni zvifat na ¢lovéka vede
ke zlepSeni nejen spoleCenskych vztaht. Jsou piipady, kde se odbornici marné snazili
o zlepSeni zdravotniho stavu svych pacientd, az do doby nez indikovali animoterapii
(Lacinova, 2003). Osobam s nejriznéjSimi onemocnénimi Se zdravotni stav zlepsil,
a jak védci dokazuji, je to piedevSim proto, Ze ,, pozitivni a lécivé ucinky zvirat na clovéka
prostupuji pres nasi psychiku. Jakykoliv kontakt — hlazeni ¢i dotykani se zvifete, rozhovor

Snim nebo ,,jen pouhé pozorovini dokazi u clovéka vyvolat pocity bezpeci, kamaradstvi,
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stalosti, Stesti* (Laser, 2012, s. 14). Tyto faktory maji vliv na celou lidskou psychiku a tim
na pocit pohody.

Siler (1997, s. 31) piipomind interpretaci C. G. Junga, ktery iika, Ze , velmi podstatné
na zvirecim archetypu je, ze neni ani dobry ani zIy, Ze je ambivalentni, je v tomto smyslu
nerozdvojeny, a proto stoji nad nami a nasi kulturou, ktera je plna vselijakych rozporii. Zvire

Jje zakladnéjsi a moudrejsi, je blize viili bozi, nez jsme my sami. *

Hlavni divod, pro¢ na nas zvifeci ptritomnost ptisobi blahodarn¢, je jeho zivocCisnost. Zvife
je samo o sobé¢ 1écitel. Dotykani se ho vede k prokrveni organismu a to stimuluje psychické
procesy. Lacinova (2003, s. 6) udava, ze ,,dlouhodoby vztah se zviretem puisobi blahoddarné
prostiednictvim protiuzkostnych, antidepresivnich a antistresovych mechanismii.“ Je tedy
jasné prokazatelné, jak dilezité jsou lidsko-zviteci vztahy, Ze pouhd pfitomnost zvifat je pro
lidstvo a predevsim pro 0soby s postizenim ¢i jakymkoliv znevyhodnénim podnécujici

(tamtéz).

Vroce 1995 se na Zenevské konferenci IAHAIO zformulovaly principy terapeutického

pusobeni zvifat — PET (milacka):

1. P¥my kausalni uginek, ktery vychazi z teorie attachment® — t&sné vztahy ditste s matkou
prechézeji do dospélosti. Podle této teorie je ve vztahu asymetrie, protoze na dit¢ ma vliv
rodi¢, nicméné vyhody ze vztahu ma dité€. Ve vztahu ke zvifeti je tu podoba — majitel
je v roli rodiCe a zvife je jeho milacek, tedy dité. Dospély ¢lovek tedy prilne ke svému
zviteti, ale zisk ze vztahu mé Clove€k. Pro zvite je zdkladem tohoto vztahu potieba ziskat
od c¢lovéka potravu.

2. Non-kausélni vztah: Nedok4dZeme vysvétlit, pro¢ néktefi po zvifeti touzi a jini naopak
ne.

3. Neptimy kausalni ucinek: diky svym mazlicklim jsme schopni navazovat kontakty béhem

prochazky a to dokonce i Se zcela nepfistupnym ¢lovékem (Vojtéchovsky, 2003).

Pisobeni, které pfijimdme od zvifat, mize byt pozitivni jenom v pfipadé, Ze mame
ke zvifatim dobry vztah. Zvife musime ur¢itym zplisobem milovat, pfijmout jej. Cloveék,
ktery se zvifat boji, nema je rad nebo se jich dokonce S$titi, z nich uzitek nikdy neziska.

Za idedlni pocatek dobrého lidsko-zvifeciho vztahu by se dalo povazovat dité vyristajici

! pfilnuti
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se zvifaty. V tom piipad¢ se jiz od détstvi uc¢ime piirodnim zékonitostem a jako dospéli

z tohoto vztahu mizeme mnohé vytézit (Laser, 2012).

Zooterapie se Casto indikuje u klientd, osob, které prozivaji pocity smutku, deprese, osaméni.
Zvite je spoleénikem, je mostem k dal§im lidem, pomahad s navazovanim kontaktd.
Je dokazano, ze osobam, které piisly o Zivotniho partnera nebo proZzivaji pocitu smutku,
dodalo zvife do zivota novy smysl a jsou tedy schopny se do néj opét zatradit. Museji
nemocné a osamélé osoby povzbudivym cinem. Pravidelné prochazky zlepSuji fyzickou
kondici a také vybizi k ndhodnym rozhovorim, kde hlavnim tématem je jejich mazli¢ek

(Laser, 2012).

V nemocnicich, v zafizenich socialni péce, v domovech pro seniory — ve vSech téchto
zafizenich jsou osoby trpici fyzickou ¢i citovou deprivaci. Nachazeji se zde osoby, které¢ jsou
jiz n€kolik let uvéznény v nudnych stereotypech. Zvitata jsou v podobnych situacich nejlepsi
moznou utéchou a osvobozenim od kazdodennich zvyklosti. Do Zivota ptinesou lasku, smich,

doteky a mnoho dalsiho, to je pro lidska stvofeni dtlezité (tamtéz).
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3 Zvirata a déti

Dle autorky prace je dne zvifat v domécnosti stidle vice a vice. To znaci, Ze zijem
0 n¢ neklesa, ale pravé naopak, zvySuje se. SpoleCenstvi se zvifaty je pro lidi naprosto
pfirozenou soucasti, tak jak je tomu jiZ statisice let. Vyrustat po boku zvifat je pfirozené, ne-li
potiebné pro harmonicky a spravny vyvoj. Déti dlouhodobé nemocné i zdravotné postizené
travi pomérné¢ dlouhou dobu mimo domov. A pokud vyrGstaji v tydennich stacionafich
¢1 v nemocnicich, jsou vystaveny riziku, Ze o tuto pfirozenou a harmonickou vychovu ptijdou.
Zvite formuje détskou osobnost. Potlacuje nechténé, negativni chovani a podporuje naopak
to zadouci. Zvirata jsou schopna vylécit zranénou détskou dusi, mirnit nebo odstranit stres
a také vselijaké téZkosti. To vede k zavéru, ze déti by mély vyrustat po boku zvifat ¢i s nimi

byt alespoii ve styku.

I Matéjcek se zminuje o pozitivnim pusobeni zvifat na déti. Dle néj je zvite spoluvychovatel.
Déti, které vyristaji vedle zvifat, se pfirozenou cestou u¢i o zivotnich funkcich, situacich
a mohou je prozivat zblizka, konkrétné. Jednim z poznatkii mize byt pozorovani ptirozené¢ho
rozmnozovani — déti jsou upiimné a bez predsudkd, jsou tedy schopné o téchto vécech mluvit.
Diky zvifatim maji rodice vyhodu, protoze sami Casto nevedi, jak se maji s détmi o sexualité
bavit. Déti jsou svédky pfirozené¢ho Zzivotniho kolob&hu, ke kterému neodmyslitelné patii
smrt, a protoze mald zvifata vétSinou neziji déle nez dva roky, museji se déti vyrovnat
I szalem a ztratou (Matéjcek, 1996). Déti jsou lépe pfipravené na zivotni situace. Zvife
se stava spole¢nikem do Zivota, nejlepSim ptitelem a ochrancem. Teorie Johna Bowlbyho
(in Galajdova Z., L., 2011) — pfilnuti jasné prokazuje, Ze vysoka mira empatie se objevuje
u osob, kter¢ byly vychovadvany svzdy pfitomnym rodi¢em/ vychovatelem, byly
vychovavany s jistotou, laskou a pevnou vazbou na matku/ vychovatele. Vyzkumy ukazuji,
ze vztah ¢loveék-zvife ma podobné atributy. V tomto vztahu, vSak nejde o stejny prvotni vztah
jako s matkou, ale jde o vysoké piilnuti v podobné pratelstvi, vlastnictvi ¢i uspokojeni potieby
se o n¢koho starat. Empatie, kterou déti rozvinuly, se v dospélosti dale rozviji a pienasi
se na vztah k domacimu mazlicku. Experimenty ovSem ukazuji na skuteCnosti, ze nejisté
vazby se do vztahu ke zvifatiim nepfenasi a praveé naopak, tyto nejisté vazby boii a nahrazuji

puvodni nejistotu v jistotu a davéru (Galajdova Z., L., 2011).
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4 Animoterapie v kontextu ucelené rehabilitace

Diive byla rehabilitace chépana jako primarné fyzioterapeuticky jev. Dnes je rehabilitace
proces, ktery hledd moznosti aktivniho zapojeni klienta a je tedy chapéan
jako ,.interdisciplindrni obor,* ktery zahrnuje a zajistuje spolupraci odborniki (Jankovsky,
2001, s. 16). Snazi se pfirozen¢ a plynule zaclenit osoby se zdravotnim postizenim do Zivota.
Jesensky (in Jankovsky, 2001) nahradil pojem ucelend za komprehensivni a ¢leni ji do ¢ty
hlavnich slozek — Iécebnou, pracovni, pedagogickou a socialni. Nerandzic (2003, s. 9) definici
rozsSitil a uvadi, ze ,ucelena rehabilitace je vzajemné provizany, koordinovany a cileny
proces, jehoz zdkladni naplni je co nejvice minimalizovat primé i neprimé disledky trvalého

nebo dlouhodobého postiZeni jedince.*

4.1 Lécebné prostredky rehabilitace

Lécebna slozka je zaméfena na odstranéni problémi a dasledkd, které postizeni zpiisobuje.
Zajistuje plynulé zaclenéni osob s postizenim do normalniho zivota a hledd proto vhodné
podminky. Lécebna rehabilitace se dale d€li na horizontalni — dlouhodobé 1é¢eni a vertikalni —
navrat pivodniho zdravi z kratkodobé nebo néhlé nemoci (Jankovsky, 2001). Pro dosaZeni

cilt se vyuzivaji nasledujici metody:

a) fyzikalni terapie — technikami jsou rizné druhy masazi, elektrolécba, 1é¢ba ultrazvukem,
magnetoterapie, laserové zareni, 1écba teplem, atp.;

b) ergoterapie — chapana jako ,,/échba smysluplnou cinnosti “(Jankovsky, 2001, s. 18).
Vyuziva zbytkovych schopnosti a technickych pomicek pro rehabilitaci osob
S postizenim. Autorka se na zakladé svych zkuSenosti domniva, ze laicka vetejnost tuto
slozku stale podcenuje, kdyz je jedna z nejuslechtilejSich. Technikami mohou byt prace
na zahrad¢, na farmé¢, v dilné atp.;

c) animoterapie — canisterapie, felinoterapie, hipoterapie, insektoterapie, lamatarepie,
delfinoterapie, ornitoterapie. Tato slozka je dnes jiz ptirozenou soucasti, nicmén¢ trvalo
dlouhou dobu, nez byla pfijata za podptirnou 1é¢ebnou metodu,

d) dalsi specifické terapie — arteterapie, muzikoterapie, psychoterapie, dramaterapie
(Jankovsky, 2001).
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4.2  Socialni prostfedky rehabilitace

Zakladem socidlni rehabilitace je pfedchazeni postizeni. Vyuziva metody reedukace,
kompenzace, akceptace. Podstatny je nacvik dovednosti, které smétuji k prekonani socidlnich
dusledkt, vzniklych v souvislosti S postizenim, smifeni se s postizenim a jeho pfijmuti jako
soucast sebe sama. Cilem je nejvyssi stupeni integrace2 0s0b s postizenim do spole¢nosti

(Jankovsky, 2001).

4.3 Pedagogické prostiedky rehabilitace

Pro osoby se zdravotnim postizenim je obtizné dosdhnout vzdélani klasickymi vzd€lavacimi
prostiedky. Specidlni pedagogika vyuziva takové metody, které osobam se zdravotnim
postizenim a socidlnim znevyhodnénim toto vzdélani umozni. Tyto metody se déli podle
druhu postizeni na etopedii, surdopedii, tyflopedii, psychopedii, logopedii a somatopedii
(Jankovsky, 2001).

4.4  Pracovni prostfedky rehabilitace

Osobam se zdravotnim postizenim je vénovana péce pro rozvijeni jejich znalosti a dovednosti
V pracovni ¢innosti, aby nasli uplatnéni na trhu prace a Iépe se tak zaclenili do spolecnosti.
Jeden z dokumentu, ktery pomaha ziskat zaméstnani osobam se zdravotnim znevyhodnénim

¢i postizenim je zakon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti (Jankovsky, 2001; Nerandzi¢, 2003).

2Sj ednoceni, spojeni, vytvofeni jednoho celku

18



5  Definice zooterapie

Definic a vymezeni zooterapie je mnoho. Kazdéd organizace si vytvari svou vlastni definici
zooterapie a jejich pouzivanych druhli. Mozna i to je hlavni diivod, pro¢ je tento obor malo
organizovany. Doneddvna neexistovaly zadné normy pro vykonavani této 1écebné rehabilitace
v praxi. Védomosti se vSak prohlubuji a snimi se zvétSuje 1 touha po zakotveni
a vydani jasnych pravidel, kterych by se mély drzet vSechny organizace (Freeman
in Veleminsky, 2007).

Nejjednodussi vysvétleni podava Freeman (in Veleminsky, 2007, s. 30): ,,pojmem zooterapie
rozumime pozitivni az lécebné piisobeni zvifete na clovéka.” Pojem zooterapie je tak Siroky,
ze ani dva odbornici vénujici se zooterapii soucasn¢ neprovadéji svou praci stejné. Kazdy
vyuziva metody a techniky podle svého nejlepsiho umyslu. Spole¢né maji pouze
to, ze vyuzivaji zvifata ke zlepSeni kvality Zivota svych klientdl. Zvifata jsou tedy prostfednici,
tzv. kooterapeuti (Freeman in Veleminsky, 2007). Jednu z delSich interpretaci zooterapie
nabizi Jules Cass (in Odendaal, 2007, s. 58): , Uvedeni zvirat vzdjmovych chovech
do bezprostredni blizkosti jedince nebo skupiny jako prostiedku pro interakce a vztahy
za terapeutickym ucelem vyvoldvani psychosocialni a emocionalni reakce majici lécebny
ucinek. “ Tvrda (in Miiller, 2004, s. 450) uvadi: ,,Zooterapie je obor specidlniho vedeni zvirete
K pozitivnimu piisobeni na bio-psycho-spiritudlni slozky clovéka, odborné vedend plné zapada
do ucelené rehabilitace jako soucast socialnich sluzeb, soucast vzdélavaciho procesu
nebo krizové intervence”. Je tedy ocividné, Ze definice neni jednotnd. Autorka prace

se domniva, ze dlouhé definice mohou byt zavadgjici, proto se priklani k definici Freeman.

V Ceském jazyce se zatim nenasel vhodny ekvivalent pro zahrani¢ni oznaceni, ale nej€astcji
se vyuZzivaji pojmy zooterapie, zoorehabilitace, animoterapie, animalterapie. Jako nejcastéjsi
definice se uvadi ,,/éceni pomoci domdcich mazlickii, “ kdy domacim mazlickem muzZe
byt jakékoliv zvife od mysi po slona v zavislosti na kulturnim prostiedi, ve kterém Zijeme

(Nerandzi¢, 2006, s. 15).
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6  Historie animoterapie

Vyuzivani zvitat je v nasi historii staré jako lidstvo samo. Zvifata se vyuzivala mimo jiné
byl a je dominantnim pomocnikem a spole¢nikem, coz potvrzuji fady archeologickych naleza
(Lacinova in Veleminsky, 2007). Z vlka, ktery krouzil kolem lidskych obydli, se postupem
Casu, kfizenim a Slechténim staval ochoceny pes zavisly na potravé, kterou nachazel u lidi
podobné jako kocky, jejichz typickou kofisti se staly premnozené krysy a zbytky lidské
potravy. V pozdé¢jsim obdobi napt. z Egypta vime, jaké boZské postaveni méli psi a kocky.
Egyptsky bih smrti Anubis byl zobrazovan s lidskym télem a psi hlavou, kocky byly
mumifikovany. Bylo s nimi zachdzeno jako s bozskymi stvofenimi, které byly chranény pred

tyranim trestem smrti (Nerandzi¢, 2006).

Ve stiedovéku se postaveni kocek zménilo. Za jejich vlastnictvi byli lidé bezmySlenkovité
trestani utopenim nebo povéSenim. Kocky mély byt pfipominkou d’dbla a také jim byla
prisuzovana morova ndkaza. Psi byli téchto stigmat uSetfeni a pravé naopak, stali

se symbolem lasky a ptatelstvi (Nerandzi¢, 2006).

Zvitata se stala spolecniky a pomocniky lidi. Lidé pfisli na jejich 1é€ebnou moc a zacali
je vyuzivat k uzdravovani svych nemocnych. Véda lidem umoznila rozpoznat jejich
uzdravovaci schopnosti, které nachéazeli ve slinach jako antibiotikum a také silu jejich stalého
télesného tepla. Rozpoznali, Ze zdkladem tohoto 1écebného piisobeni je skuteCnost, Ze ,,Zivy
organismus mad jakoZto bioenergeticky zdroj schopnost probouzet samolécitelské schopnosti
jiného organismu “(Lacinova in Veleminsky, 2007, s. 27). Po tomto zjisténi zacali vyuzivat

zvitata jako lécebny prostredek k uzdravovani nemocnych.

Nejstar$i dochované zaznamy z 8. stoleti dokazuji pouzivani zvitat jako prostiedku terapie
Vv Belgickych nemocnicich a ustavech. Anglie vyuzivala zvifata jako pomoci pfi terapiich jiz
od 18. stoleti. V ustavech pro duSevn€ nemocné vyuzivali mala zvifata a rostliny k psychické
uleveé. Zdejsi mnisi doporucovali, ze ,,nemocnému na téle i dusi pomaha modlitba a zvire.
(Lacinova in Veleminsky, 2007, s. 27) Od té¢ doby zacaly vznikat podobné ustavy po celém
svété. V 19. stoleti v némeckém Bethelu bylo otevieno centrum pro epileptiky, kde vyuzivali
1écebnou silu malych domacich zvitat, ale i ptak a koni. V Americe se zacali vyuzivat psy

pii rehabilitaci valeCnych veteranti (Nerandzi¢, 2006).
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Rok 1982 se stal prilomovym pro celou zooterapii. Americky psychiatr Boris Levinson
zveiejnil své zkusenosti s 1éEbou podporovanou zvitaty, ke které se dostal nahodou pti 1é¢bé
svého détského pacienta (Odendaal, 2007), coz lze povaZovat za pomyslny zacatek

animoterapie jako 1é¢ebné metody.
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7 Soucasnost animoterapie

Levinson zjistil, Ze zvife ma psychoterapeutickou roli. Jeho pes se stal mostem k narusené
komunikaci déti, uvoliioval napéti pii 1é€ebnych terapiich a odstranioval psychické bariéry.
Koznaeni této podpurné terapie se =zaCal pouzivat vyraz ,pet therapy,”
tedy terapie s vyuzitim zvifat. Levinson publikoval n¢kolik praci na tuto tematiku. Hlavni dila
vydal v roce 1972: ,,Pet - orientated Child Psychoteraphy (Détska psychoterapie zaméfena na
pouziti zvifat v zajmovych chovech) a ,,Pets and Human Development™ (Zvifata a lidska
ontogeneze) (Odendaal, 2007, s. 59).

V 70. letech minulého stoleti zacali vyuzivat zvifata v psychiatrické nemocnici manzelé
Corsonovi. Zvifata pouzivali jako soucast terapie, vzilo se tedy oznaceni ,,psychoterapie
za pomoci zvirat v zajmovych chovech® (Odendaal, 2007, s. 60). Jejich védecké zkoumani
doslo k zavéru, ze zvifata poskytuji pozitivni neverbalni komunikaci, lasku a oddanost.
S jejich pomoci se déti 1épe orientuji v realité a zvySuje se jejich sebeduvéra (Odendaal,

2007).

Védci z USA a Anglie se koncem 60. let 20. stoleti spojili ve vyzkumu dalSich vztahi mezi
zvifaty a lidmi. Vytvofili spolecnost, kterd dodnes vydava odborné publikace a potada
pravidelnd setkani. Od roku 1977 se setkavali i dal§i védci, ktefi se roku 1992 rozhodli
vytvofit organizaci IAHAIO, kterd potada konference od zminéného roku 1977 az doposud
kazdé tii roky v jiném staté. V roce 1998 se konference konala v Praze a posledni byla roku
2016 v Patizi (iahaio.org, 2017). Jedna z dal$ich organizaci zamétena na terapie pomoci zvifat
je Delta Society, ktera cely vyzkum financuje a pomahd pii sestavovani metodologie
a pii tvorbé systémt od roku 1970. Déleni na AAA a AAT je jeden z jejich nejvétsich
pokroki (Miiller, 2013; Lacinova in Veleminsky, 2007).

V fijnu roku 2004 byla ve Vidni zalozena ESAAT, kterd zastfeSuje evropské organizace
canisterapie. Snahou této asociace je propagace canisterapie, podpora dal§iho vyzkumu,
stanoveni pravidel, odborné pfiprava osob a Usili rozsifit toto zvlastni povolani po celé¢ Evropé

(canisterapie.org, 2017).
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Tyto pokroky se rozsifily do celého svéta a prolinaji se do vSech obord. Siti se do zafizeni
jako jsou lécebny, psychiatricka zatizeni, domovy dachodct, véznice, détské domovy

apod. (Lacinova in Veleminsky, 2007).
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8  Animoterapie a jeji zazemi v CR

Prvni zminky o animoterapii jsou ze zacatku 90. let 20. stoleti a to z Psychiatrické 1écebny
v Praze v Bohnicich a také z Ustavu socialni péée Kocianka v Brné. Vznikala rizna sdruZeni
a jednim z pokust bylo vytvofeni celostatni organizace — Canisterapeutické spolecnosti,
to se viak nezdafilo. Proces byl zavrSen vytvorenim Ceské canisterapeutické asociace
zalozené roku 2003 Jifinou Lacinovou. Po celé republice zacaly vznikat 1 riizné organizace

na vycvik asistencnich, signalnich a vodicich psti (Nerandzic, 2006).

Diky vysledkiim studii a z4jmu odbornikll se tento obor zacal rozsifovat do Skol. Pfedmét
Zooterapie je vyuCovan na Jihoceské univerzité, Masarykové univerzité, Univerzité¢ Karlové
amnoha dalSich. Studijni obor Zoorehabilitace a asistencni aktivity se zvifaty je mozné
studovat jako bakalaisky obor na Ceské zemédélské univerzité v Praze a také na Veterinarni
univerzité¢ ve Vidni. Pfedni CeSti odbornici jako napf. prof. Veleminsky, dr. Galajdova,
dr. Nerandzi¢ nebo prof. Mat&j¢ek umoznili vznik odbornych seminafi, které vydavaji
sborniky, slucuji ¢eské i zahrani¢ni studenty a odborniky a také vSechny zdjemce o tuto
tématiku. Konference se konaly ve Vidni, Brn& a v Ustavu socialni prace v Ceskych

Budgjovicich nebo ve Sdruzeni Piafa ve Vyskovée (Miiller, 2013).

Diky vSem témto Cinnostem se zooterapie dostdva do povédomi lidi a také do riznych
zafizeni, kde se setkavd s Uspéchem a stavd se zddanou. Pronikd do povédomi lékait
a do zdravotnickych organizaci. Pojistovny a hygienické stanice zaCaly uznavat zooterapii
jako ,,prostfedek zdravotni techniky* a tim umoZnily provad€t zooterapii v nemocnicich

pro té€Zce ¢i chronicky nemocné nejen détské pacienty (Nerandzi¢, 2006).
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9  Déleni zooterapie

Zooterapie neboli animoterapie nabizi spousty technik a metod, jak tuto terapii praktikovat.
Pro lepsi orientaci je nutné znat vSechna mozna d€leni a moznosti, které zooterapie nabizi.

Ptehledny rozpis nabizi Freeman (in Veleminsky, 2007).

9.1 Typy zooterapie podle zvifeciho druhu:

Kun — hiporehabilitace, pes — canisterapie, ko¢ka — felinoterapie, delfini — delfinoterapie,
lamy — lamaterapie, hmyz — insektoterapie, ptactvo — ornitoterapie. Dalsi zvifeci druhy jsou
vyuzivany bez presného oznaceni nebo jsou nazyvany opisem, napi. terapie akvarijnimi
rybickami, apod. Spadaji sem drobnd domaci zvifata (drobni savci, akvarijni rybicky
obojzivelnici, plazi, apod.), hospodaiska zvitata (kozy, ovce nebo prasata) — terapie se provadi
i na farmach, kde tato zvifata Zziji.,, a dala vzniknout novému sméru — farmingtherapy.
Zooterapii 1ze praktikovat i s volné zijicimi zvifaty, exotickymi zvitaty v zoo apod. (Freeman
in Veleminsky, 2007).

9.2 Typy zooterapie podle metody:

Aktivity za pomoci zvitat (AAA) - ,, aktivity za pomoci zvifat — prirozeny kontakt ¢lovéeka
a zvifete zaméreny na zlepSeni kvality zZivota klienta nebo prirozeny rozvoj jeho socidlnich

dovednosti “.(Freeman in Veleminsky, 2007, s. 32)

Za stézejni cil se povazuje aktivizace klienta. Techniky jsou zaméteny na komunikaci, pohyb,
motivaci, odbourdni stresu nebo uzavienosti, necinnosti. Tato metoda se nejcastéji vyuziva
Vv socidlnich sluzbéach, napf. v .domovech pro seniory, ve staciondfich, v centrech dennich
sluzeb anebo ve Skolskych zatizenich jako jsou détské domovy, zafizeni pro vykon ustavni
péCe apod. Mén¢ cCasto je vykondvana ve zdravotnickych zafizenich. Autorka doklada
zkuSenost z praxe, kde se metody prolinaji a velmi Casto splyvaji v jednu — at’ jde o0 AAA
¢i AAT. Mnohdy se stane, Ze ani sdm animoterapeut tyto zasadni rozdily nezné a nepraktikuje
je. Animoterapeuti by vSak méli byt proSkoleni v praci pomahajicich profesi a tyto metody
by méli dobie rozliSovat a piipadné zvazit, v jaké situaci a pfedev§im s jakym klientem
mohou uréenou metodu zvolit. Zooterapeut nabizi volnoCasovy program, ktery zajist'uje
vétSinou pro celou skupinu nebo individudlné v domacim prostfedi. Pokud zooterapeut neni
schopen sam komunikovat s klienty, je ptfitomen persondl nebo zodpovédna osoba. Mezi
techniky se fadi hlazeni zvitat, hry, péce o zvife, procvi€ovani komunikace a paméti (Freeman

in Veleminsky, 2007).
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Terapie za pomoci zvitat (AAT) - ,.cileny kontakt clovek a zvirete, zaméreny na zlepsSeni

psychického nebo fyzického stavu klienta / pacienta “(Freeman in Veleminsky, 2007, s. 33).

Tato technika by méla vést k podpoie 1écebné rehabilitace, kterou vedou odbornici a ti také
udavaji hlavni cile, kterych by méla zooterapie dosahnout. V tomto piipadé se zooterapeut
stava soucasti odborného tymu, ktery je vétSinou slozen ze specidlnich pedagogt, 1€kait,
socialnich pracovniki a dal§iho oSetfujiciho persondlu. Nejcastéjsi klientelou jsou osoby
se zdravotnim postizenim nebo vicendsobnym postizenim, kratkodob¢ i dlouhodob¢ nemocni,
osoby s podptrnou 1éébou psychickych nebo fyzickych poruch. Zooterapeut nejéastéji
vyuziva technik jako je polohovani, hry pro rozvoj motoriky a socialnich dovednosti, hlazeni
a péCe o zvire, cilené zlepSovani komunikace, orientace, rozvoj kognitivnich funkci apod.

(Freeman in Veleminsky, 2007).

Vzdélavéani za pomoci zvitat (AAE) - , prirozeny nebo cileny kontakt cloveka a zvirete

zameéreny na rozsireni nebo zlepSeni vychovy, vzdélavani nebo socialnich dovednosti
klienta “(Freeman in Veleminsky, 2007, s. 34).

StéZejnim cilem je motivace k uceni a osobnimu rozvoji. Cile stanovuje pedagog za pomoci
zooterapeuta a provadi se formou prednasSek, besed, ukazek, zajmovych krouzkl
nebo individudlné u klienti se specifickymi poruchami uceni, vychovnymi problémy
¢i specifickymi potiebami. Pfi ¢innosti jsou pedagogové pfitomni a jsou obezndmeni s G€inky
takového vzdelavani. Zooterapeut je Casto soucasti tymu pedagogii, kterymi jsou vétSinou
specialni pedagogove, psychologové, vychovatelé, apod. Plan se vzdy vlozi do jiz existujicich
Skolnich osnov a podle potieby se praktikuje na celou skupinu nebo individudlng. Typickymi
aktivitami jsou: pfeddvani informaci zdbavnou formou, hry pro rozvoj motoriky, motivace,

péce o zvite, apod. (Freeman in Veleminsky, 2007).

Krizova intervence za pomoci zvifat (AACR) — ,,Prirozeny kontakt zvirete a cloveka, ktery

se ocitl v krizovém prostredi, zamereny na odbourdvani stresu a celkové zlepseni psychického

i fyzického stavu klienta. “ (Freeman in Veleminsky, 2007, s. 35)

Zooterapeuticky tym je zapojen do zachranného tymu a pracuje v rdmci konkrétni situace —
pfirodni katastrofa, teroristicky utok, autonehoda apod. MuZe trvat n€kolik hodin ale 1 n€kolik

mesict, to se odviji od potfeby zachranného systému (tamtéz).
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9.3 Typy zooterapie podle formy:

Navstévni program — pravidelné navstévy zooterapeutického tymu v  zafizeni

nebo v domécnosti klienta. Pravidla jsou pevné stanovena jiz pfedem. Jedna se o nejcastéji

vyuzivanou formu.

Jednordzové aktivity — jednd se zpravidla o Uc€ast na riznych piednaskach, besedéch,

setkanich, ukazkach. Aktivity se odrazeji od momentalnich potfeb publika.

Pobytovy program — jednorazovy nebo pravidelny pobyt klientil v prostiedi, kde je zooterapie

moznd. Takové moznosti nabizi tdbory, ekofarmy, pobyty na farmé nebo vycvikova stiediska.

Rezidentni program — trvaly pobyt zvifete V zafizeni

nebo jejich kombinace (Freeman in Veleminsky, 2007).
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10 Canisterapie jako metoda zooterapie

., Pes, jediny tvor, ktery vas miluje vic, nez vy milujete sami sebe “ Fritz von Unruh

Autorka prace zminuje, ze psi jsou z pohledu historie ve spole¢nosti ¢lovéka nejdéle. Byli
domestikovani jako jedni z prvnich zvifat na zemi. Psi jsou také jedni z nejoblibenéjSich
domaécich zvifat. Jsou pro nas v mnoha vécech uzitecni a mimo mnoho jiného jsou nasimi

nejlepSimi prateli, proto se stavaji skvélymi spolecniky do Zivota.

Termin canisterapie je slozen ze dvou slov: canis — latinsky pes a terapie — fecky 1écba.
Autorkou tohoto pojmu se stala Jifina Lacinova roku 1993 (Eisertova in Veleminsky, 2007).
Galajdova (in Veleminsky, 2007, s. 60) definuje canisterapii takto: ,je to oznaceny zpiisob
terapie, ktery vyuzivd pozitivniho piisobeni psa na zdravi ¢lovéka. “. Pes je skvélym namétem
pro rozhovor. Rozviji feCové schopnosti a soustfedéni. Rozviji také socialni empatii,
motoriku, a udrzuje pozornost. V mnoha piipadech byl pes i divodem uklidnéni klientl
Vv ataku nebo pii agresivnim chovani. Vztah ¢lovéka a psa mé velkou 1é¢ebnou silu, je proto

skvélym kooterapeutem pfi terapiich (Eisertova in Veleminsky, 2007).

10.1  Pes vhodny pro canisterapii

Zékladnim heslem pro volbu psa je, Ze ne kazdy pes je pro tuto ¢innost vhodny. Pes musi mit
vhodné povahové vlastnosti jako napt. poslusnost, klidnou povahu, vysokou miru tolerance,
byt ovladatelny, piedvidatelny a mirny (Svobodova a kol.,, 2011). Vhodnost psa
se da ptredpokladat podle genetické vybavy, tedy podle plemene. Nejcastéji volené rasy jsou
bigl, west terrier, kokrSpanél, némecky kratkosrsty ohaf nebo napf. retrivii. Neni to vSak
pravidlem, protoze kooterapeutem se muze stat i kifiZzenec, ktery splnil nalezité zkousSky

(Eisertova in Veleminsky, 2007).

10.2 Canisterapeuticky tym

Canisterapeuticky tym se sklada ze psovoda — terapeuta nebo asistenta a z jeho psa — tedy
kooterapeuta. Prvnim a zékladnim krokem k praktikovani canisterapie je uspéSné splnéni
zkousek dle norem ESAAT. Dalsi podminkou je domluva se zafizenim nebo s domacnosti,
ve které si canisterapii pieji. K tomu naleZi skute¢nost, Ze psovod musi piesné znat pravidla
a podminky, vnitfni fad, nepsand pravidla a normy zatizeni, do kterého se chysta. Psovod

zodpovidéa za svého psa — udrzuje jej zdravého, Cistého, spravné upraveného, pripraveného
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na setkdni. Nesmi dovolit, aby byl pes vystaven nebezpecné nebo jemu nepiijemné situaci,
vzdy dbd na jeho bezpecnost. Psovod ma stale pfipraveny ockovaci prikaz svého psa
a bez problémi ho vydd na pozadani. Zodpovidad také za kazdou S$kodu zpisobenou
jim, ¢i jeho psem. Proto je vhodné, aby byl tym pojistén. Canisterapeuticky tym také
zachovava mlcenlivost o skutecnostech, kterych je svédkem i o zdravotnim stavu svych

klientt (Eisertova in Veleminsky, 2007).

Pes musi byt zdravy, ockovany, od¢erveny, v dobré fyzické i psychické formé. Je pod stalym
dohledem veterinare. Psovod psovi piluje a Cisti drapky, protoze i pod nimi se schovavaji
necistoty, které mohou byt zdrojem infikace. Pes musi mit z aktivity radost, nikdy se nesmi
k ni¢emu nutit a nesmi se pouzivat zadné bolestivé pomicky, které by jej mély donutit
K praci. Nesmi byt pfetéZovan, je velmi individualni kolik a jak dlouho je pes schopny
pracovat. Psovod by mél svému psovi doptat dostatek odpocinku a neruSenou chvili

pro ptijem potravy (Eisertova in Veleminsky, 2007).

10.3 Formy canisterapie
Individudlni — setkdni jednoho nebo vice canisterapeutickych tymt s jednim klientem.
Vyhodou této formy je moznost individualni prace, moznosti nastaveni cill pro potieby

klienta, zmirnéni ruSivych vlivlli. Negativni zkuSenosti jsou ze strany ostatnich klientt, ktefi

wewvr

Skupinova — dulezité je vhodné zvolit pomeér déti na psa (5 déti na 1 psa). Nutné je spravné
fizeni aktivit tak, aby vSichni méli moZnost se zapojit, ale zaroven nedoslo k pfetéZovani psa.
Pti interakci vice canisterapeutickych pst je podstatné, aby se psi navzajem znali a nebyli
mezi sebou konfliktni. Vyhodou skupinové canisterapie je, Ze klienti maji moznost vybrat
si psa podle své preference. Dalsi vyhodou je uspokojeni potieb vicero klientt. Naopak
nevyhodou je velkd skala individudlnich cilti jednotlivych klientti, které nemusi byt splnény

a to z riznych ¢asovych ¢i prostorovych davodi.

Navstévni program — jde o nejcastéjSi formu canisterapie, kterd probihd v pravidelnych
intervalech, v riznych zafizenich nebo v domacnosti klienta. Tyto navstévy jsou zpravidla
1-2x tydné a to s pfedem dohodnutym tymem. Vzdy je vyhodné&jsi, kdyz je smluvenych vice
canisterapeutickych tymt, kvili mozZnosti onemocnéni psa nebo psovoda (Ticha

in Veleminsky, 2007).
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10.4 Metody a techniky canisterapie

Polohovani — canisterapie je zalozena na piimém fyzickém kontaktu klienta a psa. Difive nez
se tato technika zaCne praktikovat, je dulezité, aby byla mezi klientem a psem ¢i psy
vytvotena dostate¢na davéra. V zddném piipadé nikdo nesmi byt k této aktivité nucen.
Pti prvnim kontaktu je vhodné, aby byli pfitomni rodice, vychovatelé ¢i peCovatelé. Pozdé&ji
je mozné canisterapii provadet samostatn€. V prvni fad¢ psovod — terapeut zajisti dostatek
klidu a ¢asu, dostatek fyzické pohody. Cas je zde dulezity, aby se klientovo t&lo adaptovalo,
prohialo a doslo tak k cilenému uvolnéni a dokonalému prozitku. Polohovani se provadi
V mistnosti, kterd je dostate¢n¢ vétrand, je v ni piijemné teplo, a kde jsou k dispozici podlozky
nebo alesponl koberec. Dale se doporucuje podbarveni atmosféry hudbou. Terapeut vyuziva
pomucek, které klientovi pomohou k dostatecné fyzické pohodé€, napi. valec, podkovy,
polstarky. Délka aktivity je pfizpusobena potiebam klienta, doporucuje se vSak 15-20 minut.
Terapeut klientovi nenésilné pomaha k nalezeni vhodné polohy (Zouharovd, BeneSova
in Veleminsky, 2007). Polohovani je vhodné pro Sirokou $kalu klientt, a to z hlediska véku,
typu postizeni ¢i znevyhodnéni. Nejcastéji se provadi u déti se zdravotnim postizenim,
ale i v domovech pro seniory. Polohovani lze praktikovat i se tfemi psi najednou. Podle
Zouharové, BeneSové béhem polohovani dochézi k navozeni libivych pocitt, ke zklidnéni,
Kk zahtati, uvolnéni spasmu, ke zmirnéni salivace, oziveni miminky, zvySeni citlivosti,
prohloubeni o¢niho kontaktu a dychani a také k silnému pomoceni a pokaleni vlivem silného

uvolnéni (tamtéz).

Dalsi pouzivané techniky — Klienti maji nejradéji, kdyz mohou psa hladit, podavat ,,pac*
¢1 provadéet aport. Oblibené je také vodéni psa na voditku v ptirod€, na prochazce. Pracuje
se také s piktogramy — oznacovani déje, nacvik komunikace — logopedicka cviceni. Dalsi
oblibenou technikou je napodobovani rliznych situaci — herectvi, rozviji se ptfedstavivost,

tvofivost a V neposledni fad¢ péce o psa (Svobodova a kol., 2011).

10.5 Canisterapie bez ptimé asistence ¢lovéka

V dnesni dobé existuje mnoho sdruzeni zabyvajicich se vycvikem pst, ktefi maji slouzit jako
pomocnici pro své budouci pany. Mezi tyto organizace patii napt. HAFIK nebo Pomocné
tlapy. Tito psi jsou cviceni tak, aby byli schopni pomahat klientim se zdravotnim postizenim
a tak zmirnovali jejich handicap. Psi jsou potom piedani osobé, ktera bude schopna
jej »povelovat®. Nejcastéji jde o psy servisni (asistencni), vodici a signdlni. Stat zatim hradi

pouze vycvik a predani pst vodicich (Tvrda, Ticha in Veleminsky, 2007).
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Psi signalni — jsou specidlné¢ vycviCeni psi pro rizné spektrum postizeni. Osobam
se sluchovym postizenim nahrazuji sluch. Upozorni je na zvuceni zvonku, plac ditéte, tekouci
vodu, pfichozi SMS ¢i hovor, upozorni také na neCekané zvuky a v pfipad¢é nebezpeéi. Osoby
s epilepsii jsou schopni upozornit na piichazejici zachvat, osoby trpici diabetem dokazi

varovat pied hypo nebo hyperglykemii.

Psi asistenéni — pomahaji osobdm s télesnym postizenim. Tito psi jsou schopni manipulovat
s predméty, dveimi, podavat predméty upusténé na zem. Kazdy pes je vycvicen presné podle

potieb dan¢ho klienta.

Psi vodici — pomahaji osobam se zrakovym postizenim. Nejcastéji osobam nevidomym anebo

se zbytky zraku.

Psi doprovodni — nejéastéji jsou urceni osobam s poruchami orientace, jako jsou napiiklad
osoby s demenci, anebo pro jedince trpici motorickymi obtizemi — pes jim pomaha udrzet

rovnovahu (Svobodové a kol., 2011).
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Specializace Hlavni vztahy Charakter

asistentniho psa mezi psem postiZzeni uZzivatele
v zoorehabilitaci a uzivatelem sluzby | zoorehablitace
{dle ADI) zoorehabilitace

vodici (guide) »| poruchy zraku

poruchy sluchu

signdlni (hearing) a zichvatové

L)

. _ | poruchy paméti
doprovodny (service) | 2 orientace
servisni, pomocny _ | poruchy fyzické
(service) | (vozitkaf)

poruchy mentdln,
dusevni, fvzicke,
kombinované

{psycho)terapeuticky
{service)

v

Tabulka ¢ 1- Specializace psa ve vztahu k charakteru postizeni uZivatele sluzby
zoorehabilitace (Svobodova a kol., 2011)

zoorehabilitace J
|

za pFimé asistence Clovéka bez pFimé asistence Clovéka W
(pes slouZi klientovi (vyceviceny pes je klientovi
pod dohledem psovoda) predan k uzivani)
Lé _
e TTTI M .
_{ AAT ] [ signalni }—'
b wae ] T
]

doprovodny ]

L
—{ pomocny ]
—

terapeuticky ]

Tabulka ¢. 2 — Déleni zoorehabilitace podle zpisobi poskytovani sluzby (Svobodova
a kol., 2011)
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11  Felinoterapie jako metoda zooterapie

»Felinoterapie vyuziva pozitivni interakce mezi clovekem a kockou k léecbe nebo podpore
zdravi cloveéka® (HypSova, Mahelka in Veleminsky, s. 263). Vedle canisterapie

je felinoterapie nejéastéj$i metodou zooterapie.

vvvvvv

zvitete. V nékolika malo povahovych rysech se podoba psovi, ale ve vétSin€ se naprosto 1isi.
Proto ji se psem nikdy nesmime srovnavat. U kocCek jsme schopni rozlisit az Sestnact druhti
zvukovych projevii a né€kolik druhti neverbalnich projevii, které hojné uplatiuje
pfi navazovani vztahli s dal§$imi zvifaty nebo lidmi. Socidlnim vztahim s ¢lovékem
by se mély ucit od 5 dne Zivota tak, Ze je na kratké intervaly vezmeme matce a hrajeme
si snimi. Tyto aktivity jsou obzvlast dilezité, aby si kocka na c¢lovéka zvykla

a tim se vytvofil vztah, ktery vydrzi cely zivot (HypSova, Mahelka in Veleminsky, 2007).

11.1 Vybér kocky

Kocka musi byt socializovand a zvykla na ¢lovéka. Nejsou doporucovana zvitata, kterd zila
nekontrolované nebo pochéazi z utulku. Neni dobré zvolit kocku, u které nezndme plvod
ani predesly Zivot. Zvife Zijici v domé& nebo byté je nejlepsi volbou. Kocka musi byt ockovana
proti vSem moZznym ndkazdm, zoondzdm, vztekliné a fadné¢ odCervend. Musi byt pod
pravidelnou kontrolou veterinafe. Plemenna piislusnost neni stanovena, miize byt vybrana
kocka s jakymkoliv ptivodem, dulezité jsou vlastnosti. Nejcastéji se vSak vybiraji kocky
siamské a javanské, mainské myvali, perské, ragdoll, ale 1 kocky domaci (HypSova, Mahelka
in Veleminsky, 2007). U uslechtilych kocek jsou znamé jejich povahové vlastnosti, tyto
védomosti se mohou hodit pfi vybéru kocky pro osoby s postizenim Reisaus (2003).
Z Rakouska doporucuje pro hyperaktivni klienty spise klidné kocky, témto pozadavkim
vyhovuji ko€ky perské. Pro klienty klidné, pasivni jsou vhodné temperamentni kocky —

siamské, orientalni. Pro déti jsou vhodné kocky britské kratkosrsté, somalské.

Zvite musi byt klidné, mirné a citlivé. Musi byt zvyklé na lidsky dotek a zaroven

po ném touzit. Nevhodné jsou kocky divoké, jakkoliv agresivni nebo plaché (Hypsova, 2003).

11.2 Zazemi v Ceské republice
Metodiku, cile a organizaci v Ceské republice sestavuje Nezavisly chovatelsky klub (NCHK).

Byl zalozen roku 1995 a o dva roky pozdgji jej registrovalo Ministerstvo vnitra CR. Tento
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klub sidli v Mladé Boleslavi. Dalsi u nas fungujici organizaci je Sdruzeni chovatelti kocek,
které spada pod mezinarodni fenologickou federaci FIFe. Zatim neexistuje zadny zékon, ktery

by felinoterapii vymezoval (HypSova in Veleminsky, 2007).

11.3 Utastnici felinoterapie

Nejcastéji se jednd o tym slozeny z kocky a chovatele, ktefi z pravidla provadi navstévni
program V piedem dohodnutych zafizenich s jednotlivymi klienty. Témto terapiim jsou
pfitomni také peCovatelé, vychovatelé nebo psycholog, fyzioterapeut apod. Tyto aktivity

spadaji pod normy NCHK (Hypsova in Veleminsky, 2007).

11.4 Metody a techniky felinoterapie
Felinoterapie ma podobnou formu jako canisterapie, je z ni odvozena. Taktéz se déli dle Delta
Society na AAA, AAT, AAE. Pravidla a piedpisy v CR vystavuje NCHK. NCHK v roce 2001

vypracoval (tamtéz).

Cilem setkavani je motivace klientd k praci, uvolnéni, radost z kontaktu. Osoby s télesnym
postizenim si kocku pokladaji na klin nebo jiné casti téla a hladi ji mezitim, co se rozviji
ur¢ité téma nebo se cvi¢i komunikaéni dovednosti. Déti mohou s kockou pracovat riizné,
napt. pojmenovavaji Casti téla, barvy, apod. Pokud jsou vhodné podminky a klienti

jsou zpiisobili, miZeme s kockou vyjit na prochdzku (HypSova, 2002).

11.5 Vztah a vliv na ¢lovéka

Cilem felinoterapie je ptredevSim znovuprozivani emoci, spojeni s pfirodou, sdileni radosti
ze zvitat. Déti, ale 1 dospéli se uci naslouchat a rozumét zviteti. Kocka dokaze odbouravat
stres a napéti, je vhodnym tématem pro rozvijeni komunikacnich dovednosti, ale také
je dobrym posluchacem. Déti se mohou udit ovladat své emoce — pokud je dité neklidné
a divoké, kocka si s nim hrat nebude a utece. Pro déti s ADHD to mtze byt dobra motivace

ke zklidnéni (HypSova, 2002).

Kocka je vhodnym partnerem pro déti s logopedickymi problémy, protoze lidské feci
nerozumi, komunikuji postojem téla a to déti uvolituje. Vhodné jsou také pro osoby
depresivni nebo s poruchami chovani, kde kocka plisobi jako zklidiiujici podnét. Vyhodou
kocek je, ze je s nimi moznd prace béhem jakékoliv denni doby — pokud jde o rezidentni
formu. Koc¢ky navazuji kontakt podle vlastniho uvadzeni. Vzijemnd interakce muze trvat
dvé hodiny — spani na klin¢ klienta nebo také kratkym, minutovym o¢nim kontaktem —

pozdravenim. V tom je hravost kocky nepiekonatelnd. Terapie Casto zacind jiz zminénym
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o¢nim kontaktem, hlazenim, mazlenim, vrnénim, které ma blahodarny vliv na psychickou
pohodu. Koci¢i piitomnost zklidiluje tep a snizuje krevni tlak, jsou schopné vycitit
prichazejici epilepticky zachvat a také jeho centrum. Zkusenosti ukdzaly, ze ko€ici mnoukani
je pro déti natolik zajimavé, Ze jsou motivaci pro pohyb — lezeni po ¢tyfech, zvedani se, prvni
kroky. D¢ti jsou zvédavé a hledaji zdroj mioukani otdcenim hlavicky, coz je mozné vyuzit

u déti s omezenou hybnosti (Reisaus, 2003).
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12 Hiporehabilitace jako metoda zooterapie

Domnivame se, ze stejn¢ jako kocky a psi, tak 1 koné maji v lidské spole¢nosti své misto. Byli
domestikovani snad pted péti tisici lety a od té doby jsou nepostradatelnymi pomocniky.
Jejich historie je bohatd a jejich postaveni se bcéhem let nezménilo mozna proto,

Ze jsou to zvifata, ktera se lidem snazi porozumét.

Kun ma velké kouzlo, je to vzneSené zvife. Tyto pocity maji svij zrod jiz v pradavné
mytologii, kde koné ptedstavovali spojeni s pfirodou (kentaur), cistotu, lasku, pozehnani
(jednorozec) nebo silu, ochranu, eleganci, svobodu atd. Podobné je na tom i ¢eska lidovost —

pisné, bajky, pohadky jsou dostacujicim dikazem (Vizdalova in Veleminsky, 2007).

cey

Kun je zvite zijici ve stadech, které maji svou hierarchii. Jejich komunikace obsahuje velkou

Skalu riznych dorozumivacich prosttedki od zvukovych projevi az po gesta.

vvvvvv

konfliktlim a nespravedlnostem (tamtéz).

Terminologie a metody se knam dostaly predeviim zNémecka a Anglie. V CR

se tato metoda stale rozviji. Hiporehabilitace obsahuje 3 rizné aktivity (Se spole¢nym

rrrrr

jako v ptedeslych terapii, i zde je tym slozen z nékolika ¢lent, kterymi jsou:

e cvicitel — pecuje a cvici kong,;

e fyzioterapeut — pracuje s klientem;

e pomocnik — dba o bezpecnost klienta, ptidrzuje jej na hibetu zvitete, tuto pozici obsazuji
vétSinou rodice;

o klient;

e |ékaf — indikuje tuto terapii a dohliZi na vysledky a dodrzovani cili;

e kan — vycviceny, klidny a ochotny pracovat. Plemeno kon¢ se voli podle zpiisobu prace.
Kan musi byt spolehlivy, trpélivy, zdravy, klidny, nesmi byt lekavy, atd. (Vizdalova
in Veleminsky, 2007)

12.1 Hipoterapie
Patfi mezi ostatni podpurné terapie. Jde o fyzioterapii, ktera vyuziva konsky hibet

a jeho pohyby. Hlavnim dtvodem, pro¢ je rehabilitace tak dulezitd je, Ze umoziuje pohyb,
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ktery se dostane do téla ptes koné. A timto zptisobem mohou tedy pracovat svaly a nezakrni,
jak to byva u svalt, se kterymi nelze voln¢ pohybovat. Takto se rozviji lokomoce pohybového
ustroji a stim souvisejici navozovani pfijemnych pocitl, zvySeni sebehodnoceni
nebo motivacni prvek pro jiné aktivity. Dochdzi k uvolnéni spasmu, trénuje se orientace
V prostoru, zapojuje se svalovy tonus a panev, klient mé pocit chiize. Obvykla doba tréninku
je 20-60 minut. Indikace je vhodna pfedevsim pro osoby s DMO, roztrousenou skler6zou,

skoli6zou, poruchami ky¢li, po urazech pateie apod. (tamtéz).

12.2 Lécebné pedagogicko-psychologické jezdéni

Ve své podstaté je tato metoda zaloZena na pozitivnich psychologickych zménach klienta
kteréhokoliv véku. Méla by byt praktikovana pouze odborniky s certifikaci a to hlavné proto,
aby nedochézelo k nepfijemnym situacim, ohrozovéani psychického a fyzického zdravi
jak klientu, tak zvifat. V tomto ohledu nejde pouze o fyzioterapii, ale o rozvijeni celé
osobnosti. Jde tedy o komplexni podptrnou rehabilitaci. Tato metoda ptsobi na nékolik
faktordi jako napf. rozvoj rovnovahy, chiize, stabilizace svalového tonu, odstranéni tizkosti,
zvySeni sebehodnoceni, souhru organismu, vytvareni vztahtl, snizovani agresivnich projevd,
empatie ke zvifeti, rozvoj védomosti o pé¢i a udrzbu — ergoterapie a vytvafeni novych

pohybovych vzorct.

LPPJ je vhodné pro osoby/déti se specifickymi poruchami uceni a chovani a také pro osoby
se zdravotnim postizenim. Vzdy je dulezité spravné vyhodnotit, zda je pro urcitého klienta

tato metoda vhodna a to s ohledem na jeho fyzicky a psychicky stav (tamtéz).

12.3 Parajezdectvi

Jde o0 jeden z druhi parasportt. Parasporty provozuji osoby se zdravotnim postizenim. U nas
se prvni paradrezurni zavody konaly v roce 1998 a to diky hiporebilitacnimu centru v Tiebici.
Zékladnim a hlavnim cilem téchto aktivit je radost ze sportu, soutéZeni a predev$im vzajemna
Ucta, soudrZnost, spoluprace a dobré vztahy mezi jezdci a parajezdci. Jde zarovenn o prvni

sport, ve kterém se sloucily obé skupiny jak na zavodech, tak i v hodnoceni a pravidlech
(Vizdalova in Veleminsky, 2007).

Podle nazoru autorky prace je hiporehabilitace slozita a velice naro¢na jak na udrzbu a péci
koni tak na samotné provadéni. Tato metoda zooterapie je predevSim doménou specidlnich
pedagogli a fyzioterapeutll, protoze laik muze klienta pii své nevédomosti velmi poskodit.

Neni to klasickd a béznd aktivita — divodem byva néaroCnost a vys§i cena. Klienti
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jsou vétsinou financné vytizeni a na hiporehabilitaci jim penize nezbyvaji. Této financni
zatézi se da vyhnout v ptipadé, Ze je hiporehabilitace soucasti zafizeni, jako je tomu napiiklad

v Brné v Kociance.
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13  Ostatni zvirata v zooterapii

13.1 Ornitoterapie — papousci

Papousci fascinuji lidi svym zbarvenim a schopnosti naucit se mluvit jiz tisice let. Diikazem

je mnozstvi artefaktli nalezenych v Egypté nebo ve starych ¢eskych povéstech.

Tato zvifata se stala hned po psech a kockach nejoblibenéjsimi domacimi zvifaty. Papousek
je totiz schopny navazat velmi pevné pouto s ¢lovékem. Pokud se doma citi bezpec¢né a dobfe,
stava se z n¢j spoleCenské zvire, které dokaze citit lidské emoce. Vyciti zal, radost, hnév, stres
a podle toho, jak se citi jeho majitel, citi se i on — ovliviiuji se navzajem. Dokéze poznat, kde
ho miluji a kde jej chovaji jen z pychy. KdyZ se papousek neciti milovany, vytrhava si pefi
nebo klove. Nestaci napliovat jen zdkladni fyzické potieby, tito ptaci potiebuji citit lasku
a pratelstvi, jsou velice citlivi. Takto vychovavani ptaci jsou skvélymi spole¢niky i na desitky

let (Dolezalova in Veleminsky, 2007).

Vztah mezi papouskem a ¢lovékem ma velké pfinosy. Jako jedni z mala zvifat umi dokonale
vyjadfit svou lasku. Jsou skvélymi spole€niky pro osamélé osoby, kterym papousek pfinese
smysl do zivota a kazdodenni radost, protoze s takovym zvifetem se nelze nudit. Je vhodny
1 pro citové deprimované déti, kde velmi blizky vztah plisobi terapeuticky. Ziejmé nejvetsi

uspéchy slavi u starSich osob.

Ornitoterapii lze dé€lit do dvou forem: OT 1 — chov papouska doma a OT 2 — navstévy
papouska s jeho majitelem v riznych zafizenich (napt. détské domovy, domovy dichodct,
psychiatrické 1écebny apod.). I pro tuto terapii jsou néckteré druhy papouskli vhodnéjsi
nez jiné. Mezi ty vhodné patfi papousci: ara, amazonsky papousek, kakadu, zakové, korely

chocholaté nebo andulky vinkované (Dolezalova in Veleminsky, 2007).

13.2 Delfinoterapie

Delfinoterapie je lécebné plsobeni delfina na klienta a jeho rodinu. Tato rodina pfijizdi
na pobyt, ktery je v duchu dovolené a trva vétSinou 7-10 dni. Rodina dochézi na terapii kazdy
den zhruba na hodinu, ale v ramci pobytu jsou zahrnuty i dalsi rehabilitacni metody a jini
specialisté — specialni pedagog, fyzioterapeut, logoped, psycholog. Tato metoda je nejcastéjsi

u déti se zdravotnim postiZzenim.
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V CR se tato metoda zatim nepraktikuje. Nejéastéji se za delfiny jezdi na Floridu nebo
do delfinaria v Némecku. Pobyt i cilena terapie ma byt pfinosem pro celou rodinu, aby vidéla
své dit¢ motivované a radostné. K piedejiti strachu z terapie se zacina na biehu, kde se
Z bezpecné vzdalenosti dit€¢ s delfinem seznamuje hazenim dobrot nebo rtznych hracek.
Postupné dochézi k odbourani strachu a dit¢ plave v bazénu spolu s terapeutem a samotnym
zvitetem. Cely proces musi dit¢ podstupovat v klidu, vesele a musi samo chtit. Stres a obavy

by zde byly kontraproduktivni (Ticha in Veleminsky, 2007).

13.3  Vyuziti malych zvitrat v zooterapii

Kralik je dal$im velice oblibenym zvifetem v geriatrickych a détskych zafizenich. Je tomu
tak diky jeho hebké srsti a velikosti. Jeho vaha mize byt jeden az osm kilogramu a diky tomu
je idealnim kamaradem pro osoby upoutané na lizku. Krélik je na chov nenarocny,
nepotiebuje moc prostoru a lze jej pofidit za malo pen¢z. Chova se pfedev§im pro texturu
srsti, kterd je vynikajicim taktilnim podnétem pro osoby se zdravotnim postiZenim, osoby
s depresi nebo v kématu, pro déti dlouhodobé nemocné, a tedy je vhodny do nemocnic.

Dale také pro osamélé jedince a seniory v domovech dichodcu.

Morée je taktéz praktickym kooterapeutem. Vyuziva se jeho vlastnosti, ke kterym vSak
nepatii kousdni. Velmi snadno si zvykne na lidské prostiedi, je trpélivé a odolné vici

neobratnému jednani. Lze s nim praktikovat AAT i AAA.

Cindila ma velice jemnou srst, je socialni a hrava. Hodi se do nemocnic, pro osoby s depresi

nebo s pocity ménécennosti.

Dale se vyuzivaji potkani, kiecci — ti vSak omezené, protoZe jsou to nocni zvifata s tendenci
kousat; mysi, fretky. Upotitebi se dokonce i piskomil mongolsky nebo psoun prériovy
(Mahelka in Veleminsky, 2007).

13.4 Ovce, kozy, farmingterapie

VsSechna zvifata, kterda maji byt vyuZita v AAA nebo AAT musi byt socializovana.
To znamena, ze musi byt zvykla na lidi, dotyk, ptevadéni, pfenaseni, na ruzné podnéty
a necekané situace. Tato zvifata se rizné¢ motivuji pro hru a interakci s ¢lovékem. Obecné
se vice doporucuji klidna, ptatelska zvitata, bez rohi, vétSinou samice. Nejsou vhodna ani
zvitata zvykla na stddo. Stale je potieba kontrolovat zdravotni stav veterindiem, piedvidat
nebezpecné situace. Dilezité je nepietrzité dohlizet na bezpeci lidi a zvifat, a praci rozvrhnout

mezi vice asistentll spolupracujicich v zooterapii. Klienti 1 zvifata musi byt pod neustalym
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dohledem, avsak za vzajemné spoluprace klienta, terapeuta i zvirat. I tyto aktivity jsou formou
relaxace, vykroceni z dennich stereotypu a rutin, ptinasi pozitivni zmény psychické i fyzické

(Loucka in Veleminsky, 2007).

Farmingterapie je ,, terapie praci na farmé* (Loucka in Veleminsky, 2007, s. 305). V této
form¢ zooterapie jde piedevsim o praci a starost o zvifata, ale 1 cely chod farmy, hospodarstvi.
Jsou mozné dvé varianty. Prvni se uskutecniuje Vv zatizenich, které vybudovaly malé farmy
pfimo na jejich pozemku. Tato forma je viditelnd pfedevSim pii psychiatrickych lécebnach,
pii nemocnicich pro dlouhodobé nemocné (napt. Praha, Motol) nebo pii ustavech socidlni
péce. Druhéd forma se uplatituje jako navstévni forma, kdy jsou klienti pfevazeni na farmy.
Moznych aktivit je celd fada, zalezi na moznostech klienta a také hospodafstvi. Tato metoda

animoterapie je nejbohatsi na zazitky (Loucka in Veleminsky, 2007).

V CR je téz znamé lamaterapie. Lamy chovaji napf. v Praze v Bohnicich. Tato zvifata viak

maji i negativni vlastnosti a ¢asto uméji byt nebezpecna (Nerandzic, 2006).
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14  Welfare

,, Velikost naroda a jeho mordlni uroven je mozno posoudit podle toho, jak zachazi

se zviraty. “ Mahatma Gandhi

Welfare je termin, ktery oznacuje ,, kvalitu Zivota zvirat™“ (Svobodova a kol., 2011, s. 160).
Zvitata jsou v animoterapiich Casto vyuzivana jako nastroj, to je vSak Spatné. Zvife by mélo
byt vnimano jako spole¢nik, piitel, partner a hlavné ¢len tymu. Ceské republika se touto
problematikou zacala zabyvat az na konci 20. stoleti. Od té doby se zdkonodarci snazi vydat
ptislusné normy a zakony, které zviratim zajisti kvalitni a odpovidajici péci a starostlivost.
V zoorehabilitaci se welfare déli do dvou kategorii — individudlni a obecné welfare (etika

chovu zviftat).

Do prvni (individualni) kategorie fadime péci o zvife. Spada sem vymezeni fyzicky a vékoveé
odpovidajici zatéze psa/jiného zvifete, dale zdravotni péce — pravidelné ockovani, prevence

onemocnéni, péce o celkové zdravi a také psychicka pohoda (tamtéz).

Druha kategorie (etika zvifat) zahrnuje vSechny zakony, které se zminuji o pravech, péci
aochrann¢ zvitat: zakon ¢&. 166/ 1999 Sb., o veterinarni pé¢i a o zméné né&kterych
souvisejicich zakonl (veterindrni zdkon) obsahujici pozadavky na péci, zdravi a chov zvitat
(tamtéz). Spravuje povinnosti a prava osob majici ve vlastnictvi psa; zakon ¢. 246/ 1992 Sb.,
na ochranu zvifat proti tyrani, ktery byl jiz nékolikrat novelizovan a ktery se zavazuje
~Chranit zvifata, jez jsou zivymi tvory schopnymi pocitovat bolest a utrpeni, pred tyranim,
poskozovanim jejich zdravi a jejich usmrcenim bez ditvodu, pokud byly zpiisobeny, byt

i z nedbalosti, clovéekem.*
Welfare kromé jin¢ho zahrnuje:

e  transport — rychly, ve vhodnych ptepravnich nadobéch;
e odpocinek béhem aktivit;

e stanoveni a nepiekroceni udané doby prace;

e pravidelnou veterindrni péci,

e staly pfistup k vodé¢ a dostatek potravy (Jancatikova, Bravenova, 2010).
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15 Zvirata chovana v zarizenich

K castym diskuzim svadi otdzka, zda zvirata patii do détskych ¢i geriatrickych zafizeni.
Domnivame se, ze pravé zvifata, kterd neodmysliteln¢ patii do lidského zivota
a jsou vyznamnou soucasti piirody, by neméla byt opomenuta ani v nahradnich domovech
pro osoby sjakymkoliv znevyhodnénim ¢i postizenim. Zvife sebou pfinasi pocit klidu

a bezpeci, pro¢ by tedy nemohlo pomahat tam, kde je ho nejvice potieba.

Nejcastéjsimi zviraty v zatizenich jsou psi, koCky, ptaci (andulky, kanarci nebo papousci),
Z mensSich napt. morcata, kiecci, kralici a také mysi. Nékteré zdroje vSak uvadi, ze pes neni
doporucovan, protoze ma potiebu patfit jednomu péanovi na rozdil od kocek ¢i drobnych
hlodavct. Pfi rehabilitaci jsou také vhodna uzitkova zvifata — koné, ovce nebo dribez.
Nejméné narocné a nejcastéji vyuzivané jsou akvarijni rybicky a to proto, ze jen pohled

na né je uklidiujici (Vojtéchovsky, 2003).

Casto se docitame, Ze zvifata nemaji v pobytovych zatizenich byt. Laser jako hlavni divody,
které vedou k odmitavému postoji, uvadi nedostate¢nou hygienu, praci navic a ruSeni
zvifetem. Nejcastéjsim divodem pro obavy byva otazka, kdo bude za zvite zodpovédny. To je
nutno vyiesit jesté pred pfichodem zvifete do zafizeni. S tim souvisi dikladna péce o zviie —
hygiena, péce o zdravi — tedy pravidelné kontroly u veterinafe, ockovani, od¢erveni a také
zakaz pfistupu k alergikiim. Samoziejmosti je, Ze zvifata nesméji byt chovana v mistnostech,

kde se konzumuje a ptipravuje jidlo (Laser, 2012).

Nejcastéji se obyvatelé a persondl v zatizenich obavaji zoondz.® Déti v nemocnicich nebo
seniofi v domovech maji povétSinou oslabenou imunitu a tak je zde vétsi riziko nakazy, avSak
pii dodrZovani ptisnych hygienickych pravidel se riziko snizuje. Umyvani rukou pred jidlem,
dostateCna Cistota prostiedi a také zdravi a Cistota zvifete by meéla byt u zooterapie
samoziejmosti. Pokud je zvife pod dohledem veterinafe, riziko onemocnéni se sniZuje.
Pfi¢inou ndkazy muze byt vdechnuti pifip. poziti bakterii ¢i paraziti, Skrabnuti, kousnuti.
V literatufe a v mediich se Casto objevuji zpravy o nakazach od zvifat, ale pouze mala ¢ast
je prikladana pfimému kontaktu s domacim zvifetem. VétSina zoonoz se vyskytuje v piirodé —
ve vode, v pudé, v rostlindch apod. Nejobavangj$i nemoci je toxoplazmoéza. Podle 1ékarky
Seitlové se jen malokdy stava, ze se ¢lovék nakazi touto nemoci prostiednictvim kocky.

Vétsinou je tato nemoc dusledkem nedostatecné tepelné opracovaného masa (Seitlova, 2003).

3 . RN R vy
nemoci postihujici lidi i zvifata
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16  Animoterapie v domovech pro seniory

Lidé v domovech dichodcti ztraceji smysl zivota. Maji pocit, ze uz je nikdo nepotiebuje.
A naopak citi, Ze oni sami se stdvaji nesamostatnymi v kazdodennich béznych tukonech.
Zvife piinasi do zafizeni pocit domova. Znovu je tu nékdo, kdo je na pomoci téchto starych
lidi zavisly. A jsou to opét zvirata, ktera dodavaji pocit sebediivéry a jistoty — citit se na tomto
svété potfebny, mit o koho pecovat. Dodavaji do zivota tak potiebné sebevédomi. Posiluji
také fyzickou kondici, protoze Clovék je nuceny chodit na pravidelné prochazky, hrat
si s nimi, pecovat o jejich hygienu. I natdhnuti a pohlazeni je druh pohybu, ackoliv maly,
muze byt pro spousty uzivatelll dostacujicim vykonem. Zvifata jsou také castym predmétem
rozhovoru, rozviji tedy socialni dovednosti. Jsou stald, neméni ndlady. Piindsi do Zzivota
v domové klid, pravidelnost. Snizuji pocity osamélosti a tim i1 deprese a Gzkosti. Uspokojuji
potfebu néznosti a vielosti. Mohou byt také pojitkem k osobam nové piichozim. Klienti
se Casto dozaduji zvySené pozornosti, ale se zvifaty tato potfeba klesd. Vyzkumy ukazuji,

ze zvife je schopno v urité mife nahradit lidskou lasku. Nezajima ho, jestli je nékdo hezky,

osklivy, stary nebo mlady, zvife miluje bezpodminecné (Nerandzi€, 2006).

Lékati doporucuji terapie za pomoci zvitat hlavné u chronickych onemocnéni — onemocnéni
Kloubti, kardiovaskularni nemoci. Taktéz zooterapii schvaluji v ptipadé pociti osaméni, ztraty
smyslu Zivota apod. Pravé tyto pocity vedou u seniort k somatickym problémiam, které vedou
k pfed¢asnym umrtim. Reakce se dostavuji po druhém mésici prace a vysledky jasné ukazuji
na pokles nervozity a s nim pfichdzejici uvolnéni, zvysenou aktivitu, komunikativnost, snizeni
agrese, a to 1 mifené proti své osob&. Tyto pozitivni zmény vedou ke zmirnéni medikamenti

vV

a celkové vyssi kvalité zivota (Mahelka, 2003).

Pozitivni vysledky se objevuji i u pecovateld. Jejich prace je emocionalné¢ velmi

vycCerpavajici. Takto se personal stava trpélivéjsi a tolerantnéjsi (Laser, 2002).

Dle vysledki z pozorovani Hegedusche (in Leser, 2002, s. 15) maji zvifata a zdravi mnoho
spolecného. Napiiklad jedna z jeho studii ukdzala, Ze ,, pri starostlivé péci o zvire jsou
V lidském nervovém systemu stimulovany procesy uvolnéni, které mohou predevsim sniZovat
krevni tlak.” Olbrich (tamtéz) v jedné studii zroku 1994 zjistil, ze zvifeci spolecnost

v domové pro seniory znamena zaroven vice smichu a také vice dotyk.

Beck a Katcher (in Vojtéchovsky, 2003) shrnuli prospésnost spoluziti cloveéka se zvifaty

do né€kolika bodu:
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»JIsou souputniky — kamarady, spolecniky do Zivota.

Nabizeji sebe, abychom se o né mohli starat.

Vybizeji nas k prijemnym aktivitam.

Jsou konstantnimi jistotami v nasem neustale se menicim Zivoté.
Davaji nam pocit jistoty a bezpeci.

Priméji ndas — podobné jako v détstvi — opét ke hrani a ke smichu.
Jsou podnétem k télesnému pohybu a k tréninku zdatnosti.

Poteési nas, kdyz se jich miizeme dotykat (hladit, drbat).

© ®© N o g~ w D P

Je radost se na né divat. “

Leser zminuje Batsona, (2002, s. 16) ktery zjistil pozitivni efekt u experimentu s pacienty
trpicimi demenci: ,pozitivnimi efekty v pritomnosti psa byly castéjsi smich, vice mluveni
a aktivnejsi vyhledavani télesné blizkosti spolu s castéjsim vyhledavanim ocniho kontaktu. *
Pozoroval chovani mezi vSemi obyvateli domova a psem a uvadi, ze chovani pacientl
s demenci bylo aktivnéjs$i nez predtim. Zacinaly se jim vracet vzpominky — dilezity krok

pro udrZeni identity (tamtéz).

Pokud se domov pro seniory rozhodne adoptovat zvite, mél by mit vyfesené praktické otazky,
jako jsou zdravotnické a hygienické problémy, veterinarni péce, pravni otazky, financovani
a zatizeni persondlu. VSichni v domové by méli znat informace o jednotlivych typech zvirat
a znat jejich potieby. Problém nesmi vzniknout ani v otdzce, kam zvife umistit a kde bude

mit prostor na odpocinek (Vojtéchovsky, 2003).

Pti tom vSem je dulezité mit stale na mysli hajeni poteb zvifete, pro které mize byt dlouha
angazovanost v terapiich stresem. Vojtéchovsky (2003) shrnul nékolik bodu, které by mohly

vést k selhani 1écby:

1. Nevhodny vybér zvifete — ¢asto jsou v domovech vybirani psi, zatimco kocka nebo ptak
byvaji lepsi volbou).

2. Zvite se mize mijet zajmy s pacienty — nevsima si jich.

3. Kapacita starého ¢loveéka byva preceniovana — zodpovédnost za zvife znamend praci

na ,,plny tvazek*.

Zvite se muze stat zdrojem soutézivosti pacientd.

Muze byt zdrojem alergie nebo poranéni.

Pro personal miiZe zvife znamenat praci na vic.

N oo g A~

Ve vedeni instituci se vedou spory o financovani, hluk, hygienu.
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8. U nckterych vlastnikii zvifat prevazuji zajmy o zvife nad vztahy k lidem a casto
se od skupiny izoluji.

9. Smrt zvifete zptisobuje dlouhodoby zZal a n¢kdy i1 pocity viny za umrti.
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17  Animoterapie vV nemocnicich

Vime, ze zdravotnickd zafizeni podléhaji pfisnym hygienickym pravidlim, ale i piesto
je mozné zooterapii zavadét, pokud bude zooterapeuticky tym dodrzovat jasna pravidla
nemocnic. Domnivame se, Ze nejen d€ti v nemocnicich potiebuji zkratit dlouhé a casto
1 naro¢né chvile a zpestfit je zvifecimi prateli. Zvifata mohou byt t€émto osobam oporou

v tézkych chvilich zivota.

Vladimira Vithova (2003) sestavila dotaznik, ve kterém se ptala vrchnich sester, pro¢ nejsou

zvirata v nemocnicich. Nasledujici odpovédi odpovidaji hypotézam:

e D¢ti mohou byt na zvitata alergické.
e Obavaji se zoonodz a také necistoty.

e  Pro zvifata neni dostatek mista.

Ne vSechna zvifata jsou do nemocnice vhodna. Riziko nesou kiecci — no¢ni tvorové, kteti radi
kouSou; kocky a s nimi spojené mnozstvi alergii a v neposledni fad¢€ nejsou vhodné ani zelvy,

které pienaseji Skodlivé bakterie (Stone, 2003).

Stale zbyva spousta druhli, kterd se do nemocnice hodi. A prav¢ tato zvifata piinasi
do nemocni¢niho prostiedi klid, atmosféru z domova. I tady se zvife stava skvélym tématem
k rozhovoru — navazovani komunikace, zaroven v sobé skryva vérného posluchace, kterému
se déti mohou svéfovat. Zvitata jsou tim prvkem, ktery pfindsi radost a Zivot do neménnych

nemocni¢nich chodeb (Vithova, 2003).

Sandra Stone (2003, s. 40) shrnula vysledky ze studii, které mély za cil zdivodnit vyznam

zvifat v nemocnicich.

e Zvifata se staraji o rozptyleni z nemocnicni rutiny a mohou spojovat s domovem
a skolou

o  Zvirata neodsuzuji a déti v depresi nebo neklidné deti se jim casto sveruji, kdyz se nejsou
schopny otevrit rodiciim nebo nemocnicnimu personalu

e Zvife pusobi jako ohnisko, skrz které miize dité davat a reagovat. Krmeni zvirat,
napriklad davani potravy viastnima rukama, piisobi jako velmi silna terapie.
Je to obzvlast vyznamné u déti podstupujici dlouhodobou lécbu a prave se dostavaji na

dno vlastni aktivity.
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o To, Ze maji pro sebe zvlastni zvire, vede u déti k castéemu prohlubovani divery
a zpiisobuje, zZe se citi byt vyjimecni. Zvirata vnaseji dalsi rozmer do omezené kvality
Zivota tézce chorych a smrtelné nemocnych déti.

e Zvirata piisobi jako ohnisko také pro rodice a pribuzné a casto jim pomdhd, stejné jako
détem, zbavit se své uzkosti.

e  Navic je zde vyukovy element. Déti se pri povidani o zvifatech hodné nauci, napriklad
o stravé a jak se o né starat. Casto se ptaji na nutnost davat zvifata spat a to nabizi

6

prilezitost, jak si citlive promluvit o smrti.

Nejcastéji se v nemocnici setkavame s canisterapii. Tvrda (in Veleminsky, 2007, s. 93) uvadi,
ze podminkou je ,,profesiondlni pristup canisterapeutického tymu.* To mimo jiné znamena,
ze pes musi byt v naprosto dobré kondici. K tomu patii fyzickd hygiena — Cista srst, drapy,
zuby, postroj, ale také dusevni hygiena. Psovod musi byt profesiondl, mit atestaci, vhodné
znalosti a zkuSenosti a hlavn€ byt schopny spolupracovat s nemocni¢nim personalem, aniz
by byl na obtiz. Jeho profilové vlastnosti museji odpovidat poZadavkiim na osoby pracujici
Vv socidlnich sluzbach ¢i ve zdravotnictvi nebo ve Skolstvi. Zodpovida se platné legislative
a ¢ini vsouladu se zavedenymi standarty, vnitfnim fadem, normami a piedpisy.
Canisterapeuticky tym casto pracuje i s rodinnymi piislusniky. Canisterapeut musi byt mily,
vlidny, sluSny a vécny, protoZe rodina pacienta je sama v psychické nepohodég. StéZejni byva
spoluprace s lékafskym tymem — s logopedy (konzultovana jsou jména zvifat, aby vyslovnost
nebyla zbytecné komplikovana), s fyzioterapeuty, psychoterapeuty, socidlnimi pracovniky,

rehabilitatnimi sestrami apod. (tamtéz).

Zvifata jsou vybirana podle povahovych vlastnosti. Casto se pracuje s malymi zvifaty,
jako jsou kralici, morcata nebo cinlily. Tato zvifata se bali do ruc¢nikd, aby nevzniklo
nebezpecni Urazu — poskrabani, zavadéni o pfistroje apod., a pokladaji se na postele.
Pro vazné¢ nemocné déti jsou zvifata nepostradatelnd. Tyto déti jsou cCasto vystavovany
désivym lékaiskym zakrokiim a jsou dlouhodob& mimo domov. Zvifata umoziuji spojeni

s domovem a nabizi lasku a pochopeni (Stone, 2003).
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18 Animoterapie u v zatizenich socialni/ Gistavni péce

Dit¢ své postizeni prozivd podle toho, jak na né& postizeni plsobi a jak ovliviiuje
jeho osobnost. Muze to pro néj znamenat kazdodenni stres, nefeSitelné situace, zvySeni
frustrace, protoze se nemiize vyrovnat svym zdravym vrstevnikiim. Neni tedy nejpodstatnéjsi
jaké postizeni dit¢ ma ani jeho stupen, ale to jak se s postizenim dokéze vyrovnat (Vagnerova
2001). Vyzkumy ukazuji, ze osoby s télesnym postizenim vyrlstaji a adaptuji se v zZivoté
stejné¢ jako osoby intaktni, 4 jen jsou vice litostivé, bojacné, odtazité¢, nesebevédomé
(Matgjcek, 2001). Mohou byt dokonce piedpojaté vici lidskému okoli. V této situaci jsou
zvifata nejlep$imi pomocniky. Hlavnim divodem, pro¢ se praktikuje zooterapie u osob
S postizenim a zdravotnim znevyhodnénim, je snizeni mnozstvi 1€kd, uvolnéni téla
a tim 1 ducha, a hlavné zvyseni prozivani a kvality Zivota (NerandZzi¢, 2006). Dle nazoru
autorky ma vétSina zafizeni — at’ jde o tydenni nebo denni stacionate nebo i1 détské domovy,
velkou kapacitu a pfijima tak mnozstvi déti. To je ovSem pro canisterapeuticky tym tézky

ukol. Problémem muize byt i rozdilnost typu a stupné postizeni.

Autorka prace zminuje, Ze se zvysil zajem o canisterapii a celkové o zooterapii. To ale vede
K zatizeni canisterapeutického tymu. Nejcastéjsi technikou je polohovani, to je ovsem pro psa
velice ndro¢né, a tim vice, pokud musi pracovat i dvé hodiny a to jen s kratkymi prestavkami.
Casto to nakonec vypada tak, Ze individudlni polohovani trva pil hodiny. Je to sice kratka
doba, ale diky tomu je moZnost, Ze se zaktivizuje vEtsi poCet déti v zatizeni bez vétSiho

pfetahovani psa. Proto je velky rozdil zda se jedna o skupinovou ¢i individudlni terapii.

V détskych domovech ma zvite stejny kol jako Vv ostatnich zafizenich. Pfinasi touzeny pocit
klidu a bezpeci. Déti v ustavni péci trpi Casto citovou i fyzickou deprivaci. Zvife je skvélym
pfitelem, rddo se mazli a ma velkou trpélivost. Nenahradi sice lidskou lasku, ale pfiblizi
Ji. Nema rozvinuté moralni hodnoty ani pfedsudky — ¢lovéka miluje bezpodminecné takového
jaky je, a presné to tyto déti potfebuji. Zvife umoziuje prozivani néznych a vielych pociti

(Staffova in Veleminsky, 2007).

4 Osoby bez postizeni
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Pokud je vSak tym urceny pouze pro jedno ¢i par déti v zafizeni, je dobré, aby se prvniho
setkdni zucastnily vSechny déti. Pozdé€ji nemusi dochazet ke konfliktim ze Zarlivosti.
Nejbéznéjsi formou je navstévni program jednou tydné. Mén¢ obvykld je rezidentni forma,
ale 1 ta je pfi spravném vybéru zvifete hojné doporucovana. Né&které déti je celkové tézké
aktivizovat a tyto navstévy pro n¢ znamenaji nabourani denni rutiny. Zvite pfinese do zatizeni
usmévy a piijemnou pohodu. Pes i jiné zvife miize pro tyto déti predstavovat i motivaci
k dal$im ¢innostem. D¢ti se uci pisné, ziskaji motiv pro vytvarnou ¢innost i podnét k udrzeni
pozornosti pti vyletu, prochazce. PECi o zvire se déti uci novym dovednostem, souvislostem
a cvi¢i to, co se jiz nauCily. Rozviji komunika¢ni schopnosti, jemnou i hrubou motoriku
riznymi tkoly. Je jen na psovodovi jakou mé fantazii a co vSe je schopny détem piedat.
Mohou se tak aktivné ucit novym ukolim jako je cestovani, nakupovani apod. Détem
s tézkym a hlubokym mentdlnim postizenim poméaha polohovani k ohraniCeni téla a tim
k uvédomovani si vlastnich ¢asti téla. Dotyk rozviji hmatovou percepci — rozviji se vnimani
vjemu — teplo, vlhko, mokro, dech apod. Miizeme vyuzivat granuli, které se pokladaji na ¢asti
téla, deti vnimaji dech a mokry jazyk. Kazda ¢innost se vzdy dopliiuje komentafem. Dalsi
podnét rozvijejici vnimani jsou vibrace, napf. vrnici kocka se poklada klientovi na ¢asti téla

(Benesova in Veleminsky, 2007).
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Obrazek €. 1. a 2. - Klienti pFi polohovani v canisterapii
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II. PRAKTICKA CAST

1 Cil Setfeni

Hlavnim cilem této prace je zjistit, zdali se v pferovském regionu provadi animoterapie. Dale
také, zda je animoterapie nabizena a zda je o ni zajem. V mistnich zafizenich byla polozena

hlavni vyzkumna otdzka: ,, Praktikuje se animoterapie ve Vasem zarizeni?

Vyzkumnice zvolila né¢kolik dalSich dil¢ich cili: Které zvife se v animoterapiich nejvice
vyuziva; zda jsou zvifata v zafizenich trvale chovana; jak Casto je animoterapie indikovana

a také pro jakou klientelu je nejvhodnéjsi.

Pokladané dil¢i otazky, které maji vyzkoumat hlavni a dil¢i cile:

. DO1: ,, Jaké zvire preferujete?

. DO2: ,, Mate zvire v rezidentni forme? *

. DO3: ,,Jak casto se ve Vasem zarizeni animoterapie provadi?
o DO4: ,, U jakych klientii, je tato terapie nejcastéjsi?

. DO5: |, Mate casto nabidky na animoterapii? *
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2 Vybér lokality- region a zatizeni

2.1 Region Pterov

Autorka zvolila region zamérné. Chtéla zjistit, jestli jsou zdejsi zafizeni moderni, jaky
je pristup zaméstnanct k jejich praci a jestli je spliiovana pozadovana kvalita zivota osob
Vv zafizenich. Pfesnéji, zda maji klienti vybranych zafizeni dostatek pfilezitosti pro rozvoj

dovednosti a navykii.

Autorka dale uvadi udaje o nezaméstnanosti a poctu obyvatel. Divodem podéani téchto
informaci je moznost pohledu na spoleCenskou situaci v Prerové, kterd miize souviset
S nabizenim animoterapie a jejim piijimanim zde Zijicich lidi. Ekonomicky stav obyvatel
se muze odrazet na jejich prozivani a tim také na hledani moznych vychodisek z této situace.

Tak mtize ovliviiovat nabizeni animoterapie v riznych zatizenich.

Me¢sto Pierov je statutarni mésto, které je znamé z historickych pramenti jiz zhruba 900 let.
Muzeme jej tedy nazyvat také historickym méstem, kde se narodily a ptsobily vyznamné

osobnosti jako napt. Jan Amos Komensky nebo Jan Blahoslav.

Pierov je v porovnani s ostatnimi okresy v Olomouckém kraji fazen na druhé misto v mife
nezamé&stnanosti. Udany pomér je ovSem niz§i ve srovnani napi. srokem 2014 (mésic
bfezen), kdy se pocet nezaméstnanych v Prerové vySplhal na 11,0 %. V tnoru 2017 klesla
nezameéstnanost na 7 %. Pocty se kazdym rokem/mésicem méni. Respondenty vyzkumu jsou

osoby ve véku 15-64 let.

Podil nezaméstnanych osob dle jednotlivych okresit Olomouckého kraje v inoru 2017

vychazi nasledovné:

Jesenik — 9,5 %; Olomouc — 5,7 %, Prostéjov — 3,8 %, Prerov — 7,0 %; S'umperk - 6,2
% (mpsv.cz, 2017).

cvwr

Praha — 1,8 %. Naopak nejvyssi mira nezaméstnanosti byla namétena v Karviné — 10,4%,
v Jeseniku — 9,4 %. Tyto udaje byly zaznamenany v lednu leto$niho roku. (ceskenoviny.cz,
2017)

53



nezameéstnanost na Olomouckém
kraji za Gnor 2017

10,00%

8,00% -

B Nezaméstané osoby
6,00% -
4,00% -
2,00% - I
0,00% - . . . .

Jesenik OlomoucProstéjov Prerov Sumperk

Graf ¢. 1 — Nezaméstnanost na Olomouckém Kraji za inor 2017

Dalsim zajimavym tdajem stojicim za zminku je pocet obyvatel v Pferové. K 1. 1. 2017 zde
bylo napocitano 43 641 obyvatel — z toho 22 662 Zen a 20 979 muzd. Toto je celkovy pocet

obyvatel mésta Pierova a jeho dvanacti mistnich ¢asti. (prerov.eu, 2017)

Pocty obyvatel v jednotlivych ¢astech:

-
Mésto . 33772 2
Pfedmosti Il. 4315 m3
Lovésice lll. 548 m4
Kozlovice IV. 603 ES
I?Iuhonice V. 373 =6
lejezdec VI. 809 .
Cekyné VII. 683
Henglov VIII 561 u8
Lysky IX. 196 m9
Popovice X. 219
Vinary XI. 768
Zeravice XII. 561
Pencice XIII. 283

Graf ¢. 2- Grafové znazornéni po¢tu obyvatel v okrese Pierov

Tabulka ¢&. 3- Pocet obyvatel v okrese Prerov
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2.2 Vybrani zatizeni

2.2.1. Détsky domov a Skolni jidelna

Détsky domov (dale jen DD) ma dvé odd€lené ¢asti, jedna se nachazi v ulici SuSilova 25
(hlavni budova), druha na ulici Bfi. Hovirkovych 17. Zfizovatelem détského domova
je Olomoucky kraj, jako feditel zde piisobi Mgr. Jan Pavlas. DD datuje své pocatky od 15.
fijna 1941. O pét let pozd&ji zde bylo ubytovano jiz 24 déti, coz je maximalni kapacita
zafizeni. Toto Cislo je totozné s letosSnim rokem a zaroven jde o souhrnné ¢islo pro obé
oddélené budovy. DD se rozsitil o $kolni jidelnu (dale jen SJ), kterd ma kapacitu 40 mist.
O chod DD se stard jedna vedouci vychovatelka, vedouci SJ, vychovatelé, asistenti pedagoga,
socialni pracovnice, kucharka, domovnik, uklizecka a ucetni. Cinnost DD je provozovana
dle zakona 109/2002Sb., o vykonu Ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych
zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zméné dalSich zdkonli

v platném znéni. (ddprerov.cz, 2015)

2.2.2 Denni Sstacionaf — Denni pobyt

Denni pobyt (dale jen DP) je ndzev denniho stacionafe, ktery se nachéazi na ulici Purkyiova
17, Pferov a funguje zde jiz 40 let. Ztizovatelem je Statutarni mésto Prerov. Toto zafizeni
je Clenem Asociace poskytovateli socialnich sluzeb. Na vedouci pozici pusobi Eva
Palenikova, hlavni vychovatelkou se stala Martina Mozna. Cilem DP je ,.zajistit osobdam
se zdravotnim postizenim rozvoj jejich samostatnosti, schopnosti a dovednosti, které jim
umozni zit normdlnim zpiisobem Zivota ve spolecnosti.“ (ssmp.cz/dp, 2017) V Pterove¢ je tato
organizace jedinecnd a to 1 tim, Ze nabizi né€kolik sluzeb: denni stacionaf, osobni asistenci

a socialni poradenstvi.

Denni stacionaf je urfen pro osoby se zdravotnim postizenim a seniorim a to bez vekové
hranice. Omezeny je svou kapacitou — 30 osob se zdravotnim postizenim na den a 6 seniort
na den. DP zaji$t'uje obéd a svaciny. Provozni doba je od Po — Pa vzdy od 5:30 — 15:15 hodin.
(ssmp.cz/dp, 2017)
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2.2.3 Stredomoravska nemocni¢ni a.s., nemocnice Prerov

Stavba nemocnice byla zahajena roku 1911 a ukoncena o dva roky pozd¢ji. V té dobé¢ nesla
nazev ,Mestska nemocnice v Prerove.” Roku 2007 se nemocnice Prerov, spolu
s nemocnicemi Prostéjov a Sternberk, stala soucasti akciové spole¢nosti Stfedomoravska
nemocni¢ni a zaroven je ¢lenem skupiny AGEL. Sidli na ulici Dvotékova 75. Ptredsedkyni

ptredstavenstva je MUDr. Marsova. (nemocniceprerov.agel.cz, 2017)

2.2.4 Domov pro seniory

Centrum Dominika Kokory, p. 0. je pfispévkova organizace, kterd ma dlouhou historii.
Nachazi se v byvalém klastefe, ve kterém pracovaly dominikanské sestry. Tato budova byla
urcena nejprve divkadm, které se zde ucily béZnym pracim, pozdéji ositelym chlapciim, ktefi
byli nasledné ptesunuti do Prerova, a nakonec budova slouzila pro divky s postizenim.
Od roku 1949 sluzby zstaly pouze pro dévcata. Roku 1981 dominikanské sestry odchazi

a jejich praci prebiraji bézni obcané.

Pted 5 lety se v tomto byvalém klastete ziidil domov pro seniory (dale jen DPS). Roku 2016
se tato organizace sloucila s Domovem ADAM, Dievohostice, kterd je domovem pro osoby

se zdravotnim postizenim. Tyto organizace uZivaji ndzev Centrum Dominika Kokory, p. o.

Celkova kapacita pro DPS je 27 liZzek a je pfistupnd pro muze i Zeny od 65 let véku.

(dominikakokory.cz, 2017)
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3  Vzorek lidi zucastnénych ve vyzkumu

Vyzkumné otazky byly poklddany pracovnikim v uvedenych zatfizenich. Tito respondenti

byli vybrani zdmérné.

Cilem této prace je zjistit, zda je animoterapie na Pferovsku vyuzivana. Vyzkumnice vybrala
zafizeni, ve kterych jsou klienti se zdravotnim ¢i socialnim znevyhodnénim. Pokud by byly
rozhovory vedeny pfimo s danymi klienty, mohly by se vést na jiné téma, nebo by klienti
hovofili o svych pocitech z terapie. Tento vyzkum vSak neni zaméfeny na techniky, zisky
nebo vyhody, které animoterapie pfinasi, ale na vyhodnoceni samotné sluzby, racionalniho
pohledu na véc, zhodnoceni moznosti nabidek a vyuziti ptfipadnych nabidek animoterapie

V regionu.

Byly vybrany ¢tyfi osoby, vzdy jeden pracovnik z daného zafizeni. Tito respondenti byli
vhodni k vyjadieni svych néazori a postoji k jednotlivym otazkam, protoze diky svym
zkuSenostem v daném oboru ziskali vSeobecny piehled v rehabilitatnim procesu
a V kreativnich pfistupech. Autorka vychdzela z domnénky, Ze pokud neni animoterapie
provadéna piimo v daném zatizeni, ve kterém dotazovani soucasné€ pracuji, jisté se s ni setkali

napf. na svych byvalych pisobistich.

1. respondent — prakticky 1ékaf pracujici v nemocnici Prerov (dale jen Rn)

2. respondent — hlavni vychovatelka v Dennim pobytu Prerov (dale jen Rp)
3. respondent — socialni pracovnice v Domové pro seniory (dale jen RS)
4

respondent — vedouci vychovatelka v Détském domové (dale jen Rd)
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4 Metodologie

4.1 Kvalitativni Setfeni a metoda sbéru dat

Pro uvedeny vyzkum byl zvolen kvalitativni piistup. Hendl (2005) ve své publikaci uvadi,
ze autofi maji na definice rizné pohledy. Neékteti tvrdi, Ze je jim doplnén kvantitativni
vyzkum, jini, Ze jde o pfimy opak nebo jde o vyhranény pfistup pro ptirodni védy, a dalsi
se piiklanéji k nazoru, Zze kvalitativni pfistup =ziskal rovnocenné postaveni vedle

kvantitativniho.

Kvalitativni vyzkum oznacuje n€kolik moznych metod, které vedou k vyjasnéni stanovenych
cild. Creswell (in Hendl, 2005, s. 50) udava nésledujici definici: ,,Kvalitativni vyzkum
je proces hleddni porozuméni zaloZeny na ruznych metodologickych tradicich zkoumani
daného socidlniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari kompletni, holisticky obraz,
analyzuje ruzné typy texti, informuje o ndzorech ucastnikit vyzkumu a provadi zkoumani
V prirozenych podminkdch.“ Disman (in Miovsky, 2006, str. 16) nabizi definici: kvalitativni

pristup je,, ...nenumerické Setieni a interpretace socialni reality.

Autorka se domniva, ze vyhodou kvalitativniho vyzkumu je moznost vytvareni novych otazek

a doplnéni dil¢ich cili v pribéhu procesu.

Sbér dat a informaci je dlouhodoby proces, pii kterém se vynoiuji dalsi otazky, jeZ mohou byt
zodpovézeny. Vyzkumnik ma moZnost poznat nové lidi, seznamovat se s jejich praci a tak jim

byt blize. Volba dotazniku nemusi byt vzdy dobrym rozhodnutim (Hendl, 2005).

ZkuSenosti vyzkumnice z prostfedi, v némz se vyzkum konal, jasné prokazuji, Ze zaméstnanci
ve vybranych zafizenich nemaji ¢as a Casto nejsou ani ochotni dotazniky vypliovat. Pro né
1 pro vyzkumnika je vhodnéjsi volit kvalitativni metody, které dovoluji osobni pfistup, jenz
je vzdy piijemnéjsi 1 z pohledu pfedavani zkuSenosti, rad. Dle autorky prace umoziuje
kvalitativni pfistup jasn&j$i proniknuti do problematiky, porozumeéni situacim i lidem

a v neposledni fad¢ shledani redlnych moZznosti pro napraveni problému ¢i nalezeni moznosti

pro rozvoj danych zatizeni.

Za vyzkumnou metodu byl zvolen rozhovor. Otazky byly kladeny voln¢, avSak s jasnym
cilem Setfeni, byly voleny vzdy podle aktualni situace, citlivé a se snahou proniknout
do problematiky. Musely byt také voleny podle tytu zatizeni, ve kterém rozhovor probihal —

podle jejich aktudlnich moZnosti. Autorka pocitala s negativitou nékterych respondenti,
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chépanou jako obrannou taktiku v ptipadé nepraktikovani animoterapie v jejich zafizeni,
proto byly otdzky voleny podle situace a predevsSim tak, aby respondenty nijak neurazily
¢1 neposkodily. V kone¢ném disledku se autorce tento voleny zpusob osvédcil, protoze
vznikla situace, kdy vV zafizeni animoterapii nepraktikovali a tento vyzkum brali jako

osocovani ze strany vyzkumnice.

Rozhovory probihaly v mistnostech, kde byl neruseny klid. Sedélo se u stolu na zidlich,
respondenti nabidli vyzkumnici dostatek ¢asu na otdzky a bchem rozhovoru projevovali
zajem. Pouze v jednom piipadé se stalo, Ze jeden respondent nemél zajem s vyzkumnici vést
rozhovor a pouze striktné odpovidal na otdzky. Pfi¢in mohlo byt vice, ale pravdépodobné
jej vyvedla z miry fe€ t€la a polozeni hlasu vyzkumnice. Rozhovor trval v kazdém zatizeni
jinou dobu. | tento fakt lze povaZzovat za dikaz, jak velky zajem panuje v jednotlivych

zafizenich o tématiku animoterapie.

Nasledujici graf ukazuje, jak dlouho jednotlivé rozhovory trvaly (doba trvani je vystihnuta

v minutach).

Doba rozhovoru s Rs — 5 minut; rozhovor s Rn — 7 minut; doba rozhovoru s Rd — 25 minut

a rozhovor s Rp — 10 minut.

30,00

25,00

20,00

15,00

10,00
5,00 -::|II
0,00 -

Graf ¢. 3 — Doba trvani rozhovoru

Rs Rn Rd Rp
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5  Osobnost fesitele vyzkumu

Autorka této prace je studentkou 3. ro¢niku Pedagogické fakulty, oboru Specialni pedagogika
— dramaterapie. Stfedni Skolu, obor PredSkolni a mimoskolni pedagogika, ukoncila maturitni
zkouskou. Nasledovala prace s détmi v pfipravném ro¢niku na Zakladni Skole v Pferoveé —
prevazné se jednalo o déti se socidlnim znevyhodnénim. Celkovée se jiz 7 let aktivné vénuje

praci s détmi, z toho 3 roky praci s détmi se zdravotnim znevyhodnénim ¢i postizenim.

O animoterapii se zajima ve svém volném case. Bere ji jako soucast svého vzdélani
a povazuje ji za nutnou soucast ucelené rehabilitace nejen déti. Od 1. dubna leto$niho roku
pracuje opét v piipravném ro¢niku, kde vyuziva animoterapiec metodou AAE v rezidentni
form¢ — ve tfidé chova akvarijni rybicky a v nejblizsi dobé ma v planu ptipravit misto pro
drobného hlodavce. V blizké budoucnosti chce podstoupit kurz canisterapie, aby tuto praci
mohla vykondvat ve volném case. Piinosem ji mohou byt ziskané zaklady specidlni
pedagogiky, které nasledné vyuzije v praxi. Podle jejiho nazoru by mél kazdy animoterapeut
pracujici s klienty se zdravotnim postizenim mit vzdélani ve specialni pedagogice, a to nejen
proto, aby svym klientiim dokonale porozumél, ale aby mohl nabidnout co nejkvalitnéjsi

sluzbu.

Autorka prace se domniva, Ze je sociabilni a dostate¢né zb¢hla v komunikaci, proto zvolila

vyzkum volnym rozhovorem.
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6 Vlastni Setieni

6.1  Sbér dat- struktura rozhovoru

Pro zavéry této prace je dulezité objasnit urcitd fakta. Vyzkumnice provadéla rozhovory
individudlné s kazdym respondentem zvlast. Autorka méla ptichystané urcité otazky, jiné
otazky se nabizely a vyhodnocovaly v pribéhu rozhovoru. Vyzkumnice nedodrzovala potadi
DO otazek. Otazky byly pokladany nenucené, proto se jejich potadi ménilo. Autorka otazky
volila citlivé, byla koncentrovand na neverbalni projevy a na zpiisob, jakym respondent
na otazku odpovidal. Citlivosti k projeviim mohla vyzkumnice poznat, jaky zajem pracovnici
V zafizenich o animoterapii maji a zda jsou této pomocné terapii naklonéni a tedy vyuzivaji
nabidek, které dostavaji. Tyto projevy byly sledovany a vyhodnocovany autorkou, a to proto,

aby splnila cile.

Nutno podotknout, Ze autorka byla citliva k pfipadné sondazi. Jemné vyhodnocovala,

ve kterych ptipadech se sonddz hodi a kde je nevhodna a kontraproduktivni.

6.2 Interpretace dat

6.2.1 Rozhovor s hlavni vychovatelkou z Denniho pobytu

Respondentka byla vstficnd a klidna, na otazky odpovédéla hned bez premysleni, jeji zajem
byl zjevny z jeji mimiky a paralingvistiky. Véty rozvadéla v souvéti, neméla problém

s rozS8ifovanim tématu.

Vyzkumnice poloZila prvni otdzku: ,, Vite co je to animoterapie? Pokud ano, praktikuje

se Ve VasSem zarizeni?“

Otazka: ,,Vite co je animoterapie?* byla poloZena zamérné jako tivodni. Méla respondenta
uvést do tématu, o kterém se hovoftilo. Dostal tak ¢as na utfidéni mySlenek — zvolit si postoj,
se kterym bude s vyzkumnici pracovat. Navazujici otazka mohla byt polozend jako druha,
ale autorka si mysli, ze otazka mohla rozvést respondentovi myslenky a on tak mohl téma

1épe rozvijet.

Rp :,Lécba pomoci zvirat. Je canisterapie, felinoterapie s kockama, hipoterapie lécha

pomoct koni. K nam do zarizeni chodi akreditovany canisterapeut jiz nekolik let.
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Na otazku odpovédéla ihned a s o¢ividnym nadsSenim. Zde je zjevné, ze s animoterapii ma
zkuSenosti, je na ni ve své praci zvykla a bere ji jako pfirozenou soucést tydennich aktivit.

Z této pomocné terapie ma radost a je na ni pySna.

Dale vyzkumnice polozila nasledujici otazku: ,,Jak Casto se ve VaSem zaiizeni animoterapie

provadi?“ (DO3)
Otazka ptirozen¢ vyplynula z predeslé otazky a odpovédi, kterd méla byt rozvinuta.

Rp: ,.Jednou za tyden. ...bere si uZivatele po piil hodinach. Déle by to neslo ani pro ty pejsky,
ani pro uzivatele. Ztracelo by to ten léCebny efekt. ...obcas to ukonci o deset minut driv s tim,

Ze uz to neslo, ze zacal (Klient) béhat a chtél odejit.

Je oc¢ividné, Zze Rp nad aktivitami kriticky pfemysli. Zalezi ji na welfare pst. Canisterapeuta
respektuje, a tim i jeho praci. Je jasné, Ze tento pfistup vede k dobrym vztahlim
a tedy dlouhodobé spolupraci canis tymu a zafizeni, coz muze byt cilem Rp. Na této

spolupraci ji tedy zalezi a chce ji dale rozvijet.
DO1: ,Jaké zviie preferujete?
Tato otazka méla ukézat, s jakymi zviraty ma Rp zkuSenosti.

Rp: ,, Tak nasim uzivateliim se osvédcili psi. Mame tady i seniory pro které si myslim, by byla
vhodnéjsi néjaka klidna kocicka, Ze by lezela na kliné a mohli by ji hladit. Cincila byla taky
dobrd. Byla divoka, hire se chytala. Kiecek byl jen na pozorovani, a aby si uvedomovali,

«

Ze je potieba je krmit, Ze je potieba se o né starat, Ze se musi Cistit, jinak to zapdcha.

V zatizeni se prokazateln€ pohybovalo vice zvifat, jsou tedy celkové vztahiim lidsko-zvifecim
priznivé naklonéni. Rp ma dostatek zkuSenosti, animoterapie je v jejich zatizeni pfirozenou
soucasti. Kriticky pfemysli nad uzitkem riznych zvifat, nad potfebami svych klientd,

jak mohou zvifata pomahat v uc¢eni kazdodennich aktivit. Tento pfistup znaci profesionalitu.
Dalsi otazka znéla: ,,Mdte zviie v rezidentni formé? Chovite zvii'e piimo v zaiizeni? “(DO2)

Tato otdzka rozviji otazku predesSlou, vyplynula z pfirozené konverzace, ale zaroven sméruje

dosazeni cilu.
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Rp: ,,Meéli jsme tady cincilu, kifecky a rybicky, ale momentdilné nemame Zadné, protoze
nekteri uzivatelé meli alergii, tak se ve skupiné musime domluvit s opatrovniky, jestli

3

je to mozné. ...horsi je kdyz mame zavieno. Néktery zaméstnanec si to zvire musi vzit domii.

Pobyt zvitat v zafizeni podporuji, avsak objevily se zdravotni problémy klientd (zdravi
je vzdy na prvnim misté). I pfes to, zde spatfujeme jasnou znamku toho, ze animoterapie

je v tomto zafizeni dileZitou soucasti.
DO4 znéla: ,,U jakych klientii je tato terapie castéjsi? “ Otazka posouvajici d¢;.

Rp. ,, V nasem zarizeni je kapacita 30 mist pro osoby s postizenim a 6 mist pro seniory. U nds
Jje to tak, ze pan Dusek si bere klienty po pul hodindach a bere jich maximalné 5, aby psi nebyli
mocC unaveni. Vétsinou maji prednost osoby s postizenim, protoze nasi seniori jsou vSichni

dementni a nevydrzeli by s pejskama, kdyby tady méli tu kocku, bylo by to jiné.

Rp svym zplsobem zohlediiuje fakt, Ze seniofi se ke canisterapii nedostanou. Opét kriticky
pohled na welfare. Hleda alternativu k umoZznéni téchto aktivit i pro seniory. Zde jasné
vyplyva, kterd klientela je zohlediiovana a u které skupiny je animoterapie provadéna Castéji,

ne-li ptimo ktera skupina je preferovana.

»Pokud to tedy dobie chdpu, kocky nemadate, protoZe nejsou vhodné podminky?*“ Otazka

dopliujici predeslou informaci.

Rp: ,,Nam by to nevadilo, horsi je kdyz mame zavieno, o zvife by se nemél kdo starat

3

a zaméstnanci si zvirata domii bradt nechtéji. *
DOS5: ,,Mate ¢asto nabidky na animoterapii?“

Rp: ,,Nevim, jestli casto, ale nabidky jsou, obcas si na nas nékdo vzpomene. My ale mame
pana Duska, ktery je Zivnostnik. Jsme s nim spokojeni a jemu nechceme brat jeho privydélek.

On chodi délat canisterapii po celém Preroveé a okoli. *

Podporovani pana Duska znaci dobré vztahy a spokojenost s vykonanou sluzbou. Z véty:
»Nevim, jestli casto, ale nabidky jsou, obcas si na nds néekdo vzpomene“ je viditelné,
ze v Pferove toto zafizeni neni moc znamé. V povédomi jej maji jen osoby zabyvajici se touto
klientelou anebo rodiny klientd. Je Citelna skromnost, znaéici spokojenost s nynéjsim chodem
zafizeni. Nejasna odpoveéd muze také znacit nespokojenost s nedostatkem nabizenych sluzeb.

Druha ¢ast odpovédi znaci sounalezitost s canis tymem. Vyzkumnice pocitila v této casti
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urcity druh obavy ze ztraty pana Duska, ktery je o€ividné jeden z mala, ktery se této 1écebné

rehabilitaci vénuje.

Nasledujici otazky byly voleny jako doplnujici, pro hlubsi pochopeni zkoumané

problematiky. Otazky byly pokladany pfirozen¢ a nenuceng.
»Moyslite, Ze lidsko-zviieci vitahy na Vase klienty piisobi?

Rp: ,,Ano, oni se vzdy tak uvolni, zrelaxuji, pak maji problém se vstanutim. Jsou uvolnéni
tak se jim ty svaly hiire zatinaji. Ma to pro né vyznam, oni se uklidni. Jak oni jsou néekteri
akcnéjsi, tak kdyz si lehnou a ti pejsci jsou obskladani kolem nich, tak vydrzi byt chvilicku
v klidu.

»Mad to pro Vas jako vychovatele néjaky efekt?

Rp: ,,Oni si o tom miizou povidat. Vychovatel se pta, co jste tam délali, jak se ti to libilo.

Po skonceni canisterapie si 0 tom s nimi muzete promluvit.
w»Doporucila byste animoterapie do zaiizeni, ve kterych ji nemaji?*

Rp: ,,Pokud jsou tam uZivatelé, kteri to oceni a kteri by o to méli zajem, urcite. ...libi

se to i hodné postizenym uzivateliim, ma to pro né vyznam.
»Meéli jste uZivatele, kteii se bali psu, a diky canisterapii pi‘ekonali sviij strach?*

Rp: ,,Oni se prestali bat psii, co ma ten canisterapeut. Ne tech psu, které by treba potkali

V okoli. Zacali psiim ditvérovat, nedeélali zadné scény.

6.2.2 rozhovor s vedouci vychovatelkou z Détského domova

Rd meéla jiz pii telefonické domluvé zvlastni ohrazeni vici vyzkumnici. Ta musela trvat
na kratkém rozhovoru, protoze jde o jediné zatizeni tohoto typu na Pierovsku. Pfi pfichodu
byla autorka uvedena do spolecenské mistnosti. Rozhovoru byl pfitomen i pan feditel, ktery
jiz pfi predstavovani prokazoval znamky nedlivéry a negativity. Jeho hlas byl zvySeny, skoro
kticel. Mél velice obranny postoj a autorku uz na zacatku rozhovoru obvinoval podle jeho
slov z otravovani nesmyslnymi rozhovory. Jeho slova znalila, Ze ma vice zajemct

z tfad studentl o rizné vyzkumy, ale nema zijem s nimi hovofit, pfijde mu to jako
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»otravovani.“ Vychovatelka i pan feditel méli pocit, Ze je vyzkumnice pfisla hodnotit. To vSak

nebyl jeji tcel. Snazila se drzet pratelsky vyraz i paralingvistiku.
Prvni otazka znéla stejné jako v predchozim ptipad¢ a se stejnym tcelem.
» Vite co je to animoterapie? Pokud ano, praktikuje se ve VaSem zaiizeni?“

Rd :,,Nevim, ale zndam canisterapii, myslite tohle? Tak tu k nam chodila délat jedna pani,

ale déti se k pejskovi neumeli chovat, tak prestala chodit.

Jiz pii prvni odpovedi se respondentka tvéfila nemile, nastupoval obranny mechanismus

patrny z neverbalnich projevu. Jeji odpoveéd’ znaci, Ze zkuSenosti s animoterapii ma.

Otazka ,,Jak casto se ve VaSem zarizeni animoterapie provadi?“ byla vynechana, protoze
Z ptedeslé otazky jasné vyznélo, Ze canisterapie byla ukoncena. Tato otdzka byla nahrazena

jinou otazkou: ,.Jak ¢asto k Vam canis tym dochdzel?“ (DO3)
Rd: ,, Jednou tydné na hodinu.

Tato byla kratka a jasnd. Vyzkumnice méla dojem, ze by se tato odpoveéd neméla rozvijet

a méla by pokracovat v kladeni dalSich otazek.

DO1* Jaké zvire preferujete? “ byla pieskocena pro plynulost konverzace. Vyzkumnice stale
citila v Rd nejistotu, kterou chtéla zménit v ptijemnou, ptatelskou rozmluvu. Musela tedy

dobfe volit otazky.

wMéli jste nékdy zvife chované piimo v zaiizeni?“ (DO2) Tato otazka méla uvolnit
atmosféru, ukazat vztah a postoj k animoterapii, ke zvifatim. Mohla také prokazat jejich

zkuSenosti.

Rd: ,, Ano, méli jsme rybicky, kirecka. Ale byly s tim problémy. Déti si délaly naschvaly
prostrednictvim téch zvirat, treba je zabily, kdyz je nékdo nastval. Normadlné toho kiecka
rozslaply. Pak tu byl problém, Ze kdyz sly ty déti domii, tak vychovatelé se o né museli starat,
treba si je vzit domii, aby neumrely. Pes, ten potrebuje jednoho pana a ne sto deti. Kocky,
ty nam litaji na dvore, ale do pokojii si je neberou. A zvife si mize poridit dité, jen kdyz
mu to dovolime. Jde taky o bezpecnost téch zvirat, preci. Ty deti je chcou, ale neumi se k nim

I3

chovat, trapi je.
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Z odpovédi je jasné, ze Rd néjaké zkuSenosti s chovem zvirat ma. Persondl détského domova
se pokousel vclenit zvifectvo do zafizeni, avSak nemél dobré zkuSenosti. Déti tedy nejsou
piipravené o nékoho pecovat, neptebiraji zodpoveédnost za zivot. Rd ma jasny kriticky pohled,

zalezi ji na kvalité Zivota zvitat. Je zde citit urcity strach, nedvéra k détem.
DO4: ,,U jakych klienti, je podle Vas tato terapie Castéjsi“

Tato otazka byla polozena, aby vyzkumnice zjistila, jestli si Rd mysli, Ze jeji klienti zvirata
potiebuji a tim, jestli by byli ochotni pfistoupit na ur¢itou formu animoterapie, ale s jinymi

pravidly pro déti.

Rd: ,,No nejcastéjsi je prece u postizenych. Vim, Ze se tam dela polohovani, kdy si ty déti
nebo dospéli lehnou na psy. Ale i pro ty nase déti je to vhodné a casté. Ta pani co sem
chodila, nam o tom vypravela. Tyhle deéti jsou vSechny deprimované, potiebuji lasku a nehu.

To jim ta zvifata mohou dat.
Rd by détem zvife doporucila, ale nemé v nich divéru a boji se, Ze déti zviratim ublizi.
Posledni dil¢i otdzka DOS: ,, Mdte casto nabidky na animoterapii?

Rd: ,,Nam tady porad nékdo néco posila, porad tady nekdo chce chodit. Ale, slecno,
podivejte. Za prvé, ty déti jsou pro navstévni programy, kdy budou zvirata chodit k nam,
nevhodné. Neuméji se k psovi chovat. Vsechny se na ného vrhnou, hladi ho apod. Ona ta pani
co sem chodila s tim psem, sem asi prestala chodit dobrovolné a ja se ani nedivim. Za druhé,
kde mame vzit penize, aby mohli toho canisterapeut platit? Zarizeni na to prachy prosté nema
a nejde je ani vyclenit z jinych penéz, protozZe ty dostavame od zrizovatele a jsou presné
napocitané. Takze nezbude nic. Pokud by sem chtél nékdo chodit dobrovolné a tuto cinnost
provozovat zdarma, neni problém, ale za uplatu to nepiijde. Za treti, ty deéti na to ani nemaji
cas. Jsou porad v néjakych krouzkach a jejich osobni volno nevlozi do navstévy psa. Jediné
kdyby se to tedy néjak domluvilo na vikend a ty déti by na to byly pripravené, my bychom jim

3

to dali do jejich tydenniho planu. Toto je jedind moznd varianta.

Z odpovédi je patrné, Ze v zafizeni o animoterapii velky zdjem nejevi. Vina je svalovana
na déti, které by se ke zvifatiim chovaly nepatfi¢n€. DalSim a velkym problémem jsou penize,
kter¢ do rozpoCtu chybi. Moznost pro plsobeni léCebné rehabilitace je zde mozna

jen v podobé¢ dobrovolnictvi.
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Dalsi otazka byla zvolena tak, aby vyzkumnice zjistila, jaky pohled ma Rd na chov zvirat
v zafizeni. ,,Je pro Vas péce o zvirata, driend ve VaSem zarizeni, prdace navic? Je to pro Vis

nepiijemnd povinnost?“

Rd: , . Jsme jako jejich matky, takze dbdme na to, aby se se zviraty dobre zachdzelo,

a aby o née deéti dobre pecovaly. Neprijde mi to jako negativni povinnost, je to normalni.

6.2.3 rozhovor s lékafem z nemocnice Pferov

Lékar byl velice vstiicny ke kazdé otdzce. VéEty rozvadel, nemél problém s navazovanim

otazek a prokladanim tématu. Jeho paralingvistika byla pfijemna, neverbalni projevy klidné.

Hlavni vyzkumna otazka: ,, Vite co je to animoterapie? Pokud ano, praktikuje se ve VaSem

zarizeni?“

Rn: |, Vyuziti zvirat k lécebnym uceliim, napviklad v oblasti rehabilitace a psychosocialni
intervence. Osobni zkusenost s animoterapii nemdm, mam vsak nékolik blizkych pratel, kteri

I3

Jji prodelali nebo pri ni byli pritomni.

Odpovéd’ prokazuje, Ze animoterapie se v nemocnici nekona, nema s ni zkuSenosti.

DO1: , Jaké zviie preferujete, které je podle Vias nejvhodnéjsi pro ndavstévni program
V nemocnici?“ Tato otdzka byla poloZzena zdmérné. Mé¢Ela Rn donutit k zamysleni

se nad tématem a kritickému pohledu na situaci animoterapie v nemocnicich.

Rn: ,,Domnivam se, Ze neexistuje idedlni zvire. Vhodnym spolecnikem je napriklad pes,
ale z osobnich duvodii bych ze psiho spolecnika meél asi pramaly uzitek. Nejvhodnéjsi zvire

bude tedy takoveé, které naplni lécebné pozadavky i preference pacienta. *
Rn se pfi odpovidani zamyslel a zhodnotil moznosti.

Dalsi DO2 ,, mdte zvire v rezidentni forme? “ byla vynechéana, protoze odpovédi respondenta
jasné prokazuji, ze se se zviraty v nemocnici nepotkal. DO3 byla pozménéna. Misto: ,,Jak

casto se ve VaSem zarizeni animoterapie provadi?“ byla polozena tato: ,Jak by méla
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animoterapie probihat u osob/déti dlouhodobé i chronicky nemocnych a jak casto by méla

byt indikovana?“

Rn: ,, Pacient (diteé i dospely) by mél nejdiive mit moznost ziskat kontakt a navazat vztah
s terapeutickym zviretem. Postupné by se animoterapie méla stat pravidelnou soucasti jeho
lécby a v neposledni radé by méla pokracovat i po ukonceni hospitalizace, pripadné
i po ukonceni aktivni 16¢by onemocnéni (navozeni remise nebo i vyléceni). Casovy plin
Jje obtizné stanovit obecné vzhledem k Sirokému spektru pacientu, diagnoz i terapeutickych
moznosti. Za nutné minimum bych povazoval kontakt mezi pacientem a zviretem jednou tydné,
maximalné pak jednou denné. Spise nez na casovy interval bych daval duraz na pravidelnost

této péce, aby s ni pacient mohl takzvané pocitat.
Nasleduje DO4 ,,U jakych klientii je tato terapie Castéjsi?

Rn: ,Nejcasteji bude provadéna v rehabilitacnich ustavech, lécebnach dlouhodobé
nemocnych, v hospicové péci. Pro déti je zvireci spolecnik nejcastéji partnerem ke hie,
deti vitaji pritomnost zvirat (at’ uz jako mazlickii, nebo terapeutii). Seniori a osoby osamélé
mohou Cerpat ze vztahu se zvifetem zejména jistou formu socidlniho kontaktu, ktery je v jejich

3

veku a zdravotnim stavu stejné dileZitou slozkou lécby jako uzivana léciva. *

Podle odpovédi vyzkumnice zhodnotila, Ze by dle respondenta bylo zvife vhodné u osob
se zdravotnim znevyhodnénim, spatfuje ve zvitratech vyznam pro lécbu. Diikladné se zamysli

nad moZnostmi, které osoby maji a které nabizi n€ktera zatizeni.
Posledni DOS:,, Mdte casto nabidky na animoterapii? “

Rn: ,, Vite co, ani ne. Moc jsem o tom neslysel. Parkrat ano, ale nikdy jsem nebyl pritomen

a mné tyto nabidky nechodi. Snad nékomu na détskem oddéleni.

Respondent znovu dokazuje, ze se na oddéleni pro dospélé animoterapie neprovadi,
nedostavaji ani zadné nabidky. Rn prokazoval litost nad touto skutecnosti a jeho slova
dokladaji, Zze je jeho pfanim, aby tato slozka lécebné rehabilitace byla vice zapojovana

do 1é¢by dlouhodobé nemocnych pacientt.

Vyzkumnice vzna$i dal$i otazky, které maji osvétlit pohled Iékate na zooterapii

v nemocnicich.
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wJak by méla animoterapie ve zdravotnickych zaiizenich probihat? — Vztah mezi

persondlem nemocnice a terapeutickym tymem (pes+ psovod)“

Rn: ,Pro animoterapii by mel byt vyhrazen dostatecny casovy prostor (coz samoziejmé nelze
v ramci luzek akutni péce) a podpora ze strany ostatniho zdravotnického personalu. Terapie
by méla probihat pravidelné, aby se stala soucasti pacientova terapeutického, rehabilitacniho

I3

nebo rekondicniho planu.
wJak podle Vs reaguji déti na pritomnost zvirat?“

Rn: Pro déti je zvifeci spolecnik nejcasteji partnerem ke hie, déti vitaji pritomnost zvirat

(at uz jako mazlicki, nebo terapeutii).

wJaky zisk maji déti 7 tohoto vitahu?“

Rn: ,,Déti ziskavaji nejen prileZitost ke hie a rozptyleni, ale také jisty pocit zodpovédnosti
a osobni citové vazby. Zejména deti chronicky nemocné pak mohou ziskat partnera, ktery

¢

je doprovazi v jejich cesté nemoct.

wJaky je Vas postoj k zoondzam?“

Rn: S ohledem na animoterapii nepovazuji zoondzy za zdsadni problém, jsou-li vybrana
zvirata radné vySetrovana, ockovana a vycvicena. Jak jsem se jiz zminil vyse, je potieba volit
adekvatni zvire k potrebam pacienta i k jeho zdravotnimu stavu - jinak budeme vnimat
problematiku zoonoz u chronicky nemocného ditéte s poruchou imunity, jinak

u rehabilitujiciho dospélého po tezkém urazu.

6.2.4. rozhovor se socialni pracovnici z Domova pro seniory

Respondentka jiz pfi predstavovani prokazovala znamky nervozity. Bylo ziejmé, Ze je ji proti
srsti s vyzkumnici hovofit. Z jejich odpovédi bylo jasné, Ze je pro ni animoterapie naprosto
pfirozena a praktikovand u nich v zafizeni a neni potfeba o ni vést rozhovor. Vychovatelka
méla praci a jeji odpovédi byly kratké, jednoslovné. Nechtéla s vyzkumnici ,,ztracet Cas.*
V tomto ptipad¢ si vyzkumnice davala pozor na sondaz, ktera by mohla byt pro ucely

vyzkumu kontraproduktivni.
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Prvni zvolena otadzka znéla: ,, Vite co je to animoterapie? Pokud ano, praktikuje se ve VaSem

zaiizeni?“

Rs: ,, Ano, terapeuticka prdce se zviraty. Ano, canisterapie. Mam ji vystudovanou na UPOL

«

V Olomouci a u nas v zarizeni se provadi kazdy tyden.

Rs odpovédéla okamzit€¢ bez véahani. Znéla velmi jisté, v hlase znéla hrdost na zafizeni,

ve kterém pracuje. Odpoveéd’ jasné dokazuje, Ze v tomto zafizeni se animoterapie provadi.

DOLl: ,Jaké zviie preferujete?* Tato otazka byla zvolena ze stejného divodu jako

v ptedeslych rozhovorech.

Rs: ,, Mdame zde okrasné ptactvo, kocky a pejska, ktery k nam na canis dochazi.

V tomto piipad¢ je jasné, ze respondentka je na zvifata ptivykla, jsou soucasti jejich zatizeni,

proto nebyla nutné otdzka DO2 ,,Mdte zviie v rezidentni forme? “

Otazka DO3 ,,Jak casto se ve Vasem zarizeni animoterapie provadi?“ byla odstranéna,

protoZe byla zodpovézena v prvni vété.

DO4: ,,U jakych klientii je tato terapie Castéjsi?

Rs: ,,.Snad u seniorii. Reaguji pozitivné, déla jim dobre kontakt, mazleni, hlazeni, maji pocit,

Ze jim zvire naslouchad, je to pritel, ktery je vyslysi a nezradi. *

DOS5: ,, Mdte casto nabidky na animoterapii?

Rs: ,,Ano, pordd se nas nékdo na néco ptd, nebo chodi letacky. Ale my mame svého

¢

canisterapeuta a svd zvirata v zarizent. *

V tomto pfipad¢ je zfejmé, Ze se animoterapie nabizi, ale nevyuziva, protoze zafizeni jiz

animoterapii provozuje.
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7 Shrnuti

Rozhovory probéhly uspésné a vSichni respondenti byli vcelku ochotni spolupracovat
a odpovidat na otdzky. Cilem vyzkumu bylo zjistit, zda se na Pierovsku ve vybranych
zafizenich provadi animoterapie. Vysledky dopadly podle ocekavani vyzkumnice. Otazky
byly polozeny ve ctyfech zafizenich. Ve dvou zafizenich animoterapii znaji a soucasné
ji 1 realizuji. Tedy hypotéza zngjici — animoterapie se provozuje V poloviné oslovenych

zatizenich — byla potvrzena.
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nemocnice détsky domov domov seniorl denni stacionar

Graf €. 4 — provadéni animoterapie ve vybranych zarizenich

Vyzkumnice udala u détského domova 50%, protoze v minulosti animoterapii provozovali.
Dle vychovatelky vSak tato ¢innost nebyla vhodna a tak ji pferusili. V nemocnici
se dle respondenta animoterapie nekond, proto 0%. V domové dichodci a v dennim

stacionafi maji animoterapii zafazenou do pravidelného programu chodu, proto 100 %.

Druhé ¢ast hlavniho cile bylo zji§téni, zda se animoterapie na Pferovsku nabizi a je pfijimana.
Vyzkumnice takto chtéla zjistit, zda je animoterapie rozSifenym oborem, ktery je nabizen
a zda je po ném poptavka. Domnivala se, Ze se animoterapie nabizi jen malo. Zastavala nazor,

Ze je o animoterapii maly zdjem a neni ani vyhleddvana. Tyto udaje mohly poskytnout také
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nahled na povédomi vybranych zatizeni v Pierové a také zajem o zptijemnéni kvality Zivota

0sob s postizenim a zdravotnim ¢i socialnim znevyhodnénim.

Udaje, které vyplynuly z vyzkumu, jasné prokazuji zdjem o tématiku animoterapie. Je tedy
mozné konstatovat, ze se animoterapie nabizi, ackoli ne v dostatecné mife. Autorka prace
se domniva, ze pokud by byla tato terapie nabizena v dostatecné miie, tak by se napf.

Vv nemocnici Pferov vykondvala, protoze respondent uvadi pozitivni vztah k této lécebné

rehabilitaci.
Zavizeni Nabidky a zajem o animoterapii
Nemocnice Ne, nabidky nechodi
Denni stacionar Nevim, obcas
Domov pro seniory | Ano, nabidky chodi
Détsky domov Ano, nabidky chodi, ale nemaji z4jem
Tabulka ¢ 4 - nabidky a zajem o animoterapii ve vybranych zafizenich

Dil¢i vyzkumnd otdzka 1 poklddand ve vybranych zafizenich: Jaké zvife preferujete?
Odpovédi na tuto otazky byly riznorodé. VétSina respondentd se shodla, ze nejvhodnéjsi
je pes. Lékai z nemocnice Pierov udal, ze zalezi na preferencich pacienta. Vychovatelce
z détského domova v Prerové tato otdzka nebyla polozena. V domové pro seniory
I v dennim stacionafi dostala vyzkumnice podobné odpovédi. V dennim stacionafi preferuji
psa, ale domnivaji se, Ze kocka je pro seniory vhodnéjsi. V domové diuchodcu preferuji psa,

kocku 1 ptaky.

Odpovedi na otazku: Mate zvite v rezidentni formé?, splnily ofekavani. VétSina odpovéedi
byla negativni — tedy, ze zvife v soucasnosti v zafizeni trvale nechovaji. Vyjimkou byl domov

pro seniory, ktery odpovédel, Ze trvale chovaji nejen kocky ale i okrasné ptactvo (100%).
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zvire chovaneé v zarizeni
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Graf ¢. 5 — zvire chované v zarizeni

Vyzkumnice podéavala dopliujici otazky. Jedna z nich byla, zda je pro personal zvife chované
V zafizeni tzv. ,,prace navic.“ Za domov pro seniory odpovédéla respondentka, ze zvife neni
zadny problém. V dennim stacionari respondentka odpovédéla, ze je zvife pfinosem, protoze
je 1 dobrym tématem rozvijejicim komunikaci. Problém nastavd az ptipadé uzavieni
stacionaie. Po dobu, kdy je pferuSen provoz, by se o zvife nemé&l kdo starat. Pro personal
détského domova je chov zvirat pfirozeny, protoZe jak respondentka sama udala ,,jsem jako
jejich matky*, 1 kdyz zvife momentaln¢ nechovaji. Respondentovi z nemocnice Pferov tato

otazka nebyla polozena, protoze pro nemocnici neni pfijatelné ani pfirozené chovat zviie

V rezidentni formé.

Vyzkumna otazka DO3 byla zodpovézena ve vSech zafizenich stejné a tedy, Ze animoterapii
provadi 1x tydné. V soucasnosti se v détském domov€ animoterapie neprovadi, ale v dob¢,
kdy ano, byla navstéva canis tymu rovnéz jednou tydné. Lékai z nemocnice Pferov udal,

ze navstéva by méla byt jednou tydné, ale také jednou denné a to dle potieb pacienta.
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Zatizeni Pocet indikace za tyden/den
Nemocnice Ix tydné- 1x denn¢ dle potieb
pacient
Denni
. Ix tydné
stacionaf
Domov
‘ 1x tydné
seniorl
Détsky
Ix tydné
domov

Tabulka ¢. 5 — indikace zooterapie v ¢ase

Posledni dil¢i vyzkumna otdzka znéla: U jakych klientl je zooterapie nejcast&j$i? Odpovéedi

se ve tiech ptipadech shodovaly. Domov pro seniory byl vyjimkou.

Zavizeni Klientela
Nemocnice Osoby s postizenim
Denni stacionaf Osoby s postizenim
Domov senioril seniofi

Détsky domov Osoby s postiZzenim

Tabulka €. 6 — Pro koho je animoterapie nejvhodnéjsi
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Zaver

Tato bakalaiska prace se vénovala animoterapii v zafizenich pro osoby se zdravotnim
a socidlnim znevyhodnénim.

Teoreticka c¢ast definovala animoterapii a osoby s postizenim a znevyhodnénim. Déle
se vénovala déleni animoterapie podle typu a vyuziti zvifete. Popisovala vyuzivani zvifat
Vv zafizenich, jako jsou domovy seniori, détské domovy nebo ustavy socidlni péce, a také
V nemocnicich.

V praktické ¢asti jsme pomoci rozhovoru zjistovaly, zda se na prerovském regionu provadi
animoterapie a zda je pfijimana. Uvedli jsme nékolik mélo informaci o tomto mésté, popsali
osobnost vyzkumnice a detailné jsme rozebrali otdzky a odpovédi.

Vysledek vyzkumu ukazal, ze v Pierové se animoterapie provadi jen Vv uritych zatizenich
pfedev§im dle danych moznosti. Tato 1é¢ebnd metoda je v regionu pomérné znadma, avSak
neni zcela 100% vyuzivand a jen malo nabizend. Podle odpovédi respondentd je ocividné,
ze animoterapie je hojné¢ doporuCovana pro osoby se zdravotnim postizenim
¢1 znevyhodnénim. Respondenti se také shodli, Ze nejvhodnégjsi indikace je jednou tydné.

Stale jsou tu v8ak zatfizeni, kde animoterapie podporovana neni.

Tato bakalaiskd prace by mohla poslouzit jako motivace pro vSechny pracovniky
pomahajicich procesi v Pierové. Mohla by ukézat dal§i vylepSeni Zivota klientd a ne jen
to. Zvifeci spolecnici nejsou vhodni pouze pro osoby s jakymkoliv postizenim
¢1 znevyhodnénim, ale také pro samotné pracovniky, protoze zvife piinds$i do vSech mist

radost, smich, povzbuzeni a lasku.
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