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Uvob

Od prvniho ledna 2023 je U¢inna zména narizeni viady ¢. 341/2017 Sb. o platovych
pomérech zaméstnancii ve verejnych sluzbach a spravé, kterd navzdory ptipominkam z praxe

nadale legitimizuje nerovné odménovani Vv socidlni oblasti vetejné spravy.

Socidlni pracovnici v socidlni oblasti vefejné spravy jsou dle tohoto nafizeni
odménovani podle dvou pfiloh zminéného natizeni vlady. To mé za nasledek, Ze socialni
pracovnici na obcich jsou platové znevyhodnéni oproti socialnim pracovnikiim, kteii pracuji
naptiklad v ptispévkovych organizacich, které maji registrované socialni sluzby, anebo jsou
poveéfenymi osobami socidlné-pravni ochrany déti. Tento rozdil se naptiklad v 11. platové
tiidé pohybuje dle délky praxe od 4 do 6 tisic korun mési¢né. Legislativa stanovuje ¢innosti,
piedpoklady a zpusobilost! pro vSechny socidlni pracovniky, at’ uz pracuji V socidlnich
sluzbach, zafizenich Socidlné-pravni ochrané déti (dale jen SPOD) ¢i v samospravach (§ 1
zakona ¢. 108/2006 o socialnich sluzbach, dale jen ZSS). Proto je takto nastavené rozdilné
odménovani v rozporu s § 1a 110 zakona ¢. 262/2006 zakoniku prace (dale jen zakonik
prace), ktery je vystavén na zédsadach spravedlivého odmeénovani a rovného zachazeni a
stanovuje za stejnou praci, stejnou odménu. Toto platové znevyhodnéni se tyka také
odbornych pracovnikt dle § 115 odst. 1 pism. €) ZSS napt. psychologl a pravniku, kteti
ovSem piimo poskytuji socidlni sluzby, napi. v socialn¢ aktivizacnich sluzbach pro rodiny
s détmi, v zafizenich socialné-pravni ochrany déti apod. Od ledna 2023 se platové podminky
narovnaly pro manzelské arodinné poradce v rodinnych poradnach. Komplexnost
a naléhavost problému dopliuji dalsi platové podhodnoceni pracovnici, kterym se sice
vyzkum nebude piimo vénovat, ale také se podileji na vykonu Socidlni prace ve vetejné
spravé. Jedna se napiiklad o feditele, ekonoma, personalistu nebo kuchate, ale i o0 dalsi
zaméstnance v piispévkovych organizacich, které maji registrované socialni sluzby, anebo
jsou povéfenymi osobami socialng-pravni ochrany déti. Reditelé piispévkovych organizaci
Vv socialni oblasti nebo vedouci socialnich odbortt v samospravach si pak mozna pokladaji
otazku: ,Jak mam sehnat kvalitni lidi, kdyz je nemam jak zaplatit?** Pficinu nerovného
odménovani ovSem nelze hledat ve vuli zaméstnavatele nebo v nedostatku finan¢nich zdroju,

ale v legislative.

! P¥edpoklady pro vykon povolani socialniho pracovnika stanovuje § 109 — 110 zdkona &. 108/2006 o socialnich
sluzbach, dale jen ZSS.



Cela problematika je zajimava ze tii hledisek. Za prvé, V narizeni viady o platovych
pomeérech neni zdlivodnén finan¢ni rozdil v odménovani v socialni oblasti vefejné spravy. Za
druhé, odborna vefejnost nevénuje tématu velkou pozornost. Problematikou nerovného
odménovani v socialni oblasti vefejné spravy se nezabyvaji odborné ¢lanky ani studie, pfitom
dasledky tohoto vlddniho natizeni miizou mit vliv na kvalitu socialni prace v Ceské republice.
Za treti, 1 kdyz téma neni ve vefejném odborném prostoru artikulovano, néktefi odbornici
Z praxe se opakovan¢ zasazuji o narovnani platovych pomeérd. V lonském roce napiiklad
piipominkovali pfipravovanou zménu zminéného nafizeni vlady. Tyto piipominky ovSem
nebyly zapracovany. Tento fakt vzbuzuje otazky tykajici se systémovych zmén v ceské
socialni praci.

Mezi cile socidlni prace patfi krom¢ usili o zkvalitnéni zivota jedince ¢i rodiny
i podpora SirSich socidlnich zmén (IFSW, 2014). Socialni prace, ktera usiluje o zménu
makrosystému (napiiklad zakond a politiky na regionalni i narodni trovni) je chapana
Vv kontextu obhajovani zdjmu klienta a oborovych z4jmu socidlni prace. Tyto oborové zajmy
je potieba vnimat v kontextu socialné politickych rozhodnuti. Ta urcuji ramec a podminky, ve
kterych se socialni prace odehrava. Politicka rozhodnuti ovlivituji dostupnost a navaznost
sluzeb, jejich kvalitu a odbornost. Tato prace chape nerovné odménovani v socialni oblasti
vetfejné spravy jako oborovy zajem, proto je téma uchopeno z pohledu makropraxe socialni

prace, jindy také nazyvané reformni paradigma socialni prace.

Cilem této prace je zjistit pficiny a dopady nerovného odménovani Vv socialni oblasti
vefejné spravy dle narizeni viady ¢. 341/2017 Sb. o platovych pomérech zaméstnancii ve
verejnych sluzbdch a spravé pomoci kvalitativniho vyzkumu. Ugelem vyzkumu je zviditelnit
téma pro odbornou vefejnost vramci nastinéni moZznosti zmény systému odménovani
v socialni oblasti vefejné spravy. Cela prace postupuje podle logiky problem statement, kterou

lze vyuzit i v politicky angazované praci.

Problem statement, ktery pochazi stejné jako napf. fizeni kvality ze ziskového sektoru,
by se dal do cestiny pielozit jako ,,prohlaSeni o problému‘ nebo ,,popis problému®, ale pro
potieby této prace zlstane nepielozeny. Vychazi z predpokladu, Ze pro feseni problému je
esencialni jeho pochopeni a je komplexni odpovédi na otdzku, jakym problémem se
zabyvame. Problem statement lze vyuzit v riznych situacich, napiiklad v akademickém
vyzkumu, kde pomaha pochopit vyznam vyzkumného problému, uvadi ho do kontextu, a jako
takovy je zakladem pro navrh vyzkumu. Problem statement také muaze slouzit jako prvni krok

k zahdjeni projektu zmény. V tom piipadé¢ se jedna o0 dokument, ktery je stru¢nym
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a konkrétnim  shrnutim problému v celém jeho kontextu (McCombes and George,
2022 [online]). Pro potfeby této prace lze vyuzit obé tyto moznosti — nejdiiv bude logika
problem statement vyuzita k navrhu vyzkumu a poté pro shrnuti problému v zavéru prace.
Problem statement se provadi ve tiech krocich; 1) uvadi problém do kontextu — shrnuje, co jiz
0 problému vime; 2) popisuje relevanci problému — pro¢ je dulezité problém feSit a co by se
stalo, kdyby nebyl vyieSen, také popisuje rozdil mezi souasnym stavem a stavem, kterého
ma byt dosazeno, coz poskytuje celkovou vizi procesu a 3) se problem statement uzavira
stanovenim cilil vyzkumu pro $irsi pochopeni problému nebo popisem dalsich kroka, které je

potieba podniknout pro feSeni problému (McCombes and George, 2022 [online]).

Prace je rozdélena do tii Casti: konceptudlni ¢asti, vyzkumné ¢asti a zavéru. V prvni,
konceptualni Casti je popsan kontext makropraxe, ceské socidlni prace a odménovani
Vv socidlni oblasti vefejné spravy. Prvni ¢ast odpovidd na otazku, co jiz o problému vime
a zaroven nastiiuje relevanci problému, a proc¢ je dulezité ho fesit. Z této ¢asti vychazi tvorba
vyzkumu. Ve vyzkumné casti se predstavuje vyzkumny problém a vyzkumné podotazky,
které maji prispét k dosazeni cile vyzkumu zjistit pfi¢iny a dopady nerovného odmeénovani
Vv socidlni oblasti vefejné spravy. Pro dokazani nerovnosti v odménovani byly ve spolupraci
s komunika¢nimi partnery vypracovany dvé kazuistiky podle skute¢nych osob — zaméstnancii
V socialni oblasti vefejné spravy, ktefi jsou odménovani rozdilng, i kdyz pracuji na stejnych
pozicich. Dale je prezentovan vyzkum a jeho vysledky. V zavéru je problem statement vyuzit
podruhé, tentokrat pro shrnuti problému v celém kontextu s popisem dalSich krokd, které je

potieba podniknout pro jeho feseni. Praktickym cilem této prace je pfipravit toto shrnuti, které

muze slouzit jako podklad pro advokacni strategii ¢i pro jednani s tvirci politik.


https://www.scribbr.com/author/shona/
https://www.scribbr.com/author/shona/

. KONCEPTUALNI CAST

Konceptualni ¢ast shrnuje vse, co je jiz o problému nerovného odménovani v socialni
oblasti vefejné spravy znamo. Vénuje se vymezeni vSech podstatnych pojma, které souvisi
s cilem prace zjistit pficiny a dopady problému. V prvni kapitole bude vénovana pozornost
teorii makropraxe socialni prace a moznostem jejiho uplatnéni. Déle je uchopen kontext ¢eské
socialni prace, ktera je tvotrena specifickou tradici, historickym vyvojem zemé, legislativnim
ramcem, geopolitickou situaci apod. Tteti kapitola vymezuje okruh osob, které utvareji
socialni praci v ceském kontextu a kterych se rozdilné odménovani tyka. V posledni kapitole

je priblizen systém odménovani ve vefejné sprave.
1. Makropraxe socialni prace

Socidlni prace napomaha zacleiiovat znevyhodnéné lidi do spolecnosti s cilem zajistit
jistou miru a kvalitu socialniho fungovani téchto lidi. Pod mnohozna¢ny pojem lze zahrnout
dit¢, o které se nestaraji rodice dostateCné, drogové zavislého clovéka, seniora trpiciho
demenci i pachatele trestného ¢inu. (Matousek, 2022:11) Socialni prace podporuje kromé
klienta i $ir$i socialni zmény jak na regionalni, tak na narodni Grovni. Do téchto procest
zapojuje lidi i struktury (IFSW, 2014). Pokud jsou politiky a postupy utlacujici, nespravedlivé
¢i Skodlivé vramci své profese by na to méli Socialni pracovnici upozorfiovat své
zaméstnavatele, tvirce politik ivefejnost (IFSW, 2018). Tato oblast socialni prace je

oznacovana jako makropraxe, na kterou se tato kapitola zaméfi.

1.1 Teorie tfi paradigmat socialni prace

V teorii socialni prace se hovofi o tfech navzajem se prolinajicich trovnich, které se
zraznych perspektiv snazi zkvalitnit Zivot klienta. Nazyvaji se mikropraxe, mezopraxe
a makropraxe socialni prace nebo také terapeutické, poradenské areformni paradigma
(Navratil 2001:14-16, Payne, 2020). Hovoii se o mikropraxi, pokud socialni pracovnik
spolupracuje s klientem, podporuje ho Vv naro¢né zivotni situaci azmény se iniciuji
V bezprostiednim okoli klienta, napf. rodina, blizci. Mezopraxi se rozumi, spolupracuje-li se

s komunitou, lokalnimi politiky a organizacemi, které¢ ovliviiuji zivot klienta. V pftipadech,
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kdy se nachazi feSeni klientovi situace mimo okruh jeho realnych moznosti, musi nastat
zmény v makrosystémech. Témi jsou napf. zakony, statni politika nebo i hodnoty spole¢nosti.
Bez téchto zmén neni zlepSeni klientovi situace Gplné nebo udrzitelné a prace socialnich
pracovnikl nemuze byt efektivni. Jedna se o makropraxi socialni prace. Aby mohla socialni
prace dobie slouzit spole¢nosti, musi byt mikropraxe vykonavana taktikajic ruku v ruce
s makropraxi socialni prace (Nafees, 2019b:26). Naopak jsou-li tyto irovné oddélené jedna od
druhé, nese to s sebou mnoho nezadoucich jevi, naptiklad je socialni politika tvofena bez

znalosti potieb klienta ¢i komunity. (Janebova, 2022:285 a Payne, 2020)

Socialni pracovnik musi v téchto Urovnich uvazovat a vnimat klienta jako soucast
okolnich systému (socialniho, ekonomického, kulturniho, politického) a vedle aktivizace
a zmocnovani klienta je nutné, aby reflektoval a angazoval se ve zmirfiovani nespravedlnosti.
Toto usili socialni pracovnik mnohdy nemutze realizovat sam, protoze se jedna
0 nespravedlnosti systémové, které se dotykaji Siroké skupiny klientl. V takovych piipadech

je vhodné kolektivni asili zmény systému (Janebova, 2022:286).

Makropraxe zahrnuje teorie a koncepty, mezi, které patii systemické a systémové teorie,
ekosocialni perspektiva ¢i antiopresivni pfistup, které pracuji s otdzkou vlivu prostiedi na
klienta socidlni prace. V tomto smyslu je makropraxe obvykle chédpana jako odborna
intervence vedouci ke zméné v organiza¢ni, komunitni a/nebo politické oblasti (Nafees, 2019

in Zogata-Kusz, Navratil, Matulayova, 2022:62).

1.2 Politicky angazovana socialni prace

Jak uz bylo fe¢eno vyse, v socialni praci nejde jen o individualni praci s klientem, ale
i 0 usilovani o zménu systému, kde se socialné prace odehrava. Prace socialnich pracovniki
bude efektivni, jen pokud se budou zasazovat o systémové zmény. Klienti se totiz Casto
potykaji s problémy, jez maji pfi¢inu mimo jejich moznosti feSeni (Zogata-Kusz a spol.
2022:59). Makropraxe zahrnuje politicky angazovanou socialni praci, da se hovofit také
0 politické praxi v socialni praci, socialni advokacii, policy advocacy, social advocacy a class
advocacy/cause advocacy. Pod tyto pojmy lze zahrnout: formulaci novych politik ¢i zménu
existujicich, ovliviiovani rozhodnuti tviircti politik na rGznych trovnich tak, aby nastavené
systémy odpovidaly hodnotdm socialni prace (Zogata-Kusz, Navratil, Matulayova, 2022:60,
Janebova in Matousek, 2022:287, Weiss-Gal, 2016:2)
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S cilem ovlivnit socialni politiku ¢i legislativu je tato forma vhodna zejména pokud se
dé&je n&jaké bezpravi klientim, napiiklad kdyz jsou klientim odepirdny sluzby ¢i davky, na
které maji zdkonné ¢i moralni opravnéni, sluzby jsou poskytovany nedistojnym zpiisobem,
dochazi-li k diskriminaci nebo kdyz existuje mezera v systému sluzeb. Mohou byt ale
zastupovany i zajmy organizaci ¢i profesnich siti (Janebova in Matousek, 2022:285-288).
Podobn¢ jako IFSW (2018), napt. i Social Work England (2019) uvadi, Ze socialni pracovnici
by méli byt pfipraveni informovat vetejnost, pokud jsou ohrozena prava klientii nebo pokud
se déje néco, co ohrozuje profesiondlni standardy socidlni prace. V této souvislosti se uziva
slovo ,,whistleblowing®, doslova by se tedy mélo troubit na poplach. Kromé& zajmu klienta
jsou zde zminény opét i oborové zajmy socialni prace. Nafees (2019a:13) pise, ze socialni
prace je profese advokacie, po¢inaje advokacii sebe sama. Lze tedy vyvodit, Ze podmétem pro
iniciaci systémové zmény mohou byt i nerovné podminky v odmeénovani socidlnich
pracovniki. Politicky angaZzovana socidlni prace se 1i$i v ¢eské a zahrani¢ni praxi, zalezi na
legislativg, tradici, obéanské i politické kultufe aj. (Vojtisek, Stastna in Matousek 2022: 334)

Cesky kontext p¥iblizuje kapitola 2. Socidlni préice v ceském kontextu.

Dulezitost politicky angazované socialni prace se dd4 dobfe popsat na vztahu socidlni
politiky a socialni prace. Pokud socialni prace neni spolutviircem, ale pouze vykonavatelem
socialni politiky a je ve vleku rozhodnuti pfichazejicich shora, ztraci vliv na utvafeni
spolecnosti a nedokaze vyrazné chranit své klienty. (Tome$ 2011:16) Nastaveni vefejnych
politik urcuje také podobu socialni prace jako profese. Socialni pracovnici mohou socidlni
politiku nastavenou statem pfijimat jako zadani své prace nebo se svou ¢innosti vymezovat
vici politice statu (Matousek et al., 2021 in Zogata-Kusz, Navratil, Matulayova, 2022:59).
Ovsem dle Weiss-Gal (2016) je zapojeni se do politickych procesti na podporu socialni
spravedInosti profesionalni povinnosti socidlnich pracovnikid (Weiss-Gal, 2016). K iniciaci

zmén pak lze vyuzit celou fadu metod, postupil a strategii.

Prvni kroky fadového socidlniho pracovnika v kolektivnim usilovani o zménu systému
jsou dle Janebové (2022:286) diskuze na urovni zaméstnavatele. Pokud systémova
nespravedlnost vznikla na urovni makrosystémi, Socialni pracovnik by mél s kolegy
naplédnovat strategii iniciace zmény. U¢inngjsi formou jsou kolektivni p¥istupy postavené na
spolupraci mnoha organizaci a profesnich sdruzeni s rozSifenim spoluprace i mimo obor
socialni prace, naptiklad s angazovanymi odborniky (pravniky, sociology, psychology,
pedagogy apod.), s politiky, politickymi stranami, umélci, odbory, aktivisty, cirkvemi

I ob¢anskou spolecnosti. Toto vSe zvySuje pravdépodobnost uspéchti. Do konkrétnich technik
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patii vyjednavani o zmén¢ s odpovédnymi subjekty, lobbing jako cesta k ovliviiovani nazoru
0sob s pravomoci €init ve véci zasadni rozhodnuti, medializace tématu s cilem vyvinout tlak
na odpovédné instituce a jedince, aby zacali situaci fesit a také jiz radikalngjsi Kolektivni akce
a protesty - kampan¢, petice, demonstrace, oteviené dopisy apod. (Janebova in Matousek,
2022:288, Balaz, 2014:54). Weiss-Gal (2016) navic identifikuje Sest moznych cest, jak se

mizou socialni pracovnici zapojit do politik jako ob¢an i V ramci své profese.

1.3 Shrnuti makropraxe socialni prace

Makropraxe socialni prace je nepostradatelnou soucasti socialni prace, bez ni nemuze
byt zlepSeni Zivota klientl uplné. Zésadni roli hraji socialni pracovnici. Kromé aktivizace
a zmocnovani klientli by se méli zapojovat do politickych procesti zamétenych na podporu
socialni spravedlnosti. Pokud tak necini, tak za prvé neplni svou profesni povinnosti, za druhé

jsou pouhymi vykonavateli zaméra statu a nedokazi efektivné chranit své klienty a za tieti

pozbyvaji moznost ovliviilovat podobu socialni prace jako profese.

Pokud se jedna o systémové nespravedlnosti, které se dotykaji Siroké skupiny klientd, je
vhodné usilovat o zménu kolektivné. Nabizi se politicky angazovana socialni prace, kterou Ize
zatadit do makropraxe socialni prace. Cilem je ovlivnit rozhodnuti tviircti politiky na riznych
urovnich tak, aby systémy odpovidaly hodnotdm socidlni prace. Z teoretickych poznatkl je
jasné, ze zastupovany mohou byt nejen zajmy klientd, ale i oborové zajmy profese socidlni
prace, tedy i nerovné odménovani v socialni praci vetejné spravy. Existuje mnoho postupt
a strategii iniciace zmeén, pravdépodobnost uspéchit vzdy zvySuje spoluprice mnoha
organizaci, Siroké vetejnosti, politikil @ angaZzovanych odbornikli i mimo obor socialni prace.
Jak uz bylo fe¢eno socialni prace, i ta politicky angazovana se v kontextu jednotlivych zemi

1181, tomu ¢eskému se bude vénovat nésledujici kapitola.
2. Socialni prace v ¢eském kontextu

V predchozi kapitole byla zachycena teorie socidlni prace, jejim cilem je kromé
zkvalitnéni Zivotni situace klientd 1 usili o systémové zmény na podporu socidlni
spravedlnosti a rozvoje socialni prace jako profese. Nerovné odménovani v socialni praci
vefejné spravy je oborovym zdjmem profese socialni prace. Socialni prace je vzdy utvarena

specifickymi socio-politicko-historickymi aspekty zemé, ve které se odehrava. Ceska socialni
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prace se uskuteCniuje napfi¢ segmenty socidlni pomoci. Kromé socialnich sluzeb je
uplatiiovana v samospravach, ve zdravotnictvi, Skolstvi atd. Socidlni prace neni v Ceském
prostiedi jednotné vymezena, Socidlnim pracovnikiim to pfinasi obtiZe pfi vyjednévani jejich

role a pracovnich podminek (Havlikova a kol., 2021:9).

V podkapitolach je popsan kontext ceské socidlni prace, jeji historicky vyvoj,
legislativni ramec a jednotlivé segmenty, kde se odehrava. Nasleduje i popis makropraxe
Ceské socialni prace a prestize socidlni prace v ¢eském kontextu. Tyto dva pojmy spolu tzce
souvisi a ovliviiuji nejen zpliisob nahlizeni ¢eské spolecnosti na socidlni praci, ale i zpiisob,

jak sami sebe vnimaji ptislusnici profese.

2.1 Vyvoj Ceské socialni prace

Jak uz bylo feceno vyse, konkrétni podoba socialni prace v dané zemi je specificky
utvaiena. Ceska socialni prace pied péti lety oslavila 100 let (Memorandum, 2018). Moderni
dgjiny socialni prace v nasi zemi Ize sledovat od vzniku Ceskoslovenska v roce 1918, které
v mnohém navazalo na tradici pravé rozpadlého Rakouska-Uherska. Pievzaly se i nékteré
zakony tykajici socialni ochrany. Vyznamnou osobou socidlni prace v této dobé je Alice
Masarykova, ktera studovala socidlni praci v USA. Zalozila prvni Skolu socidlni prace

a zaslouzila se o vydavani ¢asopisu o socialni praci (Tomes, 2011:8, Kodymova, 2018a)

Komunistickd strana nastolila v roce 1948 povalecny totalitni reZim a zpochybnila
smysl existence socialni prace a tvrzenim, ze socialismus vyiesi vSechny socialni problémy,
legitimizovala snahu o jeji postupnou likvidaci. Proto byla do té doby uspésné se rozvijejici
profese redukovana na minimum (Kodymova, 2018b). Je zajimavé, Ze piesto zcela nezanikla.
Casteéné byla vykonavana napiiklad v podobé socialné-pravni ochrany déti na obcich
(Hauptova, 2018:35-36), v manzelskych poradnach (Olomoucky kraj, 2022) ¢i ve formé
socialniho zabezpeceni, které zejména v podobé rtznych socidlnich davek vykonavaly
samospravy (Tomes, 2018:11). Dokonce doslo v obdobi normalizace k rozvoji profese
socialni prace ve sféfe podnikové péce o zaméstnance (Kodymova 2018c:8). Ovsem jeji
rozvoj zapocCaty za prvni republiky se na 40 let zastavil (Kodymova, 2017:18).

Podoba dnesni Ceské socidlni prace zapocala po roce 1989, kdy se socidlni prace ujala
obCanska spolecnost, ktera zakladdala neziskové organizace na podporu zranitelnych skupin
a k feseni socialnich problému. Socialni prace se vytvaiela ziveln¢ a zakonodarci se snazili

legislativu ménit, tak aby nové probuzenou obcanskou spolecnost podpotili. Prvni zakon
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zabyvajici se socialni praci byl schvalen az v roce 2006, dodnes ovSem redukuje socidlni praci
pouze na socialni sluzby a socidlni praci v mnohém limituje. OvSem socidlni prace je v Ceské
republice, stejné€ jako ve vétsiné euroatlantickych zemi neopomenutelnou a vefejné uznavanou

profesi (Tomes, 2011:8).

V postkomunistickych zemich nese socidlni prace rizna specifika, naptiklad samotna
komunita socialnich pracovnikii nevénuje dostate¢nou pozornost sobé samym a svym
zajmim. Cténi lidské dlstojnosti se vice akcentuje u klientli nez u socidlnich pracovnikid. To
velmi ovliviluje jakym zpisobem je komunitou socidlnich pracovnikli pfistupovano
k obhajovani vlastnich oborovych zajmi, k fungovani profesnich organizaci, potazmo
financovani socialni prace a odménovani socialnich pracovniki. (Barakova, Kaczor, Elichova,
2016:125) Zadn4 jina profese na nasem tizemi nebyla v pribéhu poslednich 100 let ndkolikrat
postavena pied odbornou i laickou vefejnost, aby vysvétlila a obhgjila svou existenci
a opakované se musela zasazovat o své oborové zajmy. (Kodymova, 2017:18) Vyvoj Ceské
socialni prace vedl k tomu, ze jeji makro uroven neni velmi akcentovana. Tématu se vénuje

podkapitola 2.4 Makropraxe ceské socialni prdace.

2.2 Ukotveni socialni prace v ¢eské legislative

Socialni prace v Ceské republice se odehravad napii¢ segmenty socialni ochrany.
Socialni pracovnici pracuji v socidlnich sluzbach, na obcich, v socidlné-pravni ochrané déti,
ve Skolach a Skolskych zafizenich, u poskytovateli zdravotnich sluzeb, ve véznicich,
Vv zafizenich pro zajisténi cizinct, v azylovych zatizenich atd. (ZSS § 1 a 5). Pro potieby této
prace se da obecné Fici, Ze se socialni prace v Ceské republice odehrava ve dvou oblastech:

V nestatnich neziskovych organizacich? a ve vefejné spravé, které se prace vénuje.

Pravni uprava socialni prace je roztrousena v n¢kolika zakonech (Tomes§ 2017:18-19).

Profesné totiz zasahuje do zdravotnictvi® (nemocnice a psychiatrické 1éebny), skolstvi?,

2 Nestatni (nevladni) neziskové organizace, které nejsou ziizeny stitem, ani samospravou, upravuje novy
obc¢ansky zakonik 89/2012 Sb. Jedna se o obCanska sdruzeni (spolky) aktivné zasahujici do vefejnych zélezitosti
nebo slouzici k realizaci skupinovych zajmi. Pravnimi formami jsou obecné prospésné spolec¢nosti, nadace
anadaéni fondy, cirkve a jiné nabozenské spolecnostiatd. V oblasti socidlni prace se muize jednat
0 poskytovatele socialnich sluzeb dle ZSS nebo o subjekty, jejichz Cinnost nese znaky socialni prace (napf.
rodinna centra).

3§ 10 zakona €. 96/2004 Sb., o nelékafskych zdravotnickych povolanich
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socialné pravni-ochrany d&ti®, trestni justice® (véznice, proba¢ni a media¢ni sluzba) ¢&i politiky
zaméstnanosti’ (ifady prace). V nasledujicich odstavcich jsou popsany zakony, které upravuji
podobu vykonu socidlni prace v pfispévkovych organizacich zifizovanych krajem ¢i obci

a vykon socialni prace na obcich. Toto ukotveni je st€Zejni pro vyzkumnou ¢ast prace.

Do legislativniho ramce, ktery v soucasné dobé upravuje socialni praci v Ceské

republice, lze zaradit:

o Zdkon ¢ 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbdch (dale jen ZSS) v praxi upravuje i socialni
praci mimo socidlni sluzby. ZSS se vénuje podminkam poskytovani pomoci a podpory
osobam v nepiiznivé socidlni situaci prostfednictvim socialnich sluzeb a pfispévku na
péci. Blize upravuje poskytovani socialnich sluzeb, véetné vykonu vetejné spravy. Do
vetejné spravy spadd statni sprava a samospravy (kraj, obec) a ptispévkové organizace
(déle jen p. o.), které jsou zakladany samospravami ¢i statem k plnéni svéfenych ukolu,
tedy k vykonu vefejné spravy v $irSim slova smyslu. (Bfen,, 2017 [online]) Zéasadni
V plisobnosti socialni prace a socialnich sluzeb ve vetejné spravé jsou (ZSS § 5 a 6):
MPSV CR, Krajské ufady, Obecni tifady obci I1. a lll. typu a zfizované pravnické osoby
vSemi zminénymi subjekty napt. piispévkové organizace. Dale to jsou Okresni spravy
socialniho zabezpeéeni a Utad prace Ceské republiky - krajské pobocky.

o Zikon ¢. 359/1999 o socidalné-pravni ochrané deti (dale jen zakon SPOD) upravuje
socialné-pravni ochranu déti a zaopatfeni 0sob po zaniku péstounské péce/ustavni
vychovy. Upravuje ochranu pfiznivého vyvoje a fadné vychovy ditéte a opravnénych
z4jmu ditéte. Stanovuje okruh déti, na které se vztahuje socialné-pravni ochrana (§ 6).
Pusobi smérem k obnoveni naruSenych funkci rodiny nebo zabezpeceni nahradniho
rodinného prostredi. Socidlné-pravni ochranu zajiStuji organy socialné-pravni ochrany
(naptiklad Krajské a Obecni Gfady) a dalsi pravnické a fyzické osoby, jsou-li vykonem
socialné-pravni ochrany povéfeny, jsou tzv. "povéfenymi osobami”. Zakon upravuje
zatizeni socialné-pravni ochrany (§ 39 — 47) a poskytovani péce povéfenymi osobami

(§ 48 — 50).

4§ 16 odst. 9 gkolského zakona &. 561/2004 Sb. a § 3 vyhlasky 72/2005 Sb. o gkolskych poradenskych
zafizenich

% zakon €. 359/1999 Sb. o socialn&-pravni ochrang déti

6 zdkon ¢. 257/2000 Sb. o proba¢ni a mediaéni sluzbé a § 16 zakona 169/1999 Sb. o vykonu trestu odnéti
svobody

7§ 4a zékona ¢&. 73/2011 Sb. o Uiadu prace Ceské republiky
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o Zakon ¢. 111/2006 Sb. o pomoci v hmotné nouzi upravuje pomoc osobam v hmotné
nouzi prostfednictvim davek. Socialni prace je zde uvedena jako jedna z ¢innosti
vedouci k feSeni bytové situace zadatele o doplatek na bydleni (§ 35a). Dale
uklada povinnosti a opravnéni organt v hmotné nouzi, kterymi jsou napiiklad povéfena
obec nebo obec s rozsifenou pisobnosti a jejich zaméstnancti, kterymi jsou socialni
pracovnici.

e Vykon socialni prace ovliviiuje také legislativni rdmec upravujici odménovani v socialni
oblasti vetejné spravy. Kromé jiz zminéného narizeni viady ¢. 341/2017 Sb. o platovych
pomeérech zaméstnancii ve verejnych sluzbdach a spravé je nezbytné zminit narizeni
viady ¢. 222/2010 Sb. o katalogu praci ve verejnych sluzbach a sprave (dale jen Katalog
praci). Zde se pracuje s pojmem ,,socialni prace” jako s jasn€ definovanou kvalifikaci
ziskanou odbornym vzdélavanim u specializovanych vzd¢lavateli (Balaz a Musil,
2016:57). Této problematice je vénovan prostor v Kapitole 4. Odmeénovani v socialni

oblasti socialni prace.

2.2.1  Legislativni predpoklady pro rovné odmeénovani a kvalita socialni prace

Ptedpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika upravuje § 1 a 110 ZSS ovSem
nejen pro socialniho pracovnika v socidlnich sluzbach. ZSS predpoklady roztahuje celoplosné
na cely zabér legislativné ukotvené socialni prace v Ceské republice, tedy na obcich, pfi
pomoci v hmotné nouzi, v socialné-pravni ochrané déti, ve skolach a Skolskych zafizenich,
U poskytovateld zdravotnich sluZzeb, ve véznicich, v zafizenich pro zajiSténi cizinci
a Vv azylovych zatizenich. Toto celoplosné roztdhnuti je disledkem novelizace ZSS, ktera
nasledovala po zavedeni Standardd kvality socialnich sluzeb (vyhlaska ¢.505/2006 Sbh.)
s cilem ucinit kvalitu zdvaznou pro vSechny socialni pracovniky nejen v socialnich sluzbach
(Havlikova a kol., 2021:7). Ovsem jednotné obecné uznavané vymezeni kvality v socialni
praci v CR dosud chybi (Havlikova a kol., 2021 a Hubikova a kol., 2022). Neexistence
plosnych standardii se projevuje v nejednotnosti kvality ¢innosti ve vykonu socidlni prace.
Pfinasi to negativa pro klienty, kterym neni kvalita garantovana i pro socialni pracovniky,
ktefi postradaji orientacni ramec (Klepacova, 2022:17). To Ze socialni pracovnici ve vSech
odvétvich a segmentech socialni prace musi dostat stejnym podminkdm pro vykon povolani,
je jeden z nejzasadnéjsich piedpokladi pro rovné odménovani socialnich pracovniki. Vice se
problematice pfedpokladim a ¢innostem socialniho pracovnika vénuje kapitola 3. Pracovnici

pusobici v socidlni oblasti verejné spravy.
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2.2.2  Kiritika legislativniho uchopeni socialni prace

Legislativa upravujici socialni praci v Ceské republice je odbornou vefejnosti
kritizovand. Nefika, co je ¢i co by méla byt socialni prace, jen neurcit€¢ vyjmenovava nckteré
jeji Cinnosti a socialni praci redukuje na odborné zaméstnani v socialnich sluzbach nebo ve
zdravotnictvi. Socidlnim pracovnikiim neposkytuje zadouci ramec pro socialni praci jako
profesi (Balaz, Musil, 2016, s. 57, Tomes 2017:18-19). V monografii Kvalita vykonu socialni
prace ofima socialnich pracovniki (Havlikova a kol., 2021:84) to shrnuji autofi nasledovné:
,chybi jednotné obecné sdilené vymezeni toho, co je socidlni prace a jaké cinnosti lze
povazovat za ¢innosti z oboru socialni prace a jaké nikoliv, jaka je nabidka socialni prace pro
spolecnost a co naopak ceska spolecnost od socidlni prace ocekava. Chybi i platforma pro
reseni etickych dilemat v socialni praci atd. Toto nékteri mimo jiné ocekdvaji od vzniku

¢

profesni komory socialnich pracovnikii s povinnym clenstvim.

Nejednotné uchopena socidlni prace neni v euroatlantickém prostoru vyjimkou. Ani ve
Svédsku, Velké Britanii, Francii, Némecku & Spojenych statech nemaji socialni praci
upravenou jedinym zdkonem. OvSem na rozdil od jinych zemi ceskd legislativa zatim
nenapliiuje dvé zakladni kritéria: stejné postaveni socidlnich pracovniki bez ohledu na obor ¢i
segment socidlni prace, ve kterém pracuji a komplexni uchopeni socidlni préce. (Tomes
2011:12). Tomes na tento nedostatek upozorfioval jiz pied vice nez 10 lety, ale zmilovana
kritéria Ceska legislativa stale nespliiuje. Neni tedy divu, Ze v poslednich letech odbornou
vefejnost rozvifila debata nad nadvrhem zdkonu o socidlnich pracovnicich. ProtoZe se jedna
pouze o zamér zakona, bude mu vénovan prostor v podkapitole 2.5 Prestiz profese socidalni

prace.

2.3 Financovani socialni prace

Popsat systém financovani socialni prace v Ceské republice je pomérné slozité. Jak jiz
bylo feceno vyse, socialni prace se odehrava v mnoha segmentech (socialni sluzby, socialné
pravni ochrana déti, samospravy apod.). Hlavnim zdrojem financi socialni prace je statni
rozpocet®. Ovsem je dlilezité zminit, Ze a¢ hlavni zodpovédnost za vykon socialni prace lezi
na obcich, 0 pfislusném toku finan¢nich zdroju rozhoduje hlavné stat nebo krajské urady
(Macela, 2023 [onlinge]).

8 Financovani socialnich sluzeb se fidi dle ZSS § 101a - § 105a. Financovani socialni prace na obcich upravuje

zakon ¢. 111/2006 Sb. o pomoci v hmotné nouzi v § 65a.
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Socialni prace je v Ceské republice dlouhodobé podfinancovana a socidlni sluzby jsou
kazdoro¢né vystaveny nejistot¢ ohledné vysSe rozpoftu na dany rok. Jednu z pficin
dlouhodob¢ podfinancovaného systému socialni ochrany lze hledat v globalizaci, kdy se
neoliberadlni staty staly zdrojem piijmi pro soukromy sektor, napft. privatizace veiejného
vlastnictvi (vody, nerostnych surovin, vefejné dopravy, telekomunikaci apod.), zatimco
vefejné vydaje, napt. financovani neziskového sektoru zlstavaji na krku statu. Proto je

tendence tyto vydaje i Vv socidlni sféfe co nejvice osekavat. (Janebova, 2019:24)

Dulezitym ukazatelem v nastaveni financovani socialnich sluzeb je spokojenost
financujiciho subjektu (nejéast&ji KU, samosprava, MPSV), kde levngj§i znamen4 lepsi. Tlak,
ktery je vyvijen na organizace a socialni pracovniky je nuti podfizovat se mechanismim trhu
a sledovat spise cile financujiciho subjektu - jak se lidové tika, koho chleba jis, toho pisen
zpivej — a tak socidlni pracovnici nehdji z4jmy klientd viici politikiim nebo stigmatizujicimu

obrazu ve vetejnosti. (Janebova, 2019:23 a Havlikova a kol., 2021:91)

Dopady do praxe socialni prace jsou pomérn¢ fatalni, jelikoz podfinancovani, vzajemna
(trzni) konkurence v socidlni oblasti ve spojitosti s nartistem chudych vedou ke snizovani
kvality prace (Havlikova a kol., 2021:86). Dalsimi dusledky jsou ptetizeni socialnich
pracovniki vedouci k neochoté délat néco jiného nez ptipadovou praci, kdy na prosazovani
prav klientd nezbyva ¢as ani odvaha. V organizacich navic miize dochazet k poskytovani
sluzeb nikoliv primarné tém, ktefi to potfebuji, ale tém, ktefi neohrozi ukazatele efektivity,
protoZe maji vétsi nad€ji na dobré vysledky. Nejvice ohroZeni pak propadnou systémem. Na
nékolika trovnich tak dochazi k devalvaci profesni socialni prace, ktera se omezuje na
standardizované postupy kontroly klienta bez individualniho pfistupu. Opousti se od
(reflexivni) hodnotove zaloZené socidlni prace, ve které neni prostor pro uzivani odbornosti,

protoze dil¢i tkoly zvladnou Ufednici, kteti znaji poZadované postupy. (Janebova, 2019:24)

2.4 Makropraxe Ceské socialni prace

Je patmé jiz z pieslych odstavel, Ze oblasti makropraxe socialni prace je v CR
vénovano pomérné malo prostoru (Zogata-Kusz, Navratil, Matulayova, 2022:59). Kromé
mezinarodnich dokumentt, které byly zminény v kapitole 1. Makropraxe socidlni prace,
vymezuje makropraxi socidlni prace Eticky kodex Spolecnosti socidlnich pracovnikl
CR (2006) vramci etickych zasad viéi spolenosti. Zahrnuje upozoriiovani vefejnosti

a ptislusnych organt na ptipady porusovani opravnénych z4jmi ob¢anl a podnécovani zmén
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v zakonech, v politice statu iV politice mezinarodni s cilem zlepSeni socialnich podminek

a zvySovani socialni spravedlnosti.

Ceska legislativa se o zménach systému jako predmétu socialni prace explicitng
nezminuje. Znaky makropraxe socidlni prace Ize ovSem najit ve vyctu Cinnosti socialniho
pracovnika v § 109 ZSS; zjistovani potfeb obyvatel obce a kraje a koordinace poskytovani
socialnich sluzeb, anebo ve vyctu zdkladnich ¢innosti poskytovani sociadlnich sluzeb v § 35
ZSS; pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmi klienta a dale v Gpraveé plisobnosti pii

zajistovani sluzeb obcemi a kraji v § 92 — 96 ZSS.

Pfic¢in odsunuti makropraxe na vedlejsi kolej je hned nékolik. Dne$ni socialni prace stoji
zejména na mikropraxi socialni prace ¢ili na piimé (pfipadové) praci s klientem® (Havlikova
a kol., 2021:57, Zogata-Kusz, Navratil, Matulayova, 2022:59). Jak jiz bylo zminéno vyse
pti¢inu lze hledat v nastaveni systému financovani i v dlouhodobém podfinancovani socialni
pomoci, Socialni pracovnici jsou pietizeni a na prosazovani prav klientd uz nezbyva ¢as ani
odvaha (Janebova, 2019:23-24). Rezignace socialnich pracovniki na usili o zménu
systémovych pricin a zamétfeni se vyhradn¢ na aktivizaci samotného klienta prameni také
Z dominujicich neoliberdlnich hodnot ceské spolecnosti, které stavi na individudlni
zodpovédnosti kazdého Cloveka, ktery by si mél pfedevsim pomoci sdm. Zde se dostavaji do
konfliktu hodnoty spole¢nosti s hodnotami socialni prace, ktera stavi na socialni spravedInosti
(zdroje jsou pfiistupné vSem ¢leniim stejné) a chape jedince jako soucast okolnich systému
(socidlniho, ekonomického, kulturniho, politického) — coZ by méli socidlni pracovnici
reflektovat a nespravedlnosti zmirnovat (Janebova, 2022:286 a Weiss-Gal, 2016:2). Politicky
angazovana socialni prace v Ceské republice také narazi na tradiéni délbu agend mezi rezorty,
zejména zdravotnictvi, socidlni, Skolstvi, justice, mistni rozvoj atd. (Votisek, Stastna

in Matousek, 2022:334).

Jeden z diivodl, pro¢ se Ceska socialni prace ve vétsi mife nezapojuje do aktivit na
makro urovni, popsala jiz pfed vice nez deseti lety Kodymova (2011:61). Divod lezi
vV systému vzdélavani socidlnich pracovnikli, protoze vzdélavatelé v socidlni praci k tomu
nevybavuji své absolventy vhodnymi kompetencemi, chybi znalosti zaklada politologie, prace
smédii 1 praktické zkuSenosti. Tento trend pietrvava, jak potvrzuji autofi Zogata-Kusz,
Navratil a Matulayova (2022:59-64) a dodavaji, Ze kromé& chybéjicich znalosti/dovednosti, jak

se zapojit do ovliviiovani systémovych zmén, nepanuje ani jasna shoda mezi socialnimi

% Déje se tak nejen v Ceské republice, ale napiiklad i v USA. Srovnani Nafees, 2019b:26.
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pracovniky, zda je prosazovani spravedlnosti soucasti vykonu socidlni prace. Vzdélavatele
muzou; 1) studenty podpofit v uvédoméni, ze ovliviiovani politik je integralni soucasti
vykonu socialni prace, 2) vybavit studenty znalostmi/dovednostmi v moznostech vyuziti
nastroji pro aktivni zapojeni do ovlivilovani systémovych zmén (budovani koalic, pfipravu
strategie, nastroje lobbingu) a 3) sami mohou byt aktivnim aktérem v politické praxi socialni

prace minimalné v regionu, kde ptisobi (Zogata-Kusz, Navratil, Matulayova, 2022:64).

Piestoze z predeslych odstavci je ziejmé, ze makropraxe socialni praci neni v Ceské
republice pfili§ etablovana, existuji piiklady a neni jich malo, kdy se pfisluSnici profese
postavili za zajmy klientd i za oborové zajmy své profese — i tento fakt je vychodiskem
nasledujiciho vyzkumu. Ke spolupraci na expertnich rozhovorech byli osloveni odbornici
z profese socialni prace, ktefi vyuzivaji politicky-angazovanou socidlni praci ke zméné

nerovné¢ho odméiovani v socialni oblasti vefejné spravy.

2.5 Prestiz profese socialni prace

Socialni prace stale zapoli s prestizi profese. Kodymova (2011) jiz pted vice nez 10 lety
uvadi, ze si vytouzenou dobrou povést a uznani ze strany vefejnosti a politikil pfislusnici
profese slibuji od budouciho profesniho zakona a silné profesni organizace, ktera by hajila
a prosazovala jejich zajmy a aktivné zapojila do tvorby politik. Profesni zakon stale neni
schvalen, nicméné ocekavani piislusnikii profese trva a podle Janebové, (2019:23-24) je
naivni. Hodnotové nastaveni neoliberalni spolec¢nosti, Ze kazdy si nese zodpovédnost zasvé
problémy i jejich feSeni, ovlivituje vnimani socialni prace ve spolecnosti. Pokud je chapana
jako sluzba spolecenskym ,,lizrim* a ,,parazitim®, tézko se docka spoleCenského uznani.
Pravé proto je nutné se zameéfit na zdvazek ke klientim a na hledani novych spojencii
V prosazovani jejich zajml a k iniciaci zmén V §ir§Sim socialnim prostfedi. Miize se jednat
0 upozornovani na diskriminaci ze strany instituci, zménu socidlnich politik, mistnich

vyhlasek i legislativy. Navrhovany zakon by tuto uroven nem¢l opomenout.

Zakon o socilnich pracovnicich, respektive zakon o socialni praci v Ceské republice se
ptipravuje jiz 10 let a dosud nebyl pfijat. Socidlni pracovnici a jejich zaméstnavatelé se tak
dal fidi nedostacujicim ZSS (Havlikova a kol., 2021:83). Odborna vefejnost se nemuze
shodnout na jeho podobé. Zakon by mohl byt uzite¢ny, kdyby dal vzniknout platform¢, na
které by participovaly i dalsi subjekty se stejnymi cili jako socidlni prace, a ktera by byla

povefena jedndnim s politiky a kterd by nesla na ruku neoliberdlni politice. (Janebova,
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2019:23). V nazoru na potiebnost a podobu takové platformy nejsou Cesti socialni pracovnici
dlouhodobé¢ jednotni. Dluzno fici, ze asi dvé desitky profesnich organizaci se jiz v poslednich
vice nez tficeti letech zformovala. Ocekévanou funkci ovSem Zadna z nich pln€ nenapliuje.

(Janebova, 2019:23).

2.6 Shrnuti socialni prace v ¢eském kontextu

V této kapitole byl zachycen kontext Ceské socidlni prace, ve kterém k nerovnému
odménovani dochazi. Vykon socialni prace je vzdy utvaren specifickymi socio-politicko-
historickymi aspekty zemé, ve které se odehrava. Ceska republika nese néktera specifika
postkomunistickych zemi, naptiklad pasivni pfistup socidlnich pracovnikli a odborné
vefejnosti kK obhajovani vlastnich oborovych zajmi. (Barakova, Kaczor, Elichova, 2016:125)
Je také dlouhodobé podfinancovana a jeji vykon je vystaven tlaku, kdy levnéj$i znamena
lepsi, coz ma fatalni dopady na praxi socialni prace (Havlikova a kol., 2021:86). Pretizeni
socialnim pracovnikim nezbyvd na prosazovani prav klienti €as ani odvaha a nejvice
ohrozeni klienti miZou propadnout systémem. Na né€kolika Grovnich tak dochazi k devalvaci
profesni socidlni prace (Janebova, 2019:24). Dopady lze sledovat i na uplatiiovani
makropraxe socialni prace. Socialni prace je dlouhodobé ve vleku politickych rozhodnuti, na
kterych se nepodili aktivné, spiSe je Casto s nevoli pasivné piijima. Socialni pracovnici nejsou
dostate¢né vybaveni znalostmi, dovednostmi v moznostech vyuZziti nastroji pro politicky
angazovanou socialni praci a nepanuje mezi nimi ani jasna shoda zda je prosazovani
spravedlnosti souc¢asti vykonu socialni prace (Zogata-Kusz, Navratil, Matulayova, 2022:59-
64). Pfitom zaméfeni se na prosazovani zajmu klientd a k iniciaci systémovych zmén, mize
socialni praci pomoci doséhnout spoleCenského uznani, které zatim postrada (Janebova,

2019:23-24).

Socialni prace v Ceské republice se odehrava ve statni spravé a v nestatnich
neziskovych organizacich. Legislativa upravujici socialni prace stale nenaplituje dveé kritéria:
komplexni uchopeni socialni prace a stejné postaveni vSech socidlnich pracovniki (Tomes,
2011:12). ZSS definuje ptedpoklady pro vykon povolani socialniho pracovnika ve vsech
odvétvich a segmentech socialni prace 1 mimo vykon socidlnich sluZzeb. To je zasadni
argument proti nerovnému odménovani socialnich pracovnikii. Jim a dalSim odbornikiim

Vv socialni oblasti se vénuje nasledujici podkapitola.
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3. Pracovnici pusobici v socialni oblasti veFejné spravy

Prace se zde nebude zabyvat kompletnim vy¢tem vSech lidi, ktefi svou pracovni
ginnosti ovliviiuji podobu socialni prace v Ceské republice. Tam by bez pochyby patfili
lokalni i statni tvirci politik a zaméstnanci samosprav. Ve smyslu multidisciplinarni socialni
prace také pedagogové nebo 1ékati. Podle ZSS vykonavaji odbornou ¢innost kromé socidlnich
pracovniki také pracovnici v socidlnich sluzbach, zdravotniCti pracovnici, pedagogicti
pracovnici, manzelsti a rodinni poradci a dals$i odborni pracovnici, kteti ptimo poskytuji

socialni sluzby nebo také dobrovolnici, (dle zakona ¢. 198/2002 Sb., 0 dobrovolnické sluzb¢).

Tato prace pojednava o nerovném odménovani v Socialni oblasti vetejné spravy. Blize
se vénuje socialnim pracovnikt dle §115 odst. 1 pism. a) ZSS a pracovnikiim, ktefi jsou
zminéni ve stejném paragrafu v pism. e), ¢ili manzelskym, rodinnym poradciim a dal$im
odbornikiim, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby (dale budou souhrnné nazyvani ,,dalsi
odbornici®). Tyto dvé skupiny budou popsany pomoci legislativné vymezenych ptedpokladu

pro vykon povoléani a pfedepsanych ¢innosti.

3.1 Socialni pracovnici dle § 115 odst. 1 pism. a) ZSS

Vykon socidlni prace je narocny s ohledem na naroky odborné ptipravy, zodpovédnosti
aautonomii v rozhodovani. Je zde piitomen pozadavek odborné kompetence a piinasi

i velkou psychickou a emo¢ni zatéz a mozné ohrozeni samotného zdravi (Kolarova 2018:23).

Socialni pracovnik je v databazi regulovanych povolani a &innosti MSMT CR (2018), to
znamena, ze pro vykon povolani v CR je potieba splnit konkrétni predpoklady,
napi. kvalifikaéni pozadavky, piipadné bezihonnost, zdravotni zpiisobilost a dalsi (MSMT
CR, 2023). V roce 2022 v mnoha resortech po celé Ceské republice ptisobilo pies 15 000
socialnich pracovnikd, z toho asi 6 000 z nich je v socialnich sluzbach, ¢ili min nez polovina.
(Tajanovska, 2020:12). ZSS v § 1 upravuje vykon povolani pro vSechny socialni pracovniky
i za hranicemi socidlnich sluZeb, &ili také v hmotné nouzi (napi. Utady prace), v socialng-
pravni ochran¢ déti (napf. obce, povéfené osoby SPOD), ve Skolach a Skolskych zafizenich,
U poskytovatelli zdravotnich sluzeb, ve véznicich, v zafizenich pro =zajisténi cizinca

a v azylovych zafizenich.
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Ptedpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika se tedy netykaji pouze
socidlnich sluzeb, ale celé Site socialni prace. Mezi zminéné predpoklady patii naptiklad plna
svépravnost, bezuhonnost, zdravotni a odbornéd zpiisobilost, kterou upravuje ZZS v § 110.
Pro potieby této prace je zasadni pravé odborna zptisobilost, kterou je vyssi odborné ziskané
nebo vysokoskolské vzdélani. Vystudované programy a obory maji byt zaméfeny na socialni
praci a socialni pedagogiku, socidlni a humanitarni praci, socidlni praci, socidlné¢ pravni
¢innost, charitni a socidlni ¢innost. Odbornd zputsobilost pro vykon povolani socidlniho
pracovnika je v legislativé tedy definovana pomérné Siroce a vyklad neni jednoznacny
(Vocka, 2018:10). Na socialni pracovniky mtizou byt kladeny dalsi naroky na odbornou
zpusobilost a také dalsi naroky na dalsi vzdélavani s ohledem na segment, ve kterém pracuji,
napftiklad socialni pracovnici, kteti vykonavaji socidlné-pravni ochranu na obci, musi navic
naplnit piedpoklady a vzdélavani podle vyhlasky ¢.512/2002 Sb. o zvlastni odborné
zpusobilosti Gfednikd izemnich samospravnych celkl a zdkon ¢. 312/2002 Sb. o ufednicich

uzemnich samospravnych celkd.

Cinnosti socialniho pracovnika V socialnich sluzbach jsou vypsany v ZSS v § 109
a Casti, kterd upravuje druhy socidlnich sluzeb (§32 — 70a). Né&které specifické Cinnosti
socialniho pracovnika miiZzou byt opét upravovany specifickou legislativou, napt. zdkonem
SPOD v ¢asti, ktera upravuje opatieni socialné-pravni ochrany (§ 10 - 37).

Katalog praci upravuje ¢innosti povolani a jejich zatfazeni do platovych tiid. Oproti
,»Socidlni pracovnik v socialnich sluzbach®, je v dnes pod stejnym ¢islem jiz jen ,,Socialni
pracovnik* (Kolafova 2018:23). Zajimave je, ze se socidlni pracovnici na obcich na Oddéleni
socialné-pravni ochrany déti jsou zatazovani do povolani Referent socidalnich véci, kde jsou
popséany cCinnosti socidlné-pravni ochrany déti. Musi ovSem spliiovat odbornou zptlisobilost

vykonu socialni prace podle ZSS.

3.2 ,,Dalsi odbornici“ dle § 115 odst. 1 pism. ) ZSS

Aby mohla byt socialni prace kvalitni, musi spolupracovat s dal§imi odborniky.
ZSS v § 115 stanovuje okruh pracovniku, ktefi v socialnich sluzbach vykonavaji odbornou
¢innost. V pism. €) jsou jimi manzel§ti a rodinni poradci a dal$i odborni pracovnici, ktefi
pfimo poskytuji socialni sluzby, neboli ,,dal$i odbornici“, kterym se vénuji nasledujici

odstavce. Legislativni uchopeni ,,dalSich odbornik® neni jednozna¢né. Kromé konkrétné
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zminénych manzelskych a rodinnych poradcii zde neni vycet profesi, které jsou ,,dalSimi
odborniky* mysleny. Také zakon ¢. 359/1999 Sh. o socialné-pravni ochrané déti uvadi blize
nespecifikované odborniky, ktefi se podileji na feSeni problému ditéte a jeho rodiny a odborné

pracovniky v oblasti ndhradni rodinné péce.

Cinnosti ,,dalsich odbornikd“ i manzelskych a rodinnych poradct jsou ¢&asteénd
uchopeny v § 37 v odst. 3. ZSS. Jejich dalsi ¢innosti potom zavisi na legislativnim ukotveni
konkrétni sluzby, zafizeni ¢i jiném segmentu socialni prace, ve kterém pisobi. V katalogu

praci se miize jednat napf. o povolani 1. 05. 01 Psycholog, 2. 02. 01 Justi¢ni pracovnik apod.

Odbornou zpiisobilosti pro vykon socidlni prace ,,dalSimi odborniky* upravuje § 116a
ZSS. Uvadi v prvnim odstavcei zvlast’ odbornou zptisobilost pro manzelské a rodinné poradce
a to: ,,vysokoskolské vzdelani ziskané radnym ukoncenim studia jednooborové psychologie
nebo magisterskeho programu na vysoké skole humanitniho zaméreni soucasné
S absolvovanim  postgradudlniho  vycviku v metodach  manzelského  poradenstvi
a psychoterapie v rozsahu minimalné 400 hodin nebo obdobného dlouhodobého
psychoterapeutického vycviku akreditovaného ve zdravotnictvi.” A v druhém odstavei je
velmi prosté¢ uvedena odbornd zptsobilost ,,dalSich odborniki* uvedenych v § 115 odst. 1
pism. e) a jedna se o vysokoskolské vzdélani. Pokud jsou tito dalsi odbornici zaroven
I zam&stnanci samospravy, musi opét naplnit pfedpoklady a vzdélavani podle vyhlasky
¢. 512/2002 Sb. o zvlastni odborné zpusobilosti ufednikd uzemnich samospravnych celkt

a zédkon ¢. 312/2002 Sb. o Gfednicich uzemnich samospravnych celki

3.3 Shrnuti kapitoly pracovnici v socialni oblasti vefejné spravy

V této kapitole byly popsany socialni pracovnici a ,,dal§i odbornici® v socidlni oblasti
vetfejné spravy, kterych se tyka nerovné odménovani. Vykon socialni prace je naro¢ny, klade
naroky na odbornou pfipravu, zodpovédnost a piinasi velkou psychickou zatéz (Kolafova
2018:23). Pozice socialniho pracovnika ve vefejné spravé je jen jedna, Cinnosti jsou
rozepsany v jednotlivych platovych tfidach v katalogu praci. Na vykonu socidlni prace se
ptimo podileji i ,,dalsi odbornici“. Je dulezité zminit i odborné pracovniky a provozni
zamestnance, kteti se svou ¢innosti vyrazné podileji na vykonu socidlni prace i na jeji kvalité,
1 kdyZ socidlni sluzbu piimo nevykonavaji. Napiiklad feditel, ekonomové, personalisté, ale
I udrzbari, uklize¢i nebo kuchafi. Tito provozni a techniéti pracovnici nejsou do vyzkumu

v dalsi ¢asti prace zahrnuti, ale i jich se tyka nerovné odménovani.
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4. Odménovani v socialni oblasti verejné spravy

V nésledujicich odstavcich bude veénovan prostor popisu legislativnimu nastaveni
systému odmeénovani v socidlni oblasti vefejné spravy. Obecné je cilem odménovani, aby bylo
fizeno spravedlive a slusné, a aby ¢loveék nedostaval za stejnou praci niz§i odménu nez jejich
spolupracovnici. Dobfe nastavené odménovani pomaha ziskavat a udrzovat si vysoce kvalitni
pracovniky, motivovat je a ziskéavat jejich oddanost (Armsrong 2009:20-21). Nize je kromé
popisu struktury platu ve veiejné sprave, piiblizeno jiz zminované narizeni viady ¢. 341/2017
Sb. o platovych pomérech zaméstnancii ve verejnych sluzbdach a sprave a dale jsou shrnuta

vychodiska rovného odménovani zaméstnanct.

4.1 Nastaveni platu v socialni oblasti vefejné spravy

Rozhodujici slozkou platul® zaméstnanch ve vefejné spravé je platovy tarif stanoveny
pro platovou tfidu a platovy stupen, do kterych je zaméstnanec zafazen (dle
§ 123 odst. 1 zakoniku prace). Platové tarify jsou v 16 platovych tiidach a 12 platovych
stupnich. Platova tfida se urCuje podle druhu prace sjednan¢ho v pracovni smlouvé a podle
platovych tfid stanovuje katalog praci. Platovy stupen zalezi na mife praktickych zkuSenosti
nabytych pfedchozim vykonem prace apod. (§ 123 odst. 4 zakoniku prace a podle § 4 narizeni
vilady ¢. 341/2017 Sb. o platovych pomérech). Zakladni platovy tarif pak lze navysit. Zakonik
prace v § 124 — 135 stanovuje ruzné typy priplatkti a upravuje jejich vysi, jedna se napf.

0 piiplatek za vedeni, osobni ptiplatek, zvlastni ptiplatek, odménu atd.

V socilni oblasti vefejné spravy jsou pracovnici odménovani podle dvou piiloh
narizeni vilady ¢. 341/2017 Sb. o platovych pomérech zaméstnancii ve verejnych sluzbach
aspravé (dale jen nafizeni vlady o platovych pomérech). Toto nafizeni vlady upravuje
platové tarify!! a obsahuje celkem 5 piiloh'? s rozdilnymi stupnicemi platovych tarifi. Kazda
stupnice se vztahuje na jinou skupinu zaméstnanci podle § 5 zminéného nafizeni vlady.

Socialni oblasti vetejné spravy se tykaji dvé ptilohy. Ptiloha €. 2 stanovuje stupnici platovych

10 Jedna se o plat, pokud je zaméstnavatelem stat, izemni samospravny celek &i ptispévkova organizace (§ 109
odst. 3 zakoniku prace 262/2006 Sb.)
11 podle zédkoniku prace § 123 odst. 6 pism. f) vlada stanovuje stupnice platovych tarif.

12 Tyto ptilohy jsou vladou pravidelné valorizovany.
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tarifi pro pracovniky v socidlnich sluzbach nebo socialni pracovniky v zafizeni socialnich
sluzeb, socialné-pravni ochran¢é déti, ve Skolskych zatizenich apod. a pro manzelské nebo
rodinné poradce, pokud nepracuji v samospravé (dle § 303 odst. 1 zakoniku prace
a § 2 odst. 4 zakona ¢. 312/2002 Sb. o tfednicich tizemnich samospravnych celki). Pokud
pracovnici pracuji v samospravé dle zminénych paragrafi, anebo se jich netyka jina pfiloha
zminéného nafizeni vlady, vztahuje se na n¢ pfiloha ¢. 1., tzv. zakladni stupnice platovych
tarifi. Zde se jedna naptiklad o socialni pracovniky V socialné-pravni ochrané déti na obcich
nebo o nékteré ,,dalsi odborniky*, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzbu ve vetejné spravé, to
jsou napiiklad psychologové nebo pravnici. Do piilohy ¢. 1 jsou zafazeni i provozni
a techni¢ti zaméstnanci, jejichz ¢innost je pro vykonu socidlni prace ve vefejné sprave

nezbytna, jsou to naptiklad ekonomové, personalisté, kuchafi atd.

Pro srovnani rozdilu mezi stupnicemi platovych tarifi ve dvou zminénych ptilohédch

uvadim ptiklad na 11. a 12. platové tridé.

Platovy Zapot. 11. platova trida Platovy Zapot. 12. platova trida
stupefs praxe pfiloha | pfiloha| Rozdil stupeft praxe pfiloha | pfiloha | Rozdil
1. 2. 1. 2.
1 do 1 roku 25280 | 29620 4340 1 do 1 roku 27250 | 31880 4630
2 do 2 let 26160 | 30640 4480 2 do 2 let 28200 | 32990 4790
3 do 4 let 27130| 31740 4610 3 do 4 let 29220 | 34180 4960
4 do 6 let 28070 | 32820 4750 4 do 6 let 30230 | 35340 5110
5 do 9 let 29060 | 33980 4920 5 do 9 let 31330 | 36600 5270
6 do 12 let 30100 | 35180 5080 6 do 12 let 32450 | 37900 5450
7 do 15 let 31180 | 36400 5220 7 do 15 let 33620 | 39240 5620
8 do 19 let 32280 | 37710 5430 8 do 19 let 34840 | 40620 5780
9 do 23 let 33420 | 39030 5610 9 do 23 let 36070 | 42080 6010
10 do 27 let 34620 | 40410 5790 10 do 27 let 37380 | 43580 6200
11 do 32 let 35880 | 41810 5930 11 do 32 let 38720 | 45130 6410
12 nad 32 let| 37170| 43330 6160 12 nad 32 let | 40120| 46740 6620
Tabulka ¢. 1. Rozdil mezi stupnicemi platovych Tabulka ¢. 2. Rozdil mezi stupnicemi platovych
tarifa v 11. platové tride. tarifti ve 12. platové tride.

Jak lze vidét v tabulkach ¢. 1 a 2 rozdil v odménovani pracovnikii je znacny. Dalsi
komplikaci je, ze zaméstnanec hodnocen dle zakladni stupnice platovych tarifii v ptiloze €. 1.,

ktery je zafazen V 1. platovém stupni a v 11. platové tfidé nedosahne na zaru¢enou mzdu'®,

1B Dle § 112 zakonikd prace a dle nafizeni vlady €. 567/2006 Sb.
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V ramci ptipominkového fizeni novelizace narizeni viady ¢. 341/2017 Sb., o platovych
pomeérech zaméstnancii ve verejnych sluzbach a spravé v druhé poloviné roku 2022 vzneslo
ptipominku celkem 28 pfipominkovych mist, z toho 18 pfipominkovych mist vzneslo zasadni
piipominku (Ufad vlady CR, 2022a). Z pfipominkovych mist zaznival postesk nad tim, Ze
piredlozeny navrh opét upravuje platové poméry pouze jedné skupiné zameéstnanch
a nasledovalo volani po komplexni spravedlivé upravé platovych poméri zaméstnancii
vefejné spravy. Kromé jinych zaznél inesouhlas s pfefazenim manzelskych a rodinnych
poradci'* do ptilohy & 2. na ukor ,dal$ich odbornik(i“®. Piipominkovd mista proto
navrhovala ptefadit do pfilohy ¢. 2. bud’ vSechny ,,dalsi odborniky* nebo alespon terapeuty
nebo psychology. Ptipominkam nebylo vyhovéno s odivodnénim nedostatecného
rozpoCtového pokryti’®. Dalsi pfipominkova mista nad rdmec piedlozeného navrhu
upozornovala na diskriminac¢ni pfistup k odménovani socialnich pracovniki v samospravach.
PfestoZze na n¢ legislativa klade stejné pozadavky jako na socidlni pracovniky v socidlnich
sluzbach a vykonavaji zcela srovnatelné cinnosti, jejich odménovani se odliSuje, to
komplikuje ziskavani pracovnikd v této oblasti. Navrhli proto, aby byli odménovani vsichni
dle ptilohy €. 2. Pfipominkova mista uvadéla, ze soucasny pfistup k odménovani ve vetrejné
spravé generuje nerovnostil’ a je tak v rozporu s principem spravedlivé odmény?8 (Utad vlady
CR, 2022a). Navzdory pfipominkam vsak novelizace G¢inna k 1. 1. 2023 nerovnost rozsifila —
napf. manzel§ti a rodinni poradci byli prefazeni do pfilohy €. 2. zatimco vSichni ,,dalsi

odbornici“ v socidlnich sluzbach zlstavaji v ptiloze €. 1.

4.2 Vychodiska pro rovné odménovani

Vychodiskem pro rovné odménovani jsou prava zaméstnanct na spravedlivou odménu

za praci a na uspokojivé pracovni podminky, ktera jsou ukotvena také v ¢l. 28 Listiny

14 Manzelsti a rodinni poradci jsou profesi psychologové nebo terapeuti.

15 Dle § 115 odst. 1 pism. €) ZSS a odbornikim plsobicim v socialn&-pravni ochrané déti.

16 V4ze se na pozadavek Ministerstva financi, Ze si zmé&na nafizeni vlady nesmi vyzadat pozadavky na dodate¢né
navyseni prostiedki na platy (Utad vlady CR, 2022a).

17 Déle napt. stavajici rozvrstveni platovych stupiifi, ktery pisobi v praxi demotivacné, a velké mnozstvi tarifti
v ptiloze ¢&. 1, které nedosahuji nejnizsi Girovné zarudené mzdy & minimalni mzdy (Utad vlady CR, 2022a).

18 Princip spravedlivé odmény je popsan v &asti D obecné &asti diivodové zpravy k navrhu zmény naiizeni viady
¢ 341/2017 Sh. (Utad vlady CR, 2022b): ,, Odméiiovini ve verejnych sluzbich a spravé by vidy mélo byt
upraveno tak, aby nebyly zakladany neospravedinitelné rozdily ve vysi platii mezi osobami odmérniovanymi

¢

Z verejnych rozpocti, které vykonavaji stejnou nebo srovnatelnou praci.
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zakladnich prav asvobod aSmérnice Evropského parlamentu a Rady Evropské unie
2019/1152 o transparentnich a piedvidatelnych pracovnich podminkach. Prava zaméstnanci
ma v Ceské republice zajistit jakozto Gstiedni organ statni spravy MPSV CR (§ 9 odst. 1
zékona ¢. 2/1969 Sb.). Muze to d¢lat prostiednictvim piipravy zakonu a dalSich pravnich
piedpisu (Ornstein a Farkacova, 2022:7). Dalsim vychodiskem je zakonik prace, ktery v § 110
stanovuje, Ze za Stejnou praci ¢i za praci stejné hodnoty prislusi vSem zaméstnancum stejny
plat. Ten je poskytovan podle slozitosti, odpovédnosti a namahavosti prace, podle obtiznosti
pracovnich podminek, podle pracovni vykonnosti a dosahovanych pracovnich vysledki.
Pomoci téchto hledisek Ize porovnat hodnotu jednotlivych praci a zjistit zda neni jeden
zamé&stnanec vuci druhému nespravedlivé znevyhodnén a diskriminovan poskytovanim nizsi

mzdy za vykonavani stejné hodnotné prace (Ornstein a Farkacova, 2022:7).

4.3 Shrnuti odménovani v socialni oblasti vefejné spravy

Odmeénovani v socialni oblasti vefejné spravy je ukotveno v legislativé. Strukturu platu
pro zaméstnance ve veiejné spravé stanovuje zakonik prace — zafazeni do platového tarifu
urCuje zafazeni do platové tfidy (na zakladé slozitosti, odpovédnosti a namahavosti
praxe z pfedchoziho vykonu prace apod.). Platové tarify ovSem dale upravuje narizeni viady
¢. 341/2017 Sb. o platovych pomérech zaméstnancii ve verejnych sluzbach a sprave podle péti
rozdilnych stupnic platovych tarifti pro jednotlivé skupiny zaméstnancti podle § 5. Sociadlni
oblasti se tykaji dvé stupnice platovych tarifii, ptiloha ¢. 1 a 2. Toto rozdéleni je zdrojem
nerovnosti. Naptiklad mési¢ni plat socialnich pracovnikii S desetiletou praxi, ktefi jsou
zafazeni v 11. platové tfidé ale vjiné stupnici platovych tarifi se 1i§i 05080 KC&.
Ptfipominkovd mista projevuji opakovanou snahu o narovnani podminek, napiiklad
i vlonském roce vramci novelizace zminéného nafizeni. Ptipominky vsSak nebyly
zapracovany. Vychodiska pro rovné odménovani zaméstnanct najdeme v Listin¢ zakladnich

prav a svobod (¢l. 28) i v ustanoveni zakoniku prace.

5. Shrnuti konceptualni ¢asti

V konceptualni ¢asti byl problém existence nerovného odménovani v socidlni oblasti

vefejné spravy uveden do kontextu. Tato ¢ast odpovida na otazku, co jiz o problému vime
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a zaroven nastinuje relevanci problému, a pro€ je dilezité ho fesit. Socialni prace je profese,
ktera se kromé& podpory rozvoje klienta zaméfuje i na $ir§i sociadlni zmény na regionalni
I narodni urovni (IFSW, 2014). Na podporu socialni spravedlnosti by se socialni pracovnici
Vv ramci své profese méli zapojovat do politickych procesu tak, aby nebyli pouze vykonavateli
zaméru statu, ale aby dokazali efektivné chranit své klienty. Také by méli ovliviiovat podobu
socialni politiky, aby odpovidala hodnotdm socidlni prace. Pfislusnici profese by méli hajit
I vlasti oborové zajmy, do kterych patii v ceském kontextu i nerovné odmeénovani v socialni
oblasti vefejné spravy. Vykon Ceské socialni prace velmi ovlivituje pasivni pfistup odborné
vefejnosti k obhajovani vlastnich oborovych zajmi, nedivéra veifejnosti k socidlni praci
astim spojend jeji nizkd prestiz ve spolecnosti. Vliv na podobu socialni prace ma také
podfinancovani socialni oblasti a legislativa — Socialni prace neni uchopena komplexné
a socialni pracovnici stale nemaji stejné postaveni. Do okruhu osob, které utvaieji socialni
praci v ¢eském kontextu, nepatii pouze socialni pracovnici a nerovné odménovani v socialni
oblasti se tyka Siroké skupiny zaméstnancti ve vefejné spravé. Platové poméry urcuje nejen
zakonik prace, ktery stanovuje odménovani podle nejnarocnéjsi pozadované prace a délky
praxe, ale inarizeni viddy ¢. 341/2017 Sb. o platovych pomérech, které stanovuje rozdilné
stupnice odménovani pro jednotlivé skupiny zaméstnanct ve vefejné spravé — jedna se o zdroj
platové nerovnosti. To neodpovida principu spravedlivé odmény, Ze za praci stejnou ¢i stejné
hodnoty pfislusi pracovnikiim stejny plat, na kterou ma pravo kazdy zaméstnanec. Hlediska
prace stejné hodnoty; slozitost, odpovédnost a namahavost dle § 110 zakoniku prace jsou

vyznamna pro vyzkumnou ¢ast.
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1. VYZKUMNA CAST

Tato prace je napsana s cilem zjistit pfi¢iny a dopady nerovného odménovani v socialni
oblasti vefejné spravy. Vyznamnou soucasti prace je logika problem statement, ktera je zde
vyuzita dvojim zplisobem?®. Poprvé je zédkladem pro navrh vyzkumu a provadi se ve tfech
krocich: uvadi kontext problému, pfedstavuje relevanci problému a stanovuje cile vyzkumu.
V prvni konceptualni ¢asti byl proveden prvni i druhy krok — problém byl uveden do kontextu
makropraxe socialni prace 1V souvislostech Ceské socidlni prace, byl predstaven legislativni
ramec odménovani ve verejné spraveé a zaroven bylo nastinéno, pro¢ je dualezité problém fesit.
Tato druhd, vyzkumna cast se vénuje tietimu kroku — vyzkumnému cili. Zaroven jsou zde
popsany pouzit¢ metody vyzkumu i zpracovani dat a prezentovany vysledky vyzkumu.
Problem statement je vyuzit podruhé v zavéru jako shrnuti problému v celém kontextu
s popisem dalsich kroku, které je potfeba podniknout pro feSeni. Toto shrnuti mize slouzit
jako prvni krok k zahdjeni projektu zmény. V diskuzi porovnavam zjisténi s prvni,

konceptualni ¢asti.
6. Metodologie

O vyzkumném problému, kterym je existence nerovného odménovani v socialni oblasti
vefejné spravy dle narizeni viady ¢. 341/2017 Sb. o platovych pomérech zaméstnancii ve
verejnych sluzbdch a sprave jsem se dozvédéla z praxe. Jak jiz bylo zminéno vySe, néktefi
odbornici, kteti jsou pfislusnici profese socialni prace, se opakované zasazuji o narovnani
platovych poméri. Dopady nerovnosti do praxe, na které upozoriiuji, jsou zminované
i v médiich®. V ¢asopisech socidlni prace existuji zminky, Ze je odmé&hovani rozdilné, oviem
az na jeden ¢lanek neni piikladan ddraz na potiebu zmény?!. Odméfovanim ve vefejné sprave
se vénuje par diplomovych a bakaldiskych praci, Zddnd ovSem neni zaméfena na socidlni

oblast, ani na rozdilné stupnice platovych tarifi?>2. V roce 2022 byla vydana Metodika

19 McCombes and George, 2022 [onling]

2 Jedna se o reportaze a rozhovory na Ceském rozhlasu. Srovnani Kroc, 2022 [online], Krél, 2023 [online],
Vokurkova, 2023 [online].

21 Srovnani: Kolafova, 2017 a 2018, Zajacova, 2022 [online] a Pavezkova, 2023 [online]

22 Srovnani: Pitkova (2015), Crkva (2019), Pravdova, (2019)
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hodnoceni slozitosti, odpovédnosti a namahavosti praci ve vefejné spravé, ktera je vystupem
projektu ,,Hodnoceni slozitosti, odpovédnosti a namahavosti praci* (Ornstein a Farkacova,
2022). Ovsem ani tato metodika explicitné nezminuje nerovné odménovani socialnich

pracovniki nebo ,,dalSich odbornik‘ v socidlnich sluzbach.

Vyzkumnym cilem je zjistit pfi¢iny a dopady nerovného odménovani v socialni oblasti
vefejné spravy. Pracuje se s predpokladem, ze odménovani je nespravedlivé a nastaveni by se
mélo zménit, v ramci identifikace bariér zmény se zjist'uji i ptic¢iny. Pro usilovani o zménu je
dalezit¢ védet, co problém udrzuje, kdo je jeho drzitelem apod. To ovlivnilo stanoveni
vyzkumné otazky: Jaké jsou pfiiny a dopady nerovného odménovéani v socialni oblasti

vetejné spravy?

Stanoveni podotazek bylo ovlivnéno kontextem makropraxe socialni prace, ktera
podporuje Sirsi socidlni zmény, vénuje se obhajovanim zajmu klienta i vlastnich oborovych

zajmu. V ramci navrhu vyzkumu byly vytvofeny ¢tyfi vyzkumné podotazky:

a) Kdo ma zdsadni vliv na nerovné odménovani V socidalni oblasti verejné sprdavy? Tato
otazka se pta na vyznamné aktéry, kteti mizou svym jednanim nebo necinnosti problém
udrzovat, nebo naopak mizou zménu prosadit. V prvnim piipadé je otazka zodpovézena
v podkapitole 7.2.1 Priciny nerovného odmeérnovani v socidlni oblasti verejné spravy.
V druhém piipadé se zodpovi Vv podkapitole 7.2.3 Dalsi moznosti zmény nerovného
odménovani v socidlni oblasti verejné spravy.

b) Jaké okolnosti prispivaji K nerovnému odménovani Vv socialni oblasti verejné spravy?
Tato otazka sméfuje k identifikaci bariér zmény, kvili kterym se zatim nepodaftilo
zménu prosadit. Je zodpovézena v podkapitole 7.2.1 Priciny nerovného odménovani
V socialni oblasti verejné spravy.

C) Jaké jsou vnimdny dopady nerovného odménovani v socialni oblasti verejné spravy?
Otazka je poloZena se zadmérem objasnéni relevance problému, kterd je zasadnim
argumentem, pro¢ se ma problém feSit. Otazka je zodpovézena Vv podkapitole
7.2.2 Dopady nerovného odménovani v socialni oblasti verejné spravy.

d) Jaké jsou moznosti zmény nerovného odménovani v socialni oblasti verejné spravy?
Otazka vyplyva z praktického cile prace: pfipravit shrnuti S popisem navrhii dalsiho
postupu Vv feseni problému. Odpovéd’ na tuto otdzku nastiniuje celkovou vizi procesu
zmény a je uvedena Vv podkapitole 7.2.3 Dalsi moznosti zmény nerovného odménovani

V socialni oblasti verejné spravy.
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6.1 Popis pouzitych metod a prezentace komunikacnich partnert

Vyzkum je zpracovan kvalitativné. Nejprve jsou pro dokazani nerovnosti v odménovani
ve spolupraci s komunika¢nimi partnery vypracovany dvé kazuistiky podle naplni praci
skute¢nych osob. NizZe je popsan zplsob vybéru komunikacnich partnerd, se kterymi byly
nasledné vedeny expertni rozhovory pomoci polo-strukturovanych rozhovorti. Nasleduje
popis analyzy sesbiranych dat. Proces analyzy zacal jiz v konceptualni casti, ktera dle logiky

problem statement uvadi cely problém do kontextu®:.

Na zaklad¢ konceptualni ¢asti je navrhnut zpisob sbéru dat pro zpracovani dvou
kazuistik. Pro porovnani dvou ptikladi rozdilného odménovani jsou vyuzita data o ¢tyfech
skute¢né existujicich pracovnicich na obdobnych nebo stejnych pozicich Vv socialni oblasti
vefejné spravy, a je zkoumano urceni platového tarifu arozdily v platu. Kazuistiky byly
vytvoreny na zakladé tidaju ziskanych od jejich zaméstnavatelti v ramci expertnich rozhovor,
zminénych nize. Cilem je demonstrace toho, jak mulze nerovnost vypadat v praxi. Na
porovnani navazuje zakladni kvalitativni obsahova analyza dokumentt. Je to v podstaté
interpretace obsahu dokumentll prostiednictvim procesu kodovani, pfi kterém se identifikuji
dilezitd témata. Pro porovnani dvou piikladi rozdilného odménovani na obdobnych nebo
stejnych pozicich v socidlni oblasti vefejné spravy jsou vyuzity hlediska stejné hodnoty prace

dle § 110 zakoniku prace; slozitost, odpoveédnost a naméahavost.

Kvalitativnimi expertnimi rozhovory byla ziskdna data pro zodpovézeni vyzkumnych
otazek. O poskytnuti rozhovoru pro potieby tohoto vyzkumu, bylo pozadano pét odbornikd,
ktefi se v minulosti zasazovali 0 zménu nerovného odménovani. Jednalo se o feditele
piispévkovych organizaci kraji a o vedouci odbort a oddéleni na ufadech samosprav. V prvni
casti spoluprace s komunika¢nimi partnery byly zjiStény podrobnosti ke kazuistikdm
rozdilného odménovani v socialni oblasti vetejné spravy, viz vyse. Dale byl zjistovan pohled
komunika¢nich partnertt na nerovné odménovani v socidlni oblasti vefejné spravy. Bylo
vyuzito polo-strukturovaného rozhovoru neboli rozhovoru pomoci navodu. Ten je vhodny,
kdyz se maji rozhovory dotykat stejnych otdzek a témat (Hendl, 2005:174). Struktura
rozhovord je vytvorena na zakladé poznatkli z konceptudlni ¢asti a je pfipojena v piilohach.

Na zakladé hlasovych zaznamu rozhovord, jejichz souhrnna délka ¢ini 4 hodiny a 16 minut,

2V kvalitativnim vyzkumu je typické, Ze se s organizovanim dat a jejich analyzou zaéina jiz ve fazi sbéru dat

(Hendl, 2008:223).
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byly vytvofeny souhrnné protokoly?*. Pro analyzu dat byly vyuzity kategoridlni systémy,
které slouzi k provadéni redukce dat a vyuzivaji se napf. pfi kddovani zaznam@ rozhovori?®
V prezentaci analyzovanych dat v kapitole 7. Analyza a vysledky vyzkumu jSou uvedeny citace
Z rozhovort, které jsou znaCeny A — E a misto jmen komunikac¢nich partnerd je uvedeno

napf.: Expert A.

6.2 Etické aspekty vyzkumu a limity

Komunikaéni partnefi souhlasili s poskytnutim a nahranim vyzkumného rozhovoru
a jeho naslednym vyzitim pro ucely diplomové prace. Zvukové zaznamy rozhovord ani jejich
shrnujici protokoly nebudou poskytnuty tfetim strandm. Neuvadim jejich jména ani jiné
osobni udaje, ovSem skupina, kterd se ve veci V nasi zemi angazuje, neni pocetna a existuje
riziko, ze pujde poznat, kdo byl do expertnich rozhovorti zahrnut. Komunika¢ni partnefi jsou
s timto rizikem srozuméni. Vzhledem k tomu, Ze jsem nedostala souhlas od osob uvedenych
v kazuistikach k uvedeni konkrétnich detailli o jejich pracovnich 1 platovych podminkach,
ptiklady uvedené v kazuistikach jsou fiktivni, ke zpracovani vSak byly vyuzity jejich skutecné
napln¢ prace. Piiklady tak odpovidaji realnym pracovnim a platovym podminkadm skute¢né

existujicich lidi pracujicich v socialni oblasti vefejné spravy v Ceské republice

V praci pouzivam obecné oznaceni socialni pracovnici, komunikacni partneti, politici,
tviirei politik apod. v muzZzském rodé€, ovSem mam vzdy na mysli osoby vSech pohlavi na

téchto pozicich.
/. Analyza a vysledky vyzkumu

Tato kapitola ma dvé casti. Nejprve budou uvedeny dva pary piipadi rozdilného
odménovani v socialni oblasti vefejné spravy a na zdkladé obsahové analyzy dokumentii bude
dokazano, Ze tato nerovnost ma koteny v systému — v legislativé, kterou se musi ve véci
odménovani zameéstnavatel fidit. V druhé casti bude pifedstaven, zpisob analyzy dat, ktera

byla ziskana pomoci expertnich rozhovorti a budou prezentovany vysledky vyzkumu.

24 Viz Hendl, (2009:209).
% Viz Hendl, (2009:211).
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7.1 Srovnani odménovani v socialni oblasti vefejné spravy

Pro zviditelnéni rozdilu v odménovani v socialni oblasti vefejné spravy jsou Vramci
kazuistik predstaveny dvé socialni pracovnice — pani Jana a pani Tereza, které pracuji u dvou
riznych zaméstnavatelll ve vefejné spraveé a dveé psycholozky — pani Alzbéta a pani Kristyna,
které pracuji v socialnich sluzbach v prispévkové organizaci. K porovnani byly zamérné
zvoleny pozice, které jsou Si velmi podobné, ale zminéné zaméstnankyné, které na nich
pracuji, jsou rozdiln¢ odménovany. Kazuistiky byly vypracovany ve spolupraci
s komunika¢nimi partnery, ktefi jsou jejich zaméstnavateli. Kostra sbéru dat byla vypracovana

na zakladé poznatkl uvedenych v konceptudlni ¢asti této prace.

Pro srovnani pracovnich pozic v kazuistikach jsou vyuzity tii faze procesu zkoumani
rovnosti v odmeénovani, ktery popsal Armstrong (2009:187-196). Prvni fazi je analyza, jedna
se 0 shromazdovani Gdaji za ucelem rozpoznani nerovnosti, véetné prozkoumani zpusobu
odménovani v organizaci. Tato faze byla provedena v kapitole 4. Odmernovaini v socidlni
oblasti verejné spravy a pokracovala zjiStovanim blizSich informaci v rdmci expertnich
rozhovort. Druhou fazi je diagndza, to je proces zkoumani rozdild a jejich pochopeni. Tato
faze je uskute¢néna vramci této podkapitoly. V diagndéze se zkouma uroven potiebné
kvalifikace, umisténi do platové stupnice, vySe zasluhové odmény a Srovnatelnost prace.
V kazuistikdch neni zkoumdana vySe zdsluhové odmény, nebot se tato prace zabyva
odménovanim V zakladnich tarifech. Potfebna kvalifikace a platové stupnice jsou uréeny na
zaklad¢ pravnich norem anéplni prace, které byly ziskdny od komunikacnich partnert.
Hlediska srovnatelnosti prace ustanovuje zakonik prace v § 110 — Siroce popisuje, ¢im se
rozumi stejna prace nebo prace stejné hodnoty, na zaklad€ které ma byt poskytovan stejny
plat. Stejna hlediska srovnani praci uvadi struénéji i § 3 narizeni viady o platovych pomérech
a jsou jimi slozitost, odpovédnost a namahavost. Pro srovnani hodnoty prace na zakladé
zkoumani katalogu praci a jiz zminénych naplni praci je vyuZzita zékladni kvalitativni
obsahova analyza dokumentil, kterd rozkryva data pomoci interpretace obsahu dokumenti
prostfednictvim procesu kodovani — dilezitymi tématy jsou zde jiz zminéna hlediska
srovnatelnosti prace. Tieti faze nastava, pokud nelze rozdily objektivné zdtvodnit, nasleduji
kroky k eliminaci nerovnosti. Ptiklady moznosti takovych krokti budou uvedeny v ramci

podkapitoly 7. 2 Priciny a dopady nerovného odmeénovani.
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7.1.1  Prvni kazuistika srovnani odménovani na pozici socialniho pracovnika

V ramci prvni faze procesu analyzy Scilem rozpoznani nerovnosti, bylo zjisténo
nasledujici: Pani Jana i pani Tereza jsou vzdélanim socialni pracovnice a pfi vybérovém fizeni
museli naplnit odbornou zpusobilost pro vykon povolani socialniho pracovnika dle § 110
ZSS. Ob¢ pracuji v socialni oblasti vetejné spravy, kazda u jiného zaméstnavatele. Pani Jana
pracuje na plny uvazek jako socialni pracovnik na méstském Gradé na Odd¢leni socialné-
pravni ochrany déti dle § 4 a 31 zakona SPOD. V katalogu praci je zatazena jako referent
socidlnich vé&ci v 11. platové tfid&. Dle zapoditatelné praxe®® je zafazena do 4. platového
stupné a jeji plat se urCuje podle stupnice platovych tarifii vV prvni piiloze narizeni viddy
0 platovych pomérech. Zaklad jejiho platu bez ptiplatka ¢ini 28.080 K¢. Pani Tereza pracuje
na plny Gvazek jako socialni pracovnik Vv socialn¢ aktivizaéni sluzbé pro rodiny s détmi dle
§ 65 ZSS (dale jen SAS RD) v piispévkové organizaci. V katalogu praci je zafazena jako
socialni pracovnik v 11. platové tfidé. Stejn¢ jako pani Jana je dle zapocitatelné praxe
zatazena do 4. platového stupné a jeji plat se urcuje podle stupnice platovych tarifi v druhé

ptiloze narizeni vilady o platovych pomérech. Zaklad jejiho platu bez pfiplatka ¢ini 32.820 K¢.

Jméno Jana Tereza

Pozice Terénni pracovnik na OSPOD Socidlni pracovnik SAS RD (p. o.)

Uvazek 1 (plny pracovni Uvazek) 1 (plny pracovni Uvazek)

Odborna zpusobilost § 110 ZSS § 110 ZSS

Dosazené vzdélani Vysokoskolské, obor socialni Vysokoskolské, obor socialni
prace, bakalarsky studijni prace, bakalarsky studijni
program program

Povolani v katalogu praci 2. 10. 13 Referent socialnich véci | 2. 08. 02 Socialni pracovnik

Platova trida 11. platova trida 11. platova trida

Zapocitand praxe Do 6 let Do 6 let

Platovy stupen 4. platovy stupen 4. platovy stupen

Zaklad platu (Platovy tarif) |28.070 K¢ 32.820 K¢

Ptiloha k nafizeni vlady . 1. pfiloha 2. priloha

341/2017 Sh.

Tabulka ¢. 3. Porovnani rozdilného odménovani socialnich pracovnikt, rozdily jsou zvyraznéné

Tabulka €. 3 srovnava informace mezi dvéma socidlnimi pracovnicemi, které pro vykon
svého povolani museji spliiovat stejnou odbornou zptisobilost, jsou obé zatazeny ve stejném
platovém stupni i platové tfid¢, ovSem rozdil mezi jejich platovymi tarify €ini 4.750 K¢. Méné
je odménovana socialni pracovnice OSPOD, pani Jana. V ramci této faze byl rozpoznan rozdil

v povolani v katalogu praci a v zafazeni do stupnice platovych tarifti. Druhou fazi procesu?’ je

% Dle § 123 odst. 4 zdkoniku prace a § 4 nafizeni vlady o platovych pomérech.

27 Proces navrhl Armstrong (2009:187-196).
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diagnoza s cilem zkoumani rozdila a jejich pochopeni. Krom¢& umisténi do platové stupnice,
které je v tomto piipadé dano narizenim vlady o platovych pomérech, se zkouma uroven

potiebné kvalifikace a srovnatelnost prace.

Poti‘ebna kvalifikace je zde zkoumana podle legislativniho ramce a naplni praci, které
jsou na danych pozicich vykonavané. Zakladni odbornou zpusobilost pro vykon povoléani
socialniho pracovnika upravuje ZSS v § 110. Podle § 1 je tato Gprav zavazna pro vsechny
socialni pracovniky iza hranicemi socialnich sluzeb, v¢etné¢ socialniho pracovnika na
OSPOD. Socialni pracovnik na OSPOD musi navic slozit zkousku zvlastni odborné
zpusobilosti Ufednikii uzemnich samospravnych celk(i?® v Institutu pro vefejnou spravu

Vv Praze. Pani Jana tedy musi splnit vyssi naroky na odbornou zptsobilost nez pani Tereza.

Srovnatelnost prace je zde zkoumana na zakladé interpretace obsahu katalogu praci
i naplni praci pani Jany a pani Terezy. Ob¢ jsou zafazeny do stejné platové tidy, ktera se
prace srovnatelnd. Jsou ovSem fazeny do jiného povolani v katalogu praci. Srovnala jsem
jejich naplné prace s ¢innostmi uvedenymi V katalogu praci a zkoumala, jak se ptrekryvaji.
Bylo zjisténo, ze Cinnosti v naplni prace socidlni pracovnice SAS RD, pani Terezy
koresponduji pouze s Cinnostmi v 10. a 11. platové tfidé povolani Socidlni pracovnik, ve
kterém je zafazena. Cinnosti Vnaplni prace socidlni pracovnice OSPOD, pani Jany
koresponduji s ¢innostmi v 10. a 11. platové tfidé povolani Referent socialnich véci, ve
kterém je zafazena, ale zarovenl vykonava nékteré ¢innosti uvedené v 10. a 11. platové tiidy
povolani Socidlni pracovnik. Hledisko zodpovédnosti lze spatiovat v dobrovolnosti klienta
a nékterych ¢innostech. Pani Tereza pracuje v SAS RD. Jedna se o socidlni sluzbu a klient si
dobrovoln¢ voli, zda ji vyuzije. Oddéleni socialné-pravni ochrany déti, na kterém pracuje pani
Jana, neni sluzba, ale vykon pfenesené ptisobnosti, klient ji tedy nemtze odmitnout. A dale
mezi ¢innosti pani Jany patii napf. podavani navrhy soudu na omezeni nebo zbaveni
rodicovské zodpovédnosti, vykonavani dohledu na Zadost soudu nad uspéSnosti osvojeni
apod. Velmi stru¢né srovnani slozitosti prace pani Jany a pani Terezy ukazuje, ze obé socialni
pracovnice vykonévaji obdobné Cinnosti, pficemz prace pani Jany na Oddé€leni socidlné-
pravni ochrany déti je vice komplexnéjsi a vyzaduje vétSi ndroky na odpovédnost, ¢imz

potencialn€ generuje vétsi psychickou zatéz.

2 podle vyhlasky €. 512/2002 Sh. 0 zvlastni odborné zpisobilosti tfednikll tzemnich samospravnych celkd.
2 Dle § 123 odst. 2 zakoniku prace.
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Druhou fazi procesu zkoumani, tzv. diagnézu lze uzavtit tim, ze nebyly nalezeny
objektivni divody pro niz$i odménovani pani Jany. Jeji prace je srovnatelnd s praci pani
Terezy. V nékterych ohledech jsou dokonce kladeny na pani Janu vyssi naroky, napt. zvlastni

odborna zpiisobilost, mnozstvi vykonavanych ¢innosti @ odpoveédnost.

7.1.2  Druha kazuistika srovnani odménovani na pozici psychologa

V ramci prvni faze procesu analyzy s cilem rozpoznani nerovnosti bylo zjisténo
nasledujici: Pani Alzbéta i pani Kristyna jsou psycholozky, které pracuji v socialnich sluzbach
U jednoho zaméstnavatele V piispévkové organizaci. Jsou zahrnuty v okruhu pracovniki
pracujicich v socialnich sluzbach v § 115 odst. 1 pism. ¢) podle ZSS. Pani Alzbéta pracuje na
plny uvazek jako psycholog v Socialné aktivizacni sluzbé pro rodiny s détmi dle § 65 ZSS
(dale jen SAS RD). V katalogu praci je zafazena jako psycholog ve 12 platové t¥idé. Dle
zapoCitatelné praxe® je zafazena do 4. platového stupné a jeji plat se uréuje podle stupnice
platovych tarifi v prvni ptiloze narizeni viady o platovych pomeérech. Zéklad jejiho platu bez
ptiplatkd ¢ini 30.230 K¢. Pani Kristyna pracuje na plny Gvazek jako manzelsky a rodinny
poradce v rodinné poradné dle § 37 ZSS. V katalogu praci je zafazena jako psycholog ve 12.
platové tfid¢. Stejné jako pani AlZzbéta je dle zapocitatelné praxe zatazena do 4. platového
stupné a jeji plat se od 1. 1. 2023 urcCuje podle stupnice platovych tarifii v druhé ptiloze
narizeni vlady o0 platovych pomérech. Zaklad jejiho platu bez piiplatkd ¢ini 35.340 K¢.

Jméno Alzbéta Kristyna

Pozice Psycholog v SAS RD Psycholog v Rodinné poradné

Uvazek 1 (plny pracovni Uvazek) 1 (plny pracovni Uvazek)

Odborna zpusobilost § 1164, odst. 2 ZSS § 1164, odst. 1 ZSS

Dosazené vzdélani Jednooborova psychologie, Jednooborova psychologie,
magistersky studijni program magistersky studijni program

Povolani v katalogu praci 1. 05. 01 Psycholog 1. 05. 01 Psycholog

Platova trida 12. platova trida 12. platova trida

Zapocitand praxe Do 6 let Do 6 let

Platovy stupen 4. platovy stupen 4. platovy stupen

Zaklad platu (Platovy tarif) 30.230 K¢ 35.340 K¢

Ptiloha k nafizeni vlady ¢. 1. priloha 2. priloha

341/2017 Sh.

Tabulka ¢. 4. Porovnani rozdilného odménovani psychologt v socilnich sluzbach, rozdily jsou zvyraznéné

Tabulka €. 4 srovnava informace mezi dvéma psycholoZkami, které pracuji v socialnich

sluzbach u stejného zaméstnavatele ve vetejné spravé. Obé jsou v katalogu praci zatazeny do

30 Dle § 123 odst. 4 zdkoniku prace a § 4 nafizeni vlady o platovych pomérech.
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stejného povolani 1 do stejné platové tiidy. Rozdil mezi jejich platovymi tarify ve stejném
platovém stupni ¢ini 5.110 K¢&. Méné je odménovana psycholozka v SAS RD, pani Alzbéta.
V ramci této faze byl rozpoznan rozdil v paragrafu urcujici odbornou zpisobilost a v zatazeni
do stupnice platovych tarifii. Druhou fazi procesu® je stejné jako v prvni kazuistice diagnoza
s cilem zkoumani rozdilt a jejich pochopeni. Kromé umisténi do platové stupnice, které je
V tomto ptipadé dano narizenim viady o platovych pomérech, se zkouma uroven potiebné

kvalifikace a srovnatelnost prace.

Potiebna kvalifikace je zde zkoumana podle legislativniho rdmce a néplni praci, které
jsou na danych pozicich vykonavané. Odbornou zpusobilost pro manzelské a rodinné poradce
upravuje § 116a odst. 1 ZSS — uvadi vysokoskolské vzdélani v jednooborové psychologii
nebo magistersky obor humanitniho zaméfeni v magisterském programu v kombinaci
s nejednozna¢né vymezenymi psychoterapeutické vycviky.3?> Odborna zpisobilost ,.dalSich
odborniki*“ uvedenych v § 115 odst. 1 pism. e), kam spada i psycholog v SAS RD je podle
§ 116a odst. 1 ZSS jednoduse vysokoskolské vzdélani. Pani Alzbéta tedy musela pro piijeti na
misto psychologa v SAS RD mit vystudovanou jednooborovou psychologii stejn¢ jako pani

Kristyna na pozici manzelského a rodinného poradce v Rodinné poradné.

Srovnatelnost prace je zde zkoumana na zakladé interpretace obsahu katalogu praci
i naplni praci pani Alzbéty a pani Terezy. Ob& jsou zatazeny do povolani Psycholog
V katalogu praci do 12. platové tiidy. Jejich ¢innosti a zodpovédnost je taktéZ srovnatelna,
jejich klienti jsou déti 1 dospély a vramci socidlni sluzby poskytuji i krizové intervence
V obzvlasté naro¢nych Zivotnich situacich, Velmi stru¢né srovnani slozitosti prace pani Jany

a pani Terezy ukazuje, ze ob¢€ socialni pracovnice vykonavaji stejné ¢innosti.

Ani v druhé kazuistice v nebyly v ramci procesu zkoumani nalezeny objektivni diivody
pro platovy rozdil mezi psycholozkou v SAS RD, pani AlZbétou a pani Kristynou, ktera
pracuje jako manzelsky a rodinny poradce v rodinné poradné. Jejich prace vyZaduje stejnou

odbornou zpusobilost a ¢innosti, které vykonavaji, jsou nejen srovnatelné, ale z ¢asti 1 stejné.

31 Proces navrhl Armstrong (2009:187-196).

32.§ 116a odst. 1 ZSS ptimo uvadi absolvovani ,postgradudlniho vicviku v metoddch manzelského poradenstvi
a psychoterapie Vv rozsahu minimalné 400 hodin nebo obdobného dlouhodobého psychoterapeutického vycviku

akreditovaného ve zdravotnictvi. “ Nespecifikuje akreditaci vycviku ani, co znamena ,, dlouhodoby vycvik“.
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7.1.3  Shrnuti srovnani odménovani v socialni oblasti vefejné spravy

Srovnani v kazuistikdch dokazalo, ze zatazeni do stupnice platovych tarifd, tj. do ptiloh
narizeni vlady ¢. 341/2017 Sb. o platovych pomeérech zaméestnancii ve verejnych sluzbdach
aspravé, je Vvrozporu se zakonikem prace, ktery je vystavén na zasadach spravedlivého
odménovani a rovného zachazeni a stanovuje za stejnou praci stejnou odmeénu. V nasledujici
kapitole se prezentuji vysledky vyzkumu zaméfené na pri¢iny a dopady tohoto nerovného

odménovani a uvadi navrhy krokti vedoucich k eliminaci nerovnosti.

7.2 Prti¢iny a dopady nerovného odménovani

Na zakladé predchoziho zjisténi lze fici, ze odménovani v socialni oblasti vefejné
spravy je nerovné a diskriminuje urc€ité skupiny zaméstnancii. To je zdsadni pfedpoklad pro

dalsi ¢ast vyzkumu, ktera zjistuje pti¢iny a dopady tohoto nerovného odménovani.

Tato ¢ast vyzkumu je zalozena na kvalitativnich datech ziskanych expertnimi rozhovory
s péti komunika¢nimi partnery — odborniky, kteti se v minulosti zasazovali 0 narovnani
nespravedlivého nastaveni odméfovani ve vefejné spravé. Piedmétem rozhovora byl jejich
pohled na problematiku, na dopady do praxe, na kroky, které byly ucinény pro zménu
nerovnosti a na moznosti feSeni. Byl pouzit polo-strukturovany dotaznik, jehoZz kostra je
v piilohach. K rozkryti vyzkumnych dat bylo vyuzito kodovani a jejich dalsi nasledné
slouceni do kategorii. Kategorie, podle kterych jsou vysledky vyzkumu fazeny, se mi podafilo
urcit nasledovné. Za prvé, k identifikaci pfi¢in nerovného odménovani byla stéZejni témata:
uskute¢néné pokusy 0 zménu nerovné nastaveného odménovani, limity, které brani dosazeni
zmény a aktéfi, ktefi méli na problematiku zasadni vliv. Za druhé, pro zjisténi dopadi
nerovného odménovani v socialni oblasti vefejné spravy byla vyznamna témata: dusledky
jako nezadouci jevy vyplyvajici z nerovného odménovani, rizika jako pravdépodobné
nasledky nevyfeseni nerovnosti a strategie zvladani nerovné nastaveného odménovani v praxi.
A za tfeti, dalSi moznosti zmény nerovného odménovani v socialni oblasti byly zjistény na

zaklad¢ analyzy témat: nadvrhy dalSich moZnosti feSeni a cilovy stav pro vizi procesu zmény.

7.2.1  PficCiny nerovného odmeénovani v socidlni oblasti vetejné spravy

Pro komplexni uchopeni problému jsou V nasledujicich odstavcich identifikovany
pfic¢iny problému, aby se pfedeslo riziku, Ze se navrh feSeni zaméii pouze na symptomy. Tyto
pfi¢iny jsou zde chapany jako bariéry zmény, kvuli kterym se zatim nepodafilo zménu
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prosadit. V expertnich rozhovorech jsem se dotazovala jak na pokusy, které byly v zajmu
zmény ucinény, tak na limity, které prosazeni brani. Na okolnosti, se pta vyzkumna otazka b),
na vyznamné aktéry vyzkumnd otazka a). Komunikacni partnefi za vyznamné pficiny
povazuji samotné narizeni viady 0 platovych pomérech a dale zajmové skupiny, které
prosazuji nesystémové zmény. Za prekazky zmény povazuji postoj spolecnosti k problematice

a ptistup MPSV k aktériim usilujicim o zménu.

NARIZEN{ VLADY O PLATOVYCH POMERECH

Jako hlavni pfi¢inu nerovného odménovani jsou V expertnich rozhovorech uvadény
rozdilné stupnice platovych tarifd v pfilohach narizeni viady ¢. 341/2017 Sb. o platovych
pomérech zaméstnancii ve verejnych sluzbach a sprave. Nastaveni téchto ptiloh je v ocich
komunikac¢nich partnerti proti zasad¢ rovného odménovani — katalog praci stanovuje zatazeni
do platové ttidy podle pozadovanych nejnarocnéjsich praci, ovSem kviili zminénym ptilohdm
Narizeni vlady o platovych pomérech jsou zameéstnanci vykondvajici stejnou praci
odménovani nerovné. Komunikacéni partnefi uvadi, ze o jeho zménu usiluji uz od roku 2018.
Systém je nastaven diskrimina¢né vici socialnim pracovnikiim a dal$im povolanim v socialni
oblasti vefejné spravy. Pokus 0 zménu nerovného odménovani ve vefejné spravé v ramci
ptipominkového fizeni uvadéli vSichni aktéfi. Hovofili také o spolupraci, ktera byla navazana,
aby konkrétni pfipominku vzneslo vice pfipominkovych mist zaroven. Dale zdlraznili, ze se
nejednalo o prvni pokus tohoto charakteru, ale Ze pfipominky k platové nerovnosti pies
pfipominkovéa mista vznasi opakované jiz nékolik let.

, Néjakym zpiisobem jsme se dohodli a podali jsme téch pét nebo Sest krajii viceméné spolecné
pripominku s tim, aby socidlni pracovnici na téch obcich, téch se to tyka, byly (platové) slouceni se socialnimi

pracovniky v prispévkovych organizacich. ... Rikim, pro mé uz to je takovy konicek, Ze kazdy rok na to

upozornujeme. Upozoriujeme na to, ze je to diskriminacni a Ze je to nerovnost. “ — Expert D

A potom to nejdiilezitéjsi je viastné asi kazdorocné kdyz se otevira narizeni vlady tak to, Ze z nasi strany
jde pripominka, Ze tato nerovnost by se méla spravit, coz je oviem vétsinou pripominka nad ramec té navrhované
novely, samoziejmé ministerstvo se s ni nemusi zadnym zpiisobem vyporadavat . — Expert B

Komunikac¢ni partnefi uvadi hned né€kolik divodi, proc tato cesta zatim nebyla tspésna.
Névrhy zmény neprojdou v rdmcei finanéni uspory — zapracovanim piipominek by vznikly
dalsi naroky na vetejné rozpocCty, se kterymi se nepocitalo. Déale v rozhovorech opakované
zaznivalo, Ze se na problém nepohliZi celistvé a navrhy zmén se tykaji vzdy jen urcité skupiny

zameéstnancu.
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LOBBY ZAJMOVYCH SKUPINY

Nejednotné nahlizeni problému vede k nesystémovym feSenim, ktera skutecny problém
spise komplikuji. Pfi¢iny komunikaéni partnefi spatfuji vtom, ze se jedna o politicky
motivované rozhodnuti, zalezi na tom, co je v konkrétni dobé politicky vyhodné a co naopak.
Tuto skutecnost mohou ve svilj prospéch obratit napiiklad profesni uskupeni, ktera byla
V rdmci rozhovor popisovdna dvéma zplisoby. Za prvé jako zajmové skupiny, které chtéji
situaci narovnat pro zameéstnance, které zastupuji, a proto u politikd lobbuji, kviili cemuz se
prosadi nesystémova zmeéna, ktera prohlubuje nerovnost.

., Narizeni vilady je starda norma, ktera se neustdle jako upravuje a prepisuje a ohyba podle aktudlnich
potreb Fvouci skupiny ... jenze problém je v tom, Ze ta profesni skupina prosté kope sama za sebe. “ — Expert A

Za druhé byly profesni skupiny vnimany jako aktéfi, ktefi dlouhodobé ¢ini kroky
k narovnani nespravedInosti. Pozitivni ¢i negativni vnimani zajmovych skupin se v expertnich
rozhovorech odvijelo od miry spoluprace, kterou uskupeni iniciuji smérem k dal§im aktérim.
Profesni komora socialné-pravni ochrany déti napiiklad v ramci neformalnich siti pobidla
V druhé poloving loniského roku jednotlivd oddé€leni socidlné-pravni ochrany déti na obcich
k napsani dopisu ministrovi prace a socialnich véci, kde mimo jiné deklarovali nesouhlas
S nerovhym odmeénovanim socidlnich pracovniki na obcich. Déle bylo vladnim vyborem
prevence domaciho a genderové podminéného nasili pfijato doporucujici stanovisko pro
vladu, kde byla zdiraznéna dulezitost narovnani platovych podminek v profesi socidlni prace
ve vefejné spravé. O problému byl informovan Vefejny ochrance prav. Jednalo se
i s Odborovym svazem zdravotnictvi a socialni péée CR, ktery usiluje o spravedlivé
odménovani pracovnikli. Do pokusii 0 zménu nerovnosti fadili komunikacni partnefi jednani
odborné komise Asociace kraji CR iodborné platformy MPSV, v ramci kterych se téma
komunikovalo. Byla jmenovana také neformalni setkani, ktera probéhla v ramci iniciace

zmény Nerovnosti i osobnich setkani s politickymi predstaviteli ¢i zastupci MPSV.

Podle komunikacnich partnerti se pokusy zminéné vySe zatim nesetkali s ispéchem také
kvali dal$im profesnim uskupenim, konkrétné zminovali zastupce obci (Svaz mést a obci,
tajemnici ORP), ktefi v minulosti vystupovali proti zafazeni socidlnich pracovnikl na obcich
do druhé¢ ptilohy narizeni viady o platovych pomérech, protoze by vznikla platova nerovnost
mezi zamé&stnanci méstskych a obecnich ufadd. V tomto svétle neni narovnani platovych

podminek v socidlni oblasti vetejné spravy, kterému se vénuje tato prace, systémovym fesent.
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DALSI LIMITY

Komunikaéni partnefi dale hovotili o motivaci v rozhodovani tvirc pravnich norem.
Finance se vynakladaji podle toho, co je politicky vyhodné, zalezi ,,na co lidi slysi*. U€init
kroky pro nastaveni spravedlivého systému odménovani ve vefejné spravé je tedy slozité —
vefejnost totiz vnima Gfedniky i socialné-pravni ochranu déti spiSe negativné.

‘

,, Urednik je tady ten nékdo navic, kdo nds obtézuje. “ — Expert E

,,Socidlni pracovnice ospodu tak to byla vidycky ta baba zubatd, ktera Sla odebrat dité z rodiny. Tak uz to
davno neni. Ale bohuzel ta média furt s tim dale pracuji...Je dilezité zvysovat prestiz. To jsou lidi,co se snazi
pomoc a podporovat* — Expert D

Proto, aby spole¢nost vnimala povoldni tufednikii a socidlnich pracovnikii jako
uzitecnou chybi prezentace dilezitosti prace ufednikil ze strany vlady, potazmo médii. Péce
0 zaméstnance neni jen o penézich. Ptistupem k odménovani je také posilan vzkaz, jak si vazi
prace ve vetejné spravé. Negativné byla v expertnich rozhovorech vnimana i komunikace
ze strany MPSV — ktera sice jevi o problém nespravedlivé nastaveného systému odménovani
zajem, ale o svych krocich neinformuje ani je s dotéenymi aktéry nekonzultuje. Casto tak budi
V pracovnicich v socialni oblasti dojem, Ze jejich praci ministerstvu nezalezi.

,, ... dostali jsme (odpovéd), Ze se tim budou zabyvat, Ze je to politovinihodné a jak je téZkda nase prdce
a takovy ty kecy v kleci. “ — Expert C

Vsichni komunikacni partneti uvadéli jednani 0 zméné s MPSV a zaroven uvadéli limit,
ze vrozhodovani je zasadni rozhodnuti Ministerstva financi. V expertnich rozhovorech
jednani s timto ministerstvem nebylo vzpomenuto. Odménovani ve statni spravé se tyka
zamé&stnancll napfi¢ resorty, proto je nezbytnd provazanost na Urovni ministerstev, ktera

v Ceské republice ale podle komunikaénich partnert obecné chybi.

DalSim bariérou v dosazeni zmény je podle komunikacnich partnerG nedostatek
odbornikli na spravnych mistech, coZz je zaroven jiz i dopad nespravedlivé nastavené¢ho
systétmu odménovani ve vetejné spraveé, které vede k podhodnoceni odbornych pracovnich
pozic. Zaznéla i souvislost v neochoté socidlnich pracovnikli a dalSich pfislusnikii profese

pfevzit kompetence a tyto pozice zastavat.

7.2.2  Dopady nerovného odménovani v socialni oblasti vefejné spravy

Dopady, na které se ptda vyzkumna otazka c), jsou zjisStovany pro urCeni zavaznosti

problému, nebot jsou to zdsadni argumenty pro narovndni nespravedlivého nastaveni
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odménovani v socialni oblasti vetejné spravy. To ze je problém zédvazny dokazuje objem Casu
a usili, které komunikacni partnefi a jejich spolupracovnici podnikli pro narovnani platovych
podminek. Komunikaéni partneti byli v expertnich rozhovorech dotazovani na dusledky
problému, na nasledky, které muzou nastat, pokud bude neZadouci stav pietrvavat a na
moznosti zvladani nerovné nastaveného odménovani v praxi. Jako vyznamné dopady vnimaly
vyprazdnovani pracovnich pozic v socidlni oblasti, slozitou situaci na pracovistich, ohybani

zakona a vznik rizika neposkytnuti socialni sluzby.

VYPRAZDNOVAN{ PRACOVNICH POZIC

VSichni komunikacni partnefi bez vyjimky uvadéli, Ze je velmi tézké obsadit pracovni
pozice, na kterych se plat vypocitava podle prvni piilohy narizeni viady o platovych
pomerech. Nejcitelnéji tento problém partnefi vnimaly na obcich na oddé€leni socialné-pravni
ochrany déti (dale jen OSPOD), kde je nedostatek socialnich pracovnikd. Komunikacni
partnefi uvadéli, Ze se do vybérovych fizeni Casto nehlasi nikdo nebo zadni kvalifikovani
uchazeéi. Zdiraziovali, Ze podstavy jsou napii¢ celou Ceskou republikou.

,.Je strasné maly zdjem o praci ospodika, (do vybérovych rizeni) nehlasi se skoro nikdo... Nikdo se nam
nehlasi, treba uz lofisky rok jsme byli v minus Sesti. A to je samoziejmé — ty lidi jdou radsi do socidlnich sluzeb,
Ze jo. Maji vyssi nastupni plat a mensi odpovédnost. “ — Expert C1

V kombinaci nizkého poétu socialnich pracovnikti na OSPOD a enormni zatéze33, které
zde musi Celit, komunikaéni partneti spatiovali riziko dal$ich komplikaci, véetné syndromu
vyhoteni.

., Tim Ze v uvozovkdch mate min pracovnikil, protoze jich je nedostatek, tak dochazi casteji k fluktuaci

téch pracovnikii, takzZe jesté dalsi ndrocnost je, Ze ty tymy se stale musi jesté furt doskolovat, protoZe je tam velkd

migrace téch socialnich pracovniki. “ — Expert D
,,Bylo nds o Sest min, ted je nas min o t7i, ale porad to zvladame, jo. VZdycky to zviadame, S vypétim
vSech sil a asi nemdame napsané vsechny vyhodnoceni tak, jak by mély byt, ale ta prdace udéland je.“ — Expert C
Problém snaborem novych pracovnikii zaznamenavaji komunikacni partnefi ina
krajskych utradech, v pfispévkovych organizacich, ale naptiklad i na MPSV, kde se néktera
pracovni mista odménovand dle prvni ptilohy narizeni viady o platovych pomeérech nedafti
obsadit n¢kolik let. Ne¢kolikrat byli zminéni psychologové v socialnich sluzbéch, zatfizenich

socialné-pravni ochrané déti nebo kmenovy psychologové na krajském uradé, kteti délaji

3 Velka zatéz, ktera je kladena na socidlni pracovniky na OSPOD je popsana v podkapitole 7.1. Srovndni

odmeénovani v socialni oblasti verejné spravy.
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posouzeni zadatel a déti v ndhradni rodinné péci. Tyto pozice nejsou pro odborniky platove
zajimavé a na trhu prace neobstoji.
., SniZuje to viastné tu atraktivitu taky téch mist to odmeénovani (v socidlni oblasti), protoze kdyz porovnam

odménovani téchto odbornych profesi v jinych oblastech, jako je tFeba Skolstvi nebo zdravotnictvi, tak jsme upiné

nekde jinde..,, prosté ta urover oproti ostatnim resortum je velice nizka. — Expert A

., Velmi tézko ty odborniky ta verejna sprava ziskava. Ted' se to nejvic ukazuje treba na samotném MPSV,
které je persondlné uplné vyprdzdnéno a nikdo tam nechce jit pracovat ani do téch vyssich manazZerskych funkci.
Je to samoziejmé i tim, Ze je taky vdzano pravnimi predpisy vV tom odmérnovani. “ — Expert B

Za takovych podminek se komunika¢ni partneti obavaji, Ze se snizuje pravdépodobnost,
ze budou v socidlni oblasti vefejné spravy odbornici, ktefi miizou profesi socidlni prace dal

rozvijet.

R1ZIKO NEPOSKYTNUTI SLUZBY NEBO SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY

Pokud se stane, Ze se pozice neobsadi, tak se podle komunika¢nich partnerti na misto
zaméstnance na cely Uvazek najimaji externisté nebo se prace rozdeéli mezi stavajici
zamé&stnance. Tak ¢i tak je to zatézujici pro pracovni tym — je to ¢asové naro¢né, zvysuje se
frustrace pracovnikil, neda se systémové pracovat s lidskymi zdroji (vzd€lavani, supervize),
hiife se kontroluje napliiovani standardi kvality apod. Pokud zlistane odménovani v socialni
oblasti vefejné spravé nastaveno stejn¢ a néktefi socidlni a odborni pracovnici budou nadale
platové podhodnoceni, komunika¢ni partnefi se obavaji, ze bude dochazet k ,,vyprazdiovani*
téchto pozic a také k obsazovani volnych mist malo kvalifikovanymi lidmi. Socidlni sluzba
nebo socidlné-pravni ochrana pak bude té€zko dostupna (Cekaci lhlty), vysokoprahova
(dojizdéni do jiné obce) nebo nebude poskytnuta kvalitné anebo nebude poskytnuta vibec.
Cilova skupina klientd tak bude ohrozena. Socidln¢ nezadouci jev v lokalité, na ktery sluzba
reaguje, pak nebude adekvatné fesen a situace se bude zhorSovat.

, Takze je to ohroZeni kvality (sluzby), kdyZz neni zabezpecen provoz...A pokud ja nebudu mit ty
zameéstnance, tak ja nebudu naplnovat to zadani, nebudu napliovat tu smlouvu, kterou podepisu s kazdym
uzivatelem." — Expert E

Komunikaéni partnefi uvadéli krajni ptipad, kdyZ by OSPOD jiz nemél pracovniky,
ktefi by mohli ¢innost vykonavat, musela by se jejich agenda delegovat na jiny OSPOD v jiné
obci srozsifenou pusobnosti, ktery by tim byl pii souasném stavu plosného podstavu
zaméstnanci pravdépodobné fatalné pretizen. V rozhovorech zaznélo, ze tohle riziko si

MPSV uvédomuje a castecné se na to snazi reagovat uvolnénim prostiedkii na naborové
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piiplatky pro nové zaméstnance nebo vérnostni pro ty stavajici, ale o vyplaceni rozhoduje

prislusna obec. Velmi zalezi na tom, zda vnima socialni préci jako diilezitou a investuje do ni.

SLOZITA SITUACE NA PRACOVISTI

Takto nastaveny systém odménovani muze na pracovisti zpusobit nepiijemnou
atmosféru, obzvlast pokud v organizaci nastane situace jako v druhé kazuistice. Je zasadni
dobra komunikace. Zaméstnavatel by mél zaujmout dvé pozice — za prvé ve vztahu K tém,
ktefi tvofi relevantni pravni normy. Ve spolupréci s dal§imi aktéry se miize snazit dosahnout
zmény nerovnosti. A za druhé smérem k vlastnim zaméstnancim — komunikaéni partnefi se
shoduji, Ze pracovni vztahy nejsou pouze o penézich a zaméstnanci miizou byt hodnoceni
I jinymi nez finan¢nimi odménami, Zaméstnavatel nebo vedouci tymu muize podniknout
kroky k tomu, aby se pracovnici citili na pracovisti dobfe a aby védéli, Ze na jejich praci
zaleZzi.

,,Ja od zacatku, pét Sest let zpatky jsem deklarovala verejné vSem zaméstnancim svij postoj K tomu, Ze to
vidim, Ze S tim nesouhlasim a ze se s tim snazim délat néco a priibézné je informuju o tom, o svych krocich, co
delam proto, aby se to odménovani narovnalo.“ — Expert A

Komunikaéni partnefi upozornuji ina platové rozdily v odménovani personalu
Vv socidlnich sluzbach, kde se odménuje podle prvni ptilohy narizeni viady o platovych
pomérech. Podle stavajiciho katalogu praci je nelze zafadit do platové tfidy, aby se vibec
priblizili tarifim v druhé pfiloze. Tyka se to napt. ekonomt, personalistli, ale i zaméstnanct
v kuchynich, pradelnach, udrzbé apod.). Ze strany vlady na né neni pohlizeno jako na
dilezitou soucast poskytovani sluzeb, ty by se bez nich ale neobesly.

, Kdyz si clovek vezme poskytovatele socialnich sluzeb, tak velmi casto se pridava tém zaméstnancim
V pFimé péci, protoze na to se dobre slysi — na babicky, dédecky — tam to jako potrebujeme. Ale na ty technicko-
administrativni nebo technicko-hospodarské zaméstnance se v této oblasti taky zapomind a to prestoze se bez
kucharek ty babicky a dédeckové prosté nenaji, ze. Kdyz jim nikdo nebude varit, tak to bude problem taky jako

zasadni. Takze i tam je v té platové sfére zas rozdil mezi téma pracovnikama v té primé péci a téma, kdo

zabezpecuji chod té organizace. — Expert B

OHYBANI ZAKONA

V expertnich rozhovorech se pokazdé objevila zminka o nesystémovych tendencich ze
strany MPSV nebo vlady finan¢né zjemnit nerovnost v odmeénovani v socialni oblasti vetejné
spravy. Doporucuji navysit nizky tarif nenarokovymi slozkami platu, napf. osobnim

piiplatkem. N&ktefi komunikacni partnefi toto doporuceni vnimaji jako rizikové — pokud je
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nenarokova slozka platu poskytnuta, stane se jiz narokovou. Dale upozornuji na to, ze je proti
zasadé spravedlivého odménovani. Zakonik prace jasn€ definuje, za co nalezi osobni piiplatek
— jeho umélé navySeni z divodu zjemnéni systémové nerovnosti je nespravedlivé vuci
ostatnim pracovnikim.

A kdyby potom doslo k tomu faktickému narovndni té nerovnosti,.. tak bychom nemohli ¥ict, N0 tak Vam
ho (osobni piiplatek) snizime, protoZe doslo k narovndni nerovnosti, kviili které jsme vam ho piiznali. To bychom

ten zdkonik prdace uz tim pokiivili, kdybychom rekli tak Vam pridavame na osobdku, protoZe mdte min na tarifu. «

— Expert B

7.2.3  Dalsi moznosti zmény nerovného odménovani v socialni oblasti vetejné spravy

Vyzkumna otazka d) se ptd po moznostech zmény nerovného odménovani v socidlni
oblasti vefejné spravy. Na aktéry, ktefi maji potencidl zménu prosadit, se ptd vyzkumna
otazka a). Otazky se vazou k praktickému cili prace pfipravit struény dokument shrnujici
problém S popisem navrhti dal§iho postupu usili o zménu nerovného odmeénovani. Béhem
expertnich rozhovord komunikacni partneti uvadéli piiklady moznosti zmény, pii kterych
vyzdvihovali kooperaci aktérii a soustavné usili o zménu. Dale vymezovali cil, ke kterému by

meéla feSeni smérovat.

VYTRVALOST A SPOLUPRACE

Pfestoze byli vySe uvedené pokusy3* o zménu neuspé$né, povazuji je komunikacni
partnefi za spravné a zdiraziuji, Ze je nutné tyto kroky opakovat tak dlouho, dokud
neptinesou kladny vysledek.

,,...snad jednou to prece jenom klapne. Kdyz to vezmeme historicky, tak velkd cdast zmén se opravdu
prosadila az po néjaké dobé, kdy se to opakované oteviralo na nejriznéjsich forech, dostavalo se to piimo K tém,
kdo o tom rozhoduji. Takze ja si myslim, Ze to ma smysl pripominkovat stale dokola. “ — Expert B

Komunika¢ni partnefi vnimaji dillezitost role zaméstnavateld a vedoucich, ktefi museji
vytrvat v usili 0 zménu a v podpoie zaméstnanct i v budovani dobrych pracovnich podminek.
Jako dtleziti aktéti byli zminéni 1 fadovi pracovnici v socidlni oblasti, ktefi v praci vytrvavaji
a navzajem se podporuji, protoZe jim na klientech zalezi. Vyznamné jsou i socidlni odbory na
krajich — jsou to pfipominkova mista a védi, S¢im se potykaji pracovnici v socidlnich

sluzbach i na obcich. Tyto informace ptenasi na MPSV. V ramci kraje komunikuji

3 Popsané v podkapitole 7.2.1 Pficiny nerovného odmérnovani v socidlni oblasti veiejné spravy

47



i vertikaln¢, musi spolupracovat s mnoha subjekty. Komunika¢ni partnefi zminovali jako
esencialni pravé spolupraci mnoha subjekti, které usiluji o stejnou véc.

, Kdyz jsem se snaZila pozvat ty profesni organizace ke spolupraci... jsem od zacatku vikala, musime
drzet spolu, musime jit prosté spolu. Nejde vydobyt to jenom pro ty svoje. ““ — Expert A

Komunikacni partnefi pfipominali, ze kompetence rozhodovat o zménach odménovani
maji tvirei politik. Je dilezité, aby se rozhodovalo na zdkladé znalosti a zkuSenosti ze socialni
prace. V této souvislosti byli zminéni socidlni pracovnici a odbornici ze socialni oblasti, ktefi
by méli, jakoZto poradci tvircim politik objasnit dopady soucasné situace. Uvedena byla
I moznost, Zze budou piislusnici profese socialni prace na politické posty kandidovat, aby se
0 zménu zasadili. V ramci usili o zménu byla zminéna i komunikace tématu smérem

k odborné i Siroké vefejnosti.

ZA STEJNOU PRACI STEJNA ODMENA

V ocich komunikac¢nich partnert je zadouci, aby byla naplnéna prava pracovnikid podle
zakoniku prace — aby za vykonani prace stejné hodnoty, byli stejné¢ odménovani. Problém
nerovného odménovani spatiovali komunikaéni partnefi jak v profesi socialni prace ve
vetejné sprave, tak Vv celé vetejné spravé. Za prvé, V profesi socidlni prace velmi pal€ivé
vnimaji situaci na OSPOD. Socialni pracovnici v samospravach, jsou znevyhodnéni oproti
socialnim pracovnikiim V prispévkovych organizacich. Touto problematikou se zabyvala
prvni kazuistika srovnani odménovani. Dopady této nerovnosti jsou podle néekterych
komunikac¢nich partnert natolik zdvazné, Ze je potieba u€init rychlé kroky k napravé. Je nutné
uvést souvislost, Ze podobné kroky byly v expertnich rozhovorech povazovany za jednu
z pti¢in nervnosti, byly popsany jako nesystémové.

.y, -.je to diskriminacni, my vnimame tu ospodackou cinnost jako nejvic zatézujici, co se tyce pracovni
ndplné... Stacilo upravit jednu vétu v ramci novelizace a uz socidlni pracovnici mohli byt v tabulce cislo 2. —
Expert D

Nerovnost v profesi socialni prace se muZe tykat 1 dalSich odbornikli pfimo
poskytujicich socialni sluzbu. Pokud se nachazi platova nerovnost u jednoho zaméstnavatele
jako je tomu v pripad¢ druhé kazuistiky, odménovani neni v souladu se zakonikem prace.
Komunikaéni partnefi uvadi, Ze se zaméstnanec v tomto piipadé¢ miize domahat spravedlnosti
u soudu a svého zaméstnavatele zazalovat. Az by soud uznal, Zze je odménovani
nespravedlivé, mohlo by to naptiklad ve spolupraci s Odborovym svazem zdravotnictvi

a socialni péce CR pfispét k prosazeni zmény.
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,, ...kdyby se toho chytla néjakd organizace a nasla zaméstnance, ktery by chtél projit tim martyriem
soudniho jednani a kdyby probéhla néjaka litigace v této véci, tak by to potom bylo vyslySeno daleko jednoduseji,
nez kdyz se nelze oprit o rozhodnuti soudu, ktery iikd, je tady nerovnost, mélo by se s tim néco délat. “ — Expert B

Za druhé komunikac¢ni partnefi zduraznovali existenci platového podhodnoceni
pracovnik Vv celé vetejné spravé. Do prvni piilohy narizeni viady o platovych pomérech jsou
zafazena vysoce kvalifikovand povolani napfi¢ resorty. V socialni oblasti tam kromé vyse
zminénych spadaji napiiklad provozni zaméstnanci v socialnich sluzbach v ptispévkovych
organizacich, ktefi jsou vyznamni pro zabezpeceni vykonu socialni prace. Od komunika¢nich
partnerti zaznéli dva navrhy feSeni, za prvé sloucit dvé ptilohy, podle kterych jsou pracovnici
Vv socialni oblasti odménovani. Nebo za druhé zavést pouze jednu stupnici platovych tarifii pro
vSechny zaméstnance vefejné spravy, protoze se nestaci zasazovat o zménu pouze v socidlni
oblasti, ale je potfeba provést komplexni Gpravu platovych pomért. Skute¢ny plat by se pak
pracovnik vykondva. Pro komplexni uchopeni problému zazniva od komunikaénich partnert
doporuceni pienastaveni systému platovych stupnd, které¢ je smérem ke sluzebn¢ mladSim
demotivacni.

,,Ja bych vzala cisty list papiru a prepsala bych to znova, ocima roku 2023. Neohybat tu normu, ale

napsat ji znovu. Udeélat si strategii a vymyslet filozofii odmeénovani a narovnat to. “ — Expert A

SIRST SOUVISLOST

Komunika¢ni partneti chdpou problematiku nerovného odménovani v socidlni oblasti
vefejné spravy jako neoddélitelnou od daliich vyzev, se kterymi se socialni prace v Ceské
republice potyka. Pfedstavuji jen nekteré z piiklada, které komunikaéni partneti uvadéli. Cely
systém socialni pomoci je podfinancovany, coz lze vidét i na piikladu kolabujiciho Utadu
prace. Dale je nedostatek preventivnich a podptrnych sluzeb. Je nedostatek pediatrt, détskych
psychologli a psychiatrti. Usili by se mélo orientovat k zajiténi dostatku finanénich
prostiedkii nejen v socialni oblasti, ale naptiklad i ve Skolstvi apod. Dalsi dileZitou vizi, ke

které by se m¢lo smétfovat je dosazeni celospole¢enského uznani profese socialni prace.

8. Diskuze

Na zaklad¢ procesu zkoumani rovnosti v odménovani v podkapitole 7.1. Srovnani
odmeénovani v socialni oblasti verejné spravy, lze fici, ze odménovani v socialni oblasti
vefejné spravy je nerovné a diskriminuje urcité skupiny zaméstnancii. Cilem vyzkumu bylo
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pomoci kvalitativniho vyzkumu zjistit pfi¢iny a dopady nerovného odmeénovani V socialni
oblasti vefejné spravy. Byly stanoveny c¢tyfi vyzkumné podotazky. Jejich tvorba byla
ovlivnéna kontextem makropraxe socialni prace, ktera se zabyva i $ir$i socialni zménou. Na
zéklad¢ vyzkumnych otdzek byla vytvofena struktura polo-strukturovanych rozhovort,
kterymi byla ziskdna data. Komunika¢nimi partnery byli odbornici, kteti se v minulosti

zasazovali 0 zménu nerovného odménovani. Vysledky vyzkumu byly prezentovany vyse.

KDO MA ZASADNI VLIV NA NEROVNE ODMENOVAN{?

V ramci vyzkumné otazky a) byli zjiStovany vyznamni aktéfi, ktefi maji vliv na
nerovné¢ odménovani v socidlni oblasti vefejné spravy. Dle vysledkll vyzkumu je lze vnimat
dvéma zplsoby. Za prve, jako aktéry, jejichz necinnost nebo jednani je pti¢inou nerovného
odménovani. Jedna se napiiklad se o tviirce politik, MPSV a nékteré profesni organizace.
Aza druhé jako aktéry, kteti by mohli mit potencial véci zménit, naptiklad jsou to
pfipominkova mista, specificky kraje, které se nachazi mezi lokalni a celostatni tirovni, dale
zamé&stnavatelé, zaméstnanci, soudy a opét nékteré profesni organizace. Pozitivni ¢i negativni
vnimani profesnich organizaci se odvijelo od miry iniciace spoluprace smérem k dalSim
aktéram. Tato otazka zde byla uvedena Vv souvislosti se zjisténim pfic¢in problémua a bariér
zmény - je tedy Uzce spojena s otdzkou b) a kviili zjisténi podrobnosti k moznostem navrhi
zmény v otazce d). Nékteti aktéfi byli zminéni v podkapitole 2.2 Ukotveni socialni prdce
V ceské legislative, v Kkapitole 3. Pracovnici piisobici v socialni oblasti verejné spravy
a podkapitole 4.1 Nastaveni platu v socialni oblasti verejné spravy. Komplexné se jim vSak

konceptudlni ¢ast nevénovala.

JAKE OKOLNOSTI PRISPIVAJ[ K NEROVNEMU ODMENOVANI{?

Vyzkumna otdzka b) se ptala na okolnosti, které¢ k nerovnosti pfispivaji, ¢ili na pficiny
nerovnosti a bariéry zmény, kvuli kterym se zatim nepodatilo zménu prosadit. Uréeni piicin je
zasadni pro komplexni uchopeni problému, které zapocalo v konceptudlni ¢asti prace. Ve
vyzkumu se ukézalo, ze pfi¢iny leZi mimo socialni oblast. Nerovné odménovani v socialni
oblasti souvisi s nastavenim systému odménovani ve vefejné sprave, které se tidi rozdilnymi
stupnicemi platovych tarifa v piilohdch narizeni viady o platovych pomérech. Nastaveni
téchto priloh je proti zasadé rovného odménovani — zaméstnanci vykonavajici stejnou praci
nebo praci stejné hodnoty jsou odménovani nerovné. Systém je pak diskrimina¢ni naptiklad

I vii¢i socialnim pracovnikiim a dalS$im povolanim v socialni oblasti vefejné spravy. Problém
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je v tom, Ze odménovani ve vefejné spravé se tykd mnoha skupin zaméstnanci napii¢ resorty
anavrhy zmén jsou nesystémové. Natfizeni vlady se méni nahodile. Ze strany vlady zatim
nebyla navrhnuta novela obsahujici systémové feseni odménovani v celé vetejné sprave.
Diivodem je chybéjici spoluprace v této véci na Grovni ministerstev. Takové feSeni by si
vyzadovalo velké naroky na vetejné rozpocty, to znamend, ze se jedna 0 vyznamné politické
rozhodnuti. OvSem v oCich vefejnosti Se nejednd o vyznamné téma, naopak ufednici ve
vetejné spraveé jsou ve spolecnosti vnimani spiSe negativné a ani vlada svymi rozhodnutimi
neprezentuje praci ufednikd jako duleZitou. Politici nejsou obklopeni odborniky, ktefi
problematice rozumi a MPSV nezahrnuje aktéry usilujici o zménu do jednani s tvirci politik.
K tomu nepfispiva, Ze spolu profesni skupiny koordinované nespolupracuji. Zde jsou na
n¢kolika Grovnich zminéna témata dotykajici se makropraxe socialni prace, které je vénovan
prostor v kapitole 1. Makropraxe socidlni prdace. Samotnym systémem odménovani se zabyva
kapitola 4. Odmeérnovani v socidlni oblasti verejné sprdavy. Konceptudlni ¢ast se zabyva
zejména socialni oblasti, vyzkum ovSem ukazal, ze zmé&na nerovnosti pouze v této oblasti

nefesi celkovou pficinu Spatné nastaveného systému odménovani ve vetejné sprave.

JAKE JSOU VNIMANY DOPADY NEROVNEHO ODMENOVANI{?

Pro urceni relevance problému se ptd vyzkumnéd otdzka c) na dopady nerovného
odménovani. Zatimco pficiny, které byly vramci vyzkumu zjistény, piesahovaly hranice
socialni oblasti, dopady se vesmés tykaly profese socialni prace. Zjisténym dopadem je
vyprazdnovani pracovnich pozic, na kterych se plat vypocitdva podle prvni ptilohy narizeni
viady o platovych pomérech. Tyto pracovni pozice se neobsazuji snadno. Jedna se naptiklad
0 technicky nebo administrativni personal v socidlnich sluzbach vetejné spravy, ktery se svou
¢innosti vyznamné podili na vykonu socidlni prace, dale o socidlni pracovniky v socialné-
pravni ochrané déti v samospravach a o dalsi odborné pracovniky, ktefi pfimo vykonavaji
sociadlni praci nebo i o pracovniky v manazerskych pozicich na MPSV. Toto podfinancovani
a vyprazdiovani mist vede K pfetizeni stavajicich pracovnikii a zvySuje se riziko syndromu
vyhoteni. V podkapitolach 2.3 Financovani socialni prace a 2.4 Makropraxe ceské socialni
prace je podfinancovani a pretizeni socialnich pracovnikti, kam lze zafadit i syndrom
vyhoteni, uvadéno jako jeden z diivodi, pro¢ se nevykonava makropraxe socialni prace.
Vyprazditovanim pracovnich mist je socidlni oblast zaté¢Zovéana i finan¢né. Za prvé, dochazi
castéji k fluktuaci pracovnikli a musi se investovat do Skoleni novych pracovnikii. Za druhé,
MPSV uvoliuje prosttedky na naborové nebo vérnostni piiplatky pro socidlni pracovniky na
obcich. Pfitom jako jedna z pfi¢in nerovné nastaveného odmeénovani ve vetejné sprave, bylo
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uvadéno zatizeni vetejnych rozpocti. Pokud zlistane odménovani v socidlni oblasti vetfejné
spravy nespravedlivé nastaveno, bude k vyprazdiovani mist dochazet i nadéle. Socidlni
sluzba nebo socidlné-pravni ochrana pak bude téZko dostupnd, nebude poskytnuta kvalitné
anebo nebude poskytnuta vibec. Tak nebude feSena ohrozujici situace klienta a nebude
adekvatn¢ tesen ani socialné nezddouci jev v lokalit¢, na ktery sluzba reagovala. Otazka
ohroZeni zajmu klienta byla zminéna v podkapitole 7.1 Teorie tii paradigmat. Nesystémové
tendence finan¢né zjemnit nerovnost v odménovani v socialni oblasti vefejné spravy ze strany
MPSV nebo vlady doporucuji navysit nizky tarif nenarokovymi slozkami platu, napf.
osobnim piiplatkem. Tato feSeni jsou proti zasad¢ spravedlivého odménovani, ale jsou
I protipravni. Zakonik prace jasné¢ definuje, za co nalezi osobni pfiplatek — jeho umélé
navySeni z divodu zjemnéni systémové nerovnosti je nespravedlivé vi¢i ostatnim
pracovnikiim. Pokud je nenarokova slozka platu poskytnuta, stane se jiz narokovou. Kdyby
vV budoucnu doSlo k narovnani nerovnosti, platova nespravedinost by na pracovisti tomu
zustala zachovana. Tyto informace jsou urcujici pro stanoveni zévaznosti problému, nebot
jsou to zédsadni argumenty pro narovnani nespravedlivého nastaveni odménovani v socialni
oblasti vefejné spravy a zaroven odpovédi na otdzku pro¢ se mé problém fesit. Nenarokovymi
slozkami platu se konceptualni ¢ast nezabyvala, spadaji pod podkapitolu 4.1 Nastaveni platu

V socialni oblasti verejné spravy.

JAKE JSOU MOZNOSTI ZMENY NEROVNEHO ODMENOVAN{?

Vyzkumna otazka d) se ptala po moznostech zmény nerovného odménovani v socialni
oblasti vefejné spravy. Odpoveéd se nabidla dvoji, za prvé se mize feSeni zaméfit pouze na
nerovnost Vv socidlni oblasti vefejné spravy. Pak by byla moZznost sloucit dvé ptilohy, podle
kterych jsou pracovnici v socialni oblasti odménovani. Nebo za druhé, se feSeni mlize zaméfit
systémové, tak aby bylo odménovani nastaveno spravedlivé napfi¢ resorty pro celou vefejnou
spravu. Potom by bylo moznosti zavedeni pouze jedné stupnice platovych tarifa pro vSechny
zaméstnance vetfejné spravy. Ur€eni platového tarifu by urcovalo pouze zatazeni do platové
tiidy podle nejnaro¢néjsi prace. Druha varianta zastfeSuje tu prvni. Sméfuje k tomu, aby byla
naplnéna prava pracovniki podle zakoniku prace — aby za vykonani prace stejné hodnoty, byli
odménovani stejné. Konceptualni ¢ast se zabyva pouze nerovnosti odménovéani v socialni
oblasti vefejné spravy a vyzkum se zamétuje na nespravedlivé odménovani v profesi socialni
prace. Otazce nastaveni odménovani v samotné vetejné spravé se piimo nevénuje. Vyzkum
ukazuje, Zze moznou cestou ke zméné nerovného odménovani ve vefejné sprave je soustavné
usili o zménu. Mezi pokusy o zménu lze zaradit oficidlni pfipominkova fizeni, otevieni
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tématu na odbornych platformach, formalni i neformalni jednani s MPSV a tvirci politik.
Tyto kroky byly uéinény ze strany pfipominkovych mist, profesnich organizaci,
zaméstnavateld i jednotlived. Zadné z nich se zatim nesetkaly s uspdchem, ale nemély by
ustavat, dokud neptinesou kladny vysledek. Pravdépodobnost uspéchu zvysuje kooperace,
koordinovana spoluprace aktéra usilujicich o zménu a komunikace tématu smérem k odborné
i Siroké vefejnosti. Vyznamnym zpusobem zmény je politicky angazovand prace, nebot’
kompetence rozhodovat o zménach odménovani maji tvirei politik. Pro prosazeni zmény lze
vyuzit i podpory soudi. Pokud jsou dva rizn¢ odménovani zaméstnanci vykonavajici stejnou
praci U stejného zaméstnavatele, jako napiiklad i v druhé kazuistice, znevyhodnény
zaméstnanec mize svého zaméstnavatele zazalovat. Pokud by soud rozhodl v jeho prospéch,
mohlo by to pfispét k prosazeni zmény. Konceptualni ¢ast se 0 moznosti podpory zmény
pomoci soudniho jednani nezminuje, spada ovSem pod kapitolu 1.2 Politicky angazovand

socialni prace.

PRINOS PRACE A JEJI LIMITY

v

Ptinos vyzkumu je jednozna¢né ve shrnuti pfi¢in a dopadi nerovného odménovani
Vv socidlni oblasti vefejné spravy a Vuvedeni piikladd ndvrhi na zménu a nabizi dvé
perspektivy nahlizeni problému nerovného odménovani — z hlediska socialni oblasti vetejné
spravy a z hlediska vetejné spravy jako takové. O problematice nerovného odménovani
V socidlni oblasti vefejné spravy se mi nepodafilo najit Zadnou odbornou studii, ovSem
nékterda zjisténi vyzkumu koresponduji s vyjadienim pFipominkovych mist v dokumentu
Vyporadani pripominek pro jednani viady kvili navrhu narizeni vilady o platovych pomérech
(Utad vlady CR, 2022a) napt. diskriminace socialnich pracovniku v samospravach, potieba
komplexniho uchopeni problematiky, piehodnoceni platovych stupiiti. Dopady nerovnosti
Vv socialni oblasti vefejné spravy, které¢ byly vramci vyzkumu identifikovany, se objevily

%, Na problematiku odméfiovani ve vefejné spravé se

v reportazich Ceského rozhlasu
zamétuje vyzkum, na jehoZ zakladé byla vyddna Metodika hodnoceni slozitosti, odpovédnosti
a namahavosti praci ve vefejné spravé (Ornstein a Farka¢ova, 2022). Tato metodika popisuje
postupy a nastroje pro posouzeni hodnoty prace pro spravedlivé urceni platu. V ramci tohoto
vyzkumu bylo provedeno velmi stru¢né srovnani hodnoty prace, ndmétem na dalsi vyzkum je

provést srovnani pomoci komplexniho formulafe uvedeného v této metodice. DalSim

% Jedna se o reportaze a rozhovory na Ceském rozhlasu. Srovnani Kroc, 2022 [online], Kral, 2023 [online],

Vokurkova, 2023 [online].
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namétem na navazujici vyzkum je podrobné zkouméni navrhovanych feseni, véetné vypoctu
nakladd. Limitem vyzkumu je maly vzorek komunikac¢nich partnerd. Expertni rozhovory byly
vedeny pouze s péti komunikac¢nimi partnery. Dale je tiecba uvést, ze logika problem statement
neni popsana v odborné literatufe, prace vychazi pouze ze dvou internetovych ¢lankia. Nékteré
nedostatky vyzkumu mizou vychazet také ztoho, ze nemdm v provadéni vyzkumu
zkuSenosti. Je nutné zminit, Ze néktera pokusy o zménu (jednani, platformy) probéhly teprve

neddvno a jejich dopady jesté¢ nemély moznost se projevit. Jedna se o zivé téma.
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11l. ZAVER

Motivaci pro napsani této prace bylo upozornit na problém nerovného odménovani
V socidlni oblasti vefejné spravy. Tento problém se v odborné vetejnosti piili§ neartikuluje
a nékteré segmenty profese socidlni prace o jeho existenci vibec nevédi. Prace se snazi
problém komplexn€ shrnout a tim nabidnout novou perspektivu nahliZzeni problému a ukotvit
vizi procesu zmény. Cilem prace bylo zjistit pfi¢iny a dopady dle narizeni viady ¢. 341/2017
Sb. o platovych pomérech zaméstnancii ve verejnych sluzbach pomoci kvalitativniho
vyzkumu. Cela prace postupovala podle logiky problem statement. Tato logika byla vyuzita
pro navrh vyzkumu ve tiech krocich. V prvni, konceptualni ¢asti byl proveden prvni i druhy
krok — problém byl uveden do kontextu makropraxe socialni prace iV souvislostech Ceské
socialni prace, byl pfedstaven legislativni rdmec odménovani ve vefejné spravé a zaroven
bylo nastinéno, pro¢ je dilezité problém fesit. Ve druhé, vyzkumné casti byl proveden tieti
krok — byl stanoven vyzkumny cil. Dale byly vramci této ¢asti prezentovany vysledky
vyzkumu. Nejprve byly pro dok4dzédni nerovnosti vodméiovani ve spolupraci
s komunika¢nimi partnery vypracovany dvé kazuistiky podle néplni praci jejich zaméstnancu.
Srovnani v kazuistikdch dokdzalo, ze v téchto pripadech dochazi k odménovani, které je
vrozporu se zakonikem prace. Ten je vystavén na zasadach spravedlivého odménovani
arovného zachazeni a stanovuje za stejnou praci stejnou odmeénu. OvSem dva pary piiklada
rozdilného odménovani nejsou ojedinélé. Nejedna se tedy o chybu nebo viili zaméstnavatele,
nebot’ nerovné odmeénovani ma kofeny v systému odmeénovani. Pro komplexni uchopeni
problému a pro uréeni jeho zdvaznosti, pfi¢in a dopadl byl proveden kvalitativni vyzkum.
Sbér dat byl proveden v ramci expertnich rozhovori s odborniky, kteti Se jiz v minulosti

zasazovali 0 zménu nerovnosti odménovani v socialni oblasti vefejné spravy.

Ugelem vyzkumu bylo popsat problém nerovného odmétiovani v socialni oblasti vetejné
spravy pro odbornou vefejnost v ramci nastinéni moznosti zmény, proto zde Vv zavéru bude
problem statement vyuzit podruhé. Tentokrat jako shrnuti problému v celém kontextu, véetné
uvedeni jeho relevance a popisu dalSich krokd, které je mozné podniknout pro feseni. Toto
shrnuti je komplexni odpovédi na otazku, jakym problémem se zabyvame. Piedpoklada se, ze
se bude pretvaret v zavislosti na vyvoji situace a okolnosti. Je mozné ho vyuzit pro tvorbu

advokacni strategie v politicky angazované praci.

55



NEROVNE ODMENOVANI V SOCIALNI OBLASTI VEREINE SPRAVY

V socialni oblasti ve vetejné spravé dochazi k rozdilnému odménovani pracovnikii na
stejnych nebo obdobnych pozicich. Jedna se naptiklad o socidlniho pracovnika na obci na
Oddéleni socialné-pravni ochrany déti, ktery je znevyhodnén oproti socialnimu pracovnikovi
Vv piispévkové organizaci v socialni sluzbé, naptiklad v Socialné aktivizaéni sluzb¢ pro rodiny
s détmi. Pokud maji tito pracovnici pétiletou praxi, rozdil mezi jejich platy ¢ini 4.750 K¢
mesicné. Pro rozdil v odménovani nejsou objektivni divody. Socidlni pracovnici na obou
pracovnich pozicich musi spliiovat stejnou odbornou zptisobilost, jejich ¢innosti jsou stejné
hodnoty a odpovédnost je vyssi na strané znevyhodnéného pracovnika. Stejné znevyhodnéni
nastava pfi srovnani psychologa v Rodinné poradné a psychologa v Socidln¢ aktivizacni
sluzbé pro rodiny s détmi. S tim rozdilem, Ze tentokrat se oba pracovnici nachazi v socialnich
sluzbach a mizou byt zaméstnanci jedné organizace. Pokud maji tito pracovnici pétiletou
praxi, rozdil mezi jejich platy ¢ini 5.110 K¢ za mésic. Pro rozdil v odméiovani opét nejsou
objektivni divody. Zaméstnanci musi splnit stejnou odbornou zpiisobilost a jejich Cinnosti
I odpovédnost jsou srovnatelné. V obou téchto piipadech lezi pfi¢ina za hranicemi socialni
oblasti. Problém je V nastaveni syst¢ému odménovani ve vetejné spravé, ktery je ukotven
Vv legislativé. Strukturu platu pro zaméstnance ve vefejné spravé stanovuje zakonik prac.
Zatazeni do platového tarifu urcuje zatazeni do platové tfidy (na zaklad¢é slozitosti,
odpovédnosti a namahavosti vykondvané prace a podle pozadované nejnarocnéjs$i prace
v katalogu praci) a do platového stupné (na zakladé praxe z pfedchoziho vykonu prace apod.).
Platové tarify ovSem déle upravuje narizeni viddy ¢. 341/2017 Sb. o platovych pomérech
zaméstnancii ve verejnych sluzbach a sprave podle péti rozdilnych stupnic platovych tarifa
pro jednotlivé skupiny zaméstnanci. Socialni oblasti se tykaji dvé stupnice platovych tarift,
ptiloha €. 1 a 2. Toto rozdé€leni je zdrojem nerovnosti - 10. platova tfida v druhé piiloze je
srovnatelna s 12. platovou tfidou v prvni piiloze — zaméstnanci tedy nejsou hodnoceni podle
nejnarocnéjsi prace, kterou vykonavaji. Natizeni vlady je proti zdkoniku prace, nebot’ za
vykonani stejné prace nebo prace stejné hodnoty, nejsou zaméstnanci odménovani stejné.
Nastaveni odménovani je diskriminacni. Dilezité je zminit, ze rozdily v platu nejde zjemnit
nenarokovymi slozkami platu, nebot’ je to protipravni. Zakonik prace ptiznavani téchto slozek
platu jasn¢ definuje. Ze strany vlady zatim nebylo navrhnuto systémové feSeni odménovani
Vv celé vefejné sprave, i kdyz je potom volano pii kazdé novelizaci narizeni viady o platovych
pomeérech. Tvurci politik se snazi platy postupné narovnavat, ale déje se tak nesystematicky

a nerovnost se tim jen prohlubuje. Néktefi odbornici, kteti jsou pfisluSnici profese socialni
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prace, se opakované zasazuji o narovnani platovych poméra. Mezi pokusy o zménu Ize zatadit
oficidlni pfipominkova fizeni, otevieni tématu na odbornych platformach, formalni
i neformalni jednani s MPSV a tviarci politik. Tyto kroky byly ucdinény ze strany
piipominkovych mist, profesnich organizaci, zamé&stnavateli i jednotlived. Zadné z nich se
zatim nesetkaly s uspéchem. To ze je problém zavazny dokazuje Casu a usili, které jiz byly

investovany do pokust pro narovnani platovych podminek.

V socialni oblasti vefejné spravy dochazi z divodu platové diskriminace k zvySovani
neobsazenych pozic, které jsou odménovany podle druhé ptilohy nafizeni vlady o platovych
pomeérech. Tyto pozice se neobsazuji snadno. Jedna se napiiklad 0 socialni pracovniky
Vv socidlné-pravni ochrané déti v samospravach a o dalsi odborné pracovniky, ktefi piimo
vykonévaji socialni praci nebo i o pracovniky v manazerskych pozicich na MPSV. Dale také
0 technicky nebo administrativni persondl v socialnich sluzbach vetejné spravy, ktery se svou
¢innosti vyznamné podili na vykonu socidlni prace. Vyprazdiiovani mist vede k pretizeni
stavajicich pracovnikli a zvysuje se riziko syndromu vyhoteni. Zplisobuje, ze se na nabor,
zaSkolovani a udrzeni zamé&stnanct vynakladaji naklady z vefejnych rozpo¢tt, misto toho, aby
se investovalo do systémového teSeni. Pokud bude odbornych, administrativnich
i technickych pracovniki v socialni oblasti dale ubyvat, kvalita socialni sluzby nebo socialné-
pravni ochrany bude ohrozena anebo nebude poskytnuta viibec. Nebude tak feSen ohrozujici
stav klienta ani socialn¢ nezadouci jev v lokalité. Zde se ukazuje dulezitost politicky
angazované prace. Vykon socidlni prace je zde doslova ve vleku nespravnych politickych
rozhodnuti, kterd ohrozuji kvalitu socidlni prace. A pfi nefeSeni problému celi socidlni prace

riziku, ze nedokaze chranit své klienty.

Reseni by méla sméfovat k tomu, aby byla naplnéna prava pracovnikil podle zakoniku
prace — aby za vykonani prace stejné hodnoty, byli odméhovani stejné. ReSeni musi byt
zaméfeno systémove, tak aby bylo odménovani nastaveno spravedlivé napfic resorty pro
celou vefejnou spravu, aby se zabranilo opakovani nesystémovych zmén. MozZnosti je
zavedeni pouze jedné stupnice platovych tarifii pro vSechny zaméstnance vetejné spravy, kdy
by se platovy tarif urCoval podle zatazeni do platové tiidy, tedy podle nejnarocnéjsi prace,
kterou zaméstnanec vykonava. ReSeni Se tyka celé §ife vefejné spravy. Pfislusnici profese
socidlni prace mizou podporovat zménu ve spolupraci s dal§imi resorty. Pravdépodobnost
uspéchu zvySuje kooperace, koordinovand spoluprace aktérti wusilujicich o zménu
a komunikace tématu smérem k odborné i Siroké vefejnosti. Je proto dobré publikovat nejen

navrhy ale také informace o netispé$nych krocich, aby bylo téma viditelné. Moznou cestou ke
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zméné nerovného odménovani ve vefejné spravé je soustavné usili o zménu. Kroky, které jiz
byly podniknuty, by nemé¢ly ustavat, dokud nepfinesou kladny vysledek. Pro prosazeni zmény
lze vyuzit ipodpory soudd. Znevyhodnény zaméstnanec mize svého zaméstnavatele

zazalovat. Vyrok soudu, mize piispet k prosazeni zmeény.

Podobn¢ jako IFSW (2018), napt. i Social Work England (2019) uvadi, Ze socialni
pracovnici by méli informovat vefejnost, pokud jsou ohrozena prava klientl nebo pokud se
déje néco, co ohrozuje profesiondlni standardy socidlni prace. V této souvislosti se uziva
slovo ,,whistleblowing®, doslova by se tedy mélo troubit na poplach. Ja, jako pfislusnik
profese socialni prace, tak tedy ¢inim. Systém odménovani v socialni oblasti vefejné spravy je
diskriminaéni a musi byt podniknuty kroky k népravé. Pretrvavani problému ohrozuje vykon

socialni prace.
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ZDROJE

(Vsechny uvedené internetové odkazy jsou ovéfeny k datu 25. 3. 2023. Online odkazy jsou
citovany nasledovné: [cit. RRRR-DD-MM].)
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PRILOHY
Struktura rozhovoru

e Souhlas: Souhlasite s poskytnutim a nahrdanim vyzkumného rozhovoru, ktery bude
mit priblizne hodinu, a souhlasite s jeho naslednym vyZitim pro ucely diplomové
prace Nerovné odmeénovani v socidlni oblasti, jejimz cilem je zjistit priciny a dopady
tohoto nerovného odmeénovani? Zvukovy zaznam rozhovoru ani jeho zaznam nebude
poskytnut tretim stranam. Nikde nebude uvedeno Vase jméno Ci jiné osobni udaje,
diky kterym byste mohla/mohl byt identifikovan/a.

e Jakou mate zkuSenost s nerovnym odménovanim socialnich pracovnikli podle dvou
ptiloh narizeni viddy ¢. 341/2017 Sb. o platovych pomérech zaméstnancu ve
verejnych sluzbach a sprave?

e Jak se v problematice angazujete nebo jste se v minulosti angazoval/a? Pies jaké
organizace apod.? Jaké byly u¢inény pokusy vyiesit problém?

e Jaké jsou dopady nerovného odmenovani do praxe socialni prace ve verejné sprave?

e Jak se zaméstnavatelé v praxi vyrovnavaji s nerovnym odménovanim socialni prace
ve verejné sprave?

e Jak by m¢lo byt odménovani v idedlnim svété vypadat?

e Jaké jsou moZnosti zmény nerovného odmeérnovani v socialni oblasti verejné spravy?

e Kdo mé zasadni vliv pfi usilovani o zménu na nerovné odménovani?

o Jaké identifikujete limity, které brani dosdhnout tohoto idealu?

e Proc si myslite, Ze tato nerovnost v narizeni viady ¢. 341/2017 Sb. existuje?

¢ (o se stane, pokud se nenarovna odmenovani v socialni oblasti verejné spravy?
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