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Z.azitkovy cestovni ruch jako faktor regionalniho rozvoje

Abstrakt

Diplomova prace je napsana na téma Zazitkovy cestovni ruch jako faktor regionalniho
rozvoje. V dneSni naro¢né dobé nestaCi zaujmout lidi pouze mistem ¢i paméatkou
samotnou, ale je potieba spojit tuto atraktivitu se zazitkem. Lidé jsou radi soucasti
udalosti, nechtéji pouze piihlizet, ale radi si z mista odnesou zazitky. Hlavnim cilem je
navrh s vyuzitim potencialu zkoumané lokality Kralovéhradecky kraj tak, aby bylo uzemi

atraktivnéj§i po domaci i zahrani¢ni turisty.

Teoreticka Cast prace vychazi ze studia literatury na téma cestovni ruch, zazitkova
turistika, regiony, regionalni rozvoj a destina¢ni management. Pomoci téchto ziskanych

znalosti byla zpracovana prakticka cast diplomové prace.

V avodu praktické Casti je charakterizovano prostfedi Kralovéhradeckého kraje
a analyzovana aktualni nabidka zazitkové turistiky. Poté autorka diplomové prace
provedla terénni Setfeni pomoci osobniho dotaznikového Setfeni mezi navstévniky
Kralovéhradeckého kraje. S vyuzitim polostandardizovanych rozhovori je zjistén postoj
odbornikti z destinacnich spole¢nosti. Pomoci vSech zjisténych dat byly navrzeny

moznosti k zatraktivnéni Kralovéhradeckého kraje pro turisty.

Klicova slova:
cestovni ruch, zazitkovy cestovni ruch, region, zazitkova turistika, destinace, rozvoj,

zazitky, produkt, turista



Adventure tourism as a factor of regional development

Abstract

The degree thesis is written on the topic of adventure tourism as a factor of regional
development. In today's challenging times it is not enough to attract people only to the
place or monument itself but it is necessary to combine this attractiveness with the
experience, because people would like to take away from the experience. The main goal
is to design using the potential of the investigated locality Hradec Kralové region so that

the area is more attractive to native and foreign tourists.

The theoretical part of the work is based on the study of literature of tourism, adventure
tourism, regions, regional development and destination management. With the help of

this acquired knowledge, the practical part of the degree thesis was elaborated.

The introduction of the practical part characterizes the environment of the Hradec
Kralové region and the analyzed current offer of adventure tourism. Then the author of
the degree thesis conducted a field survey using a personal questionnaire survey among
visitors to the Hradec Kralové region. Using semi-standardized interviews, the attitude of
experts from destination companies is ascertained. With the help of all the obtained data,
the possibilities for making the Hradec Kralové region more attractive for tourists were

proposed.

Keywords:

tourism, adventure tourism, region, experience tourism, destination, development,

experience, product, tourist
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1 Uvod

Cestovni ruch je bezesporu nedilnou soucasti dnesniho moderniho svéta. Rostou
pozadavky na vSechny dodavatele sluzeb, cestovni ruch nevyjimaje. Vétsina lidi neboli
laicka vefejnost si pod cestovnim ruchem predstavi zdjezd k mofi ¢i néjaky vylet

uskute¢nény cestovni kancelafi.

Od jeho historického rozvoje v 18.stoleti a poradani prvni organizované cesty
v 19 stoleti Thomasem Cookem prosel cestovni ruch dynamickym rozvojem. Dnes ma
zakaznik na vybér z mnoha cestovnich kancelari, cestovnich agentur a zazitkovych
agentur. Na cestovnim ruchu se postupné staly obyvatelé spousty navstévovanych lokalit
zavisli. Piijezdy turisti velice pfispivaji ekonomice cestovniho ruchu v dané destinaci.
Navstévnici vétsinou vyuziji vice sluzeb, které misto nabizi. Proto 1ze tvrdit, ze cestovni
ruch mize byt pfinosem pro regionalni rozvoj a mélo by mu byt, pfedev§im v soucasné

dobé, vénovano vice prostiedka a vEtsi podpora ze strany statu i obyvatel.

Vezmeme-li v potaz, ze samotny cestovni ruch se stal postupem Casu ekonomickym
pfinosem, pak v pfipadé zazitkového cestovniho ruchu muze do mista vnést veétsi
atraktivitu. V Ceské republice existuje nékolik destina¢nich spolegnosti, které zajistuji
propagaci sveéfenych oblasti, ucastni se konferenci, pracuji s aktualnimi daty a vnasi do

ceského turismu nadech moderniho cestovniho ruchu pravée ¢asto spojeného se zazitky.

11



2 Cil a metodika prace

21 Ci

Cilem prace je navrh moznosti vyuziti potencialu zazitkového cestovniho ruchu pro
domaci turisty v Kralovéhradeckém kraji. Soucasti cile je prvni dil¢i cil, a to zhodnoceni
soucCasného stavu nabidky a spotifeby produkti zazitkového cestovniho ruchu
a zhodnoceni potencialu propagace nabidky produkti zazitkového cestovniho ruchu.
K druhému dil¢imu cili bude vyuzito dotaznikového Setfeni s umyslem zjistit jaky maji
lidé zajem o produkty cestovniho ruchu spojeného se zazitky. Na zakladé vysledka bude
sestaven navrh pro podporu cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji. Tretim dil¢im
cilem bude uskutecnéni rozhovort s odborniky v cestovnim ruchu a zjisténi aktualniho

stavu z jejich pohledu.

2.2 Metodika

Teoreticka Cast, charakteristika prostfedi a analyza stavajiciho stavu budou vychazet
ze studia knih a elektronickych zdroja.

Prakticka ¢ast bude uskute¢néna formou pruzkumu aktualniho stavu a bude vychazet
z kvantitativniho a kvalitativniho sociologického Setfeni v Kralovéhradeckém kraji.

Kvantitativni Setfeni bude probihat pomoci dotaznikového Setfeni mezi vefejnosti,
které bude uskuteCnéno na tfech mistech Kralovéhradeckého kraje, v Hradci Kralové,
v Jiciné a v Rychnové nad Knéznou. Celé Setfeni bude probihat v dobé prodlouzeného
vikendu od 25. — 28.9. 2021. Pro pfipravu téchto dotazniki bude vyuzito ziskanych
teoretickych znalosti. Dotaznik bude obsahovat prevazné uzaviené otazky, ale budou tam
zahrnuty i otazky polouzaviené. Vysledky budou zpracovany do grafii ¢i tabulek
s prezentaci vysledkd.

Kvalitativni Setfeni bude vychazet z polostandardizovanych rozhovort mezi aktéry
v odborné vefejnosti ve zvoleném regionu, konkrétné v destinanich spole¢nostech.
Pro vSechny jsou pfipraveny stejné otazky.

Vysledky rozhovort a dotaznikd budou zhodnoceny a diskutovany. Na zavér bude

proveden vlastni navrh moznosti, jak 1ze podpofit cestovni ruch v kraji.

12



Vyzkumné otiazky
e Vyzkumnai otizka ¢. 1: Vice nez 40 % respondent( vyhledava atraktivity, jez
jsou obohacené o zazitky.

e Vyzkumnai otizka ¢. 2: Vice nez 40 % respondentd je spokojeno s nabidkou

zézitkového cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Definice cestovniho ruchu

Cestovni ruch se v dnesni dobé€ dotyka vSech lidi, at’ uz jsou to zaméstnanci podniku
¢i organizaci poskytujicich sluzby, samotnych ucastnikti cestovniho ruchu, tak i obyvatel
navstévovanych mist. Rozvoj cestovniho ruchu ve méste, lokalité ¢i regionu muiize vyfesit

rozvojové problémy (Kotikova, 2013, s. 11).

Moznosti, jak definovat pojem cestovni ruch je cela fada. Naptiklad Ryglova, Burian
a VajCnerova (2011) poukazuji na to, ze je slozité tento jev definovat presné.
Pti spravném vykladu je podstatné, z jakého hlediska veédni discipliny je cestovni ruch
zkouman. Ekonomicky ladéna definice povazuje cestovni ruch za soucast spotieby
obyvatelstva, ktera je doprovazena piesunem kupnich fondi do mist cestovniho ruchu.
Mél by byt chapan jako pramysl poskytujici veskeré sluzby spojené s cestovanim
a turistikou a rozdélen na sektor ubytovacich sluzeb, atrakci, dopravy, zprostfedkovatelt

a organizaci.

Podle znamé svétové organizace UNWTO (1995), jejiz definice cestovniho ruchu je
povazovana za meznik mezi jednotlivymi charakteristikami, zni formulace néasledovng¢:
Cestovni ruch je ,, cinnost osoby cestujici na prechodnou dobu do mista mimo jeji bézné
zZivotni prostredi, a to na dobu kratsi, nez je stanoveno, pricemz hlavni ucel jeji cesty je
Jjiny nez vykondvani vydélecné cinnosti v navstiveném misté . Vychéazi z konference
UNWTO konané v Ottavé v roce 1991 (Ryglova, Burian, Vajénerova, 2011, s. 18). Tato
definice se povazuje za dulezitou piedevsim z toho divodu, ze nechape cestovni ruch
pouze jako Cinnost spojenou za cestovanim ve volném case, ale také jako cestovani

za obchodem a jinymi motivy (Kotikova, 2013, s. 16).

Tuto dllezZitou charakteristiku prezentuji také autofi Goeldner a Ritchie (2014) ve své
knize. Definice dle UNWTO zni jejich slovy takto: , Cestovni ruch zahrnuje aktivity osob
cestujicich do mist Ci prebyvajicich v mistech, kterd se nachazeji mimo jejich obvyklé
prostfedi, a to na déle neZ jeden rok, za uc¢elem dovolené, pracovnich zavazku ¢i z jinych

dlvodd”“. Pod pojmem obvyklé prostiedilze rozumét vylouceni vyletd v misté obvyklého
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pobyvani, opakované cesty mezi pracovistétm a domovem a dalsi cesty obdobného
charakteru.

Svycar§ti védei Kurt Kraft a Walter Hunziker jsou autory jedné z prvnich definic
cestovniho ruchu. Vyklad zni takto: ,,soubor vztahi a jevii, které vyplyvaji z pobyti
na cizim misté, pricemz cilem pobytu neni trvalé usidleni nebo vykon vydélecné cinnosti “

(Kotikova, 2013, s. 15).

Definice §vycarskych védct poslouzila jako vychodisko pro tzv. St. Gallenskou
definici cestovniho ruchu, ktera byla pfijata na konferenci cestovniho ruchu v St. Gallen

v roce 1971. Tato definice byla pfijata sdruzenim AIEST (Kotikova, 2013, s. 15).

Mezinarodni sdruzeni experti cestovniho ruchu (AIEST) definuje cestovni ruch jako
. Souhrn jevii a vztahi, které vyplyvaji z cestovani nebo pohybu osob, pricemz misto
pobytu nent trvalym mistem bydleni a zaméstndni““ (Ryglova, Burian, Vajénerova, 2011,

s. 18).

3.2 Zakladni pojmy cestovniho ruchu

Pro blizsi pochopeni pojmu cestovni ruch jsou charakterizovany jednotlivé pojmy,

které s cestovnim ruchem uzce souvisi.

Objekt cestovniho ruchu

Pod pojmem objekt cestovniho ruchu si lze predstavit téméf vse, co muze ucastnika
cestovniho ruchu pfimét zmeénit misto trvalého pobytu. Objekt je nositelem nabidky
a muze byt jak cilovym mistem neboli destinaci cestovniho ruchu s turistickymi centry
a kulturné-historickymi a pfirodnimi atraktivitami, tak 1 podniky zprostfedkujici sluzby

beéhem trvani pobytu a dopravy do cilového mista (Beranek, 2013).

Prumysl cestovniho ruchu

Pramysl je v tomto pojeti chapan jako souhrn poskytovanych sluzeb soukromymi
a vefejnymi firmami ¢i organizacemi, které se podili na distribuci, vyvoji, marketingu
a poskytovani produktu a sluzeb urCené pro potieby navstévnik. Primysl cestovniho

ruchu zahrnuje ubytovaci a stravovaci sluzby, cinnosti cestovnich kancelafi
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a doprovodnych sluzeb, kterymi jsou napiiklad sluzby dopravni, animacni a financni

(Paskova a Zelenka, 2002).

Ekonomika cestovniho ruchu

Rozsitengjsim pojmem je ekonomika cestovniho ruchu, kterd kromé aktivit
zahrnutych do primyslu cestovniho ruchu pojima i veskeré neptimé ekonomické aktivity
spojené¢ srealizaci cestovniho ruchu (Ryglova, Burian, Vajcnerova, 2011,

s. 18).

Satelitni et cestovniho ruchu

Méfi ekonomické piinosy cestovniho ruchu. Technika tvorby je predepsana tak,
aby bylo mozné identifikovat a prokazat podil cestovniho ruchu na vykonu jednotlivych
odvétvi a celkové pfinosy pro narodni ekonomiku (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2011,

s. 19).

Cestovani
Cestovanim rozumime nejenom cestovni ruch, ale mize byt spjato s jinymi motivy,
které nepatii do cestovniho ruchu (napf. cesta do prace) (Ryglova, Burian, Vajcnerova,

2011, s. 19).

Turistika
Jedna se o Cinnost spojenou s pohybovou aktivitou (cykloturistika, horska turistika,
vodni turistika apod.) a je pouze jednou casti cestovniho ruchu (Ryglova, Burian,

Vajcnerova, 2011, s. 19).

Turista
Osoba neboli docasny navstévnik, ktery se na misté zdrzi alespoil 24 hodin, ov§em ne

déle nez jeden rok (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2011, s. 19).
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V zavislosti na délce pobytu se dle autorky Heskové a kol. (2011) turista rozlisuje:

Turista na dovolené

Turista, jenZ setrvava na daném misté vice nez urcity pocet dnd nebo noci.

Kratkodobé pobyvajici turista
Cestuje do jiného mista na dobu neptekracujici limit predchozi definice, avSak

nejméné 24 hodin (Heskova a kol., 2011).

Subjekt cestovniho ruchu

Subjektem je oznaCovan dle ekonomického konceptu kazdy, kdo pii cestovani
uspokojuje své potieby pomoci spotieby statka cestovniho ruchu a je nositelem poptavky
a spotrebitelem produktu cestovniho ruchu. Subjektem v tomto pojeti se rozumi jak

navstévnik turista, vyletnik, tak i staly obyvatel (Beranek, 2013).

Vyletnik

V domacim cestovnim ruchu se tak nazyva osoba s trvalym bydli§tém v dané zemi
cestujici do jiného mista, nez je jeji trvalé bydlisté, na dobu krat$i nez 24 hodin,
bez prenocovani a shlavnim tucelem jinym, nez je vydélecna cinnost (Drobna
a Moravkova, 2007).

V mezinarodnim cestovnim ruchu se vyletnikem rozumi osoba cestujici do jiné zemée
mimo své trvalé bydlisté na kratsi dobu nez 24 hodin, bez prenocovani a s jinym hlavnim

ucelem, nez je vydélecna Cinnost (Indrova a kol., 2009)

Navstévnik
Navstévnim je osoba, jenz cestuje mimo misto svého trvalého bydlisté, na dobu
nepfesahujici jeden rok a hlavnim divodem cesty neni vydélecna Cinnost. Muze se tedy

jednat o turistu i vyletnika (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2011, s. 19).

Rezident, staly obyvatel
V dané zemi zije alesporni jeden rok, a to alespori Sest po sobé jdoucich mésicu
pred piijezdem do jiného mista na dobu kratsi Sesti mésici (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova,

2011, s. 19).
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3.3 Typologie CR

V oboru existuje n€kolik odbornych tfidéni na rizné druhy, typy a formy cestovniho
ruchu. V nasledujicim textu jsou uvedeny zékladni definice, které by mély byt znamy

kazdému odbornikovi v tomto oboru.

3.3.1 Formy cestovniho ruchu

Lze je rozdélit na zakladni a specialni formy. Zakladni formy cestovniho ruchu

odpovidaji nejSirsim potiebam a fadi se mezi né tyto:

Rekreacni cestovni ruch
Clovék regeneruje své psychické a fyzické sily a realizuje se ve vhodném rekreagnim
prostfedi (vody, lesy, hory). Pro ¢eské prostiedi je zvlastnosti chatafeni a chalupafreni.

(Ryglova, Burian, Vajénerova, 2011).

Kulturné poznavaci cestovni ruch
Lidé formou tohoto cestovniho ruchu mohou poznévat historii, kulturu, tradice apod.

(Ryglova, Burian, Vajénerova, 2011).

Sportovné-turisticky cestovni ruch
Vyuziva zajmu lidi o aktivni odpocinek jako naptiklad aktivni ucast na sportovnich
¢innostech. Lze sem zahrnout i pasivni Gcast na sportovnich akcich (Ryglova, Burian,

Vajcnerova, 2011).

Lécebny a lazensky cestovni ruch

Zamgétuje se na 1écbu, prevenci a relaxaci (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2011).

Specifické formy uspokojuji zvlastni potieby specializovanych cestovatelskych
segmentt. Jejich nabidka se podle aktualnich trendi bude neustale rozSifovat.
V soucasnosti se nabizi cestovni ruch mladeznicky, seniort, rodinny, lidi s télesnym
handicapem, méstsky, venkovsky, soucasti je agroturistika, ptipadné 1 ekoagroturistika,

kongresivni a incetivni, chataisky a chalupaisky, nabozensky, zabavni a atrakcni,
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gastronomicky, cykloturistika a mototuristika, golfova turistika, sportovni lov, rybolov,

karavanova turistika, nakupni turistika a dalsi (Ryglovéa, Burian, Vajénerova, 2011).

Dle autorky Ryglové a kol. (2011) jsou toto specifické formy cestovniho ruchu:

Cestovni ruch déti a mladeze
Casto je nazyvana juniorskou turistikou. Tato forma cestovniho ruchu je vékové
omezena do 29 let. Sama je pfitom rozdélena do tii kategorii:
e Déti pod 10 let
e Déti amladez ve véku 10-19 let
e Miladi lidé 20-29 let
V Ceské republice byl diive tento druh cestovniho ruchu rozsifen formou détskych

pionyrskych tabort.

Cestovni ruch senioru (50+)
S prodluzujici se délkou aktivniho zivota by mohla byt tato forma cestovniho ruchu
v budoucnosti popularné€jsi. Opét se déli na kategorie:
e Miladsi seniofi (5064 let)
e Starsi seniofi (65-70 let)

e Veterani (nad 70 let)

Kongresovy a incentivni CR (KIT)

Bézné se pouziva zkratka KIT, ale v odborné sféte je pouzivana i zkratka MICE.

Zde lze nalézt zameéfeni na vyménu veédeckych a odbornych poznatki a zkuSenosti,
které jsou spojeny s cestovanim. MICE akce se vétSinou konaji ve vétSich metropolich a
ucastni se jich stfedni a vyssi vrstvy, které radi utrati vétsi Castku za cestovani.

I MICE ma své rozdéleni na kategorie:

e Malé (do 50 ucastnikil) — seminaf, Skoleni, zasedani
e Stiedné velké (od 50 do 300 ucastnikll) — konference, sympozium

e Velké (vice nez 300 ucastikll) — kongres, mezinarodni veletrh
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Golfova turistika
Pro vétSinu hract na svét€ neni golf pouze sport, ale setkavani s lidmi se stejnym
zajmem, kvalitni ubytovani, dobré jidlo a pfijemné prostiedi. U golfové turistiky je
o¢ekavan vyssi standard sluzeb a dobra turisticka infrastruktura.
Rozd¢leni do kategorii je u této turistiky trochu jiné nez u predeslych:
e Golfista mezi 30-60 lety — ¢len golfového klubu, cte tematické ¢lanky
e QGolfista-turista — aktivné cestuje za golfem

¢ Golfista-objevitel — hleda néco jiného, nez mu nabizi hfi§té v jeho zemi

Lazenstvi a wellness
Forma cestovniho ruchu lazenistvi je zaméfena pravé na lazn€ a léceni fyzickych
a duSevnich sil. Pobyty se absolvuji na del§i dobu, zpravidla minimaln€ na 14 dni.
Vétsinou se jedna o zdravotni prevenci. Moderni lazenstvi miazeme definovat pomoci 6R
(s prekladem do anglictiny): 1éCeni, rehabilitace, obnova, odpocinek, uvolnéni, potéseni.
Lazenska mista byvaji spojena s léCivymi zdroji, kviali kterym jsou tato mista
navstévovana.
Cleni se podle zptisobu tthrady a Eerpani sluzeb:
e Komplexni — hrazeno zdravotni pojistovnou (divodem byva praveé zdravotni
omezeni)
e Prispévkova — hrazena pouze Cast naklada

e Samoplatcovska — ucastnik si hradi vSe sam

Cestovni ruch na venkové

Je oznaCovan také pojmem venkovska turistika. RozliSovat miZeme agroturistiku
(pobyty na farmach) a ekoagroturistiku (ekologicky hospodafici podniky). Diky
obyvatelim mést, ktefi maji ¢im dal vétsi potfebu si odpocinou od meéstského zivota
a utikaji z kazdodenniho ruchu, se vice tento druh turistiky rozvinul. V Ceské republice
se venkovni turistice vénuji konkrétni asociace.

Cestovni ruch na venkové neni pouze piinosem pro méstské lidi, ale také pro farmy
a blizké okoli samotné. Prispiva k zachovani tradic, nabizi prostor pro rozvoj dalSich
podnikatelskych aktivit, vytvafi daflové piijmy pro obce a napomaha k ekonomickému

rozvoji obce.
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Subproduktem venkovské turistiky se stava hipoturistika (turistika spojena s jizdou na

koni).

Pési a cykloturistika

Pési turistika se dlouhodobé t€8i zajmu turistd, ale i presto vznikla inovace ,,nordic
walking™ neboli chlize s pouzitim hilek. Konaji se mezinarodni srazy nazyvané
Eurorando.

Cykloturistika je v poslednich 15 letech vétsim a vétSim fenoménem. Drive byla pro
star$i vékové kategorie lepsi pési turistika, ale se souCasnym vyvojem elektrokol se tato
veékova kategorie neboji zapojit i do cykloturistiky.

Klub ceskych turista spravuje veskeré trasy a cyklotrasy, u kterych doslo v poslednich
letech k velkému rozmachu.

Celonarodni certifikacni systém , Cyklisté vitani“ je udélovan stravovacim a

ubytovacim zafizenim za splnéni urcitych podminek.

Nabozensky cestovni ruch

Muzeme jej nazyvat také cirkevni turistika. Zaklada si na navs§tévovani poutnich mist,
mist cirkevnich slavnosti a mist navstévy vyznacnych cirkevnich osobnosti véficimi.
V Ceské republice neni nabozensky cestovni ruch tolik rozvinuty, i piesto, ze zde najdeme

spoustu cirkevnich pamatek a pozoruhodnosti.

Kosmicka turistika
Prvnim vesmirnym turistou” se stal podnikatel Dennis Tito. Za straveni 7 dnl na
mezinarodni kosmické stanici zaplatil 20 mil. USD. V planu byly suborbitalni lety v délce

2,5 hodiny. Nyni byl tento typ turistiky pozastaven z diavodu navySovani vlastnich sil.

3.3.2 Druhy cestovniho ruchu

Dle autorky Ryglové a kol. (2011) se déli:

Podle vztahu k platebni bilanci

Domaci — cestuji pouze v ramci jedné zemé a nepiekracuji hranici
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Zahrani¢ni — déli se na aktivni (pfijezd cizinci do zem¢) a pasivni (vyjezdy domacich
turista)

Tranzitni — prijezd cestujiciho danou zemi bez prenocovani

Podle mista prevazujici realizace

Vnitini — déli se na domaci (cestovani mistnich obyvatel po vlastni zemi) a aktivni
(cestovani a pobyt cizinct v dané zemi)

Narodni — domaci cestovni ruch a vyjezdovy cestovni ruch

Mezinarodni — veskery cestovni ruch, kde dojde k prekroCeni hranic

Podle zpusobu financovani
Volny — tcastnik si vSe hradi a zajistuje sam
Vazany — CasteCna uhrada z podnikovych, kulturnich fonda a fonda socialnich potieb

(naptiklad lazné€, podnikova rekreace, détska rekreace)

Podle délky pobytu
Kratkodoby — doba pobytu do 3 noci
Dlouhodoby — doba pobytu delsi nez 3 noci

Podle zpusobu ucasti
Organizovany — cestu zprostiedkovava cestovni kancelar ¢i jina organizace

Neorganizovany — ucastnik si vSe hradi a zajistuje sam

Podle Géastniku
Individualni — navstévnik se ucastni sam ¢i s rodinou

Kolektivni — skupinovy ¢i masovy cestovni ruch
Podle ro¢niho obdobi

Sezonni — letni, zimni (vysoka koncentrace turistt)

Mimosezonni — nizka navstévnost mist, levnéjsi sluzby
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Podle vlivu na zZivotni a sociokulturni prostredi
Tvrdy — masovy turismus, kde jde predevsim o zisk bez ohledu na poskozeni prostiedi
navstiveného mista

Mekky — Setrny k zivotnimu prostfedi navstiveného mista

3.4 Specifika trhu cestovniho ruchu

Trh cestovniho ruchu je zavisly na pfirodnich a historickych atraktivitach, ovliviiuji
ho politicko-spravni podminky, politicka stabilita ¢i nestabilita v destinaci a mira podpory
ze strany organu statni spravy a samospravy. Vyrazn€ jej ovliviiuje sezonnost a piirodni
¢i dalsi nepredvidatelné jevy. Produkt cestovniho ruchu je nehmotny, protoze jej nelze
vyrabét do zasoby na sklad. Realizace a spotfeba sluzeb jsou vazany na misto a Cas, takeé
je dulezité vyzdvihnout veliky podil lidské prace. Nabidka a poptavka spolu tizce souvisi,
napiiklad ceny zajezdu klesnou v ptipadé, ze je zvySena poptavka po zajezdé do této

destinace (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2011).

Udrzitelny cestovni ruch

Udrzitelny cestovni ruch je cestovnim ruchem, ktery neposkozuje pfirodni, socialni
ani kulturni prostfedi. Dle normy EU m4 koncept rozvoje a planovani cestovniho ruchu
za ukol chranit a zachovat prostiedi a respektovat zivot mistnich obyvatel. Maximalni
zatizeni konkrétniho uzemi cestovnim ruchem bez naruSeni zivotniho prostfedi, kvality
spokojenosti a zazitku stravenych navstévniky, ukazuje inosna kapacita. Do této kapacity
patii unosné kapacity fyzické, ekonomicke, ekologické, psychologické a socio-kulturni

(Paskova, Zelenka, 2002).

3.5 Faktory ovliviiujici cestovni ruch

Faktory, které ovliviiuji cestovni ruch se déli do tfi kategorii: lokalizacni, realiza¢ni

a selektivni.
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3.5.1 Lokalizacni faktory

Lokaliza¢ni faktory jsou dany tzemim a tim jsou neménné. Patii mezi né piirodni

podminky a spoleCenské atraktivity.

Ptirodni podminky

Cestovatel¢ vyhledavaji horské a pobiezni oblasti s mnozstvim geologickych
zvlastnosti (krasové oblasti, divoké horské oblasti), zajimavé scenérie, dobré klimatické
podminky, neobvyklou modelaci terénu. V Ceské republice jsou hlavnimi
vyhledavanymi piirodnimi atrakcemi narodni parky (Ceské Svycarsko, Krkonossky,
Sumava, Podyji) a rezervace v seznamu kulturniho d&dictvi UNESCO. Pro hodnoceni
zajmoveého uzemi existuje kategorie estetické dispozice krajiny, ktera stoji mimo
jakékoliv seznamy ¢i zakonna ochranna opatieni. Je nezbytnou slozkou cestovniho ruchu
a zametuje se na ,,pohledové” vjemy (cyklosturistika, pési turistika a bézky) (Ryglova,

Burian, Vaj¢nerova, 2011).

Spolecenské atraktivity

V tomto pripadé se jedna o pamatky, a to predevsim ty, které jsou zapsany v seznamu
svétového kulturniho dédictvi UNESCO. V Ceské republice jich je celkem dvanact. Ty
ostatni pamatky jsou vnimany jako dopliiujici atraktivity. Do této kategorie lze také
zahrnout rizné vyznamné udalosti, zvyky a slavnosti, velky rist zaziva gastronomie.

(Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2011)

3.5.2 Realizaéni faktory

K tomu, aby se ucastnik cestovniho ruchu dostal do dané oblasti, je potieba praveé
vyuziti realizaCnich faktort, tedy dopravy a infrastruktury (ubytovacich sluzeb,
stravovacich sluzeb a dalSich sluzeb v cestovnim ruchu). Pro rist ekonomiky je dilezité,
aby byl pfinos z cestovniho ruchu dlouhodoby, a proto je potieba, aby byla k dispozici
dostatecna kapacita sluzeb, odpovidajici nabidka sluzeb a jejich kvalita. (Ryglova,

Burian, Vaj¢nerova, 2011).

24



3.5.3 Selektivni faktory

Stimuluji vznik a rozvoj cestovniho ruchu a urcuji, zda vibec nékdo pfijede, kdo to
bude a také v jakém poctu. Kromé tohoto je také dulezité zminit, ze tyto faktory urcuji,
zda cestovni ruch mize v dané oblasti existovat. K témto faktorim patii objektivni
stimulacni faktory (Uroven fizeni destinace, Uroven spoluprace mezi jednotlivymi
subjekty, vnimani dilezitosti cestovniho ruchu politiky, od néjz se odviji troven verejné
podpory cestovniho ruchu, pfijmova situace potencionalnich hostl) a subjektivni
stimulacni faktory (psychologické faktory, marketingové faktory, jako je postaveni

hodnoceného tizemi v konkurenci) (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2011).

3.6 Zazitkovy cestovni ruch

Autorka knihy Cestovni ruch, Alena Lochmannova (2015) uvadi, ze zazitkovy
cestovni ruch je ,,forma cestovniho ruchu, kdy motivem ucastniku je bud vyhleddavani
zdZzitku, jez jsou odlisné od vSedniho Zivota, nebo vyhledavani vzruSeni. MiiZe se jednat o
vyhleddvani a prozZivani socidlnich kontaktii s prirodou a kulturnim prostiedim, nebo o

¢

vyhleddvani zdzZitkit v ramci atrakel.

Zazitkova turistika se vyuziva nejvice na mistech, ke kterym se vaze zajimavy ptibéh
a také tam je mozné usporadat akci, do které se muze navstévnik aktivné zapojit a odnést
si tim n¢jaky zazitek. Hlavnim cilem je nabidnout ucastnikiim aktivni formu poznavani
pomoci silného emotivniho zazitku. Zazitkovy cestovni ruch je ekonomicky pfinosny jak
pro firmy, které tuto formu turistiky provozuji, tak pro obce a mésta. V dané lokalité se
tim zvy$i pifijmy zcestovniho ruchu, protoze finance nejsou ziskavany pouze

ze vstupného, ale i z dopliikovych aktivit (Heskova, 2006, s. 223).
Zazitek je jakykoliv duSevni jev, ktery jednotlivec proziva a vnima. Je citové

ovlivnény a je povazovan za zdroj osobni zkuSenosti. Zazitky se kumulyji cely zivot

a dusevné obohacuji zivot ¢lovéka (Hartl & Hartlova, 2010).
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Zazitkova turistika je brana jako osobni a subjektivni prozitek, jenz muze vyvolat
u turisty osobni pocit promeény. Nasledujici obrazek obsahuje model, ze kterého je mozné

porozumét aspektim cileného zazitku v turistickych produktech.

Obrazek 1: Trojuhelni pfistupu k cestovnimu ruchu cileného zazitku

Mentalni uroven
Emocni aroven

Rozumova irov ei
Smyslové vnimani Motivaéni iroven

y Zéjem \ Fyzicki irovei

Zdroj: Dvotakova, Hajkova, Folbergerova (2000)

Zakladem této teorie je trojuhelnik pristupu k zazitkim z produktu cestovniho ruchu.
Tento trojuhelnik je prikladem, ktery predstavuje idealni produkt, ve kterém je
zastoupena kazda cast zazitkového cestovniho ruchu. Pomahéd zanalyzovat samotny
produkt a najit zptsoby rozvoje produktu. Trojuhelnik obsahuje pét urovni:

Fyzicka troven vzbuzuje samotny zajem turisty. Zohlediluje se samotny produkt,
prani a o¢ekavani navstévnika. Produkt se dostava k vetejnosti pomoci marketingu, ktery
by mél byt co nejosobnéjsi.

Motivacni uroven vyuziva smysly a vjemy tGc¢astniki. Produkt je pfijiman, zkouSen
a nasledné piijat do podvédomi.

Na rozumové trovni je vytvarena smyslova stimulace za pomoci okoli a vzajemného
pusobeni uCeni a premysleni. Zde podnik zjisti, zda existuje spokojenost s produktem.

Produkt v této Grovni nabizi nauceni se néeho nového a moznost vyzkouseni zazitku.
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V emocionalni arovni dochézi k samotnému proziti vybraného zazitku. Pfi splnéni
ptedchozich urovni produktu by zde mélo dojit ke kladné emocni reakci, zabavé ¢i
dokonce potéSeni ze ziskani novych znalosti.

Nejvyssi urovni produktu je mentalni ¢ast. Silna emotivni reakce z jedinecného
zazitku muze vést k osobni promeén€, piinasejici trvalou modifikaci stavu mysli nebo
zivotniho stylu. Diky cileni zazitku muze nékdo ziskat novy konicek, zmeénit zptisob

mySleni ¢i najit novy smysl sebe sama (Dvorakova, Hajkova, Folbergerova, 2006).

3.6.1 Formy zazitkového cestovniho ruchu

Mezi formy zazitkového cestovni ruchu patii:

Adrenalinovy cestovni ruch
Pro ucastniky je zajimavy diky aktivitim spojenym s urcitou mirou rizika. Pfikladem
téchto aktivit jsou adrenalinové sporty jako bungee-jumping, rafting, jet boating,

zorbing €1 extrémni lyzovani (Paskova, Zelenka, 2002).

Drogovy cestovni ruch

Jedna se o formu pseudo-cestovniho ruch. Lakadlem se se pro ucastniky stava ziskavani
a pozivani drog. Tyto ¢innosti jsou Casto spjaté s meditaci a riznorodymi ritualy, které
ovSem maji spiSe komercni charakter. Drogovy cestovni ruch je uskute¢iiovan v zemich
se snadnou dostupnosti k lehkym drogam, pfedevsim v Indii a v zemich Latinské

Ameriky (Paskova, Zelenka, 2002).

Gamblersky cestovni ruch
Stejné jako u drogového cestovniho ruchu se jedna o formu pseudo-cestovniho ruchu,
kdy jsou ucastnici namotivovani hracskou vasni, ktera maze vyvrcholit az v dusevni

chorobu. (Paskova, Zelenka, 2002).
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Gurmansky cestovni ruch
Podle WTC (World Tourism Association) neni gastronomicky cestovni ruch dostate¢né
propagovan. Gastronomie se po kultufe a pfirodé fadi az na tfeti misto mezi motivy pro

navstiveni dané destinace (Berbel-Pineda et al,2019).

Kosmicky cestovni ruch
Prvnim ,,vesmirnym turistou“ se stal podnikatel Dennis Tito. Za straveni 7 dnu na
mezinarodni kosmické stanici zaplatil 20 mil. USD. V planu jsou suborbitalni lety

v délce 2,5 hodiny (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2011).

Meditaéni cestovni ruch

Motivaci pro ucastniky je nabyti psychické rovnovahy prostfednictvim raznych
meditacnich technik. Typické jsou odlehlé a klidné oblasti s nizkou koncentraci
infrastruktury a nizkou intenzitou cestovniho ruchu. Mezi tyto navstévované lokality
patii pfedevsim oblast jihovychodni Asie, Tibet, Thajsko, Indie. (Paskova, Zelenka,
2002).

Sexualni cestovni ruch
Taktéz forma pseudo-cestovniho ruchu, jehoz motivace je zalozena na vyhledavani
neobvyklych ¢i nedostupnych sexualnich zazitka. Sexualni cestovni ruch je casto

spojovan s exotickymi cilovymi destinacemi. (Lochmannova, 2015).

Sportovni cestovni ruch
Sportovni cestovni ruch je pfedevs§im aktivni forma cestovniho ruchu formou aktivni
soucasti je 1 pasivni ucast na téchto udalostech (divaci na mistrovstvi svéta,

automobilové zavody, olympijské hry atd.) (Ryglova, Burian, Vaj¢énerova, 2011).

Virtualni cestovni ruch
Poukazuje na unikatni formu cestovniho ruchu, ktera laka své ucastniky na smyslové
cestovani ve virtualnim prostoru, ktery je vytvoren pocitatem a technickymi prostiedky

(Paskova, Zelenka, 2002).
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3.7 Regiony

Region lze definovat jako oblast, prostor ¢i misto, ktera ma jasné stanovené hranice
a urcité vlastnosti nebo jako urcitou ¢ast statu. Pro rozliSeni se pouzivaji charakteristiky
tfyzikalni (charakter krajiny, napf. hornaté, zalesnéna apod.), klimatu (arktické, destoveé,
tundra, poust), kulturni (jazyk), etnicky ptvod, sdilena historie (Skokan, 2003, s. 11).

Na zaklad¢ nahlizeni na pojem region mize byt rozliSena infrastruktura (dopravni,
vzdélavaci, socidlni), zajmy, které jsou predstavovany spoleCnym zijmem obyvatel,
socialnich skupin, instituci a firem. Dle tohoto pohledu lze definovat region takto:
., Region je vymezené nizemi s definovanymi prvky, ve kterém existuje specificka, funkcni
a souvisejici infrastruktura a prosazuje se spolecny zdjem na rozvoji regionu a zlepSeni
blahobytu obyvatel. Region tak predstavuje systém s cilovym chovdnim. *“ (Skokan, 2003,
s. 12)

V odborné literatuie se muzeme setkat s fadou snah o typologizaci regionii podle
raznych kritérii. Nejnovéjsi a také nejvice citovanou je typologizace regionu zpracovana

némeckym geografem H.H. Blotevogelem, ktery rozlisuje typy regiont:

Realné neboli analytické regiony
Slouzi védeckému poznani a jeho snahdm o védecké usporadani reality. RozliSujeme
dva typy té€chto regiontl, kterymi jsou jednoznac¢né lokalizovatelné regiony (povodi feky)

a funk¢ni regiony (krajina, méstsky region apod.) (Wokoun a kol., 2011, s. 282 - 283).

Regiony vymezené lidskymi aktivitami a ¢innostmi
Vznikaji kazdodennim jednanim aktérti (riznych skupin, firem, sdruzeni, obci a meést).
Pro predstavu Ize napfiklad uvést tzemné planovaci regiony nebo uzemi dobrovolnych

svazkud obci a mést (Wokoun a kol., 2011, s. 282 - 283).

Regiony, které jsou jako regiony vnimany
Vznikaji prostfednictvim médii, politiky ¢i jiné spolecenské komunikace. Opét
pro piedstavu lze uvést regiony osobni nebo spoleCenské identity anebo regiony jako

oblast puisobnosti politického jednani (Wokoun a kol., 2011, s. 282 - 283).
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3.8 Regionalni rozvoj

Rozvoj se pouziva ve vice souvislostech, jako je napt. rozvoj ekonomicky, regionalni,

technicky a jiny. Dlouhodobé byl pojem rozvoj spojovan s ekonomikou, a to predevsim

jako ekonomicky rust (Skokan, 2004, s. 12).

Regionalni rozvoj je souhrn procesu, které probihaji v ramci systému regiont. Jeho

podporou se zabyva regionalni politika (Skokan, 2004, s. 13).

3.8.1 Teorie regionalniho rozvoje

Jeden z pohledt na regionalni rozvoj reprezentuje Sweeny (1995) ve dvou skupinach:

teorie lokalizace — pojednavaji o hospodarsko-prostorové strukture regionu,

o firmach a problémech ekonomické lokalizace

teorie regionalniho rozvoje — soustiedi se na popis a vysvétleni regionalné

odlisnych procest rustu a rozvoje. Rozlisuji se zde:

- teorie zaloZené na pfistupu ,,shora — doli* s podporou exogennich faktort
rastu

- teorie zalozené na pfistupu ,,zdola — nahoru“ s podporou endogennich

faktoru (Skokan, 2004, s. 13)

3.8.2 Faktory v regionalnim rozvoji

Na rozvoj regionu pusobi tzv. lokalizacni faktory, které ovliviiuji sidelni strukturu

a umisténi firem a instituci v regionu. Mezi faktory patfi:

ptirodni podminky

dostupnost vyrobnich faktort

dostupnost zdroji vstupt do vyroby a pfistupt na trhy
prostorové rozmisténi zdroji a dopravni infrastruktura
uroveni technického pokroku

ptitomnost velkych narodnich a nadnéarodnich firem

aglomeracni efekty jako dusledek koncentrace podniku a sidel
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e urovern technické a institucionalni infrastruktury a vetejnych sluzeb

e regionalni prostiedi

e pritomnost kvalifikované pracovni sily, sit¢ dodavateld a sluzeb a vazby
na trhy

e nehmotné socialni faktory (Skokan, 2004, s. 14)

3.9 Cestovni ruch jako faktor regionalniho rozvoje

Jak bylo jiz parkrat zminovano, cestovni ruch se podili na vyvoji ekonomiky v dané
destinaci. Pfi dostatecném vynalozeni prostfedkti mize vyrovnavat ekonomické rozdily
mezi regiony. Cestovni ruch ptisobi kladné na platebni bilanci statu, zdroj piijmi a tvorbu
pracovnich mist (Sauer a kol., 2015).

V sir§im pojeti jsou prinosy chapany pro platebni bilanci na Grovni statu. V obecném
pristupu je rozSifen na veSkeré Uzemni jednotky (staty, regiony, mikroregiony
a makroregiony). Na niz§i izemnich trovnich platebni bilance neexistuje. Cestovni ruch
je tedy zavisly na regionalnim rozvoji a mife uspéSnosti destinaci, na samotném
pfirodnim a kulturnim potencialu. S cestovnim ruchem souvisi pfedevsim lidska sila, bez
které by nemohly byt poskytovany sluzby. Tim zase naopak vznikaji v mistech
s frekventovanéj§im cestovnim ruchem pracovni pozice pro obyvatele dané destinace

(Sauer a kol., 2015).

3.10 Destinace cestovniho ruchu

Z geografického hlediska je destinace definovana jako uzemni celek s ucelenymi
postupy pro rozvoj cestovniho ruchu, s totoznou kapacitou izemi a shodnym zivotnim
cyklem cestovniho ruchu (Vystoupil a Sauer, 2006).

Podle znamé svétové organizace WTO je destinace definovana jako , misto
s atraktivitami a s nimi spojenymi zarizenimi a sluzbami cestovniho ruchu, které si
ucastnik cestovniho ruchu nebo skupina vybird pro svou navstévu, a které poskytovatelé
prindseji na trh* (Vystoupil a Sauer, 2006).

V Ceské republice je nejpouzivandjsi definice dle Paskové a Zelinky (2002), ktefi

pod pojmem destinace cestovniho ruchu rozumi: ,,cilovou oblast v daném regionu,
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pro kterou je typicka vyznamnd nabidka atraktivit a infrastruktury cestovniho ruchu
v Sirs§im slova smyslu zemé, regiony, lidska sidla a dalsi oblasti, typické velkou
koncentraci atraktivit cestovniho ruchu, rozvinutymi sluzbami a dalsi infrastrukturou
cestovniho ruchu, jejichz vysledkem je velkd dlouhodobd koncentrace ndvstévniki

(Holesinska, 2012, s. 43).

3.10.1 Destina¢ni management

Pro spravné pojeti destinaéniho managementu je potieba se na destinaci divat
ze dvou uhli pohledd. Prvnim z nich je skuteCnost, ze destinace predstavuje pro danou
instituci Uzemi, které ji vymezuje partnery spoluprace. Druhym uhlem pohledu je
marketingovy pohled, ktery chape destinaci jako produkt cestovniho ruchu neboli
kompletni soubor nabidky dané destinace cestovniho ruchu (HoleSinska, 2012, s. 45).

Pti presnéjsim definovani si pod pojmem destinaéni management lze piedstavit tuto
definici: ,, Destinacni management neboli 7izeni destinace je specifickd forma Fizeni,
ktera spociva v procesu zaloZeném na kooperaci (spoluprdci) mezi jednotlivymi
zainteresovanymi aktéry cestovniho ruchu a na koordinaci v oblasti pldnovani,
organizovani a rozhodovani v destinaci (tzv. princip 2K), pricemz klicovym faktorem
uspésné realizace destinacniho rizeni je vzdjemnda komunikace (princip 3K) “ HoleSinska,

2012, 5. 47).

3.10.2 Destinaéni spoleénosti v Ceské republice

Destinacni spoleCnosti se zabyvaji Casti organizacni, tj. kooperaci a koordinaci,
¢innosti rozvijejicich uzemi v podminkach, které stanovuje politika cestovniho ruchu,

nejCastéji predstavitelé statni spravy a samospravy (HoleSinska, 2012, s. 72).
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Tabulka 1: Prostorova organizace fizeni cestovniho ruchu v CR

P " Politicka linie Manazerskd linie
(nositelé politiky cestovniho ruchu) (destinaéni spolenost)
Narodni ministerstvo narodni centrala cestovniho ruchu”
Regionalni kraj krajskd destinaéni spoleénost
Subregiondlni - regiondlni destinaéni spolenost
Lokalni obec (mésto) lokalni destinaéni spolecnost
* Nejednd se o klasickou formu destinaéniho managementu. Nirodni centrila cestovnibho ruchu ma specifické postaveni,
cim? se dostavi na pomezi politicke a manazerskeé linie

Zdroj: Holesinskd, Destinatni management jako nastroj regiondlni politika cestovniho ruchu (s. 72)

V Ceské republice nelze piesn& uréit datum, kdy bylo zapolato fizeni a organizace
cestovniho ruchu cilené zamérené na podporu rozvoje cestovniho ruchu v destinaci.
K vétsimu rozvoji pravdépodobné doslo po roce 2000, kdy je zaznamenano vice
zalozenych spoleCnosti orientujicich se na podporu rozvoje cestovniho ruchu, na coz

poukazuje nize piilozeny graf (HoleSinska, 2012).

Graf 1: Vyvoj zalozeni destinacnich spolecnosti

& > @

poéet
[

1992 1996 1999 2000 2001 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Zdroj: Holesinskd, Destina¢ni management jako nastroj regiondlni politiky cestovniho ruchu (s. 72)

I pfes znaény posun ve vyvoji neexistuje v dnesni dobé plné vyvinutd a vzijemné
provazana organizace cestovniho ruchu manazerského typu. Zaklady prvni destinacni
spole¢nosti se datuji do roku 1992, kdy bylo zalozeno sdruzeni Cesky Raj, ale nebylo
plné zaméteno na rozvoj cestovniho ruchu. (HoleSinska, 2012, s. 74).

Agentura CzechTourism spustila v roce 2018 kategorizaci organizaci za cilem zkvalitnéni
vykonu Cinnosti v oblasti destinacniho managementu a prispéni ke zvySeni kvality a

efektivity realizovanych marketingovych aktivit. Kategorizace ma podobu normy, ktera
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definuje minimalni pozadavky na cinnost organizaci destina¢niho managementu.

Vymezuje 4 kategorie: lokalni, oblastni, krajskou a narodni. Narodni kategorii

reprezentuje pravé CzechTourism. (CzechTourism)

Destinacnich spolec¢nosti v Kralovéhradeckém kraji je celkem devét. Pro lepsi predstavu

ptfidavam pieehlednou tabulku.

Tabulka 2: Ptehled destinacnich spolecnosti pro Kralovéhradecky kraj

Zastoupeni Organizace Sidlo organizace Webové stranky
krajské Centrala CR Plvozfar;sdl;ecnkatrr; iol‘g:S/z’ www.ccrkhk.cz
Kralovéhradeckého kraje
oblastni E{r’adecr:ké kul:turni a Ceskoslovenské an:nédy www hradecko.eu
vzdélavaci spolecnost s.r.o. | 300/22, Hradec Kralové
oblastni Kladské pomezi 0.p.s. Némcové 2020, Nachod | www.kladskepomezi.cz
oblastni KrkonoSe - svazekmsta | 7,001 1 Vrchlabi
obci www.krkonose.eu
S . Panska 1492, Rychnov
oblastni Orlické hory a Podorlicko nad KnéZnou www.mojeorlickehory.cz
oblastni Podzvicinsko, z.s. Holovousy 39, Hofice www.podkrkonosi.eu
oblastni Sdruzeni Cesky raj, z.s. Antonina Dvofaka 335, ..
Turnov www.cesky-raj.info
Spolecnost pro destinac¢ni
oblastni management Broumovsko | Klasterni 1, Broumov www.broumovsko.cz
0.p.S.
lokalni Revitalizace KUKS o.p.s. Kuks 12, Kuks www.revitalizacekuks.cz

Zdroj: vlastni zpracovani dle dostupnych informaci CzechTourism
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4 Charakteristika prostredi — Kralovéhradecky kraj

K analyze byl vybran kraj Kralovéhradecky, ve kterém autorka diplomové prace zije

a je o ném informovana nejvice.

4.1 Geografické predpoklady

Kralovéhradecky kraj se rozklada v severovychodni &asti Ceské republiky. Jeho
celkova rozloha ¢ini 4 758 km. Velké procento hranice kraje tvofi statni hranice
s Polskem, celkem 40 %. Zbylou c¢ast hranic tvofi kraj Pardubicky, Liberecky
a StredoCesky. Od Prahy je metropole Hradec Kralové vzdalena 112 km. Kraj
Kralovéhradecky zabira 6 % rozlohy Ceské republiky a fadi se tim na 9. misto ve velikosti
kraju. Pro tento kraj je typicka vysoka vertikalni ¢lenitost reliéfu a riznorodost krajinnych
typu. Vertikalni rozdil 1 400 m nadmoftské vysky nejnizsiho bodu hladiny feky Cidliny
v jizni Casti kraje, kde je 202 m.n.m. a nejvys§iho vrcholu Snézka, ktery je 1 602 m.n.m.
je nejvétsim vertikalnim rozdilem vramci kraji Ceské republiky. Na severu
a severovychodé se rozkladaji pohoii KrkonoSe a Orlické hory. Obé pohoti od sebe
oddéluje Broumovsky vybézek. Mezi nejvétsi vodni toky patii Labe a jeho pritoky Metuje
a Orlice. Pestrost fyzickogeografickych poméra kraje je dobry predpokladem pro rozvoj
cestovniho ruchu, a to predev§im v horskych oblastech. Kralovéhradecky kraj lze
dokonce charakterizovat jako zemédélsko-prumyslovy s bohaté rozvinutym cestovnim

ruchem. (kr-kralovehradecky.cz; Profil Kralovéhradeckého kraje)
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Obrazek 2: Geograficka mapa Kralovéhradeckého kraje

Snézka Geograficka mapa Kralovéhradeckého kraje
{1802 Geographical map of the Kralovéhradecky Region
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4.2 Demografické predpoklady

Na celém uzemi Kralovéhradeckého kraje je k 31.12.2020 zaznamendno celkem
550 803 obyvatel. Sidelni strukturu ovliviiuje vé€tsi mnozstvi faktort, kterymi jsou
exponovanost uzemi, hustota osidleni a pfirodni podminky. V kazdém z okresu je
rozdilna hustota osidleni. V okrese Trutnov prevladaji velka sidla, v okrese Jiin je
vysoka velikostni diferenciace sidelni soustavy, avSak v ostatnich okresech je
rozdrobenost niz§i. Ve srovnani sostatnimi kraji v Ceské republice je
v Kralovéhradeckém kraji vétsi zastoupeni obci s potem 200-500 obyvatel, a to

zasluhou okresi Hradec Kralové a Nachod. V kraji je momentalné 448 obci. (kr-

kralovehradecky.cz; Profil Kralovéhradeckého kraje)
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Obrazek 3: Osidleni v Kralovéhradeckém kraji

Settlement in the Krdalovéhradecky Region
(1.1. 2020/ As at 1 January 2020)
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Kralovéhradecky kraj mél k 31. 12. 2019 nejnizsi podil obyvatel ve véku 15-64 let ze
vSech kraju (62,8 %) a zaroven mél nejvyssi podil obyvatel ve véku nad 65 let (21,6 %).
Primeérmy vek 43,3 rokil je rovnéz nad republikovym primérem a byl druhy nejvyssi mezi
kraji. Nejvyssi podil obyvatel do 14 let mél okres Rychnov nad Knéznou, nejvyssi podil
obyvatel ve véku 15-64 let byl v okresech Rychnov nad Knéznou a Ji¢in a ve vékové
skupin€ nad 65 let v okresech Hradec Kralové a Nachod. (kr-kralovehradecky.cz; Profil

Kralovéhradeckého kraje)

4.3 Socio-ekonomické predpoklady

Pt hranicich s Polskem se rozviji mnoho forem pieshrani¢ni spoluprace. Jednou z nich
je Euroregion Glacensis, ktery vznikl v roce 1995 jako jeden z euroregiont pusobicich na

esko-polském pohraniéi. Na tvorb& hrubého domaciho produktu v Ceské republice se
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kraj v roce 2019 podilel 4,6 %, v prepoctu na 1 obyvatele dosahl 89,0 % republikového
pruméru a byl mezi kraji na 4. pozici. (kr-kralovehradecky.cz; Profil Kralovéhradeckého

kraje)

4.4 Dopravni infrastruktura

Dopravni infrastruktura je jednim zvyznamnych faktori regionalniho rozvoje.
Pro dostupnost co nejvétsiho mnozstvi regiont je potieba disponovat dobrou dopravni

infrastrukturou.

Silni¢ni doprava
Kralovéhradecky kraj vlastni 3,7 tisice km silnic a dalnic. Nejvyssi hustota dopravni
sité je v Polabské niziné a smérem k horskym piihrani¢énim oblastem klesa. Hustota

silnicni sité (0,79 km/km?) prevysuje celostatni primér, ktery €ini 0,71 km/km?2.

Obrazek 4: Hlavni silni¢ni sit’ v Kralovéhradeckém kraji

we Silnice |. thidy

~ Siinice Il. tfidy

Bl Mésta

[ kralovéhradecky kraj

Zdroj: kr-kralovehradecky.cz (Profil Kralovéhradeckého kraje)
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Vyznamnou cast nyni tvofi budovani dalnice D11, ktera vede z Hradce Kralové
smérem k Jaroméfi. Bylo vydano rozhodnuti o pokracovani z Jaroméfe do Trutnova,
odkud je planované pokracovani k polskym hranicim, kde by méla silnice navazat

v Kralovci na polskou stranu dalnice. (zdopravy.cz)

Rychlostni komunikace R35 (Liberec — Turnov — Hradec Kralové — Moravska Trebova
— Olomouc — Lipnik nad Becvou) je nyni pouze v planech. NedostateCné napojeni
na evropskou silni¢ni sit znacéné limituje vyuziti celkového rozvojového potencialu

celého regionu. (kr-kralovehradecky.cz, Profil Kralovéhradeckého kraje)

Zelezniéni doprava
V Kralovéhradeckém kraji zeleznicni sit’ tvoii 715 km trati s pfiblizn€ 200 stanicemi

a zastavkami. Radi se celorepublikové na tfeti misto s hustotou 0,15 km/km>.

Obréazek 5: Zelezniéni sit’ v Kralovéhradeckém kraji

==+ Eleltrifikovane traté

= Traté celostatniho vyznamu
—— Regionaini traté
B Mésta

[ xradovéhradecky kraj

Zdroj: kr-kralovehradecky.cz (Profil Kralovéhradeckého kraje)
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V osobni pfepravé existuje nékolik tratovych siti:
e Pardubice — Hradec Kralové — Jaromér — Stara Paka — Liberec, s vétvemi
do Trutnova a Nachoda
e Praha — Velky Osek — Chlumec nad Cidlinou — Hradec Kralové — Tynisté nad
Orlici — Letohrad, s vétvi do Chocné
e Tynisté nad Orlici — Nachod — Mezimé&sti
e Hradec Kralové — Ji¢in — Liberec

e Chlumec nad Cidlinou — Ostromér — Stara Paka — Trutnov

Vzhledem k vysoké rozvinutosti zelezni¢ni sit€ se v budoucnosti neplanuje jeji

rozSifovani, ale pouze modernizace a rekonstrukce. (kr-kralovehradecky.cz)

Letecka doprava

Tento druh dopravy tvoii v Kralovéhradeckém kraji pouze dopliikovou funkci, nebot’
i presto, ze se zde nachazi 8 vnitrostatnich vefejnych letist’ (Jicin, Vrchlabi, Dvir Kralové
nad Labem, Jaromét, Nové Mésto nad Metuji, Nachod, Velké Pofici a Broumov), tak jsou

pouzivany pro sportovni létani a letecké snimkovani. (kr-kralovehradecky)

Vodni doprava
V Kralovéhradeckém kraji se vodni dopravy nevyuziva. Moznost splavnéni z Hradce
Kralové do Pardubic je mozné pouze pro rekreacni ucely. Ostatni lodni doprava v kraji
ma charakter osobni vyletni dopravy a je uskuteCiiovana pouze v sezoné. (kr-

kralovehradecky)

Lanova doprava
Ma prevazné turisticky vyznam a vyuziva se spiSe v horskych oblastech, pfedevsim
v KrkonoS§ich. Ve smyslu nékladni lanové dopravy je vyuzivana pro prepravu tézbe

vapence v Cerném Dole. (kr-kralovehradecky)
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4.5 Cestovni ruch

Cestovni ruch v Kralovéhradeckém kraji t€zi nejenom ze spousty pfirodnich,
kulturnich a historickych atraktivit, ale také z blizkého a pfimého napojeni na hlavni
turistickou oblast Prahu a na Polsko. Dulezité je ov§em soustiedit se na okolni turistické

regiony, které mohou byt konkurenci.

Obrazek 6: Rozdéleni uzemi Kralovéhradeckého kraje na turisticky vyznamna tizemi

KRKONOSE
A PODKRKONOSI

KLADSKE POMEZI

“ ORLICKE HORY
A PODORLICKO

HRADECKO

Zdroj: kr-kralovehradecky

V kazdém z uvedenych turistickych tizemi plni svou funkci destinacni spolecnost.

Kralovéhradecky kraj méa dle CzechTourism uzemi z pohledu cestovniho ruchu

vymezené takto:
e turisticky vyznamné uzemi Cesky r4j

e turisticky vyznamné uzemi Kladské pomezi
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e turisticky vyznamné uzemi Krkonose a Podkrkonosi
e turisticky vyznamné uzemi Orlické hory a Podorlicko

e turisticky vyznamné uzemi Hradecko

Turisty lakaji chranéna tizemi, jimiz jsou Krkono§sky narodni park, CHKO Orlické
Hory a CHKO Broumovsko. Ve strediskéach téchto chranénych izemi dochazi ke zvysené
Giasti na cestovnim ruchu. Konkrétng se jedna o Spindlerdv Mlyn, Pec pod Snézkou,
Janské Lazng, Destné v Orlickych horach. Casteén& do Kralovéhradeckého kraje zasahuje

i CHKO Cesky raj, ktera ma zajimavé lokality jako je hrad Kost.

4.5.1 Nabidka produktu zazitkového cestovniho ruchu
Z teoretickych poznatkid vime o nékolika typech zazitkového cestovniho ruchu. V této
kapitole budou vypsany mista a atraktivity Kralovéhradeckého kraje, které jsou soucasti

zazitkové turistiky.

4.5.1.1 Hradecko

Sramkiv statek v Pileticich

Statek ma vyhodu blizkosti krajského mésta Hradec Kralové. Jedna se o pamatkove
chranény areal puvodni lidové architektury. Najdete zde roubené obytné staveni
s pozoruhodnou pavlaci z roku 1802. Zazitkem pro navstévniky byva udrzovani tradic

formou folklornich slavnosti, vystav, jarmarku a trht.

Archeopark pravéku
Nedaleko Hradce Kralové ve V3estarech se nachazi Pravéka vesnicka. Jeji soucasti je
naucna stezka, kterd zacina u kamenného mostu v Hradci Kralové a vede pies Plotiste

nad Labem, Lochenice, Holohlavy az do VSestar. Trasa je dlouha 32 km.
Podorlicky skanzen

V Kriovicich u Tiebechovic pod Orebem je k vidéni skanzen historickych staveb a

zemé&délské usedlosti s dobovymi expozicemi. Navstévniky laka 1 pravidelnym
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poradanim akci, 1ze se zapojit do vyroby produktu z textilu, praci s domacimi zvifaty,

vyrobu mydla a perlickovych ozdob.

4.5.1.2 Podkrkonosi

Zoo a Safari park Dvur Kralové nad Labem

Zoologicka zahrada, ktera nabizi nespocet zazitkt. Porada se naptiklad Safaribéh pro
zachranu antilop, muzete se stat oSetfovatelem na jeden den, poznat zakulisi zahrady za
pfitomnosti oSetfovatele, akce Kuchafem v Safari parku ¢i zahradnikem. Muzete zazit
noCni safari, projet se terénnim vozem po safari, vyzkousSet lanovy park a pro opravdu

veliké milovniky si zde muizete usporadat svatbu.

Hospital Kuks
V tomto baroknim komplexu najdete krasnou lékarnu, vyznamny Brauntv betlém,
bylinkovou zahradu, porfada se zde spousta kulturnich akci a dokonce zde lze zazit

proslulou ,,inikovou hru®.

4.5.1.3 KrkonoSe

Stezka korunami stromu

Na okraji Janskych laznich se ty¢i Stezka korunami stromu, ktera nabizi mimo
dechberouciho vyhledu adrenalinového zakouti, edukacni zastavky, tobogan a podzemni
expozici. VEz je vysoka 45 m, plocha nau¢ného podzemniho centra ma 150 m2 a délka

trasy mezi korunami je 1 511 m.

Tvrz Stachelberg

Je nejvétsi moderni pevnosti v Ceské republice a jednou nejvétsi v Evropé. Pavodni
ochrance, tzv. Obr, pted utoky hitlerovského Némecka nabizi prohlidky, na kterych si lze
vyzkouSet ovladani t€zkého kulometu, zamireni ¢eskoslovenskym kulometem. V okoli

tvrzi si lze vyzkouset ,,unikovou hru®.
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4.5.1.4 Cesky rij

Zamek a kréma Détenice

Détenice nabizi nejenom prohlidku zamku a navstévu pivovaru, objednat vecefi si
muzete ve zdejsi stfedovéké krémé, kde nebude o zazitky nouze. Program zahrnuje
popravu obé&Senim, taneCnice na stole, souboje tézkoodéncu, upalovani carodéjnic,
vyslech inkvizice a nechybi ani drsna staroeska mluva. Na zamku se konaji rytirské

turnaje.

Hrad a zamek Staré Hrady
Konaji se zde velké rytifské turnaje, pohadkové prohlidky, hry a soutéze pro déti. Staré

Hrady se nachazeji v okrese Ji¢in.

4.5.1.5 Kladské pomezi

Babiccino udoli
Narodni pfirodni pamatka a narodni kulturni pamatka, ktera se nachazi v okrese
Nachod. Patfi mezi nejznaméjsi vyletni mista ve vychodnich Cechéach. Na kazdé zastavce

je moznost shlédnout tematicky odéné lidi, ktefi se snazi navodit atmosféru doby minulé.

4.5.1.6 Broumovsko

Klaster Broumov
Klaster je mistem vzdélani a poznani. Poradaji se zde aktivity jako jsou: Vzdélavaci a
kulturni centrum Broumov, Agentura pro rozvoj Broumovska, Za poklady Broumovska

a jiné.

4.5.1.7 Orlické hory a podorlicko

Zamek Potstejn

Nachéazi se v nedaleko Rychnova nad Knéznou. Prohlidky konané v dobovych

kostymech jsou popularni, ale jesté zajimavéjsi jsou nocni prohlidky.
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Tabulka 3: Nejnavstévovanéjsi turistické cile v Kralovéhradeckém kraji za rok 2020

Pocet
Turistické cile re’gis:trvo va’n\o/'ch
navstévnika v
tisicich
Safari park Dvar Kralové nad Labem 450,9
Adrspasské skaly 286,8
Lanova draha Snézka 231,5
Stezka korunami strom( Krkonose 179,7
Prachovské skaly 151,2
Hospital Kuks 136,2
Zamek Détenice 128
Rozhledna na Velké Destné 119,1
Hrad a zdmek Staré Hrady 111,2
Labska stezka (cyklostezka ¢. 2) 111

Zdroj: vlastni zpracovani podle dat CzechTourism
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5 Terénni Setireni

5.1 Kvantitativni Setreni

Kvantitativni Setfeni bylo uskuteCnéno pomoci osobniho dotaznikového Setfeni
na tfech mistech Kralovéhradeckého kraje. Prvnim mistem byl zvolen Hradec Kralové,
jako druhé Ji¢in a tfeti Rychnov nad Knéznou. V kazdém znich se autorka snazila
nasbirat pomérové podobné mnozstvi vyplnénych dotazniki. Dotaznik byl sestaven na

zaklad¢ ziskanych teoretickych znalosti.

Formulace teoretického nebo praktického socialniho problému

Hlavnim cilem je zjistit, jak navstévnici Kralovéhradecky kraj vnimaji z hlediska
zazitkového cestovniho ruchu. Lidé byli vybirani ndhodné. Formu dotaznikového Settent
autorka povazuje za nejpiinosnéjsi. V pripad€ dotazi ¢i nejasnosti se mize dana otazka
dovysvétlit a nemélo by tedy dojit k tomu, ze lidé budou dotaznik proskrtavat nahodné

bez premysleni.

Formulace teoretické hypotézy
Tato hypotéza byla sestavena na obecné urovni. Hypotéza ma zjistit, jak vnimaji

Kralovéhradecky kraj turisti a ¢im je pro n¢ atraktivni.

Formulace pracovni hypotézy
Na zakladé zavislosti mezi znaky byla stanovena pracovni hypotéza:

Pohlavi respondentti Kralovéhradeckého kraje ma vliv na vyhledavani zazitka.
Rozhodnuti o populaci vzorku
Vzorek populace byl vybran nahodné na trech mistech Kralovéhradeckého kraje, aby

byl vice pokryt vzorek osob, kteti navstivili vice mist v Kralovéhradeckém kraji.

Pilotni studie

Cilem pilotni studie bylo ovéten, zda jsou informace realné a dosazitelné v populaci.
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Rozhodnuti o technice a sbéru informaci
Pro dotaznikové Setieni byla zvolena forma osobniho dotazovani pomoci tisténych
dotazniku, a to predevs§im proto, ze mohlo byt, v pfipadé€ nejasnosti poloZenych otazek,

upfesnéno osobng.

Konstrukce nastroju pro tento sbér
Dotaznik byl v papirové tisténé podobé a obsahoval 14 otazek, které byly prevazné

uzaviené s jednou otdzkou polouzavienou.

Predvyzkum
Predvyzkum byl provadén na malém vzorku populace, aby byla zjisténa
srozumitelnost dotazniku pro vSechny vékové a vzdélanosti kategorie, a mohl byt pouzit

pro vétsi vzorek populace.

Sbér dat
Sbér dat probihal osobné na tfech mistech Kralovéhradeckého kraje, a to v dobé
prodlouzeného vikendu v zafi (25. — 28.9. 2021). V tento termin bylo ofekéavano, ze

na vylet se vyda vice rodin a bude tak vétsi vybér ze vzorku populace.

Analyza dat
Pro analyzu dat se podafilo ziskat celkem 102 dotazniku, které byly nasledné

zpracovany ve formé grafu a tabulek pro jasn€jsi piehled vysledka sbéru dat.

Interpretace, zavéry, teoretické zobecnéni
Na zaklad¢ ziskanych dat z dotaznikového Setfeni byly interpretovany vysledky.
Stanovené vyzkumné otazky byly potvrzeny ¢i zamitnuty a ovefeny zavislosti mezi

jednotlivymi znaky z vysledka dotaznikového Setfeni.
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5.1.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Otazka ¢. 1: Z jakého duvodu jste kdy navstivili Kralovéhradecky kraj?

Tabulka 4: Davody navstévy Kralovéhradeckého kraje

Pocet odpovédi

Vybér odpovédi Pocet odpovédi v %
Jsem rezidentem (tzn. bydlim v Kralovéhradeckém 48 16.6
kraji) ’

Navstéva znamych ¢i piibuznych 24 233
Pracovni cesta 14 13,6
Sportovni vyziti 22 21,4
Néavsteéva kulturné-historickych pamatek 31 30,1
Priroda 30 29,1
Wellness, relaxace 15 14,6
Utast na kulturni akci 27 26,2
Jiné 0 0

Zdroj: vlastni zpracovani 2021

Hned u prvni otazky byla zvolena forma polouzaviené otazky, kdy respondenti mohli

zvolit jednu ¢i vice z nabizenych odpovédi nebo napsat odpoveéd vlastni. Cilem otazky

bylo zjistit divody, které vedou dotazované k navstévé Kralovéhradeckého kraje.

Ze 102 odpovidajicich bylo 48 respondentd tedy 46,6 % rezidenti kraje, dalSim

z vybranych odpovédi byla navstéva kulturné-historickych pamatek, tedy 30,1 % a zahy

procentualné obdobné piiroda (29,1 %). Utast na kulturni akci ziskala 26,2 % odpovédi

a navstéva znamych ¢i pribuznych 23,3 %. Celkem 21,4 % respondentt vybralo duvod

navstévy jako sportovni vyziti, dal§i s mensim procentualnim zastoupenim je wellness a

relaxace (14,6 %) a pracovni cesta (13,6 %). K vyuziti vlastni odpovédi nedoslo.
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Otazka ¢. 2: V pripadé, ze jste zde navstivili kterykoliv produkt zazitkové turistiky,

jak jste se o navstiveném misté Ci atraktivité dozvédéli? Z jakych zdroju?

Tabulka 5: Informacni zdroje pro ziskani informaci o navstiveném misté

Vybér odpovédi Pocet odpovédi | Pocet odpovédi v %
Znami ¢i pribuzni 50 48,5

Knizni publikace 7 6,8
Internet 73 70,9

Meédia (noviny, televize, radio) 23 22,3

Jiné 0 0

Zdroj: vlastni zpracovani 2021

Neni se ¢emu divit, ze v soucasné dobé modernich technologii ma nejvice ziskanych
odpovédi internet, celkem 70,9 %. O néco méné respondenttl se pred navstévou atraktivit
nechali inspirovat znamymi ¢i pribuznymi (48,5 %). Média vyuzila 22,3 % respondentt
a knizni publikace pouhych 6,8 % dotazovanych. Opét variantu odpovédi Jiné nikdo

nevyuzil.

Otazka €. 3: Je pro Vas lepSi navstivit atraktivitu s kulturnim programem nez

atraktivitu samotnou?

Graf 2: Navstéva atraktivity s kulturnim programem nebo bez kulturniho programu

@ Urcité ano

® Spise ano
Meni, ale jsem rad/a, kdyZ mohu
navativit pamatku, kde se odehrava
zaroven kulturni akce

® Spisene
@ Urcité ne

Zdroj: vlastni zpracovani 2021
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Vétsina dotazovanych se priklanéla k varianté odpovédi, ze pro né neni sice lepsi
navstivit atraktivitu s kulturnim programem, ale jsou radi, kdyz mohou navstivit pamatku,
kde se odehrava zaroven kulturni akce, celkem 46,6 %. Respondentu, ktefi jsou urcité€ pro
kulturni program spojeny s navstévou atraktivity bylo 22,3 %. Dale 17,5 % respondentt
nebylo uplné rozhodnuto a vybrali odpovéd , spiSe ano™ a odpovéd’ ,,spise ne vybralo

13,6 % respondentti. Nikdo si nevybral odpovéd , urCité ne”.

Otazka ¢. 4: Jaké formy zazitkového cestovniho ruchu Vas nejvice lakaji?

Tabulka 6: Vybrané formy zazitkové turistiky

Vybér odpovédi Pocet odpovédi | Pocet odpovédiv %
Adrenalinovy zazitek 16 15,5

Pobyt na farmé se zapojenim do bézného 15 14,6

zivota farmaru

Kostymové prohlidky hradi a zamka 25 243
Gastronomicky kurz mistnich specialit 33 32

Ugast na mistnich tradicich/zvycich 46 447

Navstéva stiedoveké krémy €1 jiného

gastronomického podniku 29 28,2
Rodinny zébavni park 28 27,2
Noc¢ni ¢i denni zazitkova jizda dopravnim

y 15 14,6
prostfedkem
Na kole/kolobézce po pivni €1 vinné 35 34
stezce
Plavba na historickych ¢lunech 17 16,5
Navs,teva technicko-technologickych 37 35.9
pamatek

Zdroj: vlastni zpracovani 2021

V této otazce bylo mozné volit jednu nebo vice odpovédi. Nejvétsi zastoupeni méla
varianta ,,0¢ast na mistnich tradicich/zvycich®, tedy 44,7 %, dalsi volenou variantou byla
,havstéva technicko-technologickych pamatek™ (35,9 %) a s menSim obsazenim 34 %
byla zvolena odpovéd’ ,,na kole/kolobé&zce po pivni ¢i vinné stezce®. Gastronomicky kurz
mistnich specialit zvolilo 32 % dotazovanych, navstévu stiedoveké krémy ¢i jiného
gastronomického podniku zvolilo 28,2 % respondentt a rodinny zabavni park 27,2 %.
Kostymové prohlidky hadi a zamka si vybralo 24,3 % dotazovanych. S mensim

zastoupenim byly zvoleny ,,plavba na historickych ¢lunech® (16,5 %), adrenalinovy
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zazitek (15,5 %) a se stejnym procentualnim zastoupenim (14,6 %) byly vybrany dvé
formy zazitkové turistiky: ,,pobyt na farmé€ se zapojenim do bézného zivota farmara“
a ,,nocni ¢i denni zazitkova jizda dopravnim prostfedkem*.

Otazka ¢. 5: Co si predstavite pod pojmem zazitek ve spojitosti s cestovnim ruchem?

Tabulka 7: Vysvétleni pojmu zazitek ve spojitosti s cestovnim ruchem

Urcité ano | SpiSe ano | SpiSe ne | Urcité ne
Nové poznani 62,7 % 28,4 % 10,8 % 0 %
Udalost spojena s emoci 45,1 % 43,1 % 11,8 % 1 %
Nezapomenutelna atmosféra 49 % 44,1 % 7.8 % 0%
Xl‘l‘r‘l‘:tas‘;‘uzfecﬁl‘:‘ty)s'y 186% | 47,1% | 304% | 49%
Jedinec¢nost 38,2 % 52 % 10,8 % 0%
Adrenalinovy zazitek 10,8 % 35,3 % 51 % 5,9 %

Zdroj: vlastni zpracovani 2021

Pod pojmem zazitek si lidé v nejvetsim zastoupeni urcité predstavuji ,,Nové poznani*,
celkem 62,7 %, jako spiSe ano oznacilo 28,4 % a jako spise ne 10,8 %. ,,Udéalost spojenou
s emoci® st urCité zvolilo 45,1 % dotazovanych, jako spiSe ano 43,1 %, jako spiSe ne
11,8 % a jako urcité ne pouhé 1 %. ,, Nezapomenutelnou atmosféru zaskrtlo ve varianté
urcité 49 % respondentt, s lehce niz§im poctem spiSe ano 44,1 % a 7,8 % oznacilo spise
ne. ,,Vnimani vice smysly“ si zvolilo nejvice respondentt jako spisSe ano, tedy 47,1 %,
variantu urcit€ ano zvolilo 18,6 %, jako spise ne 30,4 % a 4,9 % si vybralo urcité ne.
,,JedineCnost“ jako u predeslé varianty zvolilo nejvice respondentt jako spise ano (52 %),
jako urCité ano 38,2 % a zbyvajicich 10,8 % respondenti vybralo spiSe ne. Nakonec
»adrenalinovy zazitek” lidé moc nevnimaji jako soucast zazitkové turistiky, coz muze
vice lidi prekvapit. Nejveétsi zastoupeni ma spise ne (51 %), spiSe ano (35,3 %), urcité ano
(10,8 %) a urcité ne (5,9 %).

Jako nejdulezitéjsi znaky z toho vychazi ,,Nové poznani®, ,,Udalost spojena s emoci*

a ,,Nezapomenutelna atmosféra®.
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Otazka ¢. 6: Kolik financi jste ochotni vynalozit na zazitkovou turistiku? (¢astka za

jednu osobu)

Graf 3: Castka vynaloZena na zaZitkovou turistiku

@ Do 500 K

@ 500-1000 Ke

@ 1000 - 2000 K&
@ Vice nez 2000 K&

Zdroj: vlastni zpracovani 2021

Tato otazka méla pouze jednu variantu odpovédi, aby se zjistilo, kolik jsou lidé
schopni vynalozit na zazitkovou turistiku za jednu osobu. Trochu ocekavanym
standardem je castka 500 — 1000 K¢ (48,5 %), vice financi (1000 — 2000 K¢&) by zaplatilo
za ucast 31,1 % respondentli. Nejmensi castku by dalo 10,7 % a naopak ¢astku nejvyssi,

nad 2000 K¢ by zaplatilo 9,7 % dotazovanych.
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Otizka &7: Ktery kraj Ceské republiky je pro Vias zajimavéjsi z hlediska

zazitkového cestovniho ruchu?

Graf 4. Atraktivita jednotlivych kraju z hlediska zazitkového cestovniho ruchu

1,9% _ 2,9% 0%

= Praha

= Stfedocesky

= JihoCesky
Plzerisky

= Karlovarsky

= Ustecky

m Liberecky
= Kralovéhradecky
= Pardubicky

4
<

= Vysocina
10,7% = Jihomoravsky
= Olomoucky
0% = Moravskoslezsky
0% \1% = Zlinsky

Zdroj: vlastni zpracovani 2021

Z pohledu respondenti byla oblibenost kraji nasledovna: Praha (24,3 %),
Jihomoravsky (18,4 %), Kralovéhradecky (15,5 %), Jihocesky (10,7 %), StfedoCesky
(8,7 %), Liberecky (8,7 %), Pardubicky (3,9 %), Vysocina (3,9 %), Moravskoslezsky
(2,9 %), Olomoucky (1,9 %), Karlovarsky (1 %). Kraje, které nikdo nezvolil jsou tyto:
Plzetisky, Ustecky, Zlinsky.



Otazka ¢. 8: Ktera oblast Kralovéhradeckého kraje je pro Vas zajimavéjsi

z hlediska zazitkového cestovniho ruchu?

Graf 5: Atraktivita jednotlivych oblasti KHK z hlediska zazitkového cestovniho ruchu

@ Hradec Kralové

® Jicin

@ Machod

@ Rychnov nad Kn&Znou
@ Trutnov

46 6%

Zdroj: vlastni zpracovani 2021

Nejatraktivnéjsi oblasti pro navstévniky Kralovéhradeckého kraje je krajské mésto
Hradec Kralové, tedy 46,6 %. Potom jsou jednotlivé oblasti procentualné zastoupeny
takto: Jicin (18,4 %), Trutnov (13,6 %), Nachod (12,6 %) a Rychnov nad Knéznou
(8,7 %).

Otazka ¢. 9: Jste spokojeni s nabidkou zazitkového cestovniho ruchu

v Kralovéhradeckém kraji?

Graf 6: Spokojenost s nabidkou zazitkového cestovniho ruchu v KHK

@ Urcité ano

@ Spise ano

@ Spise ne

@ Uréité ne
2,9%

Zdroj: vlastni zpracovani 2021
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Nadpolovi¢ni vétSina respondentd vybrala variantu spokojenosti ,,SpiSe ano®, tedy
59,2 %. Jasnou spokojenost vyjadrilo 25,2 % s odpovédi ,,Urcité ano™, mens$i procento

(12,6 %) dotazovanych spise nejsou spokojeni a 2,9 % neni vibec spokojeno.

Otazka ¢.10: Vnimate pozitivné zménu v mnozstvi turisti po proticovidovych
opatienich zpusobenych onemocnénim COVID-19 pri samotné navstévé atraktivit

v Kralovéhradeckém kraji?

Graf 7: Pozitivni vnimani zmény v mnozstvi turisti po pandemii koronaviru

@ Urcité ano

@ Spise ano
Spise ne

® Urcité ne

Zdroj: vlastni zpracovani 2021

Pti zjiStovani, zda lidé vnimaji pozitivné zmeénu, kterd nastala po proticovidovych
opatfenich a kterou je mySleno zvySeni navstévnosti turistickych mist, nejvice
dotazovanych odpovédélo, ze ,,SpiSe ano®, tedy 42,7 %. ,,Spise ne* odpoveédélo 26,2 %
respondentq, jako ,,UrCité ano“ 19,4 % respondentt a nejméné, tedy 11,7 % zvolilo za

odpoved ,,Urcité ne”.
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Otazka ¢. 11: Odrazuje Vas od navstévy turistickych mist nutnost dodrzovat

hygienicka a ochranna opatreni?

Graf 8: Dodrzovani hygienickych a ochrannych opatfenich

® Ano
® e

Zdroj: vlastni zpracovani 2021

I pfes soucasnou dobu a spojena vselijaka opatfeni po koronavirové pandemii se najde
stale vétSina, v tomto pfipad€ dotazovana vétSina, lidi, které hygienickd a ochranna
opatfeni pfi navstéve turistickych mist neodradi (60,2 %). Zbylych 39,8 % dotazanych
navstévy odrazuji. Tézko ovSem fict, zda je to odradi natolik, ze by nesli viibec nikam ¢i

je to jenom jejich postoj k situaci, kterou stejné nijak neovlivni.

Otazka ¢. 12: Jaké je VaSe socialni postaveni?

Graf 9: Socialni postaveni respondent

@ Student
@ Nezamastnany
Dichodce
@ Rodifovska dovolenalv domacnosti
@® Zaméstnanec

6,8 % @ FPodnikatel

2,9%

4,9 %

Zdroj: vlastni zpracovani 2021
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Prizkumu se zucastnila vétSina, celkem 67 % respondentl, které jsou v pracovnim
poméru zaméstnancem. Celkem 9.7 % dotazujicich je na rodiCovské dovolené c¢i
v domacnosti. O néco malo (8,7 %) se podafilo ziskat respondenty se zastoupenim
kategorie ,, Podnikatel“. Studenti byly také v mensim potu, tedy 6,8 %. Usp&sné osloveno

bylo i par dichodct (4,9 %) a 2,9 % nezaméstnanych.

Otazka ¢. 13: Jaké je VaSe pohlavi?
Graf 10: Pohlavi

@® Zena
® Muz

Zdroj: vlastni zpracovani 2021

Autorka se snazila zastoupit pohlavi pfiblizn€ stejnym pomérem, ale ke komunikaci
byly vzdy sdilngjsi zeny, v tomto piipade 62,1 %. Muzq, ktefi se dotazovani zacastnili

bylo 1 tak pe¢kné mnozstvi (37,9 %).

Otazka ¢. 14: Jaky je Vas vék?
Graf 11: Vék

® 15-26 st
® 27-45 et
Sl O 45 -85 let
@ Vice neZ 65 let
A >8%

19.4%

Zdroj: vlastni zpracovani 2021
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Nejvice probihalo dotaznikové Setfeni s respondenty ve veéku 27-45 let (54,4 %), dale
ve véku 46-65 let, vék 15-26 je zastoupen v 19,4 %. Lidi, ktefi maji vice jak 65 let bylo

malo (5,8 %). Povedlo se zastoupit v§echny vékové kategorie.

5.1.2 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek

Vyzkumna otazka €. 1: Vice nez 40 % respondentd vyhledava atraktivity, jez jsou

obohacené o zazitky.

Dotazovanym byla dana otazka, zda je pro né lepsi navstivit atraktivitu spojenou
s kulturnim programem nez atraktivitu samotnou. Graf ¢. 2 ukazuje, ze k tomuto maji
dotazovani neutralni postoj a tato odpovéd byla vybirana nejvice (46,6 %). Ti, ktefi by
urcité volili atraktivitu s kulturnim programem bylo pouze 22,3 %.

Celkem 17,5 % respondentu volilo variantu, ze spiSe maji zajem o kulturni program
pii navstéve atraktivity. Zbylych 13,6 % spise nevyhledavaji atraktivitu obohacenou o
zazitky.

V zavéru z toho vyplyva, Ze se tato vyzkumna otazka nepotvrdila.

Vyzkumna otazka ¢. 2: Vice nez 40 % respondenti je spokojeno s nabidkou

zazitkového cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji.

Z grafu €. 6 vyplyva, ze 25,2 % dotazovanych jsou urcité spokojeni s nabidkou
zazitkového cestovniho ruchu v Kralovéhradeckém kraji. Spise je spokojeno celkem 59,2
% respondentd.

S nabidkou neni spokojeno celkem 12,6 % dotazovanych a 2,9 % urcit€ neni
spokojeno.

Z téchto vysledka je zfejmé, Ze se vyzkumna otazka potvrdila.
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5.2 Kvalitativni Setieni

V této Casti bude provedena analyza ziskanych rozhovort z odborné vefejnosti. Cilem
je ziskat pohled odbornikti na soucasnou situaci v zazitkovém cestovnim ruchu. Celkem

autorka vytvorila 5 okruht otazek, které byly shodné predlozeny obéma aktérim.

Aktéri
Rozhovory byly provedeny konkrétné se zastupcem destinacni spole¢nosti Centrala
cestovniho ruchu Kralovéhradeckého kraje a se zastupcem Spolecnosti pro destinacni

management Broumovska o.p.s..

Prubéh pruzkumu
Rozhovor byl vzdy dopfedu domluveny a vzhledem k probihajici situaci a
zaneprazdnénosti obou stran byla domluvena online schiizka ptfes Microsoft Teams. Vse

probihalo bez problému.

5.2.1 Rozhovor se zastupcem destinacni spolecnosti Centrala cestovniho ruchu
KHK
Otazka ¢. 1: Jak vnimate rozvoj zazitkového cestovniho ruchu

v Kralovéhradeckém kraji?

Celkové v kraji je vyvoj pfiznivy. Jsou zde oblasti, které jsou slabsi, ale kdyz nahlizim
na cely kraj, tak 1 pfesto ze je vzdy co zlepSovat, jako kraj si vedeme dobte. Zazitkova
turistika je nejvice koncentrovana v horskych oblastech. Malokdy pfimo v okresnich
meéstech. Z toho, co si vzpomenu, tak se kazdoro¢né kona v Hradci Kralové takzvany
Food Truck Fest, ktery je velmi oblibeny mezi vSemi vékovymi kategoriemi. Hradec
Kralové je hodné Cinny, co se tyka kulturnich akci.

Ze sportovnich akci se v kraji konaji napfiklad Cyklopecky. Vydali jsme novou

motobrozuru a web, kde najdete spoustu tras vychodnimi Cechy.
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Otazka ¢. 2: Co povazujete za nejvétSi prinos cestovnimu ruchu v oblasti

zazitkové turistiky v Kralovéhradeckém kraji?

Urdité za uspéch povazuji nedavné vydani motoprivodce po vychodnich Cechach.

Otazka ¢. 3: Jaké ma podle Vas nedostatky v cestovnim ruchu Kralovéhradecky

kraj? Co by stalo za vylepSeni ¢i podporu rozvoje?

Horsi dostupnost horskych oblasti. Zde by mohla projit infrastruktura modernizaci.

Otazka ¢. 4: Vezmete-li v avahu situaci pred pandemii COVID-19. Ma vliv jeji
prubéh na vyvoj cestovniho ruchu? Je vliv pozitivni ¢i negativni? Vnimate narust ¢i

pokles navStévnosti? Jak byste pripadné podporili pokles?

Na zacatku vSech opatieni hodné klesla poptavka po vSech sluzbach cestovniho ruchu.
Po této letni sezoné se oproti zac¢atku roku 2020 zvysila navstévnost. Hosty byly pifevazné

rezidenti, tedy ob&ané Ceské republiky.

Otazka ¢. 5: Kdyz srovnate vsechny oblasti, které maji zastoupeni organizacemi
destina¢niho managementu v Kralovéhradeckém Kraji, jak je na tom s
celkovou navstévnosti turista? Mate k dispozici statistiku?

Kralovéhradecky kraj stale patfi do prednich pricek a turisty hodné navstévovany
kraj.
Obréazek 7: Piijezdy turistd do Ceské republiky

v
e . o r .
2021 Prijezdy turistu do Ceskeé republiky
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Zdroj: https://tourdata.cz/data/prijezdovy-a-domaci-cestovni-ruch-2021/
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5.2.2 Rozhovor se zastupcem Spolecnosti pro destina¢ni management
Broumovska
Otazka ¢. 1: Jak vnimate rozvoj zazitkového cestovniho ruchu v oblasti

Broumov?

Negativni vyvoj: Tti provozovatelé vyjizdék na konich v loiiském roce zrusily tuto
nabidku, néktefi ji budou provozovat pouze pro své ubytované hosty. Nabidka
vyhlidkovych letd zastava nezménéna. Tii horolezecké Skoly v regionu nabizeji

individualni sluzby, nejsou ale schopni pokryt souvislou nabidku pro celou sezonu.

Rozvoj nabidky zazitkového cestovniho ruchu vidime v poslednich dvou letech
predev§im ve vzdélavacich programech pro vefejnost Maiwaldovy akademie a Geoparku

Broumovsko (https://www.broumovsko.cz/aktualne/nabidka-maiwaldovy-akademie).

Otazka ¢. 2: Co povazujete za nejvétsi prinos cestovnimu ruchu v oblasti zazitkové

turistiky v oblasti Broumov?

Jedine¢na nabidka programu — lezecké skoly a aktivity poradané v Klastefe Broumov
(Vzdélavaci a kulturni centrum Broumov, Agentura pro rozvoj Broumovska, Za poklady

Broumovska aj.)

Otazka ¢. 3: Jaké ma podle Vas nedostatky v cestovnim ruchu oblast Broumov? Co

by stalo za vylepSeni ¢i podporu rozvoje?

Nedostatek nabidky wellness a sluzeb s nim spojenych (kryty aquapark, sauna a dalsi).
Nedostatecna infrastruktura (nejen parkovisté u atraktivnich mist, ale 1 pfijezdové trasy

z CR).

Otazka ¢. 4: Vezmete-li v ivahu situaci pred pandemii COVID-19. Ma vliv jeji
prubéh na vyvoj cestovniho ruchu? Je vliv pozitivni ¢i negativni? Vnimate narust ¢i

pokles navstévnosti? Jak byste pripadné podporili pokles?
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V roce 2020 v Q3 nartst navstévnosti, Q3 2021 srovnatelny s rokem 2019. V ostatnich

kvartalech propad z divodu zavedenych restrikci.

Graf 12: Pfenocovani - porovnani v letech 2019, 2020, 2021
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Otazka ¢. 5: Kdyz srovnate v§echny destinace, které maji zastoupeni organizacemi
destina¢niho managementu v Kralovéhradeckém Kkraji, jak je na tom s

celkovou navstévnosti turisti oblast Broumov? Mate k dispozici statistiku?
Broumovsko data ziskava od roku 2019, DMO s nimi bézn¢ pracuje.

Mysli si, ze srovnani neni mozné z hlediska razné rozlohy, ubytovacich kapacit a
nabidky jednotlivych destinaci. Napi: Hradecko: méstska turistika a MICE vs. KrkonoSe:
tradiCni celoro¢ni destinace, lyzafska centra a kompletni sluzby vs. Broumovsko se svym
,bozim klidem®, tzn. romantickymi, mélo navstévovanymi misty v divoké ptirodé v

kombinaci s kulturni krajinou.
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5.2.3 Zhodnoceni kvalitativni ¢asti

Tabulka 8: Zhodnoceni kvalitativni ¢asti

Centrala cestovniho ruchu
Kralovéhradeckého kraje

Spolecnost pro destinacni
management Broumovsko

Rozvoj zazitkového
cestovniho ruchu

Horské oblasti, vselijaké
kulturni akce

Zrusené nabidky
poskytovateld, ale rozvoj
vzdélavaciho programu

Pfinos v oblasti
zazitkové turistiky

vydani motoprivodce po
vychodnich Cechéch

jedinecna nabidka
programu

Nedostatky v
cestovnim ruchu

Horsi dostupnost a
infrastruktura v horskych
oblastech

chybi wellness, Spatna
infrastruktura

Vliv pandemie

Pokles poptavky

propad navstévnosti

koronaviru na CR

Celkova navstévnost
VvV porovnani s
ostatnimi

Zdroj: vlastni zpracovani 2021

Pokles minimalni oproti

, .o srovnani neni mozné
ostatnim krajim

Jedna se sice jen o dva fizené rozhovory, ovSem jeden je z pohledu zastupce destinacni
spoleCnosti zastupujici cely Kralovéhradecky kraj a druhy rozhovor je z hlediska
cestovniho ruchu se zastupcem destinatniho managementu zastupujici oblast
Broumovska. VSeobecné je Broumovsko diky své Spatné dostupnosti slabsi oblasti
v Kralovéhradeckém kraji. Tyto skuteCnosti jsou vidét jiz ve zhodnoceni.
Kralovéhradecky kraj patfi mezi vice navstévované kraje a nema na to znatelny vliv
pokles navstévnosti na Broumovsku.

Ob¢ destinacni spolecnosti jsou ¢inné, at’ uz pro zlepseni ¢i udrzeni stavajiciho stavu,
snazi se podporovat rizné kulturni akce, vzdé€lavaci programy, vydavani pruvodcdq,
propaguji zastupujici oblasti na webu ¢i formou kampani.

Spolecnym nedostatkem, respektive potvrzujicim nedostatkem v Kralovéhradeckym
kraji je Spatna infrastruktura v horskych oblastech a podhuaii. Navstévnici Broumovska
ucpavajici mistni komunikace a svym pohybem obtézuji mistni obyvatele. Vétsina lidi,
co navstivi Adr$pach jsou jednodenni navstévnici, ktefi se v regionu zdrzi jen par hodin

a jiz nenavstivi dal§i mista.
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V Kralovéhradeckém kraji prokazatelné doslo k poklesu poptavky vlivem pandemie
koronaviru. Neme¢lo to tak veliky dopad v porovnani s propadem navstévnosti v oblasti
Broumovska.

Ve strategii regionalniho rozvoje CR 2021+ je ORP Broumov definovana jako
hospodarsky a socialn€ ohrozené uzemi. Na dnesni kulturni a socioekonomické podobé
Broumovska ma velky vliv vysidleni pivodniho némeckého obyvatelstva a pozdéji

nasilna kolektivizace a rozvoj socialistické vesnice v dob& komunismu.

5.3 Navrh pro podporu cestovniho ruchu

Odvétvi cestovniho ruchu zaziva v poslednich desetiletich neustaly rust, ktery s sebou
nese mnoho pozitivnich jevii. Cestovni ruch se tak stava stale dalezitéj§im ekonomickym
odvétvim, a to predevsim diky své schopnosti zasahovat a ovliviiovat dalsi sektory
narodni ekonomiky. V mnoha oblastech je také vnimam jako dilezity, a mnohdy i jediny,
faktor hospodarského rozvoje ekonomicky slabsich oblasti. V téchto oblastech cestovni
ruch zajistuje tvorbu a udrzeni pracovnich mist a pfinasi finan¢ni zdroje pro rozvoj a rast
kvality zivota mistnich obyvatel. Odvétvi cestovniho ruchu tak pro region predstavuje
velky potencial pro svij rozvoj.

Hlavnim problémem shledavam oslabeni dopravni infrastruktury v horskych oblastech
a podhafi. S tim souvisi zatizeni mistnich komunikaci a ztiZzeni zivota mistnich obcant.
Mohlo by dojit ke spusténi rezervacniho systému, ktery by mél zajistit rovnomérné
rozlozeni poCtu navstévnik v prabéhu dne, coz v konecném dusledku zvysi komfort
navstévniki, zlepsi dopravni situaci v oblasti, ktera béhem hlavni turistické sezony
pravidelné kolabuje a ptispéje k udrzitelnému rozvoji v oblasti.

Pro vétsi povédomi vetejnosti, jak zviditelnit zazitkovou turistiku by bylo dobré ziidit
portal zaméfeny pouze na zazitkovou turistiku, kde by byla pro vétsi piehled vytvorena
mapa a na ni body s misty, kam se mohou turisté podivat za zazitky. Soucasti portalu by
mohly byt 1 ostatni sluzby v navs§tiveném misté. Bylo by tam vytvofené i misto pro
navstévniky portalu, ktefi by ptipadné mohli dopliiovat podnéty pro nové vznikajici mista

nabizejici zazitkovy cestovni ruch.
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6 Vysledky a diskuze

Na zakladé udaji Ceského statistického ufadu je Kralovéhradecky kraj
4. nejnavstévovangjsim krajem v Ceské republice, nejvice nav§tévovanym je Praha.
Nejvice navstévnika, a to pouze ubytovacich zafizeni v roce 2021, bylo rezidentti. Rozdil
mezi domacim cestovnim ruchem a pfijezdovym cestovnim ruchem byl znatelny. Domaci
cestovni ruch zaujima pfiblizné 692 tisic navstévniki a piijezdovy cestovni ruch pouhych
58,5 tisice navstévnikl. Z toho vyplyva, ze doslo sice ke snizeni pfijezdu cizinci, ale

naopak se zacal vice rozvijet domaci cestovni ruch.

V horskych oblastech 1ze vyuzit v letni 1 zimni sezoné spousty atraktivit, které pfitahuji
turisty. Dukazem toho je pretézovani té€chto horskych oblasti, predev§im Pec pod
Snézkou, Spindleriv Mlyn, Janské Lazné a Destné v Orlickych horach. Velikym
lakadlem je pro turisty nejvyssi hora Snézka, na kterou ro¢né jen v letni sezonné pésky

vystoupa 8-9 tisic turistt.

Formou kvantitativniho Setfeni bylo ziskano celkem 103 dotaznik(i pro zjisténi
atraktivnosti Kralovéhradeckého kraje. Z tohoto Setfeni je zietelné, ze zajem o zazitkovou
turistiku mezi dotazovanymi je. Pti dotazovani samotném nékteti ucastnici ani nevédéli,
ze existuje forma zazitku jako no¢ni nebo denni zazitkova dopravnim prostiedkem ci
historicka jizda na ¢lunech. Maji spojenou turistiku s tim, ze ¢asto nevyhledavaji mista,
kde by byla moznost néjakého zazitku, prave proto i prevazovalo v odpovédich u otazky
C. 3, ze to pro né€ neni dulezité, ale jsou radi, kdyz se né€jaké kulturni akce v navstiveném

misté mohou zucastnit.

Z vyhodnoceni otazky ¢. 2 vyplyva, ze vétSina lidi, at' uz je to jakakoliv vékova
kategorie nejvice vyuziva internetu k nalezeni atraktivit. Veliky podil na povédomi
o dané atraktivité ma v dneSni dobé spravna propagace na internetu formou rdznych
kampani, na kterych pracuji predevSim destinacni spolecnosti. Jejich cilem je pravée
prilakat co nejvice lidi na mista cestovniho ruchu a pfedstavit jim nové vznikajici

projekty.
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Z dotaznikové Setfeni vySlo, Ze je pro vétSinu z respondentt nejatraktivnéjsi Hradec
Kralové. To bych opét soudila dle reakci, ze spiSe nemaji predstavu o tom, co jiného se

muize nachazet v ostatnich oblastech a Hradec Kralové jim pfisel nejznamé;si.

S prabéhem pandemie koronaviru bohuzel souvisi také poklesy navstévnosti, ruseni
kulturnich akei apod. I ptesto, ze nakonec doslo ke zvySeni doméaciho cestovniho ruchu
oproti predeslym letem, vnimaji lidé tento narast pozitivné€ a vétSina z nich se nenecha

odradit vzniklymi ochrannymi a hygienickymi opatfenimi.

Rozhovory s aktéry piinesly trochu jiny pohled na situaci. Broumovsko neni tolik
v povédomi lidi, ale 1 pfesto zde funguji nékteré programy, které se zdaji opravdu
zajimavymi. V Kralovéhradeckém kraji i pfes mnozstvi kilometri silnic, které kraj
vlastni, je prekvapivé, jak Spatnd dostupnost a infrastruktura je smérem k horskym

oblastem.
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7 Zavér

Kralovéhradecky kraj mtze nabidnout spoustu atraktivnich oblasti a mist, kde stravit

dovolenou. Cilem bylo navrhnout moznosti k vétSimu zatraktivnéni kraje.

V teoretické Casti se autorka snazila vystihnout problematiku, kterou ziskala
prostfednictvim kniznich zdroja. Brala v potaz, ze kazdy autor mize mit trochu jiny
pohled na problematiku a vybrané témata a kombinovala proto poznatky z vice knih od
vice autori. Pro zvladnuti tvorby dotaznikového Setfeni byla charakterizovan vybrany
kraj podle predpokladi geografickych, demografickych, socioekonomickych, dopravni
infrastruktury a cestovniho ruchu, kde byly jesté blize predstavena mista zazitkového

cestovniho ruchu.

Kvalitativni Setfeni ukézalo, ze turismu pfiliS neprospiva Spatna dopravni
infrastruktura v horskych a podhorskych oblastech. Jsou zatézovana hlavni strediska, a to
do budoucna mize znamenat negativni piinos zivotnimu prostiedi. Navrhy pro zlepseni

byly uvedeny v kapitole ,,Navrh pro podporu cestovniho ruchu®.

Spousta lidi ani nevi, ze n¢jaké destinacni spolecnosti existuji, tak je ani nevyhledavaji.
Jako nejvice atraktivni oblast byla v Setfeni oznacCena oblast Hradec Kralové, ale za

nejméng¢ atraktivni je povazovana oblast Rychnov nad Knéznou.
Na zavér autorka prace muze shrnout, ze zajem o cestovni ruch je stale a s dobrou

propagaci se mohou regiony dale rozvijet a nabidnout i vice mist, kam turisté mohou své

cesty smétovat.
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9 Prilohy

9.1 Dotaznik

Ptiloha 1: Dotaznik k diplomové praci
Dotaznik pro navstévniky regionu
Dobry den,

jsem studentkou Ceské zem&dé&lské univerzity v Praze a touto cestou bych Vas chtéla
pozadat o vyplnéni dotazniku. Vychozi data pouziji do praktické casti mé diplomové
prace psané na téma: ,,Zazitkovy cestovni ruch jako faktor regionalniho rozvoje®.
Dotaznik je zcela anonymni a jeho vysledky budou pouzity pouze pro ucely diplomové
prace.

Predem dékuji za Vas Cas a ochotu vyplnit tento dotaznik.

Bc. Veronika Treslova

1) Z jakého duvodu jste kdy navstivili Kralovéhradecky kraj?
Vyberte jednu nebo vice odpovédi — oznacte krizkem

Jsem rezidentem (tzn. bydlim v Kralovéhradeckém kraji)
Néavstéva znamych ¢i piibuznych

Pracovni cesta

Sportovni vyziti

Navstéva kulturné-historickych pamatek

Ptiroda

Wellness, relaxace

Ucast na kulturni akci

Jiné

O O O O O O O O O

2) V pripadé, ze jste zde navstivili kterykoliv produkt zazitkové turistiky, jak
jste se o navstiveném misté ¢i atraktivité dozvédéli? Z jakych zdroju?
Vyberte jednu nebo vice odpovédi — oznacte kifizkem

Znami ¢i ptibuzni

Knizni publikace

Internet

Média (noviny, televize, radio)
Jiné

O O O O O
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3) Je pro Vas lepsi navstivit atraktivitu s kulturnim programem nez
atraktivitu samotnou?
Vyberte jednu odpovéd — oznacte kiizkem

o Urcité ano

o SpiSe ano

o Neni, ale jsem rad/a, kdyz mohu navstivit pamatku, kde se odehrava
zaroven kulturni akce

o SpiSe ne

o Urcité ne

4) Jaké formy zazitkového cestovniho ruchu Vas nejvice lakaji?
Vyberte jednu nebo vice odpovédi — oznacte kifizkem

o Adrenalinovy zazitek jako je napt. seskok padakem nebo bungee
jumping

Pobyt na farmé se zapojenim do bézného zivota farmaia
Kostymové prohlidky hrada a zamkt

Gastronomicky kurz mistnich specialit

Ucast na mistnich tradicich/zvycich (rtizné dilny s tradiénimi vyrobky)
Navstéva stiedoveké krémy €1 jiného gastronomického podniku
Rodinny zébavni park

Noc¢ni ¢i denni zazitkova jizda dopravnim prostredkem

Na kole/kolobézce po pivni €i vinné stezce

Plavba na historickych ¢lunech

Néavstéva technicko-technologickych paméatek

O O O O O O O o0 O O

5) Co si predstavite pod pojmem zazitek ve spojitosti s cestovnim ruchem?
U kazdé odpovédi oznacte kiizkem vyhovujici

Urcité ano SpiSe ano SpiSene Urcité ne

o Nové poznani O O O O

o Udalost spojena s emoct O O O O

o Nezapomenutelna atmosféra () O O O
o Vnimani vice smysly

(hmat, sluch, chut) Q Q Q Q

o Jedinecny zazitek O O O O
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6) Kolik financi jste ochotni vynalozit na zazitkovou turistiku? (¢astka za
jednu osobu)
Vyberte jednu odpovéd - oznacte kiizkem

Do 500 K¢

500 - 1000 K¢
1000 — 2000 K¢
Vice nez 2000 K¢

o O O O

7) Ktery kraj Ceské republiky je pro Vis zajimavéjsi z hlediska zazitkového
cestovniho ruchu?
Vyberte jednu odpovéd — oznacte kiizkem

Praha
Stiedocesky
JihocCesky
Plzensky
Karlovarsky
Ustecky
Liberecky
Kralovéhradecky
Pardubicky
Vysocina
Jihomoravsky
Olomoucky
Moravskoslezsky
Zlinsky

O 0O 0O O O O O O O O o o o o

8) Ktera oblast Kralovéhradeckého kraje je pro Vas zajimavéjsi z hlediska
zazitkového cestovniho ruchu?
Vyberte jednu odpovéd — oznacte kiizkem

Hradec Kralové

Ji¢in

Nachod

Rychnov nad Knéznou
Trutnov

O O O O O

9) Jste spokojeni s nabidkou zazitkového cestovniho ruchu v
Kralovéhradeckém kraji?
Vyberte jednu odpovéd — oznacte kiizkem
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Urcité ano
Spise ano
Spise ne
Urcité ne

o O O O

10) Vnimate pozitivné zménu v mnozstvi turistu po proticovidovych opatirenich
zpusobenych onemocnénim COVID-19 prFi samotné navstévé atraktivit
v Kralovéhradeckém kraji?
Vyberte jednu odpovéd — oznacte kiizkem

Urcité ano
Spise ano
Spise ne
o Urcité ne
11) Odrazuje Vas od navstévy turistickych mist nutnost dodrzovat hygienicka
a ochranna opatreni?
Vyberte jednu odpovéd — oznacte kiizkem

o O O

o Ano
o Ne

12) Jaké je Vase socialni postaveni?
Vyberte jednu odpovéd — oznacte kiizkem

Student

Nezamé&stnany

Duchodce

Rodi¢ovska dovolena/v domacnosti
Zaméstnanec

Podnikatel

O O O O O O

13) Jaké je VasSe pohlavi?
Vyberte jednu odpovéd — oznacte kiizkem

o Zena
o Muz

14) Jaky je Vas vék?
Vyberte jednu odpovéd — oznacte kiizkem

15-26 let
27-45 let
46-65 let
Vice nez 65 let

o O O O
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