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Abstrakt

Bakalarska prace je zamétena na pojistnou ochranu vybraného podnikatelského subjektu.
Pomoci analyzy rizik jsou zajisténa rizika, ktera nejvice subjekt ohrozuji. Z vysledki
analyzy a aktualni nabidky pojistnych produkti na trhu je navrzena optimalni pojistna

ochrana subjektu.

Abstract

The bachelor thesis is focused on the insurance protection of the selected business entity.
Risk analysis identifies risks which are the most dangerous for the selected entity. Based
on the results of the analysis and current offers of insurance products offered on the
insurance product market, the optimal insurance protection of the business entity will be

determined.
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UVOD

Soucasnost je dobou pokroku a lidska spolecnost se neustale rozviji. Populace
kazdym dnem celi nastraham a nenadalym udalostem, které je mohou v mnoha ohledech
vice ¢1 méné ohrozit, aniz by si to uvédomili. Néktera rizika mizeme ovliviiovat a
predchazet jim, ale velké mnozstvi hrozeb odvratit nedokdzeme a stejné¢ tak neumime

predpovedét, s kterymi a v jakou dobu se setkame.

Dnesni doba je natolik nevyzpytatelna a v mnohych situacich si vyzaduje celit
rizikim, ktera ohrozuji jak na$ majetek, tak Zzivot a zdravi. VétSina pojisténi je
dobrovolnych, nicméné osoby, které spadaji do rizikovych skupin by mély pojisténi brat

jako nutnost, stejné tak jako podnikatelé a firmy.

Pokud se podnikatelskych subjekt dostane do neocekavanych potizi, které sam
nedokaze zvladnout, muze to mit pro néj az katastrofické nasledky, a pravé pro tyto
prilezitosti, by mel myslet na pojisténi. Pojisténi nedokaze odvratit hrozici rizika, ale
muize zajistit vytvoreni finanCnich zdroji, které pomohou vykryt Skody wvzniklé

v dusledku rizik.

Pojistit se mizeme proti spousté riznym rizikim, nicméné néktera rizika jsou

nepojistitelna a na tyto pfipady by mél byt kazdy pripraveny.

Ve své praci jsem se zaméfila pravé na podnikatelské subjekty a rizika, ktera je
ohrozuji. Prace obsahuje teoretickou, analytickou a navrhovou ¢ast. V teoretické ¢asti se

seznamim s pojmy pojisténi, pojistna ochrana a rizika, s kterymi budu dale pracovat.

V analytické Casti provedu podrobnou analyzu zvoleného podnikatelského subjektu,
zmapuji jeho soucasnou situaci a pojistnou ochranu. V zavérecné kapitole se za pomoci
poznatkl z provedené analyzy pokusim navrhnout optimalni pojistnou ochranu tak, aby

subjekt co nejlépe zabezpecila proti neCekanym udalostem.
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1 CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Hlavnim cilem mé bakalatské prace je provézt analyzu soucasné situace a aktualni
pojistné ochrany mého zvoleného podnikatelského subjektu, soukromého podnikatele
ana zakladé této analyzy pojistné kryti zhodnotit a popfipadé nésledné navrhnout
pfipadna mozna vylepseni.

Pti zpracovani prace jsem si stanovila i né€kolik dil€ich cila, které jsou pro dokonceni
prace stézejni.

e Podrobné nastudovani a zpracovani teoretické Casti jako vychozi bod pro zpracovani
praktické casti

e Zanalyzovani zvolené¢ho podnikatelského subjektu a seznameni se s jeho aktualni
situaci a riziky, ktera mu hrozi

e Na zakladé analyzy pozadavkd subjektu vybrat nékolik vhodnych pojistovacich
instituci a srovnat jejich nabidky pojistnych produktt

e Analyzovat jednotlivé pojistné produkty a vybrat nejvhodnéjsi pro zvoleny subjekt

Metodika mé prace je zalozena na metodach analyzy, vyzkumu a srovnani. Svou
zavérecnou praci jsem rozdélila do ne€kolika na sebe vzajemné navazujicich €asti. V prvni
teoretické Casti se zaméfuji na objasnéni dvou pomeérné stézejnich pojmu, a to pojisteéni
a riziko. Podrobné vysvétluji jednotlivé pojmy a dalsi s nimi spojena dilezita kritéria.

Tato Cast je nezbytné dulezita pro spravné zvladnuti druhé analytické ¢asti mé prace.

V analytické Casti se zaméfuji na mnou zvoleny podnikatelsky subjekt. V uvodu se
seznamim s jeho aktualni situaci a za pomoci poznatkt z teoretické Casti a kvalitativni
metody, analyzuji rizika, kterym subjekt celi. Tato kvalitativni analyza pracuje se

zavaznosti rizika a vyskytu Cetnosti rizika.

V dalsi ¢asti prace se zamétuji na zmapovani pojistného trhu a vybér pojistoven
a jejich pojistnych produktd, které jsou vhodné pro zvoleny podnikatelsky subjekt. Vybér
provedu Casteéné podle vysledkt analyzy rizik z predchozi Casti a Caste¢n€ za pomoci
scoring modelu. Tento model sestavim spolecné s podnikatelskym subjektem, kdy spolu
zvolime kritéria, podle kterych budeme jednotlivé pojistovny hodnotit. Diky tomuto
postupu bychom meéli vybrat tu nejvhodnéjsi pojistovnu a nejoptimalnéjsi zajisténi

podnikatele.
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V zavéru se pokusim na zaklad€ ziskanych znalosti, vysledkd analyz a potieb

podnikatelského subjektu navrhnout nejoptimalnéjsi pojistnou ochranu.
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2 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V nasledujici teoretické casti prace se budu vénovat zakladnim pojmim
a vychodiskiim pro vypracovani nasledné praktické ¢asti. Nejprve se zaméfim na pojem
pojisténi, jeho jednotlivé druhy a dalsi pojmy, co s pojisténim souvisi. Poté objasnim, co

je to riziko a jaky ma vztah k poji§teéni.
2.1 Pojisténi

Prvni myslenka pojisténi byla chapana jako pomoc v nouzi. Toto tvrzeni vzniklo na
zasadach, které si kladly za cil pomahat jedincim, ktefi se octli v takové situaci, kdy

nemohli sami zabranit §kodé a jejim nasledkim.

Témetr kazdy den se setkavame s nahodilymi situacemi, které t€zko dokézeme
ovlivnit. Abychom se s nimi finan¢n€ vyrovnali, nabizi se ndm dvé moznosti. Ke kryti
Skod mizZeme pouzit vlastni zdroje, v tomto piipadé se jedna o samopojisténi. Druhou
moznosti je preneseni rizika na instituci, kterd provozuje pojisténi. V tomto pripadé se
jedna o pojisténi. Nastroj, ktery financné eliminuje negativni disledky nahodilosti. (4, str.

31)

2.1.1 Kilasifikace pojisténi

V dnesni dobé je na trhu spousta pojiStoven, které zprostiedkovavaji obrovské
mnozstvi produktii. Diky tomu je potfeba pojisténi tridit a rozd€lit, coz mimo jiné umozni
lepsi orientaci v pojistnych produktech a samotném pojisténi. Tato klasifikace a tfidéni
probiha na zakladé nékolika raznych kritérii.

Zakladni klasifikace pojisténi je podle:
a) formy vzniku pojisténi

b) pojistnych odvetvi
c) délky trvani pojisténi (5, str. 25)

a) Je nékolik forem, jak muZe pojisténi vzniknout. Z pravniho hlediska se dé€li na:
e Dobrovolné pojisténi — v tomto piipade se sjednava pojistna smlouva Cisté na zadost
a prani zajemce o pojisténi. V piipad€ kratkodobych pojisténi, muze pojisténi

vzniknout 1 bez uzavieni pojistné smlouvy.
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Pojisténi povinné

o Povinné smluvni — z pravnich predpisi vyplyva povinnost sjednat pojistnou

b)

c)

smlouvu. Pokud neni uzavieno pojisténi na dané riziko, nesmi byt vykonavana
urcita ¢innost, pro kterou je pojisténi povinné. Jedna se predevS§im o pojiSténi
odpovédnosti za Skodu, pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, pojisténi pro

¢innost l1ékait, dafiovych poradcu atd.

Zakonné — zakon stavuje povinnost vzniku pojisténi bez vile pojisténého. V tomto
piipadé se pojistna smlouva neuzavira. Pojistény si nemuze zvolit pojistovnu, vysi

pojistného ani zadné jiné nalezitosti pojistného vztahu. (4, str. 33) (5, str. 27)

Rozeznavame nekolik pojistnych odvétvi
Rizikové neboli nezivotni pojisténi — pojistitel se pojiStuje na situace, o kterych
neni predem jisté, jestli nastanou nebo ne. Do toho druhu pojisténi patfi predevs§im

vSechny majetkova pojisténi, pojisténi odpovédnosti za skody aj.

Rezervotvorné neboli Zivotni pojiSténi — pii tomto typu pojisténi se vzdy vytvaii

rezerva na takové udalosti, o kterych je jednoznacné jisté, ze se stanou. (5, str. 27)

,, Zivotni pojisténi je pojisténti fyzické osoby pro pripad smrti, doZiti se urcitého véku
nebo dne stanoveného v pojistné smlouvé jako konec soukromého pojisténi nebo
pojisténi pro pripad jiné skutecnosti tykajici se zmény osobniho postaveni této

osoby. “ (10, str. 11)

Podle délky trvani pojisténi délime na:
Kratkodobé — jedna se o takova pojisténi, ktera se sjednavaji na dobu kratsi nez
jeden rok
Dlouhodobé — tato pojisténi maji své trvani rok nebo déle nez jeden rok. Mizeme
sem taktéz zaradit pojisténi sjednané na dobu neurcitou, u kterych nezname termin

konce. (5, str. 27)
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d) Déleni podle vyplaceného pojistného plnéni (3, str. 56)

Skodova poji§téni — tzv. ryzi zajmové pojisténi, v tomto piipadé by méla byt
pojisténému vyplacena celd Skoda vznika na majetku. V praxi to byva tak, ze si
pojistovna stanovi horni hranici plnéni, pokud Skoda tuto hranici nepfesdhne, je
vyplnéna cela, pokud se vSak horni hranice pfesahne, pojistovna vyplni pouze
¢astku stanovenou horni hranici. Tomuto zpisobu plnéni se fika pojisténi na prvni
riziko. Dale existuje jesté pojisténi na plnou hodnotu, kdy se kromé sjednané
pojistné Castky uplatiluje pojistna hodnota. Pokud je pojistna Castka stejna nebo
vyS$$i nez pojistna hodnota majetku, vyplni se cela castka podle vySe Skody. Naopak
pokud pojistna hodnota presahuje pojistnou castku, dochézi k tzv. podpojisténi a

vysledné plnéni je kraceno procentem podpojisteni.

Obnosova pojisténi — v tomto pfipadé se plnéni neodviji od vyse skody, ale plni se
cela predem dohodnuta Castka. Tento druh pojisténi je jak u majetkovych pojisténi,

tak u zivotnich pojisténi, u kterych je ale Castéjsi. (5, str. 30)

e) Dalsim hlediskem dé€leni je predmét pojisténi (5, str. 28)

Pojisténi majetku — sem muzeme zaradit pojisténi budov, motorovych vozidel,
pojisténi financnich rizik, uveért. Patfi sem i tzv. Somazni pojisténi, coz je pojisténi

ztrat zpusobenych prerusenim provozu.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu — sem patii veSkera pojisténi odpoveédnosti za
Skodu, jak v bézném obcCanském zivoté, tak pfi vykonu povolani, nebo Skodu

vzniklou provozem vozidla.

Pojisténi osob — tady fadime vSechna pojisténi, ktera souvisi se zdravim osob. Patri

sem pojisténi pro piipad smrti, razu ¢i nemoci atd. (5, str. 28)

U Zivotnich pojisténi, ktera byla zminéna vyse se rozliSuje nékolik typu pojisténi:

Pojisténi pro pripad smrti — jak jiz z nazvu vyplyva, kryje rizika smrti. V pfipad¢, ze

beéhem trvani pojisténi pojistény zemie, osobam, které urcil, se vyplati sjednana pojistna

castka. Toto pojisténi spada do tzv. rizikového pojisténi bez investicni slozky. (8, str. 103)
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Pojisténi pro pripad doziti — oproti predchozimu druhu se vyplaci sjednana castka
pojisténému v pripadé doziti se dohodnutého véku. Pojisténi se sjednava nejcastéji za
ucelem finan¢niho zabezpecCeni do budoucna. Jelikoz se musi pocitat s vyplatou
pojistného plnéni, toto pojisténi se fadi mezi rezervotvorné pojisténi se sportici slozkou.
Pojistné plnéni se vyplaci bud’ jednorazoveé, anebo v pravidelnych pevné stanovenych

mésicnich ¢astkach, tzv dichod.

SmiSené zivotni pojisténi — jedna se o kombinaci predchozich dvou druht pojisténi.
Obsahuje jak pojisténi proti smrti, tak 1 pro pfipad doziti. Mimo tyto dvé pojisténi Casto
zahrnuje 1 dalsi pfipojisténi, napfiklad proti Urazu ¢i invalidité. Taktéz se jedna

o rezervotvorné pojisténi, protoze narok na pojistné plnéni vznika vzdy. (8, str. 103)

SmiSené pojisténi existuje ve dvou formach:
e Kapitalové zivotni pojiSténi — pro tento druh pojisténi je typické, Ze je pojiStovnou

garantovany minimalni vynos prostiedku, které pojistény do pojisténi vlozil.

e Investicni zivotni pojiSténi — oproti kapitadlového pojisténi, zde neni garantovany
minimalni vynos z vlozenych financnich prostredki. Klient si zde sam muze volit

finan¢ni strategii a tim ovliviiovat vysi vynosu. (8, str. 103)

2.1.2 Instituce sektoru pojist’ovnictvi

Tyto poji§tovaci instituce zabezpecuji velmi dilezité ¢innosti pro stabilni a spravné
fungujici ekonomiku. Umoziuji subjektim pojistit se a zabezpecit se na budoucnost, maji
vyznamny potencial pro investovani na kapitalovych trzich a celkové poméhaji udrzet

finan¢ni a ekonomicky systém stabilni.

Pojistovny
Jedna se o finanéni instituce, které nabizeji lidem ochranu pred finan¢nimi ztratami,
které vznikaji jako nasledky tzv. pojistnych udalosti. Za sjednané pojisténi si pojistovny

narokuji sjednané pojistné, které je pojistény povinen platit. (8, str. 105)
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..z hlediska principu je pojisténi zaloZeno na agregaci nezavislych pojistnych uddlosti

neboli na vzdjemném rozloZeni rizika mezi velké mnozstvi pojisténych. “ (8, str. 105)

Zajistovny

Zajistovny na rozdil od pojistoven se specializuji na poskytovani zajisténi. Zajisténi
muzeme velmi zjednodusené chapat jako tzv pojistovani pojistoven. Pojisfovny tim, zZe
poskytly pojistnou ochranu, na sebe pievzaly rizika, kterd se zajisténim snazi snizit.
Sjednanim zajisténi se riziko rozdéluje mezi vice instituci. Zajistovny slouzi pouze
k poskytovani zaji§téni, pojiStovny naopak mohou s patficnou licenci kromé pojisténi

poskytovat i zajisténi. (8, str. 105)

Dohled nad pojistovnami a zajiStovnami vykonava Ceskd narodni banka, a to

z divodu zachovani jejich financni stability a ochrany vsech ucastnikli pojisténi. (15)

Pojistovaci zprostiedkovatelé

Pojistovaci zprostredkovatelé neboli pojistni brokefi, jsou samostatnymi subjekty,
ktefi napomahaji zprostfedkovat pojiSténi mezi klientem a pojiStovnou. Mezi
zprostredkovateli a pojiStovnami musi fungovat spravna rovnovaha, jinak by nebyl
pojistny trh spravné funkéni. Bud' by pievladalo slovo pojistoven a ty by byly malo
proklientské, nebo naopak, zprostfedkovatelé by urCovali, co se bude pojistovat.

Nevyhodou zprostiedkovateli je, Ze zvySuji naklady sjednavani pojisténi.

Na pojistném trhu pasobi dva druhy pojistnych brokerd — pojistovaci agenti
a pojistovaci makléfi. Poji§t'ovaci agenti se zivi pouze prodejem konkrétnich pojistnych
produktt pojistitelt naopak pojistovaci makléfi se snazi najit nejoptimalnéjsi feSeni pro
klienta. Makléfi s proklientskym piistupem na zakladeé plné moci poskytuji kompletni
finan¢ni poradenstvi, zanalyzuji potfeby klienta, doporu¢i mu nejvhodnéjsi produkt,
uzaviou pojistnou smlouvu a nasledné mu 1 dale pomahaji s pfipadnym pojistnym
pln&nim a aktivn& se Gastni pii likvidaci pojistnych udalosti. Cinnost zprosttedkovatel®
je v Ceské republice upravovana zakonem & 38/2004 Sb. o pojisfovacich
zprostredkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti. (2, str. 45) (1, str.
47)
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2.1.3 Pojistny vztah

Pojistny vztah vznika na zakladé uzavieni pojisténi. Pojisténi se zprostiedkovava
pomoci pojistné smlouvy nebo na zakladeé pravnich predpisu. Pojistny vztah vznika

predev§im mezi dvéma stranami — pojistitel a pojistnik.

Pojistitel

Pojistitel mize byt pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera ma povoleni k vykonavani
pojistovaci Cinnosti. Jednoduse si muzeme pod pojistitelem predstavit jakoukoliv

pojistovnu, kterd ndm zprostiedkuje pojisténi. (14)
Pojistnik

Pojistnikem je osoba, ktera projevi zajem o pojisténi a uzavie s pojistitelem pojistnou
smlouvu. Povinnosti pojistnika je fadné placeni pojistného.
Pojistény

Pojistény je takovy ucastnik pojistného vztahu, pro kterého se pojisténi sjednava a je
urceno ke kryti jeho rizik. Z tohoto vztahu vyplyva pro pojisténého pravo na pojistné
plnéni.

Ve vétsiné ptipadu byva pojistnik zaroven pojisténym. (14)

V ramci pojistnych vztaht existuji jesté dalsi subjekty pojisténi:
Opravnéna osoba — této osob€ vznika v dusledku pojistné udalosti pravo na pojistné
plnéni
Obmyslena osoba — osoba urcend pojistnikem pro pfipad smrti pojisténého. Pokud
nastane smrt pojiSténého, obmyslenému vzniké pravo na vyplatu pojistného plnéni.
Poskozeny — osoba, ktera utrpéla Skodu, za kterou podle pravnich predpist odpovida
nékdo jiny. (14)

Cilem pojistnych vztahi je zabezpeCeni a ochrana zdravi a zajmu jak jednotliven, tak
i celych podniki. Tyto vztahy vznikaji bud’ dobrovolné, anebo na zakladé zakonem

nafizené okolnosti. (2, str. 45)
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2.1.4 Pojistna smlouva

ZjednodusSen¢ feceno je pojistnd smlouva stvrzenim, ze probéhlo uzavieni pojis§téni
fyzickych ¢ pravnickych osob mezi pojistnikem a pojistitelem neboli klientem

a pojistovnou.

Forma pojistné smlouvy je nejCastéji v pisemné podob¢, ale nemusi tomu tak byt.
Pokud je pojisténi uzavieno na dobu kratsi jak jeden rok, pojistna smlouva nemusi mit
pisemnou podobu. V ostatnich pripadek je vzdy nutné, aby byla smlouva v pisemné

podobé. (1, str. 55)

V ramci pojistné smlouvy se Casto setkavame s pojmem pojistka. Pojistka neni
pfimo pojistnd smlouva, jedna se pouze o potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy, které

vydava pojistitel. (14)

Obsah pojistné smlouvy:

e Urceni vSech zucastnénych stran (pojistitel, pojistnik, opravnéné osoby) s uvedenim
jejich identifikacnich udaju

e Druh a predmét pojisténi, vymezeni pojistné udalosti a stanoveni vySe pojistného
plnéni

e Udaje o pojistném — vyse pojistného, splatnost, jestli je b&zné & jednorazové

e stanoveni délky doby trvani pojistné smlouvy (1, str. 55) (14)

Zpusob uzavreni pojistné smlouvy:
Jak uvadi na svym webovych strankach Ceska asociace pojistoven, je n&kolik
moznosti, jak uzavfit pojistnou smlouvu.
e 0sobné na pobocce pojistovny
e pomoci pojistovaciho zprostiedkovatele
e on-line prostfednictvim internetu
e s pomoci dalSich prodejnich kanali (makléfi, cestovni kancelafe, posta, realitni

makléfi) (14)
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2.1.5 Pojistné plnéni

Pojistné plnéni slouzi jako nahrada Skod, které vznikly pojisténym subjektim
v prubéhu trvani pojisténi. Jedna se jak o Skody na majetku, tak na zdravi osob. Plnéni je

nejcastéji ve formé penézni nahrady, ale nékdy se mtze jednat i vécné naturalni plnéni.

O naturalni plnéni se jedna tehdy, pokud napfiklad vyuzijeme poradenské sluzby
pravnika, nebo Iékafského oSetfeni ¢i nam bude poskytnuta oprava vozu v piipade

autonehody.

Pojistné plnéni vyplaceno v penézni formé je uvadéno jako:

e nahrada Skody — jedna se o pojisténi, ktera kryji konkrétni potfeby pojisténych
(nejcastéji pojiSténi majetku a odpoveédnosti)

e vyplata pojistného pInéni — u pojisténi, ktera kryji nekonkrétni pomyslné potieby

(zde se jedna o urazové, zivotni pojisténi atd.)

Velikost pojistného plnéni je odvozena podle pojistnych podminek, zasad likvidace
pro jednotlivé pojistné udalosti a od platnych cenovych a pravnich predpist pro jednotliva

pojisténi. (4, str. 47)

2.2 Pojisténi podnikatelskych rizik

Do pojisténi pro podnikatelské subjekty se fadi zejména pojisténi majetkova

a odpovédnostni. Podnikatelské Cinnosti se vSak bezprostiedné dotykaji i dva druhy

pojisténi osob — pojisténi 1éCebnych vyloh v zahrani¢i a pojisténi piijma v pripade
pracovni neschopnosti.

e Zakonné pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pri pracovnim urazu
¢i nemoci z povolani — jedna se o jediné pojisténi, které je ze zdkona povinné pro
vSechny podnikatelské subjekty, kteti zaméstnavaji alespon jednoho zaméstnance.
Pojisténi se tyka odskodnéni zaméstnance v piipadé pracovniho Urazu nebo nemoci

z povolani. (7, str. 47-48)

Pojisténi majetku (2, str.122)
Pojisténim majetku se kryji rizika a Skody, které mohou nastat u majetku jak

fyzickych, tak pravnickych osob. Do tohoto pojisténi se vztahuje pojisténi movitych
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a nemovitych véci a dale pojisténi zajmu, které se tyka naptiklad pohledavek, uvért,

vkladu atd. (7, str. 47-72)

e PojiSténi budov a domacnosti — témetr kazdy podnikatelsky subjekt je spojen
s existenci néjaké nemovitosti, kterou vyuziva k vykonu své podnikatelské ¢innosti,
a proto je velmi dalezité ji pojistit. K tomu slouzi pravé toto pojisténi, které se

zamértuje na kryti rizik, ktera hrozi u budov. Jedna se zejména o kryti rizik v piipad¢:

o zivelni udalosti — pozar, vybuch, uder blesku, pad letadla, povodeni a zaplava,
vichfice, krupobiti, zemétieseni, sesuv pudy, pad stromt a stozard, tiha snéhu a

namrazy
o poskozeni vodou z vodovodniho zarizeni

o odcizeni véci — véci odcizené zpusobem, u kterych musel pachatel prekonat

prekazku chranici véc pfed odcizenim (2, str.120-121)

e Pojisténi stroju a strojnich zarizeni — zahrnuje veskeré poskozeni stroju a strojnich
zafizeni, které vzniklo jejich provozem nebo nespravnou obsluhou, udrzbou c¢i

opravou. Pojisténi na zivelni udalosti neni soucasti, ale lze ptipojistit. (7, str. 47)

e Pojisténi elektronickych zarizeni — pojisténi veSkerého elektrického
a elektrotechnického vybaveni jako je audio/video technika, fidici jednotky
prumyslovych procest, vypocetni technika atd

e Pojisténi pro pripad preruseni provozu (Somazni pojisténi) — slouzi v pfipadé
uplného ¢i pouze Castecného preruseni provozu podnikatele, kdy je znemoznéno
vytvaret zisk. Pfedmétem Somazniho pojisténi je usly zisk nebo marné vynalozené

naklady na zisk.

¢ Dopravni pojisténi — kryje Skody, které vzniknou na dopravnim prostfedku (kasko)

nebo na pfepravovaném zbozi (kargo).

¢ Pojisténi motorovych vozidel — havarijni pojisténi (kasko) poskytuje pojistné plnéni
v pfipad€é poSkozeni, zniCeni nebo odcizeni motorového vozidla. Pojisténi se
vztahuje na udalosti zivelni, kradeze, loupeze a vandalismus, dopravni nehodu ¢i
neopravnéné pouziti vozidla. All risk pojisténi obsahuje vSechna rizika. (7, str. 47-

72)
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e Pojisténi uvéru — financné kryje dasledky, které plynou z nesplaceni poskytnutého
uvéru dluznikem. Klienty pojist€éni mohou byt jak podnikatelé, tak bankovni
subjekty. S pojisténim uvéru souvisi 1 pojisténi majetku, protoze prave ten je potieba
ke garanci zastavy bance k poskytnuti ivéru. V soucasné dobé se uplatriuje pojisténi
uvérta vazanych na zbozi, jako pojisténi vyvoznich avért, spotiebitelskych avért,
pojisténi kauci, anebo pojisténi pro pripad Skod vzniklych v dasledku ztraty daveéry.
(2, str.122)

o Pojisténi zemédélskych rizik — zahrnuje pojisténi plodin a pojisténi zemédélskych
zvitat. Plodiny se nejCastéji pojistuji pro pfipady kryti zivelnich rizik, jako je
krupobiti, pozar, povoden, mraz ¢i poskozeni §kiidci. V ramci tohoto pojisténi se da
pojistit 1 pro pfipad nedosazeni dohodnutého standardniho vynosu. Zvifata se
pojistuji mimo zivelni riziko také pro pfipad rizika nemoci a urazu a vztahuje se na
ptipady uhynuti, utraceni nebo nutné porazky. Nejcastéji se pojistuji soubory zvirat
a dribeze, ale daji se pojistit i jednotlivci, ktefi vSak byvaji chovani k ur¢itym

specialnim acelim. (7, str. 62)
Pojisténi odpovédnosti

Pojisténi odpovédnosti se vztahuje na kryti Skod, které jsou zpisobena na majetku a
zdravi ¢i zajmech jinych osob a organizaci. Toto pojisténi zbavuje poji§téného povinnosti

nahradit §kody v pfipadech, kdy by pro néj povinnost vyplyvala.

¢ Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou pri vykonu povolani — patii mezi
smluvni dobrovolné pojisténi a vztahuje se na Skody, které zptsobi zaméstnanec
svému zaméstnavateli béhem vykonu svého povolani. Jedna se o neiimyslné skody
zpusobené na majetku zameéstnavatele. Na Skody zpusobené na vécech, které ma
zameéstnanec sveéfeny do uzivani a odpovida za ne v ramci hmotné odpovédnosti se

pojisténi nevztahuje.

e Pojisténi pravni ochrany — poskytuje pojisténému pravni ochranu v pripadech,
které jsou ujednany ve smlouvé. Pojistitel pak pomahat feSit pravni zalezitosti

a zvySovat pravni povédomi klienta. (7, str. 70)
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Pojisténi osob

Pojisténi osob se sjednava pro pripady, aby krylo rizika podnikatele vetné jeho
rodiny a jeho zaméstnancii v béZzném obcCanském zivoté. V pripadé trvalych nasledku
Skody na zdravi, mize dojit k omezeni pfijma a pfipadné financni prostfedky ziskané

z pojisténi poslouzi k zajisténi rodiny a v§ech zavislych na podnikateli.

e Pojisténi lécebnych vyloh v zahrani¢i — slouzi k uhradé nezbytnych nakladi na
oSetfeni pojisténého v dusledku trazu ¢i nemoci v zahranici. S naklady je spojeno
lékarské oSetfeni, hospitalizace v nemocnici, pfedepsané 1éky, vynalozené naklady
na pievoz atd. V ramci tohoto poji§téni se nabizeji urazova piipojisténi €i pojisténi
odpovédnosti za §kodu vzniklou tfeti osobé& na zdravi a majetku.

e PojiSténi prijmu v dobé pracovni neschopnosti — se sjednava pro pripad
dlouhodobé pracovni neschopnosti. Pojisténi se sjednava na vyplatu urcité denni

davky, ¢asto s podminkou, ze dojde k vyplaceni az po urcité dobg. (7, str. 72)

2.3 Riziko

Historie tohoto pojmu saha udajné az do 17. stoleti, kdy se spojovalo s lodni plavbou.
Plavci se museli pti svych vypravach vyhnout tskali, a pravé ono uskali bylo ozna¢ovano
pojmem riziko, které pochazi z italského slova ,risico”. Nasledné se pojem uzival
k vyjadfeni ,,vystaveni nepfiznivym okolnostem*. Az v pozd¢jsich letech se objevuje

dalsi vyznam pojmu ve smyslu mozné ztraty. (9, str. 90)

Pod pojmem , riziko si mnozi z nas predstavi rizné definice. Pfi hledani presné
definice se dostavame k problému, ktery neni univerzaln¢ fesitelny, protoze z velké ¢asti
zalezi ptevazné na oboru €1 odvétvi, co si pod rizikem predstavit. Kdyz se zaméfime na
Cesky vyznam slova, dostavame se do negativnich odstint. Existuji rizné skupiny definic,

ja pro bliz§i predstavu uvedu nekolik technickych definic tohoto pojmu.

Riziko mazeme chapat jako:
e nejistotu vztahujici se k uyme
e nejistotu, ktera vznika v souvislosti s moznym vyskytem udalosti

e nebezpeci psychické, fyzické nebo ekonomické ujmy
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e nebezpeci vzniku néjaké Uymy

e nebezpeci zvySujici Cetnost a zavaznost ztrat

e zdroj takového nebezpeci (piirodni jevy, lidé nebo zvitata atd.)

e osoba vystavena ujme

e pravdépodobnost vzniku pfislusné 4ymy

e kombinace pravdépodobnosti a ijmy

e pravdépodobna hodnota ztraty vzniklé nositeli, popt. pfijemci rizika realizaci scénare
nebezpeci, vyjadiena v penéznich nebo jinych jednotkach

e odchylky od o¢ekéavanych ztrat. (11, str. 15)

Riziko navazuje na dvé filozofické kategorie — nutnost a nahodilost. V ekonomii se
s rizikem setkavame v souvislosti s nejednoznacnosti prabéhu urcitych skute¢nych

ekonomickych procest a jejich vysledkd.

Existuje neékolik riznych druha rizik:
e politicka a teritorialni
e ckonomicka — trzni, infla¢ni, platebni apod.
e bezpecnostni
e pravni a spojena s odpovédnosti za Skodu
e piedvidatelna/neptedvidatelna

e specificka — pojistovaci, manazerska, rizika spojena s inovaci atd. (9, str. 91)

Obecné Ize konstatovat, ze riziko je nejistota, ktera se oproti tzv. pravé nejistoté
da pomoci poctu pravdépodobnosti kvantifikovat — predem znadme objektivni

rozdéleni pravdépodobnosti ndhodnych veli¢in. (4, str. 15)

Riziko chapeme také jako moznost vzniku udalosti s vysledkem odchylnym od cile

s urcitou objektivni pravdépodobnosti.
Podle odchylek od cile rozliSujeme riziko:

o (isté riziko — negativni, zdporné odchylky od cile (nebezpeci ztrat). Neni dobrovolné

podstupovano.

e spekulativni (zimérné) riziko — zaporné i kladné odchylky (u hazardnich her,

investovani, podnikani). Je dobrovolné podstupovano lidmi. (4, str. 15)
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Riziko

éisté riziko ) ( Zamérné riziko
J L (spekulativni)

Obr. 1: Riziko
(Zdroj: Upraveno podle 4, str. 15)

2.3.1 Klasifikace rizik

Podnikani byva ovliviiovano riznymi riziky, ktera mohou vézt az k jeho zaniku
z mnoha pfi¢in. Pravé tyto pficiny a jejich dusledky jsou zakladem pro klasifikaci rizik.
Naptiklad pokud hovofime o ztratach firmy, zaméfujeme se na rizika spojena s ¢innosti

firmy a patfi sem rizika vyrobni, technicka, ekonomicka, trzni nebo finan¢ni.

Rizika se déli na dv€ zakladni skupiny — ovlivnitelna a neovlivnitelna rizika.
Ovlivnitelna rizika se daji snizovat nebo dokonce castecné odstranit. Naopak do
neovlivnitelnych rizik miizeme zahrnout napfiklad rizika politicka, fiskalni, hospodarska,

rizika globalni ekonomiky a fadu dalsich. (9, str. 123)
Finan¢ni a nefinanéni riziko

Finanéni rizika jsou takova, ktera pfinaseji n€jakou financni ztratu. V téchto rizicich
se jedna o vztah mezi subjektem a jménim ¢i o¢ekavanym piijmem, o které miaze pfiijit.

Finanéni rizika byvaji povétsinou ovlivnéna tfemi faktory:

e subjekty vystavenymi moznosti ztraty
e aktivy ¢i pfijmem, jejich zniCeni nebo snizeni hodnoty zpisobuji financni ztraty
e hrozbou, nebezpecim, které maze zpusobit financni ztratu
V prvnim faktoru bude nékdo ovlivnén vyskytem jisté udalosti. Zbylé dva faktory

jsou vztazeny k nebezpeCim, které mulize zapficCinit jejich ztratu. (9, str. 124-125)
Statistické a dynamické riziko

Dynamicka rizika maji pfi€inu ve zmeéndch v samotné firmeé a jejim okoli.

Vychazeji z faktora vnéjsiho prostiedi (ekonomika, primysl, konkurence atd.), které
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mohou byt pfi¢inou finan¢nich ztrat. Tyto faktory obvykle nejdou nijak ovliviiovat ¢i

fidit. Dynamicka rizika pfedstavuji pro spoleCnost piinos.

Naopak statisticka rizika zahrnuji ztraty, jejichz pfic¢iny se nachazeji mimo zmény
v ekonomice. Mlizeme sem zahrnout ztraty ¢i zniCeni majetku, které je zapficinéno
nepoctivym jednanim ¢i selhanim lidského faktoru. Tyto ztraty se casto objevuji
pravidelné a daji se tedy predvidat, proto se statisticka rizika pojistuji snadnéji oproti

dynamickym. (9, str.124-125)
Skutec¢na (Cista) a spekulativni rizika

Spekulativni riziko se tyka situaci, s kterymi je spojena moznost zisku nebo ztraty.
Prikladem muze byt podnikani nebo hazardni hry, u kterych snadéji na uspéch

podstupujeme riziko ztraty.

Cisté riziko, téZ oznalovano jako skutetné riziko oproti spekulativnimu je spojeno
s takovymi situacemi, které jsou spojeny pouze s moznosti ztraty nebo zadné ztraty.
Prikladem je moznost ztraty vlastnictvi majetku, kdy od pocatku jeho koupi Celime riziku

ztraty. (9, str.125)

Interni a externi rizika

RozliSeni rizik na externi a interni napomaha podniku k tomu, aby byl schopny
minimalizovat vzniklé Skody. Jednotliva rizika se rozlisuji podle mista vyskytu pficiny —

v samotném podniku nebo v jeho okoli.

Internimi riziky jsou takova, ktera se vyskytuji ve vnitinim prostiedi podniku a

podnik je schopny je fidit a ovliviiovat. Interni rizikové faktory délime na:

e technické rizikové faktory — vyrobni kapacita, shoda vyrobku s normovanymi
pozadavky, dopady provozu zafizeni na zivotni prostredi, havarie vyrobnich zafizeni,

systém udrzby a oprav, zastaralost technického vybaveni

o cekonomické rizikové faktory — financni sila, provozni naklady a ndklady na zdroje,

marketingova narocnost, investice, platebni schopnost
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socio-politické rizikové faktory — kvalita managementu a jeho rozhodnuti,
organizaCni struktura, komunikacni systém, profesni a kvalifikacni struktura

zaméstnancd, styk s vefejnosti

Ekonomické rizikové faktory jsou k podnikatelskym subjektim diasledkem

technickych a socio-politickych rizikovych faktort. (6, str.16-17)

Externi rizika jsou vétSinou takova rizika, ktera kromé naseho podniku plsobi i na

dalsi subjekty pohybujici se na stejném tuzemi. Jedna se o faktory prostiedi, ve kterém se

podnik nachazi. Externimi rizikovymi faktory jsou:

technické rizikové faktory — vyvoj novych produktd konkurenti, vyvoj novych
materiald, problémy s dodavkami od dodavatelt, bezpeCnostni situace, zivelni

pohromy

ekonomické rizikové faktory — hrozby konkurentt, dodaci podminky, vyvozné

dovozni politika a daflova politika, urokové miry, ekonomicka stabilita statu

socio-politické rizikové faktory — legislativa, regulace zaméstnanosti, kriminalita,
mezinarodni stabilita statu, vefejné minéni a vysledky Setfeni nezavislych agentur

(6, str.16-17)

Podle velikosti

Rizika podle velikosti klasifikujeme na zakladé zavaznosti a Cetnosti. Zavaznost

muzeme napiiklad charakterizovat pomoci velikosti nakladii vynalozenych na Skodni

udélost. Pro rozdéleni rizik podle velikosti se pouziva pétistupiiovy systém, ktery

popisuje pét velikosti rizika. (6, str.16-17)

Zanedbatelné riziko (M) — je tfeba vynalozit pouze zanedbatelny néaklad na
prekonani vzniklych Skod. Naklady podniku nebudou ovlivnény nebo pouze
minimaln€, neni potieba Cerpat z finan¢ni rezervy a neni ovlivnén ani vyrobni proces

podniku.

Malé riziko (S) — k vyrovnani §kody je potieba Cerpat z financni rezervy, ale jen

v malém rozsahu a vyrobni proces podniku je mirn€ ovlivnén.
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e Stredni riziko (V) — predstavuje Cerpani naklada, které mohou vyrazné ovlivnit

celkové naklady podniku a finan¢ni rezervu. Vyrobni proces se zpomali.

e Velké riziko (Z) — dochazi k velkému poskozeni hodnot podniku. K odstranéni §kod
je potieba velka ¢ast finannich a hmotnych rezerv, popfipadé dalSich moznych

forem pro financovani Skod. Hrozi dlouhodobé ohrozeni hospodatského procesu.

e Katastrofické riziko (K) — dochazi k velmi rozsahlému poskozeni hodnot podniku,
které vede k dlouhodobému zastaveni vyroby. Skody se odstrafiuji velmi obtizné za

pouziti veSkerych moznych rezerv a forem financovani. (6, str.16-17)

Tab. 1: Clenéni rizik dle velikosti — p&tistupiiovy systém

(Zdroj: Upraveno podle 6, str. 18.)

5 S \% Z Z
4 M S \% Z
E 3 [ M S v Z
3 2 M S \% Z
1 M S \% Z
1 2 3 4

zavaznost

U malych a stfednich podnikt je pro zjednoduseni vhodnéjsi pouzit tfistupriovy

systém, ktery rozdéluje rizika pouze podle tfi velikosti, a to mala, stfedni a velka rizika.

(6, str. 19)

Tab. 2: Clenéni rizik dle velikosti — tiistupiiovy systém

(Zdroj: Upraveno podle 6, str.19)

3 S A% A%
Z 2 M S %
£
83 1 M M S
1 2 3
zavaznost
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Podle pojistitelnosti — pojistitelna a nepojistitelna rizika

Obecné pojistitelna rizika jsou takova, ktera jsou identifikovatelna, nahodna,
kvantifikovatelna a matematicko-statisticky popsatelna. Poji§tovny se vétSinou snazi
a jsou ochotny uzavirat jen takova pojisténi, ktera slouzi ke kryti nahodnych nepfiznivych

udalosti, které 1ze matematicko-statistickymi metodami popsat.

Zadna pojisfovna nepojisti takové riziko, které je ovladatelné pojisténym. V tomto
ptipadé se jedna o rizika obecné nepojistitelna, ktera nespliuji vySe zminéna kritéria
jako je tomu u pojistitelnych rizik.

Kromé jiz zminénych obecné nepojistitelnych rizik existuji jeste rizika podminéné
nepojistitelna. Do téchto rizik patfi takova, kterd budou pro né&jakou pojistovnu

nepojistitelnd, ale jina je naopak piijme a pojisténi prevezme. (112, str. 297)
2.3.2 Risk management

Risk management se muze volné prekladat do cestiny jako fizeni rizika. Risk
management vznikl ve snaze lidi zvladnout rizika pomoci urcitych védnich pfistupa. Tato
védni disciplina spoc¢iva v soustavné analyze ekonomické ¢innosti z hlediska skrytych,
potencialnich 1 jednoznacné viditelnych rizik. V rizikovych situacich risk management
jedna tak, aby se chranila stavajici a budouci aktiva podniku. Risk management zahrnuje
¢innosti, které vedou k minimalizaci ztrat zpusobenych existenci nebo moznou realizaci
rizik.

Za hlavni ukol povazujeme dosazeni ptijatelného stupné bezpecnosti pii vynakladani
optimalnich nakladi na prevenci a pojisténi a dale zajisténi vytvoreni dostateCnych rezerv
pro pfipad krizovych situaci. Cilem je dosadhnout bezpecné ¢innosti, avSak vynalozit co

nejniz$i naklady na zajiSténi této bezpecné Cinnost. (4, str. 21-22)

Risk management vyuziva inzenyrské znalosti, technické a manazerské dovednosti
a veskeré dostupné know-how. Smysl aplikace risk managementu spociva v poznani
aroztfidéni stavajicich rizik a v nasledném rozhodnuti, ktera zrizik by se méla

eliminovat, redukovat, ptenést Ci ponechat. (3, str. 29-31)
Risk management pracuje ve tfech zakladnich fazich:

1. Faze: Identifikace rizika

29



2. Féze: Ovladani (redukce a eliminace) rizika

3. Faze: Financ¢ni eliminace dusledku realizace rizika (3, str. 29-31)

Identifikace rizika

Prvni faze je zamétena na analyzu rizika, kdy se provadi identifikace, katalogizace
rizika a kvantitativni zhodnoceni miry rizika. Hledaji se odpovédi na tyto a dalsi otazky:
Co se muze stat, které nezadouci udalosti jsou pravdépodobné a jaka je pravdépodobnost
vyskytu? Pii analyze rizika se musi brat na zfetel, ze nelze vyloucit zcela uplné veskeré
riziko, protoze se neustale meni v Case a zadna rizika nejsou zcela znama. Identifikace
rizika je povazovana za kli€ovou fazi v risk managementu a nelze se bez ni obejit. (3, str.

30-32)
Ovladani (redukce a eliminace) rizika

Tato druha faze vychazi z vysledk z prvni faze analyzy rizika a zaroven jejim
vystupem jsou opatfeni, kterd jsou realizovana v posledni fazi risk managementu. V této
fazi je nutné zajistit vytvoreni vSech technickoorganizacnich predpokladu, které jsou
nutné pro minimalizaci rizika. Jako pfiklad za iCelem ochrany Zivota a majetku mizeme
uvézt pozarni riziko. Vnitfni normy posuzovani rizika v ramci risk managementu tu musi
byt piisnéjsi nez normy hasici, kdy poslanim risk managementu je vytvoreni predpokladt
k ochrané majetku. Diky tomuto je pak pojistovnami kladem mnohem vyssi diraz na

dodrzovani norem napiiklad na pozarni zabezpecovaci zatizeni atd. (3, str. 30-32)
Financni eliminace dusledku realizace rizika

Pro financni eliminaci rizika se nabizeji dvé mozna feSeni. Pokud ma subjekt
dostatek vlastnich finan¢nich zdroji, mize je vyuzit na kryti dasledka realizace rizika,
v opacném piipadé je moznost transferu rizika neboli pojisténi. Vlastni kryti rizika se
doporucuje aplikovat k eliminaci takovych dasledku, které jsou predvidatelné, pravidelné
se opakujici v obdobnych intenzitdch a pokud na né vlastni zdroje dostacuji a je to pro
ekonomicky subjekt vyhodnéjsi varianta. Velké az katastrofalni Skody, které by mohly
byt pro subjekt zniCujici, a které sam nedokaze kryt vlastnimu zdroji, jsou predmétem

pojisténi. (3, str. 30-32)
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Druhy rizik zkoumanych v ramci risk managementu

e Kontrolovatelna
- riziko §kod na zdravi, poSkozeni €i ztrat majetku
- odpovédnost za Skody
- preruSeni ekonomické ¢i vyrobni ¢innosti
- chyby v fizeni (napf. neadekvatni planovani)

- nedbalosti (napf. Spatné baleni vyrobka)

e Kontrolovatelna omezené
- technologicka
- politicka
- socialni

- rizika vyplyvajici z pfirodniho prostredi (napt. klima) (3, str. 30-32)

2.3.3 Analyza rizik

K tomu, aby mohlo byt riziko snizovano napomahd jednoznacné€ analyza rizik.
Pomoci analyzy definujeme hrozby, pravdépodobnosti jejich uskute¢néni a dopady na

aktiva.
Analyza rizik se sklada z:

1. identifikace aktiv — zde se vymezi posuzovany subjekt a popiSou aktiva, kterd mame

k dispozici

2. stanoveni hodnoty aktiv — urci se hodnota a vyznam aktiv pro subjekt, ohodnoti se
hrozici dopady na existenci nebo chovani subjektu pii jejich ztrat€, zmeéné ci

poskozeni

3. identifikace hrozeb a slabin — vymezi se druhy akci a udalosti, které mohou mit

negativni vliv na hodnotu aktiv a ur¢i se slaba mista subjektu

4. stanoveni zavaznosti hrozeb a miry zranitelnosti — ur¢i se pravdépodobnost

vyskytu hrozby a miry zranitelnosti subjektu viici hrozbé (9, str. 93-94)
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Metody analyzy rizik

Zakladnim hlediskem pro rozdéleni metod analyzy rizik je zpasob, jakym se
vyjadiuji veli€iny, s kterymi se v analyze pracuje. Existuji dvé metody — kvalitativni

a kvantitativni. V praxi se vyuziva vzdy pouze jedna z metod anebo jejich kombinace.

Kvalitativni metody

Tyto metody pracuji s popisem zavaznosti potencialniho dopadu a
pravdépodobnosti, ze dana udalost nastane. U téchto metod jsou rizika vyjadfena
v ur¢itém rozsahu, napftiklad jsou obodovéana <1 az 10> nebo urCena pravdépodobnosti
<0; 1>, mohou byt vyjadiena i slovné apod. Uroveil byva povétsinou urlena
kvalifikovanym odhadem. Kvalitativni metody byvaji jednodussi a rychlejsi, nicméné
vice subjektivni. Casto byvaji problémy s posuzovanim efektivnosti finanénich nakladd,
které jsou potiebné k eliminaci hrozby. PovétSinou se tyto metody analyzy vyuzivaji
k upfesnéni postupli pii detailngjsi analyze rizik nebo v pfipadech, kdy mame
nedostatecnou kvalitu ¢i kvantitu ziskanych Ciselnych udaja k vyuziti v kvantitativnich

metodach. (9, str.108-109)

Kvantitativni metody

Kvantitativni metody jsou zalozeny na matematickém vypoctu rizika z frekvence
vyskytu hrozby a jejiho dopadu. Jak v pfipadé pravdépodobnosti vzniku udalosti, tak pfi
ocenéni dopadu udalosti se pouzivaji Ciselné ocenéni. Nejcastéji se riziko vyjadiuje ve
formé rocni predpokladané ztraty vyjadiené financni Castkou. Tyto metody jsou oproti
kvalitativnim metodam naro¢né&jsi na ¢as a usili, ale za to poskytuji finanéni vyjadieni
rizik. Mezi nevyhody se fadi naro¢nost na zpracovani a provedeni vysledku a také vysoce

formalizovany postup, ktery mize zpusobit nepostihnuti specifik zkoumaného subjektu.

Kombinované metody

Jak jiz nazev napovida, jednad se o analyzu rizik pomoci kombinace obou vyse
popsanych metod a vychazeji z Ciselnych tdajt. Cil spociva ve vétsim piiblizeni se realité
diky kvalitativnimu hodnoceni. Udaje, s kterymi pracuji kvalitativni metody nemusi vzdy

odrazet pravdépodobnost udalosti ¢i jejiho dopadu. (9, str.108-109)
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3 ANALYZA PROBLEMU A SOUCASNEHO STAVU

Tato Cast mé prace je cCasti praktickou, kterd se zabyva analyzou problému
a soucasného stavu mého zvoleného podnikatelského subjektu. V prvni ¢asti blize
predstavim subjekt a jeho stavajici situaci. Poté zanalyzuji rizika pomoci kvalitativni
metody, ktera nam napomuze ke zjisténi, ktera rizika mohou ohrozovat subjekt v prabéhu
jeho podnikani. Na zavér se zamétfime na vybrané pojistovny a jejich nabizené pojistné

produkty a zhodnotime nejleps§i mozné feSeni pro nas subjekt.

3.1 Charakteristika vybraného podnikatelského subjektu

Pro svou praci jsem si zvolila soukromého podnikatele pana Martina Tesare, ktery se
zabyva kovoobrabénim. Svou cinnost zacal provozovat v roce 2005, kdy s vyrobou
zacinal pouze na konvencnim soustruhu v prostorach svého rodinného domu. B&hem
nasledujicich let nakoupil dalsi stroje, které vyzadovali vice mista, a proto se prestéhoval

do novych a vétsich prostor. Postupné svou sbirku stroji rozsifuje a modernizuje.

Zaméfuje se na obrabéni oceli, nerezy, nezeleznych kovi jako je hlinik, mosaz, méd’
a plasti na CNC strojich, pfipadné jednoduché dokonCovaci prace na soustruhu.

V soucasné dobé& nezaméstnava zadného pracovnika. (12)

Obchodni informace

e Obchodni firma: Martin Tesar

e Datum vzniku: 10.10.2005

e Adresa sidla: Sebetov 269, PSC 67935

e Identifikacni ¢islo: 75781344

e Pravni forma: Fyzicka osoba podnikajici dle zivnostenského zakona nezapsanad v

obchodnim rejstiiku

Klasifikace ekonomickych ¢innosti
e Opravy a udrzba motorovych vozidel, kromé motocyklt
e Velkoobchod a maloobchod; opravy a tidrzba motorovych vozidel
e Povrchova uprava a zuslechtovani kovi; obrabéni

e Opravy piistroju a zafizeni pfevazné pro domacnost, dim a zahradu (13)
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Majetek

Majetek podnikatele se rozdéluje na nemovity a movity majetek. Do nemovitého
majetku spada pozemek s rodinnym domem, ktery je ur€en k bydleni a samostatné stojici
dilnou, kterou vyuziva k podnikatelské Cinnosti. Zastavéna plocha budovy rodinného
domu je cca 272 my a dilny 89 m>. Hodnota rodinného domu je odhadnuta na

5000 000 K¢, dilna na 1 500 000 K¢ bez vybaveni.

Tab. 3: Nemovity majetek
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Druh majetku

Hodnota

Rodinny dim

5000 000 K¢

Dilna

1 500 000 K¢

Celkem 6 500 000 K¢

Movity majetek je tvofen stroji, materidlem a vybavenim dilny. Taktéz pan Tesar
vlastni dva automobily, jeden vyuziva Cist€é k soukromym tcéelim a druhy v ramci
podnikani. V nasledujici tabulce uvedu vycet veSkerého movitého majetku s jeho

hodnotou.

Tab. 4: Movity majetek
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Druh majetku Hodnota
soustruh 3 ks 3 600 000 K¢
soustruh 750 000 K¢
frézovaci centrum 300 000 K¢
svarecka 25000 K¢
svareCka 10 000 K¢
ohybacka trubek 100 000 K¢
pasova bruska 48 000 K¢
stojanova vrtacka 10 000 K¢
pasova pila 85 000 K¢
osobni automobil 1 000 000 K¢
dodavka 250 000 K¢
Celkem 6178 000 K¢
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3.2 Analyza rizik vybraného podnikatelského subjektu

V této kapitole se zaméfim na identifikaci a analyzu rizik, ktera mohou ohrozovat
meého vybraného podnikatele. Pro klasifikaci rizik pouziji kvalitativni metodu. Nejprve

rozdelim rizika na externi a interni a poté se zaméfim na jejich velikost.
3.2.1 Identifikace rizik

Pro identifikaci rizik je potiebné rozdélit rizika na externi a interni. NiZe jsou
popsana ta rizika, které mohou nejvice ohrozovat podnikatelsky subjekt. Tato rizika byla

vybrana po spole€ném uvazeni s panem Tesarem.

Interni rizika
Zahrnuji se sem ta rizika, ktera se projevuji ve vnitinim prostfedi podniku. Podnik je

schopny je fidit a ovliviiovat.

Internimi riziky jsou:
e porucha zafizeni
e riziko nedbalosti pfi manipulaci se zasobami
e riziko Skody v dusledku provozované Cinnosti
e skody na zdravi, Zivoté nebo majetku zplisobené tieti osobé

e skody zpusobené vadnym vyrobkem a vadné provedenou praci

Externi rizika
Tato rizika naopak vychazi z prostiedi, ve kterém subjekt funguje a neni schopen je

ovliviiovat. Sem zaradime praveé tato rizika:

e zivelna rizika — pozar, uder blesku a vybuch, povoden a zaplava, vichiice, krupobiti,
vodovodni Skody

e prepéti

o riziko kradeze a loupeze

e vandalismus

e rozbiti oken, skel

e pferuseni provozu

e poptavka po nabizeném zbozi

35



o riziko poSkozeni, znieni nebo odcizeni vozidla, vznik Skody z provozu vozidla treti

osobé
3.2.2 Meéreni rizik

Dalsim krokem v analyze je provedeni méfeni rizik. K méfeni identifikovanych rizik
se vyuzivaji kvalitativni a kvantitativni metody. Pomoci kvantitativni metody
posuzujeme rizika z hlediska predpokladané ztraty. Ja pro méfeni vyuziji pouze metodu

kvalitativni. (6, str. 172-174)

Kvalitativni metoda

Pomoci této metody méfeni stanovime stupefi rizika na zakladé stupné Cetnosti
vyskytu a zdvaznosti rizika. Metoda vychazi ze stupnice rizika stanovené podle velikosti
rizika a stupné poskozeni od zanedbatelného az po riziko katastrofalni. Stupné poskozeni
jsou odvozeny z velikosti poskozeni podniku, kdy mohou byt od téméf minimalniho az

po maximalni poskozeni, které mize podnik dlouhodobé velmi zatizit.

Nasledujici tabulka zobrazuje jednotlivé stupné rizika uréené podle velikosti rizika

a stupné poskozeni.

Tab. 5: Rozdéleni stupiia rizika
(Zdroj: Upraveno podle 6, str.172)

Stupen rizika | Velikost rizika Stupen posSkozeni
M zanedbatelné témetr minimalni
S malé maly rozsah s malym vlivem
\% stfedni vyrazné ovliviiujici
V/ velké vysoké poskozeni
K katastrofalni | maximalni, dlouhodobé problémy

Cetnost a zavaznost jednotlivych rizik jsem uréila spoleéné s podnikatelem, protoze
ma o své praci nejvétsi prehled. Pro samotné hodnoceni jsem pouzila stupnici 1-5, kdy 1
predstavuje nejmensi Cetnost a zavaznost a 5 nejvétsi. Vysledné Clenéni rizik podle

cetnosti a zavaznosti je zobrazeno v nasledujici tabulce.

36



Tab. 6: Clenéni rizika podle etnosti a zivaZnosti
(Zdroj: Vlastni zpracovani podle 6, str. 173)

Riziko Cetnost rizika | Zivaznost rizika Stupen rizika
Porucha zafizeni 3 4 7
Skody na zdravi,
zivoté nebo majetku
zpusobené tieti osobe 2 4 Z
Riziko nedbalosti pfi
manipulaci se
zasobami 1 3 \4
Skody v dusledku
provozované ¢innosti 1 3 \
Skody zpasobené
vadnym vyrobkem a
vadné provedenou
praci 2 3 \
Pozar 1 5 Z
Uder blesku a vybuch 1 4 Z
Povoden, zaplava 1 4 Z
Vichrice, krupobiti 1 3 \
Vodovodni §kody 2 3 \
Prepéti 2 4 Z
Kradez a loupez 1 3 \
Vandalismus 1 3 \
Rozbiti oken, skel 1 3 \4
PreruSeni provozu 1 5 Z
Poptavka po
nabizeném zbozi 1 2 S
Poskozeni, odcizeni
vozidla 2 4 Z
Skoda z provozu
vozidla tieti osobé 3 4 Z
Vypadek pfijma
z divodu pracovni
neschopnosti 3 5 Z

Z tabulky vyplyva, ze identifikovana rizika se pohybuji v rozmezi od zanedbatelného
az po velka rizika, podnikatele neohrozuji zaddna katastrofalni rizika. Nyni je nutné

analyzovat vztah rizik k jejich pojistitelnosti.
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3.2.3 Pojistitelnost rizik

Rozdéleni rizik podle jejich pojistitelnosti nam slouzi k tomu, abychom veédéli, na
ktera rizika se nemusime tolik soustfedit, protoze nevyzaduji pojisténi, ktera rizika se
mohou kryt z vlastnich zdrojt, tzv samopojisténi, ktera rizika by se méla pojistit a ktera

rizika vyzaduji kombinaci samopojisténi a pojisténi.

o Riziko nedbalosti pii
manipulaci se zasobami

¢ Skoda zptisobena
provozovanou ¢innosti

o Skoda zplisobena vadnym
vyrobkem

o Vodovodni skody

o Kradez, loupez

e Vandalismus

e Vichiice, krupobiti

e Rozbiti oken, skel

Samotp]ojisténi
5 S AV 74
v =V
. 4 M S Kombinac
§ SATpOjTSteT &
# 3 M S ppjisteni
13}
2 VL S Y
Neni nuing .
1| PoRjtit S v 2=
1 2 3 4 5
zavaznost
e Poptavka po nabizeném e Porucha zafizeni
zbozi e Pozar
¢ Uder blesku, vybuch

e Povoden, zaplava

e DPrepéti

e Preruseni provozu

e Poskozeni, odcizeni vozidla

¢ Skoda z provozu vozidla tieti
osobe

o Skody na zdravi, zivoté nebo
majetku zptisobené tieti osobé

e Vypadek piijmi z divodu
pracovni neschopnosti

Obr. 2: Velikost identifikovanych rizik
(Zdroj: Vlastni zpracovani podle 6, str. 174)
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Z obrazku muzeme vycCist, ze zadné z identifikovanych rizik nespada do

samopojisténi a katastrofickych nepojistitelnych rizik, coz je pro podnikatele dobte.

Do oblasti méné zavaznych rizik, ktera nejsou nutna pojistovat patii rizika — vichtice
a krupobiti, vandalismus, rozbiti oken a skel a poptavka po nabizeném zbozi.

Zavazngjsi rizika, ktera jsou vhodna zajistit kombinaci samopojisténi a pojisténi jsou
riziko nedbalosti pfi manipulaci se zasobami, Skoda zpiisobena provozovanou ¢innosti,
Skoda zptiisobena vadnym vyrobkem, vodovodni §kody a kradez a loupez. Podnikatel by
si mél pro piipad té€chto rizik tvorit finan¢ni rezervu na pfipadné kryti nenadalych vydaja

spojenych pravé s takto identifikovanymi riziky.

Do posledni kategorie rizik zajisténych pojisténim spadaji rizika pozaru, ader blesku
a vybuch, porucha zafizeni, riziko povodné a zaplavy, prepéti, pferuSeni provozu,
poskozeni a odcizeni vozidla a Skoda z provozu vozidla tieti osobé. Tato rizika by méla

byt pojisténa, aby nedoslo k ohrozeni provozu podnikatelské Cinnosti subjektu.

3.3 Soucasny stav pojistné ochrany podnikatelského subjektu

Podnikatel byl vzdy velmi skepticky vici jakémukoliv pojisténi, dostateéné nezvazil
rizika, ktera ho ohrozuji, a proto mé v soucasné dob¢€ uzaviena pouze povinna pojisténi
odpové&dnosti z provozu vozidla a zakladni pojisténi budovy vcetn€é pojisténi

odpovédnosti v bézném obcanském zivoté, které je soucasti pojisténi budovy.

Soucasna pojisténi ma sjednana u riznych pojistoven, protoze vzdy uzaviel takovou
smlouvu, ktera vychazela cenové nejlevnéji. Tato pojisténi ma sjednand jako fyzicka
osoba a slouzi mu pouze k zabezpefeni soukromého majetku, nikoliv k zabezpeceni
majetku, ktery vyuziva k podnikani. I pfesto, ze soucasti sjednaného pojisténi majetku je

1 pfipojisténa dilna, podnikatelska rizika timto druhem pojisténi kryta nejsou.

Aktualni pojistnou smlouvu k zabezpeCeni nemovitosti ma uzavienou u pojistovny
Uniqa. Smlouva je uzaviena z roku 2018, chvili poté, co byla nemovitost dostavéna
a obydlena. Pojisténi se fidi pojistnymi podminkami a smluvnimi ujednanimi, ktera jsou
uvedena pro jednotliva pojisténi. Jedna se o bézné pojisténi majetku, které se standardné

sjednava na pojistné obdobi jednoho roku s automatickym prodluzovanim.

39



Predmét pojisteéni:

e Rodinny dim — pojistna ¢astka 5 000 000 K¢
e Dilna — pojistna ¢astka 1 000 000 K¢
e Pojisténi odpoveédnosti — 1 000 000 K¢

Tab. 7: Rozsah soucasného pojisténi
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Skupinové v " Rocni
» Pojistna nebezpeci e,
nebezpeci pojistné
Posar pozar, uder blesku, vybuch, imploze, pad 1 800 K&
letadla, razova vlna, kout
7 vel V1chrV19e; krupoblti, tiha snehu: pad,str(,)znu 1 200 K&
a stozarQ, sesuv pudy, atmosférické srazky
Voda |vodovodni §koda, mraz, ztrata vody 1 200 K¢
Odcizeni kradez‘vloupamm, loupezné prepadent, 600 K&
vandalismus

Aktualni pojisténi je sjednano na zakladni bézna rizika FLEXA (pozar, uder blesku,
vybuch a pad letadla) a zékladni zivelni rizika jako je vichfice, krupobiti, pad stromu
apod. Budovy jsou taktéz pojistény na Skody zptusobeny vodou, ale nikoliv proti riziku

povodné a zaplavy. Pojisténi taktéz obsahuje zajisténi proti vandalismu a kradezi.

Toto pojisténi majetku obsahuje 1 pojisténi odpovédnosti. Jedna se o pojisténi
odpovédnosti z vlastnictvi, najmu nebo spravy budovy (trvale obydlené) a pozemku
a z ¢innosti v bézném obcanském zivote (zejmena pii vedeni domécnosti). Sjednany limit

plnéni je v tomto piipadé stanoven na castku 1 000 000 K¢ s ro¢nim pojistnym 400 K¢&.

Tab. 8: Pojisténi majetku
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pojisténi budov 4 800 K¢
Pojisténi .
odpovédnosti 400 Ke
Poj Vlstem asistencnich 0 K&
sluzeb

Roc¢ni pO]V 1stne 5200 K&
celkem pred slevou

Celkova sleva 20 % 1 040 K¢
Pojistné celkem 4160 K¢
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Pro celé pojisténi jak majetku, tak odpovédnosti je stanovena spolutacast 1 000 K¢,
z celkové ceny je odectena obchodni sleva ve vysi 20 % z ro¢niho pojistného a celkova

rocni splatka pojistného ¢ini 4 160 K¢&.

Pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidel bylo sjedndno na zakladé nejlevné;si
mozné nabidky mezi kvalitnimi pojistovnami. Momentalné jsou povinna ruceni sjednana
u Ceské podnikatelské pojistovny, ktera poskytla nejlepsi cenovou nabidku pojisténi.
Limity povinnych ruceni jsou nastaveny na ¢astku 50 milion0i korun pro pfipad §kody na

zdravi a 50 miliona korun pro Skody vzniklé na majetku.

Pan Tesar si néjakym zplisobem zajistil svij majetek, nicméné uz nebral ohled na
zajisténi zdravi sebe a své rodiny. Jelikoz je hlavnim zivitelem ctyf¢lenné rodiny se
dvéma malymi détmi, urcit€¢ by mél zauvazovat i o zivotnim pojisténi, které je v jeho
piipadé velmi dulezité, pokud by se dostal do dlouhodobych zdravotnich problému

(invalidita, pracovni neschopnost).
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4 ANALYZA NAVRHU POJISTNEHO KRYTI
VYBRANYCH POJISTOVEN

V této Casti prace se budu vénovat konkrétnim navrhim pojistného kryti od

vybranych pojistoven pro zvoleny podnikatelsky subjekt.

Na Ceském pojistném trhu pusobi velké mnozstvi pojistoven, které nabizi rizné
moznosti pojisténi. Nekteré se zabyvaji pouze zivotnim pojiSténim, jiné nabizeji
kompletni pojistnou ochranu osob vcetné jejich majetku. Diky tak pestré nabidce
produktt je Casto té€zké zvolit tu spravnou pojistovnu s nejlepsSim pojistnym produktem.
Pii vybér vhodné pojistovny hraji roly rizné aspekty a kritéria, ke kterym mizeme
ptihlédnout a jsou to napiiklad stavajici zkuSenosti, limity plnéni, cena pojistného,

predepsané pojistné atd.

Po domluvé s podnikatelem, kdy jsem vzala v potaz jeho potfeby a pozadavky, jsem
spolecné s finan¢nim poradcem vybrala nékolik pojistoven, které jsem oslovila s zadosti

o zpracovani nabidek pojistného kryti.
Pro analyzu byly osloveny tyto poji§tovny:

e Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

e Allianz pojistovna, a. s.

o Ceska podnikatelska poji§tovna, a.s., Vienna Insurance Group
e (CSOB pojistovna, a. s.

e Generali Ceska pojistovna a.s.

V nasledujici tabulce jsou sefazeny vybrané pojistovny podle predepsaného
smluvniho pojistného podle objemu za rok 2020. Data jsou pievzata ze statistik Ceské
asociace pojistoven. Vybrané pojistovny zaujimaji prvni mista z celkového mnozstvi
analyzovanych pojistoven, pfi¢emz nejvétsi podil na trhu v uzavieném pojisténi ma
Generali Ceska pojistovna (26,7 %). Naopak Ceska podnikatelska pojistovna uzaviela

nejméné pojisténi a jeji celkovy podil na trhu €ini pouze 7,7 %.
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Tab. 9: Pifedepsané smluvni pojistné podle objemu 1-12/2020
(Zdroj: Upraveno podle 14)

Generali CP | 37729 874 | 26,7 27 357 458 28,9 10372 416 223

Kooperativa | 32911 564 | 23,3 18 673 709 19,7 14 237 855 30,6
Allianz 15431 550 | 10,9 8179 367 12,8 3302135 7,1
CSOB poj. | 11860287 | 8.4 8 312965 8,6 3680920 7.9
CpP 10857355 | 7,7 6714787 8,8 2 544 390 5.5

PODIL POJISTOVEN NA CELKOVEM
PREDEPSANEM SMLUVNIM POJISTNEM

Generali CP
26,70 %

ostatni 23,00 %

CPP 7,70%

CSOB poj.

8,40% Kooperativa

Allianz 10,90 % 23,30%

m Generali CP - mKooperativa ™ Allianz @ CSOB poj. mCPP  mostatni

Graf 1: Podil pojisCoven na celkovém predepsaném smluvnim pojistném 1-12/2020

(Zdroj: Upraveno dle: 14)
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4.1 Nabidky pojistného kryti od vybranych pojistoven

Jelikoz je na trhu velké mnozstvi pojiStoven, je tézké vybrat tu nejvhodnéjsi, ktera
by uspokojila nejlépe potieby vybraného podnikatelského subjektu. Abych si zizila pocet
komer¢nich pojistoven, z kterych budu vybirat tu nejvhodnéjsi, zameéfila jsem se na podil
celkového piedepsaného smluvniho pojistného za rok. Podle Ceské asociace pojistoven
jsem pak vybrala prvnich pét pojistoven s nejvétsim podilem piedepsaného pojistného.
Nyni se budu zabyvat témito pojistovnami: Generali Ceska pojistovna a.s., Kooperativa
pojistovna, a.s., Allianz pojistovna, a.s., CSOB pojistovna, a.s. a Ceska podnikatelska

pojistovna, a.s.

Generali Ceska pojistovna a.s.

Generali Ceska pojistovna a.s. je Elenem koncernu skupiny Generali, ktery je fizeny
spole¢nosti Assicurazioni Generali S.p.A., se sidlem v Italii. Generali Ceska pojistovna
se povazuje za jednicku na ¢eském trhu s historii sahajici az do 19. stoleti. Je pojistovnou
pro n&kolik miliond klientd, spravuje 7,5 miliond smluv. Po celé¢ Ceské republice ma
kolem 900 pobocek a prodejnich mist, takze je dostupna témet viem. V roce 2019 doslo
ke spojeni, Ceska pojistovna koupila pojistny kmen pojistovny Generali. Spole&nd
spojily své aktivity a aktualnd pasobi pod novym nazvem Generali Ceska pojistovna a je
nejvetsi pojistovnou u nas. Jeji trzni podil podle predepsaného pojistného vykazovaného

Ceskou asociaci pojistoven ¢inil ke konci roku 2020 na urovni 26,7 %.

Generali Ceska pojistovna nabizi profesionalni sluzby pro Siroké spektrum klienti —
od béznych lidi, pfes malé podniky az po velké spolecnosti nebo mésta a obce. Diky
Sirokému sortimentu zivotniho a nezivotniho pojisténi, které pojistovna nabizi, si zde

vybere téméft kazdy. (16)

Kooperativa pojist'ovna, a.s., Vienna Insurance Group

Jedna se o univerzalni pojistovnu, ktera nabizi svym klientim obrovsky sortiment
sluzeb a pojisténi. Nabizi standardni druhy zivotniho a majetkového pojisténi pro obCany,
drobné podnikatele i velké podniky. Na Ceském trhu pasobi jiz pies 29 let a za tu dobu si
ziskala téméf 2,5 milionu klientd. Jeji trzni podil podle predepsaného smluvniho
pojistného vykazovaného Ceskou asociaci pojistoven byl ke konci roku 2020 na Grovni

23,3 %.
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Kooperativa je Ceskou firmou a je soucasti skupiny Vienna Insurance Group, ktera
je vyznacnym specialistou na pojisténi v Rakousku a ve stfedni a vychodni Evropé. Jedna

se o sdruzeni okolo 50 spole¢nosti ve 25 zemich s dlouholetou tradici. (17)

Allianz pojist'ovna, a. s.

Allianz pojistovna, a. s. je soucasti nejvétsSiho svétového pojistovaciho koncernu
Allianz Group, ktery byl zaloZen v roce 1890. Skupina zaméstnava po celém svéte okolo
140 tisic zaméstnanci a pusobi ve vice nez 70 zemich. Pojistovna se zaméfuje na
pojisténi soukromych osob a podnikateli, ale mimo jiné také podporuje moderni
technologie, jako napftiklad mistrovstvi svéta dront nebo zavody elektrickych formuli.
V Allianz ptisobi v Ceské republice od roku 1993 a zaujima misto tieti nejvétsi
pojistovny v zemi. Jeji trzni podil podle piedepsaného pojistného vykazovaného Ceskou

asociaci pojistoven byl na konci roku 2020 na trovni 10,9 %. (18)

CSOB pojistovna, a. s.

CSOB pojistovna nabizi komplexni pojistovaci sluzby ob&anim, Zivnostnikim
malym a stfednim podnikim i velkym korporacim v oblasti Zivotniho i nezivotniho
pojisténi. CSOB Pojistovna vznikla v roce 1992 a pod svym soudasnym nézvem ptisobi
od roku 2003. Se svym zakladnim kapitalem ve vysi 2,8 mld. K¢ a vlastnim kapitalem
4,7 mld. K¢ patii ke kapitalove nejlépe vybavenym poji§tovnam na ¢eském trhu. Hlavnim

akcionarem je belgicka pojistovna KBC Verzekeringen NV z nadnarodni skupiny KBC.

V roce 2019 predepsala CSOB Pojistovna pojistné v objemu 13,4 mld. K&, ¢imz se
fadi mezi nejvétsi pojistovny v Ceské republice. Jeji trzni podil podle predepsaného
pojistného vykazovaného Ceskou asociaci pojistoven byl ke konci roku 2020 na Grovni

8,4 %. (19)

Ceska podnikatelska pojist'ovna, a.s., Vienna Insurance Group

Ceska podnikatelska pojistovna je univerzalni pojistovnou, ktera nabizi svym
klientim moderni produkty a komplexni pojistna feseni v oblasti zivotniho i nezivotniho
pojisténi. Na Eeském pojistném trhu pasobi od roku 1995. CPP si udrzuje silnou pozici v
pojisténi vozidel, zejména v povinném ruceni a je tfetim nejvétsim poskytovatelem tohoto

typu pojisténi na Seském trhu. CPP se uspé&$né rozviji i v dalsich pojistnych segmentech,

45



v zivotnim a urazovém pojisténi, obCanském majetkovém pojisténi a pojisténi
podnikateld.

CPP si doposud ziskala vice nez 1,3 miliond klientd a spravuje pres 2,1 miliond
pojistnych smluv. Od roku 2005 se stejné jako Kooperativa stala soucasti skupiny Vienna

Insurance Group. Jeji trzni podil podle predepsaného smluvniho pojistného

vykazovaného Ceskou asociaci pojistoven byl ke konci roku 2020 na trovni 7,7 %. (20)

Poptavka po pojisténi
Klient: Martin Tesar
1I€o: 75781344
Sidlo: Sebetov 269, 67935 Sebetov
Roéni obrat: do 10 mil. Ké
Provozovana &innost: kovoobrabéni, maloobchod a velkoobchod, zpracovani plastt
Pfedmét pojisténi Pojistné nebezpeti Pojistna &astka |Spoluudast
Pozar, naraz nebo pad, kouf |1 500 000 Ké
Vichfice a sesuv 450 000 K¢ 1000 K¢
Budova (dilna) Vodovotvi i 750 000 K% : _
Povoden/zaplava 750 000 K¢ 5 %, min 25 000 K¢
Odmze«.'u 50 000 Kcv 1,000 K&
Vandalismus 100 000 K¢
Pozar, naraz nebo pad, kouf |5 000 000 Ké
3 e caen & = Vichrice a sesuv 1 000 000 K¢ 1000 Ké
Vlastni movité zafizeni a vybaveni (stroje) =
Vodovod 4 000 000 Ké
Povoden/zaplava 4000 000 K& 5 %, min 25 000 Ké
Pripojisténi skel All risk 50 000 Ké 1000 K&
Stroje
3x CNC soustruh 3 600 000 K¢
Soustruh 750 000 K¢
frézovaci centrum 300 000 Ké
svarecka 25 000 Ké
svarecka Technicka rizika 10 000 K& 1000 K&
ohybacka trubek 100 000 Ké
pasova bruska 48 000 Ké
stojanova vrtacka 10 000 K&
pasova pila 85 000 Ké
Pojisténi pro pfipad pferuseni provozu Doba ruéeni 3 mésice 500 000 Ké 5 dni
Pojisténi odpovédnosti Limit plnéni Spoluudast
Zakladni pojisténi odpovédnosti za Gjmu
véetné Ujmy zplsobené vadou vyrobku a 10 000 000 Ké
it E)race = 5 S Uzemni platnost Evropa 1000 K¢
Odpovédnost za Cistou finanéni skodu
véetné Ujmy zplsobené vadou vyrobku a 500 000 Ké
vadou prace

Obr. 3: Poptavkovy list pro kalkulaci pojistného kryti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Vyse uvedené pojistovny jsem oslovila s poptavkou o vytvoreni nabidek pojisténi
pro pana Tesafe podle jeho analyzovanych potfeb. Do pojistoven jsem zaslala
poptavkovy list, ktery obsahoval zakladni udaje kidentifikaci podnikatele a dale
podrobné specifikované pozadavky na pojistné kryti, které jsem konzultovala se

specialistou na podnikatelska rizika.
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U vSech zminénych pojistoven jsem kromé majetkového pojisténi nechala vytvorit i
kalkulaci zakladniho zivotniho pojisténi, které je neméné dilezitou soucasti kompletni
pojistné ochrany subjektu. Pozadavky na zivotni pojisténi jsou zobrazeny v nasledujici

tabulce.

Tab. 10: Poptavka po kalkulaci Zivotniho pojisténi
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Poptavka po pojisténi
Klient: Martin Tesaf
Datum narozeni: 11.06.1984
Povolani: kovoobrabéni
Délka trvani pojisténi: Do 65 let véku
Pojisténi Pojistna castka
Smrt s klesajici pojistnou ¢astkou 3 000 000 K¢
Invalidita Il.- lll. stupné s klesajici poj. ¢astkou 3 000 000 K¢
Pracovni neschopnost od 29. dne (Uraz + nemoc) |1 000 K¢
Trvalé nasledky Urazu 1 000 000 K¢

Zivotni pojisténi bylo nastaveno tak, aby alespoii &aste¢né pomohlo dorovnat
vypadek piijmu v pfipadé nejzavaznéjSich udalosti, kterd mohou podnikatele béhem
zivota potkat. Pojistné ¢astky jsou odvozeny od vyse mési¢nich piijmu a financni rezervy,

kterou podnikatel ma. Délka pojisténi je stanovena do 65 let véku.

Smrt je nastavena na linearné klesajici ¢astku do v€ku 26 let déti. To znamena, ze se
Castka kazdy rok o pomérnou ¢ast snizuje. Je tomu tak proto, Ze s pfibyvajicim vékem
klesa potreba tak vysoké Castky. Momentalné je pan Tesar zivitelem dvou malych déti,

tudiz by pfipadna smrt velmi zasahla rodinné piijmy.

Pojisténi invalidity je velmi dilezité pro mladé lidi v produktivnim véku. Pokud by
se pan Tesar stal invalidnim a nemohl by caste¢né nebo uplné€ vykonavat svou ¢innost,
opét by to byl velky zasah do rozpoctu. Taktéz je pojistna Castka nastavena na linearné

klesajici z divodu snizujici se potieby tak vysoké ¢astky s pfibyvajicim vékem.

Pracovni neschopnost dorovnava dlouhodobé¢jsi vypadek pfijmu v pfipadé nemoci ¢i
urazu. Aby pojistna Castka plné€ dorovnala ztratu pfiyjmu podnikatele, musela by byt
nekolikanasobné vyssi nez 1 000 K¢/den. Vétsina pojisStoven vSak nedokaze toto riziko
pojistit na tak vysoké Castky, proto byla urena takova Castka, ktera pokryje nezbytné

nutné mésic¢ni vydaje.
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Trvalé nasledky trazu jsou pro podnikatele dulezité, protoze sjeho vykonavanou
¢innosti kovoobrabéni je spojeno zvysSené riziko urazu. V piipadé zavaznéjsiho urazu

s trvalymi nasledky by mohlo dojit k ohrozeni vykonavani ¢innosti.
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4.1.1 Pojistné kryti od Generali Ceska pojistovna a.s.

Pojisténi podnikatelskych rizik

Generali Ceska pojistovna a.s. vyhovéla viem pozadavkim pana Tesafe a vytvorila
nabidku pojisténi podnikatele a pravnickych osob ProfiPlan. Tato nabidka obsahuje
nasledujici druhy pojisténi: zivelni pojisténi, pojisténi preruseni provozu, pojisténi stroju
a pojisténi obecné odpoveédnosti.
< Zivelni pojisténi

Predmétem zivelniho pojisténi je vyrobni budova (dilna) v hodnoté 1 500 000 K¢ a
hmotné movité véci v hodnoté 5 000 000 K&, které jsou jeji soudasti (stroje). Zivelni
pojisténi majetku se sklada ztéchto pojistnych nebezpeci: zahrnuje zékladni zivelni
pojisténi FLEXA (pozar, pfimy uder blesku, pad letadla, vybuch, kour), vichfici a
krupobiti, zemétieseni, sesuv pudy, vodovodni Skody a $kody vzniklé povodni nebo
zaplavou. Soucasti zivelniho pojisténi je 1 vandalismus a odcizeni, které se vztahuje

pouze na budovu.
Celkové ro¢ni pojistné za zivelni pojisténi €ini 21 632 K¢, po sleveé 15 142 K¢.
% Pojisténi preruseni provozu
Predmétem pojisténi jsou financni ztraty vzniklé nasledkem preruSeni provozu — usly
zisk a stalé naklady. Toto pojisténi bylo sjednano na ¢astku 500 000 K¢ s dobou ruceni 3
meésice a Casovou spoluucasti 5 dni, s minimalni ¢astkou 10 000 K&. Rozsah pojisténi

zahrnuje vSechna zakladni zivelni rizika v rozsahu FLEXA, dale vichfici a krupobiti,

zemétieseni, sesuv pudy a vodovodni skody.
Rocni pojistné €ini 1 484 K¢, po sleve 1 039 K¢.
% Pojisténi stroju
Predmétem pojisténi jsou jednotlivé stroje, které jsou pojiStény na novou hodnotu.

Rozsah pojisténi zahrnuje skody vzniklé Zivelnimi udalostmi a vnitfni poruchy stroji,

které mohou byt zptiisobeny i vniknutim cizich predmétu.

Rocni pojistné za pojisténi stroju vychazi na 21 811 K¢ po sleve.
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% Pojisténi obecné odpovédnosti

Vyse limitu pojistného plnéni pro odpoveédnost se odviji od vySe rocnich pfijma.
Pojisténi zahrnuje zakladni obecnou odpovédnost za Ujmu vcetné povinnosti nahradit
Skodu vzniklou vadnym vyrobkem a dale pojisténi Cistych finan¢nich Skod.

Celkové rocni pojistné za odpoveédnost je vycisleno na 11 530 K¢ po slevé.

Celkové rocni pojistné

Po secteni veskerych pojistnych ¢astek vychazi celkové rocni pojistné na 70 746 K¢.
Pojistovna nabizi slevu na roénim pojistném ve vysi 30 %. Celkové ro¢ni pojistné tedy
po zaokrouhleni a odecteni slev ¢ini 49 522 K¢.

Pojistovna jako bonus nabizi navySeni slevy az o dalSich 15 % za dlouhodobost. Po

dvou letech trvani smlouvy nastava narok na 7% slevu, po tfech letech 10% a po péti

letech se snizi pojistné o 15 %, celkové tedy 45 %.
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Tab. 11: Navrh pojistného kryti od Generali Ceska pojistovna

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

ZIVELNi POJISTENI

Pojistna ¢astka/ Limit 1. rizika

Vlastni vyrobni budova

1 500 000 K¢

Hmotné movité véci a jejich soubory

5 000 000 K¢

aerodynamicky tresk, kour (FLEXA)

Pojistna
vy e - . Castka e
Pojisténa pojistna nebezpedi Spolutcast FLEXA/ Limit Pojistné
MRP
Pozar, vybuch, pfimy uder blesku,
pad letadla, aerodynamicky tresk, 1000 K¢ | 6500000 K¢ 11 480 K¢
kour (FLEXA)
Vichfice, krupobiti 1000 K¢| 6500000 K¢ 1124 K¢
Zemétreseni 1000 K¢| 6500000 K¢ 330 K¢
Sesouvani pldy, zficeni skal nebo
zemin, sesouvani nebo zficeni
snéhovych lavin, pad stromu, stozar( 1000 K¢| 6500000 K¢ 661 K¢
nebo jinych predmétd, tiha snéhu
nebo ndmrazy
Voda vytékajici z vodovodnich
zafizeni, zamrzani vody ve 1000 K¢ | 6500000 K¢ 1239 K¢
vodovodnim potrubi
Povodefi, zéplava 5%, min. vsak | 3 53 600 ke 2 579 K&
’ Castka 25 000 K¢
Odcizeni pro budovy a jiné stavby 1 000 K¢ 100 000 K¢ 583 K¢
Vandalismus pro budovy a jiné stavby 1 000 K¢ 100 000 K¢ 333 K¢
Pojisténi specifickych predméti
Pojisténi skel budov vcetné
nalepenych folii, napist a nalepenych
C|d'elvp0|?lachove’ho zabezvpecovauho 1 000 K& 50000 K& 1303 K&
a tisnového systému na téchto sklech
a dale soubor markyz, svételnych
reklam a napist
Pojisténi strojnich zafizeni budov 1 000 K¢ 100 000 K¢ 2 000 K¢
POJISTENI PRERUSENI PROVOZU
Doba ruceni Pojistna
Specifikace predmétu pojisténi . . Spolutéast | éastka/ Limit 1.
(mésice) -
rizika
5 dni min.
Zisk a stdlé naklady 3 vsak ¢astka 500 000 K¢
10 000 K¢
Pojistna
Pojisténa pojistna nebezpeci Castka FLEXA/ Pojistné
Limit MRP
Pozar, vybuch, pfimy uder blesku, pad letadla, 500 000 K& 1367 K&
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Rozsah pojisténi/ pojistna nebezpeéi

pojistného plnéni

Spoluticast

Vichfice, krupobiti 500 000 K¢ 31 K¢
Zemétreseni 500 000 K¢ 10 K¢
Sesouvani pldy, zficeni skal nebo zemin, sesouvani nebo
zficeni snéhovych lavin, pad strom, stozar( nebo jinych 500 000 K¢ 25 K¢
predmétd, tiha snéhu nebo namrazy
Voda vyte!<aJ|C| z voc?ovodmch zafizeni, zamrzani vody ve 500 000 K& 51 K&
vodovodnim potrubi
POJISTENI STROJU
g . Y vy - Pojistna e
Specifikace predmétu pojisténi Spolutcast astka Pojistné
10 %, min. vSak Y Y
soustruh 3 ks Eastka 10 000 K& 3 600 000 K¢ 19 904 K¢
5%, min. vSak Castka Y Y
soustruh 5 000 K& 750 000 K¢ 5562 K¢
, , 5%, min. vSak ¢astka Y Y
frézovaci centrum 5 000 K& 300 000 K¢ 2 350 K¢
svarecka nepojisténo
svarecka nepojisténo
ohybacka trubek nepojisténo
pasova bruska 3 000 K¢ 48 000 K¢ 1099 K¢
stojanova vrtacka 1 000 K¢ 10 000 K¢ 1 009 K¢
pasova pila 5000 K¢ 85 000 K¢ 1234 K¢
POJISTENI OBECNE ODPOVEDNOSTI
Limit/ sublimit

Uzemni rozsah

Zakladni rozsah véetné povinnosti

nahradit Skodu ¢i Ujmu zptsobenou 10 000 000 K¢ 2 500 K¢ Evropa
vadnym vyrobkem
Cisté finanéni $kody 500 000 K¢ 2500 K¢ Evropa
Véci prevzaté a uzivané 100 000 K¢ 2 500 K¢ Evropa
$kody na Zivotnim prostredi 100 000 K& 2 500 K& Ceska
republika
Majetkova propojenost 1 000 000 K¢ 2 500 K¢ Evropa
Regresni naklady 5 000 000 K¢ 2 500 K¢ Evropa
Nemajetkova tjma 500 000 K¢ 2 500 K& Ceska
republika
Obchodni sleva -30%
Celkové rocni pojistné 49 522 K¢

Zivotni pojiSténi od Generali Ceska pojiStovna a.s.

Generali Ceska pojistovna poskytla kalkulaci rizikového Zivotniho pojisténi Bel

Mondo 20 podle zaslanych pozadavki. Zakladni minimalni nezbytné nutné pojisténi

smrti je 20 000 K¢.
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Tab. 12: Nivrh ZP od Generali Ceska pojistovna
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Generali Bel Mondo 20
Hlavni pojisténi Pojistna castka | Pojistna doba | Mésicni pojistné
Zakladni pojisténi smrti 20 000 K¢ 28 let 9 K¢
Smrt linedrné klesajici PC 3 000 000 K¢ 22 let 205 K¢
Invalidita I1.-llL.st. lin.kles. PC 3 000 000 K¢ 28 let 576 K¢
Trvalé nasledky tirazu od 0,001 % 1 000 000 K¢ 28 let 262 K¢
Pracovni neschopnost od 29.dne 1 000 K¢ 28 let 789 K¢
Vyse slevy 1631 K¢
Celkové mésicni pojistné 1841 K¢

Mésicni rizikové pojistné za sjednana pojisténi pred slevou ¢ini 3 472 KC¢.
Na pojisteéni byla poskytnuta sleva ve vysi 1 631 K¢ a celkové mésicni pojistné po sleve

byla stanoveno na 1 841 K¢&.
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4.1.2 Pojistné kryti od Kooperativa pojiSt’ovna, a.s.

Pojisténi podnikatelskych rizik

Pojistovna Kooperativa byla taktéz oslovena s zadosti o vytvoreni nabidky
pojistného kryti a plné vyhovéla pozadavkim. Pro pana Tesafe pfipravila nabidku
pojisténi podnikateld TREND, ktera obsahuje tyto druhy pojisténi: Zivelni pojisténi,
pojisténi pro pripad odcizeni a vandalismu, pojisténi skel, pojisténi strojii, pojisténi pro
ptipad preruseni a pojisténi odpoveédnosti za ujmu.
< Zivelni pojisténi

Zivelni pojiiténi kryje $kody na budové a movitém vybaveni a déli se na zakladni
zivelni pojisténi a dopliikové zivelni pojisténi. Zakladni zivelni pojis§téni se sjednava proti
pojistnym nebezpeCim pozaru, narazu nebo padu a koufi. Doplitkové zivelni poji§téni pak
kryje nebezpeci povodné a zaplavy, vodovodni nebezpeci, vichfici nebo krupobiti, sesuv
pudy, zemétieseni, tihu snéhu nebo namrazy. Toto pojisténi se sjednava se spolutcasti
1 000 K¢, vyjma rizika povodné a zaplavy, pro které plati spoluucast 5 %, min.

25 000 K¢.
Celkové ro¢ni pojistné v piipadé€ zivelniho pojisténi ¢ini 13 118 K¢&.
% Pojisténi pro pripad odcizeni a vandalismu

Pojisténi se sjednava pro piipad odcizeni kradezi s prekonanim piekazky nebo
loupezi a dale se vztahuje na Uumyslné poskozeni nebo umyslné zniCeni predméti

pojisténych proti odcizeni. Predmétem pojisténi je pouze budova.

Celkové ro¢ni pojistné za odcizeni je 588 K¢, za vandalismus 1 320 K¢, celkové tedy

1 908 K¢.
% Pojisténi skla

Pojisténi se vztahuje na poskozeni nebo znicCeni pojisténého souboru skel. Limit

pojistného plnéni byl vycislen na 50 000 K¢ a sjednava se se spoluucasti 1 000 K¢.

Celkové ro¢ni pojistné €ini 1 375 K¢.
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% Pojisténi stroju
Pojisténi se vztahuje na poskozeni nebo zniCeni pojisténych stroju, kryje tzv.
technickeé riziko. Jednotlivé stroje jsou pojistény na novou cenu se spoluucasti 1 000 K¢.
Celkové ro¢ni pojistné je vycisleno na 32 718 K¢&.
¢ PojiSténi pro pripad preruseni provozu

Pojisténi se sjednava pro pripad uplného nebo CasteCného preruseni provozu, kdy
dorovnava usly zisk a stalé naklady. Vztahuje se na pojistna nebezpeci pozaru, narazu
nebo padu ¢i koufe.

Celkové rocni pojistné vychazi na 998 K¢.
¢ PojiSténi odpovédnosti za ujmu

Pojisténi obsahuje zakladni pojisténi odpovédnosti za tjmu vcetné€ Gjmy zpusobené
vadou vyrobku a vadou prace po predani slimitem 10 mil. K& a pfipojisténi ujmy
zpusobené na movité véci prevzaté nebo uzivané. DalSim pfipojisténim je odpoveédnost
za Cistou finan¢ni Skodu vcetné Cisté financni Skody zptusobené vadou vyrobku nebo
vadou prace po predani.

Celkové rocni pojistné za odpoveédnost ¢ini 9 607 K¢.

Celkové rocni pojistné

Po secteni vSech pojisténych pojistnych nebezpeci Cini rocni pojistné 59 724 K¢.
Kooperativa nabizi slevu 5 % za délku pojistného obdobi a obchodni slevu ve vysi 30 %.

Celkové ro¢ni pojistné po uplatnéni celkové slevy 35 % je vykalkulovano na 38 821 K¢.
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Tab. 13: Navrh pojistného kryti od Kooperativa pojisCovna

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

ZAKLADNI ZIVELNi POJISTENI

Predmét pojisténi Horni hranice plnéni Spoluticast | Rocni poj.
Vlastni budova 1 500 000 K¢ 1000 K¢ 945 K¢
Soubor vIastnl"ho movitého zafizeni 5 000 000 K& 1 000 K& 6 440 K&
nebo vybaveni
Pojistné nebezpedi/ rozsah: pozarni nebezpeci, naraz nebo pad, kour
DOPLNKOVE ZIVELNi POJISTENI
Pojistné nebezpeci/ rozsah Horni hranice plnéni Spoluticast | Rocni poj.
. . Y 5%, min. 25 Y
Povoden nebo zaplava 3 000 000 K¢ 000 K& 1310 K¢
Vodovodni nebezpeci 4 750 000 K¢ 1000 K¢ 3130 K¢
\{IChFIC?/ krupoblti: sesuv, zemétreseni, 1 450 000 K& 1 000 K& 1293 K&
tiha snéhu nebo ndmrazy
POJISTENI PRO PRIPAD ODCIZENI
Predmét pojisténi Horni hranice plnéni Spoluticast | Rocni poj.
Vlastni budova 100 000 K¢ 1000 K¢ 588 K¢
POJISTENI PRO PRIPAD VANDALISMU
Predmét pojisténi Horni hranice plnéni Spoluticast | Rocni poj.
Vlastni budova 100 000 K¢ 1000 K¢ 1320K¢
POJISTENI SKLA
Predmét pojisténi Horni hranice plnéni Spoluticast | Rocni poj.
Soubor vlastnich a cizich skel 50 000 K¢ 1000 K¢ 1375K¢
POJISTENI STROJU
Popis stroje Horni hranice plnéni Spolutcast | Rocni poj.
CNC soustruh 3 ks 3 600 000 K¢ 1000K¢| 23058K¢
soustruh 750 000 K¢ 1000 K¢ 4 804 K¢
frézovaci centrum 300 000 K¢ 1000 K¢ 1922 K¢
svarecka 25 000 K¢ 1000 K¢ 160 K¢
svarecka 10 000 K¢ 1000 K¢ 92 K¢
ohybacka trubek 100 000 K¢ 1 000 K¢ 1292 K¢
pasova bruska 48 000 K¢ 1 000 K¢ 307 K¢
stojanova vrtacka 10 000 K¢ 1 000 K¢ 92 K¢
pasova pila 85 000 K¢ 1 000 K¢ 991 K¢
POJISTENI PRO PRIPAD PRERUSENI Doba rueni: 3 mésic
PROVOZU
Predmét pojisténi Horni hranice plnéni Spoluticast | Rocni poj.
usly zisk a stalé naklady 500 000 K¢ 5 dni 998 K¢

Pojistna nebezpeci

poZarni nebezpedi, narazu nebo padu

nebo koure

POJISTENi ODPOVEDNOSTI ZA UJMU

Zakladni pojisténi

Uzemni platnost: Evropa

Rozsah pojisténi

Horni hranice plnéni

Spoluticast

Rocni poj.

Pojisténi se vztahuje na povinnost
nahradit Ujmu vcéetné Ujmy zplsobené

10 000 000 K¢

1 000 K¢

6223 K¢
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vadou vyrobku a vadou prace po
predani.

Pfipojisténi

Ujma zpGisobend na movité véci
prevzaté nebo uZivané bez prevzatych 100 000 K¢ 1 000 K¢ 384 K¢
motorovych vozidel
Cista finanéni $koda véetné &isté 10 % min. 5 000
finan¢ni Skody zpUsobené vadou 500 000 K¢ | K¢, max. 10 000 3 000 K¢
vyrobku nebo vadou prace po predani K¢
Sleva za délku pojistného obdobi -5%
Jind sleva -30%
Celkové rocni pojistné 38 821 K¢

Zivotni pojiSténi od Kooperativa pojist'ovna, a.s.

Kooperativa pojistovna na zakladé pozadavki zpracovala modelaci rizikového
zivotniho pojisténi FLEXI. Zakladni minimalni nezbytné nutné poji§téni smrti je
30 000 K¢.

Tab. 14: Nivrh ZP od Kooperativa pojisCovny
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Kooperativa Flexi
Hlavni pojisténi Pojistna castka | Pojistna doba | Mésicni pojistné
Zakladni pojisténi smrti 10 000 K¢ 28 let 8 K¢
Smrt linearné klesajici PC 3 000 000 K¢ 22 let 330 K¢
Invalidita I1.-llL.st. lin.kles. PC 3 000 000 K¢ 28 let 519 K¢
Trvalé nasledky trazu od 0,5 % 1 000 000 K¢ 28 let 334 K¢
Pracovni neschopnost od 29.dne 1 000 K¢ 28 let 802 K¢
Vyse slevy 235 K¢
Celkové mésicni pojistné 2 200 K¢

Meésicni pojistné za sjednana rizika bylo vycisleno na 2 435 K¢ a na pojis§téni byla
poskytnuta sleva z pojistného ve vysi 235 K¢. Konecna vySe mési¢niho pojistného Cini

2200 K¢.

57



4.1.3 Pojistné kryti od Allianz pojist'ovna, a. s.

Pojisténi podnikatelskych rizik

Pojistovna Allianz se snazila vyhovét vS§em pozadavkim podnikatele a v poméme
kratkém cCase vystavila nabidku Pojisténi podnikateld PRO Podnikatele. Tato nabidka
obsahuje nasledujici pojisténi: pojisténi budov, pojisténi movitych véci véetné pojisténi
strojniho zafizeni, pripojisténi (skla, pferuseni provozu, vandalismus) a pojiSténi

odpovédnosti za Skodu.
% Pojisténi budov

Predmétem pojisténi je dilna pojisténa na pojistnou castku 1 500 000 K¢. V ramci
tohoto pojisténi jsou pojiSténa tato nebezpeci: pozar, voda z vodovodniho zafizeni,
vichfice a krupobiti, povoden a zaplava a ostatni nebezpeci (zemétfesni, sesuv pudy, tiha

sn¢hu atd.)

Celkové ro¢ni pojistné vychazi 2 956 K¢.
% Pojisténi movitych véci

Predmétem pojisténi jsou vyrobni a provozni zafizeni v hodnoté 5 000 000 K¢.
Pojisténi kryje zakladni zivelni nebezpeci, tj. pozar, voda zvodovodniho zafizeni,
vichfice a krupobiti, povodeni a zéaplava, ostatni nebezpeCi a také riziko kradeze

vloupanim. Pojisténi je sjednano se spoluucasti 1 000 K¢, pro riziko povodné a zaplavy

plati spoluacast ve vysi 20 000 K¢.

Soucasti pojisténi movitych véci je pripojisténi strojniho zarizeni, které kryje tzv.
technické riziko stroja. Limit pojistovna stanovila na 1 000 000 K¢, z kterého je nasledné
vycisleno pfipadné pojistné plnéni.

Celkové rocni pojistné €ini 23 476 K¢.

% Pripojisténi

Zakladni pojiSténi preruseni provozu pro riziko pozaru a souvisejicich nebezpeci.

Ro¢ni limit pojistného plnéni je 500 000 K¢ se spoluucasti 5 000 K¢.

Pojisténi nemovitosti a movitych véci pro pfipad vandalismu s ro¢nim limitem

pojistného plnéni 100 000 K¢, spoluucasti 5 000 K¢.
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Pripojisténi skla pro pfipad rozbiti skel s limitem pojistného plnéni 50 000 K¢ a
spoluncasti 1 000 K¢.

Celkové rocni pojistné za vSechna piipojisténi je 3 720 K¢.
% Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Pojisténi odpoveédnosti obsahuje zakladni pojisténi odpoveédnosti z provozni Cinnosti
a pro piipad Skody zptusobené vadou vyrobku. Dale je pojisténi rozsifeno o nahradu Cisté

finan¢ni Skody zptsobené vadnym vyrobkem ¢i Spatné vykonanou praci.
Celkové rocni pojistné za pojisténi odpoveédnosti ¢ini 9 952 K¢.
Celkové rocni pojistné

Pojistovna udava na pojisténi celkovou slevu ve vysi 25 % (obchodni sleva 15 %,
sleva za minimalni dobu pojisténi 10 %). Celkové rocni pojistné po odecteni slev je

stanoveno na 40 104 K¢.
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Tab. 15: Navrh pojistného kryti od Allianz pojisovna

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

POJISTENi BUDOV

Pojisténa nebezpeci Limit pvo j', Spoluticast ﬁocn’l
plnéni pojistné
PoZar a souvisejici nebezpecdi 1 500 000 K¢ 1 000 K¢ 632 K¢
Voda z vodovodniho zafizeni 1 100 000 K¢ 1 000 K¢ 523 K¢
Vichfice, krupobiti 350 000 K¢ 1000 K¢ 336 K¢
Povoden a zaplava 700 000 K¢| 20000 K¢ 952 K¢
Ostatni nebezpedi 1 500 000 K¢ 1 000 K¢ 512 K¢
Pojistné celkem za pojisténi budov 2 956 K¢
POJISTENI MOVITYCH VECi
Pojisténa nebezpeci Limit pvo j', Spoluticast ﬁocn’l
plnéni pojistné
PoZar a souvisejici nebezpeci 5 000 000 K¢ 1 000 K¢ 4106 K¢
Voda z vodovodniho zafizeni 3650000 K¢ 1000 K¢ 3307 K¢
Vichfice, krupobiti 1 100 000 K¢ 1000 K¢ 636 K¢
Povoden a zaplava 2300000 K¢| 20000 K¢ 2 411 K¢
Ostatni nebezpedi 5 000 000 K¢ 1 000 K¢ 1 090 K¢
Kradez vloupanim 100 000 K¢ 1000 K¢ 2 616 K¢
Pojistné celkem za pojisténi véci movitych 14 168 K¢
PRIPOJISTENI STROJNIHO ZARIZENI
Pfedmét pojisténi Limit pvo J ° | Spolutiéast ﬁoén’i
plnéni pojistné
Vyrobni, provozni zatizeni, cizi véci 1 000 000 K¢ 1000 K¢ 9 307 K¢
Pojistné celkem za pfipojisténi strojnih .
Z:fj,'zszn? celkem za pripojisténi strojniho 9308 K&
ZAKLADNI POJISTENI PRERUSENI PROVOZU
Pfedmét pojisténi Limit pvo J ° | Spolutiéast ﬁocn’l
plnéni pojistné
PoZar a souvisejici nebezpecdi 500 000 K¢ 5 000 K¢ 796 K¢
PRIPOJISTENI NEMOVITOSTI A MOVITE VECI
Pfedmét pojisténi Limit pvo ) ° | Spolutiéast ﬁocn’l
plnéni pojistné
Vandalismus 100 000 K¢ 5 000 K¢ 2 162 K¢
Pojistné celkem za pfipojisténi nemovitosti 2 956 K¢
PRIPOJISTENI SKLA
Pfedmét pojisténi Limit pvo ) ° | Spolutiéast ﬁocn’l
plnéni pojistné
Rozbiti skla 50 000 K¢ 1 000 K¢ 763 K¢
Pojistné celkem za pfipojisténi skla 764 K¢
POJISTENI ODPOVEDNOSTI ZA SKODU
Pfedmét pojisténi Limit pvo ) ° | Spolutiéast ﬁocn’l
plnéni pojistné
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Zakladni pojisténi odpovédnosti z provozni

¢innosti a pro pfipad Skody zplsobené vadou 10 000 000 K¢ 1 000 K¢ 5592 K¢
vyrobku

Nahrada cisté financni Skody zplsobené

vyrobkem, vykonanou praci nebo poskytnutou 500 000 K¢| 20000 K¢ 4 359 K¢
sluzbou

Pojistné celkem za pojisténi odpovédnosti 9 952 K¢
Obchodni sleva -15%
Sleva za dohodnutou min. dobu pojisténi -10%
Celkové rocni pojistné 40 104 K¢

Zivotni poji§téni od Allianz poji§tovna, a.s.

Pojistovna Allianz vytvofila nabidku rizikového Zivotniho pojisténi Allianz Zivot
bez investi¢ni slozky. Pojistovna k pojisténi pridala bezplatny bonus v podobé pojisténi
smrti razem pii dopravni nehodé na 500 000 K¢&. Zakladni minimélni nezbytné nutné
pojisténi smrti je 10 000 K¢.

Tab. 16: Nivrh ZP od Allianz poji§ovny
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Allianz Zivot
Hlavni pojisténi Pojistna castka | Pojistna doba | Mésicni pojistné
Zakladni pojisténi smrti 10 000 K¢ 28 let 30 K¢
Smrt linearné klesajici PC 3000 000 K¢ 22 let 543 K¢&
Invalidita Il.-lll.st. lin.kles. PC 3000 000 K¢ 28 let 910 K¢
Trvalé nasledky urazu od 0,1 % 1 000 000 K¢ 28 let 399 K¢
Pracovni neschopnost od 29.dne 1 000 K¢ 28 let 1332 K¢
Smrt trazem pfti dopravni nehodé 500 000 K¢ 28 let 0 K¢
Vyse slevy 978 K¢
Celkové mésicni pojistné 3 214 K¢

Celkové mésicni pojistné za vSechna pojisténa rizika bylo vyc¢isleno na 3 214 K¢ po

odecteni slev. Na smlouveé byly celkové aplikovany slevy ve vysi 978 K¢.
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4.1.4 Pojistné kryti od CSOB pojiitovna, a. s.

Pojisténi podnikatelskych rizik

CSOB pojistovna vyhotovila nabidku pojisténi podnikatelskych rizik, ktera
spliiovala veskera prani a potfeby podnikatele. Nabidka pojisténi je rozdélena na nékolik
Casti a obsahuje tato pojisténi: zivelni pojiSténi, pojisténi zivelniho preruseni provozu,
pojisténi odcizeni, pojisténi stroju a pojisténi odpoveédnosti za ujmu.
% Zivelni pojisténi

Zivelni poji§téni je rozd&leno na pojisténi budovy a pojisténi souboru movitych véci.
Vsechny pojisténé predméty jsou pojistény proti pojistnym nebezpeim v rozsahu
FLEXA (pozar, uder blesku, vybuch, pad letadla) a dopliikovém zivelnim pojisténi. Dale

jsou chranény proti vodovodnim Skodam a proti riziku povodné a zaplavy.

Soucasti pojisténi je 1 pojiSténi skel osazenych ve stavbach. Pojisténi je nastaven

v rozsahu all risks s horni hranici pojistného plnéni 50 000 K¢.
Celkové ro¢ni pojistné za zivelni pojisténi ¢ini 15 554 K¢&.
% Pojisténi zivelniho preruseni provozu

Pojisténi je nabizeno pro pripad preruseni nebo omezeni provozu z divodu vécné
Skody vzniklé z pficiny FLEXA. Horni hranice pojistného plnéni je 500 000 K¢, s dobou

ruceni 3 meésice a spoluucasti 7 dni.
Celkové ro¢ni pojistné je 1 030 K¢.
% Pojisténi odcizeni

Pro budovu je sjednani pojisténi pro ptipad pojistného nebezpeci vandalismu s horni

hranici pojistného plnéni 100 000 K¢&.
Celkové rocni pojistné je 690 K¢.
% Pojisténi stroju

Pojisténi se sjednava pro pripad poskozeni, zni¢eni nebo pohiesovani pojisténych

stroju jakoukoliv nahodilou Skodnou udalosti, ktera neni vyloucena pojistnymi
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podminkami. Horni hranice pojistného plnéni byla vycislena jako soucet hodnot vSech
pojistovanych stroju.

Celkové rocni pojistné je vysi 32 005 K¢.

¢ Pojisténi odpovédnosti za ijmu

Toto pojisténi obsahuje pojisténi odpoveédnosti za jmu z provozované Cinnosti a ze
vztahu, pojisténi odpovédnosti za ujmu zpuasobenou vadou vyrobku a pojisténi
odpovédnosti za Gistou finanéni ujmu. Uzemni rozsah poji§téni je nastaven pro Evropu
véetné CR.

Celkové rocni pojistné je 9 584 K¢.
Celkové rocni pojistné

CSOB pojistovna neposkytla jako jedina na poji§téni zadnou slevu, proto celkové

ro¢ni pojistné za vSechna pojisténi ¢ini 58 863 K¢.
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Tab. 17: Navrh pojistného kryti od CSOB pojistovna

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

ZIVELNi POJISTENI

Pojistna hodnota

Budova, hala

1 500 000 K¢

Pojistné nebezpeci Horni hr. plnéni Spolutcast Ro¢ni poj.
FLEXA 1 500 000 K¢ 1 000 K¢ 2 050 K¢
4 Y Y

Doplnkova Zivelni nebezpedi >0 O?:é 1 000 K¢ 279 K¢

Vodovodni skoda 750 000 K¢ 1 000 K¢ 163 K¢

Povoden nebo zaplava 750 000 K¢ 1 000 K¢ 453 K¢

Soubor movitych véci (vlastni i cizi)

vcetné zasob

Pojistné nebezpeci Horni hr. plnéni Spolutcast| Rocni poj.

FLEXA 5000 000 K¢ 1 000 K¢ 6 831 K¢
1 Y Y

Doplnkova Zivelni nebezpedi 000 O?:é 1 000 K¢ 854 K¢

Vodovodni skoda 5000 000 K¢ 1 000 K¢ 748 K¢

Povoden nebo zaplava 5 000 000 K¢ 1 000 K¢ 2 080 K¢

Skla osazena ve stavbach

Pojistné nebezpeci Horni hr. plnéni Spolutcast| Rocni poj.

Sklo all risks 50 000 K¢ 1 000 K¢ 2 100 K¢

POJISTENI ZIVELNIHO PRERUSENI PROVOZU

Usly zisk a stalé naklady Doba ruceni: 3 mésice

Pojistné nebezpeci Horni hr. plnéni Spoluticast| Rocni poj.

FLEXA 500 000 K¢ 7 dnd 1030 K¢

POJISTENI ODCIZENI

Budova, hala

Pojistné nebezpeci Horni hr. plnéni Spolutcast| Rocni poj.

PR

Vandalismus 100 000 k| 0% min-1 OOK(é 690 K¢

POJISTENI STROJU

Soubor stroji, strojnich zafizeni

Pojistné nebezpeci Horni hr. plnéni Spoluticast| Rocni poj.

Zakladni pojisténi 4928 000 K¢ 3 000 K¢ 32005 K¢

POJISTENi ODPOVEDNOSTI ZA UIMU | Uzemni rozsah: Evropa véetné CR

Nabizeny rozsah Horni hr. plnéni Spolutcast| Rocni poj.

Pojisténi odpovednosti za djmu 2 10 000 000 K¢ 1000KE| 5792 K¢

¢innosti a ze vztahu

PO{IStenI odpovednos:tl za Ujmu 500 000 K& 1 000 K& 3 945 K&

zpusobenou vadou vyrobku

Pojisteni odpovednosti za Cistou 500 000 K& 1000 K¢ 549 K&

financni 4jmu

Celkové rocni pojistné 58 863 K¢
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Zivotni pojisténi od CSOB pojistovny
Oslovila jsem CSOB s pozadavkem na vytvofeni navrhu Zivotniho pojisténi podle

pozadavki podnikatele. Pojistovna mi bohuzel nevyhovéla a navrh pojisténi

nevyhotovila.
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4.1.5 Pojistné kryti od Ceska podnikatelska pojist'ovna, a.s.

Pojisténi podnikatelskych rizik

Ceska podnikatelska pojisfovna vypracovala podrobnou kalkulaci pojisténi
podnikateld KOMPLEX III. Nabidka obsahuje nasledujici druhy pojisténi: Zzivelni
pojisténi, pojisténi preruseni provozu zivelni udalosti, pojisténi odcizeni, pojisténi stroju
a elektroniky, poji§téni skel a poji§téni odpoveédnosti.
< Zivelni pojisténi

Predmétem pojisténi je budova a soubor stroji. Pro pojisténé predméty jsou sjednana
tato pojistna nebezpeci: FLEXA (pozar, vybuch, uder blesku, pad letadla), povoden a

zaplava, katastrofickd nebezpeci (vichfice, krupobiti, tiha snéhu nebo namrazy,

zemétieseni) a Unik kapalin z technického zafizeni.
Celkové rocni pojistné je 17 527 K¢.

% Pojisténi preruseni provozu zivelni udalosti

Predmétem pojiSténi preruSeni provozu jsou stalé naklady (néklady, které musi
pojistény vynakladat 1 v dob& preruseni provozu) a usly zisk (zisk, kterého by bylo
dosazeno, kdyby nedoslo k preru§eni provozu). Pojisténi je sjednano v zékladnim rozsahu

pojistného kryti (FLEXA).
Celkové rocni pojistné je 476 K¢.
% Pojisténi odcizeni
Pojisténi je sjednano pro budovu vcetné€ souboru stroju a vztahuje se na pojistna

rizika odcizeni a vandalismu. Pro odcizeni je stanovena pojistna ¢astka 50 000 K¢ a pro

vandalismus 100 000 K¢.

Celkové ro¢ni pojistné €ini 1 976 K¢.

¢ PojiSténi stroju a elektroniky

Pojisténi se vztahuje na poskozeni nebo zniceni stroju jakoukoli udalosti, ktera

nastala nahle a neoCekavané a omezuje nebo vylucuje jejich funkénost. Pojistovna stroje
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rozdélila na mobilni (svarecky) a stacionarni stroje (ostatni stroje). U mobilnich stroju

poskytuje pojistné plnéni pouze do staii 8 let, u stacionarnich pak plni do stafi 20 let.
Celkové rocni pojistné za pojisténi stroju je 44 589 K¢.
% Pojisténi skel
Pojisténi se sjednavd na pojistné nebezpeCi poSkozeni a zniCeni skel budovy
s pojistnou ¢astkou 50 000 K¢.

Celkové rocni pojistné je 1 800 K¢.

% Pojisténi odpovédnosti

Pojisténi obsahuje zakladni pojisténi odpovédnosti za Gymu pojisténou na limit 10
mil. K¢, ktery je rozsifeny o odpovédnost za ujmu zpusobenou vadou vyrobku. V ramci
roz§ifeného rozsahu pojisténi odpovédnosti je automaticky sublimit pro Cistou financni

Skodu 10 % z vybraného limitu, tedy z 10 mil. K¢.

Celkové rocni pojistné vychazi na 13 565 K¢&.

Celkové rocni pojistné

Celkové pojistné za sjednané pojistné obdobi jednoho roku ¢ini 79 943 K¢. Pojistovna
poskytla na pojisténi slevu ve vysi 35 % z pojistného. Konecna Castka tedy po odecteni
slevy vychazi 51 963 K¢. Diky ro¢ni frekvenci plateb by splatka pojistného Cinila 48 845
K¢.
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Tab. 18: Navrh pojistného kryti od Ceska podnikatelska pojisCovna

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

ZIVELNi POJISTENI

Predmét pojisténi

Pojistna hodnota

Soubor vlastnich a cizich budov a
staveb

1 500 000 K¢

Soubor vlastnich a cizich stroju

5000 000 K¢

ZIVELNi UDALOSTI

Pojistna nebezpeci Pojistna castka Spoluticast Pojistné
Flexa 6 500 000 K¢ 1 000 K¢ 9 246 K¢

. Y 10 %, min. .
Povoden a zaplava 4 750 000 K¢ 5 000 K& 1976 K¢
Katastroficka nebezpeci 1 450 000 K¢ 1 000 K¢ 1437 K¢
Unik kapaliny z technického zafizeni 4 750 000 K¢ 1000 K¢ 4 868 K¢
Celkové pojistné za Zivelni pojisténi 17 527 K¢
POJISTENI PRERUSENI PROVOZU . .

Doba ruceni: 3 mésice

Predmét pojisténi

7 v

z

Pojistna ¢astka (12 mésict)

Fixni naklady 1 000 000 K¢

Usly zisk 1 000 000 K¢
Pojistna cCastka

Pojistna nebezpedi za sjednanou Spolutcast Pojistné
dobu ruceni

Zakladni rozsah pojistného kryti (flexa) 500 000 K¢ 5 dni 486 K¢

Celkové pojistné za preruseni provozu 486 K¢

POJISTENi ODCIZENi

Predmét pojisténi

Pojistna hodnota

Soubor vlastnich a cizich budov a
staveb

1 500 000 K¢

Soubor vlastnich a cizich stroju

5000 000 K¢

Pojistna nebezpeci Pojistna castka Spoluticast Pojistné
Odcizeni (eSkery vySe uvedeny 50 000 K& 1000 K¢ 680 K¢
majetek, vyjma cennosti)

Var‘ldallsmus (veskery vyse uvedeny 100 000 K& 1 000 K& 1 296 K&
majetek)

Celkové pojistné za pojisténi odcizeni 1976 K¢

POJISTENI STROJU A ELEKTRONIKY

Predmét pojisténi

Pojistna hodnota

Soubor vlastnich a cizich stacionarnich

4 893 000 K¢

stroju

Soul?nor vlastnich a cizich mobilnich 35 000 K&
stroju

Pojistna nebezpeci Pojistna castka Spoluticast Pojistné
Stacionarni stroje 4 893 000 K¢ 3 000 K¢ 44 272 K¢
Mobilni stroje 35000 K¢ 3 000 K¢ 317 K¢
Celkové pojistné za pojisténi stroja 44 589 K¢

POJISTENI SKEL
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Predmét pojisténi

Pojistna hodnota

Vlastni a cizi skla 55 000 K¢
Pojistna nebezpeci Pojistna castka Spoluticast Pojistné
Poskozeni, zniceni skel 50 000 K¢ 1 000 K¢ 1 800 K¢
Celkové pojistné za pojisténi skel 1 800 K¢
POJISTENI ODPOVEDNOSTI

Limit pojistného
Rozsah pojistného kryti plner;;é f:z:::: Spoluticast Pojistné

plnéni

Rozsiteny zakladni rozsah pojistného
kryti odpovédnosti vcetné 10 000 000 K& 1000 K¢ 13 565 K¢
odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
vadou vyrobku)
Celkové pojistné za pojisténi odpovédnosti 13 565 K¢
Sleva -35%
Celkové rocni pojistné 48 845 K¢

Zivotni pojiSténi

Ceska podnikatelska pojistovna nabizi n&kolik produktd Zivotniho pojisténi,

nicméné kalkulaci pro pana Tesafe vytvofila v produktu Neon Life. Jedna se taktéz o

rizikové zivotni pojisténi. Zakladni minimélni nezbytné nutné pojisténi smrti je

30 000 K¢.

Tab. 19: Navrh ZP od CPP
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

CPP Neon Life

Hlavni pojisténi Pojistna castka | Pojistna doba | Mésicni pojistné
Zakladni pojisténi smrti 30000 K¢ 28 let 12 K¢
Smrt linedrné klesajici PC 3 000 000 K& 22 let 285 K¢&
Invalidita I1.-llL.st. lin.kles. PC 3 000 000 K¢ 28 let 547 K¢
Trvalé nasledky tirazu od 0,001 % 1 000 000 K¢ 28 let 268 K¢
Pracovni neschopnost od 29.dne 1 000 K¢ 28 let 535 K¢
Vyse slevy 49 K¢

Celkové mésicni pojistné 1532 K¢

Podle prehledu mési¢niho pojistného pred zohlednénim slev je cena pojisténi 1 581

K¢. Po odecteni slev v celkové vysi 49 K¢ je mésicni pojistné stanoveno na 1 532 K¢.
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4.2 Kritéria pro vybér vhodnych nabidek pojistoven

Podnikatele jsem oslovila s prosbou, aby popfemyslel, co je pro né pii vybéru
pojisténi dulezitym aspektem a fidi se podle toho. Spolecné€ jsme sestavili vypis
nejdualezitéjSich kritérii, podle kterych budeme dale vyhodnocovat nejvhodn€jsi pojistné
nabidky. Cast zvolenych kritérii se tyké pojistitele (pojistovna) a ostatni kritéria hodnoti
pojistné nabidky.

K vyhodnoceni nabidek pojistnych produkt budou pouzita nasledujici kritéria:

o Predepsané smluvni pojistné — je stanovené na dohodnuté pojistné obdobi a
slouzi k vypoCtu dané z piijma pojistovny. Jedna se o dulezity ukazatel, ktery

nam ukaze vysledek Cinnosti pojistoven.

e Dostupnost poskytovanych sluzeb — ndm hodnoti miru kontaktu a dostupnosti
pro klienty, pocet pobocek a kontaktnich mist, vzdalenost od bydlisté klienta,

moznost sjednani sluzeb v online prostredi

e Rychlost likvidace pojistnych udalosti — vypovida o kvalité, zkuSenosti a
odbornych znalostech pojistovny. Od rychlé, kvalitné a bezproblémoveé

provedené likvidace Skody se odviji spokojenost a vérnost klientt

e Dosavadni zkuSenost s komercni pojistovnou — pokud se nékdo setkal
v minulosti s negativni zkuSenosti spojenou napriklad s pomalou likvidaci
pojistné udalosti, neprofesiondlnim ¢ nevhodnym jednanim pracovnika

pojistovny, zcela jisté jiz nebude chtit s pojistovnou udrzovat kontakt.

e Vyse pojistného — jedna se o cenu, kterou pojistény plati za sjednanou pojistnou
ochranu. Cena je vycislena na predem dohodnuté pojistné obdobi a musi se
pravideln¢ hradit, aby bylo pojisténi platné.

e Slevy na pojistném — vétSina pojiStoven udava na pojiSténi razné slevy
z pojistného, které se odvijeji napiiklad z prekrocCeni urcité vySe pojistného,
z vys$$i Castky spoluucasti, popfipadé rozsahu pojistného kryti nebo stanovené

frekvenci plateb (rocni, pololetni atd.)

e Spoluucast — vySe spolutcasti udava, jakou castkou se budeme podilet na uhrade

vzniklé skody z pojistné udalosti.
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e Kompletnost nabidky pojistnych produktu — udava, jestli pojisfovna plné
vyhovéla pozadavkiim subjektu a pojistila vSechna identifikovana rizika, anebo

bude potieba Cast rizik dopojistit u jiné pojistovny. (6, str.159-162)

4.3 Vyhodnoceni nabidek pojiSténi

K vyhodnoceni, ktera pojistovna nabizi nejvhodnéjsi pojistnou nabidku pro pana
Tesare, pouziji scoring model. Pro vybér pojistovny budu vyuzivat kritéria, ktera jsme

vybraly spole¢né s podnikatelem.

Na zékladé¢ individualniho posouzeni podnikatelem, byla vSem zvolenym kritériim
pfifazena procentualni vaha podle osobni dulezitosti pro podnikatelsky subjekt.
Jednotlivé vahy kritérii jsou dulezité k naslednému sestaveni scoring modelu. Jednotliva
kritéria jsou ohodnocena stupnici 1-5, kdy 1 znaci nejlepsi a 5 nejhorsi hodnoceni. Ve
scoring modelu se Caste¢né vyuzivaji data z jednotlivych pojistoven a jejich pojistnych

nabidek a Castecné subjektivni pocity podnikatele.

U kazdého kritéria zvlast' se vynasobi procentualni véha pfislusnym cislem ze
stupnice u jednotlivych pojistoven. Kdyz vypocty provedeme u vSech kritérii, vysledné
hodnoty secteme pro kazdou pojistovnu zvlast. Na zakladé vysledka ziskame poradi,
podle kterého zjistime nejvhodnéjsi pojistnou nabidku na zakladé€ nejnizsi hodnoty.

Jelikoz pro podnikatele vybiram nejvhodnéj§i pojistny produkt majetkového
pojisténi a zivotniho pojisténi, rozhodla jsem se ude€lat dva scoring modely. Prvni scoring
model slouzi k vyhodnoceni nejlepsiho pojisténi podnikatelskych rizik, druhy je upraven

tak, aby vyhodnotil nejlep§i nabidku zivotniho pojisténi.
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Tab. 20: Vyhodnoceni scoring modelu podnikatelskych rizik
(Zdroj: Vlastni zpracovani podle 6)

Vybrané pojistovny
Kritérium Vaha
Generali | KOOP | Allianz | CSOB CPP
37,7 32,9 15,4 11,9 10,9
Predepsané pojistné
(v mld. K¢) >% 1 2 3 4 4
0,05 0,1 0,15 0,2 0,2
vybomy | vyborny | vyborny | vyborny | vyborny
Dostupnost 6%
poskytovanych sluzeb ? 1 1 1 1 1
0,06 0,06 0,06 0,06 0,06
vyborna | vyborné velmi velmi vyborna
Rychlost likvidace 129 dobré dobre
pojistnych udalosti ? 1 1 2 2 1
0,12 0,12 0,24 0,24 0,12
“borné velmi velmi velmi ‘borné
Dosavadni zkusenosti v dobr¢ dobr¢ dobr¢ v
s komercni 7% 1 2 2 2 1
pojistovnou
0,07 0,14 0,14 0,14 0,07
49522,- | 38821,- | 40 104,- | 58 863,- | 48 845,-
Vyse pojistného 35% 2 1 1 3 2
0,7 0,35 0,35 1,05 0,7
30 35 25 0 35
Slevy na pojistném
vy napoj 12% 2 1 2 4 1
(%)
0,24 0,12 0,24 0,48 0,12
spliiuje splituje | spliuje | spliuje | spliuje
Spoluucast 8% 1 1 1 1 1
0,08 0,08 0,08 0,08 0,08
velmi vyborny velmi vyborny | vyborny
Kompletnost nabidky 15% dobry dobry
pojistnych produktu ? 2 1 2 1 1
0,3 0,15 0,3 0,15 0,15
Celkem bodu 100% 1,62 1,12 1,56 2,40 1,50
Celkove¢ poradi 4 1 3 5 2
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Tab. 21: Vyhodnoceni scoring modelu Zivotniho pojisténi
(Zdroj: Vlastni zpracovani podle 6)

Vybrané pojist’ovny
Kritérium Vaha
Generali | KOOP | Allianz | CPP
37,7 32,9 15,4 10,9
Predepsané pojistné (v mld. K¢) 5% 1 o) 3 4
0,05 0,1 0,15 0,2
vyborny | vybomy | vyborny | vyborny
Dostupnost poskytovanych sluzeb 6% 1 1 1 1
0,06 0,06 0,06 0,06
vyboma | vyborné velmi vyborna
Rychlost likvidace pojistnych 129 dobre
udalosti 0 1 1 2 1
0,12 0,12 0,24 0,12
‘bormé velmi velmi borne
L . o vyborhie dobré dobre | YYPOTme
Dosavadni zkusenosti s komercni 79
pojistovnou ? 1 2 2 1
0,07 0,14 0,14 0,07
1841,- | 2200,- | 3214,- | 1532,-
Vyse pojistného 38% 1 2 4 1
0,38 0,76 1,52 0,38
1631 235 978 49
Slevy na pojistném (K¢) 12% 1 3 2 4
0,12 0,36 0,24 0,48
vyborny | vybomy | vyborny | vyborny
Kompletnost nabidky pojistnych 20%
produkti ? 1 1 1 1
0,2 0,2 0,2 0,2
Celkem bodu 100% 1 1,74 2,55 1,51
Celkove¢ poradi 1 3 4 2

Z tabulky scoring modelu, ktery hodnoti nabidky pojisténi podnikatelskych rizik
vyplyva, Ze nejvhodnéjsi nabidkou pro pana Tesafe je pojisténi od Kooperativy
pojistovny, a.s. Tato nabidka vysla jako nejlepsi na zdkladé ziskané nejniz§i hodnoty

1,12. Druhou nejvhodn&jsi nabidkou je pojisténi od Ceské podnikatelské pojistovny
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s vyslednou hodnotou 1,50 a tésné€ za ni s hodnotou 1,56 se umistila nabidka od
pojistovny Allianz. Nabidky pojistného kryti od Generali Ceské pojistovny a CSOB

pojistovny vysly jako nejméné vhodné pro podnikatele.

Pokud se zaméfime na zivotni pojisténi, tak z vysledki scoring modelu vychazi
jako nejvhodngjsi nabidka pojisténi od Generali Ceské pojistovny, a.s. Na druhém misté
s hodnotou 1,51 vychazi nejlépe pojisténi od Ceské podnikatelské pojistovny a na
tfetim misté se umistila nabidka Kooperativy poji§tovny, a.s. Nejméné vhodné je

uzavftit zivotni pojisténi u Allianz poji§tovny, a.s.
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5 VLASTNI NAVRHY RESENI

Podnikatel Martin Tesaf ma v soucasné dob& uzavieno pouze zakladni pojiSténi
domu u pojistovny Uniqa v ramci, kterého je pfipojiSténa odpovédnost v bézném
obCanském zivot¢ a dilna. Toto pojisténi nelze brat jako pojistnou ochranu
podnikatelskych rizik, jedna se pouze o zdkladni pojisténi soukromého majetku urceného

k bydleni.

Za pouziti kvalitativni analyzy jsem rozdélila rizika, kterym podnikatel v ramci své
¢innosti muze Celit na rizika zanedbatelna a rizika, ktera jsou potfebna zajistit pojiSténim.
Rizika, pro ktera je vhodné pouzit kombinaci samopojisténi a pojisténi jsou riziko
nedbalosti pfi manipulaci se zasobami, Skody zpusobené provozovanou ¢innosti a
vadnym vyrobkem, vodovodni §kody, kradez a loupez, vandalismus, vichfice a krupobiti
a rozbiti oken a skel. Do rizik, které by mély byt pojistény patii poruchy zafizeni, pozar,
uder blesku, vybuch, riziko povodné a zaplavy, prepéti, preruSeni provozu, Skody na
zdravi a majetku zpusobené tfeti osob€ a v neposledni fadé vypadek piijmu v pripade

dlouhodobéjsi pracovni neschopnosti.

Po dukladném analyze rizik, zhodnoceni aktualni situace podnikatele a zvazeni vSech
nabidek pojistného kryti vybranych pojistoven doporucuji zvolit pojistné kryti
podnikatelskych rizik od Kooperativy pojistovny, a.s. a zivotni pojisténi od Generali
Ceské pojistovny, a.s. Tyto doporucované nabidky se jevi pro pana Tesafe jako
nejvhodnéjsi 1 na zakladé hodnoceni scoring modelu, ktery jsem provedla za pomoci

podnikatele.

Kooperativa poji§tovna, a.s. nabizi pojisténi podnikatelskych rizik TREND. Nabidka
obsahuje pojisténi dilny a souboru movitého vybaveni, pro které je sjednano zakladni a
dopliikové zivelni pojiSténi. Zakladni zivelni pojisténi se sjednava proti pozarnimu
nebezpeci, narazu nebo padu a koufi. Dopliikové zivelni pojisténi kryje Skody vzniklé
povodni a zaplavou, vodovodni Skody a skody, které zpuisobila vichfice nebo krupobiti,
sesuv, zemétieseni a tiha snéhu nebo ndmrazy. Dale je v ramci pojisténi budovy sjednano
pojisténi pro piipad odcizeni kradezi nebo loupezi a pojisténi pro ptipad vandalismu. Pro
ptipad rozbiti skel budovy je sjednano pojisténi skla. Pro vichfici a povoder plati ¢ekaci

doba v délce 10 dnti od uzavieni pojistné smlouvy.
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JelikoZz pan Tesar vlastni nékolik pomérné drahych stroj, nabidka obsahuje strojni
pojisténi, které se vztahuje na poskozeni nebo zniCeni jednotlivych stroju, které jsou
samostatné pojiStény na novou cenu. Poji§tovna umoziiuje pojistit stroje pouze do stari
10 let, pokud jsou starsi, plati pro né spoluucast ve vysi 50 %. U souboru stroji je jiz po

desatém roku stafi stroj nepojistén.

Pojistnd nabidka déale obsahuje pojisténi pro piipad uplného nebo caste¢ného
preruseni provozu v zakladnim rozsahu pozarniho nebezpeci, narazu nebo padu nebo
koufte. Pojisténi odpoveédnosti obsahuje zakladni pojisténi, které se vztahuje na povinnost
nahradit Gjmu vCetn€ Gjmy zpusobené vadou vyrobku a vadou prace po predani. Kromeé
zakladniho pojisténi je sjednano pripojisténi iymy zpusobené na movité veci prevzaté
nebo uzivané a Cista finan¢ni Skoda v¢etneé Cisté finan¢ni Skody zptisobené vadou vyrobku
nebo vadou prace po piedani. Uzemni platnost byla uréena pro celou Evropu z divodu

zpracovani zakazek 1 pro zahrani¢ni klienty.

Vybranou nabidku pojisténi podnikateltt od Kooperativy pojistovny, a.s. doporucuji
z nékolika divodl. Ze vSech srovnavanych nabidek vys§la tato nabidka cenové nejlépe
s nejniz§im celkovym rocnim pojistnym 38 821 K¢ a nejvyssi poskytnutou slevou 35 %.
Kooperativa pojistovna, a.s. obsazuje druhé misto v objemu celkového predepsaného
pojistného a ma rychlou likvidaci pojistnych udalosti. Nabidka spliiuje vSechny

pozadavky na pojistné kryti a podnikatel ma s pojistovnou velmi kladné zkusenosti.

Co se tyCe zivotniho pojisténi, které bylo navrhnuto pro pfipad vypadku pifijmu
z divodu pracovni neschopnosti, doporucuji nabidku pojisténi Bel Mondo 20 od Generali
Ceské pojistovny, a.s. Jedna se o rizikové Zivotni pojisténi bez zadné investi¢ni slozky,
takze se plati pouze za sjednana rizika. Pojistny produkt obsahuje nasledujici pojistna
kryti: zakladni pojiSténi smrti s nezbytnou minimalni pojistnou ¢astkou 20 000 K¢,
dopliikové pojisténi pro ptipad smrti s klesajici pojistnou ¢astku, pojisténi invalidity II. a
III. stupné s klesajici Castkou, dopliikové pojisténi trvalych nasledkt urazu od 0,001 %

télesného poskozeni a pojisténi pii pracovni neschopnosti od 29. dne.

Nabidka pojisténi byla navrhnuta presné podle pozadavkd, obsahuje vSechna
pojisténa rizika a je vytvorena na dobu 28 let, tedy do 64 let véku pojisténého. Generali
Ceska pojistovna, a.s. je na prvnim mist& v objemu celkového roéniho pojistného a pati

mezi nejkvalitn€j§i pojistovny. Vysledné meésicni pojistné za vytvorenou nabidku je
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1841 K¢ a jednd se o druhou nejlevnéjsi nabidku Zzivotniho pojisténi ze vSech
porovnavanych. Nejlevngjsi pojisténi navrhnula Ceska podnikatelska pojistovna, a.s.,
nicmén¢ nabidka od Generali se jevi jako vhodnéjsi a kvalitnéj$i i pfes nepatrné vyssi
pojistné. Generali nabizi pojisténi trvalych nasledk® Grazu s 8nasobnou progresi a Ceska
podnikatelska pojistovna pouze s Snasobnou progresi. Navic ma Generali pfi zaplaceni
prvniho pojistného predbézné kryti az do pocatku pojisteni.

Pokud by se pan Tesat rozhodl pro uzavieni obou doporucenych pojistnych produkta,
mél by kompletni pojistné kryti vSech nejzavaznéjSich rizik, ktera ho mohou ohrozit.

Celkové by za doporucenou pojistnou ochranu zaplatil ro¢né 60 913 K¢.
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ZAVER
Cilem této bakalafské prace bylo navrhnout optiméalni pojistnou ochranu pro zvoleny

podnikatelsky subjekt za pomoci analyzy rizik, dosavadniho stavu pojistné ochrany a

aktualni nabidky pojistnych produkta na trhu.

Svou praci jsem rozdélila do neékolika ¢asti, které na sebe navazuji. Prvni teoreticka
Cast prace se zaméfuje na vyklad dvou stézejnich pojmi — riziko a pojisténi. Dale se tu
zabyvam klasifikaci rizik, druhy pojisténi, pojistnou smlouvou a pojistnym vztahem nebo

risk managementem.

Pro zpracovani praktické Casti prace jsem si vybrala soukromého podnikatele pana
Martina Tesare, ktery se zabyva kovoobrabénim a s vykonem jeho ¢innosti je spojeno
velké mnozstvi rizik. Nejprve jsem se zaméfila na stavajici pojistnou ochranu
podnikatele, abych zjistila, zda je dostacujici nebo je potteba jisté zlepSeni. Nasledné jsem
se zamefila na identifikaci rizik a posouzeni jejich Cetnosti a zavaznosti. Na zakladé
zjisténych rizik, prani a potfeb podnikatele jsem navrhla optimalni pojistnou ochranu a
oslovila ne€kolik vybranych pojistoven k vytvoreni nabidky pojistného kryti. Obdrzené
nabidky jsem mezi sebou porovnala a podle kritérii, ktera jsem spolecné s podnikatelem
vybrala, jsem navrhla nejvhodnéjsi pojistnou ochranu. K vybéru nejvhodnéjsi pojistovny

a nabidky pojisténi jsem pouzila scoring model.

V posledni casti prace jsem doporucila pojistny produkt TREND od Kooperativy
pojistovny, a.s., ktery kryje podnikatelska rizika podnikatele a dale zivotni pojisténi Bel
Mondo od Generali Ceské pojistovny, a.s., které zabezpeluje jeho zdravi a Zivot

v piipadé€ necekanych nepfiznivych situacich.

Zpracovani této prace mi pomohlo hloubégji proniknout do problematiky pojisténi a
vice pochopit, jak je dulezité peclivé zvazit vSechna rizika, ktera ohrozuji nas i nas
majetek a myslet na to pfi vybéru vhodného pojisténi. Pojisténi by se nemélo podceriovat,
zejména u podnikateld a firem. Pokud nema podnikatelsky subjekt optimalné
zabezpecena vSechna rizika, dusledkem vzniklych $kod pii neCekané nepiiznivé udalosti

muze byt az zanik podnikatelského subjektu.
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