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UVvOoD

Pro svou diplomovou préci jsem si vybrala téma Mobilni telefon jako ,,spolecnik* stie-
doskoldka na domoveé mladeze. Mobilni telefon je pro vétSinu z nas v dnesni dob¢ neod-
myslitelnou soucasti zZivota. S nastupem takzvanych smartphond (chytrych telefont)
jsme navic ziskali témétf neomezené internetové piipojeni, které ndm umozituje béhem

nckolika malo vtefin vyhledat prakticky jakékoliv informace, kontaktovat se s prateli

o 24
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které se tykaji psychickych, kulturnich a socialnich vlivii tohoto média na lidskou
osobnost.

Prvotni inspiraci pro zaméfeni se na toto téma pro me¢ byl rozhovor se studentkami
Stfedni pedagogické Skoly, které vykondvaly v matetské Skole, kde pracuji, souvislou
pedagogickou praxi. Hovofily o tom, jak jim mobilni telefony usnadiuji zivot. A to jak
v oblasti studia, tak v oblasti kontaktu s ptateli. Také si stézovaly na nepochopeni ze
strany dospélych, predevSim starSi generace, ktefi je za Casté pouzivani mobilniho
telefonu kritizuji. Zdmeérem mé prace je lépe porozumét vztahu dospivajicich stfedoSko-
lakti k mobilnimu telefonu, zvlast¢ pokud mobilni telefon pojimaji jako jakéhosi
»spole¢nika® na domové mladeze, kde jsou béhem tydne v odlouceni od rodiny nebo
dalsich blizkych osob. Odlouceni od rodiny po cely pracovni tyden je pro dospivajici
osobnost jednou z prvnich naro¢nych situaci v Zivoté a samotné obdobi dospivani
s sebou nese spoustu emocnich a psychickych zmén. Zajimalo mé¢ tedy, jak tito studenti
popisuji vyznam mobilniho telefonu v situaci, kdy jsou od rodiny odlouceni, jakym
zptisobem mobilni telefon vyuzivaji, jak se vyuzivani mobilniho telefonu dotyka jejich
volného Casu, socialnich kontaktl a studijnich aktivit.

Hlavnim cilem prace je tedy odpovédét na tyto otazky: jak studenti ubytovani na
domové mladeze popisuji vyznam mobilniho telefonu v situaci, kdy jsou odlouceni od
rodiny, jakym zpisobem mobilni telefon vyuzivaji a jak se vyuzivani mobilniho

telefonu dotyka jejich volného Casu, socidlnich kontaktii a studijnich aktivit.



Prace je rozdélena do Sesti kapitol. Prvni kapitola slouzi klepsi orientaci
v problematice domovi mladeze, k pochopeni rezimu dne, ktery musi dospivajici
béhem tydne dodrzovat. Zabyvam se v ni také osobnosti vychovatele, ktera ma na
adaptaci dospivajiciho v domové mladeze zasadni vliv. Dalsi kapitola je zaméfena na
obdobi dospivani a je zde charakterizovan piedevsim emoc¢ni a socidlni vyvoj
dospivajiciho ¢loveka, jehoz pochopeni je pro toto téma nezbytné. Kapitola mobilni
telefony je zaméfena na popis tohoto technologického fenoménu. V této kapitole zmi-
nuji ¢eské i zahrani¢ni vyzkumy, které byly na téma mobilnich telefond a dospivajicich
realizovany. Vyzkumy na téma, kterym se zabyvam, jsem nedohledala, ale uvadim
nékolik ceskych a zahrani¢nich vyzkumd, které mohou byt pro mé téma relevantni,
resp. mohou dokreslit aktualni stav poznani v této oblasti. StéZejni pro mé byl vyzkum,
ktery v némeckych podminkéach realizoval Knop (2015). Poukézal na to, jaky maji
mobilni telefony pro déti a dospivajici vyznam. Ve svém vyzkumu se zaméfil na
pozitiva a negativa mobilnich telefont, vyuziti a vyznam mobilnich telefond pro déti
a mladez a zejména pak na to, jaky maji mobilni telefony vyznam v socialnich vztazich,
pfedevS§im v roding. Tento vyzkum je pro mé& inspirativni z toho divodu, Ze se ve
vlastnim vyzkumném Setfeni budu zabyvat podobnymi tématy.

Vzhledem k cilim, které jsem si stanovila, jsem ve vlastnim vyzkumném Setfeni,
které pfedstavuji v kapitole ¢tvrté, provedla kvalitativni vyzkum. Vyzkum je zaméfeny
na studenty stfednich kol ubytované na domové mladeze. Zvolila jsem metodu
hloubkového rozhovoru a tyto rozhovory jsem vedla s péti respondenty. Rozhovory
byly zaznamenavany na mobilni telefon a nasledné piepsany do pisemné formy. Ptepisy
rozhovor jsou uvedeny v pfiloze. Rozhovory jsem nasledné analyzovala pomoci
metody zakotvené teorie. Pomoci otevieného kodovani jsem se ve vypovédich respon-
dentti snazila identifikovat zakladni kategorie a pomoci axidlniho kodovani jsem se
pokusila zachytit vztahy mezi jednotlivymi kategoriemi. Vlastni zji$téni jsem se poté
pokusila porovnat s odbornou literaturou a takto je dale diskutovat.

V dalsich kapitolach se pak snazim, s oporou v odborné literatuie, nékterd témata
identifikovand ve vypovédich respondentti dale rozvést. V obdobi dospivani dochazi
podle Macka (2003) k bio-psycho-socialnim zménam. Dospivajici mohou pienaset své
problémy a trdpeni do online prostfedi, které jim miize byt uUtéchou. Proto po
vyzkumném Setieni zafazuji kapitolu vénovanou problematice online prostiedi

v kontextu psychosocialniho vyvoje. Fakta, ktera jsou v ni uvedena, navazuji na nékteré



vypoveédi studentl z mého vyzkumu. Jsou zde také popsany dopady tzv. Kyberprostoru
na psychosocialni vyvoj jedince v obdobi dospivani.

Studenti, se kterymi byly vedeny rozhovory, spadaji do takzvané ,,Generace Z*.
V této generaci jsou zahrnuti lidé, kteti se narodili od roku 1997 do roku 2012. Narodili
se do svéta, ve kterém byl jiz znam pojem World Wide Web a internetové piipojeni je
pro n¢ samoziejmosti. Diky mobilnim telefonim s moznosti neomezeného interne-
tového piipojeni se internet stava dostupnéjsim vice nez kdy jindy. Floridi (2019) tvrdi,
ze mnoho z dospivajicich si zivot bez internetového pfipojeni nedokaze vibec
predstavit. Toto tvrzeni potvrzovaly také vysledky mého vyzkumného Setfeni. Internet
je pro dospivajici neodmyslitelnou soucasti zivota a ve své diplomové praci se jim
zabyvam v paté kapitole, ve které se zvIast’ vénuji problematice souvisejiciho riziko-
vého chovani a problematice zavislosti na internetu. Ta se stava podobné vyznamnym
fenoménem jako internet sam. V této kapitole se zabyvam také online komunitami,
které mohou hrat ve vyvoji jedince zéasadni roli. Charakteristickym znakem tohoto
obdobi je ziskdni pocitu ,,nékam patfit, coZ mohou online komunity nabidnout.
V kapitole jsou vSak popsana také rizika, ktera online komunity mohou dospivajicim
pfinaset a rizikové chovani v kontextu digitalnich médii. Z vysledkd vyzkumu mimo
jiné vyplynulo, Ze mezi Cinnosti, kterym se studenti na mobilnich telefonech vénuji,
patii aktivita na socialnich sitich. V posledni Kapitole tedy socialni sité charakterizuji
a zabyvam se socidlnimi sitémi Facebook a Instagram, které patii mezi respondenty
Kk nejoblibené;jsim.

Pfi vybéru literatury k danému tématu diplomové prace jsem se potykala s nedostat-
kem relevantnich zdrojti, ve kterych by byla problematika mobilnich telefont ve vztahu
k dospivajicim diskutovana. Ve vétSin€ piipadit se monografie tykaly negativnich
dopadi tohoto média na osobnost nebo upozornovaly na rizikové chovani, které s sebou

uzivani modernich technologii mtiZze pfinaset.



1 DOMOVY MLADEZE

1.1 Legislativni zakotveni a vymezeni pojmu

Domovy mladeze patfi mezi zafizeni, kterd vyuZzivaji studenti stfednich a vysSich
odbornych skol, jejichz misto bydlisté je pfili§ vzdaleno od skoly, a nemohou tak do
skoly dojizdét nebo dochéazet. Casto jsou studenty nazyvany hovorové ,intr“, ale je
tteba vymezit rozdil mezi domovem mladeze a internatem. Podle § 121 odst. 1 a § 123
odst. 5 zakona ¢. 561/2004 Sb., Skolského zdkona, spadaji domovy mladeZe a internaty
spole¢nd se $kolami v piirodé do 8kolskych vychovnych ubytovacich zaiizeni. Ugel
domova mladeze a internatu je podobny, avSak podle vyhlasky ¢. 108/2005 Sb.,
0 skolskych vychovnych a ubytovacich zatfizenich a Skolskych ucelovych zafizenich,
domovy mladeze jsou ureny pro studenty stfednich a vySSich odbornych Skol a ve
vyjimecnych ptipadech pro zaky druhého stupné zakladni Skoly. Internaty jsou urceny
pro déti a zaky se zdravotnim postizenim a dale pro déti pfipravného stupné zdkladni

Skoly specidlni.

1.2 Ukel domova mladeze

Kromé ubytovani a stravovani nabizi domovy mladeze zakim také vychovné vzdéla-
vaci ¢innost, ktera navazuje na ¢innost Skoly a utvaii podminky pro studium. Vychova-
telé v domovech mladeze se snazi vést studenty K racionalnimu a plnohodnotnému
vyuzivani volného casu (srov. Bendl 2015). Stejné stanovisko zastava také Némec
(2002) a kromé plnohodnotného vyuzivani volného ¢asu ptidava, ze cilem vychovatelt
by mélo byt také podporovat a udrzet studentiv zdjem o vybrany smér studia.

Zaci a studenti jsou na domovech mladeZe rozdéleni do vychovnych skupin.

KaZzdou vychovnou skupinu mé na starosti jeden vychovatel. Pocet zakli a studentti ve



skupiné je uréen piislusnou vyhlaskou.! Vychovné skupiny v domovech mladeze jsou
specifické tim, Ze jsou tvofeny studenty z nejriznéjSich mist republiky a z rGznych
socialnich vrstev. VE&kové rozpéti ubytovanych studentd je 15-20 let (srov. Bendl

2015). Zaci se ubytovéavaji v pokojich oddélené podle pohlavi a poptipadé i podle véku.

1.3 Vnitfni rad domova mladeze

Ve vnitinim fadu domova mladeze jsou ustanovena predevSim prava a povinnosti

ubytovanych zaku. Podle Pavkové (2002, s. 128) miva zpravidla tato ustanoveni:

o

Prava ubytovanych zaki:

- Pouzivat ptidélenou mistnost s piisluSenstvim a vyuzivat veskeré¢ho zatizeni DM
urc¢ené¢ho zaktim.

- Podilet se na organizaci zivota zaki v domové mladeze a ucastnit se vSech akci
pofadanych DM a jeho zakovskou samospravou.

- PoZadovat ucelné vybaveni pokoje a vyménu loZniho pradla jednou za 14 dni pfi
nepretrzitém provozu.

- Podavat pfipominky ke vSem otazkam zivota na domové mladeze fediteli, vychova-
teli nebo Zakovské samosprave.

- Na dny pracovniho klidu odjizdét k rodictm.

- 0Odjizdét domu i béhem tydne, avSak pouze s pisemnym piedbéznym souhlasem
rodict.

- Pozadat svého skupinového vychovatele o udéleni vychazky v kterykoli den
V tydnu.

- Byt volen do zakovské samospravy.

v

v

Je-li vychovna skupina tvofena pouze zaky a studenty uvedenymi v § 16 odst. 9 Skolského zakona, je
pocet zakl a studentll ve skupiné shodny s poctem zakl ve tfidé Skoly samostatné ziizené pro zaky
uvedené v § 16 odst. 9 Skolského zdkona podle vyhlasky ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaku se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami a zakt nadanych.
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Mezi povinnosti ubytovanych zakt fadi Pavkova (tamtéz) zejména povinnost
dodrzovat vnitini ad a tidit se pokyny pedagogickych pracovniki, dale nepodcenovat
pfipravu na vyucovani a svédomit¢ se na néj piipravovat. Zminény jsou také povinnosti,
které¢ se tykaji bezpeCnosti vSech studentli, zasad slusného chovéani a hygienickych

pravidel.

1.4 Vychovné vzdélavaci ¢innost v domové mladeze

Pavkova (2002, s. 131) uvadi, ze v dennim fddu domova mladeze by m¢l byt pevné sta-
noven rezim, a to budicek, tklid loZznice, stravovani, studijni klid a vecerka. ,,Denni
rezim md byt sestaven tak, aby odpovidal potFebam vyvijejiciho se organismu, dusevni
hygiené a daval dostatek prostoru pro individualni zvlastnosti kazdého Zaka.*

Domovy mladeze nabizi ubytovanym studentim moznost ucastnit se pravidelnych
zajmovych Gtvari a moznost podilet se na rekrea¢nich a zajmovych ¢innostech. Pro ob-
dobi dospivani je typické, ze jedinci disponuji Sirokou $kalou riznych zajmu. Studenti,
ktefi do domova mladeZe ptichazeji jiz s rozvinutymi z4jmy, maji moznost v nich dale
pokraovat a rozvijet je, a to bud’ v prostorech domova mladeze, nebo je jim vychova-
teli zajiSté€n jiny zpisob, jak tyto zajmy realizovat, napiiklad v zédkladni umélecké Skole,
télovychovné organizaci ¢i v jiném Skolském zafizeni. Dulezitym prvkem v oblasti
volnogasovych aktivit na domové mladeze je dobrovolnost. Zadny ze studentii by nemél
byt k jakymkoliv aktivitam nucen. Vhodnd je vSak pozitivni motivace ze strany
vychovatelt (srov. Bendl, 2015).

Jiz Pavkova (2002) poukazovala na trend odklonu mladé generace od organizované
¢innosti na domovech mladeze. Domnivam se, Ze od doby pfiblizn¢ pted dvaceti lety,
kterou ve své publikaci reflektuje, se tento trend jesté prohloubil. Proto je vhodné, aby
domovy mladeze fungovaly predevSim jako stfediska spontannich zdjmovych ¢innosti,
tak jak Pavkova doporucovala.

Domovy mladeze se zaméfuji mimo jiné na vytvareni a upeviovani sebeobsluznych
navykl v oblasti osobni hygieny a péci o osobni véci. Déle na péci o okoli a udrzovani

poradku v prostorech domova mladeze. Ma byt dbano také na zdravy Zivotni styl stu-
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dentti, pfredevsim na zdravé a pravidelné stravovani, dodrzovani pitného rezimu a pobyt

na Cerstvém vzduchu (srov. Bendl, 2015).

1.5 Osobnost a povinnosti vychovatele v domové mladeze

Ptechod ze zakladni Skoly na stfedni Skolu je pro dospivajici naro¢nou zivotni situaci.
V situaci, kdy je student ubytovdn na domové mladeze, si musi, kromé novych
vrstevnikd a jiného denniho rezimu, zvykat také na odlouceni od rodiny a na zménu
prostfedi. Ve veéku patnacti nebo Sestnacti let to muze byt, podle mého nazoru, pro
Clovéka psychicky narocné a osobnost vychovatele na domové mladdeze muze
studentovi pomoci tuto novou zivotni situaci lépe zvladnout.

Pavkova uvadi, ze v této situaci je vhodné, aby byl vychovatel nejen pedagogem,
ale zaujimal 1 jakousi roli starSiho kamarada, ¢i rodice. Je vhodné, aby mél se studenty
vztah zalozeny na vzajemné duvéfe a poskytoval jim dostatek piilezitosti, kdy se mu
mohou svéfit se svymi starostmi a pohovofit si s nim. ,,Vychovatel si musi budovat pre-
devsim prirozenou autoritu zaloZenou na empatii, vlastnich znalostech a dovednostech,
duslednosti a ndarocnosti nejen viici zakim, ale sam k sobe.“ (Pavkova 2002, s. 131).

Vychovatel v domové mladeZze ma také na starosti zajisténi vychovné prace s ptidé-
lenou skupinou zaki, ptfipravovani nabidek ¢innosti a pomahani s ptipravou na vyuco-
vani (srov. Pavkova 2002). Bendl (2015) upozoriiuje na to, ze povinnosti vychovatele
na domové mladeze neni zaky doucovat, ale pouze jim ve studiu vhodné dopomahat na
zaklad¢ vlastnich ¢asovych moznosti, dovednosti, zkusenosti a védomosti.

Vychovatelé nabizeji Zaklim volnocasové aktivity vétSinou podle vlastniho zamé-
feni. Osoba vychovatele by tedy mé¢la byt kreativni a méla by studentim vytvaret
vhodné podminky pro realizaci spontannich zdjmovych aktivit. Pozadavkem na préci
vychovatele je minimalné stifedoskolské vzdélani? a diraz je kladen na znalost psy-
chologickych zvlastnosti vékové skupiny dospivajicich. Odbornost, empatie, organi-
zaéni schopnosti a kvalifikované vedeni alespon jedné zajmové Cinnosti jsou aspekty,

které zvySuji pfirozenou autoritu vychovatel vici studentim (srov. Pavkova 2002).

2 Podrobnéji viz zakon &. 563/2004 Sb., 0 pedagogickych pracovnicich.
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Nezbytnou soucéésti pracovnich povinnosti vychovatele na domové mladeze je ve-
deni pozadované dokumentace. Kromé sledovani Skolni dochdzky mé na starosti sledo-
vani dodrzovani denniho rezimu, pifichody a odchody a dodrzovani pravidel pii

osobnim volnu, at’ jiz v domov¢ mladeze nebo v dobé vychazek (srov. Bendl 2015).
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2 OBDOBI DOSPiVANI

,,Soucasti dospivani je pocit, ze kolem dokola neni nikdo, kdo by se clovéku
natolik podobal, aby mu rozumeél. “ (John lrving)

2.1 Charakteristika obdobi

Obdobi dospivani je pro divky i chlapce velmi narocné. Dochdzi k mnoha zméndm
nejen fyzickym, ale také psychickym. Vyzkumné Setfeni mé diplomové prace bude
zaméteno na studenty stiednich Skol, které timto obdobim prochazeji, a proto v této
kapitole stru¢né vysvétlim charakteristické znaky obdobi dospivani a dilezité zmény,
které toto obdobi provazeji.

Ze stranky biologické miizeme na obdobi dospivani nahlizet jako na zivotni usek,
ktery za€ina pocinajicimi znamkami pohlavniho zrani a konc¢i dovrSenim plné pohlavni
zralosti (srov. Langmeier a Krejcitova 2006). Vagnerova (2002) charakterizuje obdobi
dospivani jako pfechodnou dobu mezi détstvim a dospé€losti, ve které dochdzi ke
komplexni proméné osobnosti, a t0 v oblasti somatické, psychické i socialni. Obdobi
dospivani rozd€luje na dvé faze. Na obdobi pubescence, které zacina mezi tfinactym
a ¢trnactym rokem a obdobi adolescence, které se vymezuje mezi Sestnactym a dvaca-
tym rokem zivota. Dokladd, Ze obdobi pubescence piichazi u dévcat pfiblizné o rok ¢i
dva dfive nez u chlapct.

Pro potieby této diplomové prace je dilezité zminit piedevsim obdobi adolescence.
Studenti, ktefi budou tvofit vyzkumny vzorek této prace, spadaji podle Macka (2003) do
faze adolescence stfedni, kterd se datuje od Ctrnacti let do Sestnacti let v€ku a do faze
adolescence pozdni, ktera je datovana od sedmnacti do dvaceti let.

Podle Langmeiera a Krejcitové (2006) je ditllezitou soucasti obdobi dospivani volba
dalsi zivotni cesty. Jako problém se jevi fakt, ze tato volba ptichazi v dobé, kdy vétSina
dospivajicich jest¢ neni nazorové a zajmové vyhranéna, a vysledkem vlastni volby

profesniho sméru tak mize byt zklamani.
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2.2 Emocni vyvoj a socializace

V obdobi dospivani se méni predevsim citové prozivani. Dospivajici ¢asto reaguji po-
drazdéné a precitlivéle. Vlastni prozitky chape dospivajici jako intimni soucast své
vlastni osobnosti, a proto sili introvertni tendence a potlaCovani projevovani citii nave-
nek. Tyto stavy jsou dusledkem hormonalnich zmén, se kterymi se télo dospivajiciho
clovéka potyka. Dospivajici tdpe a trapi se, neni schopen vysvétlit si divod svého
chovani a se svymi ndladami si nevi rady (srov. Vagnerova 2002). ,, Dospivajict si tak
uvedomuje nejen, ze mysli, citi a chce, ale i to, ze si mnohdy néco jiného mysli a néco
Jjiného citi, néco jiného chce a néco jiného dela. “ (Macek 2003, s. 36).

Vagnerova (2002) ptipomina, Ze proces sebeuvédomovani, prozitky nejistoty a strach
z kritického hodnoceni okoli pfinasi negativni emoce, které jsou ¢asto velmi intenzivni.
Premysleni nad témito problémy miize vést k velkym tzkostem, smutku, Spatné naladé
a depresivnim myslenkdm. Emoc¢ni labilita a nejistota se promita také do kvality sebe-
hodnoceni a sebetcty. Typické jsou podrazdéné reakce, vztahovacnost, nartist nega-
tivismu, agresivita a hostilita. Jako v kazdém obdobi vyvoje je i v této fazi velmi dilezi-
tym aspektem rodina. Ta funguje jako hluboce formujici socialni prostedi. Dospivajici
¢lovék mimo jiné pocit'uje potiebu povzbuzeni a v této chvili nastupuji vrstevnici, ktefi
hraji na po&atku dospivani velmi dilezitou roli (srov. Cacka 2000).

Cacka (2000) dale uvadi, ze v diisledku nezralosti v tomto obdobi hodnoti dospiva-
jici druhé nejprve spiSe z povrchnich hledisek. Upfednostiuji tedy hlavné interakéni
vlastnosti misto skutecnych schopnosti, znalosti ¢i charakteru jednotlivce. V pribéhu
tohoto obdobi vsak prichazi k vétsi empatii a celkové se jejich kritéria pro hodnoceni
druhych zna¢né proménuyji.

Helus (1973, cit. podle Macek 2003) nabidl uceleny pohled na socializaci adoles-
centll a roz¢lenil Ctyfi slozky socializace:

Hodnotové normativni sloZzka je zaloZend na normdch, pfesvédceni, idealech
a vlastnich hodnotach. V této fazi maji velky vyznam socialni instituce, mezi které mi-
zeme zaradit rodinu, dale vychovné vzdé€lavaci a nabozenské instituce. Vyznamnou roli
zde hraji také masové sdélovaci prostredky ¢i pocitacové site.

Mezilidsky vztahova sloZzka je druhou slozkou socializace adolescentii a dochazi
zde ke konkrétnim formdam realizace lidské vzdajemnosti* (Helus 1973, s. 23-34, cit.

podle Macek 2003). Hodnotové normativni Cinitelé ovliviiuji vyznamné konkrétni
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interakce mezi lidmi. Avsak do poptedi jiz vstupuji také osobnostni zvlastnosti a speci-
fika konkrétnich situaci. V této fazi si adolescenti osvojuji procesy socidlni komunikace,
socialniho uceni a piredevs§im si osvojuji nové socialni role. Pravé z ditvodu osvojovani
si novych socialnich roli zaziva mnoho adolescentl spoustu konfliktd. Ostatn¢ jiz Nako-
necny (1997) zminoval, ze se jedna o naro¢né obdobi, kdy clovek prestava byt ditétem,
ale dospelym se jesté nestal, a toto obdobi s sebou nese velké mnozstvi vngjSich 1 vniti-
nich konflikti, a to zeyména s rodici.

Rezultativni sloZka obsahuje materialni produkty a kulturu jednotlivce, jakozto
produkt socializa¢niho procesu.

Osobnostni slozka zahrnuje osobnostni charakteristiky ¢lovéka a hlavné reflexi
pfedchézejicich tii slozek. Tato slozka je charakteristickd vznikajici potiebou zaclefio-

vani se do vztaht ¢i potfebou hledani smyslu Zivota.

Touto kapitolou jsem chtéla piedev§im zdlraznit, jak mize byt Zivotni obdobi do-
spivani, plné zmén, pro cloveéka narocné. Pocinaje hormonalnimi zménami, utvarenim si
novych postoji, vyrovnavanim se s novymi socialnimi rolemi a emocionalnimi vykyvy.
Domnivam se tedy, ze v tomto naro¢ném obdobi muze dospivajici pomoci mobilniho
telefonu hledat Gtéchu préve pii surfovani na internetu ¢i prezentaci svého ,,lepsiho ja*

na socialnich sitich.
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3 MOBILNI TELEFONY

Pocatek komunikace prostiednictvim mobilniho telefonu se na tzemi soucasné Ceské
republiky datuje kroku 1992. Tehdy se stal prvnim poskytovatelem mobilni sité
Eurotel. Spole¢nost RadioMobil a. s. spustila svou sit’ pod nazvem Paegas v zaii 1996
(v dubnu 2002 se znacka Paegas piejmenovala na T-Mobile a RadioMobil a. s. se od
1. kvétna 2003 piejmenovala na T-Mobile Czech Republic a. s.). V roce 1999 se usku-
teCnilo tfeti vybérové fizeni na poskytovatele sluzeb mobilni komunikace, jehoz
vitézem se stala spole¢nost Oskar Mobil a. s. a za¢ina fungovat sit’ Oskar, dnes znama
pod nazvem Vodafone (1. tnora 2006 se ndzev spolecnosti Oskar Mobil a. S. zménil na
Vodafone Czech Republic a. s.).

Diky rozsifeni sit¢ mobilnich operatori se mobilni telefon pomalu zacina stavat
béznou zalezitosti. Mobilni telefon byl zpocatku povazovan za luxus a, zejména
z divodu vysoké ceny, vlastnil jej relativné nizky pocet lidi. V dnes$ni dobé jiz neni
mobilni telefon jako takovy otazkou luxusu a podle udajii Ceského statistického Uradu,
pouziva chytré telefony (tzv. smartphony) 100 % studentd. Témeét vSichni studenti

vyuzivaji mobilni internetové pfipojeni.

3.1 Smartphony

»Mobil je predmetem, ktery nejlépe ztélesniuje ducha promeénujiciho se prostiedi.
Chcete-li mit jistotu, Ze patrite do nového stoleti, tohle je pravé ten predmet, ktery
musite drzet v ruce. * (Myerson 2003). I kdyz je tento citovany vyrok témeét dvé desitky
let stary, jeho aktualnost je znatelna iV dnesni dobé. Mobilni telefony jsou jednou
z nejrychleji se rozvijejicich modernich technologii. Zatimco pifed dvaceti lety slouzil

mobilni telefon vyhradné ke komunikaci prostfednictvim volani a posilani textovych

3 Srov. Vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii v domdcnostech a mezi jednotlivci — 2019
[online].
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zprav, v dnesni dob¢ Casto nahrazuje pocitace, disponuje obrovskym mnozstvim funkci,
které mohou v mnohém usnadnit Zivot, ale jeho uzivani skryva i ur€ita negativa a rizika.

Mobilni telefony, které jsou na rozhrani pocitact a telefonu, jsou nazyvany smart-
phony (chytré telefony). Spitzer (2015, s. 10) je trefné nazyva jako ,.Svycarsky niz
informacni epochy* a vysvétluje, ze: ,,Neuplyne den, kdy bychom nezahlédli mladeé lidi,
kteri jako uhranuti ziraji na sviy smartphone. Cim byl kdysi §vycarsky kapesni niiz,
ktery clovek nosil porad u sebe a kterym se dalo krdjet, rezat, brousit, Sroubovat,
wtahovat zatky, nosit kufry a ledacos jiného, tim je v digitalni a propojené epose
smartphone. Cokoli dnes mladi lidé délaji, vidy pritom soucasné pouzivaji
smartphone.*

Podle Spitzera (2015) maji smartphony na osobnost siln&jsi vliv nez televizory ¢i
herni konzole, a to pfedevsim diky jejich neustalé dostupnosti. Na zakladé vyzkumu,
ktery byl realizovan v Némecku, a Spitzer jej ve své publikaci zmiiuje, bylo zjisténo, ze
nejvice jsou smartphony lidmi vyuzivany k posilani SMS zprav, emaill a predevs§im
k telefonovani, dale k pouZzivani socialnich internetovych siti, sledovani videi
(ptedevsim na YouTube) a nakupovani. Je tieba fici, ze tento vyzkum se uskutecnil
v roce 2015 a od t¢ doby mobilni telefony prosly dalsim vyvojem.

Spitzer (tamtéz) dale upozornuje na to, ze je nemozné, aby zafizeni, které ma tolik
moznosti vyuziti, S sebou neneslo zadné rizika ¢i vedlejsi u€inky. A protoze jsou mo-
bilni telefony v Zivoté dospivajicich tézko odmyslitelnou soucasti, mélo by byt povin-
nosti rodi¢l, vychovatel ¢i uliteld, domluvit se na urCitych pravidlech pii praci

S mobilnim telefonem.

3.2 Realizované vyzkumy

Vyzkum tykajici se uzivani mobilnich telefont stfedoSkoldky, ktefi jsou ubytovani na
domové mladeze, nebyl v Ceskych ani zahrani¢nich podminkéach realizovan. V této
kapitole ale pfedstavim vyzkumy, které se tykaji mobilnich telefond, a to zejména jejich
dopadu na psychickou stranku, studijni aktivity a socidlni vztahy déti a dospivajicich,

protoze pro téma mé diplomové prace jsou také relevantni. Vysledky vyzkumii také
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popisuji, jakym CcCinnostem se déti ¢i dospivajici na mobilnich telefonech vénuji.

Podobnymi tématy se budu zabyvat ve svém vyzkumu.

3.2.1 Ma zakaz mobilnich telefont o prestavkach smysl?

V rozmezi dubna a Cervna 2019 byl realizovan vyzkum studenty Fakulty socialnich
studii Masarykovy univerzity (Kvardova, Valkovi¢ova a Smahel 2019). Pod vedenim
prof. Davida Smahela zkoumali, jaka jsou pravidla v pouZivani technologii ve kole
v souvislosti s chovanim dospivajicich. Vyzkumnym vzorkem byli Zaci druhého stupné
zakladni Skoly a studenti prvniho a druhého roéniku stfednich $kol v Jihomoravském
kraji. Kvantitativni vyzkum byl proveden formou online dotaznikd. Vysledky vyzkumu
navazovaly na medidlni diskuzi, kterd se tykala mobilnich technologii ve Skolach.
Otazky, které byly studentim kladeny v dotaznikovém Setfeni, se tykaly téchto hlavnich
témat: aktivita ve Skole o pfestavkach, rozdily v aktivitach o ptestavkéach dle pohlavi,
rozdily v aktivitach o pfestavkach dle véku, aktivita na internetu o prestavkach, rozdily
v aktivitach na internetu o prestavkach podle pohlavi, rozdily v aktivitach na internetu
o0 prestavkach podle v€ku, Cas straveny pouzivanim mobilniho telefonu o piestavkach
a pravidla pouZivani mobilnich telefontl o ptestavkach.

Vysledky vyzkumu podle autorti nepotvrdily argumenty zastancti zakazu mobilnich
telefond, kteti tvrdi, Ze mobilni telefony ochuzuji dospivajici v osobni komunikaci.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze dospivajici o prestavkach s ostatnimi spoluzédky komunikuji
bez ohledu na to, zda maji mobilni telefon zakazany, ¢i ne. Autoti vyzkumu predkladaji
jen pojem ,baveni se se spoluzaky* a blize nespecifikuji, o jaky typ komunikace se
jedna.

Dalsi vysledky vyzkumu vyvratily ptedpoklad, Ze dospivajici si o pfestavkach
dostatecné neodpocinou, pokud pouzivaji mobilni telefon. Z vysledkt vyplynulo, Ze
studenti, ktetfi maji mobilni telefon o pfestavkach povolen, neodpocivaji o nic méné nez
studenti, kterym je mobilni telefon zakdzan. Ve vyzkumu vsak neni bliZze specifikovana
povaha zminovaného odpocinku a autofi ani bliZze nespecifikuji, co zde odpocinkem
mysli. Je tedy mozné, ze dotazovani studenti vnimaji pfestavky stravené s mobilnim
telefonem v ruce jako jednu z forem odpocinku, coz mohlo ovlivnit vysledky vyzkumu.
Rozdily byly vsak zjistény v oblasti t€lesné aktivity. Pokud maji zaci mobilni telefon

0 prestavkach povolen, je jejich pohybova aktivita o néco mensi. Jedna se o pohybové
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aktivity ve tfidé nebo venku. Rozdily vSak byly velice malé. Stale je vSak tieba pamato-
vat, ze autoii vyzkumu vychazeji jen z toho, jak déti o svych pohybovych aktivitich
vypovidaly. V tomto smyslu se jedna o nedostatek tohoto vyzkumu. Nevime, nakolik
jsou vypovéedi zaki spolehlivé a nakolik odrazeji faktickou realitu.

Vyzkumnici také poukazuji na vyuziti mobilnich telefonti v souvislosti s plnénim
Skolnich povinnosti. Dospivajici velmi ¢asto pouzivaji mobilni telefony k ptipraveé véci
do 8koly a k vyhledavani informaci. Dale mobilni telefon pouZzivaji k online komunikaci
s prateli a rodinou, spolecnym aktivitam se spoluzaky ¢i ke ¢teni zprav. Tyto uvedené
aktivity mohou napliiovat socidlni i psychické potieby dospivajiciho jedince. Z vy-
zkumu vyplyva, ze rozdily v chovani studentli (komunikace se spoluzéky, odpocinek,
pohybova aktivita), ktefi maji o ptrestavkach mobilni telefony povoleny, a studentd,
ktefi je maji Skolnim fadem zakéazédny, jsou tak malé, ze je nelze povazovat za vécné

vyznamné.

Aktivita na socialnich sitich 3 g2

Baveni se online 42

Cteni zprav 49

Hrani her spolecné se spoluzaky 2

Hrani her o samoté 58

Délani i hledani véci do skoly %

Sledovani online videi se spoluzaky

71

Sledovani online videi o samoté

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

M KaZzdou nebo skoro kazdou prestavku M Vétsinu prestavek
W Alespon jednu prestavku kazdy den Alespor jednu prestavku za tyden
Nikdy nebo témér nikdy

Znéni otdzky: Uvedl/a jsi Ze o prestdvkdch pouZivd$ mobil nebo tablet. Uved prosim, co viechno NA MOBILU NEBO TABLETU o
prestdvkdch délds a jak casto.

Obr. 1: Vyuzivani mobilniho telefonu nebo tabletu Zaky a studenty o pfestavkach
(zdroj: Kvardova, Valkovi¢ova a Smahel 2019, s. 10)
Z grafu na obr. 1 vyplyva, ze dospivajici vénuji nejvice prostoru socialnim sitim.
Tento vyzkum mi bude inspiraci ve chvili, kdy budu zjiStovat aktivity na mobilnim

telefonu u studentti ubytovanych na domové mladeze.



3.2.2 Multitasking

Zajimavy vyzkum provedla americka psycholozka Lydia Burakova z Bridgewater State
University. Vysledky vyzkumu piedklada ve své knize Kybernemoc Manfred Spitzer
(2016). Vyzkum se tyka takzvaného multitaskingu a zamétuje se predevsim na vyuzi-
vani notebookll. Domnivam se vSak, ze ziskané poznatky lze aplikovat také na uzivani
mobilnich telefonti, a proto jej uvadim. Takzvany medialni multitasking je fenoménem
dnesni doby a je velmi rozsifeny pfedevSim na univerzitach. Spoc¢iva v tom, Ze studenti
vysokych Skol maji na prednaskach soucasné¢ zapnuté notebooky s wifi pfipojenim
a mimo studium je pouzivaji také za ucelem zabavy. Pomoci dotazovéani 774 studentt
Vv prumérném veku 20,75 let, bylo zjisténo, ze zatimco ucitel pfednasi, studenti se
nevénuji pouze vykladu. Pouze devét studentl z celkového poctu uvedlo, Ze se béhem
pfednasek nevénuji zadné jiné aktivité. Ostatni se vénuji nejriznéj$im typim online

aktivit, coZ mize v nejhorsich pfipadech vést az k porucham pozornosti.

3.2.3 Zavislost na smartphonech

Vyzkum s nazvem Smartphone addiction, daily interuptions and self-reported producti-
vity (Duke 2017) byl realizovan od ledna do zafi roku 2016 a dotazovano bylo 605
respondentli. VSem byl zaslan online dotaznik, ve kterém odpovidali na otazky tykajici
se vlastnich ¢i pracovnich smartphont, Casu, ktery béhem tydne na mobilnich
telefonech stravi, a pracovni produktivity.

Vysledky vyzkumu poukazuji na to, jak zavislost na mobilnim telefonu a jeho neu-
stala aktivni kontrola snizuje produktivitu v praci i doma. Duke poukazuje na to, Ze nés
mobilni telefony odvadéji od dosazeni stavu ,,flow*, tedy od uplného pohlceni ¢innosti,
pii kterém zapomindme na prostor i ¢as a jsme velmi produktivni. Pohlceni ¢innosti vy-
zaduje alespon n€ékolik minut nepietrzité koncentrace a poté vyzaduje soustiedénou po-
zornost na konkrétni ¢innost, které se clovek vénuje. Tento tok soustfedénosti prerusuji
smartphony pfedev§im svymi notifikacemi o pfichozich zpravach. Schopnost zapojit se
dasledné do produktivni prace snizuje také to, ze moderni smartphony uzivatele Casto
vyzyvaji ke kontrole.

Zajimavym vysledkem vyzkumu je to, ze 1idé jsou si védomi negativnich dopadt

mobilnich telefonil na produktivitu prace, ale i piesto travi na mobilnich telefonech vétsi

21



mnozstvi ¢asu, nez sami povazuji za optimalni. Mnoho uzivatelti kontroluje smartphony
neustale, nékdy az nutkave, a to i presto, Ze neexistuje zadny ndznak toho, ze by
obdrZeli novou zpravu. Mobilni telefon zkontroluji lid¢ jiz béhem prvnich péti minut po
probuzeni a posledni aktivita na ném je nejcastéji pouhych pét minut pted uloZzenim se
ke spanku. Kontrola telefoni béhem dne je Casto ,,nevédoma“, jedna se o jakési
stereotypni chovani.

Ve svém vyzkumu se Duke (tamtéZ) zabyvala také dopadem mobilnich telefont na

osobni zivot ¢loveéka.

3.2.4 Vyznam a pouZzivani mobilnich telefont détmi a mladezi

Vyzkum vyznamu a pouzivani mobilnich telefond détmi a mladezi (Knop 2015) byl
realizovan v Némecku a mél poukazat na to, jaky vyznam maji pro déti a dospivajici
mobilni telefony s mobilnim internetem. Tento vyzkum byl zékladem pro vytvofeni
pedagogické strategie v oblasti medialni vychovy. Vyzkum byl zalozen na kvantitativ-
nich 1 kvalitativnich metodach. Cilovou skupinou byly déti od 8 do 14 let a jejich
rodice. Pii kvalitativnim vyzkumu bylo dotdzano 20 déti a rodict, dale bylo osloveno
8 skupin vrstevniki; v kvantitativnim vyzkumu bylo dotazovano 500 déti a dospivaji-

cich. Vysledky vyzkumu byly shrnuty do nékolika zakladnich témat, kterd uvadim niZe.

Vyuziti a vyznam mobilniho telefonu

Vysledky vyzkumu poukazaly na to, ze hlavni vyhodou dne$nich mobilnich telefont je
podle vypovédi respondentli predevSim jednoduchost v komunikaci a kazdodenni
organizaci bézného Zivota. Mobilni telefony mohou také piispivat k posileni pouta mezi
détmi a rodici a predev§im ve vztahu s vrstevniky. NejcastéjSimi aplikacemi, které déti
a rodice vyuzivaji pro komunikaci, jsou Messenger a WhatsApp. Krom¢ komunikace je
mobilni telefon pouZivan jako zabavni médium, a to pfedev§im pro hrani her,
pichravani hudby ¢i jako ,,vSetstranny multinastroj*.

Vysledky vyzkumu poukazaly také na to, Ze 8 % déti prokazuje ve vztahu k mobil-
nimu telefonu silné zavislostni projevy. Jednim z nejhlavnéjsich je neustalé premysleni

0 mobilnim telefonu ve chvilich, kdy na ném jedinec nemiize z né¢jakého diivodu byt.
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Mobilni telefony: pozitiva a negativa

V této oblasti bylo zjisténo, ze mobilni telefony vedou déti k rozptylovani od domécich
ukolii. Soucasn¢ jsou ale cenény jako zdroj informaci, ktery déti a dospivajici vyuzivaji.
Pozitivem je dle vyzkumu usnadnéni komunikace mezi rodinou a prateli. Co se tyce
negativnich dopadl, krom¢ narusovani pozornosti, jsou ve vysledcich vyzkumu zmiro-
vany rizikové ¢innosti, které déti na mobilnim telefonu provozuji, nebo se stavaji jejich
obétmi. Jednd se hlavné o kyberSikanu, sexting a happy slapping (fyzické napadéani
nahodnych obéti za ticelem poftizeni ,,zadbavného* videozdznamu tohoto utoku). Dotazo-
vani respondenti z fad déti vykazovali ptiznaky tzv. syndromu FOMO, tedy strachu, ze

0 néco ptijdou, pokud nebudou na mobilnim telefonu.

Mobilni telefon, rodina a socialni vztahy

Mobilni telefony v ramci rodiny jednoznaéné usnadiuji komunikaci. Casto jsou ale také
pfedmétem mnoha rodinnych sport. Casté rozpory vznikaji v situacich, kdy déti na
mobilnim telefonu, v o€ich rodi¢l, travi pfemiru ¢asu. Vysledky vyzkumu ukézaly fakt,
ze dospéli Casto ignoruji vyznam mobilniho telefonu pro formovéani a upevilovani
socialnich vztahi v obdobi dospivani. Mobilni telefon ma spise ,,soukromy charakter*,
aproto jeho prostfednictvim malokdy travi rodina ¢as spole¢né. Dle vyzkumu neni
mobilni telefon v ramci rodiny vyuzivan jako prostfedek pro spoleéné hrani her ¢i
prohliZeni fotek.

Nepostradatelny vyznam ma vSak v dneSni dobé mobilni telefon pro vztahy ve
vrstevnické skupin€. Na jednu stranu slouzi k upeviiovani vztahli a vzajemné komuni-
kaci, ale dle vypovédi respondentii mize byt také prostiedkem pro socialni konflikty.
Mnozi dotazovani maji strach z vylouceni ze skupinovych konverzaci na WhatsApp ¢i
z nepftijeti do téchto skupin. Smartphony slouZzi také jako ukazatel urc¢itého spolecen-

ského statusu.
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4 VLASTNI VYZKUMNE SETRENI

4.1 Vyzkumny cil

Ve svém vyzkumném Setfeni se zabyvam tématem mobilnich telefont a jejich vyuziti
studenty stiednich Skol, ktefi jsou ubytovani na domové mladeze. Zajimam se o to, jak
studentlim, ktefi jsou ptes tyden odlouceni od rodiny, mobilni telefon zasahuje do vsed-
niho Zivota. At jiz v oblasti volného ¢asu, Skolnich povinnosti nebo socidlnich vazeb.

Cilem mého vyzkumného Setfeni je odpoveédét na tyto otazky:

1. Jak studenti ubytovani na domoveé mladeze popisuji vyznam mobilniho telefonu
v situaci, kdy jsou odlouceni od rodiny a jakym zplsobem mobilni telefon
vyuzivaji.

2. Jak se vyuzivani mobilniho telefonu dotyka jejich volného casu, socidlnich

kontakti a studijnich aktivit.

4.2 Vlastni vyzkumné Setfeni

Ve vlastnim vyzkumném Setfeni provedu kvalitativni vyzkum. V definici kvalitativniho
vyzkumu se Hendl (2005, s. 50), opird o vyznamného metodologa Creswella a uvadi,
ze: ,, Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozumeéni zaloZeny na ruznych meto-
dologickych tradicich zkoumani daného socidalniho nebo lidského problému.“ Vysled-
kem kvalitativniho vyzkumu by mélo byt podle Svafictka (2007, s. 24) ,, formulovani
nové hypotézy ci teorie. Upozoriiuje vSak na fakt, ze teorie, které vznikly na zakladé
kvalitativniho vyzkumu, neni mozné zobecnit. ,.Jsou platné jen pro vzorek, na kterém

byla data ziskana.* (Svafi¢ek 2007, s. 25).
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4.3 Pouzité metody ziskavani dat

Jako metodu ke sbéru potfebnych dat jsem zvolila hloubkové rozhovory. Hloubkovy
rozhovor mizeme chapat jako , nestandardizované dotazovani jednoho ucastnika
wzkumu zpravidla jednim badatelem pomoci nékolika otevienych otdzek* (Svafitek
2007, s. 159). Svati¢ek (2007) dale uvadi, Ze v kvalitativnim vyzkumu je rozhovor
nejCastéji pouzivanou metodou sbéru dat. Rozdéluje jej na dva typy. Rozhovor
polostrukturovany, jehoz zakladem je pfedem pfipraveny seznam otazek a témat,
a rozhovor nestrukturovany (narativni), ktery mize byt zalozeny pouze na jedné otazce.

Pro potieby diplomové prace jsem si pfipravila dvé témata, resp. vychozi otazky,
k rozhovoru: (1) Nejdriv bych té poprosila, abys mi popsal/a tvij pobyt na interndté
a zkusil/a se pritom zamérit hlavné na uzivani mobilniho telefonu behem celého dne od
rana do vecera. Kdy na ném travis nejvice casu, co na ném delas a podobne. (2) Zkus
mi, prosim, popsat, V cem by se tviij pobyt na domove mladeze lisil, kdybys nemeél/a
chytry telefon.

Rozhovory jsem dale rozvadéla podle odpoveédi respondenti dal§imi otazkami,
které se odvijely od toho, co respondenti fikali. Kazdy respondent m¢l dostatek prostoru
pro vyjadfeni vlastnich postoji a mySlenek. Respondenty jsem se snazila svymi
otazkami neovliviiovat a pomoci podotizek ziskat co nejvice informaci k vyse
zminénym hlavnim otazkdm. SnaZzila jsem se o to, aby respondenti co nejvice sami
vypravéli. VSechny respondenty jsem pfedem informovala o anonymité rozhovorti. Dale
uvadéna jména respondentli jsou fiktivni. Rozhovory byly nahrdvany na mobilni
telefon. S pofizenim audiozdznamu vSichni respondenti souhlasili. Rozhovory byly
realizovany v unoru av bieznu 2020. Dva rozhovory byly uskute¢nény na domové
mladeze, jeden v matetské skole, ve které pracuji, a dva v klidném prostredi ¢ajovny.
Vybér mista jsem nechavala na samotnych respondentech a to z toho divodu, aby se pfi
rozhovorech citili co nejpiijemnéji.

Po ukonéeni rozhovora jsem rozhovory z audiozaznamu piepsala do formy textu za

ucelem provedeni jejich hlubsi analyzy.
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4.4 Popis vyzkumného vzorku

Respondenty, se kterymi jsem vedla rozhovory, byli studenti stiednich skol ve véku od
16 do 19 let. Oslovila jsem studenty dvou stfednich §kol v Jiho¢eském kraji. VSichni
mnou osloveni studenti s rozhovory souhlasili. Pro vybér respondentii jsem si pfedem

zvolila tato kritéria:

- Respondent musi byt studentem denni formy studia na stfedni Skole.
- Respondent musi pobyvat na domové mladeze po cely tyden.

- Respondent musi byt ve véku 15-19 let.

- Respondent musi vlastnit chytry mobilni telefon.

- Respondent musi byt ochoten poskytnout informace k hloubkovému rozhovoru.

Vedla jsem celkem pét rozhovort se studenty stiednich $kol, ubytovanych na do-
move¢ mladeze, ktefi spliiovali vékové rozpéti 15-19 let. VSichni studenti navstévuji
sttedni Skolu ve formé& denniho studia a na domové mlédeze jsou ubytovani po celou

dobu jejich studia. Nasleduje stru¢na charakteristika respondentti:

Jana (16 let)

Rozhovor s Janou byl veden v matetské Skole, ve které pracuji. Jana zde pomahala
S ptipravou programu pro piedskolni déti a s realizaci rozhovoru ithned souhlasila. Pro
mé 1 pro ni to byl prvni rozhovor, tudiZ jsme byly obé ze zacatku lehce rozpacité. Po
chvili se vSak Jana plynule rozpovidala a ke v§em otazkdm byla oteviena. Pied tim, nez
odpovédéela, si nékteré otazky peclivé promyslela. Na zacatku rozhovoru se také

n¢kolikrat ujiStovala, zda bude rozhovor anonymni.

Katefina (19 let)

Katefinu znam z matetské Skoly, ve které ve Skolnim roce 2018/2019 vykonévala
prabéznou pedagogickou praxi. Pravé diskuze s ni a s jejimi dal$imi spoluzackami mé
tehdy ptivedla na téma diplomové prace. Katefina si stézovala na nepochopeni ze strany
uciteld a vychovateld, ktefi je za Casté pouzivani mobilnich telefont kritizuji. Oslovila
jsem ji pomoci emailové korespondence. Katetina s rozhovorem souhlasila a setkaly
jsme se Vv ¢ajovné, kde se Casto schazi se svymi spoluzaky. P¥i rozhovoru panovala
velmi pifijemnd atmosféra a u Katefiny bylo znatelné zaujeti tématem, a to piedevsim

V otazce mobilnich telefonu a socialnich vztaht.
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Jan (17 let)

Jan je studentem konzervatoie. Oslovila jsem ho prostfednictvim své kolegyné,
ktera konzervatot také studuje. Prvotni komunikace probihala ptes SMS zpravy, ve
kterych jsme se domluvili, Zze rozhovor probéhne v klubovné domova mladeze, kde je
Jan ubytovan. Jan byl jedinym chlapcem z vyzkumného vzorku. Pti rozhovoru byl
obCas strohy apomérné nesoustiedény. AC o sobé tvrdil, Zze je ,.takovej celkem
nemobilni clovek, mobilni telefon béhem rozhovoru nékolikrat kontroloval. Bohuzel se
mi v n¢kterych otazkach nepovedlo, aby se Jan vice rozpovidal. Odpovédi byly spise

struéné a z celého rozhovoru jsem méla pocit, ze ho chce mit ,,rychle za sebou®.

Kristyna (16 let)

Kristynu zndm z dechového orchestru, ve kterém obé plisobime. Je stejné jako Jan
studentkou konzervatofe. Nejprve jsme komunikovali pfes Messenger a rozhovor jsme
si domluvily v klubovné¢ domova mladeze. Kristyna byla pfi rozhovoru velmi dobie
naladéna, pozitivni. Myslim, ze velkou roli hralo to, Ze se osobné zname, a tak byla
v piipad¢ vSech otazek velice vstficnd a oteviend. Sama o sobé tvrdi, ze je ,,uplnej
zavisldk* na mobilnim telefonu, avsak béhem rozhovoru, ktery trval bezmala 30 minut,

se na mobilni telefon ani jednou nepodivala.

Karolina (17 let)

Karolina se 0 moZnost rozhovoru sama pfihlasila ve chvili, kdy ji o ném vypréavéla
spoluzacka Katefina, se kterou jsem rozhovor vedla. (Katefinu jsem po ukonceni
rozhovoru pozadala o to, aby se zeptala ostatnich studentek z domova mladeze, zda by
mély zdjem se na vyzkumu podilet.) Rozhovor prob&hl opét v klidném prostiedi
cajovny. I pfes pocatecni nervozitu odpovidala Karolina velmi pohotové a po chvili se

rozhovor jiz nesl ve velmi pratelském duchu.

Charakteristika vyzkumnika

V uvodu diplomové prace jsem zminila, Ze mé k tématu dovedl rozhovor se
studentkami Stfedni pedagogické Skoly, které si stéZovaly na nepochopeni predevsim ze
strany ,,star§i generace®, kterd je za Casté pouzivani mobilniho telefonu kritizuje. Jak
uvadi Rihagek, Cermak, Hytych a kol. (2013, s. 16-17), ,,Abychom byli schopni (...) byt
Jjako vyzkumnik transparentni v celéem vyzkumném procesu, je uZitecné reflektovat, jaky

vztah mame k tématu vyzkumu. Soucdsti toho je nejen uvédomeéni si vlastni motivace pro
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praci s danym tématem, ale i vlastnich prekoncepci souvisejicich s tématem. Reflexe
vilastni zkuSenosti s tématem predstavuje predevsim nastroj uvédomeni si interpretativni
role ve vyzkumném procesu, diky némuz jsme schopni uzZitecné pracovat s daty a zajistit
pritom validitu nasi analyzy.* Z tohoto divodu se pokusim pomoci dialogu sama se
sebou, ktery Rihagek, Cerméak, Hytych a kol. uvadgji jako moZny zpisob provedeni
vlastni reflexe, zaznamenat hlavni témata, o ktera se budu zajimat také v rozhovorech se
studenty stiednich §kol ubytovanymi na domové mladeze. Vzhledem k tomu, Ze nejsem
studentem stfedni Skoly, vztahnu témata na svoji soucasnou zivotni situaci.

Chytry mobilni telefon vlastnim od roku 2015. Je tfeba fici, ze od té doby
pouzivam notebook pouze pro studijni nebo pracovni zalezitosti a v§echny ukony, které
vyzaduji pfipojeni k internetu, provadim prave ptes smartphone. Smartphone vyuzivam
nejcastéji ke kontaktu s ptateli a s rodinou. Co se tyce komunikace S rodinou, vyuzivam
spiSe telefonovani, s prateli se kontaktujeme ptedevS§im pies aplikace vyzadujici
internetové piipojeni — Messenger ¢i WhatsApp. Mobilni telefon vyuzivam hojné také
pti ptipravé do prace. Jako ucitelka matefské Skoly na internetu hleddm piedevsim
inspirace k vytvarné, hudebni a dramatické vychové. Pti pfimé vychovné praci s détmi
jej pouzivam ve chvilich, kdy je tieba rychle si ovéfit néjakou informaci nebo détem
piibliZit pomoci obrazku nahodné vzniklé téma.

Mobilni telefon chapu také jako urcity prostiedek k relaxaci. Po pracovnim dni si
¢asto vyhradim zhruba 30 minut, kdy sleduji socialni sit¢ a vénuji se online komunikaci
s prateli. Je ale tfeba fici, Ze mobilni telefon mam u sebe téméf neustale a ve chvilich,
kdy nemam Zadné povinnosti, na ném trdvim podstatné vice ¢asu neZz v pracovnich
dnech.

V rozhovorech pokladam otazku, v ¢em by se lisil pobyt na domové mladeze
Vv pfipad€, Ze by u sebe studenti nemohli mit chytry mobilni telefon. Pokud si tuto
situaci pfedstavim sama, vadilo by mi pfedevsim to, Ze by byl kontakt s pfateli omezen
jen na zasilani SMS zprav a telefonovani. Velkym kladem online mobilnich aplikaci je
pro mé& moznost rychlého odeslani fotografii, videi ¢i souborti. Dalsi véci, ktera by mi
chybéla, je beze sporu navigatni systém, ktery vyuzivam pii cestovani po Ceské
republice i v zahrani¢i a dale moZnost okamzitého vyhledani informaci pomoci Google
¢1 jinych internetovych vyhledavaci.

Pfi rozhovorech jsem se snazila se studenty navdzat co nejvice pratelsky vztah

a nepuisobit jako autorita, kterou maji, dle mého nazoru, zafixovanou jako né€koho, kdo

28



uzivani mobilnich telefont pouze kritizuje. Snazila jsem se ,,vZzit do jejich role a svymi
otazkami je nijak neovliviiovat. Pii realizaci rozhovort jsem byla piekvapena tim, ze
vetsina respondentii dokazala samostatné pomérné dlouhou dobu na téma hovofit a tim
odkryvat dalsi témata. Zpocatku jsem se bala, ze odpovedi budou strohé a utrzkovité.
Pouze pfi rozhovoru s jedinym chlapcem z vyzkumného vzorku se tato obava trochu

naplnila.

4.5 Analyza ziskanych dat

V ramci této kapitoly predlozim vysledky vyzkumu, ke kterym jsem doSla na zakladé
metody zakotvené teorie. Smyslem zakotvené teorie je vytvofeni teorie na zakladé
systematickych induktivnich postupti (srov. Svaticek a Sed’ova 2007). Cilem vyzkumu
vychazejiciho ze strategie zakotvené teorie by podle Hendla (2005, s. 125) mél byt
»havrh teorie pro fenomény v urcité situaci, na niz je zamerena pozornost vyzkumnika.
Vznikajici teorie je zakotvena v datech, ziskanych béhem studie. PoOzornost se vénuje
zvlasté jednani a interakcim sledovanych jedincii a procesim v daném prostiedi.*
Strauss a Corbinova (1999, s. 14) uvadéji, ze: ,,je to teorie induktivné odvozena ze
zkoumani jevu, ktery reprezentuje. To znamend, Ze je odhalena, vytvorena a prozatimné
ovérena systematickym shromazdovanim udajii o zkoumaném jevu a analyzou téchto
udaju.

Zakladni analytickou technikou metody zakotvené teorie je kodovani, které zacina
v momenté, kdy méa vyzkumnik nastiadano dostate¢né mnozstvi dat (Srov. Svaficek
a Sedova, 2007). V ramci metody zakotvené teorie se rozlisuje kodovani oteviené
(slouzi k identifikaci zdkladnich kategorii), axialni (slouzi k nachazeni vztahi mezi
kategoriemi) a selektivni (ve vét§im vyzkumu slouzi k vytvotfeni syntézy, mj. redukci
poctu kategorii). Ve svém vyzkumném Setfeni jsem vyuZila pouze kddovani oteviené

a axialni.

29



451 Oteviené kodovani: zakladni identifikované kategorie

Oteviené kodovani je jednou z metod zakotvené teorie. Podle Strausse a Corbinové
(1999) se jedna o prvni, zakladni krok analyzy, pii kterém se vyzkumnik zabyva ozna-
¢ovanim a naslednou kategorizaci pojmi, k cemuz je dilezité peclivé prostudovani zis-
kanych udajt.

Pomoci techniky otevieného kodovani jsem ve vypovédich, které mi respondenti
poskytli, identifikovala nasledujici kategorie: SAMA, ZABAVA, VZTAHY ONLINE, USNADNENI

SKOLNICH POVINNOSTI, ZROUT CASU, RITUALY, NEZBYTNOST, JINE MEDIUM.

Kategorie SAMA

»Tak nejvic casu na ném travim vidycky v nedéli. To jsem na burice bud’ sama, nebo
jesté s kamoskou, no. Ale ta pravé moc nejezdi. No a to jsem na tom mobilu docela
hodné.“ (Jana, 16 let)

»Kdyz jsem sama, tak si na nem rano poustim seridl. Kdyz nejsou treba na intru
holky nebo kdyz jsem nékdy sama doma, abych se tam necitila sama. A uz jsem na to
zvykla. Nebo tak jako ve Skole obcas o prestavkach, ale kdyz se bavime s kamardadama,
tak ho nepouzivam vitbec. Vétsinou jako, kdyz jsem sama, tak ho pouzivam, protoze
S kamaradama se bavime.” (Katefina, 19 let)

»Nechodim na snidané, takze ziistavam chvilku sama na pokoji, a to jsem na tom
mobilu. Pak jdu vétsinou sama do skoly a cestou posloucham hudbu na tom mobilu.“
(Karolina, 17 let)

V ramci uvedené kategorie l1ze na zaklad€ vypovédi respondentl konstatovat, Ze
mobilni telefon je pro studenty ,,spole¢nikem® ve chvilich, kdy jsou sami. Po pfijezdu
na domov mladeze, kdy jsou jejich spolubydlici jesté doma, nebo ve chvilich, kdy

zustavaji z néjakého diivodu sami.

Kategorie ZABAVA

,»S kamoskou hrajeme takovy kviz pres messenger a tim se bavim, fakt.” (Jana, 16 let)

,»Mé to ale hrozné bavi si s nékym psat. Se kolikrat sméju uplné nahlas, co s hol-
kama dokazeme vymyslet za hovadiny a posilat si to.* (Kristyna, 16 let)

,.Na Facebooku projizdim hodné videa o vareni hlavné nebo o takovych téch riz-

nych zlepsovakdach, tak to me bavi, na to se koukam.* (Katefina, 19 let)
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., Hodné rada na mobil fotim a mam rdda to upravovani fotek. Takze mam ted’ nové
Instagram, protoze tam je hodné moznosti ty fotky upravovat. To mé posledni dobou
bavi hodné, nad tim stravim fakt hodné casu. No a vecer vétsinou s holkama na intru
kecame, nebo vyrazime nekam do meésta. To ten mobil pouzivam taky jak je to zrovna
potieba, no. Hlavné na to foceni. Mé zabere nejvic casu praveé to, nez néco vyfotim, pak
to rizné upravuju a pak vymyslim, co k tomu napisu, kdyz to nékam davam. “ (Karolina,
17 let)

»INo, tak nejvic prosté projizdim, co je novyho, co tam kdo dal, jaky jsou tam novy
fotky, ¢tu komentare. Projizdim profily. Davam tam nekdy fotky...* (Jana, 16 let)

Online ¢innosti na socidlnich sitich patfi mezi oblibené aktivity dotazovanych
respondentl. Podle vypovédi na socidlnich sitich zastdvaji spiSe pasivni roli, to
znamena, ze kontroluji, jaké nové pfispévky na Instagramu ¢i Facebooku pfibyly. Tyto
dvé socidlni sité uvadeji jako nejpouzivanéjsi. Mezi respondenty se objevila pouze
jedna negativni vypoveéd vuci socialnim sitim, a to ze strany Jana (17 let), ktery jako
jediny z respondentli nemél aplikaci Facebook stazenou v mobilnim telefonu.

Na zaklad¢ vypoveédi respondentll miizeme fici, Ze mobilni telefon piedstavuje pro
studenty urcity zdroj zabavy. Pokud mobilni telefon nevyuzivaji ptimo za ucelem hrani
her, piehravani serialti, hudby ¢i konverzace s ptateli, je jim byt spoleénikem naptiklad
pfi sportovani, kdy vyuZzivaji mobilni aplikace (krokomér).

V rozhovorech se studenti shodovali v tom, ze mobilni telefon Casto vyuzivaji
v Case bezprostfedné po Skole, kdy pfijdou na domov mladeze: ,,Je to takovej relax po
Skole. “ (Katetina, 19 let). Ve chvilich, kdy maji jinou aktivitu, naptiklad z&jmove
krouzky, brigady ¢i jsou s prateli, travi na mobilnim telefonu méné Casu.

Do této kategorie jsem zahrnula také vypovédi, které se objevily v navaznosti na
otazku, jak by se liSilo to, co ve volném case studenti d¢€laji, kdyby neméli po dobu
pobytu na domové mladeze moznost vyuzivat mobilni telefon s pfipojenim k internetu.
Nekteti uvazuji spiSe o tom, co by jim chybélo, alternativy konkrétné neuvadeji (zivot
bez mobilu a internetu je mozna tézko piedstavitelna alternativa): ,,Chybélo by mi to
pousteni seriali.* (Katetina, 19 let); ,,Kdybych ho nemeéla na intru, tak bych asi délala
jiny veci.* (Kristyna, 16 let); ,,Potom bych asi tolik nefotila, tim ja zaberu hodné Casu‘
(Karolina, 17 let).

Neékteii ale naptiklad vypovédéli, ze by se v pfipadé absence mobilniho telefonu

vice ucastnili zajmovych aktivit, které domov mladeze nabizi: ,,Moznd bych pak vic
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chodila tady na ty introvsky krouzky.© (Jana, 16 let). OvSem dalsi studentky odpovidaly,
ze se téchto aktivit Gcastni bez ohledu na to, zda mobilni telefon pouzivaji, ¢i ne.
Zajimavym zjiSténim byla pro mé odpovéd Katefiny, ktera na otazku, zda by
Vv ptipad¢ absence mobilniho telefonu vice navstévovala nabizené zajmové aktivity na
domové mladeze, uvazovala takto: ,,[V jednom rozhovoru mi spoluzacka fikala, Ze
kdyby neméla mobil, Gcastnila by se vice akci na intru — Krouzky, toulky apod. Co si
0 tom myslis$ ty?] — Jo to asi souhlasim... souhlasim teda urcité. Protoze kolikrdt na tom
fakt delas néco z nudy. Ale je otdzka, jestli kdybysme nebyli na mobilu, jestli bysme pak
nesedeéli u televize nebo u pocitace. Protoze ja o tom premyslela fakt hodné, nez jsem sla
jakoby na ten rozhovor, a rikala jsem si, ze viastné vzdycky se naslo néco, u ceho se
nékdo takhle jako flakal. Nebo jak to Fict... Ale jo. Ja se teda snazim obcas néceho z ty
nabidky na intru zucastnit. Ale obcas chce byt ¢lovek po Skole prosté v klidu. Kdybych
nemeéla mobil, tak by to moznad bylo jiny v tom, zZe bych se rychlejc zacla nudit, a Sla

bych tam.*

Kategorie VZTAHY ONLINE

. Pisu si hlavné s kamaradkami a s pritelem pres WhatsApp a Messenger. “ (Jana,
16 let)

| Kdyz se s pritelem nevidime, tak si rano napiseme dobré rdano a pdr vét, potom
treba vecer. Ale spis si pres den Fikam, Ze tohle mu veknu, az se v patek odpoledne
uvidime, a tohle mu reknu.* (Katetina, 19 let)

i piseme celej den, tak pribézné, co délame.* (Jana, 16 let)

., S holkama si kolikrat pisu cely vecer, ale to treba, kdyz nemam co délat nebo kdyz
vim, Ze je tieba dalsi den nebo o vikendu newvidim. Mam kamarddku v Usti, tak s tou si
pisu casto, ale zase se skoro nevidime. Tak jednou, dvakrdt do roka maximalne. No
a nechci byt prosté prilepend na tom telefonu od rana do vecera a pritelovi popisovat
kazdou veéc, ktera se mi stala, jako to déla hodné mych spoluzacek tady. Ja nad timhle
zrovna fakt casto premyslim a urcite ten mobil tém vztahiim moc neprispiva. Jak jsou
prosté dva kamaradi nebo nekdo a jsou na mobilu porad a néjaky takovy ,Jak jsi se
mel?* a podobny, to nedélam, jen tak ze zdvorilosti nebo abychom si jakozZe néco
napsali. Ale jako nechci, aby to vyznélo, Ze pres ten mobil s lidma nechci komunikovat,
to ne. Jen si nechci sdélovat kazdou véc. ProtozZe zase na druhou stranu s holkama,
ktery sice vidim kazdy den ve skole, ale nejsou na intru, tak si piSeme hodné, ale je to

hlavné o skole. *“ (Katefina, 19 let)
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V této kategorii se studenti zminovali o vztazich s prateli a rodinou prostiednictvim
mobilniho telefonu. M¢la jsem moznost zjistit, ze téméf vsichni vypovidajici jsou
s prateli a s rodinou takika v neustalém kontaktu, ktery ale ve vztahu k rodi¢tiim vnimayji
také jako kontrolu z jejich strany: ,,...kdybych nemél ten telefon chytrej, jiny v tom, Ze
bych nebyl tolik v dosahu asi. Pod kontrolou. Protoze jsou vsichni zvykli, ze zavolaj a
hned jste na prijmu a hned se vSechno dozvi. Vidi, jestli jste si zpravu precetli, nebo ne,
jestli jste online, nebo ne. To mé rozciluje neskutecné. Mi rodice $ili, kdyz mi volaji, a ja
jim to neberu. Tak rikam jeZisi, tak jsem to neslysel.* (Jan, 17 let)

Ke komunikaci pouzivaji spiSe online dostupné komunikac¢ni aplikace, jako jsou
WhatsApp a Messenger, nez SMS nebo volani. Mobilni telefon a pfipojeni k internetu
maji neustale k dispozici: ,, Ten mobil mam porad u sebe” (Jan, 17 let), ,,S mobilem je
to tak, Ze ho mam vlastné u sebe porad, a kdyz néco potrebuju, tak ho prosté pouZiju.
Kdyz potrebuju rychle odepsat kamaradum, tak odepisu. “ (Karolina, 17 let)

V této kategorii se objevily také nédzory, které m¢e prekvapily. Dva respondenti
uvedli, Ze je moznost neustalého kontaktu spiSe obtézuje. Prvni jako diivod uvedla to, ze
si pak nema s pfitelem pfi osobnim setkani co vypravét. Dalsi respondent poklada za
obtézujici to, Ze je ,,neustale pod kontrolou* ze strany rodic¢u.

Jedna respondentka uvedla, Ze jsou studenti na domoveé mladeze kritizovani do-
spélymi (ucitelé, vychovatelé¢) za neustalé pouzivani mobilniho telefonu predev§im pti
osobni komunikaci s druhymi. Jeji ndzor je takovy, Ze to komunikaci nijak vyrazné€ neo-
vlivni, ale pfipousti, Ze chape, ze to nékterym lidem muze vadit: ,,Prosté kdyz se bavim
S holkama a néktery z nich prijde zprava, chvilku odepisuje a pak se s nama zase zacne
bavit, tak mi to nevadi. Ale vim, Ze to nékomu vadit miize. — [A pro¢ si myslis, Ze to
né¢komu muze vadit?] — Asi proto, Ze ma pocit, Ze ho ten druhy nevnima. Ale to
odepsani zabere treba par vterin a kolikrat se prave i s holkama zasméjeme tomu, co
nam tireba nékdo pise. Nebo si piSeme s holkama, ktery jsou treba zrovna nemocny nebo
nejsou na intru. Takze ja to neberu tak, ze by to bylo Spatny, kdyz se nas vic bavi a
nékdo mezitim dela néco na mobilu.* (Karolina, 17 let)

Na zékladé otazky, vV cem by se tviij pobyt na domove mladeze lisil, kdybys nemél/a
chytry telefon, se odpovédi respondentll rozdélily na dva tabory. Jedni tvrdili, ze
mobilni telefon nijak neovliviiuje osobni setkavani s ptateli, dalsi odpovidali, Ze by na
pratele méli vice Casu, protoze by je absence mobilniho telefonu a internetového

pfipojeni donutila k vétSimu socialnimu kontaktu predev§im s mladSimi spoluzéky na
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domové mléadeze: ,, Urcité bych se s tema lidma asi vic schazela. Treba s téma mladsima
tady, protoze je pravda, ze prvacky fakt skoro neznam. Ty jsou furt nékde zalezly, mi
prijde, a pravé jsou na tom mobilu fakt mnohem vic nez my. " (Katetina, 19 let) ,,Méla
bych vic c¢asu na kamarady.” (Kristyna, 16 let) Objevily se ale i vypovédi, Ze bez
mobilniho telefonu by bylo obtizngjsi nékteré vztahy udrzovat (nebylo by mozné si psat,
byt v kontaktu): ,,Vadilo by mi, ze bych nebyla ve spojeni s lidma, se kteryma si pisu.*
(Karolina, 17 let)

Kategorie USNADNENI SKOLNiCH POVINNOSTI

»Mam v nem metronom, kolikrat i stazeny noty.” (Jan, 17 let)

,,Tak mobil je dobrej v tom, ze v ném mam casto treba nafoceny poznamky. Kdyz
chybim, tak mi to spoluzacky vyfoti a kolikrat hned poslou, takze si to bud’ prepisu, jeste
kdyz jsem nemocnd, nebo aspon vim, co ve Skole brali.*“ (Karolina, 17 let)

,»Obcas si na néj nahravam néjaky predmeéty. Jakoze si to tam namluvim a pak si to
poustim do sluchatek treba pred spanim. Docela dobre se mi to pamatuje. No a ted’
mame mraky kniZek na literaturu, tak ja si je poustim jako audioknihy. Ja mam takovou
sluchovou pamét, takze si hodné pamatuju, kdyz néco slysim, a vtom je ten mobil
dobrej. “ (Karolina, 17)

V této kategorii se respondenti zminovali o tom, jak vyuZivaji mobilni telefon pii
studijnich povinnostech. Z jejich odpovédi nejcastéji vyplynulo, Ze mobilni telefon vyu-
zivaji pro spolupréci s ostatnimi spoluzéky, dale pak pro audio zdznamy a moznost
ukladéani a posilani pomutcek. Dva studenti konzervatofe vyuzivaji aplikaci metronom
pii cviceni na hudebni nastroj. Obecnéji je mozné fici, ze mobilni telefon usnadnuje
plnéni povinnosti, nékdy mozné i na hrané (poslech audioknihy namisto povinné cetby)
nebo i za hranou ptijatelného: ,, ... nevim teda, jestli to miizu rict. Asi jo. Ale piseme si
otazky z testu do spolecny konverzace. No a tak to dela asi kazdej stejné. “ (Katetina, 19

let)

Kategorie ZROUT CASU

Zajimavym zjiSténim V této souvislosti bylo to, Ze kromé kladi mobilniho telefonu
pro studium témét vSichni respondenti oznacili mobilni telefon za tzv. ,,zrouta Casu®.
Vypovidaji to nasledujici odpovédi: ,,Ze tam mdm prosté véci do Skoly, viechno
pohromadé. Vsechno hned najdu, chapete, ne? I kdyz teda vim, Ze je to Zrout casu taky.

(Jana, 16 let)
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,»--Svadi to nic nedelat. Nebo zacnu néco délat a pak vezmu mobil, a uz to jede.
Facebook, Instagram, Youtube a hodina pryc... Kdyz mi tam néco cinkne, si reknu, Ze to
jen zkontroluju, co to je, a stejné to sklouzne k tomu, Ze uz zase projizdim vsechno
mozny.” (Katefina, 19)

»Pri uceni ho vyuzivam tak, ze se kvili nemu neucim. Protoze se zacnu ucit, jsem
hrozné odhodland, Ze to jako vsechno udeélam, a pak mi to stejné neda a Ze se jenom
kouknu, co novyho, a uz tam jsem zase nékolik minut.*“ (Kristyna, 16 let)

Z vypovedi dotazovanych je patrné, ze odkladani studijnich povinnosti vnimaji jako
problém a snazi se tomu uréitymi zplisoby zamezovat. Zminovali napiiklad aplikace,
které znemozni pfistup k telefonu, nebo vypnuti wifi a datového pfipojeni.

Takzvanym Zroutem Casu miizeme nazvat také socidlni sité. Aktivita na nich zabira
studentim pomérné velké mnozstvi Casu: ,,UZ mi to prijde jako zvyk jakoby ten
Facebook. Ze to prosté zapnu tak ze zvyku a jedu.* (Jana, 16 let). Studenti se shoduji
V tom, Ze socidlni sit¢ pomoci mobilniho telefonu nékolikrat denné kontroluji: ,,Je to
hrozny, ale kazdou chvili néco kontroluju, jestli je néco novyho... hlavné ten Facebook.*
(Kristyna, 16 let).

U nékterych odpovédi je parné, Ze absence mobilniho telefonu na domové mladeze
by pomohla stihat vice véci a neodkladat povinnosti: ,,7ak urcité bych stihala vic véci,
protoze kvuli tomu chodim pozdé nékam.” (Jana, 16 let); ,,Délala bych asi jiny véci, ze
bych neflakala treba to uceni, nebo bych mélo vsechno trochu rychleji.“ (Kristyna, 16
let)

Kategorie RITUALY

»Rano vstanu a jenom se podivam, co je novyho a kdo mi psal, nepsal.“ (Jana, 16 let)

10 jsem se jako naucila, Ze kdyz nemiizu usnout, tak si néco pustim.* (Katefina, 19 let)

»Vezmu mobil, jdu se nasnidat a pritom si prectu maximalné zpravy, kouknu, jestli
je treba neco vyridit.*“ (Jan, 17 let)

»Kdyz se rano vzbudim, tak jesté v posteli vezmu mobil a kouknu. Nejdriv Face-
book, potom Instac, potom mail. Takhle je to pokazdy, to mam prosté rano takovy ritudl,
jesteé nez vylezu vitbec z postele.* (Kristyna, 16 let)

LPoustim si taky seridly a usinam s mobilem zasadné. Prosté se na néco koukam
a usindm u toho, az usnu.“ (Kristyna, 16 let)

V této kategorii se respondenti zminiovali o tom, jak je mobilni telefon provazi

béznym dnem na domoveé mladeze pii riznych dennich ritudlech. Od probuzeni az po
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usnuti. Zaujalo mé&, ze mnoho dotazovanych pouzije mobilni telefon ihned po probuzeni
a spolecnost jim déla také pii usinani. Jako aktivity, které pii téchto ritualech na
mobilnim telefonu provozuji, zminovali ptfedevSim sledovéani seridli, kontrolovani

novych zprav a prispevkil na socialnich sitich.

Kategorie NEZBYTNOST

»Tak ja bych bez néj [mobilniho telefonu] prosté nevydrzela, si rikam. Si Fikam, jak
to delali treba moji rodice.” (Jana, 16 let)

»Nedokadzu si predstavit, Ze bych jela nékam bez mobilu. Bez chytryho samoziejmé
myslim. To bych byla totalné ztracend. Je to pomocnik velkej. ** (Katefina, 19 let)

wJa jsem totalni zavislak na mobilu! Jsem na ném prosté furt a nesnasim se za to,
ale nemuizu si pomoct.” (Kristyna, 16 let)

,Co se tyce toho mobilu, tak ten mam u sebe prosté furt. Nejenom na intru, doma,
na dovoleny, porad. Obcas mé to Stve, ale asi to lepsi se mnou nebude.* (Kristyna, 16 let)

Kdyz nejde wifina a ja uz nemam data, tak mi chybi to, Ze nemiizu treba néco
vyfotit a hned to nékomu poslat.*“ (Karolina, 17 let)

»Prosté ten mobil pouzivam tak néjak ke vsSemu a mam to jako tak, Ze to tak prosté
Jje. Jako prosté soucast Zivota.* (Kristyna, 16 let)

Tato kategorie poukazuje na to, jak je pro dospivajici studenty mobilni telefon
V jejich zZivoté nepostradatelny. Objevuji se ale 1 vypovédi, kdy je potfeba mit neustale
mobilni telefon u sebe povazovana za negativni, za ,zavislactvi“ (byt jsou tyto
vypovédi doprovazeny spiSe postojem rezignace). V odpovédich se také objevovaly
pojmy jako je ,,digitalni detox*, kdy se studenti snazi odpocinout od mobilniho telefonu,

predevsim tedy od internetového ptipojeni.

Kategorie JINE MEDIUM

~Musela bych si se vSema psat esemesky nebo pres notebook.* (Jana, 16 let)

~Kdybych nemél chytry mobil, tak bych mél nechytry telefon s tlacitkama? A viastné
bych mohl uplné normalné zavolat a napsat. Nemél bych ty aplikace akorat.”“ (Jan, 17 let)

Kdybych méla klasicky telefon, tak bych mohla ostatnim zavolat nebo napsat
esemesku, ale to uz je zase placeny.* (Karolina, 17 let)

»...net bych potrebovala, tak bych asi byla na pocitaci.* (Kristyna, 16 let)

Pokud by osloveni studenti neméli moznost chytrého mobilniho telefonu, automa-

ticky pocitaji s tim, Ze by jej nahradilo jiné médium. At jiz mobilni telefon, ktery
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nedisponuje pfipojenim k internetu (respondenti ho oznacuji jako ,klasicky“ nebo
»tlacitkovy* mobilni telefon) nebo pocitac. Respondenti si jaksi nepiipoustéji moznost
zivota bez téchto komunikacnich technologii, coz je charakteristické pro tuto generaci,

ktera byva nazyvana ,,Generace Z*.

45.2 Axialni kodovani

Axialni kodovani vysvétluji Strauss a Corbinova (1999, s. 70) jako: ,,Soubor postupii,
pomoci nichZ jsou udaje po otevieném kodovani znovu usporadany novym zpiisobem,
prostirednictvim vytvareni spojeni mezi kategoriemi. To se cini v duchu kodovaciho
paradigmatu, které zahrnuje podminujici viivy, kontext strategie jedndni a interakce
a nasledky.” Na zaklad¢ identifikovanych kategorii jsem vytvofila paradigmaticky

model, ktery je znazornén na obrazku ¢. 2.

PRICINME PODMINKY
Nezbytnost

MASLEDKY

= -
"Zrout casu"

Ny

FENOMEN
Maobilni telefon

INTERWEMULICT
PODMINKY
Sama

STRATEGIE JEDNANI
Tahava

Vztahy online Ritudly
Usnadnéni ékolnich
™, povinnosti
- Jine medium

Obr. 2: Schéma paradigmatického modelu

Zakladnim jevem v uvedené siti vztahli mezi kategoriemi je MOBILNI TELEFON.
Soucasti paradigmatického modelu podle Strausse a Corbinové je mj. také kontext. Ten
V obrazku neuvadim, ale je jim minén Domov mladeZze.

Jako pti¢inné podminky jsem zvolila kategorii NEZBYTNOST. A t0 z toho diivodu, ze
témef vSemi dotazanymi studenty byl mobilni telefon nazvan jako prostiedek, ktery pii

svém bézném zivoté na domoveé mladeze potiebuji a pokladaji ho za néco nepostradatel-
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né¢ho. Pokud by mobilni telefon nem¢li, uvazuji nad tim, jaké jiné zafizeni s moznosti
pfipojeni k internetu, by pouzivali. Tento pocit (nebo fakt) nezbytnosti se tak stava
zékladnim diivodem, proc¢ je mobilni telefon vyuzivan.

V intervenujicich podminkach jsou zatazeny kategorie SAMA a VZTAHY ONLINE.
Osloveni respondenti v rozhovorech ¢asto zmifovali, ze k pouzivani mobilniho telefonu
se uchyluji zejména v dobé¢, kdy jsou sami. Bud’ ve chvilich, kdy jsou béhem tydne na
pokoji z néjakého duvodu bez spolubydliciho, nebo v nedéli, kdy na piijezd spoluzaki
¢ekaji, €1 po cesté¢ do Skoly. Studenti hovotili o mobilnim telefonu jako prosttedku
K udrzovani socialnich vztah. Zminovali moznost (nebo potiebu) neustalého kontaktu
srodinou, ale predevsim s prateli nebo partnery, se kterymi z divodu bydleni na
domové¢ mladeze nemohou byt pies tyden v osobnim kontaktu.

S intervenujicimi podminkami souvisi strategie jedndni, kdy je mobilni telefon
chapan studenty jako zdroj zabavy. Kromé toho, ze studenti vyuzivaji mobilni telefon
jako prostiedek pro sledovani seriald, vyuzivani nejriiznéjsich aplikaci, je zde vénovan
velky prostor socidlnim sitim. Za zdroj zdbavy povazuji také komunikaci s ptateli skrze
online aplikace ¢i zminéné socialni sité€. Zabava a socialni vztahy online se zde tedy
prolinaji.

Dalsi strategii jednani jsou RITUALY. Studenti uvedli, Ze mobilni telefon pravidelné
vyuzivaji jako ,,spole¢nika® pfi rGznych dennich ritualech, jako je vstavani, snidani,
usinani, cesta do Skoly. Pfi téchto ritualech jsou vétSinou sami, nebo alespoil ne v piimé
komunikaéni interakci se spolubydlicim.

Posledni zminénou strategii jednani je USNADNENT SKOLNICH POVINNOSTI. Mobilni
telefon studentim usnadiiuje studijni zaleZitosti ve smyslu sdileni u¢ebnich materiald,
komunikace se spoluzaky, vyhledavani a oveéfovani novych informaci. Ne vzdy to ale
nutné znamena lepsi nebo efektivnéjsi plnéni téchto povinnosti.

Nasledkem uvedenych strategii jednani je podle vypovédi respondenti to, Ze je
mobilni telefon mj. vniman jako ,,ZROUT CASU*. Mobilni telefon odldkava pozornost
studenta, a to zejména ve chvilich plnéni Skolnich povinnosti. Studenti se shodovali nad
tim, ze vétsinou je pfi studiu, v souvislosti s mobilnim telefonem, vyrusi pouze drobny
podnét, naptiklad piichozi zprava. Ale vzhledem k velké nabidce ,,online ¢innosti®,
které¢ mobilni telefon nabizi, ¢asto sklouznou naptiklad k surfovani po internetu, ¢imz
Skolni povinnosti odkladaji. Podle vypovédi studentii se zdd, ze takto cini jaksi

nevédomé. Uvadeji, ze Cas straveny s mobilnim telefonem v ruce utikéd rychleji, coz
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mohu dolozit jiz dfive uvedenou vypoveédi: .,...svddi to nic nedélat. Nebo zacnu néco
delat a pak vezmu mobil, a uz to jede. Facebook, Instagram, Youtube a hodina pryc...
Kdyz mi tam néco cinkne, si reknu, Ze to jen zkontroluju, co to je a stejné to sklouzne
K tomu, zZe uz zase projizdim vsechno mozny.” Respondenti hovofi také o tom, Ze by se
vice vénovali volnoCasovym aktivitdim v pfipad¢, Ze by na domové mladeze neméli
mobilni telefon s pripojenim k internetu k dispozici. Objevuji se vSak také tvahy, ze
pokud by studenti netravili volny ¢as na mobilnim telefonu, mohl by byt ,,Zroutem

Casu“ jiny prostiedek.

4.6 Diskuze vysledkii vyzkumného Setieni

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit, jak studenti stfednich $kol, ubytovani na domové
mladeze, popisuji vyznam mobilniho telefonu v situaci, kdy jsou odlouceni od rodiny,
jakym zplsobem mobilni telefony vyuZivaji a jak se mobilni telefony dotykaji jejich
volného Casu, socialnich vztahd a studijnich aktivit. Na zakladé ptedchozi analyzy dat
se dale pokusim shrnout vysledky mého vyzkumného Setfeni a dale je diskutovat ve
vztahu k odborné literatufe.

V prvni ¢asti této kapitoly se zaméfim na zodpoveézeni vyzkumnych otazek, které
jsem si stanovila.

K tomu, abych nasla odpovéd’ na vyzkumnou otazku, jak studenti ubytovani na
domové mladeze popisuji vyznam mobilniho telefonu v situaci, kdy jsou odlouceni od
rodiny a jakym zptisobem mobilni telefon vyuzivaji, jsem rozhovor se studenty uvedla
takto: ,,Nejdriv bych té poprosila, abys mi popsal/a tviij pobyt na internaté a zkusila/a se
pritom zamérit hlavné na uzivani mobilniho telefonu béhem celého dne od rana az do
vecera. Kdy na ném travis nejvice c¢asu, co na nem delas apod.* Predpokladala jsem, ze
takto Siroké téma, jako je popis béZného dne, pomiize poodhalit vyznam mobilniho
telefonu pro studenta stfedni skoly, ktery je ubytovan na domové mladeze. A zaroven
také pomitize ukazat situace, ve kterych mobilni telefon student pouziva a ¢emu se na
ném vénuje.

Nejprve bych se rada zaméfila na situace, kdy studenti mobilni telefon vyuzivaji.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze se predevsim jedna o chvile, kdy jsou sami.“ Objevuje se to
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Vv téchto vypovédich: ,,“...nejvic casu na nem travim vzdycky v nedeli. To jsem na buiice
bud’ sama, nebo jesté s kamoskou, no. Ale ta pravé moc nejezdi.”“ (Jana, 16 let);
Lwvetsinou jako kdyz jsem sama, tak ho pouzivam, protoze s kamaradama se bavime.*
(Katefina, 19 let).

Na otazku, pro¢ mobilni telefon hojné vyuzivaji pravé v téchto chvilich, ndm
pomuze vysvétleni Sulera (2005), ktery poukazuje na zranitelnost dospivajicich ve fazi
odlouceni od rodicti. Chtéji byt nezavisli a délat si véci po svém. Vzhledem k tomu, ze
tato faze zivota muzZe Casto pfinaset pocity uzkosti a strachu, muze byt online prostiedi,
které je dospivajicim skrze mobilni telefony pfistupné, jednou z moznosti pro udrzovani
vztahll na dalku a pomocnikem pfi pfekonavani pocitu osamocenosti.

Dalsim autorem, ktery poukazuje na vztah mezi samotou a uzivanim mobilnich
telefont, je Hubinkova (2008, s. 197). ,,Letmy pohled na telefon v radé jedincu vyvolava
pocit potieby, nékdy az nutkani, néekomu zavolat a tim se ubezpecit, ze samota, kterou
proziva, je pouze relativni zalezitosti, nebot jsme si vSichni az neskutecné blizko.*
Pohled Hubinkové je ale tieba aktualizovat s ohledem na mobilni telefony, které jsou
modernéj$i nez v dobé&, kdy vydéavala svou publikaci. V soucasné dob¢ se totiz kontakt
s okolim prostfednictvim mobilniho telefonu neomezuje pouze na telefonovani a posi-
lani SMS zprav.

Dalsi situace, kdy studenti mobilni telefon vyuZivaji, se poji k ur€itym dennim ritu-
alam, predevsim ke vstavani a usinani. Mobilni telefon je podle nékterych vypovédi
prvni véc, kterou studenti po probuzeni vezmou do ruky, a posledni, kterou odkladaji,
nez Usnou: ,, Rano vstanu a jenom se podivam, co je novyho a kdo mi psal, nepsal.“* (Jana,
16 let); ,, To jsem se jako naucila, Ze kdyz nemiiZu usnout, tak si néco pustim*“ (Katetina,
19 let); ,, Poustim si taky seridaly a usinam s mobilem zasadné. Prosté se na néco koukam
a usindm u toho, az usnu. ** (Kristyna, 16 let).

Dulezitym zjisténim je fakt, Zze studenti maji béhem dne mobilni telefon neustale
U sebe a je pro n¢ nezbytnou véci: ,,Tak ja bych bez néj prosté nevydrzela, si rikam.*
(Jana, 16 let); ,,Co se tyce mobilu, tak ten mam u sebe prosté furt. Nejenom na intru,
doma, na dovoleny, porad. Obcas mé to stve, ale asi to lepsi se mnou nebude. Prosté ten
mobil pouzivam tak néjak ke vsemu a mam to jako tak, Ze to tak prosté je. Jako prosté
soucast zivota. * (Kristyna, 16 let); ,,Ja jsem totdalni zavislik na mobilu! Jsem na ném

prosté furt a nesndsim se za to, ale nemiizu si pomoct.* (Kristyna, 16 let).

40



Studenti si dokazi predstavit, Ze by na domoveé mladdeze neméli chytry mobilni tele-
fon, neuvazuji ale jiz o tom, ze by je toto limitovalo v pouzivani internetu a automaticky
pocitaji s tim, Ze by zdroj internetu nahradilo jiné zafizeni, napiiklad pocitac. ,,Jako
zvladnu si predstavit, Ze mam starej mobil, ze kteryho muzu psat a volat a nema net. Tak
to bych byla na notasu treba.” (Jana, 16 let). Promitl se zde charakteristicky znak tak-
zvané Generace ,,Z*, o které Floridi (2019, s. 62) hovofi jako o generaci, ktera je stale
pfipojena k internetu: ,,Generace Z si moznd ani Zivot vné infosféry nedovede predstavit,
protoze infosféra postupné absorbuje veskerou realitu. Generace Z se narodila online.*

Dnesni mobilni telefony, nabizeji nepfeberné mnozstvi aktivit. Ve vyzkumné
otazce jsem se ptala mimo jiné na to, jakym zpisobem mobilni telefony studenti
vyuzivaji. Pokusim se to tedy shrnout. Pfekvapivym zjiSténim pro mé bylo, Ze ve
vypoveédich se kromé jednoho rozhovoru prakticky neobjevilo vyuziti mobilniho
telefonu za ucelem telefonovani. Otazkou je, zda studenti toto ve vypovédich pouze
nezminili, nebo upfednostiuji spiSe kontakt skrze zpravy. Mezi aktivity, kterym se
studenti na mobilnim telefonu vénuji, patii komunikace s prateli, aktivity na socialnich
sitich Facebook a Instagram, pousténi seriali a prohlizeni videi na Youtube. Témét
vSechny aktivity, které dotazovani zminili, jsou zavislé na internetovém pfipojeni.
Mobilni telefon vyuZivaji takeé ke studijnim aktivitam a jako zdroj zabavy.

Vice se o tom ale zminim v odpovédi na nasledujici vyzkumnou otazku, jak se
vyuzivani mobilniho telefonu dotyka volného casu, socialnich kontaktl a studijnich

aktivit studenta.

4.6.1 Volny ¢as

V otdzce volného ¢asu a mobilnich telefonli je tfeba fici, Ze vSichni studenti maji na
domovech mladeze moznost ucastnit se zajmovych aktivit. Tyto zajmové aktivity jsou
dobrovolné a nevyzaduji pravidelnou dochazku. Z vypovédi studentli bylo patrné, Ze na-
bizené aktivity pfili§ nevyuzivaji. Objevily se ale nazory, ze pokud by mobilni telefon
nem¢li k dispozici, zajmovych aktivit na domové mladeze by se Ucastnili vice: ,,Moznd
bych pak chodila tady na ty introvsky krouzky* (Jana, 16 let).

Zajimavym tématem k zamysleni je otdzka nudy a pouzivani mobilniho telefonu.
Kdybych neméla mobil, tak by to bylo jiny v tom, Ze bych se rychlej zacala nudit a Sla

bych tam* (Jana, 16 let); ,.Je tu celkem nuda, a kdyz se neucim, tak jsem na tom mobilu
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dost.” (Jana, 16 let). Tato vypovéd’ mé zaujala z toho divodu, ze v nékterych publika-
cich se hovoti o takzvané mobilni ¢i telefonni nudé€. Jedna se o to, ze dnesni mladez je
znudéna stéle stejnou nabidkou, kterou mobilni telefony poskytuji, a i kdyz na nich travi
velké mnozstvi Casu, Casto jen bezmyslenkovité preklikavaji vSemozné aplikace
a hledaji né&jaky dalsi podnét, ktery je zabavi. Hovoii o tom Docekal (2020), ktery
uvadi, Ze se na internetu nudi nejvice pravé generace Z. Ta je podle néj na mobilnich
telefonech, socialnich sitich, internetu a mobilnich aplikaci nejvice zavisla. ,,Neomezeny
pristup k internetu a stala pritomnost mobilnich telefonit neznamend, ze mladez
nezaziva nudu.” Je mozné, ze toto zazivaji i dotazovani studenti, av§ak v rozhovorech se
o néc¢em podobném nikdo z nich nezminil.

V piipadé, Ze ma student zdjmovy krouzek pii Skole (naptiklad sbor), mobilni
telefon béhem odpoledne tolik nepouziva a soustiedi se na zajmovou aktivitu. Absence
mobilniho telefonu by také nékolika studentim pomohla 1épe stihat aktivity, protoze
pripousti, ze kviili ¢innostem na ném prichdzi mnohdy pozd¢ ¢i odkladaji povinnosti.

Pokud by studenti nemohli na domové mladeze mobilni telefon vyuzivat, chybélo
by jim nejvice internetové piipojeni poskytujici vétSinu moznych aktivit, kterym se ve
volném case na mobilnim telefonu vénuji. Mezi ty to aktivity patfi zejména sledovani
socialnich siti. Z vypovédi studentli je patrné, Ze na socialnich sitich zaujimaji jak
pasivni roli, kdy pouze sleduji, co nového na socialnich sitich pfibylo, tak roli aktivni,
kdy sdili pfedevsim fotografie s ptateli. Objevila se zde vSak i1 negativni reakce na
socialni sit’ Facebook, a to ze strany jediného chlapce z vyzkumu, ktery uvedl, Ze mu
vadi, kdyz pratelé neustale néco foti a sdili na Facebooku. Vzhledem k tomu, ze ve
vyzkumném vzorku byl pouze jeden chlapec, bylo by zajimavé zjistit, zda je to pouze
jeho subjektivni ndzor, nebo by dalsi chlapci v jeho veéku zastavali nazor podobny.

Kromé socidlnich siti, je mezi studenty oblibené sledovani seridlli, sledovani videi
na YouTube. Dale mezi zajmy uvedli aplikace, jako je Pinterest, ale také tfeba Kroko-
mér, coz naznacuje, ze vyuzivani mobilniho telefonu muze byt spojeno i s fyzickou
aktivitou. Mobilni aplikace pro studenty ve volném cCase predstavuji zdroj inspirace
arozsiteni vlastnich zajmi (Pinterest) a mohou napomahat i v oblasti sportu (kroko-
mér). V neposledni fad¢ se studenti vénuji tzv. ,,googleni®, tedy vyuzivani vyhledavace
Google k ziskavani novych informaci, obrazkt nebo jinych podnéta.

Mobilni telefony slouzi studentiim také jako zdroj odreagovani: ,,To je takovej relax

po Skole.** (Katefina, 19 let) Studijni pozadavky na studenty stfednich Skol jsou
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pomérné vysoké, a proto se domnivam, ze mobilni telefon miize plnit také relaxacni
funkci po narocném dni ve Skole. Naptiklad jedna studentka v otdzce na zdjmové
aktivity na domové mladeze uvedla: ,,Ale mé se po skole teda uz ani nechce néco délat,
mam toho dost, staci, Zze musim fakt hodné kazdy den hrat [na hudebni nastroj].

(Kristyna, 16 let).

4.6.2 Socidlni vztahy

Socialni vztahy jsou oblast, kterou mobilni telefon ve velké mife ovliviiuje. V piipadé
studenta, ktery je ubytovan na domové mladeze, jsou socialni kontakty s prateli a rodi-
nou velmi dulezité. Mobilni telefon poskytuje studentim moznost Castého kontaktu
S prateli, rodinou a partnery. Oblast socidlnich vztahli bych rozdélila na dvé skupiny: so-

cidlni vztahy na domov¢ mladeZe a Socidlni vztahy mimo domov mladeze.

Socialni vztahy na domové mladeze

Co se ty€e socialnich vztahii v rdimci domova mladeze, nelze jednoznacné fici, zda
je mobilni telefon ovliviiuje pozitivné ¢i negativné. V rozhovorech se ale objevily
odpovédi, které naznacuji, Ze za Casté vyuzivani mobilniho telefonu byvaji dospivajici
kritizovani ze strany vychovatelek ¢i jinych autorit: ,,...hlavné na Facebooku to utika
uplné silené rychle... Jo a to mi rika vzdycky pani vychovatelka ze srandy: ,Ty jsi zase
na modry planeté, jo?“ Nebo nejenom mné..., to Fika nam vSem, kdyz jsme treba ve
spolecence a na néco cekame a jsme na mobilech. — [Tou modrou planetou mysli
Facebook?] — Jo, jasné... To nam rekne vzdycky, kdyz tam prijde a vsichni jsme zticha.
Na téch mobilech teda, ale zticha. Ono ji to vadi. I kdyz to Fikd jakoby ze srandy. Ze si
Jjakoby nepovidame spolu, koukame do toho, hrbime se u toho, zni¢ime si oci u toho,
aja nevim, co jesté vSechno. Coz je teda pravda, ale... nevim no. Asi s tim nic neude-
lame.” (Jana, 16 let). V téchto piipadech by bylo ziejmé vhodné, aby si vychovatelé
domluvili se studenty takzvané ,,chvilky bez mobilnich telefonti, které doporucuje
Rogge (2018), a spole¢né si stanovili chvile, kdy zn&jakého divodu neni vhodné
mobilni telefony pouzivat.

V rozhovorech se objevily odpovédi, ze by se studenti, v piipadé absence
mobilniho telefonu, vice ptatelili s mladSimi spoluzaky. Uvadéji, ze mladsi spoluzaci

travi na mobilnim telefonu velké mnozstvi Casu: ,,...urcité bych se s téma lidma asi vic
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schazela. Treba s téma mladsima tady, protoze je pravda, ze prvacky fakt skoro neznam.
Ty jsou furt nekde zalezly, mi prijde, a prave jsou na tom mobilu fakt mnohem vic nez
my.* (Katefina, 19 let). O podobném problému v otazce smartphonti a socialnich vztahi
hovoii také Spitzer (2015, s. 10): ,,Sice nas spojuje s celym svetem, ale odvadi nas od
veci a lidi v nasem bezprostiednim okoli.* Z odpovéedi studentli se vSak zda, ze vztahy
mezi nimi (ve stejné vychovné skupin€) mobilni telefon nijak nenarusuje. Samoziej-
mosti pro nékteré studenty ale je, Ze pii konverzaci s prateli soubézné komunikuji pies
razné online aplikace s prateli, které zrovna nemohou osobné vidét. Néktefi studenti si
vsak uvédomuji, ze tento zpisob komunikace mize byt nékomu neptijemny: ,,Vim, zZe
nekterym lidem vadi, kdyz si lidi povidaj a ten druhej u toho kouka do mobilu.*
(Karolina, 17 let).

Socialni vztahy mimo domov mladeze

Predevsim studentim prvnich ro¢nikt, kteti poprvé zazivaji na domové mladeze
odlouceni od rodiny a pratel, miize mobilni telefon zna¢né ulehcovat situaci. Velice mé
ptekvapilo, Ze ve vypovédich studentli se téma ,,mobilni telefon jako prostfednik pro
kontakt srodi¢i“ témét neobjevilo. V jedné vypovédi studentka uvedla: ,,Napisu
rodicum a pritelovi, Ze jsem dorazila a Ze je vSechno v pohodé.“ (Jana, 16 let) Cenna pro
me byla vypoveéd studenta Jana (17 let): ,,Mi rodice sili, kdyz mi telefonuji a ja jim to
nevezmu.“ Na dotdzani, v ¢em by se jeho pobyt na internaté lisil v pfipadé, Ze by
mobilni telefon nemél, odpovida: ,.Jiny v tom, ze bych nebyl tolik v dosahu asi. Pod
kontrolou. Protoze jsou vsichni zvykli, Ze zavolaj, a hned jste na prijmu a hned se
vSechno dozvi. Vidi, jestli jste si zpravu precetli, nebo ne, jestli jste online, nebo ne. To
mé rozciluje neskutecne.

Skutecnost, Ze dotazovani studenti pfi rozhovorech kontakt s rodinou pfili§ ne-
zminovali, pfikladdm vyvojovym specifikim dospivajicich, kterd se vyznacuji urcitou
touhou a snahou o nezavislost. Pro dospivajici je ale velice dilezité udrzovani a pro-
hlubovani vztahd s pfateli, coz se v rozhovorech znaéné projevilo. K udrzeni pratel-
skych vztahii pouzivaji studenti predevsim aplikace typu Messenger ¢i WhatSApp.
Jedna se o bezplatné aplikace, které jsou zavislé na ptipojeni k internetu. Skrze tyto
aplikace mohou lidé volat, psat zpravy, zasilat soubory, ale slouzi i k zabavé, coz
dokléada tato ¢ast rozhovoru: ,,Mé to ale hrozné bavi si s nekym psat. Se kolikrat sméju
uplne nahlas, co s holkama dokazeme vymyslet za hovadiny a posilat si to. No funguje

to tak, Ze se prosté natocis, ale je tam ten filtr, ktery ti néjak zdeformuje oblicej. To
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Z tebe udela treba kostku nebo ti to rozsiri mega rty nebo mluvis a hlavu mas ve tvaru
ryby a dalsi podobny hovadiny a uplné teda top je to, zZe ti to jeste zmeni hlas. Takze
Z toho chytam fakt totdalni zachvaty smichu. Si takhle posilame riizny vzkazy s holkama.*
(Kristyna, 16 let).

Domnivam se, ze moznosti, které tyto komunikacni aplikace nabizeji, jsou jednou
Z piicin, pro¢ studenti travi na mobilu mnoho volného ¢asu. Klasické mobilni telefony
diive nabizely pouze moznost odeslani kratkych textovych zprav, kdezto nyni nabizeji
moznost okamzitého pfenosu videi, fotografii, zvukii nebo jinych souborti. S druhym
clovékem tak muzeme bezprostiedné sdilet naSe zazitky témeét okamzité. Je otazkou,
zda ma tento fenomén na socialni vztahy pozitivni, ¢i negativni dopad. Z rozhovora je
ziejme, ze diky témto technologickym mozZnostem neztraci studenti kontakt s ptateli, se
kterymi by se z dGvodu vzdélenosti a Skolnich povinnosti jen stézi stykali: ,,Mam
kamaradku v Usti, tak s tou si pisu casto, ale zase se skoro nevidime. Tak jednou,
dvakrat do roka maximalné.* (Katefina, 19 let).

V otazce partnerskych vztahti byl mobilni telefon zminiovan dvéma dotazovanymi.
V prvnim piipadé studentka uvedla, Ze s pfitelem je pomoci mobilniho telefonu
prakticky v neustalém kontaktu: .,...hlavné teda odepisuju na zprdavy Martinovi, to je
pritel. Si piseme celej den, tak pribézne, co delame.* (Jana, 16 let). Druha dotazovana
zaujima znacné 0dliSné stanovisko: ,.Jako mé to vadi, Ze hodné lidi si pise neustdle pres
Messenger. Vlastné si viechno reknou, a co si maji potom rikat, kdyz se vidi? To ja
nedelam. I kdyz se s pritelem nevidime, tak si rano napiSeme dobré rano a par vet
potom tieba vecer. Ale spis si pres den Fikam, Ze tohle mu Feknu, aZz se v patek
odpoledne uvidime, a tohle mu reknu. Nechci mu vSechno psat a volat, abysme si pak
neméli o cem vypravet. To mi prijde prosté takovy hloupy.© (Katefina, 19 let).

Vysledky vyzkumu v této oblasti ukéazaly, jak stfedoSkolaci ubytovani na domové
mladeZe pomérné intenzivné vyuzivaji mobilni telefon pro mezilidskou komunikaci. Na
jedné stran€ poskytuje mobilni telefon moznost prohlubovat stavajici socidlni vazby, na
strané druhé¢ je zde riziko, Ze vztahy v bezprostfednim okoli budou kviili této moderni
technologii ochuzené. Komunikace s lidmi v online prostiedi, pfestoze ma ¢lovék moz-
nost osobni interakce s jinymi lidmi, se stdva fenoménem dneSni doby. Nad touto
problematikou uvazuji také Pstruzina a Hemelik (2018, s. 75), ktefi piipoustéji, ze
nejnovejsi technologie relativizuji vzdalenost v dneSnim svété: ,,Miizeme komunikovat

S blizkym clovekem, byt je od nas stovky kilometrii vzdaleny. Ale sblizuje nds cosi
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takového v redalném, plnohodnotném vyznamu slova ,,sblizeni“? Neni prekvapivé para-
doxni, Ze stejnym zpusobem nekomunikujeme s blizkym clovekem, ktery je vzdalen jen
nekolik desitek metrii od nas?* Odpoveéd’ na tuto otazku pravdépodobné zodpovi az Cas,
ale vzhledem k tomu, Ze velké mnozstvi aktivit se presouva do online prostiedi, je podle
mého nézoru pravdépodobné, ze komunikace skrze mobilni telefony se bude jesté vice

prohlubovat, anebo mobilni telefony nahradi jiné technologicky vyspé€lejsi médium.

4.6.3 Studijni aktivity

V oblasti studijnich povinnosti dotazovanych studenti vyzkum ukazuje, Ze mobilni
telefon ma jak funkci pozitivni, tak negativni. Pozitivni v tom smyslu, ze je mobilni
telefon studenty vyuZzivan pro sdileni studijnich materiali ¢i nahravani audio zdznami
se studijnim materidlem pro snadné&js$i uceni (coz je vhodné zejména pro auditivni
kognitivni a uc¢ebni styl studenttt). Ve chvilich, kdy z néjakého diivodu nemohou byt ve
Skole, jim mobilni telefon mize usetfit Cas: ,,Tak mobil je dobrej v tom, Ze v nem mdam
casto treba nafoceny poznamky. Kdyz chybim, tak mi to spoluzacky vyfoti a kolikrat
hned poslou, takze si to bud’ prepisu, jesté kdyz jsem nemocnd, nebo aspon vim, co ve
Skole brali* (Karolina, 17 let). Studenti vyuzivaji také rizné aplikace, které jim
pfipravu na vyucovani usnadiuji. Uvadéli metronom (studenti konzervatofe) nebo
aplikaci pro poslech audioknih.

Na druhé strané, se témér vsichni studenti shodovali v tom, ze mobilni telefon
odvadi pfi studiu jejich pozornost. Z jejich odpovédi je patrny naznak tzv. syndromu
FoMO (fear of missing out), o kterém se budu zminovat jesté dale. Jedna se o strach
Z toho, ze néco zmesSkam. To vede K neustalému kontrolovani mobilniho telefonu
a i sebemensi podnét, zvuk, ktery mobilni telefon vyda, studenta rozptyli a mize jeho
pozornost od uc¢eni odvést na dlouhou dobu. Dokonce i student, ktery o sobé tvrdil, ze je
tzv. ,,nemobilni clovek*, popsal, ze pti uCeni ho snadno rozptyli YouTube: ,,tam si casto
néco poustim a pak, jak tam skoci dalsi a dalsi navrhy, tak to poslechnu.* (Jan, 17 let).
Prestoze vzapéti dodava, Ze ho zhlédnuti videi obohati a sdm to nepovazuje za odvadéni
pozornosti od studia, je jeho pozornost béhem procesu uceni také mobilni telefonem

narusena.
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Pokud by studenti nem¢li moznost pouzivat pii ueni mobilni telefon, mélo by to,
podle jejich odpovédi, na studijni vysledky spiSe pozitivni dopad: ,,...vic bych se mozna
ucila.*“ (Katefina, 19 let); ,...jo, méla bych vic ¢asu urcité. Na uceni...” (Kristyna, 16 let).

Co tedy v oblasti studijnich povinnosti vyvstalo? Mobilni telefon je zafizeni, které
studentim v oblasti studia mnoho véci zna¢né ulehcuje. Negativni dopad ma vsak na
koncentraci studentl, coz si v8ak sami studenti uvédomuji. Mlze jim ale paradoxné
v odkladani povinnosti a koncentrovani se na studium pomoci, a to diky nabidce

aplikaci, které byly v rozhovorech také zminény.
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5 ONLINE PROSTREDI

Dédi¢nost a prostiedi jsou oznacovany jako zakladni faktory pro vyvoje jedince.
Troufam si fict, ze ke klasickym Cinitelim prostedi, jako je rodina, $kola a zaméstnani,
se v poslednich letech piidalo jesté online prostiedi neboli kyberprostor (cyberspace).

Giacomello (2014) definuje kyberprostor jako vzajemné propojenou sit’ struktur in-
formacnich technologii, kterd zahrnuje internet, telekomunikacni sité¢ a pocitacové sys-
témy. Termin Kyberprostor vysvétluje také jako virtualni prostfedi informaci a interakci
mezi lidmi. Hulanova (2012) chape kyberprostor jako prostor, ktery nam je otevien ve
chvili, kdy vstupujeme do online svéta pomoci internetovych siti.

Online prostfedim se zabyval 1 John Suler (2005), ktery si pokladal otazku, zda je
kyberprostor pouze prostor mezi technickymi zafizenimi, nebo jiz ,,misto v nasi hlave®.
Online prostiedi spoluvytvareji uzivatelé internetu, a to v ramci interakci na socidlnich
sitich, chatech, posilanim zprév. Virtudlni svét neni tedy fizen pouze programatory, ale

na spoluutvéreni se podileji pravé uzivatelé (srov. Sevéikova a kol. 2014).

5.1 Online prostiedi a psychosociilni vyvoj v obdobi adolescence

Na souvislost internetu s psychosocidlnim vyvojem poukazal Macek (2003), ktery
pomoci vyzkumu dokazal, ze pfedev§im adolescenti, ktefi ¢eli vyraznym bio-psycho-so-
cidlnim zménam, do online prostiedi pfindSeji své trapeni a vyzvy. V uzZivani internetu
adolescenty se odrazi jejich potieba hledani vlastni identity a ziskdvani schopnosti nava-
zovat a utuzovat osobni vztahy. Digitalni svét vnimaji dospivajici velmi redln¢ a Casto
se V jejich vniméani mohou ,,redlno* a ,,virtudlno* prolinat. Naptiklad Turkle (1995, cit.
podle Sevéikova a kol. 2014, s. 31) uvadi, Ze , mladi lidé mohou online prostiedi
pouzivat k experimentovani a k hratkam s viastni identitou.*

Suler (2005) popisuje ¢tyfi druhy potieb v obdobi dospivani, které virtualni svét

muZze ovliviiovat. Jedna se o tyto potieby:
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e Experimentovani s vlastni identitou a jeji objevovani, kdy si adolescenti kladou
otazky jako ,Jaky jsem ¢Eloveék? nebo ,,Co chei v Zivoté délat? PredevSim po
odchodu z domova a osamostatnéni se je to pro n¢ velmi intenzivni Zivotni obdobi
plné otdzek. Praveé v kyberprostoru mize adolescent na tyto otazky nalézt odpovédi.

e Intimita a sounaleZitost — Obdobi dospivani je charakteristické experimentovanim
V intimnich vztazich, lidé vyhledavaji skupiny a ptatele, se kterymi by mohli zazit
pocit sounalezitosti. A praveé internet davda moznost vyhledat pestrou Skalu lidi
a skupin nejriznéjSich osobnosti, zajml a hodnot, se kterymi se mize adolescent
dostavat do interakci online a posléze i offline.

e Odlouceni od rodi¢ii a rodiny — Hledani vlastni identity za¢ind u adolescentli
pravé v dobé odlouceni se od rodi¢ti. Dospivajici chtéji byt nezavisli, délat si véci
po svém. Tato nova zivotni faze vsak Casto piinasi pocity tizkosti a strachu. Online
prostfedi nabizi moznost navazovat nové vztahy, objevovat online svét, vyhledavat
kontakty atak pomoci dospivajicim piekonavat tzkosti a strach, které by mohli
prozivat v realit¢. V realizovaném vyzkumném Setfeni toto dokresluje vypovéd
studentky: ,,Je to asi spis takovy zvyk. Mozna i zlozvyk. Ja treba kdyz prijdu nékam,
kde to uplne neznam, nebo kdyz cekam na zastavce treba, tak hned automaticky
vytahuju telefon a koukam do néj... To i na intru, kdyz treba cekam frontu na veceri
nebo tak. Tak to by nebylo, kdybych ho neméla. [Rikas, ze automaticky vytahujes
telefon a koukds$ do néj. Pro¢ to de€las, nebo v ¢em by to bylo jiny, kdybys to
nedélala.] Jo, ja nevim, jestli jsem to dobre vysvétlila. Ja se prosté citim v tu chvili
tak néjak lip. Nemam rada, kdyz na mé lidi koukaji, a treba kdyz prijdu pravé na
zastavku a tam je vic lidi, tak hned vytahnu telefon a koukam do néj, mam takovej
lepsi pocit. Jako Ze se nemusim s nikym bavit a nemam ten blbej pocit, Ze na mé
ostatni koukaji. Ale 10 tak ma, mi prijde, vétsina lidi.* (Karolina, 17 let)

e Ventilace frustrace — Obdobi adolescence Suler nazyva také obdobim ocekavani
ze vSech stran: oc¢ekavani od rodiny, Skoly, pfatel. Na dospivajiciho je vyvijen
velky tlak ze vSech stran, a proto je potfeba tento tlak né&jakym zplsobem
ventilovat. Nékolika kliknutimi se dospivajici mohou dostat do anonymniho online

svéta, ktery jim mlze pomoci frustrace ptekonat nebo na n€ na ¢as zapomenout.
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Stejny nazor zaujimaji také Sevéikova a kol. (2014, s. 31), ktefi v souvislosti
soffline a online svétem hovoii o mozZnosti ,,zapomenuti na fyzickou podstatu
fyzikalniho svéta.

Z Ceskych psychologi se tématem internetu v kontextu dospivani zabyval David
Smahel (2003). Svym vyzkumem se snazil ukazat, jakym zptisobem mohou dospivajici
lidé vnimat internet. Virtudlni svét rozdelil na nékolik typt prostiedi.

Prvnim je prostredi bez zabran, kterému dominuje otevienost. Ta je podle
Smahela pro dospivajici nejvét§im motivatorem. Ve virtualnim svété maji moZnost pro-
jevit sebe sama, své nazory a pocity. Diky anonymnimu virtualnimu prostiedi se stavaji
vyrecnéj§imi a sebevédoméjsimi. V tomto prostiedi se mnoho adolescentt citi 1épe, pro-
toze zde nezazivaji pocity Uzkosti, strachu a komplexti. Lidé se na siti chovaji jinak,
atim mizi urCité zabrany, které existuji v redlném zivoté. , Redukce uzkosti tak
samoziejmé sméruje zpét k moznosti vice projevit sebe sama — tedy byt vice otevieny.
(tamtéz, s. 24).

Ve svéte offline, jak mizeme nazvat zivot, kdy nejsme zrovna piipojeni K internetu,
jsou adolescenti svazovani urcitymi pravidly a spole¢enskymi normami chovani. Vzhle-
dem k emocionalné bouilivému obdobi, které v tomto obdobi zazivaji, pro n¢ muze byt
online prostfedi lakavé predevsim kvilli absenci sankci, o které Smahel (2003) hovofi.
Dospivajici se na internetu méné boji pfipadnych postihli za své chovani, mohou si
dovolit vypovidat se v podstaté¢ cizim osobdm, ale na druhou stranu zase online
pratelstvi zanechat a jit ,,0 diim dal*.

Zajimavou &asti Smahelova vyzkumu byla otdzka sexualnich narazek na internetu.
Zadna z divek, u kterych vyzkum provadél, nepopsala tento jev jako vyloZené obt&zujici
a nepiijemny. Vé&tSina znich chépala sexudlni narazky jako néco, co k internetové
komunikaci patii a s ¢im je potieba se vyrovnat. Utéchou v ptipadé nepiijemnosti je pro
n¢ moznost odpojeni se a nevyhledavani dal§iho online kontaktu. VétSina dospivajicich
si zaroven velmi dobie uvédomuje, ze virtualni prosttedi nahrava pretvaice a 1zim. Je to
specifické prostiedi, ve kterém lze velmi snadno proménovat svou identitu.

Ve vlastnim vyzkumu se respondenti o tomto tématu nezmifiovali. Je mozné, Ze
pokud se v jejich Zivoté pii internetové komunikaci s né¢im takovym potykaji, chapou
to tak, jak popisuje Smahel. Tedy jako néco, s ¢im je potieba se vyrovnat a nemaji
potiebu to zminovat. Né&kteti respondenti se zezaCatku ujistovali o anonymité rozho-

vort. | presto, ze byli nakonec k polozenym otdzkadm velmi otevieni, je mozné, Ze
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k zapfedeni hovoru na toto téma by byla potieba vice Casu a ziskani jesté vétsi duvéry
ze strany respondentil.

Pocit fyzického bezpedi miize byt dal§im diivodem, proé je podle Smahela (tamté)
pro dospivajici virtualni prostfedi lakavé. Ostatné, jak uvadi také Pascale (2007, s. 25):
., Dospivajici opousti ulitu detstvi, aniz by byl schopen unést krunyr dospélosti, je to pre-
chod, jez je nad jeho sily a vyvadi ho z miry. Pripada si se svymi emocemi jako obna-
Zeny pred zraky ostatnich... “ Tyto pocity obnazenosti jdou pti komunikaci pfes internet
stranou a dospivajici se nemusi v této chvili trapit ani komplexy ze svého vzhledu, které
jsou pro toto obdobi tak typické. Anonymita a moznost okamzitého ukonceni kontaktu
jsou dal$i dva imponujici znaky internetového prostiedi, které dospivajici ve vyzkum-
nych rozhovorech uvadéli (srov. Smahel 2003).

Prostiedi odreagovani a zabavy piirovnava Smahel (tamtéZ) ke vstupu do zabav-
ného parku. ,, Dospivajici ¢i dospély si seda k pocitaci a ma podobny pocit, jako kdyz
vstupuje do zabavniho parku — vstupuje nékam, kam se jde predevsim bavit, odreagovat,
relaxovat. “ (Smahel 2003, s. 28). Dospivajici ¢asto popisuji pocit, ktery zazivaji na
internetu, jako naprosté pohlceni ¢innosti, kdy zapominaji na unavu a starosti. Smahel
(2003) v této souvislosti pfipomina psychologicky pojem ,.flow*, ktery vysvétluje také
Kftivohlavy (2013, s. 96): Podle n&j flow znamena ,,zaplavovat dusi radosti z toho, co
delam a naplnovat ji tak stestim. *

Na zavér této podkapitoly bych rada navazala na Sulera (2005). Jak jsem jiz vySe
zminovala, kladl si tento autor otazku, zda je online prostfedi pouze spojeni mezi
technickymi zafizenimi, nebo jiz vytvofené ,,misto v hlavé“. Rekla bych, e predev§im
mladsi generace virtualni prostiedi chape jako nedilnou soucast Zivota, tedy jako ono
»misto v hlavé®, kdy online a offline prostredi spolu souvisi. Online v§ak mohou byt téméf

nepretrzité, a tim nastava riziko nadmérného uzivani internetu, ¢i zavislosti na ném.

5.2 Internet a zavislost na internetu

Chytré televize, mobilni telefony, wifi pfipojeni, smart domécnosti, emailova komuni-
kace. VétSina téchto véci je v dneSni spolecnosti bradna jako samoziejmost a je zavisla

na pfipojeni k internetu. Internet je pojem, ktery byl jesté pfed n€kolika desitkami let
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znamy jen odbornikiim a technologickym nadSenciim, ale nyni bychom si bez n¢j
dokazali predstavit zivot jen sté€zi. Ve vyzkumné ¢asti bylo prokézano, Ze internet se stal
nezbytnou soucasti zivota dospivajicich lidi. VétSina dospivajicich internet poklada za
béznou soucast zivota a ve chvilich, kdy by k nému nemohli byt pfipojeni prostiednic-
tvim mobilnich telefonti, vyhledali by jiné médium, které by jim internetové ptipojeni
zprostiedkovalo.

Pocatek internetu se datuje rokem 1962. Tehdy vznikl vyzkumny pocitacovy
projekt Agentury ministerstva obrany Spojenych stati americkych pro pokrocilé
vyzkumné projekty (ARPA - Advanced Research Projects Agency). O Ctyfi roky
pozdé¢ji ziskal Robert William Taylor (znamy jako Bob Taylor) z téZe organizace dotace
na vyvoj sité, kterd by mohla propojovat univerzity mezi sebou a usnadnit tak
komunikaci. Pozdéji tento projekt pronikl do povédomi lidi pod nazvem ARPANET.
V roce 1972 byl vyvinut prvni emailovy program a ARPANET se postupem casu stal
dostupnym nejen pro zaméstnance a vyvojare na univerzité. Na zacatku 80. let zacaly
vznikat dalsi sité, napiiklad BITNET, CSNET. Tyto sit¢ propojovaly piedevsim
akademické a vyzkumné organizace.

Samotny pojem internet, tak jak ho uzivame dnes, vznikl v roce 1987. V té dob¢
bylo v siti propojeno 27 000 pocitatt. Ceska a Slovenska Federativni Republika se
pfipojila k internetu v roce 1992 na akademické piidé CVUT (srov. Houser 2017). Podle
Mezinarodni telekomunikacni unie cital vroce 2019 pocet uzivatell internetu 4,1
miliardy lidi. (Srov. Facts and figures 2019: Measuring digital development [online])

V souvislosti s internetem je nutné zminit také smartphony, neboli chytré telefony,
které pfidaly internetu na atraktivnosti pfedev§im diky moZnosti neustalého pfipojeni.
V soucasné dob¢ jsou chytré telefony podle Perdew (2014) nejpouzivanéjsimi technolo-
gickymi nastroji.

Vzdalenosti se diky internetu pomysln€ zkracuji, pomoci aplikaci v chytrych
telefonech jsme schopni domluvit se s lidmi na druhém konci svéta béhem nékolika
sekund. Internet néas ovliviiuje v kazdodennim Zzivoté a internetovd gramotnost je
V dnesni spolecnosti velmi dilezitd. Otdzka internetu a budoucnosti je tu od pocatku
uzivani tohoto média. Ostatn¢ jak hovoti Blinka (2015, s. 11): ,,Predpoklad, Ze se
jednou prestaneme osobné stykat a Ze se veskera komunikace bude odehravat skrze
digitalni média, se objevuje ve verejném diskurzu od doby, kdy se internet stal neod-

‘

délitelnou soucasti nasich zZivotu.

52



Ve vypovédich respondentd v mém vyzkumu zaznivaly véty jako: , kdyz jsem
Fikala, Ze na intru bych si bez mobilu dokdzala Zivot predstavit. Tak ted uvazuju, nebo
to tak asi dopadne, zZe pojedu v lété sama na dyl do zahranici, a to si nedokdzu
predstavit, Ze bych jela bez mobilu. Bez chytryho, samoziejmée, myslim. To bych byla
totalne ztracena.” (Katetina, 19 let); ,,Jako zviddnu si predstavit, ze mam starej mobil,
ze kteryho miizu psat a volat a nema net. Tak to bych byla na notasu treba. Ale jako bez
netu si to uz nedokdazu predstavit vithec.* (Jana, 16 let). ,,Ja jsem totdlni zavislik na
mobilu! Jsem na ném prosté furt a nesndsim se za to, ale nemiizu si pomoct. Od rana do
vecera jsem na nem skoro furt, kdyz to jde. (...) Jak jsem Fikala, ja jsem uplnej zavislak,
Jjsem na tom furt a vim, Ze je to jako Spatny, ale nemiizu si pomoct. Prosté ten mobil
pouzivam tak néjak ke vSemu a mam to jako tak, Ze to tak prosté je. Jako prosté soucdst
zZivota. A kdybych ho neméla na intru, tak bych asi deélala jiny véci. Ale asi net bych
potiebovala, tak bych asi byla na pocitaci. “ (Kristyna, 16 let)

Samoziejmé je tieba rozliSovat ,,zavislost“ na mobilu ve smyslu spoléhani se na
technicky prostfedek, ktery usnadfiuje orientaci v neznamém prostiedi, nabizi mapy,
jizdni fady, aktualni informace apod. (viz vypoveéd Kristyny, kterd v mobilnim telefonu
a pripojeni k internetu vidi pomocnika na cest¢ do zahranici) a situaci, kdy nutkava
tendence neustale kontrolovat mobil vypovida o mozném riziku vzniku skute¢né psy-
chické zavislosti. Vzhledem k tomu, Ze téméf vSechny ¢innosti, kterym se dospivajici na
mobilnim telefonu vénuji, vyzaduji internetové ptipojeni, schvalné jsem tuto kapitolu
nazvala ,,zavislost na internetu.

V dnesnim svété¢ mame neustale k dispozici chytré telefony, pocitace, tablety a dalsi
technické vymozenosti, které nam umoziuji neustalé ptipojeni k internetu. Diky tomu
se ve spolecnosti stdva zcela béZznym jevem, ze lidé sdileji pfispévky na socialnich
sitich béhem nejriiznéjSich udalosti, které byly diive pouze rodinnou ¢i soukromou
zalezitosti. Mobilni telefon umozZiuje okamzitou odpovéd, vyhledani dualezité in-
formace béhem nékolika sekund nebo stazeni nejrozmanitéjsich aplikaci, které mohou
v mnoha situacich c¢lovéku zna¢né ulehcit zivot. AvSak hranice mezi nadmérnym
uzivanim a zavislosti je podle Perdew (2014) opravdu velmi tenka.

Zavislost na internetu byva také oznacovana terminem netolismus, coz znamena za-
vislost na takzvanych virtualnich drogach. Virtuadlnimi drogami mizeme chapat socidlni

sité, virtualni videa, webové stranky a dalsi (srov. Kohout, 2016).
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Prvnim c¢lovékem, ktery publikoval pojem internetova zéavislost, byl podle Perdew
(2014) psychiatr Ivan Goldberg. Bylo to v roce 1995 a znamy psychiatr tento pojem
tehdy vyslovil pouze jako vtip, av§ak spoustu lidi v jeho popisu internetové zavislosti
poznalo skutec¢nost. Internetovou zavislost charakterizoval jako neustalé navySovani
Casu straveného na internetu K ukojeni osobni potieby. Zatimco Goldberg tento pojem
vyslovil s nadsazkou, jeho kolegové internetovou zavislost zacali vnimat jako skutecné
vazné téma. V roce 1996 publikovala psycholozka Kimberly Young studii, ve které
internetovou zavislost popsala, a ve stejném roce oteviela ,,Center for Internet
Addiction* (srov. Perdew 2014).

Hollen (2009, cit. podle Kalina 2015, s. 514) definuje zavislost jako ,, komplexni
poruchu, jejiz zdkladni diagnostickou charakteristikou je opakované nutkani uZit
urcitou latku nebo oddavat se urcitému chovani navzdory negativnim diisledkiim *

Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN-10, s. 200) definuje syndrom zavislosti jako
,,soubor behaviordlnich, kognitivnich a fyziologickych stavii, ktery se vyviji po
opakovaném uZziti substance a ktery typicky zahrnuje silné prani uzit drogu, porusené
ovladani pri jejim uzivani, pretrvdvajici uzivani této drogy i pres Skodlivé nasledky,
priorita v uzivani drogy pred ostatnimi aktivitami a zavazky, zvySend tolerance pro
drogu a nékdy somaticky odvykaci stav.” Z Gzce medicinského hlediska tedy nelze
zavislost na internetu klasifikovat jako jednu z nemoci. MKN-10 v této souvislosti
uvazuje pouze chronicky alkoholismus, dipsomanii a toxikomanii. MKN-10 (tamtéz)
syndrom zavislosti vymezuje v souvislosti s uzivanim navykovych latek, resp. latek
zpusobujicich zavislost: ,,Syndrom zavislosti miize byt pritomen pro specifickou
psychoaktivni substanci (napr. tabadk, alkohol nebo diazepam), pro skupinu latek (napr.
opioidy) nebo pro Sirsi rozpéti farmakologicky rozlicnych psychoaktivnich substanci.*
Internet samoziejme neni substanci, kterou by mohl nékdo pozit, nicméné ,,zavislacké*
uzivani mobilniho telefonu nebo internetu mize byt chapano analogicky k zavislost-
nimu chovani navazanému na uzivani navykovych latek.

O zavislosti miizeme podle Nespora (2007, s. 9-10) hovofit pouze tehdy, jestlize

beéhem roku doslo ke tfem a vice z téchto nasledujicich jevii:

1. silna touha nebo pocit puzeni uzivat latku,
2. potize v sebeovladani pti uzivani latky;
3. telesny odvykaci stav;

4. prukaz tolerance k ucinku latky;
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5. postupné zanedbavani jinych potéSeni nebo zajmii,

6. pokraovani v uzivani pres jasny dikaz zjevné skodlivych nésledkd.

Internetova zavislost mize byt podle MKN-10 (s. 239) zafazovana mezi nutkavé
a impulzivni poruchy, mezi které se fadi napiiklad také patologické hrani ¢i pyromanie,
nicméné v MKN-10 neni explicitné zminéna.

Podle Griffithse (2005) je zavislost charakterizovana Sesti slozkami:

e Salience (zaujeti) - vykonavana aktivita se stane pro ¢loveéka tou nejdulezitéjsi
Vv jeho zivoté a travi ji témer veskery svij Cas.

e Zmény nalad — pii aktivité, na které je ¢lovek zavisly, pocituje zmény nalad; vét-
Sinou vzruSeni nebo pocit tlevy. ,,Osoba opakované selhava ve snaze odolat puzeni
se takto chovat. Je to prodromélni obdobi napéti s pocitem uvolnéni v dobé ¢inu.*
(MKN-10, s. 240).

e Tolerance — jedinec vyzaduje ¢im dal vétsi mnozstvi aktivity.

e Syndrom odnéti — pokud neni predmét zavislosti dostupny, objevuje se podrazdé-
nost a naladovost.

e Konflikt — vykonavané ¢innosti jedinci znateln¢ komplikuji Zivot.

e Relaps — jedinec se i po dobé abstinence navraci k ptivodnimu chovani.

Pokud jedinec nevykazuje vSechny uvedené slozky, mizeme hovofit 0 nadmérném
pouZivani internetu. V opa¢ném piipad¢ hovotime o zavislosti na internetu.

Young (2011) roz¢letiuje zavislostni chovani na internetu do péti kategorii:

e Zavislost na virtudlni sexualité — predevS§im vyhleddvani a pouzivani webovych
stranek s pornografickym tématem;

e Zzavislost na virtudlnich vztazich — seznamky, chaty, nadmérné vénovani se vzta-
him ve virtudlnim svéte;

e internetova kompulze — Casté nakupovani pies internet, hrani pocitacovych her;

e pietizeni informacemi — nadmérné vyhledavani informaci na internetu, vyhledavani
v databazich,;

e pocitatova zavislost — nadmérné hrani pocitacovych her.

Zajimavy pohled na internetovou zavislost pfinasi Blinka (2015), ktery rozruch ko-

lem tohoto tématu pfirovnava K padesatym létim 20. stoleti. Tou dobou vznikala panika
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kolem intenzivniho ¢teni komikst, které tenkrat ziskdvaly na popularité. Mladez touto
¢innosti travila mnoho volného casu. Spolecnost se s touto situaci vyrovnala a dnes
obava z nadmérného ¢teni komiksi pusobi opravdu jen usmévné. Blinka piedpoklada,
ze stejny osud mize zaznamenat i dneSni vina z4jmu o internet a jeho negativni Gc¢inky.
Kdyz vezmu v potaz poznatky z prvni kapitoly o prozivani a citové nestabilité
v dob¢é dospivani, je ziejmé, ze dopady internetu na psychiku dospivajiciho ¢lovéka

mohou byt mnohdy fatalni.

5.3 Online komunity

Z jakého davodu dospivajici online komunity vyhledavaji? Touto otazkou se zabyvala
Halamova (2002, cit. podle Sevéikova 2014), ktera zmiftuje pojem psychologicky
zazitek komunity. Pod timto pojmem rozumi proZitky, zazitky a pocit toho, Ze jedinec
do ur¢ité komunity patii, Ze ho k ostatnim ¢lenim poji néjaké pouto ¢i zavazek a zalezi
mu na nich. Vypovédi respondenti mého vyzkumu dokladaji, Ze studenti vytvareji
online komunity pfedev§im za icelem piedavani studijnich informaci a také utuzovani
ptatelskych vztaht: ,,...Nebo si piseme s holkama, ktery jsou treba zrovna nemocny
nebo nejsou na intru...“ (Karolina, 17 let); ,,S holkama tam ddavame i poznamky do
skupiny treba.* (Jana, 16 let).

Ve druhé kapitole jsem zminovala slozky socializace adolescentli podle Heluse.
V urcité casti vyvoje si dospivajici osvojuji procesy socialni komunikace, socidlniho
uceni a predevSim si osvojuji nové socidlni role. Toto muize nabizet i specifické
prostiedi internetu a online komunit, a proto se domnivam, zZe miize mit na socializace

jedince velky vliv.

5.3.1 Charakteristika online komunit

Online komunity (virtualni komunity) jsou specifické tim, Ze ¢lenové téchto komunit

spolu nekomunikuji pfimo, ale prostiednictvim technologickych prostiedki, jako jsou
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socialni sité, komunikac¢ni aplikace, emaily, smartphony a podobné. Uzivatele online
komunit, ktefi se potkavaji na internetovych platformach, spojuje spolecné téma ci
zajem. Je to osobity socialni prostor, ve kterém spolu lidé komunikuji, vyménuji si
zkugenosti, materialy nebo informace (srov. Sevéikova 2014). Podobny nazor zastévaji i
Smith a Kollock (1999), kteti predstavuji online komunity jako specifické socialni
uskupeni, které by mélo spliovat urcité pozadavky. Online komunity by podle nich
mély byt pro skupinu lidi, ktefi spolecné rozvijeji a utuzuji vztahy na daném misté
Vv online prostfedi a maji mezi sebou jasné vymezena pravidla, role a hodnoty. Pokud
uzivatele v online komunitach spojuji spole¢né cile a zajmy, tyto jim dodavaji pocit, Ze
do online komunity patii a ze pro né¢ ma online komunita zvlastni vyznam.

VétSina autordt zabyvajicich se timto tématem se shoduje na tom, Ze spole¢nym
znakem online komunity je jakysi zamér. VétySek (2002) online skupiny rozdélil prave

podle jejich zdméru takto:

¢ znalostni — skupiny, které jsou vétSinou uzaviené a snazi se vytvofit nové znalosti;
e zajmové — Cleny komunity poji urcity zamer;
e Ucici se — vzdelavaci cil je zamérem komunity;

e znackové — komunity, které poji zajem o urcitou znacku nebo produkt.

Dijk (2006) se ztotozniuje s mySlenkou vySe zminénych autort a charakterizuje on-
line komunitu jako komunitu, kdy maji ¢lenové komunity spole¢nou jednu podstatnou
vec: zajem.

., Procesy v online komunitdch jsou v mnohém podobny procesum v offline komuni-
tach. Valna cast poznatkit o tradicnich komunitdch je tedy relevantni i pro hodnoceni
online komunit, véetné rizikovosti komunit a mechanismii jejich piisobeni.* (Sevéikova
2014, s. 146).

Online komunity jsou charakteristické nckolika specifickymi prvky, jakymi jsou
anonymita a distance a neustald dostupnost a stabilita informaci. Anonymita bofi
zabrany v chovani a poskytuje vétsi moznost otevienosti. Ruku v ruce s anonymitou jde
distance, kdy chovani ¢len v online komunité neni spojovéno s tim, jak se chovaji
a jaci jsou mimo komunitu. Komunita je po ¢leny dostupna prakticky kdykoli a kdekoli
(srov. Sevéikova 2014).

Sevéikova (2014) uvadi, ze k online komunitam sméfuji jedinci, ktefi se mohou

citit odmitani svym okolim nebo socialné vylouéeni. Sméfovani k online komunitam
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v tomto smyslu Sevéikovéa nechape negativné, ponévadz zde mohou dopivajici nachazet
porozumeéni.

Vzhledem k poznatkiim o prozivani dospivajiciho ¢lovéka z druhé a paté kapitoly
soudim, ze naplnéni potfeby nékam patfit a pocitovat porozuméni mohou dospivajicim
online komunity poskytovat. Atraktivnost online komunit zvySuje zfejmé¢ také anony-
mita, kterd dospivajicim podle mého nézoru dodava pocit bezpeci, a moznost vyjadiit

vice svych myslenek.

5.3.2 Online komunita jako riziko pro dospivajici

Sevéikova (2014) uvadi, Ze online komunita maze mit na dospivajiciho jedince sice po-
zitivni vliv, ale na druhou v tomto nestabilnim obdobi, kterym dospivani bez pochyby
je, muze pusobit také negativné. Jednd se napiiklad o komunity tematicky zamétené na
sebeposkozovani, rasistické nazory, poruchy piijmu potravy apod.

Na daldi rizika v online komunitdch upozoriiuji Machatkova, Cernikova a kol.
(2015). Varuji piedevsim pied odhalovanim soukromych informaci online. A to ptede-
v§im proto, Ze ve virtudlnim prostfedi se tyto informace dlouho uchovavaji, jsou velmi
snadno pfistupné a lze je snadno zkopirovat a dale §ifit.

V soucasné dobé jsou hojné vyuzivanou platformou pro online komunity socidlni

sité, kterym vénuji samostatnou kapitolu.

5.4 Rizikové chovani v dospivani v kontextu digitalnich médii

Dolejs (2010, s. 9) vymezuje rizikové chovani jako ,,chovani jedince nebo skupiny,
které zapricinuje prokazatelny narust socialnich, psychologickych, zdravotnich, vyvojo-
vych, fyziologickych a dalsich rizik pro jedince, pro jeho okoli a/nebo pro spolecnost.
Ackoliv jsem se pfi realizaci vyzkumu rizikovym chovanim dospivajicich na inter-
netu pfili§ nezabyvala a ve vypovédich respondentl toto téma nezaznélo, povazuji za
dalezité¢ se o ném zminit. Je mozné, ze v mnou vybraném vyzkumném vzorku byli

respondenti jiz diive vhodné pouceni o0 mozném riziku spojeném s uzivanim mobilnich
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telefonil a internetu, at’ jiz prostfednictvim vhodné rodicovské mediace nebo Skolnich
aktivit. V souvislosti s dospivajicimi je vSak Casto zminovan tzv. syndrom rizikového
chovani v dospivani. Tento syndrom muze zastavat podstatnou funkci v psychosocial-
nim vyvoji, a to pfedevSim tu, ze se jedinci pomoci rizikového chovani dostava po-
zitivni satisfakce béhem jeho vyvojovych potizi, toto chovani mu kompenzuje néco
dalezitého, co postradd, a pomahad mu fesit osobni nesnaze. V tomto obdobi je dilezité
hledat jiné, zdravé¢jsi alternativy, které by dospivajicimu pomohly snizovat uzkosti,
posilovat sebevédomi ¢i vypliovat prazdnotu bez potieby rizikového chovani (srov.
Kabicek 2014).

Sobotkova (2014) tadi mezi rizikové chovani na internetu také naptiklad otevirani
spamll a reagovani na né, stahovani a kopirovani filmi ¢i navs§tévovani nelegélnich
stranek. V nasledujicich podkapitolach piedstavim témata, ktera jsou v souvislosti

s rizikovym chovanim na internetu nejcastéji zminovana.

5.4.1 Kybersikana

Kybersikana je v soucasné dobé hojné diskutované téma. Mobilni telefony davaji
¢lovéku moznost pofidit fotografie, videa ¢i zvukové zaznamy a také je okamzité sdilet,
aniz by si to osoba, které je ndjakym zptisobem zaznamenana, piala. Podle Cerné (2013)
se kyberSikana objevuje nejvice pravé v obdobi dospivani. Pro vétSinu mladych lidi je
pouzivani internetu samoziejmost a nepouzivani informac¢nich komunikacnich technolo-
gii (ICT) vede u dospivajicich lidi k socidlnimu vylouceni. Podobny néazor zastava
Macek (2003), ktery uvadi, ze v zivoté dospivajiciho maji vrstevnické vztahy velmi
dalezity vyznam, a proto dospivajici travi velké mnozstvi asu na socidlnich sitich,
které umoziuji komunikaci s vrstevniky. Dovednost obstat v mezilidském kontaktu je
prave pro dospivajici klicova.

Kybersikanou (cyberbullying) se podle Koziska (2016) rozumi jakékoliv chovani,
pii kterém je zamérem ublizit, vyvést z rovnovahy ¢i jakkoliv zastraSit obét’ pomoci mo-
dernich informacnich technologii, pfedev§im internetu a mobilnich telefonti. O kybersi-
kané miizeme hovofit ve chvili, kdy je obét napadana cilen& a opakovang. Uto¢nikem
muze byt jedinec nebo skupina. V nejhorsich piipadech je kyberSikana propojena se
Sikanou klasickou, kterd je charakteristickd slovnim urazenim, fyzickymi utoky, pomlu-

vami a ponizovanim. Na sile ziskava kyberSikana diky anonymnimu prostiedi internetu.
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Mezi formy kyberSikany patii verbalni utoky, vyhrozovani, zastrasovani, kradez iden-
tity, vydirani, Sifeni fotografii, videi ¢i zvukovych nahravek, vydirani nebo obtézovani
psanim a vyzvanénim.

Nejéastéjsimi médii pro vznik a $ifeni kybersikany jsou podle Cerné (2013) prede-
v§im socidlni sité, online interaktivni hry, webové stranky, instant messaging a zpravy,
emaily, blogy, chatovaci mistnosti, internetové dotazniky a ankety.

Spoustécim faktorem kyberSikany je pro mnoh¢ uto¢niky praveé anonymni prostiedi
internetu, kdy se mohou skryt za ptrezdivku ¢i emailovy ucet nebo vytvorit naprosto fik-
tivni identitu. Casto pouzivaji jednordzové uéty s falesnou identitou a po splnéni cile si
uto¢nik zpravidla vytvaii nové. Motivaci pro dal$i utoky pfindsi uto¢nikiim casto
povzbuzeni publikem. Schvalujici reakce dalSich uzivateld internetu jsou pro uto¢niky
hnacim motorem a zvySuji frekvenci tohoto jednani. Ob&t kyberSikany nebyva
toénikem vybrana ndhodné. Utoénik si ji vét§inou vytipuje bud’ v realném Zivots, nebo
na zakladé¢ jejiho chovani na internetu. Spoustécim mechanismem utokti byvaji odlisné
nazory, odmitnuti osoby, chovéni ¢i zvetejnéni pro utocnika nelibého obsahu. Dusledky
kyberSikany jsou na rozdil od Sikany obtiZné rozeznatelné. Chovani obéti se postupné
proméiuje, byvaji uzaviené, nekomunikuji, pozorujeme zmény v chovani. Predev§im
v obdobi dospivani je velmi tézké kyberSikanu rozpoznat, poné¢vadz toto obdobi samo
0 sobé prinasi velké zmény nalad. AvSak obét’ kyberSikany mé Casto pocit, Ze situace je
nefeSitelnd a na feSeni je mnohdy sama kvili strachu z reakce okoli (srov. Kozisek
2016).

Vsechny zptisoby kyberSikany neni takika mozné vyjmenovat, a to z toho divodu,
ze informacni a komunikacéni technologie se neustale rozviji a s rozvojem téchto techno-
logii pfichazi i nové formy kyberSikany. Ty nejcastéjsi formy predklada Willard (2007)
a ve své knize Kybersikana jako spolecensky problém je ptipomina Smahaj (2014):

- Provokovani — je charakteristické prudkou vyménou nazorti mezi uzivateli inter-
netu skrze komunikac¢ni technologie. Agresortv cil je vyprovokovat hadku a na-
sledné celou diskuzi zkopirovat a uvetejnit na internetu.

- KyberobtéZovani — je specialni formou kyberSikany, kdy je obéti opakované za-
silano velké mnozstvi zprav s urazlivym podtextem. Agresor se zaméfuje vétSinou

pouze na jednu obét’ a kyberobtéZovani ma dlouhodoby charakter.
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- Oceriovani — jedna se o $ifeni nepravdivych a hanlivych informaci, véetné uprave-
nych fotografii apod.

- Pouzivani cizi identity — agresor se vydava za n¢koho jiného, piihlasuje se do jeho
internetového uctu a po piihlaseni rozesila 1zivé informace, soubory ¢i jiné doku-
menty, jako by je odeslala osoba sama.

- Odhalovani tajemstvi a podvadéni — jedna se o sdileni informaci, které jsou
pro obét’ trapné a ponizujici, napiiklad preposilani osobnich informaci, denikl ¢i
fotografii.

- Pronasledovani na internetu — takzvany kyberstalking se vyznacuje pronasle-
dovanim obéti za vyuziti elektronické komunikace. Kozisek (2016) zminuje, ze
sklony k pronasledovani mivaji nejcastéji byvali partneti obéti, lidé zhrzeni laskou
nebo lidé, ktefi maji zdjem o osoby vefejné znamé. Mezi charakteristické znaky
stalkingu patii citové vydirani spojené s velkou cetnosti zprav, telefondty, snaha

0 setkani s osobou pod riiznou zaminkou, manipulace s osobou.

Nejvhodnégjsi prevenci kybersikany je piedev§im informovanost. Cerna (2013)
uvadi, Ze dospivajici by méli byt informovani o specificnosti internetového prostiedi
a seznameni s jevy, které mohou negativné ovlivnit jejich chovani na siti. Skola a dalsi
vzdélavaci instituce jsou nedilnou soucasti prevence kyberSikany, avSak jednu
Z hlavnich roli v prevenci kyberSikany hraji rodice. Ti by méli byt informovéni o
nebezpedi komunikaénich technologii. Livingstone a kol. (2011, cit. podle Cerna 2013)
nedoporucuji jako prevenci kyberSikany omezovani pfistupu k internetu a jinym
technologickym zafizenim, a to zdivodu socidlniho vylouceni z vrstevnického

kolektivu. Jako vhodnou prevenci uvadi takzvané mediac¢ni strategie:

e Aktivni rodi¢ovska mediace — Je zaloZena na sdileni online aktivit mezi rodi¢em
a ditétem, popt. dospivajicim. Dité a rodi¢ si navzdjem vymenuji zkuSenosti a
zazitky s online prostfedim, rodi¢ mize pomoci rozhovoru zjistit, jak jeho dité
rozumi virtudlnimu svétu a moznym nastrahdm.

e Pasivni rodic¢ovska mediace — SpocCiva ve zprostfedkovani informaci o internetu,
rizikovém chovani na internetu, tiplim, jak se chovat v pfipad€ ohroZeni.

e Monitorovani online aktivit — Zahrnuje kontrolovani pocitate a dalSich tech-

nologickych zatizeni poté, co ho dité opusti.
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e Technicky zaméiend mediace — Jednd se o pouzivani technologickych aplikaci,
u kterych je mozna regulace Casu, ktery travi dit€ na internetu. Obsahuje 1 moznost

blokovani nevyzadaného obsahu.

5.4.2 Sexting

Rozmanitost kyberprostoru umoziiuje mnoho forem rizikového chovani na internetu.
Vzhledem k tomu, Ze diplomova prace je zaméfena na dospivajici, uvadim zde jako
jednu z forem rizikového chovani na internetu sexting, ktery se stal, jak uvadi Kozisek
(2016), fenoménem piedevsim u dospivajicich lidi.

Sexting je oznaceni, které vzniklo ze spojeni slov sex a textovani a rozumi se jim
posilani audio, video ¢i fotografického materidlu se sexudlnim podtextem pomoci
komunikac¢nich technologii. Sexting je povazovan za jedno z nejrizikovéjSich chovani
na internetu, protoze jeho dusledky mohou byt opravdu fatalni. Sexting jde ¢asto ruku
v ruce s vydiranim, v nejhorsich ptipadech je na obéti vytvaren takovy natlak, ktery
muze koncit sebevrazdou (srov. Kozisek 2016).

Podle Koziska (2016) ma sexting dve Grovné, a to vyménu zprav se sexualnim pod-
textem s vlastnim partnerem nebo vyménu zprav s timto podtextem s neznamou osobou.
Oba typy sextingu mohou byt rizikové. Neni vyjimkou, Ze materidly s choulostivym ob-
sahem mohou byt zvefejnény partnerem po rozchodu. O tom hovoii také Docekal
(2019, s. 84): ,, Nejvetsim rizikem pritom je okamzZik, kdy dojde k ukonceni vztahu a ,ten
druhy * ma stale k dispozici fotky a videa — a nékdy je zneuzZiva k vydirani. Ale i kdyz to
nedojde tak daleko, bohaté staci — a jsou bezné — zesmésnovani a Sikana. *

Materialy se mohou kdykoliv opét objevit nejen na internetu, prestoze adresat ode-
silatele ujiStuje, ze se material dal nedostane. Tento materidl mize byt kdykoliv pouzit
proti odesilateli. Jednim znejvétSich probléml sextingu je Zivotnost zaslaného
materidlu. Materidly umisténé na internet jsou prakticky nesmrtelné, $iii se viralné a

béhem nékolika hodin mohou byt viditelné na internetovych strankach a socialnich

sitich po celém svété (srov. Kozisek 2016).

62



6 SOCIALNI SITE

Socialni sité neboli SNS (Social Networking Service) byly respondenty ve vyzkumu
Casto zminovany: ,,...vezmu mobil a uz to jede. Facebook, Instagram, Youtube a hodina
pryc.“ (Katetina, 19 let); ,,...hodné sjizdim ten insta¢ posledni dobou, ten mée driv
nebavil tolik,ale ted’ mé to dost chytlo a ma ho ¢im dal vic lidi.* (Kristyna, 16 let).
Internetovy slovnik definuje socidlni sit’ jako: ,, Internetovou sluzbu, umozZnujici svym
Clenum tvorit a sdilet s ostatnimi jejich obsah, komunikovat s nimi, sdruzovat se a vza-
jemné se bavit.** (Socialni sit’ [online])

Podobné¢ definuji socialni sit’ také Kozisek a Pisecky (2016, s. 24), ktefi ji popisuji
jako ,.internetovou sluzbu, ktera umoznuje svym cleniim vytvaret verejné, uzaviené nebo
| firemni profily, prezentace, diskuzni fora, a nabizi prostor pro sdileni fotografii, videi,
obsahu a dalsich aktivit.*

Ryne$ (2019) nahlizZi na socialni sité¢ jako na ,,mordlni i nemordlni vyjadreni lid-
ského duchovna, lidskych pudii, pocitii, citii, emoci, zloby i nenavisti, ale i lidské lasky
aradosti. “ Déle se podle néj stavaji socialni sité¢ prosttedkem pro socidlni, politické ¢i
nazorové vyjadienti.

Shriime si zakladni informace o tom, jak socialni sité¢ funguji. Pfehledné to sumari-

zuje Bednar (2011) v publikaci Marketing na socidlnich sitich:

- Socidlni sité jsou prvotné zaloZeny na vztazich mezi uzivateli.
- Uzivatelé vytvaii obsah socidlnich siti, a to pfedevS§im jejich komentéti, odkazy
a hodnocenimi bez zasahu provozovatell serveru.

- Identita uzivatele na sociélni siti je stejna jako identita realna.

Muze se zdat, ze pojem socidlni sité¢ se zacal uzivat az s vétSim rozmachem
internetu, avsak tento pojem pouzil jiz v roce 1954 sociolog John A. Barnes. Rozkvét
socialnich siti nastal ve druhé poloviné 20. stoleti, kdy se socialni sit¢ zacaly vyvijet
jako védeckd koncepce. Do té doby pouhy sociologicky pojem socialni sit’ se stal
koncepci, ktera byla zdkladnim stavebnim kamenem aplikace WEB 2.0 (srov. Socialni

site [online]). O aplikacich WEB 2.0 hovoti také Bednat (2011). Pfipomina, ze se jedna
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o aplikace, jejichz obsah tvofi samotni uzivatelé a jejich charakteristickym prvkem je
absence redakce ¢i autority, ktera by publikované zaznamy musela piedem schvalit.

Historicky prvni socialni sit¢ byly tvoieny v siti ARPANET a tvofili je lidé, ktefi
vyuzivali e-mailovou komunikaci pro podporu vlastnich socialnich vztahti. Pomyslnou
revoluci v oblasti socialnich siti se stal rok 1995. V tomto roce zalozil Randy Conrad
prvni socialni sit’ classmates.com, kterd jiz tehdy meéla znaky podobné dnesnim
socidlnim sitim a pomahala navazovat a udrzovat vztahy mezi spoluzéky, vrstevniky
a dalSimi lidmi (srov. Socidlni site [online]).

Vroce 1997 byla na internet uvedena socidlni sit’ Sixdegrees, na které méli
uzivatelé moznost vytvoieni vlastniho profilu a seznamu piatel. Tato socialni sit’ byla
ale z divodu malého zajmu v roce 2000 zruSena (srov. Burian 2014). Na stejném

Krom¢ socialnich siti Facebook a Instagram, o kterych se budu zminovat v nasledu-
jicich kapitoléach, patii k dal$im znamym socialnim sitim zejména:

Twitter — Slouzi ke spravovani mikroblogli a komunikaci mezi uzivateli ve formé
kratkych zprav.

LinkedIN — Socialni sit, ktera se profiluje jako ,,pracovni®, vznikla v roce 2003
pro sdileni pracovnich zivotopisii. Mnoho svétovych zaméstnavatelti nabizi moZznost
poslat Zivotopis pouze formou odkazu na profil LinkedIN. Zajimavosti je také moZnost
referenci a spoluprace s dalSimi kolegy na této socialni siti.

YouTube — Socialni sit’" vznikla v roce 2005 a v soucasnosti patii spolecnosti
Google. Slouzi priméarné ke sdileni video soubort.

V Ceské republice bylo vyvinuto n&kolik socidlnich siti. Mezi nejznamé&;jsi patii so-
cidlni sit’ Lidé.cz, kterd slouzi k ukladani fotografii, jako internetové diskuzni forum
nebo internetova seznamka (srov. Burian 2014). Do nedavna byla se serverem Lidé.cz
spojena socialni sit” Spoluzaci.cz, ktera slouzila pro spoluzaky a vyhledavani spoluzaka
minulych. Svého ¢asu byla velmi oblibend, avSak v zati 2018 byl jeji provoz ukoncen

kvili povinnostem vyplyvajicim z Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji
(GDPR).
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6.1 Uzivatelé socialnich siti

Mezi uzivateli socialnich siti pfevazuji v Ceské republice, podle poslednich vyzkumi
dospéli uzivatelé (srov. Burian 2014). Podle pruzkumu, ktery byl zrealizovan
spolecnosti AMI Digital, navstévuji Castéji socidlni sit¢ zeny. Ptikladaji jim vétsi
dilezitost a oproti muzim na nich travi vice dasu (Srov. Vyzkum: Socidlni sité jsou v CR
oblibenéjsi u zen [online]).

Ve vyzkumném Setfeni respondenti o aktivité na socidlnich sitich vypovidali rizné.
Nékteti se socidlnim sitim vénuji takika denné a aktivné pfispivaji novymi piispevky,
dalsi jsou spiSe pozorovateli toho, co se na socialnich sitich odehrava. Ve vypovédich se
objevila se i negativni reakce: ,,Upiné nesndsim, kdyz si jdeme nékam sednout, oni se
| toho musi stokrat vyfotit a pak vymyslet, co tam napisou, a pak ten mobil furt
kontrolujou, jestli jim to néekdo lajkl. Jsem na to fakt alergickej a prijde mi to uplné, ale
uplné... hloupy.“ (Jan, 17 let)

Fielding (2018) uzivatele socidlnich siti rozdéluje na nékolik typut:

e Motivatori — jsou povazZovani za hnaci silu vétSiny socidlnich siti. Aktivné se
zapojuji do socidlnich platforem, socidlni sité¢ vyuzivaji jako diskuzni fora, které
jim slouzi k vyjadieni vlastniho nazoru. Ze vSech kategorii jsou nejhrd¢js$i na
dostupnost svych uéti. Spolupracuji s ambasadory rtiznych znacéek a s firmami.

e Skryti uzivatelé — na socialni sit¢ se ptihlaSuji zfidka, vétSinou jednou za mésic.
Jedna se vétSinou o muze nad 65 let, ktefi nemaji k socialnim sitim a kontaktu
S lidmi online divéru.

e Pasazéri — obvykle se jednd o uZivatele, ktefi jsou zaregistrovani pouze na jedné
socialni siti. Casto je k zaloZeni profilu piijme natlak okoli a strach z vylouéeni ze
spolecnosti. Vétsinou aktivné neptispivaji a nerozviji diskuze.

e Divaci — vyjimec¢né piispivaji a zapojuji se. Jsou radéji pozorovateli nez aktivnimi
ucastniky. Socidlni sit€ vyuzivaji predevs§im jako zdroj informaci.

e Znalci — vétsinou si vybiraji jednu socialni sit, na které jsou velice aktivni. Mezi
»zhalci® prevazuji zeny a Casto sdileji fotografie, aktualizuji své stavy a ptidavaji
komentafe.

e Clenové — jsou zaregistrovani na vice socialnich sitich. Na viech se aktivné
zapojuji a denné pfispivaji, zvefejiiuji novinky ze svého zivota. Mnoho jejich

ptatelstvi v offline Zivoté, vzniklo online.
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Fielding (2018, s. 17) dale uvadi, ze: , vétsina z nas se pohybuje mezi nékolika
osobnostnimi typy, které se meéni jako my sami. Zpiisob, jakym pouzivame socidlni
média, neni konstantni. Da se prirovnat k ceste, kterd se meni a vyviji s ohledem na vek,
zdjmy a zmény v naSich osobnich Zivotech.” Tento vyrok bych potvrdila vypovédi,
kterou jsem zaznamenala v ramci svého vyzkumného Setfeni, kdy v jednom rozhovoru
studentka vypovidala o vlastni aktivit¢ na Facebooku: ,,...No, tak nejvic prosté
projizdim, co je novyho, co tam kdo dal, jaky jsou tam novy fotky, ¢tu komentare.
Projizdim profily. Davam tam nékdy fotky... Uz tam teda ale zase davam min véci, nez
ditv. Ze ditv jsem tam davala fakt kazdy den néco. Ze na zdkladce byl tieba takovy hit
davat selficka, vsichni si je fotili, pak jsme se predhanéli, kolik dostaneme lajkii. To mi
ted’ prijde uz takovy blby a vzdycky, kdyz to na mé vyskoci v téch vzpominkdch, tak si

uplné rikam, ze bych to tam ted fakt nedavala.* (Jana, 16 let).

6.1.1 Facebook

Facebook byl =zalozen vroce 2004 Markem Zuckerbergem, tehdy studentem
Harvardovy univerzity. Nejprve slouzil pouze pro studenty univerzity, av§ak postupem
Casu se z Facebooku stala socidlni sit’ pfistupnd témét vSem lidem po celém svéte.
Nazev Facebook se sklada ze dvou slov ,,face” a ,,book®, doslovné tedy muzeme
pteloZit jako ,.kniha tvafi“, kterd nabizi moZnost prohlizet si kazdodenni Zivoty vétSiny
uzivateli. Na Facebooku lze sdilet obsah nejrozmanitéjsiho typu, od fotografii, pies
statusy, kde Casto lidé pisi, co praveé délaji, po videozaznamy ¢i pozvanky na nejriznéjsi
typy udalosti (srov. Semeradova 2019).

Velmi brzy se Facebook stal efektivnim nastrojem nejenom pro komunikaci mezi
prateli, ale také pro politickou a marketingovou komunikaci, a to zejména proto, ze
dokaze vytvaret zvlastni ,,parasocialni pratelstvi vn¢ skupin uzivatell a zaroven sleduje
a uklada data o obrovskych poctech uzivatelt (srov. Bednaiik 2019, s. 382). Coz potvr-
zuje také motto Facebooku: ,,Stavime technologie, abychom lidem poskytli moc spojit se
s prateli a rodinou, najit spolecenstvi a riist podniku.*

V roce 2020 ¢itd Facebook po celém svéte 2,5 miliardy uzivatelt. 1,69 miliard ma
na ném zalozen Gcet a mezi nejaktivnéjsi uzivatele patii Zeny ve véku 25-34 let. (srov.

Clement 2020). V Ceské republice piedstavuje Facebook nejvice oblibenou socialni sit’,

a to spoctem 4 800 000 uzivatell. , Kazdy den na Facebooku travi cas 3,7 milionu
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Cechii, pricemz pies mobil si tuto socidlni sit prohlizi 3 miliony uZivatelii denné a pres
3,9 milionii uzivatelit mésicné.* (srov. Semeradova 2019, s. 7).

Spolu s Facebookem proniklo do spole¢nosti nové slovo ,,lajkovat®. Lajkovat je
sloveso vytvofené z anglického zakladu like — libit se, mit rad. Na socidlni siti facebook
se takzvané lajkovani provadi klinutim na ikonku modrého palce zvednutého nahoru
a znamena kladné hodnoceni. Takto 1ze hodnotit veskery obsah, ktery je na facebooku

sdileny (srov. Socidalni sit’ [online]).

6.1.2 Instagram

Instagram je vizudlni socialni sit’, kterou vlastni Facebook; v roce 2019 méla v Ceské
republice 1,5 milion® uZivateld. Tato socialni sit’ je v soucasné dobé v Ceské republice
nejprogresivngjsi. Pouze za pololeti roku 2017 ptibylo Instagramu ve svétovém métitku
vice nez 120 miliont uzivateli (Srov. Semeradova 2019). V lednu 2020 dosahl jedné
miliardy aktivnich uzivatell (srov. Clement 2020b).

Instagram se prezentuje sloganem: ,,Priblizujeme Vas k lidem a vécem, které mate
radi.” (Instagram [online], cit. 3. 1. 2020). Stejné jako Facebook a dalsi socialni sité
funguje Instagram na principu sdileni obsahu, ptidavani pratel a na komunikaci s nimi.
Podle Tegzeho (2019) jsou nejvétsimi priznivel Instagramu takzvani milenialové. Jedna
se o lidi narozené od roku 1982 pod rok 1995, ¢asto nazyvané také jako ,,Generace Y*.

K prosinci roku 2019 bylo podle GmiProjects v Ceské republice 2 200 000
uzivateli Instagramu. Z hlediska v€kové struktury byli na prvnim misté lidé ve véku
13-25 let. Nejméné pocetnou skupinou jsou lidé ve véku 46-55 let (srov. Klement
2020). Ohledn¢ Instagramu se ve vyzkumu objevila zajimava vypoveéd studentky
Kristyny (16 let): ,,Hodné sjizdim ten instac posledni dobou, ten mé diiv nebavil tolik,
ale ted’ mé to dost chytlo a ma ho ¢im dal vic lidi. [A proc t€ to ted’ bavi?] No, ma ho vic
lidi nez driv a hlavné je dobry, Ze je to takovy volnéjsi, nez treba Facebook. Tam mam
Vv pratelich i dost znamych treba z rodiny. Ten instdac¢ zase tolik starsich lidi nemd a
muzu tam dat veci, ktery bych treba na fejs nedala. Treba fotky z oslav, nebo do storicka
néjakej pribeh a mam jistotu, ze to za 24 hodin zmizi a navic presné vidim, kdo se na to
podival. To mé bavi dost. “ V tomto piipad¢ studentka uvadi, ze ji Instagram déva vetsi
volnost a to zejména z toho diivodu, Ze neni pod kontrolou rodi¢t. V Ceské republice je

pomér uzivatell Facebooku mladsi generace (15-25 let) a starsi (3645 let) témér
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vyvazen (srov. Klement 2020). Domnivam se, Ze socialni sit’ Instagram, mize ziskavat
na oblibenosti predevsim z diivodu moznosti mensi kontroly ze strany rodict a rodiny.

Hlavni mys$lenkou Instagramu je fotit a poté piimo z mobilniho telefonu fotografie
¢1 kratsi videa prezentovat na profilu, ktery mize byt soukromy ¢i vetfejny. Fotografie
a videa lze opatfit takzvanym ,hashtagem®. Jedna se o velmi oblibenou funkeci, ktera
umoziuje pridat pod fotografii ¢i titulku jakéhokoliv komentéie klicové slovo, které
usnadiiuje vyhledavani podobnych témat (srov. Tegze 2019, Kozisek 2016).

Instagram pouzivaji miliony lidi po celém svété a diky smartphontim se k nému
mohou lidé pfipojit prakticky kdekoliv a kdykoliv. Podle mého ndzoru se socidlni sité
jako Facebook a Instagram u mnoha lidi staly zalezitosti v§ednich dnt a vyrazy jako
sdilet, lajknout nebo ddat na zed jsou jiz ustalené. Pokud lidé socialnim sitim neholdu;ji
aktivnim pfiddvanim obsahu, Casto je vyuzivaji alesponi pasivné, protoze zde maji
moznost se alespon dozveédét, co jejich blizci nebo lidé, se kterymi nejsou pravidelné
V osobnim kontaktu, délaji.

Pfi psani této prace si Casto kladu otazku, jak socialni sit€ ovliviiuji pravé zivot
dospivajiciho ¢lovéka. Jaka pozitiva a negativa mu mohou pfinéSet a zda by dospivajici
piipustili moznost Zivota bez socialnich siti. Greenfield (2012, cit. podle Docekal 2019)
upozorioval na to, zZe socialni sité jako Facebook a Instagram jsou zdmérné navrZeny
tak, aby v uzivatelich zavislost vzbuzovaly. Docekal (2019) s Greenfieldem souhlasi
a tvrdi, ze velké technologické firmy jako Google, Twitter a Facebook tuto zavislost
zamérn¢ zpusobuji za Ucelem zajisténi neustalé pozornosti uzivateld a tim padem
vy$$ich vynosu z prodeje reklamy a dalSich marketingovych sluzeb. V dalSich pod-

kapitolach jsem se proto pokusila shrnout pozitiva a negativa socialnich siti.

6.2 Pozitiva socialnich siti

Socidlni sité jsou velmi oblibenym technologickym nastrojem. Lidé na nich travi denné
hodiny Casu, a i kdyzZ se z n¢kterych publikaci a ¢lanktt mize zdat, ze predstavuji piede-
v§im rizika, Ize v nich zcela jist¢ shledat také pozitiva. J& osobné spatiuji jako vyhodu
socialnich siti moznost byt neustale v kontaktu s prateli. Stiraji se tak vzdalenosti mezi

lidmi a pomoci socialnich siti mizeme okamzit¢ komunikovat s kymkoli, byt’ je na dru-
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hém konci svéta, Coz i ptes znacnou kritiku socialnich siti ptipousti také Docekal (2019,
s. 83), ktery uvadi, ze ,,lidé jsou proste radi, kdyz mohou mezi sebou snadno a rychle
komunikovat.*

Socialni sité funguji jako zprostfedkovatel kontaktu mezi lidmi. Umoznuji ko-
munikaci s ¢leny rodiny, prateli, vrstevniky, ale poskytuji i moznost poznavat nové lidi
na webu. Jednozna¢nym kladem je rychly ptistup k informacim. Lidé mnohdy rano sah-
nou po telefonu a vyhledavaji informace na internetu, nez aby ziskavali informace z no-
vin, radia ¢i televize. Pokud hovofime o pozitivnim vlivu socidlnich siti na dospiva-
jiciho jedince, je tieba zminit fakt, Ze socidlni sit¢ mohou byt dobrym vzdélavacim po-
mocnikem. Student zde miize snadno ziskat pfistup k informacim o Skolnich projektech
a domacich ukolech. Miize také sdilet a vyjadifovat své mySlenky a napady jako formou
urcitého cviceni ke svobod¢ projevu.

Zakladni pozitiva socialnich siti bych tedy shrnula do nékolika oblasti:

1. Informovanost — Kromé& nejnovéjsich udalosti z celého svéta se socialnimi sitémi
spolupracuji také rizné bezpecnosti slozky. Naptiklad béhem zivelnych katastrof
Facebook umoznil uzivateliim informovat pomoci jednoduchych krokii své blizke,
Ze jsou v poradku.

2. Propojeni — Sdileni myslenek, inspirace, vzdélavani. Diky socialnim sitim se lidé
mohou spojit s kymkoliv a téméf odkudkoliv. Socialni sité davaji také prostor pro
vytvareni riznych spolupracujicich komunit.

3. Propagace a reklama — Socialni sité jsou velkym pomocnikem pro podnikatele ¢i
firmy, které chtéji propagovat své sluzby. Pomoci socialnich siti je mozné dostat se
blize k zédkaznikiim a vhodné jim nabidnout produkt. Socidlni sit€ vyuZzivaji

k propagaci ale i rizné nevladni ¢i neziskové a dobrovolné organizace.

Zajimavy pohled na pfinos socialnich siti pfinasi Olsansky (2015). V ¢lanku Jak
socialni site zmenily sveét? piipomina kampané, které byly pomoci socialnich siti
zrealizovany a ptispély tak dobré véci. Mezi jednu z nejznaméjsich patii takzvana kbeli-
kova vyzva (lce Bucket Challenge). Na socialnich sitich se masivné rozsitila v roce
2014. Vyzva spocivala v tom, Ze se lidé polévali kbelikem ledové vody, pfitom se nata-
¢eli a video umistili na Facebook. Na prvni pohled nesmysl, ale tato vyzva napomohla
objevu nového genu. Cilem akce bylo upozornéni na nemoc ALS (amyotrofickou

laterarni skler6zu), ktera zapficinuje poskozeni centralni nervové soustavy a konci
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fyzickou paralyzou. Politi ledovou vodou mélo uGcastnikim této online vyzvy pfiblizit
pocit, jak se paralyzovani pacienti s ALS citi. Kazdy Gc¢astnik akce mél poté zaslat 10
dolarti na konto boje s ALS a nominovat k vyzv¢ dalsi lidi. Na zakladé této vyzvy se
podafilo vybrat ptes 115 milionti dolard, které vyznamné piispély K financovani
Iékaiskych vyzkumnych projektl. Mezi dalS§i znamé vyzvy patii naptiklad ,,It Gets
Better Project™, ktery bojoval proti Sikan¢ teenagerti z divodu odlisné sexudlni
orientace, nebo kazdoro¢ni projekt Movember, upozoriiujici na dulezitost prevence
rakoviny prostaty a varlat.

Kromée vySe zminénych pozitiv socidlnich siti bych v kontextu dospivajicich lidi, na
které je tato prace zamétena, zminila také relaxacni funkci. Naptiklad po dlouhém dni
ve Skole mize byt, podle mého nazoru, aktivita na socidlnich sitich urcitou formou
ventilu. Hrozi zde vSak riziko prokrastinace. AvSak k tomu OlSansky (2015) dodava, ze

se jedna o prokrastinaci, ktera zvySuje gramotnost.

6.3 Negativa socialnich siti

V piedchozi kapitole jsem shrnula pozitiva socialnich siti. Mnohem vice vyzkumi, pu-
blikaci a odbornych c¢lanki se vSak zabyva negativy a riziky, kterd s sebou internetové
socialni sité¢ nesou. Socialni sitg, které Citaji pres miliardy aktivnich uzivatel, maji na
spolecnost zcela jist¢ velky vliv. Sean Parker, prvni prezident spolecnosti Facebook
hovoti o tom, jak socidlni sité cilené zneuzivaji zranitelnosti lidské psychiky a méni
vztahy ve spole¢nosti. Také dodava, ze v dnesni dobé jesté¢ nikdo nevi, jaké dopady
mohou mit socialni sit€ na mozek déti. Facebook byl podle n¢j zamémé vyvinut tak,
aby lidem ,,davkoval* dopamin, a to prostiednictvim novych komentait, fotografii ¢i

Llajku‘ (Srov. Sean Parker: Facebook Exploits Human Vulnerability [online]).

6.3.1 Nutkavé chovani

Ve vyzkumném Setieni studenti vypovidali o tom, Ze mobilni telefon ¢asto kontroluji.

Popisovali to jako jakysi ,,zvyk*. Nutkavé kontrolovani telefonu, predevSim socidlnich
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siti a strach z toho, Ze na siti néco promeskame, se nazyva FoMo (fear of missing out).
Tento novy pojem vznikl s rozmachem socidlnich siti a jednd se o druh behaviordlni
zavislosti. Projevuje se neustalym nutkdnim mit prehled o tom, co se na socialnich sitich
déje. Ve vysledku jsou lidé, které syndrom FoMo postihl, neustale online. Vyzkum,
ktery byl realizovan u 1468 adolescentt, potvrdil souvislost mezi FoMo, socialnimi
sitémi a psychopatologii. Na zakladé kvantitativniho vyzkumu bylo zjisténo, Ze u divek
neustalé kontrolovani socialnich siti muze vyvolavat ¢i zhorSovat depresi, naopak
u chlapcti ma prokazatelnou souvislost s uzkosti (srov. Oberst, Wegmann, Stodt, Brand
a Chamarro 2017). K projevim FoMo, patii podrazdénost, tizkost, nervozita, buseni
srdce, Spatnd nalada, prokrastinace a netrpélivost (srov. Kopecky 2017).

Neurolog Martin Jan Stransky popisuje, jak socidlni sité pracuji na navykovém
Mechanismu. Jsou zaméfeny na trasy v mozku, které jsou aktivovany ,.hormonem
§tésti dopaminem. Stésti je to ale pouze zdanlivé a uZivani socialnich siti je tzce
spojené s depresemi a uzkostmi. Primitivni mechanismus odménovani se v mozku
spusti pii ,,lajkovani®, které je pro uzivani socialnich siti typické: ,, ...poprvé za 200 tisic
let zaciname pouzivat néco, co na tomto svete neexistuje. Zaciname to pouzivat tak, Ze
to prebird nase mozkové funkce. Kdyz se dostavame k internetu, a hlavné k socidalnim
sitim, tak kazda z nich ma program. A ty byly doslova vymysleny tak, aby podporovaly
narust dopaminu.” (Hroch 2019).

6.3.2 Negativni dopad na mezilidské vztahy

Spitzer (2014) ve své knize Digitdlni demence podrobné€ popisuje, jaké zmény
Vv lidském mozku nastavaji s pouzivanim technologickych vymozenosti. V souvislosti
s online socialnimi sitémi hovoii o tom, Ze s jejich intenzivnim vyuZivanim dochézi
k omezovani socialnich kompetenci a dochdzi k zakriiovani souvisejicich oblasti
mozku. Vysledkem je pak vétsi stres a ztrata sebeovladani. Dale uvadi, Ze negativni
dopady socialnich siti v oblasti mezilidskych vztahil jsou ziejmé predevsim u lidi, ktefi
meli mélo piilezitosti rozvijet své socialni chovani v détstvi. Pisobenim socidlnich siti
a internetu si tvofi mylné pfedstavy, co si mohou vii¢i druhym osobam dovolit a co

mohou pozadovat.
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6.3.3 Osamélost

Vyzkum lékaiské fakulty University of Pittsburgh, jehoz vysledky publikovali Primack
a kol. (2017), prokazal, ze jedinci (vyzkum byl proveden mezi uzivateli ve véku 19-32
let), ktefi travi vice Casu na socialnich sitich, se ve vysledku citi velmi osaméli. Ptfitom
nezalezi pouze na Case, ktery stravi uzivatelé na socialnich sitich za den, ale 1 na tom,
kolikrat se k socialni siti pfipoji. Nabizi se vSak otazka, zda osaméli lidé socialni sité
vyhledavaji vice, anebo uzivani socialnich siti postupem casu zptisobi osamélost.
Bohuzel jsem nedohledala zadny vyzkum, ktery by pfinesl na tuto otazku jednoznacnou
odpovéd.

Socialnimu zivotu jedince a socialnim sitim se vénovali Valgenburgova a Peter
(2011), kteti vymezili dvé hypotézy souvisejici s timto tématem. Prvni hypotézou je
takzvana ,,vytésiiovaci hypotéza“. Tato hypotéza vychazi z predpokladu, ze 1idé si sami
vymezuji ¢as, po ktery se chtéji vénovat online nebo offline komunikaci. Dalsi hypoté-
zou byla hypotéza ,,stimulacni. Podle této hypotézy aktivita na internetu a socialnich
sitich rozSifuje okruh ptatel a zvySuje socialni interakci. Po srovndni obou hypotéz
vyslo z vyzkumu vice shod pro hypotézu stimula¢ni.

Spitzer (2014, s. 117) zaujima K socialnim sitim vyhradné negativni postoj: ,,...[Ze
se, Sikanuje, okrdada, vyvolava se agresivita, Stve se a hanobi, az trisky litaji! Koho pak

udivuje, Ze socialni sité zpiisobuji u mladych uZivatelu predevsim osamélost a depresi? “

6.4 Socialni sité a volny ¢as

Z pruzkumu spole¢nosti AMI Digital Index (Crha 2018), ktery byl realizovan v dubnu
roku 2018, vyplyva, Ze socialni sité pouzivd v Ceské republice denné 69 % uzivatel
internetu. Na socialnich sitich travi v priméru 149 minut denné. V porovnani s vysledky
z predchozich let je zfejmé, Ze Cas, ktery travi uZivatelé na socialnich sitich, stale roste.
Prispiva k tomu stale se rozsitujici obsah, ale také rust online gramotnosti. Je tedy prav-
dépodobné, ze pouzivani socialnich siti zna¢né ovlivni volny Cas jedince. Otazka je, zda
pozitivné nebo negativné. Vysledky kvalitativniho vyzkumu Aidina a Erdala (2015)

prokdzaly, Ze socidlni sité podporuji cestovani, vytvareji interkulturni interakce a nabizi
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alternativni moznosti traveni volného ¢asu. Ucastnici vyzkumu uvedli, Ze socialni sité
vyuzivaji jako platformu k planovéani volnocasovych aktivit nebo sledovani volnocaso-

vych aktivit, které je zajimaji.
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ZAVER

Zijeme ve spole¢nosti, ktera je na modernich technologiich zcela zavisla. Markantné se
to projevuje pedeviim Vv poslednich dnech, kdy je Ceska republika kviili koronavirové
epidemii v karantén€. Vétsina Cinnosti se pfesunula do svéta online a mobilni telefony
jsou détem a dospivajicim prostfednikem socidlnich kontaktii a studijnich aktivit.

Cilem mé diplomové prace bylo zjistit, jak studenti ubytovani na domové mladeze
popisuji vyznam mobilniho telefonu v situaci, kdy jsou odlouceni od rodiny, a jakym
zptisobem mobilni telefon vyuzivaji. Dale mne zajimalo, jak se vyuzivani mobilniho
telefonu dotyké jejich volného casu, socidlnich kontaktli a studijnich aktivit. Mobilni
telefon v této praci oznacuji jako jakéhosi ,,spole¢nika®, ktery muze dospivajicim
v mnoha vécech pomoci. Ackoliv ve své praci zminuji rizika, kterd jsou s pouzivanim
mobilniho telefonu a pfedevsim S internetem, ktery je dospivajicim neustale k dispozici,
spjata, byla bych rada, aby tato prace byla ptfinosna pro uvédomeéni si toho, Ze mobilni
telefon nemusi byt jen strasdkem, ktery dospivajicim Skodi.

V prvni kapitole diplomové prace se zabyvam domovy mladeZe. Za piinosnou Cast
této kapitoly povazuji popsani vychovné vzdélavaci €innosti domova mladeze. Vy-
zkumné Setieni potvrdilo poznatky této kapitoly, a to trend odklonu mladé generace od
organizované ¢innosti na domovech mlédeze, o kterém hovofila jiz Pavkova (2002).
Studenty bylo uvedeno, Ze se jim po ptichodu ze skoly jiz ,,do ni¢eho moc nechce* a jen
nekteti vyuZivaji nabidku zajmovych ¢innosti.

Ve druhé kapitole jsem se zmitlovala o socializace adolescenta. Podle Heluse
(1973, cit podle Macek 2003) hraji v socializaci vyznamnou roli mimo jiné také
pocitacové sité. V souvislosti s dnesni dobou bych toto tvrzeni vztahla spiSe na socialni
sit¢, které jsou mezi dotazovanymi studenty velmi oblibené, nabizeji jim spoustu
mozZnosti online interakci.

Tteti kapitola je zaméfena na popis mobilnich telefont, smartphonti. Pfizna¢na je
zde charakteristika Spitzera (2015, s. 10), ktery mobilni telefon nazyva Svycarskym
nozem informacéni epochy. ,,Cokoliv dnes mladi lidé délaji, vidy pritom soucasné

pouzivaji smartphone.” Toto potvrdily 1 vysledky vyzkumného Setfeni. Studenti
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vyuzivaji mobilni telefon k nejrozmanitéjsim ¢innostem. Mobilni aplikace vyuzivaji pii
sportovani, studovani, interakci s prateli a dalSich ¢innostech. Mobilni telefon maji dle
vypoveédi neustale u sebe.

Vyzkumné Setieni bylo provedeno metodou kvalitativniho vyzkumu. Na zakladé
rozhovori se studenty stiednich $kol ubytovanymi na domové mladeze jsem napiiklad
zjistila, ze osloveni respondenti si uvédomuji, Ze mobilni telefon negativné ovlivituje
jejich koncentraci pii uceni. Na druhou stranu je jim mobilni telefon pomickou pfi
vyhledavani informaci, uklddani studijnich material a sdileni poznamek s ostatnimi
spoluzaky. V tomto piipad¢ se vysledky mého vyzkumu shoduji s vysledky vyzkumu,
ktery byl realizovan v Némecku (Knop, Hefner, Schmitt a Vorderer 2015), avsak cilovou
skupinou zde byly déti ve véku od osmi do ¢trnacti let. Autofi vyzkumu poukazali na to,
ze déti jsou mobilnimi telefony rozptylovany od domacich ukoli. Navazala bych zde
také na Duke a Montaga (2017), ktefi se zabyvali mobilnimi telefony a produktivitou.
Uvadgji, ze mobilni telefony odtrhdvaji od takzvaného stavu ,,flow®, tedy uplného
ponofeni do ¢innosti. Vysledky mého vyzkumu se také shodovaly s jejim tvrzenim, ze
lidé mobilni telefony pouziji témét ihned po probuzeni a odkladaji té€sné pied spankem.

Mobilni telefony v souvislosti se socialnimi kontakty a volnym €asem jsou dalSimi
tématy, kterymi jsem se v diplomové praci zabyvala. Na zakladé mého vyzkumného
Setfeni mohu fici, Ze studenti ubytovani na domové mladeZze vypovidali o tom, Ze sice
komunikuji ,,face to face®, ale 1 pii této komunikaci pouZivaji mobilni telefony, aby
rychle kontaktovali ptatele, a to pfedevSim pomoci aplikaci Messenger ¢1 WhatsApp.
Tyto aplikace oznacili na zakladé svého vyzkumu také Knop, Hefner, Schmitt a \Vorderer
(2015) za nejcastéjsiho zprostiedkovatele online kontaktu. Komunikace mezi
dospivajicimi tedy ziskava jiny rozmér, nez na ktery byla star$i generace zvykla, coz
s sebou mize prinaset urcité konflikty.

Ve vypovédich sttedoSkolakti byly znatelné urcité ohlasy obav dospélych (rodict,
vychovatelt) ohledné Casu straveného na mobilnim telefonu a pouzivani mobilniho
telefonu namisto osobni komunikace. Sami dospivajici se k témto obavam stavi rizné,
spiSe rezervovang. Je otdzkou, nakolik dospivajici nebezpeci zavislosti na internetu
podcenuji, protoze disledky svého jednani nejsou schopni odhadnout, nebo naopak
nakolik dospéli obavy ze zavislosti na internetu pichanéji, protoze se sami v online
prostedi tolik nepohybuji, takze se v jejich pfipade spiSe nez o podlozené obavy jedna

0 strach z neznamého.
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Dulezitym zjisténim bylo to, Zze mobilni telefon mlze plnit relaxa¢ni funkci.
Ackoliv maji studenti stfednich Skol na domové mladeze dostatecnou nabidku
volnocasovych aktivit, ¢asto preferuji odpoCinek s mobilnim telefonem, na kterém
sleduji serialy, vénuji se komunikaci s pfateli online, hraji hry ¢i se vénuji aktivitam na
socidlnich sitich. Mobilni telefon neni chdpan studenty jen pozitivné. Z mého vyzkumu
mj. vyplynulo, ze si uvédomuji, Ze na ném travi mnohdy velké mnozstvi ¢asu a néktefti
respondenti v rozhovorech vyslovné uvedli, Ze Vv oblasti socialnich kontaktd preferuji
spise osobni setkani.

Na zéklad¢ realizovaného vyzkumu mohu fici, ze mobilni telefon se stava pro stu-
denty ubytované na domové¢ mladeze vyznamnym spole¢nikem ve chvilich, kdy jsou
sami, kdy chté&ji byt v kontaktu s pfateli ¢i rodinou a také ve chvilich, kdy se potiebuji
odreagovat. Zajimavym zjisténim bylo to, ze vSichni osloveni studenti by v piipadé
absence mobilniho telefonu vyhledali jiny zdroj internetového piipojeni, ktery by jim
umoznil provozovat vSechny online aktivity, na které jsou zvykli. O moznosti zivota
bez internetu v podstaté neuvazuji.

Téma, kterym se v diplomové praci zabyvam, se pomérné rychle vyviji. Pfi psani
prace jsem se potykala s problémy pii vyhledavani aktudlnich informaci a pfedev$im
s vyhledavani primarnich zdroji. K tématu mobilnich telefont a internetu je v Ceské
republice publikovana spise literatura populariza¢niho charakteru, avsak jen malo z ni
se opird o aktualni vyzkumy. VétSina publikaci od Ceskych autorii se zabyva spiSe
otazkou rizik spojenych s uzivanim mobilnich telefont a internetu. Ve své praci jsem se
opirala pfedev§sim o zahrani¢ni vyzkumy, napiiklad Knop, Hefner, Schmitt a \Vorderer
2015, Duke, Montaga 2017 ¢i Spitzer 2017.

Vysledky mého vyzkumu ilustruji problematiku mobilnich telefonti ve vztahu k do-
spivajicim, ktefi jsou ubytovani na domové mladeze. Myslim si, Ze toto téma otevird
mnoho dalSich otazek pro zkoumadni, naptiklad zminéné mezigeneracni konflikty
ohledn€ uzivani mobilniho telefonu. Osobné by pro mé bylo piinosné zjistit, jaky
vyznam ptikladaji mobilnim telefoniim vychovatelé na domové mladeze. Zda je to
opravdu tak, jak zaznivalo ve vypovédich studentl, tedy pfevladaji spiSe negativni
tendence. Dalsi otazkou, ktera nyni nabyva na aktualnosti, je vyuziti mobilniho telefonu
za ucelem plnéni studijnich povinnosti. Pfinosné by jisté také bylo realizovat podobny
vyzkum se studenty, ktefi na domové mladeze neziji a nasledné vysledky vyzkumu

porovnat.
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PRILOHA: PREPISY ROZHOVORU

Jana (16 let)

Nejdiiv bych té poprosila, abys mi popsala tviij pobyt na internité a zkusila se
pritom zamérit hlavné na uzivani mobilniho telefonu béhem celého dne od rana do

vecera. Kdy na ném travi$ nejvice ¢asu, co na ném délas a podobné.

Dobte... Tak nejvic ¢asu na ném travim vzdycky v nedé€li. To mizu fict uplné jiste.
Protoze ja dojizdim az od Plzné a v pondéli mi nic moc nejede, tak jsem na intru uz
v nedéli kolem 8 vecer. A vétSina holek jezdi pravé az v pondé€li rano. Tak jsem na
buiice bud’ uplné sama, nebo obcas jesté s kdmoskou, no. Ale ta pravé moc nejezdi. No
a to jsem na mobilu docela hodné... Je tu celkem nuda, a kdyZ se neucim, tak jsem na
tom mobilu dost... No a to v tu ned¢li teda ... Tak to napiSu rodi¢tim nejdfiv a pfitelovi,
ze jsem dorazila, ze je vSechno v pohodé¢ a pak tak riizn€. Pisu si hlavné s kamaradkama
a s pritelem pies WhatsApp a Messenger. Se spoluzackama... jsem na Facebooku.
ProhliZzim fotky... Ono je furt co délat na tom mobilu, Ze jo. Tim tak zabijim Cas prosté.
Prost¢ mé néco napadne, a tak to najdu. S kamoskou hrajeme takovy kviz pies
messenger a tim se bavim fakt. Jinak pak teda, kdyZ je Skola, tak to jsem na mobilu taky

hodng, ale trochu min, nez jak jsem fikala tu ned€li tieba. To tak po chvilkach.

Jak jste chtéla od réna to popsat, tak to rano vstanu a jenom se podivam, co je novyho,
co mi kdo psal, nepsal. KdyZ se mi nechce Gplné hned vstat, tak kouknu prosté na
Facebook nebo vezmu sluchatka a pustim si néco z YouTube, abych nebudila holky.
Kdyz jsem ve Skole, tak na to kouknu taky obcas, hlavné teda odepisuju na zpravy
Martinovi, to je pfitel. Si piSeme celej den tak pribézné, co délame. A kdyz jdu ze
Skoly, tak to zalezi, co ten den mam... Protoze kdyz mam tfeba sbor, tak na mobil c¢as
nemam, ale mam ho teda jakoby potad u sebe, abych kdyztak odepsala, ale ne ze bych
do né&j koukala... ale kdyZ ho nemam, ten sbor, tak to jsem na ném vic... No.. a pak
pfijdu na intr, to se ucim, nebo néco chystdm do Skoly. Tak to taky obcas kouknu do

mobilu a pak zalezi. Bud’ kecame s holkama, a nebo si s nékym pisu.

Ale jinak prosté, jestli se ttma mobilama zabyvate né&jak vic... Tak ja bych bez néj

prosté nevydrzela, si fikdm. Ze nevim, jak to délali tieba moji rodice.
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A co by ti chybélo nejvic, kdybys mobil najednou neméla?

Vsechno asi! Jako zvladnu si pfedstavit, Ze mam starej mobil, ze kteryho mtzu psat a
volat a nema net. Tak to bych byla na not’asu tfeba. Ale jako bez netu si to uz nedokazu
predstavit viibec. Ze tam méam prosté véci do 8koly, viechno pohromadg. Viechno hned

najdu, chapete, ne? I kdyz teda vim, ze je to zrout ¢asu taky.
A jak teda mysliS, Ze ,,Zere Cas*, jak rikas?

No.. tak, Ze tam obcas stradvim az moc Casu, hlavné na Facebooku to utika upln¢ Silen¢
rychle... Jo a to mi fika vzdycky pani vychovatelka ze srandy: ,,Ty jsi zase na modry
planeté, jo?* Nebo nejenom mné..., to fikd nam vSem, kdyz jsme tfeba ve spolecence

a na néco ¢ekdme a jsme na mobilech.
Tou modrou planetou mysli Facebook?

Jo, jasné... To nam fekne vzdycky, kdyz tam pfijde a vSichni jsme zticha. Na téch
mobilech teda, ale zticha. Ono ji to vadi. I kdyz to k4 jakoby ze srandy. Ze si jakoby
nepovidame spolu, koukdme do toho, hrbime se u toho, zni¢ime si o¢i u toho, a ja

nevim, co jesté vSechno. CozZ je teda pravda, ale... nevim no. Asi s tim nic neudélame.
Facebook zminuje$ ¢asto, miiZe§ mi Fict, co na ném nejcéastéji délas?

Jo... No, tak nejvic prosté projizdim, co je novyho, co tam kdo dal, jaky jsou tam novy
fotky, ¢tu komentafe. Projizdim profily. Davam tam nékdy fotky.... Uz mi to pfijde
jako zvyk jakoby ten Facebook. Ze to prosté zapnu tak ze zvyku a jedu. S holkama tam
davame 1 poznamky ze Skoly do skupiny tfeba. I kdyZ je to Zrout Casu, jak jsem fikala,
tak je to zase super v tom, ze tam mam vSechno pohromadé. Kamarady i véci do skoly a
vidim, co kdo d¢€la, a nemusim pak skoro ani tém lidem teda ani psat, jak se maji...
Prosté jestli mate taky Facebook, tak to asi chapete. UZ tam teda ale zase davam véci
mi nez diiv. Ze dfiv jsem tam davala fakt kazdy den n&co. Ze na zékladce byl tfeba
takovy hit tam davat selficka, vSichni si je fotili, pak jsme se predhanéli, kolik
dostaneme lajkti. To mi ted’ piijde uz takovy blby a vzdycky, kdyZ to na mé vyskoci

Vv téch vzpominkach, tak si uplné€ fikam, ze uz bych to tam ted’ fakt nedavala.
A co tam teda davas spiS ted’?

Ted jsem tam davala hlavné fotky s holkama, se kteryma jsem na pokoji, protoZe to
jsou ted’ prosté¢ moje lasky. Pak fotky s pfitelem. A obcas tam piSeme néjaky srandy
S holkama a sdilime tfeba videa. Jo a teda i fotky i s kamarddkama mimo intr, kdyz

piijedu domii. UZ tam nedavam jenom sebe.
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Zkus mi, prosim, popsat, v em by se tviij pobyt na intru liSil, kdybys neméla
chytry telefon

Tak urcit€¢ bych stihala asi vic véci, protoze obcas kvili tomu chodim pozd¢ nékam.
Mozna bych se pak vic chodila tady na ty introvsky krouzky. Mame tu tfeba vafeni,
toulky, a takovy. Ale neni to povinny. No..., 1 kdyZ nevim (smich), ale mozna jo. Ono je
to pro ty, kdo tam chce jit, tak prosté ptijde, kdy se mu chce. Ja jsem tam byla jenom
jednou. No a jinak bych si teda asi se vsema musela psat esemesky nebo pies notebook.
A to bych asi popravdé uz nedala. Protoze kdyZ si vezmu, co si toho pfes den napiSeme

jenom s pritelem, s holkama. Ur¢ité by to bylo jiny, to jo.

Katerina (19 let)

Nejdriv bych té poprosila, abys mi popsala tviij pobyt na internaté a zkusila se
pritom zamérit hlavné na uZivani mobilniho telefonu béhem celého dne od rana do

vefera. Kdy na ném travi§ nejvice ¢asu, co na ném délas a podobné.

Takze, kdyz se rano vzbudim, tak se kouknu, co je novyho, kdyZ jsem sama, tak si na
ném rano poustim seridl. Kdyz nejsou tfeba na intru holky nebo kdyZ jsem n¢kdy sama
doma, abych se tam necitila sama. A uz jsem na to zvykla. Nebo tak jako ve Skole obcas
o prestavkach, ale kdyZ se bavime s kamarddama, tak ho nepouzivam vibec. VétSinou
jako, kdyz jsem sama, tak ho pouzivam, protoze s kamaradama se bavime a pouzivam
ho hodné, kdyZ jsem sama nebo takhle tfeba na praxi, ve Skole se na néj kouknu, kdo
napsal. A potom, kdyz odpoledne pfijdu domu, tak projedu vSechno. Instagram,
Facebook. To jsem na ném tfeba hodné¢ dlouho. Obcas mi to zabere hodné casu, jak

vSem pisu. To tieba je ptl hodiny. Ale to je takovej relax po skole...

Na Facebooku projizdim hodné videa o varfeni hlavné nebo o takovych téch riznych
zlepSovakach, tak to me bavi, na to se koukdm, Ze prost¢ jedu. A kdyz to tam vidim, tak
si to projizdim potom... Ale jako na Messengeru si piSu tak s dvéma, tfema lidma. Spi$
tak projizdim, co kdo dal na Instagram, na story obcas. Vétsinou kdyz se nudim, tak
sedim jen tak u toho mobilu prosté a koukdm do toho furt, ale pak kdyZ mam néco na
praci, tak je to min. Potom kdyz jdu cvicit, tak si k tomu taky pustim néco. K jidlu tieba
ten seridl a tak. A... jinak. No, vecer, nez jdu spat, tak si néco pustim a usnu u toho. To

jsem se jako naucila, ze kdyz nemiizu usnout, tak si néco pustim...
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Néjaky serial nebo hudbu?
No, no, seridl. Jen tak to jako posloucham, ze né¢kdo mluvi. Néco, co uz znam...
V ¢em by byl tviij den na internaté jiny, kdybys mobilni telefon neméla?

No, kdyZ jsem méla rozbitej telefon pfed vanocemi, tak jsem méla jenom tlacitkovej, a
to jsem si skoro s nikym nevolala ani nepsala a nevadilo mi to. Tejden asi. No a nevadi
mi to, kdyz ho nepouzivam. Bylo by to jiny vtom, Ze bych si musela zvyknout.
Chyb¢lo by mi to pousténi serialt a to, ze si miazu kdykoliv cokoliv na tom mobilu
pustit, najit. Ale tak bych si to nasla na pocitaci, holt. Jako kdyz jsem méla ten
tlacitkovej, tak jsem si taky musela nejdiiv chvilku zvyknout, ale nevadilo mi to. Ale
tteba ja si nemusim furt s nékym psat. J4 to nemdm moc rada, tenhle kontakt. Myslim,
Ze pravé na intru ho pouzivadm i mifl neZ doma. Protoze se hodné u¢ime. My to mame
jesté v pohodé. Ze chodime docela ven, uéime se spoleéné nebo néco, nez to maji tieba

ted’ prvacky.
Myslis, Ze ty to maji jinak?

Jojojo, rozhodné. Prosté mobil furt, kazdy ho ma v ruce. I ve $kole na lavici. Mame teda
omezeni. Je to ve Skolnim fadu, Ze se nesmi pouzivat telefon, ale prosté stejné ho tam
vSichni maj. KdyZ se tieba zkousi, tak vSichni jsou na mobilu. Néktery ucitelé to fesi.
Tteba pani u¢itelka na biologii tak ta fakt jako striktn& zakazuje. Ze jsme se vSichni bali

ho mit na stole. Ale pak jsou tam dalsi hodiny a to ho mdme normalné.

Jesté v nécem myslis, Ze by to bylo jiny, kdybys neméla mobilni telefon? —
Hm...Vic bych se mozné ucila a urcité bych se s t€éma lidma asi vic schazela.. Tieba
s ttma mladSima tady, protoze je pravda, ze prvacky fakt skoro neznam. Ty jsou furt
nékde zalezly, mi pfijde, a pravé jsou na tom mobilu fakt mnohem vic nez my. To fikaji
vichni a vlastné to, mam dojem, do Fadu $koly dali az ted’ n&jak. Ze to viem vadilo. I
kdyz nevim... Ale madm za to, Ze kdyZ jsem nastupovala, tak to asi nikdo tak nefesil,
jako ted'.

Pro¢ mysliS, Ze by ses bez mobilu vic uéila?

No protoze to svadi nic nedélat. Nebo za¢nu néco d¢lat a pak vezmu mobil, a uz to jede.
Facebook, Instagram, Youtube a hodina pry¢. Ale snazim se fakt tfeba vypnout data
a wifinu, kdyz se u¢im. ProtoZe pak mi staci, kdyZ mi tam néco cinkne, si feknu, Ze jen
zkontroluju, co to je, a stejné to sklouzne k tomu, Ze uz zase projizdim v§echno mozny.

Rikala jsi, Ze nemas moc rada kontakt pres mobilni telefon. MiiZeS mi o tom Fict

vie?

Jako mné to vadi, Ze hodné lidi si piSe neustale pfes Messenger. Vlastn€ si vSechno

feknou, a co si maji potom fikat, kdyz se vidi? To ja ned€lam. I kdyz se s pfitelem
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nevidime, tak si rano napiSeme dobré rano a par vét, potom tieba vecer. Ale spis si ptes
den fikam, ze tohle mu feknu, az se v patek odpoledne uvidime, a tohle mu feknu.
Nechci mu vSechno psat a volat, abysme si pak neméli o ¢em vypravét. To mi piijde

prosté takovy hloupy.

Jako samoziejmé nejsem zase takova striktni. S holkama si kolikrat piSu cely vecer, ale
to tfeba, kdyz nemam co d¢lat nebo kdyz vim, ze je tfeba dal$i den nebo o vikendu
neuvidim. Mam kamaradku v Usti, tak s tou si piSu casto, ale zase se skoro nevidime.
Tak jednou, dvakrat do roka maximaln€. No a nechci byt prosté pfilepena na tom
telefonu od rana do vecera a ptitelovi popisovat kazdou véc, ktera se mi stala, jako to
déla hodné mych spoluzacek tady. J&4 nad timhle zrovna fakt ¢asto pfemyslim a urcité
ten mobil tém vztahlim moc nepftispiva. Jak jsou prosté dva kamaradi nebo n¢kdo a jsou
na mobilu pofad a n&jaky takovy ,Jak jsi se m&l?* a podobny, to nedélam, jen tak ze
zdvotilosti nebo abychom si jakoze néco napsali. Ale jako nechci, aby to vyznélo, ze
pies ten mobil s lidma nechci komunikovat, to ne. Jen si nechci sdélovat kazdou véc.
Protoze zase na druhou stranu s holkama, ktery sice vidim kazdy den ve Skole, ale

nejsou na intru, tak si piSeme hodné, ale je to hlavné o skole...
Aha, takZe tFeba co mate za tikoly a tak?

No jojojo... nevim, teda, jestli to mdzu fict. Asi jo. Ale piSeme si otazky z testu do

spole¢ny konverzace. No a tak to déla asi kazdej stejné.

V jednom rozhovoru mi spoluzacka rikala, Ze kdyby neméla mobil, ucastnila by se

vice akci na intru — krouZzky, toulky a podobné. Co si o tom myslis$ ty?

Jo, to asi souhlasim... souhlasim teda urcité. Protoze kolikrat na tom fakt d€las néco
znudy. Ale je otazka, jestli kdybysme nebyli na mobilu, jestli bysme pak nesedéli
u televize nebo u pocitaCe. Protoze ja o tom pfemyslela fakt hodné, nez jsem $§la jakoby
na ten rozhovor, a tikala jsem si, ze vlastné vzdycky se naslo néco, u ¢eho se nékdo
takhle jako flakal... Nebo, jak to fict... Ale jo. Ja se teda snazim obcas néceho z ty
nabidky na intru zicastnit. Ale obc¢as chce byt ¢lovek po skole prosté v klidu. Kdybych
neméla mobil, tak by to moznd bylo jiny v tom, ze bych se rychlejc zacla nudit a Sla
bych tam.

Je jeSté néco, co bys k tomu chtéla dodat?

Jak jsem ftikala, Ze jsem nad tim hodné premyslela, tak jsem si to tak skladala v hlavé
a fikala jsem si, ze je to fakt v néem zlo ty mobily. Ale na druhou stranu je vSechno i1
vic jednoduchy. No a tfeba, kdyz jsem fikala, Ze na intru bych si bez mobilu dokazala
zivot predstavit. Tak ted’ uvazuju, nebo to tak asi dopadne, Ze pojedu v 1ét€ sama na dyl
do zahrani¢i, a to si nedokdzu predstavit, ze bych jela bez mobilu. Bez chytryho
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samoziejm¢ myslim. To bych byla totalné¢ ztracend. Je to pomocnik velkej, ale i to

samoziejme neni dobry tieba v téch vztazich, jak jsem fikala.

Jan (17 let)

Nejdiiv bych té poprosila, abys mi popsal tviij pobyt na internaté a zkusil se
pritom zamérit hlavné na uzivani mobilniho telefonu béhem celého dne od rana do

vefera. Kdy na ném travi§ nejvice ¢asu, co na ném délas a podobné.

Jo... Takze. Ja jsem pravé takovej celkem nemobilni ¢lovék. M¢ to vic otravuje, nez
aby m¢ to teSilo. Ale pokusim se. Tak pobyt na internaté jste fikala. To chcete teda
popsat od rdna do vecera, co délam a kdy jsem pfitom na telefonu a co na né délam,
teda?

Ano, presné tak.

Tak od rana. To prosté vstanu, vycCistim si zuby, Ze jo. To asi nechcete takhle uplné¢ do

detaild...
Do detailii to miiZe urcité byt, jen se zamér pritom na ten mobilni telefon.

Fajn, takZe po ranni hygien€¢ vezmu mobil, jdu se nasnidat a pfitom si pfe¢tu maximalné
zpravy, kouknu, jestli je tfeba néco vyfidit. Ale to je vSechno. Potom jdu tUplné
normalné do Skoly a tam ten mobil moc nepotiebuju. Potom pfijdu ze skoly a to ho
potiebuju. ProtoZze v ném mam metronom, kolikrat i1 stazeny noty, kdyZ jsem linej to
tisknout nebo vim, Ze to budu hrat chvili a je to tfeba kratky, tak to hraju z toho. Jinak
Z mobilu béhem dne voldm a obc¢as néco napisu, ale jako Gpln€ moc na ném nejsem. Ve

srovnani s ostatnima, ktery sdili kazdou blbost na Facebooku.
Rikas ,sdili kaZdou blbost na Facebooku® — co tim mysli§?

To myslim tak, Ze tam hlavné holky dévaji vSechno. Kde byly, co jedly, s kym byly.
Uplné nesnasim, kdyz si jdeme nékam sednout, oni se u toho musi stokréat vyfotit a pak
vymyslet, co tam napiSou, a pak ten mobil furt kontrolujou, jestli jim to n¢kdo lajkl.

Jsem na to fakt alergickej a pfijde mi to uplné, ale uplné... hloupy.
A ty mas Facebook v telefonu?

Ne, proboha, to nemam. To tam fakt nepotfebuju. Mam akorat Messenger. Tak to jo, ten
pouzivam. Jinak ja v tom fakt moc nejedu.
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Vrat'me se k tomu, o ¢em jsme se bavili na za¢atku. Rikal jsi, Ze pFijdes ze $koly na
intr a trénujeS na nastroj a pritom pouziva§ mobil jako metronom, mas v ném
noty. A co potom? No, pak zélezi, co je za den. Bud’ jdu nékam ven, posedét, nebo
jsem na pokoji a bud’ se u¢im, nebo koukam na film nebo nedéldm taky nic. No a pak
jdu spat. A stim mobilem... j4 ho vlastn¢ i dost ¢asto hleddm, to by vam tekl muj
spolubydla, ten je z toho na nervy vzdycky. Takze na ném nevisim prosté. Mam ho
potad u sebe, kdyz jdu nékam pry¢, ale na takhle doma nebo teda na intru ho vzdycky
n¢kam polozim, kdyz ho nepotiebuju zrovna. A pak ho hledam.

V ¢em by byl tviij pobyt na internaté jiny, kdybys nemél chytry mobilni telefon?

Jiny? Podle m¢ skoro v ni¢em. Kdybych nemél chytry mobil ...si to teda piedstavuju.
Tak bych mél nechytry telefon s tlacitkama? A vlastné bych mohl Gplné normalné
zavolat a napsat. Nemél bych ty aplikace akorat, ty mi néktery piijdou jako docela fajn a
uziteny hlavné. A pobyt na intru jiny... Bylo by to jiny v tom, kdybych nem¢l ten
telefon chytrej, jiny v tom, ze bych nebyl tolik v dosahu asi. Pod kontrolou. Protoze jsou
vSichni zvykli, Ze zavolaj, a hned jste na piijmu a hned se vSechno dozvi. Vidi, jestli jste
si zpravu precetli, nebo ne, jestli jste online, nebo ne. To mé rozciluje neskutecné. Mi

v

rodice $ili, kdyz mi volaji, a ja jim to neberu. Tak fikam jezisi, tak jsem to neslysSel. No.
A jaké aplikace ti tedy prijdou fajn?

Tak YouTube, to teda nevim, jestli je jako apka. Asi jo. Potom pravé ten metronom,
krokomér. To je hodn¢ uzitecny. No a rlizny, ktery mi nékdo doporuéi.

Co mobilni telefon a uceni? Zminoval jsi, Ze ho pouZiva$ pri trénovani na nastroj.
V jinych rozhovorech jsem se dozvédéla, Ze mobilni telefon casto odlikava od
uceni pozornost, co si 0 tom mysli§ nebo jak to mas ty?

No, tak ja, kdyz si feknu, ze se u€im, tak se prost¢ uc¢im. A mobil m¢ pfitom néjak
neodldkava. Jediné mozna Y outube, tam si ¢asto néco poustim a pak jak tam skoc¢i dalsi
a dal$i navrhy, tak to poslechnu. Ale to neberu, Ze by mé to odlakalo, ale ze m¢ to

obohati spiS. A neodlakéva mé to, si myslim. J& jsem fakt docela nemobilni, jak jsem uz
tikal. Nepotiebuju to zas tak nutné k Zivotu.

Je jeSté néco, co bys chtél dodat ohledné mobilnich telefonii a pobytu na intru?

No, ty mobily jsou mor prosté... Obcas mée Stve, jak je na tom kazdej a fesi vSechno, co
tam kdo da. Ale asi uz ani nic dodat nechci.
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Kristyna (16 let)

Nejdiiv bych té poprosila, abys mi popsala tviij pobyt na internaté a zkusila se
pritom zamérit hlavné na uZivani mobilniho telefonu béhem celého dne od rina do

vecera. Kdy na ném travi$ nejvice ¢asu, co na ném délas a podobné.

Tak to se ptas ty pravy! Ja jsem totalni zavisldk na mobilu! Jsem na ném prosté furt
anesnasim se za to, ale nemizu si pomoct. Od rdna do vecera jsem na ném skoro furt,
kdyz to jde.

MiiZe$ mi to tedy popsat? KdyZ se rano na internaté vzbudiS, co na mobilu délas
a tak dal aZ do vecera?

Jo, jasné... Takze kdyz se rano na intru vzbudim, tak jesté v posteli vezmu mobil
a kouknu. Nejdiiv Facebook, potom Insta¢, potom mail. To je takhle pokazdy, to mam
prost¢ kazdy rano takovy ritudl, jesSté nez vylezu vibec z postele. Vstadvam tak ve
tiictvrté na sedm a tak do sedmi, ¢tvrt na 0Sm se tomu povénuju... Potom jdu do $koly.
Tak to chees taky védét? Jestli jsem na mobilu?

Ano, taky o tom miiZe§ povidat.

Tak to ve Skole pii hodiné ho mam teda u sebe nebo na stole a kouknu, co se déje. Je to
jako hrozny, ale kaZzdou chvili to kontroluju, jestli je n€co novyho. Tak néjak prosté ze
zvyku.

A co kontrolujes?
No hlavné ten Facebook...
Dobfre... A co dal, kdyzZ prijdes ze Skoly?

No, to se bud’ u¢im, nebo hraju (pozn. na nastroj). A mobil mam pfitom furt u sebe teda.
Nebo v ruce. Jak jsem ti fikala, jsem na ném fakt hodné. Vim, Ze to asi neni dobry a ze

to hodné¢ lidem 1 vadi, ale prost¢ to tak mam.
A pFi uceni nebo hrani na nastroj ho néjak vyuzivas?

Pti u€eni ho vyuzivam tak, Ze se kviilli nému neucim, a pii hrani taky tak! Protoze se
zacnu ucit, jsem hrozné odhodlana, Ze to jako vSechno udélam, a pak mi to stejn¢ neda a
ze se jako jenom kouknu, co novyho, a uz tam jsem zase n€kolik minut. To stejny, kdyz
teda cvi¢im. Hraju a tfeba mi nékdo napiSe, tak odepiSu a zakecame se, a uz to jede. M¢é
to ale hrozné bavi si s nékym psat. Se kolikrat smé&ju uplné¢ nahlas, co s holkama

dokazeme vymyslet za hovadiny a posilat si to.
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A myslis, Ze bys mi mohla prozradit, co napriklad?

No, asi jako, to nechces ani védét! Ale nejvic mé rozesméje, kdyz si posilame videa na

Messengeru s téma filtrama. Znas to?
Vim, Ze tam néco takovyho je, ale asi nevim, jak presné to funguje.

No, funguje to tak, Ze se prosté natocis, ale je tam ten filtr, ktery ti n¢jak zdeformuje
oblicej. To z tebe udé€la tieba kostku nebo ti to rozsifi mega rty nebo mluvis a hlavu mas
ve tvaru ryby a dalsi podobny hovadiny a tplné teda top je to, Ze ti to jeste zméni hlas.
TakZe z toho chytam fakt totalni zachvaty smichu. Si takhle posilame rGzny vzkazy
s holkama.

A to si posilas s holkama, ktery jsou taky na intru nebo s jinyma kamaradkama?

Jo s holkama z intru taky, ale vic s jednou kamoskou, ktera je na zdravce. Je to fakt

hrozn¢ vtipny.

Co dal, kdyZ uZz se neu¢i§ a nehrajes. Co nasleduje potom v souvislosti s tim

mobilem opét..

Potom... v souvislosti s tim mobilem... No potom jdu bud’ na pokoj nebo ven nékam.
Ten mobil mam potad u sebe teda a délam na ném potad rizny véci. Kdyz tieba ptijdu
na pokoj, tak si pustim né&jaky videa. Hodn¢ sjizdim ten Insta¢ posledni dobou, ten mé

diiv nebavil tolik, ale ted’ mé& to dost chytlo a ma ho ¢im dal vic lidi.
A pro¢ té ted’ bavi?

No, mé ho vic lidi nez dfiv a hlavné je dobry, ze je to takovy voln&j$i, nez tieba
Facebook. Tam mam v ptatelich i dost znamych tfeba z rodiny. Ten Insta¢ zase tolik
starSich lidi nema a mizu tam dat véci, ktery bych tieba na fejs nedala. Tieba fotky
z oslav nebo do storicka n&jakej pfibéh a mam jistotu, Ze to za 24 hodin zmizi, a navic

pfesné vidim, kdo se na to podival. To mé bavi dost.
Dobfre, pojd’me tedy dal, co na tom telefonu délas vecer?

Jo, tak navecer, kdyz se odnékud vratim, tak asi zase to stejny. Instagram a Facebook
apsani si s kamarddkama. Youtube... Zpravy pfeCtu a prosté, na co narazim. Hodné
googlim, co m¢ zrovna napadne. Poustim si taky seridly a usindm s mobilem zasadné.

Prosté se na néco koukam a usinam u toho, az usnu.
V ¢em by byl jiny pobyt na intru, kdybys u sebe mobil neméla?

No, tak to by m¢ asi kleplo fakt. Jak jsem fikala, ja jsem uplnej zavisldk, jsem na tom
furt a vim, Ze je to jako Spatny, ale nemuazu si pomoct. Prosté¢ ten mobil pouzivam tak
néjak ke vSemu a mam to jako tak, Ze to tak prosté je. Jako prosté soucdst zivota. A

kdybych ho neméla na intru, tak bych asi délala jiny véci. Ale asi net bych potiebovala,
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tak bych asi byla na pocitaci. Jo, mé€la bych vic Casu, to urCité. Na uceni, na kamarady,
na cvi¢eni. Bylo by to fakt asi hodné jiny.

Ted mi teda kamoska fikala, Ze existuji riizny aplikace jako proti prokrastinaci.
Jako ze si stahne$ apku a je nékolik typi. Ona pry zkousela takovou jednu... no takhle,
ona rada hraje hry na mobilu a tahle aplikace je vlastné jako hra, ale mtze$ hrat, az
splni$ néjaky ukoly, ktery si tam zadas. Je tam to do list. Tam vyplniS, co potiebujes za
den udélat, a kdyz to odkliknes jako za splnény, tak se ti ta hra néjak otevie. Ona si to
hrozné chvalila. Mné to nepfislo tak skvély, protoze si fikam, ze to mizes$ odkliknout, a
ten mobil jakoby nepozna, jestli jsi to opravdu udélala, nebo ne. Ale pry je téch aplikaci
hodné. Existuje i n¢jakd, ze jakoby sdzi$ strom. Zapne$ mobil, on ti tam zacne rist, a
kdyZ mezitim na mobil §adhnes, tak to pferusis a strom nevyroste. Jo a zadas si tam, jak
dlouho na ten mobil nechce$ $dhnout. A pry, kdyz ten strom vyroste, tak néjaka
organizace fakt vysadi opravdovej strom. Ale nevim, co je na tom pravdy. Ale to jsem
si fikala, ze bych to mohla n€kdy zkusit néco takovyho, at’ na tom mobilu nejsem furt.

Takovej detox si trochu dat, no.

V jednom rozhovoru zaznélo, Ze kdyby nemél ten doty¢ny telefon, ticastnil by se

vice akci na intru nebo se vic schazel s mladSimi spoluzaky. Souhlasi$ s tim?

Hm... pfemyslim, jaky akce na intru mame... Asi nic moc. Ale mé¢ se po Skole teda uz
ani nechce néco délat, mam toho dost, staci, Ze musim fakt hodn¢ kazdy den hrat. Jo,
akce mame, koncerty ostatnich studentdi, tam mizeme jit rovnou z intru, pies chodbu to
mam vlastné. Ale tam chodim a chodila bych, i kdybych neméla mobil. A se
spoluzédkama se schdzim stejné tak. Tak nevim. S tim asi nesouhlasim. Délala bych asi
jiny véci, Ze bych neflakala tfeba to uc¢eni nebo bych méla vSechno trochu rychlejc, ale
zrovna tohle asi ne.

Je jesté néco, co bys k tomu chtéla dodat?

J& myslim, Ze jsem fekla tak n¢jak vSechno. Prosté co se tyce toho mobilu, tak ten mam
u sebe prosté furt. Nejenom na intru, doma, na dovoleny, pofad. Ob¢as mé to Stve, ale

asi to lep$i se mnou nebude.
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Karolina (17 let)

Nejdiiv bych té poprosila, abys mi popsala tviij pobyt na internaté a zkusila se
pritom zamérit hlavné na uZivani mobilniho telefonu béhem celého dne od rina do

vecera. Kdy na ném travi$ nejvice ¢asu, co na ném délas a podobné.

Jasn¢. Holky mi uz fikaly, ze jste se na tohle ptala, tak jsem si to tak v hlavé seskladala,
nez jsem sem dosla. Tak kdyz to vezmu Uplné od rana, tak potom, co se vzbudim,
umyju, namaluju a tak, si vezmu telefon. Nechodim na snidané, takze zastdvam chvilku
na pokoji. A to jsem na tom mobilu. Pak jdu do skoly vétSinou sama a cestou
posloucham hudbu na tom mobilu. Ve skole ho pouzivam tak sem tam, co zrovna
potiebuju, tak to se kouknu, po Skole mam obcas né¢jaky povinnosti, jako obcas brigadu,
volejbal, tak to ten mobil pouzivam taky, spi§ jenom na rychly odepisovani nebo na to,
ze si pustim néco do sluchatek. No, a kdyz se vratim na intr, tak to je vétSinou kolem
Ctyf, péti odpoledne. A zalezi, jestli se musim hodné ucit nebo ne. Kdyz ne, tak na
mobilu koukdm obcas na seridly, na YouTube, hraju hry rizny a tak. Hodn¢ rada na
mobil fotim a mam rada to upravovani fotek. Takze mam ted’ nové Instagram, protoze
tam je hodn€ moznosti ty fotky upravovat. To mé& posledni dobou bavi hodné¢, nad tim
stravim fakt hodné ¢asu. No a vecer vétSinou s holkama na intru kecame nebo vyrazime
n¢kam do mésta. To ten mobil pouzivam taky, jak je to zrovna potieba, no. Hlavné na to
foceni. M¢ zabere nejvic ¢asu pravé to, nez néco vyfotim, pak to rizné upravuju a pak

vymyslim, co k tomu napisSu, kdyZ to nékam davam.
Co tim mysli§ ,,Nékam davam*“?

No, kdyz to sdilim na Facebooku nebo Instagramu. Dfiv jsem méla i Snapchat. Ten uz

nemam.

MiuzZeS mi jeSté popsat, jak tedy vypada tviij normalni veCer na internaté, pokud
zrovna nejdes nékam ven, v souvislosti s tim mobilem?

Ano, jak jsem uz ftikala, pokud nejdu ven, tak s holkama povidame, nebo se ucime.
S mobilem je to tak, Ze ho mam vlastné u sebe potad, a kdyz néco potiebuju, tak ho
prosté pouziju.

Co napriklad, miiZeS to popsat?

No, kdyz potfebuju rychle odepsat kamaradiim, tak odepisu, nebo kouknout tieba, co je
novyho, néco vyfotim... Vim, Ze n¢kterym lidem vadi, kdyz si lidi povidaj a ten druhe;j
u toho kouka do mobilu. Ale mné to nevadi, kdyZ mé ten druhej vnima... Nevim, jestli

to fikam srozumitelng... Prosté, kdyZ se bavim s holkama a néktery znich pfijde
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zpréava, chvilku odepisuje a pak se s ndma zase zacne bavit, tak mi to nevadi. Ale vim,

ze nékomu to vadit mtize.
A proc¢ si myslis, Ze to nékomu muZe vadit?

Asi proto, Ze ma pocit, Ze ho ten druhy nevnima. Ale to odepsani zabere tfeba par vtefin
a Kkolikrat se pravé i s holkama zasméjeme tomu, co nam tieba nékdo pise. Nebo si
piSeme s holkama, ktery jsou tfeba zrovna nemocny nebo nejsou na intru. Takze ja to
neberu tak, ze by to bylo Spatny, kdyz se nas vic bavi a nékdo mezitim d€la néco na
mobilu.

V ¢em by byl jiny pobyt na intru, kdybys u sebe mobil neméla?

Hm, no tak asi by mi vadilo, Ze bych nebyla ve spojeni s lidma, se kteryma si piSu.

Myslite, kdybych neméla tenhle telefon, co mam, nebo jako celkové mobil?
Myslim chytry telefon s pripojenim k internetu.

Jo, no. Tak to pravé by mi chybélo ten internet. Kdybych méla klasicky telefon, tak

bych mohla ostatnim zavolat nebo napsat esemesku, ale to uz je zase placeny.
Tak v ¢em myslis, Ze by byl ten tviij klasicky den na internatu jiny?

Bez chytrého telefonu? No, tak v tom, ze bych teda rano hned po probuzeni asi na tom
mobilu nic ned¢€lala, pak bych si nepsala s kamaradama tak Casto, potom bych teda asi
tolik nefotila, tim ja zaberu hodné& casu. No... ja nevim. Bylo by to jiny, ale ptezila bych
to, diiv taky neméli telefony a svét se nezbofil. Je to asi spi§ takovy zvyk. Mozna
I zlozvyk. Ja tfeba kdyz pfijdu nékam, kde to uplné¢ neznam, nebo kdyz cekdm na
zastavce tieba, tak hned automaticky vytahuju telefon a koukdm do né&;j...To 1 na intru,

kdyz tieba ¢ekam frontu na veceti nebo tak. Tak to by nebylo, kdybych ho nem¢la.

Rikas, Ze automaticky vytahujes telefon a koukas do n&j. Pro¢ to délas, nebo v éem
by to bylo jiny, kdybys to nedélala.

Jo, ja nevim, jestli jsem to dobte vysvétlila. Ja se prosté citim v tu chvili tak néjak lip.
Nemam rada, kdyz na mé lidi koukaji, a tieba kdyz ptijdu prave na zastavku a tam je vic
lidi, tak hned vytdhnu telefon a koukam do n¢j, mam takovej lepsi pocit. Jako Ze se
nemusim s nikym bavit a nemam ten blbej pocit, ze na m¢e ostatni koukaji. Ale to tak
ma, mi piijde, vétSina lidi. ProtoZe, kdyZ se kolem sebe podivate, tak to dé€la fakt skoro
kazdy.

Dobre.. MuZeS mi jeSté popsat, jak to probihd, kdyZ se na intru udi§ a jakou roli

V tom hraje mobilni telefon?

Tak mobil je dobrej vtom, ze vném mam casto tieba nafoceny poznamky. Kdyz
chybim, tak mi to spoluzacky vyfoti a kolikrat hned poSlou, takze si to bud’ piepisSu,
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jesté kdyz jsem nemocnd, nebo asponi vim, co ve Skole brali... No, a kdyz se u¢im, tak
se snazim soustfedit. S tim mame na intru docela problém asi vSichni, to se pfiznavam.
Pravé s tim soustfedénim. Ze bud’ pravé ten mobil potad stalkujeme a nebo se zakecame
spole¢né, a je po uceni. Pak teda jesté... Jak jste se ptala s tim mobilem a u¢enim. Obcas
si na n¢j nahrdvam néjaky predméty. Jako Ze si to tam namluvim a pak si to poustim do
sluchatek tfeba pfed spanim. Docela dobfe se mi to pak pamatuje. No a ted mame
mraky knizek na literaturu, tak ja si je pousStim jako audioknihy. J& mam takovou
sluchovou pamét, takze si hodné pamatuju, kdyz néco slySim, a vtom je ten mobil
dobrej.

Je jesté néco, co bys k tomu, o ¢em jsme si povidaly, chtéla dodat?

Jes$té mozna bych fekla, ze na ném taky Casto hraju rGzny hry, na to jsem zapomnéla.

A ted’ jsem si oblibila Pinterest. Znate to?
Ano, Pinterest znam, pro¢ sis ho oblibila?

Protoze mé bavi designovy véci, zajimam se o hygge styl a na tom Pinterestu je toho
mraky. Jeden kamarad tam je taky a vzdycky vidim, co si tieba on uloZit na nasténku,

a inspiruje me to a pak se o tom bavime, posilame si typy dalsi.

Jinak uz nevim, co bych dodala. Trochu pofad jesté¢ pfemyslim nad tim, v ¢em by to
teda bylo na intru jiny, nez je to ted’, kdybych neméla mobil. Ale nevim, vlastné jsem to
nezazila, tak nevim, jestli by mi to vadilo, nebo ne. Maximaln¢, kdyZ nejde wifina a ja
uz nemam data, tak to je mozna podobny. A to mi chybi to, Ze nemizu tfeba néco
vyfotit a hned to n€komu poslat. Ale na to by se asi dalo zvyknout... Asi v§echno, no.
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ABSTRAKT

KRATOCHVILOVA, E. Mobilni telefon jako , spolecnik* stiedoskoldka na domové
mlddeze. Ceské Budé&ovice 2020. Diplomova prace. Jihodeska univerzita v Ceskych

Budgjovicich. Teologicka fakulta. Katedra pedagogiky. Vedouci prace P. Bauman.

Kli¢ova slova: mobilni telefon, adolescence, socialni sit€, internet, domov mladeze

domové mladeze. Prvni ¢ast prace se vénuje zédkladnim pojmim, které se poji k danému
tématu, tj. domovy mladeze, obdobi dospivani, zejm. v oblasti emoc¢niho vyvoje a
socializace. Dale je pozornost vénovana mobilnim telefonim a vyzkumm, které byly
V této oblasti realizovany. Prace ptredstavuje také vysledky vlastniho kvalitativniho
vyzkumného Setfeni realizovaného metodou rozhovort s péti respondenty. Tyto
propojuje s teoretickymi poznatky o vztahu psychosocialniho vyvoje a online prostiedi,
S problematikou zavislosti na internetu a rizikového chovanim v dospivani a

problematikou online komunit a socialnich siti.
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ABSTRACT

Cell Phone as a Companion for Boarding School Students
Key words: cell phone, adolescence, social media, boarding school students

The thesis deals with the importance of cell phones for boarding school students. The
first part of the thesis deals with the basic concepts, i.e. boarding houses, adolescence,
especially in the field of emotional development and socialization. Also, attention is
focused on cell phones and researches that have been conducted in this area. The thesis
also presents the results of a qualitative research conducted via interviews with five
respondents. It connects these with theoretical knowledge of the relation between
psychosocial development and cyberspace as well as with the issue of internet addiction
and risky behavior in adolescence and the issue of online communities and social

networks.
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