Posudek Skolitele na doktorskou disertacni praci ing. Jana PetruZilka ,Komparace a
kombinace metod méreni uzivatelské zkusenosti (UX) s vyuzitim Eye-tracking technologie”

Disertacni prace ing. Petruzdlka navazuje na fadu publikovanych vyzkuma i
dokoncenych zavérecnych praci provadénych za pomoci technologie eye-tracking, které se
v poslednich letech na fakulté uskutecnily, nutné zdlraznit, Ze pfevdiné pod vedenim autora
pfedklddané prace. Jedna se o novou a progresivni vyzkumnou metodu, které umozniuje
odhalit chovani, které neni moZné identifikovat pomoci introspekce ¢i subjektivniho
hodnoceni uZivatell, a zlstalo by tak skryté. Autor tuto inovativni vyzkumnou techniku,
experimentalni metodu i statistické vyhodnocovdani dat dobfe ovlada, coz plné vyuzil ve své
disertacni praci.

Predkladand prace se sklada z teoretického Uvodu otevirajici feSenou problematiku,
kterou se prace zabyva, a vysvétlujici vyzkumnou metodu eye-tracking a jeji hlavni metriky,
které byly v predkladanych experimentech pouZity, a naslednych 3 experimentdlnich studii.
V kazdé experimentalni stuii je nejprve specifikovan konkrétni problém, ddle pak popsana
konkrétni vyzkumna procedura, analyzovdna vyzkumna data, a to vSe uzavieno diskusi
vysledk(. Predkladané experimenty postupné resi v praci polozené vyzkumné otazky, nejedna
se tedy o izolované, spolu nesouvisejici studie. PouZiti experimentalni metody ani jiny
vyzkumny postup neumoznuje. Struktura prace je tedy vhodna a plné odpovidajici zaméru
prace, sledovat principy chovani uZivatell v prostredi internetovych obchodl s ohledem na
uzivatelskou zkusenost na pomoci metody eye-tracking a srovnani vysledkl této metody se
subjektivnim hodnocenim participant( vyzkumu.

Predlozend prace ma dostatecny obsah, 141 stran. Prace se opird o rozsahly vybér vice
nez 200 polozek literatury, v naprosté vétsiné z mezinarodnich ¢asopisu.

Otdzka k diskusi: Jaké zjisténi Vasich experimentl povazujete za nejdilezitéjsi?

Disertacni praci doporucuji k obhajobé a navrhuiji, aby jejimu autorovi ing. Petruzalkovi
byl po Uspésné obhajobé udélen titul Ph.D.
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V Hradci Kralové 30.12. 2023

Prof. PhDr. Marek Franék, CSc., PhD.



