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Uvod

Vo svete sa zacina vyrazne propagovat’ personalizované vzdelavanie. Jeho cielom je
realizacia plného potencialu kazdého Studenta prostrednictvom dobrej akademicke;,
l'udskej a duchovnej formacie. Personalizované vzdelavanie je zalozené na
jedinecnosti kazdého ¢loveka vo svojej autonoémii rozhodovat’ a konat’ zodpovedne,
v otvorenosti a re§pekte voci inym. Takyto tip vzdelavania vyuziva nastroj tatoringu
k dosiahnuti vyssie spomenutych idealov.

Cielom tejto prace je popisat’ zakladné rysy a zmysel tutorialného systému a
analyzovat’ jeho ulohu v oblasti primarnej prevencie. V teoretickych kapitolach bude
najprv podrobne rozobrany koncept tutorialného systému a jeho vychodiska, d’alej
potom bude na zaklade odbornej literatiry zhrnuta problematika rizikového
spravania sa a systém primarnej prevencie v §kolstve.

Tutorialny systém ma potencial priniest dal$i mozny nastroj predchadzania
neziaduceho spravanie u ziakov na zékladnej Skole, ktory pri spravnom zavedeny
maju v rukach samotny pedagogovia. Moze byt preto vel'mi prinosné venovat sa jeho
detailnejSiemu skimaniu a opisu. V teoretickych kapitolach bude popisany systém
primarnej prevencie, jej ciele, druhy a programy primarnej prevencie realizované na
skolach. Dalej bude objasneny fenomén rizikového spravania, uréime si jeho
jednotlivé typy a taktiez budi popisané rizikové a ochranné faktory. V posledne;j
teoretickej kapitole predstavavymi koncept tutoridlneho systému. Dalej buda
vysvetlené oblasti rozvoja a aktualne vyuZitie tatoringu na $kolach v CR a zahrani&i.
Vyskumna ¢ast’ bude venovana moznostiam tutorialného systému v ramci primarne]
prevencie na zakladnych Skolach a hl'adanie odpovede na hlavna vyskumnu otazku,
¢i je mozné tento systém povazovat za jeden z nastrojov primarnej prevencie
rizikového spravania na zékladnej Skole. Ako design vyskumu bola zvolena
kvalitativna evaluacia. K ucelom kvalitativneho vyskumu boli analyzované polo
Struktirované rozhovory s rodi¢mi, tatormi a ziakmi jednej sukromnej zakladnej
Skoly ned’aleko Prahy, ktora od uz deviaty rok vyuziva tutoring ako nastroj celostného

rozvoja ziaka a uzkej spoluprace s rodinou.



1. Primarna prevencia

Prvé hlavné teoretické tazisko tejto prace tvori primarna prevencia rizikového
spravania. Je v§eobecne zname konStatovanie, ze predchadzat’ problémom je omnoho
jednoduchsie a efektivnejSie, ako odstrafiovat’ ich negativne nasledky. A teda za
najefektivnejsi nastroj boja proti socialno-patologickym javom mozno povazovat
prave prevenciu. K lepSiemu pochopeniu terminu ,,prevencia“, si skisme predstavit,
ze stojime na brehu rieky a vidime ¢loveka, ako ho nesie prud a topi sa . Sko€ime do
vody a vytiahneme ho na breh. O chvil'u neskor, sa druhy clovek topi okolo vas iduc
po prade a potom d’alsi a d’alsi. Coskoro budeme taki vy&erpani, Ze sa nebudeme moct
dostat’ do rieky a zachranit’ d’alSich I'udi. Takze sa rozhodneme ist’ proti prudu, aby
sme zistili, kde je problém. Zistime, ze I'udia padaju do rieky, pretoze prepadavaju
dierou v moste. Akonahle ten most opravime- dieru bezpecne prekryjeme, I'udia
prestani padat do vody. Tato rieCna analdgia sa Casto pouziva na vysvetlenie
dodlezitosti ,ist’ proti pradu” t.j. zapojit’ sa do primarnej prevencie, aby sme vyriesil
problém pri zdroji, skor ako by sme sa pokusali zachranit’ obete jeden po druhom po
prude (Tones & Tilford 2001).

Ak chceme definovat’ prevenciu v uz§om slova zmysle, mozeme ju podl'a Kulifaja
(2017), ale aj vacsinu d’alsich autorov, ktori sa venuju prevencii, rozdelit na primarnu,
sekundarnu a terciarnu prevenciu. Vd'aka tomuto rozdeleniu sme schopni prevenciu
ohranicit konkrétnejSie s vedomim, na ktory typ prevencie sa zacielujeme. Aj ked’
vSetky tri urovne prevencie spolu suvisia a nadvdzuju na seba navzajom, primarna
prevencia je pre moju pracu kliova, a preto sa jej budem venovat’ podrobnejsie.
Miovsky (2015, str.28) definuje termin primarna prevencia rizikového spravania ako
akykolvek typ vychovnych, vzdelavacich, zdravotmych, socidlnych ci inych
intervencii smerujucich k predchddzaniu vyskytu rizikového sprdavania, zabranujici
jeho dalii progres, zmieriujuci uz existujiice formy a prejavy rizikového spravania
alebo pomdhajuci riesit jeho nasledky.“ Zakladné Skolstvo je vtomto zmysle
v centre pozornosti hlavne pre primarnu prevenciu, kde v sucasnej dobe tvori jednu
z hlavnych vychovnych priorit §k6l. Vychovno- vzdelavaci proces sa na zéaklade
Ramcového vzdelavacieho programu (MSMT 2017) zameriava na podporu kvality
zivota, zdravy zivotny §tyl, prosocidlnu orientaciu jednotlivca, podporu dusevného

zdravia a ochranu zdravia vlastného. V tejto kapitole si definujeme rizikové



spravanie, jeho rizikové a ochranné faktory, popiSeme si ciele, druhy a metddy
primarnej prevencie a detailnejSie sa pozrieme na systém prevencie v Ceskej

republike.

1.1 Ciele primarnej prevencie

Primarna prevencia sa od podstaty veci snazi o zdravé fungovanie spoloCnosti, zatial
¢o sa zameriava hlavne na populaciu, ktora je eSte nezasiahnuté patologickym javom.
Zakladnym cielom primarnej prevencie je preto zabranit vzniku rizikového
spravania. Taktiez cielom je aj snaha zabranit prvému kontaktu s patologickym
javom alebo snaha o jeho maximalne oddialenie (Kulifaj 2017).

Michal Miovsky (2010) definuje ciel primarnej prevencie takto: "Komecnym a
hlavnym cielom primdrnej prevencie je, aby sme v maximdlnej moznej miere
prechddzali a sucasne redukovali mieru rizik spojenych s konkrétnymi prejavmi
rizikového spravania.”

Tento hlavny ciel’ ma vSak niekol'ko urovni. Stred nasho zaujmu by mal nad’alej byt
v zabraneni vzniku prejavov rizikového spravania u o najvyssieho poctu l'udi. Avsak
nie vzdy sa tento ciel’ podari splnit’ a niekedy to z réznych dovodov ani nie je realne.
Odstranit’ etnické rozdiely, ekonomické rozdiely, zl¢ rodinné prostredie, vychovu
alebo predispozicie k réznym typom mentalnych portch, tiez celkom nie je mozné.
Preto definujeme d’alSie tri rovne hlavného cielu primarnej prevencie nasledovne
(MSMT, 2005):

a) Ak sa nedari predchadzat’ vzniku prejavov rizikového spravania, je v prvom
rade potrebné sa snazit o oddialenie nastupu tychto prejavov do co
najvyssiecho veku, av druhom rade sa usilovat o minimalizaciu rizika
spojen¢ho s takymto jednanim ako v rovine jednotlivca, tak aj spolo¢nosti.

b) Ak sa nepodarilo predist’ vzniku vyrazne rizikového spravania u niektorych
osOb, je potrebné nadalej posobit’ a motivovat’ ich k ukonceniu takychto
¢innosti, podporovat ich v bezpecnom zivotnom Style a zaroven
minimalizovat rizika spojené s uz existujucimi prejavmi.

¢) Vsituacii, ked sa rizikové spravanie vyrazne rozvinie, je kl'uCové zaistit

vhodné prostriedky ochrany pred negativnymi dopadmi takéhoto spravania



a motivovat' ich aby vyuzili $pecializovani pomoc v poradenskej alebo

lieCebnej oblasti.
K zhrnutiu cielov programov primarnej prevencie v Skolach budeme vychadzat
z Narodnej stratégie primarnej prevencie rizikového spravania na obdobie 2019-
2027, kde sa mimo in€ hovori o minimalizovani ohrozenia zdravia ziakov a Studentov,
pozitivnom ovplyviiovani ich postojov a spravania, zvySovani ich socialnych
zru¢nosti a posiliiovani ochrannych faktorov ich osobnosti. Ochrannymi faktormi sa
mysli napr. asertivita, sebaovladanie, zvladanie zat'aze alebo sebahodnotenie.
Programy primarnej prevencie d’alej pozitivne ovplyviiuju klimu v triede, predavaju
ziakom informacie tykajuce sa socialno-patologickych javov, pomahaju im
v spravnom rozvoji ich osobnosti a v zdravom vnimani seba samého aj ostatnych l'udi

v spoloénosti (MSMT 2019).

1.2 Druhy primarnej prevencie

Ministerstvo $kolstva, mladeZe a telovychovy Ceskej republiky z dévodu &astej
dezinterpretacie pojmu primarnej prevencie, sa rozhodlo rozdelit’ priméarnu prevenciu
na tzv. Specificku a nespecifickil formu. Za nespecifickil formu primérnej prevencie
sa povazuje tvorba vol'nocasovych aktivit a zdujmovych programov, ktoré sluzia na
zmysluplné vyplnenie volného Casu vsetkych deti, ktoré o to prejavia zdujem. Do
neSpecifickej Skolskej primarnej prevencie teda patria aktivity, ktoré nemaju priamu
suvislost’ s rizikovym spravanim alebo aktivity ktoré pomahaju znizovat riziko
vzniku a rozvoja rizikového spravania prostrednictvom lepSieho vyuzivania vol'ného
Casu. V pripade, ze ponukané programy vol'ného ¢asu nebudu dostatocne atraktivne
alebo dostupné pre urcitu skupinu deti, prichadza na rad Specificka forma primarne;
prevencie tzv. Specifickd primarna prevencia rizikového spravania. Pod tymto
pojmom funguju programy, ktoré sa zameriavaju na konkrétne prejavy rizikového
spravania a ich snahou je posobit’ cielene, §pecificky na informovanost’ a postoja deti
k danému typu rizikového spravania. Na zaklade prirucky rezortu Skolstva by mali

dané programy spliiovat’ nasledovné tri vieobecné charakteristiky (MSMT 2005):

a) priamy ajasne vyjadreny vztah kurcitej forme rizikového spravania

ak témam s tym spojenym,



b) jasna Casova a priestorova ohraniCenost realizacie (t.j. zmapovanie potrieb,
plan programu ajeho priprava, realizacia a zhodnotenie programu a jeho
nadviznost),

c) zameranie na jasne ohraniCenu a definovanu cielovi skupinu astym
suvisiace odovodnenie matchingu (t). priradovanie urcitej konkrétne;
skupiny alebo jednotlivca k danému typu programu, ktory odpoveda

potrebam a problémom ciel'ovej skupiny).

Specificku primarnu prevenciu rizikového spravania mozeme d’alej rozdelit’ do troch
d’alSich urovni. Dané Clenenie zavisi na viacerych premennych ako napriklad: aké je
zlozenie cielovej skupiny, aka je miera ohrozenia jej ohrozenia rizikovym spravanim,
aké nastroje program vyuziva, aka je intenzita programu, aka je miera participacie
cielove] skupiny a pod. Celkovo teda definujeme tri Grovne realizdcie programu

Specifickej prevencie (Galla et al., 2005):

a) VsSeobecna primarna prevencia
b) Selektivna primarna prevencia

¢) Indikovana primarna prevencia

Vseobecna primarna prevencia, z logiky jej nazvu, cieli na beznu populaciu deti
a mladeze. NerozliSuje skupiny na viac ¢i menej rizikové, berie iba do uvahy vekové
zlozenie skupiny popripade d’alSie Specifikd dané socialnymi alebo inymi faktormi.
Programy vSeobecnej primarnej prevencie su spravidla koncipované pre vacsi pocet
0s0b, napr. trieda alebo mensia socialna skupina. Na realizaciu v§eobecnej primarne]
prevencie v praxi, vo forme vytvarania a vedenia programov plne dostacuje celkové
vzdelanie Skolského metodika prevencie. Ide o tematické programy, ktoré maju jasne
spracovanu vlastnu metodiku. Cielom daného programu moze byt napr. odvratit
alebo oddialit uzivanie navykovych latok. (Cerny, 2010).

Selektivna primarna prevencia sa zameriava na skupinu populacie, ktora je viac
ohrozena nez ind skupina populacie. Spravidla si to osoby, pri ktorych mdzeme
pozorovat' zvySeni mieru pritomnych rizikovych faktorov, ktoré sa podielaju na
vzniku a vyvine roznych foriem rizikového spravania. Medzi ohrozenu skupinu patria

napr. deti alkoholikov, Studenti, ktori nedokoncili Skolu alebo Studenti, ktori maju



zhorSeny prospech. Programy selektivnej primarnej prevencie su tvorené hlavne pre
jednotlivcov alebo menSie skupiny. Pri tvorbe a navrhovani selektivneho programu,
nie je posudzovana aktualna situacia jednotlivca, ale hodnoti sa len na zéklade svojej
prislusnosti k popisovanej skupine (napr. Romovia, trieda na zékladnej Skole
praktickej a pod.). Za selektivne programy primarnej prevencie mozno povazovat
napr. niektoré modely vrstovnickych programov, intenzivne socialno-psychologické
skupinové programy, ktoré posiliiuju techniky socialnych schopnosti, komunikacie
alebo vztahov (Galla et al. 2005). Prihliadnuc k praci s cielovou skupinou so
zvySenym rizikom, sa kladie va¢si doraz na odbornejsSie vzdelanie preventistu (napr.
Specialna pedagogika, psychologia, adiktologia i rozsiahlejsi Specialny tréning)
(Cerny, 2010).

Indikovand primarna prevencia sa sustreduje na skupiny populacie s vyrazne
zvySenym rizikom vyskytu rizikového spravania, alebo s uz zainajucimi prejavmi
rizikového spravania. To znamena, ze nejde len o napr. oddialenie uzivania drog, ale
tiez znizenie frekvencie a objemu uzivanych drog a zmiernenie nasledkov ich
uzivania. Taziskom indikovanej prevencie je, e jedinec bol do vybranej skupiny
indikovany - teda vybrany na zéaklade vyhodnotenia jeho individuélnej situécie
prostrednictvom diagnostiky, skriningu, alebo dotazniku. Cielom je zaznamenat
problém o najskor, presne zvazit vhodnost’ Specifickych intervencii a bezprostredne
tieto intervencie zahgjit. V takychto pripadoch je dolezita schopnost’ preventistu
posudit’ povahu a Specifika konkrétneho pripadu (napr. Sikana v triede) a v pripade
nutnosti zapojit’ §kolského psycholdga alebo externy poradensky subjekt. Tato uroven
prevencie si uz vyzaduje 2.stupern vysokoskolského vzdelania Specialnej pedagogiky,

adiktologie alebo psychologie a $pecialny tréning s dvoj-roénou praxou (Cerny 2010).

1.3 Preventivne programy na Skolach

Programy primarnej prevencie by mali byt vykonavané podla zéasad efektivnej
primarnej prevencie, re§pektovat Standardy poskytovatelov primamej prevencie
a byt’ v sulade s aktualnou Narodnou stratégiou primarnej prevencie rezortu Skolstva.
., Prevencia na Skoldch je jednou z klucovych oblasti, ktorad je najperspektivnejsia z
hladiska mozZnosti prace s hlavnou cielovou skupinou — Ziakmi a Studentmi

(Adiktologie 2012, s. 169). Programy primarnej prevencie su z principu vo vacsine
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pripadov uréené pre ziakov zakladnych §kol a Studentov strednych $kol, ktoré su
realizované priamo v priestoroch skoly alebo Skolského zariadenia. Programy sa d’ale;
rozliSuju podl'a cielovej skupiny, Casovej dotacie, témy programu a ciel'u programu.
Vseobecne plati, ze ich efektivita sa rapidne znizuje pokial sa tieto programy realizuju
samostatne a zvySuje pokial’ sa dané programy rézne kombinuju (Gabrhelik 2010).
Gabrhelik pre lepsi prehl'ad rozdelil zakladné typy preventivnych programov do
dvoch hlavnych skupin ku ktorym priradil im prislu§né konkrétne programy. Prvou
skupinou su programy zamerané na rozvoj zivotnych zru¢nosti ku ktorym patria
programy zameran¢ na rozhodovacie schopnosti, zvladanie uzkosti a stresu, nacvik
socialnych zruc¢nosti a nacvik schopnosti odolavat’ tlaku. Druhou hlavnou skupinou
su programy zamerané na intrapersonalny rozvoj pod ktoré sa riadia programy
zamerané na uvedomovanie si hodndt, ur€ovanie si cielov, budovanie pozitivnheho
sebahodnotenia, stanovovanie noriem, programy spojené so zlozenim prisahy,
informativne, vrstovnicke a programy pre rodicov.

Dalsie delenie programov primarnej prevencie je koncipované podla zakladného
delenia primarnej prevencie na programy vSeobecné, selektivne a indikované (Galla

et al., 2005).

Programy vSeobecnej prevencie

Programy vSeobecnej prevencie su urCené k predchadzaniu roéznych druhov
rizikového spravania, pripadne su zamerané na oddialenie takychto prejavov, alebo
zabranenie negativneho progresu. Orientuju sa predovSetkym na prevenciu Sikany,
kybersikany, zavislosti, rizikového sexualneho spravania, a prevenciu rasistickych
a xenofobnych postojov. Vécs§inou sa pracuje so Skolskou triedou alebo s inym
mens$im kolektivom podla cielene vybranej témy s jasnou metodikou (Bendl, 2003).
Krestanska pedagogicko-psychologicka poradia ma napriklad v ponuke programy
vSeobecnej prevencie v ktorych cielia na posilfiovanie a budovanie zdravych postojov
v oblasti zdravej klimy v triede, pozitivnej hodnotove] orientacie, zdravého
sebavedomie a sebapoznania, zdravého pristup k vlastnej sexualite a partnerskym
vztahom, pozitivnheho postoja k zdravému zivotnému S§tylu a negativneho postoja
k navykovym latkam. Dalej sa zameriavaju na posiliiovanie a trénovanie schopnosti,
ktoré predchadzaju vzniku rizikového spravania, napr. schopnost odmietnut,

vysvetlit, odolavat manipulacii, komunika¢nd schopnost alebo schopnost
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rozhodovat’. Taktiez sa prostrednictvom programov vSeobecnej primarnej prevencie
snazia posilnit’ ich pravne povedomie z oblasti rizikového spravania a odovzdat
ziakom praktické informécie a moznosti, ¢o robit akde hladat pomoc, ak sa
s rizikovym spravanim niekedy stretnti (KPPP, dostupné online).

Zakladnou vyhodou programov vseobecnej prevencie je dosah na velka cast
populécie a nestigmatizovanie ucastnikov. Nevyhodou naproti tomu je, zZe vyhody pre
jednotlivych ucastnikov su malé a ich neosobné povaha je tazko motivuje k zmene

(Mrazek & Haggerty, 1994).

Programy selektivnej prevencie

Programy selektivnej prevencie su urcené skupinam alebo jednotlivcom, u ktorych sa
uz objavili vo zvySene] miere faktory nebezpecné z hladiska vzniku arozvoja
roznych foriem rizikového spravania. Medzi takéto formy spravania povazujeme
napr. Sikanu, rozne zavislosti, rizikové sexualne spravanie, zaskolactvo alebo
sebaposkodzovanie. Taktiez sem radime rdzne intenzivne neSpecifické socialne-
psychologické skupinové programy posilfiujuce napr. socialne schopnosti,
komunikaciu, vztahy a pod. (Kulifaj, 2007).

Jednym z d’alSich typov st programy skorej intervencie pre problematické triedy, v
ktorych su neefektivne programy vSeobecnej primarnej prevencie. Su to ucelené,
interaktivne programy urcené triednym kolektivom, pri ktorych sa sustred’'uje hlavne
na pracu s triedou a na spolupracu s pedagogmi. Cielom programu je podielat’ sa
spolu s ucite'mi na rieSeni problematickych situacii v triedach, predchadzat’ vzniku
prejavov rizikového spravania, zvySovat’ pozitivnu klimu v triede, rozvijat’ schopnost
deti nadvizovat priatel'ské vztahy s vrstovnikmi, nenésilne zvladat’ konflikty apod.
Hlavnym vychodiskom programu je integracia, zvySenie tolerancie medzi ziakmi
a posilnenie sudrznosti skupiny. To je dosiahnutel'né jedine pracou so skupinou -
celym triednym kolektivom a nie individualnou pracou so ziakmi oznacenymi ako
"problémovi". Realizaciou programu tak ziaci dostavaju Sancu ucit sa v zdravom a

prijemnom $kolskom prostredi (Cerny a Lejckova, 2007).
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Programy indikovanej prevencie

Programy indikovanej prevencie sa zameriavaji na pracu s jednotlivcami popripade
mensimi skupinami, uktorych sa uz objavili prejavy rizikového spravania
v pociato¢nom S§tadiu. Cielom je podchytit' rozvijajuce sa problémy Co najskor,
zhodnotit zavaznost situacie, aneodkladne =zaCat sintervenciou. Pri vicSe]
zavaznosti situacie je vhodné odporucit sluzby organizacii, ktoré sa venuju
konkrétnej problematike (KPPP, 2018).

V publikacii Zaostreno na drogy, ktort pripravuje Ndarodni monitorovaci stiedisko
pro drogy a drogové zavislosti su programy indikovanej prevencie definované ako
programy zamerané priamo na jedincov, ktori su viac ohrozeni ako ich rovesnici a iné
osoby beznej populacie. Sluzby na tejto urovni su individualizované pre potreby
Skolskych zariadeni, jednotlivych pedagogov, ziakov zakladnych §kol a ich rodicov.
Zariadenia ponukaju moznost osobnych alebo telefonickych odbornych konzultacii,
ktorych mozu vyuzit' pedagogovia, deti 1 ich rodicia. V ramci indikovanej prevencie
sa najcastejsie realizuju individualne alebo skupinové programy pre deti s poruchami
spravania a s problematickym postavenim v triede.

Program je zamerany predovSetkym na komunikaciu, zvySovanie sebadovery a
sebaistoty, a moznost’ socialneho ugenia (Cerny a Lejckova, 2007).

,,Naopak vyhodou selektivnej a indikovanej prevencie je profit skupiny a jednotlivcov
z cieleného programu, kde dany problém mozZno eSte riesit v rannom Stddiu.
Nevyhodou niekedy je ndrocna identifikdcia osob, ktoré su vystavené riziku dusevnych

poriich v budiicnosti a stigmatizdcia oséb. “ (Mrazek & Haggerty, 1994).

1.4 Institiacie a osoby zabezpecujuce primarnu prevenciu na
Skolach

Organizaény ramec Skolskej prevencie v CR

Z hl'adiska cielovej skupiny Skolskej prevencie zasahuje legislativny ramec nielen do
rezortu Ministerstva Skolstva, mladeze a telovychovy, ale aj do rezortu Ministerstva
zdravotnictva a Ministerstva vnutra. Uloha jednotlivych ministerstiev v systéme
prevencie nezalezi tak na institucionalnom ramci alebo ciel'ovej skupine, ale skor na
tematickom hladisku kazdého preventivneho programu zvlast. cielovych skupinach

alebo Predstavme si situaciu ked vSetky tri rezorty zdiel'aju cielovu skupinu, kde
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inStitucionalne to je vroli Skolstva (napr. deti v Skolach do 12r.), ale ciel
preventivneho programu je vroli zdravotnictva (napr. prevencia poruch prijmov
potravy) alebo v roli prevencie kriminality (napr. prevencia kradezi). Dolezité je preto
v praxi zohl'adnit' tieto Specifikd a prepojit jednotlivé oblasti aby vysledny
preventivny program reSpektoval vlastnosti a potreby cielovej skupiny. (Miovsky
a kol.2010) Pre potreby tejto prace sa v tejto kapitole detailnejSie zameriam na rezort
MSMT a jeho koordinagnu &innost prevencie rizikového spravania na skolach.

MSMT (odbor $pecialneho vzdelavania a institucionalnej vychovy), koordinuje
a metodicky vedie siet Skolskych koordinatorov, ku ktorym patri krajsky Skolsky
koordinator prevencie (pracovnik odboru Skolstva, mladeze a telovychovy krajskych
uradov), metodik prevencie (pracovnik pedagogicko-psychologicky poradne)
a Skolsky metodik prevencie (vybrany pedagdégov v skolach a Skolskych
zariadeniach). Ministerstvo sa d’alej podiel'a na vytvarani kl'a¢ovych koncepénych
dokumentoch, formulovani stratégii pre dané oblasti, stanovovani priorit na budice
obdobia, a v neposlednom rade podporou vo vytvarani materialnych, personalnych
a finan¢nych podmienok potrebnych k vlastnej realizacii prevencie na Skolach (Zakon

8.561/2004, vyhlagka &72/2005 Sb.).

Narodna stratégia primarnej prevencie rizikového spravania deti a mladeze

Aktualnym kIicovym dokumentom rezortu Skolstva je Ndrodni strategie primdrni
prevence rizikového chovani déti a mlddeze na obdobi 2019- 2027, ktora bola
schvalena Vladou CR 8.marca 2019. Tato stratégia vychadza z predchadzajicej
Ndrodni strategie primdrni prevence rizikového chovani na obdobi 2013-2018 a
nadvidzuje na jej vyhodnotenie. Narodna stratégia je hlavnym strategickym
dokumentom, ktory ur€uje zakladné principy politiky primarnej prevencie rizikového
spravania v Ceskej republike. Medzi tieto principy politiky primarnej prevencie bolo
vybranych Sest: systém, koordinacia, legislativa, vzdelavanie, financovanie,
monitoring, hodnotenie a vyskum. Ku kazdému z tychto principov si priradené
zakladné ciele, priority, ktoré su nasledne realizované prostrednictvom akénych
planov. Ak¢né plany na seba nadvézuja po troch etapach, t.j. vzdy po troch rokoch
bude konkrétny akény plan vyhodnoteny a na jeho zaklade bude vytvoreny novy plan.
Primarnym cielom Narodnej stratégie 2019-2027 je pomocou efektivneho systému

primarnej prevencie, fungujuceho na zéklade komplexného pristupu subjektov
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podiel'ajucich sa na prevencii, znizit' mieru rizikového spravanie u deti a mladeze

a minimalizovat’ jeho vznik (MéMT, 2019).

Metodik prevencie

Skolské poradenské zariadenia, konkrétne pedagogicko-psychologické poradne
(dalej iba PPP) maju vo svojej sfére pdsobnosti nielen poradensku, ale aj metodicku
a koordinac¢nu Cinnost’ v oblasti primarnej prevencie na Skolach. Metodik prevencie
a zaroven pracovnik PPP je sucastou siete krajskych Skolskych koordinatorov
primarnej prevencie. Jeho tlohou je zabezpecovat a realizovat’ Specificku prevenciu
rizikového spravania v oblasti izemnej posobnosti vymedzenej krajskym tradom.
Sucastou jeho uloh je povinnost’ zaistit metodicki podporu Skolskym metodikom
prevencie, organizovat pre nich pravidelné seminare a poskytovat’ im individualne
odborné konzultacie. Dalej by mal (na Ziadost' $koly a $kolského zariadenia) pomahat’
v spolupraci so Skolskym metodikom prevencie a dalsimi pedagogickymi
pracovnikmi rieSit’ aktualne problémy suvisiace s vyskytom rizikového spravania na
Skole. V neposlednom rade by mal udrziavat pravidelny kontakt so vSetkymi
inStiticiami, ktoré sa v kraji v prevencii angazuju a spolupracovat s krajskym

skolskym koordinatorom prevencie (MSMT, 2010).

Skolsky metodik prevencie

Skolské poradenské pracovisko ponuka poradenské sluzby pre ziakov, rodicov
aucitelov, a wvytvara Skolsky preventivny program. Za realizaciu Skolského
preventivneho programu zodpoveda riaditel’ Skoly, ale do praxe ho uvadza §kolsky
metodik prevencie. Standardné ¢innosti §kolského metodika prevencie su definované
v priloze ¢.3 kvyhldSce ¢.72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skoldch
a Skolskych pradenskych zarizenich. Skolsky metodik prevencie na zaklade tejto
vyhlasky realizuje metodické, koordinacné, informacné a poradenské ¢innosti. Medzi
koordinacné Cinnosti patri napr. tvorba a kontrola realizacie preventivneho programu
Skoly, koordinacia vzdelavania pedagogov Skoly v oblasti prevencie rizikového
spravania a spolupraca s metodikom prevencie v PPP. K informa¢nym ¢innostiam

Skolského metodika prevencie radime napr. ziskavanie a predavanie odbornych
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informécii o problematike rizikového spravania, o ponukach programov a projektov,
o metodach a formach Specifickej primarnej prevencie pedagdégom Skoly. Poradenské
sluzby skolského metodika prevencie su poskytované hlavne ziakom s rizikovymi
prejavmi a ich rodicom, ale tieto sluzby by mali byt zaroven dostupné pre vSetkych

ziakov danej §koly (MSMT 2010)
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2. Rizikové spravanie

Predpokladam, ze si vSetci pamétame, aké to je prejst’ si pubertou anaslednym
dospievanim. Je to Cas intimneho osobného rozvoja a zvySovania nezavislosti. Pocas
procesu rastu z dietata na dospelého cloveka mozu mladi 'udia robit’ rozhodnutia,
ktoré by mohli ohrozit’ ich zdravie a pocit dusevnej pohody. Rizikové spravanie, ktoré
vedie k tymto rozhodnutiam, ma schopnost’ formovat’ spravanie dospelych a jeho
nasledky su Casto pre spolo¢nost’ a mladych l'udi nakladné.

Rizikové spravanie je definované podla Trimpopa (1994) ako ,,akékolvek vedomé
alebo nevedomé kontrolované sprdvanie s vnimanou neistotou o jeho vysledku,
a/alebo o jeho mozZnych prinosoch alebo ndkladoch na fyzicky, ekonomicky alebo
psychosocialny blahobyt seba alebo inych. “ Okrem tejto Sirokej definicie existuju aj
d’alSie definicie rizikového spravania v zavislosti od oblasti vyskumu. Zatial' ¢o z
ekonomického hladiska je riziko definované ako variabilita moznych peniaznych
nasledkov, v klinickej literature sa riziko vSeobecne definuje ako vystavenie sa
moznej strate alebo poSkodeniu (Schonberg, Fox, & Poldrack, 2011). Turner (2004)
definoval rizikové spravanie bud ako ,,spolocensky neprijatelné dobrovolné
spravanie s potencialne negativinym vysledkom, pri ktorom sa neprijimaji preventivne
opatrenia (napr. prekrocenie rychlosti, pitie a Soférovanie vozidla)“  alebo
,,spolocensky prijatelné sprdvanie, pri ktorom sa s nebezpecenstvom pocita (napr.
sutazné Sporty, parasutizmus).

Problémové spravanie alebo rizikové spravanie si koncepty, ktoré mozu mat
rozmanité formy spravania a nemusia byt vzdy jednoznacne vymedzené. Dolezité je
poznamenat, ze si to konStrukty tvorené spoloCnostou akontextom v ktorom
prebiehaju. Inak budeme vnimat napriklad pravidelné faj¢enie Skolo-povinného
dietat’a a inak prilezitostné fajcenie dospelého ¢loveka na firemnej akcii. Pod pojmom
rizikové spravanie by sme teda mali rozumiet také spravanie, ktorého dosledkom je
dokazatel'ny narast zdravotnych, socidlnych, vychovnych a d’al§ich rizik pre jedinca
alebo spolocnost’ (Miovsky & Zapletalova, 2000).

Je dolezité poznamenat, ze ,,...spolocnym menovatelom vsetkych spominanych
sposobov rizikového spravania je kritérium pre patologickej urovne prejavov, tj.
nedochddza k naplneniu znamok patologie (napr. drogovd zavislost, poruchy prijmu

potravy, poruchy osobnosti) “ (Miovsky a kol. 2010).
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2.1 Typy rizikového spravania v Skolskej prevencii

Rizikové spravanie je komplexny koncept, ktorym sa zaoberaju nielen pedagogickeé,
ale aj socialne a medicinske vedné obory, a ktory podla Siri&kové (in Miovsky a kol.
2010, str.30) zvycCajne zahriiuje nasledujtice typy spravania: interpersonalne agresivne
spravanie (napr. nasilne spravanie, Sikanu, tyranie, rasovi neznaSanlivost
a diskriminaciu niektorych skupin, extrémizmus), delikventné spravanie vo vztahu
k hmotnému majetku (napr. Kradeze, vandalizmus, sprejerstvo), rizikové zdravotné
navyky (napr. pitie alkoholu, fajcenie, uzivanie drog, ale aj nezdravé stravovacie
navyky, nedostatocnu alebo nadmernu pohybovu aktivitu), sexualne spravanie (napr.
pred¢asné zahajenie pohlavného zivota, promiskuitu, nechraneny pohlavny styk,
pohlavny styk s rizikovymi partnermi, predcasné materstvo a rodicovstvo), rizikové
spravanie vo vztahu k spolocenskym institiciam (napr. problémové spravanie v skola
ako zaskolactvo, neplnenie Skolskych povinnosti, nedokoncenie Stadia na strednej
Skole), pre patologické hracstvo a rizikové Sportové aktivity (napr. vykonavanie
adrenalinovych a extrémnych Sportov).

Na zaklade publikacie Metodické doporuceni k primdrni prevenci rizikového chovdni
u déti, Zakii a studentii ve Skoldch a Skolskych zarizeni (MSMT 2010), sa primarna
prevencia zameriava prioritne na predchadzanie rozvoja rizik, ktoré smeruji najma k

nasledujucim rizikovym prejavom v spravani ziakov:

a) agresia, Sikanovanie, kyberSikana a dalSie rizikové formy komunikacie
prostrednictvom  multimédii,  nasilie,  vandalizmus, intolerancia,
antisemitizmus, extrémizmus, rasizmus a xenofobia, homofobia

b) zaskolactvo,

c) zavislostné spravanie, uzivanie vSetkych navykovych latok, netolismus,
gambling

d) rizikové Sporty a rizikové spravanie v doprave, prevencia irazov

e) spektrum porach prijmu potravy,

f) negativne pdsobenie siekt,

g) sexualne rizikové spravanie

18



Zoznam rizikovych prejavov spravania v Skolach bol v nasledujucich rokoch
rozSireny o d’alSie prejavy ako napr. syndrom CAN, kradeze, krizové situacie spojené
s nasilim, netolismus, sebaposkodzovanie, nové nabozenské hnutia, prislusnost

k subkultiram, domace nasilie, a hazardné hranie (MSMT 2019).

2.2 Rizikové a ochranné faktory

Komplexny problém si vyzaduje komplexné rieSenie a preto aby programy primarnej
prevencie boli efektivne, je dolezité sa pozriet jednotlivo na vSetky faktory, ktoré sa
podiel’aju na vzniku rizikového spravania. Ako teoreticky zaklad nam pre tento ucel
poslazi model teorie problémového spravania od R. Jessorra (Jessor, Donovan &
Costa, 1991).

Hlavnym pilierom tedrie problémového spravania je predpoklad, ze rizikové
spravanie je vysledkom interakcie osobnosti jedinca s prostredim, v ktorom Zzije. Na
zaklade tohto predpokladu mozno faktory podielajuce sa na vzniku rizikového
spravania rozdelit do piatich systémov - biologicky systém, systém socialneho
prostredia, systém zmyslového prostredia, systém osobnosti a systém spravania.
Zakladna Struktira modelu R.Jessora predpokladd, ze danych pat systémov sa
nezavisle medzi sebou ovplyviiuje a ich miera vplyvu na vznik rizikového spravania

je podmienenad rizikovymi a ochrannymi faktory kazdého ¢loveka zvlast.

Rizikové faktory

Medzi rizikové faktory mo6zeme napriklad zaradit’ osobnost, spolo¢enské a biologické
faktory, ako si hladanie pocitov, pozitivne ocCakavania tykajuce sa alkoholu,
dysfunkcia rodiny, uzivanie drog rovesnikmi a rodi¢mi, geneticka dediCnost a
problémy duSevného zdravia. Na druhu stranu do skupiny faktorov ktoré chrania
jedinca pred vznikom rizikového spravania radime silu pripttanosti alebo zvazku
medzi dospievajucim a rodi¢mi, osobné atributy, ako je pozitivny temperament,
nadpriemerny intelekt, spravne nastaveny hodnotovy systém a pozitivne systémy
vonkaj$ej podpory, ako je napr. kvalitna Skola (Masterman a Kelly, 2003).

Offord a Bennet (2002) definuja 5 zékladnych urovni rizikovych faktorov na:
individualne faktory (napr. pohlavie, temperament, dedi¢nost, depresie) , rodinné

faktory (napr. rodicovska psychopatologia, vychova, pevnost puta medzi rodi¢om
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a dietatom), vrstovnicke vztahy (napr. §Sikana, dysfunkcéné vztahy, uzivanie drog
v skupine), Skolské faktory (napr. nekvalitny Skolsky program, nezdravé Skolské
klima, nezdravé ocCakavanie pedagdégov, zameranie na vykon) akomunita,
spolocenstvo, susedské vztahy (napr. nedostatocna ponuka volnocasovych aktivit,

vysoka kriminalita a dostupnost’ drog).

Ochranné faktory

Zrkadlovo funguju v rovnakych urovniach aj ochranné faktory, ktoré mozu, ale
nemusia mat’ pozitivny vplyv na oslabenie faktorov rizikovych. Medzi nich radi
Ferguson aZimmerman (2005) tieto: individualne faktory (napr. emocionalna
stabilita, socialne zrucnosti, pozitivny vztah k sebe, odolnost’ voci skupinovému
tlaku), rodinné faktory (napr. podpora rodiCov, zdravy zivotny Styl rodicov,
emocionalna podpora, jasné pravidla spravania), vrstovnicke vztahy (napr. dobra
skupina, dostatok priatelov, vzajomna podpora), Skolské faktory (zdravé skolské
prostredie, dobré vztahy sucitelmi, vCasna systematickd a efektivna Specifika
primarna prevencia, participacia ziakov arodiCov) akomunita, spoloCenstvo
(organizacie, ktoré podporuju pozitivny vyvoj mladeze, aktivity na bazy duchovného
rozvoja).

Vztfah medzi ochrannymi a rizikovymi faktormi nemusi byt vzdy vnimany ako
protikladny, ako by sa mohlo zdat' logické. Su skor vymedzené ako navzajom
nezavislé premenné. Podl'a Jessorovho modelu efektu ochrannych a rizikovych
faktorov (Jessore at al., 1998, str.332), prichadzaju do uvahy tri typy vztahov:
ochranné a rizikové faktory mozu mat priamy efekt na zapojenie sa jedinca do
problémového spravania alebo mdze tiez nastat pdsobenie rizikovych faktorov na
mieru zapojenia do problémového spravania, ktoré je, ale ovplyvnené ochrannymi
faktormi.

Vychadzajiuc z daného modelu, su ochranné faktory chépané ako samostatné javy,
ktoré mozu na rozvoj rizikového spravania posobit’ bud’ priamo, alebo ovplyviovat
posobenie rizikovych faktorov, a nie st popisované iba ako nepritomnost’ rizika alebo
ako niz8ia hodnota rizikovych faktorov. Na zaklade tejto tedrie vzajomnej interakcie
rizikovych a ochrannych faktorov podl'a Miovského (Miovsky a kol., 2010) mozno
konstatovat, ze by sa primarna prevencia mala sustredit na va¢§iu podporu posobenia

protektivnych faktorov, a nie len na minimalizaciu pdsobenia faktorov rizikovych.
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3. Tutorialny systém

Druhé hlavné teoretické tazisko mojej prace tvori tutoridlny systém. Jednou
z fundamentalnych priorit  Stratégie vzdeldvacej politiky CR do roku 2020 je
znizovanie nerovnosti vo vzdelavani ato na principe individualizacie podpory.
Zéakladnou myslienkou tohto pristup je aby sa pri vychove i vzdelavani bral ohl'ad na
$pecifika kazdého jednotlivea (MSMT, 2014). Tato individualizacia vychovno-
vzdelavacieho procesu moze mat podobu tzv. tutorialného systému. Spanielsky
psycholog a profesor Claudio Castilla Romero (2012) ho definuje takto: ,, Tutoring je
zdkladnym prvkom vyucovacej funkcie, pretoze dava vzdeldavaniu charakter, ktory mu
umoznuje byt komplexné a personalizované.

Tutoring teda mozno povazovat za jeden z hlavnych nastrojov na dosiahnutie
celostného rastu deti a na nastavenie dobrej komunikacie s rodinou. Kazdej rodine je
v ramci Skolského zariadenia prideleny osobny tutor, ktory sa skrze Casté a pravidelné
stretnutia s dietatom aj jeho rodi¢mi snazi cielene podporovat’ vSestranny rast ziaka.
,, Toto osobné stretavanie dietata a Skolského tutora, md za ciel nastavenie vzdjomnej
dovery a vytvorenie planu rozvoja na urovni akademickej, osobnostnej i duchovnej.
(Veprek, 2018)

Vzdelavacie centra v Spanielsku, ktoré chcu dosiahnut komplexné vzdelavanie
prostrednictvom rozvoja personalizovaného vzdelavania pre svojich §tudentov, maja
zvyCajne zavedenu poziciu tutora. Z praxe zistili, ze hlb§im poznanim tohto
vzdelavacieho aspektu individualizacie tazia ziaci, rodic¢ia i uCitelia. Kazdy ziak sa
uci inym sposobom aj inak rychlo, preto vyzaduje individualny pristup, ktory mu
pomodze spoznat’ samého seba, rozvijat svoje schopnosti, vyrovnat sa so svojimi
nedostatkami a naucit sa ich prekonavat. Rodicia ziskaji cennii pomoc pri
spoznavani svojich deti a presné pokyny na stanovenie vychovnych cielov svojej
rodiny za akychkol'vek podmienok. Ucitelia sa naucia lepSie radit rodiCom pri
vzdelavani ich deti, mozu nahliadnut do hlbSich motivov chovania diet'at’a,
porozumiet’ im, ukazovat im vhodné vzorce spravania a diskutovat’ o nich (Cerveray
Alcazar, 20006). ,, Tato Struktura vzdjomnej pomoci a pozitivneho vplyvu moze
Jungovat jedine prostrednictvom vyvazenych vztahov vSetkych troch ziuicastnenych

stran. ““ (Cervera 'y Alcazar, 2006) Takyto systém ma potencial byt vel'mi vhodnym
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prostriedkom na predchadzanie alebo rieSenie rizikovych prejavov spravania

a k posilfiovaniu pozitivnej hodnotovej orientécie.

3.1 Rodina ako partner vo vychovno-vzdelivacom procese

., Zakladom vzdelania je ldska k bliznemu. Rodicovska laska by mala byt normou,
ktord inSpiruje a vedie vSetky naSe vzdeldvacie snahy, ktoré by mali prindsat
laskavost, nezaujatost, ducha obetovania a vytrvalosti, okrem inych vychovnych
hodnot, ktoré siu ovocim ldsky. Rodina je spolocenstvom zaloZzenym na ldske a prave
preto v nej neustale prebieha vychovnd ¢innost vo vetkych jej roznych aspektoch. Md
preto nezastupitelnu ulohu. Rodina je svojou povahou prvou komunitou Zivota a
vzdelavania. “ (Cervera'y Alcazar, 2000).

V rodine vznikaju prvé vzdelavacie stimuly pre ¢loveka. Prvym stimulom je vzdy
sulad medzi zivotom rodi¢ov a hodnotami, ktoré chcu preniest na svoje deti, tzv. ist
dobrym prikladom. Rodicia st prvymi a zakladnymi pedagdgmi svojich deti a nikto
ich nemodze zbavit zodpovednosti za nich a ich vzdelavanie. Aby rodicia boli uspesni
vo vzdelavani svojich deti musia si stanovit vzdelavacie ciele odpoved’ou na zakladné
otazky: Co chcem pre svoje deti? Ako ich chcem vzdelavat? Tato ich povinnost je
taka dolezita, ze ak ju nesplnia, je velmi tazké aby ju vzdelavacie inStiticie v
budticnosti nahradili. Ulohou $kél by mala byt rola partnera vo vzdelavacej
zodpovednosti rodi€ov a nie opacne (Cervera y Alcazar, 2006). Rolu rodiny vo
vychovno- vzdelavacom procese podobne vnima aj Zdenék Helus (2009, s. 261):
"Rodic je pre dieta prirodzenym vychovdvatelom; rozhodujuce je, Ze spolu s dietatom
vytvdra domov, ktory je pre dieta spolahlivym, bezpecnym a laskyplnym zdzemim.
Domov dieta pred okolitym svetom chrdni, ale tiez umoziiuje, aby dieta svet rado
objavovalo, aby do neho vdaka opore domova so zdujmom vstupovalo a nachddzalo
tu podnety pre svoj rozvoj. Bez zazemia domova hrozi nebezpecenstvo, Ze bude svetu
a jeho uskaliam vydané napospas.”

Clovek m4 individualnu, ale aj socialnu povahu a preto potrebuje pomoc druhych, aby
naplno vyuzil svoj potencial. Rodicia sa obracaju rozne vzdelavacie institicie pri
hl'adani pomoci so vzdelavanim svojich deti a tym prirodzene vstupuju do partnerstva

s danou Skolou.
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Rodicia a skola sa prostrednictvom osoby tutora navzajom podporuju, aby pomohli
svojim detom pracovat na vrchole svojho potencionalu. Tato vzajomna podpora
predpoklada spolo¢nu viziu o povahe vzdelavania, podobny svetonazor a jednotu v
cieli: charakterovy rast deti (Gibson, 2011). Krejcova (2011, s. 149) k tomu dodava:
"Rodiny st primdrnymi vychovavatelmi svojich deti, maji na vychovu a vyvoj svojich
deti najvdacsi vplyv, rodicia nesu zodpovednost za vzdeldavanie svojich deti, a preto
majt pravo spolurozhodovat o jeho napliiovani; rodicia a ucitelia sii rovhocennymi
partnermi.”

Tento partnersky vztah rodiCov a ucitelov je ¢im d’alej tym viac propagovanym
principom nielen v sukromnom, ale aj vo verejnom Skolstve. Komunikécia
a spolupraca Skoly s rodinou je jeden z pilierov inkluzivneho vzdelavania a postupne
sa z toho stava aj indikator kvality vzdelavania celkovo (Felcmanova a kol., 2013).
Rodina je teda primarnou a najdolezitejSou vzdelavaco-vychovnou instituciou, zatial
¢o hlavnou ulohou skoly ostava sprostredkovanie tohto cielu atzka spolupraca
s rodicmi daného ziaka. Je dodlezité aby vychovné smerovanie rodiov nebolo
narusované¢ nevhodnymi zasahmi Skoly (a naopak). Z tohto dévodu je aktivna
komunikacia a spolupraca Skoly srodinou nevyhnutnou podmienkou k uspechu.
Rozmer prace srodinou na zakladnej Skole Navis (2020) vnimaju nasledovne:
., Odovzdavanie informdcii a harmonia s rodinou je samozrejme tiplne podstatna.
Rodina je zodpovednad za vychovu a vzdelanie dietata a my ju v tejto ulohe plne
podporujeme. Prdca s dietatom je konzultovand a spolocne planovand.

V prirucke Rodice - necekani spojenci: jak rozvijet partnersky dialog mezi Skolou
a rodinou (Felcmanova akol., 2013) pracuju stromi principmi, ktoré zastavaju
v ramci spoluprace rodiny so Skolou. Prvym principom je partnerstvo vo vychove,
pod ktorym rozumeji uvedomenie si zdiel'anej zodpovednosti rodicov a ucitelov za
vzdelanie a rast deti. K tomu je potrebna vzajomna ucta a reSpekt. Druhy princip je
pravidelna transparentna komunikacia.

To vich ponimani znamend rozvoj réznych foriem komunikacie, ktoré budu
zrozumitel'né a pristupné pre Siroké spektrum rodiCov, spoloCny dialdg o dietati
a s dietatom, vyjasnenie potrieb rodiny a skoly, a zdiel'anie vzajomnych ocakavani.
Poslednym principom je zapajanie rodicov do zivota Skoly. Ide o zapéjanie rodi¢ov

do rozhodnuti ovzdelavani ich deti v Skole, vytvorenie priestoru pre navrhy
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a konS§truktivnu kritiku, zapojenie rodi¢ov do Skolskych aktivit a taktiez ponuka
vzdelavania pre samotnych rodicov.

Uloha rodi¢ov vo vztahu k vzdelaniu svojho diefata sa d4 zhrnit' do jednoduchej
otazky: o chcem pre svoje diet’a, ¢o chcem aby sa moje diet'a nauc¢ilo? Rodicia urcuju
vychovno-vzdelavacie ciele, oni definuju ¢o chcu pre kazdé svoje dieta. V tejto
rovnici stoji Skola s ucitelmi na druhej strane ako experti v oblasti vychovy a
vzdelavania, a zodpovedaju za odpoved’ na otazku: ako a akym sposobom dosiahnut

dané ciele? (Sluka, 2018)

3.2 Tator ako sprievodca

Pojem tutor je znamy predovSetkym z anglosaského univerzitného prostredia, kde
znaci Studijného veduceho alebo profesora, ktory sprevadza Studentov pocas celého
studia. V dalSich krajinach je za titora povazovany sukromny ucitel, alebo
doucovatel’, ktory vacsinou vyucuje individualne. Aj na niektorych ¢eskych vysokych
Skolach je zacinajicemu Studentovi prideleny tator (nezriedka z radov starSich a
skusenejSich spoluziakov), ktory je mu akymsi sprievodcom a radcom, najmi vo
veciach §tadia.

Romero (2012) vyznam slova tator vnima takto: ,,Pévod pojmu titor pochddza z
latinského tutor (ochrancu) a zo slovesa tueri (pozorovat, monitorovat, chrdnit).
Medzi dalsie vyznamy patria: osoba vykonadvajiica opatrovnictvo, osoba zodpovednd
za vedenie Studentov v kurze alebo predmete, sukromny ucitel zodpovedny za
v§eobecné vzdeldvanie deti rodiny. Tutor/opatrovnik je v botanike palica alebo kolik,
ktory je zaseknuty v zemi a shiZi ako podpora pre rast rastlin. “ V tutorialnom systéme,
ktory je vyskumnym javom v mojej praci, moze byt tutorom dietat’a triedny ucitel,
iny ucitel, riaditel’ Skoly ¢i zastupca riaditel'a skoly, pripadne vychovavatel’ alebo
asistent pedagoga, kazdopadne niekto, kto prichadza s dietatom Castejsie do kontaktu
a nevida ho len raz za mesiac nahodou na obede. Ci uZ je tatorom dietata ktokol'vek,
mal by sa stat’ jeho doévernikom, ¢lovekom, na ktorého sa ziak obracia s doverou a na
pravidelné stretnutia s nim sa tesi. Mal by byt radcom, ochrancom, sprievodcom
(Kosslova, 2016).

Bednartikova (2013, s. 46) popisuje vzt'ah titora a Studenta z uzsej perspektivy, tator

je podl'a nej "najblizsim pomocnikom Studujiiceho. V symbolickom ponati by sme
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mohli povedat, Ze je vo vztahu k nemu spojivom aj putom, cukrom i bicom, Startérom
aj radiacou pdkou, ktorého tilohou je niekedy primutit a niekedy udrzat’ Studujiiceho
priuceni, uicelne ho navigovat's vyuzitim vSetkych nastrojov intenzivne podporujicich
Jeho aktivitu a vzdeldvacie usilie.” Tator podl'a nej tiez " casto pomaha aj pri rieSeni
osobnych problémov Studujucich, ktoré vznikajui pocas Studia a ovplyviuju jeho
priebeh avystupy. " Nie je teda v ziadnom pripade ziaduce, aby si Student pripadal pri
stretnuti so svojim tutorom ako "na koberCeku". Schdodzka by sa mala niest v
priatel'skom duchu, student by mal vzdy citit, Ze titorovi mdze doverovat, ze je na
jeho strane (avSak nie v zmysle "proti rodiCcom"). Na druhu stranu by tator nemal
nahradzat’ volu Studenta tym, ze mu bude hovorit, ¢o ma robit’, ale mal by mu skor
pomahat’ robit’ vlastné rozhodnutia. Mal by mu ukazat' ako pracovat’ s osobnou
slobodou, ako celit' svojim povinnostiam, ako premyslat o jeho vlastnej situdcii,
a ako prekonat’ svoje nedostatky a upevnit’ pozitivne vlastnosti (Cervera y Alcazar,
2006).

Pozicia tatora moze byt vel'mi efektivnym nastrojom pre akademicky a osobnostny
rast kazdého ziaka, avSak celkom naro¢nou pracou pre samotného ucitel'a. Pozrime
ako maju definované poziadavky na tatora niektoré Skoly, ktoré maju zavedeny
tutorialny systém. Spanielska vzdelavacia institicia Fomento de Centros de
Ensefianza, ktora spravuje viac ako 50 §kol a Skolok, urcuje zakladné kvalitativne rysy
tutora nasledovne: ,, Tutor musi mat nevyhnutni osobniui zrelost a emociondlnu
rovnovahu aby mohol viest ostatnych. Jeho priklad sa prirodzene prejavi pri beznych
situdcidch Skolského diia a bude pre Studentov hodnotmym a dostupnym modelom
spravania: ucitel- titor, ktory sa snazi zit' to, ¢o uci, a ktory sa vie opravit, ked’ sa
myli. “ (Fomento, 2018) Cervera a Alcazar (2000) k tomu dodavaju, ze nestaci byt len
zrelym a vyrovnanym c¢lovekom, ale dolezitejSie je ziskat si doveru ziaka a vediet
ako pocuvat. Doveru si ziska ak ziakovi rozumie a vie sa vcitit' do jeho pozicie, ak
ma trpezlivost’ a je k dispozicii, ak je lojalny a diskrétny, ak kona v stlade so svojimi
presved¢eniami a dava mu priklad osobnej sudrznosti. Dobry tator by sa nemal
obmedzit iba na poskytovanie dobrej rady, viac-menej primeranej, v zavislosti od
toho, ¢o mdze vyvodit' z externych udajov alebo informécii. PredovSetkym musi
vediet' ako pocuvat. Iba ten tator, ktory ma skutocny zaujem o to, ¢o hovori Student

(hoci v niektorych pripadoch to mézu byt pre dospelého ¢loveka malo dolezité veci)
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moze dosiahnut’ stupeni komunikacie, ktory mu umozni sa ,,obut” do jeho topanok*
a divat’ sa veci z jeho uhl'a pohladu.

Na zakladnej skole Parentes (online cit.2020) maji uz niekol'ko rokov zavedenu
poziciu tutora, takze sa da predpokladat’, ze z praxe vedia, aké si na tuto poziciu
poziadavky. Tator by mal podl'a nich vediet pocuvat, nekarhat, ale motivovat’, mat
dobré socidlne zrucnosti, byt vnimavy a nevyhybat sa rieSeniu problémov. Kvalitny
tutor by d’alej mal byt emociondlne stabilny, doveryhodny, pokojny a diskrétny-
reSpektovat sukromie dietata aj rodiCov. Svoju pracu by mal vnimat ako sluzbu
rodine a podporu rodicom vich vychovno-vzdelavacom usili. Tutor zaroven
koordinuje usilie vSetkych, ktori s dietatom pracuju. Pokial’ je tento vztah ziaka
s tatorom funkény ,,...sliZia spolocné stretnutia na prevenciu najroznejsich
neziaducich prejavov spravania c¢i Studijnych neuspechov. MozZe byt v zdrodku
odhalené Sikanovanie, mozZe dojst' k véasnému vysvetleniu nejakej neprijemnej
konfliktnej situdacie. Predovsetkym, ale dochddza k lepSiemu porozumeniu Ziakovi,
Jjeho rodinnej situdcii, vztahom so spoluziakmi ci pripadnym Studijnym tazkostiam. *

(Kosslova 2016)

3.3 Tutorialny systém a oblasti rozvoja

Tutorialny systém

Tutorialny systém, ktory aplikuje zdkladna Skola, kde som realizoval svoj vyskum,
vychadza zo S§panielskeho modelu vychovno-vzdelavacich centier Fundacion
Arenales a Fomento de Centros de Ensefianza. Tieto dve inStiticie zastreSuju okolo
stovky $kol v Spanielsku a vo svete. V rezorte $kolstva sa pohybuju uz patdesiat
rokov aich cielom je celostné vzdelavanie deti, prostrednictvom uzkej spoluprace
s rodinou, pri ktorom ako nastroj vyuzivaji prave tutoridlny systém (tutoring).
Zakladna Skola Caranbachel v Madride (Colégio Arenales, 2020) popisuje titoring
ako systém, kde tator prebera zodpovednost za pomoc rodi¢om vo vzdelavani
kazdého dietat’a, pomaha Studentovi pri vykone Skolskych povinnosti, motivuje ho,
radi mu a poméha mu tvorit’ silnu, slobodni a vyvazenu osobnost. Na efektivne
vykonavanie tejto prace ma tutor ¢as a Specifické Skolenie, ale ma tiez doveru rodiny.

Vztah medzi rodi¢mi, ttorom a Studentom charakterizuje pravidelna komunikacia a
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uprimny dialog. Udrziavanim tejto uzkej spoluprace medzi rodinou a Skolou je mozné
od zaciatku odhalit’ potencialne problémy a nélezite ich riesit’.

Pre lepSie pochopenie tohto systému v kontexte Ceského Skolstva pouzijem jeho
definiciu z prirucky pre ucitelov Tutorialni systém na zdkladni Skole, ktoru vydala
prazskéa sukromna Skola Parentes: ,, Tutoridlny systém je konkrétnou demonstrdaciou
tolko propagovaného individudlneho pristupu k Ziakom, shizi ako ndstroj
nadstandardnej komunikacie a iizkej spoluprdce ucitela s dietatom a (pokial’ mozno)
oboma jeho rodicmi. MozZno povedat, Ze ak je tutoring vyvkondvany v stilade so svojim
poslanim, bude pre vSetky ziicastnené strany jednoznacnym prinosom.* (Kosslova
2016)

V praxi tutoring funguje tak, ze je kazdej rodine prideleny tator, ktory sa stava
sprievodcom ich dietat’a, idealne pocas celej jeho Skolskej dochadzky. Stretnutia
tutor-dieta by mali prebiehat’ minimalne dva-krat za mesiac a kazdé stretnutie by
malo byt Casovo vyvazené v zavislosti od veku dietat’a a jeho potrieb. Vychodiskovy
bod tutorialného systému je sa detailnejSie zoznamit’ s rodinnym zazemim dietata a
spoznat prostredie, v ktorom vyrasta. Mal by plne reSpektovat’ vychovny $tyl rodicov,
avSak sucastou jeho prace je aj reflektovat’ dané aspekty vychovy, citlivo vyjadrit
svoj nazor, a popripade po diskusii s rodi¢émi navrhnit optimalnejSiu variantu.
Stretnutia titor-rodicia by mali byt zrealizované minimalne tri-krat za Skolsky rok
za pritomnosti oboch rodiCov (obidvaja si rovnako zodpovedny za vzdelavanie
avychovu dietata) a Casovo ohraniené podla individualnych potrieb oboch
zaCastnenych stran. ,, Tutor sa stava prostrednikom medzi akademickym vzdeldavanim
dietata v Skole a jeho osobnostnym rozvojom vmutri rodiny. Prostrednictvom
pravidelnych stretmuti s dietatom aj rodicmi sa postupne stava ich partnerom a
radcom, pricom obom stranam md ist' predovSetkym o zdravy a prirodzeny rast
osobnosti dietata. Zdkladom uspechu tutorialného systému je teda vzdjomna dovera

a podpora vietkych zucastnenych stran. “ (Laudatova, 2015)

Oblasti rozvoja

Skoly byvaju asto zamerané len na rozvoj §tudijnych schopnosti a zabudaju na druht
cast’ pedagogického procesu- vychovu. Cielom skoly je vSak rozvijat’ aj iné oblasti

ako len akademicku. Samotny slovensky Skolsky zakon sa vola Zakon o vychove a
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vzdelavani (2008), ktory definuje vzdelavanie ako , cielene organizovany a
realizovany proces vychovného a vzdeldvacieho posobenia a ucenia zameraného na
rozvoj dietata alebo Ziaka v sulade s jeho predpokladmi a podnetmi, ktoré stimuluji
Jjeho viastnu snahu stat’ sa harmonickou osobnostou” a d’alej popisuje vychovu ako
,,komplexny proces ucenia a socializacie zamerany na dieta alebo Ziaka s cielom
rozvijat jeho osobnost po stranke telesnej a dusevnej.” V §kolskom zakone Ceskej
republiky (2004) je prvym vseobecnym cielom vzdelavania rozvoj osobnosti ¢loveka,
ktory bude vybaveny kognitivnymi a socialnymi schopnostami, moralnymi a
duchovnymi hodnotami pre osobny a obciansky zivot, vykonom povolania alebo
préce, ziskavanim informacii a celozivotnym vzdelavanim.
Vychova a vzdelavanie si komplementarne procesy, ktoré sa navzajom dopliiuju a
nemozno ich od seba oddelit. Zakladna Skola Navis, kde je realizovany tutorialny
systém, k tomu dodava (2020), ze Skoly byvaju Casto zamerané len na rozvoj
Studijnych schopnosti, ale v ich Skole chcu pre deti urobit’ viac. Svojich ziakov sa
snazia rozvijat’ aj v oblasti personalne;j, interpersonalnej a duchovnej. Uvedomuju si,
ze deti neziju vo vakuu a mnohokrat moznost” hovorit’ o dynamike triedy, o vztahoch
medzi ziakmi a ucitel'mi, ¢i o vztahu k Bohu je podla Skoly prednejSie nez znamka
z matematiky. Skolsky zakon Slovenskej republiky (2006) s tymto tipom rozvoja
pocita ked’ za jeden z principov vychovy a vzdelavania povazuje princip ,, posilnenia
vychovnej stranky vychovno-vzdeldvacieho procesu prostrednictvom vSetkych
vyucovacich predmetov, ale aj Specifickymi vychovaymi zamestnaniami zameranymi
na rozvoj citov a emdcii, motivdcie a zaujmov, socializacie a komunikdcie, na
sebakontrolu a seba riadenie, na mravné hodnoty a tvorivost.
Dolezitost komplexného pedagogického procesu je zakotvena nielen v principoch
jednotlivych §kdl, ale aj v samotnych Skolskych zakonov oboch krajin.
Tutoring, ako nastroj osobnostného rozvoja, je overenou metodikou sprevadzania
Studentov na vysokych skolach. Pomaha §tudentom, aby dosiahli komplexné a
inkluzivne vzdelavanie pokryvajuce rozne dimenzie odbornej pripravy. Doktor
C.L.H. Bejar (2018) tieto oblasti rozvoja rozdeluje na:

1) osobna

2) komunitna

3) intelektualna

4) socialna
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Dr.Bejar skimal efekt tutorialného systému na rozvoj osobnosti vysokoskolskych
Studentov na Kube. Vysledky vyskumu naznacuju zlepSenie Studentov v roznych
sférach ich zivota v dosledku toho, ze sa im prideleny tutor pravidelne osobne
venoval. Je to silny prostriedok, ktory maju vzdelavacie institucie k dispozicii, a to na
vyrazné zlepSenie kvality, ako aj relevantnosti a rovnosti vzdelavacieho procesu.
Preto na zaver navrhuje, ze by mal byt zakladnou sucastou procesu sprevadzania
Studentov.
Zakladna §kola Navis (2020) si oblasti rozvoja zadefinovala takto:

1) akademicka

2) personalna

3) interpersonalna/socialna

4) duchovna
V oblasti akademickej sa rozvija to, ¢o dietatu ide alebo, ¢o ho bavi a podporuje sa
zvladnutie zakladov v ostatnych predmetoch. Ciel'om je aby deti pracovali na vrchole
svojho potencialu. Tutor konzultuje s detmi ich vysledky a motivuje ich k
cielavedomému zlepSovaniu sa.
V oblasti personalnej sa rozvijaju tri zakladné oblasti: hl'adanie talentov/zaujmov
mimo akademicku oblast, praca na charakteristickych osobnostnych rysoch a praca
na cnostiach.
Cnosti maju vacsinou charakter zameranie mimo seba samého, preto vel'mi Casto
suvisia so vztahmi s ostatnymi l'ud'mi / detmi. V ramci socialnej oblasti preberame:
vztahy v ramci rodiny, vzt'ahy v triede, vzt'ah k u¢itelom, vzt'ahy medzi chlapcami
a dievCatami.
V oblasti duchovne; musime mat’ najprv istotu, ze dieta chce s nami tento rozmer
zdiel'at’ a ze rodina s tym suhlasi. Nasledne v tejto oblasti rozvoja mdézeme posilnit’:

vztah k Bohu, smerovanie k dobrému, motivaciu k formovaniu sa a zlepSovaniu sa.

3.4 Fungovanie tutorialného systému v CR a vo svete

Ceské skoly, ktoré vyuzivaju tutorialny systém, vychadzaju zo $panielskeho modelu
vychovno-vzdelavacich centier Fomento de Centros de Ensefianza. Tieto dve
indtitucie zastresuju okolo stovky $kol v Spanielsku a vo svete. V rezorte §kolstva sa

pohybuju uz piatdesiat rokov aich cielom je celostné wvzdelavanie deti,
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prostrednictvom uzkej spoluprace s rodinou, pri ktorom ako nastroj vyuzivaju prave
tutorialny systém (tutoring). Edukacny principy tychto §kél mozno zhrnut do troch

zakladnych bodov (http://www.fomento.edu/acerca-de-fomento, 2017 [online]):

1) angazovanost rodiCov - snahou tohto typu 8kdl je poméhat’ rodiCom v ich
zodpovednej ulohe primarnych vychovavatelov a poskytovat ich detom
kvalitné vzdelanie. Na dosiahnutie tohto ciela je ddlezita uzka spolupraca
Skoly s rodi¢mi a spolo¢né zdiel'anie vychovno-vzdelavacich principov.

2) personalizované vzdelavanie - kazdy ziak je jedineCny a v centre celého
vychovno-vzdelavacieho procesu preto stoji jedinec ako osobnost.
Individualny pristup vo vzdelavani si teda kladie za ciel maximalnu rozvoj
schopnosti a zrucnosti kazdého dietata za pomoci jeho rodi¢ov 1 ucitel'ov.

3) Kvalitné a inovativne vzdelanie - Na kazdom stupni vzdelavania ucitelia
podporuju zrucnosti, schopnosti a stratégie s cielom, aby sa Studenti stali
dobrymi l'ud'mi, aktivnymi ob¢anmi a kvalitnymi odbornikmi. Toto vzdelanie
si nekladie za ciel iba odovzdavanie poznatkov, ale prispiet k vychove

celistvych osobnosti schopnych budovat lepsiu spolocnost’.

Medzi Ceské Skoly, ktoré pouzivaju model tutoringu patri napriklad Zakladna Skola
Navis v Dobftejovicich, Zakladna Skola Parentes v Prahe alebo Zakladna §kola Svétlo
v Trebi¢i. VSetky menované Skoly vnimaju rodinu ako zakladnu vychovno-
vzdelavaciu instituciu, kde je osobnost’ kazdého dietat’a vSestranne formovana najméa
osobnym prikladom rodi¢ov. Skola sa podla nich na uskuto&fiovani vychovno-
vzdelavacich ciel'ov s rodi€mi len podiela, napr. tym, ze ich ucitelia su pripraveni byt
pre rodi¢ov kvalifikovanymi partnermi v snahe o celostnej rozvoj osobnosti diet’ata.
Ich prianim je, aby sa rodiCia aktivne zaujimali o prospech aj osobnostny rozvoj
svojich deti a aby s uCiteI'mi usilovali o rast vo vlastnostiach, ktorych sami chct u deti
docielit. Pomoct im v tom mozu najroznejSie seminare a kurzy, ktoré spominané

Skoly pravidelne organizuju.

Dal$ou vyznamnou vzdelavacou instituciou, ktora vyuziva vlastny tutorialny model
je Skola Tangara v Sydney. ,.Jadrom vychovnej filozofie 1angary je presvedcenie, Ze
rodicia su prvymi a najdolezitej§imi vychovdvatelmi ich dietata. Preto je nevyhnutné

uizke a neustdle spojenie medzi Skolou a rodicmi. Toto prepojenie je osobnym
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mentorom dietata.” (Gibson 2011) Ich systém ,,osobného mentorovania™ popisuju
nasledovne (Tangara 2019): Zamestnanec/mentor, sa stretdva s dietatom raz za dva
tyzdne, aby sledoval pokrok vo svojich studiach, ako aj charakter, moralny a socialny
vyvoj. Stretnutia su neformalne rozhovory, ktoré pomahaju kazdému Studentovi rast
v sebapoznavani, stanovovat si osobné a akademické ciele a vytazit z neho plny
potencial. Mentor a rodifia sa tiez pravidelne stretdvaju, aby prispeli svojimi
vlastnymi poznatkami o pokroku Studentov. Je velmi dolezité, aby rodic¢ia pracovali
ako jednotny tim a obaja sa zucastnili tohto stretnutia. Rodi¢ia a mentor sa na
stretnutie pripravuji zaznamenanim otazok na diskusiu, identifikaciou oblasti rastu
dietata. Osobny mentoring zabezpecuje, ze Skola a domacnost pracuju ako jeden

celok.

Zameranie na celostny rozvoj dietata je taktiez jednym z pilierom vzdelavania v
medzinarodnej sieti $kol Arenales Red Educativa. Tato vzdeldvacia inStitacia
zdruzuje 27 materskych a zakladnych $kol po celom svete. Ich filozofiou je snaha o
poskytnutie svojim Studentom akademické vzdelanie na vysokej urovni a
propagovanie hodndt suvisiacich s dobre vykonanou pracou, ktora sa poskytuje z
dimenzie sluzby ostatnym. Ako sami tvrdia (Arenales, 2015 (online)): ,,Chceme byt
spolupracovnikmi kazdej rodiny pri ich ulohe vzdeldavat obcanov dneSka i zajtra, aby
z nich vyrastli dobri ludia a vynikajuci odbornici, ktorivedia v spoluprdci so vSetkymi

) 6

vytvorit lepSiu budiicnost.
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4. Vyskumna cast’

4.1 Design vyskumu

V tejto podkapitole si popiSeme plan nasej vyskumnej Stadie, ktory bol zostaveny tak,
aby &o najlepsie napliial potreby realizovaného vyskumu. Budeme $pecifikovat
sposob pouzitia konkrétnych metdd pre ziskavanie a analyzu dat, tiez popiSeme
kontext, v akom bude studia realizovana a s akou konkrétnou vyskumnou vzorkou. V
tomto zmysle je tento plan jedineCny a na jeho zaklade stoji cela realizacia nasho
vyskumu.

Miovsky (2004b) definuje plan vyskumu takto: “Projekt vyskumu (alebo niekedy aj
dizajn vyskumu) je technickym planom konkrétnej vyskumnej Studie, ktory je na mieru

)

., 8ity “ zvolenému vyskumnému problému v danom teoretickom ramci.’

Kvalitativna evaluacia

Pre tento vyskum sme si ako vyskumnu metodu zvolil formativny pristup kvalitativnej
evaluacie. Tato metodu sme si vybrali, pretoZze najlepSie zapada do konceptu
hodnotenia experimentalnej metody primarnej prevencie, ato uz spominaného-
tutoringu. Tato metdda nam umozni komplexne zhodnotit’ vysledky vyskumu a pri
slabych vysledkoch definovat' odporucania ku skvalitneniu metody pre buduice
vyuzitie.
Vo v§eobecnosti sa pod pojmom evaluacia rozumie proces posudzovania a hodnotenia
povahy, hodnot, ndkladov na skiimany jav, proces (predmet vyskumu) s cielom prijat
urcité rozhodnutia o prijati, odmietnuti alebo preformulovani stratégie prijatej na
urcitej urovni l'udska Cinnost’ (Borg & Gall, 1989). V ramci kvalitativnej evaluacie
mozno podobne ako v pripade akejkol'vek evaluacie rozoznat podl'a ciel'ov a vplyvov
dva zakladné pristupy:

a) formativny

b) normativny
Tie sa od seba Casto nelisia tak metodami €i sposobom samotného prevedenia, ale
spdsobom zaobchadzania s datami pri formulécii vysledkov a d’al§ej praci s tymito
vysledkami. V pripade formativneho pristupu v evaluacii je hlavnym cielom
vyskumného projektu ,, priniest’ také ddta, prostrednictvom ktorych analyzy ziskame

informdcie potrebné na ndjdenie silnych a slabych stranok predmetu nasho vyskumu
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a budeme schopni formulovat odporiucania na zlepSenie“ (Miovsky 2006). To
znamena, ze vysledkom vyskumného projektu je okrem zistenia, kde a preco su silné
a slabé stranky, ale aj ako s nimi pracovat a aké stratégie a preco sa javia ako efektivne
pre d'alSie skvalitiiovanie a rozvoj predmetu vyskumu.
V ramci formativného pristupu v kvalitativnej evaluacii existuju tri druhy hodnotenia
(Patton, 1990):

a) evaludcia pripravy (planovanie)

b) evaluacia procesu (vykondvanie, realizacia)

c) evaludcia vysledku (vystupov, vplyvov)

Evaluacia vysledkov (alebo aj vystupov, vplyvov) vyskumného projektu je akymsi
vyvrcholenim celého evaluacného procesu. Je tym najcennejSim a sucasne
najnarocnejSim procesom, pretoze jeho prostrednictvom sa mame dozvediet, akym
sposobom a ako vyrazne sa hodnoteny program premietol do oblasti, ktoré sme si
vytkli, a ¢i nespdsobil naopak nieCo negativne (¢i neo¢akavané) v oblastiach inych

(Miovsky 2006).

4.1.1 Metoda vyberu vzorku

Pre ucely nasho vyskumu sme si zvolili jednoduchy zamerny (ucelovy) vyber- ako
variantu metddy vyberu vyskumnej vzorky. V tomto pripade pracujeme s uzSim
vnimanim terminu, kedy za zamerny (niekedy tiez ucelovy) vyber vyskumnej vzorky
oznaCujeme taky postup “kde cielene vyhladdvame ucastnikov podla ich urcitych
viastnosti. Kritériom vyberu je prdve vybranda (urcend) viastmost (Ci prejav tejto
viastnosti) alebo stav (napr. prislusnost k urcitej socidlnej alebo inej skupine).
Znamend to, ze na zdklade stanoveného kritéria cielene vyhladdvame iba tych
Jedincov, ktori toto kritérium (alebo siubor kritérii) spliiajii a siicasne si ochotni sa do
vyskumu zapojit.” (Miovsky 2006)

Vyber vzorky pre potreby vyskumnej prace bol realizovany v troch podkategoriach:
ziak, tator a rodi¢. Ziaci boli vyberany z 5. az 7. ro¢nika a to vzdy 2 chlapci a 2
dievcata. Tento vyber ziakov troch najvyssich ro¢nikov na Skole bol zvoleny z toho
dovodu, ze u starSich deti mozno skor predpokladat’ porozumenie témy rizikového

spravania, maju vseobecne rozvinutejsiu schopnost’ formulacie vlastnych nazorov a v
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neposlednom rade su ucastnikmi tutoridlneho systému dlhSie ako deti z nizSich
roénikov. V kazdej z vybranych tried bola najskor vSetkym detom predstavena
moznost’ zic¢astnit’ sa rozhovoru a bolo objasnené, ¢oho sa bude tykat’. Nasledne boli
vybrani dobrovol'nici majici zaujem zacastnit’ sa vyskumu, aby tak bola zaistena ista
miera ochoty vypovedat'.

Tatori boli vybrani hlavne na zaklade ich ochote podiel'at sa na vyskume a nasledne

boli vybrani aj rodicia podla rovnakych podmienok.

4.1.2 Metoda ziskavania kvalitativnych dat

Ako metddu ziskavania kvalitativnych dat sme zvolili poloStrukturovany rozhovor.
Polostrukturovany rozhovor je pravdepodobne najrozsirenejSou formou metody
rozhovoru, pretoze dokaze vyriesit mnohé nevyhody nestrukturovanych aj plne
Strukturovanych rozhovorov. . Polostrukturovany rozhovor si vyZaduje narocnejsSiu
technickii pripravu ako neStrukturovany. Vytvarame urcitu schému, ktora je pre
vyskumnika zavdznd. Tdto schéma zvycajne Specifikuje oblasti otdzok, ktoré budeme
ucastnikom klast. Zvycajne je mozné zmenit poradie, v ktorom sa okruhu venujeme a
toto poradie upravujeme podla potreby a moznosti, aby sme maximalizovali
vytaznost rozhovoru. “ (Miovsky 2006)

Rozhovor ponuka moznost ziskat’ vzhl'ad do sveta respondenta a hlbsie porozumenie
vyznamu alebo vyznamu kazdodennych skusenosti respondenta. Rozhovor sa moze
pouzit’ aj na testovanie hypotézy. Naproti tomu nestruktirované rozhovory su volne
plynuce diskusie, ktoré mozu anketara a opytaného viest k tomu, aby sa odklonili od
zamysSlaného subjektu. Polo§trukturovany rozhovor je zlaCenim - otazky su
formatované, ale vyskumnik sa méze od planovanych otazok odchylit’, ak sa ukaze
nepredpokladany bod diskusie, ktory sa ukaze ako plodny. Udaje, ktoré je mozné
ziskat’ z nesStrukturovanych a polostrukturovanych rozhovorov, mézu vychadzat a
poskytnit’ viac -hibkové ocenenie témy ako dotaznik ( Bell, 1999).

V strukturovanom rozhovore je definované takzvané jadro rozhovoru, teda témy a
otazky, ktoré je vyskumnik povinny prebrat’. Je dolezité si byt isty, ze vSetky tieto
témy budu naozaj pokryté.
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4.1.3 Metoda spracovania dat

Nasleduje d’alsia Cast’ vyskumu, a to data management, kedy technicky spracovavame
data a pripravujeme ich na analyzu. Data ziskané pomocou polostrukturovanych
rozhovorov sme zaznamenali (fixovali) pouzitim audiozdznamu. Ako digitalne
zariadenie schopné kvalitne zaznamenavat' zvuk nam plne vystacil bezny mobilny
smart telefon. Vyhody audiozaznamu popisuje Miovsky (2006) takto: ,, Ich nespornou
vwhodou je komplexnost zdznamu a jeho autentickost. Zvukovy zdznam fdazy
ziskavania dat predstavuje pre vyskumnika velkit podporu a pomoc. Nemusia si robit
pozndmky, aby zaznamenal obsah napr. interview pre analyzu, ale robi si pozndmky
vyhradne pre svoje potreby, pripadne pozndamky tykajuce sa zaujimavych pozorovani,
ktoré sa v zdzname z technickych doévodov nemozu objavit alebo by ich bolo mozné
lahko ,, prehliadnut’* (hoci sa z nejakého dovodu javi byt vyznamné).

Data v d’alSom kroku upravujeme tak, aby s nimi bolo mozné vykonavat’ analyzu.
Prevedenie dat netextove] povahy do povahy textovej (ak je to mozné) je prvym
dolezitym krokom (prepis audiozdznamu interview atd.), ktory nazyvame
transkripcia. Pre potreby analyzy sme pouzili iba niektoré pasaze, ato jednotlivé
odpovede na hlavné otazky realizovanych rozhovorov. Tie som vybrali na zaklade

zvolene] metody analyzy dat.

4.1.4 Metoda analyzy dat

Ako metodu analyzy dat som sme zvolili metodu vytvarania trsov (klastrov). Nas
design vyskumu urcuje jasné zameranie sa na kvalitativny zber dat na uzkej skupine
respondentov so Specifickymi znakmi. To je dobry predpoklad na spracovanie dat
prostrednictvom ich kategorizovania, sledovania ich vzajomnej podobnosti
a nasledného usporiadania do jednotlivych trsov. Umoznilo nam to ziskat lepsi
prehl'ad o ziskanych datach a zjednodusSilo objavenie jednotlivych stvislosti
a podobnosti.

Metoda vytvarania trsov sluzi obvykle na to, aby sme zoskupili a konceptualizovali
urcité vyroky do skupin, napr. podla rozliSenia urcitych javov, miesta, pripadov atd’.
Tieto skupiny (trsy) by mali vznikat na zaklade vzajomného prekrytia (podobnosti)
medzi identifikovanymi jednotkami. Tymto procesom vznikaji vSeobecnejsie,

induktivne sformované kategorie, ktorych zaradenie do danej skupiny (trsu) je
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asociované s urCitymi opakujucimi sa znakmi, urCitym charakteristickym
usporiadanim (Miovsky 2006).

., Zakladny princip metody vytvdrania trsov je postaveny na porovadvani a agregdcii
ddt a md dimenziu urcitej hierarchizdcie, pretoze v nej prostrednictvom kategorizdcie
zvolenych zdkladnych jednotiek vytvarame jednotky vseobecnejsie.” (Cermak &
Stépanikova, 1998)

4.1.5 Kontrola validity

Kontrola validity je vo vyskume pritomna prostrednictvom triangulacie zdrojov dat.

Zdrojom dat chapeme oblast’, ktora tvori ur¢iti homogénnu jednotku prostrednictvom
ktorej mozeme zvolenou metddou (v tomto pripade polo Struktirovany interview)
ziskavat' pozadované data (Miovsky 2006). Triangulacia zdrojov dat je d’alSou
zakladnou metddou pouzivanou vo faze ziskavania dat. Ziskavanie dat bolo v tomto
vyskume realizované prostrednictvom troch rozdielnych zdrojov: ziak, rodi¢ a tator.
., V8eobecne plati, Ze ¢im bohatSie su zdroje dat, tym bohatSie mozZnosti mdme na
ndslednii analyzu a interpretdciu. Naopak ¢im uZsie je spektrum zdrojov dat a ich
dostupnost, tym vyssie je riziko mozného skreslenia. Velmi dolezitym kritériom pritom

Jje vzdjomnad viizba medzi jednotlivymi zdrojmi ddt. “ (Miovsky 2000)

4.2 Ciel’ vyskumu

Hlavnym cielom vyskumnej Casti prace bolo analyzovat’ vplyv tutorialneho systému
na prevenciu rizikového spravania ziakov zakladnej Skoly. K hlavnému vyskumnému

ciel'u autor priradil tri jednotlivé ciele:

1. zistit, ako vnimaju ziaci koncept tutoringu, ¢i a v akom smere im to pomaha

2. zstit, ako hodnotia ucitelia vplyv tutoridlneho systému na prevenciu
rizikového spravania sa medzi ziakmi

3. zistit, ako hodnotia rodicia rolu tutorialného systému v ramci prevencie

a rieSenia pripadného vyskytu rizikového spravania

36



Dalej bola pre vyskum stanovena hlavna otazka, & sluZi tutorialny systém na
zakladnej Skole ako nastroj primarnej prevencie. K nej boli priradené dalSie tri

vedlajsie vyskumné otazky:

1. Ako hodnotia prinos stretnuti v ramci tutorialneho systému ziaci?

2. Jetéma prevencie rizikového spravania obsahom stretnuti v ramci tutorialného
systému, z pohl'adu deti aj tatorov?

3. Je pre rodiov tutoriadlny systém prinosny pri rieSeni konfliktov v kolektivu

alebo pripadne rizikového spravania ich dietata?

4.3 Popis hodnoteného programu

Tuatoring ma za ciel’ byt jeden z hlavnych nastrojov na dosiahnutie celostného rastu
deti a na nastavenie dobrej komunikacie s rodinou. Kazdej rodine je v ramci Skolského
zariadenia prideleny osobny tutor, ktory sa pomocou Castych a pravidelnych stretnuti
s dietatom aj jeho rodi¢mi snazi cielene podporovat vSestranny rast ziaka. ,, 7ofo
osobné stretavanie dietata a Skolského tutora, mad za ciel nastavenie vzdjomnej
dovery a vytvorenie planu rozvoja na urovni akademickej, osobnostnej i duchovnej.
(Veprek 2015)

V praxi tutoring funguje tak, ze je kazdej rodine prideleny tator, ktory sa stava
sprievodcom ich dietata, idedlne pocas celej jeho Skolskej dochadzky. Stretnutia
tutor-dieta by mali prebiehat’ minimalne dva-krat za mesiac a kazdé stretnutie by
malo byt Casovo vyvazené v zavislosti od veku dietata a jeho potrieb. Na zaver
kazdého stretnutia dietat’a a titora by sa malo najlepsie spolocne dospiet’ k nejakému
kratkodobému ciel'u, teda k nieComu, na ¢om bude dieta pracovat, v com sa bude
snazit’ zlepsit. ,, Také predsavzatie by malo byt len jedno a pokial mozno uplne
konkrétne.

Pri dalSom stretnuti sa treba k predsavzatiu vrdtit' a dieta samo by malo zhodnotit,
ako sa mu darilo. Moze sa stat, Ze predsavzatie na dalSie obdobie bude uplne rovnaké.
Dolezité je, aby s nim bol Ziak uzrozumeny, aby chdpal, preco je pre neho dobré snazit
sa v danej veci zlepsit. Dieta sa tak uci na sebe pracovat, a to nielen na svojich
Skolskych a mimoskolskych vykonoch, ale aj na svojej osobnosti, na svojom
charaktere. Rozvija svoju volu a dobré viastnosti a snazi sa bojovat so svojimi

slabostami. “ (Kosslova 2016)
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Vychodiskovy bod tutoridlneho systému je sa detailnejSie zoznamit' s rodinnym
zazemim dietata a spoznat’ prostredie, v ktorom vyrasta. Mal by plne reSpektovat’
vychovny $tyl rodicov, avSak sucastou jeho prace je aj reflektovat’ dané aspekty
vychovy, citlivo vyjadrit' svoj nazor, a popripade po diskusii s rodiémi navrhnat
optimalnejsie rieSenie. Stretnutia titor-rodi¢ia by mali byt zrealizované minimalne
tri-krat za Skolsky rok za pritomnosti oboch rodiov (obidvaja su rovnako
zodpovedny za vzdelavanie avychovu dietata) a casovo ohrani¢ené podla

individualnych potrieb oboch zicastnenych stran.

4.4 Charakteristika miesta a vyskumného vzorku

Vyskum prebiehal na jednej sukromnej zékladnej Skole ned’aleko Prahy, na ktorej
posobi i autor tejto prace a ktora bola zalozena pred 10 rokmi. Skola je plne
organizovana zakladna $kola s 9 ro¢nikmi. Skola ponuka moderné akademické
vzdelanie v krestanskom hodnotovom systéme. Deti st vedené k vSestrannému
rozvoju osobnosti. Triedy maju maximalne 15-18 ziakov, co umoziiuje dosledné
dodrziavanie filozofie §koly a individualny pristup ku kazdému. Individualny pristup
je umocneny aj pravidelnymi schddzkami s osobnym titorom. Skola sa zameriava na
celkovy rozvoj osobnosti a hodnét. Od prvej triedy sa vyucuje zakladom etiky a dba
sa na posiliiovanie charakteru pomocou vyucby k cnostiam. V skolskom roku
2019/2020 ju navstevuje 150 ziakov. V kazdom rocniku je jedna trieda. Profil rodin
Skoly je pestry, skolu navstevuju ziaci s roznych socio-ekonomickych pomerov.

Od uplného zaciatku existencie Skoly je tu uplatiiovany tutorialny systém, kedy je
kazdému diet'atu priradeny jeden tutor z ucitel'ského zboru. Je pritom dodrziavana
zasada, ze chlapci maju tatora muza, diev€atd zenu. Tutor je dietat'u priradeny po
nastupe do prvého ro¢nika alebo po prestupe z inej Skoly v priebehu Skolského roka.
Kazdy titor ma momentalne na starosti priblizne 6 az 12 deti. Viac ziakov byva
pridelené muzom, ked’ze ich v Skole pracuje menej ako zien, ale ziakov-chlapcov tvori
priblizne 50%. Stretnutie titora s dietatom prebieha kazdych 14 dni, va¢§inou si tator
diet'a vezme pocas vyucovacej hodiny a rozhovor trva 15 az 30 minut, podla potreby
sa moze aj predizit. Stretnutie s rodiémi potom byvaju raz za 4 mesiace.

Skola organizuje aj tzv. De tutorov, ktory sa kona raz za polrok a spo&iva v tom, e

kazdy tutor pre svojich ziakov vymysli nejaky zabavny program a cely den stravia
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spolocne mimo Skoly. Medzi oblubené aktivity patri kino, laser game, unikové
miestnosti, kor¢ul'ovanie, trampolinovy park, vylety do prirody, geocaching a iné.
Na ucely vyskumu boli polostrukturované rozhovory vedené so ziakmi, ucitel'mi 1

rodi¢mi, a to v tomto pocte:

e pocet opytanych ziakov: 7. ro¢nik - 1 chlapec a 1 dievca, 6. ro¢nik - 1 chlapec
a 1 dievCa
e pocet opytanych tutorov: 2 muzi, 2 Zeny

e pocet opytanych rodi¢ovskych parov: 4 pary

Vsetky rozhovory boli polostruktrované, to znamena, ze okruh tém, ktorym sa chcel
autor pocas rozhovoru venovat’, bol vopred dany, no formulacia, poradie a pripadné
roz§irenie ¢i zuZenie otazok boli prisposobené kazdej situacii zvlast. Subor hlavnych
otazok a odpovedi rozhovorov s jednotlivymi respondentmi je sucastou priloh. Pre
zachovanie anonymity respondentov boli deti oznafené len ako ziaci. Vyskum sa
najskor uskuto¢nil medzi Studentmi. Z 6. az 7. ro¢nika boli vybrani vzdy 2 chlapci a

2 dievata.

Vyskumnych rozhovorov sa zicastnili nasledovni ziaci:

e 6.r.:ziacka 1, zZiak 1

e 7.r.:ziacka 2. ziak 2

Dalfou opytanou skupinou boli titori. Z dévodu anonymity si oznadeni iba
pismenami abecedy. Kazdy z nich vedie v ramci tutoridlneho systému deti vSetkych
ro¢nikov. Tutori su pravidelné raz do roka preskoleni ohl'adne systému tatoringov.
V skole je taktiez urCeny hlavny tator, ktory poskytuje podporu a spitnu vazbu

ostatnym tutorom.
e Tutorka A je asistent pedagoga v 8. triede. Studuje adiktologiu na lekéarskej

fakulte a v Skole pracuje 4.rok. Je tatorkou 5 ziacok a 2 ziakov so §pecialnymi

vzdelavacimi potrebami.
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e Tutorka B pracuje v Skole druhy rok ako ucitel’ka Spanielskeho jayka na prvom
stupni, tento Skolsky rok je triednou ucitel'kou §tvrtej triedy a vedie spolu 8
dievcat.

e Tutor A je uCitelom Ceského jazyka a dejepisu na prvom i druhom stupni. Na
Skole posobi pat rokov a momentalne je aj triednym ucitel'om Stvrtej triedy.
Tento Skolsky rok sa ako titor venuje 10 chlapcom.

e Tutor B je vyStudovany Specidlny pedagog, vyucuje vytvarnu vychovu a
anglicky jazyk na prvom aj druhom stupni. V Skole pracuje §tvrty rok, rovnako

dlho sa venuje aj tutoringu, pri ktorom vedie 12 chlapcov.

4.5 Analyza dat

Ako metodu analyzy dat sme zvolili metddu vytvarania zhlukov (klastrov). Nas
vyskumny dizajn uruje zameranie sa na kvalitativny zber dat na tzkej skupine
respondentov so Specifickymi charakteristikami. Je to dobry predpoklad na
spracovanie udajov ich kategorizaciou, sledovanim ich podobnosti a naslednym
usporiadanim do jednotlivych zhlukov.

Zakladny princip metody vytvarania klastrov je postaveny na porovnavani a agregacii
dat (Cerméak & Stépanikova, 1998) a ma dimenziu uréitej hierarchizacie, pretoZe v nej
prostrednictvom kategorizacie zvolenych zakladnych jednotiek vytvarame jednotky
vSeobecnejSie.

Pre potreby analyzy autor pouzil iba niektoré pasaze z vedenych polo §trukturovanych
rozhovorov. Vybrali sme jednotlivé odpovede, ktoré priamo reagovali na polozené
hlavné otazky realizovanych rozhovorov. Toto jadro rozhovoru potom sluzilo ako
primarny zdroj dat, ktoré boli kategorizované a hl'adali sme medzi nimi stvislosti. Pri
analyze dat sme sa zamerali na 3 jednotlivé ciele, ktoré boli priradené k hlavnému
ciel'u tejto prace. Toto su vyznamové kategorie ku ktorym sme prirad’ovali jednotlivé

data- citacie z rozhovorov.
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Suhrn ziskanych dat

V ramci vyskumu prebehli rozhovory so ziakmi, titormi a rodi€mi. Autor najprv

zhrnie vypovede respondentov z kazdej skupiny na jednotlivé otazky.

a) Ziaci
Rozhovor s kazdym z ziakov mal 8 hlavnych okruhov otazok. Ku kazdému z nich
budu uvedené vybrané citacie odpovedi ziakov. Pasadze nesuvisiace priamo s témou

boli vypustené.

1. Ako hodnotis tatoring? Je pre teba prinosny?

., Tutorka sa zaujima o to ako sa mi dari a ako veci prezivam, takze to je dobré.*“
(Ziacka 1) ,, Hodnotim ho pozitivne. Urcite my to pomdha sa venovat viac veciam,
ktoré sii pre miia délezité. “ (Ziak 1) ,, Je fajn, Ze sa mézem s titorkou porozpravat aj
o inych veciach ako Skole...Raz sme sa bavili o mojom vztahu s mamou. Moja tutorka
mala podobnii skiisenost z detstva, takze myslim, Ze mi rozumela...V triede raz jedna
partia otravovala novi Ziacku, a nechdpala som, ¢o maju proti nej, tak sme sa o tom
s tiitorkou rozpravali preco sa to deje a ako by som jej mohla poméct. *“ (Ziacka 2)
,, Tutoring mam rad, mal by som ho aj kazdy tyZden...Bavime sa o rodicoch a ako im
mozem byt napomocny v domdcnosti ked' toho majii vela...Dohodli sme sa , Ze budem

hrat pocitacové hry iba 1h denne, ale az ked si spravim tilohy do Skoly. * (Ziak 2)

2. Aké témy najCastejSie rieSi$ s tutorom?

,, RieSime vZdy cnosti a tiez, ako sa mi dari v Skole...“ (Ziacka 1) ,,Ako mi ide Skola,
volny cas, duchovno.“ (Ziak 1) ,,Ci ma bavi Skola, ¢i sa tesim do Skoly, kamosov
[

v triede, cnosti, ktoré trénujeme v Skole, obcas aj rodinu a co robim po Skole...*

(Ziaéka 2) ,,Ako sa mdm, ¢o som robil cez vikend, aké mam zdaluby a tak. (Ziak 2)

3. Mobzes sa tutorovi zverit aj s ddvernymi informdaciami?

Ano, asi dno. Ale nie tak, ze jej hovorim vsetko. “ (Ziaéka 1) ,,Myslim Ze dno, ale
nerobim to... “ (Ziak 1) ,, Skor nie. Teda nepoviem jej to isté ¢o by som povedal svojej
najlepsej kamoske, je to iné.” (Ziacka 2) ,Myslim Ze dno, ale zdlezi akd je to

informdcia. NerieSime nejaké tajnosti.“ (Ziak 2)
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4. Rozpravate sa niekedy s tutorom o tvojich hodnotach?

. Ano, rozpravame sa o predmetoch v Skole... (Ziaéka 1) . Ano, rozpravame sa vela
o mojich zalubdch, ktoré ma bavia, a ¢o ma tesi... (Ziak 1) ,,Asi ano, ale nie takto
na priamo. Obcas na to asi natrafime, ked sa bavime o veciach co mam rada, alebo
¢o rada robim. “ (Ziaéka 2) ,,Ako kedy, niekedy na to pride rec, hlavne rieSime tie

Skolské cnosti.“ (Ziak 2)

5. Rozprdvate sa niekedy stutorom o tvojich vztahoch vtriede a medzi

kamaratmi?
, VZdy sa ma titorka spyta, ako sa citim v triede a s kym sa bavim. (Ziacka 1)
,, Vdcsinou ano. (Ziak 1) ,,Hej, pyta sa ma na to, ale ja nemdm problém v triede ani
s kamosmi, so vsetkym sa snazim byt za dobre (Ziacka 2) ,, Thitor sa pyta aké mdame
vztahy v triede a s kvm sa kamardtim. Minule sme riesili tretiakov, lebo nas furt
provokujii. Ze vraj preto lebo nds majii za vzor a chcii sa s nami hrat, ale je to

otravné. * (Ziak 2)

6. Rozprdvate sa niekedy s tutorom o tvojom vztahu s rodié¢mi?

., Skor hovorime celkovo o rodine... (Ziaéka 1) ,, Tak niekedy dno... (Ziak 1) ,, Nie
nejak casto, ale raz sme sa bavili o mojom vztahu s mamou. Moja titorka mala
podobmii skiisenost z detstva, takze myslim, Ze mi rozumela a to mi pomohlo. “ (Ziacka
2) ,, Bavime sa ako im mézem byt ndpomocny v domdcnosti ked toho maju vela. Alebo
minule sme sa bavili o ucte krodicom, to sme mali takiito cnost na jeden mesiac

v Skole a bavili sme sa o rodicoch a starych rodic¢och. “ (Ziak 2)

7. Rozpravate sa niekedy s tatorom o navykovych latkach alebo inych
zavislostiach?

., Nie. (Ziaéka 1) ,, Nie nespominam si, Ze by sme sa bavili o drogdch. * (Ziak 1) ,,Nie,
to ja nerieSim. “ (Ziaéka 2) ,, Tak dano, dohodli sme sa spolocne, zZe budem hrat

pocitacové hry iba 1h denne, ale az ked si spravim iilohy do skoly. “ (Ziak 2)
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8. Rozpravate sa niekedy s tutorom o Sikane alebo kyberSikane?

., O kybersikane ako takej skor nie.“ (Ziacka 2) ,, Trochu dno, ale ja s tym problém
nemam...“ (Ziak 1) .,V triede raz jedna partia otravovala novii Ziacku, a nechdpala
som ¢o maju proti nej, tak sme sa o tom s tutorkou rozpravali preco sa to deje a ako
by som jej mohla pomoct. (Ziacka 2) ,,Raz sme riesili nase team chaty
v pocitacovych hrdch, Ze sa tam piSu rozne naddvky a smeju sa ostatnym ked' ich
zabijii (v hre). Ja to uz nerobim, ale neviem rozkdzat druhym aby to nerobili. “ (Ziak

2)

b) Tutori

Druhu skupinu respondentov tvorili titori. Kazdému boli postupne kladené otazky
tykajuce sa siedmych tematickych okruhov. Pretoze kazdy rozhovor trval priemerne
okolo 30 minut, rozhodol sa autor neprepisovat’ ich celé, ale uviest' iba priame citacie

ako odpovede na hlavné otazky. Pasaze nesuvisiace priamo s témou boli vypustené.

1. Aké témy najcastejSie riesis v rozhovoroch so ziakmi?

.,Momentdlne Studijné vysledky a pripravu na stredmi $kolu. Dalej tiez vztahy
v triede, v rodine a ich travenie volného casu.* (Tutorka A) ,, Skola, rodina, zdujmy
vo volnom case, vztahy so spoluziakmi v triede, cnosti... “ (Tutor A) ,, Vztahy medzi
spoluziakmi, ndrocnost uciva, mnozstvo uloh a povinnosti...“ (Tutorka B) , Ich
kratkodobé ciele, prdacu na cnostiach, akademické vysledky, vztahy so surodencami

a v triede... " (Tutor B)

2. Zveruju sa ti ziaci so svojimi tazkostami? Mas pocit, ze ti doverujn?

., Zveruji, ale snazim sa neprekracovat hranicu osobného kontaktu...Ano, déverujii
mi... Par krat sa mi stalo, Ze ma Ziak poZiadal aby som nikomu nehovorila niektoré
veci s ktorymi sa mi zdielal. *“ (Tuitorka A) ,, Do uiplnych podrobnosti vcicSinou nejdii.
Dokazu sa priznat, Ze si napr. momentdlne nerozumejii s rodicmi, alebo s kamardtom,
alebo maju problém s ucenim.* (Tutor A) ,,Myslim, Ze sme si doveru vybudovali.
Zveruju sa mi obcas aj s vecami, ktoré sa boja povedat rodicom, zatial ale neslo o

nic zavazné. “ (Tutorka B) ,, ZdlezZi aj na osobnosti dietata, niekto sa ti zveri ovela
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Jednoduchsie ako niekto iny... Niektori Ziaci potrebuju viac casu, ale mal som aj takych

co sa s dovernymi vecami nezverovali vobec. “ (Tutor B)

3. Riesil si niekedy so ziakom nejaky konkrétny problém? Pomohol si mu ho

vyriesit?
. Myslim, Ze sa nam to celkovo spolocne dari riesit. Ide o to aby dany Ziak prichdadzal
s viastnym rieSenim...Ja som tu skor na to aby som ho podporila a sprdvne
nasmerovala. Hlavne i starsi potrebuju viac koucing ako mentoring. “ (Tutorka A)
Ano, ale doteraz neviem, ¢i rozhovor so mnou bol pre neho nejako zdsadny a
pomohol mu. “ (Tutor A) ,,Riesili sme s jednou Ziackou psychické problémy, ktoré ale
boli potrebné odovzdat povolanym osobdm — psychologom/Specidlnym pedagdgom. “
(Titorka B) ,, Ano, to sa stalo aj viac krdt...pamditam si, Ze s jednym Ziakom sme riesili

problém pri socializacii...Nastavovali sme systém ako moZe iniciovat kontakt

a celkovo som sa snazil mu byt psychickou podporou. “ (Tuitor B)

4. Rozpravas sa s detmi o prejavoch rizikového spravania?

,Casto...Ich to prirodzene zaujima, hlavne ndavykové ldatky ako alkohol
a tabak... TaktieZ Ziju svetom na internete, takzZe zavislosti typu facebook, youtube,
instagram, ale aj kyberSikana...“ (Tutorka A) , Ano, ale bolo to v sivislosti s
informdciou od rodica, ktory mi oznamil svoje obavy...” (Tutor A) ,,Zatial’ na to
nedoslo. “ (Tutoka B) ,,Ono to s tymi star§imi tak prirodzene vystane. Vidia to vSade
okolo seba tak ich to nejakym sposobom pritahuje...Nie, Ze by sme na Skole riesili
priamu konzumdciu, ale hlavne teda ten tabak, alkohol a marihuana...A potom travia
vela casu za mobilom, pocitacom, tak tam sa rozprdvame o hranici, kedy je to ok

a kedy uz to je rizikové.  (Tutor B)

5. Myslis si. ze ako tutor disponuje$ dostacujucimi nastrojmi, aby si mohol riesit

prejavy rizikového chovania uz v zarodku?

Myslim, Ze ano.... " (Tutorka A) ,, Neviem, mozno dno...teda tie zaciatky ked to zacina
byt rizikové asi dno, ale dalej by som sa do toho nepustal. Ak to je zdvaznejSieho
charakteru, tak to by som konzultoval s kolegami a odporucili odbornika. “ (Tutor A)

,,Obdvam sa, ze nie. “ (Tutorka B) ,, Myslim si, Ze dno. Uz len tym, Ze mame vytvoreny
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vztah, je tam dovera, bezpecné prostredie, Ziak sa vie zdielat aj s tazkostami a to je

dolezité....V zdarodkoch ano, da sa to podla mna podchytit...  (Tutor B)

6. Myslis si, ze ma tatoring dopad na prevenciu rizikového spravania v §kole?

Ano. Kedze dobre pozndme tych Ziakov, vieme predist mnohym veciam uz
v zarodku...Zdalezi na vztahu a dovere medzi Ziakom a tutorom, ale vSeobecne si
myslim, Ze aj ked to Ziak niekedy nepovie priamo, titor vie vycitit, Ze nieco nie je
v poriadku. “ (Tutorka A) ,, Urcite dno, rozhodne pomcdha detom s vedomim, Ze o nich
ma niekto zdaujem, a Ze im na nich zdlezi. “ (Tutor A) ,,Myslim, Ze ¢iastocne dno, ale
lepsie preskolenie v ramci prevencie by urcite bolo na mieste. * (Tutorka B) ,, Podla
miia ciastocne dno...Tych rizikovych prejavov vela na Skole nerieSime, ale to asi
nebude len vdaka tutoringu... Urcite to je dané tym, z akého rodinného prostredia nasi

Ziaci pochddzaju. *“ (Tutor B)

7. Viete spomenutf priklad konkrétnej kazuistiky pozitivheho prikladu

prevencie?

., VYhii sme sa velkému mnoZstvu agresiviaych zachvatov tym, Ze sme nastavili systém
spanku a ranného vstdavania. *“ (Tutorka A) ,,Obcas sa stane, ze hovorime o nejakom
pripade, ktory momentalne prebieha médiami a da sa povazovat za napr. odstrasujici
pripad, ¢i poucenie pre ostatmych. (Tutor A) ,,Bohuzial tutoring zatial robim iba
chvilku, takZe na tuto otazku zatial nemdam odpoved.“ (Tutorka B) ,,Ako som ti
spominal, ten priklad s tou socializdaciou. To bol Ziak s poruchou autistického spektra
a snazili sme sa nastavit zrozumitelny systém prestavok a podpory v ramci
nich....Spolupracoval som s matkou Ziaka a so Skolskym Specidlnym pedagdgom.

(Tutor B)

c) Rodicia

Rozhovory s rodi¢mi prebiehali v Skole za ucasti matky aj otca. Boli to vzdy rodicia
dietat’a 6. a 7. ro¢nika. Ked’Zze nazory otca a matky boli v kazdom z opytanych parov
v podstate rovnaké, nepovazovali sme za potrebné oddelovat vypovede otca od
vypovedi matky. Opat’ sme jednotlivé dvojice oznacili Cislami len kvoéli zachovaniu

anonymity. Jeden par bol rodicmi opytanych deti, deti ostatnych parov sa vyskumu
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nezucastnili. Rozhovor s kazdym z parov mal 5 hlavnych okruhov otazok. Ku
kazdému z nich boli uvedené vybrané citacie odpovedi. Pasaze nesuvisiace priamo s

témou boli vypustené.

1. Ako hodnotite tutoring? Je podl'a vas prinosny?

., Hodnotim ho velmi pozitivne...nas syn vzdy rad s nami zdiela co aktudlne riesili
s tutorom na ich stretnuti... Tutoring vaimam ako dobry ndstroj pre akademicky, ale
aj osobnostny rast mojho syna...Je to fungujiica motivacia ako za zlepSovat. “ (Par 1)
,Myslim, Ze to je dobrd vec..Je fajn sa dozvediet' viac od Skoly ako len
o prospechu...Ano, je to pre nds prinosné. Vieme, co sa deje v skole a podla toho
nastavovat veci doma a opacne...Takto by to malo fungovat bezne na Skoldch. *“ (Par
2) ,, Tutoring je jednd z veci preco sme prihlasili svoju dcéru na tuto Skolu. Zdalezalo
ndam na osobnom vedenti Ziakov a nielen sustredenie sa na vykon.... Predstavoval som
si, Ze to bude viac systematické, ale aj v tejto rovine je to fajn...Dcéra sa rada stretdva
s tutorkou a vidy sa velmi tesi na Deri tutorov, kedy idu spolocne na nejaky vylet.
(Pdr 3) ,,Je to dobry ndpad, takto sa individudlne venovat Studentom...Ziskajii si

doveru a vztah k ucitelom a moZze to byt prinosné pre rodinu aj dieta. *“ (Par 4)

2. Pomaéha podla vas tatoring k osobnostnému rastu vasho diefata?

., Ciastocne dno, obcas pride za mnou, ¢i nepotrebujem s niecim pomoct. Aj vztah
k jeho sestre sa myslim, Ze zlepsil. *“ (Pdr 1) ,, Urcite...Nasa dcéra vidy pride za nami
po tutoringu a hovori nam aké ciele si stanovila na dalSie stretnutie...Celkom ju to
chytilo a je radost vidiet ju chciet sa v niecom zlepSovat.“ (Pdr 2) ,, Rozhodne...Ten
koncept vnimam tak, Ze ten osobnostny rast je hlavny ciel.* (Pdr 3) ,, Myslim si, Ze
pomdha...Syn chodi s novymi navykmi, na ktorych by mal pracovat, velmi sa mu

nechce, ale je to aspori dalsi nastroj ako ho motivovat. “ (Pdr 4)

3. Pomaha vam tatoring vo vychove? Ak ano. ako konkrétne?

.,V Skole sa venujui kazdy mesiac inej cnosti, ktoru rozvijaju a snazia si osvojit
konkrétne navyky....Bavia sa o tom aj na tutorskom stretnuti a stanovuju si ciele ako
sa vdanej cnosti zlepSovat.” (Par 1) ,Ano pomdha. Dcéra sama iniciativne
prichddza s vecami, ktoré by mohla zlepSovat. Je fajn, Ze ten prvotny impulz pride aj

obcas zo Skoly. Napriklad minuly tyZden pracovala na zlepSeni vztahu so svojim
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mladsim bratom. Dohodla sa s tutorom, zZe sa mu bude kazdy der citat rozpravku 20
min. TakZe celkovo ta komunikdcia a spoluprdaca je urcite prospesna.” (Pdr 2)
., Ciastocne dno...Dcéra Jje uz starsia, tak to uz nie je velmi o vychove, ale skor o
harmonickom spoluziti.“ (Pdr 3) ,, To je dobra otdzka...Asi aj dno. Vdaka tutorovi

mozeme z viacerych stran pomdhat’ mojmu synovi s lenivostou. “ (Par 4)

4. Jetéma vztahov medzi detmi vasich rozhovorov s tutorom?

. Ano, tiitor nam zhrnie celkové fungovanie ndasho syna v Skole, aj v rovine vztahov
v kolektive...Viem, Ze to pravidelne riesia a zdlezi im na dobrych vztahoch medzi
detmi.” (Par 1) ,,Na naSich stretnutiach s tutorkou ndm reprodukuje dianie v Skole
a aké vztahy maji deti vytvorené v triede...Ak nieco nefunguje, poZiada nds
o spoluprdcu, aby sme to s dcérou ked' tak prebrali doma. ,, (Par 3) ,, On je jedindcik,

takze skor rieSime vztah k nam rodicom, alebo vztahy v triede. “ (Pdr 4)

5. Riesili ste niekedy s ttorom tému Sikany. zavislosti, zaSkolactva, alebo inych

prejavov rizikového chovania?

., Nie v suvislosti s nasim synom. Raz sa otvorila téma Sikany v ich triede, ale Cisto
informativne kedZe nas syn v tom nebol vobec zainteresovany. “ (Par 1) ,, Nie, zatial
to nebolo treba. “ (Par 2) ,, Nie v tej suvislosti, ze by sa také nieco dialo v Skole. Iba
informativne, a ako postupovat' keby sme zbadali nejaké znaky takého sprdvania.
(Par 3) ,,Ano...Naposledy nam titor poradil v nastavovani pravidiel bezpecného
pohybu na internete....Teraz tie deckd su stdle na youtube a instagrame, a je tazké

ustriehnut’ s ¢im sa tam stretmi, alebo co tam robia. “ (Par 4)

Evaluacia ziskanych dat

V tejto Casti analyzy dat bude autor vyhodnocovat’ ziskané data. Vychadza zo sthrnu
ziskanych dat v predchadzajtcej Casti. Toto jadro rozhovoru sluzi ako primarny zdroj
dat, ktoré bude kategorizovat' a hladat medzi nimi suvislosti. Pri analyze dat sa
zameriame na 3 jednotlivé ciele, ktoré boli priradené k hlavnému ciel'u tejto prace. To
budu kategérie ku ktorym budeme priradovat jednotlivé vyznamy vyplyvajuce

z odpovedi respondentov.
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1. Vnimanie tatoringu z pohladu Ziaka a jeho efektivita

Prvou vyznamovou kategériou je vnimanie ziakov konceptu tutoringu a v akom
smere im to pomaha. Nasleduju doslovné citacie, ktoré sme vyselektovali
z jednotlivych rozhovorov a popisuju ich vztah k tatoringu. ,, Ttitorka sa zaujima
o to, ako sa mi dari a ako veci prezivam, takze to je dobré. (Ziaéka 1) ,, Hodnotim ho
porzitivne. Urcite my to pomdha sa venovat viac veciam, ktoré su pre miia dolezité.
(Ziak 1) ,Je fajn, Ze sa moézem s titorkou porozpravat aj o inych veciach ako
Skole...Raz sme sa bavili o mojom vztahu s mamou. Moja titorka mala podobnu
skusenost z detstva, takze myslim, Ze mi rozumela... V triede raz jedna partia
otravovala novu Ziacku, a nechdpala som co maju proti nej, tak sme sa o tom
s tittorkou rozpravali preco sa to deje a ako by som jej mohla poméct. *“ (Ziacka 2)
,, Litoring mam rad, mal by som ho aj kazdy tyZden...Bavime sa o rodicoch a ako im
mozem byt napomocny v domdcnosti ked toho majii vela... Dohodli sme sa spolocne,
Ze budem hrat pocitacové hry iba lhodinu denne, ale az ked si spravim ulohy do
Skoly.“ (Ziak 2) Na zéklade tychto odpovedi mozeme tatoringu pripisat isti
vyznamovost’ hlavne vd’aka schopnostiam osoby tutora a to hlavne v rovine zaujmu,

empatie a mentoringu.

Graf ¢.1: Preco tutoring funguje z pohladu ziakov?
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2. Vplyv tutoridlneho systému na prevenciu rizikového spravania sa Ziakov

podla tutora
Druhou vyznamovou kategoriou je pohl'ad tatora na efektivitu tutorialneho systému.
Hladali sme konkrétne kazuistiky v suvislosti s prevenciou rizikového spravania.
Taktiez sme analyzovali jednotlivé nastroje, ktoré pozitivne vplyvaji na efektivitu
prevencie rizikového spravania sa.
Jeden tator tvrdi, ze efektivita titoringu vychadza z blizkeho vztahu medzi titorom
a ziakom: ,,KedZe dobre pozndme tych Ziakov, vieme predist mnohym veciam uz
v zarodku. Zdlezi na vztahu a dovere medzi Ziakom a tutorom, ale vSeobecne si
myslim, Ze aj ked to Ziak niekedy nepovie priamo, titor vie vycitit, Ze nieco nie je
v poriadku.
Vyhli sme sa velkému mnoZstvu agresivnych zdachvatov tym, Ze sme nastavili systém
spanku a ranného vstavania.“ Dal$i tator povazuje tutoring ako dobry nastroj
primarnej prevencie. ,, Uz len tym, Ze mame vytvoreny vztah, je tam dovera, bezpecné
prostredie, Ziak sa vie zdielat' aj s tazkostami a to je dolezité...V zdrodkoch ano, da
sa to podla mia podchytit. “Tatori sa zhoduji v nazore na ucinnost’ prevencie, ale
upozoriyju, ze by vyhl'adali odbornii pomoc, ak by sa stretli s rozvinutejSou formou
rizikového spravania sa. ,, Tie zaciatky ked' to zacina byt rizikové asi dno, ale dalej by
som sa do toho nepustal....Ak to je zdvainejSieho charakteru, tak to by som to
konzultoval s kolegami a odporucili odbornika.“ Rovnaky nazor ma aj d’alsi tutor,
ktory ma osobnu skusenost’ s pripadom, ked rieSenie uz nebolo mozné
prostrednictvom prevencie, ale rovno sa pristipilo k intervencii u odbornika. ,, Riesili
sme s jednou Ziackou psychické problémy, ktoré ale boli potrebné odovzdat
povolanym osobdm — psycholdgom/Specialnym pedagogom. *“ Iny titor zas spomina
na pripad ziaka s poruchami autistického spektra, kde tvoril podporny tym s matkou
ziaka a so Skolskym Specidlnym pedagdégom. Pomahali ziakovi so socializaciou
v ramci, ¢o mu nastavili zrozumitelny systém prestavok, kedy mal moznost
relaxovat, alebo sa vhodnym spdsobom zapojit’ do kolektivu.
Zo ziskanych dat a po ich naslednom zatriedeni nam vychadza istd miera G€innosti vo
vztahu titoringu a prevencie rizikového spravania. Na zaklade konkrétnych prikladov

z praxe respondentov sa ako efektivny nastroj prevencie javi hlavne kvalita vzt'ahu
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medzi titorom a ziakom, vzajomna dévera a moznost spoluprace s odbornikom (Graf
¢.2).
Graf ¢.2: KIicové atributy pre efektivitu tatoringu ako nastroja primarnej prevencie

z pohl'adu titorov

3. Rola tutoridlného systému v ramci prevencie a rieSenia pripadného vyskytu

rizikového spravania podla rodi¢a

Tretia kategoria v ramci vyhodnocovania ziskanych dat je pohl'ad rodica na systém
tutoringov a jeho rola v prevencii rizikového spravania. Autor opédt’ vychadza zo
suhrnu ziskanych dat v predchadzajiacej kapitole, tentokrat z odpovedi rodi¢ov. Bude
hl'adat’ konkrétne ndastroje tutoringu, ktoré rodiCom pomahaju vo vychove
a v predchadzani rizikovych prejavov spravania sa u ich deti. Analyza vychadza z
konkrétnych skusenosti rodi¢ov, ktory su zapojeny do tohto systému.

Jeden rodicovsky par popisuje svoju skisenost’ s tutoringom takto: ,, V' Skole sa venuji
kazdy mesiac inej ¢nosti, ktoru rozvijaju a snazia si osvojit konkréme ndavyky. Bavia
sa otom aj na tutorskom stretnuti a stanovuju si ciele ako sa v danej cnosti

zlepSovat...Tutor nam zhrnie celkové fungovanie nasho syna v Skole, aj v rovine
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vztahov v kolektive. Viem, Ze to pravidelne riesia a zalezi im na dobrych vztahoch
medzi detmi. “ Druhy rodicovsky par vidi taktiez pridani hodnotu tutoringu v tom, ze
sa tutor zaujima o dobro ich dietata a snazi sa nastavit dobré vzt'ahy v Skolskom
kolektive. Dalsi rodi&ia ocefiuju iniciativu $koly, aby Ziaci pracovali aj na svojom
osobnostnom raste, avSak osobnu skusenost s prejavmi rizikového spravania este
nemali. ,, Ano pomdha...Je fajn, Ze ten prvomy impulz pride aj obcas zo Skoly.
Napriklad minuly tyZzden pracovala na zlepSeni vztahu so svojim mladsim bratom.
Dohodla sa s tiutorom, Ze sa mu bude kazdy den Citat rozpravku 20 min. TakZe celkovo
ta komunikdcia a spoluprdca je urcite prospesna.“ Iny par na otadzku ¢i riesili
s tutorom niekedy otazku rizikového spravanie odpovedal, Ze nie v priamej suvislosti
s dianim v Skole, ale iba informativne. Taktiez im tutor poradil ako postupovat’, keby
zbadali nejaké znaky takého spravania. Celkovo sa tri pary zhoduju, ze tatori ich vcas
informuju ked sa zacne prejavovat rizikové spravanie uich deti alebo v triednom
kolektive. Zhoduju sa, ze to je efektivny nastroj ako tomu predchadzat’ a v tom vidia
vel'ky vyznam tohto systému. ,,Raz sa otvorila téma Sikany v ich triede, ale cisto
informativne kedze nas syn v tom nebol vobec zainteresovany...Je pre nds dolezité
vediet ¢o sa deje v §kole a byt véas informovani. “ Dali par popisuje svoje skiisenost’
s primarnou prevenciou prostrednictvom tatoringu takto: ,, Naposledy ndm tutor
poradil v nastavovani pravidiel bezpecného pohybu na internete... Teraz tie decka si
stdle na YouTube a Instagrame, a je tazké ustriehnut s ¢im sa tam stretnii, alebo c¢o
tam robia.

Na zaklade utriedenia ziskanych dat (odpovedi respondentov vyskumu) mozeme
rozpoznat’ hodnotenie a oCakavania rodicov od tutoridlneho systému. NajcastejSie sa
v odpovediach vyskytoval faktor informovanosti. Rodi¢ia pozitivne hodnotili
tutoring, pretoze su pravidelne informovani o tom ako sa dari ich dietatu v skole.
Oceiiuju snahu $koly o aby Ziaci rastli osobnostne a nie len akademicky. Dal3i atribut
efektivnost’ spocival v spolupraci tutora, ziaka a rodiCov. Treti prvok, ktori podla
rodicov robi tutoring dobrym nastrojom je pravidelnost’ stretnuti. I ked jeden rodi€ sa

zmienil, Ze by prijal eSte vacsiu systematickost’ celého systému (Graf ¢.3).
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Graf ¢.3: KI'iCové atributy pre efektivitu tutoringu ako nastroja primarnej prevencie

z pohl'adu rodi¢ov

4.6 Diskusia

V zavereCne] Casti prace budeme hodnotit’ vysledky vyskumu, zameriame sa na
vyhodnotenie vytyCenych cielov a zodpovedanie vyskumnych otazok. Hodnotenie
vyskumu v tomto pripade ndm umozni ziskat' spatna vdzbu o fungovani skimaného
tutorialneho systému a overit’ jeho spravnost’, vhodnost’ ¢i u¢innost. K tomuto ucelu
pouzijeme formativny spOsob evaluacie: , uloha formativnej evaludcie je totiz v
pripade novych intervencii uplne Specificka a zasadnd. PrindSaji vietkym zapojenym
zainteresovanym strandm vyznamné vyhody a znacnu pridami hodnotu, pretoze
vcasné odhalenie pripadnych nedostatkov umoZziiuje ich viasmui ndpravu a

minimalizaciu negativnych dopadov.” (Remr 2017).
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HLAVNY CIEL: Analyzovat vplyv tutorialneho systému na prevenciu rizikového

spravania ziakov zakladnej Skoly.

Hlavny ciel vyskumu sa podarilo naplnit’ sériou rozhovorov so ziakmi, titormi a
rodi¢mi deti zakladnej Skoly pri Prahe, ktora si tutorialny systém zvolila za jeden z

hlavnych pilierov svojho vzdelavacieho konceptu.

HLAVNA OTAZKA: Sluzi tutoridlny systém na zakladnej Skole ako nastroj

primarnej prevencie?

Tutorialny systém sa javi ako U¢inny nastroj primarnej prevencie proti rizikovym
prejavom spravania sa, pretoze vd'aka dlhodobému vztahu medzi titorom a ziakom
ma ziak priestor zdoverit’ sa v bezpeCnom prostredi so svojimi problémami a tutor
dokaze odhalit nezdravé trendy v detskom kolektive a nasledne zvolit vhodny spdsob
riesenia.

Avsak efektivita takéhoto nastroja zavisi od kvalit osoby, ktora vedie tatoring. Toto
sa prejavilo aj v datach od ziakov, ktory oceriovali pristup tutora pretoze prejavoval
onich zaujem, bol empaticky a zaroveni vedel odborne poradit. Ak Skole ide
o efektivitu a udrzatelnost daného systému, mala by zacat realizovat odborné
vycviky uéitelov, ktory maji zaujem sa stat’ tatormi. Skolenia by mali byt zamerané
hlavne na rozvoj osobnosti, ked’ze na zaklade praxe tutorov sa ako efektivny nastroj
prevencie javi hlavne kvalita vztahu medzi titorom a ziakom, a vzdjomna dovera.
Vzt'ah a dovera su velmi citlivé premenné, ktoré potencionalne ziskana odbornost’
nemusi zaru¢it. V aktuadlnom nastaveni systému tutoringov, ucinnost’ prevencie
rizikového spravania zavisi na osobnostnych kvalitach titora a na vzajomnom

porozumeni ziaka s titorom.

VEDLATJSI CIEL 1: Zistit, ako vnimaju Ziaci koncept tatoringu, ¢i a v akom smere

im to pomaha.

Ziaci sa vacsSinou zhodli, ze sa im tatoring paci a radi sa s tutorom rozpravaju. Jeden

ziak odpovedal, ze dovod oblibenosti tatoring je, ze prebieha pocas vyucovania, ale

53



z d’alSich rozhovorov vyplynulo, ze zdujem deti o tutoring méa u mnohych deti hlbsie
korene ako len tizbu nebyt na matematike.

Ziaci &asto spominali, Ze tatoring je dobry, pretoze sa mozu s uditelmi rozpravat
nielen o §kole. Ocenili hlavne zaujem lektorov o nich. Ddvera v tutora vsak nie je
samozrejma, niektorym ucitefom sa ju od dietata nepodarilo ziskat z dovodu
nedostatku Casu. Z rozhovorov tiez vyplyva, ze spolu s u¢enim a pristupom k praci s
najcastejSou témou rozhovoru vztahy dietata s ostatnymi ziakmi a celkovo vzt'ahy v
triednom kolektive, ¢o vedie k rieSeniu problémov. Deti to vnimaju ako pozitivum

celého systému, pretoze maju pocit, Ze ich problémy su pre ucitel'ov dolezité.

VEDLAJSIA OTAZKA 1: Ako hodnotia prinos stretnuti v ramci tutorialneho

systému ziaci?

V tomto pripade vyskumna otazka priamo koreSponduje s vyskumnym cielom.
Z danej skutonosti vyplyva, ze odpoved je identicka. Ziaci &asto spominali, Ze
tutoring je dobry, pretoze sa mozu s uciteI'mi rozpravat nielen o Skole. Ocenili hlavne
zaujem lektorov o nich. Ddvera v tutora vSak nie je samozrejma, niektorym ucitelom
sa ju od dietata nepodarilo ziskat z doévodu nedostatku Casu. Z rozhovorov tiez
vyplyva, ze spolu s u¢enim a pristupom k praci su najcastejSou témou rozhovoru
vztahy dietat’a s ostatnymi ziakmi a celkovo vztahy v triednom kolektive, ¢o vedie k
rieSeniu problémov. Deti to vnimaju ako pozitivum celého systému, pretoze maju

pocit, Ze ich problémy su pre ucitel'ov dolezité.

VEDLAJSI CIEL 2: Zistit, ako hodnotia ugitelia vplyv tutorialneho systému na

prevenciu rizikového spravania sa medzi ziakmi.

Tatori hodnotia tento systém v ramci prevencie neziaduceho spravania u deti
prinosne. Najvécsie pozitivum videli v budovani priatel'skych vztahov s detmi
prostrednictvom Castych rozhovorov s nimi. Prinos titoringu spominali aj v stvislosti
s Castym zdiel'anim informécii o detoch s d’alsimi pracovnikmi Skoly a rodi¢mi. Tu
ale vyvstava otazka, nakol'ko je tento systém v danej Skole idedlom a nakolko aj

realitou. Nie jeden titor spomenul, ze realizovanie takychto stretnuti je Casovo
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naro¢né. Uloha tutora, ked’ je vykonavana zaroveii s poziciou ugitel'a, podl'a vietkého
kladie na pracovnika nemalé naroky, ziada si Cas a energiu. V obdobiach vicSe;
pracovnej vytazenosti (napr. koniec polroka alebo Skolského roka) by tak titor mohol
polavit' v intenzite stretnuti a zaujmu o dieta, ¢o by teoreticky mohlo viest k
roz§ireniu neziaducich prejavov spravania.

RieSenim by mohlo byt napriklad znizenie ivazku ucitel’a, aby ako titor mal dostatok

priestoru na pravidelny a kvalitny tatoring.

VEDLAJSIA OTAZKA 2: Je téma prevencie rizikového spravania obsahom stretnuti

v ramci tutorialného systému, z pohl'adu deti aj tutorov?

Tatori vnimaju tutoridlny systém ako jeden z néastrojov prevencie rizikového
spravania na ich Skole. Na zaklade konkrétnych prikladov z praxe sa ako efektivny
nastroj prevencie javi hlavne kvalita vztahu medzi tatorom a ziakom, vzajomna
dovera a moznost spoluprace s odbornikom. Casto vypovedali v tom zmysle, Ze s
detmi okrem ucenia najviac rozoberaju vztahy dietata v triede aj situaciu v celom
kolektive. Ich rozhovory so ziakmi sa odvija predovSetkym podla aktualnych potrieb
deti, ale svoje témy vnasaju aj tutori napr. pravidelné ¢nosti, ktorym sa venuju v celej
Skole, alebo stanovovanim si kratkodobych cielov. V odpovediach tutorov sa
opakoval nazor, ze deti potrebuju citit’ zaujem tatorov a vybudovat si v nich doveru,
aby sa dokazali vyjadrit k veciam, ktoré ich trapia, alebo aby vdbec pristipili
k spolocnému rieSeniu daného problému. Tutori, ktori sa v Skole stretli s ndznakmi
rizikového spravania, boli toho nazoru, ze o nej s dotyCnymi detmi na titoringu
hovorili a pre uspesné rieSenie spolupracovali srodi¢émi a v pripade potreby aj
odbornikom (psycholog, Specialny pedagog).

Z odpovedi ziakov mozno konStatovat, ze celkové hodnotenie tutoringu a jeho
efektivita zavisi na osobe tutora. Viaceri ziaci ohodnotili titoring pozitivne na zaklade
prejaveného zaujmu zo strany tatora. Ziaci vnimaja tatoring ako efektivny pri rieSeni
roznych problémov , pretoze mu pomaha, ak ho tator vypocuje a vie sa vcitit do jeho
situacie. Zaroven ziaci vnimaju tutora ako ¢loveka, ktory vie aj poradit’ alebo naviest
spravnym smerom. Z rozhovorov s detmi vyplynulo, Ze mimo ucenia st naj¢astejSou
témou rozhovorov volnocasové aktivity dietata, rodinné vztahy dietata, Skolské

&nosti a vztahy v triednom kolektive. Casto sa tato problematika neriesi len v ramci
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tutoringu, ale tiez s triednym ucitelom, s rodi€mi alebo so Skolskym Specidlnym

pedagdgom.

VEDLAIJSI CIEL 3: Zistit, ako hodnotia rodi&ia rolu tutorialného systému v ramci

prevencie a rieSenia pripadného vyskytu rizikového spravania.

Zistilo sa, ze rodi¢ia vac§inou vnimaju tutorialny systém ako prinosny pre vychovu
ich deti 1 pre zlepSovanie vztahov v kolektive, ¢im plnia funkciu nastroja prevencie
rizikového spravania. Rodicia pozitivne hodnotili titoring, pretoze su pravidelne
informovani o tom ako sa dari ich dietat'u v skole. Ocefiuju snahu Skoly o aby ziaci
rastli osobnostne a nie len akademicky. Dalsi atribut efektivnost’ spocival v spolupraci
tutora, ziaka arodicov. Treti prvok, ktori podla rodiCov robi tatoring dobrym
nastrojom je pravidelnost stretnuti. I ked’ jeden rodi¢ sa zmienil, ze by prijal eSte
vacsiu systematickost’ celého systému. Udrzatelnost pravidelnych stretnuti bol aj
jeden z kIicovych faktorov na zaklade odpovedi tutorov. RieSenim by mohlo byt
napriklad zavedenie tatoringu priamo do rozvrhu pedagogov. Tak by si mohli
planovat stretnutia so ziakmi a rodi€mi na pravidelnej baze v rovnakych ¢asoch. To
by mohlo zabezpecit’ systematickost’ a pravidelnost’ takychto stretnuti. Niektori v§ak
ocetiovali aj komunikéciu s d’al$imi ucitel'mi alebo vedenim skoly, takze nebolo uplne
jasné, do akej miery je spokojnost s vedenim ich deti dand priamo tutorialnym
systémom a za ¢o by patrila vd’aka skor d’alsSim pracovnikom Skoly. Rodica st teda
prevazne toho nédzoru, ze tatorti, ucitelia i vedenie Skoly su vel'mi aktivni pri budovani

pozitivnych vztahov medzi detmi a pri prevencii neziaduceho spravania.

VEDLAJSIA OTAZKA 3: Je pre rodi¢ov tutorialny systém prinosny pri rieseni

konfliktov v kolektive alebo pripadne rizikového spravania ich dietat’a?

V otazke prevencie rizikového spravania a rieSenia konfliktov medzi detmi prevladal
medzi rodiCmi nazor, ze tator s nimi rie§i mnoho drobnych zalezitosti, ktoré tak
neprerasti do rizikového spravania, alebo do vacsich konfliktov. Rodicia pozitivne
hodnotili tutoring, pretoze s pravidelne informovani o tom ako sa dari ich dietatu

v Skole. Rodicia st vo svojich odpovediach zajedno, ze tutori ich v¢as informuju ked’

56



sa zacne prejavovat neziadice spravanie uich deti alebo v triednom kolektive.
Zhoduju sa, zZe to je efektivny nastroj ako tomu predchadzat’ a v tom vidia velky
vyznam tohto systému. Ocenuju snahu Skoly o aby ziaci rastli osobnostne a nie len
akademicky. Rodicia su preto vo vel'ke] miere toho nazoru, ze tutori, u€itelia a vedenie
Skoly su velmi aktivni pri budovani pozitivnych vztahov medzi detmi a pri
predchadzani neziaducemu spravaniu.

V pripade potreby su volani do Skoly aj mimo planovanej schodzky s tatorom a
vSeobecne tvrdili, ze ma Skola velky zaujem a snahu riesit’ vzniknuté napéitie a strety
medzi detmi. V niektorych pripadoch st o problémoch informovani triednym
ucitel'om, takze efektivne rieSenie konfliktov v kolektive pripocitaju ako pracu tutora,
tak d’alSich zamestnancov Skoly. I ked" rodicia, hodnotia ulohu tatora ako vel'mi
prinosnu, domnievame sa, ze keby neboli do celého procesu zapojeni aj d’alsi ucitelia,
odborni pracovnici a vedenie Skoly, titoring sdm o sebe by na uspesné rieSenie

problému nestacil.
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Z.aver

Diplomova praca sa venovala analyze tutoridlneho systému ako nastroja primarnej
prevencie rizikového spravania. Jej prinos spociva hlavne v spracovani témy, ktora
nie je v Ceskom Skolskom prostredi prili§ zndma. Prinasa d’al§i mozny nastroj
predchadzania neziadiceho spravanie uziakov na zakladnej Skole, ktory pri
spravnom zavedeny maju v rukach samotny pedagogovia. V teoretickych kapitolach
bol popisany systém primarnej prevencie, jej ciele, druhy aprogramy primarnej
prevencie realizované na skolach. Dalej bol objasneny fenomén rizikového spravania,
boli urcené jeho jednotlivé typy a taktiez boli popisané rizikové a ochranné faktory.
V poslednej teoretickej kapitole bol predstaveny koncept tutoridlneho systému. Boli
vysvetlené oblasti rozvoja a aktualne vyuZitie tatoringu na $kolach v CR a zahrani&i.
Vo vyskumnej Casti bola hl'adana odpoved’ na hlavnu vyskumnu otazku, ¢i mdze
tutorialny systém sluzit ako nastroj primarnej prevencie rizikového spravania na
zakladnej Skole. Vyskum prebiehal na jednej sikromnej zakladnej skole pri Prahe,
ktora od uz deviaty rok vyuziva tatoring ako nastroj celostného rozvoja ziaka a uzkej
spoluprace s rodinou. Za ucelom hl'adania odpovedi na vyskumné otazky boli v skole
vedené rozhovory so 4 ziakmi, 4 tGtormi a 4 manzelskymi parmi, ktorych deti tuto
Skolu navstevuju. Z kvalitativnej analyzy rozhovorov vyplynulo, Ze tutorialny systém
sa javi ako ucinny nastroj primarnej prevencie proti rizikovym prejavom spravania sa,
pretoze vd’aka dlhodobému vzt ahu medzi titorom a ziakom ma ziak priestor zdoverit
sa v bezpecnom prostredi so svojimi problémami a tator dokaze odhalit nezdravé
trendy v detskom kolektive a néasledne zvolit vhodny spdsob riesenia. V priebehu
analyzy dat sa vynorili dalSie témy, ktoré by si zasluzili vlastny vyskum, pretoze uz
presahuju ramec tejto prace. Jeden vyskum by mohol byt vedeny napr. pre zistenie,
aku vel'ku rolu hraju osobnostné kvality titora v efektivite tutorialneho systému na
predchadzanie rizikového spravania. Za podrobnej$iu analyzu by stala aj domnienka
vychadzajuca z vypovedi viacerych respondentov, ze odborné Skolenia a zaradenie
tutoringu do rozvrhu ucitel'ov by pomohlo predist’ rizikam spojenych s nedostatkom
Casu a odbornosti. Takato systematickost by umoznila vytvorit z tatoringu
prenositel'ny systém pre d’alSie vzdelavacie institicie, kde by z neho mohli tazit’ ziaci,

rodicia aj ucitelia.
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Zhrnutie

Témou diplomovej prace je kvalitativna evaluécia tutorialneho systému ako nastroja
primarnej prevencie rizikového spravania sa u deti zakladnych 3kol. Teoretické
kapitoly st venované popisu fenoménu menom tutoring, ktory nie je na slovenskych
zakladnych skolach beznym javom, ako aj celkovému rozboru rizikového spravania
sa a zhrnutiu moznosti primarnej prevencie proti nemu. Pre ucely vyskumného
prieskumu, ktory je predmetom empirickej Casti prace, boli uskutocnené a
analyzované rozhovory s rodi¢mi, titormi a ziakmi sukromnej zakladnej Skoly pri
Prahe, kde je tutoridlny systém pevne zavedeny. Tutoring sa javi ako u¢inny nastroj
primarnej prevencie proti rizikovému spravaniu vd’aka dlhodobému vztahu medzi
tatorom a §tudentom. Student mé priestor zddverit sa so svojim prezivanim v

bezpecnom prostredi a lektor moze skor odhalit’ zarodky rizikového spravania sa.
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Summary

The topic of the diploma thesis is a qualitative evaluation of the tutorial system as a
tool for primary prevention of risky behavior in primary school children. Theoretical
chapters are devoted to the description of the phenomenon called tutoring, which is
not common in Slovak primary schools, as well as to the overall analysis of risky
behavior and a summary of the possibilities of primary prevention against it. For the
purposes of the research survey, which is the subject of the empirical part of the work,
interviews were conducted and analyzed with parents, tutors and students of a private
primary school near Prague, where the tutorial system is firmly established. Tutoring
appears to be an effective tool for primary prevention against risky behavior due to
the long-term relationship between tutor and student. The student has the space to
share his or her experiences in a safe environment, and the lecturer may rather reveal

the germs of risky behavior.
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Priloha ¢.1

Tematické okruhy rozhovorov:

1. Ziak
a)
b)
c)
d)
e)

f)
g)

h)
2. Rodi¢
a)
b)
c)
d)
e)

3. Tutor
a)
b)
c)

d)
€)

g)

Ako hodnotis tutoring? Je pre teba prinosny?

Aké témy najCastejsie riesi§ s titorom?

Mozes sa tatorovi zverit aj s dovernymi informéaciami?

Rozpravate sa niekedy s titorom o tvojich hodnotach?

Rozpravate sa niekedy s tutorom o tvojich vzt'ahoch v triede a medzi
kamaratmi?

Rozpréavate sa niekedy s titorom o tvojom vztahu s rodi¢mi?

Rozpravate sa niekedy s tatorom o navykovych latkach alebo inych
zavislostiach?

Rozpravate sa niekedy s tatorom o Sikane alebo kybersikane?

Ako hodnotite tatoring? Je podla vas prinosny?

Poméha podla vas tatoring k osobnostnému rastu vasho dietata?
Poméha vam tatoring vo vychove? Ak ano, ako konkrétne?

Je téma vztahov medzi detmi vasich rozhovorov s tutorom?

Riesili ste niekedy s tatorom tému Sikany, zavislosti, zaskolactva, alebo

inych prejavov rizikového chovania?

Aké témy najcCastejsie riesi§ v rozhovoroch so ziakmi?

Zveruju sa ti ziaci so svojimi tazkost'ami? Mas pocit, ze ti doveruju?
Riesil si niekedy so ziakom nejaky konkrétny problém? Pomohol si mu ho
vyrie§it'?

Rozpravas sa s detmi o prejavoch rizikového chovania?

Myslis si, ze ako tutor mas dostacujuce nastroje, aby s mohol riesit’ prejavy
rizikového chovania uz v zarodku?

Myslis si, ze ma tatoring dopad na prevenciu rizikového chovania v Skole?

Konkrétna kazuistika pozitivneho prikladu prevencie.
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