Priloha A: Dotaznik
Dobry den,

dovoluji si Vas oslovit s Zidosti o vyplnéni dotazniku pro mou bakaléaiskou
préci, jehoz cilem je zjistit ¢etnost vyskytu syndromu vyhoteni, jeho pficin a prevence u
socialnich pracovniki s lidmi s duSevnim onemocnénim.

Prvni ¢ast dotazniku (otazky ¢. 1 — 11) je zaméfend na zjisténi demografickych
udajt a pficin a prevence syndromu vyhoieni. Druhé ¢ast dotazniku (otazky ¢. 12 — 33)
je prevzata ze standardizovaného dotazniku Maslach Burnout Inventory, ktery pomoci
Skély hodnoti silu pocitt, které obvykle prozivate.

Vsechny Vase odpovédi jsou anonymni a jejich vyplnéni Vam zabere jen
nékolik minut.

Dé&kuji Vam za Cas, ktery jste vénovali vyplnéni tohoto dotazniku.

Helena Cadilkova

1. Jaké je vase pohlavi?
. Zena

. muz

2. Kolik je vam let?
. 18 — 25 let
. 26 —33 let
. 34 — 41 let
. 42 — 49 let

. 50 let a vice

3. Jaké je vase nejvyssi dosazené vzdélani?
. Vysokoskolské — magisterské
. Vysokoskolské — bakalaiské
. Vyssi odborné
. StredosSkolské - s maturitou

. Jiné



4. Jak dlouha je vaSe praxe v socialni praci s lidmi s duSevnim onemocnénim?
. 1-51et
. 6 — 10 let
. 11 -15let
. 16 — 20 let

. 21 let a vice

5. Jaké stresory (rizikové faktory) se vyskytuji ve vasi praci?

(muZete zaskrtnout vice odpovédi)

. konfliktni vztahy s nadfizenymi, kolegy, podfizenymi
. nedostatecné ohodnoceni prace (financ¢ni, slovni)

. nesmyslnost naplné prace

. potiZe delegovat praci na jiné

. neschopnost fici ne pii pretéZovani

. vysoké pracovni vytiZeni

. piescasy

. nefungujici spoluprace s dalSimi organizacemi

. JINE oo

6. Jaka preventivni opatfeni proti syndromu vyhofeni vam nabizi
zaméstnavatel?

(miZzete zaskrtnout vice odpovédi)

. intervize

. supervize

. moznost dalSiho vzdélavani

. pravidelna pracovni doba

. rozmanita pracovni napli

. ohodnoceni prace (finan¢ni, slovni)



7. Zajistuje vam zaméstnavatel pravidelnou supervizi?
(pokud odpovite ne, pokracujte u otizky €. 9)
. ano

® ne

8. Jak ¢asto mate supervizi?

. 1x za mésic

. 1x za 2 mésice

. 1x za 3 mé&sice

. 1x za 6 mésici

. Jjiné ...l

9. Vnimate supervizi jako uZitenou a prinosnou prFi prevenci syndromu

vyhoteni?
. ano
. spiSe ano
. spiSe ne
. ne

10. Vénujete se vy sam/a prevenci syndromu vyhoreni?

. ano
. spiSe ano
. spiSe ne
. ne

11. Jakym zpiisobem se vy sim/a vénujete prevenci syndromu vyhoieni?

(muZete zaskrtnout vice odpovédi)

. dostatek spanku

. dostatek pohybu, cviceni, relaxace
. vénovani se svym koni¢kim

. vénovani se roding, pratelim

. pravidelné stravovéni



II. ¢ast

MBI dotaznik (Maslach burnout inventory)

Sila pocitii:  viibecO0-1-2-3-4-5-6-7 velmi silné

12. Prace mne citové vysava.

. 0-1-2-3-4-5-6-17

13. Na konci pracovniho dne se citim byt na dné sil.

. 0-1-2-3-4-5-6-7

14. KdyZ rano vstavam a pomyslim na pracovni problémy, citim se unaven/a.

. 0-1-2-3-4-5-6-7

15. Velmi dobie rozumim pocitiim svych klienti.

. 0-1-2-3-4-5-6-17

16. Mam pocit, Ze nékdy s klienty jednam jako s neosobnimi vécmi.

. 0-1-2-3-4-5-6-7

17. Celodenni prace s lidmi je pro mne skute¢né namahava.

. 0-1-2-3-4-5-6-7

18. Jsem schopen velmi G¢inné vyresit problémy svych klientii/pacienti.

. 0-1-2-3-4-5-6-17

19. Citim “vyhoreni”, vyCerpani ze své prace.

. 0-1-2-3-4-5-6-7

20. Mam pocit, Ze lidi p¥i své praci pozitivné ovliviiuji a nalad’uji.

. 0-1-2-3-4-5-6-7



21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

/////

. 0-1-2-3-4-5-6-7

Mam strach, Ze vykon mé prace mne ¢ini citové tvrdym.

. 0-1-2-3-4-5-6-17

Mam stale hodné energie.

. 0-1-2-3-4-5-6-7

vvvvv

. 0-1-2-3-4-5-6-7

Mam pocit, Ze plnim své tkoly tak usilovné, Ze mne to vyferpava.

. 0-1-2-3-4-5-6-17

UZ mne dnes moc nezajima, co se déje s mymi klienty/pacienty.

. 0-1-2-3-4-5-6-17

Prace s lidmi mi pFrinasi silny stres.

. 0-1-2-3-4-5-6-7

Dovedu u svych klienti vyvolat uvolnénou atmosféru.
. 0-1-2-3-4-5-6-17
Citim se svéZi a povzbuzeny, kdyZ pracuji se svymi klienty/pacienty.

. 0-1-2-3-4-5-6-17

Za roky své prace jsem byl uspésSny a udélal/a hodné dobrého.

. 0-1-2-3-4-5-6-7

Mam pocit, Ze jsem na konci svych sil.

. 0-1-2-3-4-5-6-17



32. Citové problémy v praci Fesim velmi klidné — vyrovnané.

. 0-1-2-3-4-5-6-7

33. Citim, Ze klienti mi pricitaji nékteré své problémy

. 0-1-2-3-4-5-6-17






