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Abstrakt

Prace se zabyva problematikou vyvoje Informaéniho systému ,,na miru“ pro cilového zakaznika.
Cilem softwaru je zefektivnit praci v oblasti evidence zahraniénich pracujicich cizincti na tizemi CR
pro zaméstnance personalni agentury a urychlit praci s dokumenty, jez se k této oblasti vztahuji.
Diiraz je kladen na ptehlednost a jednoduchost prace uzivatele. Informacni systém byl rozsifen 0
temporalni data. Toto rozsifeni umozituje prochazeni historie stavli systému. Vyvoj produktu byl
veden pomoci metod projektového fizeni.

Abstract

Work is considering problems of development Information system made-to-measure for target
customer. Objective of this software is to fordize work in area of evidence working foreigners in the
Czech republic for employees of the personal agency and speed up the work with the documents that
are connected to this area. The main objective is the lucidity and simplicity of the software for users.
Information systém was extended for temporal data. This extension allows to browse through historic
states of system. Product development was led by methods of project managmet.
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Predmluva

Tato préace vznikla s ohledem na redlné podminky a postupy firmy, ve které jsem se pracoval po celou
dobu mého studia. Jedna se o firmu, ktera se zabyva vyvojem vlastniho software, pievadzné pro spravu
firemnich dokumentti, ale také menSich opera¢nich systémt a drobnych programti uleh¢ujicich
kancelafskou praci naSich zakaznikim. Projekt, kterému se budu vénovat, vznikl na zakazku
dlouhodobého firemniho klienta a jedna se o rozsahové stfedni informacni systém feSici evidenci a
tisk vSech potifebnych dokumentt pro pracujici cizince, které nas klient zaméstnava.

Za dobu mé prace ve firmé¢ je to tieti projekt, za ktery jsem kompletné odpovédny po strance
technické. To znamena provedeni celého projektu, od pocateéni komunikace se zakaznikem, pies
planovani, realizaci, pfedani a naslednou podporu. VétSinu prace mam na starosti sdm.

V této zpravé popisu cely proces vyvoje Informaéniho systému. V kazdé kapitole se zamétim jak na
obecné postupy souvisejici S danou fazi, ale také na Cinnosti, které jsem musel vykonavat dal, aby
projekt mohl uspésné pokracovat.

Informacni systém je navic rozsifen o funkcionalitu prochazeni diivéj$ich stavl a tdaju k danému
datu s vyuzitim temporalni databaze. Tato funkénost byla ptidana na Zadost vedouciho diplomové
prace jako dalsi rozsiteni.



1 Uvod

Projekt, ktery tato prace popisuje, je vyvoj informa¢niho systému ,,na miru“ zdkaznikovi. Vyvoj na
miru je v oblasti vyvoje software jeden ze dvou majoritnich ptistupt k vyvoji obecné. Vyvoj na miru
se zametuje na zmapovani pozadavkll jednoho klienta (nebo skupiny klientd se stejnymi pozadavky)
a vyvinuty software fesi potieby prave tohoto jednoho zakaznika. Produkt, pfestoze obsahuje obecné
postupy, je z velké miry upraven piesné na pouZziti v jednom piipadé a to ho omezuje v nasazeni u
vice zakaznikti. Vyhodou tohoto pfistupu z hlediska kvality software je jednozna¢né pouzitelnost
(zvlasté pak srozumitelnost a zvladnutelnost) software pro zdkaznika, ktery si vyvoj objednal.
Druhym pfistupem je ,krabicovy” vyvoj software, kdy se software vytvari tak obecné, aby bylo
mozné jeho vyuziti u vice zakaznikl. Takovy produkt nemusi obsahovat vSechnu funkénost
potfebnou zakaznikem a také obsahuje fadu funkci, které zadkaznik nepotfebuje a které mohou mast
jeho uzivatele. Vyhodou pro zakaznika je pak urcité cena produktu, nebot’ vyrobce kalkuluje S vétsim
mnoZzstvim prodejt a jednou kopii software nemusi zaplatit cely vyvoj.

Z mych zkuSenosti, které jsem nacerpal za dobu mé pracovni kariéry, bych fekl, Ze se Casto zacina
s vyvojem produktu na objednavku jednoho zdkaznika (vyvoj ,,na miru“). Pokud se hotovy produkt
nasledné zda byt vhodny pro $irsi vyuziti, rozsiii se o dal$i obecnou funkcionalitu a vytvoii se jeho
,krabicova“ verze. Tento postup zarucCuje zaplaceni vyvoje software a snizuje tak rizika spojena
S pfimym vyvojem ,.krabicového* verze. Z toho divodu si myslim, ze oba pfistupy maji pted sebou
dlouhou budoucnost - at’ uz se jedna o vyvoj software obecné, nebo o vyvoj informacnich systémd.
Diplomovou praci se snazim zpracovat pichledné tak, jak vyvoj informaéniho systému na miru
postupné prechézel jednotlivymi planovacimi a realizacnimi fazemi. Realizace samotna je popisovana
Vv kapitolach Specifikace pozadavkd, Analyza, Navrh systému a Implementace. Tyto faze
implementace se nékolikrat opakovaly, nebot’ jsem zvolil vyvojovy iteraéni pfistup. V této praci vSak
zalezitosti popisuji jako pfi vyvoji metodou vodopad. Jsou pro to dva divody. Cela zprava je
piehlednéjsi a Citelngjsi. A pozadavky klienta a nasledné zmény v navrhu se béhem vyvoje neménily
tak mnoho, jak jsem z pifedchozich zkusenosti s projekty podobného rozsahu a zaméfeni znal. Na
nékterych mistech se v§ak budu odkazovat na iteraéni metodu vyvoje a bude to patii¢né zdtraznéno.

1.1  Predstaveni spolecnosti Vyrobce

Vyvoj informacniho systému zajistuje firma YDS u které jsem zaméstnancem na pozici projekt
manazera se zaméfenim na vyvoj software. YDS je firmou zamétujici se pfedevsim na komplexni
spravu firemnich dokumentt - jak v dokumentové, tak v elektronické podobé. Hlavnim firemnim
produktem je tak software digitalni archiv Xenia, ktery zajistuje popisovani, ukladani a vyhledavani
elektronickych dokumentli s navaznosti na skenovaci software Scanlmage(tento software byl také
dodavan jako rozsifeni pro popisovany informac¢ni systém).

Firma se vSak také zabyva vyvojem software na miru. Mezi produkty, na kterych jsem se diive
podilel, patfi software pro Firemni audit, IS Finan¢ni kontrola (vyvijeno pro Ministerstvo
zemédélstvi, projekt jsem popisoval ve své Bakalaiské praci) a software Autopijcovna.

Spolecnost YDS ma 30 zaméstnanct, centralu umisténou v Brné a pobocku v Praze.

Firmu YDS budu v praci dale nazyvat jako Vyrobce.



1.2 Predstaveni Zadavatele

Firma Staves, pro kterou se systém vytvaii, je brnénska personalni agentura, zaméfujici se na
zaméstnavani cizincii (piedev§im z vychodu) na uzemi Ceské republiky. Pro firmu Staves budu dale
Vv celé praci uzivat oznaceni Zadavatel. Firma zajistuje kompletni sluzby pro tyto cizince. Ptipravuje
pracovni povoleni, viza, pojisténi a registruje tyto osoby na ufadu prace. Po provedeni vstupnich
operaci jsou osloveni potencionalni zaméstnavatelé, vétSinou pramyslové tovarny nebo stavebni
firmy, s nabidkou téchto zaméstnanct. Firma nasledné zprostiedkuje zaméstnani osob, resp. pronajme
pracovni silu téchto osob, nebot’ redlnym zaméstnavatelem je stale Zadavatel. Firma také zajistuje
ubytovani pracujicich osob, pokud nemaji moznost vlastniho bydleni. Zjednodusené¢ feceno,
Zadavatel zajistuje veSkerou komunikaci s Gfady a zaméstnavateli misto pracujicich cizinct. Ty jsou
pouze zaméstnanci Zadavatele.

Z vyse uvedeného vyplyva, ze firma eviduje velké mnozstvi informaci a produkuje mnoho
dokumentti pro komunikaci s Gfady. Proto je jejim cilem tyto tikony co nejvice zefektivnit, nebot’ se
zvySujicim se poctem pracujicich osob je velmi ¢asové narocné manudlni zpracovani vlastnimi
zamestnanci.

1.3  Zainteresované osoby

Ke zdarnému dokonceni projektu je vzdy zapotiebi kooperace vétstho mnozstvi osob. V tomto
projektu byla situace pomérné jednoduchd, protoze existovaly pouze dvé skupiny osob. Jednou
skupinou osob byli zaméstnanci firmy Vyrobce, druhou skupinu tvofili zaméstnanci firmy
Zadavatele. V kazdém projektu je dtlezité pevné stanovit odpovédnosti jednotlivych osob. Uréit
vedouci odpovédnou osobu, definovat kdo ma jaka schvalovaci prava, kdo muze jaké dokumenty
podepisovat a podobné. V tomto odstavci popiSu vSechny zainteresované osoby a urcim jejich
odpoveédnosti, které byly ureny na zacatku vyvoje projektu.

Ve firm¢ Vyrobce plati pro kazdy projekt, ktery se tyka vyvoje nového software, ze ma pridélené
vzdy dvé odpovédné osoby. Jedna osoba zajistuje technickou stranku projektu a realn¢ projekt fidi od
chvile podepsani smlouvy. Druha osoba je odpovédna za obchodni stranku véci, od prvniho kontaktu
se zakaznikem ptes piedbézna obchodni jednani a podpis smlouvy, az po pfedani a ukonceni projektu
(zaplaceni faktury). Tato osoba zodpovida zékaznikovi za chod celého projektu. Oba tito odpovédni
zaméstnanci jsou podfizeni fediteli firmy, ktery podepisuje ujednané smlouvy, ale jinak projekt
nekontroluje. Pouze piebira vysledky.

V tomto pfipad¢, jak jsem jiz uvedl vyse, jsem byl technickym projektovym manazerem projektu. Po
obchodni strance se projektem zabyval vyjimecné feditel firmy Ing. Miroslav Vacula z divodu
osobnich vztahi s firmou Zadavatele.

Jednali jsme predevsim s feditelem spole¢nosti Zadavatele. Ten sice nebude se systémem pracovat,
ale jako jediny ma prava schvalovat verze, preddvaci testy a zménové protokoly. On také bude
podepisovat smlouvu a projekt piebirat. Dale jsme jednali také s pracovniky spole¢nosti a to
s vedoucim evidence osob, pro kterého je systém pievazné urlen, a také s ucetni, jez bude Cerpat
informace aktudlnich zaméstnani cizinci. Tito se podili na podrobné specifikaci zadani projektu a
provadi piebiraci testy.



1.4 Definice pojmi

Predtim, neZ piejdu k popisu systému, bych rad uvedl seznam pojmti pouzivanych v projektu. Jedna
se 0 seznam pojmt, ktery byl schvalen Zadavatelem jako soucast dokumentu Specifikace pozadavku.

Vyrobce — Firma YDS, ktera zajist'uje vyvoj projektu pro Zadavatele.

Zadavatel — personalni agentura Staves, ktera si objednala vyvoj softwaru a kterd je pfimym
zaméstnavatelem osob.

Zaméstnavatel — rozumi se jim partnefi Zadavatele. Od Zadavatele si tyto firmy pronajimaji
pracovni silu v podob¢ osob cizinct.

Misto vykonu prace — adresa, na které se provadi prace osob. Nemusi se vzdy jednat 0 adresu
Zaméstnavatele.

Osoba — evidovany cizinec, ktery je zaméstnancem Zadavatele a pracuje u Zaméstnavatele jako
pracovni sila.

Uiad prace — sada dat, které jsou evidovany pro tiéely komunikace s ufadem prace.

Formular — tiskova sestava, ktera Cerpa informace z evidovanych dat, ptipadné vybizi pted tiskem
uzivatele k vlozeni dalSich dodatecnych dat. Tyto informace jsou tisknuty do podoby papirového
formulafe - predlohy.

Profese KZAM — utedni oznaceni provadéné profese.

Kéd KZAM - identifikacni ¢islo provadéné profese.



2 Specifikace pozadavku

V této kapitole se zaméfuji na popis ofekavané funkcionality dodavaného produktu. Tato kapitola
vychazi zdokumentu Specifikace pozadavkl, ktery byl sepsan az po objednani produktu
Zadavatelem, a na jehoz zakladé se provadi navrh systému a implementace. Rozhodl jsem se zafadit
tuto kapitolu jako druhou v potadi, i pfesto, Ze V realném vyvoji by nejprve predchazel hruby navrh
planu projektu jako pfiprava pro cenovou kalkulaci a odhadu délky trvani projektu. Diivodem je lepsi
pochopeni celé prace. Problematice planovani, startu projektu a jeho fizeni se budu vénovat v kapitole
3.

2.1  Obecné pozadavky

Program by mél slouZit pro spravu informaci o cizincich v CR, jejich zamé&stnani, 0 zaméstnavatelich
a ubytovani. Hlavni ¢ast programu bude tedy adresai osob, ze kterého bude mozné prechazet do
dalsich oken a tisknout tiskové sestavy. Informacni systém musi obsahovat fadu funkci — naptiklad
hlasit platnost dtlezitych dokladi cizincd, jako jsou viza, pasy a pojisténi. Program musi zachovavat
také fotografie dokladl a jednotlivé fotografie osob. Program umoziuje pfidavani cizinct do druzstva
Zadavatele a kontroluje platnost ¢lenstvi. Pro potieby uZzivatele bude muset byt implementovana fada
nahledti a vyhledavani jednotlivych cizincti. Mnozstvi zpracovavanych dat je asi pro 1000 osob
cizinci, program musi byt prehledny i pro takovéto mnozstvi dat.

Program bude vyuzivan také pro hromadny tisk dokumentti a formulait, které se museji vytvofit pro
firmu Zadavatele na miru, dle pfesnych piepist jejich formulait. Zadavatel pozaduje snadnou editaci
formulait po jejich naplnéni metadaty, ptipadné hromadny tisk pro vice osob. Formuldie musi byt
zcela totozné s jejich papirovou predlohou.

Uzivatelské rozhrani musi byt velmi jednoduché a piehledné. Musi vyuzivat intuitivni ovladani
znamé z MS Windows XP'. Program musi umoziiovat simultanni nahled a editaci zaznami pro vice
uzivateli — az 10. Cilem je co nejvice zefektivnit praci uzivateli ve firmé a odstranit zbytecné
vyplinovani formulait.

Do programu bude také ptidana funkcionalita prochazeni historickych stavi systému. V historickych
stavech systému bude zakazana mozZnost piidavani a editace vSech zdznamd.

2.2  Pozadavky na evidovana data

Software eviduje prevazné informace o osobach. Téchto informaci je celd fada, a proto jsou rozdéleny
do logickych blokti. Prvnim blokem dat jsou obecné informace o osob€ - jméno, pfijmeni, datum
narozeni, rodné Cislo (které je nepovinné z toho divodu, ze star$i osoby cizincl ¢asto rodné Cislo
nemaji pridélené) a trvalé bydlisté v ciziné.

Druhym blokem jsou rodinni piislusnici osoby. Mezi povinné informace patii pfijmeni otce a matky
(prevazné kvili identifikaci cizince), nepovinné informace o dalSich pfislusnicich rodiny jsou
evidovany v tabulce rodina. V této tabulce je pro kazdou osobu ulozeno jméno, piijmeni, adresa,
datum narozeni a vztah, ktery maji k evidované osobé.

! vice na http://www.microsoft.com



Tteti blok dat jsou data vztazena K dokladim osoby - vizum, pas, pracovni povoleni a zdravotni
pojisténi. Kromé cisel jednotlivych dokladd se zde také nachazi temporalni informace ohledné
platnosti jednotlivych dokladt. V tomto bloku je také sada informaci vztazenych k utadu prace.

Ve &étvrtém bloku dat jsou uchovavany informace o aktualnim bydlisti osoby na tizemi CR. ProtoZe se
Zadavatel zabyva také chodem vlastni ubytovny, jsou zde evidovana data, zda je zde osoba
ubytovana. Pokud ano, jsou obsazena i data o ubytovani.

V patém bloku se eviduje vztah osoby k druzstvu, informace o ¢lenstvi.

V Sestém bloku dat se ukladaji obrazky vztazené k osob¢. Témi jsou naskenovana pasova fotografie,
kopie ob¢anského prikazu, vizum, pas, anketa v cizim jazyce pofizena pii piijeti osoby Zadavatelem.

Eviduji se také informace o zaméstnavatelich, které jsou vSak omezené pouze na identifikacni
atributy — nazev a IC, protoZe jejich evidenci zajistuje Zadavateli jiny software. Kazdy zaznam o
zaméstnavateli obsahuje seznam mist vykonu prace. To jsou adresy pracovist, na kterych osoby
pracuji pro daného zaméstnavatele. Pro kazdého zaméstnavatele se eviduje seznam zamé&stnani osob,
které u n€ho pracovaly, s daty nastupu a odchodu.

Pro uéely tisku formulait se eviduje nazev, identifikaéni &islo, DIC a adresa Zadavatele, stejné tak
adresa a jméno jim provozované ubytovny.

2.3  Pozadavky na uzivatelské prostredi

Zadavatel pozaduje jednoduché uzivatelské rozhrani pro snadnou orientaci uzivatelti. Hlavni fidici
okno aplikace se otevira pfi startu programu a svym béhem vymezuje jeho dobu spusténi. Jakmile je
vypnuto toto okno, vypne se cela aplikace.

Zde je zobrazen seznam vsech evidovanych osob, sefazeny abecedné v tabulce. V této tabulce se
zobrazuji dale informace jednoznaéné identifikujici osobu — datum narozeni a stat. Nasleduji udaje o
platnosti dulezitych dokumentl — platnost viza, platnost pracovniho povoleni z Gifadu prace a platnost
pojisténi. Zadavatel dale pozaduje dva sloupce, které definuji zaméstnavatele a informaci od koho
zaméstnanec pochazi. Tabulka nabizi mozZnost abecedniho tfidéni dle hodnot v jednotlivych
sloupcich. V této tabulce jsou také jasn€ barevné oznaceni ti cizinci, jejichz platnost dokladt se blizi
k datu vyprSeni. Tti mésice pied timto datem se zviditelni hodnota ve sloupci platnosti daného
dokladu. Poklepanim na vybrany zaznam se otevie nové okno — detail osoby.

Okno pro detail osoby zobrazuje informace tykajici se vybrané osoby. Vsechny informace je mozné
editovat. Pro vybrani hodnot z ¢iselnikd jsou pouzity rolovaci seznamy. V tomto okn¢ se zobrazuji
nahledy pfipojenych obrazki k osobé€. Jsou to fotografie, kopie pasu, kopie pracovniho povoleni
ufadu prace, naskenovana ru¢né vyplnéna vstupni anketa a kopie viza. Mezi poslednimi tfemi se
pfechazi vybérem zaskrtavacich policek. S kazdym obrazkem je mozné provadét standardni operace
nacitani a mazéni. Aplikace také spolupracuje s externim programem Scanlmage, jez zajiStuje
skenovani obrazki, které jsou nasledné ptidany do profilu osoby. Posledni uzivatelskou potiebou pro
tohoto obrazku s moznosti starsi verze zobrazovat.

Na okno detail osoby jsou navazana okna pro praci s pridruzenymi rozsifujicimi objekty osoby. Témi
jsou Rodina — evidence rodinnych piislusnikii vybrané osoby, Utad prace — podrobngjsi informace o
pracovnich zaznamech cizince a Zaméstnavatel — partner Zadavatele, u kterého osoba pracuje,
pfipadné pracovala. Ve vSech téchto oknech jsou pouze zakladni ovladaci prvky pro pfidavani,
upravu a mazani.

Z hlavniho menu programu je mozné zadat tisk dokumentd pro pravé vybranou osobu, dokument se
vybere volbou polozky v menu Tisk. Polozka zaméstnavatelé nabizi evidenci partnerd firmy, ktefi
zaméstnavaji evidované osoby. Pro kazdého partnera je mozné zadat nékolik mist vykonu prace.



Menu nastaveni slouzi pro definovani obecnych informaci o firmé Zadavatele pro tisk do formulatu.
Z hlavniho menu je také mozné editovat Ciselniky pouzivané v okn¢ detail osoby.

Okno pro praci a tisk osob piijatych do druzstva se spusti z hlavniho menu polozkou P.m.p. ,,Staves®,
druzstvo. Toto okno eviduje pouze osoby piijaté do druzstva a zobrazuje zde v tabulce informace
tykajici se pfijeti do druzstva. Z tohoto okna je mozny tisk dokumentii souvisejici s komunikaci osoby
s druzstvem - potvrzeni ¢lenstvi, pro komunikaci firmy Zadavatele s ufadem prace — tGfad prace, a
seznam c¢lent druzstva. Je mozné opét otevfit a upravovat kartu osoby.

Protoze program pracujeaz stisici evidovanymi osobami, je zde implementovano snadné
vyhledédvani zaznamti. Jednd se o jednoduché abecedni tfizeni dle vybraného sloupce, ptipadné
kolonka vyhledavani, do které se po stisknuti klavesy znaku kdekoliv v hlavnim okné tento znak
zapise a vybere se prvni osoba, jejiz zacatek odpovida prvnimu znaku. Klavesou escape se nasledné
cely fetézec maze.

Pokrocilejsi vyhledavani v osobach se otevie vokné vyhledavani tlaCitkem z hlavniho okna.
Pokrocilé vyhledavani slouzi uzivateliim pro vytvareni piehlednych vybéri nad osobami omezenymi
dle Zadavatelem pozadovanych filtri. Tyto filtry jsou vzdy jednim z atributi osoby a maji definované
hodnoty, dle kterych si pteje zadavatel vyhledavat. Seznam filtr( je uveden v tabulce 2.1.

ID | Vyhledavaci kritérium | Omezujici kritéria Vychozi vyhledané sloupce
1 | Platnost viza, platnost | Mé&sice jméno, pfijmeni, narozeni, platnost
ufadu prace viza, platnost UP, platnost poji§téni

2 | Platnost pasu rok (2006 - 2019) jméno, piijmeni, narozeni, platnost
pasu

3 | Platnost pojisténi Mesice jméno, pfijmeni, narozeni, platnost
VZP

4 | Narodnost hodnota zadana uzivatelem | jméno, pfijment, narozeni,
narodnost, platnost viza, platnost
Up

5 | Ubytovani hodnota zadana uZzivatelem | jméno, pfijment, narozeni,
Ubytovani

6 | Misto vykonu prace hodnota zadana uzivatelem | jméno, pfijmeni, narozeni, Misto

vykonu prace
7 | Od koho rok (2006 - 2019) jméno, ptijmeni, narozeni, od koho,
ptijeti do druzstva

Tab. 2.1.: Tabulka filtri podrobného vyhledavani

Z dtvodu velkého mnozstvi dat, ktera se eviduji pro jednu osobu, je nemozné pichledné zobrazit
vSechny sloupce. Vyhledavani je tedy omezeno nékterymi vychozimi atributy, které se vyhledaji, a
dalsi si uzivatel miize vybrat v rozsifujicich podminkach vyhledavéani. Pro kazdy vyhledavaci filtr je
vzdy definovan rizny seznam vychozich atributt, které se vzajemné 1isi. UzZivatel ma dale moznost
tiidit hodnoty abecedné podle kteréhokoliv zobrazeného atributu ve vyhledavaci tabulce. Prvek, podle
kterého se tiidéni provadi, je oznac¢en Sipkou zobrazenou u nazvu sloupce.
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2.4  Pozadavky na formulare

Prioritni funk¢nost aplikace je tisk formulafti k evidovanym osobam a to jak jednotlivé, tak
hromadné€. Formuléfe jsou vytvofeny jako tiskova sestava a odpovidaji origindlnim formularim
pfijimanym napiiklad Gfadem prace. Cast formulafi se tiskne na Gisty papir, ¢ast vyzaduje hlavickovy
papir Zadavatele.

Data zapisovana do formuléit se Cerpaji ze dvou zdrojl, prvnim jsou evidovand data programem,
ktera se vztahuji k pravé vybrané osobé. Druhy zdroj dat je rucni zadani uzivatelem v dobé tisku.
potizeni dokumentu, datum podani zadosti a podobn¢. Data se program snazi predikovat na zakladé
urcitych pravidel a nabizet je ,,pfed-vyplnéné* uzivateli, ten je vSak musi vzdy potvrdit.

Seznam formulafu je rozdé€len na dvé Casti, prvni jsou formulafe tisknutelné pro vSechny osoby,
druhé jsou formulafe urCené pro tisk osob v druzstvu. Vsechny tyto formulafe jsou piipojené
Vv priloze.

Obecné formulafe tisknutelné pro vSechny osoby:

ZAdost o vypis z trestniho rejstiiku

Formulaf se tiskne vybranym osobam v hlavnim okné. VSechny informace jsou z databaze osob a
Z nastaveni informaci o firm¢ Zadavatele. Jsou pouzity tyto atributy osoby: jméno, pfijmeni, rodné
¢islo, datum narozeni, misto narozeni, pohlavi, statni obcCanstvi, jméno a pfijemni otce, jméno a
ptijmeni matky, rodné piijmeni matky, trvalé bydlisté osoby, Cislo pasu. Z nastaveni firmy se Cerpaji
data, ulice, mé&sto, PSC.

ZAdost cizince k povoleni zaméstnani

Zadost cizince k povoleni zamé&stnani je dokument, ktery slouzi jako podklad pro vystaveni
pracovniho povoleni pro cizince na tizemi CR. Tento dokument se piedava k posouzeni Gfadu prace
spole¢né s vyjadfenim zaméstnavatele nebo vyjadifenim obchodni spolecnosti druzstva. Formulaf
Cerpa data ztabulky osoby, tisknuta data jsou: jméno, pfijmeni, misto narozeni, statni obcanstvi,
trvalé bydlisté (ulice, mésto, oblast, PSC, stat), Cislo pasu, vydavajici organ. Dalsi informace uzivatel
zada pred tiskem formulare, datum zahajeni a ukonceni, misto vykonu prace, profese, profese KZAM
— tyto hodnoty jsou nabidnuty uzivateli v podobé vybérovych seznamti. Do zadosti cizince se pak
nactou informace z obecného nastaveni tohoto formulafe, to jsou dosazené vzdélani, adresa pro
dorudovani zasilek, adresa pobytu v CR, zafazeni dle OKEC, vzdélani pozadované pro vykon
zaméstnani.

Vyjadreni zaméstnavatele

Vyjadfeni zaméstnavatele je dokument vydavany za tcelem ziskani pracovniho povoleni od tradu
prace a podava se spole¢né s zadosti cizince. Zaméstnavatelem je v tomto pfipadé myslen Zadavatel.
V tomto formulafi se tisknou data z databaze z tabulek Osoba, Jméno, Ptijmeni, Misto narozeni,
Statni ob¢anstvi, Trvalé bydlisté (ulice, mésto, oblast, PSC, stat). Uzivatel musi pred tiskem zadat
dale datum zahdjeni a ukonceni, misto vykonu prace, profese, profese KZAM — tyto hodnoty jsou
nabidnuty uZzivateli v podobé vybérovych seznami. Pro tento formulaf je vytvofen seznam hodnot,
jez se vypliuji pro kazdy formulat stejné. Jsou to nazev zaméstnavatele, IC, sidlo, telefon, fax,
odpoveédny pracovnik, uzivatel, druh pracovniho poméru. Tyto hodnoty uZivatel nastavuje v nastaveni
aplikace a automaticky se pouzivaji pro kazdy dokument.
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Vyjad¥reni obchodni spole¢nosti, druzstva

Tento dokument je vydavan za ucelem ziskani pracovniho povoleni od tGfadu prace a podava se
spoleéné s zadosti cizince, pokud je osoba ¢lenem druzstva Zadavatele. V tom piipadé tento
dokument nahrazuje vyjadieni zaméstnavatele. V tomto formulafi se tisknou data z databaze z tabulek
Osoba, Jméno, Piijmeni, Misto narozeni, Statni obCanstvi, Trvalé bydlisté (ulice, mésto, oblast, PSC,
stat). Uzivatel musi pied tiskem zadat dale datum zahajeni a ukonceni, misto vykonu prace, profese,
profese KZAM — tyto hodnoty jsou nabidnuty uzivateli v podobé vybérovych seznami. Pro tento
formulaf je vytvofen seznam hodnot, jez se vypliuji pro kazdy formular stejn€. Jsou to nazev
zamé&stnavatele, IC, sidlo, telefon, fax, odpovédny pracovnik, uzivatel, druh pracovniho poméru. Tyto
hodnoty uzivatel nastavuje v nastaveni aplikace a automaticky se pouzivaji pro kazdy dokument.

Formulare tisknuté pro ¢leny druzstva:

Potvrzeni o ¢lenstvi, ¢len druzstva

Formulaf, ktery se tiskne pii pfijeti nového Clena, nejcastéji evidované osoby, a zasila se tomuto
novému ¢lenu postou. VSechny udaje se Cerpaji z tabulky Osoba a jsou to: jméno, ptijmeni, datum
narozeni, Cislo pasu, trvalé bydlisté (ulice, mésto, oblast, PSC, stat), datum ptihlasky, datum pfijeti.

Potvrzeni o ¢lenstvi, Giad prace

Formulat, ktery se tiskne pfi pfijeti nového Clena, nejcastéji evidované osoby, a zasila se jako
vyjadieni na Gfad prace. VSechny udaje se Cerpaji z tabulky Osoba a jsou to: jméno, pfijmeni, datum
narozeni, Cislo pasu, trvalé bydlisté (ulice, mésto, oblast, PSC, stat), datum pfijeti.

Seznam ¢leni druZstva

Formulatf Seznam ¢lent druzstva se tiskne na vyzadani ufadu préce, jako prohlaSeni druzstva a jeho
aktualnich a platnych ¢lent. Aplikace tiskne vSechny osoby, které jsou ulozeny jako ¢lenové druzstva
a Vv seznamu se vyzna¢i vybrana osoba pfi tisku. Tisknou se informace o osobach, jméno, piijmeni,
datum narozeni, &islo pasu, trvalé bydli§té (ulice, mésto, oblast, PSC, stat), datum pfijeti do druZstva.
Uzivatel navic musi vybrat datum, ke kterému chce seznam tisknout.

2.5 Rozs$ireni - Prochazeni historie

V ramci diplomového projektu jsme se rozhodli spole¢né s vedoucim diplomové prace Mgr. Markem
Rychlym zakomponovat do Informacniho systému funkcionalitu umoznujici prochédzeni historie
K vybranému dni (tato problematika nijak nesouvisi s archivem osob). Timto rozsifenim pf¥ibude
potieba pracovat v ramci projektu s temporalnimi daty.

Informacni systém bude pracovat ve dvou modech:

Standardni méd - odpovida pozadavkim Zadavatele. Jsou zde povoleny vSechny
pozadované funkce a uzivatel neni nijak omezovan existenci rozsifeni o prochazeni historie.
Tento mod tak pracuje zcela autonomne.

Historicky méd - pfi pfepnuti informa¢niho systému do tohoto mddu se zobrazi okno pro
vybér data, ve kterém je mozné vybirat dny v minulosti. Po volbé dne dojde k obnoveni
informacniho systému do stavu, ve kterém se v tomto dni nachazel. Mezi dny se jednoduse
prechazi Sipkami umisténimi pod vybérem dne. V tomto mddu se zakadze pridavani, uprava a
mazani vSech udaju.
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Z duvodu, ze informac¢ni systém dodavany Zadavateli tuto funkcionalitu obsahovat nebude, uréil jsem
si pozadavek na snadné oddéleni modu historie od informacniho systému. Tato operace by neméla
mit za nasledek pfepisovani vytvoreného kodu projektu.
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3 Plan projektu

V nasledujici kapitole se budu zabyvat planovanim projektu. Planovani ptedpoklada, Ze jsou jiz
znamy pozadavky klienta na konec¢ny produkt. Planovani zafalo po prvni ,technické® schiizce
s klientem. Touto schlizkou se rozumi setkani za ucelem projednani blizsiho obsahu software, predtim
nez se urci cena systému a je podepsana smlouva o dodani dila. Toto ,,pfedplanovani s obecnou
znalosti hlavni funkcionality slouzi pro urceni pfedpoklddané doby vyvoje a z toho vyplyvajici ceny
produktu.

Po podepsani smlouvy o dodavce nasleduje faze projektu Specifikace pozadavkd, kdy se s klientem
projde vSechna pozadovana funk¢nost do detaild. Po ukonceni této faze se provadi piipadna tprava
planu projektu a vytvoii se smérny plan, dle kterého se provadi zbylé faze realizace.

Planovani samoziejmé dale paralelné postupuje s projektem v podobé kontrol planu a Vv piipadé
zdrzeni, zmén pozadavki a priorit klienta se plan musi pfeplanovat a vhodné upravit.

Prestoze se béhem Ctyf planovacich iteraci funkénost mnoho nelisila od pozadované podoby, jsou
Vv pldnu uvedeny kontrolni schiizky se zdkaznikem, béhem kterych probéhla pro danou fazi
specifikace pozadavki, a nasledovala analyza a navrh zmén ve vyvijeném systému.

Obecné informace pouzité v této kapitole jsem Cerpal z literatury zabyvajici se projektovym fizenim:
[3] Efektivni softwarové projekty a [5] Rizeni projektii, ndzvoslovi vychazi ze standardu [9] Ndrodni
standard kompetenci projektového rizeni.

3.1 Start projektu

Prvni pfedbézna specifikace zdkaznikovych pozadavkid probéhla za ticasti vSech odpovédnych osob
obou firem. Z prvni schiizky vzesel dokument pfedbéznych zakaznikovych pozadavki, sepsanych
pfimo na misté béhem schizky. Dokument byl nejprve zakaznikem potvrzen podpisem, nasledné
z ngj byla sestavena predbézné analyza pozadavku klienta, kterd obsahuje pfipady uziti a navaznosti
obrazovek. Tento dokument byl podkladem pro vytvoreni smlouvy mezi Vyrobcem a Zadavatelem.
Projekt vyvoje Informa¢niho systému pro evidenci osob a tisk formulait pro Zadavatele zapocal ve
firm& Vyrobce ke dni 16. 10. 2008. K tomuto datu objednal Zadavatel vyvoj softwaru na zakazku.
Vyvoj projektu byl ptidélen, s ohledem k jeho rozsahu, dvéma zaméstnanctim Vyrobce z technického
oddéleni s témito odpovédnostmi: Jifi Hanu§ — technicky manazer projektu, komunikace se
zékaznikem, navrh aplikace, vyvoje aplikace, testovani, pfedani. Michal Sos — zastupna komunikace
se zékaznikem, vyvoj propojeni mezi existujicim programem Scanlmage pro skenovani a vyvijenou
aplikaci.

Prvni projektova schiizka nasledovala dne 23. 10. 2008. Jednalo se o schiizku, kde jsme detailné
diskutovali nad pozadovanou funkénosti aplikace a vytvotili jsme tak zaklad pro oficialni dokument
Specifikace pozadavki, kterému se vénuji v kapitole 2. Po vytvofeni specifikace pozadavki tak bylo
mozné zahajit faze Analyza a také podrobné planovani.

3.2 Dohoda o formé komunikace

Pied samotnym planovanim je povinnosti manazera projektu stanovit formu komunikace se
zainteresovanymi osobami. Dilezité je urcit, které osoby budou informovany, o jakych udalostech a
jak casto. Vytvoii se dokument 0 domluvenych komunikacnich kanalech, kde je seznam
zainteresovanych osob se vS§emi domluvenymi kontakty.
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Tento dokument jsme vytvorili béhem naseho prvniho jednani dne 23.10.2008. Jak jiz bylo diive
uvedeno, feditel firmy Zadavatele si vyhradil vS§echna prava pro potvrzovani rozpracovanych fazi a
prejimanych dokument. V tomto dokumentu se vSak déle specifikovalo, kdo bude ze strany
Zakaznika projekt testovat a kdo miize mit upfesiiujici pozadavky na jeho funkénost. Ukazalo se, ze
bude tieba Casto komunikovat se zaméstnancem na pozici manazera evidence osob cizinctl.

V dokumentu o dohodnuté komunikaci jsme také domluvili mési¢ni schiizky, kde bylo mozné
diskutovat o probihajicich pracich na projektu a fesit pfipadné nejasnosti. Protoze byl vyvoj projektu
planovan jako itera¢ni, na t€chto schiizkach se ukazovala funkéni verze systému a zakaznik tuto verzi
piebiral potvrzenim patfi¢nych ptedavacich dokumentt.

3.3  Definovani cili projektu

V prvni fazi planovani projektu je dobré si uvédomit projektové cile a piinosy. Cile jsou primarné
zamyslené vystupy projektu. Pfinosy jsou dusledky uspésného dokonceni a predani projektu
zakaznikovi. V nasem piipad¢ plati jako cil projektu vytvorit Informacni systém pro evidenci
pracujicich cizinct dle specifikace Zadavatele. Po doddni miizeme ocekdvat piinosy projevujici se
vV podobé prace zaméstnancii Zadavatele - snadnéjsi prace s udaji cizincli, méné Casu straveném nad
vyplnovani dotazniki a tfeba také zvySeni znalosti prace s PC.

Dale je také dobré si pred zahdjenim dal§iho pldnovani urcit trojimperativ projektu a jeho urcujici osu
pro Zadavatele. Trojimperativ se sklada ze tfi os. 1. Co se dodava. 2. Do kdy se dodava. 3. Kolik to
bude stat. Pro projekt plati tento trojimeprativ:

Co: Informacni systém pro evidenci pracujicich cizinct
Kdy: 6.4.2009
Za kolik: cena je v ramci desetitisict

wervr

informaci neni jednoduché ziskat, protoze zdkaznik samoziejmé chce mit vSechno tak, jak bylo
ujednano (Casto i diive, levnéji, a s dvojnasobnou funkcionalitou), a nechce se vzdat ani jedné osy.
Jde v8ak o to zjistit, jestli je pro n¢&j pfednéjsi mit systém, kde nebude napf. implementovana cela
funkcionalita tisku formulait, ale bude moci ke dni dodani jiz plnit databazi zaznamy cizincd. Nebo
zda radgji v ptipadé komplikaci pielozi datum dodani na pozdé&ji a bude ocekavat kompletné hotovy
software. Vzdy je tedy uréujici jedna osa: kvalita, ¢as, nebo néaklady.

Pro tento projekt jsme se zakaznikem uréili béhem jednoho z prvnich setkani prioritni osu ¢as. Bylo
to ztoho diavodu, Ze od data 13.4.2009 Zadavatel pocita s ptichodem vétsiho mnozstvi novych
cizincli a nechce duplikovat praci v podobé ru¢niho vypisovani vstupnich formulaiti a nasledného
prepisovani dat do systému, jez plné€ tyto formulafe nahrazuje.

3.4 Urc€eni ¢innosti

Samotné planovani projektu zaéina pti definici WBS (hierarchicka struktura ¢innosti). Zde je uveden
seznam Cinnosti, které pii provedeni vytvofi produkt.

WBS je vhodnou metodou pro rozdéleni projektu do pracovnich balikii, uikolii nebo cinnosti. WBS
snizuje pravdépodobnost, Ze vam néco vypadne. Jinak receno, ucelem WBS je zajistit, aby vSechny
pozadované projektové cinnosti byly logicky identifikovany a propojeny.

[5] Rizeni projektii
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V ramci planovani se musi zohlednit vSechny ¢innosti naptic¢ vSemi rolemi. Je zde nutné uvést prace
analyzy, navrhu, jednani se zakaznikem, implementaci, provadéni testti a podobné. Kazdou ¢innost je
nutné evidovat. Pokud bychom se zaméfili pouze na planovani implementace, snadno bychom mohli
vyvodit mylné zavéry o dobé trvani projektu, to by mohlo mit neblahé disledky v podobé zpozdéni
projektu i ristu nakladd. Obrazek (obr. 3.1. ) ukazuje hierarchickou strukturu ¢innosti pro projekt do
druhého stupné zanoteni. Detailngjsi pohled je mozné nalézt v ptiloze D.

Vyvoj IS pro evidenci
racujicich cizincd

| | b=
o I
_— ) Whybworeni Whybworeni
VT I HEIiI::nl F':HI = 1 protokalu o \Eivatelské Predani
. " P Temparalni testovani Tirudk:
databaze dle prace s e
rozSiteni |

iwtaTeni Specifliace
pozadavkd

proveditelnosti
ER diagramu obrazk

Eﬂ

Navrh
uZivatelského
rostiedi

Fredani do
ostrého
rovozu

Niwh|75'en1 | | Fiedani pro

2 o provoze
prace s obraghy

‘Wyhledavani

Skoleni

Implementace klienta uZivateld

‘ Instalace
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N &vrh databaze navaznosti temporainiha (EmLL D e o MH[E."' ghes
e db Karta osoby druZstva
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Wytvoieni dkna Wiywal eni s pravy Ep

pro praci
uZivatele

Tiskové setavy

Fiehled csob pro Eselniky

Obr. 3.1.: Hierarchicka struktura cinnosti projektu

3.5 Urceni navaznosti ¢innosti

Pfi uréeni jednotlivych ¢innosti nutnych pro dokonceni celého projektu je nutné urcit jejich
navaznosti. V této fazi planovani je dllezité nezabyvat se tim, kdo danou c¢innost vykonava, jak
¢innost trva dlouho, piipadné jaké zdroje je tieba zajistit. Metoda se také nazyva vytvareni sitového
grafu. Tato metoda ma celou fadu variant (¢innosti umisténé v uzlech - AIN, udalosti umisténé
v uzlech - EIN, ¢innosti umisténé na hranach AOA atd.).

Sitovy graf je jakékoli z nékolika grafickych zobrazeni, které navzdjem spojuji projektové cinnosti
(nebo ukoly) a uddlosti s cilem zobrazit jejich vzdajemné zavislosti. Kazda c¢innost nebo uddlost ma
vzdjemné vazby s predchdzejicimi, ndsledujicimi a soubéznymi (paralelnimi) cinnostmi nebo
uddlostmi.

[5] Rizeni projekti

Faktem je, Ze vysledkem této metody je jasna struktura postupu provadéni celého projektu.

Po vytvoteni samotného grafu pfichazi na fadu ur¢ovani délky trvani jednotlivych ¢innosti. Je n¢kolik
metod, jak urcit spravné délku trvani. Protoze se ale jedna o projekt, kde mam jiz zkuSenosti
s vyvojem a fizenim nékolika podobnych projekti, vystaéim s metodou expertniho odhadu (pohled
vyvojare) a s pouzitim porovnéni projektt (pohled projektového fizeni).

Vysledkem je tedy sitovy graf s uréenymi délkami Cinnosti. Po prozkoumani grafu je mozné oznadit
kritickou cestou (sled ¢innosti, kde soucet délky jejich vykonavani se rovna minimalni dobé
provedeni celého projektu) a k ¢innostem na kritické cest¢ v budoucim plénu prikladat specialni
pozornost.

Z pohledu projektu je také dobré urcit si v této fazi rozdéleni vyvoje do iteraci. Iterace musi byt jiz
spustitelny program funk¢ni tak, aby bylo moZné jej piedvést zakaznikovi. Vybérem vhodnych
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realizaCnich Cinnosti tak miZeme vytvorit itera¢ni bali¢ky implementace a pfidat mezi né¢ ¢innosti
souvisejici s vyvojovym iteraénim postupem (Cinnosti: piedani u zakaznika, analyza novych
pozadavki, navrh systému pro nové pozadavky, schvaleni nového navrhu zakaznikem).

Sitovy graf tohoto projektu je, z divodu velkého rozsahu, mozné nalézt na CD (viz. piiloha E)
spole¢né se smérnym planem.

3.6  Vytvoreni planu projektu

Piedeslé metody jsou provadény jako faze piedchazejici samotnému vytvoteni planu. Je to z toho
divodu, aby se rizné pohledy na projekt provadély logicky za sebou. Pokud bychom méli sestavit od
zacatku plan projektu s kompletnim hierarchickym seznamem ¢innosti, jejich provazanosti, délkou
trvani, pridélenim pracovniki a dal§ich zdrojt, rozdéleni rozpoc¢tu, a méli bychom do né&j navic
zahrnout fadu omezeni (naptiklad v podobé¢ pevné danych termini setkani se zakaznikem), bylo by to
velmi slozité a vysledek by s velkou pravdépodobnosti obsahoval mnoho chyb.

Diky vyse uvedenému postupu mame v této fazi jiz uchopitelnou strukturu ¢innosti, spole¢né s dobou
jejich provadéni. Nyni staci pouze pfidélit pracovniky, zavést ¢innosti do pracovniho kalendate a po
drobnych upravach z hlediska pozadovanych pevnych termind vytvofit platny smérny plan projektu.
Pro vytvofeni planu pouZiji kompletni projektovy nastroj Microsoft Office Project 2007, Vysledny
plan pro tento projekt je piilozen na CD (viz. piiloha E).

! vice na http://www.microsoft.com/products/
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4 Analyza

Z hlediska planovani jsou prvni dva kroky - Specifikace pozadavkd a Analyza - ¢asto zahrnuty do
jedné faze, protoze popisuji dvé navzajem tzce provazané prace. Prvni je shromazdéni informaci o
produktu od zékaznika, druha je analyza toho, co zakaznik pozaduje. Aby bylo mozné dale navazat na
pozadavky klienta v navrhu, je nutna jejich analyza. V této kapitole se tedy budu zabyvat rozborem
pozadavkil klienta po teoretické strance. Zaméfim se na obecné principy a piipravim nékolik
moznych postupl jak problematiku uvedenou v kapitole 2 fesit. Faze analyzy probihala ihned po
skonceni faze Specifikace pozadavkl a zabyva se zpracovanim dokumentt zapsanych pfi komunikaci
s klientem.

Vysledkem analyzy byla studie proveditelnosti s doporuc¢enim technického oddéleni, interni
dokument piedany vedeni firmy, ktery dle této zpravy schvaluje provadéni dalsich praci. Studie pro
tento projekt byla schvalena, protoze jsme béhem analyzy nenalezli takova rizika, ktera by mohla
realné ohrozit ispésné dokonceni celého projektu.

4.1  Rozpracovani potreb zakaznika

Vytvorenim specifikace pozadavkt tedy mame k dispozici jasny seznam toho, co informacni systém
musi obsahovat. Protoze je specifikace sepsana velmi podrobné, budu se zde zabyvat pouze obecnymi
technikami analyzy a uvedu zde diagram piipadi uziti, ktery ze specifikace pozadavkl vychazi.
Specifikace pozadavkli nam tak bude slouzit jako hlavni zdroj informaci pro navrh systému.

Nez pokro¢ime dale k diagramu pfipadu uziti, je dulezité poznamenat, ze Zadavatel nema zajem o
spravu roli a bezpecnost bude fesit internimi prostiedky, napiiklad omezenim pfistupu zaméstnancim
K sytému.

4.1.1 Use-case diagram

Zadavatel pozaduje fadu operaci provadéné jednou roli, ktera bude se systémem pracovat, tou je role
Vedouci Evidence. Tato role odpovida kazdému zaméstnanci Zadavatele, ktery se systémem pracuje.
Use-case diagram obsahujici kli¢ové piipady uziti je uveden nize (obr. 4.1.), cely Use-case diagram je
uveden jako ptiloha A.
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Obr. 4.1.: Use-case klicovych viastnosti Informacniho systému

Operace, které mize Vedouci Evidence provadeét, jsem roztidil do ptibuznych kategorii.

ProhliZeni:

Sprava:

Tisk:

ProhliZeni seznamu osob - uzivatel mize prohlizet seznamy vsech zadanych osob
Vv systému. Jedna se o osoby aktivni i 0soby v archivu.

ProhliZeni detail osob - pro kazdou osobu je mozné oteviit detail osob a zde
prohlizet jeji podrobné udaje.

Prohlizeni seznamu 0sob v druZstvu - osoby, které jsou piifazené K druzstvu, je
mozné prohlizet ve vlastnim seznamu.

ProhliZeni historie - uZivatel mize prohlizet historické stavy systému dle vybranych
dni v minulosti. Systém pak zobrazuje data tak, jak vypadaly k vybranému dni.
ProhliZzeni hodnot ¢iselnikii - uzivatel mlze zobrazovat hodnoty umisténé
v ¢iselnicich.

P¥idavani/Upravy/Mazani osob - 0sobu v systému je mozné plné spravovat.
Pi‘efazeni osob do archivu - 0sobu v systému je mozné presunout do archivu a tim
»zneaktivnit® pro dalsi vybéry.

Pridavani/Mazani obrazki osob - pro kazdou osobu je mozné spravovat vlastni
obrazky. Obrazky se verzuji, pfi vloZeni nového obrazku nebo pti jeho mazani se jeho
stara podoba ulozi do historie.

Pridavani/Upravy/Mazani hodnot ¢&iselnikii - hodnoty v &iselnicich je mozné
spravovat.

Nastaveni informaci o firmé Zadavatele - je mozné plné¢ upravovat nastaveni o
firm¢ Zadavatele, které se nasledné pouziva pfi tisku formulata.

Tisknuti formulire k vybrané osobé - pro oznacené¢ osoby je mozné tisknout
obecné formulate. To jsou nasledujici: Vypis z trestniho rejstiiku, Zadost o pracovni
povoleni, Vyjadfeni zaméstnavatele, Vyjadifeni obchodni spole¢nosti/druzstva. Pro
tisk formulart plati, ze se do formulafe nactou vzdy souvisejici udaje k vybrané
0s0be.

Tisknuti formulafe k vybrané osobé v druZstvu - stejné jako obecny tisk

formulait. Pro osoby v druzstvu je mozné navic tisknout formulafe: Seznam osob

19



v druzstvu (s oznaCenim vybrané osoby), Potvrzeni o Clenstvi v druzstvu - 0soba,
Potvrzeni o ¢lenstvi v druzstvu - tifad prace.

Vyhledavani: Vyhledavani osob - systém umozni vyhledavani osob. Jednoduché vyhledavani se
provadi nad seznamem zadanych osob a pfi psani na klavesnici se méni oznacena
osoba dle stisknutych klaves. Pokrocilé vyhledavani je pak vyhledavani podle fady
kritérii - atributti osob.

4.2  Iteracni vyvoj

Ze specifikace pozadavku plyne, Ze fada funkci systému je na sebe postupné vazana. NemuliZzeme
naptiklad tisknout formulafe osob ptedtim, nez je mozné osoby evidovat v systému. Z tohoto pohledu
jsem postupoval pii rozdéleni projektu do jednotlivych iteraci. Snazil jsem se dodrzovat metodiku
postupu iteraéniho vyvoje dle itera¢niho vyvoje s piirtstky (obr. 4.2.). Vyhodou tohoto pfistupu je to,
ze ptipadné chyby jsou odstranény rychle, idealn¢ v ptiristku, ve kterém byly zptisobeny. Snadno se
také odstrani nedorozuméni zpisobené Spatnym pochopenim pozadavki Zadavatele. Ten je vzdy
vyzyvan, aby jednotlivé priristky prohlédl a schvalil s pfipadnym seznamem uprav, které se musi
promitnout do dalsiho pfirtstku.
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Obr. 4.2.: Tterativni zivotni cyklus s piirastky (pievzato z [6])

Pro iterativni Zivotni cykly s priristky (oznacované nékdy také jako evolucni nebo
inkrementdalni) je charakteristicke, ze zahrnuji iterace. Iterace znamena opakovany
priichod fazemi Zivotniho cyklu s cilem obohatit vytvareny systéem v kazdé iteraci o
néjaké rozsireni ¢i vylepseni, které budeme nazyvat pririistkem. Mozna vas napadd, Ze
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i v pripade Zivotniho cyklu vodopad vytvarely zpétne vazby iterace. Svym zpiisobem
ano. Ale zasadni rozdil téchto iteract od iteraci iterativnich Zivotnich cyklii spociva
v tom, Ze jde pouze o korekci vysledku predchozi faze. Iterativni zZivotni cyklus
vytvari v kazdé iteraci novou verzi vytvareného systému. V pripadé vodopadu je
vysledkem fazi vyvoje jedina verze, kterd je verzi finalni.

Iterativni Zivotni cyklus predpoklada, zZe vysledkem kazdé iterace je proveditelny kod,
ktery se nazyva konstrukce (build). Nejde o podsystém vytvareného systému, ale o
cely systém, ktery ale nema implementovanou veskerou pozadovanou funkcnost, ma
implementovanu jenom cast uzivatelskeho rozhrani, neresi otdazku zabezpeceni dat,
viceuzivatelského pristupu apod. Kazda konstrukce pridava k predchozi néco navic.
Vyznam pojmui inkrement a konstrukce proto splyva.

Dalsim diilezitym rysem iterativnich Zivotnich cyklii je, Ze iterace jsou kratke. Jejich
délka se typicky pocita na dny, tydny, nejvyse mésice. To umoznuje pritbezné
planovani a spolehlivé rizeni projektu. V pribéhu iterace Ize mérit hodnoty diileZité
pro planovani (napr. produktivitu vyvojari) a vyuzit je pri planovani iterace
nasledujici.

[7]Navrh Informacnich systémii - ALS studijni podpora.

Pro tento projekt jsem se tedy rozhodl rozdéleni do Ctyt iteracnich ptirtstkd. PrirGstky na
sebe logicky navazuji a kazdy pfidava ¢ast pozadované funkcionality Zadavatelem.

Prvni iterace spociva ve vytvoreni jadra aplikace (komunikace se serverem, Cteni a zapis do
databaze), navrh uzivatelského rozhrani (hlavni okno, detail osoby) a vytvofeni databaze
vcetné ulozenych procedur.

Druha iterace je rozsifeni okna Detail osoby o multimedialni data, propojeni se skenovacim
programem Scanlmage, rozsifeni Detailu osoby o ¢iselniky a navazané objekty vcetné jejich
spravy, dale pak ptipojeni evidence Clentl druzstva a spravy tdaji o Zadavateli. Druha iterace
obecné¢ pripravuje aplikaci na tisk formulaia.

Treti iterace se zabyva vyhradné¢ formulafi, jejich vytvoreni, provazani s evidovanymi
osobami, plnéni a formy tisku.

Ctvrta iterace je pak vytvofeni uZivatelsky zjednodusujicich funkci, jako je t¥idént,
vyhledavani, vytvofeni ovladani aplikace pies vstupy z klavesnice — rychlé klavesy pro

vvvvvv

aplikace.

Plan téchto iteraci je uveden v kompletnim planu projektu v kapitole 3.

4.3 Temporalni data

Vetsina pripadu vyuziti databdzovych systému je V zakladu tempordlniho charakteru. To zahrnuje

financni systémy - nastroje pro managment portfolii, ucetnictvi a bankovnictvi; evidencni systemy

jako jsou evidence osob, lékarskych zaznamii a skladii; planovaci systémy pro rezervaci letenek,

viakii, hotelti a managment projektit; a dalsi specifické aplikace jako je monitoring pocasi. Takovéto



aplikace spoléhaji na temporalni databadze, obsahujici data platna v zavislosti casu.
[8] Temporal Database Management.

Temporalni databaze je druh databaze, kde jsou mimo statickych dat uchovavany také temporalni
data, bez ztraty jejich temporalniho charakteru. Temporalni databaze (temporalni databazovy systém)
je databaze zohlednujici Gasové vlastnosti ukladanych dat. Casové vlastnosti obvykle zahrnuji Gasové
modely valid time (obdobi, ve kterém byl fakt v modelovaném svété pravdivy) a transaction time
(obdobi, po které je fakt ulozen v databazi). Tato dvé Casova obdobi by neméla byt pro jeden fakt
stejna. Pfikladem je temporalni databaze ukladajici data o 18. stoleti. Valid time téchto fakta je nékde
mezi roky 1700 a 1799, ale transaction time zacind okamzikem vlozeni faktt do databaze (naptiklad
21. ledna 1998) a nikdy nekonéi (obvykle klicové slovo forever).

Databaze se nazyva temporalni, pokud uchovava alespon jeden ztéchto tidaji. Pokud databaze
obsahuje ob¢ tyto dvé slozky dohromady, tvoii bitemporalni model dat.

Pro implementaci temporalnich databazi je mozné vyuzit rozsifené verze jazyka SQL (Structured
Query Language) TSQL2, vychazejiciho z pivodni verze SQL-92. Mezi hlavni piinosy tohoto
rozsifeni patfi nasledujici zmény. Pro praci s temporalnimi daty vyuziva pivodnich datovych typt
DATE, TIME, TIMESTAMP, INTERVAL ale pifidava také novy datovy typ PERIOD a
SURROGATE. Model TSQL2 obsahuje nové celkem 3 zakladni ¢asové osy. Jedna se o ¢asové osy
platnosti, transakce a uzivatelsky definovaného ¢asu. Do TSQL2 je piidana kromé podpory snimkové
tabulky (snapshot) také podpora stavovych tabulek (state), tabulek uddlosti (event), a mnohé dalsi.
Obecné plati, ze verze TSQL2 je vhodnym néstrojem pro praci s temporalnimi daty, avSak zakladni
funkcionalitu potfebnou pro praci v rozsahu tohoto projektu je mozné provést i se zakladni verzi
jazyka SQL (s rozSifenim o databazové triggery). Vyhneme se tak problémim s komptabilitou
systému pouzivaného u zakaznika.

4.3.1 Temporalni data v projektu

V projektu se pocita s ukladanim dvou typd temporalnich dat. Prvnim znich jsou data vztazena
k osobam - platnost dokladu, pfijeti do druzstva apod. Tyto udaje by se mély ukladat spoleéné se
zaznamy o 0sob¢, protoze to odpovida jejich logickému charakteru. Zakaznik s témito udaji bude
moci provadét vSechny zékladni operace pridavani, uprav, prohlizeni a mazani. Systém nebude fesit
integritu a logickou névaznost téchto dat. Tyto atributy budeme uvazovat pro dalsi pristup jako pouze
informacni a nebudeme je zahrnovat do temporalniho pohledu.

Druhym ptikladem temporalnich dat v projektu jsou data pfidand pro rozsifeni funkcionality -
prochazeni stavii informaéniho systému. Tato data budou odpovidat transaction time - uvedena
V popisu temporalni databaze. Jedna se o obdobi, vjakém byla data ulozena v databazi a budou
obsazena ve vSech zdznamech ukladanych do databaze.

4.3.2 Pohled na praci s daty

Nejprve si musime uvédomit, které atributy je nutné pro kazdy zdznam uchovavat, abychom pokryli
pozadavky na spravnou funkénost. Kazdy zaznam by mél obsahovat datum, kdy byl zaveden do
databaze a datum, kdy byl z databaze smazan (rozuméjme smazan z informacniho systému). Tyto dva
atributy nazyvejme dale platnost_od a platnost_do a uvazujeme jejich datovy typ TIMESTAMP
(muze byt ale i jiného typu napt. DATETIME).
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V druhé fadé¢ bychom méli rozmyslet, kdy dochazi k zméné téchto atributl a jaké operace databaze
jsou tedy pro nas podstatné. Nasleduje tedy seznam instrukci databaze, které budou ovliviiovat praci
s temporalnimi daty v databazi a jakym zplisobem s nimi musime pracovat.

INSERT - pro INSERT plati, ze vklada novy zaznam do databaze. To znamena, Ze vkladany
prvek diive v databazi nebyl a jeho ¢as vytvoreni odpovida dob¢ volani této instrukce. Je nam
tedy znama doba atributu platnost_od vytvaieného zaznamu. Atribut platnost_do bude
V tomto pfipad¢ inicializovan na NULL (odpovida v nasem kontextu chapani moznou hodnotu
forever).

UPDATE - instrukce pro zménu atributid vybraného zaznamu. Klicova instrukce pro praci
S temporalnimi daty, provadéjici v podstaté dvé dulezité operace. Zneplatnéni udajt, které
byly diive platné, a vytvofeni novych udaji platnych od ¢asu zavolani instrukce. Dle tohoto
postupu také musime k instrukci pfistupovat. Prvni krok je tedy zavieni (a tim zneplatnéni)
zaznamu, nad kterym se instrukce provadi. To se provede zménou atributu platnost_do
z hodnoty NULL na aktualni datum a ¢as. Druhy krok je nasledné vytvofeni nového zaznamu,
kde postup je stejny jako u instrukce INSERT. Atribut platnost_od se bude rovnat aktualnimu
datu a Casu (a bude tak schidny s atributem platnost_do pravé zneplatnéného zaznamu), a
atribut platnost_do bude mit hodnotu NULL. Instrukce UPDATE tak vede k velké redundanci
zaznamu v databazi, kterou budeme muset fesit patficnymi opatfenimi.

DELETE - Instrukce mazajici zaznam z databaze. V naSem projektu zcela nepfipustné
chovani, protoZe nas zajimaji i neplatné tdaje zpétné. Tuto instrukci tedy nemiZzeme pouZzivat
(resp. instrukce pouzita v projektu bude, vysvétleni dale) a nahradime ji instrukci UPDATE,
ktera bude volana nad mazanou polozkou a jejim atributem platnost_do, nastavujici hodnotu
této polozky na aktualni datum a cCas.

SELECT - instrukce pro vyhledavani zaznami. S ohledem na temporalni data v databazi je

vsak nutné specifikovat, k jakému datu nas zdznamy zajimaji. Obecné je myslim spravné

zvolit vychozi piistup vyhledavani aktualné platnych dat. To jsou data, ktera maji v atributu

datum specifikovat a vyhledavani provést omezenim nad zaznamy vyhovujicimi vyrazu:
platnost_od <= hledané datum <= platnost_do

Tim se zajisti vyhledavani v pozadovaném case a také neni problém uréit pozadovany

zaznam, pokud pouzivame identifikaci zdznami identifika¢nim Cislem.

Timto jsme udélali vycet instrukci, které pracuji s daty v databazi, a jichz funkcionalitu budeme
muset upravit smerem k piikaziim volanym z aplikace ve vySe zminéném smeéru.

4.3.3 Uchovavani udaji v databazi

Predtim nez zaéneme vypliiovat tabulky, musime jesté vytesit dva logické rozpory. Prvnim z nich je
fakt, ze v pfipad¢ pouziti primarnich kli¢l (nutné pro praci v relacnich databazich) se v tabulkach
budou duplikovat volanim instrukce zaznamy se stejnym primarnim kli¢em. Druhy fakt je ten, Ze
musime pracovat se smazanymi Udaji stale ulozenymi v databazi, které uzivatel uz nesmi
V normalnim provozu vidét. Oba problémy jsou si velmi blizké.
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V prvni fad€ bych rad zdbraznil pouZiti primarnich kli¢h identifika¢niho ¢isla (atribut id) u kazdého
ukladaného zaznamu vSech objektti bez vyjimky. Hodnota atributu id objektu musi byt unikatni
v ramci tabulky a neni tedy mozné ukladat duplicitni kopie objekti v ramci historie, ani smazané
udaje do stejné tabulky, jako aktualni data. Tento koncept velmi komplikuje pouziti temporalniho
a logicky. V ptipad¢€ vyvijen¢ho projektu mluvi pro toto feseni také fakt, ze v dalSim vyvoji aplikace
instalované u Zadavatele (kde nebude obsaZzeno rozsifeni o temporélni data) bude tfeba jednotny
pfistup k zaznamtm databaze a to bez piepisovani kodu dotazii k databazi v piipadé odstranéni
rozsifeni o temporalni data.

Pro feSeni obou problému jsem se inspiroval ptistupem fady béznych profesionalnich informacnich
systémtl, kde je cCasto zadouci uchovavat data smazané uzivatelem pres uzivatelské rozhrani,
Vv databazi pro budouci pfipadné kritické obnovy.

Prvni z ptistupt je v celku jednoduchy - ke kazdému zdznamu pfidat atribut pojmenovany napiiklad
status datového typu bit urcujici, jestli je zaznam aktivni nebo smazany. Protoze v tomto piipadé opét
dochazi k problémtim s unikatnimi klici, je tento piistup nevhodny. Druhym feSenim je vytvoieni
duplicitni tabulky, do které se smazana data piesouvaji, s pfiznakem kdy k mazani doslo. V téchto
,»odpadnich* tabulkach jsou smazany omezeni na unikatnosti zaznami.

Pro teSeni obou problémul spojenych s temporalnimi daty jsem tedy vyuzil piistup dvou tabulek.
V prvni tabulce, budu ji nazyvat dale jako Hlavni tabulka, se nefe$i zadné problémy spojené
S temporalnimi daty a zdznamy se z databdze mazou piimo, jako by se jednalo o jednoduchy
informaéni systém. Druha tabulka, kterou dale budu oznaovat jako Historickou tabulku, obsahuje
zaznamy, u kterych jsou pfipojeny atributy platnost_od a platnost_do. V historické tabulce je také
odstranéno omezeni unikatnich prvku.

Dostavame tak dvé tabulky pro kazdy objekt, se kterym v projektu pracujeme. Tento piistup dobte
odrazi pozadavky Zadavatele (resp. rozsifeni pozadované pro diplomovy projekt), kdy jsou dva mody
aplikace - v prvnim moédu se standardné pracuje s informaénim systémem a s aktualnimi daty (prace
s Hlavnimi tabulkami), v druhém moddu se prohlizi historie zdznamu informacniho systému (dotazy
nad Historickymi tabulkami). Tento piistup také jednoduse zajisti odstranéni rozsifeni - po odstranéni
modulu pro prohlizeni historii, ktery se jako jediny odvoldva na historické tabulky, je mozné
historické tabulky smazat.

Obe¢ tabulky a jejich atributy jsou zobrazeny na obrazku (obr. 4.3.).

Tabulky objektu

Hlavni tabulka Historicka tabulka
databazové

triggery

P

pk integer id integer id

timestamp platnosti_od

timestamp platnost_do
plnéni daty

Obr. 4.3.: Tabulky objekti pro prdci s tempordalnimi daty
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4.3.4 Prace s temporalnimi daty

Funk¢nost celého navrzeného modelu je zavisly na prevodu prevadéni instrukei uvedenych v
podkapitole 4.3.2. Navic je nutné vzit v ivahu feSeni se dvéma tabulkami. To znamena, zZe ptikaz se
musi provést dle klasického vyznamu na tabulku Hlavni, nad tabulkou Historickou se musi provést
modifikovana funkce instrukce popsana vyse. Pro metodu INSERT to naptiklad znamena vloZeni
zaznamu do Hlavni tabulky a vloZeni stejného zaznamu do tabulky Historie spole¢né se zadanim

atributu platnost_od rovnajici se ¢asu provedeni instrukce.

Je mozné vyuzit n€kolik pfistupi k feSeni této problematiky. Protoze se jedna o aktivity zcela
autonomni od prace uzivatele (ktery samoziejme ptikazy vyvolava), je myslim vhodné celou logiku
provadéni ptrenést na stranu serveru. Zde mame k dispozici databazové triggery, které se mohou
provést vzdy pti zavolani dané instrukce. Kazda z instrukci INSERT, UPDATE, DELETE nad hlavni
tabulkou tak ma vlastni trigger, ktery zaru¢i provedeni pozadované operace také nad tabulkou
Historickou. Zachovame tak integritu tidajl, protoze vSechna prace je automatizovana a spojena do
databazovych transakei.

Prohlizeni dat v informaénim systému muze probihat v ramci jednoho ptikazu SELECT. V ptipadé
ptepnuti do mddu historie se do specialni pomocné tabulky HISTORY zapiSe datum, ke kterému se
ma provadét prochazeni, a pti prepnuti do standardniho moédu se pak toto datum nahradi hodnotou
NULL. Pokud v dobé¢ volani instrukce SELECT je hodnota data v tabulce HISTORY NULL, provadi
se hledani v Hlavni tabulce. V opa¢ném ptipadé se vyhledava v Historické tabulce a hledané datum je
v tomto pifipadé datum ulozené v tabulce HISTORY. Timto se dosdahne programové elegantniho
feSeni vyhledavani v obou tabulkach, bez ptidavani velkého mnozstvi zdrojového kodu.

435  Cisténi databaze

V databazi v historickych tabulkach dochazi k velké redundanci dat. Z toho diivodu je nutné provadét
operaci CiSténi, kterd stard data vhodné promaze. Z hlediska uZzite¢nosti se mi zda nejvhodngjsi
metoda mazani dat starych jiz nékolik mésicii a zanechani platného stavu pouze k jednomu dni
daného meésice. Napi. data budou mazana po tfech mésicich stafi v systému a bude se zanechavat
pouze stav platny k prvnimu dni mésice.

Mazani pak probiha zavolanim databazové stored procedure s atributem typu datetime. Z parametru
se vybere hodnota mésice a roku. Pro tento mésic se smazou vSechny zaznamy neplatné k prvnimu
dni tohoto mésice. Smazou se tedy zdznamy, pro néz plati nasledujici podminka:

platnost_od >= 2.vybrany_mesic.vybrany_rok
AND platnost_do < 1.vybrany _mesic+1.vybrany rok

Pii pravidelném volani této procedury s frekvenci jednoho mésice a s parametrem data o tii mésice

star$im, zistanou v databazi pouze ty star$i zdznamy, které budou platné k prvnimu v mésici. Volani
této procedury se musi provadét automaticky, vzdy k prvnimu dni v mésici béhem noc¢nich hodin.

4.3.6  Praktické reSeni popsaného postupu

Pro lepsi predstavu o pouzité metodice uvedu kod pro praci nad testovacim objektem Osoba. Mé&jme
tedy jednoduchou tabulku Osoba. Vytvofeni této tabulky je nasledujici:
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CREATE TABLE Osoba {

id INTEGER NOT NULL,
jmeno VARCHAR (30) NOT NULL,
prijmeni VARCHAR (30) NOT NULL,
plat INTEGER,

PRIMARY KEY (id)
}

K této Hlavni tabulce v databazi musime vytvofit také tabulku Historickou, do které se nasledné
ukladaji informace o temporalnich datech. Pfidame proto dva nové atributy a odstranime primarni
kli¢. Kod pro vytvoreni:

CREATE TABLE History_Osoba {

id INTEGER NOT NULL,
jmeno VARCHAR (30) NOT NULL,
prijmeni VARCHAR (30) NOT NULL,
plat INTEGER,

platnost. od  DATETIME,
platnos_do DATETIME

}

Tyto dvé tabulky na sebe samoziejmé nijak nevidi - nejsou propojeny pomoci cizich kli¢d. Obsah
tabulek se kopiruje pfimo. Data je mozné spravovat (vytvaret, upravovat, mazat) pouze v standardnim
modu aplikace. Instrukce INSERT/UPDATE/DELETE se tedy volaji pouze nad Hlavni tabulkou. Pti
tomto volani se vSak vzdy spusti piislusny databazovy trigger a provede upravenou funkci i nad
tabulkou Historickou. Nasleduje kod pro vytvofeni téchto ti triggerii:

CREATE TRIGGER H_Osobalnsert ON Osoba AFTER INSERT
AS
BEGIN

DECLARE @id INTEGER

DECLARE @jmeno VARCHAR(30)

DECLARE @prijmeni VARCHAR(30)

DECLARE @plat INTEGER

SELECT @id = (SELECT id FROM Inserted)

SELECT @jmeno = (SELECT jmeno FROM Inserted)
SELECT @prijmeni = (SELECT prijmeni FROM Inserted)
SELECT @plat = (SELECT plat FROM Inserted)

INSERT INTO H_Osoba(id, jmeno, prijmeni, plat, platnos_od, platnost_do)
VALUES (@id, @jmeno, @prijmeni, @plat, getdate(), NULL)
END

Trigger nad instrukci INSERT. Trigger se vola po provedeni INSERT nad tabulkou Osoba. Vytvoii
proménné, do kterych ulozi vkladané hodnoty. Hodnotami téchto proménnych pak naplni novy
zaznam v tabulce H_Osoba. Hodnota atributu platnost_od je generovan funkci getdate(), platnost_do
je nastaveno NULL.
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CREATE TRIGGER H_OsobaUpdate ON Osoba AFTER UPDATE
AS
BEGIN

DECLARE @id INTEGER

DECLARE @jmeno VARCHAR(30)

DECLARE @prijmeni VARCHAR(30)

DECLARE @plat INTEGER

SELECT @id = (SELECT id FROM Inserted)

SELECT @jmeno = (SELECT jmeno FROM Inserted)
SELECT @prijmeni = (SELECT prijmeni FROM Inserted)
SELECT @plat = (SELECT plat FROM Inserted)

UPDATE H_Osoba SET platnost_do = getdate()
WHERE (@id = id) AND (platnost_do IS NULL )

INSERT INTO H_Osoba(id, jmeno, prijmeni, plat, platnos_od, platnost_do)
VALUES (@id, @jmeno, @prijmeni, @plat, getdate(), NULL)
END

Trigger nad instrukci UPDATE pracuje velmi podobn¢ jako trigger prvni. Jedinym rozdilem je to, Ze
pted vlozenim nového zaznamu do tabulky H_Osoba (odpovidajicimu nové editované hodnoté
v tabulce Osoba), je zneplatnén platny zaznam ptedchozi. Ten je identifikovan pomoci platnost_do
(ktery musi byt NULL), a shodnym id s modifikovanym zaznamem.

Trigger nad instrukci DELETE:
CREATE TRIGGER H_0OsobaDelete ON Osoba AFTER DELETE

AS
BEGIN
DECLARE @id INTEGER
SELECT @id = (SELECT id FROM Deleted)
UPDATE H_Osoba SET platnost_do = getdate()
WHERE (@id = id) AND (platnost_do IS NULL )
END

Po zavolani instrukce DELETE nad tabulkou Osoba (kde opravdu dojde k vymazani zaznamu), se
provede jeho ,zneaktivnéni v tabulce H_Osoba. Zneplatnény zaznam ma id shodné s pravé
smazanym id a v platnost_do je hodnota NULL. Hodnotu atributu platnost_do tedy modifikujeme,
aby v ni bylo ulozeno aktualni datum a ¢as (opét funkce getdate()).

Uvazujme dal, Ze probéhlo plnéni databaze, a byly nad ni provedeny urcité modifikace. Sled téchto
operaci by mohl byt nasledujici:

Datum 1. 1. 2009

INSERT INTO Osoba(id, jmeno, prijmeni plat) VALUES (1, “Jan*, “Novak*, 10000);
INSERT INTO Osoba(id, jmeno, prijmeni plat) VALUES (2, “Petr”, “Prochazka®, 25000);
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Stav tabulek:

Tabulka: Osoba Datum: 1.1.2009

Id jmeno prijmeni plat

1 Jan Novak 10000

2 Petr Prochazka 25000

Tabulka: H_Osoba Datum: 1.1.2009

id jmeno prijmeni plat platnost_od | plathost_do
1 Jan Novak 10000 1.1.2009 NULL

2 Petr Prochazka 25000 1.1.2009 NULL

Datum 2. 1. 2009

INSERT INTO Osoba(id, jmeno, prijmeni plat) VALUES (3, “Tomas*, “Mlady*, 50000);
UPDATE Osoba SET plat = 55000 WHERE id = 1;

Stav tabulek:

Tabulka: Osoba Datum: 2.1.2009

Id jmeno prijmeni plat

1 Jan Novak 55000

2 Petr Prochazka 25000

3 Tomas Mlady 50000

Tabulka: H_Osoba Datum: 2.1.2009

id jmeno prijmeni plat platnost_od | platnost_do
1 Jan Novak 10000 1.1.2009 2.1.2009
2 Petr Prochazka 25000 1.1.2009 NULL

1 Jan Novak 55000 2.1.2009 NULL

3 Tomas Mlady 50000 2.1.2009 NULL
Datum 3. 1. 2009

UPDATE Osoba SET plat = 15000 WHERE id = 3;

DELETE FROM Osoba WHERE id = 2;

Stav tabulek:

Tabulka: Osoba Datum: 3.1.2009

Id jmeno prijmeni plat

1 Jan Novak 55000

3 Tomas Mlady 50000

Tabulka: H_Osoba Datum: 3.1.2009

Id jmeno prijmeni plat platnost_od | platnost_do
1 Jan Novak 10000 1.1.2009 2.1.2009
2 Petr Prochazka 25000 1.1.2009 3.1.2009
1 Jan Novak 55000 2.1.2009 NULL

3 Tomas Mlady 50000 2.1.2009 3.1.2009
3 Tomas Mlady 15000 3.1.2009 NULL
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Z tohoto piikladu plynou dvé vyhody celého FeSeni. V tabulce Osoba jsou umisténa pouze platna
data, se kterymi je mozné v Informacnim systému volné pracovat bez nutnosti fesit temporalni logiku
téchto dat. Aktualni seznam vSech zdznamu dostaneme pomoci volani SELECT * FROM Osoba.
Naopak kompletni informace jsou ulozeny v tabulce H_Osoba, kdy plati, Zze pokud se jednou zada
informace do Informa¢niho systému, uz nikdy se nemize ztratit. Pokud bychom chtéli obnovit stav ke
dni 2.1.2009, volame instrukci SELECT takto:

SELECT * FROM H_Osoba WHERE platnost_od <=2.1.2009 AND 2.1.2009 <= platnost_do

Ziskali bychom tyto udaje o osobach:

Jan Novak 55000
Petr Prochazka 25000
Tomas Mlady 50000

Pokud bychom piidali do ptikladu také navazanou tabulku Auto, ve které by byl povinny cizi kli¢
id_osoba sméfujici na id v tabulce Osoba (objekt Auto by byl zavisly na objekt Osoba), nebylo by
nutné tento pristup nijak modifikovat. Kli¢ové je v tomto piipadé mazani dat, které se provede vzdy
nejprve nad tabulkou Hlavni, a pokud je zde zaji$téna integrita dat, projevi se zmény v tabulkach
Historickych.

4.3.7  Zhodnoceni metodiky

V mém feSeni rozsifeni informacniho systému o temporalni data pouzivdm stejny systém ukladani
dat, ktery je pouzit v pfedchazejici podkapitole. Metoda je bezpe¢na do té miry, do jaké jsou
bezpecné prikazy provadéné nad hlavnimi tabulkami. To je otazka navrhu celého jadra informac¢niho
systému, timto se budu zabyvat v kapitole 5.

4.4 Multimedialni data

Multimedialni databaze je databazovy systém, ktery dokaze spravovat multimedialni data.
Multimedialni data jsou nestrukturovana data s Casto velkym objemem. Pfikladem jsou 2D obrazky,
3D modely, video, audio, dokumenty a jejich kombinace. Tato data jsou oznafena metadaty, jez
specifikuji, o jaka data se jedna, pfipadné jaky je jejich logicky nazev, k éemu se realné vazi apod.
Vyhledavani v multimedialnich - obrazkovych databazich je rozdilné vuéi relaénim databazim.
Piedevsim jsou mozné dvé metody vyhledavani.

Prvni metodou je vyhleddvani na zakladé textového popisu obrdazku, podle klicovych slov.
Vyhleddavani obrazku se provdadi pomoci vyhleddavani v metadatech popisujici obrdzek a ndslednym
vybranim obrdzku, jehoZ popis odpovida vyhledavanému klicovému slovu. Vyhodou této metody je
vyhledavani dle ,,sémantiky obrazku“ (dle toho co na obrdzku je). Tato metoda také predpoklada
platny obsah pripojenych metadat. Nevyhodou této metody pak je pracnost tvorby popisu a viiv
subjektivniho popisu tviirce popisu obrazku. Nepredejde se situaci kdy i vhodné vytvoreny popis
obrazku zapricini nespravné vysledky vyhledavani. PouZiti této metody jsou oborové specializované a
ne prilis rozsahlé databaze.
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Druhou metodou vyhledavani je podobnostni vyhledavani obrdzki. Dotaz md typicky podobu
vzorového obrazu nebo nacrtku (obrazu dotazu) a z databdze se vybira jeden nebo nékolik obrazu,
ktera jsou mu nejvice podobné (nevyhledava se rovnost). Vyhodou této metody je fakt, Ze hodnoty
viastnosti, které se porovnavaji, jsou odvozeny z obrazu dotazu i obrazii v databazi automaticky. Tuto
metodu vyhledavani vsak limituje absence obecné pouZitelné metody, kterd by odvodila reprezentaci
vyjadiujici semantiku obrazu. Pracuje se pouze s vizudlnimi vlastnostmi. Dva zdkladni pristupy
tohoto vyhledavani jsou metricky a transformacni. Metricky - porovnani dvou obrazii se provadi
vyhodnocenim podobnostni funkce u reprezentace téchto obrazii (typicky tzv. vektory rysi (feature
vector)). Vyhodou je jednoduchost a vypocetni efektivnost — indexace. Tato metoda vsak vytvari
stejnou metriku podobnosti pro vSechny aplikace a uzivatele — nerespektuje subjektivnost vnimani.
Transformacni - podobnost dvou obrazii je vyjadiena cenou transformace prvniho obrazu na druhy
podobnosti, ma vsak vétsi vypocetni slozZitost a nizsi efektivnost.
[4] Pokrocilé databazové systémy - Multimedialni databdazové systémy

441 ReSeni multimedialnich dat v projektu

Vyvijeny informaéni systém se zabyva problematikou multimedialnich - obrazkovych dat a jejich
databazi. Pro kazdou evidovanou osobu uchovava fotografie, kopii viza, pasu, ob¢anského prikazu a
naskenovany obraz dokumentu Anketa. Ten je vyplnén pfi vstupnim pohovoru ruéné cizincem &asto
Vv cizim jazyce. V prvotnich pozadavcich na aplikaci byl ptedpoklad externiho ulozisté téchto obrazka
(nejednalo by se tedy o multimedialni databazi), protoze uchovavat obrazky v databazi ma za
nakladnosti, nebot’ pfi pifekroCeni velikosti databidze 4GB je nutné zakoupit placenou licenci
MSSQL". V pribéhu vyvoje jsme se viak rozhodli piesto piejit na tuto variantu z divodu ochrany dat
pfed neautorizovanym pfistupem uzivatele a jeho moznou manipulaci s fotografiemi ulozenymi
Vv externim archivu.

Ukladani obrazku se v prostiedi MS SQL provadi pomoci datového typu BLOB (binary large object).
Jedna se o datovy typ blize nespecifikovanych bindrnich dat. Jako BLOB se ukladaji obecné také
krom¢ obrazkii zvukové zaznamy, videa a jakakoliv jina data, ktera jinak byvaji uloZena
v samostatnych souborech. BLOB je tedy obecny datovy typ, ktery explicitné vyjadfuje, ze databéze
nema informace o tom, jak jeho obsah interpretovat. V prostiedi pouzité verze MS SQL 2008 je
mozné pro uchovani obrazki pouzit datovy typ IMAGE, ktery se od typu BLOB nelisi.

V databdzi bude tedy vhodné vytvofit oddélenou tabulku s vlastnim primarnim klicem id a
s atributem nazvu obrazek datového typu IMAGE. Tyto zaznamy pak propojime pies tabulku
verzovani (kde bude ulozen také typ obrazku a verze) k tabulce Osoba, a pfipojime tak k obrazku
vztazena metadata.

V piipadé vytvareného informacniho systému neni nutné implementovat vyhleddvani nad podobnosti
obrazkl (a ani pfipadné rozsifeni se Zadavateli nezda pro jeho potfeby vyuzitelné). Zistava tedy
vyhledavani v zavislosti na metadatech - a to je samotné vyhledavani osob. Proto pro nase ucely bude
dostacujici, pokud vytesime ukladani obrazkli v databazi a jejich nasledné Cteni.

YVice na http://www.microsoft.com/cze/windowsserversystem/sql
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3) Navrh systému

V této kapitole se budu zabyvat podrobnym névrhem informacniho systému. Zaméfim se na
samotnou architekturou aplikace, navrzenim vhodné databazové struktury, definovanim patfi¢éného
uzivatelského prostiedi, navrhem formulaifi a vlozenim temporalnich a multimedidlnich dat do
systému. Pro préci jsem vyuzil vyvojového prostfedi pro UML programu Visual Pararadigm for
UML'. Ukazky diagramii souvisejici s navrhem budu vkladat k patii¢nym astem textu, v ptiloze se
pak nachazi tyto diagramy kompletni pro cely informacni systém.

5.1  Navrh architektury projektu

Pro informac¢ni systém je navrzen jednoduchy model klient — server. Jedna se o sitovou architekturu,
ktera odd¢luje klienta (aplikaci s grafickym uZzivatelskym rozhranim) a server (ktery Casto obsahuje
sdilené prostfedky). Klient - server popisuje vztah mezi dvéma aplikacemi, v nichZ klient zada o
sluzby server. Klient je tak aktivni (posila zadosti a ¢eka na odpovéd) a server pasivni (vyfizuje
vzniklé pozadavky klienta). Tento typ architektury je také oznacovan jako two-tier (dvoutadova).
Klientem muzeme rozumét tenkého klienta - aplikaci umoznujici praci pomoci grafického rozhrani,
ktera se provadi na serveru, piipadné tustého klienta - aplikace vykonava logiku systému a se
serverem komunikuje za uéelem ziskani sdilenych prostiedki. Tenky klient Casto nevyZzaduje instalaci
na klientskych pocitacich, vétSinou je vyuzivan webovy prohlize¢ pro pfipojeni k serveru. U tlustého
klienta je instalace vétSinou nezbytna, zato v§ak muze nabidnout komfortnéjsi uzivatelské prostredi.
Budu tedy vyuzivat architekturu klient - server. Zvolil jsem pfistup pomoci tlustého klienta
s databazovym serverem (model tenky klient - server je v8ak vyuzivan dle potieb zadani a to pro
temporalni rozsitent).

5.2 Navrh databaze

Nejprve prejdu k ndvrhu databaze. Jedna se o vlastni zakladni logiku navrhu, kterd poskytne pro dalsi
praci jasny uceleny ptehled o navrhovaném systému v podob¢ ndvaznosti pouzitych objektt. Vyvoj
databaze je soucasti feSeni prvni iterace projektu - jedna se tedy o jednu z prvnich planovanych
implementacnich tloh.

V prvni fad€¢ si musime uvédomit, které objekty budou v systému pouzity. Objektim nasledné
pfifadime potiebné atributy. Druhym krokem bude uréeni vztahti mezi objekty a jejich kardinalita.

5.2.1 Objekty databaze

V navrhu objektli jsem dodrzoval pravidlo, ze kazdy objekt ma vlastni id. Toto id je interni a je
otazkou bezpecnosti, aby toto ¢islo neznal uzivatel. Pomoci id se na sebe odkazuji rizné objekty. Id je
generovano databazi pomoci sekvence.

! vice na http://www.visual-paradigm.com/product/vpuml/
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Hlavnim objektem celého systému je objekt Osoba. Vyplyva to ze specifikace pozadavka (kromé
toho také ze jména systému). Objekt Osoba ma velké mnozstvi atributl slouzici z velké ¢asti pouze
jako zdroj informaci uzivateli. Seznam atributd je mozné vidét na obrazku objektu (obr. 5.1.):

(s Osoba R

-| Hd_oscba irteger(10) Nullable =false
jmeno varchar(100)  Nulable = false
prijmeni varchar(100)  Nulable = false
rodneprijmeni varchar(100)  Nulable = true
pohlavi varchar(20) Nulable = false
ulice varchar(200)  Nulable = false
mesto varchar(100)  Nulable = false
psc varchar(7) Nulable = true
statkratia varchan(50) Nulable = false
smercislostatu varchar(20) Nulable = false
ucelpobytu varchar(1000) Nulable = true
cishprofse varchar(200)  Nulable = false
daturmnarozeni date Nulable = false
rodhecislo varchar(20) Nulable = true
jmenootes varchar(00)  Nulable = false
jmenomatky varchar(200)  Nulable = false
rodnematky varchan(200)  Nulable = false
‘rodnnystav varchar(f0)  Nulable = filse
‘statniobcansty integer(100)  Nulable = false
‘mistonamzeni. Nulable = hln

Obr. 5.1.: Vyrez z ER diagram: Objekt Osoba

Seznam atributd S jejich popisem je uveden ve Specifikaci pozadavkid. Z obrazku je patrné, jaké
datové typy byly atributim piidéleny a také jestli je atribut povinny. Atributy, které budou ovliviiovat
chod systému:

jmeno + prijmeni - identifikace polozky uzivatelem systému

rodnecislo / datumNarozeni - protoze ne vSechny osoby budou mit rodné ¢islo, je povinné
pouze datum narozeni. Spolecné s celym jménem by tyto Gdaje mély stacit pro jasnou
identifikaci osoby (pfi shodé obou udaju je vzdy mozné ovéfit jejich totoznost v detailu
osoby).

archiv - urcuje zdali je osoba aktivni.

datumPrijeti, odchodzDruzstva - pokud je vyplnéno datum pfijeti a neni vyplnéno datum
odchodu (ptipadné je datum odchodu star$i nez datum pfijeti) je osoba uvedena jako ¢len
druzstva. V opaéném ptipad€ v druzstvu uvedena neni.
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platnostViza, platnostPojisteni, platnostup - platnosti dokladu, jez se kontroluji v seznamu
osob. Pokud do data v tomto atributu zbyva méné nez tii mésice, je piislusny atribut oznacen.

Objekt Osoba pracuje stadou Cciselnik, pro kazdy c&iselnik je tfeba vytvorit vlastni objekt.
Ciselnikem zde oznaéuji jednoduché objekty, které obsahuji id a dal$i hodnotu (hodnoty). Ciselniky
se Casto pouzivaji v kombinaci s ovladacim prvkem dropdown list, umoznujici vybér pravé jedné
hodnoty. Smyslem Cciselnikll je pfiprava Casto pouzivanych hodnot ,atributd* jiného objektu. Tyto
hodnoty jsou ulozeny v Ciselniku a uzivatel je nemusi stale vypliiovat manualné. Jedna se tak vlastné
0 ,atributy* jiného objektu.

Ubytovani - obsahuje adresy ubytovani pro osoby.
Profese + KZAM - vykonavana profese a jeji kod.
Zadavatel - nazev a IC firem Zadavatele. Kazdy zaznam tohoto Ciselniku obsahuje jesté
seznam adres mist vykonu prace:
Misto vykonu prace - adresy vykonu prace.

Dalsim objektem pouzitym v systému je objekt Rodina. Objekt zastupuje jakéhokoliv rodinného
ptislusnika evidované Osoby. Objekt ma atributy urcujici jméno, piijmeni, datum narozeni, rodné
¢islo, narodnost a profesi pro identifikaci daného rodinného pfislusnika. Atribut vztah uréuje v jakém
je vztahu s evidovanou osobou (otec, matka, syn atd.).

Pro evidenci zaméstnani osob bude zapotiebi dvou objekti - Zaméstnavatel a Zaméstnani.
Zaméstnavatel bude reprezentovat partnery Zadavatele a bude mit pouze dva atributy - jméno a ic.
Zaméstnani pak bude objekt popisujici vSechna zaméstnani osob poskytovana zavedenymi
Zaméstnavateli. Kazdé zaméstnani obsahuje atributy odkdy a dokdy, uréujici kdy byla Osoba
zameéstnana.

V databazi budou také uloZeny tabulky pro temporalni data a tabulky pro obrazky. Kazdym z téchto
se vénuji v patficném odstavci nize.

52.2 ER-diagram

Nasleduje zjednoduseny diagram ER (obr. 5.2.), ktery neobsahuje atributy jednotlivych objektt. Cely
diagram je k dispozici v ptiloze B.

1

AN

1\

( Zamestnani \
Obrazky ] +id_zamestnani integer(10) Hullable = false
-+ |+id_obwrazky integer(10) Mullable = false ! (eilesaly jaizg=riid i lidiblelfalce
: obrazek blob Mullable = false | #id_zamesthavatel integer(10)  Nullabie = false 1
1 |
b L Zamestanvatel A
i Osoba_Obrazk Osoba ! Amestanats X
= =3 2 | — - o tid_mnmmm integer(10) Nullable = falseJ 44
| +id_osobaobrazky integer{10) MNullable = false r +|+id_osoba integer(10) HNullable = false +-
WO #0brazkyid_obrazky  integer(10)  Nullabie = false ,’f’ #i_cis profese integer(10)  Nullabie = false - PP p— N
#0sobaic_osoba integer(10)  Nullable = false o' |#id_cis zadavatel integer(10)  Nullable = false — ==
s ] rl #il_cis ubytovani  integer(10)  Nullable = false = || +id_cis_zadavatel integer(10) HNullable = false +-
C Rod N L - nazev varchar(150) Mullable = true '
ocina P ic varchar(30)  Nullable = true v
tid_mdim integer{(10) HNullable = false ' I' : A
#Osobaid_osoba  integer(10)  Nullable = fal L<P
= = integer(10) il e ,r : ' cis_MistoVykonuPracs
( cis_Profese \ I' : cis_Ubytovani \ +i::|_ci.s_rrl'stouylmrl.|prace i.ntegerﬂl]] Hullable = false | *
L*:id_cis . profese integer(10) Hullable = false J 44 L*:id_cis_ubytwani integer(10) MNullable = false J #iid_cis_zadavate! integer(10)  Nullable = false
&

Obr. 5.2.: Zjednoduseny ER diagram

Z obrazku (obr. 5. 2.) jsou patrné vztahy mezi entitami. Objekty Ciselniku jsou navazany na objekt
Osoba vzdy s kardinalitou one to many (vazby cis_Ubytovani - Osoba, cis_Profese - Osoba,
cis_Zadavatel - Osoba). Odpovida to ideologii ¢iselnikli - jedna hodnota je pouzita vicekrat. Tato
vazba tedy pridava do objektu Osoba cizi klice na tabulky ciselnikd.
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Pro ¢iselnik cis_Zadavel plati také vazba one to many s objektem cis_MistoVykonuPrace.

V diagramu se pocitd s vyuzitim ,,propojovaci tabulky, kterd fesi problematické spojeni objektl
many to many. Touto tabulkou je Zamestnani, které ,,propojuje* objekty Zamestnavatel a Osoba.
V tabulce Zamestnani tak musi byt, kromé& dalSich dat, také cizi klice na tabulku Osoba a
Zamestnavatel. Vztah Osoba - Zamestnani a Zamestnavatel - Zamestnani je vzdy one to many.
Podobnym zplisobem je také feSena potieba verzovani obrazkll. Zde je ,,propojovaci® tabulkou
Osoba_Obrazky slouzici pro propojeni objektu Osoba a Obrazky.

5.2.3 Multimedialni data

Obrazky se ukladaji do tabulky Obrazky. V této tabulce jsou ulozeny pouze datové typy image (resp.
blob) oznacené id. Ptipojeni obrazkl k objektu Osoba fesi tabulka Osoba_Obrazky (obr. 5.3.).

” Osoba_Obrazky 3 i Osoba A
Hd_oscbacbrazky  integer{10) Mullable =false ~ —| Hd osckba integer(10] Nullable =false |
<| #0bmarkvid obrazky inkegenfl) fiMable = fals /
#0mbaid_osoba inlegen({d)  Mlable =@l= [~ -
oh@zek_typ integer{10)  Mullable = fals=
wErZe imeger{10)  Mullable = fls=
datum date hullable = false
b
C Dbrazky )
- | Hd_obragdksy irtegeri10] Mullable =false
obazek blob Mullable = fls=
- A

Obr. 5.3.: Wyrez z ER - diagramu: Multimedidalni data

Propojeni obrazku ptes tabulku Osoba_Obrazky s Osobou umoziuje pozadovanou funkcionalitu
verzovani obrazku. V tabulce Osoba_Obrazky jsou ulozeny metadata K uloZzenému obrazku - to
znamena o jaky obrazek se jedna (dle hodnoty obrazek typ se ur¢i, zdali jde o fotografii, vizum,
anketu, pas, dokument pro UP), 0 jakou verzi (o kolikaty obrazek v pofadi se jedna, pro danou osobu)
a datum, kdy k uloZeni obrazku doslo. Osoba_Obrazky a Obrazky jsou jediné dvé tabulky, pro které
se nevedou historické zaznamy. Vyplyva to z verzovani, kdy se historie jiz uchovava.

Pro vlozeni nového obrazku je vytvofena uloZend procedura Vv databazi provadéjici automatické
verzovani - Insert_Obrazek. Ta ma parametry: image obrazek, int id_osoba a int obrazek typ. Vraci
id piidélené novému obrazku. Procedura nejprve spocita pro dany typ obrazku a danou osobu potadi -
verzi. Pak nasleduje vloZeni samotného obrazku do tabulky Obrazky, ktera ptifadi id nové vlozenému
zaznamu obrazku. Tim jsou k dispozici vSechny atributy pro vlozeni do tabulky Osoba_Obrazky,
které se také provede.

5.24  Temporalni data

Prace s temporalnimi daty vychazi z rozboru provedeného v analyze v podkapitole 4.3. Kazdy objekt
je popsan hlavni tabulkou, jak je uvedeno vyse. Nad touto hlavni tabulkou jsou pfidany 3 databazové
triggery, které se spusti vzdy po provedeni instrukci INSERT, UPDATE, DELETE. Tyto triggery
provadéji mirné modifikované vyznamy instrukei nad tabulkami historickymi. Jejich seznam je vidét
na obrazku (obr. 5.4.).
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( HISTORY

snapshot  date hullable = true
id imegen(10) hullable = true

J

Historytables]

r H_Osoba

AN H cis_Zadawatd

AN H_cis_ldistohAdonu Prace

f H_Rodina

platnost_od date  Mullable = true
plainost_do date  Mullable = true
A

platnost_od date Mullable = frue
planost_do  date  hullable = frue
A

platnost_od date  Mullable = frue
plamost_do  date  Mullable = fue
AN

platnost_od date  Nullable = frue
plamost_do  date  hullable = fue

A

H_cis_Lbytouani

H cis_Profss

N H_Famestnauatel

H_Fmestnani

platnost_od date  Mullable = true
plainost_do date Mullable = true
A

platnost_od date Mullable = frue
plainost_do  date  hullable = frue
A

platnost_od date  Mullable = frue
plamost_do  date  Mullable = fue
AN

platnost_od date  Nullable = frue

plamost_do  date  Mullable = tue
L

Obr. 5.4.: Vyrez z ER diagramu - Tabulky pouzité pro ukladani tempordlnich dat

Tabulky v poli History tables (na obrazku v modrém poli) jsou identické s jejich hlavnimi tabulkami
(atributy zde tedy neuvadim) a jsou k nim navic pfipojeny dva atributy platnost od a platnost_do.

Pro ucely jednotného piistupu do databaze z klientské aplikace je dale zavedena tabulka HISTORY.
Ta obsahuje pouze jeden zaznam sid = 1. V atributu snapshot je ulozena hodnota NULL pfi
standardnim modu aplikace, a hodnota data ke kterému se provadi prohlizeni historie pii historickém
moédu aplikace. Zménu této hodnoty provadi klient, vzdy pti piepnuti do patfi¢ného stavu (resp.
vybrani patfi¢éného data v historickém modu). Tento navrh pocita pouze s jednou klientskou stanici
(temporalni rozsiteni se nebude dodavat Zadavateli). Pii praci vice stanic by dochazelo k piepinani
modu mezi stanicemi. Tento problém by se odstranil vice zaznamy v tabulce HISTORY a pfifazenim
id zaznamu kazdé stanici klienta.

5.3  Navrh komunikace

Dulezitym prvkem v architektuie klient - server je forma komunikace mezi témito aplikacemi.

V tomto odstavci bych rad navrhl feseni problematiky, jak cela komunikace bude implementovana a
s pomoci jakych komponent. Casto se jedna o problematickou &ast vyvoje informaéniho systému, kde
mize dochazet ke zpozdénim.

V Delphi existuje nékolik komponent umoznujicich propojeni s databazi. Pro projekt jsem zvolil
pfipojeni pomoci ADO, vyvinuté spole¢nosti Microsoft. Jedna se o sadu komponent pro praci s
datovymi zdroji.

Pro projekt se vyuzije nasledujicich komponent ADO:

ADOConnection - pro navazani spojeni s databazi
ADOQuery - umoziuje zasilani a provadéni SQL dotazii nad pfipojenou databazi
ADOStoredProc - volani ulozenych procedur na piipojené databazi

Vsechny tyto komponenty budou sdilené v hlavnim formulati aplikace (reprezentujici okno Piehled
osob). Pii spusténi tohoto okna se provede nejprve pokus o navazani spojeni s databazi. Konfigurace
pfipojeni je ulozena v ini souboru umisténém v adresafi programu, kde je mozné ji editovat.
S databazi se komunikuje pomoci komponenty ADOConnection. Prvni krokem je tedy nastaveni této
komponenty. Konfigurace nastaveni je spousténa z atributu ConnectionString, ten se sklada z hodnot
atributa Provider, Integrated Security, Persist Security Info, Initial Catalog, Data Source.

Druhym krokem je zkouska prfipojeni k databazi. To se provadi pomoci procedury
ADOConnection.Open. Pokud jsme nastavili konfiguraci spravné, méla by byt nasledné komunikace
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mozna. Pokud doslo k chybé, musi dojit k re-konfiguraci nastaveni pfipojeni. Platnost pfipojeni je
mozné kdykoliv ovétit pomoci atributu ADOConnection.Connected.

V informac¢nim systému pfistupujeme k databazi pfimo pomoci dotaz SQL. Ty jsou zasilany
databazi pomoci komponenty ADOQuery. ADOQuery obsahuje atribut SQL.Text - do kterého je
mozné nahrat fetézec pozadovaného piikazu. Tento piikaz je zaslan databazi pfi volani procedury
ADOQuery.ExecSQL. V piipad¢ provadéni transakce nad daty v databazi je mozné vyuzit testovani
uspésného projiti transakce - to zajistuje opét komponenta ADOConnection. Atribut InTransaction
uréuje, zda databaze aktualné provadi transakci, ktera neni ukoncena. Pokud ano, mizeme zavolat
proceduru CommitTrans pro jeji potvrzeni. Pokud procedura vyvola vyjimku, je vhodné zavolat
RollbackTrans pro vraceni zmén (a nasledné vypsat chybové hlaseni). Tento postup zajisti integritu
dat i v pfipadé, ze dojde k chyb¢ pfi vkladani dat do historickych tabulek.

Volani instrukci SELECT se provadi pomoci instrukce ADOQuery.Open, po vloZeni instrukce do
SQL.Text. V RecordCount je uloZen pocet vracenych zaznami. K nim je mozné pfistupovat napiiklad
pomoci FieldByName(string name), s parametrem jméno pozadovaného sloupce.

Pro spousténi ulozenych procedur je urcena komponenta ADOStoredProc. Atributy komponenty
ProcedureName, Parameters.ParamByName(name).Value, Parameters.ParamByName(name).Assign
(pro obrazek) se nastavi jméno volané procedury a jeji parametry. Procedura se nasledné spusti
procedurou ExecProc.

Timto jsem vycerpal metody pfipojeni a komunikace s databazi, které se v projektu budou nachazet.
Z mého hlediska se jedna o jednoduchy a spolehlivy zptisob prace s databazi, ktery je pro pozadavky
projektu dostacujici.

5.4 Ukladani nastaveni

Data jsou ulozend zvelké c¢asti v databazi, néktera data jsou vSak ulozena v konfigura¢nich
souborech, které se ukladaji do slozky s aplikaci. Do konfiguracnich souborti se ukladaji tidaje
dalezité pro konektivitu s databazi — jméno serveru, databaze, a také data spojena s tiskem formulare
Zadost cizince o pracovni povoleni, Vyjadfeni druzstva. Je to z toho diivodu, Ze databéze nefesi tento
typ dat a musela by se pro tato data zfizovat dalsi tabulka o jednom fadku. Je ziejmé, Ze mize
dochazet k riznym verzim tohoto nastaveni, vzdy jedna verze pro jeden pocita¢ Zadavatele. Ten vSak
pocita s piistupem k serveru pouze z jednoho PC a neni to pro n&j problém. V ptipadé, Ze bude tieba
pouzivat informaéni systém na vice stanicich, bude muset dojit k distribuci souboru s nastavenim.

5.5 Navrh navaznosti obrazovek

Studie proveditelnosti zohlednovala logiku navaznosti obrazovek. Zadavatel mél jasnou predstavu,
jak by tato Cast aplikace méla vypadat, a protoze jsem Vjeho pozadavcich neobjevil mozné
nekonzistence, drzel jsem se piesné jeho pozadavku. V ramci navrhu jsem zpracoval pomocny
diagram navaznosti obrazovek, ktery specifikuje ptechody mezi obrazovkami (obr. 5.5.).
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Obr. 5.5.: Navaznost obrazovek s prechody

Diagram ukazuje vSechny obrazovky a pfechody mezi nimi. Popis vazby definuje, jaké volani spusti
dané okno. Okna se mohou ukoncovat dvéma moznostmi. Prvni je jednoduché zruSeni - okno se
pouze zavie. Druha moznost je jedna z variant ok, zrusit. Pii varianté ok se nejprve ulozi provedené
zmény, varianta zru$it zavird okno bez ulozeni zmén.

Hlavni obrazovka, ktera se spusti pfi startu informaéniho systému, bude Pi‘ehled osob a bude
obsahovat klasické hlavni menu, seznam evidovanych osob a tlacitka pro dal$i navigaci. Okno
Ptehled osob je hlavnim oknem aplikace a béh informacniho systému po jeho ukonceni konci. Okna
spustitelna z hlavniho menu jsou:

Nastaveni ubytovny - 0kno pro spravu nastaveni vztaZzenych k ubytovné.
Nastaveni informaci o firmé - okno pro spravu nastaveni vztazenych k firm¢ Zadavatele
(uzivatel ma moznost zvolit moZznost PRONIKS/STAVES - dv¢ pfednastavené sady hodnot).
Zaméstnavatelé - okno se seznamem zaméstnavatell, umoznujici jejich kompletni spravu.
Z tohoto okna je mozné spoustét navazana okna:
Zaméstnané osoby - zobrazuje piehled osob, pracujicich pro vybraného zaméstnavatele
v okné Zameéstnavatelé.
Nastaveni pracovi$t’ - umoziuje spravu pracovist’ pro vybraného zamestnavatele.
Ciselniky - sprava hodnot jednoho ze tfi &iselniki (dle vybraného).
Osoby v druZzstvu - zobrazuje seznam 0sob v druzstvu a umoziuje tisk vybranych formulaia.
Stejné jako z hlavniho okna je mozné poklepanim na osobu otevtit Kartu osoby (viz. dale).

Z hlavniho okna je mozné nékolika zptisoby oteviit Kartu osoby. Tlacitkem Nova osoba se otevie
nové prazdné okno Karta osoby. Pii dvojkliku na osobu v seznamu osob, pfipadné tla¢itkem upravit
osobu se otevie Karta osoby s vyplnénym detailem oznacené osoby. Karta osoby také umoziuje
otevieni dalSich oken:
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Uiad prace - sprava detailnich informaci 0 zdznamech pro ufad price vztaZenych k
vybrané osobg.

Rodina - sprava zaznami o rodiné vztazenych k vybrané osobé.

Zaméstnani - sprava zaméstnani pro vybranou osobu. Umoziuje pfipojit zaméstnavatele
k dané osobg.

Historie pridanych obrazki - u kazdé osoby je pfidano pét typt obrazkd. Pro kazdy z téchto
typti obrdzkii se provadi verzovani. Star$i verze je mozné prochdzet kliknutim na tlacitko
Historie umisténé pod piislusnym obrazkem. Z tohoto okna, kde je seznam starSich verzi, je
mozné obrazky otevirat.

Scanlmage - otevie specidlni software pro skenovani. Po naskenovani obrazku je mozné
tento obrazek pfimo poslat do systému a vytvofit tak novy obrazek pro typ obrazku, od
kterého se Scanlmage spustil.

V hlavnim okné aplikace se také zobrazuje archiv zneplatnénych osob. Pfi pfepnuti do archivu se
znovu nacte seznam osob, tentokrat osob umisténych v archivu.

Pro pokrocilé vyhledavani se vybere tlacitko na hlavnim okné - Vyhledavani. To otevie nové okno,
ve kterém je naimplementovana logika pokrocilého vyhledavani.

Aplikace se ukoncuje pomoci tlacitka Zaviit v hlavnim okné€, v menu stisknutim tlacitka Konec,
ptipadné zavienim okna Piehled osob.

5.6  Navrh uzivatelského prostredi

Uzivatelské prostiedi vychazi z pozadované navaznosti jednotlivych obrazovek. Zamétim se zde na
dve hlavni okna aplikace - Prehled osob a Karta osoby a zminim také navrh jednoduchého okna pro
spravu Ciselniku. Zaméfim se také na temporalni rozsifeni - co bude nutné pro jeho béh na strané
uzivatelského prostiedi.

5.6.1 Okno Prehled osob

Hlavni okno informacniho systému obsahuje seznam osob, hlavni menu a sadu ovladacich tlacitek.
Pro seznam osob bude vhodné vybrat komponentu, jez zajisti snadnou praci s vyhledanymi zaznamy
a bude vni mozné t¥idit zdznamy dle riznych sloupcti a barevné vyznaCovat zaznamy, jak se
pozaduje ve specifikaci. Pro tyto ucely se vyuziva komponenta LMDListBox. Pro tuto komponentu
musi byt vokné tolik mista, aby se do ni vesly vSechny potiebné zobrazované informace.
Zobrazované atributy budou Pfijmeni a Jméno (fetézec vznikly spojenim atributii pfijmeni a jméno
objektu Osoba), Datum narozeni, Stat, Cislo pasu a Od Koho. Tyto slouzi pro rychlou identifikaci
osoby bez nutnosti otevirat jeji detail. V seznamu se pro kazdy zdznam dale zobrazuji tfi sloupce
platnosti (platnost viza, platnost pojisténi a platnost UP), tyto je nutné pro kazdy zdznam oznadit
Vv ptipad¢, ze k danému dni zbyva méné nez tfi mésice.

V okné Piehled osoby bude hlavni menu aplikace. Menu bude rozdéleno dle zvyklosti opera¢niho
systému Windows XP na tyto submenu - Soubor, Zobrazit, Nastaveni a Napovéda. Obsah téchto
menu bude tento:

Soubor: Novy - otevie okno Karta Osoby

Tisk - pro vybranou 0sobu v seznamu osob vytiskne vybrany formulaf
Konec - ukon¢i aplikaci
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Zobrazit: Prohlizeni historie - pfepinani mezi mody informaéniho systému
Druzstvo - otevie okno se seznamem c¢lenti druzstva Osoby v druZstvu
Zaméstnavatelé - otevie okno Zaméstnavatelé

Nastaveni: Ciselniky - vybérem v tomto menu se zvoli &iselnik pro spravu. Ciselniky pro
vybér: Ubytovani, Profese a Zadavatelé.
Nastaveni UP - otevira okna pro nastaveni tisku dokumenti dodavanych na
urad prace s udaji vztazenych k firmé. Moznosti - Staves, Proniks (pozn. obé
firmy Zadavatele), adresa ubytovny.

Napovéda: O programu - informaéni okno o programu - nazev, verze, vyrobce.

Polozky menu jsou reprezentovany komponentou TMainMenultem, celé menu je komponenta
TMainMenu.

Ovladaci tlacitka bude vhodné umistit do jednoho panelu, ktery bude mozné graficky upravovat.
Vybral jsem komponentu TLMDPanelFill. V této komponenté tedy umistime tladitka (komponenta
TLMDButton) pro spravu:

Ptidej osobu: Otevie nové okno Detail osoby.

Uprava osoby: Otevie okno Detail osoby pro vybranou osobu v seznamu o0sob.

Ptesun do archivu: Nastavi atribut Archiv u vybrané osoby na 1 a nate znovu seznam osob.
Obnov z archivu: Nastavi atribut Archiv u vybrané osoby na 0 a na¢te znovu seznam o0sob.
Odstran osobu: Smaze vybranou osobu a naéte znovu seznam osob.

Vyhledavani: Otevie okno pro vyhledavani.

Zavrit: Ukon¢i aplikaci.

V ovladacim panelu bude jest¢ piepinani mezi aktivnimi osobami a archivem (komponenta
TLMDCheckBox) a aktualni vyhledavany fetézec (komponenta TEditBox). Ptepina¢ archivu bude
ovliviiovat vlastnost visible tlacitek Piesuil do archivu, Obnov z archivu a Odstrafi osobu.

Konecna podoba okna je vidét na obrazku nize (obr. 5.6.).

- 3
[ Databéze cizinci pracujicich v CR Smem:-cnsiene =RECAL X
Soubor  Zobrazit Mastaveni Mapovéda
Pfijmeni a jméno Datum naroz... Stat Platnost viza  Cislo pasu Platnost poj.  Platnost UP 0d Koho
BURDEYNYY IVAN 07.07.1977  UKR 31.3.2009 KC 119886 [ ] Fajistovna UKR
Nejeda & Fiidej osobu
jeda Petra 10.10.2008  UKR 1.1.2008 1122 nevyplnena
Novotny Petr 15.07.2008  jiné 12.12.2012 411144 | ] vzp D e e
Simage Jan 1.1.2009 1.1.2008 12365 N .

A

152 Pifesufi do archivu

[[] Zobrazit Archivi

Wyhledavani:

2 vyhledavani

Obr. 5.6.: Nahled okna Piehled osob
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5.6.2 Okno Karta osoby

V tomto okn¢ se zobrazuje detail osoby. Protoze objekt Osob obsahuje vice jak tficet atributi, které je
nutné v tomto okné spravovat, bude vhodné toto mnozstvi rozdélit do podskupin. Podskupiny pro
atributy jsou Osobni udaje, Trvalé bydlisté, Pojisténi (pfidané pozdéji), Dokumenty a Druzstvo.
Ovladaci prvky v kazdé této podskupiné budou umistény v komponenté¢ TLMDSimplePanel, ktera
zajisti vizudlni oddélent.

Pro vstup (resp. zobrazeni) atributli v okné vyuzijeme nasledujici komponenty rozdélené podle typu
daného atributu:

Retézec, ¢islo: TLabeledEdit
Volba z omezeného mnozstvi moznosti: TRadioBox
Volba z ¢iselniku: TComboBox

Na Kart¢ osoby bude nutné zobrazeni tla¢itek (komponenta TLMDButton), odkazujicich na navazané
objekty Osoby. Tato tlacitka budou otevirat okno pro spravu daného objektu a po skonceni vrati
aktivitu oknu Karta osoby.

Posledni podskupinou atributii osoby budou navazané obrazky. Obrazkl je pro osobu pét typtl, a
protoze kazdy obrazek bude obsahovat nahled (komponenta TImage), je nutné jejich pocet na karté
mirné ,,omezit“. To provedeme zavedenim piepinaée (komponenta TRadioBox) mezi méné
dalezitymi obrazky. Na karté¢ bude vzdy pii otevieni vidét obrazek typu fotografie, ¢islo pasu a
anketa, pfi potiebé zobrazovat obrazky urad prace a vizum se po piepnuti nahled vymeéni s nahledem
obrazku anketa. Piepina¢ tak bude ovliviiovat vlastnost visible komponent poslednich téi obrazka.
Tyto komponenty budou kromé nahledu obsahovat také tlacitka pro nacitani obrazku (komponenta
TOpenPictureDialog), mazani a zobrazeni verzi (otevieni okna - seznam verzi). Pro otevieni plné
velikosti obrazku se klikne na nahled obrazku a tim se spusti okno pro prohlizeni obrazku. Nahled jiz
funkéniho okna Karta Osoby je na obrazku nize (obr. 5.7.).
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:?J —|l=) I

Karta osoby [ F  Zaméstnani ] l {2 Ufad préce l £2 Rodina I
Osobni Udaje
Iméno: |Petr | Fotka Kopie pasu . _Anketaw _
- Ve @ Anketa
Piijment: |Novotn1,- | =
Rodné pfijmeni: Novotny | __ (O (fad préce
Pohlavi
@ muz 0 Zena | : =
" s, ‘= o
D: 63444 |
Rodné &slo: (8755466 8041 | | Dokumenty
Datum narozeni: |15.D?.2I}[l3 | )
Cislo pasu: |41114-I |
Misto narozeni: |Brno
Platnost pasu od: [12.12.2008 |
Jméno otce: [Jan Novotny | Platnost pasu do: [12.12.2012 |
Iméno matky: [Milada Hovotna | Platnost viza do:[12.12.2012 |
Rodné jméno matky: |l-|ov£'|kova'| | Zaméstnavatel:’STAVEs vl
Rodinny stav: svobodny -
Misto vykonu pra’ce:’Poﬁ@' 14, Brno vl
Statni obGanstvi: jiné -
Trvalé bydlistd Ugel pobytu v CR: zaméstnani -
Ulce: [Uice 15 | Tel. v CR:[741544566 |
Mésto: [Brno | Tel. v cizing: (741544566 |
Oblast: |Jizni Morava |
- | B —
Stat: jiné . Ubytovani: |staves Diouha 115, | v |
Cislo pojisténi: |124154 | Drudstvo
Platnost pojisténi: |1-1.2009 | Datum pfijeti:|01.01.2010 |
0d Koha: |\H_’P | Ddchud:| |
| wok || Xzavit l

Obr. 5.7.: Ndhled okna Karta osoby

5.6.3  Okno pro spravu jednoduchého objektu

V systému bude potieba nékolik oken pro spravu jednoduchych objektt. Téchto oken bude v aplikaci
nekolik - objekty Ciselnikl a objekt Rodina. Okno musi obstaravat vSechny povolené operace nad
témito objekty (vytvareni, Uprava, mazani, prohlizeni). Pro kazdou operaci tak bude zapotiebi
tlacitka (komponenta TLMDButton), ta by méla byt umisténa na jednotném panelu (komponenta
TLMDPanelFill). Pro vypis objektii z databaze je vhodna komponenta TLMDListBox, ve které se
popisi do nazvu Sloupct nazvy atributi objektu.

S timto oknem musi byt svazané jest€¢ jedno pomocné okno. Toto okno se bude spoustét pii stisku
tladitka pro vytvaieni a pro editaci a bude obsahovat takové komponenty, do kterych bude mozné
zapsat hodnoty atributli objektu (nejcastéji komponenty TLabeledEdit - text a TComboBox - vybeér).
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Toto okno musi obsahovat tladitka ok a cancel (komponenta TLMDButton) pro potvrzeni nebo
zruseni provedenych zmén.

Okno pro spravu obsahuje jesté tlacitko zavtit (komponenta TLMDButton) pro ukonéeni prace.
Nahled jednoho z pouziti okna pro spravu objektt je vidét nize (obr. 5.8.).

@ Ciselnik B ol e |
Ubytovani
Staves Dlouhd 115, Brno KU 7554 Zidenice L\V778554
Proniks Ritnd 411, Brno KU 7744 Zaboviesky LV 774454
[ W Zavit l

Obr. 5.8.: Ndhled okna Ciselnik Ubytovani

5.6.4  RozSireni pro prohliZeni historie

Pfi rozSifovani systému o funkcionalitu prohlizeni historie bude tfeba vhodné upravit uzivatelské
prostiedi. V informac¢nim systému budou dva mody - standardni a historicky. Pro pfepinani mezi
mody bude pro vybér vyuzito ptepinace v hlavnim menu (komponenta TMainMenultem s vlastnosti
Radioltem nastaveno na hodnotu true).

V modu historie se zobrazi v dolnim pravém rohu okna Ptehled osob panel (komponenta
TLMDPanelFill) pro prohlizeni historie (obr. 5.9.).

| Dvyhledavani |

Stav ke dni:
7. 5.2009 [

Obr. 5.9: Vyrez ovidadaciho panelu okna Prehled osob Vv médu historie
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V ovladacim panelu bude editovaci polozka pro vybér z kalendaie (komponenta TDataTimePicker)
zobrazovat k jakému dni se stav informaéniho systému vztahuje.
V ovladacim panelu budou dale tato tlacitka (komponenta TLMDButton):

,»Sipka vlevo®: posune den o jeden do minulosti od vybraného dne a aktualizuje stav
,,Sipka vpravo“: posune den o jeden do budoucnosti od vybraného dne a aktualizuje stav
Ok: aktualizuje stav systému k danému dni

Ukoncit: prepne do standardniho modu

V modu historie neni mozné vkladat a editovat idaje. VSechna okna v systému maji pfi modu historie
znemoznéno vkladani a potvrzovani udaji (vlastnost disabled tlacitek pro vkladani /Novy .../ a
potvrzovani zmén /Ok/ je nastavena na true).

5.7 Tisk formularu

Tiskem formulait popisuji celou posloupnost operaci. Ta spociva v oznaceni osoby (resp. osob) pro
kterou se tisk provede, oznaceni piislusného formulafe a pokud je to nutné vyplnéni dodate¢ného
dialogového okna pro ziskadni dalSich udajt. Pak zbyva vlozeni vSech dat do vytvofeného formulate a
tisk.

Oznacovani osob se bude provadét dle pfislusného indexu v seznamu 0sob v okné Pichled osob a
v okn¢ Druzstvo.

Seznam formulait pro tisk bude uveden pro Piehled osob v hlavnim menu a pro formulafe v okné
Druzstva pod seznamem osob.

Pro kazdy formulaf, kde je nutné vypisovat dodate¢né informace, je nutné vytvofit specialni okno
S ptislusnymi komponentami. Do téchto komponent se budou zapisovat dalsi data pro tisk. Nahled
okna oteviraného pied tiskem je nize (obr. 5.10.):

@F"Inémn-c _l._-I (S S| |

Zplnomocnéni pana/ pani

Frijmeni a jméno:
Jan Movotny

Datum narozeni:
1.1.1970

Cislo OP:
OP12357

Adresa:
Dlouha 17, Brno

Statni prislusnost:
Ceska

o OK “ > Storno ‘

Obr. 5.10.: Nahled dialogu pred tiskem, pro vioZeni dodat.ecvn)fch dat - formular Plnd moc
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Formulafe se budou vytvatet pomoci vyvojového nastroje Rave Reports'. Zde se vytvori jedna sada
tiskovych sestav dle tisknutych vystupti (ozna¢ovano jako Reports). Propojeni mezi vytvofenymi
tiskovymi sestavami a projektem zarucuji komponenty TRvSystem a TRvProject. TRvSystem je pouzit
pro vytvoreni spojeni (tzv. engine) a TRvProject je vytvofen pro kazdy jeden tisknuty formulafr.
Pomoci instance komponenty TRvProject se ptfedavaji hodnoty parametri pro tisk (procedura
SetParam). Pole pro pievzeti dat jsou V tiskové sestavé oznaceny jako DataField a nesou oznaceni,
pomoci kterého se do nich nahravaji data. Zahajeni tisku se provadi pomoci procedury Execute.
Pozadovana tiskarna pro vystup se vybere v komponenté TPrinterSetupDialog.

! vice na http://www.nevrona.com/
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6 Implementace

Faze implementace je stézejni fazi projektové faze realizace. V této fazi dochazi k samotné vyrobé
produktu. Féze implementace nema zadné predepsané vytvarené projektové dokumenty, ty se vytvaii
ve fazi testovani (napf. protokoly o testovani, uzivatelska ptiruc¢ka). Vystupem faze implementace je
samotny kod produktu (miZze byt doplnén o technickou zpravu).

V této kapitole se budu zabyvat vyvojovymi ndstroji, které jsem pro projekt pouzil a implementaci
klienta se zam&fenim na Casto pouzivané komponenty. Béhem implementace jsem ¢erpal z literatury
[1] Deplhi: Hotova reseni a [2] Komponenty v Delphi. Tyto publikace se zamétuji na spravné psani
kédu v pouzitém vyvojovém prostiedi a byly mi béhem implementace uziteCnym zdrojem informaci a
vhodnych postupti.

Implementace probihala ve ¢tyfech inkrementacich. PopiSu zde, jaké prvky se implementovaly pro
jakou iteraci vyvoje, a jak se ptipadné v dalSich iteracich rozsitovaly.

6.1  Vyvojové nastroje

Pro vyvoj projektu jsem zvolil vyvojové prostiedi Borland Delphi 2005" jazyka Delphi. Tento jsem
vybral ptfedevs$im z diivodl standartu vyvoje aplikaci ve firmé.

Delphi je integrované grafické vyvojové prostredi firmy Borland urcené pro tvorbu aplikaci na
platformé MS Windows v jazyce Object Pascal (objektové nastavbe Pascal). Obsahuje systém RAD
(Rapid Application Development), ktery umoznuje vizualni navrh grafického uzZivatelského rozhrani,
na jehoz zakladeé je automaticky vytvarena kostra zdrojového kodu, coz vyrazné urychluje vyvojovy
cyklus.
Programovani v Delphi je z velké casti zaloZeno na pouZziti komponent. Komponenta je maly program
(balicek funkci), ktery vykonava urcitou cinnost (napriklad zobrazuje text nebo obrazky, prehrava
multimédia, komunikuje s databazi, zprostredkovava FTP prenos, atd...).
Velkou prednosti Delphi proti nékterym konkurencnim produktim jsou knihovny komponent, které
jsou jejich soucasti (napr. VCL, CLX, Indy). Doddvané komponenty vyznamné usnadnuji tvorbu
aplikaci. Dalsi komponenty lze stahnout z internetu. V Delphi lze vytvaret viastni komponenty.

[10] www.borland.cz

V Delphi je pouzita knihovna rozsitujicich komponent LMD-Tools Special Edition 7.0°. Knihovna
LMD Tools obsahuje vice jak 200 VCL komponent, které je mozné zdarma pouzit. Pokryvaji
vSechny oblasti - tlacitka, texty, dialogy, multimédia, kontejnery, rozsifeni stavajicich komponent
(v€etné odstranéni chyb VCL). Tuto sadu komponent vyuzivdm piedevsim kvuli komponenté
TLMDListBox, jez umoziuje snadné fazeni zobrazenych prvku v seznamu.

Pro vytvafeni tiskovych sestav formulafti je pouZity software Rave Reports®’. Ten je nastupcem
produktu ReportPrinter. Rave je sada komponent a nastrojii pro vytvareni tiskovych sestav a jejich
spravu a distribuci.

Vyvojové prostiedi databaze je SQL Server Managment Studio® pro MS SQL 2008°. Databaze byla
vyvijena pomoci integrovaného grafického prostfedi a v databazovém ndstroji Query pouZitim
standardnich ptikazd SQL.

! vice na http://www.codegear.com/
2 vice na http://www.Imdinnovative.com/
3 vice na http://www.nevrona.com/
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6.2 Implementace databaze

Databaze byla vyvijena dle detailniho rozboru uvedeného v kapitole 5. Tabulky databaze odpovidaji
objektim uvedenym v ER-diagramu (viz. ptfiloha B). Zde byl aZ na zménu nazvoslovi u tabulky
Zadavatel proveden prepis 1:1.

Pro kazdou tabulku byly implementovany triggery. Podrobny popis jsem uvedl v analyze
v podkapitole 4.3..

Pro podporu multimedialnich dat jsem wvytvoiil popsanou ulozenou proceduru uvedenou v
navrhu odstavec 5.2.3. Jeji podoba v SQL vypada takto:

CREATE PROCEDURE [dbo].[Insert_Obrazek]
@Obrazek image, @Obrazek_Typ int, @ID_Osoba int,
@I1D_Obrazek int output
AS
BEGIN
DECLARE @Verze int;
SET @Verze=(Select ISNULL(MAX(Verze)+1,0) From Osoba_Obrazky WHERE
ID_Osoba=@ID_0Osoba AND Obrazek Typ=@Obrazek Typ);
INSERT INTO Obrazky (Obrazek) VALUES (@Obrazek);
SELECT @ID_Obrazek = @@IDENTITY;
INSERT INTO Osoba_Obrazky (ID_Obrazek, ID_Osoba, Obrazek_Typ, Verze) VALUES
(@ID_Obrazek, @ID_Osoba, @Obrazek_Typ, @Verze);
END

SQL skript pro vytvoireni databdze a vytvorenou databazi naplnénou testovacimi daty je mozné nalézt
na piilozeném CD (viz. pfiloha E).

6.3 Implementace klienta

Implementace uzivatelského prostfedi probiha s pouzitim vhodnych komponent definovanych
v DELPHI. Uvedu zde popis nejpouzivanéjsich komponent, jejich atributy a vyuzivané udalosti, které
jsou nad komponentami pouzivané v systému.

6.3.1 Rozdéleni kodu

Pti vyvoji byl kdéd rozdelen do souborti dle okna aplikace, ke kterému se vazi. Tyto soubory se
nazyvaji Forms a po vytvoieni obsahuji platnou komponentu TForm popisujici dané okno. Nad touto
tfidou je mozné zpracovavat fadu udalosti - OnCreate (ptfi vytvoifeni), OnDestroy (pii zaniku),
OnActivate (pfi ziskani ,,fokusu“ na okno) atd. Pouziti téchto udalosti popisi u formulaid, jez je
vyuzivaji. Projekt se tak sklada z mnoziny formulafi, kde je definovano, ktery formulaf se spusti pfi
startu programu.

Pro potieby projektu bylo vytvotreno celkem 29 formulaia.

Formulare pouzité v aplikaci se dé€li do dvou skupin. Prvni skupina vyznamnéjSich oken (Ptehled
osob, Karta osoby, pfehledy objektl, dialogova okna pted tisky, apod.) se vytvaii pfi startu, pfi

! vice na http://www.microsoft.com/products/
2 vice na http://www.microsoft.com/products/
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pozadavku na jejich otevieni se pouze oteviraji a piipadné plni daty. Druha skupina jsou méné
vyznamné formuldie (sprava cCiselnikd, okna nastaveni, apod.), ty se vytvaii vzdy az po jejich
zavolani a po jejich ukonceni uzivatelem se jejich instance uvolni.

6.3.2 Komunikace s databazi

Prvni implementacni prace na strané klienta byla implementace jadra - neboli komunikace se
serverem. Metodika a pouzité komponenty jsou popsany v navrhu (viz. odstavec 5.3.). Kod
komunikace s databazi je implementovan ve formulafi FCizinci. Pfi aktivaci tohoto okna (udalost
OnCreate) se testuje pfipojeni k databazi. Pokud pfipojeni neexistuje, pokusi se klient ptipojit.
Nastaveni ptipojeni se nacitaji ze souboru ini. Pokud se pfipojeni nezdafi, aplikace se ukongéi.

6.3.3  Prehled osob

Je hlavnim oknem aplikace (formulai FCizinci) a je zde implementovana logika piipojeni k databazi,
Cerpani dat z databaze pro tisky formulafi, pfepinani mezi mody aplikace a kromé toho samoziejmé
kod pro komponenty umisténé na hlavnim okné. V prvni implementaci se vytvoftil zaklad tohoto okna
a obsahoval zobrazovani seznamu cizinct a propojeni s oknem Karta osoby. Hlavni okno se ménilo
s kazdou iteraci a do formulafe piibyval dalsi kod.

vvvvvv

okna Pfehled osob (udalost OnActivation formulafe) se provede nacteni dat z databaze. Pro
potieby seznamu osob je vytvofena tfida TCizinecMini. Tato tfida obsahuje pouze data pro
zobrazeni v Seznamu 0s0b - jméno, piijmeni, stat, datum narozeni, platnost viza, pojisténi,
ufadu prace a ¢islo pasu. Navic je jeste ptidano id osoby pro jeji identifikaci systémem.
Nactena data z databaze jsou nejprve uloZena do pole instanci tiidy TCizinecMini jménem
PoleCizincu a odtud se kopiruji do seznamu osob. Pfi potiebé oznaéeni dané osoby se dle
indexu v seznamu osob (komponenta TLMDListobox vlastnost Itemindex) najde pfislusna
osoba v poli PoleCizincu.

archiv - ptepinani mezi aktivnimi a neplatnymi osobami se provadi ptepinacem archiv
(komponenta TLMDCheckBox). Pii jeho oznaceni (udalost OnClick) se kontroluje, zda je
zaktizkovan (vlastnost Checked). V zavislosti na vysledku se vyprazdni seznam osob a znovu
se naplni osobami, které jsou nebo nejsou v archivu (atribut objektu osoba Archiv).

hlavni menu - obsahuje seznam oken a funkci, které je mozné v aplikaci spoustét a provadet.
Dle typu okna se provedou patiicné kroky pro jeho vytvoteni (resp. otevieni). Okna jsou
otevirana pomoci funkce ShowModal, ktera pfi otevieni neumoziuje navrat k oknu, které tuto
funkci volalo, az do ukonceni otevieného okna.

6.3.4  Karta osoby

Implementace okna pro Kartu osoby (formular FClovek) se provadéla od prvni iterace (prace
s atributy Osoby). V druhé iteraci pfibyla funkcionalita otevirani obrazkt, provazani s Ciselniky a
sprava navazanych objektt. V této iteraci se také ptidaly do objektu Osoba dal$i atributy vztazené
K pojisténi - o né tedy bylo nutné prvky v okné rozsitit. Ve ¢tvrté iteraci doslo ke zménam nékterych
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prvki (napf. byly pfidany ikony), upravilo se usporadani komponent v okné¢ a upravilo se poradi
TabOrder pro skoky oznac¢eni mezi komponentami.

nacditani detailu osob - pii aktivaci okna Karta osoby (udalost OnActivation formulafe) se
provede nacteni z databaze detailti osoby. ID osoby, pro kterou se okno otevira, se predava
jako argument funkce Otevri. VSechny nactené udaje se nejprve ukladaji do lokalnich
proménnych, odpovidajicich ulozenym atributim objektu Osoba, a az nésledné se zobrazuji
V uzivatelském rozhrani.

ukladani osoby - po otevieni okna Karta osoby se kontroluje, zda doslo ke zméné nékterého
z atribut  (proménna zmeneno typu boolean). Pied uzavienim okna (pifipadné pied
potvrzenim zmén) je uzivatel vyzvan, zda chce zmény opravu ulozit. Ulozeni probiha
zavolanim piislusné instrukce INSERT ptipadné UPDATE.

sprava obrazki - s obrazky se pracuje pomoci komponenty TImage. Jejich nacteni je mozné
provést volanim procedury atributu této tiidy Picture - LoadFromFile a Assign.
LoadFromFile slouzi pro naéteni z externiho souboru na disku a Assign pievadi ulozeny
BLOB z databaze na datovy typ TImage.Picture.

Obrazky je mozné pomoci atributu Scratch komponenty TImage upravit do podoby nahledu
(zmensit) na Karté osoby.

Po dvojkliku (udalost OnDbIClick komponenty TImage) na nahled obrazku se otevie nové
okno (napt. formulat FotkaForm), které slouzi pouze pro zobrazeni obrazku v plné velikosti.
Pfi smazani obrazku je obrazek nahrazen prazdnym obrazkem blank.jpg a ptivodni obrazek je
mozny prohliZet pouze v piehledu verzi (formulai TImageHistory). V tomto okné se nacitaji
vSechny obrazky z databaze pro danou osobu. Jsou setazeny dle hodnoty atributu verze.

6.3.5 Sprava jednoduchych objekti

Jedna se o okno, které zajistuje spravu jednoduchych objektt. Teéchto oken bylo vytvoieno nékolik,
kazdé pro uréity objekt (napt. formulaie FCISProfese, FCISUbytovani, FCISZamestnavatel,
FRodina). Tato okna jsou volana procedurou Otevri z jiného formulafe. V této proceduie se nastavi
pocateéni stav okna a provede se nacteni dat z databaze (v piipadé€, Ze je objekt navazany na jiny, je
procedufe piedano id ,,volajiciho® objektu - to se pouZije pti dotazu na databazi). Data jsou nactena
do seznamu objektti (komponenta TListBox), kde jsou jejich atributy popsany v nazvech sloupci. Pii
nacitani se uklada id zdznami do lokalniho pole. Pro ziskani id vybraného zadznamu pak staci nacist
ptislusny prvek v poli. Jako index slouZi vlastnost komponenty TListBox - ItemIndex.

Formulate obsahuji tladitka pro vytvareni, ipravu a mazani (komponenta TLMDButton). Tlacitka pro
vytvofeni a upravy oteviraji dalsi formulaf - jednoduché okno se seznamem atributii daného objektu
(napt. formular FCISProfeseltem, FRodinaltem apod.). Po vyplnéni (resp. zméné€) téchto atribut a
potvrzenim tlacitka OK se vraci ,,fokus® zpét na pivodni okno, ve kterém prob&hnou akce vlozeni
(resp. update) nového prvku a znovunacteni seznamu objektt.

6.3.6 Tiskové sestavy

Implementace tiskovych sestav se provadéla béhem tfeti iterace. Po vytvotfenich dodate¢nych oken
(napf. formulai FDoplneniTisku) a predavani potfebnych parametrti z databaze jsem se zabyval
nejvice spravnym vzhledem formulate. Formulafe musely byt vytvofeny presné€ dle fyzickych vzori a
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jejich pfevod do virtualni podoby byl otazkou dukladnych méfeni a posuvl jednotlivych prvki
Vv tiskovych sestavach.

6.3.7 Vyhledavani

Vyhledavani se vytvaielo ve Ctvrté iteraci. V informacnim systému je mozné vyuzivat dvé podoby
vyhledavani. Jednoducha metoda vyhledavani pracuje se seznamem 0sob v okné Piehled osob. Do
ovladaciho panelu na levé strané byla pfidana komponenta TLMDEdit se jménem EVyhledavani.
Kdykoliv je ,,fokus® nad oknem Ptehled osob, je mozné psat na klavesnici znaky, ty se zobrazuji
v EVyhledavani. Se stiskem kazdé klavesy (udalost OnKeyUp) se provede procedura Hledej, ktera
oznaci prvni osobu v seznamu (nastavi vlastnost Selected na hodnotu true pro odpovidajici Itemindex
komponenty LMDListBox slouzici jako seznam osob), jejiz piijmeni za¢ind psanym fetézcem. Pti
stisku Esc se vyhledavany fetézec smaze. Pii smazani fetézce a pii neuspé$ném vyhledavani se
oznaceni osob ztrati (vlastnost Selected nastavi false).

Druhou formou je pokrocilé vyhledavani. To je implementovano v okné Vyhledavani (formulaf
FSearch). Okno Vyhledavani se spusti tlacitkem z levého ovladaciho panelu v okné Piehled osob.
Okno pro pokrocilé vyhledavani nabizi vyhledavani dle riznych atributii osob. Pro vybér daného
atributu je v okné komponenta TComboBoX, ve které je umistén seznam téchto atributii. Vyhledavani
je mozné omezit nad urcitou hodnotou ve vybraném atributu (napf. rok), pozadovana hodnota se
vybere v komponenté TEdit jménem EText, piipadné¢ v komponenté TComboBox jménem ERoK a
EMesic. U téchto komponent se dynamicky méni hodnota atributu visible, dle vybraného atributu
hledani tak, aby byla viditelna v jeden okamzik pouze jedna.

Samotné vyhledavani se pak provadi po stisku tlacitka Hledej instrukci SELECT v databazi. Tato
instrukce patficné zohlednuje vybrany atribut a hodnotu, dle které se hleda (odpovida casti ptikazu
SELECT: ... WHERE atribut = hodnota). Vysledek vyhledavani je pieveden do seznamu -
komponenta TStringGrid.

Z okna vyhledavani je mozné otevtit okno pro specifikaci zobrazenych atributi vysledné kolekce
(formulat FSeznamSloupcu). Ten obsahuje komponentu TCheckListBox se seznamem nazvu atributti
objektu Osoba. ZaSkrtnuti daného atributu piida sloupec do komponenty TStringGrid v okné
vyhledavani.

6.3.8  Optimalizace pro uzivatelskou praci

Ctvrta iterace se tykala také uZivatelské optimalizace programu. Zadavatel mél mnoho pozadavki na
drobn¢ Upravy (zména ndzvlu atributli, zména zobrazeni, jiné¢ zobrazované sloupce v zdznamech,
apod.). Také se implementovala podpora pro snazsi praci s aplikaci pomoci klavesnice. To obnaselo
ptidavat reakce na udalosti OnKeyPress, OnKeyUp pro komponenty reprezentujici seznamy o0sob,
tlac¢itka a samotné formulafe.

6.3.9  Rozsifeni o temporalni databazi

Implementace rozsifeni probihala separatné béhem ctvrté iterace. Do této iterace by byla i logicky
za¢lenéna. Implementace spocivala v pridani tabulek a triggerii do databaze. Na strané klienta byly
zaclenény uzivatelské ovladaci prvky do uzivatelského rozhrani a byl vytvofen mod historie (pfi
pfepnuti do modu historie je v uZivatelském rozhrani zakdzana moznost pridavat a upravovat
jakykoliv objekt; Vv informacnim systému je mozné jen prohlizet a nastavovat datum, ke kterému se
stav nacita).
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Pti vybrani daného data se toto datum zapiSe do databaze do tabulky HISTORY. Ptestoze by bylo
mozné testovat vybrany mod pro instrukce SELECT na existenci tohoto data v tabulce HISTORY,
kvuli potrebé jednoduchého odstranéni rozsifeni jsem zvolil cestu testovani pres globalni proménnou
v klientovi. Tato proménna se jmenuje Historie a je typu boolean. Nasledné pied kazdou operaci
SELECT testuje stav této proménné. Pokud je nastavena na hodnotu true, zavola se modifikovany
SELECT nad pfislusnou tabulkou s prefixem H_ patfiéné omezeny hodnotou data v tabulce
HISTORY (platnost_od < datum AND platnost_do > datum).
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/ Testovani

Testovani je fadna faze vyvoje jakéhokoliv software. V ramci vyvojového planu nasleduje po fazi
implementace, ale v praxi se testovani provadi zaroven s implementaci. Hotové ¢asti kodu se testuji a
v pripad¢ nalezu chyby se musi kod vratit zpét pro doladéni. Testovani tedy probiha jak po usecich
kédu, tak v podobé testti nad celou aplikaci pii vyvinuti funkéni verze. Pti itera¢nim vyvoji je to vzdy
pii dokonéeni daného ptirustku. Po Gspé$ném otestovani software interné v ramci firmy vyrobce je
produkt poslan k zakaznikovi pro zahajeni zkusebniho béhu systému.

Osoba, jez provadi testovani, mad vétSinou za ukol vytvofeni uzivatelské piirucky. Tester ma
v nahlizeni na produkt blize k perspektivé uZzivatele, nez vyvojar. Tester je také casto vhodna osoba
na provadéni uzivatelské podpory, zejména pii mensim poctu zaméstnanct firmy vyrobce.

Dokument uzivatelska ptirucka je k dispozici na CD (pfiloha E). Obsahuje navod jak pracovat
s aplikaci, popis klavesovych zkratek, popis ovladacich prvka v jednotlivych oknech a je doplnéna
nazornymi ,,screenshoty* pro dobré pochopeni aplikace.

7.1  ZkuSebni béh systému

ZkuSebnim béhem systému se rozumi béh systému u zakaznika po predani produktu. V ptipadé
iteracniho vyvoje to mize byt vZzdy po piedani hotové iterace. Zakaznik ma Cas na plné otestovani
systému, kdy kontroluje, jestli obdrzel to, co pozadoval. V této fazi Casto komunikuje s vyrobcem a
7ada ho o zmény v systému. Zkusebni doba je ukoncena schiizkou s vyrobcem, kde se diskutuje nad
seznamem pozadovanych zmén v systému. Tyto zmény mohou byt pozadavky na opravu (pokud se
nasla chyba logiky systému), upravu (zména implementované funkcionality), pfipadné na ptidani
novych funkci. Po dohodé se vytvoii nova, zménova specifikace pozadavkli a mize také dojit
k apravé ceny softwaru a lhtity dodani.

Zkusebni doba na akceptaci iteraci byla se Zadavatelem domluvena na 5 dni pro nehotové verze a 10
dni po predani hotového dila. Existovala nepsana dohoda, Zze pokud se jednalo o malé zmény, které
Zadavatel pozadoval, bylo mu vyhovéno diive nez s doddvkou nové iterace. Zadavatel systém
vyuzival od druhé iterace - plnil informac¢ni systém osobami, které uz mél evidované.

7.2  Zmény v systému

Béhem zkusebniho vyvoje zakaznik sepisoval zmény, které by rad zahrnul do dalsi iterace. K ¢astym
zménam vsak nedochazelo a zmény, které Zadavatel pozadoval, jsou zahrnuty v navrhu systému.
Mezi Casté zmeny patfilo:

- pfidavani novych atributti objektu Osoba

- jiné rozmisténi ovladacich prvka v okné Karta Osoby

- zména vzhledu formuléfe

- ptidani prvki pro jednodussi ovladani (napft. reakce na stisk enter)

Protoze Zadavatel po druhé iteraci aktivné pracoval s programem a plnil databazi platnymi daty,
museli jsme nékteré pozadované zmény provést upravami nad hotovym kdédem. Tyto Gpravy tak plné
nekoreluji s navrhem. Prvni tato Gprava byla ukladani zaméstnani podle roku. Zadavatel pozadoval
zruseni ukladani dle rozsahu a chtél, aby systém ukladal pouze rok. Tento rok se v databazi tedy
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uklada jako rozmezi mezi aktualnim dnem (pokud se nejednd o probihajici rok je hodnota roku
patfi¢né sniZzena) a dnem za jeden rok od prvniho data. Doslo také ke zméné specifikace pozadavku,
kdy zamysleny ¢iselnik misto vykonu prace byl navazan na objekt Zaméstnavatel. Tato vazba byla
zrusena a nahrazena novou vazbou na Ciselnik Zadavatel. Také slovo Zadavatel bylo v ramci
zkusebniho b&hu u zakaznika odstranéno ze systému. Pozadavek znél nahradit ho slovem
Zaméstnavatel a partnery Zadavatele pak oznacit slovem Zaméstnavatelé (v navrhu vSak pouzivam
puvodni nazvoslovi, bylo ustanoveno na prvnim spole¢ném jednani, a zda se mi jednozna¢néjsi).

Obecn¢ vsak platilo, ze zmény byly pievazné drobné a neovliviiovaly obecné navrZeni systému.
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8 Predani a dalSi vyvoj

Féze ptedani nésleduje vzdy po ukonceni faze implementace a to v kazdé iteraci vyvoje. Tato kapitola
se vsak vaze k pfedani celého projektu. To se uskutecnilo nakonec o dva dny pozdéji vici planu,
prevazné kvuli tomu, Ze se ob¢ strany zavazn¢ domlouvaly na terminu az v prubéhu samotného béhu
projektu. Zdrzeni tedy nebylo zptuisobeno nedodrzenim terminu. Pfedani v sobé obsahuje fadu kroku
popsanych nize a je zakonceno podepsanim piedavaciho protokolu (je nutny podpis Zadavatele).
Piedavani se provadi ve dvou fazich, prvni je nasazeni produktu do zkuSebniho provozu a druha faze
je predani do ostrého provozu. Po piedani do ostrého provozu projekt konci.

8.1 Predani a ukonéeni

Ptedani probéhlo ke dni 8. 4. 2009. Piedani v sobé zahrnovalo:

- nastaveni pocitace, uréeného Zadavatelem, na kterém bude informacni systém pouzivan. To
zahrnuje kontrolu a ptipadné Gpravy nastaveni uzivatelského prostiedi, instalaci a konfiguraci
databazového serveru (Zadavatel nemd vyhrazeny server - bude vyuzivat pracovni stanici).

- instalaci informaéniho systému a konfiguraci pro pfipojeni k databazovému serveru.

- proskoleni uzivateli, kteti budou vystupovat v roli Vedouci Evidence.

- predani uzivatelské ptirucky.

- potvrzeni piredavacich listll pro predani produktu a zaskoleni obsluhy

Zadavatel byl s produktem spokojen a béhem piedani nemél k produktu zadné vyhrady. Na zakladé
toho byl zahajen zkuSebni provoz systému u Zadavatele, ktery trval dal§ich 10 pracovnich dni. Béhem
zkusebniho obdobi mé¢l Zadavatel n¢kolik zadosti o zmény (pievazné uzivatelského rozhrani), které
jsme provedli. Ke dni 22. 4. 2009, kdy jsme uspé$né piedali opravnou verzi systému, byl projekt
Vyvoj informacniho systému pro evidenci pracujicich cizinci ukoncen. Dalsi podpora, udrzba a
roz§ifeni se budou dale fesit obecnym piistupem v podobé maintainance a v piipadé rozsifeni
funkcionality dal$imi projekty.

8.2  Zakaznicka podpora

Projekt byl tedy ukoncen k datu konce zkusebniho obdobi informa¢nimu systému u Zadavatele. Prace
na systému tim ale zcela nekon¢i. Vyvojové oddéleni ma za kol archivovat pfedanou verzi systému.
Pokud se u zakaznika objevi béhem provozu dal§i chyby, musi se provést jejich oprava. V tom
pfipad¢ se vytvaii nova verze predané verze systému. U vyrobce tak vzdy jsou k dispozici vSechny
pfedané verze, posledni verze navic bézi pro potreby telefonickych poradenstvi na vlastnim serveru.
Pokud ma Zadavatel zajem o dalsi rozsifeni funkcionality, pfistupuje se k tomuto pozadavku jako
Kk novému projektu, a prochdzi se vSemi fazemi vyvoje software - analyza, navrh, implementace,
predani.
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8.3  Dalsi rozsireni
Systém se nyni nachazi ve stavu, kdy vyhovuje potiebam Zadavatele. V ramci dalSich planovanych
rozSiteni bude nutné implementovat dal§i formulafe. Pro pridavani téchto formuldii bude tieba
definovat opét jejich podobu, ur¢it nové hodnoty zaznam, piidat dalsi informace, které systém
neobsahuje a také vytvofit dopliiujici dialogova okna spoustéjici se pied samotnym tiskem. Toto
roz§ifeni, vcelku nezajimavé pro vyvojare, je pro Zadavatele stézejni, protoze ulehcuje praci jeho
zaméstnancim.
Nejdulezitéjsi navrhované rozsiteni, které se mi zda velmi potiebné, je autentizace uzivatelt.
Zadavatel, i ptes upozornéni, o né neprojevil zajem. Jednalo by se o jednoduché¢ logovani do systému,
kde by m¢l kazdy uzivatel své heslo. V systému by bylo mozné lepsi monitorovani provozu. Pro
kazdého uzivatele by se monitorovalo posledni ptihlaseni a v souvislosti s historickymi stavy systému
by se pro kazdou zménu dal ukladat uzivatel, ktery tuto zménu provedl. Pfi ptipadnych nejasnostech
ve zméndch by bylo mozné urcit ptipadného ,,vinika“. Druhou vyhodou by bylo definovani roli pro
kazdého uzivatele, s pfipadnymi omezenimi funkcionality. Absence pozadavku na tuto funkcionalitu
také zapficinila vybér jednoduché architektury klient - server. V piipadé potfeby autentizace bych asi
volil pokrocilejsi tii-vrstvou architekturu, kde by aplikacni server fesil prave toto uctovani.
Z hlediska delsiho ¢asového obdobi je aplikace zavadéna jako mensSi informacéni systém, ktery se
mize postupné rozSifovat o dalsi zcela odliSnou funk¢nost, nez je pouze evidence osob. Prvnim
naznakem je napftiklad evidence zaméstnavateld, jez se muze rozsitit o kompletni podrobny nastroj
pro jejich spravu. Dalsi moznosti vyvoje nabizi sprava vlastnich zaméstnancid firmy, evidence jejich
prace a s tim spojené mzdy.
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9 Z.aver

Béhem komunikace se zakaznikem jsem se dozvédél mnoho informaci ohledné¢ problematiky
zaméstnavani cizincti v Ceské republice, predeviim pak cizincti pochazejicich z rozvojovych zemi
Evropy jako je Ukrajina, Bélorusko, Rumunsko apod. Pickvapujici je pro mne zjisténi, kolik
informaci je o téchto osobach schrafiovano pouze pro ucely uradu prace, ale také kolik informaci
uchovava persondlni agentura. Seznamil jsem se blize také s fungovanim firmy a s jejimi pozadavky.
Prekvapil mne fakt, Ze firma Zadavatele je realnym zaméstnancem osob a jejich pracovni silu
pronajima obchodnim partnertim.

zakaznikovi. Timto je cely proces komunikace se zakaznikem, proces validace jednotlivych krok
zakaznikem a také piedavani a testovani produktu na pracovisti zdkaznika. V projektu jsem si
vyzkousel implementaci softwaru, ktery ma dvé zakladni funkcionality: 1. evidence osob, kterych
jsou tadové stovky, 2. Tisk dokument a vytvareni piesnych obrazti formulait k jejich realnému
pouziti na uradech. Prvni problematika mé naucila jednoduse a efektivné osoby vyhleddvat a
spravovat, pouzivat rizné pokroc¢ilé komponenty, které zakaznikovi opravdu uleh¢i praci a uSetii Cas.
Druhy bod mé ptimél zamyslet se nad tim, kolik ¢asu se miize uSetfit pii takovémto plnéni formulai,
kdy mnoho firem a ufadu stale vypisuje mnozstvi udajii manualné, i presto, ze data jsou jiz vlozena
do databazi jejich systému.

Jako velmi zajimavé hodnotim také rozSiteni o temporalni logiku zdznamti v databdzi. Jedna se o
mocny nastroj, ktery pii spravné implementaci mize snadno fungovat i ve vétSich informacnich
systémech. Pokud pfipadny zdkaznik ma dostate¢né kapacity pro velkou redundanci dat v databazi,
tak mu tento systém zajisti plny ptehled o tom, jak se s informacnim systémem v jeho firmé pracuje.
V neposledni fadé jsem také rad, ze cely projekt vyvoje informacniho systému pro evidenci
pracujicich cizincti dopadl spésné, a ze je nyni pln€ vyuzivan ve firmé, pro kterou byl vytvoren.
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C.

wyhledavat

start

nastaveni ubytovny

Diagram navaznosti obrazovek
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L
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E.

CD priloha

Piilozené CD obsahuje:

Zkompilovany program

Databaze s testovacimi daty

Skript pro vytvofeni nové databaze
Zdrojové kody projektu
Uzivatelsky manual

Ukazky formulait

Pléan projektu

Diagramy
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