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Controlling jako nastroj rizeni obchodni spole¢nosti

Controlling as a management tool in the business company

Souhrn

Tato diplomova prace analyzuje controlling jako ndstroj fizeni ve spole¢nosti
SKODA JS, as. véetné identifikace nedostatkdl utvaru a navrhu pro jejich odstranéni.
Z diplomové prace vyplynulo, Ze Utvar Business Controlling zaujima ve spole¢nosti
SKODA JS, a.s. vyznamné postaveni a je zakladem pro vytvafeni reportti ekonomické
situace podniku a jeji kontrolu. Zakladem ¢innosti controllingu je manazersky informacni
systém, ktery dle poznatkii z provedenych analyz nevyhovuje souasnym pozadavkim
spole¢nosti a to predevsim kapacitn€. Diky této skutecnosti byl autorem diplomové prace
vypracovan ndvrh nainovaci manazerského informacniho systému formou piipravy
a realizace hlavnich projektovych fazi. Navrh spoc¢iva v prechodu ze systému fungujiciho
na zakladé MS Excelu na systém, ktery bude fungovat na zakladé dotazovaciho jazyka
SQL. Z navrhu jsou ziejmé piinosy: Gspora ¢asu a nakladd, zvySeni kapacity a zvySeni
uzivatelskych moznosti systému (tvorba vlastnich pohledl, hlubsi propojeni s ucetnim
systétmem atd.). Pfinosem celé prace je tedy navrh a spolupodil autora prace
(v projektovém tymu) na realizaci manazerského informa¢niho systému.

Summary

This thesis analyzes controlling as a management tool in SKODA JS a.s. Company
including identifying gaps and giving solutions for the removal. The thesis has shown that
the Business Controlling department occupies an important position in SKODA JS a.s.
and is the basis for making reports and control over the economic situation. The basis
of the work controlling is the management information system which according
to implemented analyses does not meet the current requirements, primarily due to its
capacity. On the basis of this fact the author of the thesis developed a proposal to upgrade
the management information system in the form of project phases. The proposal consists
of the transition from a system operating on the basis of Excel to a system that will operate
on the basis of SQL. The proposal contains a number of benefits: saving time and costs,
increasing capacity and system capabilities (creating custom views, deeper integration with
the accounting system etc.) So the benefit of the entire thesis is the proposal
and the author’s participation in the implementation of the management information
system.

Klic¢ova slova: Controlling, controller, Gi¢etnictvi, podnikové fizeni, reporting, projektové
fizeni, inovace, manazersky informacni systém.

Keywords: Controlling, controller, accounting, business management, reporting, project
management, innovation, management information system.
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1 Uvod

Rostouci dynamika okoli podniku, zvysujici se tlak konkurence, rychle se ménici
trhy a zuzovani podnikatelského prostoru legislativou, to vSechno jsou faktory,
které kladou na fidici pracovniky podniku stile vysSi pozadavky. Nektefi manazefi
se s takovymi zménami dokazou vypoiadat a jsSou Gspé€Sni, jini nikoli. O mife GspéSnosti
rozhoduje schopnost podniku zavadét ¢i zdokonalovat vyrobky a technologie, procesy
analyz, planovani a kontroly, informa¢ni systémy a organiza¢ni struktury. V souvislosti
stim se klade ¢im dal vétsi diraz na informace, ktera podporuji spravna rozhodovani

Ve spravny cas.

V soucasné¢ dobé& roste vyznam podnikového fizeni, jehoZz cilem je skloubeni
¢innosti podniku tak, aby bylo dosaZeno stanovenych cili. V efektivné fizené spole€nosti
ma nezastupitelné misto controlling. Controlling se zabyva jak vnitini situaci podniku,
tak vztahy podniku k jeho okoli. Jeho zékladnim cilem je poskytnuti aktualnich informaci
tam, kde jsou pozadovana a tak pfispivat ke komplexnimu fizeni podniku. Controlling

se V dnesni dobé stava tzv. lodivodem v mofti podnikani.

Kazdodenni controllingové c¢innosti jsou velmi uzce spjaty S manazerskym
informa¢nim systémem. Controlling si dnes jiz nikdo nedokéze predstavit bez podpory
pocitacového zpracovani dat. ManaZerskym informac¢nim systémem tedy rozumime
systém, podporovany vypocetni technikou, ktery poskytuje zakladni informace

vrcholovému managementu pro rozhodovani o dal§im sméfovani podniku.

Tato diplomovéa prace se zaméfuje na controlling, jeho Cinnosti a postaveni
ve vybrané obchodni spolecnosti se zaméfenim na manazersky informacni systém.
Toto zaméteni vyplyva znutnosti spravného nastaveni systému tak, aby vyhovoval

konkrétnim pottebam spolecnosti.



2 Cil prace a metodicky postup FeSeni tématu prace

Tato kapitola definuje cil diplomové prace a metodicky postup, kterym bude

dosazeno pozadovaného cile.
2.1Cil prace

Cilem této diplomové prace s ndzvem Controlling jako néstroj fizeni obchodni
spolecnosti bude zhodnoceni ¢innosti a postaveni utvaru Business Controlling ve vybrané
obchodni spoleCnosti se zaméfenim na manazersky informacni systém. V piipade
zjisténych nedostatkli v manazerském informacnim systému, je cilem navrhnout inovaci
stavajiciho systému pro relevantni rozhodovdni managementu ve vSech potiebnych

oblastech.
2.2 Metodicky postup K FeSeni tématu prdce

Metodicky postup ukazuje, jakym zpisobem bude dosazeno vytyceného cile.

2.2.1 Postup pri zpracovani teoretickych vychodisek

Pti zpracovani teoretickych vychodisek autor za¢ind vymezenim pojmu controlling.
Pro pochopeni controllingu, jako vyznamného ttvaru podniku, jsou v ramci Kapitoly 3.1
objasnény zakladni cile a zasady controllingu, dulezitost lidského faktoru — controllera
a zakladni nastroje pouzivané controllingem. Controlling je nesporné propojen
s Ucetnictvim, jehoz typy autor popisuje dale. Pro controlling je vyznamné piedev§im
ucetnictvi vnitropodnikove, které poskytuje informace o vysi nédklad na vyrobu vyrobku

a 0 provoznich nakladech, které ponesou jednotliva nakladova strediska.

Controlling, jako nastroj fizeni spole¢nosti, podava informace pro rozhodovani
managementu v procesu planovani, organizovani, personalistiky, vedeni a kontroly. V dalsi
Casti se tedy autor zabyva podnikovym fizenim se zaméfenim na planovani a kontrolu
(C¢innosti, které controlling vyznamné ovliviiuje). Dal§i vyznamnou podnikovou ¢innosti
je projektové fizeni. Projektové fizeni autor zafazuje pro objasnéni projektovych fazi,

které jsou vyuzity pro navrh inovace manazerského informac¢niho systému.
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V dnesnim svété neustalych zmén neni mozné uspésné fungovani podniku
bez inovaci. V nasledujici casti prace autor objasfiuje pojem inovace a zaméfuje
se na inovace informacnich systému. V dalsi ¢asti jsou pak inovace informacnich systému

propojeny s controllingem.

Kjednotlivym tématim autor Cerpa z odborné literatury uvedené v Seznamu

pouzitych zdroji.

2.2.2 Postup pri shromazd’ovani dat a informaci

Autor prace nasledné¢ shromézdil data a informace, ktera podle jeho nazoru
umoziuji pochopeni problematiky jako celku. Na zakladé pracovni pozice autora v ttvaru
Business Controlling bylo mozné vyuzit pti psani diplomové prace vlastnich zkuSenosti
a podnikovych materidlt (smérnice, prezentace, ucetni vykazy a data). ZkuSenosti
a podnikové materidly jsou vyuzity predevSim v paté a Sesté kapitole. Velmi pifinosnymi

se ukazaly i konzultace s odborniky v dané problematice.
Pfi shromazd’'ovani dat autor sleduje obdobi roku 2011 — 2014,

2.2.3 Postup pri zpracovani charakteristiky vybraného subjektu

Pro diplomovou praci autor vybral spoleénost SKODA JS, as. Jedna
se 0 spole¢nost pusobici na trhu jaderné energetiky. Ve ¢tvrté kapitole autor popisuje
konkrétni obsah ¢innosti spolecnosti a hlavni produkty. Déle pozici podniku na trhu
pomoci vyvoje trzeb, zisku a exportu za posledni roky. Soucésti kapitoly je také
organizacni struktura spolecnosti, kterd znazoriiuje postaveni ttvaru Business Controlling.
S organizacni strukturou souvisi vyvoj a struktura zaméstnanci ve spole¢nosti. V této
kapitole se autor jeste¢ zabyva projekty, které byly a jsou pro spole¢nost nejvyznamné;jsi

a popisuje ¢innosti jednotlivych divizi.

2.2.4 Metodicky postup pri zpracovani analytické ¢asti prace

Analyticka cast prace zacind analyzou ekonomické a financni situace podniku
(kapitola 5.1). Pro analyzu vychazel autor zucetnich vykazii spolecnosti
pro roky 2011 az 2013. Tyto vykazy jsou soucasti Pfiloh. Pro ohodnoceni ekonomické

a finanCni situace byly vybrany nasledujici ukazatele — ukazatel rentability, likvidity,
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hospodaiské aktivity a zadluzenosti. Déle je provedena analyza soucasného stavu
controllingu ve spoleénosti SKODA JS, a.s. (kapitola 5.2). Tato analyza zhodnocuje
postaveni Business Controllingu v organizacni struktufe a ¢innosti provadéné v ttvaru.
Autor se pii zpracovani této analyzy zaméiil na manazersky informacni systém,

ktery je ohodnocen z hlediska aktualnich potfeb spolecnosti.

2.2.5 Metodicky postup pri zpracovani navrhové ¢asti prace

V této casti (6. kapitola) autor synteticky zhodnocuje vysledky z provedenych
analyz. Vysledky analyz jsou vzajemné provazany tim, ze kvalita provadénych ¢innosti
Business Controllingu ovliviiuje finan¢ni a ekonomickou situaci podniku. Dulezitou roli
v efektivnim fungovani Gtvaru ma manazersky informacni systém, ktery musi byt nastaven
tak, aby vdaném okamziku byl schopen poskytnout pozadovana data. Na zakladé
shledanych nedostatkii je potvrzena nutnost zavedeni nového manazerského informaéniho

systému.

Névrh nového manazerského informacniho systému autor sestavil do projektovych
fazi. Vysledkem je systém fungujici na zakladé SQL jazyka, ktery ma dostate¢nou kapacitu
databaze atadu novych moznosti (tvorba vlastnich pohledi po Business Controlling,

hlubsi propojenost s tcetnim systémem, propojeni s dcefinou spolecnosti atd.).
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3 Teoreticka vychodiska reSeni problému

Pro dosazeni cile prace je dulezité pochopeni zékladnich teoretickych vychodisek,

jejichZ objasnéni ndm pomize pochopit podstatu a vyznam controllingu ve spole¢nosti.

3.1 Controlling

Nejprve je nutné vysvétlit pojem controlling a jeho zékladni cile a zasady.
S controllingem je Uzce spojen pojem controller, coz je osoba provadéjici controlling
v prostiedi podniku. Nasledné jsou Vv této kapitole popsany strategické a operativni nastroje

controllingu.

3.1.1 Pojem controlling

Podoba tohoto slova nas nuti zacit hledat jeho vyznam v anglickém slovniku,
kde nalezneme pteklad slova controlling jako kontrola. Slovni zéklad kontrol ovSem
neznamena pouze kontrolovat, ale také fidit, regulovat, ovladat. Ve francouzskych
¢i italskych slovnicich dojdeme ke stejnym vysledklim. V latinském jazyce nachdzime
termin contra rolatus, coz znamend druhy zapis potizovany z kontrolnich diivodl o tocich
zbozi apenéz. V némeckych slovnicich controlling znamena pouze fizeni a kontrolu.

V ceskych slovnicich se tento pojem objevil az v roce 2004.

Existuje celd fada definic pojmu controlling. Napiiklad Eschenbach® o controllingu
fika: , controlling dopliuje a integruje management jak v koncepcnim, funkciondalnim
a instituciondlnim smyslu, tak i v personalnim smyslu (p¥i vytvoreni vlastnich mist
controllerit). Controllingova filozofie (software) a infrastruktura controllingu (hardware)
jsou sloupy doplnéni veSeni Fizeni. S jejich pomoci bude mozné dostat pod kontrolu
komplexnost Fizeni podniku* Dle P. Krale? je: ,.controlling obecné vyjadrend metoda,
jejimz smyslem je zvysit ucinnost systému rizeni permanentnim srovadavdanim skutecného
prubéhu podnikatelského procesu se Zadoucim stavem, vyhodnocovanim odchylek

a aktualizaci cilii. «°

! ESCHENBACH, R. Controlling.
2 KRAL, B. a kol. Manazerské vicetnictvi.
¥ MIKOVCOVA, H. Controlling v praxi.
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3.1.2 Cile a zasady controllingu

Obecnym cilem controllingu je pfispét k zajiSténi Zzivotaschopnosti podniku.
Tohoto cile lze dosahnout zvySovanim rentability, zajisténim likvidity a zvySenim
hospodarnosti podnikovych aktivit. Funkénim cilem je doplnéni a podpora managementu

a provadeéni téchto dalSich vykont:

e podpora fizeni sluzbami vedeni,
e doplnéni fizeni dalSimi vykony vedeni,

e koordinace.

Podpora fizeni sluzbami vedeni je podpora manazeri ve formé poskytovani
informaci a ekonomického poradenstvi. Controlling zodpovidd za vécné spravnou

a v€asnou podporu. Manazer mize podporu vzit v vahu, ale nemusi se ji fidit.

Doplnéni tizeni dal§imi vykony vedeni znamend aktivni ucast controllingu na fizeni
podniku. Controlling vytvaii néstroje a metody, které jsou zavazné v jednotlivych

podsystémech fizeni, a miize piebirat zodpoveédnost za rozhodovani v krizovych situacich.

Koordinace znamend, ze se controlling podili na vyvoji jednotlivych subsystému

w7 ’ r ’ oy v v s 7 4
fizeni, na vytvafeni struktur, formovani a usmérfiovani obou oblasti.

udalosti tak, aby byla vytvorena vhodna informacni zakladna pro Fizeni. Systém méreni
a hodnoceni by mél zahrnovat vsechny oblasti podniku, mél by byt transparentni, pouzivat

objektivni a jednoznacné principy vyhodnocovani.

Pti snaze o dosazeni cilli by mélo byt postupovano tak, aby byly zachovany urcité
zasady chovani a profesni pristup. Zasadami jsou urcité standardy chovani, které by mély

platit delSi dobu a pro vétSinu rozhodnuti.

* ESCHENBACH, R. Controlling.
> FIBIROVA, I. Reporting: moderni metoda hodnoceni vykonnosti uvniti: firmy.
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Dle Eschenbacha® existuje p&t zasad moderniho controllingu:

e zasada hnaci a brzdici sily (jedname-li s obavami z rizika, orientujeme se na piilezitosti
a inovace, jedname-li S védomim rizika, nesmime ¢init ukvapené zavéry),

e zasada objektivity (objektivni zplisob prace a chovani),

e zasada v€asného jednani (Casovy aspekt),

e zasada rovnovahy mezi normativnim, strategickym a operativnim controllingem
(potencialy budoucnosti nesmi byt ztraceny na ukor trvalosti),

e zasada dokumentace (analyzy, navrhy a rozhodnuti je tfeba uchovavat systematicky,

kompletné a prehledné).

3.1.3 Controller

Kvalita pInéni ukoll v controllingu je zavisla na osob¢ controllera. Kazdy controller
musi disponovat ur€itymi vlastnostmi a schopnostmi, aby byl schopen provadét
profesionalni controlling. Dnes jiz nesta¢i pouze odborna zpusobilost (znalosti z podnikové
ekonomiky, obchodni znalosti atd.), ale je =zapotfebi souboru uréitych vlastnosti

a schopnosti, a to jak osobnostnich, tak manazerskych, socialnich a komunikaénich.

K osobnostnim vlastnostem controllera patii napf. osobni piedstavy o etice, projevy
analytického mysleni a jednani, sebekriticky postoj, schopnost pfijiméani nepiijemnosti,

vlastni iniciativa, pfesnost, ochota ucit se, kreativita, radost z vlastniho uspéchu atd.

K socialnim a komunika¢nim vlastnostem patii napt. schopnost komunikace (véetné
jednaci a diplomatické zrucnosti), schopnost tymové prace, sila pfi prosazovani a poznani,

7e divéra se musi neustale opirat o nové poznatky.

Musi mit také ptehled o podnikové ekonomice ve smyslu celkového nadhledu.
V nekterych oblastech je ale zapotfebi podrobnych znalosti a to napt. v Gcetnictvi, etice
managementu, strategickém fizeni podniku, planovani a sestavovani rozpoctu, vypoctu

a posouzeni investic, vykaznictvi a kontroly.

Obchodni znalosti by mély obsahovat znalosti o podniku, osobach a jejich zdjmech,

rozsahu vykont, obchodnich procesech, kli¢ovych kompetencich, okoli podniku, situaci

® ESCHENBACH, R. Profesiondlni controlling: koncepce a ndstroje.
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konkurence a dale by mél byt dostatecné jazykové vybaven a znat specifika jednotlivych

zemi, se kterymi podnik obchoduje.’

3.1.4 Nastroje controllingu

Nastroje controllingu Ize rozdélit na nastroje pouzivané ve strategickém
controllingu a nastroje pouzivané v operativnim controllingu. V tabulce ¢. 1: Zdikladni
charakteristiky operativniho a strategického controllingu jsou znazornéné rozdily mezi

témito typy controllingu.

Tabulka 1 - Zakladni charakteristiky operativniho a strategického controllingu

Kritérium Operativni controlling Strategicky controlling

Casovy horizont Omezeny Neomezeny

Veliciny Kvantitativni Kvalitativni

Okoli zmapované, zname, nespojité, vyvijejici se, obtizné
predvidatelné predvidatelné

Pocet variant Nizky Vysoky

Charakter problémi strukturovatelné jedinecné, obtizné

strukturovatelné
Stupen detailizace Vysoky Nizky
Hierarchie Fizeni Nizka Vysoka

Zdroj: MIKOVCOVA, H. Controlling v praxi.

3.1.4.1 Operativni controlling

Operativni controlling vyuziva téch nejlepSich aktualnich schopnosti a zdroji
v podniku k dosaZzeni co mozna nejlepSich hodnot v hospodarnosti, likvidité a rentabilité.
Operativni ¢innosti se vétSinou vztahuji k jednomu hospodéiskému roku a jsou zamétreny

na podnik (nikoli na jeho okoli). V tomto roce dochazi k neustdlému srovnavani

"ESCHENBACH, R. Profesiondlni controlling: koncepce a ndstroje.
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planovanych vysledkli s témi dosazenymi. Pldnované hodnoty se mési¢né srovnavaji

s efektivnimi hodnotami, aby byla mozna rychla identifikace odchylek.
Ulohou operativniho controllingu je:

e urceni vize a jeji uskutecnéni,

e planovani a vyvoj strategie,

e strategickéd dopfedna a zpétna vazba,

e planovani a fizeni projektu,

e planovani a fizeni procest rutinnich praci,
e planovani a fizeni investic,

e operativni planovani a rozpocetnictvi,

e operativni dopfedna a zp&tna vazba.®

3.1.4.1.1 Metody vyuZivané v operativnim controllingu

Cilem kazdého podniku je dosahnout hospodarnosti veskerych procest v podniku.
Operativni  controlling je =zaméfen predev§im na fizeni rentability, likvidity
a hospodarnosti. Hlavnim bodem sledovani operativniho controllingu jsou naklady
a vynosy. Operativni data a informace zaznamenavaji pouze pisobeni zmén a nejsou
schopny hledat a naleznout pficiny. Oblast vynosii mlZe souviset s vhodné zvolenou
marketingovou strategii, kterd je vzdy stanovena na zdklad¢ analyzy Zzivotniho cyklu

vyrobku a na zdklad¢ analyzy portfolia.
V oblasti nakladu se sleduji tyto dvé oblasti:

e polozky, které je nutné fidit, sledovat jejich vyvoj, zévislost na trzbdch a objem
produkce.

e pfifazeni nakladi na nositele nakladi.

Nastrojem pro vybér vhodnych polozek pro horizontdlni a vertikdlni analyzu
nakladi je Paretova analyza. Pfi této analyze muzeme srovnat objemy a hodnoty, kdy lze

dojit k tomu, Ze relativné mala mnozstvi z celkového objemu mohou vytvofit relativné

8 ESCHENBACH, R. Controlling.
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velkou hodnotu. Usili vedeni podniku by pak mélo sméfovat k zajisténi tohoto malého

mnozstvi.

Pti piifazovani nakladii na nositele nakladi musi kazdy podnikatelsky subjekt
rozhodnout o: metodé vypoctu kratkodobého hospodaiského vysledku, o0 kalkula¢nim

systému podniku a zvolit vhodny systém ukazatelq.

3.1.4.2 Strategicky controlling

Strategické nastroje se pouzivaji k urovani rizik a zlepSovani budoucich Sanci
podniku. Strategickym cilem miize byt napt. vyvoj novych vyrobki, systematické Skoleni
zaméstnanctl, dosazeni dodatecného kapitdlu, otevirani novych trhii, ziskéni trznich podild,
zlepseni organizace atd. Pro zajisténi téchto cili se pouziva fady nastroji. Strategické

rozhodovani je &inéno v pritomnosti a dosahuje do horizontu 4 az 5 let. °
Strategické tizeni se sklada z nékolika zakladnich slozek:

e marketing a prodej (tato slozka vyzaduje znalost situace na jednotlivych trzich,
konkurence, cenové politiky firmy, propagace, zplisobl distribuce vyrobkul, pocet
reklamaci a zpisob jejich vyfizovani a v neposledni fad¢ postoje zakaznikt k podniku),

e vyrobni operace a logistika (Slozka zahrnuje vyuZiti vyrobnich kapacit, podil vyrobnich
nakladl na celkovych nékladech, produktivitu vyrobki, spolehlivost technologickych
zafizeni, vzajemné vztahy s odbérateli, skladové zasoby atd.),

o lidské zdroje (v této slozce je rozhodujici pocet a struktura pracovniki, jejich
kvalifika¢ni Groven a vyse jejich mezd, socialni vyhody, vlivy odborovych organizaci,
dostupnost pracovnich sil, iroveii managementu a vzdélavani pracovniki),

e informacni systém (prace s informacemi, daty a jejich komunikace, aroven informacni
technologie Vv podniku, informacéni architektura a nastroje podpory manazerského
rozhodovani),

e organizacni struktura (tato slozka obsahuje popis jednotlivych pracovnich mist
a ¢innosti vyzadujici tato pracovni mista, Uroven centralizace rozhodovani, vymezeni

pracovni odpovédnosti a pravomoci, komunikacni cesty a styly komunikace),

S WOLLMUTH, H. Nistroje controllingu od A do Z.
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e zahrani¢ni spoluprace (pro toto slozku je rozhodujici velikost exportu a importu,
partnerstvi se zahranicnimi subjekty, aktivni ¢i pasivni licence a samotné pusobeni

v zahrani¢f). ™

3.1.4.2.1 Metody vyuZivané ve strategickém controllingu

Metody, které se pouzivaji ve strategickém controllingu spocCivaji ve zpracovani
komplexnich analyz, prognéz a plant. Strategicky controlling se orientuje na budoucnost
V horizontu nejméné 4 let a jiz se neorientuje jen na to, co Se déje uvniti podniku,

ale i na své okoli.

Metody, které strategicky controlling vyuziva, lze rozdélit na kvalitativni

a kvantitativni.

Kvalitativni metody pomadhaji rozpoznat pfi¢iny a disledky vlivi na podnik
a promitnout tyto zmény do strategického planu podniku. Jednd se napiiklad o SWOT
analyzu ¢i PEST analyzu (viz obrdazek ¢. 1 — PEST analyza a obrdzek ¢. 2 — SWOT
analyza) atd.

Obrazek 1 - PEST analyza vlivu prostredi

POLITICKE

TECHNOLOGICKE

Zdroj: BELOHLAVEK, F.; KOSTAN, P.; SULER, O. Management.

19 Rimovska, P. a kol. Interni audit a controlling.
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Obrazek 2 - SWOT analyza

FAKTORY

POZITIVNI NEGATIVNI
SILNE SLABE
STRANKY STRANKY

INTERN/

VLIVY

PRILEZITOSTI HROZBY
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v

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Kvantitativni metody vyc¢isluji jevy, které byly zjistény na zaklad¢é kvalitativnich
metod. Mezi tyto metody patii naptiklad ¢asové tady (viz obrazek ¢. 3 — Priklad casové

Fady), kauzalni metody nebo aplikace predikénich modeli. *

Obrazek 3 — Priklad ¢asové rady

60,00%
e \/\\/
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30,00% , - —
20,00%
10,00% E E =
0,00% -

“}Qé\ 1?‘\ ‘\\(\&\éoq,bbq(oéoeb \e,bé\ '\)on

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.
3.2 UCcetnictvi

Zakladnim stavebnim kamenem controllingu je Gcetnictvi. Z Gcetnictvi controlling
ziskava potiebna data k rozhodovani. V zékladé¢ 1ze rozd¢lit ucetnictvi na finanéni, danové

a manazerské.

' MIKOVCOVA, H. Controlling v praxi.
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3.2.1 Finanéni ucetnictvi

., Financni ucetnictvi zpracovdava vsechny ucetni pripady, které vyjadruji zmeny,
K nimz dochdzi v majetku a zavazcich ucetni jednotky zpravidla ve vztahu k jejimu okoli
(dodavatelum a odbérateliim, ostatnim dluznikim a veériteliim, peneznim ustaviim,

P, 2
financnim uradum atd.).

Podstatou finan¢niho tGcetnictvi je poskytovat informace o stavu a pohybu majetku
podniku v podob¢ ptehlednych ucetnich vykazi. Zakladem je majetek, coz jsou veskeré
prostiedky, které podnik pii své Cinnosti vyuziva. Majetek lze rozdélit z hlediska druhu

(aktiva) a z hlediska zdroju jeho financovani (pasiva).
Finanéni Gcetnictvi je dilezité pro tyto osoby:

o vlastniky, ktefi sleduji svlij ekonomicky prospéch (spole¢nici, akcionafi, druzstevnici),
e investory (burzy, finanéni instituce, banky),

e v¢fitele, ktefi se zajimaji o stabilitu firmy (banky, stat, statni instituce),

e zakazniky (odbératelé),

e organizacni slozky statu, vetejnost.

Finan¢ni UCetnictvi je regulovano zdkonem o ucetnictvi, narodnimi u€etnimi
standardy a vnitropodnikovou smérnici. Nastrojem tohoto tcetnictvi jsou Gcetni vykazy —

rozvaha, vykaz zisku a ztrat a cash flow.

3.2.1.1 Rozvaha

Rozvaha (viz obrdazek ¢. 4 — Rozvaha) zobrazuje celkovou vysi aktiv (majetku)
avysi pasiv (zdroju kryti majetku). Rozvaha znazorfiuje hodnoty platné k uréitému
okamziku (stavové veli€iny). Spravné sestavena rozvaha spliuje zékladni bilan¢ni rovnici

— soucet aktiv se rovna souctu pasiv. Obsah, rozsah i1 formu urcuji ucetni standardy.

Aktiva se Cleni dle stupné likvidity, kdy se postupuje od poloZek nejméné
likvidnich k penéZznim prostfedkiim a kratkodobému finanénimu majetku. Kazda polozka

musi vystizné informovat o druzich majetku.

2 AZAR, J. Manazerské iicetnictvi a controlling.
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Pasiva predstavuji financovani aktiv. Jsou rozdéleny na vlastni (vlastni kapital)
a cizi zdroje (zavazky). Cizi zdroje dale d€élime na kratkodobé a dlouhodobé. Mezi cizi

zdroje fadime i rezervy.

Zakladni funkci rozvahy je piehledné usporadani majetkli a zavazkl ucetni jednotky
V penézni vyjadieni a poskytnuti zdkladu pro zhodnoceni finan¢ni situace ucetni jednotky.
Podle okamziku sestavovani rozvahy lze rozlisit tzv. zahajovaci rozvahu (pfi zaloZeni
ucetni jednotky), pocatecni rozvahu (k pocatku ucetniho obdobi) a konecnou rozvahu
(nakonci ucetniho obdobi). Kone¢na rozvaha jednoho obdobi je shodna s pocate¢ni

rozvahou obdobi nasledujiciho.

Obrazek 4 — Rozvaha

ROZVAHA

AKTIVA PASIVA

1. Stdld akiva

a. hmotny investiéni majetek
b. nehmotny investiéni majetek
c. finanéni majetek dlouhodoby

2. Obéind aktiva

1. Vlastni kapitél

a. zésoby
b. pohledévky

a. zékladni kapital
b. rezervni a jiné fondy
c. nerozdéleny zisk

2. Zavazky

a. splatné do jednoho roku
b. splatné nad jeden rok

c. finanéni majetek kratkodoby
d. penéini prostiedky

3. Rezervy

4. Ostatni pasiva

3. Ostatni aktiva

AKTIVA CELKEM PASIVA CELKEM

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.
3.2.1.2 Vykaz zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztraty (viz obrdzek ¢. 5 — Vykaz zisku a ztraty) zobrazuje
hospodaisky vysledek podniku za urcit¢ casové obdobi v ¢lenéni: vysledek provozni,
finan¢ni a mimotadny. Z tohoto vykazu je mozné ziskat zakladni ptehled o hospodateni
spolecnosti, velikosti trzeb, nakladl a vysi zisku. Vykaz zisku a ztraty se vztahuje vzdy

K uré¢itému ¢asovému intervalu.

Vykaz zobrazuje naklady a vynosy ucetni jednotky. Nakladem rozumime kategorii
vstupll a vynosy kategorii vystupti. Spotieba majetku se projevuje jako nédklad a vede
ke snizeni aktiv ucetni jednotky, zatimco vynosem je uhrada spotfebovaného majetku
a znamena zvyseni aktiv. Rozdil mezi vynosy a naklady tvoii vysledek hospodateni. Jsou-

li vynosy vyssi nez ndklady, doséhla ucetni jednotka zisku, v opacném piipad¢ pak ztraty.
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Obrazek 5 — Vykaz zisku a ztraty

VYNOSY NAKLADY

Provozni
vynosy
Provozni
naklady
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Finanéni
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naklady

o
o
3
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

3.2.1.3 Cash flow

Vykaz cash flow znazornuje piijmy a vydaje financnich prostfedki za urcité
obdobi. Takova informace je dilezita pro vlastnika spolecnosti i pro pfipadné potencialni
investory a véfitele (banky, dodavatele). Cash flow tedy piinasi informace o pfirustcich
a ubytcich penéznich prostiedkl a penéznich ekvivalenti, ke kterym doslo ve sledovaném
obdobi. Penéznimi prostfedky se rozumi penize v pokladné€, na béznych uctech a ceniny.
Penézni ekvivalenty jsou pak vysoce likvidni polozky kratkodobého finanéniho majetku

(napft. obchodni akcie).
Vykaz se sestavuje ve tfech urovnich ¢innosti podniku:

e povozni ¢innost: penéZni toky vyplyvajici z hlavni ¢innosti podniku,
e investicni c¢innost: pofizeni hmotného ¢i nehmotného majetku a jeho prodej,
poskytovani pljcek a piijem jejich splatek,

e finan¢ni ¢innost: piijaté avery a pjcky, smlouvy o finanénim najmu.

Pti vypoctu cash flow se postupuje pfimou nebo nepiimou metodou (viz obrdzek
¢. 6 — Sestaveni vykazu cash flow — zjednodusené). Pfimd metoda spociva ve sledovani
ptirtstkti a ibytkGi penéznich tokG pfimo na zdklad¢é jednotlivych ucetnich dokladu.
Tato metoda se v praxi priliS§ nepouziva, protoze takovéto sledovani je vzhledem
k mnozstvi ucCetnich operaci neredlné. Druhda metoda je nepfima, ktera vychazi

z upravovani zjisténého hospodarského vysledku.

K vypoctu cash flow se vétSinou pouziva specialni software.
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HV Hospodaisky vysledek bézného ucetniho obdobi (+/-)

P Penézni toky z provozni €innosti

| Penézni toky z investi¢ni Cinnosti

F Penézni toky z finan¢ni ¢innosti

Celkem Penézni toky celkem (HV+P+I+F)

K Konecny stav penéznich prostfedkti a penéznich ekvivalentt (PS + Celkem)

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.
3.2.2 Danové ucetnictvi

Zikladem danového Ucetnictvi je sledovani ndkladl a vynost ucetni jednotky
Vv ¢lenéni, které umoznuje zjistit zdkladnu pro vypocet dan¢ z ptijmt. Na zaklad¢ tohoto

sledovani je mozné vyjadieni hospodaiského vysledku.

3.2.3 Manazerské acetnictvi

Manazerské ucetnictvi je zaméfeno na podporu fizeni podniku a jeho podstatou
je poskytnuti v¢asnych a spravnych informaci vedeni podniku. Toto ucetnictvi zahrnuje

I ¢innosti jako planovani a kontrolu.

Zakladnimi tkoly manazerského ucetnictvi je ziskavani informaci o struktuie
nakladi (druhové a tucelové clenéni), informaci o vykonech (kalkulacni potieby),
informace o utvarech (kalkula¢ni potieby), zajistit kalkulaéni systém (vysledna kalkulace,
predbézna kalkulace), utvarové odpovédnostni fizeni (decentralizace) a béznou kontrolu

nakladii (normy, rozpoéty, limity)."®

V informaéni funkci manazerského tcetnictvi dochazi k propojeni s controllingem.
Manazerské ucetnictvi se opird o hodnotové charakteristiky, ale controlling vyuziva
i nepenézni operace. Manazerské ucetnictvi tedy poskytuje controllingu finanéni

a nakladové udaje (nikoli naturalni).

B KRAL, B. a kol. Manazerské ticetnictvi.
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Oba systémy (jak controlling tak manazerské ucetnictvi) vychézeji z informaci

zpracovanych v ucetnich vykazech: rozvahy, vykazu zisku a ztraty a penéznich tok.

3.2.3.1 Naklady

Zakladnim rysem manaZerského ucetnictvi je poskytovani informaci o nakladech.
Naklady se v manaZerském ucetnictvi mohou charakterizovat jako hodnotové vyjadiené
aucelné vynalozeni ekonomickych zdroji podniku. Vyraznym rozdilem mezi finan¢nim
a manazerskym ucetnictvim je Casova dimenze. V manazerském ucetnictvi se naklad

projevuje jiz v okamziku vynalozeni ekonomického zdroje (napi. ndkup materialu).
Naklady mizeme ¢lenit podle:

e druhu,

e Uceluy,

e odpovédnosti,
o kalkulace,

e potieby rozhodovani.

Zakladnimi ndkladovymi druhy je spotfeba materidlu, osobni naklady, odpisy,
spotfeba externich praci a sluzeb a finanéni ndklady. Druhové clenéni ndkladh

ma omezenou vypovidajici schopnost, protoze nevyjadiuje pfi¢inu vynaloZeni nékladu.

Utelové ¢lenéni nakladi piinasi moznost sledovani hospodarnosti a efektivnosti.
Toto ¢lenéni predpoklada identifikaci nositele, ktery vyvolava vznik nédkladu. Néklady jsou
sledovany bud’ po linii vykonti, nebo podle podnikovych utvari. Déle lze naklady délit
na naklady technologické, naklady na obsluhu a fizeni a dale pak na jednicové a reZijni.
Jednicové jsou takoveé naklady, které piimo souvisi s jednotkou vykonu a rezijni jsou

spolecné naklady druhu vykonu, skupiny vykond.

Kalkulaci je ptifazovani nakladi k vykonu nebo jeho casti. Zde naklady délime

na ptimé (souvisejici s konkrétnim druhem vykonu) a neptimé (nevazi se k druhu vykonu).

Clenéni dle potieby rozhodovani se pouziva pro zhodnoceni budoucich variant

podnikani. Zakladem je rozdéleni nakladl na variabilni a fixni. Toto rozdéleni je velmi

25



vyznamné z hlediska zisku podniku.’* Variabilni vznikaji ve vyrob& a odbytu vyrobki
a fixni vznikaji nezéavisle na tom, zda probihd vyroba nebo prodej vyrobkl. Variabilni
naklady jsou zavislé na vykonech a méni se pfimo umeérné s vyuzitim kapacity. Fixni
naklady pfibyvaji pfimo tmérné s asem. Na grafu ¢. I — Fixni naklady je znazornén jejich
pribéh v grafické podobé. Na grafu ¢. 2 — Variabilni ndklady jsou zndzornény stoupajici

variabilni ndklady ve stejném poméru ke zvyseni produkce.

Graf 1 — Fixni naklady

Naklady (tis. K&}
H

5
# Kusy (tis.)

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Graf 2 - Variabilni naklady

Maklady tx Ké

L

-
Kusy (tis.)

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

3.2.3.1.1 Vyuziti fixnich a variabilnich ndkladi v podniku — Bod zvratu

Celkové naklady podniku jsou souhrnem celkovych fixnich (FN) a variabilnich

nékladti (VN).

CN = FN+VN

¥ KRAL, B. a kol. Manazerské uicetnictvi.
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Variabilni naklady jsou soucinem variabilnich ndkladl na jeden vyrobek (b) a poctu

vyrobku (q).
VN=b*q

Celkové néklady je tedy mozné matematicky vyjadiit takto:
CN=FN+p*q

Pro ucely financniho fizeni se zjistuje vztah mezi objemem vyroby, trzbami
anaklady. Je nutné vypocitat, kolik vyrobku je nutné vyrobit, abychom se nedostali
do ztraty. K tomu slouzi vypocet bodu zvratu, pii kterém se trzby rovnaji celkovym
nakladiim. Od tohoto objemu pfinese kazdy dalsi vyrobek zisk. Zavislost trzeb na objemu

vyroby vyjadiujeme jako:
T=p*q

Tedy celkové trzby se rovnaji poc¢tu vyrobku (q) ndsobenému cenou (p) za jeden tento
vyrobek. V grafickém vyjadieni (viz graf' ¢. 3 — Bod zvratu) je bod zvratu prusecik ptimky
trzeb a celkovych nakladl, kdy na ose x je udavan pocet vyrobkl a na ose y jsou celkové
naklady na vyrobeni daného poctu vyrobkll. Bod zvratu tedy uruje minimdlni objem
vykont, ktery je nutny pro vytvotreni zisku. B Pro pfimy vypocet bodu zvratu (BZ)

se pouziva vztah:
BZ =FN/ (p-b)

Graf 3 - Bod zvratu

T,CN,VN,FN A

CN=FN+p*q
BZ

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

1> SRPOVA, J. a kol. Ziklady podnikdni — Teoretické poznatky, priklady a zkusenosti ceskych podnikatelii
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3.2.4 Vnitropodnikové ucetnictvi

Velmi vyznamna (pro controlling) je evidence jednotlivych vnitropodnikovych
utvari a Vjejich ramci podnikovych vykont (vnitropodnikové Ucetnictvi).
Vnitropodnikové ucetnictvi musi zabezpeCovat prukazné podklady o stavu zasob
vytvofenych vlastni ¢innosti, podklady pro vyjadreni aktivace vykona a také podklady
pro ocenéni zasob a dalsSich vykonil. Organizacné funguje V ramci analytické evidence
¢i V samostatném ucetnim okruhu. Vnitropodnikové ucetnictvi je vyznamnym nastrojem
ekonomického fizeni. Musi poskytovat dostatecné mnozstvi informaci o nékladech
na vyrobky, sluzby a o hospodaiském vysledku utvart. Dale ma za ukol porovnavat

planované néklady s naklady skute¢nymi.

Problém, ktery miize vyvstat, se tyka casové a vécné shody nakladi a vynost.
Je tedy nutné uvést do souladu ndklady na prodanou produkci a vynosy z této produkce.
Jedna se o rozdil, kdy jiz existuji naklady, ale nejsou k nim odpovidajici vynosy. Naklady
uctované v obdobi se vztahuji k vykoniim, které mohly byt prodany, pifevedeny na sklad

¢i mohly zustat v nedokoncené vyrobé. Vécné a Casové shody lze dosahnout:

e upravou nakladl (uprava nakladu tak, aby se vécné vazaly ke stejnym vykonim jako
vynosy),
e upravou vynosi (uprava vynosu tak, aby se vécné vazaly ke stejnym vykontim jako

néaklady).

3.2.5 Kalkulace

Na zaklad¢ vyrobnich ukolii se rozpoctuji a kalkuluji ndklady na jednotku produkce
(kalkulaéni jednici). Kalkulaci se rozumi stanoveni nékladii na jednotku produkce. Pfedem
stanovené naklady predstavuji nakladovy tukol (pfedbéznd kalkulace), jehoZ plnéni
se kontroluje ve vnitropodnikovém fizeni. Ve vyslednych kalkulacich (sestavuji
se po skonceni vyroby) se pak zjist'uji skutecné vynalozené ndklady na kalkula¢ni jednici.
Tato kalkulace slouzi ke kontrole hospodarnosti, skute¢né rentability, ke stanoveni

prodejnich cen a ke kontrole pfedbéZnych kalkulaci.

Pro sestaveni vysledné kalkulace je nutné zjistit skutecné ndklady na celkové

mnozstvi dokoncenych vykont. Pro zjisténi téchto nakladii vyuZzivame vnitropodnikového
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ucetnictvi vedeného dle vykond a podle vnitropodnikovych utvarti (hospodaiskych
stiredisek). Obsah ndkladd zjisténych ve vysledné kalkulaci musi byt srovnatelny

s kalkulaci predbéznou, a proto se pfi vypoctu nédkladli pouzivaji stejné metody.16

Zakladni struktura ndkladd je vyjadiena pomoci kalkula¢niho vzorce,
ktery vyjadiuje vztah ndkladii vykonu k cené a také strukturu nakladd. Tento kalkula¢ni
vzorec oddéluje fixni a variabilni naklady. Zakladni podoba kalkulace variabilnich néklada

je:

Cena po upravach
- Variabilni naklady vykonu
e piimé jedincové naklady,

e variabilni rezie

Marze (kryci ptispévek)
- Fixni naklady

Zisk ptipadajici na vyrobek

3.3 Podnikové ¢innosti

Tato kapitola se zabyvad vybranymi podnikovymi ¢innostmi — podnikovym

a projektovym fizenim.

3.3.1 Podnikové Fizeni

Podnikové fizeni zahrnuje planovani, organizovéani, personalistiku, vedeni
a kontrolu podnikovych ¢innosti na konkrétnich urovnich (vrcholové, stfedni, operativni)
tak, aby bylo dosazeno stanovenych cili. Podstatou fizeni je optimalni skloubeni téchto
¢innosti. Na vrcholové Urovni mé fizeni strategicky charakter. Stfedni management
pak realizuje taktické fizeni — stanovuje konkrétni posuny K realizaci podnikové strategie.

Na nejniZsi urovni je pak fizeni operativni, které pfedstavuje konkrétni a detailni fizeni.
Z podnikového tizeni vyplyvaji zdkladni ulohy controllingu:

e urceni vize a jeji uskuteénéni,

e planovani a vyvoj strategie,

Y |AZAR, J. Manazerské iicetnictvi a controlling.
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e strategicka dopfedna a zpétna vazba,
e planovani a fizeni investic,
e planovani a fizeni projektu,
e planovani a fizeni procest tykajicich se rutinnich ¢innosti,
e operativni podnikové planovani a rozpocetnictvi,
e operativni dopfedna a zpétna vazba.’
Nasledujici kapitola se podrobnéji zabyva planovanim a kontrolou podnikovych

éinnosti.

3.3.1.1 Planovani a kontrola

Dle Eschenbacha’® je planovani: , proces zpracovdni informaci, jejich kvalita
je zavisla na tom, jak jsou informace, které jsou k dispozici, dobré a kompetentni.

Vysledkem planovani jsou plany.

Planovani lze chapat jako pifejimani budouci ¢innosti na zdkladé zvazovani
alternativ a volbou nejvyhodnéjsi cesty. Z hlediska controllingu je planovani nosnou ¢asti
a zakladni sloZkou systému fizeni. Plan je zavazny vybér konkrétnich cilii, které budou
V podniku plnény a zaroven i vybér cest, které vedou k naplnéni cilii. S planovanim souvisi
pojem prognoézovani, coz je predvidani budouciho stavu s vyuzitim informaci o soucasném
stavu a zdkonitostech vyvoje a ptedstav o stavu budoucim. Progndza je pak vysledkem
progndzovani. Jedna se o kvalifikovany vyrok o budoucim stavu. Dal$i pojem souvisejici
S planovanim je strategie, ktera predstavuje vypovéd o tom, jakych cili by mél podnik
dosahnout. Plan je potom vybér konkrétnich cilii, ale 1 vybér cest a metod, které vedou

K jejich dosazeni.

Pro zajiSténi kvality planu musi plan spliovat urcité pozadavky. Kazdy plan musi
byt ¢asoveé provazany. To znamend, Ze je nutné znat minulost pro pochopeni soucasnosti.
Strategické plany byvaji vytvofeny na 4 roky a plany operativni na 1 rok. V priibéhu roku
ovsem dochazi k jejich upravam a zptesnovani. Musi byt zachovana vécna provazanost
a jasné odliSeny plany nakladi, odbytu, obratu, vyroby, investic atd. Kazdy plan musi byt

variantni, ale zavazny. Variantnost je nutna kvili neustalym zménam prostiedi a nutnosti

" ESCHENBACH, R. Controlling.
8 ESCHENBACH, R. Profesiondlni controlling: koncepce a ndstroje.
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jejich prizpisobovani. Zavaznost je podminkou k tomu, aby cile byly skutecné naplnény.
Plan je také uplny a ptehledny. Pro splnéni obou pozadavkl najednou je nutné, aby plan
zahrnoval pouze takové polozky, které jsou nezbytné pro dosazeni cile. Plany by mély byt

proveditelné, kontrolovatelné atd.

Plan se sestavuje metodou shora dold, zdola nahoru ¢i protismérnym planovanim.
jevtom, ze cile odpovidaji cilim podniku jako celku. Metoda zdola nahoru postupuje
Vv opacném sméru. Dil¢i plany se predavaji nadiizenému stupni, ktery plany koordinuje,
shrnuje a predava dal. Vyhoda spociva v tom, ze plany vychazi od téch, kterych se plany
bezprostiedné tykaji. Protismérné planovani je forma, kdy podnikové vedeni sestavuje
ptedbézny ramcovy plan, ktery se na nizSich uarovnich pifezkoumava s ohledem

na proveditelnost. Planovaci proces probiha tak dlouho, dokud neni dosazeno shody.

Porovnavanim planu a skute¢nosti jsou zjiStény odchylky, které jsou dale
zkoumany. Analyza odchylek se provadi ve vztahu k nositelim nakladi ¢i ve vztahu
K uré¢itému obdobi. Analyza ve vztahu Kk nositelim nakladd poskytuje informace o kvalité
kalkulace, zatimco analyza vztazenid k obdobi zkoumd transformaci vynosi na piijmy

a nakladi na vydaje. *°

Na obrdzku ¢. 7 — Druhy odchylek je znazornéné rozdé€leni odchylek
dle Eschenbacha? na odchylky vynosi a nakladi.

Obrazek 7 — Druhy odchylek

Odchylka vynosd Odchylka naklad(
Mnoistevni odchylky . o
P Cenové odehylky Mnoistevni odchylky
podminéné odbytem

Lo - Odchylka prodejni Odchylka [— odchylka wytizeni
VEtsi a mensi odb
v ceny porizovaci ceny (kapacit)

Odenyike ve s.loie“.i [~ Odchylka spotieby

(mixu) druhu vyrobki

—  Odchylka
hospodérnosti

Odchylka ve struktuie

2ékaznikil Odchylka intenzity

L—  Jiné odchylky

Zdroj: ESCHENBACH, R. Controlling.

¥ MIKOVCOVA, H. Controlling v praxi.
0 ESCHENBACH, R. Controlling.
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Odchylky vynosi jsou zavislé na zméné¢ mnozstvi riznych vyrobkd ¢i na zméné
poméru riznych skupin zakaznikli. Tato odchylka se vypocitava pouze v ptipadech,
ze vyrobky vykazuji rGzné pfispévky na uthradu, nebo kdyz jsou na rtznych trzich

pozadovany riizné€ ceny za vyrobek.

Nékladové odchylky se déli na odchylky cenové, kapacitni a spotieby. Ty se dale
déli na odchylky intenzity a hospodarnosti. Cenové odchylky se tykaji fixnich
i variabilnich nakladt. Tyto odchylky mohou vzniknout z divodu chybného odhadu
cenového vyvoje. Kapacitni odchylky vznikaji z divodu kolisani vytizenosti. Ukazuji podil
fixnich naklada, které ptipadaji na nevyuzité kapacity. Odchylky od spotieby jsou rozdily
nakladu, které vyplyvaji z mensi ¢i vétsi spotieby urcitého vyrobniho faktoru. Odchylky
intenzity vznikaji, jestlize se vykond méné, nez bylo planovéno a odchylky hospodérnosti
vznikaji z divodu mensi ¢i vétsi spotfeby vyrobnich faktorli v porovnani se spotiebou

. 21
planovanou.

3.3.2 Projektové Fizeni

., Projekt je jedinecny proces sestdvajici se z rady koordinovanych a rizenych
cinnosti s riiznymi daty zahdjeni a ukonceni, provadeny pro dosazeni predem stanoveného
cile, ktery vyhovuje specifikovanym pozadavkiim, vcetné omezeni danych casem, naklady
a zdroji. “22

Projekt je tedy skupina Casové ohranicenych c¢innosti a procesl, jejimZ cilem
je zavedeni ¢i zména konkrétni véci. V souvislosti s projektem se setkavame s definici tii
zakladnich veli¢in — cil, ¢as a ndklady (tzv. trojimperativ projektového fizeni). Tyto tfi
veli¢iny jsou vzajemné provazany — zmeéna jedné veliiny zplsobuje zménu ve veliiné
druhé. Tento vztah se zobrazuje v tzv. magickém trojuhelniku (viz obrdzek ¢. 8 —

Trojimperativ projektového Fizeni).

2! ESCHENBACH, R. Controlling.
22 HAVLIK, J. ISO 10006, Smérnice pro management jakosti v projektech.
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Obrazek 8 — Trojimperativ projektového rizeni

ciL

NAKLADY CAs
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Cilem projektu je vysledek, kterého ma byt realizaci projektu dosazeno. Na cil jsou
navazany veskeré probihajici Cinnosti vramci projektu. Cil musi byt jednoznacné
a srozumitelné formulovany — tedy pochopitelny pro vSechny subjekty. Pfi definovani cilii
dochdzi k odhaleni rtiznorodych nazord zainteresovanych ¢lenti na konkrétni problém.
Tyto odlisnosti jsou dany rozdilnymi znalostmi a zkuSenostmi osob. Spravné definovani
cile je ovSem jednim z klicovych faktori uspéSnosti projektu a je tedy nutné mu vénovat

dostatek Casu a trpélivosti. Cile by mély byt:

e specifické, konkrétni,
e méfitelné,

e akceptovatelne,

e realistické,

e Casove urcené.

Pii definici cile je nutné se vyhnout nejednoznaénym slovim a tim i moznych

nedorozuméni. Cile vyznamné ovliviiuji zainteresované subjekty (viz nize).

Zainteresovanymi stranami jsou subjekty (organizace, prostory, lidé), kterych
se realizace projektu dotyka a ovlivituje je. Vyznamné dotéenymi subjekty jsou i osoby
uvniti firmy, jako je projektovy manaZer, ¢lenové tymu, vedeni organizace a ostatni
projektové tymy. Pii rozhodovani, které subjekty jsou klicové, lIze vychazet ze zakladniho
rozdeleni na primarni a sekundarni zainteresované strany. Primarni jsou vlastnici projekti,

investofi, projektovy tym, zaméstnanci, dodavatelé, obchodni partnefi. Sekundarnimi
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subjekty jsou média, vefejnost, konkurence, organy samospravy, organizace a spolky,

vladni instituce.?

Projekt je tedy necopakovatelny, unikatni, casové omezeny sled Ccinnosti,
ktery ma specificky cil. Pfestoze je kazdy z projektl zcela unikétni, 1ze vypozorovat urcité

spole¢né znaky. Jedna se predevsim o projektové faze:

e predprojektova faze,
e projektova faze,

e poprojektova faze.

3.3.2.1.1 Predprojektova faze

Zakladnim cilem ptedprojektové faze je prozkoumani piilezitosti pro projekt
a posouzeni jeho proveditelnosti. V této fazi se vytvari strategické tivahy a stanovuji
se kvantitativni a kvalitativni cile (ndpady, otazky, problémy). V této fazi se obvykle

vypracovavaji dva dokumenty:

e Studie piileZitosti,

e Studie proveditelnosti.

Studie piileZitosti by méla dat odpoveéd’ na otazku, zda je vitbec mozné v dané dobé
planovany projekt iniciovat a realizovat. Zvazuje se, ¢eho ma byt dosazeno a jakych
prileZitosti k tomu vyuzit. Vysledkem této studie je doporuceni ¢i zamitnuti uskutecnéni
projektu. Pfi¢inou zamitnuti projektu v této fazi je nejcastéji vysoka rizikovost projektu

¢i jeho nizka ziskovost.

Studie proveditelnosti slouzi k posouzeni, zda je projekt hodny realizace
azdajeucelné na n& poskytnout dané finan¢ni prostfedky. Hodnoti se efektivnost
vloZenych prosttedki. Tato studie popisuje projektovy zameér a hodnoti vSechny cesty,
kterymi je mozné daného zdméru dosdhnout. Zakladnim cilem je dokazat, zda byla
vybrdna nejlep$i mozna varianta feSeni projektu a zda byly spravné¢ odhadnuty potiebné
finanéni prostfedky. Ugelem je tedy zhodnoceni alternativ a poskytnuti podkladi

k posouzeni realizovatelnosti projektu.

2 BENDOVA, K. a kol. Ziklady projektového Fizent.
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3.3.2.1.2 Projektova fize

V této fazi se vytvori podrobny plan projektu a jeho realizace. Jedna se o detailné&;jsi
rozpracovani planu do vyssi urovné podrobnosti. Nejdiive je nutné urcit cil projektu, ucel,
lidské zdroje, rozdé€leni kompetenci atd. Zakladnim dokumentem této faze (i projektu

samotného) je identifika&ni listina.”*
Tuto fazi mizeme podrobnéji rozdélit do nasledujicich ¢innosti:

e zahdijeni (navazani na predprojektovou fazi — vytvoreni zakladaci listiny projektu),

e planovani (vytvofeny projektovy tym naplanuje prabéh realizace projektu —
jak dosahnout cile, jak a kdy zabezpecit a ¢erpat zdroje),

e realizace (sledovani prub&hu projektu a jeho porovnavani s planem — na zakladé
odchylek je nutné provadét korekéni opatieni, pteplanovat ¢i vytvorit novy plan),

e ukonceni projektu (fyzické i dokumentéarni ptedani vystupd, fakturaci atd.).

3.3.2.1.3 Poprojektova faze

Realizace kazdého projektu ptrinese fadu novych zkuSenosti a poznatkd,
které lze dale vyuzivat, a proto je vhodné analyzovat cely prubéh projektu a ur€it dobré
a Spatné vysledky dle predem stanovenych kritérii. V této fazi by meéla byt nalezena
rizikova mista celého projektu a projekt by se mél zhodnotit ¢leny tymu a dodavateli.
V ptipadé, Ze se jedna o projekt, jehoZ ucinky budou zifejmé aZ po uplynuti urcité doby,

je nutné stanovit termin hodnoceni takového plrojektu.25
3.4 Inovace v podniku
V dnesni dob€ rychlych a nepfedvidatelnych zmén nelze, aby podnik ocekéaval
uspéech bez v€asného prizplisobeni se podminkam trhu a inovovani své ¢innosti.
3.4.1 Stihly, inovativni podnik

Stihly podnik d&la jen potiebné Cinnosti, d&la je spravné, na poprvé, rychleji
nez ostatni a utraci pii tom méné penéz. Stihlost je o zvySovani vykonnosti firmy, a to tim,

ze dokaze vyprodukovat vice nez konkurence (s danym poctem lidi a zafizeni vyrabi vyssi

** LACKO, B. Projektové Fizeni. I. skripta ke kurzu Projektové fizeni I pordadané ACSA.
» DOLEZAL, I. a kolektiv. Projektovy management podle IPMA.
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pfidanou hodnotu, vyfidi vice objednavek, na procesy spotifebuje méné Casu). Takovy
podnik dé€la jen to, co si pieje jeho zakaznik s minimem cinnosti, které¢ hodnotu vyrobku
&i sluzbé nepiinasi. Stihlosti je tedy vydélavani vice penéz, rychleji a s vynaloZzenim
mensiho usili. Stihly podnik dokéaZe neustale zlepSovat své procesy, do kterych je zapojeny

kazdy, od manazerd az po délniky.

V podniku existuji dvé skupiny lidi a to ti, ktefi premysleji, projektuji a inovuji a ti,
ktefi pracuji. OvSem 1 ti ktefi pracuji, museji pouzivat svlij rozum stejn¢ dobie, jako svaly
aruce. Podnikové cCinnosti lze rozdélit na ¢innosti udrzovaci a zlepSovaci. UdrZovaci
zabezpecuji dosazeni planované vykonnosti dodrzovanim standardl. ZlepSovaci ¢innosti
maji za ukol zvySovat vykonnost. Tyto Cinnosti jsou paralelni. Tak jako Se udrzuje
vykonnost na pozadované urovni, tak se musi hledat i nové metody a technologie. V dobré
spole¢nosti ma kazdy zaméstnanec ve své pracovni ndplni oba druhy ¢innosti. Vrcholovy
management by mél vétSinu svého Casu vénovat zlepSovacim aktivitam s ohledem
na strategii, pozadavky trhu a konkurenci. Naopak vyrobni pracovnici budou vénovat

veétSinu svého ¢asu udrZzovacim ¢innostem.

Okoli kazdého podniku podléhd zménam a je nutné pfistupovat k neustadlému

zlepsovani podnikovych procest. Rozlisujeme tti zékladni pristupy zlepSovani procest:

e kontinualni zlepSovani procesti (orientace na znalosti zaméstnancit),
e radikdlni zmény (inovace, inZenyring),
e cvolucni zmény (zabudovani mechanismu evoluénich zmén do systému,

ktery se potom optimalizuje podle poZadavkl prostfredi).26

3.4.2 Obecné pojeti inovace

v : ; L 27 “r ‘o x . .
Pokud hovofime o inovacich, potom dle J. Tidda®™" hovofime o zméné, ktera nabyva

ruznych forem. Touto zménou miiZe byt:

inovace produktu (v podniku dochazi ke zméné produktu ¢i sluzby),
e inovace procesu (zména v tvorbé €1 zpiisobu dodavani produktu ¢i sluzby),

e inovace pozice (zména kontextu uvadéni produktt ¢i sluzeb na trh),

% KOSTURIAK, J.; FROLIK, Z. a kol. Stihly a inovativni podnik.
2" TIDD, J. a kol. Rizeni inovaci. Zavadéni technologickych, trznich a organizacnich zmén.
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e inovace paradigmatu (zména zakladniho modelu toho, co organizace déla).

Zména muze byt inkrementalni (postupnd) ¢i zasadni. Zptisob piistupu k témto
zméndm se v podnicich radikdlné lisi. Zakladem spravné inovace je dostatek znalosti.
Potiebné znalosti se ziskavaji zkuSenostmi (co jsme vidéli ¢i udé€lali diive) ¢i jsou
vysledkem procesu zkoumani (zkouméni technologii, trhl, konkurence atd.). Souhrn
znalosti se splétda dohromady v podminkach vysoké nejistoty. Na prostiedi implementace
puasobi cela fada vlivi z okoli. Z historie vyplyva, ze ackoliv jsou posuny Vv technologiich
atrhu obrovské, zakladni zasady fizeni inovaci zUstavaji stejné. Kazdy podnik musi
provadét aktivni prazkum v Sirokém rozsahu, musi vytvofit ,,anténu“ pro zachycovani
signalli a neustdle se orientovat na budoucnost. Inovace jsou nezbytné pro pteziti a rist

organizace.

Lze takovy komplexni a nejisty systém jako jsou inovace fidit? Na prvni pohled
by se mohlo zdat, Ze¢ inovace neni mozné fidit kvali velkému mnoZstvi problému
s vytvafenim novych znalosti, s adaptaci, saplikaci novych produktdi a procest,
s piesvédcovanim lidi pro podporu inovace, s pfijetim inovace atd. Do procesu inovace
se zapojuje mnoho lidi s riznou kvalifikaci, zkuSenostmi, funkcemi a cili a proto mohou byt
neshody ohledné vysledku inovace velmi Siroké. OvSem 1 pfes tuto neurcitou a zdanlivé
nahodnou povahu inovaéniho procesu lze najit vzorce Gspéchu. V terminu fizeni inovaci
jenutné vidét piedevSim vytvateni vhodnych podminek, ve kterych se zvysi
pravdépodobnost Gspésného feseni nepiedvidatelnych podminek. Uspdch inovace tedy
zavisi na technickych zdrojich (lidé, znalosti, penize, zafizeni atd.) a na schopnostech
organizace tyto zdroje fidit. DileZité je 1 Casové hledisko inovaci. Skutecné GspéSné inovace

r~r

ptinasi trvale udrzitelny rust na zakladé kontinualni invence a adaptace.

Z riiznych studii inovaci je moZné sestavit jakysi ndvod pro efektivni fizeni inovaci
(Viz obrdzek 9 — Model inovacniho procesu). Prvni fazi je faze prizkumu, ktera zahrnuje
sledovani signalll z okolniho prostfedi. MlZe se jednat o nové technologické pfileZitosti,
meénici se podminky trhu, vysledky legislativnich tlakti €1 akce konkurence. V rdmci
Sirokého spektra signalll je nutné mit dobfe fungujici mechanismus pro identifikaci,
zpracovani a vybér informaci. NejdileZzitéj$i je spravné pochopeni toho, které faktory
ovliviiuji danou inovaci a vytvoreni strategii tak, aby se hranice mohly dle potieby

posouvat. Dalsi fazi je fdze vybéru. Z riiznych technickych a trznich pftileZitosti je nutné
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nalézt tu spravnou pro inovaci. Cilem této faze je vytvofeni inovaéniho konceptu,
ktery se bude dale rozvijet. Nasleduje faze implementace, kdy se jednotlivé dilky znalosti
spojuji dohromady a tvoii vlastni inovaci. V prabéhu implementacni faze jsou odstranovany
neurcitosti, které jsou nahrazeny konkrétnimi poznatky. Posledni fazi je uceni a opétovna
inovace. Vysledkem uvedeni inovace na trh je vznik nového stimulu, ktery cely proces
znovu nastartuje. Pfestoze muiize nastat situace, ze Se inovace neujme, je inovace dulezitym
zdrojem informaci. Uceni se muze tykat technickych poznatkl ¢i schopnosti potiebnych

k efektivnimu fizeni inovaci.

Obrazek 9 — Model inovac¢niho procesu

PRUZKUM VOLBA IMPLEMENTACE

INOVACE

(ziskat/realizovat/uvést/udriet)

Y

UCENI

Cas
Zdroj: TIDD, J. a kol. Rizeni inovaci. Zavadéni technologickych, trznich a organizacnich zmén.

Zna¢né odliSnosti mezi jednotlivymi odvétvovymi sektory lze pozorovat
ve zdrojich a smérech technologickych zmén. Zakladni odliSnosti je rtznd velikost
investujicich firem. Za velké podniky jsou brany podniky v chemickém a automobilovém
prumyslu, zpracovani materiald, leteckém a elektronickém primyslu. Malymi podniky jsou
podniky ve strojirenstvi, vyrob& stroju a produkci softwaru. Dalsi odlisnosti je typ
produktli. Neékteré produkty jsou cenové citlivé (jako naptiklad sypké materidly a spotiebni
zbozi) ajiné jsou citlivé na vykon (léky, stroje). Podniky se také odliSuji v pfedmétu
inovace. Inovace mtize byt produktova (léCiva, strojirenstvi), procesni (vyroba oceli)
¢i oboji (automobilovy primysl). V neposledni fad¢ se podniky odliSuji v misté vlastnich
inovaci. Takovymto mistem miZou byt vyzkumné a vyvojové laboratote, oddéleni

vyrobniho inzenyringu, projekéni kancelafe ¢1 systémova odd¢€leni.

Technologické cesty individualnich firem se v pribéhu doby méni podle toho,

jak se oteviraji nové technologické pfilezitosti. SkuteCnou revoluci vsak predstavovaly
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az informacni technologie. Tato revoluce i nadale probiha, i kdyz signaly nejsou Uplné
ajednoznacné. V sedmdesatych letech zacala tzv. mikroelektronickd revoluce spojena
s uspéchy v polovodicové technologii. V dalSich letech se pak zacalo hovofit o revoluci
IT amoznostech pfesunu informaci (Internet). Nasledovala revoluce softwaru (metod
manipulace s informacemi), které jsou od té doby vyvijeny a kontrolovany vyrobci
hardwaru. S pfichodem levnych standardnich produktti se vytvofili dva zdroje softwarové
technologie a to dodavatelé nezavislého softwaru (napf. Microsoft) a operatofi velkych

informacnich systému (banky, aerolinky).

Z vyse uvedeného lze definovat tfi zakladni rysy revoluce IT, které budou mit
vyznam pro inovacni strategie v budoucnu. Prvnim rysem je zvySujici se systémovy
charakter ekonomickych a technologickych aktivit. Jedna se o proces digitalizace
a vzdjemného propojovani aktivit. Ddle klesajici naklady na vyvoj produktd diky

. ’ . 17 o 7 o sroro ’ sy 2
simulacim a virtualnim prototyptim. A také nartistajici vyznam softwarovych technologii. 8

3.4.3 Inovace informacnich systémii

Z riznych C¢lankt o zavadéni informacnich systéml by se mohlo zdat, Ze svét
Zna Vv této oblasti pouze uspesné firmy, ale neni tomu tak. Mnoho firem bylo pii budovani
informacnich systémt c¢astecné ¢i zcela neuspéSnych. Jednim z hlavnich davodi
neuspéchu pii inovacich informacnich systémi a technologii je, ze firmy nebyvaji
dostatecné pfipravené na pfijeti zmény, kterou s sebou inovace piinasi. Staly vyvoj
informacnich technologii, neustale rostouci mnoZzstvi informaci, které je nutné zpracovavat
a S tim umérné rostouci sloZitost informacnich systém, to vSe zna¢i pro firmy nelehky
ukol vybudovani kvalitniho informaéniho systému. Pfi budovéni informacnich systému
Ize postupovat v krocich, jejichz spravna realizace zvySuje ucinnost daného systému.

Zamé&fujeme se na tfi zdkladni faktory uspé&Snosti:

e pfiprava organizace na inovaci informacniho systému,
e vybér kvalitniho dodavatele informacéniho systému,

e fizeni lidskych zdroji prostiednictvim informacnich technologii.

28 57 . , f gy . . L, .
TIDD, J. akol. Rizeni inovaci. Zavdadeéni technologickych, trinich a organizacnich zmén.
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3.4.3.1 Priprava organizace na inovaci informacniho systému

Ptiprava organizace na inovaci informacniho systému se skladd z nékolika krokt
(Viz obrazek 10 — Priprava organizace na inovaci 1S), které jsou rozepsany V nasledujicim

textu.

Obriazek 10 — Priprava organizace na inovaci IS

1. 2. 3. 4,

Zhodnoceni pfinosd inovace
informaéniho systému

Specifikace funkce 3

. _ . Piiprava informaéni strategie | m—=
informaéniho manazera

—2p | Vybér informacniho systému

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Prvnim zékladnim krokem je specifikace funkce informac¢niho manazera. Pfestoze
vyznam informacnich technologii neustale stoupa, ma utvar IT vétSinou nespravné
umisténi v organiza¢ni struktufe spoleénosti. Casto ma tento utvar podiizenou roli s velmi
malou moznosti vlivu na vrcholovy management. Tyto utvary pak nemohou plnit to,
co se od nich oc¢ekava. Prili§ Casto se pak stava, ze projekty inovaci informacnich systému
jsou nakladngjsi, realizovany pozd¢ji a pifinos pro firmu neni ptili§ patrny. Pro feSeni
tohoto problému je dilezité stanoveni konkrétniho fidiciho pracovnika (informacniho
manazera) a ptifazeni odpovidajici funkce v hierarchii fizeni. Cilem tohoto faktoru je,
aby v podniku existovalo efektivni delegovani pravomoci a zodpovédnosti za vyvoj
informacnich systémti ve firm¢ na osobu, kterd je schopna zabezpecCovat rozvoj
informacnich systému pro strance organizacni, finan¢ni a v souladu s globalni strategii
firmy. Procesy musi byt Vzavéru zpfistupnény koncovym uZzivatelim informacénich
systémi. Informacni manazer tedy zodpovida za vychovu manazerti a dalSich zaméstnancti
v uzivani informacénich systému, za praktickou realizaci informaéni strategie, za tvorbu
finan¢nich rezerv na inovaci, za ochranu informac¢niho systému vii€i naruSeni dat a uniku
informaci a vV neposledni fadé i vybér poskytovatele outsourcingovych sluzeb (dodavatel
informacniho systému). V této fazi je nutné zainteresovat ¢leny vrcholového vedeni

na realizaci projektu diive, nez ztrati svoji strategickou vyhodu.

Druhym krokem je piiprava informaéni strategie. U¢inny informacni systém miize
byt velmi uspéSnou konkurenéni zbrani, a proto se doporucuje vypracovani detailniho
zaméru vyvoje informacéniho systému a to prostfednictvim informacni strategie. Takovato

strategie by méla obsahovat vizi, cile a charakteristiky budouciho stavu informacniho
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systému. Strategie musi optimaln¢ podporovat cile firmy a pozadovany systém fizeni.
V Gvahu se musi vzit neustdlé zmény v redlném okoli firmy a zmény v zaméfeni firmy.
Ptiprava informacni strategie je dilezita jak pro fungovéni informacniho systému, tak pro
spravné, systematick¢ vkladani investic a programovych prostiedk. Diky strategii
Ize ziskat pfedstavu o narocich na dodavatele. Strategic mutze byt vypracovana

ve spolupraci s externi firmou.

Dalsim krokem je zhodnoceni pfinost inovace informa¢niho systému. Cilem tohoto
kroku je rozhodnuti do jaké miry a jak rozvijet informacni systém ve firm¢. Tento krok
ovlivni vybér informacniho systému. Problémem hodnoceni je, Ze neni mozné presné¢ méfit
pfinosy informacnich systémt, protoze se kumuluji s celou fadou dalSich faktort plisobici
na systém fizeni a na celkovou efektivnost firmy. Vysledky rozhodovéani o informacnim
systému se projevi az v del§im Casovém horizontu. Nepfesné méfeni je zptisobeno tim,
Ze je pii hodnoceni vychazeno z hypotetickych podminek, jejichZz splnéni neni jisté,

takze se vlastné provadi pouze hruby odhad ptinost.

Ctvrtym krokem je vybér zptisobu vystavby informaéniho systému. Na trhu existuje
cela fada produkti od rtznych firem a tak je pro firmu slozité vybrat nejvhodngjsi
informacni systém praveé pro ni. Nejdiive je nutné urcit, jakym zptisobem bude informacni
systém pofizen. V soucasné dob¢ je vhodnym feSenim vyuziti systémové integrace jako
komplexni sluzby nebo outsourcing provozu komplexniho informacniho systému

(vyc¢lenéni tizeni IS z firmy).

Pecliva organizacni pfiprava inovaci informacnich systémil je jedna z podminek
pro zabezpeceni budouci efektivnosti systému ve firme. Vysledkem organizacni piipravy
by mél byt zamér vyvoje informacniho systému zpracovany formou  strategie
ajednoznacné urceny reprezentant této strategie. Dale by mél byt pfipraveny vycet
o¢ekavanych piinosti a plan fizeni téchto piinosu. V poslednim kroku vedeni firmy

rozhodne, jakou formou a jaky informacni systém bude zvolen.

3.4.3.2 Vybér dodavatele 1S

Neméné dilezitym faktorem uspéSnosti celého projektu je vybér dodavatele
(jednotlivé kroky viz obrdazek 11 — Vyber dodavatele 1S). Vybér dodavatele je nutné

organiza¢né pfipravit a poznat principy modernich informacnich systémil z pohledu efektt,
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které ptinesou. Vybér dodavatele ma dopad na kvalitu informacniho systému firmy
i na celkovou uc¢innost procesu zavadéni systému. Dodavatelska firma by m¢éla
zamestnavat Siroké spektrum specialistii, mit kvalitni zdzemi technologickych prostfedkt
i zakladniho a aplika¢niho software, nabizet kvalitni servis a podporu spolehlivych

subdodavatelu.

Obrazek 11 — Vybér dodavatele

P i celkové ki
Piiprava vybérového DSDEIEHII _‘:E DVE_ [TMEPCE Posouzeni projektového Kontrola osetfeni lidského
L —_> fizeni informaéniho —_— .. — B
fizeni . pristupu faktoru v navrhu
systému

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Prvnim krokem pfti vybéru dodavatele je ptiprava vybeérového fizeni. Pfi pfipravé
je nutné zajistit srovnatelnost nabidek, vybérova kritéria a dilezitost jednotlivych kritérii.
Po prvnim vybérovém kole je nutné provést hodnoceni dosud piedstavenych nabidek.
Hodnoceni provadi vybrani zaméstnanci firmy v Cele s informa¢nim manazerem a dalSimi
vrcholovymi manazery. Souc¢ésti hodnoceni je ovéfovani dodavateli u zakazniki, kde byl

podobny systém jiz implementovan.

Nasleduje posouzeni celkové koncepce fizeni informacniho systému. Cilem této
faze je ziskani takového slozeni programovych a technickych prostiedkt, které odpovida
potfebam firmy a dosahnout vybérem optimalniho poméru mezi cenou a vykonem. V této
fazi je dulezit¢é umozZnéni pfistupu externich informaci do informaéniho systému
(zpracovavat informace zevnitf i zvenci a prezentovat je). V neposledni fadé je nutné

propojeni novych a starych pocitacovych systémd.

Dalsim krokem je posouzeni projektového pristupu. Zvoleny piistup mize ovlivnit
konkurenceschopnost firmy, protoze rozhoduje o rychlosti zavedeni zmény. Projektovani
informacniho systému je inZenyrsk4 Cinnost, kterd hledd nejjednodussi feSeni, uvazuje

celistveé, chape inzenyrstvi jako kompromis a respektuje, ze vysledek musi slouzit lidem.

Poslednim krokem je kontrola oSetfeni lidského faktoru v ndvrhu (respekt k lidské
schopnosti a omezeni). Kvalita takového oSetfeni ovlivituje produktivitu cloveka,
ktery pracuje s informacnim systémem, spolehlivost systému a rozhoduje o celkové

pruznosti a adaptabilité.
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Ptiprava na vybér dodavatele je dulezitd pro zvySeni informovanosti vedeni
spole¢nosti o informaénim systému. Vysledkem by mél byt poptavkovy dokument
S kritériem pro jeho vyhodnocovani. Poté je vhodné piipravu ukoncit a jednoznacné urcit

dodavatele informaé¢niho systému.

Utinny informaéni systém miize pomoci odstranit fadu potizi, se kterymi se vedeni
firmy potykd. Zasadni je ovSem otadzka, jak takovyto systém efektivné budovat
a provozovat. Kazda firma je jiné a jina je 1 jeji cesta k uspéSnému vyuzivani informacniho
systému. Piesto Ize doporucit postup k zavadéni inovaci informacnich systému a upozornit
tak na Cinnosti, jejichz realizace podpoii kvalitu budouciho informa¢niho systému. Vysoké
investice do informacnich systémt nejsou samy o sob&¢ zarukou jejich efektivnosti.
Pii realizaci vyse uvedenych ¢innosti se zvySuje pravdépodobnost dosazeni pozadovaného

efektu z inovace informaéniho systému.”

3.5 Vztah controllingu a vypocetni techniky

Nartstajici mnozstvi informaci vyznamnych pro rozhodovani vyzaduje pouziti
vypocetni techniky. Diky ni je mozné ziskat informace rychle a zpisobem odpovidajicim
situaci. Podporou ¢innosti controllera je tedy controllingovy informaéni systém (IS),
ktery zvySuje ucinnost controllingu. Velikost podniku neni pfi vybéru informaéniho
systému rozhodujici. Rozsah c¢innosti controllingu v mensich podnicich je sice jiny,
nez V téch velkych, ale to neznamena, ze stfedni podnikatelé musi vzit zavdék jednodussim
systétmovym feSenim. I stfedni podnik miZe vybudovat silny, systematicky a schopny

controlling. Propracovany informacni systém piinasi podniku posileni pfed konkurenci.

Pouziti IS je pfileZitosti k rozebrani koncepce controllingu a jeho tloh v obecné
I konkrétni roviné. Hloubkové zabyvani se controllingem mize vést k novym impulsim
vV celém podniku. Zavedenim systému dale dochdzi k usnadnéni uloh, které maji
rozhodujici vyznam pro Uspéch podniku. IS vyZaduje intenzivni uvaZovani nad organizaci
a procesy V podniku. Diky tomu mohou byt zménény strnulé historické struktury,
zpochybnény zvyklosti a vyvolany zmény. Instalace vhodného IS controllingu také muize
pfinést rist podnikohospodaiského know-how. Pomoci riiznych propoctd planovani

asimulaci ocekavanych hodnot miize vrcholovy management realisticky planovat

» BYZNYS [online] Piiprava spolecnosti na zavadéni a inovace IS.

43



budoucnost podniku. IS umoznuje v€asné provéfeni plani, ¢imz dochazi k rychlé eliminaci

odchylek od cile.
3.5.1 Pozadavky a predpoklady pouziti IS

Zavadéni informac¢niho systému do struktury spolecnosti pfinadsi zmény
Vv persondlni struktuie a ve struktufe organizace. Pti zavadéni je vyzadovéana vysoka ucast
zaméestnancll  a organiza¢ni doprovodna opatfeni. Pro ziskani podpory pracovnikl
se doporucuje jejich zapojeni do projektu jiz v koncep¢ni fazi. Zde mohou byt odhalena

slaba mista, ktera se nasledné odstrani.

Pfi pfijiméni investi¢nich rozhodnuti (ndkup controllingového IS) podnikem
se posuzuji naklady a uzitek dané investice. Néklady na potizeni IS mohou byt velmi
snadno vycisleny, ovSem s uzitkem to jiz tak snadné neni. Hlavni uzitek je tfeba vidét
v kvalitativné lep$im zjisténi informaci pro vedeni spole¢nosti. Hospodarnost Ize vypocitat

nasledovné:

Hospodarnost = (formalni kvalita X kvalita konceptu) / (jednorazové naklady + priabézné
naklady)

Formalni kvalita = kvalita IS controllingu x kvalita controllera

Blizi-li se citatel nule, je hospodarnost informac¢niho systému velmi mald. Divodem muize
byt nevhodné zvoleny systém, nedostatecna kvalita uzivatele ¢i mélo vénované pozornosti

koncepci. Hospodarnosti je dosaZeno spolupiisobenim schopnosti uzivatele a kvalitou IS.*

% ESCHENBACH, R. Controlling.
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4 Charakteristika spole¢nosti SKODA JS, a.s.

V nasledujici &asti je charakterizovana spole¢nost SKODA J S*as.

4.1 Historie spolecnosti

Historie spolecnosti sahd do roku 1859, kdy byly zalozeny slévarny a strojirny
hrabétem ValdSejn — Vartenberkem v Plzni. Tovarna méla vice nez sto pracovniki
a vyrabéla stroje a zafizeni pro pivovary, cukrovary, doly, parni stroje, kotle, Zelezné
mostni konstrukce, zatizeni pro zeleznice atd. V roce 1869 koupil tuto tovarnu Ing. Emil
Skoda (viz obrdzek ¢ 12 — Ing. Emil Skoda). Svij zavod zanedlouho rozsitil
a Vv osmdesatych letech 19. stoleti zalozil velmi moderni ocelarnu, ktera byla schopna
dodavat odlitky o hmotnosti az nékolik desitek tun. Tyto odlitky (pozdéji vykovky
pro velké osobni a valecné lod€) se staly vedle cukrovari vyznamnymi exportnimi obory

tovarny.

Obrizek 12 — Ing. Emil Skoda

Zdroj: http://www.globalsecurity.org/military/world/europe/at-kuk-skoda.htm

Podnik se stale rozSifoval do té miry, az v roce 1899 vnikla akciova spole¢nost
a jesté pred vypuknutim prvni svétové valky se Skodovy zavody staly nevétsi zbrojovkou
Rakouska-Uherska. Dodavaly zbran¢ jak namoifnictvu, tak pozemnim silam. Jednalo
se pfedevSim o tézka déla a munici. Exportovany byly odlitky (napf. ¢asti potrubi
pro elektrarnu na Niagarskych vodopadech, zdymadla Suezského pruplavy), ale i strojni
zafizeni cukrovarG v Turecku, pivovarli v Evropé a dé&lostfelecky materidl na Dalny

vychod a do Jizni Ameriky. Léta 1914 — 1918 znamenaly pokles mirové vyroby. Znacné

1 . o ’
3! Jaderné strojirenstvi.
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penézni prostiedky byly vynaloZeny na rozsifeni dalSich vyrobnich kapacit. V roce 1917
pracovalo Vv Plzni vice nez 35 tisic zaméstnanctl. Po vzniku Ceskoslovenské republiky
v roce 1918 byl podnik pietransformovan z vyluéné zbrojniho na mnohooborovy koncern.
Vyroba zahrnovala vedle tradi¢nich obort i fadu novych (napf. parni a pozdé€ji elektrické

lokomotivy).

V roce 1923 byla zapsana do obchodniho rejstiiku ochrannad zndmka — oktidleny $ip

Vv kruhu, ktery je znazornény na obrdzku ¢. 13 — Okridleny sip v kruhu.

Obrazek 13 — Oktidleny Sip v kruhu

1

Zdroj: http://skodaps.wz.cz/skoda_znak.php.

V poloving tficatych let se zhorSovala politicka situace v Evropé, coz vyvolalo
nariist objemu vyroby zbrani. Nastala druhd svétova valka a nedobrovolné vélenéni
koncernu do zbrojniho programu Némecka. Tato valka zpiisobila spolecnosti znacné
Skody, kdy bylo zni¢eno 70% arealu po naletu spojeneckych letadel v dubnu 1945.
Nisledné byl koncern zestatnén a postupné se od Skodovych zavodi oddélovaly jeho &asti,
jako napt. automobilka v Mladé Boleslavi, letecka tovarna v Praze, zavody na Slovensku
atd. Hlavnim ukolem se stala vyroba zafizeni pro tézké strojirenstvi, investi¢ni
primyslovou vystavbu, hromadnou dopravu a energetiku. Export se zamétoval prfedev§im
na zemé¢ tehdejsiho socialistického bloku. Jaderny program se zacal formovat v roce 1956.

Jako prvni byl vyroben reaktor Al pro slovenské Jaslovské Bohunice.

Po roce 1989 nastiva obdobi transformace spoletnosti SKODA ze statniho
do privatizovaného podniku. V tomto obdobi se hledal optimalni vyrobni program, doslo
K rozSifovani obchodnich kontaktll a byly hledany nové trhy (rozsiteni do jinych zemi

nez zemi Rady vzajemné hospodaiské pomoci a Sovétského svazu).

Vroce 1993 byla SKODA privatizovana a zaroveii vznikla dcefind spole¢nost
SKODA JADERNE STROJIRENSTVI sr.o., kterd byla vroce 1998 piejmenovana

na SKODA JS, sr.o. Nasledujici rok probéhla transformace ze spolecnosti s rudenim
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omezenym na akciovou spolecnost. V Cervenci 2004 se stala novym vlastnikem ruska
firma OMZ (skupina Uralmas-IZzora). Tato firma je jednim z evropskych lidra tézkého
strojirenstvi. Firma OMZ se zabyva designem, vyrobou a obsluhou pfisluSenstvi a stroju
pro klicova odvétvi pramyslu (napf. téZba ropy, plynu, jaderna energetika, dilni
inzenyrstvi, lod’afsky pramysl). Také se vénuje odlévani a kovani specialni oceli.
OMZ ma vyrobni a inzenyrské provozy v Ruské federaci, Spojenych Statech, Rumunsku

a Ukrajiné. Své vyrobky dodavaji do vice nez tficeti zemi.

Dcefinou spole¢nosti spolenosti SKODA JS, as. je SKODA SLOVAKIA

se kterou spolecnost tvoii konsolidovany ucetni vysledek.

4.2 Piedmét ¢innosti
Piedmét Cinnosti je:
e inzenyring jadernych elektraren — projekt Dostavba JE Mochovce 3,4; projekt obnova

SKR Dukovany atd.

e vyroba zafizeni — zafizeni pro JE (VWER¥, PWR?* BWR*"), zafizeni pro skladovani
vyhotelého jaderného paliva a pro rafinérsky, petrochemicky a plynarensky pramysl,

e servis pro provoz jaderné elektrarny — udrzovani a opravy zafizeni reaktoru, fizeni
Zivotnosti reaktort, odstavek, modernizace komponent.

Vyroba ma dva provozy:

e na obrazku ¢. 14 — Reaktorovd hala je vidét Cast provozu Reaktorova hala,
kde je realizovana vyroba tézkych konstrukci a nadob. Reaktorova hala je umisténa

v centru Plzné.

%2 \/odo-vodni energeticky reakor.
% Tlakovodni reaktor.
% Varny reaktor.
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Obrazek 14 - Reaktorova hala )

> BN

Zdroj: Prezentace: SKODA JS v roce 2011.

e na obrdzku ¢. 15 — Provoz Bolevec vidime ¢ast provozu Bolevec, ktery se nachazi
na okraji Plzn¢ (Tfemosnd). Zde sidli vedeni spolecnosti, technické slozky a vyroba

malych i stfednich vyrobki.

Obrazek 15 — Provo Bolevec

LN ‘:;r~

Zdroj: Prezentace: SKODA JS v roce 2011.

Zakazniky spoleénosti SKODA JS, as. jsou elektrarenské spolecnosti v Ceské
republice i v okolnim svétd. Jedna se napt. o: CEZ, a. s., Slovenské elektrarne, NAEK
,Energoatom®, EdF, JE Paks, GNS atd.®

4.3 Hlavni produkty spoleénosti SKODA JS, a.s.

V oblasti investi¢niho inZenyringu pro jaderné elektrarny jsou hlavnimi

produkty:

e vystavba novych a rekonstrukce provozovanych bloki VVER (dodavka systému

primarniho okruhu a palivového hospodarstvi elektrarny VVER v rozsahu: fizeni

% SKODA JS ass. [online] Profil spolecnosti, 50 let jaderného programu.
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projektu, zpracovani dokumentace, vyroba a kompletace zafizeni, koordinace
dodavatelll, montaz na stavenisti, zkousky a uvedeni do provozu),

e vyména systémi kontroly a fizeni provozovanych blokiit VVER (rekonstrukce
puvodnich analogovych systémil fizeni za nové),

e rekonstrukce Skolnich a vyzkumnych reaktord (modernizace systému ochrany a fizeni

provozovanych vyzkumnych reaktort).
V oblasti zatizeni pro jaderné elektrarny VVER:

e pohony fidicich ty¢i PRO-M (modernizované pohony jsou urceny pro reaktor VVER
440, kde plni roli vykonného ustroji systému fizeni a ochrany reaktoru),

e linearni krokové pohony LKP-M SKODA (jsou uréeny pro reaktor VVER-1000,
kde plni roli vykonného tstroji systému fizeni a ochrany reaktoru),

e utahovak svornikd vika reaktoru VVER 440 a 1000 (zafizeni pro uvolnéni utazeni
vSech svornikil ptirubového spoje reaktorit VVER pfi otevirdni reaktoru),

e hermetické kabelové prichodky (ureno pro priichod silovych a kontrolnich kabelil
kontejnmentem jaderné elektrarny),

¢ hlavice a patice palivovych souborit VVER (horni a dolni hlavice palivovych soubort
VVER),

e kanaly neutronového méfeni KNI (samonapajeci detektory pro stanoveni rozlozeni

vykonu v aktivni zon€ reaktorti typu VVER).
V oblasti zatizeni pro jaderné elektrarny PWR a BWR:

e vnitini &asti reaktordt PWR a BWR (vestavba tlakovodniho reaktoru EPR®® zahrnuje
horni a dolni komponenty, tj. vnitini Sachtu, téZky reflektor, blok ochrannych trub
fidicich tyci),

e utahovak svornikl vika varného rektoru ABWR (automatizované zafizeni pro uvolnéni

a utazeni matic a Sroubli hlavniho ptirubového spoje varného reaktoru).

% Tlakovodni reaktor.
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Zatizeni pro skladovani vyhotelého paliva:

e kompaktni miiZze pro skladovani vyhotelého paliva VVER (uloZeni vyhotelého paliva
v bazénu vedle Sachty reaktoru),

e kompaktni miize pro skladovani vyhotelého jaderného paliva BWR a PWR
a pro Cerstvé palivo typu MOX,

e kontejnery pro transport a skladovani vyhotelého paliva a vysokoaktivnich odpadu.
V oblasti servisu jadernych elektraren je vystupem:

e funk¢ni udrzba logického celku reaktoroven JE Dukovany a Temelin (gKODA JS, a.s.
jako koordinator servisnich praci v reaktorovné pro CEZ, a.s.),
e provozni prohlidky tlakovych nadob reaktorti (pfedprovozni a poprovozni kontroly

tlakovych nadob reaktorti a primarniho potrubi pomoci vlastnich manipulatort).

4.4 Pozice natrhu

Do nedavna firma provadéla tzv. ,,Obnovu systému kontroly a fizeni vSech ¢ty
blokl jaderné elektrarny (JE) Dukovany.” Tento projekt byl jednim z nejvétsSich v Ceské
jaderné energetice v tomto desetileti. V tomto projektu vystupuje spole¢nost SKODA JS,
a.s. jako dodavatel ,,na kli¢.“*” Nemén& dulezity podil na trzbach ma vyroba zafizeni
pro skladovani vyhotelého paliva a servisni dodavky pro jiz provozované jaderné

elek‘[rélrny.?’8

Spole¢nost dosahuje kladnych vysledkd jiz nékolik let. V grafu ¢ 4 — Trzby
(mil. K¢) miizeme vidét vyvoj trzeb ve firmé SKODA JS, a.s. od roku 2010 do roku 2012.

Graf 4 — Trzby (mil. K&)
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Zdroj: http://lwww.skoda-js.cz/cs/profil-spolecnosti/klicove-ukazatele.shtml

%" Generalni dodavatel zajistujici ¢innosti souvisejici s provedenim dila. MiZe jit o &innosti projekéni, nakup,
dodavky, koordinace atd.
%8 SKODA JS a.s. [online] Profil spolecnosti, 50 let jaderného programu.
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V grafu ¢. 5 — Celkové trzby vidime jednotlivé ¢innosti, které se podilely na trzbach

v roce 2012. V tomto roce piinesl do trzeb nejvice investicni inzenyring s podilem 58%.

Graf 5 - Celkové trzby — 4983 mil. K¢

= Investiénl indenyning 58% = Servis pro JE 12%
Zalzen! pro JE typu VVER 21% » Zatizeni pro JE lypu PWR a BWR 4%
Skdadovani wholelého jaderného paliva 4% » Ostalni 1%

Zdroj: http://lwww.skoda-js.cz/cs/profil-spolecnosti/klicove-ukazatele.shtml

V grafu ¢ 6 — Zisk pred zdanénim vidime zisk pfed zdanénim. Zisk pfed zdanénim

je hospodaisky vysledek po odecteni dané z piijmu.

Graf 6 - Zisk pied zdanénim (mil. K¢)

2010 2011 2012
Zdroj: http://lwww.skoda-js.cz/cs/profil-spolecnosti/klicove-ukazatele.shtml
Na dalsim grafu ¢. 7 — Export dle zemé urceni za rok 2012 je znazornéné do jakych

zemi bylo nejvice exportovano. Spole¢nost exportuje predevsim do: Slovenska, Mad’arska,

Bulharska a do dal$ich zemd.

Graf 7 - Export dle zem¢ urceni za rok 2012 — 2809 mil. K¢

nSlovansko 71% w» Madarsko 4% = Ukrajina 19% ~ LAva 1% »Cina 2% » Svédsko 1% - Francie 1% » Oslatni 1%

Zdroj: http://lwww.skoda-js.cz/cs/profil-spolecnosti/klicove-ukazatele.shtml
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Partnerem pro SKODA JS, a.s. je mnoho vyznamnych podniki, napt. Areva NP,
Westinghouse Electric, GNS.

4.5 Organizacni struktura SKODA JS, as.

Spolecnost vyuziva diviziondlni strukturu, ktera je znazornéna v Priloze 1.

Za vystupy divize odpovida pfislusny feditel.

Vedeni podniku se sklada z dozorci rady (pfedseda, mistoptedseda a Ctyti ¢lenové),
predstavenstva (ptfedseda, dva mistopiedsedové a pét ¢lent), prezidenta a vedeni. Vedeni
spolecnosti je slozené z generdlniho feditele, jeho zastupce pro ekonomiku a finance,

I <. . v o1: o T ey , o 39
zastupce pro administrativu a feditela konkrétnich divizi a aseki.

Kazdy z teditelt divizi ma odpovédnost za vystupy v dané oblasti (vyroba, servis,

inzenyring atd.). Organizac¢ni struktura je pro firmu efektivni a tedy pln€ vyhovujici.

Utvar Business Controlling spada spolu stsekem Finance pod Zéstupce
generalniho feditele pro ekonomiku a finance, ktery ptedava informace dale generalnimu
fediteli a ostatnim ¢lenim piredstavenstva a dozor¢i rady. Takovéto postaveni utvaru
umoznuje rychlé predavani informaci vedeni spolecnosti i moznost komunikace s ostatnimi
divizemi a tiseky. Uroveii useku Finance s Business Controllingem vyplyvé z provazanosti

dat jednotlivych utvard.

4.6 Zaméstnanci SKODA JS, a.s.

Za kazdym uspéchem stoji lidé. Pokud ma spolecnost kvalitni lidsky kapital, mize
isp&sné dosahovat vyty&enych cili. SKODA JS, a.s. se zaméfuje na vzdélavani svych
zamé&stnanci, spravedlivé hodnoceni za odvedené vykony, pfibliZovani individudlnich cilt

s cili firemnimi a napInéni moralnich, spolecenskych i1 zdkonnych norem.*

Na grafu ¢. 8 — Priimérny pocet zaméstnancii je znazornén vyvoj poctu lidi od roku
2008.

% Rocni zprava 2010. [online] Profil spolecnosti, Rocni zprdvy.
0 SKODA JS as. [online] Lidé.
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Graf 8 - Praimérny pocet zaméstnanct
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Zdroj: http://lwww.skoda-js.cz/cs/profil-spolecnosti/klicove-ukazatele.shtml

2012

Zamgéstnanci spoleCnosti studovali pfedevSim ekonomické a technické obory.
Nejvétsi podil pracovnikll tvofi projektanti, vypoctari, konstruktéfi, technologové, svareci
atd. Kazdy zaméstnanec je soucasti podnikové kultury. Duraz je kladen na tymovou praci

a komunikaci.

4.7 Projekty ve spolecnosti

V pocatcich se SKODA JS, a.s. zaméfovala na reaktory typu VVER, ale dnes
se soustfedi také na reaktory PWR a BWR. Ve spolecnosti je rozpracovano nékolik velmi
vyznamnych projektd. Mezi tyto projekty patii napf. jiz zminénd: ,,Obnova systému
kontroly a fizeni jaderné elektrarny Dukovany.”“ Dale jsou realizovany prace v jaderné

elektrarné Mochovce na Slovensku na dostavbé 3. a 4. bloku.

Dnes se spole¢nost soustfedi na vyrobu pohonit fidicich ty¢i. Tyto vyrobky
pak dodava na trhy tuzemské i zahrani¢ni, napt. na Ukrajinu, Mad’arsko a Slovensko. Dalsi
¢innosti je vyroba komponentl pro reaktory PWR a BWR, vyroba kontejnert pro pievozy
¢i skladovani vyhotelého paliva. Kontejnery se dodavaji pfedevsim do zapadni Evropy,
Litvy a Bulharska. V posledni dob¢ nariista pocet zakazek pro servis jadernych elektraren.

Byla uzaviena smlouva na servis blokl v jadernych elektrarnach Dukovany a Temelin.**

4.8 Divize

Spolecnost je rozdélena do Ctyt zakladnich divizi a dalSich usekt. Prvni divizi
je inzenyring jadernych elektraren, druhou je servis jadernych elektraren, tieti pak jaderné

zafizeni a posledni systém kontroly a fizeni.

*1 SKODA JS a.s. [online] Profil spolecnosti.
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Pfedmétem Cinnosti divize D1 je inzenyring. Zaméstnanci této divize maji znacné
projekéni schopnosti. Mezi zdkladni ¢innosti patfi napf. fizeni realizace, kompletovani
investi¢nich projektti atd. Hlavnim cilem této divize je uspé$né realizovani projektu
na jaderné elektrarné¢ Mochovce, modernizace systému kontroly v Dukovanech a dostavba
elektrarny Temelin. Cilovym trhem je vychodni a stfedni Evropa. Tato divize se vyraznym

zptisobem podili na vysi celkovych trzeb.

Pfedmétem &innosti divize D2 je servis jadernych elektraren. Cinnosti divize jsou
spjaté se zajiSténim udrzby reaktoroven — jedna se o finan¢ni planovani, fizeni rozpoctu,
optimalizace rozsahu cinnosti, montdzni a kontrolni ¢innosti. Cilovym trhem jsou

slovenské a Ceské elektrarny. Tato divize se podili 15% na celkovych trzbach spolecnosti.

Pfedmétem c¢innosti divize D3 je vyroba jaderného zatizeni. Zakladni Cinnosti
divize jsou: zajistovani navrhi, konstrukce, vyroba a zkousky prototypt kusovych zatizeni
pro jaderné reaktory. Pro tuto divizi jsou zasadni dodavky komponent, at’ uz pro nové
¢i jiz provozované elektrarny, do vychodni Evropy a Asie. Vyroba disponuje specidlnim
zafizenim zajistujici plynulou vyrobu. Diky tomuto zafizeni ma SKODA JS, as.
konkurenéni vyhodu V oblastech tepelného zpracovani, svafovani, obrabéni atd. Moderni
zafizeni ovSem vyzaduje obsluhu od lidi se specifickou profesi, které je na dnesnim trhu

obtizné nalézt.

Piedmétem cinnosti divize D4 jsou systémy kontroly a fizeni jadernych elektraren.
Hlavni ¢innosti je fizeni kontraktt, kontrola vyroby, koordinace a realizace montazi, tvorba
dokumentace (harmonogramy, programy zkousek, pravodni technické dokumenty, analyzy
spolehlivosti), fizeni konfigurace, zkousky a uvadéni do provozu atd. Cilovym trhem
je Slovensko, CR a Mad’arsko. Spole¢né s prvni divizi tvoii vice nez polovinu celkovych

trzeb.*

*2 Zaméreni divizi. Interni zdroj spoletnosti SKODA JS a.s.
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5 Analyza soucasného stavu a vyvoje ekonomické a financni
situace, analyza stavu controllingu ve spolecnosti SKODA

JS, a.s.

Cilem této kapitoly je analyzovani stavu a vyvoje ekonomické a finan¢ni situace
pomoci vybranych ekonomickych ukazatelii a analyza controllingu ve vybrané obchodni

spole¢nosti — SKODA JS, a.s.

5.1 Analyza soucasného stavu a vyvoje ekonomické a financni situace

Naésledujici kapitola se zabyva komplexnim posouzenim finanéni a ekonomické
situace spolecnosti na zaklad¢ vybranych ekonomickych ukazatelii - ukazateli rentability,

likvidity, hospodarské aktivity a zadluzenosti podniku.

5.1.1 Ukazatel rentability (v %)
Ukazatel rentability pométuje zisk dosazeny podnikanim s vysi zdrojl firmy.

Tabulka 2 — Ukazatel rentability

Rentabilita aktiv 6,1 7,8 3,6
Rentabilita vlastniho kapitalu 15,8 15,2 6,2
Rentabilita trzeb 51 5,0 3,0

Zdroj: Finanéni vykazy SJS pro roky 2011, 2012 a 2013 (viz Priloha 2, 3, 4)

Rentabilita aktiv (produkéni sila) poméfuje zisk s celkovymi aktivy, které byly
investovany do podnikani bez ohledu na zptisob financovani. Spole¢nost SKODA JS, a.s.
dosahuje kladnych hodnot, tedy dochéazi k efektivnimu vyuZivani majetkové baze

(viz tabulka ¢. 2 — Ukazatel rentability).

Ukazatel rentability vlastniho kapitdlu pfindsi spolecnosti informaci o tom,
zda vlozeny kapital pfinasi dostate¢ny vynos a zda se vyuziva s ohledem na investicni
rizika. Pro investora je dulezité, aby rentabilita vlastniho kapitalu byla vyssi nez vynosy,

které by obdrzel pfi jiné varianté investice. Jak je patrné v tabulce ¢. 2 — Ukazatel
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rentability, firma dosahuje kladnych vysledkti tohoto ukazatele, coz znamend, ze firma
dosahuje na zisk a kapital vlastnikl ¢i investort je zhodnocovan. Na zakladé vyslednych
hodnot lze fici, ze firma je z hlediska finan¢niho fungovani Gspé$na a velmi zajimava

pro potencionalni investory.

Rentabilita trzeb (ziskova marze) stavi do poméru zisk a trzby, tedy fika,
kolik procent vysledku hospodateni tvoti trzby. Na vyvoj tohoto ukazatele maji vliv zmény
cen, nakladl, trzeb, kurzii a zmény prodejniho sortimentu. Vysledna ziskovd marze

Vv jednotlivych letech je pro spole¢nost dostacujici (viz tabulka ¢. 2 — Ukazatel rentability).

5.1.2 Ukazatel likvidity

Ukazatel likvidity ukazuje schopnost podniku dostat svym zavazkim. Likvidita
ptestavuje souhrn likvidnich prostiedki, které ma firma k dispozici pro tthradu zavazkd.
Na zakladg likvidity je mozné uréit solventnost firmy™®. Nevyhodou tohoto ukazatele miize
byt hodnoceni na zakladé obézného majetku, nikoli dle cash flow, které ovliviuje likviditu

daleko vétsi mérou.

Tabulka 3 — Ukazatel likvidity

Bézna likvidita 1,4 1,7 1,7

Pohotova likvidita 1,3 1,6 15

Zdroj: Finanéni vykazy SJS pro roky 2011, 2012 a 2013 (viz Piloha 2, 3, 4).

Bézna likvidita vyjadiuje pokryti kratkodobych zavazki obéznymi aktivy.
Spole¢nost se vyhybd nadmémym zasobam a nedobytnym pohledavkam, které by mohly
zpisobit finan¢ni problémy. Obecné se uvadi, Ze pokud je hodnota bézné likvidity vyssi
nez 1,5, je firma solventni. Spole¢nost SKODA JS, a.s. vykazuje rostouci tendence tohoto
ukazatel, coz dokazuje, Ze je schopna dostat svym zavazktm. Spole¢nost je tedy platebné

schopna (viz tabulka ¢. 3 — Ukazatel likvidity).

Pohotova likvidita velmi pfesné zobrazuje schopnost podniku pokryt zavazky

Z obchodniho styku a vic¢i zaméstnancim penéZnimi prosttedky. Obecné se uvadi,

3 Solventnost — pripravenost hradit své dluhy.
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ze by hodnota ukazatele neméla klesnout pod 1. Zvysledkd vyplyva, ze likvidita
spolecnosti SKODA JS, a.s. je zcela v poradku (viz tabulka ¢. 3 — Ukazatel likvidity).

5.1.3 Ukazatelé hospodaiské aktivity (pocet obratek/rok)

Ukazatelé aktivity vyjadiuji schopnost podniku pouzivat majetek. Podnik by mél
mit dostatek produktivnich aktiv a naopak by nemél mit velké mnozstvi nevyuzivanych
kapacit. Tyto ukazatele vyuzivaji polozek rozvahy i vykazu ziski a ztrat. Vysledkem
je pocet obratek majetku za kalendaini rok. Zrychlovani obratu majetku je pozitivni

(znamena vyssi trzby), ale piehnané zrychleni mtiZze ohrozit plynulost vyroby i prodeje.

Tabulka 4 — Ukazatel hospodarské aktivity

Obrat aktiv 1,2 1,6 1,2

Obrat zasob 16,6 29,2 14,5

Zdroj: Finanéni vykazy SIS pro roky 2011, 2012 a 2013 (viz Piiloha 2, 3, 4)

Obrat aktiv zobrazuje efektivnost vyuzivani celkovych aktiv (udava, kolikrat
se celkova aktiva obrati za rok). Obecné se udava, ze by takovy obrat mél byt minimalné 1.
Spoleénost SKODA JS, a.s. této hodnoty dosahuje, tedy efektivné vyuziva sva celkova
aktiva (viz tabulka ¢. 4 — Ukazatel hospodarské aktivity).

Obrat zasob vyjadiuje, kolikrat se kazda polozka zasob prod4 a opét naskladni
béhem jednoho roku. Vysledek obratu zasob je pro spole¢nost plné dostacujici (viz tabulka
¢. 4 — Ukazatel hospodarské aktivity).

5.1.4 Ukazatel zadluZenosti (v %)

Ukazatel zadluZenosti stavi do poméru cizi kapital k celkovym aktivim. Cim
je podil vlastni kapitalu vyssi, tim je vysSi bezpecnostni polStar proti ztratam véfiteld
podniku. Pro vétitele je tedy vyhodny nizky ukazatel zadluzenosti. Vlastnici ovSem
preferuji vyssi hodnoty tohoto ukazatele, protoze takové hodnoty signalizuji vyssi finan¢ni
paku. Financni pédka je efekt zvySovani rentability vlastniho kapitalu pouzitim ciziho

kapitélu.
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Tabulka 5 — Ukazatel zadluZenosti

Mira zadluZenosti 61,6 48,97 41,2
Koeficient

38,4 51,0 58,7
samofinancovani

Zdroj: Finanéni vykazy SJS pro roky 2011, 2012 a 2013 (viz Piiloha 2, 3, 4)

Zadluzenost se v Ceské republice pohybuje kolem 30%. Spoleénost mé tedy vyssi
nez prumeérné cizi zdroje, coz je zpusobené piredev§im vysokymi zdlohami od dodavatelq,

coz souvisi s pfedmétem podnikani firmy (viz tabulka ¢. 5 — Ukazatel zadluzenosti).

Koeficient samofinancovani pak slouzi jako doplikovy ukazatel k celkové
zadluZenosti. Vyjadiuje finan¢ni nezavislost firmy (viz tabulka ¢ 5 — Ukazatel

zadluzenosti).

5.1.5 Shrnuti financni situace podniku

Na zéklad¢ provedené analyzy financni situace podniku bylo zjisténo, Ze spole¢nost
je rentabilni (dochazi k efektivnimu vyuzivani majetkové baze, kapital vlastnikd
je zhodnocovan a ma dostateénou ziskovou marzi). Také z analyz vyplyva, ze je spole¢nost
likvidni a dosahuje uspokojivych hodnot v oblasti hospodarské aktivity. Jediny ukazatel,
ktery nedosahuje tak uspokojivych hodnot je ukazatel zadluZenosti. To souvisi
s predmétem podnikéni spolecnosti (na trhu jaderného strojirenstvi jsou piijimany zakazky

s dlouhodobym terminem plnéni), které zahrnuje nutnost vysokych zaloh od dodavatela.

5.2 Analyza soucasného stavu controllingu ve spolecnosti SKODA JS, a.s.

V této casti diplomové prace je analyzovana soucasna situace controllingu
ve spole¢nosti SKODA JS, a.s., jeho postaveni V organizadni struktufe, prace v ném
vykondvané a nezbytnost pro UspéSné fungujici spolecnost. V neposledni fadé
je analyzovan pouzivany manazersky informacni systém a jsou identifikovany problémy

vyplyvajici z dané analyzy.
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5.2.1 Postaveni controllingu v organiza¢ni struktui'e podniku

Spole¢nost SKODA JS, a.s. se déli na jednotlivé divize (viz obrazek ¢ 16 —
Postaveni controllingu ve spolecnosti SKODA JS, a.s.) a tvary. Jednim z takovych ttvari
je usek — Business Controlling. Tento usek byl zfizen z divodu nutnosti spojovaciho
¢lanku mezi vedenim spole¢nosti (vlastnikem) a firmou jako takovou. V této spolecnosti
ma usek Business Controlling jiz mnoholetou tradici a v tomto useku jsou koncentrovany
veskeré podklady pro rozhodovani vrcholovych manazert. Usek podava informace
predevsim zastupci generalniho feditele pro ekonomiku a finance, ale i ostatnim feditelim
a Clenim predstavenstva. Mezi zdkladni Cinnosti utvaru patii - reporting (mésicni,
kvartalni, ro¢ni), tvorba analyz dle aktudlnich potfeb vedeni a kontrola vnitini ekonomické

situace spolecnosti.

Obrazek 16 — Postaveni controllingu ve spole¢nosti SKODA JS, a.s.

Dozoréi rada
SKODA JS as.

Predstavenstvo
SKODA JS as.

Generalni
reditel

s L Sekce Sekee
Divize D1 = Usek Zastupce GR pro Zastupce GR
InZenyring JE Obchod ekonomiku a finance pro administrativu

- Divize D2 |} Usek ) Usek )

Servis JE Personalistika Business Controlling
- Divize D3 - Usek Usek

Jaderné zarizeni Management jakosti Finance

Divize D4 Usek

— SKR JE = Rizeni projektii

Zdroj: http://lwww.skoda-js.cz/cs/o-spolecnosti/struktura-spolecnosti.shtml
5.2.2 Prace controllingu

Ve spole¢nosti SKODA JS, a.s. se utvar Business controlling zaméfuje predeviim
na budoucnost. VéEtsina finan¢nich informaci se uvadi s piesnosti na desitky miliont korun,
miliony, nékdy i na statisice korun. Struktura zakazek spole¢nosti vyzaduje zaméteni

pozornosti controllingovych ¢innosti na horizont 1, 3 ¢i 5 let. Zdrojem dat je predevSim
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manazersky informacni systém (KEMIS44), finan¢ni ucetnictvi, plany, rozpocty, kalkulace,
operativni evidence i externi data. Hlavni ¢innosti Business controlligu je pak planovani,
tvorba vyhledi avyhodnoceni pfipadnych odchylek od planu. Vystupem

jsou pak reportingy, rozbory a podklady pro rozhodovani vrcholového managementu.

Zakladnim nastrojem controllingu je vnitropodnikové tcetnictvi, které je systémem
umoznujici alokaci (pfifazeni) nakladd na stfediska ¢i nakladové objekty
(napft. na zakazky, skupiny zakazek, vyrobky, divize atd.), tj. umoziujici zjisténi, s jakymi
naklady byl dany vyrobek vyroben a jaké naklady ponesou jednotliva nakladova stiediska.
Vnitropodnikové tcetnictvi vyuziva vnitropodnikové ucty, sleduje stfediskové hospodateni
a stanovuje nakladové sazby (vnitropodnikové ceny piedavanych vykont). Spole¢nost
SKODA IS, a.s. vyuziva uéty tiidy 8 a 9. Vykaz zisku a ztrat jednotlivych stfedisek
tedy obsahuje krom¢ G¢th ttidy 5 (naklady) a 6 (vynosy) i ucty téidy 8 a 9. Definice téchto

uctl neni zdkonem stanovena. K u¢tovani na stfediscich dochazi dvéma zptisoby:

e Piimym uctovanim, kdy se uctuje na Ucty tfidy 5. Jedna se naptiklad o mzdy, telefony
(ptimé zauctovani faktury) atd.

e Nepfimym uctovanim (viz tabulka ¢. 6 — Neprimé uctovani: priklad), kdy dochézi
K internimu pieactovani mezi stfedisky. Naptiklad najemné PC atd. V takovémto
pfipadé se naklady primarn€ Uc¢tuji na jedno stfedisko na uctu tfidy 5 a nasledovné

dochazi k preuctovani téchto nakladii pfes 9xx a 8xx ucty na ostatni stfediska.

Tabulka 6 — Neprimé uctovani: priklad

Doklad Nazev uétu Stiredisko Cena
Dosla faktura | Najemné budovy a pozemky Sprava majetku | 1.000.000 K¢
Interni doklad | Vnitini trzby za ostatni najem Sprava majetku | n * 50.000 K¢
) ) ) Ostatni
Najemné ostatni (interni ndjemné) _ n * 50.000 K¢
sttediska

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

* KEMIS — Kegleriiv manaZersky informa&ni systém od spole&nosti Kegler consulting
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Z vyse uvedeného vyplyva, ze zatimco zisk spole¢nost piedstavuje rozdil mezi vynosy

a naklady, vysledek stediska se vypocita nasledovne:

Vysledek strediska = (V}'Inosy (6) + interni vynosy (9)) — (néklady (5) — interni naklady
®))

Soucet obratti na ucétech tiidy 8 a 9 musi byt vzdy nula.

Zakladnimi ¢innostmi Business Controllingu je analyza vyvoje nabidek a zakazek,
analyza trzeb, kontrola vyvoje rezii a uprava jejich vyhledu, tvorba reporti
pro management podniku, pfiprava podkladi pro porady, tvorba ucetnich vysledkl

pro vlastnika, vkladani vysledkii do ruského ucetniho systému atd.
V nésledujicich kapitolach jsou popsany oblasti diilezité pro ¢innost controllingu.

5.2.2.1 Hospodarska stiediska

Hospodarska stiediska ve spolecnosti predstavuji nejmensi oblasti zauctovani.
Takovato stfediska umoziuji identifikaci mista vzniku nakladt uvnité firmy, umoziuji
transparentni planovani a sledovani ndkladd a také jsou nositeli odpoveédnosti

za hospodareni uvnitf stfediska.

Ve spoleénosti SKODA JS, a.s. se nakladova stiediska rozdéluji na administrativni,

obchodni a produkéni.

5.2.2.2 Nakladové sazby

Nakladové sazby ptedstavuji vnitropodnikové ceny predavanych vykonli mezi
sttedisky v ramci spoleénosti. Ve spolenosti SKODA JS, a.s. jsou sazby stanoveny
na zaklad¢é ro¢niho rozpoctu rezie stiediska a planovaného ro¢niho poctu hodin, ujetych
km, kopii, vsazek atd. Hodinovou sazbu stanovuje usek Business Controlling. Hodinova

sazba se tedy vypocita:

Hodinova sazba = ro¢ni plan rezijnich naklada / fond pracovni doby
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Takto vypocitana sazba je pevna po cely rok, ¢imz je =zajiSténa ochrana
vnitropodnikového ,.trhu pfed kolisanim vnéjsich trznich cen. Sazba se muze v prubéhu
roku zménit pouze z vyznamnych divodii (zména sménnosti, skokové zvysSeni/snizeni

nakladii, organiza¢ni zmény atd.)

ZGac¢tovani vnitropodnikovych vykonid mezi stiedisky umoznuje tidit stfediska,
ktera poskytuji vykony prostiednictvim jimi ovlivnitelnych nakladd, za které zodpovidaji.
Déle diky tomuto zGc¢tovani dochazi k ochran¢ nékladovych stiedisek, které piijima;ji

vykony pted nehospodarnosti jinych oblasti.

5.2.2.3 Kalkulovany odpis

Zakladnim principem ve spole¢nosti SKODA JS, ass. je, ze se zafizeni odepisuje
po dobu skute¢ného vyuzivani, a to i v pfipadé, ze jiz bylo dfive pln¢ odepsano.
Kalkulovany odpis vstupuje do kalkulace ndkladii na zakazku. Vysledkem je zredlnéni
nakladové ceny vyrobki na trovei, na jaké by byly pfi vyrobé vyrobky na neodepsaném
zatizeni. Ve spolecnosti existuje vysoky tlak na tvorbu zisku nutného k obnové strojniho

a vyrobniho zatizeni. Business controlling kontroluje spravnost a realnost cen vyrobkd.

5.2.2.4 Nedokon¢ena vyroba

Ve spolegnosti SKODA IS, a.s. tvoii vyznamnou polozku zisob (ob&Zny majetek)
nedokoncena vyroba. Nedokonfend vyroba predstavuje rozpracované vyrobky,
které proSly urCitym stupném vyrobniho zpracovani a které tudiz nejsou materialem,
ale také je jesté¢ nelze povazovat za hotové vyrobky. Jednim ze zakladnich pravidel
ucetnictvi je zachovani casové avécné souvislosti, a proto ndklady vzniklé v pifimé
souvislosti s vyrabénym vyrobkem vykazujeme az v dob€, kdy dochazi k prodeji tohoto
vyrobku (fakturace) a nikdy dfive. Postaveni nedokonéené vyroby v celkovém postupu

je znazornéno na obrdzku ¢. 17 — Nedokoncend vyroba.
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Obrazek 17 - Nedokoncena vyroba

Vydejka ze skladu Pfijemka na sklad

€= | SKLAD MATERIALU
Faktura
G | EXTERNI DODAVATEL| &
- Nakup sluieb

vykaz prace OSTATNI

D — KALKULAVENE

NAKLADY

A

Nakup materidlu

A

Mzdy, ndjem, reZie

SKLAD NEDOKONEENE VYROBY
{obrabéni, vrtani, frézevani, natirani atd.)

pfevod ze
skladu do
skladu =
odvadéni

€

SKLAD Vyskladnéni

VYROBKU

ZAKAZNIK —_—— pradej

odvadéni fakturace

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Controlling provadi kontrolu stavu a i¢tovani nedokoncené vyroby.
5.2.2.5 Rezerva a opravna polozka

Pokud tvofime rezervu ¢i opravnou polozku, vznikd ndklad. Naopak pii jejich
rozpou$téni vznika vynos. Rezerva i opravna polozka miize byt danova ¢i nedanova
(pokud je ucetni). Tvofit by se mély v okamziku zjisténi skutecnosti tak, aby byl zachovan
zékladni princip ucetnictvi (princip opatrnosti a casové souslednosti). Rezervy se tvori
na budouci naklady, které mohou vzniknout v souvislosti snaSi soucasnou cinnosti
amy snimi musime jiZ nyni pocitat (rezervy na kryti budoucich garancnich oprav,
kurzovych ztrat a jinych rizik). Zakladnim cilem pfi tvorbé rezerv je vykazani realné

hodnoty majetku (nedobytnych pohledavek, zasob materialu).

Rezervu lze Cerpat Vv pfipadé€, Ze nabéhnou skutec¢né naklady, na které byla rezerva
vytvotfena nebo pii snizeni odhadu budoucich néklada ¢i napt. po ukonceni garan¢ni doby.
Opravnou polozku lze rozpustit v pfipadé, Zze pominuly divody pro snizeni hodnoty

majetku (napf. inkaso pohledavek, odprodej nepotiebného materialu atd.).

Controlling iniciuje potiebu tvorby rezervy a informuje o nutnosti jejiho rozpusténi.
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5.2.2.6 Zakazky a kalkulace

Kazdy vznikly ucetni doklad se Gctuje na stredisko ¢i na zakazku. Existuji rizné
druhy zakazek, napt. zakazky nedokoncené vyroby, rezijni, investi¢ni atd. Soucet zlstatkl

zakazek nedokoncené vyroby tvoii zasobu nedokoncené vyroby.

Ve spole¢nosti SKODA JS, as. se vyuZivaji kalkulace planové (pii kalkulaci
nabidky ¢i zakazky, kalkulace operativni (oblast vyroby) a kalkulace vysledna (skutecny
nab¢h nédkladl na zakazku po jejim dokonceni). Kalkulacni ¢lenéni nékladu rozliSuje
naklady pfimé (pfimo pfifaditelné na zakazku) a nepifimé (rozpocitavané na jednotlivé

vyrobky).
Vypocet kalkulace zisku a hrubé marze na zakazce se provadi nasledujicim zptisobem:

+ Trzba (cena, fakturace)
- Materidlové naklady
- Ostatni produk¢ni naklady
= Hruby zisk (Gross Result, kryci ptispévek atd.)
- Obchodni naklady
- Administrativni ndklady

= Cisty zisk na zakazce
Controlling provadi vypocet pro kazdou zakazku a zhodnocuje tak jeji ziskovost.

5.2.2.7 Zakladni piehledy Business Controllingu

Zakladnimi piehledy, které Business controlling vytvaii a dale vyuziva, jsou

nasledujici:

e OR (Orders Received): objem nove¢ ziskanych zakdzek z podepsanych kontrakt
(zajisténi budouci fakturace),

e OBS (Order Backlog Summary): pichled objemu zakazek,

e Backlog: objem zakazek a vyvoj jejich fakturaci,

e MPIP (Major Projects in Persuit): nejvétsi rozjednané nabidky (sleduji se predevSim

nabidky nad 5 mil. K¢).

64



5.2.3 ManaZersky informa¢ni systém

Cilem této kapitoly je analyzovani soucasného manazerského informacniho systému

pouzivaného ve spole¢nosti SKODA JS, a.s.

5.2.3.1 Uéetni systém RAMSES

Spole¢nost SKODA JS, a.s. pfi své &innosti vyuziva Gcetniho systému RAMSES.
Z tohoto systému pak vychazi data, kterd utvar Business Conrollingu dale zpracovéava

ve svych analyzach, reportech a zpravach.

Program RAMSES poskytuje ekonomické, vyrobni a materidlové informace,
coz umoziuje zjisténi vySe nakladi ¢i vynost v jakémkoli okamziku. Do systému

je mozné vkladani dalezitych dokumentu, které jsou v piipadé potieby kazdému dostupné.

Ugetni systém RAMSES tedy podava informace o finanéni strance podniku,
kdy je mozné sestavovani ucetnich vykazi, sledovani odli$nosti plant od skute¢nosti
avyvareni novych plani a modeld. Takovéto vysledky mohou byt pfenaseny
do nejrizngjsich graft a tabulek. Udetni systém také poskytuje informace pro controlling
nakladt, pfedevsim informace o kalkulacich nékladt na produkt, zakazky a zdkazniky
dle skuteénych a planovanych hodnot. Také poskytuje informace tykajici se obchodu,
na zéklad¢ ¢ehoz se provadi analyzy zakazniku a prodeji. Data ziskana z ucetniho systému

RAMSES se transformuji do MS Excelu, kde je nasledné dat vyuzivano k dalS$im Gcelim.

5.2.3.2 Reportingovy systém v Excelu

Reportingovy systém v MS Excelu je zalozeny na kaskadé datovych ulozist
a obsluznych programech, které si vytvaii analytici v jeho prostiedi. Pro spravné fungovani
takového systému je nutné dostatecné pochopeni programu podnikovymi analytiky.
Zasadni osobnosti je projektant reportingového systému, ktery navrhne schéma datovych
tokil a komponentt, které je nutno pouzivat. Takovyto projektant mize byt interni i externi
pracovnik. ZkuSenost s nadvrhem programu je vyznamna pro pouZziti piredev§im proto,

ze miize velmi snadno dojit k tzv. datovému ,,molochu®, coz znamend, ze takovyto
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MS Excel bude z hlediska rychlosti pro praxi nepouzitelny. Zakladni schéma fungovani

takového programu je zndzornéné na obrdzku ¢ 18 — Reportingovy systém v MS Excelu.®

Obrazek 18 — Reportingovy systém v MS Excelu

Medelovani a
planovani

DATOVY SKLAD
IS aéetnictvi Statické reporty
1stuped Z:stuped 3.stupen
jine 15 [prodej, Dynamicke reporty
kalkulace atd.) Drrill-down

Operativni
propodty v Excelu
(napfikiad wootet
redil)

Zdroj: http://www.kegler.cz/?page=poradenstvi/reportingovy-system-v-excelu

KEMIS  pfedstavuje = manazersky  informacni systtm  pro  fizeni
nakladového/vynosového controllingu. Jedna se o informacni systém typu klient-server,

ktery mé dvé zadsadni odliSnosti oproti jinym manazerskym systémiim a to:

e (Qenerator uzivatelskych formulaid s moznosti definice fadek-ucet-stiedisko (jeden
formulét je mozné sledovat v riznych pohledech - odli$na struktura sloupcit),

e Uuzivatelsky nastavitelny datovy interface pro externi vypoéty MS Excelu.

Pfi uZivatelsky nastavitelném datovém interface jsou firemni specifika feSena
samotnym analytikem bez konzultace s externim konzultantem, ¢imzZ se Setfi ¢as 1 naklady.
Software je dodavéan jako tzv. ,prazdny systém®, ale duSi ve formé uzivatelskych

formulait a podpirnych excelovskych propoctl vklada sdm uZzivatel.

Tyto dvé zéasadni odliSnosti jsou v zékladnim schématu znazornény cCervenou

barvou (viz obrdzek ¢ 19 — Odlisnosti v systému KEMIS).*®

** KEGLER CONSULTING [online] Reportingovy systém v Excelu.
*® KEGLER CONSULTING [online] Reportingovy systém v MS Excelu.
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Obrazek 19 — Odlisnosti v systému KEMIS

Meodelovénia
planovani

IS Géetnictvi Statické reporty
DATOVY SKLAD
jiné IS (prodej, ” T Dynamickée reporty
kalkulace atd.) — Drill-down

Zdroj: http://www.kegler.cz/?page=poradenstvi/reportingovy-system-v-excelu
5.2.3.3 Problémy reportingového systému v MS Excelu

Zéakladnim problémem reportingovych systému v MS Excelu je roztrouSenost dat
v mnoha seSitech a listech. Data jsou mnohdy uklddana dle data jejich vzniku a tak vznika
velké mnozstvi soubord. Konsolidovat pak takovato data do jednoho reportu vyzaduje

velké asové naroky a obrovské lidské usili.

Dal$im problémem muze byt jedno datové ulozisté, kdy dochazi ke vzniku
mnohomegabajtového tézkopadného souboru, ve kterém je tézké se zorientovat. Kazda
zména provedena v souboru predstavuje vazné ohrozeni. S timto souborem pak dovedou
pracovat pouze jeho autofi a existuje zde riziko, Ze s odchodem takového autora konci

i Zivotnost souboru.

Jednd se o nestrukturovana data, ktera nejsou optimalni vzhledem k neustalému
vyvoji  znalosti analytiki a pozadavkim manazeri na reporty. Vysledkem
nestrukturovanych dat je, ze data jsou kazdy rok poskytovana v jiné struktuie, coz muize

byt opét velky problém pii konsolidaci téchto dat do reporti.

Také nedostatecné vyuzivani automatizacnich funkcionalit mizZe pfedstavovat
zasadni problém. Pii praci se systtmem je nutné¢ vyuzit veSkerych funkci systému.
Tim dojde ke zrychleni, zefektivnéni a zjednoduSeni prace. Klicem k GispéSnému pouzivani
systému je tedy poznani automatizacni techniky a uméni vybrat tu spravnou pro dany

typ ulohy.
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Je nutné vhodné nastaveni roli v ramci podnikové hierarchie zpracovani dat. Pokud
spravu ulozist’ analytickych dat provadi pracovnik IT, pak je cely reportingovy proces
rizikovy z hlediska kapacit IT pracovnika. Pokud je analytik zavisly na kapacitach
IT pracovnika, miize se velmi snadno dostat do problémut a nesplnit termin pro report.
Reportingovy systém tedy musi byt sestaven tak, aby analytik byl na IT co nejméné

zavisly.

Kazdy systém obsahuje datové necistoty. Jedna se napt. 0 lidsky faktor, nespravné
nastaveni procest, chyby Ciselnikli atd. Takovéto necistoty se nesmi dostat do datovych
ulozist nebo Ciselnikti, kde by mohly zplsobit znaéné potize. Nasledné dohledani

napft. $patn¢ vlozené hodnoty, mize byt zbytecné slozité a namahavé.

Zakladem reportingového systému je ¢iselnik, ktery bude spravny a aktualizovany.
V kazdé spolecnosti musi byt uréena osoba, ktera za spravnost a aktualizace nese
odpovédnost. Pokud se k Ciselnikim nepfistoupi s maximalni odpovédnosti, pak cely

reportingovy systém vykazuje chybovost a neefektivitu.

Nebezpe¢im mize byt i slozity systém planovani s malou informacni zakladnou.
Toto ohroZeni lze snizit v ptipad€é jediného planovace ve spolecnosti. Pokud ovSem
planujeme po stiediscich, uctech, vyrobcich atd., pak distribuce plant a jejich zpétny sbér
muze predstavovat naro¢ny logisticky problém. Velmi dilezité je tedy sledovani kvality

planovaciho procesu a jeho efektivity.*’

5.2.3.4 Analytické prace na systému

Kazdou profesi je v soucasné dobé mozné monitorovat, vyhodnocovat a méfit.
To je zakladni myslenka manazerského fizeni, kdy dochéazi k minimalizaci naklada
a ke zvysovani efektivity vici konkurenci. Kazdy analyticky pracovnik musi mit zajem
natom, aby veSkeré cCinnosti, které provadi, byly kvalitni. Lze ovSem tuto kvalitu
objektivné zméfit? Ano, lze zméfit kvalitu procesit (nikoli analytika), které analytik

vytvofil.

Zakladem je umeéni pohledu do budoucnosti, protoze zadny manazer neni schopen

ovlivnit minulost, ale je schopny vytvofit ptfedpoklad pro budoucnost. V piipade

* KEGLER CONSULTING [online] Nejcastéjsi problémy reportingovych systémi.

68



negativniho trendu je pak moznost jeho vcasné zmény. Zakladnim tkolem analytika
je tedy sbér progndz, jejich zkompletovani a jejich pfedani manazerovi. Tento sbér
je velmi slozity, protoze se na ném podili fada pracovnikii a je slozité zapisovat data

do datového Uloziste.

Kvalita planovacich procest je zavisla na kvalit¢ prognoz. Nasledujici graf ¢. 9 —
Spatné nastaveni planovacich procesii zobrazuje $patné nastavené planovaci procesy,
kdy zeleny ¢tverecek piedstavuje skutecnost, ktera vySla uplné jinak, nez planoval analytik

(Cervena linka). Modra linka znaci plan, ktery se v pritbé¢hu roku neméni.

Graf 9 — Spatné nastaveni planovacich procesi
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prubéhu roku se neméni)
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Zdroj: http://www.kegler.cz/?page=poradenstvi/pruvodce-vystavbou-reporingovych-systemu/jak-poznat-
kvalitniho-analytika

Na dalSim grafu ¢. 10 — Sprdvmé nastaveni pldanovacich procesu je videt,
ze skutecnost vysla v souladu s hodnotou ro¢niho planu. Analytik prognézoval kazdy
mésic velmi pfesné a plan byl na konci roku splnén. Pouze v Sestém meésici analytik

pfedpokladat pokles zisku, ale diky manazerskym opatfenim se podaftilo tento trend zvratit.

Graf 10 — Spravné nastaveni planovacich procesi
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Zdroj: http://lwww.kegler.cz/?page=poradenstvi/pruvodce-vystavbou-reporingovych-systemu/jak-poznat-
kvalitniho-analytika
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V dnesnim svété je neustale pocit'ovan obrovsky tlak na optimalizaci podnikovych
procest. Stejny tlak je vyvijen i na oddéleni analyz. Analytik musi neustale optimalizovat
procesy, aby byly uspokojeny rostouci pozadavky manazeru. Tyto pozadavky se feSi
pfijimanim dalSich analytikli ¢i optimalizaci procest. Pokud analytik pirestane vidét
moznost optimalizace, stava se pro oddéleni analyz omezujicim faktorem. Pro optimalizaci

je nutnd znalost prostiedki, diky kterym lze optimalizace dosdhnout.

Pokud analytik pracuje v prosttedi MS Excel, musi znat velké mnozstvi
automatizacnich technik a postupl, aby je mohl do reportingu postupné zapracovavat.
RozliSujeme Ctyfi typy pracovniki, ktefi vyuzivaji MS Excel ke své analytické praci

(Viz tabulka ¢. 7 — Typy analytickych pracovnikii pracujici s Excelem)

Tabulka 7 — Typy analytickych pracovniku pracujici s Excelem

Charakter pracovnika Predpokladané znalosti

Typ

Bézny uzivatel

Excel je bran jako doplitkovy nastroj, se kterym se pracuje
méné nez 20% pracovni doby. Tvorba jednoduchych piehleda

S jednoduchymi vypocétovymi vzorci.

Tvorba tabulek véetné jednoduchy vzorci,
formatovani tabulek, jednoduché grafy,

pouziti relativnich/absolutnich odkazi.

Excel je bran jako dulezity nastroj pro kazdodenni pouzivani.

Tvorba kontingenénich tabulek,

Analytik

Tvorba analyz v§ak neni hlavni pracovni ¢innosti. propojovani tabulek vyhledavacimi

funkcemi, prace se strukturovanymi daty,

Excel je bran jako kli¢ovy pracovni nastroj, se kterym se Veskeré znalosti viz vyse + prace

Analytik specialista . . s .
y P pracuje vice nez 50% pracovni doby. Tvorba datovych analyz je | S pokrocilymi makry na Grovni predavani

hlavni pracovni ¢innosti. dat mezi soubory a systémy.

Projektant i e L Navrhy datovych tlozist, datovych vét,
Vedouci analytickych utvard. Rizeni tymu pracovniki, ktefi

reportingového X . o o X i ¢iselniktl, vytvateni planovacich a jinych
projektuji, navrhuji a optimalizuji reportingové procesy.

systému. procest, navrhovani datovych importt a

tizeni datovych tokd.

Zdroj: http://www.kegler.cz/?page=poradenstvi/pruvodce-vystavbou-reporingovych-systemu/jak-poznat-

kvalitniho-analytika

Pro kontrolu efektivity prace analytického pracovnika je dobré sestaveni seznamu

¢innosti, které analytik provadi. Neproduktivnimi ¢innostmi mohou byt:

vyhledavani dat v souborech ¢i listech,

e kopirovani vyhledanych dat,

e opakované vytvareni reportu (rdmecky, Sitky sloupct atd.),
e opakované vytvareni vypoctovych modela,

e vkladéani hodnot plant bez podkladii a analyz,

e opakované vytvaieni pomocnych vzorcd,
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e opakovani postupt, které jsou pracné ¢i narocné.

Produktivni ¢innosti pak jsou:

identifikace odchylek a komentat jejich pficin,

e analyza trendq,

e vytvafeni formulait pro novy report,

e vytvéfeni pland a vyhledl na zéklad¢ trendd,

e aktivni prace s vedoucimi stiedisek pfi hledani uspor,

e optimalizace analytickych procesi.

5.2.4 Shrnuti prace controllingu a funkcnosti stavajiciho manaZerského

informacniho systému
Utvar Business controlling ve SKODA JS, a.s. provadi fadu &innosti:

e planovani, tvorby vyhledl a sledovani odchylek od planu,

e provéfovani spravnosti vnitropodnikového ucetnictvi na jednotlivych hospodatskych
stiediscich a jejich vnitropodnikovych cen,

e kontrola spravnosti odpisovani,

e sledovani vySe nedokoncené vyroby,

e Kkontrola tvorby a rozpousténi rezerv a opravnych polozek,

e kontrola vlozenych zakazek.

Z téchto a dal$ich ¢innosti utvar Business controlling vytvati ptehledy (OR, OBS,
Backlog, MPIP), které jsou piedkladany vrcholovému managementu ¢i vlastnikovi
spolecnosti. Zakladem ¢innosti je tedy predkladat takové informace, které je mozné
v daném okamziku ziskat, jsou pravdivé, Uplné a v takovém clenéni, které jednotlivi
manazef1 pozaduji. Zakladni néstroj pouZivany pii ¢innostech controllingu je manazersky
informacni systém, a proto je nutnd analyza jeho dostatecnosti vzhledem k soufasnym

pozadavklim.

Soucasny manazersky informacni systém funguje na zakladé MS Excelu.
Ten ma ale omezenou kapacitu dat a se vzristajicimi pozadavky na co nejrealnéjsi analyzy,

pfestal jeho objem stacit. V manazerském informacnim systému dochazi k vypadkim
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zpiisobenym pfetizenim. DalSim problémem je roztrousenost dat v systému,
jejich nestrukturovanost, velikost datového ulozisté, zavislost analytika na IT, datové

necistoty, nespravnost ¢iselnikli a slozity systém planovani.

Zadny systém nefunguje sam o sobé a tak je nutné, aby k nému méli ptistup takovi

lidé, ktefi jsou schopni jej efektivné vyuzivat ke svoji praci.
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6 Zhodnoceni vysledkii z provedenych analyz a vypracovani

navrhu reSeni

V této Casti prace jsou synteticky zhodnoceny vysledky z provedenych analyz
v ramci predchazejici kapitoly a na zakladé tohoto zhodnoceni autor vypracoval navrh

pro eliminaci nedostatkd.

6.1 Zhodnoceni vysledkii 7 provedenych analyz

Tato kapitola se zabyva zhodnocenim vysledku z provedené analyzy financniho
a ekonomického stavu podniku a analyzy controllingu se zaméfenim na manazersky

informacni systém.

6.1.1 Zhodnoceni vysledkii z analyzy finanéniho a ekonomického stavu

podniku

Pro ohodnoceni finan¢ni a ekonomické situace spolecnosti byly vybrany

tyto ukazatelé:

o ukazatel rentability,
o ukazatel likvidity,
e ukazatel hospodatské aktivity,

e ukazatel zadluZenosti.

Z provedené analyzy rentability vyplyva, Ze spolecnost efektivné vyuziva svoji
majetkovou bazi, kapital vlastnikti je zhodnocovan a ziskova marze je pro spole¢nost
dostacujici. Na zdklad¢ analyzy likvidity a hospodaiské aktivity miliZzeme fici,
ze spolecnost je likvidni a efektivné vyuziva sva aktiva. Jediny ukazatel, ktery nedosahuje
zcela uspokojivych hodnot je ukazatel zadluzenosti. To je zpusobeno pfedmét podnikani
spolecnosti, kdy je kvili zakdzkdm na mnoho let dopfedu nutné inkasovani vysokych zaloh

od dodavatelt.
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6.1.2 Zhodnoceni soucasného stavu controllingu se zaméienim na manaZersky

informacni systém

Utvar Business Controlling je ve spole¢nosti velmi cennym tutvarem, ve kterém
se soustiedi veskeré podklady pro rozhodovani vrcholového vedeni. Controlling provadi
fadu Cinnosti, které jsou klicové pro uspéch spolecnosti jako celku. Zejména pak piiprava
pravdivych a srozumitelnych podklada pro vlastniky spolecnosti predstavuje klicovou roli
pro dalsi fungovani podniku. Tyto podklady jsou nejCastéji piipravovany pomoci

manazerského informacniho systému.

Manazersky informaéni systém je Vsoucasné dobé vyuzivan pievazné pouze
utvarem Business Controlling. Na zakladé analyzy bylo zjisténo, Ze manazersky
informacni systém neplni zcela efektivné to, co je od néj pozadovano. V zésadé se jedna
oto, ze MS Excel, najehoz zakladé manazersky informacni systém funguje, jiz neni
schopen zpracovat zvétSujici se mnozstvi dat. Na zakladé tohoto problému dochazi
k vypadkiim ¢i prodlevam zpusobenym pietizenim systému. Dalsi potize jsou evidovany
Vv roztrousenosti a nestrukturovanosti dat, v datovych necistotach, ve sloZitosti planovani
atd. Veskeré tyto problémy jsou jiz neunosné a je nutné navrhnout takové feseni, které tyto

potiZe odstrani.

6.2 Navrh zlepSeni manaZerského informacniho systému

Reditel utvaru Business Controlling iniciuje jednani, na kterém bude rozhodnuto,
Ze je nutné vytvofit novy manazersky informaéni systém. Na zakladé tohoto jednani
se na autora diplomové prace a na dal$i jim vybrané kolegyné obrati s pozadavky, které
novy manazersky informac¢ni systém musi obsahovat. Na zaklad¢ pokynl autor vytvoii
navrh zlepSeni manazerského informaéniho systému (viz nize). Navrh bude konstruovan
do projektovych fazi dle p. Lacka a p. Dolezela (viz teoretickd vychodiska prace).
Vysledkem navrhu bude zlepSeni controllingovych c¢innosti diky zefektivnéni prace

S manazerskym informacnim systémem.
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6.2.1 Navrh zlepSeni MIS formou projektového cyklu

Tak jak je uvedeno v teoretické casti prace, je nasledujici kapitola rozdélena
do jednotlivych projektovych fazi, které na sebe navazuji. Navrh struktury praci v projektu

je znazornén na grafu ¢. 11 — Fdze projektu (viz nize).

Graf 11 — Faze projektu

| Zavedeni nového MIS pro controlling spleénosti SKODA JS a.s. |

| PREDPROJEKTOVA FAZE || PROJEKTOVA FAZE ||  PpoPrOJEKTOVAFAZE |
| i , Definovani zakladnich Vyhodoceni projektu
Vstupni analyza o 2 - 5 5
moZnosti nového systému - pfinosy nového systému

Definovani moZnosti
planovani v systému

Stanoveni pracovniho tymu

‘l Skoleni élend tymu | _|UrEeni redlnych aplikaénich vystupi

| Tvorba dokumentace - prirucka

Cil projektu ..
pro uZivatele

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Jednotlivé ¢asti projektovych fazi jsou analyzovany v nasledujicim textu.

6.2.1.1 Predprojektova cast

Reditel utvaru Business controlling iniciuje potfebu zavedeni nového manazerského
informa¢niho systému z diivodu nedostate¢né kapacity a moZnosti stavajiciho systému.
Reditel utvaru rozhodne o konani jednani, kde zamé&stnanci utvaru vyjadii své postoje
anazory. Z jednani vyplyne, Ze stavajici systém jiz zcela nevyhovuje potiebam vedeni.
Na zakladé konané¢ho jednani bude rozhodnuto, ze inovace je nevyhnutelna a tudiz bude

Vv nejbliz8i dobé realizovana.

6.2.1.1.1 Projektovy tym

Jako projektovy manazer bude vystupovat v podniku feditel tseku Business

controlling, ktery bude zodpovidat za spravné planovani a realizaci projektu. V prubéhu

projektu pienese odpovédnost na manazery ¢innosti. Jedna se o vedouciho projektového
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tymu. Projektovy manazer bude odpovidat predevS§im za plnéni terminu, spravny postup

a vcasnou reakci v piipad€ neptiznivého vyvoje projektu.

Projektovy manazer uréi jednotlivé ¢leny projektového tymu, kterymi bude autor

diplomové prace adalsi téi kolegyné z useku Business controlling, jeden zaméstnanec
useku informacénich technologii a jeden externi konzultant (ze spolecnosti pro sluzby
v oblasti controllingu a vzdé&lavani). Clenové projektového tymu budou zodpovédni
zanaplnéni urcéené cinnosti v co nejkratSim case a kvalit€. V danych terminech maji

povinnost informovat projektového manazera o stavu projektu.

Grafické znazornéni struktury projektového tymu je uvedené nize (viz graf ¢. 12 —

Projektovy tym).

Graf 12 — Projektovy tym
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[

Manazer projektu

|
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1. élen tymu 2. élen tymu 3. élen tymu 4. élen tymu 5. élen tymu

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

6.2.1.1.2 Skoleni élenii tymu

Projektovy manazer i ¢lenové projektového tymu se zucastni Skoleni potfaddané
spole¢nosti pro sluzby v oblasti controllingu a vzdélavani, kde budou poskytnuty zakladni
informace o mozZnostech novych manazZerskych informac¢nich systémt. Na zakladé tohoto
Skoleni bude projektovym manaZerem osloven ¢len projektového tymu v této organizaci,
kterému budou sdéleny zakladni pozadavky spoleCnosti na novy manazersky systém.
Zékladnimi pozadavky spole¢nosti bude, aby byl systém schopen pojmout vétsi mnozstvi
dat (piehledné vystupy) a aby bylo v programu mozné modelovani situaci, které jsou

dilezité pro manazerské rozhodovani.
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6.2.1.1.3 Vstupni analyza

Manazer projektu iniciuje vytvoreni vstupni analyzy, ve které bude stanoven casovy
plan projektu, matice odpovédnosti, materidlové zabezpeceni projektu a budou

identifikovana rizika v¢etn¢ jejich ohodnoceni a navrhu na jejich eliminaci.

6.2.1.1.3.1 Casovy plan projektu

Ne vSechny ¢innosti trvaji stejnou dobu a tak je nutné jim piifadit délku trvani.
Nékteré ¢innosti mohou probihat soucasné a jiné je mozné zapocit az po ukonceni piedeslé
aktivity. Na zdklad¢ zkuSenosti externiho ¢lena tymu bude stanovena doba trvani

jednotlivych &innosti (Viz tabulka ¢. 8 — Casovy pldn projektu).

Tabulka 8 — Casovy plan projektu

Cislo Nazev ¢innosti Doba trvani
1 Stanoveni pracovniho tymu 21 dni
2 Skoleni ¢lenti tymu 1den
3 Vstupni analyza 60 dni
4 Stanoveni cile 14 dni
5 Definovani zakladnich moZnosti nového systému 90 dni
6 Definovani moznosti planovani v systému 45 dni
7 Urceni realnych aplika¢nich vystupt 60 dni
8 Tvorba dokumentace — ptirucka pro uzivatele 50 dni
9 Zku§ebni provoz 60 dni
10 Zavéretné Skoleni managementu 21 dni
11 Kontrola funkénosti a pfinosnosti nového MIS 90 dni
12 Vyhodnoceni projektu — ptinosy nového systému 20 dni

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Nejdiive bude vytvofen pracovni tym. Pracovni tym se bude formovat cca 21 dni.
Vysledkem této faze bude, na zakladé schopnosti a zkuSenosti, identifikace projektového
manazera, externiho konzultanta a ¢lentt tymu. Po sestaveni pracovniho tymu bude
kontaktovan externi konzultant s pozadavkem na novy informacni systém. Externi
konzultant pozve vybrané ¢leny projektového tymu na tivodni Skoleni. Toto Skoleni bude

v dé¢lce jednoho pracovniho dne a musi se jej zacastnit vSichni pozvani ¢lenové tymu.
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Nasledné bude vypracovana vstupni analyza, na kterou bude uréen Casovy limit 60 dni.
V ramci této analyzy bude vypracovan cCasovy plan projektu, matice odpovednosti,
materialové zabezpeceni projektu a budou identifikovana rizika projektu, vcetné jejich
hodnoceni a ndvrhu opatfeni proti nim. Z provedené analyzy, ur¢ené¢ho pracovniho tymu
a z absolvovaného skoleni bude vyvozen cil celého projektu. Stanoveny cil musi jasné
vyjadfovat to, ¢eho ma byt Gsilim dosazeno, a proto je nutné cil definovat piesné.

Ke stanoveni cile ma projektovy manazer 14 dni.

V nasledujici fazi budou definovany zdkladni moznosti nového systému.
Spolecnosti bude zaslana zkuSebni verze systému, ktera bude cleny tymu postupné
odzkousena. Na zdklad¢ zjisténi chybéjicich moduli nutnych pro efektivni praci
ve spolecnosti SKODA JS, a.s. bude kontaktovan externi konzultant, ktery zavedeni
daného modulu zajisti. Vysledkem této faze musi byt definovany zakladni moZnosti,
které budou kopirovat aktudlni potieby spolecnosti. Zkusebni faze bude trvat 90 dni. Novy
systém umozni modelovani nejriznéjSich pland. Ve zkusSebni verzi budou opét zakladni
moznosti planovani a na zédklad¢ odzkouseni ¢lenli tyml budou dle potieb ptidavany nové
moduly pro planovani. Modelovani kopirujici potfeby spole¢nosti bude mozné
po 45 dnech. Nasledné¢ bude mozné urcit redlné vystupy z programu a moznosti jejich
pouziti. Na tuto fazi maji ¢lenové tymu 60 dni. Po vytvofeni zékladnich funkci, modula
pro planovani aurCeni vystupt zprogramu bude nutné vytvofit finalni pfiru¢ku
pro vSechny uzivatele programu. V pfiru¢ce musi byt popsany veskeré moznosti nového
informacniho systému vcetné piesnych popisti jejich mozného vyuziti. Pfiru¢ka bude
tvofena 50 dni. NeZ se bude moci novy informacéni systém rozsifit po firmé, je nutné
jej odzkouset. K tomu bude slouzit zkusebni provoz v délce 60 dni. V této dobé budou
projektovy manaZer a ¢lenové tymu pozorovat funkEnost a piinosnost nového systém.
V ptipadé€ nejasnosti ¢i chyb systému bude kontaktovan externi konzultant. Po zkuSebnim
provozu bude manazerem projektu zahajeno zavéreCné Skoleni. Obsahem zéavérecného
Skoleni bude predevS§im sezndmeni celého managementu se syst¢tmem a jeho funkcemi.
Zavérecné skoleni bude trvat 21dni. Nasledné bude systém uveden do provozu, ale bude

stale dochazet k jeho kontrole (90 dni).

Poslednim krokem bude zhodnoceni celého systému zavedeni, pokud jde o jeho

pfinosy pro spolecnost. Vyhodnoceni bude trvat 20 dnd.
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6.2.1.1.3.2 Matice odpovédnosti

Pro jednotlivé c¢leny projektového tymu bude nutné vymezit odpovédnost
za konkrétni projektové cinnosti. Na zaklad¢ hierarchické struktury bude pro projekt

stanovena nasledujici matice odpovédnosti (viz tabulka ¢. 9 — Matice odpovednosti).

Tabulka 9 — Matice odpovédnosti

Cislo Nazev ¢innosti Zodpovida Spolupracuje
1 Stanoveni pracovniho tymu Manazer projektu Externi konzultant
2 Skoleni &lend tymu Externi konzultant Clenové tymu z useku BC, IT
3 Vstupni analyza Externi konzultant Clenové tymu z iseku BC, IT
4 Stanoveni cile projektu Manazer projektu Clenové tymu z iseku BC

Definovani zakladnich mozZnosti nového

5 ) Clenové tymu z useku BC, IT | Externi konzultant
systému

6 Definovani moznosti planovani v systému Clenové tymu z aseku BC, IT Externi konzultant

7 Urceni realnych aplikaénich vystup Clenové tymu z Giseku BC, IT Externi konzultant

8 Tvorba dokumentace — piirucka pro uZivatele Clenové tymu z Giseku BC, IT Externi konzultant

9 Zkusebni provoz Clenové tymu z aseku BC, IT Manazer projektu

10 Zavérecné skoleni managementu Manazer projektu Clenové tymu z tiseku BC, IT

11 Kontrola funk¢énosti a ptinosnosti nového MIS Manazer projektu Externi konzultant
Vyhodnoceni projektu — pfinosy nového y

12 Manazer projektu Clenové tymu z useku BC

systému

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Manazer projektu sestavi, na zakladé¢ dosavadni zkuSenosti s pracovniky useku
Business controlling, projektovy tym. Externi konzultant vyjadii své stanovisko ke slozeni
projektového tymu. Externi konzultant zodpovidd za vstupni Skoleni, kterého se musi
zOcastnit vSichni pozvani Uc€astnici projektového tymu. Za provedeni spravné vstupni
analyzy bude zodpovidat externi konzultant. Jednotlivé analyzy vytvoii Clenové tymu
z tseku Business controlling. Externi konzultant disponuje zna¢nymi zkusenostmi v oblasti
zavadéni novych informacnich systéml a tak je schopny posoudit z hlediska reédlnosti
Casovy plan projektu, matici odpovédnosti, materidlové zabezpeceni projektu a mozna
rizika. Na zaklad¢ provedené analyzy, uréeni projektového tymu a vstupni analyzy, stanovi
projektovy manazer cil celého projektu. Clenové projektového tymu z useku Business
controlling, spolu s pracovnikem tuseku informacnich technologii, definuji zakladni
pozadavky nového systému na zakladé testovani zkuSebni verze. K nadpomoci jim bude
externi konzultant, ktery v pfipadé¢ chybovosti ¢i absence modulu problém vyfesi.
Dale pak ¢lenové tymu ve spolupraci s konzultantem zodpovidaji za definovani moznosti

planovani, urceni realnych vystupi, tvorbu dokumentace a za zkuSebni provoz systému.
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Zaprovedené zavéreéné¢ Skoleni zodpovidd projektovy manazer, ktery tuto c¢innost
deleguje na cleny tymu. Zavérenym Skolenim se rozumi sezndmeni vrcholového
managementu se zédkladnimi funkcemi a moznostmi systému. Nasledn¢ bude manazer

kontrolovat funk¢nost a pfinosnost systému.

6.2.1.1.3.3 Materialové zabezpeceni projektu

Vzhledem k povaze projektu lze pozadované materidlové zabezpeceni povazovat

za minimalni. Materialni pozadavky jsou dany touto tabulkou:

Tabulka 10 — Materialni poZadavky projektu

, Misto pro pravidelné schiizky ¢lenti tymu y
Mistnost Misto pro pocatecni a zaveérecné skoleni O K¢
PC pro tvorbu MIS Pro kazdé ¢lena tymu + projektového manazera 0 K¢
3l&lielsrna pro vystupy Pro kazdé ¢lena tymu + projektového manaZera 0 K¢
I])B;Zfrelﬁ}l/(ancelarske Papiry do tiskarny, psaci potfeby, svorky, sesivacky atd. 500 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Pravidelné schiizky ¢lent tymu se budou odehravat v kancelafi jednoho ¢lena tymu,
kter4 disponuje pozadovanou kapacitou. V rdmci projektu nejsou na mistnost vynaklddany
zadné penézni prosttedky. Mistnost je, jako celda budova, ve vlastnictvi spolecnosti
SKODA JS, as. Stejné tak ma kazdy ¢len tymu svij poéitaé zakoupen jiz V ramci
své pracovni ¢innosti a tak neni nutné v rdmci projektu vynakladat dal$i penize. Ne jinak
je tomu i u tiskarny. Jediné materialni pozadavky tedy autor shledava ve zvysené Spotiebé
papirt do tiskarny, psacich potteb, svorek, seSivacek atd. Materialni nédklady projektu jsou

tedy zanedbatelné.

6.2.1.1.3.4 Ildentifikace rizik projektu

Rizeni rizik je neustaly proces, ktery se odehrava napii¢ viemi fazemi projektu.
Rizika zavadéni nového MIS ve spole¢nosti SKODA JS, a.s. jsou uvedena v nasledujici

tabulce (viz tabulka ¢. 11 — ldentifikace rizik projektu).
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Tabulka 11 — Identifikace rizik projektu

C. | Riziko Scénar

A | Nekompetentni pracovni tym Do tymu bude pfijat nekompetentni pracovnik.

B | Neuplné pocatecni skoleni Skoleni se nezigastni v§ichni pozvani ¢leni tymu.
C | Neuplné zaverecné skoleni Skoleni se nezigastni cely vrcholovy management.
D | Nekomplexni vstupni analyza Analyza bude nekompletni ¢i §patné vyhodnocena.
E | Chyba v dokumentaci Chyby v pfiruéce pro uzivatele.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Jako riziko projektu autor shledava v moznosti prijeti nekompetentniho pracovnika
do pracovniho tymu, netcéast vSech pozvanych ¢lenti tymu na uvodnim Skoleni, netcéast
vSech ¢lent vrcholového managementu na zavérecném Skoleni o systému, nekompletni

¢i Spatn¢ vyhodnocenou vstupni analyzu a mozné chyby v piiruc¢ce pro uzivatele.

Identifikovana  rizika budou nasledné¢ ohodnocena =z hlediska jejich
pravdépodobnosti vzniku a dopadu na cely projekt. Vysledky posouzeni se tiidi podle
bodovych s§kéal — pravdépodobnosti vzniku od nepatrné (1) az do vysoké (5) a podobné
dle dopadu na projekt (viz tabulka ¢. 12 — Ohodnoceni rizik).

Tabulka 12 — Ohodnoceni rizik

Riziko Pravdépodobnost | Dopad

Nekompetentni pracovni tym

Neuplné pocatecni skoleni

Neuplné zavérecné skoleni

Nekomplexni vstupni analyza

m|g|O|T|>|Cx

NINW W
NI~ OIN| A~

Chyba v dokumentaci

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Pravdépodobnost vzniku nekompetentniho tymu je zavisla na volbé projektového
manazera. Na zéklad¢ dlouholeté spoluprace projektového manazera s pracovniky miize
autor fici, Ze pravdépodobnost vybéru nekompetentniho pracovnika je nizka. OvSem
dopad, ktery by takova volba méla je velmi vysoky. Netuplné pocatecni Skoleni je stredné
pravdépodobné (moznosti nemoci ¢i jinych zavaznych duvodt). Dopad neuplného Skoleni
nemusi byt az tak fatdlni diky moZnosti pfedani informaci ze Skoleni od ¢lend,
ktefi se ztcastnili. Rizikem je i neuplné zavérecné skoleni (netiCast nékterych osob
z vrcholového managementu). Pravdépodobnost je opét vysokd z divodu nemoci a jinych
zavaznych divodi, ale také kvili nedostatku Casu na Skoleni. Dopad miiZze byt znacny
(nedostate¢nému pochopeni zakladnich funkci systému a jeho piinosu pro kazdodenni

chod firmy). Jeho nevyuzivanim pak mize dochazet k plytvani casu a neefektivnim
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pracovnim postuptim. Nekomplexni vstupni analyza je jen velmi malo pravdépodobna diky
zkuSenosti vybranych ¢lent projektového tymu, ovSem v ptipadé chyby by dopad mohl byt
znacny. Chyby v pfirucce je nutné eliminovat na nulu, aby kazdy uzivatel byl schopny
se systémem pracovat na nejvyssi urovni. Pravdépodobnost vzniku tohoto rizika je mala

a dopad stfedni. Chyby jsou obvykle odhaleny pracovniky tymu a ihned opraveny.

Grafické zndzornéni podava nazorny prehled o vyznamnosti urcitého rizikového faktoru

(Viz obrazek ¢. 20 — Vyznamnost identifikovanych rizik).

Obriazek 20 — Vyznamnost identifikovanych rizik

Intenzita negativniho vlivu
5 C
A D

RINWA~

Pravdépodobnost vyskytu
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Dulezité jsou faktory, které dosahuji stupné 3, nebo ty, jejichz pravdépodobnost
je sice mala, ale intenzita vysoka. Z provedené identifikace vyplyva, ze podnik je ohrozen

rizikem C a D.

Pro minimalizaci rizik je vhodné sestavit navrh na opatfeni pfed témito riziky

(Viz tabulka ¢. 13 — Navrh opatreni proti rizikiim).

Tabulka 13 — Navrh opatfeni proti rizikim

C. | Navrh na opatieni Zodpovédnost

C | Skoleni bude nahlaseno s piedstihem a v p¥ipadé nepiitomnosti ¢lena | Projektovy manaZer
vrcholového managementu bude stanovena nahradni osoba, ktera
preda informace danému fediteli

D | Vstupni analyza bude detailné komunikovana s projektovym Projektovy manazer
manazerem

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014.

Pro eliminaci rizika nepfitomnosti ¢lenti vrcholového managementu na zavére¢ném
Skoleni je nutné jejich informovani S dostatecnym piedstihem a urceni tzv. ndhradnika,
ktery se Ucastni Skoleni za daného feditele a informace, které zde ziska, pfeda. Riziko

nekomplexni vstupni analyzy bude eliminovano detailni komunikaci ¢lenii tymu pii jeji

82




tvorbé s projektovym manazerem. Pro zajiSténi UspeSnosti projektu je nutnd neustala

aktualizace, monitorovani a vyhodnocovani projektu.

6.2.1.1.4 Cil projektu

Cilem projektu je inovace manazerského informacniho systému ve spolecnosti
SKODA JS, a.s. Jedna se o pfechod znyni pouZivaného datového skladu na zakladé
MS Access na SQL*. Od roku 1999 se vyuzivéa standard SQL3, ktery je reakci na potieby
nejmodernéjSich databazi. Piikazy SQL umoznuji kontrolu nad systémem fizeni baze dat

a délime je do nésledujicich skupin:

- prikazy pro manipulaci s daty (SELECT, INSERT, UPDATE, MERGE, DELETE,
SHOW, EXPLAIN),

- ptikazy pro definici dat (DROP, CREATE, ALTER),

- ptikazy pro fizeni dat (REVOKE, GRANT, COMMIT, ROLLBACK, START
TRANSACTION),

- ostatni ptikazy,

- komentare (jednotadkové, vicefadkove).
SQL vyuziva téchto technologii:

Client*® — Server®® (jednotlivi klienti se dostavaji na spolecny server).

NET* (uZivatelské rozhrani).

o Soubor technologii v softwarovych produktech, za pomoci kterych jsou vyvijeny
webové a desktopové aplikace.

Databaze — SQL Server.

o Microsoft SQL Server je rela¢ni databazovy a analyticky systém pro e-obchody,
byznys a feSeni datovych skladi vyvinuty spole¢nosti Microsoft. Pomaha snizovat
celkové ndklady na vlastnictvi a zvySovat efektivitu organizace prostfednictvim

spravy podnikovych dat a prace s obchodnimi informacemi (business intelligence).

Relac¢ni databaze, vyhody a nevyhody.

*® SQL — Structured Query Language (strukturovany dotazovaci jazyk).
*9 Client — Po¢ita¢ s nainstalovanou aplikaci KEMIS.

%0 Server — Virtualni stroj (Afro) s b&zici SQL databazi.

1 NET — Pochazi ze slova network (sit).
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o Relatni databize je zalozeni na rela¢nim modelu. Casto se stimto pojmem
oznacuje nejen databaze samotnd, ale i jeji konkrétni softwarové feseni. Relacni
databéaze je zaloZena na tabulkach, jejichz fadky lze obvykle chapat jako zaznamy
a eventualn¢ nekteré sloupce V nich (tzv. cizi klic¢e) tak, ze uchovavaji informace
0 relacich mezi jednotlivymi zdznamy v matematickém slova smyslu.

o Kvytvofeni relacnich vazeb mezi tabulkami v MS Excel vyuzivdme funkci
SVYHLEDAT. Na podobném principu pracuji i relaéni vazby v databazi. Jejich
ukolem je spojit dveé nebo vice tabulek na zéklad¢ tzv. cizich klict.

o Zakladni vyhodou relacnich databazi ve formé tabulky obsahujici nazvy uctl,
stiedisek a zakazek (format sloupctli — text) je jednoduché filtrovani a dale moznost
pifimé editace zdznaml. Mezi nevyhody patii velikost tabulky, pomalé filtrovéni,
pomalé zpracovani dotazii a neni mozné pouzit relace®. Vyhodami rela¢ni databaze
ve formé tabulky obsahujici cizi klice (format sloupct ¢islo) je rychlost zpracovani
dotazi pii spravném indexovani, velikost tabulky a zajisténa integrita dat.
Nevyhodou pak nemoznost filtrovani a editovani zdznamu (uzivatel vidi pouze cizi
klice - tzn. ze nevi, ktery zdznam edituje).

e Referencni integritu.

o Referen¢ni integrita zabrafiuje pomoci cizich klich tomu, aby v rliznych tabulkach

vznikla nesouvisejici data. Vznikly by tak chybové polozky, které jsou v databazi

zdrojem problému pfi nasledném zpracovani dat.

Stavajici informacéni systém umoZiluje zobrazeni skutec¢nosti, modelovani vyhledi
I plant a to po jednotlivych stiediscich, oddélenich, usecich, skupinach atd. (viz obrazek
¢. 21 — KEMIS: moznosti pohledu). Na obrazku ¢. 22 — Zobrazeni skutecnosti roku 2013

po jednotlivych nakladovych strediscich je vidét jeden z mnoha moznych pohledu.

>2 Relace se v MS Access Gasto vytvaii i mezi sloupci, které jsou naformatované jako text. Takové pouZiti
relaci je v8ak Spatné.
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Obrazek 21 — KEMIS: moZnosti pohledu

Kegler

Planovaci aplikace Datum aktualizace: 2.7.2014 1:48
Reiie EIS 01 Strediska > SU >AU Reiie EIS 40 Skupina > SU > AU > Strediska
ReZie EIS02 | Strediska > AU Retie EIS 41 Skupina > SU > Strediska
Refie EIS 10 | Oddelen > SU > AU > Strediska Re#ie EIS42 | Skupina> AU > Strediska
ReZie EIS 11 \ Oddeleni > SU > Strediska Retie EIS 43 \ Skupina > Usek > SU > AU > Strediska
ReZie EIS 12 \ Oddeleni > AU > Strediska Retie EIS 44 \ Skupina > Usek > SU > Strediska
ReZie EIS 13 \ Oddeleni > Strediska > SU > AU Reiie EIS 45 \ Skupina > Usek > AU > Strediska
ReZie EIS 14 \ Oddeleni > Strediska > AU Reiie EIS 50 \ SK > Usek > Strediska > SU > AU
Rezie EIS 20 \ Usek > SU > AU > Strediska Retie EIS 51 \ SK > Usek > Strediska > AU
ReZie EIS 21 \ Usek > SU > Strediska Retie EIS 52 \ SK > Strediska > SU = AU
Refie EIS22 | Usek> AU > Strediska Reiie EIS53 | SK> Strediska> AU
ReZie EIS23 | Usek > Strediska > SU > AU Reiie EIS54 | SK > Skupina > Stredisko
ReZie EIS24 | Usek> Strediska > AU Reiie EIS60 | SU > Usek > Strediska > AU
Re#ie EIS25 | Usek> Skupina> SU > AU > Strediska Reiie EIS 61 SU > Strediska > AU
Refie EIS26 | Usek> Skupina> AU » Strediska Rejie EIS62 | SU > Skupina > Strediska
Refie EIS27 | Usek> Skupina > Strediska > SU > AU Reie EIS70 | AU > Usek> Strediska
ReZie EIS28 | Usek> Skupina > Strediska > AU Refie EIS71 | AU > Strediska
Reie EIS28 | Usek> Oddeleni > Strediska > AU Reiie EIS72 | AU > Skupina > Stredisko
Refie EIS30 | Usek> Oddeleni> AU Reiie EIS80 | Kod>SU > AU > Stredisko

IASEIS 81 Kod1 > Kod2 > Kod3 > SU > AU

Navrat nalist Menu  Ctrl+Shift+\ 7 Mm
e aerua sy | _Zoom + | =

12 I Konec
Pivodni obrazovka Zoom- | Normal |

Zdroj: Interni zdroj spole¢nosti SKODA JS, a.s.

Obrazek 22 — Zobrazeni skutec¢nosti roku 2013 po jednotlivych nakladovych
stiediscich
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-3325  -308| -284) 288 -314) 284 273 265  -258)  -262]  -258) -272] 272
6277 -325| 533  B51| 609 54| 400 654|468  -463]  487) 485|729
1026 168 51 190 223 78 178 190 211|155 -0}  -130]  -148
326200 -2332| -3062) -2972| -2734) -3560| 4580 -1627| -3692) 1474 -2073) -1924| -2591
6343 234 53 b4 516) B34l B40) D120 52| -480) 521|638 862
23261 939 1285 1127 2517 A211] -3342| A7M| -1764) -2254] 2476 2743 2481
178 86 -10 2 264 128 15 48 332 -1 2 A 4%
2206 1M1 33 151 -369) 2200 141 2160 193] -] 203 -143]  -227
907 509 231 Al -218( 761 585 37| 74| 586 -1346] 1590 827
3168 0220 915 1084 2 680] 1355 450 53| -662 338 1] 2175
2496 1 190 2305 B
8509 -4199| -1568 206 1796 -2649) -1426| -2297) -4549| 1884 113 11632 13325
24090 1348 41 856 438 612 413 23 432 414 345 . -404
-25358) -T7880| -3755 4746 -5822) -1679 478 816 1191 946  -852| 2033 -2022
-1 797} 200 -353 A4 22| 2T -160] 642 3% T4 -15) 26 -1

Zdroj: Interni zdroj spole¢nosti SKODA JS, a.s.



Na zakladé specifickych pozadavkil spoleénosti SKODA JS, a.s. se vytvoii novy
reportingovy systém, ktery provaze a sjednoti data do jednoho mista, které se stane
zékladnou pro veskeré reporty. Takovyto systém musi pfindset piehledné vystupy

pro vedeni spole¢nosti a umoznit modelovani podkladt pro manazerské rozhodovani.

6.2.1.1.5 Shrnuti predprojektové fize

V ptredprojektové fazi bude iniciovan pozadavek (na zakladé jednani tutvaru)
na vytvoreni nového informaéniho manazerského systému. Reditel Business Controllingu
nasledn¢ rozhodne o projektovém tymu, ktery se daného tkolu zhosti. Projektovy tym
se bude skladat z manazera projektu (feditele BC), ¢lend projektového tymu a z externiho
konzultanta. Zakladni pozadavky systému budou pifedany externimu konzultantovi,
ktery na zdklad¢ téchto informaci pfipravi Gvodni Skoleni pro vybrané cleny tymu.
Na tomto Skoleni budou ptedany zékladni informace o moznostech nového informaéniho
systému s ohledem na sdélené pozadavky. Nasledné¢ bude provedena vstupni analyza
projektu — vytvoii se Casovy plan projektu, matice odpovédnosti, matice zabezpeceni
projektu a identifikuji se rizika a moznosti jejich feSeni. Zavérem piedprojektové Casti
je definovani cile projektu, coz je inovace manazerského informac¢niho systému

ve spole¢nosti SKODA JS, a.s.

6.2.1.2 Projektova faze

Spole¢nost SKODA JS, a.s. vyuzivd manaZersky informaéni systém Vv zakladé
jako databazi planovanych nakladd a vykont po mésicich (plan), jejich skutecné nabihajici
hodnotu (skutecnost) a vyhlizené hodnoty (vyhled). Odchylky skute¢nych ¢i vyhliZenych
hodnot od planu musi byt neustéle sledovany a vyhodnocovany. Kazdy mésic tak probiha
po ucetni zéveérce (kdy jsou data natazena zUcCetniho informacniho systému
do manazerského informa¢niho systému) srovnani skuteCnosti s planem. Vyznamné
odchylky, které jsou v systému patrné vétSinou v poslednim sloupci tabulek, musi
byt zdlivodnény. V takovém piipad¢ je nutné v systému vysledovat stfedisko a tucet,
na kterém odchylka vznikla. Po zjiSténi té€chto informaci nésleduje komunikace
s ptisluSnym stfediskem (vedoucim pracovnikem), ktery podavad informace o divodu

vzniku rozdilu v jeho stiedisku. Po zdGvodnéni odchylek skutecnosti od pléanu
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jsou upraveny vyhledy pro dal§i mésice (nové ocekavané nab&hy nakladl, se kterymi plan

nepocital).

Manazersky informacni systém se ve spoleCnosti pouziva také pro reporty
spole¢nosti SKODA JS, a.s. vlastnikovi - tedy ruské spolecnosti OMZ. Dle instrukci
vlastnika jsou nekteré reporty zasilany v pravidelnych terminech a jiné musi

byt ptipravovany dle aktualnich pozadavk.

Tyto zakladni Cinnosti provadél jak stary, tak bude provadét i novy systém.
Odlisnost je piedevSim v objemu dat, ktery bude novy systém schopen pojmout
a v moznostech pfipravy reporti pfimo v systému (Uspora Casu). Dale se predpoklada,
ze novy manazersky informacni systém bude vyuzivan nejen controllingovym tutvarem,
ale bude nainstalovan jednotlivym feditelim (s omezenim pfistupu pro danou divizi)
a vedoucim utvart (s omezenim pristupu pro dané oddéleni), ktefi tak budou moci sami
porovnavat odchylky planovanych a skute¢nych hodnot a tvofit si reporty pro svoji

potiebu.

6.2.1.2.1 Zakladni moZnosti nového systému

Na zacatku celého projektu bude vytvoiena zakladni verze systému, ktera se bude
na zakladé¢ odzkousSeni ¢leni tymu postupné upravovat a to tak, aby plné vyhovovala
soucasnému managementu. Zakladni menu nového systému bude mit podobu zobrazenou

na obrazku ¢. 23 — Zakladni menu nového systému.

Reporty, Formuldfe a Administrace budou slouzit vyhradé¢ useku Business
Controlling. EIS formulafe umoZznujici razné pohledy na skutetn€ nabihajici naklady
Vv porovnani s planem ¢&i vyhledem, budou Kk dispozici jednotlivym feditelim divizi

(i vedoucim uréitych utvarti) a ¢lenum vrcholového vedeni.
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Obrazek 23 — Zakladni menu nového systému

Muwseecress [ ]

Chybow polazky vstupnich dat
FoSt vyt o s R

[ Aktuaizosat seznam
Zobeazit chyoy |

Aktualizace vstupnich dat

Altualizace probéhia dne 11.82011923.09
Spusténa uzvatelem: uzivatel
Automaticky aktualizorat v

=

l EIS | | Administrace I

Zdroj: Aplikace KeMIS
6.2.1.2.11 Reporty

Volba tlacitka reporty (analyzy) v zdkladnim menu umoZzni provadét ptednastavené

I vlastnoru¢né nadefinované analyzy podniku.

Prvni nadefinovanou analyzou bude analyza odchylek, kterou bude mozno
porovnavat zmény mezi vybranymi datovymi verzemi. Zmény jSou zobrazeny absolutnim

rozdilem i rozdilem v procesech (viz obrdzek ¢. 24 — Analyza odchylek).

Obrazek 24 — Analyza odchylek

3 Analyza odchylek =
Dsta  Analjza odehylek  Naporida
V2Z - analyza odchylek 2007S / 2006S
Mina (c2x ~ (V) Tisce 13- Mzdové niklady
Nazeuformuldte: |
3 == =
— 20075 — 20085
[ Ve
5000~
Obdobi od 4
2 3 s s 10 1 kt

o o o o o
o 0 o 0 o ) 0
sz esaso Mo mesz| ems2  esuso

<2 sssz|  esusn Mo, 7eete| emsz  esaso o)

20| 25 2s01| 200 208 nol arsior| aso0sel 2o 1o
2 Oscbainbndy uwe| 268 228 Mo aswz| 209983 2419 no ez 208 2 o

Zdroj: Aplikace KeMIS.

Analyza vyvoje vletech umozni ndhled vyvoje jednotlivych ukazateld

v dlouhodobém horizontu (viz obrdzek ¢. 25 — Analyza v letech).
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Obrazek 25 — Analyza v letech

& Viuoj vietech

Data  Népovida
[ zpt 2

Ména: C2K  « [v] Tisice P 13 - Mzdové naklady

Nazev frm: vz ¥ 24000 —
IOrg. skup: [ Vie. i | } 000

Obdobi od: 1 o 12 o=

o Obrat ~ Kumulace L
L= 7S

Re. Kod Nazev 20058 v 20065 v 20078 v 20085 v 20095 » 20108 - - -
1 l TeZby 28 prode] 2boXi ) 0 [} 0 0 o| 0 [}
2 | Nékiady vynaioZené na prodan ) 0 ) 0 0 ol 0 [
3 [ Obchodni marZe o 0 0 0 ] 0‘ 0 0
4 Vikony 655818 63450 75295 82825 84481 0 ) o
S ‘ Triby za prode) viasinich vyrob. 85818 88450 75295 82825 2431 0‘ 0 0
s | Zntaa savuvatopodeboge.. | o] o] o o] o] 0 0 o
7 | Aticoce 0 0 0 0 0 0 0 [)
8 [ Vykonova spotieba 40219 41907 46095 511680 S2164 I o | o 0
0 | Spotfeba materidlu b enorge 33614 34964 8471 42383 43150 of 0 0
10 ‘ Suloy 6805 6943 7624 8807 8974 0‘ 0 0
" Phdans hodnota 25589 28543 29200 Iess 237 o 0 )
2 | Osoonindkady | 27 268 248% 27627 2134 0 ] )

Zdroj: Aplikace KeMIS

Dalsi ptedvolenou analyzou bude vyvoj v roce — vyvoj v kratkodobém horizontu,
kde je znazornény vyvoj jednotlivych polozek v daném roce (viz obrdzek ¢. 26 — Analyza

vyvoje v roce).

Obrazek 26 — Analyza vyvoje v roce

4 Vivoj v roce =
Soubor  Népoviss
V2Z - vyvoj v roce 2007S
Mns: czx - SRURISE 3. Spotieta mateciilu 2 energle 2
Nizevkm  VZ - L l S
000 \ — - - / — 20105
ou e | vie 11 XM \ ==
Obdabi od = - OE 000
i © Obrat Kumulace /| ‘
O 5 T 9 70 1 3.
Rd.  Kod Nazev 1 2 3 4 s & 7 s ¢ 1 n 12 20075 v 20035 v 20105 w 20035
1 Triby za prodey zbodi ° 0 0 0 0 L} 0 0 0 ° 0 0 0 0 o 0
Ndkady vynalolend na pro. ° 0 0 0 0 0 0 0 0 ° 0 0 0 0 ° 0
3 Obchodnl marfe ° 0 o 0 o o 0 ° ﬂv ° 0 o o 0 ° o
4 Vikony 7528 87 766 LLaked 0236 2707 [ F2 78208 80384 48177 7 £0238 75205 762982 828 2¢8 654839 844 106
s Triby 2 proce] visstnich v. 7528 67768 ST 60238 §2707 6023% 75205 20354 45177 $177 €0 2% 75205 752482 828 248 654 559 854 106
& Zmina stavu vilropoStio, ° L} ° ° 0 ° 0 ° 0 ° L} ° L} ° 0 0 |
Aitnisce ° o ° o 0 [ 0 o o 0 3 0 o 3 [ 0
L Vikonova spoffebs 45095 42330 3103 33585 34801 35565 45085 53624 31036 31038 35585 46095 47T 45 531 089 432690 $48 129
19 Scotiebs matenil 8 e2argn 38471 34706 ?3{!7 Z'ZQ! 777 3040 m 45000 23;!2 2;3 412 30 941 3B 3&3.‘5‘.‘ 425413 347659 438 443
1© Swivy 7624 7624 Te 62|  reae 7624 7624 7624 e8|  7e2 7624 7624 s14s0| 10sees| ssone| t07ees |
n Phidsnd hodnota 29200 254% 14141 21861 17906 21871 29200 BT 14ta 14141 21871 29200 215107 297 148 222208 307977
12 080bni nbkisdy 24 235 18741 21346 2032 21902 24808 Zus 18738' 18796 21346 24895 63142 297 847 23795 305150

Zdroj: Aplikace KeMIS

Dale bude mozné provést analyzu stiedisek, kde se porovnavaji hodnoty stiedisek

ve vybrané verzi (viz obrazek ¢. 27 — Analyza stiedisek).
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Obrazek 27 — Analyza stredisek

5 Analjaa stfediek

Data
Ména: CZK - |V Tisice =
° 2004 © _10-Sluzby
Nazey fm vz ¥
Org. skup. Ve 11
]

Org. (rovedt X5 - 2 §

Verze 20085 = 3

Obdabi od 1 [INOR 12 | 4 ™7

9/ Obrat Kumutace 0

R4 Kod Nazey Colkem 11 12 13 2 2 31
1 Traby za prods] zboZ 0 0 0 0 0 0 0
2 Naklady vynaloZené na pr. 0 0 0 0 0 0 0
3 Obchodni marze 0 0 0 0 0 0 0
4 Vykony 82625 17966 16170 12576 7007 3953 25153
5 Trzby za prode] astnich 82626 17966 16170 12676 7007 3953, 25153
6 Zmina staw witropodnik 0 0 0 0 0 0 0
7 Akdivace 0 0 0 0 0 0 0
& Vkonovd spotieba 51160 10847 9776 8006 5248 3748 13735
9 Spotioba materidluaenee. 42353 9M4D|  B242| 6445 3660 2133 12733
10 Sluzby 8807  1507| 1534 1861 1615 1002
1 Phidand hodnata 31665 739 63M 450 1759 205 14
12 Osoba naklady 27627 5314 5372| 4am 322 2767 6518

Zdroj: Aplikace KeMIS

Posledni pieddefinovanou analyzou bude analyza odchylek stfedisek, kde dojde

k zobrazeni odchylek stifedisek pro vybrané datové verze (viz obrdzek ¢. 28 — Odchylky

stredisek).

Obrazek 28 — Odchylky stredisek

&2 Odehylhy stlediek
Data | Odchytky

Wena: | czx |4 Tises 5 Triby 78 prode] viastnich vyobkd 8 Sheh
Mazevfm:  vzz - [ [ I [ [ [ |
Og s | e ] } o) e [
Oy o v | ] J
[ i s [ i !
S Obrar Rumulace } | | | | | | | ) {
i |

20085 v 20095 2y
Rd. Kod Nazev 2 13 21 2

% ochka| %]  208s|  20095| odyka| %] 20085 2005 odcuka % 20085 2008 oddyke| % 20685
1 Tety 22 prode o ] 0 o o 0 0 of o o 0 o o ] 0 ) ] ] o o 0
2 Néklady vynalofend na procané. 0 0 o 0 0 o 0 0 o o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 Obchodnimarie ] 0 o o () 0 o o 0 0 o o 0 0 0 0 0 ] o o 0
4 Wykaoy 22825 e 1657 « 17965 16 %0 e 161720 16492 2 9% 1257% 12828 252 % 7007 747 340 98 3953
5 Tety 2a prod vistnich e vos NI e @  ves| wue ®| @  ww e »m % 257 1288 2 % 7007 7147 10 s 152
6 2Zndna stavu yntrpodnianych 0 0 [} 0 o o [} 0 o 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 Newvace ] ] o o 0 0 o o 0 ) o o 0 0 0 o 0 0 o o 0
2 Vikerovh otieba Qm o &1 % s am a8 w 8242 8405 a8 % 6448 6 a2 s, 30 3 7 s 2w
s Spatieba mareridl 3 energe 4238 421% 237 £ 9140 s 18 £ 8242 8408 163 % 6445 651 127 9% 3680 an n 98 133
10 Sulby ] (] o o 0 0 o o () ) o o 0 0 o o 0 0 o o 0
n Piidand hodnota 40472 Lik<d 20 8 8826 9008 175 8 158 8088 <160 8 6 625 125 98 3347 3415 58 98 1820
2 Ovcbni iy wer|  @m w5 m 53 5412 % % 5372 5471 5 s s ams 8 %3m0 5 % 277
1 Madové nidedy 0% 268 = 35 ) B 37| 400 I 327 3307 3 e 2361 2393 2 % 204

Zdroj: Aplikace KeMIS

6.2.1.2.1.2 EIS

EIS jsou analyzy umoziiujici variabilni postupy pii rozpadech dat smérem k detailu
(EIS analyzy). Tyto postupy si bude moci planova¢ sam definovat podle svych pozadavkd.
Na obrdzku ¢. 29 — EIS analyzy jsou vV prvnich dvou sloupcich rozpadové kody (1), dalsi tii
predstavuji srovndvaci datové verze minulosti (2) a nasledujicich 12+1 hlavnich sloupct,
kde je mozno vidét hodnoty po mésici i vV souc¢tovém sloupci (3). Posledni dva sloupce jsou

uréeny pro planovaci verze, které zobrazuji data do budoucnosti (4).
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Obrazek 29 — EIS analyzy

Zdroj: Aplikace KeMIS

6.2.1.2.1.3 Formulare

Tvorba formulafe umozni uzivateli vytvofeni reportu na miru. Noveé vytvoreny
formulat (viz obrazek ¢. 30 — Vytvareni formulare) bude mozno pouzivat jak pti analyzach,
tak i pti planovani. Takovyto formulat se bude skladat z jednotlivych fadkut (standardniho
typu, souctové), které Ize pojmenovat dle potieby (napf. trzby za prodej zbozi, naklady

vynalozené na prodané zbozi atd.) a sloupct (icty).

Obriazek 30 — Vytvareni formulare

Fomléf Daia  Napovéda
0o @ @

vzz v

2010801 v

i

Celkem 600000 601111 601121 601211 601221

Zdroj: Aplikace KeMIS

6.2.1.2.1.4 Sprava verzi a administrace

Tato kapitola se zabyva moznostmi spravy verzi a administraci. Tyto moznosti
budou pfistupné pouze pro vybrané uzivatele Gtvaru Business Controlling a Informacnich

technologii.
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6.2.1.2.1.4.1 Slucovani

Administrace bude slouzit pro omezeny okruh lidi, ktefi budou oznaceni
jako spravci  systému. Ostatni zaméstnanci nebudou moci provadét zadné zasahy
do programu. Spravci mohou vytvaiet rizné datové verze (plan, skutecnost, vyhled a jejich
riznd kombinace) a jejich aktualizace. Po prehlednost se bude pouzivat nasledujici

struktura kodu (viz obrdazek 31 — Sprava verzi).
2013S01 — skutecnost pro rok 2013
2013P02 — plan pro rok 2013 v planovaci verzi 02

2013V09 — vyhled do konce roku 2013 vytvofeny po uzavérce 9. mésice (skutecnost

za 9 mésict + 3 meésice planu)

Obrazek 31 — Sprava verzi

&l Sprdva verzi

Vierze  Prepofet AV Zdlohovani  Napovéda

H‘:’a‘a%-\@u@\:\ )@

Typ Gétu: | VZIZ v |

Verze HY Dat. vytvoreni Dat. aktual. Aktualizoval Zamceno  Dat. piep. AV Prepocitat AY  Poz

O

2010501 -13549 26.4.2010 14:33 1 26.4.2010 14:33 | Libor Kegler O 27.4.2010 14:06 O

2010P02 -13549 26.4.2010 14:58 | 26.4.2010 14:58 | Libor Kegler 27.4.2010 13:59 |

2010P01 -115933 26.4.2010 18:53 |26.4.2010 18:53 | Libor Kegler O 27.4.2010 13:58 O

2009501 2856 26.4.2010 14:39 |26.4.2010 14:39 | Libor Kegler O 27.4.2010 13:58 O

2008501 2084 2642010 14:39 26.4.2010 14:39  Libor Kegler O 27.4.2010 13:58 O

2007501 9193 |26.4.2010 14:39 | 26.4.2010 14:39 | Libor Kegler O 27.4.2010 13:58 O

2006501 8091 2642010 14:33 26.4.2010 14:33 | Libor Kegler O 27.4.2010 13:57 O

2005501 8749 26.4.2010 14:39 26.4.2010 14:39 | Libor Kegler O 27.4.2010 13:57 O

2004501 9707 26.4.2010 14:33 26.4.2010 14:33  Libor Kegler O 27.4.2010 13:57 O

2003501 10955 26.4.2010 14:39 | 26.4.2010 14:33 | Libor Kegler O 27.4.2010 13:57 O

2002501 6932 26.4.2010 14:39 26.4.2010 14:33 | Libor Kegler O 27.4.2010 13:56 O
Piehled verzi

Verze 1 2 3 4 5 5} % 8 9 10
201003 3880 1316 -6 374 -3038 -5 586 -3 305 1418 6115 -7 974 -9 669
2010801 3880 1316 6374 -3038 -5 586 -3305 1418 6115 -7 974 0

Zdroj: Aplikace KeMIS

Pti tvorbé vyhledu se bude pouZivat tzv. slu€ovani. Abychom mohli porovnavat
vzdy 12 mésicl, je nutno v datové verzi Skutecnost aktudlniho roku (napt. 2013S01)
ptipojit chybé&jici mésice, aby v datové verzi bylo vzdy 12 mésici a bylo mozné provadét

relevantni srovnani (viz obrazek ¢. 32 — slucovani verzi).
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Obrazek 32 — Slu¢ovani verzi

Slufovani verzi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12

(| | |
Zdrojové verze (2010501 | 154856 110844 141976 127290 142244 171988 -201760 112444 0 0 0 674
Piip. verze  [2010P01 v | 9627 9627 9627 9 669 -9669 9710 9 669 9669 9669 9 669 9 669 9 663 772
Cilové verze |2010v03 | 169527 154856 110844 141976 -127 290 142244 171988 -201760 112444 9669 9 669 9 669 703
[] Zobrazit piehled verzi E

Zdroj: Aplikace KeMIS

6.2.1.2.1.4.2 Ciselniky

e Typ udtu/polozky (Viz obrdzek ¢ 33 — Ciselnik: typ 1ictu)

Pomoci typu lze rozlisit typ informaci v datovém sklad¢. Typ VZZ znamend vysledkové
ucty. Typ BIL pak pfedstavuje uéty rozvahové. Do ¢iselniku ovsem budeme mozné vlozit

I jakykoli jiny typ (napt. PRV — provozni data).

Obrazek 33 — Ciselnik: typ uétu

7 Typ MNazev
BIL :Rozvaha
VIZ Yykaz zisku a ztrat

Zdroj: Aplikace KeMIS
e Skupina

Skupina napomaha k zafazeni polozky do skupiny. Nad témito skupinami bude mozné

provadét filtrovani a analyzy.
e Ukazatel (viz obrdzek ¢. 34 — Ciselnik: ukazatel 1i¢tu)

Ukazatel tfidi polozky do skupin. Nad témito ukazateli bude mozné provadét filtrovani

a analyzy.
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Obriazek 34 — Ciselnik: ukazatel uétu

Ukazatel uctu

Ukazatel Nazev Nkl pol.
FX Fixni naklady | o
KP Kryci piispévk O

- — ©

Zdroj: Aplikace KeMIS
e Uget/polozka (Viz obrdzek ¢. 35 — Ciselnik: 1icty)

Jedna se o hlavni Ciselnik polozek, kdy kazd4 polozka musi mit své zatfidéni do typu,

skupiny a ukazatele.

Obrizek 35 — Ciselnik: éty

Typ G&tu: !\:’iZ iJ
Uget/polozka  Nazev Skupina Ukazatel Nakl. pol.
501001 Piimy materidl na vjrobu 501 v KP v O \
501003 \Pomocny material viroby 501 v Fx v i3] w
1501004 Nakup drobného materialu pro kancelar 501 v | FX > O ‘
502001 |Spotieba energie 502 v|Fx v O \

Zdroj: Aplikace KeMIS

e Organizaéni skupiny (Viz obrdzek ¢. 36 — Ciselnik: organizacni schéma)

V tomto ¢iselniku phjde vytvofit az pétitiroviiové organizacni usporadani spolecnosti.
Nejdiive vlozime seznam stiedisek bez ohledu na organizaéni zaclenéni. Nésleduje
vlozeni seznamu vSech organiza¢nich celkil v hierarchické urovni nad stfedisky a poté

seznam organizaénich celktl v hierarchické Grovni.

Obrazek 36 — Ciselnik: organiza¢ni schéma

Organizacni schéma

Schéma
CR - Ceska republika.
1-divize 1.
11 -stred 11
12-stred 12.
13- stred 13.
2 - divize 2.
21 - stred 21.
22 - stred 22.
. SK-Slovensko.
3 - divize 3.
31 - stred 31

Zdroj: Aplikace KeMIS
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6.2.1.2.1.4.3 Kontrola chybovych polozek

Kazdou noc se bude pravidelné spoustét aktualizace vesSkerych dat v datovém
skladu. Pfi importu dat se zkontroluje, zda jednotlivé Uty a stiediska jsou obsazeny
v ¢iselnicich. Pokud bude néktera polozka chybét, zobrazi program polozky v seznamu.

Uzivatel nésledné polozky doplni do ¢iselnikl a proces importu dat znovu spusti.

6.2.1.2.1.4.4 Uzivatelska prava

Systém rozliSuje tfi rovné uzivatelli: administrator (plnd prava i na administraci
systému), planovac¢ (planovani) a uzivatel analyz (prace pouze s analyzami). U kazdého
uzivatele je nutné jeho piitfazeni do organizacni skupiny. Za tyto organizacni skupiny bude

uzivat vytvaret analyzy.

6.2.1.2.1.5 Planovani Vv systému

Tato kapitola se zabyva moznostmi pldnovani v systému. Zakladni moZznosti jsou
popsany nize, ale (pokud by v pribéhu provozu doslo k jinym pozadavkiim na planovani)

existuji dal$i moduly, které mohou byt v ptipadé potieby dodany do systému.

6.2.1.2.1.5.1 Planovani ucet - stiedisko

V programu bude mozné vytvofeni plani rozkladem na ucet — stfedisko
(Viz obrazek ¢. 37 — Pldanovani ucet - stiedisko). Tento postup planovani Ize pouzit, pokud
budeme chtit planovat jeden ucet po stiediscich. V nahledu se zobrazi veskeré nakladové
ucty ucetni osnovy veetné jejich nazvi. Ve sloupcich je zobrazeno vzdy 12 mésici hodnot

planovaci verze>. Tyto hodnoty pijde zobrazit i v obratech nebo kumulacich.

Obrazek 37 — Planovani ucet — stredisko

Planovani podle formulafe VZZ: icet - stiedisko

Soubor Data  Népovéda
-5 - Trzhy za prodej viastnich vyrobkil a sluzeb

g:znm} / = 2010pp2 290000
4 e 5 | - 2010501
250 = 2007s01 2000000
— 2006501 1 510 000.
200 5
—
150 e
100 000~ - - .
50 : 5000001
o
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Organizaéni skupina © Obrat [ Sknyt graf [ Zobrazit odchylks
Ve v O Kumulace [ Skijtnulové fadky 2010P02 v [2010501

1 2 3 4 5 3 7 8 5) 10 11 12 00P02 20
86171 77554 51703 68937 60320 68937 86171 103405 51703 0 0 0 654839 1
86171 77554| 51703 68937 60320| 68937| 86171 103405 51703 0 0 0| 654899 1

0 0 0 0 0 (i (i 0 0 0 0 0 0

Zdroj: Aplikace KeMIS

>3 Planovaci verze — verze, u které se piedpoklada editace hodnot.
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6.2.1.2.1.5.2 Planovani stfedisko — ucet

Takovyto postup planovani lze pouzit, pokud bude tieba naplanovat jedno stredisko

po nakladovych uctech (viz obrdzek 38 — Planovani stiedisko — ucet). Oproti zakladnimu

planovani lze zvolit uzivatelsky formulaf, které si mtize uzivatel sdm nadefinovat.

Obrazek 38 — Planovani stiredisko — ucet

LE] Planovani vysledkovych tcti: stredisko - iicet

Soubor Data  Népovéda
Hospodarsky vysledek

00 000
10000 i1 2
\ . 2010801 0
5000 % 2007501 0000
\ \\ . 2006501 s
ol S\ “
\\ \ -60000
5000 L
-100 000
-10 000 -120 000
2 3 4 5 6 7 8 ¢ 10 11 12 2010P01
2
Organizaéni skupina () Obrat [ Skt graf [ Zobrazit odchylky
| Ve vl O Kumulace [ Skt nulove fadky [2010P01 v [2010501 v [ 200
Stfediska Nazev strediska 1 2 3 4 5 3 7 8 9 10 11 12 2010P01 2010501 :
Hospodafsky visledek |~ 9627 9627 9627 9669 9663 9710 9669 G669 9663 9663 9663 9669 115939 13543
1 stied 11 445 1445 1445 1487 1487 1528 1487 1487 1487 1487 1487 1487 47755 7524
12 stred 12 480 180 4810 810 4810 1810 1810 1810, 180 180 1810 1810 21720 969
13 stied 13 183%| 183 183 183 183 183 183 183 183 183 183 1836 22082 7158

Zdroj: Aplikace KeMIS

6.2.1.2.1.5.3 Planovani ptes MS Excel

Toto planovani probiha na zakladé¢ modelovani planu v MS Excel (viz obrdzek ¢. 39

— Planovani pres MS Excel). V MS Excel se provede ptepocet dat a nasledné se vypoctené

vysledky importuji zpét do programu. Uzivatel si pomoci tohoto typu souboru bude moci

vyexpedovat jakakoliv data z datového skladu, v Excelu je piepoditat a nasledné zpétné

naimportovat do datového skladu.

Obrazek 39 — Planovani pres MS Excel

Modelovani v excelu

Napovéda
Datovy sklad

Verze: 2002301 V‘ Skupina: %521 v
Org. skup.: Ve, v 524 v|
Clichicd 3> :‘ Typ Gctu / 1 EIZLZ

doi {11 2 polozky:

Stred Typ Gétu/pol. Ukazatel Skupina Uget/polozka
E KP 521 521001
b

VZZ FX 521 521002

Zdroj: Aplikace KeMIS

—| Export do M3 Excel

Modelovaci soubor

v Aktualizovat

—— Import z MS Excel

Nazev Gctu 1
Mzdové néklady vjroby | 1 800 000

Mzdové néklady osta... 776160

2 3 4 5 6 i
1620000 1080000 1440000 1260000 1440000 °
776160 776160 806400 806400 836640
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6.2.1.2.1.5.4 Dlouhodobé planovani

Dlouhodobé planovani umozni planovat data na pét let dopfedu. Kromé toho
dlouhodobé planovani umoZznuje variabilni postupy pii rozpadech dat smérem k detailu
(EIS analyzy) a tyto postupy si planova¢ bude moci sam definovat pomoci svych
pozadavku. Vybér planovaciho postupu se provede vybérem fadku ptipravenych EIS

analyz a potvrzenim tla¢itka OK (viz obrazek ¢. 40 — Vybér planovaciho postupu).

Zdroj: Aplikace KeMIS

Ve vybrané EIS analyze (viz obrazek ¢. 41 — EIS analyza: nahled) v prvnich dvou
sloupcich vidime rozpadové kody a popisky. Dalsi tfi sloupce znazoriuji srovnavaci verze
s minulosti a nasledujicich 12+1 sloupcii ukazuje pldnovaci verze (mozno planovat
po mésicich i v souctovém sloupci). Posledni 4 sloupce jsou ureny pro plany

do budoucnosti.

Obrazek 41 — EIS analyza: nahled

,‘ .,..,.,.‘j o
THE=E EEA O[]0 % e 0w %

Zdroj: Aplikace KeMIS
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6.2.1.2.1.6 Aplikacni vystupy

V nasledujici kapitole jsou objasnény mozné vystupy z nového manazerského

informacniho systému.

6.2.1.2.1.6.1 Datovy sklad aplika¢nich vystupt

Tento sklad bude obsahovat vSechny propoétené hodnoty na turovni vSech
organiza¢nich skupin, pro vSechny formulafe a primarni data. Bude uren pro operativni
analyzy uzivatele, ktery se na tento datovy sklad bude moci napojit kontingen¢ni tabulkou
nebo specializovanym souborem AV.xls, kde je datové pfipojeni pfipraveno. Veskeré
hodnoty se spocitaji dalkove, a tak bude nutné provést aktualizaci kazdé datové verze.
Aktualizace datovych verzi skuteénosti se automaticky provede pii importu
dat ze zékladniho informacniho systému (RAMSES). Tuto automatickou aktualizaci
datového skladu lze vypnout na trovni spravy datovych verzi. Aktualizaci bude nutné

provést po vloZeni nového uzivatelského formulare nebo po vytvoreni nové datové verze.

6.2.1.2.1.6.2 Soubor aplikac¢nich vystuptt AV.xls

Soubor AV.xls bude mit obdobné funkcionality jako analyzy v systému KeMIS.
Jeho nevyhoda spocivd v tom, Ze pro svoji funkci potiebuje propocteny datovy sklad
aplika¢nich vystupt. Tuto aktualizaci si bude ftidit uzivatel ve spravé verzi. Dalsi
nevyhodou je pouziti excelovského souboru. MS Excel Ize povazovat za ne upln¢ stabilni
prostiedi a mize vykazovat nepiedvidatelné chyby. Oproti tomu vyhodou je otevienost.
Celé feseni je otevieni pro uzivatele, ktery si bude moci na zakladé predlohy vytvaret dalsi

vlastni analyzy.

6.2.1.2.1.6.3 Soubor Kontingen¢ni tabulky KTAV xls

Tento soubor umozni napojeni piimo na data datového skladu. UZivatel si bude

moci sam nastavit pozadovany format vystupu dat.

6.2.1.2.1.7 Souhrn projektové casti

V projektové casti jsou uvedeny vyhody nového manazerského informacéniho
systému oproti starému. Nejvetsi rozdil je objem dat, ktery systém pojme a V moznostech
pfipravy reportii pfimo v systému. Dale pak bude novy manaZersky informacni systém

nainstalovan nejen zaméstnanctim utvaru Business Controlling, ale i jednotlivym feditelim

98



(s omezenim piistupu pro danou divizi) a vedoucim ttvard (s omezenim pfistupu pro dané
oddéleni), kteti tak budou moci sami porovnavat odchylky planovanych a skute¢nych

hodnot a tvofit si reporty pro svoji potiebu.

V projektové Casti jsou detailné rozpracovany zakladni moznosti nového systému (reporty,

EIS, formuléfe, sprava a administrativa), moznosti planovani a aplikacni vystupy.

6.2.1.3 Poprojektova &ast nového IS SKODA JS, as.

Poprojektova cast hodnoti pfinosy nového manazerského informacniho systému

pro spole¢nost SKODA JS, a.s.

6.2.1.3.1 P#inosy prechodu na SQL

Zékladnim piinosem celého projektu bude vytvofeni zlepSeni systému vlastnimi
silami za podpory IT firmy. Déle pak celkové nizké finan¢ni néklady na projekt, Casova
uspora diky online datim (zména se projevuje okamzité¢ po vlozeni hodnoty) a moZnost
dlouhodobého planovani (az na 5 let). Na obrdzku ¢. 42 — KEMIS na zaklade SQL je vidét

prostiedi noveé vzniklého reportingového systému.

Obrazek 42 — KEMIS na zakladé SQL

EIS Data Zobrazeni Planovani

wCo Lo AB%Me SHEEEEE+R Q[0 ]0] . °

1221 - Montézni servis JE 1221 - Montaini servis JE
— Hsv @otapor) 0
— i) 50 USRS R DURREEE
100
‘150
200
B
e e —
1 2 3 4 5 8 7 8 9 10 11 12 2010501 2011501 2012501 2013501 2014P01 2015P01 2016P01

EIST1 (AU > Strediska)
a

2 3. 4. s
Polozka Stred
502111-Spotfeba energie - el energie N

2010501 20MSOT 2042801 203801 |0 pgy 1 2 3 4 5 5 7 8 3 0 £ 12 2015001 2016P01  2017P01  2018P01

P Dot PO P GO WP WA POl WP AP o0l WP aarot
o mes s sl e swo v o6 2w 2ma e zow amr ame aw sws s
e e
dae o ass ams a| e e
of | s o ow s w s o w0
G am e aw| B
e o o
o

1221
1201
1202
1303
1204

a7 At 4w a3 e
K 10 5 2 2 a2 £

- E E) £ s 150
140 01 <100 s 5 116 & <100 -0 120 250

ES 3 56

1305 1350 1561 123 -1202] ER=4

cocooooa
500000 o

Zdroj: Interni zdroj spoleénosti SKODA JS, a.s.

Pfinosem bude i moZnost propojeni programu s dcefinou spoleénosti SKODA
SLOVAKIA a tim zvySeni moznosti kontroly, sniZzeni chybovosti a zrychleni pfistupu

k informacim.

Vysledkem tohoto projektu budou kompletni data, ktera je mozné transportovat

do vystupnich tabulek (viz obrdzek ¢. 44 — Vyvoj vysledkii v letech).
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Obrazek 43 — Vyvoj vysledki v letech

Vywvej v letech

Data  Nasiaveni Komenidfe  MNapovéda

Ména: czk  v| V| Tisice ETTI—
Nazev frm: B_FORM ~ 200000
Org. skup: SJ5_CONSOL - $JS CONSOL 150 000—
Obdobi od: [ de: [12 L=
 Obrat & Kumulace so—
0= 2010501 2011501 2012501
fd. |KE..1 Nazay 2010501 jznﬂsm jzmzsm j j j j j ﬂ
h Eisty zisk 248573 214340 211 034 [ ) 0 ] )
2 (A ADMINISTRATIVN] NAKLADY 157373, 167 188 155843 [ ) 0 ] o
3 |AIC | Administrativni nakiady IC 0 0 ] 0 0 ] 0 0
4 (a1 Osobninakiady 90 747 -80 598 77056 ] 0 ] [] ]
ALt | Mazdy £7208 59344 55597 0 0 0 0 0
6 [A12 | Sociéinidang -14387 1511 14524 0 0 ] 0 0
T |A14 | Ostatnivydaje za persondl 9153 6143 6935 0 0 0 0 o
8 |At41 |Stavovani 3 32 a2 0 0 ] 0 0
9 |A142 |Ochranné pomicky -1 El -1 0 0 0 0 0
10 |A143 | Ostatnivydaje na personal ETE 5110 5901 0 0 ] 0 0
h AZ Odpisy DNM -10 686 -10 699 10630 0 0 0 0 0
12 |A3 Odpisy DHM 2965 2429 1935 0 0 0 0 0
13 |Ad Nakiady na idribu a komunaini 3423 3670 3653 ] ) 0 0 ]

Zdroj: Interni zdroj spole¢nosti SKODA JS, a.s.

Nemens$im piinosem bude pak moznost tvorby vlastnich formulaiti dle aktualnich

potfeb a pozadavkii vedoucich pracovniki (viz obrazek ¢. 45 — Tvorba viastnich

Sformulari).

Obrazek 44 — Tvorba vlastnich formulara

Formuldf  Upravy Data Nastaveni

Bt T o)W

|t mE=E=s2sE* |=2a ¢ &
Zobrazit (&

Data Zadavani metodiky pro:
Fomula: VZZ Druhové denéni Cloba F R | puane [z — | Coltfims
e iz w1 = [o = D e s
Datatyp VZZ - Ucetni data e Ukeazatel d
Organizadni skupina:  Skoda JS CAS £ Definované Polozky: | - -
M&ns czK o e Podet znaker: [0 =] D
€ Kod | Nazev Vip_| Skt | Vaorec Cekem | 594111
Rozdil o 0 0
Celkem datovy skiad ) s [} [
Celkem metodia | [) []
1 Trdby 23 prode) zbofi ™ | T [+604101+604102+604111+604201+604301+60 450
2 |A Naklady vynaloZené na prodané zboi ™ | ™ |-504101-504111-504201-504301-504401504911 14309
3 + Obchodni marzs ¥ | T |=+001+002 14799
4| Vifkony ~ | I [=+005.006:007 4787457
5 1. | Triby 23 prods visstnich virobku 2 slufeh T | T [+601111+601121+601211+601221+601311+60... | 4739821
6 |2 |Zmdna stavu zésob vlastni Gnnost | T [611111+611112-611121+612111-613111 47636
7 13 |Adivace T | T [se2mnis621112:621113+621114+622111462... [
TG \ikonova spotfeba ¥ | T |-+008010 3586453
3 |B1. | Spotfebamateril a energie ™ | ™ [-501101-501102501103.501211-50131150141... | -1304595
10 B2 |Suby | T [smsiesiansiaisinansie | 2281858
"o |« Phdana hodnota W~ | r [~003.004.008 1215803
. . o X
Zdroj: Interni zdroj spolecnosti SKODA JS, a.s.

Bude mozné vytvofit vlastni pohled tak, jak je zobrazeno

vilastniho pohledu.

na obrdzku ¢ 46 — Tvorba
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Obrazek 45 — Tvorba vlastniho pohledu
T

I I = =
I"' Zobrazit odchyl I"! Zobrazit odchylk

EIS01 (Strediska > SU = AU) Stred PolSkup3  Polozka

EIS10 (Oddeleni » SU» AU » Stedisks) Org_Urovent  PolSkup3  Polozka  Sted
r

EIS12 (Oddeleni » AU > strsdiska) Org_Uroven6  Polozka  Stred

EISH4 (Oddeleni » strediska > AU)

EIS29 (Usek > Oddeleni > Strediska >

EIS40 (Skupina > SU > AU > Strediska) - -

Zdroj: Interni zdroj spole¢nosti §KODA JS, as.

Takovyto reportingovy systém bude mozné propojit s informa¢nim systémem
Ramses (viz obrdzek ¢. 47 — Propojeni s Ramses). Veskera data z Ramses bude mozné

zobrazit az do toho nejmensiho detailu.

Obrazek 46 — Propojeni s Ramses

_

OO B HAB A SH=REERLE O[0]0], ¢

SKORPIL ING. 16.4.2012
RUMPOLD RROKYCANY 16.4.2012
RUMPOLD-RROKYCANY 452012
PLZENSKY SKART 9.10.2012
KAREL HOFMEISTER 511.2012
ENERGIZE GROUP SRO 05051 6061 31.1.2012

likvidace odpadu

licvidace odpady
skatace

005 Tecnnika

2005 Prode] 0il & Gas

préce autojefdbem
CZK |préce provedené stutbari tdrby

8020 Prodej a marketing

1
B CrttEE ENERGIZEGROUP SRO 06061 6061 922012 2 8|CZK _|prace provedené sluibami by
Prode zapad. Evropa ENERGIZE GROUP SRO 06061 6061 2222012 2 12|CZK | préce provedens shusbami Gerzby
2022 Marketing LINDSTROM 1422012 2 4 koberec, Gitén

5025 zast vruské feder

5101 InZenyring JE - ..

Zdrdj : Interni zdroj spoleénosti SKODA JS, a.s.

Z reportingového systému bude mozné exportovat data do MS Excel (viz obrazek

¢. 48 — Export dat do MS Excel).
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Obrazek 47 — Export dat do MS Excel

e
Ca
y Domd VioZeni RozloZeni stranky Vzorce Data Revize Zobrazeni Mista

Nazev kontingenéni tabulky: | Aktivni pole:

= Rozbalit celé pole

& Viibér skupiny

2 [

Nastroje kontingenéni tabulky

| Moznasti

3

Mavrh

kontig.tabulka [Rezim kompatibility] - Microsoft Excel

g

iy @

]
Tiacitka|zahlavi

Kontingenéni tabulka 1 stred & oddéii
= : Z| Sefadit || Aktualizovat Zménit | Vymazat Vybrat Presunout || Kontingenéni Vzorce Nastroje || Seznam
B Moznosti ~ @ Nastavenipole = oAt eelEpole g oy il drgjdat~ | - 5 oLap poli pall
Kontingenéni tabulka Aktiuni pole Skupina Sefadit Data Akce Nastroje Zobrazit & skrjt
FEE BHEEs aFH- Q-0 -
| Al4 “ £ ] 3105
B c D E F G H 1 J K L M N 0

1

2 Verze 2013501 |0

3 Divize Divize 17

a

Bl soucet z value obdobi B
[l stred B polozka B 1 2 E] 4 5 [ 7 8 9 10 1 12 Celkovy soucet

7 =201 345814 1380383 2165265 1829414 1946069 1667924 2109832 3177700 1892680 19544539 1961802 20431 346
8 =21 10189599 9274938 8724424 9032879 8696182 8254021 8765781 8209755 8065686 7772814 7745185 6279167 101 010 430
9 +2114 7377945 40690392 4015841 4415193 4210413 3730914| 3393507 34006562 38806960 4047919 3881717 3481654 49977723
10 | #3101 545578 378599  412453| 421693 422793 350456 351302 367939 513900 520709 504946 484088 5274438
11 | ©3102 198 502 673 663 319557 323328 342440 216097 530199 415407 556 004 567 433 531716 -241409 4432998
12 | 53103 3134145 2828024 2913920) 3125573 2969601 2930640 2992334 2805927 2999425 3292869 3162247 3279066 36433772
13 #3104 1258041 1225744 1224092 1127444 1120657 1071765 947515 927316 1805112 1986314 1986761 1898652 16579412
14 |-13105 !501411 450 450
15 501511 -5 -5
16 501611 4 1 1 28 3 37
17 501761 610 114 366 102 4281 432 5905
18 518211 3176 2486 2924 4459 3551 28308 2241 2658 1955 1754 3193 31205
13 518251 314 417 417 185 184 129 338 1984
20 518331 302 231 533

Zdroj: Interni zdroj spoleénosti SKODA JS, a.s.

Z ekonomického hlediska dojde piedevsim K zefektivnéni prace stavajicich
uzivatell, kteti budou moci vypracovavat hlubsi analyzy a tim dojde k zefektivnéni fizeni
spole¢nosti jako celku. Snizi se c¢asova naro¢nost pracovnich c¢innosti a eliminuje
se chybovost v téchto ¢innostech. Velmi vyznamny bude i finanéni piinos v oblasti uspory
pracovnikil, nebot’ vy$§i objem praci zada efektivnéj$i reportingovy systém ¢i posileni

zameéstnanct o 3 pracovniky.

Mzda jednoho zaméstnance: 25. 000 K¢ / mésic
Socialni a zdravotni pojisténi: 8. 500 K¢ / mésic
Pocet novych pracovniki: 3

Finan¢ni Gspora: 1. 200. 000 K¢ / rok

Dalsi rozvoj projektu bude zaméten predevsim na doplnéni vykazl rozvahy a cash
flow, vytvoreni datového zakladu pro sledovani zakazek (nastaveni procesd, definice

¢iselnikd, vytvoteni formuléiti) a na provazani systému s dal§imi reporty.

6.2.1.3.2 Souhrn poprojektové faze

V poprojektové fazi jsou zhodnoceny piinosy projektu pro spolecnost. Zakladnimi
piinosy budou tspory nakladt, ¢asu a moznosti dlouhodobého planovani. Propojenost
programt s dcefinou spolecnosti, moznost tvorby vlastnich formulafi, moznost vlastnich

pohledli, propojenost sucetnim systémem a moznosti exportu dat do MS Excelu.
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Dulezitym je zefektivnéni prace uzivateld, ktefi budou moci vytvaret hlubsi analyzy,

a tim dojde k zefektivnéni fizeni spole¢nosti.

6.2.2 Souhrn navrhu zlepSeni manazerského informacniho systému

Da se fici, ze témer veskera data jsou zachycovédna v ucetnim systému spolecnosti
(Ramses). Tento ucetni systém zasila data do manazerského informacniho systému
(KeMis), ktery slouzi jako zakladni databazovy sklad pro zaméstnance Business
controllingu. V soucasné dobé tento sklad jiz nedosahoval takové kapacity,
ktera od n¢j byla ocekavana. Dochazelo k neustalym vypadkim systému ¢i dlouhym
prodlevam, které branily v rychlosti prace zaméstnancti. Z tohoto divodu bylo feditelem
controllingu (po porad¢ s ostatnimi zaméstnanci utvaru) rozhodnuto, ze bude vytvoien
novy manazersky informacni systém. Tento systém jiz nebude fungovat na zékladé

Accessu, ale na zakladé programovaciho jazyka SQL.

V piedprojektové Casti je rozebrana navrhovana vstupni analyza, kterd se sklada
Z Casového planu projektu, matice odpovédnosti, materidlového zabezpeceni projektu
a identifikovani rizik spolu s navrhem pro jejich eliminaci. Z provedené analyzy vyplyva,
ze efektivni zmény systému by mélo byt dosazeno cca za 18 mésicli. Odpovédnost
za projekt ponese nejen manazer projektu, ale i ostatni Clenové tymu ve spolupraci
s externim konzultantem, ktery disponuje znaénymi zkuSenostmi s podobnymi zmé&nami.
Projekt bude vyZadovat minimalni materidlové zabezpeceni. Bude se jednat pouze
0 zvySenou potiebu kancelafskych potieb. Projekt s sebou pfinese i rizika. Jako vyznamné
bylo vanalyze identifikovano riziko nekomplexni vstupni analyzy a netplného
zaverecného Skoleni. Tato rizika budou eliminovéna tim, Ze vstupni analyza bude detailné
komunikovana s projektovym manazerem a zavérecné Skoleni bude nahlaSeno
s predstihem. Také bude urCena nédhradni osoba v pfipadé nemoZnosti Ucastni Clena
vrcholového managementu na zévérecném Skoleni. Po provedené vstupni analyze
je navrzena struktura pracovniho tymu, ktera se sklada z projektového manazera, ¢lend
tymu a externiho konzultanta. Pfed zahdjenim prace na projektu je nutné proskoleni vSech
ucastnénych osob a to externim konzultantem, kterému jsou nejdiive objasnény pozadavky
spolecnosti na dany manaZersky informacéni systém. Externi konzultant na zaklad¢ potieb
spolecnosti a svych zkuSenosti, pfipravi Skoleni, které bude zasadni pro porozumeéni

procesu zavedeni nového manazerského informac¢niho systému. V zavéru predprojektoveé
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faze je stanoven cil celého projektu — tedy inovace manazerského informacniho systému

ve spole¢nosti SKODA JS, a.s.

V projektové fazi dojde k zaslani zakladni verze programu od externiho konzultanta
suvedenim moznosti programu. VSichni ¢lenové tymu budou mit moznost systém
vyzkouset a na zéklad¢ svych zkuSenosti zadat externiho konzultanta o doplnéni modult.
Takto bude postupné vytvoren systém, ktery bude odpovidat pozadavkim konkrétni firmy.
Stejnym zptisobem budou do informacniho systému doplnény modely pro planovani
vyzadované internimi i externimi subjekty. Vytvorené formulare pro planovani bude
mozné dale uzivatelsky ménit dle konkrétni potieby uzivatele. Budou uréeny mozné
vystupy ze systému a vytvofena pfirucka pro snadné uzivani systému. Pfirucka musi
obsahovat veskeré funkce a moznosti systému a to tak, aby kazdy pochopil zakladni smysl
systému a to podat data v takovém detailu, ktery umozni Gsporu ¢asu uzivateli a poskytne

realna data pro rozhodovani managementu.

V poprojektové fazi jsou uvedené piinosy takto (viz vyse) zavedeného systému.

Hlavnim pfinosem provedené zmény bude efektivni prace s Casem a Uspora nakladu.
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[ Zavér

Diplomova prace s nazvem Controlling jako nastroj fizeni obchodni spolec¢nosti
je tématicky zaméfena na posuzovani aktualniho postaveni a zkoumani funkénosti
controllingu ve spole¢nosti SKODA JS, a.s. Pohled na controlling, jako na potiebnou
¢innost podniku, je v mnoha srovnatelnych spole¢nostech odlisny. Nékteré spole¢nosti
nepiikladaji Cinnostem controllingu takovou vahu, kterou si z hlediska ucelnosti,
dlouhodob¢ zdokonalované propracovanosti metodickych néstrojii controllingu a jejich

mozného vyuziti v fizeni podniku zcela jisté zasluhuji.

Z diplomové prace vyplynulo, Ze ve spole¢nosti SKODA JS, a.s. ma controlling
vyznamné postaveni jiz fadu let a je zdkladem pro kontrolu ekonomické situace podniku
apro vytvareni reporti vlastnikovi a ¢lenim vrcholového managementu. Jako pracovnik
tohoto utvaru mél autor moznost vysledovat, e controlling je ve spoleénosti SKODA JS,
a.s. tzv. budovatel manazerského informa¢niho systému napochodu. To znamena,
ze manazersky systém tvoii zdklad pro veskeré controllingové Cinnosti a proto musi

byt nastaven tak, aby vyhovoval aktudlnim potfebam.

V ramci autorovy pracovni naplné a spoluucasti v tymu pracovnikl utvaru Business
Conrolling ve spole¢nosti SKODA JS, a.s. vznikl pozadavek na vytvofeni navrhu zlep$eni
dosavadniho manazerského informacniho systému, proto se autor rozhodl tento navrh

zpracovat v ramci své diplomové préce.

Z provedené finanéni a ekonomické analyzy vyplynulo, Ze spole¢nosti SKODA JS,
a.s. efektivné vyuziva svoji majetkovou bazi, kapital vlastnikii je zhodnocovan a ziskova
marze je pro spolec¢nost dostacujici. Spolecnost je i likvidni, s efektivnim vyuZzitim aktiv.
Ukazatel nedosahujici zcela uspokojivych hodnot je ukazatel zadluZenosti, coz je dano
predmétem podnikéni (zakdzky dlouhodobého charakteru), ktery vyzaduje inkasovani
vysokych zaloh od dodavatelii. Celkova finan¢ni a ekonomicka situace spolecnosti je tudiz

stabilni.

Dale byla provedena analyza stavu controllingu se zaméfenim na manaZersky
informaéni systém. Utvar controlling je pro spoleénost velmi cenny (viz vyse) a jeho
¢innosti jsou provadeény kvalitné. Nedostatek byl shledan ve stdvajicim manazerském

informa¢nim systému, ktery jiz neplni svoji funkci, jak je pozadovéno a to hlavné
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vevztahu kobjemu dat azménam  vpozadavcich  vrcholového  vedeni.
Bylo tak rozhodnuto, ze zlepSeni manazerského informaéniho systému je skute¢né

nevyhnutelné.

Na zaklad¢ nedostatkli manazerského informac¢niho systému zjisténych v analyze
autor vytvoftil navrh pro jeho zlepseni. Navrh byl sestaven do cyklu projektovych fazi.
Zaklad navrhu spociva v ptepracovani dosud fungujiciho systému na zakladé¢ Excelu,
na systém fungujici na zakladé dotazovaciho jazyka SQL. Z takto zpracovaného navrhu
vyplyva celd tfada pfinosti pro ttvar Controllingu i pro celé fizeni spole¢nosti. Zakladni
pfinosy autor navrhu shleddva ve zvyseni kapacity systému, uUspoie nakladd, Casu

a vV neposledni fadé rozsiteni moznosti vyuziti systému (viz kapitola 6).

Dalsi pifinos autor vidi v moznosti rozSifeni systému pfes hranice Utvaru
Controlling. Systém bude nainstalovan jednotlivym feditelim a ¢lenim vrcholového
vedeni a spolu s instalaci bude provedeno $koleni, které zajisti, aby pozadované informace
byly Kk dispozici tam, kde jsou aktualné zapotiebi. Rizikovym faktorem je piipadna

nedavéra ¢leni vrcholového vedeni k novym zménam.

Ptinosem diplomové prace s ndzvem Controlling jako nastroj fizeni obchodni
spolecnosti je navrh a spolupodileni se na realizaci inovace manazerského informacniho
systému, ktery bude schopen poskytnout flexibiln¢ takova data, ktera budou v daném
okamziku zapotiebi a zefektivni tak praci jak utvaru Business Controlling tak celého

managementu, respektive vedeni sledované spolecnosti.

Jako ucelny a efektivni metodicky nastroj pro piipravu a realizaci navrhovaného
inova¢niho procesu se pozitivné projevilo vyuziti projektového managementu, coZ mimo

jiné zajistilo u€innou participaci pracovnikli Business Controllingu na realizaci projektu.
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Priloha 1 — Organizaéni struktura
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Priloha 2 - Vybrana ¢ast ucetni zavérky 2011

AKTIVA Bod 2011 2010
0Obé2Zna akliva {upraveno)
Penize a penéZni ekvivalenty 7 813937 646 843
Pohledavky - finanéni 8 8a7 957 986 302
Newyfaklurované castky odbératellm 9 695 734 758721
Zasoby 10 297 935 301 396
Pohledavky z derivatowych operaci B, 26 444 17716
Ostatni nefinanéni pohledaviky 8 801 692 919 624
Ostatni ob&ina aktiva - financni 8 1712 3224
Oslatni obéina akliva = nefinancni 8 14 308 13 867
0Obé&Zna aktiva celkem 3573719 3 647 692
Dlouhodoba akliva
Nehmotna aktiva 11 a570 9919
Pozemky, budovy a zafizeni 12 399 638 359 940
Realizovatelna finandni akliva 8,13 45779 45 779
Ostatni diouhodobé pohledavky - financni 8 78943 64 622
Dlouhodoba aktiva celkem 533 930 480 260
Aktiva celkem 4 107 649 4127 952
VLASTNI KAPITAL A ZAVAZKY
Kratkodobé zavazky
Zavazky - financni 14 433 205 615 661
Zavazky z derivatovych operaci 14, 26 25646 3958
Danové zavazky — daf z piijmi splatna 14 151189 64 451
Ostatni zavazky - financni 14 46 451 41 886
Ostatni zavazky - nefinacni 14 1832 758 1649 162
Rezenvy 16 141 873 127 591
Kratkodobé zavazky celkem 2 495 052 2 502 709
Diouhodobeé zavazky
Ostatni diouhodobe zavazky - finanéni 14, 26 2228 30419
Zavazky z derivitovych operacl 14, 26 489 713
Qstatni dlouhodobeé zavazky - nefinanéni 14 15 28
Qdlodeny danovy zavazek 15 31 449 67 430
Dlouhodobé zévazky celkem 34 181 908 590
Viastni kapital
Zékladni kapital 17 550 000 550 000
Kapitalove a ostatni fondy a rezervy 17 202612 216 849
Nerozdéleny zisk 17 825804 758 804
Vlasini kapital celkem 1578 416 1526 653
Vlastni kapital a zavazky celkem 4 107 649 4127 952
Bod 2011 2010
Trzby z prodeje zbodi, wrobk( a sluzeb 18 4 948 024 4 574950
Ostatnl trzby 443 0
Triby 4 948 467 4 574 950
Spolieba materialu a sluzeb 19 -3 764 721 -3373019
Zména stavu zasob hotové a nedokonéené wroby 447 -5 798
Osobni naklady 20 -T63 124 -685 376
Odpisy 11,12 -58 328 -56 647
Ostatni provozni wnosy 21 165 232 152 298
Ostatni provozni naklady 21 -210 760 -243 468
Provozni zisk 316 319 362 940
Finanéni wynosy 22 2933 2624
Finanéni naklady 22 0 =237
Zisk pied zdanénim 319 252 365 327
Da z pfijmu 15 -69 370 -82 109
Zisk po zdanéni 249 882 283 218
Ostatni dpiny vysledek:
Kurzove rozdily 7 piepoctu zahranicnich Cinnosti 246 -1 758
Zisky/(ziraty) ze zagsténi penéznich tokd -36019 61 752
Dan z piijmu vztahuijici se k polozkam ostainiho souhmného vsledku hospodafeni 6654 =11 732
Ostatni Gplny souhmny vysledek po zdanéni -28 119 48 261
Celkovy souhrnny vysledek hospodareni za obdobi 221763 331479




Priloha 3 - Vybrana ¢ast ucetni zavérky 2012

AKTIVA 2012 201
{Upraveno)
OBEZNA AKTIVA
Panize a penéni ekvivalenty — volné zdroje 722 780 610 677
Penize a penézni ekvivalenty - vazané zdroje 186 551 203 260
Pohladavky — finanéni 565 969 857 957
Mevyfak & Edstky odbérateli 432 149 495734
Zasoby 170737 297 935
Pohleddvky z derivitovych operaci 2 595 444
Ostami nefinanéni pohleddvky 399 171 891 692
Ostatni ob&zna oktiva - finanéni 18 152 1712
Ostaini ob&znd okliva — nefinanéni 12 709 14 308
Obéing aktiva celkem 2510833 3573719
DLOUHODOBA AKTIVA
MNehmotna oktiva 16191 9 570
Pozemky, budovy a zafizeni 449 742 399 638
Redlizovatelnd finanéni akfiva A5 779 A5 779
Ostatni dlouhodobé pohladévky — finanéni 153 056 78943
Odlozend dafiova pohledévka 2824 0
Dlovhodoba aktiva celkem 667 612 533 930
AKTIVA CELKEM 3178 445 4107 649
VLASTNI KAPITAL A ZAVAZKY
KRATKODOBE ZAVAZKY
Zavazky - finanéni 554 107 433 205
Zévazky z derivétovych operaci 3554 25 646
Dafiové zévazky - dai z prijmi splaing 8215 15119
Ostatni zévazky — finanéni 23136 46 451
Ostatni zévazky - nefinani 776118 1832758
Rezervy 136 978 141 873
Krétkodobé zdvazky celkem 1502108 2 495 052
DLOUHODOBE ZAVAZKY
Ostaini dlovhodobé zévazky — finanéni 54 578 2228
Zavazky z derivatovyich operaci 0 489
Ostami dlouhodobé zdvazky — nefinanéni +] 15
Odlozeny dafiovy zévazek 0 31 449
Dlovhodobé zévazky celkem 54 578 34181
VLASTNI KAPITAL
Zakladni kapital 550 000 550 000
Kopitdlové a ostamni fondy o rezervy 225 454 202 612
Merozdaleny zisk 846 305 825 804
Viastni kapital celkem 1621759 1578 416
VLASTNI KAPITAL A ZAVAZKY CELKEM 3178 445 4107 649
2012 201
Triby z prodeje zboZi, vyrobki a sluzeb 4983 389 4948 024
Ostatni trzby Q 443
Triby 4983 389 4948 467
Spoffeba materialy a sluzeb -3 785 509 3764721
Zména stovu zdsob hotové o nedokonEenéd vyroby 33096 447
Osobni ndklady 795 756 763 124
Odpisy 57 638 -58 328
Oshalni provozni vimosy 103 035 165 232
Ostatnf provozni néklady 172 499 210760
Provozni zisk 308 118 36319
Finanéni vjnosy 2235 2933
Zisk pred zdanénim 310353 319 252
Do z piijmu -63 304 6% 370
Zisk po zdanéni 247 049 249 882
Ostatni dplng vysledek:
Kurzové rozdily z pfepoétu zahraniénich Einnosti 628 246
Zisky/zirélty zo zajidténi pendZnich toki 4200 35019
Dai z piijmu vziahujiei se k polo#kéam ostaiho souhmnéhe vysledku hespedateni 798 b 654
Ostatni dplny souhmny virsledek po zdanéni 2774 -28 119

CELKOVY SOUHRNNY VYSLEDEK HOSPODARENI ZA OBDOBI 249 823 221 763




Piiloha 4 - Vybrana ¢ast ucetni zavérky 2013

AKTIVA 2013 2012
OBEZNA AKTIVA
Penize a penézni ekvivalenty - volné zdroje 72999 722 780
Penize a penéZni ekvivalenty - vazané zdroje 386 610 186 551
Pohladavky - finanéni 377 020 565 969
Nevyfakiurované astky odbératelim 459 625 432 169
Zasoby 233 371 170 737
Pohledavky z derivatovych operaci 583 2595
Ostatni nefinanéni pohledéviy 343 289 300 171
Ostatni obé&ina aktiva - finaneni 24 761 18 152
Ostatni obézna aktiva - nefinancni 45 464 12 709
ObéZzna aktiva celkem 1943 722 2510833
DLOUHODOBA AKTIVA
Nehmotna aktiva 25 688 16 191
Pozemky, budovy a zafizeni 561 946 A49 762
Realizovatelna financni aktiva 45779 45779
Investice v piidruZzenych podnicich 109 436 0
Ostatni diouhodobé pohledavky - finanéni 147 587 153 056
Odlozena dafiova pohledévka 0 2824
Dlouhodoba aktiva celkem 890 436 667 612
AKTIVA CELKEM 2834158 3178 445
VLASTNI KAPITAL A ZAVAZKY
KRATKODOBE ZAVAZKY
Zavazky - financni 320 146 564 107
Zavazky z derivatowych operacl 33962 35564
Darové zavazky - dan z pfijm{ splatna 0 8215
Kratkodobé bankovni tivéry a plijcky 46 384 0
Ostatni zavazky - financni 92 424 23136
Ostatni zdvazky - nefinacni 520 767 776 118
Rezervy 77 008 136 878
Kratkodobé zavazky celkem 1090 781 1502 108
DLOUHODOBE ZAVAZKY
Ostatni dlouhodobé zavazky - finanéni 71150 54 578
Zavazky z derivatowych operaci o1 0
Ostatni dlouhodobé zavazky - nefinanéni 179 0
OdloZeny danovy zavazek 5826 4]
Dlouhodobé zavazky celkem 78 066 54 578
VLASTNI KAPITAL
Zakladni kapital 550 000 560 000
Kapitdlové a ostatni fondy a rezervy 190 749 225 454
Nerozdéleny zisk 924 562 846 305
Vlastni kapital celkem 1665 311 1621 759
VLASTNI KAPITAL A ZAVAZKY CELKEM 2834158 3178 445
1 A} ’
w3 2]
Trzby 7 prodeje zboZi, vyrobk a sluzeb 3393 695 4983 389
Trzby 3 393 695 4983 389
Spotfeba materidlu a sluzeb -2 315858 -3 785 509
Zména stavu zasob hotové a nedokoncené wyroby 3 545 33 096
Aktivace dlouhodobého majetku 31973 0
Osobni naklady -780 022 -795 756
Odpisy -57 358 -57 638
Ostatni provozni vynosy 88 858 103 035
Ostatni provozni naklady -182 696 =172 499
Provozni zisk 182137 308 118
Finanéni vynosy 476 2235
Finanéni naklady -120 0
Padil na zisku/ztraté pridruZenych spoleénosti -9 565 0
Zisk pred zdanénim 172928 310353
Daf z pifjmu -35331 -63 304
Zisk po zdanéni 137 597 247 049

Ostatni Gpiny vysledek:
Polozky, které budou nebo mohou byt zahmuty do vysledku hospodarfent:

Kurzové rozdily z pfepodétu zahraniénich éinnosti 2 800 -628
Zisky/ztréty ze zajisténi pensznich tokd -46 303 4 200
Dan z pfijmu vztahujici se k poloZzkam ostatniho Upliného wysledku hospodareni 8798 -798
Ostatni tplny vysledek po zdanéni -34 705 2774

CELKOVY UPLNY VYSLEDEK HOSPODARENI ZA OBDOBI 102 892 249 823



