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Anotace

Bakalafska prace se zabyva analyzou moznosti zaclenéni lidi s poruchou autistického
spektra do pracovniho procesu. Ve své teoretické Casti na zakladé odborné literatury
charakterizuje lidi s poruchou autistického spektra, edukaci jedinct s PAS, jejich
zacClenovanim do pracovniho procesu a do spole¢nosti. Popisuje zaméstnani, ktera jsou
vhodna pro jedince s PAS, jejich pracovni pfilezitosti a také hrozby v pracovnim procesu.
Ukazuje moznosti jejich vzdé€latelnosti a pracovniho rozvoje. Prakticka ¢ast odpovida na
zéklad¢ dotazniki na otdzky, zda maji manaZefi a personalist¢ zkuSenosti se
zaméstnavanim lidi s PAS, ochotou vzdélavat se v této oblasti a jejich moznosti je

zameéstnat.
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Abstract

The bachelor's work represents an analysis of the opportunity how to incorporate people
with an autistic spectrum disorder into working process. In the theoretical part, it
defines, at the basis of specialized literature, people with an autistic spectrum disorder,
education of individuals with ASD, their incorporation in the working process and into
the society. It also describes the suitable employment for individual with ASD, their
working opportunities and threats in working process. It shows possibilities of their
education and working development. Practical part gives answers, on the bases of
questionnaires, to questions if the managers and human resource employees have
experiences with hiring people with ASD, their willingness to educate in that area and

possibility to hire these people.
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UvVOD

S celosvétovym nariistem poétu déti s PAS, coz se tyké i CR, sili obavy, Ze za tento stav
mohou riizné vlivy prostredi, jako je ockovani, jedovaté latky v ovzdusi, v potravinach
a dalsi. Epidemiologické vyzkumy vSak ukdazaly, ze nedochazi k narGstu poctu déti
sPAS, ale Kknaristu po¢tu déti diagnostikovanych PAS. Rozsifily se hranice
diagnostickych kritérii obecné akceptovanych Sir§im okruhem diagnostikt, zlepsila se
registrace déti s PAS, a nadale se zkoumaji faktory prostfedi, které by mohly pocty déti

s PAS navySovat. !

V odbornych zdrojich se objevily také nazory a nepodlozené teorie 0 moznosti dédicnosti

Mrwe

PAS a nebo, ze je jeho pficinou stres, gynekologicky zanét v pribéhu té¢hotenstvi a dalsi.

ukonceni vSak nastava vstup do profesniho zivota, ktery byva ¢asto problematicky a je
spojen s mnoha t&zkostmi vyplyvajicimi z PAS. > Problémy nenastdvaji jen na strané
téchto lidi, jsou mnohdy na strané spolecnosti, aV neposledni fadé¢ na strané

zaméstnavateld, a to zejména z hlediska ochoty 0soby s PAS zamé&stnavat.

Nejdfive se prace zabyva charakteristikou a projevy chovani lidi s PAS, edukaci téchto
jedinct ataké oblasti fizeni lidskych zdrojli, jejich cili atkoly nejen v ramci
zamé&stnavani lidi s PAS. Dale prace pojednava 0 podminkach zac¢lenovani lidi s PAS do
spolecnosti a do pracovniho procesu, 0 vzdélatelnosti a profesnim rozvoji téchto jedinct.
Dalsi kapitola je v€novéana jiZ pfipravenosti a ochoté¢ zaméstnavatelli osoby s PAS
zamé&stnavat, aV neposledni fad€ je pozornost vénovéana také odborné a socidlni
kompetenci manazerii vramci zaméstnavani lidi s PAS, jejich pfipravenosti

a zefektivnéni manazerské a personalni prace.

LTHOROVA, K. a H. JUN. Poruchy autistického spektra: détsky autismus, atypicky autismus, Aspergeriv
syndrom, dezintegracni porucha. Rozsitené a prepracované vydani. Praha: Portal, 2016. Psyché (Grada).
ISBN 978-80-262-0768-9, s. 229-230.

2 PREIBMANN, Ch.. Zivot s Aspergerovym syndromem: piibéh psychoterapie. Praha: Portal, 2010.
Specialni pedagogika (Portal). ISBN 978-80-7367-688-9, s. 98-



Praktické ¢ast prace je zamétena na zjisténi postoje vlastniki, ale pfedev§im manazert
a personalistl organizaci a firem k osobam s PAS, a moznosti jejich piijeti do pracovniho
poméru, a to formou dotaznikového Setfeni, zda jsou manazeti a personalisté seznameni
s PAS, zda maji zkuSenosti se zaméstnavanim lidi s PAS, zda jsou ochotni se dale v této
oblasti vzdélavat, aby byli schopni témto lidem s PAS vyjit pii nalézdni zamé&stnani vstiic
a podporovat je v pracovnim procesu, ve vztazich s nadiizenymi i spolupracovniky, aby
nedochazelo k nedorozuménim a problémim na pracovisti z divodu neznalosti PAS, a to
jak ze strany nadiizenych (managementu a personalisti), tak také ze strany
spolupracovniki, piipadné¢ zakaznikt a dalSich zainteresovanych osob. Vysledky tohoto

prizkumného Setieni byly zanalyzovany, vyhodnoceny.

V zavéru prace jsou shrnuty informace z odbornych zdrojl a statistickych dat, ze kterych
je v teoretické Casti prace Cerpano, a tyto jsou aplikovany (komparovany) s praktickymi
zkuSenostmi. Déle jsou navrzena opatfeni a feSeni v ramci zaméstnavani osob s PAS,

k lep$imu uplatnéni téchto osob na pracovnim trhu.

Je predeviim na vladé CR, jak se k dané problematice osob s PAS a jejich rodin postavi,
jaka budou pfijimana opatfeni k efektivnimu a G¢innému zaclenovani téchto osob do
pracovniho procesu, aby zaméstnavatele k zaméstnavani OZP, atedy ilidi s PAS

motivovala.



1 LIDE S PORUCHOU AUTISTICKEHO SPEKTRA
(PAS), CHARAKTERISTIKA, PROJEVY CHOVANI

Zivot lidi s PAS je plny zmatku a nepochopeni toho, co se d&je kolem nich. Vnimaji svét
kolem sebe jinak, a jinak na néj a na riizné nastalé situace reaguji. Problémovym situacim
Vv souziti s Clovékem s PAS se vSak da predejit, a to zejména informovanosti Siroké
vefejnosti a také pecujicich 0sob 0 této nemoci. Jde 0 to snazit se pochopit chovani
a jednani osoby s PAS, a tak 1épe pochopit jejich reakce na urcité situace, které mohou

byt, a Casto i jsou, pro okoli nepochopitelné. 3

Potiebné ze strany okoli a lidi, ktefi s t€émito osobami piichazeji do styku jsou podpora
a pomoc zejména rodiny a blizkych osoby s PAS. PAS je jedna z nejzavaznéjsich poruch
mentalniho vyvoje ditéte. Jde 0 vrozenou poruchu mozkovych funkci, ktera vznika na
zakladé¢ neurobilogického podkladu. Dité s PAS nerozumi dobte tomu, co slysi, co vidi,
co proziva ajeho vyvoj je naruSen zejména v oblasti komunikace, socidlni interakce

a také piedstavivosti. Doprovazi jej specifické vzorce chovéni a jednani. *

Vyvojovymi poruchami trpi Castéji chlapci, a neni tomu jinak ani U PAS. Primérné
pfipadd na ctyfi chlapce s PAS jedna divka, pomér chlapci k divkdm se méni
v souvislosti s urovni intelektu. Je prokazano, ze divky s PAS byvaji vice socialni,
vyvijeji vice Gsili a snahy k integraci, maskuji nejistotu a neznalost, maji vétsi touhu po
pijjeti, jsou také méné hyperaktivni, agresivni, ale na rozdil od chlapci trpi vice
depresemi, uzkostmi. Genderové rozdily u 0sob s PAS jsou dale pfedmétem dalSiho

zkoumani odbornikd. °

3 LAWSON, W. Zivot za sklem: osobni vypovéd' Zeny s Aspergerovym syndromem. Praha: Portal, 2008.
ISBN 978-80-7367-389-5, s. 9-11.

4 Portdl o poruchdch autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html

5 THOROVA, K. a H. JUN. Poruchy autistického spektra: détsky autismus, atypicky autismus, Aspergeritv
syndrom, dezintegracni porucha. Rozsitené a ptepracované vydani. Praha: Portal, 2016. Psyché (Grada).
ISBN 978-80-262-0768-9, s. 230-231.
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Jsou ur¢ité znaky, kterych si mohou rodice ditéte s PAS ¢i okoli v chovani osoby s PAS
v§imnout. Jiz v raném véku je to napft. skutecnost, ze dit¢ vyjadiuje zejména kiikem
a afektem to, ze néco chce, ze nereaguje na své jméno, ma opozdény vyvoj feci anebo
mluvi naopak velmi brzy, ale jeho fe€ je velmi zvlastni. Dale je to skutecnost, ze
nereaguje na pokyny, Casto ptusobi dojmem, ze neslysi, co se mu tikd a dochazi ke
Spatnému o¢nimu kontaktu, neukazuje anemava na rozloucenou. Dité s PAS se
nezapojuje aktivné do détskych hii¢ek, neukazuje napt. ukazovackem na zajimavé
pfedméty apod. U osob s PAS ¢asto chybi socidlni asmév. Vyhledavaji radéji samotu
a neprojevuji ptili§ radosti pti spole¢né Cinnosti. Davaji pfednost sebeobsluze, ale za
pouziti ruky druhé osoby. Clovék s PAS se zajima vice sam 0 sebe a svou &innost nez
0 kontakt s ostatnimi, v kolektivu se nedokaze zapojit, neni schopen napi. prohliZeni
obrazki, spole¢enskych her. Osoba s PAS dokaze ignorovat druhé a kontakt s ostatnimi

nenavazuje rad, nespolupracuje, nema touhu se predvadét. °

Lidé s PAS maji potize s porozuménim toho, co vidi, slysi, co prozivaji. PAS vyrazné
ovliviiuje zvladdani béznych socidlnich situaci. Nedorozuméni vedou ke konfliktim,
k desinterpretacim, k izolaci téchto lidi. | obycejné Cinnosti a situace v kazdodennim
zivoté, jako je napf. hledani zaméstnani, navstéva lékafe anebo jizda méstskou

hromadnou dopravou mohou piisobit lidem s PAS vyrazné potize.

Osoby s PAS maji zachvaty vzteku, nevydrzi u zadné cCinnosti delsi dobu, nebo se
zabyvaji urcitymi vécmi ¢i ¢innostmi neustale dokola. Projevy radosti davaji najevo
vyraznym tfepanim rukama. Maji fixaci na urcité predméty ¢i podnéty, napt. zvuky,
zmeny, ale celkové mélo reaguji na okolni podnéty a fascinuji je nékteré detaily, napf.
zéavorky, znacky aut apod. Mezi dalsi zvlastni projevy chovani lze zatadit napf. to, Ze se
osoba s PAS ma tendenci schovavat do uzkych prostor, Ze se boji vody, Casto pada,
projevuje se u ni agresivita a nebo mluveni 0 sobé samém ve druhé osobé. Osoby s PAS

neumi reagovat piiméfen¢, byvaji nesamostatni, ale vynikaji v ur¢itych vécech, napft.

® Portdl o poruchdch autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html

"PATRICK, N. J., H. JUN a K. THOROVA. Rozvijeni socidlnich dovednosti lidi s poruchami autistického
spektra: tipy a strategie pro kazdodenni Zivot. Praha: Portal, 2011. Psyché (Grada). ISBN 978-80-7367-
867-8, s. 11.
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v matematice apod. Casto lidi s PAS znervoziiuji zmény. Jde 0 pervazivni poruchu, tzn.,

7e mentalni vyvoj osoby s PAS je narusen do hloubky v nékolika oblastech. 8

Nejvétsi problémy maji lidé s PAS v oblasti emoci, neverbalni a verbalni komunikace
a se vztahy s ostatnimi lidmi. Je v8ak mozné prostfednictvim terapeuta lidi s PAS naucit
jinému zptisobu feseni situaci, nez kterych pouzivali dosud, a kvili kterym bylo jejich
chovani a jednani okolim povazovano za socialné nepfijatelné. Vhodnym postupem si
mohou tito lidé uvédomit, pti jakém zpiisobu feSeni urcité situace se citi 1épe, co jim
piinasi vhodné chovani, a co jim naopak nevhodny zplisob chovéni a feSeni dané situace

viici okoli bere, stava se pro okoli nepiijatelnym, nevhodnym. °

Autismus popsal poprvé americky psychiatr Leo Nanner v roce 1943. Podle prizkumu
z roku 2010 trpi nékterou z PAS kazdé 110. Dité (0.9%). Nartst PAS je zaznamenan
celosvétoveé, tento narist je vSak davadn do souvislosti s lepSimi diagnostickymi

podminkami, vét§i informovanosti odbornikd i laiki. *°

Priciny PAS nejsou dosud zcela znamy, probihaji rozsahlé vyzkumy. Nejprve byla PAS
davana do souvislosti s necitlivou vychovou matek, pozdéji se vyzkum soustiedil na
genetické vlivy, kdy byl autismus prokazan u sourozenct v 15 % ptipadd (jednovajecna
a dvojvajecna dvojcata s PAS). U lidi s PAS se projevuji fyzické, emocialni, behavioralni
a socialni problémy. Je prokazano, ze neexistuji dvé déti (osoby), U kterych by se PAS
projevovala stejné. Lécba PAS neni mozna, ale farmakologicky lze zlepsSit nékteré

symptomy. DiileZit4 je vasna behavioralni terapie, specialni pedagogické vedeni. 1*

Nékteré z projevli PAS je moZné zmirnit, nékteré mizi s vékem, jiné se mohou vékem
objevit. N&které dospélé osoby s PAS jsou schopny se dobie adaptovat, maji zaméstnani,

svou rodinu, jsou studenty vysokych Skol, ale n€kteti jedinci s PAS potiebuji celozivotni

8 Portal o poruchach autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html

9 BELOHLAVKOVA, L., H. JUN a K. THOROVA. Rozvoj socidlnich dovednosti: metodika préce u lidi
s Aspergerovym syndromem. Praha: Asociace pomahajici lidem s autismem - APLA Praha, stiedni Cechy,
2013. Psyché (Grada). ISBN 978-808-7690-055.

10 portal o poruchdch autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html

1 Portal o poruchdch autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html
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asistenci v bézném zivoté a nejsou schopni samostatnosti. Nékteré osoby s PAS nemluvi,
nékteré maji nadprimérné vyjadfovaci schopnosti, jde 0 individudlni prab¢h nemoci.
Také co se tyce vzajemnych kontakt, tak se nékteré osoby ostatnich strani, ale nékteré
naopak pritomnost druhych vyhledavaji a jsou nadpramérné aktivni. Bohuzel je v praxi
obvyklé, Ze diky netaktnim pozndmkam ze strany okoli a necitlivym tatokim osoby s PAS
Casto na kontakt s ostatnimi rezignuji, stdvaji se pasivnimi a okoli hodnoti vétSinou toto
jejich chovani jako nezdjem 0 socialni kontakty, lidé s PAS jsou okolim povazovani ¢asto

za podiviny.'?

Dle Mezinarodni statistické klasifikace nemoci jsou do kategorie pervazivnich
vyvojovych poruch fazeny détsky autismus, atypicky autismus, Rettiv syndrom,

Aspergriiv syndrom a jiné pervazivni vyvojové poruchy. 13

Diagnostika PAS je provadéna na zéklad¢é chovani ditéte. Prvni ¢lovék, ktery si v§ima
odlisnosti v chovani a jednani ditéte jsou rodice, a to vétSinou jiz v prvnim roce zivota
ditéte. Nutna je informovanost Iékafem, zajisténi odborného poradenstvi, zvoleni
spravnych metod a pfistupii pii praci s ditétem, coz vede ke zlepSeni schopnosti
a dovednosti ditéte a ke zklidnéni celkové situace v roding. Nasledné vySetfeni mohou
byt pro dit€¢ velmi stresujici. Lékat by mél mit ptehled 0 kazdodennim chovani ditéte,
I v uréitych situacich, dale zprav ze Skolského zatizeni, v nékterych piipadech je vhodné

sledovat chovani ditéte v kolektivu apod.

Cilem kazdého ¢loveka, ktery piijde do styku s osobou s PAS by méla byt jeho podpora
a pomoc pii zvySeni sobé&stacnosti a zapojeni do bézného Zivota, i do zivota profesniho.

Edukaci jedincti s PAS se vénuje nasledujici podkapitola.

12 portal o poruchdch autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html
B Portal o poruchdch autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html.
1% Portal o poruchdch autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html
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1.1 Edukace jedinci s PAS

Edukace jedinct s PAS a jejich integrace je ovliviiovana fadou fattort. K jejich integraci

pomahaji pfedevsim:

e podpiirné technologie,
e piimé instrukce ,

e 0o¢ni kontakt,

e Uc¢inné naslouchani,

e fizené strategie,

e seznamy, psani poznamek, hrani roli, scénafe,

sebehodnoceni, sebeuréeni a sebepoznavani.

Jedna se 0 pomdicky, pfistroje anastroje, které jsou osobam s PAS ndpomocné
Kk nezavislosti, k vétsi sobéstacnosti, K produktivni a uspésné péci 0 vlastni osobu, pfi
samostatném bydleni, pfi jejich socializaci, organizaci Casu iriznych kazdodennich

¢innostech, ale také pii vzdélavani a v neposledni fadé pii praci, vV zaméstnani. 1°
Tyto ¢innosti jsou déleny z hlediska technické naro¢nosti do tii kategorii:

¢ nizkd naro¢nost — tyto pomiicky jsou snadno dostupné, levné, bez nutnosti nacviku.
Jedna se napftiklad o lepici poznamkové listky, zdiraziiovaci lepici pasky, 0 tuzky se
specialni rukojeti, milimetrovy papir anebo papir s predtisténymi znackami, ktery
pomaha pfi matematickych operacich, 0 komunikaéni knihy se slovy, symboly anebo
situacich, 0 kuchyiiské minutky, které usnadiuji méfeni ¢asu a délku trvani aktivit,
dale jsou to sedaci polstare, upravené zidle, pomuicky pro smyslovou stimulaci, jako

napf. mi¢ky, modelovaci hmota, kapky na usi anebo sluchatka a dalsi

15 PATRICK, N. J. a K. KOLESAROVA. Rozvijeni socidlnich dovednosti lidi s poruchami autistického
spektra: tipy a strategie pro kazdodenni Zivot. Praha: Portal, 2011. Sociologie (Grada). ISBN 978-80-7367-
867-8.
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sttedni ndro¢nost — jedna se 0 rGzné zvukové nahravky, elektronické diafe pfi
potizich s organizaci Casu anebo se zapamatovanim si schiizek, rozvrhu,
kazdodennich povinnosti, dale jsou to rizné ptirucni slovniky a dalsi

vysokd narocnost - zde se jedna napiiklad o klavesnice k pocitaci v riznych
velikostech a konfiguracich ke zlepseni schopnosti uzivatele, dale je to interaktivni
tabule s tiskovym vystupem, v pfipad¢é potizi se Ctenim textu anebo zrakovymi
problémy jsou to pocitace s hlasovym vystupem cteni digitalniho textu, specidlni
software, ktery umoznuje nahravat hlas mikrofonem, kdy se na obrazovce objevi
psany text, a ktery je vhodny pro procvicovani, grafické poradace umoziuji moznost
organizovat si mySlenky a prohlizet je nasledné v riznych formatech, kdy je tento
dobie vyuzitelny i na pracovisti, v zamé&stnani, elektronické matematické Sablony,

které usnadiiuji zapis prikladii (nasobeni a déleni na pocitaci) a dalsi. °

Existuje také fada vyukovych metod pro osoby s PAS, a to napt.:

Metoda pfimé instrukce zaloZend na peclivé sestavenych instrukcich zavadénych po
malych a definovanych krocich, a ktera piesné¢ popisuje dany tkol. Tato metoda se
osvédeila u déti, dospivajicich i dospélych se zdravotnim postizenim. 1’

Metoda u¢inného naslouchani, kterda vyzaduje od osob s PAS soustfedénost na
mluv¢iho. Jde 0 naslouchéni celym télem, 0 rovnovahu mezi ostrazitosti a relaxact,
kdy dochazi k zapojeni jak pohybti téla, tak o¢niho kontaktu a postoje. Tato metoda
spoc¢iva v tom, ze se naslouchajici mirn€ nakloni k mluvéimu, pozorné se na néj diva,
zaujima otevieny postoj (nezkiizené ruce a nohy), dodrzuje pfimétenou vzdalenost
od mluvciho, a na jeho mluveny projev reaguje vhodné celym té€lem (napt. kyvne
hlavou na souhlas, ma pfiméteny vyraz obliceje apod.). Je zde nutné vyhybat se

verbalnim i neverbalnim komunika¢nim bariéram, jako je napf. vyslychani,

kritizovani, ostouzeni, moralizovani, diagnostikovani, ale také kiiku, nadavkam

16 PATRICK, Nancy J., Hynek JUN a Katefina THOROVA. Rozvijeni socidlnich dovednosti lidi
S poruchami autistického spektra: tipy a strategie pro kazdodenni Zivot. Praha: Portal, 2011. Psyché
(Grada). ISBN 978-80-7367-867-8, s. 124-126.

1" Tamtéz, s. 124-126.
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apod. Mezi neverbalni komunikacni bariéry patii napt. obraceni o¢i v sloup, kiizeni

rukou a nohou, vyhybani se oénimu kontaktu. 8

Nastrojim a postupiim k napravé chybné komunikace a k odstranéni komunikaénich
bariér fikame Fizené strategie, jedna se 0 neverbalni pozorovaci schopnosti k identifikaci

chybné komunikace. °

Lidé s PAS byvaji neprakticti, maji problémy v uplatiiovani svych znalosti, schopnosti,
které zvladaji teoreticky, ale nejsou jiz schopni je uvést do praktického zivota. Pomaha
strukturované uceni, pfi kterém je mozno maximalizovat schopnosti jedince s PAS
a pomoci se mu tak 1épe orientovat a adaptovat na podminky kazdodenniho bézného
zivota. Odpovédny a odborny individualni pfistup umoznuje lidem s PAS dosahnout
maxima akademickych, socidlnich, komunikacnich a praktickych zivotnich dovednosti.
Nekteré deficity u jedince s PAS mohou zistat okoli utajeny, mohou byt pfi¢inou

problémového chovani. 20

V soucasnosti neni dostatek terapeuttl, kteti by pouzivali kognitivné behavioralni terapii,
neni zavedeno vzdélavani ABA terapie, kdy lze Uc¢innou systematickou
psychoterapeutickou praci s ditétem s PAS metodou ABA anebo jinym pfistupem
vychazejicim z principt kognitivné - behavioralni terapie co nejdiive stanovit diagnézu
a zmirnit tak deficity v oblasti rozvoje a jejich dopad. Neni také dostateéné poskytovana
podpora apomoc rodinam s dospivajicimi a dospélymi osobami sPAS, kdy je
poskytovdna az psychiatrickd 1écba, ato v okamZiku propadu anebo piidruZeni
depresivnich stavii. Neni poskytovdna dostate¢na systematickd podpora rozvoje lokalné
podminéné sité socialnich sluzeb pro osoby s PAS, a je velmi slozité poskytovat z téchto

divodi kvalitni sluzby ve stavajicich pobytovych zafizenich.

18 PATRICK, Nancy J., Hynek JUN a Katefina THOROVA. Rozvijeni socidlnich dovednosti lidi
S poruchami autistického spektra: tipy a strategie pro kazdodenni Zivot. Praha: Portal, 2011. Psyché
(Grada). ISBN 978-80-7367-867-8, s. 124-126.

19 Tamtéz, s. 124-126.

2 Portal o poruchdch autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html

2LPodnét k Fesent situace Zivota osob s PAS a jejich rodin. Urad vlady CR, 2016. [online]. [cit. 2017-04-
14]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/dokumenty/podnet-k-reseni-situace-zivota-osob-s-
poruchou-autistickeho-spektra-a-jejich-rodin-140155/
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Co se tyce PAS existuje n¢kolik nepravdivych myti. Napt. ze osoby s PAS neumi
projevovat emoce, ze nejsou kontaktni. Vétsina lidi s PAS ma fyzicky kontakt rada, umi
projevovat radost, uzkost a mohou byt fixovani na nékoho blizkého. Dalsim mytem je, ze
lidé s PAS nemaji zajem 0 piatelstvi, coz lze také vyvratit. Casto 0 pratelstvi stoji, ale
nevédi, jak jej navazat, jak si ho udrZet. Casto se lidé s PAS snaZi navazat pratelstvi
neobratné a ¢asto je odlisné zajmy déli od ostatnich vrstevnikii. Dals$im z myti je, Ze tito
lidé nenavazuji ocni kontakt. Oni jej navazuji, ale Casto se tak déje v mensi kvalit€ a o¢ni

kontakt mize byt okolim vniman jako nepatrny, nepostichnutelny. 22

Nefteseny stav, akumulace problémového chovéni a nakladna nasledné opatieni vytvareji
nadbyte¢né zavislosti podpory téchto osob od okoli. Dochazi tim k riziku socialniho
vylouceni jak samotné osoby S PAS, tak jeho rodiny, ke zhorSeni psychického
i celkového zdravotniho stavu, zvySuje se riziko nepfizplisobivosti, mize dochazet
K pachazi kriminalni ¢innosti, k bezdomovectvi, a v nejhor§im piipadé k sebevrazdam

osob s PAS. 2

Rodinni pfislusnici jsou nedostate¢nosti podpory a sluzeb ve vétsin€ ptipadl vyc€erpani,
vyhoteni, ¢asto dochazi k rozpadu a ztraté rodinného zazemi, k naslednému zvySovani

socialni zatéze. V této oblasti jsou navrhovana tato opatteni:

e Uhrada zékladniho standardu dostupnosti kognitivné — behavioralni terapie a ABA,

e terapie zdravotnimi pojiStovnami na zékladé smluvniho vztahu,

e vytvafeni podminek pro zavedeni postragudualniho vzdélavaciho programu ABA,

e terapie coby predpokladu rozsitfeni dostupné a efektivni intervence pro osoby s PAS,
a to bez rozdilu véku,

e podpora rozvoje kognitivné — behavioralni terapie,

e vytvafeni podminek pro zah4jeni intervencnich terapeutickych opatfeni pti podezieni
na PAS (ne aZ po verifikaci diagnozy),

e podpora dostupnosti rané péce,

e podpora dostupnosti socialni rehabilitace pro osoby s PAS,

22 Portal o poruchdch autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html
28 Tamtéz.
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e posileni dostupnosti psychoterapie pro osoby s PAS a jejich rodiny. 2

V souvislosti se zaclenénim osob s PAS do pracovniho procesu nelze nezminit oblast

fizeni lidskych zdrojt. Ukoly a cili této innosti se zabyva nasledujici podkapitola.
1.2 Rizeni lidskych zdroj, cile a iikoly

Rizeni lidskych zdrojt obsahuje ¢innosti personalistt @ manazert, tj. planovani, ziskavani
a vybér zaméstnanct, fizeni jejich pracovniho vykonu, jejich rozvoj a dalsi vzdélavani,
vzdélavani, dulezitou slozkou je také motivace zaméstnancl, jejich hodnoceni,
odméovani a pééi o ng. 2°

Kazda organizace musi reagovat na potifeby trhu, na poptavku a nabidku po urcitych
typech sluzeb anebo po urcitych druzich vyrobkii. To nejcennéjsi co ma je vsak lidsky
kapitél, a aby byla organizace Gspé$na a konkurenceschopnd, pak musi ptijimat kvalitni,
profesné zdatné a vykonné zaméstnance, musi provadét analyzu vnitiniho i zahrani¢niho
trhu, musi mit jasny plan acil, kterého chce dosdhnout a musi vyhodnotit, kolik
zameéstnancl a S jakou kvalifikaci a vzdélanim bude pottebovat ke splnéni a dosazeni
véech stanovenych cili. 2° Tyka se to i zaméstnavani osob s PAS, ktefi mohou byt, a ve
vétsin€ piipadll jsou, vhodnym pfistupem ze strany personalisti a manaZeri pro

organizaci pfinosem.

Jak bylo jiz zminéno, pfi zaméstnavani lidi s PAS je dulezity postoj a vstiicnost
personalisty ¢i manazera, jeho jednani a chovani zejména jiz pti pfijimacim pohovoru.
Zalezi na osobnosti a schopnostech a dovednostech personalisty, tj. aby tento umél
vysvétlit osobé s PAS, 0 jakou praci se jednd, jaka je pozadovand kvalifikace, jaké jsou
pozadovany dovednosti a znalosti pro vykon dané prace. Je vSak nutné, aby personalisté
a manazeti méli alesponi zakladni znalosti 0 PAS, aby byli schopni se spravné ptat, aby

zjistili, na jakou profesi se dany zaméstnanec s PAS bude hodit, kde mize svych casto

24 Podnét k reSeni situace Zivota osob s PAS a jejich rodin. Urad vlady CR, 2016. [online]. [cit. 2017-04-
14]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/dokumenty/podnet-k-reseni-situace-zivota-osob-s-
poruchou-autistickeho-spektra-a-jejich-rodin-140155/

%5 ARMSTRONG, Michael. Rizent lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy : 10. vydani. Praha: Grada,
2007. ISBN 978-80-247-1407-3, s. 11-15.

2% Tamtéz, s. 11-15.
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specifickych znalosti a dovednosti spravné a efektivné v pracovnim procesu vyuzit

a v které ¢innosti bude pro organizaci nejvétsim piinosem. %’

Ditlezita je predev§im vziajemnd komunikace, snaha nalézt spole¢nou fec, spolecné
feSeni ku prospéchu vsech. Zalezi také na firemni kultufe, nejen na tom, jak organizace
(firma) vystupuje na venek, jaké ma jméno U zdkaznikd, dodavatel, odbératelti Ci
investort, ale predev§im zalezi na pfistupu vedeni organizace K zaméstnancim
(a k zaméstnanciim s PAS zvlasté), aby se tito citili spokojené a podavali co nejlepsi
pracovni vykony. Spokojeni a spravné motivovani zaméstnanci se budou snazit pfichazet
s novymi napady ke zlepSeni pracovniho vykonu anebo pracovniho prostfedi, budou
k organizaci loajalni, budou dobrou vizitkou a motivaci pro konkurenty i pro ptipadné

dalsi nové zaméstnance. 28

Rizeni lidskych zdroju je definovano jako vzajemné propojeni politik, které vychazeji
z urcité filozofie a strategie (presvédcéeni a predpoklady, strategické podnéty, ustfedni
role liniovych manazerd, formovani zaméstnaneckych vztahd). Jednim z cili fizeni
lidskych zdrojl je uspokojovani rozdilnych potieb vSech zainteresovanych stran, kde
muzeme zafadit také zaméstnance s PAS, kdy je nutné brat v tvahu individuélni rozdily

Vv zaméstnani, osobni potfeby, styl prace i stejné piilezitosti viem zaméstnanctim. 2°

Velky vyznam ma uplatiovani nejlepSi praxe, kdy se organizace ui ze znalosti
a dovednosti uspeSnych firem a organizaci. Také pti zaméstnavani lidi s PAS je mozné
ziskavat informace a zkuSenosti od ostatnich, a v této oblasti uspésnych firem, ptipadné
tyto jesSté zlepSovat, pfichazet s novymi ndvrhy a napady, jak zaméstnance s PAS co
nejlépe zaclenit do pracovniho procesu, jak jim umoZznit co nejlep$i uplatnéni na
pracovnim trhu v sou€asnych podminkach. Vytvatreni a analyzu pracovnich mist maji na
starosti personalisté a manazefi organizaci, ktefi planuji lidské zdroje, obsazuji volna

pracovni mista, fidi pracovni vykon zaméstnanci, hodnoti je a odméuji. *°

21 ARMSTRONG, Michael. Rizent lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy : 10. vydani. Praha: Grada,
2007. ISBN 978-80-247-1407-3, s. 12-135.

28 Tamtz.

2 Tamtéz, s. 27-29.

30 SIKYR, Martin. Nejlepsi praxe v Fizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy : 10. vyddni. Praha:
Grada, 2014. Manazer. ISBN 978-80-247-5212-9.
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Prace s lidmi s PAS je individualni a musi byt ptizpisobena kazdému jednotlivci na miru.
U PAS jsou vsak obecna pravidla, kterymi by se okoli mélo tidit, zvlasté pak naptiklad
zaméstnavatel, kdy dodrzovani téchto pravidel usnadiiuje Zivot nejen samotné osobé
s PAS, ale ijejimu okoli. Prvnim pravidlem je pfesnost, jasnost instrukci a zajisténi
predvidatelnosti. Lidé s PAS potiebuji vhodné pracovni podminky, aby mohli kvalitné
fungovat, aby méli jistotu. Neznamé a necekané situace je mohou stresovat, mohou vést
Kk pocitiim uzkosti, k problémovému chovani anebo k jejich vypadkim ve fungovani.
Lidé s PAS maji své ritudly, jejich naruSeni jim pfindsi pocity nejistoty, litosti, Casto se

z tohoto diivodu zaénou chovat nepiiméieng dané situaci. 3

Dalsim pravidlem je jasna a konkrétni motivace. Lidé s PAS musi védét, pro¢ maji danou
¢innost vykonavat, musi mit pro ni logické diivody. Lidé s PAS maji svou logiku, ktera
se okoli muze zdat nelogicka. Pokud motivaci ztrati, pak ztraci i schopnost koncentrace.

Motivace je tedy velmi vyznamna a ovliviiuje veskeré jednani lidi s PAS. 2

Lidé s PAS potiebuji vy$si miru tolerance. Napt. nevhodné poznamky, vysméch, netaktni
ptimocarost, to vSe klade naroky na toleranci, na pedagogické usili ana empatii
pedagogii, zaméstnavatell. Casto jde jen 0 porozuméni jedinci s PAS. Zaméstnavatelé
musi jedinci s PAS vénovat dostatek pozornosti, vysvétlit pracovnikovi s PAS ptesné, co
se od n¢j ofekava z hlediska kvality a mnozstvi vykonavané prace. Neni vSak mozné
spoléhat se na to, Ze se osoba s PAS pfizpisobi pln¢ dané situaci. Proto je vhodné davat
¢lovéku s PAS zpétnou vazbu, komunikovat s nim, mit trpélivost, vysvétlovat mu vse

potiebng. 33

Dalsim pravidlem v jednani s 0sobou s PAS je diislednost v piistupu, protoze nepiesnost
a nedodrZovani stanovenych pravidel a postuptl vyvolava u osob s PAS chaos, zmatek,
nejistotu. Veskeré zmény je nutno pracovnikovi s PAS vysvétlit, ptipadné ji podpofit

vizualizovanou informaci. Vhodné jsou napt. plany dne, psané pfipominky a pravidla,

81 Portal o poruchdch autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html
32 Portal o poruchdch autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html
3 Portal o poruchdch autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html
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vysvétlivky, procesni schémata, rozkreslené arozepsané postupy pracovni Cinnost,

sepsani spravného feseni situace apod.3*

Veskera tato opatieni jsou pfedpokladem zaélenovani osob s PAS do pracovniho procesu
ado zivota spoleCnosti. Problematice podminek zaclenovani lidi s PAS jak do
spole¢nosti, tak piredev§im do pracovni sféry, coz je hlavnim tématem této prace, se

zabyva nasledujici kapitola.

34 Portdl o poruchach autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html
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2 PODMINKY PRO ZACLENOVANI JEDINCU S PAS DO
SPOLECNOSTI A DO PRACOVNIHO PROCESU

V odbornych zdrojich byva kladen diraz na skuteCnost, Ze lidé s PAS jsou schopni
odvadét vybornou praci pokud existuje spojitost mezi profesi a jejich zajmy. V mnoha
ohledech jsou lidé s PAS idealnimi zaméstnanci, maji rizné vlohy a nadani, které jsou
Vv profesnim zivoté prednosti, mnoho z nich je v§imavych k technickym postuptim, jsou
spolehlivi a poradni. Presto vSak maji problémy pii hledani pracovniho mista
odpovidajiciho jejich schopnostem. Diivodem mohou byt Casto obCasné problémy
Z hlediska poruchy socidlnich kontakti a zpracovani informaci a okolnich vjemil.

Vétsinou jde 0 nespravné pochopeni jejich reakci na ur¢ité situace okolim.®

Lidé s PAS mivaji omezenou kreativitu, fantazii, nedostate¢nou odolnost viici stresu,
nerozpoznaji subtilni pravidla socidlniho chovani. Vhodné jsou pro né ¢innosti, které
vyzaduji omezeny socidlni kontakt a mensi miru neptfedvidatelnych udalosti a novych
situaci, napf. v oblasti vypocetni techniky, vyzkumu, v kancelafi, v archivu, ve skladég,
V neposledni fadé byvaji uspéSné €ini v socialni oblasti apod. Zalezi ale predev§im na
ochoté asnaze zaméstnavatelé¢ a spolupracovnikii vyjit ¢lovéku s PAS v ramci jeho

zaméstnani vstiic. 36

Na zakladé dokumentu vlady CR Podnét k feseni situace Zivota osob s PAS a jejich rodin
zroku 2016 je ipti zaméstnavani lidi s PAS dulezita informovanost vetejnosti 0 této
diagnoze, protoze v disledku neznalosti anepochopeni podstaty PAS dochazi
K nespravnym reakcim, ke zvySeni afektivnich projevi lidi s PAS, ke zhorSeni jejich
psychického stavu s riizn€ naro¢nou dobou trvani népravy, ke zvySeni permanentni zatéze
nejen samotnych osob s PAS, ale také jejich rodin. Je nedostate¢na osvéta, chybi zakladni
informovanost odbornikli a dalSiho persondlu ve zdravotnickych zatizenich, ale také napf.

uPolicie CR, uUsocidlnich pracovnikii, Uzaméstnanci vefejnych instituci

% PREIBMANN, Ch.. Zivot s Aspergerovym syndromem: piibéh psychoterapie. Praha: Portal, 2010.
Specialni pedagogika (Portal). ISBN 978-80-7367-688-9, s. 98-126.
% Tamtéz
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I U vzd€lavacich zafizeni. Dostate¢na informovanost 0 lidech s PAS je pfedpokladem

K pozitivnim zménam ve vSech oblastech. 3’

Diisledkem nedostate¢né informovanosti vefejnosti je napi. odmitani poskytnuti
oSetfeni, Spatné navazovani kontaktd s vrstevniky a se spolupracovniky, proafektivni
prostfedi znemoziiuje zaclenéni osob s PAS do socidlnich sluzeb ado podptrnych
procest v oblasti vzdélavani a zaméstnavani. Mezi navrhovand opatieni v této oblasti

patfi:

e sjednoceni obsahu predavanych informaci a posileni informovanosti pracovnikl ve
vSech oblastech,

e zallenéni vzdé€lavacich akci 0 PAS do celozivotniho vzdélavani,

e vypracovani podoby Prikazu osoby s PAS, Komunika¢niho profilu drzitele prikazu

a stanoveni podminek jeho vydavani. 3

Problém vzdélavani anasledného uplatnéni osob s PAS na trhu prace se lisi v CR
regionalné, ato z hlediska dostupnosti a financovani asistenta pedagoga anebo praxe
placeni osobnich asistencti ve funkcich asistentti pedagogt rodici, nedostatecné je také
persondlni zajisténi kapacity SPC. Absence jakychkoliv standardi ¢innosti Skolskych
poradenskych zafizeni vede krozdilnosti v podpofe jednotlivych Skol, k rozdilné
informovanosti pedagogii 0 této problematice, a také k rozdilnosti v praci s kolektivem

spoluzaki. *°

Zakon ¢. 82/2015 Sb., kterym se méni Skolsky zdkon, ma za cil podporu individualniho
vzdélavaciho potencidlu kazdého Zéka. Jiz neni mozné, aby byl Skolou odminut zak
S PAS jen proto, Ze Skola neni dostatecné vybavena anebo uzplisobena specidlnim
potiebam osob s PAS. Pokud se rodi¢ rozhodne na zakladé doporuceni Skolského
poradenského zatizeni, ze dité s PAS zatadi do bézné Skoly, je tato povinna zajistit ditéti

maximalni podporu a provést takova opatieni, kterd zajisti potiebnou a kvalitni vyuku

37 PREIBMANN, Ch.. Zivot s Aspergerovym syndromem: piibéh psychoterapie. Praha: Portal, 2010.
Specialni pedagogika (Portal). ISBN 978-80-7367-688-9, s. 98-126.

8Podnét k Fesent situace Zivota osob s PAS a jejich rodin. Urad vlady CR, 2016. [online]. [cit. 2017-04-
14]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/dokumenty/podnet-k-reseni-situace-zivota-osob-s-
poruchou-autistickeho-spektra-a-jejich-rodin-140155/
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zaka s PAS (tj. odborny personal, uprava organizace a metod vyuky, zajisténi potiebnych

kompenzacnich pomucek a dalsi).

Novela Skolského zakona pak Vv § 16 odst. 9 definuje konkrétni skupiny zakt se SVP
s podporou pfi vzdélavani. Definovana je v tomto zakon¢ vSak jen porucha autistického
spektra, kterou je autismus, coz piinasi ve Skolské legislativé a vykaznictvi problémy pfi
definovani jejich podpory (napt. z hlediska Cerpani financ¢nich prostiedki, sponzorskych

darti apod.). 4°

PAS jsou celozivotnim postizenim, bez moznosti kauzalni lécby (pouze lécba
symptomatickd s moznymi vaznéjsimi vedlej$imi uc€inky), proto je jedinou moznosti ke
zlepseni kvality Zivota osob s PAS a jejich lepsiho zac¢leniovani do spolecnosti, dale je to
vychova a vzdélavani, a to nejen v détském, ale i v dospélém veku, protoze mnoho osob
s PAS reaguje na vychovné vzdélavaci strategie aZz ve vys$§im véku. SPC jsou pretéZovany
klienty s PAS, coz vede ke snizeni rozsahu i kvality jejich ¢innosti omezované na
nezbytné intervence az v okamziku, kdy selze integrace. Tento stav je té¢Zce napravitelny,
ma vliv na psychiku zaka, mize vést K jeho Sikan¢, k prohloubeni socialniho vylouceni
74ka i jeho rodiny, ma vliv na jeho dal§i uplatnéni ve spole¢nosti, v zaméstnani. 4!
Jedinou moznosti jsou kurzy socialnich nacvykd, které se ne vzdy podaii lidem s PAS
zacClenit do bézného zivota, a které je potieba si zopakovat i vicekrat po sobé&. | piez

veskerou snahu, se vSak ne vzdy podati jejich aplikace v béZném pracovnim i soukromém

Zivote.
V disledku téchto problémi jsou navrhnuta tato feSen:

e standardizace Cinnosti a postupll prace poradenskych pracovnikd ve Skolskych

poradenskych zafizenich s cilem provadéni preventivnich opatieni u zakd s PAS

[ P 4

a eliminace obtizn¢ feSitelnych nasledk,

0 Podnét K Fesent situace Zivota osob s PAS a jejich rodin. Urad vlady CR, 2016. [online]. [cit. 2017-04-
14]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/dokumenty/podnet-k-reseni-situace-zivota-osob-s-
poruchou-autistickeho-spektra-a-jejich-rodin-140155/

“Tamtéz.
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e zajisténi dostupnosti kvalitnich poradenskych sluzeb pro zédky s PAS ve vSech

regionech CR. %

Poskytovatelé chranénych pracovnich mist, organizace podporujici osoby se zdravotnim
postizenim na trhu prace, agentury préace, krajské pobo¢ky Utadu prace CR, ani ostatni
instituce nejsou dostatecn¢ informovany 0 potfebach osob s PAS, jejich sluzby jsou tedy
neucinné anebo osoby S PAS odmitaji, i kdyz fada z nich ma profesni potencial a mohla

by tedy najit pracovni uplatnéni. 3

Lidé s PAS tak zUstavaji zavisli na socialnich davkach. , a to i piesto, ze jsou v nékterych
¢innostech a oblastech nadprimérné inteligentni, apfi troSe snahy a ochoty
zaméstnavateld by mohli byt platnymi ¢leny pracovnich tymu a pro organizaci by byli
nezanedbatelnym ptinosem. Pro osoby s PAS neexistuje systémové poradenstvi, vétSina
poskytovateli poradenskych sluzeb (véetné krizové intervenc¢nich), socidlnich, socialné
rehabilitanich a psychoterapeutickych sluzeb osoby s PAS odmita stim, Ze nemaji
0 osobach s PAS informace. V mnoha pfipadech kon¢i osoby sPAS v dlouhodobé
hospitalizaci psychiatrickych 1é¢eben anebo na ulici. Jde 0 neutéSenou situaci, kterou je
nutno fesit. Vyloucenim osob s PAS z procesu vymezeni chranéného pracovniho mista

se zaméstnavatelé dopoustéji porusovani jejich prava na praci.
V této oblasti byla pfijata nasledujici opatieni:

e indentifikovat ve spolupraci se zaméstnavateli Vramci charakteristiky volna
pracovni mista pro osoby s PAS,
e  zajistit informovanost pracovnikii UP CR a Komunika&ni soubor 0 zpiisobu jednani

sosobou sPAS, specifika zaméstnavani osob s PAS (struény popis obecné

2 Podnét k Feseni situace Zivota osob s PAS a jejich rodin. Utad vlady CR, 2016. [online]. [cit. 2017-04-
14]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/dokumenty/podnet-k-reseni-situace-zivota-osob-s-
poruchou-autistickeho-spektra-a-jejich-rodin-140155/

4 Tamtéz.
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charakteristiky PAS, tj. zékladni informace pfi uplathovani osob S PAS na

pracovnim trhu. 44

Podle statistickych udaji Zije v CR cca 100 tisic osob s PAS Bohuzel v CR chybi
dostupnost diagnostiky, poradenské sluzby, rana péce, terapie, osobni asistenti, socialni
rehabiltace a dalsi. O lidech s PAS nejsou vedeny relevantni udaje (v€k, mira postizeni
apod.), coz zptsobuje problémy pfi feSeni stavajicich problém, a to nejen pii uplatnéni
0s0b s PAS na pracovnim trhu, ale také pii feSeni krizovych situaci osob s PAS a jejich
rodin, jejich uplatnéni ve spoleénosti a K pfijimani kontkrétnich opatieni tykajici se
prevence , v€asné diagnostiky a terapie, personalniho zajisténi odborniki (diagnostikd,
psychiatrt, terapeutti, pracovnikli SPC, pracovniki socidlnich sluzeb a dal$ich), ale také
se to tyka zajisténi dostate¢ného poctu kompenzacnich pomicek, terénnich a pobytovych
socialnich sluzeb, sluzeb socialni rehabilitace a reintegrace, vzdélavani ptredprofesni

a profesni ptipravy.
Je proto nutné:

e zajistit potfebnd data tykajici se osob S PAS,
o zavést efektivni vykaznictvi diagnozy F84,

e vyhodnocovat pravideln& prevalence dle diagnozy. *°

Osoby se zdravotnim postiZzenim jsou na trhu prace nejzranitelnéjsi skupinou. Z divodu
piebytku pracovni sily neni tato skupina obCant dostatecné konkurenceschopna, navic
panuji ve spolecnosti neustale jiz zminované piedsudky, jako napf. ten, Ze tato skupina
osob je malo efektivni apod. Jde také o horsi ptistup téchto osob ke vzdélani a dalSimu

vzdé&lavani, coz situaci k jejich zaclenéni do pracovniho procesu jesté vice ztézuje.

“ Podnét k Feseni situace Zivota osob s PAS a jejich rodin. Utad vlady CR, 2016. [online]. [cit. 2017-04-
14]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/dokumenty/podnet-k-reseni-situace-zivota-osob-s-
poruchou-autistickeho-spektra-a-jejich-rodin-140155/

SPodnét k Feseni situace Zivota osob s PAS a jejich rodin. Utad vlady CR, 2016. [online]. [cit. 2017-04-
14]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/dokumenty/podnet-k-reseni-situace-zivota-osob-s-
poruchou-autistickeho-spektra-a-jejich-rodin-140155/
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Piestoze je podpofe zaméstnanosti OZP v CR vénovana velka pozornost, neni situace
pfili§ optimistickd . Od roku 2006 do roku 2010 doslo k néarGstu nezaméstnanych OZP
0 21 %, ato i piesto, ze vydaje statniho rozpo¢tu na tuto oblast vzrostly za stejné obodobi
076 % (ptispévek na podporu zaméstnavani OZP, chranéna pracovni mista a chranéné
pracovni dilny a dalsi). OZP jsou piesouvany z volného pracovniho trhu do oblasti

chranéného trhu prace.
Mezi hlavni pti¢iny nizké participace OZP, a tedy i 0sob s PAS patii:

e snizena pracovni schopnost, pfipadné potieba asistence,

e pozadavky na specifickou upravu pracovist¢ ze strany zaméstanvateld pfi
zaméstnavani osob S PAS,

e predsudky a obavy zaméstnanvateli osoby S PAS zaméstnavat,

e rezignace 0sob s PAS na pracovni uplatnéni,

e nizka kvalifikace osob s PAS,

e nedostate¢na podpora systémem podpory zaméstnaosti OZP pro jejich pfechod na
volny pracovni trh a K integraci do vétsinové spoleénosti,

e nedostate¢na motivace osob S PAS pfijmou zaméstnani,

e absence pracovnich navyki u 0sob s PAS,

e nizka adaptace na zaméstnani a stavajici zmény v bézném zivoté u 0sob s PAS. #’

Jak je zfejmé z vySe uvedeného, lidé s PAS celi v kazdodennim osobnim i pracovnim
Zivot€¢ mnoha problémim, afeSeni riznych pro né nepiijjemnych, anékdy z jejich
hlediska netesitelnych situaci. Lidé s PAS maji pravo na kvalitni Zivot, rodina a okoli by
jim mélo pomoci k co nejvétsi sob&stacnosti, aby byli tito lidé schopni zaclenit se do
spolecnosti, do pracovniho procesu, na pracovni trh. Neni to vZdy jednoduché, jde
pfedevSim 0 ochotu zaméstnavatelii osoby s PAS zamésnavat, a vytvorit jim vhodné
podminky k vykonu pracovni ¢innosti v ramci jejich handicapu. Jde také o to, jedince
s PAS Iépe poznat, zjistit, jaké ma pro danou praci predpokady, jaké je mozné vyuzit jeho

schopnosti a znalosti pii vykonu pracovni cinnosti a pfizptisobit tomu pracovni

47 Strategie politiky zaméstnanosti do roku 2020, MPSV, 2017. [online]. [cit. 2017-04-14]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/strateg_zam_2020/strategiepz2020.pdf
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podminky, pracovisté, seznamit s timto handicapem také jeho kolegy, spolupracovniky,
se kterymi bude jedinec s PAS pfi vykonu pracovni Cinnosti pfichdzet do styku. Jde
0 vzajemn¢ porozumeéni a pochopeni toho druhého, a u lidi s PAS je to dalezité o to vice,
ze jejich chapani a jednani se v mnoha situacich a ptipadech vymyké béznému chovani

a jednéani druhych lidi.

Zaméstnavani lidi s PAS, pfilezitostmi a hrozbami z toho vyplyvajicimi se zabyva

nasledujici podkapitola.
2.1 Postaveni jedinci s PAS vV pracovnim procesu

Jedinci s PAS nemaji v ramci uplatnéni se na pracovnim trhu lehkou situaci, ¢asto bojuji
s piedsudky zaméstnavateli isvych spolupracovnikl, okoli. Nemohou vykonavat
mnohdy veskeré ¢innosti, které urCitd prace vyzaduje, a jak jiz bylo uvedeno, je pro né
vhodna spiSe individudlni prace, ve které jsou vSak schopni vyniknout a podavat co
nejlepsi pracovni vykony. VSe je 0 ochoté, 0 snaze naslouchat druhému, zjistit jeho

potteby, hledat feseni v uplatnéni lidi s PAS v dané organizaci.

Jak bylo uvedeno jiz vyse, pracovnikiim S PAS je dulezité pfi troSe dobré viile ze strany
zamgéstnavatele 1 spolupracovnikli vytvofit odpovidajici a vhodné pracovni podminky
a pracovni prostredi, ve kterém by se jedinec s PAS citil dobfe, jisté. Povéfit ho takovymi
pracovnimi ¢innostmi, ve kterych by diky svym schopnostem a znalostem vynikal, pro

které by mél spravnou motivaci a odvadél tak poté odpovidajici pracovni vykony.

CR se snazi zaméstnavatelim lidi se zdravotnim handicapem vytvaret rizné vyhody
v ptipadé¢ zaméstnavani lidi s PAS, napf. jsou to datlovd zvyhodnéni, dotace ze

strukturalni fondu EU a dalsi.

Najit vhodnou pracovni ¢innost pro osoby S PAS by nemé¢l byt v sou€asné dobé problém.
Ptesto se mnoho takto handicapovanych osob s timto problémem potykd a zaméstnani
a pracovni uplatnéni hleda jen téZko. PtekaZkou byva vétSinou neochota zaméstnavatelli
pfizptsobit jedinci s PAS pracovni podminky a pracovni prostfedi. Zalezi vSak na
zaméfeni firmy ¢i organizace, na pozadovanych znalostech, schopnostech
a dovednostech, a také na profesnim vzdélani pro danou pracovni ¢innost. Ne v kazdém

provozu lze osobu s PAS zaméstnat. Pracovni ¢innost by méla byt v kazdém piipadé
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bezpecna, bez rizika pro osobu s PAS samotnou, a také bez rizika pro spolupracovniky,

firmu.

Ptilezitostmi a hrozbami zaméstnavani osob s PAS a jejich vhodnym zaméstnanim se

zabyva dalsi podkapitola.

2.2 Prilezitosti a hrozby zaméstnavani jedinci s PAS, vhodna

zaméstnani

U povolani, ktera jsou pro lidi s PAS vhodné je nutné zvazovat také tzv. soft skills,
socialni kompetence Cinici témto lidem potize, které museji byt podporovany
terapeuticky. Bohuzel je situace takova, ze i navzdory dobrym intelektovym schopnostem
jsou cCasto tito lidé umistovani do dilen pro lidi s postizenim. Lidé s PAS maji narok
a stejné pravo na priméienou podporu v zaméstnani, a to vzhledem ke svym moznostem

a disponujicimu potencialu jak ovsichni ostatni. *8

Soucasna politika zaméstnanosti pokryva jen zakladni formy podpory zamé&stnanosti
(vytvateni novych pracovnich mist pro OZP). Ma-li byt vSak politika zaméstnanosti
efektivni, pak je nutné pfistoupit k regeneraci pracovnich pftilezitosti, k navySeni
personalni kapacity ake zvySeni objemu financich prostfedki k jejich realizaci,
a poskytovat piispévky cilenéji. Nutné je také klast diraz na kombinaci stavajicich
nastroji aktivni politiky zaméstnanosti do komplexnéjSich opatieni.. Mnoho nastroji
aktivni politiky zaméstnanosti je neucelnych a fesi stavajici situaci na trhu prace pro OZP

jen castecné&. Jsou nutnd tato opatieni:

e upravit sysstém investi¢nich pobidek,

e podporovat vytvaieni novych pracovnich pfileZiosti v problémovych regionech CR,

e revidovat podporu za¢inajicich OSVC,

e podporovat principy socialni ekonomiky s cilem naplnéni vSech jejich aspektt
(rozvoj podpurnych siti, ptistup k financovani a dalsi),

e navysit finan¢ni prostfedky na aktivni politiku zaméstnanosti a zvysit jeji efektivitu,

4 PREIBMANN, Ch. Zivot s Aspergerovym syndromem: priibéh psychoterapie. Praha: Portal, 2010.
Specialni pedagogika (Portal). ISBN 978-80-7367-688-9, s. 99-100.
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e posilit spolupraci s regiony. #°

Vhodnad zaméstnani pro lidi s PAS vizualné myslici — programatofi, malifi, navrhari
vebovych stranek, stavebni profese, navrhat videoher, udribat, opravart pocitact, opravar

malych spotiebicii a dalsi

Vhodna zaméstnani pro lidi vizualné nemyslici — Gi€etni, pocitacové programovani, fidi¢
taxiku, redaktor, kancelarska prace, bankovni ufednik, novinaf, statistik, fyzik, matematik

a jiné

Vhodna zaméstnani pro lidi s PAS se $patnymi verbalnimi dovednostmi — péce 0 zahrady,

péce 0 kvétiny, uklidy, montazni délnik, fidi¢ vysokozdvizného voziku, knihovnik a dalsi

Nevhodnd zaméstnéni pro lidi s PAS se Spatnou kratkodobou paméti — pokladni, kuchafr,

servirka, taxi dispecer, krupiér, recepcni a telefonni operator

V nasledujici podkapitole se budeme vénovat vzdé€latelnosti a profesnimu rozvoji lidi

s PAS.
2.3 Vzdélatelnost a profesni rozvoj jedinci s PAS

PAS je neviditelny handicap, ktery miize mit dalekosahlé dusledky pro pedagogickou
préci, ato jak pro ucitele, tak pro zaky, od kterych se ve Skole ocekava ,,normalni*
fungovani. Diagnéza vSak snizuje jejich celkovou funkénost a bez potiebné miry podpory
se jiz ve Skolnim prosttedi setkavaji s neporozuménim, a tim s fadou neuspéch, které se
mohou pienaset a ¢asto pienaseji i do soukromého a piedevsim pak do pracovniho zivota.
Jednou z metod, jak zlepsit situaci Zaka ve Skolnim prostiedi je uplatnéni principd

strukturovaného uéeni v prosttedi b&zné skoly. *

Pro lidi s PAS je charakteristicky disharmonicky vyvoj osobnosti, kdy pfevazuji poruchy

V oblasti socidlni interakce a komunikace, nemusi vSak byt naruSen vyvoj fe€i ani

49 Strategie politiky zaméstnanosti do roku 2020, MPSV, 2017. [online]. [cit. 2017-04-14]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/strateg_zam_2020/strategiepz2020.pdf

% TUCKERMANN, A., A. HAUBLER a Eva LAUSMANN. Strukturované uceni v praxi: uplatnéni
principii Strukturovaného uceni v prostiredi bézné skoly. \V Praze: Pasparta, 2014. Sociologie (Grada). ISBN
978-809-0557-635.
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inteligence. Napadny byva u téchto lidi verbalni projev (monotonnost, pedanticky diraz
na spravnost pouziti jazyka apod.). Také jejich zaméteni byva specifické, maji stereotypni
z4jmy, coz muZze pusobit potize nejen ve Skolnim prostiedi, ale pozdé¢ji také

vV zaméstnani.*!

Bohuzel se miizeme setkat s nezajmem okoli 0 pochopeni jednéni a chovéni lidi s PAS.
Malokdo si sedne a prostuduje, o jakou diagndzu se jedna, jaké jsou jeji piiznaky, jak tito
lidé vystupuji, jak vnimaji rizné situace kolem sebe, jak na né reaguji, jak tim ptisobi na
své okoli. Pfitom by stacilo opravdu malo, aby se témto lidem vytvarteli vhodné pracovni
podminky, aby se je okoli snazilo pochopit, aby je neodsuzovalo a zbytecné

neskatulkovalo.

Lidé¢ s PAS maji Casto problém s orientaci na jiné Cinnosti, maji specifické zajmy
a ulpivaji na nich. Mechanické jednani Casto pfevazuje nad vyznamem cinnosti, coz
ovlivituje do znaéné miry i jejich pracovni Zivot. Casto se neumi také spravné vyjadiovat,
nerozpoznaji ur€ité signaly komunikace, mohou se tak zdat pro okoli nekomunikativni.
Nejvetsi psychickd zatéz lezi zejména na rodi¢ich ditéte s PAS, v pracovnim procesu pak

vyzaduji porozuméni a podporu zaméstnavatele i svych spolupracovniki. %2

Rodi¢e déti, apoté také pedagogové anebo zaméstnavatelé a spolupracovnici, se
dostavaji do situaci, kdy celi nezvyklym reakcim na béZzné kazdodenni situace
a komunika¢ni problémy s lidmi s PAS. Lidé s PAS maji odlisné smyslové vnimani,
navazuji hife kontakty s vrstevniky, ale i sourozenci. Mohou mit nezvyklé a ¢asto velmi

intenzivni reakce. Tyto situace lze viak vhodnym zpiisobem a piistupem eliminovat. 3

Je dilezité, aby dité s jakymkoliv handicapem bylo pfijato pfedev§im rodi¢i, aby méli
dost sil pfekonat pocatecni bezmoc, aby méli co nejmensi problémy s hledanim adekvéatni
péce, pti komunikaci s 1ékari, mnohdy vSak nastavaji kvili handicapu osoby problémy ve

vztazich partnerskych, s blizkymi v manzelstvi. Kazdy rodic, ktery ma dité s handicapem

51 ATTWOOD, T., A. HAUBLER a E. LAUSMANN. Aspergeriiv syndrom: porucha socidlnich vztahii
a komunikace. Vyd. 2. Praha: Portal, 2012. Specialni pedagogika (Portal). ISBN 978-80-262-0193-9.

52 Tamtéz.

5 MILLER, A., T. C. SMITH a E. LAUSMANN. 10! tipii pro rodice déti s autismem: ucinnd reseni
kazdodennich problémii. Praha: Portal, 2016. Specialni pedagogika (Portal). ISBN 978-80-262-1106-8.
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vita u svého ditéte kazdy krucek vptred. Kazdy ¢lovek je jiny, kazdy ma nadani a talent
pro néco jiného, kazdy z nds umi n¢kterou ¢innost 1épe nez ostatni. Méli bychom se naucit

piestat porovnavat svét handicapovanych se svétem zdravych v kazdodennim zivot¢.

Nekdy se svét handicapovanych a svét zdravych prolind, jindy se zdaji neslucitelné.
Rodice déti s PAS se Casto dovedou radovat z obyéejnych malickosti a pokrokii, které
jejich dité udéla. Stavaji se trpélivejSimi, odolngjSimi vici riznym obtiznym situacim,
Zasto se jedna 0 obdivuhodné a silné osobnosti. Casto se stava, Ze rodina s ditdtem s PAS
ztraci dosavadni pratele, ale naopak nachazi trvala pratelstvi lidi s détmi se stejnou nebo
podobnou diagnézou, ktera byvaji mnohdy daleko kvalitnéj$i, jsou zalozena na
spole¢nych zkusSenostech, na vzajemném pochopeni, toleranci. Kazdy rodic¢ by si vSak
mél uchovat své koni¢ky, mé¢l by myslet na odpocinek, mél by nabirat duSevni i fyzické
sily, a to napf. pomoci asistentll, babicek piip. vhodného denniho stacionafe. V opacném

piipadé se miize stat, Ze i U rodi¢t dojde k pretizeni, Ze pfestanou situaci sami zvladat.>*

Vsechny tyto aspekty se prolinaji nejen v rodinném zivoté, ale také ve Skolnim prostredi
anasledné do zaméstnani, kdy lidé s PAS predstavuji pro zaméstnavatele z hlediska
predsudku Casto spise piitéz nez ptinos. Mnohdy jde 0 neochotu a nezajem ze strany okoli
a zamé&stnavateld snaZit se lidi s PAS pochopit, vytvofit jim vhodné pracovni podminky,
vhodnym zplGsobem pfipravit i spolupracovniky, aby nedochazelo zbyte¢né

K nepfijemnym situacim na pracovisti.

Zejména rodice déti s PAS se musi vyrovnavat se skutecnosti, Ze jejich narozené dit¢ je
jiné, musi feSit otazku tykajici se jednak bezpodminecného pfijeti ditéte, ale také
S integraci ditéte, tj. kdy a jak, dale je to otazka Skolni dochazky a zajisténi budouciho
zivota ditéte, jeho dalsi vzdélani a vzdélavani. Nejvétsi problém, ktery rodice déti s PAS
fesi je, co bude s ditétem, az tu oni sami nebudou, kdo se o dité postara, jak si bude jejich

dité vydélavat a dalsi. Kazdy mlady ¢lovék ma touhu se postupné odpoutat od rodict, od

5 FITZNEROVA, 1., T. C. SMITH aE. LAUSMANN. Mdme dité s handicapem: ucinnd reSeni
kazdodennich problémii. Praha: Portal, 2010. Radci pro rodice a vychovatele. ISBN 978-80-7367-663-6.
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rodiny, zit samostatné. Tento proces je U lidi s PAS velmi ztizen, a v n¢kterych ptipadech

témé&f znemoznén. °°

Lidé s PAS potiebuji individualni péci a podporu k sobésta¢nosti a nejinak je tomu
i pfi hledani vhzodného pracovniho uplatnéni odpovidajici jejich dosavadnim
zkuSenostem ¢i vzdélani. Otazkou je, zda se v soucasné dobé situace z hlediska
zamé&stnavani lidi s PAS a Vv ramci jejich uplatnéni na pracovnim trhu jiz lepsi. Jde
zejména 0 vEétsi informovanost nejen managementu a vedeni firem, podnikti a organizaci,

ale také 0 vétsi miru informovanosti Siroké vetrejnosti 0 PAS.

Odborné a sociani kompetenci managementu v ramci zaméstnavani osob s PAS je

vénovana nasledujici kapitola.

% CHVATALOVA, H., T. C. SMITH a E. LAUSMANN. Jak se Zije détem s postizenim: problematika péti
typii zdravotnich postizeni. Vyd. 3. Praha: Portal, 2012. Radci pro rodice a vychovatele. ISBN 978-80-262-
0054-3.
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3 ODBORNE A SOCIALNI KOMPETENCE MANAZERU
V RAMCI ZAMESTNAVANI JEDINCU S PAS

Jak bylo jiz uvedeno vyse, nejvétsi potize maji lidé s PAS v oblasti emoci, V neverbalni
a verbalni komunikaci a ve vztazich s druhymi lidmi. Je dilezité, aby si lidé s PAS
pomoci zkuseného terapeuta uvédomili, ve kterych situacich se citi dobie, které feSeni
dané situace je pro né vhodnéjs$i, napf. pti kontaktu s vrstevnikem apod. Toto se pak
odrazi iV kontaktu se spolupracovniky, se zaméstnavatelem, aje mozné se vyhnout
nepiijemnym situacim, kdy nejsou lidé s PAS spravné pochopeni anebo oni sami ur€ité
situace nechapou anebo je nejsou schopni fesit pro okoli vhodnym zpisobem. Dochézi
tak pak ke zbyte¢nym nedorozuménim v mezilidskych vztazich, zejména ve vztazich

pracovnich. *

V roce 2016 schvalila vlada CR material Podnét k feSeni situace Zivota osob s poruchou
autistického spektra a jejich rodin s cilem pfispét ke zlepSeni situace téchto lidi a jejich
rodinnych pfislusnikli, predchazet kritickym situacim ake zvySeni informovanosti
kterymi se lidé s PAS a jejich rodiny v bézném Zivoté potykaji. Jedna se zejména 0 tyto

situace:

e mald anebo takika Zadna informovanost vetejnosti (napf. distribuce propagacnich
materialt),

e zajSiténi vcasného zachytu, diagnostiky, terapie, posudkové praxe (zavedeni
sledovani varovnych signali a odchylek ve vyvoji ditéte i dorostu, podpora rozvoje
détské pychiatrie a psychiatrie, vytvareni podminek pro zavedeni postgradualniho
vzdélavaciho programu ABA terapie, zohlednéni posouzeni zvladani aktivit

zakladnich zivotnich potfeb 0sob sPAS, standardizovani cinnosti a postupl

% BELOHLAVKOVA, L. a K. KOLESAROVA. Rozvoj socidlnich dovednosti: metodika prdce u lidi
s Aspergerovym syndromem. Praha: Asociace pomahajici lidem s autismem - APLA Praha, stiedni Cechy,
2013. Sociologie (Grada). ISBN 978-808-7690-055.
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poradenskych pracovnikl ve Skolskych zatizenich s moznosti provadét preventivni
opatfeni U zaka s PAS),

e 7ajisténi vzdélavani (a tim lepsi uplatnéni v zaméstnani),

e zajisténi socidlnich sluzeb (nastaveni optimalnich standardi pro chranéné bydleni
osob s PAS),

e zaméstnavani,

e feSeni krizovych situaci v rodinach osob s PAS (vypracovani metodiky feSeni

krizovych situaci osob s PAS a jejich rodin).

Z tohoto dokumentu mohou ¢erpat manazefi a personalisté, méla by jim byt podkladem

k zaméstnavani lidi s PAS. °7

Manazefi firem, organizaci a podnikid by se méli vice zajimat 0 zaméstnadvani osob
zdravotné postizenych, a tedy i osob s PAS. M¢li by se snazit témto osobam porozumét,
nalézt jim vhodné zaméstnani, zaméstnat je vhodnou pracovni ¢innosti odpovidajici jejich
schopnostem, zku$enostem a vzdélani, a to s pfihlédnutim na schopnosti a dovednosti,
které maji a které mohou v pracovni Cinnosti a pfi plnéni pracovnich kol co nejlépe
vyuzit. Témeét kazdd osoba s PAS ma piedpokady k ur€itym cinnostem, ve kterych
vynika, a kterych by se dalo pfi trose dobré viile ze strany nejen samotného jedince s PAS,
ale predev§im zaméstnavatele vyuzit ve prospéch organizace, ak dosazeni

odpovidajicich pracovnich vykont.

Ptipravenosti a ochoté zaméstnavatelil osoby s PAS zaméstnavat se vénuje dalsi

podkapitola.
3.1 Pripravenost a ochota zaméstnavatelii jedince s PAS zaméstnavat

Jak jiz bylo zminéno vySe, ze strany zaméstnavatelll se v nékterych ptipadech mozné
setkat s neochotou a nezajmem zameéstnavat lidi s PAS. Divodem jsou obavy z chovani

ajednani téchto lidi v nékterych situacich na pracovisti, z hlediska pochopeni tohoto

STPodnét k Fesent situace Zivota osob s PAS a jejich rodin. Urad vlady CR, 2016. [online]. [cit. 2017-04-
14]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/dokumenty/podnet-k-reseni-situace-zivota-osob-s-
poruchou-autistickeho-spektra-a-jejich-rodin-140155/
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chovani, z hlediska ochoty vyjit zaméstnanci s PAS vstfic a nastavit mu vhodné pracovni
podminky. V mnoha ohledech mohou byt obavy ze zaméstnavani lidi s PAS zaméstnavat

neopodstatnéné.

Tyto situace prameni piedev§im z neznalosti a nepochopeni osob s PAS, aje vtom
pfipad¢ pro zaméstnavatele obtizné tyto osoby zaméstnavat. Jak se fikd, vzdy jde
predevsim o lidi, 0 ochotu chapat a pochopit druhého, a to i v piipadé jeho zdravoniho
handicapu. Kazdy ma pravo na Stastny a spokojeny zivot, kazdy ma pravo na praci, na

uplatnéni ve spolecnosti, na zaclenéni se.

Firma, podniky ¢i organizace by se mély snazit zefektivnit manazerskou a persondlni
praci a zaméfit se také na zaméstnavani jedinci s PAS. Své pro to muze udélat také
legislativa, kterda by méla zaméstnavatele v této cinnosti podpofit a prizplisobit

zaméstnavani osob s PAS pracovni a zaméstnanecké podminky.

Zefektivnénim manazerské a personalni prace s 0sobami s PAS se zabyva nasledujici

podkapitola.
3.2 Zefektivnéni manaZerské a personalni prace s jedinci s PAS

Jednim z piedpkladi pro zaméstnavani lidi s PAS je pfedevsim informovanost nejen
vetejnosti, ale predevSim manaZerti a personalisti O tomto zdravotnim postiZeni,
vzdélavani a proskolovani managementu organizaci a personalistli 0 této problematice,

jejich empatie,

pochopeni a porozuméni, ze i tito lidé maji pravo na praci, na uplatnéni na pracovnim
trhu, na odpovidajici ptijmy ze zaméstnani, na distojny a kvalitni zivot, a to jak v praci,

tak v soukromém zivote.
Cilem fizeni lidskych zdrojt je:

e podpora dosahovani strategickych cilii organizace, ato vytvafenim a uplatiovani
stragii lidskych zdrojt v souladu se strategii organizace,
e pfispéni k rozvoji kultury zaméfené na dosahovani vysokého vykonu,

e zabezpeceni talentovanych, kvalifikovanych a oddanych lidi,
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e usilovni 0 vytavieni pozitivnich pracovnich vztahli a navozovani vzajemé duveéry
mezi managementem a zaméstannci,

e podpora uplatiiovani etického piistupu k fizeni lidi. %

Ptedevsim personalisté a manazeti by méli byt na vysoké profesionélni trovni a pracovat

s odpovidajici zodpovédnosti a v souladu s cili a ptijatymi standardy organizace.
Profesionalista se vyznacuje:

e odbornymi znalostmi a dovednostmi,

e moci a postavenim na zéklad¢ odbornosti,

e sebekazni a dodrzovanim pfijatych standardi,

e piilezitosti ulatiiovat vysokou miru nezéavislosti,
e schopnosti pfijimat samostatnd rozhodnuti,

e jedninim v souladu s etickym kodexem. *°

Personalisté a manazefi by méli byt zvidavi, rozhodni, méli by umét ovliviiovat, byt
odhodlani, umét spolupracovat, byt spolehlivi, umét se prosadit a méli by jit ptikladem

ostatnim. Mezi kli¢ové schopnosti personalistti @ manzert patii:

osobni divéryhodnost, tj zit v souladu s hodnotami organizace, udrzovat vztahy

zalozené na divéte, zodpoveédnost za Uspéch ¢i netspéch orgnaizace,

e schopnost fidit zmény a kulturu organizace, tj. schopnost rozpoznavat problémy,
pohanét zménu kuptedu, vytvaret dobré vztahy, spravné komunikovat, fesit
problémy a uskutecnovat cile,

e zabezpeCovat fizeni lidi, tj. poskytovat moderni ainovativni postupy v oblasti
rozvoje, odménovani a komunikace,

e znalost podnikdni, tj. znalost konkurence, financi, marketinkgu, prodeje, vyroby,

informaénich technologii a dalsi.

%8 ARMSTRONG, M.. Rizent lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy : 10. vydani. Praha: Grada, 2007.
ISBN 978-80-247-1407-3, s. 36-38.

%9 Tamtéz, s. 93-96.

8 ARMSTRONG, M.. Rizent lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy : 10. vydani. Praha: Grada, 2007.
ISBN 978-80-247-1407-3, s. 94-95.
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Lidé s PAS by nem¢li byt v ramci svého uplatnéni na pracovnim trhu z hlediska svého
handicapu diskriminovani, ale mély by jim byt vytvofeny jednak statem a jednak
zaméstnavateli pracovni podminky odpovidajici jejich handicapu, aby byli schopni se
osoby s PAS zafadit do pracovniho procesu a podilet se na pracovni ¢innosti dané

organizace.

Jak zefektivnit manazerskou a personalni ¢innost v ramci zaméstnavani lidi s PAS je
ukolem acilem pfedev§im samotnych firem, podnikd a organizaci. Pokud nebude
dostate¢na informovanost 0 tomto handicapu, pak budou lidé s PAS pro okoli stale ti
nepiizpusobivi, podivinsti lidé. Jde pfitom jen 0 pochopeni a snahu, 0 zajem tyto osoby
s PAS pfijmout, ptfizpasbit jim, je-li to mozné z hlediska provozni ¢innosti, pracovni

podminky.

Lidé s PAS napft. radi opakuji nekteré ¢innosti, maji radi rutinu, coz jim piind$i pocit
jistoty, zbavuje je to Uzkosti a umoznéji jim to relaxaci. Neni to vSak stejné U vSech
jedinci s PAS, néktefi znich naopak zmény vyhledavaji. Jde tedy oto, aby si
management ¢i personalista s ¢lovékem s PAS pfed pfijetim do pracovniho poméru
pohovotfil, aby zjistil, co danému jedinci s PAS vyhovuje, jaké jsou jeho pfedstavy 0 dané
pracovni ¢innosti, zda by se na danou pracovni pozici hodil, a zda by ji byl vzhledem ke
svym schopnostem ¢i zkuSenostem vykonavat. Jde 0 navazani ur¢itého vztahu diveéry
a vzajemného pochopeni, aby jedinec s PAS citil zjem ze strany zaméstnavatele. Tak,
jako PAS nabourd ur¢itym zptsobem rodinné plany, tak miiZze svym zptsobem nabourat
také plany zaméstnavatele, ale naopak muize byt cloveék s PAS pro organizaci pfinosem,
jde jen 0 vhodné pracovni uplatnéni, 0 vhodnou pracovni pozici, kterou je jedinec s PAS
schopen bez jakychkoliv rizik vykonavat. Tak jako obycCejni lidé potiebuji urcité cinnost
avlastné isviyj zivot né¢jakym zpusobem planovat, tak také lidé s PAS potiebuji pro
kazdodenni Zivot urcity fad a Vv pracovnim procesu to miize byt spiSe pozitivem neZli

negativem. 5!

81 Portdl o poruchach autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09]. Dostupné z:
www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html
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PRAKTICKA CAST PRACE

4 PRUZKUMNE DOTAZNIKOVE SETRENI —

Praktickd cast prace je zaméfena na skuteCnost, zda jsou manazefi a personalisté
seznameni s PAS, zda maji zkuSenosti se zaméstnavanim lidi s PAS, zda jsou ochotni se
dale v této oblasti vzdélavat, aby byli schopni témto lidem s PAS vyjit pfi nalézani
zamé&stnani vstiic a podporovat je v pracovnim procesu, ve vztazich s nadfizenymi
I spolupracovniky, aby nedochazelo k nedorozuménim a problémim na pracovisti
z diivodu neznalosti PAS jak ze strany nadfizenych (managementu a personalisti), tak

také ze strany spolupracovnikd, ptipadné zékaznikl a dalSich zainteresovanych osob.
4.1 Pruzkumny problém

Prace je zaméfena na schopnost, ochotu a vstficnost pii zaméstnavani osob s PAS. Jedinci
S PAS se casto pifi nalézani vhodného zaméstnani setkavaji s pfedsudky vaci PAS,
S neochotou ¢i obavami ze strany zaméstnavateld z hlediska naro¢nosti spoluprice

s témito jedinci, moznych problémi a dalSich aspekttl pii zaméstnavani lidi s PAS.
Jaka je informovanost vetejnosti, ale pfedev§im manazera a personalisti 0 PAS?

Jak jiz bylo uvedeno v teoretické cCasti, lidé s PAS celi v kazdodennim Zivoté mnoha
nedopatfenim a problémiim, a to zejména z hlediska svého jednani a chovani coby reakce
(v n¢kterych momentech az velmi neadekvatnich) na nékteré nastalé situace, kdy se tyto

mohou a ¢asto zdaji pro okoli nepochopitelné, neptimétené anebo nevhodné.

PAS neni na prvni pohled viditelnd, odliSnosti v chovani a jednani téchto jedincii je
mozné zaregistrovat prave pii feSeni nékterych problémi, situaci, pii urcitych reakcich
na dany problém, situaci (kfik, uték, pfehnana nervozita, samo poskozovani,
dezorientace, neobratnost v komunikaci a jiné). Mnohdy jsou tito lidé odsuzovani, aniz
by byli spravné pochopeni. Staci ptitom jen vétsi informovanost 0 PAS, aby lidé dovedli
na tyto jejich reakce spravné reagovat, aby lidi s PAS neodsuzovali a neskatulkovali

Z hlediska jejich pro né€ nepiiméfené¢ho ¢i nevhodného chovani, ale aby se je snazili
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pochopit, vcitit se do jejich situace, jejich mysleni a snazili se je spiSe podpofit a pomoct

jim.
4.2 Cile prizkumu

e (il I. Je vefejnost, azejména manazefi a personalisté, dostatecné
informovana 0 PAS?

e (il 2: Jsou manaZefi apersonalisté ochotni se dale Skolit a vzd€lavat se
V ramci zaméstnavani lidi s PAS?

e (il 3: Jsoumanazefi a pesonalisté schopni a ochotni lidi s PAS zamé&stnavat

a vytvaret jim priznivé pracovni podminky a pracovni prostredi?
4.3 Hypotézy prizkumu

e Hypotéza ¢ I: predpokladame, Ze vefejnost, a zejména manazefi a personalisté,
jsou dostatecné informovani 0 PAS.

e Hypotéza ¢. 2: predpokladdme, ze manaZzefi a personalisté jsou ochotni se dale
Skolit a vzdélavat v rdmci zaméstndvani lidi s PAS.

e Hypotéza ¢ 3: predpokladame, Ze manaZeti a personalisté jsou schopni a ochotni
lidi s PAS zaméstnavat,a vytvafet jim priznivé pracovni podminky a pracovni

prostiedi.
4.4 Metodika prizkumného Setieni

Metoda prizkumného Setfeni, tj. zplisob shromazd’'ovani dat, jejich distribuce

a zpracovani byla zvolena podle vyzkumné otazky, a to dotaznikovou formou.

Pro dotaznikové Setfeni bylo vypracovano celkem 20 otdzek (vétSinou uzavienych), na
které respondenti odpovidali bud’ ano, ne, nevim. Otazky byly vytvofeny tak, aby
nezabrali respondentim zbytecné moc Casu, aby se na otdzky dalo odpovéd jasné
a struéng, coz usnadnilo isamotnou naslednou analyzu ahodnoceni dotaznikového

Setfeni.

Dotazniky byly rozneseny arozdany v poctu 40 ks ndhodné firmédm, organizacim

a podnikiim, ato manazerim a personalistim téch firem, organizaci a podniki
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K vyplnéni. Jednalo se napiiklad o firmy vyrabéjici automobilové soucastky, produkty
pro dim a zahradu, Skolské zatizeni (zédkladni §kola), zdravotnickd zatizeni (nemocnice).
Respondenti byli seznameni s ucelem dotaznikl pro tuto praci, s jeho anonymitou, coz

bylo uvedeno také v zahlavi dotazniku.
4.5 Vysledky priuzkumného Setieni

Vyplnéné dotazniky byly sebrany nasledujiciho dne, a to v poctu 40 ks, kdy vyplnénych
se vratilo 38 ks z celkového poctu roznesenych dotaznikli, navratnost byla tedy 95 %.
Jedna se 0 dobry vysledek a manazefi i personalisté projevili 0 vyplnéni dotazniku
s danou tematikou zajem, 2 z oslovenych respondentti zfejm¢e dotaznik vyplnit z divodu
pracovnich povinnosti nestaili. Mezi oslovenymi respondenty, tj. manazZery
a personalisty byli jak muzi, tak Zeny. Pracovali jsme tedy s celkovym poctem 38 ks

vyplnénych dotazniki.

Po terminu odevzdani bylo doru¢eno dalSich 38 dotaznikd, které jiz nebyly zapracovany
do prizkumového Setfeni zdivodu zpracovani dat 38 dotaznikli vracenych
V pozadovaném terminu. Vyplnénych dotaznikl se vratilo 0 36 vice, nez bylo rozdano,

coz sveéd¢i 0 zajmu k danému tématu.
Otazka ¢. 1: Vite, co je to porucha autistického spektra (PAS)?

- ano odpovédé€lo 29 respondentt

- ne odpovédélo 9 respondentt
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Graf¢. 1

Vite, co je PAS?

35

30

M Vite, co je PAS?
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Ano 29 Ne 9

Zdroj ©
Shrnuti:

Z toho vyplyva, ze vétSina oslovenych respondentl vi, co je PAS anebo 0 PAS alesponl

slysela.

62 Autor prace, 2018 (vlastni Setieni)
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Otazka ¢. 2: Dostal/a jste se jiz nékdy do styku s jedincem s PAS?

- ano odpovédélo 8 respondentli

- ne odpovédélo 30 respondentt

Graf ¢. 2
Dostal/a jste se jiz nékdy do styku s jedincem
s PAS?
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g
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Zdroj &
Shrnuti:

Z odpovedi je ziejmé, ze vétSina respondentt se do styku s osobami s PAS nedostala, a to

79 % z celkového poctu oslovenych respondentt.

83 Autor prace, 2018 (vlastni Setieni)
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Otazka ¢&. 3: Pokud ano, mélla jste piredsudky & obavy 7 jeho piijeti do pracovniho
poméru?
- Z celkového poctu 8 respondenttl, ktefi odpoveédeli na predchozi otdzku ano
adostali se tedy jiz n€kdy do styku s jedinci s PAS odpovédéli ano
3 respondenti

- ne odpovédelo z celkového poctu 8 respondentti 5 respondenti

Graf ¢. 3
Mél jste predsudky Ci obavy z prijeti jedince s
PAS do pracovniho poméru?
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3 B Mél jste predsudky ¢i obavy z
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5 | pracovniho poméru?
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0 - T
Ano 3 Ne 5
Zdroj®*
Shrnuti:

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze piedsudky vici lidem s PAS stale nékteti lidé vnimaji a Ize
Jak bylo uvedeno vyse, vétsina oslovenych respondentt se do styku s lidmi s PAS jesté
nikdy nedostala.

64 Autor prace, 2018 (vlastni Seteni)
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Otazka ¢. 4: Dovedete si piedstavit mit zaméstnance (podiizeného) s PAS?

- ano odpovédélo 26 respondentt
- ne odpovédelo 5 respondenti

- nevim odpovédélo 7 respondentii

Graf ¢. 4
Dovedete si predstavit mit zaméstnance
(podtizeného) s PAS?
30
25
20
15 | B Dovedete si predstavit mit
zaméstnance (podfizeného) s
PAS?
10 -
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O -
Ano 26 Ne 5 Nevim 7
Zdroj®
Shrnuti:

Z vyse uvedenych vysledkl prizkumného dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze vétSina (68
%) dotdzanych respondentli si umi predstavit, ze by zaméstnavala lidi s PAS, 13 %
respondentti uvedlo, ze si tuto situaci nedovede predstavit, 1ze se tedy domnivat, ze maji

k lidem s PAS bud’ pfedsudky anebo obavy, 13 % respondentti odpovédélo, Ze si tuto

85 Autor prace, 2018 (vlastni Seteni)
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skuteCnost predstavit nedovede. Je pozitivni, ze vétSina respondentli by se zaméstnavani

lidi s PAS nebranila a nechova vici PAS zadné predsudky.

Otazka ¢&. 5: Umite (umél/a byste) s lidmi s PAS pracovat?

- ano odpovédélo 11 respondentt
- ne odpovédélo 25 respondentil

- nevim odpovédélo 2 respondenti

Graf é. 5

Umél byste s lidmi s PAS pracovat?
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Zdroj®®
Shrnuti:

Na otazku, zda by dovedli manazeti a personalisté s lidmi s PAS pracovat jich kladné

odpovédélo ale jiz jen 29 %, coz je ¢islo celkem alarmujici, ne odpovédélo 66 %

% Autor prace, 2018 (vlastni Setieni)
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dotazanych respondent, je tedy zfejmé, Ze informovanost manazerti a personalistli neni

dostacujici.

Otazka ¢. 6: Byl/a byste ochoten/na se ddle vzdélavat jak pracovat s lidmi s PAS, jak

pochopit jejich jednani a chovdni v uréitych situacich?

- ano odpovédélo 35 respondentt
- ne odpoveédeli 3 respondenti

- nevim odpovédelo O respondentt

Graf ¢. 6

Ochota pochopit jednani a chovani lidi s PAS
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Zdroj®”
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Shrnuti:

Je ziejmé, ze 92 % respondentd je ochotna se dale vzdélavat a pochopit tak jednéani
a chovani lidi s PAS v ptipadé¢ jejich naboru, pfijimani do pracovniho poméru, coz je

pozitivni zjiSténi z hlediska zaméstnavani lidi s PAS a jejich uplatnéni na pracovnim trhu.

Otazka ¢. 7: Jste ochoten/na dile vzdélavat také ostatni spolupracovniky (podiizené)

a sezndamit je s PAS?

- ano odpovédelo 34 respondenti

- ne odpovédéli 4 respondenti

Graf ¢. 7
Ochota vzdélavat spolupracovniky, co je PAS
40
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20 B Ochota vzdélavat
spolupracovniky, co je PAS
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Zdroj®8
Shrnuti:

Témeét 90 % respondentl je ochotno vzdé€lavat v rdmci informovanosti 0 PAS své

podfizené, spolupracovniky.

8 Autor prace, 2018 (vlastni Seteni)
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Otazka ¢. 8: Myslite si, Ze je dostatek informaci o lidech s PAS?

ano odpovédélo 5 respondenti
ne odpovédeélo 30 respondentti

nevim, nezajimal jsem se odpovédéli 3 respondenti

Graf ¢. 8
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Shrnuti:

Zdroj®®

Z odpovédi respondentl vyplyva, ze se tito domnivaji, Ze informovanost 0 lidech s PAS

je nedostatecna.

8 Autor prace, 2018 (vlastni Setieni)

49




Otazka ¢. 9: Byl/a jste ve svém zaméstnani s PAS a moZnosti zaméstndavani lidi s PAS

nékdy sezndmen/a?

- ano odpovédélo 8 respondentti

- ne odpovédelo 30 respondentti

Graf ¢. 9

Seznameni s moznosti zameéstnavani lidi s
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Zdroj °
Shrnuti:

Zzhledem k tomu, Ze na tuto otazku v dotazniku odpovédélo zaporné 30 respondentt (79
%) je ziejmé, ze 0PAS alidech sPAS nejsou mezi dotazovanymi manazery
a personalisty dostatecné informace 0 této skute¢nosti, tato skutec¢nost mtize mit negativni

dopad na zaméstnavani lidi s PAS.

0 Autor prace, 2018 (vlastni Setieni)
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Otazka ¢. 10: SnaZil/a byste se zjistit, v ¢em jedinec s PAS vynika a na jakou pracovni

pozici by bylo moZno (je mozno) jej piijmout?

- ano odpovédelo 29 respondentil

- ne odpoveédélo 9 respondentti

Graf ¢. 10
Zjisténi dovednosti a znalosti a vhodnost na
pracovni misto
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Zdroj™
Shrnuti:

76 % respondentll odpovédélo na danou otazku kladné, u vétSiny dotdzanych jde tedy

0 snahu najit pro lidi s PAS uplatnéni v pracovnim procesu.

L Autor prace, 2018 (vlastni Setieni)
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Otazka ¢. 11: Umél/a byste se rozhodnout, na jakou pracovni pozici jedince s PAS

obsadite?
- ano odpovédélo 24 respondentt
- ne odpovédelo 8 respondenti

- nevim odpovédéelo 6 respondentil

Graf ¢. 11
Rozhodnuti o pracovni pozici jedince s PAS
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Zdroj "2
Shrnuti:

Jen 63 % dotazovanych respondentti uvedlo, Ze by bylo schopno se rozhodnout spravne,
na jakou pozici by dle zjisténych schopnosti, dovednosti a znalosti pfipadné jedince
S PAS umistili. Je tedy zfejmé, Ze ne vSichni manazefi a personalisté, ktefi byli
dotazovani, si jsou jisti, Ze by uméli tyto skute¢nosti U jedince s PAS zjistit, a ze panuji

u fady z nich ur€ité obavy s umisténim jedince s PAS na urcité pracovni misto.

72 Autor prace, 2018 (vlastni Setieni)
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Otazka ¢. 12: Snatzilla byste se nejdiive, ne byste zaméstnal/a jedince s PAS, zjistit

0 PAS vSechny dostupné informace?

- ano odpovédelo 38 respondentil

- ne odpovédelo 0 respondentil

Graf ¢. 12
Zjisténi dostupnych informaci pred
zameéstnanim clovéka s PAS
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Zdroj™
Shrnuti:

VSsichni dotazovani respondenti jsou ochotni zjistit si pfed zaméstnavanim lidi s PAS

potiebné a dostupné informace.

3 Autor prace, 2018 (vlastni Setieni)
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Otazka €. 13: Vénoval/a byste se clovéku s PAS vice, neZ ostatnim podiizenym?

- ano odpovédélo 25 respondentil
- ne odpovédélo 7 respondentti

- nevim odpovéd¢€lo 6 respondentt

Graf'¢. 13
Vénoval/a byste vice ¢asu zaméstnanci s PAS
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Zdroj ™
Shrnuti:

Ne vSichni z dotdzanych respondentt by byli ochotni se vénovat vice jedinci s PAS nez

ostatnim podfizenym, na tuto otdzku odpovédelo ano jen 66 % respondentd.

4 Autor prace, 2018 (vlastni Setieni)
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Otazka ¢&. 14: Mpyslite si, Ze lidé s PAS mohou vykondvat jakoukoliv prdci?

- ano odpovédélo 6 respondentli
- ne odpovédélo 30 respondentt

- nevim odpovédeli 2 respondenti

Graf ¢. 14
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Shrnuti:

Z vysledkd je zfejmé, ze iptes nedostateCnost informaci 0 PAS odpovédélo 79 %
respondentll na tuto otazku zaporné, jsou si tedy védomi, Ze jedinec s PAS ma urcita
specifika a Zze nemtze vykonavat jakoukoliv ¢innost v pracovnim procesu jako ostatni

spolupracovnici.

5 Autor prace, 2018 (vlastni Seteni)
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Otazka ¢. 15: Myslite si, Ze zaméstnanec s PAS miiZe zastdvat iidici funkci?

- ano odpovédél 1 respondent
- ne odpoveédélo 26 respondeentt

- nevim odpovédél 11 respondent

Graf'¢. 15
MuzZe vykonavat osoba s PAS fidici funkci?
30
25
20
15 B MUZe vykonavat osoba s PAS
fidici funkci?

10

5

O Bl T 1

Ano 1 Ne 26 Nevim 11
Zdroj ®
Shrnuti:

Z odpovédi dotaznikového Setfeni vyplyva, ze se 68 % dotazovanych respondentli

domniva, Ze osoba s PAS neni schopna vykonavat fidici funkci na pracovisti.

76 Autor prace, 2018 (vlastni Seteni)
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Otazka ¢. 16: Myslite si, Ze je pro lidi s PAS dostatek pracovnich piileZitosti?

- ano odpovédélo 12 respondentt
- ne odpovédélo 10 respondentt

- nevim odpovéde€lo 16 respondentii

Graf ¢. 16
Je dostatek pracovnich prilezitost pro lidi s
PAS?
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Zdroj '’
Shrnuti:

Odpovédi na tuto otdzku jsou co do poctu témet v rovnovaze, 32 % respondentl se
domniva, Ze je dostatek pracovnich pfilezitosti pro lidi s PAS, 26 % respondentii se
domniva, ze dostatek pracovnich pftilezitosti pro lidi s PAS neni a nevim odpovédelo 42

% dotazovanych respondenta.

7 Autor prace, 2018 (vlastni Setieni)
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Otazka ¢&. 17: Choval/abyste se kzaméstnanci s PAS jinak, nef k ostatnim

podiizenym?

- ano odpovédelo 26 respondenti
- ne odpoveédélo 5 respondentti

- nevim odpovédélo 7 respondentt

Graf ¢. 17
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nez k ostatnim?
30
25
20 -+
15 - B Choval/a byste se k zaméstnanci
s PAS jinak nez k ostatnim?

10 -
5 4
O = T T

Ano 26 Ne 5 Nevim 7

Zdroj"®
Shrnuti:

68 % dotazovanych respondentd by se chovalo k jedinci s PAS jinak, nez k ostatnim
zameéstnanciim, z toho vyplyva, Ze manazefi a personalisté jsou si védomi vyjimecnosti

pii zaméstnavani lidi s PAS, jejich specifik na pracovni uplatnéni a pracovni prostredi.

8 Autor prace, 2018 (vlastni Setieni)
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Otazka ¢. 18: Madte viastni zkuSenosti se zaméstnavanim lidi s PAS?

- ano odpovédélo 5 respondentl

- ne odpoveédélo 33 respondentt

Graf ¢. 18
Vlastni zkuSenost se zaméstnavanim lidi s
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Zdroj™®
Shrnuti:

87 % dotazovanych respondentli nema zadnou zkuSenost se zaméstnavanim lidi s PAS.

8 Autor prace, 2018 (vlastni Seteni)
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Otazka €. 19: Pokud ano, co byste doporucil/a, aby se situace 7 hlediska zaméstnavani

lidi s PAS zlepsila?

- 13 % respondentt, kteti maji vlastni zkuSenost, se zaméstnavanim lidi s PAS uvedlo, Ze
se zaméstnanci s PAS nejsou po pracovni strdnce téméf zadné negativni zkuSenosti,
mensi problémy byly dle nich zaznamenany pouze z vétsi Casti ve vzajemné komunikaci
¢i pii vysvétlovani nékterych pracovnich ukond. Dulezita je zpétna vazba s jedincem
s PAS, aby doSlo k vzijemnému pochopeni anedochazelo tak k nedorozuméni

a zbytecnym negativnim pracovnim komplikacim.
Otazka ¢. 20: Pomohl vam tento dotaznik se alespoii v mensi miie zajimat 0 PAS?

- ano odpovédélo 25 respondentt
- ne odpovédélo 8 respondenttt

- nevim odpovédéli 3 respondenti

Graf'¢. 19
Budete se v ramci tohoto dotazniku vice
zajimat o PAS?
30
25
20
15 - m Budete se v ramci tohoto
dotazniku vice zajimat o PAS?
10
5 .
O .
Ano 25 Ne 8 Nevim 3
Zdroj &
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Shrnuti:

Jak uvedlo 66 % dotazovanych respondentli, pak na zdklad¢ vyplnéni tohoto dotazniku
se zaCnou vice zajimat ze svého profesniho hlediska 0 PAS a 0 zaméstnavani lidi s PAS,
cozZ je jisté pozitivni a mize to piispét ke zvySené informovanosti nejen manazert

a personalistii 0 PAS, o lidech s PAS.
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5 DISKUSE

e Hypotéza ¢ 1: predpokladame, Ze vefejnost, a zejména manazeti a personalisté,

jsou dostatecn¢ informovani 0 PAS:

- pruzkumnym dotaznikovym Setfenim bylo zjiSténo, Ze informovanost manazert
a personalistii 0 PAS a lidech PAS neni dostate¢na, ze vétSina manazert a personalisti
do styku s lidmi s PAS pfi vybéru a naboru pracovniki, pfipadné pfi jejich piijeti nepfisla
vubec do styku. Z hlediska tohoto dotaznikového Setfeni jde 0 mensi vzorek manazera
a personalistl a jde 0 nahodny vybér prizkumného vzorku, ¢isla jsou vSak alarmujici
a vypovidaji 0 tom, Ze 0 PAS a lidech s PAS nema vefejnost dostate¢né povédomi ani
dostate¢né informace a znalosti, coz pfinasi témto lidem pfti hledani pracovniho mista

fadu problémi, mnohdy na hledani pracovniho zafazeni rezignuji, protoze se setkavaji

mnohdy s nepochopenim a predsudky vetejnosti i ptipadnych zaméstnavateld.

e Hypotéza ¢. 2: predpokladame, ze manazeii a personalisté jsou ochotni se dale

Skolit a vzdélavat v ramci zaméstnavani lidi s PAS:

- jak bylo z dotaznikového Setfeni zjisténo, manazefi a personalisté jsou ochotni se dale
Skolit a vzde€lavat, co se tyce informaci 0 PAS a 0 zaméstnavani lidi s PAS, coz je jisté
pozitivni zjisténi, je vSak otazkou, jak je to uvadéno v praxi, zda se skute€né¢ manazefi

a personalisté vzdélavaji také v oblasti zaméstnavani OZP, tedy i 0sob s PAS.

e Hypotéza ¢ 3: predpokladame, Ze manaZeti a personalisté jsou schopni a ochotni
lidi sPAS zaméstnavat,a vytvafet jim ptiznivé pracovni podminky a pracovni

prostiedi:

- dotaznikové Setieni ukazalo, Ze manazefi a personalisté jsou schopni a ochotni osoby
s PAS zaméstnavat a vytvafet jim pfiznivé podminky, jak ale z dotaznikového Setieni
vyplynulo, z neznalosti PAS vyplyvaji také nasledné obavy. Je proto nutné zajistit
vzdélavani manazZerli také na urovni zaméstndvni OZP, ale také s legislativnimi
opatfenimi @ danymi vyhodami pii zaméstnavani téchto osob. Je potiebné také manazery
a personalist motivovat k zaméstnavani téchto osob s tim, Ze jsou tyto pro organizaci
z velké Casti spiSe pfinosem, nez zatézi, jak je dosud na zaméstnavani lidi s PAS a OZP

vibec pohlizeno. Jedna se vétSinou 0 loajalni, pracovité lidi, ktefi jen porfebuji vétsi
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podporu apochopeni, ato ne zhlediska pracovni c¢innosti, ale spiSe z hlediska
komunikace s ostatnimi spolupracovniky, s nadizenymi. Pokud se lidé, vefejnost,
manazefi a personalist¢ budou 0 PAS zajimat, pak dojdou k pochopeni lidi s PAS

a nebudou mit predsudky ani obavy tyto osoby zaméstnavat.
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ZAVER

Z teoretickych poznatkli z odborné literatury je zifejmé, ze lidé s PAS se potykaji ve
vétsing piipadi pii hledani zaméstnani a uplatnéni na trhu prace s n€kterymi problémy
apredsudky, ato jak ze strany zaméstnavatelt, tak pfipadné ize strany svych
spolupracovnikii. Nejvétsim problémem je nedostateCna informovanost 0 PAS, atim
nedostate¢né pochopeni pro jednani a chovani téchto lidi nejen v soukromi, ale predevsim
V pracovnim procesu, v komunikaci s nadtizenymi i S kolegy na pracovisti. V nékterych
ptipadech muze jit 0 podcenovani schopnosti lidi s PAS, 0 Sikanu na pracovisti a dalsi
negativni jevy, kterym lze predchazet vétsi informovanosti vetejnosti 0 PAS,
proskolovanim a dal$im vzdélavanim manazert a personalistli v ramci zaméstnavani lidi

s PAS ¢i s dalS$im zdravotnim postizenim.

Jak ukazaly vysledky dotaznikového Setfeni, informovanost manazerii a personalistl
0 PAS je nedostate¢na, osoby s PAS tito v mnoha ptipadech odmitaji zaméstnat a ptijmou
na dané pracovni misto jiného zaméstnance, ato iV ptipadé, kdy osoba s PAS ma
dostate¢né znalosti a dovednosti pro vykon daného zaméstnani. Da se fici, Ze v nasi
spolecnosti stale pfevladaji predsudky k lidem, ktefi se néjakym zpusobem li§i od
ostatnich. Je to dano ale zejména nedostatecnou informovanosti 0 této problematice,
a také ze strany vlady CR ve spolupréci s pfislusnymi institucemi by méla byt provadéna
ucinnéjsi opatieni v oblasti zaméstnavani lidi s PAS a s dal§imi zdravotnimi postizenimi
(vetsi podpora zaméstnavatelll pii zaméestnavani lidi s OZP, ptipadna finan¢ni podpora
a dal8i). Pozitivnim zjist€énim z hlediska vyhodnoceni dotaznikového Setfeni je, Ze
manazefi a personalisté maji snahu se 0 PAS dozvédét vice, maji snahu se o lidi s PAS
vice zajimat, vychdzet jim vstfic v pracovnim procesu, chtéji se k této problematice dale
vzdélavat. Prekvapenim bylo, kolik lidi se v zivoté setkalo s ¢lovékem, nebo ditétem
S PAS. Po vyplnéni dotaznikii se nékolik respondentli ozvalo s nabidkou pomoci,
poskytnutim vlastnich zkuSenosti, porovnani zazitki a podpory. Nabidky novych

kontaktli na psychologa a terapeuty pro piipadné budouci potieby.

Kazdy ma mit zajiSténo pravo na praci, kazdy pottebuje k dastojnému zivotu také
odpovidajici pracovni uplatnéni, potfebuje pocit potfebnosti, zvySeni sebevédomi,

sobéstacnosti, a to tim spise, pokud se jedna 0 osoby s PAS.
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V mnoha firméch, podnicich a organizacich pracuji dnes jiz zkuSeni a profesionalné
zdatni personalisté a manazeti, v mnoha z nich, a to zejména v téch mensich vSak dodnes
nejsou zavedeny samostatné personalni Gtvary, personalni ¢innost je vykonavana mnohdy
vramci jinych utvard, coz se pak odrdzi na kvalit¢ vybéru, naboru a pfijimani
zaméstnancl. Nelze vSak fici, Ze by v menSich organizacich nebyli k zaméstnavani lidi
SPAS méné wvstficni, nez v organizacich a podnicich vétSich, s vétSim poctem

zameéstnancu.

Jde 0 dobrou vuli a pochopeni a porozuméni lidem s PAS, jejich za¢lenéni do pracovniho
procesu v ramci moznosti jich samotnych i firem, podnikl a organizaci, zaméstnavatel.
VétSina lidi s PAS vyniké v urcité ¢innosti, kterou je mozné v ramci jejich uplatnéni na
pracovnim trhu vyuzit ku prospéchu organizace. Jde 0 vstficnost managementu dozvéd¢et
se ainformovat se o PAS alépe tak zaméstnancum s PAS porozumét a vytvofit jim

vhodné pracovni podminky.

65



SEZNAM POUZITYCH ZDROJU

Seznam pouzitych ¢eskych zdroji

ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy: 10. vydani.
Praha: Grada, 2007. ISBN 978-80-247-1407-3.

ATTWOQOD, T. Aspergeritv syndrom: porucha socidlnich vztahii a komunikace. Vyd. 2.
Praha: Portal, 2012. Specialni pedagogika (Portal). ISBN 978-80-262-0193-9.

BEYER, J. a L. GAMMELTOFT. Autismus a hra: priprava hernich aktivit pro déti
s autismem. Praha: Portal, 2006. Specialni pedagogika (Portal). ISBN 80-736-7157-3.

BEYER, J. a L. GAMMELTOFT. Europe: revue littéraire mensuelle. Paris: Centre
national des Lettres, 1923. Specialni pedagogika (Portal). ISBN 0014-2751.

BELOHLAVKOVA, L., H. JUN a Katefina THOROVA. Rozvoj socidlnich dovednosti:
metodika prdce U lidi s Aspergerovym syndromem. Praha: Asociace pomahajici lidem

s autismem - APLA Praha, stiedni Cechy, 2013. Psyché (Grada). ISBN 978-808-7690-
055.

CADILOVA, V., H. JUN a K. THOROVA. Agrese u lidi s mentdlni retardaci
a s autismem: deétsky autismus, atypicky autismus, Aspergeriiv syndrom, dezintegracni

porucha. Praha: Portal, 2007. Psyché (Grada). ISBN 978-80-7367-319-2.

FITZNEROVA, 1., T. C. SMITH a E. LAUSMANN. Mdme dité s handicapem: iicinnd
reSeni kazdodennich problémui. Praha: Portal, 2010. Radci pro rodice a vychovatele.
ISBN 978-80-7367-663-6.

HOWLIN, P. Autismus u dospivajicich a dospélych: cesta k sobéstacnosti. Praha:
Portal, 2005. Specialni pedagogika (Portal). ISBN 80-736-7041-0.

CHVATALOVA, H., T. C. SMITH a E. LAUSMANN. Jak se Zije détem s postizenim:
problematika péti typii zdravotnich postizeni. Vyd. 3. Praha: Portal, 2012. Rédci pro
rodice a vychovatele. ISBN 978-80-262-0054-3.

66



LAWSON, W. Zivot za sklem: osobni vypovéd’ Zeny s Aspergerovym syndromem.
Praha: Portal, 2008. Specialni pedagogika (Portal). ISBN 978-80-7367-389-5.

MILLER, A., T. C. SMITH a E. LAUSMANN. 101 tipii pro rodice déti s autismem:
ucinna reseni kazdodennich problému. Praha: Portal, 2016. Specialni pedagogika

(Portal). ISBN 978-80-262-1106-8.

GILLBERG, Ch.. Autismus - zdravotni a vychovné aspekty: vychova a vzdelavani deti
s autismem. Vyd. 2. Praha: Portal, 2003. Specialni pedagogika (Portal). ISBN 80-717-
8856-2.

PATRICK, N. J., H. JUN a K. THOROVA. Rozvijeni socialnich dovednosti lidi
S poruchami autistického spektra: tipy a strategie pro kazdodenni Zivot. Praha: Portal,

2011. Psyché (Grada). ISBN 978-80-7367-867-8.

PREIBMANN, Christine. Zivot s Aspergerovym syndromem: piibéh psychoterapie.
Praha: Portal, 2010. Specialni pedagogika (Portal). ISBN 978-80-7367-688-9, s. 98-126.

SCHOPLER, E. a G. B. MESIBOV. Autistické chovani: vychova a vzdelavani deti
s autismem. Praha: Portal, 1997. Specialni pedagogika (Portal). ISBN 80-717-8133-9.

SIKYR, M. Nejlepsi praxe V izent lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy: 10.
vydani. Praha: Grada, 2014. Manazer. ISBN 978-80-247-5212-9.

THOROVA, K, G. B. MESIBOV a G. B. Poruchy autistického spektra: détsky
autismus, atypicky autismus, Aspergeritv syndrom, dezintegracni porucha. Vyd. 2.

Praha: Portal, 2012. Psyché (Grada). ISBN 978-80-262-0215-8.

TUCKERMANN, A., A. HAUBLER a E. LAUSMANN. Strukturované uceni v praxi:
uplatneéni principit Strukturovaného uceni v prostredi bézné skoly. V Praze: Pasparta,
2014. Sociologie (Grada). ISBN 978-809-0557-635.

ULRICH, D. Mistrovske rizeni lidskych zdroju: preklad bestselleru Human resource
champions. Praha: Grada, 2009. Manazer. ISBN 978-80-247-3058-5.

67



VERMEULEN, P, G. B. MESIBOV a G. B. Autistické mysleni: vychova a vzdeélavani
deti s autismem. Praha: Grada, 2006. Psyché (Grada). ISBN 80-247-1600-3.

Seznam pouzitych internetovych zdroji

Podnét k reSeni situace Zivota osob s PAS a jejich rodin. Urad vlady CR, 2016. [online].
[cit. 2017-04-14]. Dostupné z:
https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/dokumenty/podnet-k-reseni-situace-zivota-0sob-s-

poruchou-autistickeho-spektra-a-jejich-rodin-140155/

Strategie politiky zaméstnanosti do roku 2020, MPSV, 2017. [online]. [cit. 2017-04-14].
Dostupné z:

http://portal. mpsv.cz/sz/politikazamest/strateg_zam_2020/strategiepz2020.pdf

Portal 0 poruchdch autistického spektra, Autismus.cz, 2010. [online]. [cit. 2018-02-09].

Dostupné z WWW: www.autismus.cz/myty-o-autismu/2.html

68



SEZNAM ZKRATEK

PAS ... porucha autistického spektra

69



SEZNAM GRAFU

(€2 i T LR U PP PR UPUPRUPTOTN 42
GTAE €. 2 ittt b ettt he e b b e e b e e nae e anbeenree s 43
GTat €. 3 iR r e ree s 44
GTaf €. 4 e 45
GTat €. 5 ettt h bt e et e e re e anbeenree s 46
GTAE €. 6 ittt h e bbb e e e abeenree s 47
L5 ) i T PP UP PR OT PR UPRTRPTPTN 48
GTaf €. 8 ittt h e E e r e ne e ree s 49
GTAE €. 0 ettt h e bbb e b e nree s 50
GTAE €. 10 it b et b e bbb bt e re e anbeenree s 51
GIaf €. 11 ettt b e e e nne e n e nree s 52
GIaf €. 12 et r e re e 53
GTaf €. 13 ettt b e bbbt bbbt et be e ree s 54
GIaf €. 14 oottt bbbt h e b e bt et nbeenree s 55
Graf €. 1 e nre e 56
GIAE €. 16 ot nre e 57
GTaE €. 17 et r e re e 58
GIaf €. 18 ittt e et b e e b e e et anee e 59
GIaf €. 19 et 60

70



SEZNAM PRILOH

Piiloha €. 1 — dotaznik ......oooriiiiiiii

71



Priloha €. 1 - dotaznik:

DOTAZNIK (Lidé s poruchou autistického spektra a jejich zaclenéni do pracovniho
procesu)

Dobry den, rada bych vas pozadala 0 vyplnéni tohoto anonymniho dotazniku, ktery bude
pouczit pro potieby vypracovani ,,bakalarky “. Za jeho vyplnéni vam predem dekuji, ... ....

Otazka €. 1: Vite, co je to porucha autistického spektra (PAS)?

Ano / Ne

Otazka ¢. 2: Dostal/a jste se jiz nékdy do styku s jedincem s PAS?

Ano / Ne

Otazka €. 3: Pokud ano, mélla jste piedsudky i obavy z jeho piijeti do pracovniho

poméru?

Ano / Ne

Otazka €. 4: Dovedete si piedstavit mit zaméstnance (podiizeného) s PAS?

Ano / Ne / Nevim

Otazka ¢. 5: Umite (umél/a byste) s lidmi s PAS pracovat?

Ano / Ne / Nevim

Otazka ¢. 6: Byl/a byste ochoten/na se dale vzdélavat jak pracovat s lidmi s PAS, jak

pochopit jejich jednani a chovani v urcitych situacich?

Ano / Ne / nevim




Otazka €. 7: Jste ochoten/na ddle vzdélavat také ostatni spolupracovniky (podiizené)

a seznamit je s PAS?

Ano / Ne

Otazka ¢. 8: Mpyslite si, e je dostatek informaci 0 lidech s PAS?

Ano / Ne / Nevim, nezajimal jsem se

Otazka ¢. 9: Byl/a jste ve svém zaméstndni s PAS a moznosti zaméstndvani lidi s PAS

nékdy seznamen/a?

Ano / Ne

Otazka €. 10: SnaZil/a byste se zjistit, v éem jedinec s PAS vynikd a na jakou pracovni

pozici by bylo moZno (je mozno) jej prijmout?

Ano / Ne

Otazka ¢. 11: Umél/a byste se rozhodnout, na jakou pracovni pozici jedince s PAS

obsadite?

Ano / Ne / Nevim

Otazka €. 12: SnaZilla byste se nejdiive, neZ byste zaméstnal/a jedince s PAS, zjistit

0 PAS vSechny dostupné informace?

Ano / Ne

Otazka ¢. 13: Vénoval/a byste se ¢lovéku s PAS vice, nez ostatnim podiizenym?

Ano / Ne / Nevim

Otéazka ¢. 14: Myslite si, Ze lidé s PAS mohou vykonavat jakoukoliv praci?



Ano / Ne / Nevim

Otazka €. 15: Myslite si, Ze zaméstnaneC s PAS miiZe zastavat ridici funkci?

Ano / Ne / Nevim

Otazka €. 16: Myslite si, Ze je pro lidi s PAS dostatek pracovnich piileZitosti?

Ano / Ne / Nevim

Otazka ¢. 17: Choval/a byste se k zaméstnanci s PAS jinak, nez k ostatnim podiizenym?

Ano / Ne / Nevim

Otazka &. 18: Mate vlastni zkuSenosti se zaméstnavanim lidi s PAS?

Ano / Ne

Otazka ¢. 19: Pokud ano, co byste doporucil/a, aby se situace 7 hlediska zaméstndavani

lidi s PAS zlepsila?

Otazka ¢. 20: Pomohl vam tento dotaznik se alespoii v menS$i miie zajimat 0 PAS?

Ano / Ne / Nevim

Za vyplnéni dotazniku Vam jesté jednou dékuji!
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