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1 Uvod

Panuje vSeobecné piesvédceni, ze se v soucasné dobé stavaji pocitace, at’ uz jsou
Vv jakékoliv podobg¢, stale dulezitéjSimi a vzdélavani se musi v tomto sméru ptizplsobit.
Tomuto trendu nahravaji i zkusenosti z koronavirové krize, ktera nastala poprvé na jaie
roku 2020, kdy se Skoly na vSech stupnich vzdélavaci soustavy musely béhem kratké
doby pieorientovat z prezenéni vyuky na tu distanéni probihajici pfes internet, coz zna-
menalo velky rozvoj e-learningu. Samotna vyuka je vSak pouze jedna Cast vzdélavaciho
procesu, obvykle na ni jeSté navazuje ovéfovani nabytych znalosti, coz je rovnéz jeden
z klicovych prvkl vzdélavani.

Ackoliv se tato prace nezabyva distan¢nim vzdélavanim jako takovym, jeden z je-
jich hlavnich piliih je pravé e-learning, nebot’ v ném lze za pomoci elektronickych testl
ovefovat znalosti studentll. Nicméné k tomu, aby mohl byt e-learning vyuZitelny, je za-
potiebi mit néjaké zatizeni pomoci n€hoz se k nému bude pfistupovat, pficemz to nemusi
byt pouze stolni pocitac, ale je mozné pouzit i mobilni zafizeni, naptiklad chytry telefon

¢i tablet.

Prace se sklada ze dvou ¢asti. V teoretické Casti popisuji Gcel informacéni strategie
organizace, e-learning, tablety, jakoZto zastupce mobilnich zafizeni, feSeni pro jejich cen-
tralni spravu a cloud computing, nebot’ vybrany software je pravé na tomto modelu zalo-
zen. Nasledna prakticka ¢ast uvadi postup celého feseni, od strategie az po uvedeni do

provozu vcetné popisu nastaveni vybrané sluzby pro centralni spravu mobilnich zafizeni.

1.1 Cil prace

Hlavnim cilem této prace je vytvofit systém, ktery by na Ekonomické fakulté Ji-
hoceské univerzity umoznoval vyucujicim v e-learningu ovétovat znalosti studentl za
vyuzitim sady testovacich tablett, které by byly k dispozici v dostate¢ném mnozstvi, coz
S sebou zaroven pfinasi potiebu tyto tablety spravovat hromadné. Dal§im cilem je navrh-
nout a pouzit takové nastaveni zatizeni, které by pfedchazelo moznému podvadéni béhem
vypliovani elektronickych testli. Poslednim cilem je zjistit, zda pouZiti tabletti pro tcely

testovani nezhorSuje Usp&Snost oproti testovani na stolnim pocitaci.



2 Prehled fesené problematiky

2.1 Strategie

Strategie uréuje dlouhodobé smétovani organice v horizontu 5-10 let v souladu
S jejim poslanim a vizi. Rovnéz spojuje pozadavky, cile, ¢innosti, zdroje a vystupy orga-
nizace takovym zpiisobem, kterym organizace dokaze efektivné rozvijet svoje moznosti
a naplnovat potieby svych klientt. (Elias, Valenta, 2021) Obecné je strategie soubor pra-
videl, ktera slouzi pro rozhodovani za neurcitych podminek, a je jadrem strategického

fizeni (Fotr, Vacik, Souc¢ek, & Hajek, 2020).

2.1.1 Informacéni strategie

Zakladni koncepci rozvoje informatiky organizace po obsahové, technologické
a organiza¢ni strance formuluje informacni strategie (Gala, Pour, & Sediva, 2015), jejiz
doporucenou strukturu zachycuje Obrazek 1. Informacni strategie také piedstavuje dlou-
hodobou orientaci v oblasti informac¢nich zdrojt, sluzeb a technologii. Ma za cil podpofit

plnéni cilt a procesti organice. (Sodomka & Kl¢ova, 2010)

Obrazek 1: Struktura informacni strategie

Informacéni strategie (IST)

Shrnuti Hlavni oddil IST Prilohy
|
| ] I |
Zdroje, cile a Odkud jdeme? - Kam jdeme? - Jak transformovat
vychodiska vychozi stav cilovy stav stavajici do
cilového stavu?
hodnocenistavu — pozadavky naIS/ICT
— charakteristika IST B IS/ICT podnulku, zralos’tl — vize a cile IS/ICT __ specifikace a
. . ] ICT rfrocesuﬂa znalosti harmonogram projekti
zavéry z podnikové zaméstnancl — architektura ICT sluzeb
— strategie, vysledky ’ ekonomicka analyza IST
SWOT,BSC, RPZ,... |_IS/ICT obchodnich — sourcing strategie (pFinosy a naklady IST)
partneru

__ principy fizeni vyvoje a
provozu IS/ICT

— IS/ICT konkurence

— funkéni a procesni

architektura
| _dostupnéICT zdroje a

sluzby na trhu — aplikacniarchitektura

— datova architektura
— trendy IS/ICT
— technologicka architektura

__ pozadavky
uzivatelt — bezpecnostIS

organizacni
alegislativni aspekty

L_ pracovni, socialni a
etické aspekty

Zdroj: Vorisek a kol. (2015)



Béhem tvorby informacni strategie, kterd zadava a koordinuje vSechny informa-

tické projekty, se realizuje (Vorisek a kol., 2015):

e popis a hodnoceni sou¢asného stavu IS/ICT — coz znamena charakteris-
tiku silnych a slabych stranek stavajici podnikové informatiky,

e definice cilového stavu IS/ICT — po provedeni n¢kolika analyz a za vyu-
ziti vstupnich materialti véetné podnikovych cilt, vyspélosti podnikovych
procest, které limituji cile dosazZitelné v kratkodobém horizontu, znalosti
zameéstnancu a jejich pozadavka vyplynou ndroky na cilovy stav IS/ICT,
U kterych nasledné¢ musi dojit ke konsolidaci a ohodnoceni prioritami
a ocekavanymi efekty po realizaci. Déle se definuje cilovy stav IS/ICT, coz
zahrnuje formulaci vize a cili podnikové informatiky, rozhodnuti, jaké
ICT sluzby budou dodavany interné a které se nakoupi od externich part-
nert, a konkretizuje se i globalni architektura, jez zahrnuje sedm dil¢ich
pohledt uvedenych na Obrazku 1 — od funkéni a procesni architektury az
K personalnim, socialnim a etickym aspektiim,

e navrh cesty transformace ze soucasného do cilového stavu — kdy plan
transformace zahrnuje jednak zadani jednotlivych informatickych pro-

jekti a dale shrnuti planovanych nakladi a ptinost realizace strategie.

Gala a kol. (2015) dale upozoriuji, Ze jelikoz je informaéni strategic soucasti stra-
tegického fizeni, mélo by jeji feSeni byt zalezitosti zejména manazerti, a ne samotnych
informatikti. Pozadavky na funkcionalitu ICT nicméné musi formulovat uz sami uzivatelé
a teprve potom by se na manazerské a odborné tirovni mélo rozhodovat jaké ptistupy se

pro naplnéni uzivatelskych pozadavki na ICT podporu zvoli. (Fotr a kol., 2020)

Informacni strategii tak fesi tym pracovniki, jenzZ je veden manazerem odpovéd-
nym za tizeni IS/ICT a ktery mtZe byt doplnén 0 externi konzultanty. Zpravidla se infor-
macni strategie vypracovava na tii az pét let. Idealné je realizace informacni strategie

navazana na milniky celopodnikové strategie. (Sodomka & Klcova, 2010)

2.1.2 Business strategie

Business strategie, na kterou pak strategie IS/IT navazuje, jak doklada Obrazek 2,
urcuje, kterym smérem se bude dana organizace dale ubirat a pro¢. Tim padem vznika
I poptavka po informacich, pozadavcich na né a pouzivany aplikacni software, z ¢ehoz

vyplyvéa potieba pofidit, implementovat a spravovat feSeni, at’ uz ve form¢ softwaru
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vytvotfeného na miru, krabicového softwaru ¢i softwaru vyvinutého koncovymi uzivateli,
ktery se objevuje ¢asto vV podob¢ jednoduchych aplikaci pouzivanymi typicky jednotlivci
nebo jednim oddélenim. (Bocij, Greasley, & Hickie, 2015) Nutno podotknout, ze systémy
V organizace maji podporovat jeji interni procesy, nezavisle na tom, kdo je vytvofil. (Ra-

iner, Prince, & Watson, 2017)

Obrazek 2: Komponenty informacni strategie

Navaznost na Rozvojové zaméry
business strategii acile
Lidské zdroje
Koncepce a
Bezpecnost / filozofie IS
a ochrana IS »|  Strategie

st [——

/ Finanéni
zabezpeceni

Jakost
Organizace a fizeni Rizeni rozvoje Materialni
informacnich procest IS zabezpeCeni
Zdroj: Zapletalova (2020)
2.2 E-learning

Zpusob vzdélavani pfi vyuziti modernich informacnich a komunikac¢nich techno-
logii k fizeni vyukového procesu, piedavani vyukového obsahu a komunikaci ucastnika
vzdé¢lavani predstavuje e-learning. Ten muze slouzit ke komplexni podpofe vyuky, po-
ptipad¢ jej lze vyuzit pouze dil¢im zpisobem, naptiklad pro distribuci vyukovych mate-

riald, testovani, hodnoceni apod. (Manéna, Manénova, Sin, & Myska, 2015)

E-learning muze nabyvat bud’to off-line formy, kdy vzdélavaci obsah vychazi z in-
formaci pfedem uloZenych na pamétovém médiu, pii¢emz tato forma e-learningu je na
ustupu, a online formy vyzadujici ptipojeni k internetu. Online forma souc¢asné muize mit
synchronni podobu, u které je mozné spolupracovat ve skuping, uéastnici mohou vza-
jemné spolu komunikovat, nebo asynchronni podobu, pii niZ student prochazi studiem
naopak samostatné a v riznych ¢asech. (Podlahové, Vanéckova, Hefmankova, Klement,
& Maresova, 2012) E-learning nemusi sam 0 sob¢ nahrazovat fyzickou vyuku na uc¢ebné.

Naopak ji pfi vyuzitim novych forem obsahu muze vylepsit (Rainer et al., 2017).
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2.2.1 Vyhody a nevyhody e-learningu

Mezi hlavni vyhody e-learningu zatadil Manéna a kol. (2015) mimo jiné v pod-
staté neomezeny pristup k vyukovym materialim, moznost vyuziti multimedialnich
prvki pro lepsi zapamatovatelnost, interaktivni obsah, kdy e-learningovy kurz reaguje na
akce ucastnika vzdélavaciho procesu a opacné, a pokrocilé nastroje pro ovétovani zna-
losti, coz znamena kuptikladu to, Ze Ize nastavit pro pokusy 0 zvladnuti testu riizna ome-
zeni a automatické hodnoceni uloh, ackoliv nékteré druhy ukold stdle musi opravovat
zkousejici. Naopak mezi nevyhodami uvadi naptiklad vysoké pocatecni investice, naroc-
nost tvorby kurzl a zavislost na technické infrastruktute. Zaroven pokladaji soucasné e-
learningové systémy za nastroje, U nichz vyhody pievazuji nad nevyhodami, jelikoz spo-

juji moderni technologie a aktualni poznatky z pedagogiky a psychologie.

2.2.2 Formy e-learningu

Za zakladni formy e-learningu se povazuji (Eger, 2020):

e Computer-Based Training (CBT) oznacujici vzdélavaci proces spojeny
S poc¢itaCem a softwarem, avSak bez pouziti pocitacové sité, piiCemz se
tato forma uplatiiuje predevsim pro domdaci samostudium,

e Web-Based Training (WBT) znadici vzd€lavaci proces, ktery vyuziva di-
dakticky zpracované webové stranky a dalsi zdroje prezentované na inter-
netu,

e vzdélavaci proces podporovany pocitacem, pocitacovou siti a zejména
specialnim softwarem (Learning Management System, LMS) nabizejici
fadu nastroji pro ucitele istudenty. Manéna a kol. (2015) ptirovnavaji

LMS k pokroc¢ilym redakénim systémim uréenych pro e-learning.

2.2.3 Historie e-learningu

Keegan (2021) tvrdi, Ze historie e-learningu se pise jiz od roku 1924, kdy profesor
psychologie Sidney L. Pressey sestrojil sviij ugici stroj, jenz ukazuje Obrazek 3. Slo o pii-
stroj, na kterém studenti vybirali spravnou odpovéd’ ze Ctyt nabizenych mozZnosti. Dokud
nebyla spravné zodpovézena, stroj se neposunul na dalsi otdzku. Svij mechanicky ucici
stroj vynalezl o 30 let pozd¢ji i B. F. Skinner, rovnéz profesor psychologie. Jeho stroj

pokladal postupné otazKy a student svoje odpovedi poté zapisoval na papir.
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Obrazek 3: Pressey Teaching Machine

Zdroj: National Museum of American History (n.d.)

Manéna a kol. (2015) povazuji za pocatek e-learningu 60. 1éta minulého stoleti,
kdy na Univerzité v Illinois vznikla prvni pocitacova sit’ Sitici vzdélavaci materialy. Sou-
Casti systému PLATO (Programmed Logic for Automatic Teaching Operations), na kte-
rém e-learning bézel, byly ve své dob¢ jiz on-line fora, vyvésky, on-line testovani, sdileni

vzdalené plochy a dalsi soucasti.

O dekadu pozdéji byla na tehdejSich ¢eskoslovenskych stiednich Skoldch zaha-
jena vyuka programovani na sadlovych pocitaéich v jazyce Pascal, ktery sice byl pro vyu-
kové cely vyvinut, avsak zpravidla jej vyucovali ucitelé matematiky, ktefi neméli s po-
¢itaci dostate¢né zkusenosti. V 80. letech se do Skol zacaly postupné dodavat velmi drahé,
nedostatkové, navzajem nekompatibilni a pomérné Casto i poruchové osmibitové skolni
pocitace. Mezitim ve svété zacal piichod osobnich pocitaci PC a Apple Macintosh s gra-

fickym rozhranim. (Wagner, 2011)

Ptichod systému pro fizeni vyuky (LMS) umoznujici distribuci kurzl prostfednic-
tvim internetu je spjat S roky 1998 az 1999. Od roku 1999 vznikaji téz vyukové portaly
nabizejici mnoho online i off-line kurzd. O tfi roky pozdgji se predstavil LMS Moodle.

(Eger, 2020)

Bezplatny open source systém Moodle, ktery slouzi pro podporu prezen¢ni, kom-
binované a distan¢ni vyuky, vyuziva webové technologie, a ptesto nevyzaduje od uziva-
telti Zadné specialni pocitacové znalosti. Jeho vyvoj se fidi mySlenkou divat se na vzde-

lavaci obsah z pohledu toho, kdo se uci, a zapojovat jej do vyuky. Nazev Moodle je
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akronym slov Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment, do ¢estiny pre-
kladanych jako modularni objektové orientované vzdélavaci prostiedi. (Drlik, Svec, Ka-

pusta, & MesaroSova, 2013)

2.2.4 Vyuziti e-learningu ve Skolstvi

Manéna a kol. (2015) uvadi, Ze je mozné pouzivat e-learning jiz od zakladni skoly,
kde na prvnim stupni ptevladaji interaktivni vyukové materialy s obrazovymi prvky. Na
druhém stupni zékladnich kol a na stfednich Skolach se mnohde vyskytuji velmi propra-
cované kurzy s interaktivnimi prvky doplnéné o didakticky zpracovanymi odbornymi

texty. Nejcastéji se e-learning zde pouziva pro vyuku jazyk.

K tomu, aby se e-learning mohl efektivné vyuzivat, je zapotiebi dostate¢né kva-
litni vypocetni technika. Jeji stav ale na Ceskych zdkladnich a stfednich Skolach na pte-
lomu milénia nebyl nikterak dobry. Zachranit situaci mél ambici netispésny a kritizovany
projekt MSMT Internet do kol (INDOS). Obrat k lep§imu nastal v roce 2010, od kterého
mohly mimoprazské skoly pofizovat poc¢itaCové vybaveni z prosttedki Evropského soci-
alniho fondu. Mezitim fada Skol zacala nedostatek penéz na ICT feSit nakupy repasova-

nych pocitaca. (Wagner, 2011)

E-learning dnes v hojné mife vyuZzivaji i ¢eské vysoké skoly, kde e-learningové
kurzy slouzi pfedevSim pro zpfistupiiovani vyukovych materidlii a testovani znalosti.
V mensi mife i pro komunikaci mezi studenty a vyuéujicimi. Vysoké $koly v CR &asto
vyuzivaji LMS Moodle, ktery obsahuje i nastroje pro feSeni skupinovych projektt a ktery
si provozuji na vlastnich serverech, nebot’ disponuji dostate¢nym technickym a personal-

nim vybavenim. (Manéna a kol., 2015)

Systém Moodle neni pouzivan pouze ve Skolstvi, ale i ve firemnim prostiedi.

(Eger, 2020)

2.2.5 Blended learning

Pro kombinaci klasické prezen¢ni vyuky s e-learningem se pouZiva pojem
blended learning (Zormanova, 2017). Nékdy se blended learning zkracuje na b-learning.
V uz8im pojeti se b-learning chapal jako vzdélavaci proces pii vyuzitim e-learningu for-
mou doplnku pro prezenéni a distan¢ni formy vyuky. Z pohledu studenta, ucitele a insti-
tuce se muze jednat 0 skuteéné velmi efektivni feseni. (Eger, 2020) Klement uvadi, ze
jelikoz b-learning kombinuje e-learning a prvky z prezen¢ni vyuky, napiiklad uspotradani

uvodniho nebo zavére¢ného seminafe ¢i workshopu, vynahrazuje nékteré z dil¢ich
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nedostatkd e-learningu. Vyhodou b-learningu tak podle néj je vétsi socializace studia
a také predavani zkuSenosti, véetné rozvoje komunikacnich schopnosti studentt. (Podla-

hova a kol., 2012)

2.2.6 M-learning

ZlepSovani dostupnosti pripojeni k internetu a rozvoj koncovych zatizeni umoznil
vznik dal$i formy e-learningu oznacované jako m-learning (mobilni learning), za jehoz
vyhodu se povazuje podpora studia studentti kdekoliv a piedstavuje tedy vzdélavani bez
fixace na uréité misto pii vyuziti mobilnich technologii. M-learning je dale Casto spjaty

s trendem kratSich lekci (mikrolearning). (Eger, 2020)

2.3 Mobilni zafizeni
Za mobilni zafizeni se obecné oznacuji notebooky, smartphony, tablety, ctecky
elektronickych knih a zafizeni nositelné elektroniky, tedy naptiklad chytré hodinky a na-

ramky.

Mobilni zafizeni jsou ve své podstaté pocitaCe, které 1ze bez problému vzit do
ruky a které mohou bezdratové komunikovat. Stejné tak 1ze do nich instalovat aplikace.
Dostate¢na kapacita jejich akumulatoru zajist'ujici provoz bez nutnosti je ¢asto nabijet
umoziuje snadnou prenositelnost téchto zatizeni. Mnoho uzivateli vlastni vice nez jeden
druh mobilnich zafizeni. Rtizné druhy takovychto zatizeni totiz mohou slozit riznym tce-

lim a navzajem se tak doplnuji. (Cisco Networking Academy, 2020)

2.3.1 Tablety

Rainer et al. (2017, p. 413) definovali tablet jako ,.,kompletni pocita¢ obsazeny
V ploché dotykové obrazovce®, jenz pro jeho ovladani namisto klavesnice nebo mysi uzi-
vatelé pouZiji prsty Ci stylus, coZ je zafizeni ve tvaru pera pro ovladani dotykové obra-
zovky. Od smartphon se tablety lisi zpravidla velikosti uhlopticky displeje, ktera je u ta-
bletti alespon 7 palcii.

Jednim z prvnich ndvrha tabletu, Dynabook, pochézi jiz z roku 1972, do reélné
vyroby se vSak nikdy nedostal. Dalsi zajimavé zatizeni v souvislosti s historii tabletd bylo
uvedeno na trh v srpnu 1993 a slo 0 Apple Newton, tehdejsi terminologii se jednalo ale
spise 0 PDA (Personal Digital Assistant). Zajimavé na ném je, ze byl napajen tuzkovymi
dobijecimi bateriemi a jeho vyrobu zastavil Steve Jobs po svém névratu do Applu. O ta-
bletech jako takovych se zac¢ina hovofit aZ od roku 2000, kdy Microsoft predstavil plat-

formu Tablet PC, coz mély byt tenké pfenosné pocitace. Jejich uspéch nakonec piekazila
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vysoka cena, velikost, hmotnost a nizka vydrz na baterii. | opera¢ni systém Windows se
nakonec ukazal jako dvousecna zbran. Umoznoval sice béh stejnych aplikaci jako na po-
¢itaci, ale jeho rozhrani nebylo prizptisobeno na ovladani rukou. Zasadni zlom nastal
27. ledna 2010, kdy to byl opét Steve Jobs, kdo ptedstavil Apple iPad s dlouhou vydrzi,
procesorem ARM a odzkouSenym opera¢nim systémem z iPhonu pfizpisobenym na po-
hodIné ovladani rukou a bez klavesnice. Zajimavosti také je, Ze se pouzil stejny pomér

stran jako ve své dobé Newton, tedy 3:4. (Kuruc & Javurek, 2012)

2.3.2 Mobilni operacni systémy

Prvni verze mobilniho opera¢niho systém Applu iOS, ktery pouziva hybridni ja-
dro, byla uvedena v roce 2007. iOS byl nejdiive urcen pouze iPhony, poté se rozsifil i na
iPady a dalsi zafizeni této spole¢nosti. Je zalozen na opera¢nim systému macOS uréeny
pro pocitace Macintosh, rovnéz od Apple. (Randy, 2021) Puvodni verze opera¢niho sys-
tému byla bezejmenna, v marketingovych materialech se oznacovala za verzi OS X, poz-
déji iPhone OS a teprve poté se ustalil ndzev 10S. Pfejmenovavani se nevyhnulo ani ma-
cOS, ktery se diive nazyval pravé jako OS X, a jesté piredtim Mac OS X. (Zandl, 2012)
Jadro téchto systémil tvoii open source operacni systém Darwin. OS Darwin bézi na jadru
XNU, které je zaloZeno na jadie Mach a ¢asti operac¢niho systému FreeBSD. Vrstva Mach
v XNU zajistuje zakladni sluzby (napf. sprava procesoru a planovani) a komunikaci mezi
procesy. Vrstva BSD zajistuje rozhrani aplikacim a zajist'uje spravu procesu a praci se

souborovym systémem a siti. (Halvorsen & Clarke, 2012)

Z operacni systému 10S se v roce 2019 vyclenil iPadOS urceny pro tablety. Od
svého uvedeni spolu s i0OS naddle sdili svoje ¢iselné oznaceni, prvni pfedstavena verze

tak vysla jiz s oznacenim 13. V soucasné dob¢ je aktualni iPadOS 16.

Popularity iPadu chtéli vyuzit i dalsi vyrobei a na trhu se tak po jeho ptredstaveni
rychle zacaly nova objevovat zatizeni s velkym displejem. Tito vyrobci si nicméné z li-
cencnich diivod museli zvolit jiny operaéni systém. Zpravidla §lo 0 volné dostupny OS
Android, ktery v tu dobu az do verze 2.3 byl vSak navrzen pouze pro malé displeje a nizké
rozliseni. To samé platilo i pro aplikace na né&j. V tnoru 2011 se objevil prvni tablet
s verzi Androidu 3.0 Honeycomb, ktera byla ur¢ena pravé pro vétsi displeje tablett, na
rozdil od ptedchozich verzi byla vSak licencovana, a tak se objevovala na drazsich table-

tech. (Kuruc & Javurek, 2012)
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Historie Androidu se ale zacala psat podstatné diive. Uz v fijnu 2003 vznikla spo-
le¢nost Android Inc., kterou v roce 2005 odkoupila spole¢nost Google, a v zatri 2008 se
objevil prvni chytry telefon s Androidem 1.0, daleko vice se vSak rozsifila az pozdé&jsi

verze 1.5 Cupcake z dubna 2009. (Lacko, 2017) Dnes je aktualni verze 13 Tiramisu.

Zakladnim pilifem Androidu je jeho upravené monolitické jadro Linuxu, z néhoz
byly odebrany nékteré funkce a které bylo pfizptisobené mobilnim zafizenim. Jadro zde
ma na starost pfimou interakci s hardwarem, zabezpecuje spravu pameéti a procest, za-
kladni sitovou vrstvu a ovladace. Na jeho tGrovni se taktéz fesi i zabezpeceni systému,
sprava napdjeni, vstupné-vystupni operace a zakladni grafika. Jelikoz se hardware zafi-
zeni, na nimiZ muze Android byt spustén, 1181, je nad jadrem vytvotena vrstva abstrahujici
hardware (Hardware Abstraction Layer, HAL), ktera vytvaii rozhrani pro komunikaci
mezi vys$$imi vrstvami systému a hardwarem. Na vyss§i urovni se v systémové architek-
tufe nachdzi vrstva nativnich knihoven poskytujici aplikacim piimy ptistup ke kompo-
nentam systému a tvoii mezivrstvu mezi komponentami vysSich vrstev a jddrem. Tyto
knihovny taktéz nahrazuji funkce Linuxu, které byly z jadra v zajmu optimalizace ode-
brany. Na stejné urovni je postavena i vrstva Android Runtime, jejiz soucasti je v novéj-
Sich verzich Android Runtime (ART). Ulohou ART je po spusténi dané aplikace prekla-
dat bajtovy (mezi)kod vznikly sestavenim aplikace v prostiedi vyvojaiského néstroje An-
droid Studio do nativnich instrukci procesoru konkrétniho zafizeni uzivatele, coz piinasi
vy$8i vykon a delsi Zivotnost baterie nez ptivodni piistup Just-in-Time. O vrstvu vySe se
nachazi aplika¢ni framework Java AP1 Framework, ktery obsahuje znovupouzitelny soft-
ware, napi. ovladaci prvky, ikony apod. a ktery aplikacim poskytuje zakladni sluzby sys-
tému. Jedna se napiiklad o Package Manager udrzujici seznam vSech nainstalovanych
aplikaci na daném zafizeni, Window Manager spravujici okna tvofici aplikace, View Sys-
tem majici na starost paletu spoleénych prvki grafického uzivatelského rozhrani a Acti-
vity Manager fidici zivotni cyklus aplikace. V architektufe systému se na nejvyssi urovni

nachazi pfimo jednotlivé aplikace. (Lacko, 2017)

Ackoli zdrojovy koéd OS Android je volné dostupny v rdmci projektu Android
Open Source Project (AOSP), neplati toto o aplikacich spole¢nosti Google, které jsou
soucasti Google Mobile Services (GMS). Jedna se 0 naptiklad oficialni obchod s aplika-
cemi Google Play. Aby mohl vyrobce tyto aplikace do svého zafizeni naistalovat, musi

od n¢j ziskat licenci.
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Na tabletech se objevily i jiné operacni systémy. Ten svij si pripravila i spolec-
nost BlackBerry, jeji jediny tablet PlayBook z roku 2011 se nicmén¢ velkého rozsifeni
nedockal. Ve stejném roce Microsoft predstavil vyvojovou verzi Windows 8 s rozhranim
Metro prizpisobené pro dotykové obrazovky. Dalsi operacni systém s nazvem WebOS,
ktery se na tabletech objevil, piedstavila v lednu 2009 spole¢nost Palm, od které jej na-
sledné ptevzalo HP. (Kuruc & Javurek, 2012) WebOS nakonec odkoupilo LG a nyni po-
hani chytré televize od tohoto vyrobce. Jesté daleko predtim vydal Microsoft sviij ope-

racni systém urceny vyloZen¢ pro tablety s nazvem Windows XP Tablet PC Edition.

2.3.3 Tablety ve Skolstvi

Burden, Hopkins, Male, Martin a Trala (2012) vypracovali piipadovou studii,
ktera se tykala pouziti tablett pro vzdélavaci ucely napii¢ osmi $kolami ve Skotsku, do
niz bylo zapojeno od biezna do ¢ervna téhoz roku pfiblizné 365 zakd, jejichz vékové
rozpéti zaka bylo od 7 do 14 let, z nichZ vétSina méla moznost pouzivat tyto tablety jak
ve $kole, tak I doma, zbyli pouze ve Skole. Konkrétné byl v jejich studii pouzit Apple iPad
prvni a druhé generace. Z hlediska fyzické bezpecnosti mobilnich zafizeni, tedy to, jak se
0 vybaveni z4ci starali, se V ramci této studie ukézalo, ze poskozeni i ztrata jsou ojedi-
n¢lé, nebot’ pouze jeden tablet byl poskozen pfejetim nakladniho automobilu poté co Za-
kovi spadl batoh na silnici, kdyZ jej hazel na jiného zaka, a jenom jeden tablet byl odcizen

v disledku vloupéani do domu.

Pouziti tableti ve vyuce V prostiedi zakladnich Skol se vénoval Macillis (2016),
jenz mimo jiné mezi uciteli provedl dotaznikové Setieni, v ramci kterého zjistoval, zda
kantofi maji jesté pied pouzitim tabletd ve vyuce obavy z toho, jestli zaci vybaveni tablety
budou vyuce vénovat svou pozornost. 21 ze 44 dotazovanych odpovédelo, ze je tato
obava velmi trapi. Deset respondentll zadnou obavu v tomto sméru nemélo, zbyli méli

starosti pouze ¢astec¢né.

2.4 Centralni sprava mobilnich zafizeni

Tim, jak si mobilni zafizeni zacali pofizovat uzivatelé sami, nastala tzv. konzu-
merizace IT. Tento fenomén pak donutil spole¢nosti piehodnotit jakym zpisobem bude
pofizovana a spravovana IT technika. Historicky to bylo IT oddéleni, které pro sluzebni
ucely vybavilo zaméstnance pocitaci nebo notebooky a tato zatizeni dle spravovalo. Za-
bezpecit a spravovat zafizeni, aby stale slouzila potfebdm organizace, je dnes ovSem ci-

teln¢ slozité;si. (Laudon & Laudon, 2022)
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2.4.1 Modely nasazeni

Organizace maji zpravidla podle Sachowski (2018) nasledujici ¢tyfi moznosti pii-

stupu k rozhodovani 0 tom, jak velkou miru svobody budou uzivatelé mit pii pouzivani

mobilnich zafizeni ke sluzebnim ucelim. Jedna se o:

Corporate-Owned Business Only (COBO), v némz organizace vybiraji
a nakupuji zatizeni samy a poté na n¢ aplikuji nejpiisné€jsi bezpecnostni
politiku pro zajisténi toho, aby bylo zatizeni pouzivano pouze ke sluzeb-
nim ucelim a uzivatelim nebylo dovoleno jej pozit pro svoji osobni po-
trebu,

Corporate-Owned Personally Enabled (COPE), kdy organizace jiz uzi-
vatelim umozZiuje jisty jimi definovany stupen volnosti pfi pouzivani za-
fizeni k osobnim uceliim, nadéle vSak plati zbylé charakteristiky pfistupu
COBO,

Bring Your Own Device (Pfines si vlastni zaFizeni, BYOD) spociva
V tom, Ze uZivatelé pouzivaji svoje zafizeni, za které jsou sami zodpovédni
a staraji se 0 néj, coz se sice povazuje za vyhodu pro uzivatele, protoze si
vybiré zatizeni podle svych potieb, organizace na druhou stranu nema zad-
nou kontrolu nad bezpecnosti a spolehlivosti,

Choose Your Own Device (Vyber si své zaFizeni, CYOD) kombinujici
modely COPE a BYOD. Organizace tak udrzuje seznam piedem schvale-
nych mobilnich zatizeni, ze které si jeji zaméstnanci mohou vybirat, tak
aby méli ur€itou volnost, pficemz organizace si nad nimi stale drzi kon-

trolu pro zajisténi bezpec€nosti, spolehlivosti a trvanlivosti.

2.4.2 Nastroje spravy

Jako podpiirné nastroje, které dokazi usnadnit spravu mobilnich zatizeni, uvadéji

Ciampa (2022), 42Gears (2017) a Sachowski (2018) tyto:

Mobile Device Management (MDM), kdy organizace dokazi vzdalené
spravovat prislusnd mobilni zafizeni, nikoliv vSak samotné uZivatele
a aplikace, prostiednictvim zasad. Obvykle se skladaji ze serverové ¢asti
posilajici ptikazy do spravovanych zatfizenich a z klientské ¢asti tyto pfi-
kazy pfijimajici a provadéjici, coZ umoznuje administratorovi prostiednic-

tvim nich ménit jejich konfiguraci (tj. napf. ménit systémové nastaveni,
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distribuovani a spravu vetejnych a vnitropodnikovych aplikaci, fidit aktu-
alizace systému apod.),

Mobile Application Management (MAM), jez se na rozdil od MDM
soustfedi daleko vice na spravu aplikaci, a tak poskytuji nastroje jak pro
distribuci a tizeni pfistupu k aplikacim, tak i jejich konfiguraci,

Mobile Content Management (MCM), které nezavadéji zadna omezeni
na zafizeni ani na aplikace, ale fidi pouzivani a pfistup k citlivym firem-
nim datim prostfednictvim stanovené formy autentizace a autorizace,
Enterprise Mobility Management (MCM) jakozto pojem zahrnujici
kombinaci MDM, MAM a MCM,

Unified Endpoint Management (UEM) poskytujici jednotné rozhrani

pro spravu koncovych zafizeni, aplikaci a obsahu.

Obrazek 4 znazoriuje hierarchii jednotlivych nastroju a jejich vélenéni do UEM.

Obrazek 4: Nastroje UEM
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2.5 Cloud computing
Provoz IT feSeni nemusi byt jen v interni spravé organizace, ktera jej pouziva, ale
muze byt za jeho provoz ¢astecné nebo zcela odpovédny dodavatel, ktery software po-

skytuje zpravidla jako sluzbu prostfednictvim internetu.

Prvné zminény ptipad se nazyva On-Premise, zbylé jsou soucasti fenoménu cloud
computingu. Ten ptedstavuje model dodavky ICT produktd, piesnéji feCeno model po-
skytovani IT sluzeb, kdy zakaznici spottebovavaji ICT zdroje jako sluzbu, nevi, a ve sku-
tecnosti ani nemusi védét, kde se data a funkcionalita jimi pouzivanych aplikaci fyzicky
nachazi, a zaroven plati jen za skutecné vyuzivané vypocetni zdroje (Basl & Blazicek,

2012) nebo uhrada za sluzby probiha formou ptedplatného.

Lacko (2012) si nicmén¢ v§ima, Ze ackoliv podnikovi zakaznici plati za komer¢ni
sluzby, pro soukromé osoby je vétSina cloudovych sluzeb poskytovana bezuplatné, po-
piipadé plati za jejich rozsifené verze, pri¢emz poskytovatelé v takovych piipadech z nich
profituji neptimo formou reklamy nebo budovanim povédomi, respektive tim, ze pokud
si uzivatel na jejich sluzbu zvykne, bude také na svém pracovisti prosazovat pouziti jeji

komer¢ni verze.

Porovnani jednotlivych modelt poskytovani cloud computingu, tedy infrastruk-
tura jako sluzba (Infrastructure as a Service, laaS), platforma jako sluzba (Platform as
a Service, PaaS) a software jako sluzba (Software as a Service, SaaS), nabizi Obrazek 5,
kde je u kazdého modelu vidét, jaké ¢asti infrastruktury spravuje zakaznik a jaké doda-
vatel IT.
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Obrazek 5: Porovnani modela cloud computingu
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U modelu IaaS si zdkaznici od poskytovatele pronajimaji sitovou infrastrukturu,
ulozisté a servery, coz je vyhodné napiiklad pro firmy s nakoupenymi licencemi soft-
waru. Model PaaS zakaznikovi umoziiuje obejit se béhem vyvoje a provozu svych apli-
kaci, které pak spravuje, bez vlastni infrastruktury a nasledn¢ nabizet svoje feSeni ostat-
nim jako sluzbu. V pfipadé¢ modelu SaaS nemusi zakaznik spravovat nic, odpadaji mu
starosti s instalaci aplikace a jejimi aktualizacemi. Uzivatel v tomto modelu plati za vyu-

zivani aplikace, nikoliv v§ak za aplikaci samotnou. (Lacko, 2012)
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3 Metodika

Cilem této diplomové prace je navrhnout a implementovat systém pro ovéfovani
znalosti studentli za vyuzitim mobilnich zafizeni na Ekonomické fakulté Jihoceské uni-
verzity, které by byly spravované vzdalené z jednoho mista. Myslenka pouzivat na fakulté
mobilni zafizeni pro ovéfovani znalosti mobilni zafizeni vychazi z jejiho dlouhodobého

strategického zadméru.

Pro dosaZeni tohoto cile jsem pouzil na univerzité jiz fungujici e-learningovy sys-
tém LMS Moodle, ktery ptedstavuje ucelené prostiedi pro vyuku prostfednictvim vypo-
¢etni techniky, a cloudovou sluzbu Microsoft Intune, pomoci které 1ze spravovat koncova
zatizeni v€etné téch mobilnich a ktera podporuje nékolik opera¢nich systémi. Jako pou-
zivany hardware byly vybrany tablety, konkrétn¢ Lenovo Tab M10 Plus (3rd Gen) s ope-

racnim systémem Android 12.

rowr

Prakticka ¢ast prace tak sleduje postup nasazeni feSeni od strategie az po jeho
otestovani a samotné uvedeni do provozu. Jsou v ni uvedeny identifikované pozadavky,
které jsem dale rozpracoval. Z této analyzy jsem poté vychazel pii navrhu feseni. To
V sob¢ zahrnuje zplisob vybéru systému pro centralni spravu zafizeni, jeho nastaveni,
tvorbu pravidel, kterymi se maji tablety a aplikace fidit, a tvodni konfiguraci tablet. Na-
sledn¢ probéhla testovaci faze s cilem ovéfit technickou funk¢nost feseni a s cilem ovéfit,
ze pouzivani téchto mobilnich zafizeni neznevyhodnuje studenty béhem zkouSeni oproti
testovani na pocitaci. V ramci pfedmétu povinného pro vice studijnich programt jsem tak
porovnal uspésnost elektronickych testii na terminech konanych na pocitacich a termi-
nech s vyuzitim testovacich tabletl, pficemz jsem pro Gcely této analyzy vychazel z vy-
sledkti zadanych do IS STAG. Vystupem zkusebniho provozu byla také zpétna vazba od
vyucujiciho formou nestrukturalizované¢ho rozhovoru, jehoz napady na vylepSeni jsem

nasledné rovnéz uplatnil.

Doprovodnym cilem této prace je také poskytnout navod ostatnim, jak je mozné
pfi nasazovani podobnych feSeni postupovat. V zavéru praktické ¢asti jsou uvedeny na-

pady na vylepSeni a budouci rozvoj.
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4 ReSeni a vysledky

Popisovany projekt fesi jeden ze strategickych cilli uvedeném v Dlouhodobém
strategickém zaméru EF JU na roky 2020 az 2025 (EF JU, 2020) z priority Systémové
fizeni a informatika. Konkrétné se jedna o strategicky cil ,,Rozvoj LMS s ohledem na po-
treby vyucujicich a studentii, kde je kromé& jiného uvedeno, ze by se mélo podporovat
,»overovani znalosti V pritbehu semestru vé. ovérovani pomoci mobilnich zarizeni* a sle-
dovat ,,vyuzivani mobilnich zarizeni pro testovani V ramci kurzii, které neprobihaji v po-
citacovych ucebnach*.
4.1 Pozadavky

Z uvedeného strategického cile vyplyva, Ze by se nem¢l zavadét zcela novy sys-
tém pro ovérovani znalosti studentll pomoci elektronickych testi, ale dale rozvijet stava-
jici LMS pouZivany na univerzité, respektive jeho vyuZitelnost rozSifovat na dalsi mista.
Tim je mySleno, Ze kromé pocita¢t na pocitatovych ucebnach, by mély byt k dispozici
noveé vyucujicim a studentim mobilni zafizeni pro vypliiovani jiz zavedenych elektronic-
kych testi, tak aby mohlo testovani probihat i v dobé, kdy pocitatova ucebna nebude
k dispozici. Zaroven by po realizaci méla na fakulté odpadnout praxe, kdy se v pocitaco-
vych uc¢ebnach vyucuji predméty, ve kterych se pouzivaji pocitace pouze pro vypliiovani

elektronickych testl a které by jinak mohly byt vyucovany v bézné ucebng.

Ackoli tento dalsi pozadavek neni vyslovné uvedeny ve zminéné strategii fakulty,
vyzaduje se pouzit takové FeSeni, které studentim po celou dobu testovani umozni na
vypijceném mobilnim zafizeni ptistup pouze k vybranému obsahu, tedy zejména Kk pou-

zivanému LMS. Soucasné se kladl pozadavek spravovat tato zatizeni z jednoho mista.

4.2 Analyza
V pritbéhu analyzy byly tyto pozadavky dale rozpracovany. Ptehled ¢innosti,

které se maji zajistit identifikovanym celkem péti rolim aktérd, uvadi Tabulka 1.
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Tabulka 1: Identifikované pozadavky

Role Pozadavky

Student PS1: Pristupovat do LMS Moodle a v ném pouze k testu (tj. ne k vyuko-

vym materidltim)

PS2: Pristupovat k dalsim aktivitam v LMS dle vybéru zkousejicich

PS3: Mit obdobné podminky jako pii vypliiovani testi na papiie ¢i na PC
Zkousejici | PZ1: Rezervovat si sadu testovacich tablett

PZ2: Zadat 0 zp¥istupnéni vybranych vyukovych/testovacich materialt

PZ3: Pribézné v LMS Moodle sledovat vypliiovani testa

PZ4: Hlasit objevené zavady pii vraceni vypujcené sady

Sekretarka PE1: Potvrzovat rezervaci sad testovacich tabletd vyucujicim

katedry
Pujcovatel = PP1l: Vydavat zarezervované sady testovacich tabletd zkousejicim
PP2: Piijimat sady testovacich tablet od zkousSejicich
PP3: Vést denik vyptjcek
PP4: Vést knihu zavad
Spravce PR1: Upravovat nastaveni dle pozadavkil od zkousejicich
PP2: Resit ptipadné zavady
Zdroj: vlastni

Ptehled nalezenych pozadavkil jsem poté zpracoval do diagramu ptipadt uziti,
ktery nabizi Obrazek 6. Jsou v ném zachyceny identifikované role pro studenty, ktefi vy-
pracovavaji na proptjcenych zatizenich testy v e-learningu, role zkousejiciho ovétujici
timto zpisobem znalosti studentt, role sekretaiky katedry daného predmétu, role pujco-
vatele zajist'ujici vydavani, ptijem a udrzbu tableti a role spravce, ktery fesi piipadné za-

vady a pozadavky zkousejicich.
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Obrazek 6: Diagram ptipadt uziti z globalniho pohledu

PZ1.1: Whbira volny termin

PZ1: Rezerwje
sadu tablett

PZ1.2: Kontaktuje Sekretarku
katedry wwucovaného pfedmétu

PZ1.3: Uvadi pozadovany
pocet kusU tabletl pro termin

PZ2: Zada o povoleni
pfistupu k vyukovému
materialu vLMS

PZ2.1: Predava
zadost Spravci

ZkouSejici

PE1.1: Zapisuje
rezervaci do kalendare

PP1.1: Vyzvedava
sadu tabletd

PP2.1: Navraci
wypljéenou sadu
tabletu

PE1: Potwrzuje
rezervaci Zkou$ejicim

Sekretarka
katedry

PP1: VWdava
zarezervované sady

PP3: \ede denik
vypujcek
PP2: Prijima
wracené sady
PP2.3: Nabiji tablety

PP4: \ede knihu zavad

PP4.1: Kontroluje
stavtabletl

PP4.2: Hlasi zisténé
zavady PujCovateli

PR1: Uprawuje nastaveni
PR2: Resi zavady

Zdroj: vlastni

Puajcovatel

Spravce
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4.3 Navrh feseni

Vzhledem k tomu, Ze tato mobilni zatizeni maji dle zadani slouZit jen a pouze pro
vypliovani testl, 1ze 0 nich uvazovat jako 0 jednoucelovych zatfizenich (tzv. kioscich).
Jako idealni zatizeni, které se v tomto ptipad¢ daly pouzit, byly tablety. Ty oproti chytrym
telefonlim maji pro dany ucel 1épe pouzitelnou velikost displeje a zaroven oproti lapto-
pum myvaji obecné vyssi vydrz baterie, 1épe se skladuji a jsou lehéi, tudiz se s nimi snaze

manipuluje pfi pfenaSeni mezi mistnostmi.

Tim, Ze se urcily tablety jako zafizeni, na kterém bude ovétovani znalosti probihat,
byly vymezeny i pouzitelné operacni systémy. Do tivahy v tomto sméru ptipadaly tii
moznosti — 10S/iPadOS od spolecnosti Apple, OS Android, nebo OS Windows. Jelikoz
prvni uvedeny operacni systém je mozné nalézt pouze na zatizenich, jejichZ cena branila
hromadnému nasazeni, nebot’ pievySovala finan¢ni moznosti, a ackoli situace U posledné
jmenovaného systému na trhu se zafizenimi byla pfiznivéjsi, vyhovujici stale nebyla.
Tedy uZ jen pouze na zaklad¢ predbézného priazkumu trhu a cenového kritéria padlo roz-

hodnuti hledat vhodné zatizeni s OS Android.

Aby zafizeni nebylo pro uzivatele zbytecné a nezamyslen¢ limitujici, a to ani né-
kolik let do budoucna, a zaroven aby se vypliiovani elektronickych testt pfibliZilo co nej-
vice k vypliiovani papirovym testim, byly stanoveny krom¢ jinych i kritéria takova, ze
velikost obrazovky tabletu by méla piesahovat 10,5 palce pii sou¢asném zachovani nizké
hmotnosti zafizeni, m¢l by k tabletu byt pfibalen stylus a zaviraci pouzdro ve tvaru kni-
zeCky a mit nainstalovanu jednu z poslednich verzi operacniho systému z divodu bez-
pecnosti a hladkého fungovani dalSich funkei. Ponévadz v elektronickym testu mohou
byt tlohy zamétfené na poslech nebo ulohy vyZzadujici pfehrani soubor se zvukem
obecné, byl mezi dalsi kritéria zahrnut i pozadavek na konektor pro sluchatka. Vybranym
tabletem, ktery tato kritéria splioval, se stal Lenovo Tab M10 Plus (3rd Gen) s vysouté-
zenou cenou 5 450 K¢ bez DPH. Jelikoz bylo pozadovano 40 kusu tabletd, coz pfiblizné
odpovida kapacité jedné nejvetsi u€ebné na dé€kanatu fakulty, kde budou tablety pouzi-

vany, jejich pofizeni vyslo na 263 780 K¢ s DPH.

Kromé poftizeni samotnych tabletli vyvstala potieba je také n&jakym zpisobem
skladovat a prubézné je nabijet. Byla tak za cenu 53 780 K¢ v¢. DPH dokoupena uzamy-
katelna nabijeci skiin pro vSech 40 zakoupenych tablett a jeden notebook, prostednic-
tvim které lze tato zatizeni po budové A fakulty rozvazet do jednotlivych uéeben podle

toho, kde se testy budou konat.
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Soucasné s tim se zacalo fesit, jakym zptsobem zajistit, aby se z tabletu stalo jed-
noucelové zatizeni, na kterém by si uzivatelé mohli spustit pouze webovy prohlize¢
a v ném si mohli oteviit pouze neékteré stranky vyhovujicim stanovenym pravidlim. Za-
roveil mélo feSeni umoznit realizovat zasady definujici opravnéni uzivateld k urcitym
¢innosti a nastaveni tabletu jako takového ménit vzdalené a na jednom misté pro usnad-
néni jejich spravy.

4.4 Vybér systému pro centralni spravu zafizeni

Kdyz uz byla vybrana platforma, na které bude ovétovani znalosti studentti pro-
bihat, mohl jsem piikroc€it k vybéru vhodného prostiedi, v némz budou vybrané tablety
centralné spravovany. Na vybér bylo mezi variantou specidlni aplikace nainstalované na
kazdy tablet samostatné, ktera by dale umoznovala spravu pravidel vzdalenym zptisobem,
a mezi moznosti pouzit uceleny systém, ktery by umoznoval spravovat timto stylem

vSechna zatizeni najednou.

V dobé psané této préace jiz existovalo nékolik prehledti konkrétnich systému
umoziujici centralni spravu. Tématu se naptiklad ve svoji diplomové praci vénoval Bc.
Michal Gadlena (2018), jenz piedstavil produkty Microsoft Intune, IBM MaaS 360
a VMware AirWatch. Podobny pichled nabidl ve své bakalaiské praci i Marcel Grygar
(2021), ktery porovnaval IBM MaaS360 with Watson, Samsung Knox Manage, Headwind
MDM a ManageEngine MDM a dosel k zavéru, Ze vétSina z nich obsahuje stejné funkce
a zalezi tedy na zaméstnavateli nebo administratorovi, ktery systém z nich podle svych

preferenci zvoli.

Vzhledem k tomu, Ze univerzita jiz méla sluzbu Microsoft Intune nasazenou a ne-
vznikly by tak zadné dalsi potfizovaci néklady na jeji pouziti, rozhodl jsem se, ze svoje

feSeni postavim prave na této sluzbe.

To ostatné bylo zaroven i v souladu se zakladnimi principy realizace rozvoje uve-
dené v doposud posledni publikované Strategii ICT sluzeb na JU (JU, 2017). Konkrétnéji
s pozadavkem na pouziti standardnich technologii z bodu 4.1, ktery se tyka oblasti stan-
dardizace, a dale s body 4.2, ze které¢ho vyplyva myslenka nezavadét zbyteéné nové in-
formacni systémy, ale spisSe je sluc¢ovat dohromady, 4.3 tykajici se vyuziti novych tech-
nologii ¢i sluzeb, jenz oznacuje za pouzitelné technologie kromée jinych cloudové a mo-

bilni technologie, a 4.5 fesici uspory naklada.
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4.5 Popis nastaveni systému pro centralni spravu zafizeni

Konfigurace nastaveni Microsoft Intune probiha pomoci Microsoft Intune admin
center. Ten je dostupny pi'es webovy prohlize¢ na adrese https://endpoint.microsoft.com/.
Na Jihoceské univerzité sprava Intune nepatii do gesce jednotlivych fakult, ale spada
pfimo pod Centrum informacnich technologii (CIT). To znamenalo, Ze jsem pro praci

Vv ném potieboval ziskat od CIT pfislusna uzivatelska prava.

4.5.1 Registrace zafizeni

Pro spravu zafizeni s operacnim systémem Android prostiednictvim sluzby Mi-
crosoft Intune je zapotiebi tato zafizeni do této sluzby ptidat. To se provadi za vyuZiti tzv.
Profili zapisu (Enrollment Profiles). V Microsoft Intune existuji jejich dvé zakladni sku-
piny — profily vyuzivajici na pozadi Android Enterprise a profily pro Android Open
Source Project (AOSP).

Jelikoz zvoleny tablet obsahuje Google Mobile Services, a tim padem nepatii do
AQOSP, bylo zapotiebi vybrat a pouzit profil z prvni skupiny. V takovychto ptipadech to-

tiz neni mozné pouzit druhou jmenovanou skupinu profild zapisu.

Profily skupiny Android Enterprise oproti t¢ém pro AOSP vyZzaduji navic mit
v Microsoft Intune pfipojeny firemni ucet Google Play. Prvnim krokem, ktery bylo po-
tteba provést jesté pred piidanim tabletu do spravy, tim padem spocival v zalozenim to-
hoto G¢tu Google Play a jeho ptipojenim do Intune. Zminovany ucet se v Microsoft In-
tune admin center piidava v nabidce Zarizeni na levém panelu, kde se postupné picjde na

zalozky Android a Registrace Android a vybere se Spravovany obchod Google Play.

Poté, co je ucet Google Play do Intune pfidan, je mozné pfistoupit k samotné
tvorbé profilu zapisu. Obrazek 7 ukazuje jaké jejich druhy lze v ramci Android Enterprise

pouzit véetné kratkého popisu situaci, ve kterych je mozné dany profil uplatiovat.
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Obrazek 7: Profily zapisu pro Android Enterprise v Microsoft Intune

| h Zafizeni v osobnim vlastnictvi s pracovnim % Vyhrazena zarizeni ve vlastnictvi firmy

profilem Umao#fiuje spravovat registrace vlastniki
UmoZfiuje spravovat osobni registrace pomoci zafizeni pro vefgjné terminaly a dcelova
pracovnich profild. zafizeni.

PIné spravovana zafizeni uZivatel ve Zafizeni s pracovnim profilem vlastnéna
firemnim vlastnictvi spolecnosti

Umozriuje spravovat registrace vlastnikd Spravujte registrace firemnich zafizeni s
zafizeni uZivateld, pracovnimi profily.

Zdroj: vlastni, Intune

Pro teSeny problém, kdy se z tabletu stane jednotcelové zatizeni, které budou vy-
uzivat riizni uZivatelé, nejvice vyhovuje polozka Vyhrazena zarizeni ve vlastnictvi
firmy, coz také odpovida jiz popsanému modelu COBO. Po kliknuti na ni se objevi pie-
hled jiZ vytvofenych registracnich profildi, novy lze zalozit stisknutim tlacitka Vytvorit
profil, ¢imz se spusti pravodce, v jehoZ prvnim kroku je potieba zadat nazev vytvaieného
profilu, zvolit typ tokenu pro registraci zafizeni, kdy je na vybér, jestli se ma instalovat
i aplikace Microsoft Authenticator pro snadng&jsi ptihlasovani do nékterych aplikaci (sdi-
leny rezim Azure AD), ¢i nikoliv (vychozi), a datum vyprseni platnosti tokenu. Jako typ
tokenu jsem pouzil Vyhrazené zarizeni ve vlastnictvi firmy (vychozi).V dru-
hém kroku priivodce nabizi shrnuti zadanych parametrii a po kliknuti na tlacitko Vytvorit
se profil zalozi. Obrazek 8 nabizi ukazku obrazovky s ptehledem vytvotfenych registrac-

nich profilt.
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Obrazek 8: Piehled registracnich profilti v Intune

= Microsoft Intune admin center &
Android | Registrace Android

Vyhrazena zarizeni ve vlastnictvi firmy - X

Registrace Androidu

t vytvoiit profil " Filtrovat Sloupce  + Exportovat

Vytvoite pro vyhrazend zafizeni s Androidem Enterprise registracni profil a poslete token tomu, kdo
zafizeni bude registrovat. Dalii informace.

P vyhledavani podle nzvu

Nazev T Datum vyprseni platnosti tokenu Ty

FEK-TEST CODD 1.5. 2035

Zdroj: vlastni, Intune

4.5.2 Sprava skupin a aplikaci

Dalsim krokem je zaloZeni skupiny pro spravovana zafizeni. Pomoci skupin lze
totiZ na zafizenich hromadné nasazovat a spravovat aplikace a zasady. Nova skupina se
zaklada opét pies pravodce, ktery se vyvola tla¢itkem Nova skupina nachazejici se v na-
bidce Skupiny na panelu vlevo. V ném je zapotiebi vybrat typ skupiny, kdy je na vybér
mezi typem Zabezpecenti, ktery se pouziva k spravé piistupu a licenci a ktery jsem zde
zvolil, a mezi Microsoft 365 pouzivany pro spolupraci ¢lent skupiny. Mezi dalsi poza-
dované udaje patii Nazev skupiny, jenz je mozné volitelné¢ doprovodit jejim popisem.
Posledni povinnou polozkou je Typ Clenstvi, které jsem ponechal Prirazené, jelikoz
spravovand zafizeni budu dale pfifazovat rucné, na vybér vSak byly jest€¢ moznosti
Dynamicky uzivatel aDynamické zarizeni. V zavéru lze vybrat vlastnika skupiny

a jeji Cleny. Tato pole jsem ponechal prazdna.

Aby bylo mozné na zafizenich pracovat, je zapotiebi do nich nahrat i néjaké apli-
kace. V tomto pripadé bude stacit internetovy prohlize¢, prostfednictvim kterého budou
studenti vypliovat elektronické testy v LMS. V Intune se zptistupiiovani aplikaci provadi
na riznych mistech podle pouZivaného opera¢niho systému na spravovaném zafizeni,
avSak vzdy v nabidce Aplikace. ProtoZe na cilovém zatizeni bézi OS Android, piesel jsem
v dalsim kroku do zalozky Android, kde jsem jiz mohl vybrat pozadovanou aplikaci ze
seznamu, ktery znazoriuje Obrazek 9. Jelikoz jsem pro popisovany ucel zvolil aplikaci
Google Chrome, ktera v tomto seznamu aplikaci nebyla, musel jsem ji do ného zahrnout

pomoci dialogu, jenZ se objevi kliknutim na tlacitko Pridat.
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Obrazek 9: Seznam schvalenych aplikaci v Intune

Domi > Aplikace | Android

gzt Android | PoCet aplikaci: Android X
F Hledat | < { piidat () Aktualizovat " Filtrovat <+ Exportovat Sloupee
[Tl - . &
i Pocet aplikaci: Android PouZité filtry: Platforma, Typ aplikace
F Hledat podle ndzvu nebo vydavatele
Nazev TL Typ Stav Verze Prifazeno
Excel Webowy odkaz MNe
Managed Home Screen Aplikace spravovaného obchodu Goo... Ano
Microsoft Authenticator Aplikace spravovaného obchodu Goo... MNe
Microsoft Edge Integrovana aplikace pro Android MNe
Microsoft Edge: Web Browser  Aplikace spravovaného obchodu Goo... Ne
Microsoft Intune Aplikace spravovaného obchodu Goo... Ne
Microsoft Launcher Aplikace spravovaného obchodu Goo... Me
CneMote Webowy odkaz MNe
Portal firmy Microsoft Intune Aplikace spravovaného obchodu Goo... MNe
PowerPoint Webovy odkaz Ne v

Zdroj: vlastni, Intune

Postup pro piidani zmifiovaného prohlizece byl takovy, Ze se jako Typ aplikace

v otevieném dialogu zvoli polozka Aplikace spravovaného obchodu Google Play

a potvrdi se stisknutim tlacitka Vybrat, ¢imz dojde k zobrazeni obrazovky s prostiedim

tohoto obchodu s aplikacemi. Zde je jiz moznost vyhledat a oteviit si stranku zvolené

aplikace, kde se nachazi moznost aplikaci oznacit jako povolenou pomoci pruvodce vy-

volanym tlacitkem Schvdlit, které zobrazi seznam opravnéni dané aplikace. Tato oprav-

néni se potvrdi opetovného stisku tlacitka Schvalit. Protoze se opravnéni aplikaci mohou

Vv ¢ase ménit, privodce se jesté dotaze, zda v ptipadé, ze jsou pozadovana opravnéni nova,

ma ponechat tuto aplikaci schvalenou, nebo ma toto schvaleni revokovat. Tlac¢itko Hotovo

tohoto priivodce dokon¢i. Obrazek 10 zobrazuje stranku schvalené aplikace. Aby se tato

aplikace vsak objevila v dfive uvedeném seznamu, je potieba provést sérii kliknuti na

Vv

tlacitka Synchronizovat, kiizku v pravém hornim rohu, ktery obrazovku obchodu zavte,

a Aktualizovat.
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Obrazek 10: Stranka schvalené aplikace obchodu Google Play v Intune

Spravovany obchod Google Play X

exiuc

« = [ o | L
»-
a ) . L

Chrome: rychly a bezpecny I
. Google LLC Ak 42628110 2
. Samsung Int
veais

e@ F

zrusitschvdleni  Piedvolby pro schvalovani

Vybrat Chrome Beta

Zdroj: vlastni, Intune

Samotné schvaleni aplikace ji vSak do zafizeni nenainstaluje. V této chvili se jako
uziteCnou navic ukaze predtim vytvorend skupina, pomoci které tak Ize ucinit. Po roz-
kliknuti dané aplikace v seznamu se otevie stru¢ny piehled 0 ni a pod zalozkou Vlastnosti
je mozné ji ptiradit do pozadované skupiny, coz se provadi opét pies pritvodce skryvajici
se vedle ¢asti Prirazeni pod odkazem Upravit. Vyvolany pruvodce nabizi celkem CEtyfi
zpusoby pfifazeni, z nichz dva se tykaji skupin zafizeni, a ponévadz je nyni cilem aplikaci
nainstalovat v ramci skupiny spravovanych zafizeni, pfidal jsem vytvofenou skupinu
mezi kategorii Povinné pomoci volby Pridat skupinu. Druhou zajimavou kategorii je ka-
tegorie Odinstalovat, ktera by se pouzila pozdé&ji pro jiz diive nainstalovanou aplikaci
Vv piipadé opacného zameéru, jelikoz odebrat ji z prvné jmenované kategorie neni dosta-
tené, protoze v takovém piipad¢ by aplikace zistala na zafizeni nainstalovana. Zbylé
dvé kategorie se tykaji pouze skupin uzivatell, které jsem nepouzil, a tak jsem se jimi
dale nezabyval. Pies tlacitko Zkontrolovat a ulozit pruvodce nabidne shrnuti a po kliknuti

na tlacitko UlozZit se zmény do systému zapisi.

Po pfitazeni aplikaci do spravované skupiny bylo na misté¢ k nim definovat za-
sady, tedy pravidla, kterymi se bude fidit jejich pouzivani. Privodce pro pfidani nové
zasady se nachazi v nabidce Aplikace na zalozce Zasady konfigurace aplikaci a spusti se
kliknutim na tlacitko Pridat, které nabidne volbu mezi typy registrace. Zasady tykajici se

aplikaci jiz zminéného Google Chrome (com.android.chrome) a automaticky instalované
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Managed Home Screen (com.microsoft.launcher.enterprise) 1ze vytvotit pies Spravovand
zarizeni. Na prvni strance privodce se po vyplnéni jména zdsady, vybranim Android
Enterprise jako platformy a zvolenim typu profilu, kde jsem vybral VSechny typy
profild, zpiistupni i nabidka pro vybér cilené aplikace. Po jejim vybranim privodce
umozni v dal§im kroku vynutit zamyslené opravnéni aplikace a jeji zasady. Zatimco

opravnéni aplikaci jsem neménil, jejich zasady ptes navrhare konfigurace ano.

Tabulka 2 ukazuje ptehled pouzitych zasad véetné hodnot pro Google Chrome.
Podle téchto zasad Chrome umozni uzivatelim pfistup pouze na webové stranky univer-
zity, nikoli jen pouze na stranky LMS s vyjimkou vSech druhi ¢innosti a studijnich ma-
teriald tam (vyjma Cinnosti Test, ke které je pfistup nadale dovolen), protoze n€které po-
uzivané sluzby béZi na vlastni subdoméné (naptiklad sluzba pro jednotné prihlasovani).
Nebylo tady zcela ucelné omezovat piistup pouze na samotny e-learning. Nicméné podle
téchto zasad ke zbylym strankam, kromé téch, které Chrome poskytuje ptimo ze svych
interni zdrojui v ramci svého béhu, uzivatelé piistup neziskaji. Filtrovani se aplikuje i na
vnoiené stranky prostiednictvim HTML tagu iframe. Pomoci zésad se téz piida odkaz
na e-learning do zalozek tohoto prohlizece, nastavi se jako domovska stranka a dale za-
kaze dialog pro vybér slozky stahovanych souborti, ukladani hesel, anonymni rezim pro-

hlizeCe, moznost upravovat zalozky a ptihlasit se do prohlizece.

Tabulka 2: Pouzité zasady pro Google Chrome

Konfiguraéni kli¢ Typ hodnoty | Hodnota konfigurace

Block access to a list of | string ["elearning.jcu.cz/mod/", "*"]

URLs

Allow access to a list of | string ["jcu.cz",

URLs "elearning.jcu.cz/mod/quiz/",
"chrome://*"]

Ask where to save each ' bool false

file before downloading
Enable saving | bool false
passwords to  the

password manager

34



Konfiguraé¢ni kli¢ Typ hodnoty | Hodnota konfigurace

Managed Bookmarks | string [{"url":
"https://elearning. jcu.cz/",
"name": "Vzdélavejte se online...
Jiho¢eskd  univerzita v Ceskych
Budéjovicich"}]

Incognito mode @ choice 1

availability

Configure the home | string https://elearning. jcu.cz/
page URL

Enable or disable bool False

bookmark editing
Browser sign in settings | choice 0

Zdroj: vlastni

Povolené a zakazané aktivity se tak nemusi vyjmenovavat kazda samostatn¢, ale
webovy prohlize¢ Google Chrome podle téchto zasad v LMS Moodle rozlisi, K jakému
druhu aktivity v kurzu student pfistupuje bez toho, aniz by se jakkoliv dale specifikoval
konkrétni kurz pouzivany pro aktualni testovani nebo ¢innost, a dovoli ve vSech kurzech
pristup pouze k ¢innostem typu Test, coz by mélo byt pro vétSinu ptipadl zcela dostacu-
jici. Toto celé je umoznéno tim, ze LMS Moodle pro jednotlivé druhy aktivit pouziva
piislusné adresy URL. Ke konkrétnim aktivitam pak dale v této adrese pouze ptidava je-
jich jedine¢ny identifikator jako parametr id, ¢imz je mozné tyto ¢innosti rozliSovat mezi
sebou. Zadny identifikator kurzu vsak v adrese URL uveden neni, takZe by jej nebylo
pfipadné mozné vyuzit pro dalsi rozliSovani, zablokovat ptistup ke konkrétnim celym
kurztim z tabletii v§ak pochopitelné uskutecnitelné je. Naopak pokud si bude zkousejici
prat, aby byla né&jaka aktivita v kurzu pro studenty nadale pfistupna, tak jeji adresu samo-

zifejmé 1ze v Intune pfidat mezi povolené.

Definované zasady pro dalsi aplikaci Managed Home Screen, ktera umoznuje
spoustét dalsi aplikace, shrnuje Tabulka 3. Podle téchto zasad se nastavi velikost ikon
aplikaci na ploSe na nejvétsi moznou, heslo umoZiiujici opustit na spravovaném zatizeni
rezim kiosku (to vSak musi byt stejné jako kod PIN pouzivané u konfiguracniho profilu,

ktery bude popsan pozdéji) a odkaz na obrazek pozadi.
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Tabulka 3: Pouzité zasady pro Managed Home Screen

Konfiguraé¢ni kli¢ Typ hodnoty | Hodnota konfigurace

Set app icon size integer 4

Exit lock task mode | string Z ditvodu bezpecnosti neuvedeno
password

Set device wall paper string Adresa URL obrdzku

Zdroj: vlastni

V piedposlednim kroku privodce bylo zapotiebi ptidat jiz vytvofenou skupinu
spravovanych zafizeni mezi zahrnuté skupiny a posledni krok priivodce nabizi shrnuti

vytvatrenych zasad a tyto zasady umoznuje zalozit.

4.5.3 Sprava zafizeni

Nejen aplikace 1ze konfigurovat pomoci zasad, dale je mozné i nastavovat konfi-
guraci samotného zafizeni ptes tzv. konfiguracni profily. Ty se spravuji ptes nabidku Za-
Fizeni na panelu vlevo a zalozku Konfiguracni profily. Novy profil se zaklada na tomto
misté pres tlaCitko Vytvorit profil, jez zobrazi prislusny dialog, ve kterém je v tomto fe-
Seném piipadé piihodné vybrat Android Enterprise jako platformu aOmezenti
zarizeni jako typ profilu. Po kliknuti na tlacitko Vytvorit v dialogu se konfiguraéni pro-

fil piejde do pravodce, ptes ktery se profil postupné nakonfiguruje.

Prvni krok privodce nazvany Zdaklady vyzaduje pouze vyplnit nazev konfigurac-

niho profilu. Voliteln€ je mozné také profil blize popsat.

Druhy krok privodce S ndzvem Nastaveni konfigurace nabizi daleko vice moz-
nosti roz€lenéné do nékolika skupin. Tyto moznosti umozinuji definovat, jak bude zatizeni
nastaveno a jaka prava bude uZivatel mit. Ve skupiné Obecné jsem zakézal potizovat
snimky obrazovky, pouZzivat fotoaparat, ménit datum a ¢as tabletu a obnovovat zafizeni
do tovarniho nastaveni ze systémového nastaveni. U skupiny Moznosti zarizeni bylo za-
potiebi zménit typ registracniho profilu na Vyhrazené zarizeni ¢ili stejny typ, jenz se
pouzil diive pti vytvareni profilu zapisu. Tim se V této skupiné zpfistupnila i nabidka Bez-
nabidkovy rezZim ovliviujici pocet aplikaci dostupnych uzivateli. Jelikoz bylo mozné
predpokladat, ze uzivatel bude mit v budoucnu pfistup k n¢kolika vybranym aplikacim,
vybral jsem volbu Vice aplikacti, ¢imz se na stejném misté privodci objevilo nékolik
dalsich polozek nastaveni. Tou stézejni bylo tlacitko Pridat pro zpiistupiiovani aplikaci

uzivatelim. Po kliknutim na né&j se zobrazi dialog pro jejich vybrani, zde to budou
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Managed Home Screen a Chrome: rychly a bezpecny. Dalsi zajimavé polozky, které se
zde nove objevily, jsou Opustit beznabidkovy rezim, ktera umoznuje rezim kiosku ukoncit
a pracovat tak se zafizenim bez omezeni a kterou jsem nastavil na hodnotu Povolit,
a Kod pro opusteni beznabidkového rezimu, kam se zadava stejny PIN kod jako predtim
béhem konfigurace zasad aplikace Managed Home Screen popsané v podkapitole 4.5.2,
ponévadz slouzi ke stejnému ucelu. Dalsi zmény v konfiguraci jsem provedl jesté ve sku-
pin¢ Uzivatelé a ucty, kde jsem zablokoval uzivatelim vSechny akce zde uvedené, tj. pfi-
dani novych uzivateldi, ménit konfiguraci prihlasovacich udajt, odebirat uzivatele, pou-
zivat osobni ucty Google a provadét zmény uctu. Poté jsem v dal$im kroku privodce Pri-
razeni pridal diive vytvofenou skupinu mezi zahrnuté skupiny pomoci tlacitka Pridat
skupiny a vyvolaného dialogu. Priivodce na zavér shrne nastaveni konfigurace a po klik-

nuti na tlacitko Vytvorit profil zalozi.

4.6 Konfigurace spravovaného mobilniho zafizeni

Proces konfigurace se tykal také nastaveni samotného hardwarového zatizeni. Na-
konec byl vybran model Lenovo Tab M10 Plus (3rd Gen) Vv celkovém poctu Ctyficeti
kusu, kde tento proces probihal v nasledujicich krocich. PfestoZze se na jinych zafizeni
muze lisit, mél by na nich byt velice podobny. Po prvnim spusténi tablet zobrazi uvodni
obrazovku s vybérem dale pouzivaného jazyka. Zde jsem ponechal angli¢tinu, nebot’
Vv pozd¢jsich krocich konfigurace ¢estina obCas zptisobovala problémy, konkrétnéji jeste
pied piidanim uzivatele. Na druhé obrazovce je zapotiebi odsouhlasit licen¢ni podminky
a prohlaseni 0 ochrané osobnich udaji. Dalsi krok pravodce slouzi pro pifipojeni tabletu
K bezdratové siti Wi-Fi. Pfipojeni k internetu bude totiz potieba v pozd&jsi fazi uvodni
instalace. Poté priivodce nabidne nakopirovat aplikace a data do tabletu z jiného zatizeni,
coz jsem odmitl, a ndsledné se priivodce dotaze, zdali bude tablet pouzivat dité, ¢i nikoliv.
Zde jsem vybral, ze jej bude pouzivat dospély nebo dospivajici uzivatel. Poté se objevi
obrazovka pro ptihlaseni se do uctu Google. Do pole pro zadani e-mailu jsem vlozil kli-
¢ové slovo afwi#setup k tomu, abych mohl tablet pfidat do Intune. V dalsich krocich jsem
odsouhlasil smluvni podminky pro nastaveni pracovniho zafizeni, potvrdil, Ze neni sou-
kromé, a zaregistroval jsem jej pomoci QR kodu do spravy v ramci Intune, coz byla o po-

znani snazsi varianta, nez by bylo opisovani dlouhého fetézce znakd.

Oba tyto zapisovaci tokeny se Vv Intune daji zobrazit v nabidce Zarizeni pies za-
lozky Registrovat zarizeni a nasledné Registrace Android, typ pouzitého profilu zapisu,

zde tedy Vyhrazena zarizeni ve vlastnictvi firmy, konkrétni profil zapisu (tj. ten, jenz byl
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vytvofen v podkapitole 4.5.1), Token, kterouzto zalozku zobrazuje Obrazek 11, a odkaz
Zobrazit token.
Obrazek 11: Obrazovka pro zobrazeni zapisovaciho tokenu
Registrovat zafizeni | Registrace Android > Vyhrazens zafizeni ve vlastnictvi firmy > FEK-TEST CODD

FEK-TEST CODD | Token - X

Registrace Androidu

|, Hledat | < '3:_:.3' Mahradit token 'ZS," Odvolat token  + Exportovat

O Ppiehled

FEK-TEST CODD

Sprava . . .
P Pomoci tohoto tokenu nebo kédu QR miZete zaregistrovat zafizeni. Dalil informace.

il Vviastnosti .
Datum vytvoreni tokenu

Token 05.01. 23 14:01

Typ tokenu
Vyhrazené zafizeni ve viastnictvi firmy (wchozi)

Datum vyprieni platnosti tokenu
01.05. 35 0:00

Zobrazit token

Zdroj: vlastni, Intune

Zaroven je po registraci nového zafizeni podle mého nazoru vhodné si jej v Intune
vystizn€ pojmenovat, jelikoz v Intune se jinak bude pouZzivat vygenerovany nazev a dalsi
sprava by tak byla zbytecné komplikovangj$i. V tomto ptipad¢ jsem se rozhodl pro pou-
ziti oznaceni sloZzeného z nazvu fakulty, operac¢niho systému zafizeni, jeho vyrobce a sé-
riového Cisla. ProtoZe na zatfizenich bézi operacni systém Android, spravovana zafizeni
se piejmenovavaji pies nabidku Zarizeni na levém panelu, zalozky Android a dale Zari-
zeni Android, kde je uveden jejich seznam. Po kliknuti na ptislusné zatizeni se v ném
zobrazi podrobnosti 0 vybraném zafizeni a na zalozce Vlastnosti se do poli Ndzev zarizeni

a Nazev spravy zadaji pozadované nové nazvy.

Daéle jsem na zatizeni potteboval provést drobné Upravy konfigurace systému, aby
pouzivani tabletu bylo pro uzivatele co nejsnadnéjsi. Po dokonéeni uivodniho instalaéniho
pruvodce nabéhla vychozi domovska obrazovka a poté jsem piesel do Nastaveni, kde
jsem pies polozky Systém, Gesta a Systémova navigace zobrazil dolni navigacni listu tim,
ze jsem zde vybral volbu Navigace tremi tlacitky, protoze jinak by pro piechod zpét a zob-
razeni plochy museli uzivatelé pouzivat gesta, ktera by pravdépodobné ne vsichni znali,

a z tohoto ditvodu jsou podle mého nazoru ikony téchto akei prehledné;jsi.

Poté jsem se v nastaveni vratil zpét do polozky System, kde jsem vyvolal volbu
Aktualizace systému, ponévadz od vyroby vydal vyrobce tablet n¢kolik novych aktuali-

zaci systému, které bylo zdhodno jest¢ pfed uvedenim tablet do provozu naistalovat
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kromé& bezpecnostniho hlediska jednoduse také i proto, aby uzivatelé nebyli ruseni vy-
zvami K provedenim aktualizace restartovanim tabletu a ani omezeni tim, ze by se zafi-
zeni restartovalo pro nainstalovani této aktualizace pred zacatkem testu, coz by je 0 tento
¢as mohlo zbytecné zdrzet. Protoze aktualizace systému vyrobce nevydaval jako kumu-
lativni, kdy by se jednou aktualizaci nainstalovaly I ty pfedchozi a jelikoz aktualizaci bylo

vydano vice, musel jsem na kazdém jednom tabletu tento proces n¢kolikrat opakovat.

Aktualizace je mozné pozdéji fidit prostfednictvim Intune, respektive pomoci
konfigura¢niho profilu, kde v sekci Obecné se nachazi polozka Aktualizace systému,
u které jsou k dispozici Ctyti volby. Podle oficidlni dokumentace Vychozi nastaveni
zarizeni ponechava prub¢h instalace aktualizaci na daném zafizeni beze zmén, tedy ak-
tualizace opera¢niho systému se provedou v dobé, kdy je zatizeni v klidu a soucasné s tim
je pripojeno k internetu a nabiji se. Pro automatickou instalaci aktualizaci aplikaci nesmi
dana aplikace byt dale spusténa na poptedi. Volba Automaticky nainstaluje aktualizace
bez interakce uzivatele, 0dlozeno pozastavi instalaci aktualizaci na 30 dnu, pficemz vy-
robce zafizeni mize toto obejit a dulezité bezpeénostni aktualizace nainstalovat i pies toto
nastaveni, a Casové obdobi Gdrzby, kdy se aktualizace instaluji béhem denniho okna
udrzby nastaveného v Intune. Pii vybéru jiné nez vychozi hodnoty u této polozky, je
mozné definovat i obdobi zablokovaini pro aktualizace systému, po které vSechny aktua-
lizace systému a oprav zabezpeceni budou zablokovany vcetné téch vyhledavanych ma-
nualné. Toto obdobi muzZe trvat az 90 dnd a pro uplatnéni tohoto ¢asového okna je roz-
hodujici lokalni ¢as na zafizeni. (Microsoft, 2023) Ackoliv v tomto pfipad¢ jsem ponechal
nastaveni ve vychozim nastaveni, coz se sice V prib¢hu nasledného zkusebniho provozu
ukézalo jako dostatecné, v ptipad¢€ intenzivnéjSiho pouzivani by bylo na misté blokovat

aktualizace po dobu trvani zapoc¢tového tydne a zkouskového obdobi.

Aby se vyplilovani testl na tabletu vice pfiblizilo vypliovani testi v papirové po-
dobé, po dokonceni viech v tu dobu dostupnych aktualizaci systému jsem upravil interval
vypnuti obrazovky na delsi ¢asovy limit z vychozich tficeti sekund na tficet minut necin-
nosti (ptes Nastaveni — Displej — Interval vypnuti obrazovky) pravé proto, aby uzivatelé
méli po celou dobu béhem testu viditelné zadani a souc¢asné nebyli nuceni z tohoto du-

vodu neustale s tabletem pracovat, coZ by mohlo byt zbytecné rozptylujici.

Jelikoz jsem pfi vytvareni skupiny pro spravovana zafizeni na zacatku podkapi-
toly 4.5.2 zvolil typ Clenstvi Prirazené, zbyvalo jest¢ zafizeni do této skupiny zaradit

manualné. Pravé toto lze v Intune provést ve spravé skupiny zalozené pro tato zatizeni,
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ktera se skryva v nabidce Skupiny na panelu vlevo a vybéru ptislusné skupiny. Definovani
konkrétnich zaiizeni patficich do dané skupiny se dé&je na zalozce Clenové, kde se po
kliknuti na tlacitko Pridat cleny objevi dialog pro jejich vybér, jenz zobrazuje Obrazek
12. V horni ¢asti se nachazi seznam vsech ptifaditelnych entit do skupiny (tj. jak zafizeni,
tak i uzivatelé) a po jejich vybrani se postupné objevi v dolni ¢asti Vybrané polozky. Tla-

Citkem Vybrat v tomto dialogu se novi ¢lenové, respektive zafizeni, do skupiny zafadi.

Obrazek 12: Snimek dialogu pro ptidani novych ¢lent skupiny

Domd » Skupiny | Veechny skupiny > FEK-TEST CODD Tab Pfldﬂt Eleny %
o2 FEK-TEST CODD Tablet Test Gr
Skupina
Hledat (0
04 e )
N Piidat éleny 1 fek-test ‘
@ Prehled
X Diagnostikovat a fesit problémy Piimi élenové q FEK-TEST_Andorid_Kiosk_Lenovo_HGR2SMPA -
09b215ba-8018-4c06-ba74-d1a728089d66 .
Spravovat L Vyhledavan
It Viastnosti Jméno 20 -8439-48¢5-81ca-5e24daecaafee
& Clenové O] i FEF yorane v
A8 vlastnici |:| i eep Vybrané polozky
Role a spravci
° P ] Ei FEE q FEK-TEST_Anderid_Kiosk_Lenovo_HGR2SMRY Odebrat
. ebral
% Jednotky pro spravu D i - e00f54ba-e439-48¢5-81ca-5e24dacaafee
Clenstui ve skupinich D i EEF q FEK-TEST_Andorid_Kiosk_Lenovo_HGR25MS9
epra
B Aplikace 0 Ei i | 1f223a96-3602-4064-9478-cdb1900de70d
a Licence I:I Ei
FEF
Prifazent roli Azure D Ei
FEF
Aktiit OO =

Zdroj: vlastni, Intune

Pokud by bylo zapotiebi zrusit ¢lenstvi ¢lena skupiny ve skupiné, je tak mozné
ucinit rovnéZz na této zalozce oznaenim zaskrtavaciho pole u piislusného ¢lena a Kliknu-

tim na tlag¢itko Odebrat.

4.7 Vyhodnoceni zkuSebniho provozu
Po nastaveni a ptidani tabletli mezi centralné spravované v ramci skupiny v Intune
probihalo testovani takto popsaného feSeni. To se skladalo ze dvou fazi — interniho testo-

vani a uzavieného testovani.

Béhem interniho testovani jsem sam ovéfoval funkénost feSeni, respektive to,
zdali jsou pozivané aplikace funk¢ni a navrzené zasady aplikaci a hardwaru se uplatiuji

tak, jak bylo zamysleno, a to, jestli je v§e v tomto smyslu pfipravené pro dalsi pouziti.

Ucelem nasledného uzavieného testovani bylo ovéfeni toho, Ze testovaci tablety

je mozné uplatnit v praxi, tak také zhodnoceni, zdali jejich pouziti nezhorSuje studijni
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vysledky studentli. V ramci uzavieného testovani byl osloven vyucujici pfedmétu, ktery
testovani v e-learningu jiz pouzival pfedtim a jeho predmét mél zapsany vétsi pocet Stu-
dentli napti¢ obory, aby porovnani jejich uspésnosti bylo relevantni. Uzaviené testovani
probéhlo ve dvou dnech, respektive na celkem ctyfech zapoctovych terminech v letnim
semestru 2022/2023, pti¢emz standardné by probihalo pouze na pocitacich, tentokrat se
vSak vV tomto predmétu pro testovani uplatnily oba typy zafizeni. Studenti zaroven do-
piedu nevédéli, na kterém zatfizeni budou testy vypracovavat. Na zakladé pozorovani
a zpétné vazby se ukazalo, ze béhem testovani na tabletech doslo k vyskytu dvou chyb
technického charakteru. Prvni z nich se tykala toho, Ze se student nezapsal véas do kurzu,
vV némz se zapoctovy test mél vyplnovat. Druhd chyba se tykala e-learningu, ktery bez
zjevné priciny piekryl stranku pro vypliiovani testu nacitaci obrazovkou, coz se vytesilo
znovunactenim dané webové stranky, avSak i pfes tuto nepfijemnost doty¢ny student

zvladl test vyplnit a odeslat jesté pted uplynutim ¢asové lhity pro odevzdani.

4.7.1 Uspé3snost

Po probéhnuti vSech zépoctovych termind, které se psaly nc¢kolikrat na stolnich
pocitacich a na testovacich tabletech, v pfedmétu, v némz uzaviené testovani probihalo,
jsem porovnal uspéS$nost studentd. Graf 1 predstavuje relativni a absolutni uspé$nost
vSech studentii na daném terminu s rozliSenim toho, jaka technika byla pro testovani po-
uzita (PC znadi stolni pocita¢ a T pro zménu tablet, ¢islo za uvadi 0 kolikaty pokus s da-
nym typem zafizeni se jedna). Zdrojem dat pro toto srovnani GspéSnosti byl IS STAG,

ktery na univerzité slouzi pro evidenci pritbéhu studia.
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Graf 1: Uspé&snost jednotlivych terminti
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Z na daném terminu piihlaSenych studentli, nezavisle na tom, jaké zatizeni bylo pro tes-
tovani pouzito, s vyjimkou patého terminu, na kterém byly pouZity testovaci tablety ve
zkusebnim provozu naposledy a kde byla GispéSnost vyrazné nizsi. Zde je ale zapotiebi

detailngj$i rozbor vSech termind.

Prvni termin PC1, ktery se konal 9. kvétna 2023 na pocitacich, uspésné zvladlo
57 % ptihlaSenych studentli. Sedm z osmi netspéSnych studentii se poté piihlasilo na
ctvrty termin v celkovém potadi (T3), kde zapoctovy test jiz GspéSné zvladli, zbyvajici
student se pokusil o ziskani zapoctu na patém a Sestém terminu (T4 a PC2), uspé$ny

ptesto nebyl na zadném z nich.

Na druhém terminu T1 ve stejny den se uz zacaly pouZivat testovaci tablety
a uspésnost na ném byla 53 % prihlaSenych studentl. Z téch, ktefi na tomto terminu neu-
spéli, 6 studentil potfebovalo ke ziskani zapoctu pouze jeden dalsi pokus na némz byly
rovnéz vyuzity tablety, péti dalsim se nepovedl opravny pokus na tabletu a zapocet
uspésné slozili az na nékterém z termint konanych na pocitacich. Jeden student se jiz

dal§iho testovani za vyuzitim tableti nezlcastnil a 0 opravu se Uspé$né pokusil na
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terminu konaném az také na pocitaci. Zbyli tfi studenti zadpocet ani pozd¢ji neziskali —
jeden z nich se nepokusil 0 opravu viibec, jeden pouze na pocitaci a zbyvajici se zucastnil

jak terminu s tablety, tak i terminu konaném na pocitacich.

Ve stejny den probéhl také i treti termin T2, opét za vyuzitim testovacich tablet.
Uspé&snost byla nizsi, lehce pres 45 % na n&j zapsanych studentii. Na nékterém z dalsim
z pokusi, kde byly k testovani pouzity taktéz tablety, se oprava povedla dvéma na tomto
pokusu netspésnych studentil, rovnéz dalsi dva studenti se, aby zapocet uspésné ziskali,
zcastnili jak jednoho opravného terminu s tablety, tak i celkem dvou naslednych pokust
na pocitac¢ich. Dvéma jinym studentiim se stejné tak nepovedl opravny pokus na terminu
S tablety, stacil jim vSak pouze jeden dalsi pokus na pocitaci. Zbyvajici Sestici studentt
se zapocet ziskat nepodatilo, pficemz tii z nich se zZadnych jinych terminti neztcastnili
vubec, jeden zkusil pouze jednu opravu konajici se na tabletech, jeden student kromé
dalsiho terminu na tabletu se pokusil zapocet ziskat i na pocitaci a posledni student se

zucastnil dvou termind na pocitacich.

O tyden pozd¢ji probéhly dalsi dva terminy, na kterych byly opétovné nasazeny
testovaci tablety (T3 a T4). Byl to také zaroven posledni den, kdy se tablety ve zkusebnim
provozu pouzily, zbylé terminy probihaly jiz pouze na pocitacich. Na terminu oznaceny
T3 dosahla tspésnost 59 %, byla tedy nejlepsi ze vSech sledovanych zapoc¢tovych termind
vubec. Pro vétSinu studenti byl tento pokus opravny, pouze U dvou studentii se jednalo
0 prvni pokus, z nichz jednomu z nich se zapocet povedlo ziskat napoprvé, druhy zapocet
neziskal viibec, ato ani pti dvojnasobném opakovani na pocitaci. VSech 8 zbyvajicich
pro tentokrat netispéSnych studentii se ptfihlasilo na pozdé€jsi termin PC2, ajelikoz tfi

z nich nebyli tspésni ani poté, prihlasili se jesté i na posledni termin PC3.

Naproti tomu studenti zapsani na termin s ozna¢enim T4 dosahli aspésnosti pou-
hych 33 %. Pii bliz§im pohledu na vysledky je patrné, Ze kromé jednoho neuspésného
studenta, ktery se testu zucastioval poprvé a zaroven i naposledy, se vSech pét zbyvaji-
cich studentti, jenZ zapocet neziskali, pfihlasilo na nasledujici termin PC2 konany na po-
¢itacich, na kterémzto vsak uspéli pouze dva z nich. Jeden student, ktery na terminu PC2
uspésny nebyl, se navic zacastnil jesté i zcela posledniho terminu PC3, kde nakonec uz
uspél. Na zakladé téchto dat tedy nelze fici, Ze za nizkou uspé$nosti na tomto terminu

rwe

zaptiCinily prave testovaci tablety, nybrz nezvladnuti testované latky predmétu.
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Posledni zbylé terminy se jiz konaly pouze na pocitacich, presto je pro Gplnost
pokladam za vhodné tady uvést. Na predposlednim terminu PC2 0 dalsi tyden pozdé&ji se
uspésnost zacala zlepSovat, zde byla 47 %. | tento termin byl pfedevsim pro opravné po-
kusy, pouze jeden student se ucastnil testovani poprvé. Z celkem deseti ptihlasenych stu-
dentd, ktefi na tomto pokusu zapoctovy test nezvladli, se jich sedm dale piihlasilo i na
posledni termin. Posledni termin zapoc¢tu PC3 se uskute¢nil 0 Sest dni pozdé&ji a uspésnost

na ném dosahla 57 %.

Zavér, Ze pouziti testovacich tabletd nema vliv na tspé$nost, podporuje | vysledek
chi-kvadrat testu, ktery jsem provedl v programu Microsoft Excel na zaklad¢ stejnych
dat, avSak se slou¢enymi vysledky podle pouzitého druhu zafizeni, tak jak uvadi Tabulka
4. Pti zpracovani testu jsem si stanovil nulovou hypotézu predpokladajici, Zze ispéSnost
na druhu pouzitého zafizeni nezavisi, a alternativni hypotézu predpokladajici zavislost

uspésnosti testovani na druhu pouzitého zatizeni.

Tabulka 4: Pozorované ¢etnosti n; V chi-kvadrat testu

PC tablety = soucty n;
Uspé&ni 24 43 67
Netspésni | 21 42 63
Souétyn; | 45 85 130

Zdroj: vlastni

Jelikoz chi-kvadrét test porovndva pozorované hodnoty s o¢ekavanymi ¢etnostmi,

pokracoval jsem jejich vypocty, které predstavuje Tabulka 5.
Tabulka 5: O¢ekéavané Cetnosti e;; v chi-kvadrat testu

PC tablety

Uspé&sni 23,19231  43,80769
Neuspésni | 21,80769 41,19231
Zdroj: vlastni

Poté mi uz stacilo pouzit funkci CHITEST, kde jsem jako jeji parametry postupné
pouzil pozorované aocekavané cetnosti. Jelikoz tato funkce vratila hodnotu

0,765744368 (tzv. p-hodnota), ktera je vétsi nez obvykle uzivana hladina vyznamnosti
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a = 0,05, znamena to, e nulovou hypotézu nelze zamitnout. Uspé&$nost ovéfovani zna-

losti tedy ani podle tohoto testu nezavisi na druhu pouzitého zatizeni.

4.7.2 Zpétna vazba

Ze ziskané zpétné vazby od vyucujiciho, kterd probihala nékolikrat po skonceni
testovani formou nestrukturalizovaného rozhovoru, vyplynulo, Ze by bylo dobré mit bé-
hem testu na zafizeni dostupnou aplikaci kalkulacky pro ptipad, kdy si studenti zapome-
nou svoji vlastni na test pfinést. Jelikoz zadna kalkulacka v tabletu pfedinstalovana ne-
byla, znamenalo to vsak najit vhodnou aplikaci v souladu se zamyslenym tcéelem zafi-
zeni. Vzhledem k tomu, Ze béhem zkuSebniho provozu probihalo spusténi testu stejného
predmétu po sobé¢, vyslo najevo, ze pokud by aplikace kalkulacky ukladala historii vypo-
¢ta, tak jak to provadély vSechny aplikace publikované v Google Play, které piichazely
do tvahy, nastala by v obecné roving situace, kdy dalsi student by mohl tuto historii vy-
uzit, ¢imz by teoreticky ziskal neopravnénou vyhodu. Tim padem zbyvalo bud’to aplikaci
kalkulacky bez historie vypocti najit a naistalovat do tabletu z jinych zdroju tietich stran,
coz se obvykle nepovazuje za bezpecné, anebo vytvoriit vlastni jednoduchou kalkulacku

bez ukladani vysledkt.

Nakonec jsem se rozhodl pouzit zdrojové kody kalkula¢ky znamé z piedchozich
verzi OS Android (com.android.calculator2), které byly soucasti AOSP a byly publiko-
vany pod licenci Apache 2.0, vytvorit z nich vlastni instala¢ni soubor APK a nasadit jej

do tabletii centralné pres Intune.

Microsoft Intune nabizi vice cest, jak pomoci ného Ize vlastni aplikace nasazovat.
Bud'to jako Obchodni aplikace (Line-of-business apps, LOB) nebo opétovné jako Apli-
kace spravovaného obchodu Google Play. Jako funkéni se v tomto piipadé ukazala ta
druha moznost. Za vyuzitim postupu uvedeném v podkapitole 4.5.2 jsem si tak v Intune
zobrazil prostiedi obchodu Google Play a v ném na levém menu jsem si oteviel pies ikonu
zamku rozhrani pro ptidavani privatnich aplikaci. Kliknutim na symbol + v pravém dol-
nim rohu se vyvola privodce pro pfidani soukromé aplikace. Prvni udaj, jenz se zde vy-
pliuje, je nazev takovéto aplikace a tlacitko pro nahrani ptislusného souboru APK. Tento
instala¢ni soubor aplikace kalkulacky jsem si vytvofil v aplikaci Android Studia pfi pou-
ziti varianty sestaveni release, ktera je zde priitvodcem vyZadovéana narozdil od varianty
debug. Podobné tak i nazev balicku (pro uplnost dodavam, ze nazev nahravaného souboru
APK a nazev balicku aplikace, ktery slouZzi jako jmenny prostor aplikace a ktery by mél

zaroven n¢jakym zpusobem jednozna¢né identifikovat danou aplikaci, jsou dve zcela
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odlisné véci) nesmi byt shodny s jinou jiz publikovanou aplikace v obchodé Google Play,
coz byla v podstat¢ jedina zména oproti pivodnimu zdrojového kodu, kterou jsem v ném
provedl. Mnou sestavena aplikace tim padem nese nazev balicku cz.jcu.simplecalculator.
Dale pravodce po kliknuti na tlacitko Vytvorit zobrazil formuléf pro zadani e-mailové
adresy, na kterou by se mély posilany aktuality o nahranych aplikacich, a po jejim zada-
nim se aplikace do spravovaného obchodu pfidala. Obrazek 13 ukazuje prostiedi pro pfi-
davani soukromych aplikaci. Pak uz podobné jako pii nasazovani vetejnych aplikaci
z Google Play zbyvalo kliknout na tlacitko Synchronizovat, okno obchodu zavtit, aktua-
lizovat seznam dostupnych aplikaci a v detailu aplikace aplikaci kalkulacky pftitadit ke
spravované skupin¢ a nastavit v prislusném konfigurac¢nim profilu zobrazeni spoustéce

aplikace na spravované domovské obrazovce.

Obrazek 13: Ptehled soukromych aplikaci v obchodu Google Play

B Google Play 2 @
B
Vade e-mailova adresaje = ainiotin 0 Aktualizovat

Soukromé aplikace

O

Zjednoduse...

[ 1 ]
u+

Zdroj: vlastni, Intune

Po pfidani tabletu mezi centralné spravovana zatizeni v Intune a aplikaci ptislus-
nych zasad do této chvile bylo na navigaéni listé pouze tlacitko pro akci zpét. Tim, ze do
néj pribyla pro oveérovani znalosti zcela legitimni aplikace kalkulacky, bylo zéhodno pfi-
dat i tlacitko pro zobrazeni domovské obrazovky tak, aby studenti mohli zminénou kal-

kulacku spustit rychleji. Tuto zménu jsem provedl prostfednictvim konfigura¢niho
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profilu vytvotreného v podkapitole 4.5.3, kde jsem upravil jeho nastaveni konfigurace.
Konkrétné v sekci Obecné jsem polozku Povolené funkce systémové navigace zménil
z Nenakonfigurovano na Jenom tlacitko Doml. Po uloZeni zmény a poté, co tablet

dokon¢il synchronizaci s novymi zasadami, se na li§t€ navigace toto tlacitko zobrazilo.

Obrazek 14 ukazuje nahled takto nakonfigurovaného testovaci tabletu v ochran-
ném pouzdie S pfibalenym stylusem po spusténi systému. Domovska obrazovka nabizi
piehled pro vSechny uzivatele dostupnych aplikaci. V zafizeni neni pro uzivatele k dis-
pozici zadny spravce soubort, jelikoz vSechny materialy potiebné pro test by méli mit

studenti k dispozici v e-learningu.

Obrazek 14: Ukazka nakonfigurovaného tabletu

Zdroj: vlastni

4.8 DalSi pouziti tabletu

V prib¢chu testovani doslo k Gpravé zamysSleného zdméru s témito centralné spra-
vovanymi tablety. Kromé¢ testovani a ovéfovani znalosti studentd mély byt nové tablety
k dispozici i komisim u statnich zavére¢nych zkousek od jejich terminu v letnim semestru
akademického roku 2022/2023. Pivodné na nich komise méla mit moznost ¢ist pouze

teze k vysokoskolskym kvalifika¢nim pracim studentll v daném terminu, které studenti
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od uvedeného semestru nové nahravali do IS STAG jako samostatnou ptilohu v PDF.

Poté byl pozadavek rozsifen jesté i na zobrazeni plného textu téchto praci.

Tento, na prvni pohled zcela neskodny, pozadavek mél ale potencial dosavadni
feSeni zcela rozbit a muselo se vyftesit nékolik problémi. Vyvinout novy systém, ktery by

toto zadani fesil, nebylo z ¢asovych divodi mozné, takze se musela pouzit jiz existujici

feSeni, které vSak na né nebyly uzptisobené.

Tim prvnim problémem bylo ujasnit si jakym zptisobem bude komise do tezi a po-
tazmo i kvalifika¢nich pracich nahliZet a bylo odkud se vlastné maji tyto dokumenty na-
¢itat. Moje pozornost se nejprve soustiedila na IS STAG, ktery umoziuje vSechny kvali-
fikacni prace jednotlivych studentll z celé univerzity vyhledavat, prochazet a stahovat
vcetné vSech jejich pfiloh. Z koordinacni schiizky na studijnim oddélenim fakulty vSak
vyslo najevo, ze komise tento systém pouzivat nebude, a bylo tak potieba pfijit s jinym
feSenim.

Tento problém by se mohl vyfesit tim, ze by se v LMS zalozil specialni kurz a kam
by se pozadované dokumenty vlozily. Jenze ackoliv vyucujici na univerzité maji do e-
learningu pristup a mé¢li by na né&j byt zvykli, mohla by to byt komplikace pro externi

odborniky v komisi. Navic se ukazala dalsi potiz.

Po celou dobu jsem se snazil drzet se ptivodniho konceptu, coz znamenalo uziva-
teli vSe zakazat a povolit jen to, co skute¢né potiebuje. Doposud mél totiz uzivatel K dis-
pozici v podstaté jen webovy prohlize¢ Google Chrome, ktery mu dovoluje zobrazit vy-
hradné predem definované stranky a jehoz mobilni verze neumi zobrazit soubory PDF,
V nichZ jsou vSak ulozeny pozadované dokumenty. Pro jejich zobrazeni musi takovéto
soubory stahnout a pro jejich zobrazeni se spolehnout na jinou aplikaci. Nanestésti drtiva
vétsina jinych webovych prohlize¢u pro OS Android se nechova jinak (naptiklad Mi-
crosoft Edge, ktery je taktéz spravovatelny pomoci zasad). Presto ani to, ze prohlize¢
dokaze soubor PDF zobrazit samostatné, neznamenalo, Ze je v tomto konkrétnim piipade
pouzitelny. Piikladem je webovy prohlize¢ Mozilla Firefox. Ten sice umi zobrazovat
i soubory PDF, ale vici jeho mobilni verzi se z Intune nedaji uplatiovat zasady aplikace,

tudiz ani S nim nebylo mozné déle pocitat.

Ani instalace a povoleni ¢tecky PDF souborl by nebyla nejvhodnéjsim fesenim.
Kromé toho, ze by to znamenalo odklon od ptivodniho konceptu, byla by to dalsi kom-

plikace uzivatelim, protoze by stazeny soubor museli v tabletu si sami v adresaii pro

48



stazené soubory najit, protoze nemaji pristup k notifikacni liste, pies kterou by se mohli
jednoduseji po stazeni souboru k nému dostat. Taktéz by v tomto ptipadé bylo potieba

ptidat do tabletu i spravce soubori.

Moznym feSenim téchto problémuti by mohlo byt vytvoieni jednoduché aplikace,
kterd by z naptiklad osobniho ¢isla studenta pomoci webovych sluzeb IS STAG nacetla
seznam jeho kvalifika¢nich praci a vlozenych piiloh k nim (teze, posudky apod.) a sou-
Casné tyto dokumenty zobrazila. Piesto kviili omezenym ¢asovym moznostem bylo po-

tieba najit feseni jiné, byt mozna docasné, a k této myslence se piipadné vratit pozdéji.

Nakonec se tak slo jinou cestou. Na webu EF JU byla vytvofena stranka s odkazy
na nasdilené slozky v SharePointu, do kterych byly nahrany zavére¢né prace a teze roz-
ttidéné podle jednotlivych komisi a dnli. Protoze SharePoint ma v sobé integrovany pro-
hlize¢ soubort PDF, toto feSeni umoznilo vyhnout se jak stahovani téchto dokumentt,
tak i instalaci dalSich programti komplikujici praci komise. Zaroven byla zachovana do-
savadni koncepce, ponévadz v Intune se docasné piidala mezi povolené ve webovém pro-

hlize¢i pouze jedna URL adresa navic.

4.9 Zpusob rezervace tabletd

Po provéteni, ze tablety funguji a jsou nakonfigurovany spravné, ptislo na fadu
navrhnout a uvést do praxe zpusob, jakym budou vyucujici moci si je zarezervovat pro
ucely testovani znalosti studentii. Zacal jsem se tedy vytvarenim dokumentu, kde je tento

proces popsan, jehoz plné znéni uvadi Piiloha A.

Vytvatreni popisu vypijcky probihalo s respektem k dosavadnim zvyklostem na
EF JU. Méla tak probihat podobné jako rezervace Coworkingové nebo zasedaci mistnosti
nebo sluzebniho automobilu. Snahou bylo nezavadét novy informacni systém pravée
proto, aby se vyucujicim a zkousejicim nekomplikovala prace vice nez je pro zapujceni

testovacich tabletii nutné. Pfesto se proces rezervace od téchto uvedenych lisi.

Z tohoto diivodu se pro vyucujici predmétu, ktefi se rozhodnou pro ovétrovani zna-
losti pouzit tyto testovaci tablety, zalozil zvlastni kalendat pro jejich rezervaci v Outlooku
v Microsoft 365. Dale by zptisob rezervace mél fungovat nasledovné. V tomto kalendafti
si zkousejici jeste pred samotnou rezervaci tabletd zkontroluje, zda budou v pozadovanou
dobu dostupné. Pokud budou tablety v tomto ¢ase k dispozici, zkouSejici pozada o rezer-
vaci predpokladaného poctu kust testovacich tabletii sekretaiku katedry, na které je pred-

mét, pro jehoz terminy testovaci tablety rezervuje, vyucovan. Jestlize tomu nic nebrani,
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sekretatka vytvoii ve zminéném kalendéii novou udélost v pozadovaném case rezervace
se jménem zkousejiciho a poctu rezervovanych kusii tabletti a informuje zkousejiciho
0 provedené rezervaci. V opa¢ném piipadé se spolu zkousejici a sekretaika domluvi na
dalsim postupu. Zaroven pokud bude zkousejici chtit nechat v kurzu, v némz budou stu-
denti test vypracovavat, ptistupny kromé testu i néjaky dalsi studijni material, prostied-
nictvim sekretarky v dostate¢ném ptedstihu pozada IT oddé¢leni fakulty o zafazeni URL
adresy piislusného vyukového materialu mezi povolené. Béhem piestavky pied termi-
nem, na ktery zkousejici tablety zarezervoval, si je od pujcovatele proti podpisu do deniku
vypujéek vyzvedne a po jeho skonceni je bez zbyte¢ného odkladu opét vrati, 0 Cemz piij-
covatel vytvorfi v tomto deniku dalSi zaznam a zkontroluje stav nabiti tabletii a v piipadé
potieby je nabije. Zaroven pokud by se béhem vypljcky objevila na nékterém z tableti
zévada, sdéli tuto skuteCnost ptijcovateli, uvedou ji do knihy zavad a ptjcovatel ji ohlasi

IT oddéleni fakulty.

Kromeé toho jsem ve zminované Piiloze A stru¢né popsal i vybrané typy testovych
uloh v LMS Moodle v¢etné jejich nastaveni, coz mlize byt ptinosné pro vyucujici, kteti

nemaji zadné zkusenosti s tvorbou elektronickych testi v tomto LMS.

4.10 Budouci rozvoj
Tento projekt na fakulté rozviji fungovani LMS Moodle a otevira dal$i moznosti
prace S nim, piesto je mozné na ném stavet dal. Zejména se timto projektem nabizi moz-

nost pouzivat v elektronickym testu dalsi typy tloh.

Jednim z typt uloh je Pretahovani do textu, ktery umoziuje vlozit nabizené ob-
razky nebo text do prazdnych mist v souvislém toku textu. Podobnou ulohou je i Preta-
hovani do obrdzku, kterd dovoluje umistovat obrazky nebo text do ptreddefinovanych

mist na obrazku ze zadani.

Odpovédi Ize pietahovat i do riznych oblasti po celém obrazku, a nikoliv jen do
pfedem stanovenych mist. Tento typ se v Moodle nazyva Pretahovani ukazatelu umisténi
a jeho prikladem uplatnéni miZe byt tfeba pfetahovani odpovédi z nabizenych moZnosti
do slepé mapy nebo do ruznych ¢asti grafu.

RovnéZ se otevird moznost odpovidat na llohu pomoci kresby za vyuzitim pfilo-
zeného stylusu. V univerzitnim Moodle se totiz nachazi moznost ptidat do testu tlohu

typu ,,Freehand drawing (ETH)®, ktera umoznuje zaznamenat odpoveéd’ ve formé ob-

razku, napiiklad ulohy na nakresleni grafii v ekonomickych predmétech. Nevyhodou je,
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ze tento typ ulohy nebyl doposud v administraci testu ptelozen do ¢estiny. Stejné tak se
zde odeslana odpovéd’ neda hodnotit automaticky, nicméné to ale ani v papirové varianté

testu nebylo mozné.

Pokud ziistane pozadavek na zobrazeni textu kvalifikacnich praci a jejich ptiloh
i do budoucna, bylo by podle mého nazoru vhodné se jesté k danému jednou vratit, pie-

hodnotit popsané feSeni a nahradit jej vhodngjsim.
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5 Zavér

Praktickym vystupem této diplomové prace je systém, respektive sada Ctyficeti
centraln¢ spravovanych tabletl, kterd ddva moznost vyucujicim na Ekonomické fakulté
Jihoceské univerzity ovérovat znalosti studentli prostfednictvim elektronickych testl pfi
vyuziti téchto mobilnich zafizeni, ¢imz se rozsifuji moznosti jiz pouzivaného LMS Mo-
odle. Zavedeni téchto testovacich tableti do provozu navic umoziuje vyucujicim nespo-
1€hat se pti oveétovani znalosti pomoci elektronickych testli pouze na dostupnost pocita-
covych uceben, ale provadét testovani i v béznych ucebnach. Pravé rozsifovani pusob-
nosti e-learningu timto smérem je jednim z cili dlouhodobé strategie fakulty a touto praci

tak dochazi k jeho naplnovani.

Prostup feseni byl popsan v praktické ¢asti, kdy jsem pii jeho vypracovani vycha-
zel z pozadavku na néj kladenych. Za zasadni poZzadavky v tomto sméru povazuji ome-
zeni piistupu studentiim na zafizeni v LMS pouze K testu (nikoliv v8ak k vyukovym ma-
terialim) a aby studenti meli podminky srovnatelné s testovanim na pocitacich ¢i na pa-
pite. Cilem této prace rovnéz bylo, aby tablety byly spravované centralné, coz u takového
mnozstvi tabletl je z mého pohledu velmi rozumné. Jako zatizeni pro oveérovani znalosti
byl vybran tablet Lenovo Tab M10 Plus (3rd Gen) s operacnim systémem Android. Pro
spravu jsem si zvolil Microsoft Intune, kde jsem z testovacich tablett ucinil jednoucelova
zafizeni, tzv. kiosky. Uzivateliim jsem na téchto tabletech dale zakazal potizovat snimky
obrazovky, pouzivat fotoaparat, menit systémovy cas a resetovat je do tovarniho nasta-
veni a pomoci zasad nakonfiguroval aplikaci domovské obrazovky a webovy prohlize¢
Google Chrome. V ramci testovani byl osloven vyuéujici pfedmétu povinného na baka-
lafském stupni studia pro studenty napfic celou fakultou, ktery nabidku vyzkousSet testo-
vaci tablety na svych zapoctovych terminech pfiijal, ptficemz nékteré terminy probihaly
stale na pocitacich, tak aby bylo mozné porovnat uspésnost studentli v zavislosti na typu
pouzitého zatfizeni. Pfi porovndni termint se zadny statisticky vyznamny rozdil v usp&s-
nosti mezi studenty, ktefi test vypracovavali na tabletu, a témi, kdo test skladali na poci-

taci, neprokazal.

Po testovani jsem od tohoto vyucujiciho dostal zpétnou vazbu. Z ni vyplynulo, ze
by studenti méli mit na tabletu k dispozici kromé webového prohlizece i kalkulacku. Pro-
toze vSak na tabletu Zadna kalkulacka nainstalované nebyla a jelikoz ani v oficidlnim ob-
chod¢ s aplikacemi Google Play jsem Zadnou vhodnou aplikaci pro vypocty nenasel, ne-

bot’ vSechny pftipadajici do tvahy ukladaly vysledky, z volné dostupnych otevienych
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zdrojovych kodu kalkulacky pouzivané ve starSich verzi OS Android jsem sestavil vlastni
instala¢ni soubor APK, ktery jsem pak pies Microsoft Intune na vSechny tablety nainsta-
loval. Po tomto testovani pfiSel pozadavek, aby byly tyto testovaci tablety proptjceny
komisim U statnich zavére¢nych zkousek, nikoliv vSak pro ovéfovani znalosti, ale pro
zobrazeni vysokoskolskych kvalifika¢nich praci a tezi. Z tohoto divodu jsem mezi povo-
lené stranky v Google Chrome doc¢asné pridal SharePoint, kam byly tyto dokumenty ulo-

zeny.

Soucasti praktické ¢asti je také popis navrzeného zpisobu rezervace testovacich
tabletti pro vyucujici, ktery je soucasti i ptilozené metodiky K vypijckam tablett na fa-
kulté. Ta obsahuje i stru¢ny popis tvorby testll v e-learningu a vybranych druht otazek,
které¢ LMS Moodle nabizi. Praktickou ¢ast uzavira nékolik doporuceni, véetné napadl do
dalsiho rozvoje testovani v e-learningu. Jelikoz prace uvadi postup konfigurace Microsoft

Intune, miize byt ptinosna i pro dalsi organizace jako navod.
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l.  Summary and keywords

This paper describes the implementation of a system for students' knowledge as-
sessment at the Faculty of Economics of the University of South Bohemia using tablets
and the LMS Moodle already applied at the university, thus developing it further. The
theoretical part primarily describes the organization strategy, e-learning, tablets and the
possibilities of deploying mobile devices in organizations. The following practical part
presents the process of the whole solution, from strategy to operation, including a descrip-
tion of Microsoft Intune setup as the chosen mobile device management system. The pa-
per includes a comparison of the success rate of the terms held using tablets and the terms
conducted on computers. Additionally, this thesis provides suggestions for further devel-
opment of the designed system.

Key words: e-learning, mobile device management, Android, Microsoft Intune
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1 UVOD

Ucelem této metodiky je popsat zplsob vyplj¢ovani tabletd za G¢elem ovéfovani
znalosti studentd pfi vyuziti elektronickych testd na LMS Moodle JU dostupny na
webové adrese https://elearning.jcu.cz (dale jen e-learning).

Testovaci tablety jsou nakonfigurovany tak, Ze je na nich k dispozici pouze webovy
prohlize¢ Google Chrome s domovskou strankou e-learningu a jednoducha
kalkulacka bez historie predeslych vypocta.

Webovy prohlize¢ dovoluje uzivatelim pfistup ke viem strankam univerzity, tj. ke
vsem strankam na doméné jcu.cz, webové stranky na jinych doménach jsou
zakazany. Pristup taktéz neni umoznén v e-learningu vyjma ¢innosti Test ke vSem
ostatnim typlm cinnosti (napfiklad Soubor, Stranka, URL, Kniha atd.). Toto je
nastaveno pro vsechny kurzy v e-learningu. Pokud by zkousejici potfeboval mit
pfistupnou pro test jinou ¢innost, nez je Test, je mozné ji po dobu vypUj¢ky na
pozadani v tabletech povolit.

V soucasné dobé je k dispozici pro vypuj¢ky zkousSejicich 40 kust testovacich
tabletd.

2 KURZV E-LEARNINGU

Testovaci tablety jsou koncipovany pro vyplhovani testl v e-learningu, k ¢emuz je
zapotrebi mit zaloZen pfislusny kurz. Pokud se jedna o testovani v ramci
vyucovaného predmeétu, pravdépodobné kurz jiz zalozeny mate.

2.1 Tvorba testu

Pro vytvofeni nového testu kliknéte na tla¢itko Zapnout rezim Gprav - dale
v tydnu nebo tématu kliknéte na Pridat ¢innost nebo studijni material - na
zalozkach Vse nebo Cinnosti - vyberte Test.

Dile je potfeba vytvareny test nastavit. Povinné musite vyplnit pole Nazev.
Volitelné je mozné nastavit v sekcich dalsi parametry testu. Napfiklad v sekcich:

e Casovani
o Zpfistupnit test neumozZni studentim zacit vyplhovat test pred
stanovou dobou,
o Uzavrit test nastavi nejzazsi ¢asovy okamzZik odevzdani testu,
o Casovy limit upravi dobu, po kterou mohou studenti test vyplfiovat,
o Kdyz vyprsi ¢as stanovi, jak se ma Moodle zachovat, kdyz se naplIni
casovy limit testu;
e Znamka
o Povoleny pocet pokust definuje kolikrat se mize student pokusit
o zvladnuti testu,
o Metoda znamkovani upravuje, co vie se pfi stanovovani znamky
z tohoto testu bude brat v potaz [nejvyssi znamka / primérna
znamka / prvni pokus / posledni pokus];
e Rozlozeni
o Nova stranka ridi, kolik uloh bude na jedné strance [vSechny otazky
najednou / na jedné strance dany pocet otazek],


https://elearning.jcu.cz/

o Metoda navigace, jak stranky pdjdou v testu za sebou [volné /
sekvencné];
e Chovani uloh
o Zaskrtnutim volby Zamichat v rdmci Gloh odpovédi se stanovi, Ze
poradi ¢asti uloh s moznosti vybéru v pokusu o zvladnuti testu bude
nahodné;
e Moznosti prohlidky
o fidi do jaké urovné a kdy bude student vidét revizi opraveného testu;
e Dalsi omezeni pokusa
o Vyzaduje heslo stanovi heslo, které musi student zadat, aby se mohl
pokusit o zvladnuti testu.

2.2 Testové ulohy
Zobrazit seznam uloh Ize tladitkem Pridat Glohu, které se objevi po vytvoreni
testu nebo v daném testu Sprava na levém panelu - Sprava testu - Ulohy

Nova uloha se pfidava pfes polozku Pridat na konci seznamu uloh - novou dlohu.

Dalsim zpusob v boxu Sprava nabizi Banka uloh a tlacitko Vytvofit novou
testovou ulohu. V takovémto pripadé nezapomernte uUlohu do testu pridat pres
poloZzku Pfidat na konci seznamu uloh - existujici ilohu z banky uloh.
Popripadé muzete pro kazdy pokus nechat Moodle, aby sam nahodné vybral ze
skupiny nékolika Uloh pres polozku Pfidat na konci seznamu uloh - nahodnou
ulohu z banky uloh.

V Ulohach ve spravé testu se nachazi také zaskrtavaci volba Zamichat dlohy, kdy
po zaskrtnuti se poradi uloh v pokusech o zvladnuti testu stanovi nahodné.

2.2.1 Zakladni polozky Obecného nastaveni
e Nazev ulohy: ukazuje se v bance uloh
o Text dlohy: text zadani, znéni otazky
e Vychozi znamka: pocet bodd, ktery Ize za danou ulohu ziskat
e Obecna reakce: objevi se studentiim v revizi testu nezavisle na tom, jestli
jejich odpovéd byla spravné, nebo ne

2.2.2 Vybrané klasické typy uloh
2.2.2.1 Krdatkd tvorend odpoveéed
Klasicka doplhovaci odpovéd na zadanou otazku. Mize byt vice spravnych
odpovédi, které se postupné zadavaji do sekce Odpovédi.
« Rozlisovat mala/VELKA [Ne, na malych/VELKYCH nezéleZi / Ano, velikost
pismen musi odpovidat]
e Odpovédi: zadat minimalné jednu spravnou odpovéd a k ni znamku
(alesponi u jedné musi byt 100 %)

Ukazka:

Jak s2 nazyva jedna z forem nedokonalé konkurence, pfi které na strané nabidky existuje pouze jedna firma?

Odpovéd:




2.2.2.2 Dlouhd tvorend odpovéd
Umoznuje napsat odpovéd v nékolik vétach nebo odstavcich nebo odevzdavat ji
jako soubor. Hodnoti zkousejici ruéné.

2.2.2.3 Numericka uloha
Chova se jako uloha pro vypliovani kratkého textu, ale je urena pfimo pro diselné
odpovédi. Navic umoznuje nastavit toleranci odpovédi.

Do sekce Odpovédi se zadavaji vSechny spravné a ¢astecné spravné odpovédi.
Dale je mozné u kazdé odpovédi nastavit hodnoty:

o Tolerance: pfipustna chyba ve vysledku

e Znamka: udéleny procentudlni podil z poctu bodi Ulohy za dany vysledek

Ukazka:

Jaka byla mezirocni hodnota inflace v kvétnu 20237 [v procentech]

Odpovéad:

U numerické ulohy je mozné v sekcich Nastaveni jednotek a Jednotky definovat
chovani velicin.

2.2.2.4 Pravda/nepravda

Dava v testu na vybér mezi moznostmi, Ze uvedené tvrzeni je pravdivé ¢i nikoliv.
V sekci Obecna nastaveni se nastavuje minimalné:

o Text dlohy: tvrzeni, o jehoz pravdivosti ma student rozhodnout
e Spravna odpovéd [Nepravda/Pravda]

Ukazka:
Ekonomicka fakulta JU vznikla odlouéenim se z Pedagogicke fakulty v roce 2007.

O Pravda

O MNepravda

2.2.2.5 Vybér z moznych odpovédi
UmozZnuje v testu vybirat mezi jednou nebo vice nabizenych odpovédi. V sekci
Obecna nastaveni Ize nastavit:
e Jedna nebo vice odpovédi? [Jen jedna odpovéd/Je povoleno vice odpovédi]
o Jen jedna odpovéd: nabizené odpovédi se zobrazi formou pfepinace
o Je povoleno vice odpovédi: nabizené odpovédi se zobrazi formou
zaskrtavacich poli
e Format dislovani odpovédi[a., b.,c.,../A,B., C, ../ 1,2, 3., ..7i,ii,iii,
AL, L/ nedislovat]

Do sekce Odpovédi se zadavaji nabizené moznosti odpovédi a k nim znamky
(ujen jedné odpovédi musi alespori u jedné byt 100 %; kdyz jich mUze byt vice,
ziskatelny soucet bodd musi dat 100 %)



Ukazka:
SMART Notebook obsahuje nékolik méficich nastroji. Jaké?

|:| a. uhlomér
[ ] b. krugitko
|:| C. pravitko
[ ] d. nalady publika

2.2.2.6 Jednoduchd vypocitava uloha
UmozZnuje rychle vytvofit pocetni priklad za pouZitim proménnych tak, aby
studenti rizna zadani stejného prikladu.

Postup tvorby Glohy muze byt nasledujici:
1) V sekci Obecna nastaveni pole Text ulohy: zadani prikladu s proménnymi ve
slozenych zavorkach
Napriklad: Cena knihy je {c} s DPH. Vypocitejte cenu bez DPH 10 %.
2) V sekci Odpovédi pro kazdou pfijatelnou odpovéd se vyplini pole:
a. Vzorec odpovédi: rovnice, podle které se vypocte spravny vysledek (bez
znaménka rovna se)
V uvedeném prikladé: ({c}*100)/110
b. Znamka: ziskany procent z poc¢tu bodU ulohy za dany vysledek
c. Tolerance: pfipustna chyba ve vysledku
d. Typ (tolerance): pomérny = v procentudlnim vyjadfeni, nominalni =
v absolutni hodnoté
3) Kliknout na tlacitko Najit zastupné znaky {x..}, které se nachazi ve vzorcich
spravnych odpovédi., které je dole mezi sekcemi Nastaveni pro vicero pokust
a Parametry zastupnych znakl pouzitych pro generovani hodnot
4) V sekci Parametry zastupnych znaka pouzitych pro generovani hodnot
a. nastavit rozsah hodnot (minimum a maximum) pro kazdy nalezeny
parametr
b. kliknout na tla¢itko Generovat novou sadu hodnot proménnych
5) Ulozit zmény

Ukazka:
Cena knihy je 435 s DPH. Vypo(ditejte cenu bez DPH 10%.

Odpovéd:

2.2.2.7 Prirfazovdni
K jednotlivym polozkam v Uloze umoznuje pfifazovat odpovédi z rozbalovaciho
menu.



V sekci Obecna nastaveni Ize nastavit, Ze poradi polozek se bude ménit
zaskrtnutim volby Zamichat.

Polozky zadani a spravné moznosti k nim se pfidavaji v sekci Odpovédi. Vypliiuje
se text zadani polozky do pole Uloha a spravné feseni do pole Odpovéd. Moodle
vyzaduje alespori dvé polozky zadani a alesponi tfi moznosti na vybér. Polozka
odpovédi, ke které nepatii zadna polozka zadani se pridava tak, ze se vyplIni
pouze pole pro odpovéd, zatimco pole pro zadani se ponecha prazdné.

2.2.2.8 Vybér chybéjicich slov
Podobny typ ulohy jako Pfifazovani. Zde se vybér moznych chybéjicich ¢asti textu
umistuje do pfirozeného toku textu v odstavcich.

Zadani ulohy se tvofi v poli Text ulohy v sekci Obecna nastaveni. Rozbalovaci
menu nabizenych moznosti, které se zde nazyvaji volby, se vklada zapisem [[x]],
kde x je Cislo spravné odpovédi.

V sekci Odpovédi se uvadi mozné volby, ze kterych je béhem pokusu na vybér.
Poradi téchto voleb je mozné nadhodné ménit zaskrtnutim Zamichat odpovédi.
Jednotlivé volby Ize umistovat do skupin. V ramci rozbalovaciho menu se pak
davaji na vybér vdechny volby ze stejné skupiny jako je spravna odpovéd.

Ukazka:

Akce Globalni business z jiznich Cech se 18.5.2023 konala >

I letos se kona souté? o nejlepai studentskou esej v ramci soutéZze ManaZer roku. Termin odevzdani

vypracovane eseje >

2.2.2.9 Popis
Nejde o ulohu jako takovou, jelikoZ v ni neni prostor pro jakoukoliv odpovéd a ani
ji nelze nijak hodnotit. Slouzi spise jako informativni box.

2.2.3 Testové ulohy vhodné pro dotykova zafizeni

2.2.3.1 Pretahovdni do textu

UmoZfiuje vloZit obrazky nebo text do predpfipraveného textu. Uloho se tvofi
stejnym zpUsobem jako ta typu Vybér chybéjicich slov.



Ukazka:

Sefadte mluvnické pady:

1. pad:
2. pad:

b
o

[~ TR

=1

W
=]

[~ 15

=3

" H oslovujeme, volame

m
o

(s TR

=1

=l
=

[=TH

=N

kdo, co komu, Cemu kom, em koho, co

koho, Eeho kym, &im

2.2.3.2 Pretahovdni do obrdzku
Umoznuje vlozit obrazky nebo text do predpripraveného obrazku.

Postup tvorby tlohy miiZze byt nasledujici:
1) V sekci Nahled nahrajte Obrazek na pozadi, coz je vlastni obrazek, na ktery
se budou umistovat odpovédi
2) V sekci Odpovédi mlzete
a. Nastavit nahodné poradi nabizenych moznosti nastavit zaskrtnutim
volby Zamichat odpovédi
b. Postupné pfidavat nabizené moZnosti jako odpovédi. Taktéz lze
definovat v poli Typ, jestli odpovéd bude ve formé textového pole,
nebo obrazek
3) Umistit odpovédi na spravné misto v obrazku. V sekci Umisténi odpovédi
pfifadte spravné odpovédi do samostatného umisténi a v sekci Nahled se
tyto odpovédi budou postupné objevovat. Zde je pak muizete pfemistit na
misto, kde maji spravé byt. Popfipadé muzete umisténi spravné odpovédi
napsat ru¢né v sekci Umisténi odpovédi.




Ukazka:
Daoplite Maslowovu hierarchii potieb.

- Potieby bezpetnosti

Potreba seberealizace Fyziologické potieby Spoledenské potfeby

Potfeba uznani

2.2.3.3 Pretahovdni ukazatelti umisténi

Umoznuje na obrazku pojmenovavat plochu obrazku. Odpovédi se na obrazek
zanasi pomoci ukazateld.

Postup tvorby ulohy muize byt nasledujici:
1) V sekci Nahled nahrajte Obrazek na pozadi, coz je vlastni obrazek, na ktery
se budou umistovat odpovédi
2) V sekci Odpovédi mlzete
a. Nastavit ndhodné poradi nabizenych moZnosti nastavit zaskrtnutim
volby Zamichat odpovédi
b. Postupné pfidavat nabizené moznosti jako odpovédi ve formé
ukazateld.
3) V sekci Umisténi se definuji oblasti, kam dané odpovédi patfi. Urcuje se
Tvar oblasti, kde je na vybér mezi kruhovym tvarem, tvarem obdélniku
a tvaru mnohouhelniku. Do pole Ukazatel patfi spravna odpovéd a do pole
Souradnice se zapisuji hrani¢ni body tvaru oblasti. Ty Ize také ménit
Upravou umisténi a velikosti prislusnych oblasti na obrazku v sekci Nahled.




Ukazka:
Pfesufite nazvy statl na spravné misto do mapy.

2.2.3.4 Freehand drawing (ETH)
Odpovéd na otazku ve formeé ru¢né nakresleného obrazku. Hodi se pro vylozené
pouze tablety a hodnoti ji zkousejici ruéné.

V sekci Obecna nastaveni se vyplnuje:
o [[tasktitle]]: nazev otazky v bance uloh,
e [[maxpoints]]: maximalni ziskatelny pocet bodd,
e [[stem]]: zadani otazky.

V sekci Drawing settings se uvadi:
o Drawing width: Sifka kreslici plochy,
o Drawing height: vyska kreslici plochy,
e Preserve aspect ratio: zaskrtnuté zachova pomér stran kreslici oblasti
bé&hem pokusu.

V sekci Background image Ize nahrat obrazek pozadi kreslici plochy.



Ukazka:

Nakreslete graf (vEetné popisu os) a v ném kFivku nabidky.

Drawing presets

Stroke width



3 POSTUP PRO VYPUJCKU TESTOVACICH TABLETU

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

ZkousSejici nejprve zkontroluje sdileny kalendar, do néhoz se zapisuiji
potvrzené rezervace testovacich tabletd (dale jen sdileny kalendar).

V pfipadé, Ze je v pozadovaném case k dispozici dostate¢né mnozstvi
tabletd, kontaktuje sekretarku katedry vyu¢ovaného predmétu, pro ktery
se rozhodl testovaci tablety vyuzit, a pozada o rezervaci poctu kust
potfebnych pro dany termin.

Sekretarka katedry zarezervuje ve sdileném kalendafi poZzadovany pocet
tabletd pro dany termin, je-li to mozné. O vysledku rezervace informuje
zkousejiciho. V pfipadé, zZe neni z kapacitnich ddvodd mozné sadu
testovacich tabletl v pozadovaném terminu vypujcit, domluvi se sekretarka
katedry se zkousejicim na dalSim postupu a dalsi body se neuplatni.

V pfipadé, Ze studenti budou potrebovat mit pfistupny v LMS Moodle dalsi
vyukovy material kromé testu, prostiednictvim sekretarky o tomto
zkousejici informuje IT oddéleni fakulty v dostate¢ném predstihu a uvede
URL adresu vyukového materidlu. IT oddéleni tuto adresu prida mezi
povolené.

O prestavce pred terminem si zkousSejici vyzvedne zarezervovany pocet
tabletd, které mu budou proti podpisu do deniku vypujé¢ek zaptj¢eny od
pUjcovatele.

Po skonceni terminu vrati pUjc¢ovateli viechny zapljcené tablety bez
zbyte¢ného odkladu. Pdj¢ovatel poté prida do deniku vypujc¢ek zaznam

o vraceni.

Plj¢ovatel zkontroluje stav nabiti tabletl a v pfipadé potreby je nabije.
Pokud se objevila na tabletu béhem terminu zavada, sdéli ji zkouSejici
puUjcovateli a uvedou ji do knihy zavad. PUjcovatel nasledné informuje

0 zavadé IT oddéleni fakulty.
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