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Uvod

Americky spisovatel W.P. Young jednou prohlasil: ,,Emoce jsou barvami duse; jsou
velkolepé a neuveritelné. Kdyz je necitis, svet se stava mdlym a bezbarvym. ““ Je vice nez ziejmé,
Ze pro vétSinu z nas jsou emoce a jejich vyjadifovani soucasti kazdodenniho zivota. Stejné jako
chapani vlastnich emoci je ale diilezité rozumét emocim a jejich projevim u lidi v nasem okoli.
Pochopit a umét se vcitit do pocit druhych je dnes zakladnim stavebnim kamenem pro uspésné
fungovani nejen v osobnim, ale i profesnim Zzivoté. S jakymi dal§imi fenomény se ale tyto
uspéchy ¢i netspéchy v socidlni 1 emocionalni sféfe mohou pojit? Jak toto nase fungovani
ve spolec¢nosti miize ovlivnit naptiklad alexithymie, disociace ¢i to, zda jsme v mysleni externé

¢1 intern€ orientovani?

Nejen tyto otazky, ale i dal$i faktory, jako napiiklad nedostate¢né probadani této oblasti,
minimalni pouziti mezindrodni metody IAPS v CR ¢&i jednoduSe vlastni zijem o tuto
problematiku daly za vznik této magisterské diplomové praci. Je mym zamérem piispét
K rozsiteni soucasného povédomi o fenoménu socioemoéni senzitivity a zaroven poukazat

na jeji mozné vztahy s dal§imi konstrukty.

Cilem této prace je jednak z ¢asti navazat na mou praci bakalarskou, z vétsi ¢asti pak
zmapovat socidlni a emociondlni senzitivitu jako komplexni konstrukt vice schopnosti
a dovednosti a zaroven objasnit jeji kontext z hlediska mista kontroly, alexithymie a disociace,

pokusit se objasnit jejich vzajemné vztahy.

V uvodnich kapitolach bude nejprve pozornost zaméfena na teoretické ukotveni vSech
zkoumanych fenomént, v zavéru teoretické Casti pak i na pfipadné vztahy mezi nimi se
zamé&fenim na souvisejici vyzkumy. Empiricka ¢ast je zamétena kvantitativné na vyskyt vSech

zkoumanych fenoménu ve vyzkumném souboru a nésledné na jejich vzajemné vztahy.



1. Socioemoc¢ni senzitivita

Uvodni kapitola této magisterské diplomové prace bude vénovana stéZejnimu konceptu
¢i pfedmétu naSeho zkoumani. Pro mnohé z nds je vyjadfovani naSich emoci ¢i vnimani
a chapani emoci lidi v nasem okoli béZnou soucasti kazdého dne, existuje vSak mnoho dalsich,
pro které tyto charakteristiky zcela bézné nejsou. Trendem poslednich let je u nas i ve svété
Casté zaméfovani se na svij vlastni seberozvoj ¢i rist, coz dokazuje nejen mnozstvi novych
odbornych i1 populdarné-naucnych dél ¢i ¢lanka, které se na nas doslova hrnou ze vSech
knihkupectvi 1 novinovych stankii. Mezi takové schopnosti ,,moderniho Clovéka* dnes patii
také rozvoj socialnich a emocionalnich kompetenci, které jsou v dnesni spolecnosti zZadany
nejen v osobnim, ale i profesnim Zivoté. V této praci je pro rozsahly komplex téchto schopnosti

a dovednosti (zminénych dale) pouzit pojem socioemoc¢ni senzitivita.

1.1 Emoc¢ni inteligence

Jako jednu z hlavnich soucasti nami zkoumaného konstruktu, tedy socioemoc¢ni
senzitivity, je mozné vnimat pravé emocni inteligenci (také EI). Nepovazuji za nutné se zde
zabyvat pojmem inteligence ¢i pocatky jejich teorii od samého zrodu, proto tato kapitola bude
zamé&fena pievazné a konkrétné na emocni inteligenci jako takovou, jeji historii, rizné

koncepce, slozky ¢1 metody jejiho méteni.

1.1.1 Pojem emocni inteligence, jeho historie a vyvoj

Podle Pletzera (2009) je velice obtizné uchopit pojem ¢i definici pojmu emocni
inteligence jakkoli jednoduSe ¢i struéné prevazné kvili faktu, ze je Casto spojovan ¢i stavén
na podobnou troven jako bézny, vS§em znamy inteligen¢ni kvocient, tj. IQ. Nejen v Americe,
ale dnes i u nas je zvyklosti pfi riznych piilezitostech jiz od détstvi lidi v tomto ohledu testovat,
méfit. Vysledky téchto testii pak mohou slouzit jako jakési méfitko k jejich srovnévani. Toto
pravidlo vSak u emoc¢ni inteligence zcela neplati, a pravé pohled na to, jaky je kli¢ k tispéchu
nejen v profesnim zivoté, se za poslednich par desitek letech znaéné zménil a nelze popfit,
Ze jsou emoce stejné dilezité, jako je praveé intelekt (Hasson, 2015). Ale co to tedy ta tzv.

emocni inteligence je?

I presto, ze zaklady zkoumani emoci mizeme najit jiz ve starovéké filozofii, kdy
naptiklad Stoikové nazyvali emoce ,,afekty* a pokladali je za nerozumné stavy duse, ¢i Platon,

ktery zdirazioval mySlenku, Ze veSkeré uceni ¢loveka stoji na citovém zékladu, opravdovy



diraz na emoce, postavené na ¢i dokonce nad uroven bézného intelektu (IQ), se ukazal az
Wechsler, ktery mluvil o citovych komponentech inteligence nebo Carl Rogers a jeho
spolupracovnici, zdaraznujici ,,emocni silu“, skute¢ny rozmach vsak lze zaradit az ptiblizné¢

do 70. az 80. let 20. stoleti (Pletzer, 2009).

Prudky rozmach badani v oblastech biologickych zékladi inteligence V poslednich
dekadach zapficinil mnohé objevy, mezi nimiz je napiiklad Damasiova teorie somatickych
markerti. Tato teorie zdiraznuje fakt, Ze se na nasi vykonnosti ve vSech oblastech podili
exekutivni mentalni funkce, které vyuzivaji jak zdsobarnu emoc¢né neutralnich dat v paméti, tak
impulsy a data vychazejici ztéch mozkovych center, v nichz sidli na$ citovy zivot,
tj. napf. z amygdaly ¢i hipokampu (Blatny a kol., 2010). Na zaklad¢ téchto rozsahlych
vyzkumt, které mimo jiné zapficinil i strmy vyvoj neurologickych zobrazovacich metod, jako
je napft. funkéni magnetické rezonance nebo pozitronova emisni tomografie, a jejich vysledkd,
doslo ke zdraznéni vlivu emocnich impulsii na rozhodovani ¢lovéka, coz strhlo lavinu badani

V oblasti emoci obecné a nasledné€ i emocni inteligence jako takové.

Za prukopniky konceptu emocni inteligence lze povazovat autory Gardnera, Hatche,
Salovaye a Mayera, pficemz kazdy z nich jistym zptsobem piispél k rozvoji tohoto konstruktu.
V roce 1983 Gardner ve své knize Frames of Mind (Gardner, 1983) piisel s myslenkou,
Ze samotny inteligencni kvocient neni zarucena cesta k uspéchu v zivoté ¢lovéka. Pokusil se
tim vyvratit dosavadni presvédceni jinych autorti. Tento americky vyvojovy psycholog na
zakladé svych zkoumani definoval 7 zakladnich druhd inteligence (lingvistickou, logicko-
matematickou, vizualné-prostorovou, pohybovou, hudebni, interpersonalni
a intrapersonalni), z nichZ posledni 2 zminované poloZily zéklady pro definovani a zkoumani

pravé emocni inteligence (Gardner, Hatch, 1989).

Prvotni myslenku ¢i koncept emocni inteligence jako zaklad védecké teorie pak
vytvofila dvojice autorti Salovay a Mayer (1990), coz je mozné dohledat ve ¢lanku Emotional
Intelligence, vydaném v casopise Imagination, Cognition and Personality. Tito autofi zde
definovali emocni inteligenci jako schopnost sledovat ¢i monitorovat vlastni pocity i pocity
druhych, rozliSovat mezi nimi a pouZzivat takto ziskané informace k pochopeni mysleni
a chovani své 1 ostatnich. Podobny pohled na tuto problematiku dnes ptinasi 1 Hartl (2004, 59),
ktery formuluje definici emocni inteligence jako ,,schopnost vhodné uplatiiovat viastni city
i rozpoznat a brat v uvahu city druhych pri zvlddani osobnich i pracovnich situaci; citovou

vyzrdalost; miru radostného prozivani zivota.” Christine Wildling (2007, 34-35) zase definuje
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tuto inteligenci jako porozuméni pocitiim a jejich spravné a uc¢inné vyjadieni a rovnéz tvrdi, ze

je ,,zasadni pro formovani, vyvoj a udrzeni mezilidskych vztahii.*

1.1.2 Koncepce emoéni inteligence

Jak jiz bylo feceno, diiraz na emoc¢ni inteligenci jako na vyznamnou slozku schopnosti
a dovednosti ¢lovéka, klade ¢im dal vice autord. Proto je také ziejmé, Ze na tuto problematiku
jiz vzniklo velké mnozstvi riznych pohledi. Pokusime se tedy v této podkapitole shrnout

a popsat tuto problematiku z hlediska rozli¢nych nazorovych skupin.

Schulze a Roberts (2007) vytvofili uceleny piehled riznych pohledii na emocni
inteligenci, z nichz jako jeden z nich je mozné zminit pohled na emocni inteligenci jako
na soubor schopnosti. Tento model vyvinuli jiz zmiflovani autofi ptivodni myslenky emoc¢ni
inteligence, tedy P. Salovey a J. D. Mayer, ke kterym se posléze ptidal jest¢ D. R. Caruso.
Na zaklad¢ poznatki ze svych vyzkumil vyvinuli dva model, které je mozné znat pod nazvy
E190 (ptivodni model) a E197 (pfepracovany model). Model E190 byl zaloZen na tvrzeni, ze
emoini inteligence se tyka zpracovani emocionalnich informaci a naslednému pfizptisobovani
se témto informacim, jak jiz bylo zminéno vySe. V toto modelu jsou pak jadrem této inteligence

tf1 zékladni dusevni procesy, a to:

e posouzeni a vyjadfovani emoci (jak u sebe, tak u ostatnich),
e regulace a kontrola emoci (taktéZ jak u sebe, tak u druhych)
e a vyuziti emoci adaptivni zplisobem, kam spada flexibilita pldnovani, tviirci

mysleni, pfesmérovani pozornost a motivace (Schulze, Roberts,2007).
Tento model byl vSak ¢asto kritizovan, a to zejména z dtivodu nejasnosti nékterych pojmu.

Na zaklad¢ této kritiky pak vznikl pfepracovany model s nazvem E197. V této nové
konceptualizaci autofi definuji emoc¢ni inteligenci jako dusevni schopnost a z modelu zdmérné

vypousti tieti, nejvice kritizovanou ¢ast. Podle Schulze a Robertse (2007) model E197 ptichazi

vvvvvv

e vnimani, posuzovani a vyjadfovani emoci,

e emocni podpora mysleni

e porozuméni emocim a jejich analyza

e a schopnost zvladani a regulace emoci vlastnich i emoci ostatnich

(tzv. intelektové zrani).
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Za dalsi vyznamnou koncepci emocni inteligence 1ze povaZovat jeji vnimani jako jakési
emocni kompetence. NejznaméjSim zastancem tohoto modelu je D. Goleman, ktery pojimal
emocni inteligenci jako soubor specifickych emocnich kompetenci a dale ji rozlisil

na 5 zékladnich slozek, jimiz jsou dle Schulze a Robertse (2007):

e sebeuvédoméni
e seberegulace

e sebemotivace

e empatie

e socialni dovednosti.

Prvni dvé zminované slozky, tedy sebeuvédoméni a seberegulace podle Golemanova
modelu spadaji do schopnosti vztahujicich se k vlastni osob¢, pficemz sebeuvédoméni
pfedstavuje jistou schopnost se orientovat ve svych dusevnich procesech ¢i stavech a rovnéz
znalost vlastnich moznosti ¢i schopnost vyuzit své intuice. Patfi zde emocni sebeuvédoméni,
realné sebehodnoceni a sebedlivéra. Seberegulace (jinak také sebeovlddani) je povazovano
za schopnost ovladnout vlastni impulzy a emoce. Patii zde spolehlivost, svédomitost,

ptizplisobivost a schopnost inovace (Schulze, Roberts,2007).

Sebemotivace je dle Schulze a Robertse (2007) vniména jako schopnost sam sebe
motivovat K vy$§im cilim a muzeme zde zafadit charakteristiky jako ctizadost, loajalita,
iniciativa ¢1 optimismus.

Posledni dvé slozky emoc¢ni inteligence podle Golemana (1995) bychom mohli shrnout
do oblasti kompetence na poli mezilidskych vztahl, pficemz empatii je mySlena schopnost
vciténi se do druhych lidi, coz mlZe zahrnovat uméni pochopit druhé ¢i podpofit jejich
osobnostni rist. V neposledni fad¢ je nutné zminit také jakousi obratnost ve spoleCenském
styku, ktera postihuje schopnost jako je komunikace, tymova spolupréce ¢i zvladani konflikt

a Ize ji souhrnné nazvat jako socialni dovednost.
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Nemén¢ dulezitou koncepci emocni inteligence je jeji vnimani jako souboru
osobnostnich rysit jedince. Zde ptichazi na fadu tzv. model ESI, Casto také znamy jako
Bar-On model, nesouci jméno po svém, autorovi. Bar-On vroce 1997 piiSel s novou
konceptualizaci emo¢ni inteligence jakozto emoc¢né-socialni druh inteligence. Tento ESI model

definuje slozky ¢i dimenze emocni inteligence nasledovné:

e intrapersondlni,
e interpersondlni,
e adaptaci/adaptabilitu,
e zvladani stresu,

e atzv. obecnou naladu.

Tyto dimenze jsou pak dale rozdéleny na 15 subskal, kdy do intrapersonalnich
dovednosti lze zaradit sebeuctu, védomi vlastnich emoci, asertivitu a sebeaktualizaci;
do interpersonalnich dovednosti patii empatie, socidlni odpovédnost a interpersonalni vztahy;
adaptabilita obsahuje schopnosti feseni problémd, testovani reality a flexibilitu; zvladani stresu
se sklada z tolerance vici stresu a ovladani impulzl; a nakonec obecna nalada zahrnuje Stésti
a optimismus (Schulze, Roberts, 2007). Obecné lze fici, ze Bar-Oniv model se zabyva

predev§im emocionalni a socialni funkci pociti a jejich uplatnénim v praxi.

Jako posledni, av§ak neméné dilezity model emocni inteligenci je nutné zminit pojeti
emocni inteligence jako vrimadni vlastnich dispozic, jednoduSeji fecCeno sebehodnoceni. Autofi
Petrides a Furnham byli presvéd¢eni o tom, Ze nase vlastn€ minéni o tom, jak dobfe naSe emocni
inteligence funguje a jak je efektivni, je stejné (ne-li vice) diilezité neZ emocni inteligence

jako takova (Matczak, Knopp, 2013).

Dal$imi autory, ktefi pfispéli ke zkoumani emoc¢ni inteligence, ale nelze je zcela zatadit
do zadného z ptedchozich modelt, byli podle Schulze a Robertse (2007) naptiklad Cooper
a Sawaf, ktefi ji rozliSovali na 4 dimenze (emoc¢ni gramotnost, emo¢ni zdatnost, emocni
hloubku a emoc¢ni alchymii), dale Weisinger s tvrzenim, Ze emocni inteligence zahrnuje
sebeuvédoméni, fizeni emoci, sebemotivaci, efektivni komunika¢ni schopnosti, interpersonalni
odbornost a tzv. emocni koucovani; nebo Higgs a Dulewicz, klasifikujici sloZzky emocni
inteligence do tiech sil, jimiZ jsou pohdnéci sily (obsahujici motivaci a intuici), restriktivni sily
(zahrnujici svédomitost a emoc¢ni odolnost) a nakonec umoznujici sily (kde autofi zatadili

sebeuvédoméni, interpersondlni vnimavost, vliv a charakter).
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Matczakova a Knoppova (2013) se domnivaji, Ze je zcela bézné prolinani jednotlivych
modell. D&je se tomu hlavné proto, ze je mnohdy tézké urcit pfesnou hranici mezi tim, kde
kon¢i kompetence a za¢ina schopnost a naopak, stejné jako fakt, Ze na mnohé situace mohou

mit vliv zaroven osobnostni rysy jedince i jeho sebehodnoceni.

1.1.3 Metody méieni emocni inteligence

Je vice nez jasné, ze mnohé z rysu ¢i slozek emocni inteligence je mozné u druhych
snadno rozpoznat, nékdy na prvni pohled, nékdy az kdyz ¢lovéka poznédme bliz. Pozname takto
napiiklad, Ze je nékdo empaticky nebo dokaze znamenité zvladat emocné vypjaté situace.
Pon¢kud obtizn€jsi moment ale nastava ve chvili, kdy se nékdo pokousi tyto ,,veli¢iny* méfit.
Z ptedeslych radka jiz vime, ze prace na rozvoji vnitiniho svéta jedince se v poslednich letech
stava ¢im dal vétSim trendem. Tento fakt ale souvisi nejen se zaplnénim novinovych stankt
a knihkupectvi vSemoznymi knihami a ¢lanky, jak rozvijet svou emoc¢ni inteligenci ¢i socidlni
kompetence, ale také s velkym rozmachem a popularitou rozmanitych ,,zaru¢enych* metod, jak
se v tomto ohledu otestovat. Na internetu je mozné narazit na nescetné mnozstvi takovychto
metod, které Casto lakaji k bezplatnému otestovani toho, jak moc znéte své emoce, jak jste
empaticky ¢i jak zvladate spoleCenské vztahy. Pfinasi rovnéz nabidku zjisténi Vasich silnych
a slabych stranek, na kterych posléze mtizete pracovat a budete pak v zZivoté mnohem uspésné;si
nez doposud, to v§e samoziejmé uvedeno poutavymi hesly a slogany. Tyto testy v§ak mnohdy
maji jeden hacek, znaSeho pohledu vlastné spiSe dva. Prvnim znich je, Ze bud'to
na to vyjime¢né stranka upozorni pfedem, nebo jakmile se proklikate testem Vasi emocni
inteligence, vyskoc¢i na Vas okénko s podékovanim, ze jste test vyplnili, a nabidkou, Ze pokud
chcete znat vysledky svého testu, abyste dale mohli osobnostné rust, musite zaplatit
pozadovanou finan¢ni ¢astku. Druhym hackem je pak jisté¢ relevantnost takovych metod
¢i jejich validita. V této podkapitole se tedy pokusime shrnout ty metody, jimz byla vyzkumy
ptisouzena jista relevance a které jsou v psychologii k méfeni emocni inteligence standardné
vyuzivany.

Metody méfeni emocni inteligence, resp. pristupy k nim, Ize podle Chernisse (2010)

klasifikovat do 4 zakladnich smérti, kterym budou vénovany nésledujici fadky této podkapitoly.

Prvnim ze zminovanych pfistupii k méfeni emocni inteligence je tzv. MSCEIT. Tento
piistup je nejcastéji spojovan s modelem emocni inteligence jako souboru schopnosti, a tedy
I Sautory jej zastavajicimi (Salovey, Mayer, Caruso)(Cherniss,2010). Tito panové nejprve

predstavili test MEIS (Multifactor Emotional Intelligence Test), pozdé&ji vsak vydali jeho
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ptepracovanou verzi MSCEIT (Mayer Salovey Caruso Emotional Intelligence Test). Test
zkoumé 4 oblasti emocni inteligence, ptesné podle vychozi teorie jeho tvlrct (viz 1.1.2)
a obsahuje 141 polozek rozdélenych do 8 kategorii (2 kategorie ukola pro jednu oblast EI).
Tento test je uznavan zejména proto, ze podle Bracketta a Saloveye (2006) splnuje jak kritéria
reliability a validity, tak kritéria klasického inteligen¢niho testu diky jeho struktufe (rozdéleni
do nékolika dimenzi, propojeni mezi nimi a zaroven jejich spojeni s dal§imi schopnostmi, jako

je naptiklad verbalni inteligence).

Druhy pfistup k méfeni EI je metoda ESCI, postavend na zakladech Golemanova
modelu, tedy na vnimani EI jako souboru emoc¢nich kompetenci jedince. Metoda ESCI je
ptepracovanou verzi puvodniho testu ECI, kterd byla podle Chernisse (2010) pivodné
zkonstruovana pro méteni kompetenci spojenych s praci ve dvou formach, a to sebehodnotici
a 360° metoda hodnoceni. Test ECI ma dvé verze, krat§si (73 polozek hodnocenych
na 6ti bodové Likertové skale) a delsi (110 polozek hodnocenych na sedmibodové Likertove
skale). ESCI (n¢kdy také ECI2) se sklada ze 72 polozek, rozdélenych do 4 dimenzi ¢i okruhti
kompetenci podle klasického Golemanova modelu. Podle Wolffa (2005) a fady dalSich kritika
je ale novéjsi metoda ESCI pouze stara metoda v novém ,,habitu* a Casto je také pfirovnavana

k modelu EQ-i, viz nize.

Tretim ptistupem, kterému zde bude vénovana pozornost, je Bar-Onova metoda EQ-i.
Tento test je zaloZen na smiSeném piistupu k vnimani emocni inteligence, ktery je casto
spojovan s vnimanim EI jako souboru osobnostnich ryst (Schulze, Roberts, 2007). Metoda
EQ-i se zaméfuje na hodnoceni péti zdkladnich dimenzi (opét podle Bar-Onova
modelu — viz 1.1.2) prostfednictvim sebehodnoceni (resp. vypovédi o sobé samém na 5ti
bodové skale od ,,velmi pravdivé” po ,,naprosto nepravdivé®). Jeho autor (Bar-On, 1997)
pfedstavuje 3 varianty svého testu: klasickou (pro osoby 16+, 133 polozek), variantu
pro mladistvé (7-18 let, 60 polozek) a jest¢ zkracenou (rozvojovou) verzi o 51 polozkach.
Bar-On rovnéz prokézal validitu 1 reliabilitu svého testu na mnohych studiich, které testovaly

ptes 20 000 jedinct ze 7 zemi svéta.

Nov¢jsimi metodami, které v souvislosti s emocni inteligenci byvaji taktéz vyuzivany,
jsou naptiklad metoda TEIQue autorti Petridese a Furnhama (2001); nebo sedmifaktorovy
GENOS, méfici emocné inteligentni chovani (pfevazné u lidi na pracovisti) z dilny autora

Bena Palmera (2009).
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1.2 Socialni inteligence

Nejen v prostiedi laickém, ale i tom odborném, védeckém, se velmi Casto stava,
ze dochazi k zaménovani, prekryvani ¢i riznym dohadiim ohledné pojmu socialni a emocni
inteligence.

I pfesto, nebo mozna prave proto, ze je tato diplomova prace vénovana tzv. socioemocni
senzitivité, tedy komplexu obou zminénych konstrukti a k tomu jesté dalSich s nimi

souvisejicich, budou v nésledujicich fadcich nastinéna néktera specifika socidlni inteligence,

ale 1 jeji rozdily oproti emocni inteligenci, jiz byla vénovéna predchozi kapitola.

1.2.1 Pojem socialni inteligence, jeho historie a vyvoj

Abychom se dopatrali kofeni samotného pojmu ¢i konstruktu socialni inteligence,
musime se vratit do roku 1920 k americkému psychologovi Thordnikeovi, ktery ji formuloval
v ramci svého Clenéni inteligence na abstraktni, mechanickou a socialni. Posledni, nami
zkoumanou ¢ast inteligenice definoval jako dimenzi relativné nezavislou na obecné inteligenci
(Blatny a kol.,, 2010) a jako ,schopnost porozumét a Fidit muze a Zeny, chlapce
a devéata — konat rozumné v lidskych vztazich* (Ruisel, 2004, 183). Tiebaze se vznik tohoto
pojmu datuje jiz do prvnich dekad 20. stoleti, dodnes neni zcela vymezen jeho pfesny vyznam.
Marlowe (1986, in Vyrost, Slaménik, 2008, 200), ktery socialni inteligenci vnima jako
»Schopnost porozumét jinym lidem a socidalnim interakcim a uplatnit tyto poznatky ve vedeni
a ovliviiovani jinych lidi pro vzdjemné uspokojivé vysledky* ;Vagnerova (2007), ktera pojima
socialni inteligenci jakou soubor specifickych dovednosti, jako je naptiklad porozuméni
socialnim projeviim, reakcim, motivaci i emocnim prozitkiim a obecné chovani lidi ¢i schopnost
orientovat se v mezilidskych vztazich, sama tam pak zafazuje i schopnost regulace vlastniho
chovani v socialnich situacich; nebo Hartl (2004, 251), vymezujici socialni inteligenci jako
,,Schopnost jednat s lidmi a tvorivé resit mezilidské konflikty, zdkladem je empatie, zbéhlost
V mezilidské komunikaci i citlivost pro mezilidské vztahy, vysoky stupen je oznacovain

za socialni takt.*

1.2.2 Koncepce socidlni inteligence a zkoumani jeji struktury
Jak jiz bylo nastinéno vySe, béhem desitek let se mnozi autofi pokouseli néjakym
zpiisobem definovat ¢i klasifikovat konstrukt socidlni inteligence, diky ¢emuz vzniklo nemalé

mnozstvi riznych pohledl a s tim souvisejicich dohadt. V této podkapitole budou zminéni
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ti autofi, kterym se podafilo ptinést do problematiky socialni inteligence vétsi a lepsi pochopenti,
navrhli novou koncepci tohoto konstruktu, nebo se jim tento model podafilo jistym zplisobem

strukturovat.

Lze fici, Ze pokusy o definovani socialni inteligence jsou si v mnohém blizké, coz se ale
neda fict o vnimani socialni inteligence vSemi ostatnimi autory. Vyrost a Slaménik (2008)
uvadi, ze nejvetsi piekazka v uchopeni socialni inteligence spociva ve faktu, ze jej mnozi nejsou
schopni odlisit naptiklad od jiz zminéné emocni, nebo i tzv. akademické Ci praktické
inteligence. Jini autofi (napi. Barnes nebo Sternberg) naopak zdlraziuji realnost, uziteCnost
a jasnou odlisitelnost toho konstruktu. K témto nazoriim pak pfispé€ly i vyzkumy Kosmitzkiho
a Johna (1993, in Vyrost, Slaménik, 2008) kteii klasifikovali nékteré dimenze socidlni
inteligence (coz podle dalSich autort pomohlo k lepSimu vymezeni a pochopeni celého

konceptu socidlni inteligence). Témito dimenzemi jsou:

e percepce psychickych stavii a nalad ostatnich

e schopnost vychazet s ostatnimi

e poznani socialnich pravidel

e vnimavost v socialnich situacich

e pouziti socialnich technik k manipulaci s ostatnimi
e pievzeti perspektivy druhych

e socialni adaptace.

Pravdépodobné¢ prvnim pifimym rozSifenim Thorndikeova tripartitniho modelu
inteligence byl Guilfordiv propracovanéj$i model struktury inteligence, skladajici se
150 intelektualnich schopnosti, které jsou zaloZeny na 5 kategoriich mysSlenkovych operaci
se 4 kategoriemi obsahil a 6 kategoriemi produktt (Blatny a kol., 2010). M. O’Sullivanova,
Guilfordova kolegyné, se rovnéz pokusila o klasifikaci faktorti socidlni inteligence. Jejich
spoluprace, zduraznujici fakt, Ze se socidlni inteligence mlze projevovat rozlicnymi zpusoby,
dala za vznik dvéma metodam k métfeni tohoto konstruktu, které budou bliZe popsany

Vv nasledujici kapitole.

Velkym piinosem ve zkouméni struktury socidlni inteligence byl bezpochyby také
Ronald. E. Riggio, ktery navazal nejen na zkoumani Guilforda a O Sullivanové, ale i Saloveye
a Mayera, zminovanych v kapitolach o emoc¢ni inteligenci. Riggio rozumi socidlni inteligenci
jakozto ,,souboru zakladnich socidlnich komunikacnich dovednosti, kterymi jsou vyjadrovani

(expresivita), vnimavost (senzitivita) a kontrola (regulace) emocnich a socialnich informact,
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a to u sebe i u ostatnich.*“ (Blatny a kol., 2010, 98). Na téchto zdkladech pak Riggio vystavél

svou vlastni metodu méteni socialni inteligence, které se rovnéz budeme vénovat nize.

Nekteti dalsi autofi se zabyvali ne az tak konceptem socialni inteligence jako vlastnosti
¢1 souboru vlastnosti, ktery by se dal méfit, ale spisSe socialné inteligentnim chovanim, které je
podle nich pouhym zprostfedkovatelem kognitivnich procesit (tedy napf. vnimanim,
usuzovanim ¢i rozhodovanim). Z toho vychdzi, ze je zbyte¢né méfit socidlni inteligenci,
protoze nezalezi na tom, kolik ma jedinec socidlni inteligence, ale na tom, jakou socialni
inteligenci ma, tedy jak své 1Q dokaze pouzit v socidlnich situacich (Kihlstrom, Cantor, 2000,
in Snow, 2010). Podobnym zptuisobem na tuto problematiku nahlizel i Goleman (2006), ktery
se ve svych popularné-nauc¢nych knihach zamétoval spise na deskripci socialné-inteligentniho
jedince, jenz oplyva charakteristikami a vlastnostmi jako je empatie, altruismus, soucit
&i ochota spolupracovat. V Ceské republice se pojem socialni inteligence poji zejména s autory
jako je Plhakova, ktera se s Dostalem (2011) zaméfila naptiklad na vyzkum sociélni inteligence
vysokoskolskych  studenti  humanitnich a  exaktnich véd; ¢i  Baumgartner
s kolegy (2014, 2010, 2007), ktefi popularizuji pojmy emo¢ni i socidlni inteligence v ¢eském
prostfedi a nékteré své vyzkumy zaméfili naptiklad smérem zkoumdani obou konstrukth

U policistt, studentti vysokych skol ¢i télesné znevyhodnénych adolescentt.

1.2.3 Metody méieni socialni inteligence

Z dosavadnich informaci je zcela zfejmé, Ze stejné jako existuje nespocet riznych
nahledii na definici socialni inteligence, bude existovat stejné tak velké mnoZstvi ptistupli
¢i nazort na to, jak socidlni inteligenci métit. Pivodné méfeni socidlni inteligence vychazelo
pfevazné z méfeni inteligence obecné, ale podle Vasilové a Baumgartnera (2005) je

V dosavadnim studiu socidlni inteligence mozné rozliSit dva zdkladni pfistupy. Ty oznacili jako
e pfistup psychometricky (definovany vykonem v socidlni sféfe)
e apiistup osobnostni.

Prestoze se realné€ d¢je to, Ze jednotlivé metody méteni socidlni inteligence spolu kvili
odliSnym teoriim vyznamné nekoreluji, rozdéleni Vyrosta a Baumgartnera se zde nadale
budeme drzet.

Prvni zminovany pfistup k méfeni socialni inteligence je pFistup psychometricky, jindy
také nazyvan jako vykonovy. Vyrost a Slaménik (2008) uvadi, Zze tento tradi¢ni a Castéji

vyuzivany piistup chdpe socialni inteligenci jako vlastnost ¢i soubor vlastnosti, ve kterych jsou
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jedinci testem hodnoceni v dimenzi nizka vs. vysoka; a na zakladé téchto vysledkd pak mohou
byt i navzajem porovnavani. Tento pfistup se také nazyva tradi¢nim proto, ze se zacal vyuzivat
jiz pti vzniku samotné socialni psychologie a mezi jehoz hlavni propagatory se fadi samotny
jeji zakladatel Thorndike. Ke skupiné vykonovych metod fadime dle Vasil'ové a Baumgartnera
(2005) naptiklad metodu GWIST (George Washington Social Intelligence Test) autorti Hunta,

Mosse, Omwakea a Woodwarda, skladajici se ze sedmi subskal (posouzeni socialni situace,
pamét’ na jména a tvare, pozorovani lidského chovani, rozpoznavani dusevnich stavii za slovy,
socialni informace a smysl pro humor); dale $estifaktorovou metodu O’Sullivanové (Six factors
test of social intelligence), zamétenou na kognitivni aspekty socialni inteligence; nebo
tiifaktorovou Sternbergovu metodu STAT (Sternberg Triarchic Abilities Test), obsahujici

dimenze analytickych, kreativnich a praktickych dovednosti.

Druhym a zarovenl i novéjSim pfistupem k méfeni socidlni inteligence je pristup
osobnostni, jindy nazyvany také jako sebeposuzovaci. Zde mizeme zatadit naptiklad metodu
MESSY (Matson Evaluation of Social Skills with Youngsters; Matsontiv test hodnoceni
socialni zpusobilosti déti) autordi Matsona, Rotatoryho a Helsela, hodnotici téchto
5 dimenzi: nepfiméfend agresivita, vyhybavost, divéfivost, impulzivita/vzdorovitost, stupeni
rozvoje socialni zpusobilosti. Dal§im sebeposuzovaci metodou je také test SSRS (Social Skills
Rating System) autortt Greshama a Elliotta, posuzujici dimenze jako je socialni zpisobilost,
problémové chovani, akademicka kompetence a rodic¢ovska podpora (Vasilova, Baumgartner,
2005). Mezi nové&jsi metody méfeni socidlni inteligence patii napiiklad TSIS (Skala socialni
inteligence) z roku 2001, kterou ve svém vyzkumu pouzili Kento$ a Birknerova (2011). Tento
21polozkovy dotaznik mé 3 subskaly (vzdy po 7 otazkach) - zpracovani socialnich informaci,

socialni zpusobilost a socidlni vnimavost.

Do skupiny osobnostniho pfistupu k méfeni socialni inteligence ale mizeme podle
Vasilové a Baumgartnera (2005) zatradit jeste¢ dalsi metody, jimiz jsou napiiklad Social
Competence Scale — Parent Version nebo metoda PESI (Peer-Estimated-Social-Intelligence),
jenz jsou zaloZeny na hodnoceni jedince druhymi. Tyto metody se vyuZivaji zejména
pii zkoumani socidlni inteligence u déti, pfiCemz jejich hodnotiteli byvaji nejcastéji jejich

rodiCe, ucitelé ¢i vrstevnici.
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1.2.4 Socialni vs. emo¢ni inteligence

Z ptedchozich poznatkli vyplyva, ze vztah socidlni a emo¢ni inteligence je pomérné
ozehavé a diskutované téma. Existuji jak riizné pohledy na to, jak vlibec definovat socialni
inteligenci, tak na to, kam a jak oba zminéné konstrukty zafadit. Nelze popfit, Ze socidlni
a emocni inteligence maji mezi sebou velmi izkou vazbu, a to pevazné proto, Ze at’ uz se jedna
o riizné teorie riznych autorli, oba dva konstrukty ¢asto popisuji ¢i zahrnuji dimenze a prvky
jako jsou empatie, schopnost porozumét emocim svych i druhych a konstruktivnég je projevovat,
schopnost fesit mezilidské konflikty, uc¢inné zvladat nové ¢i napjaté situace apod. Nelze tedy
zcela presné fici, a v tomto misté se rozchdzeji i ndzory jednotlivych autorti, zdali je emocni
inteligence soucasti té socialni nebo naopak, zdali jsou oba konstrukty totozné ¢i zdali je
socialni inteligence pouhym rysem osobnosti (Frankovsky, Stefko, Baumgartner, 2006). Zde
se priklonime k ndzoru téch autorti (napt. Orne a Bar-On, 2002 ¢i Riggio, 1986), ktefi se
domnivaji, Ze oba dva tyto konstrukty existuji souc¢asné a jsou vzajemn¢ natolik propojené, ze
nemohou existovat oddélené¢ a mizeme tedy mluvit o tzv. socidlné-emocni inteligenci,

coz zapada 1 do celkového konceptu a pojeti této prace, zkoumajici socioemoc¢ni senzitivitu.

Pravé Riggio na zékladech své teorie vystavél prvni a zarovenl velmi ¢asto vyuzivanou
metodou pro méfeni socialni i emoc¢ni inteligence, metodu SSI (Socials skills inventory;
Inventar socialnich dovednosti). Riggiova (1986) teorie se sklada ze 3 komunikacnich dimenzi
socialni inteligence (pfijimani informaci, vysilani informaci a monitorovani/regulace sdileni
informaci, pficemz prvni dvé dimenze jsou zastavany schopnostmi vyjadfovani a vnimavosti
a tfeti dimenze je zastavana schopnosti kontroly). Kazda schopnost ¢i dovednost pak probiha
na dvou trovnich — socialni (verbalni) a emo¢ni (neverbalni). Rlizné kombinace téchto faktort
a dimenzi pak déavaji za vznik Sesti zdkladnim komunika¢nim dovednostem (emocni
vyjadfovani, emoc¢ni vnimavost, emoc¢ni kontrola, socialni vyjadfovani, socidlni vnimavost,

socialni kontrola) (Riggio, Carney, 2007).

1.2.5 Socialni a emocionalni uc¢eni

V souvislosti se socialné-emocni inteligenci povazuji za dulezité zminit rovnéz koncept
socialniho a emocionalniho uceni, jez se bezpochyby podili na vzniku a vyvoji tohoto typu
inteligence. Mne osobné velmi zaujal projekt organizace CASEL, kterému proto bude vénovana
tato subkapitola. Vzhledem k tomu, jak uzce je tento koncept socialniho a emocionalniho uc¢eni
spojen sobéma zminovanymi typy inteligence, pravdépodobné nikoho nepiekvapi, Ze

spoluzakladatelem piedni svétové organizace The Collaborative for Academic, Social,
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and Emotional Learning je zde jiz nékolikrat jmenovany David Goleman. Tato organizace jiz
oblasti vzdé€lavani, a tou je vzdélavani v oblasti akademického, socialniho a emocionalniho
uceni pro vSechny déti od predskolniho véku az po stiedni Skolu. Socidlné-emocionalni uéeni
je podle organizace CASEL (2013, 9) definovano jako ,proces rozvoje emociondlnich

a socialnich kompetenci u deti.*

Organizace CASEL (2013) pro své ucely vyvinula model, skladajici se z 5 navzajem

propojenych dovednosti, jimiz jsou:

e sebeuvédomovani

e sebeovladani

e socialni citéni/povédomi
e vztahové dovednosti

e zodpovédné jednani/rozhodovani.

Tim, ze jsou jednotlivé oblasti propojené, je myslen fakt ze ve chvili, kdy rozvijime

jednu oblast, dochazi ke zménam a rozvoji také oblasti dalsich, coz je v tomto modelu podle

Smékalova a Palova (2016) uvadi, Ze programy socialné-emocionéalniho uceni, jako je
naptiklad ten od organizace CASEL, je mozné povazovat za diilezitou oblast prevence. Takové
programy zaméfené na rozvoj socidlnich a emocionalnich dovednosti u déti jsou vyuzivany uz
i u nas, v Ceské republice, a patii mezi né naptiklad Druhy krok, Pohdadkova skolicka, Kocici
zahrada (Metodika rozvoje socialnich dovednosti déti v ramci prevence rizikového chovani),
Meédové a Krystofe, neblbni!. A ptesné tyto dovednosti, o jejichz rozvoj se snazi jmenované
programy, jsou jindy nazyvany také jako socialni kompetence, jez jsou nedilnou soucasti

naseho vyzkumu socioemoc¢ni senzitivity, a proto jim bude vénovana dalsi podkapitola.

1.3 Socialni kompetence

Posledni slozkou, kterou zde vnimame jako nedilnou soucést konceptu socioemoc¢ni
senzitivity, jsou socialni kompetence. Tento koncept je v literatufe znamy také pod nazvy jako
socialni dovednosti, socidlni schopnosti €i socidlni zplisobilost (Vyrost, Slaménik, 2008). V této
subkapitole bude pfiblizen pojem socialni kompetence, zaméfime se na to, kdo je to socialné

kompetentni jedinec a jakou maji socidlni kompetence souvislost se socidlni a emocni

inteligenci.
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1.3.1 Pojem socialni kompetence, jeho historie a vyvoj

Stejné jako tomu bylo u socialni inteligence, i pojem socialni kompetence s sebou nese
mnoha uskali, tykajicich se jeho nesnadného definovani. Da se fici, ze kolik existuje autord,
ktefi se timto konstruktem zabyvaji, tolik existuje i definic a riiznych pohledi na tuto

problematiku.

Pravdépodobné o prvni zminku o pojmu socialni kompetence Slo v roce 1953, kde jej

pouzil E.A.Doll ve svém dile Méfeni socialnich kompetenci (Oudova, 2008).

Horsi uz je to podle Vyrosta a Slaménika (2008) s definovanim socialnich kompetenci.
Velice mne proto zaujala definice Greshama (1997, in Vyrost 1998), ktery uvadi, Ze snaha o to,
definovat socialni zpiisobilost ¢i kompetenci, se da snadno pfirovnat ke snaze vymezit
pornografii. Oboji totiZ podle néj neumime definovat, za to, kdyz to vidime, zarucené pozname,
Ze je to pravé ono. Jak ale uvadi Vyrost a Slaménik (2008), ptece jen existuji jisté dimenze,

které se tykaji definovani socidlni kompetence. Jedna se o tyto tfi:

e ukazatele (a to osobnostni, socialné osobnostni a behavioralni),
e kritéria (implicitni a explicitni, vnéj$i a vnitini kritéria jedince apod.)
e a zdroje informaci (tykajicich se jedince, tedy to, kdo a jak o jeho socialné

kompetentnim chovani vypovida — napf. sebehodnoceni, rodice, uditelé, vrstevnici).

Na zaklad¢ prihlédnuti k pracim vybranych autorii Vyrost a Slaménik (2008, 206)
definuji socidlni kompetenci jako ,.kapacitu jedince ke kognitivné-afektivné-behavioralnimu
manazerovani chovani ve sméru dosazeni osobnich/socidlnich cilii.”* Kodym (2014) pak
rozdélil socidlni kompetence na nckolik mensich skupin dovednosti, jako jsou interakéni,
percepéni, komunikacéni, organizac¢ni a behavioralni. Mnozi autofi, jejichz skupinu zastupuje
naptiklad Smékal (1995), ale zuzuji definici socidlni kompetence pfevazné na schopnost
efektivné komunikovat s lidmi (zahrnujici pro piiklad asertivni jednani, schopnost navazat

a udrzet konverzaci, uméni naslouchat apod.).

Podle Vyrosta (1998) lze ale obecné vSechny vzniklé definice rozdélit podle dvou
zakladni fatort, jimiz jsou definice globalni vs. specifické a definice iternalni vs. externalni.
Globalni definice popisuji socidlni kompetence jako unidimenzionalni konstrukt s dirazem
na dispozice jedince, specifické definice s sebou nesou vzdy seznam riznych socialnich
dovednosti ¢i zpusobilosti, internalni definice se zamétuji na psychologické zdroje, a nakonec
definice externalni, jenZ kladou diraz pfedevSim na socidlni kritéria efektivity socialniho

chovani.
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V dostupné literatufe se vSak kromé pojmu sociadlni kompetence muzeme Setkat
I S pojmy jako je socialni obratnost, socialni dovednost ¢i socialni schopnost. A i kdyZ se sem
tam objevuji nazory, Ze socialni kompetence je nadfazenym pojmem pro socialni dovednosti,

podle Gillernové a Krej¢ové (2012) ale mezi témito pojmy neni znatelny rozdil.

1.3.2 Socialné-kompetentni jedinec

Je zcela patrné, Ze v dne$nim svété, ve kterém ¢loveék dennodenné vstupuje do mnohdy
slozitych socialnich interakci, uz zdaleka neni kladen diiraz jen na jeho IQ, ale ¢im dal vice
1 na jeho dalsi schopnosti a dovednosti. Mezi ty miizeme bezpochyby zatadit pravé socidlni
dovednosti, o cemz sveédci i fakt, Ze je dnes naptiklad pfi pfijimacich fizenich, at’ uz na vysoké
Skoly ¢i do zaméstnani, prikladan velky vyznam pravé osobnimu pohovoru. Nékteti autofi
(Smékal, 1995, Bakosova, 2008, Kodym, 2014) pro piedstavu uvadi piehled nékterych
charakteristik socidlné¢ kompetentniho jedince ¢i jeho chovani. Patii zde naptiklad schopnost
kooperovat, piesvédéit nékoho, nazorné néco predvést ¢i objasnit, poskytnuti pomoci
a podpory, empatie, akceptace, schopnost fesit konflikty, ale i jista mira aktivity a vlastni
iniciativy, autority, sebekontroly ¢i zralosti. Déle to jsou schopnosti jako schopnosti jako uméni
vyjadfovat své pocity a pfani nejen verbalné, ale i neverbaln¢; nebo uméni podat konstruktivni
kritiku. Socialné kompetentni jedinec by mél byt kreativni, mit zdravou sebedtvéru i jakysi
,,selsky rozum* a rovnéz by si m&l umét ziskat sympatie lidi i jejich duvéru a zaroven se k nim

chovat laskyplné a s tctou.

Vycet téchto vlastnosti a dovednosti je opravdu rozsahly a miiZe se na prvni pohled zdat,
ze je velice naro¢né se takovym jedincem stat ¢i se naucit nékym takovym byt a ziskat vSechny
zminéné kompetence. Proces, kdy se ale takovymto jedincem stavame, vSak neni kratkodoba
zalezitost, ba naopak — za¢ind uz nasim narozenim, kdy vstupujeme do procesu socializace
a u¢ime se tedy prostfednictvim socidlnich vztahti. Podle Smékala (1995) by cilem kazdé
vychovy i sebevychovy mél byt praveé rozvoj socialnich kompetenci, které jsou v dnesnim svéte
vice nez potieba pro uspéch na poli profesniho 1 osobniho zZivota, a tak bezesporu zvysSuji kvalitu

obou z nich.

1.3.3 Socialni kompetence v kontextu socidlni a emo¢ni inteligence
Je vice neZ jasné, Ze vSechny vyse zminéné koncepce, tedy emocni inteligence, socialni
inteligence a socialni kompetence, maji k sobé velmi blizko. A jako jiz byl popsan vztah

socidlni a emoc¢ni inteligence vV samostatné podkapitole, vztah sociadlnich kompetenci k obéma
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typlim inteligence se da vyobrazit velice podobné¢ — jako slozity, nejasny a problematicky.
Naptiklad na vztah socidlnich kompetenci a socidlni inteligence miize byt nahlizeno jako
na fakt, ze oba dva tyto konstrukty jsou jedno a totéz, ¢i ze jsou socidlni dovednosti soucasti
socialni inteligence jako takové, jak na to pohlizi naptiklad Riggio a Carney (2007). Pro ucely
této prace jsou ale vSechny zminéné konstrukty chapany jako soucast vétsiho celku socioemocni
senzitivity, ktera je zde zkoumana, a neni proto nasim hlavnim zamérem a prvoradym zajmem

je od sebe navzajem razantné odliSovat.
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2.  Misto kontroly

Zaméifme se nyni na dalsi dalezitou ¢ast této diplomové prace, kterou je koncept mista
kontroly. I pfesto, ze je v dnesni dobé¢ tento fenomén Casto podrobovan kritice ¢i nedivéte, je
ziejmé, ze v nékterych oblastech psychologie hraje stale nezastupitelnou roli, o cemz naptiklad
svédci pres 2000 citaci jeho autora (Vyrost, 1989). V této kapitole se budeme zabyvat vznikem
tohoto konstruktu, jeho pojetim z pohledu riznych autorti a rovnéz se zamétime na moznosti

¢i zplisoby, jakymi lze tento koncept zjistovat, méfit.

2.1 Julian Rotter a teorie socialniho uceni

V prvni poloving 20. stoleti se v psychologii objevilo hned nékolik smér se snahou
utvorit univerzalni teorii, které ve velké mife ovlivnily dalsi sméfovani celé psychologie.
Vsechny tyto snahy se pak promitly rovnéz i do socidlni psychologie, kterd je nyni pro nami
zkoumany fenomén sté€Zejni. Jakymsi centrem rozkvétu socialni psychologie se stalo USA
a sméry jako behaviorismus, ktery do socialni psychologie pfinesl paradigma S-R ¢i pojmy jako
posileni, odména a trest, nebo neobehaviorismus, nesouci ssebou naptiklad rozsifujici
mySlenku, Ze vztah mezi stimulem a reakci zprostfedkovavaji a ovliviuji také jisté vnitini
pochody jedince. S neo/behaviorismem a nami zkoumanym fenoménem se bezpochyby poji
jméno autora, kterym je americky psycholog Julian Rotter. Nez ale z jeho dilny vzesel fenomén
mista kontroly, zabyval se dvéma podle n¢j zakladnimi nedostatky behaviorismu, jimiz jsou
nepftipravenost fesit potize klinické praxe a piehlizeni faktu, ze ¢lovék sam je schopen myslet
a pfedvidat (Vyrost, Slaménik, 2008). Na vymezeni se t€émto postulatim vystavél zaklady své
teorie uceni, kterou poprvé prezentoval ve své knize Socialni uceni a klinickd psychologie

v roce 1954 (Hall et all, 1997).

Rotterova teorie socidlniho u€eni je originalni a ucelenou molarni teorii osobnosti, ktera
si klade za cil spojit dva zasadni koncepty americké psychologie — a to jiz vySe zmiflovanou
behavioralni teorii stimul — reakce s kognitivni teorii pole. Toto integrované hledisko ma pak
vysvétlovat chovani jedince v interakci s okolnim prostfedim, ¢imZ Rotter navazuje na uceni

K. Lewina. Teorie socialniho uceni stavi na ¢tyfech zakladnich proménnych, jimizZ jsou:

e potencial chovani, vyjadiujici ,pravdépodobnost volby urcitého chovani
z n€kolika riiznych moznosti, které kazda situace nabizi ve vztahu k posileni. Pro
kazdou moznou reakci na situaci tedy existuje jisty potencial chovani, ktery se vSak

muZze meénit situaci od situace.* (Vyrost, Slaménik, 2008, 55). Dalsi proménnou je
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o ocekavani, coz je ,subjektivni pravdeépodobnost, Ze chovani povede k urcitému
vysledku.* (Vyrost, Slaménik, 2008, 55). U silného oc¢ekavani je jedinec presvédcen
o tom, Ze jeho chovani povede ocekdvanému vysledku, u nizkého ocekavani je
naopak nepravdépodobné, Ze by chovani vedlo k posileni. Oc¢ekavani je vytvareno
na zakladé minulé zkuSenosti — pokud tedy v minulosti doslo na zakladé urcitého
chovani k posileni, tim siln€j$i ted’ bude 1 ocekavani, ze dané chovani opét povede
ke kyzenému vysledku. Tteti proménnou je

¢ hodnota posileni, coz je mira preference jednoho posileni ptfed druhym ve chvili
¢i stavu, kdy ob¢ posileni jsou piiblizné rovnocennd. Dany jedinec pak voli takové
chovani, kterym ziské posileni, jez ma pro néj vySsi hodnotu — z ¢ehoz vyplyva,
ze pro kazdého ¢lovéka jsou hodnoty posileni odlisné (Engler, 2009, Vyrost,
Slaménik, 2008). Posledni proménnou je

e psychologicka situace, kterou Rotter zatadil proto, aby ,podchytil odlisnosti
Vinterpretaci téze situace ruznymi lidmi.** (Vyrost, Slaménik, 2008, 55), tedy

zdiiraznil fakt, Ze rizni lidé pojimaji, vnimaji a intepretuji rizné situace odlisn¢.

Kli¢ovouroli v celé této tetrade hraje praveé druhd zminovand proménna, tedy ocekdvani
(expectancy). Nakone¢ny (2009) uvadi, Ze Rotter déli o¢ekavani na dva druhy — specifické
(neboli situacné vztazné), a generalizované (vznikajici pfenosem zkuSenosti v podobnych
situacich). V kazdé nové situaci pak jedinec kategorizuje a zobecnuje na zaklad¢ piedchozich
zkuSenosti a podobnosti se situacemi pfedchozimi. Tento princip je dileZity zejména kvili

vztahu k sociilnim situacim obecné.

Rotterova teorie u€eni tedy stoji na nazoru, Ze jedinec se uci pomoci vytvateni jistych
hypotéz, tedy svého ocekavani o dopadech svého chovani. Do zdroja téchto jeho ocekavani 1ze
podle Nakone¢ného (2013) zatadit i chovani druhych, které rovnéz ovliviiuji chovani jedince,
a to zpluisobem pozitivnim (tedy Ze se jedinec od druhych nauci chovat se jistym zplisobem),

nebo negativnim (tedy Ze se jedinec jistému typu chovani miize vyhybat).

Pokud bychom méli postulaty Rotterovy teorie shrnout, Ize fici, Ze se snazi vysvétlit,
zZe se svému chovani ué¢ime vzdy v procesu interakce s dal§imi prvky okolniho prostredi. Velka
¢ast naseho chovéni je také urcovéana nasi schopnosti myslet a pfedjimat. Kazdé chovani
¢lovéka je rovnéZ orientovano na cil. Pokud porozumime priméarnimu potencidlu chovani
jedince, umozni nam to predikovat jeho chovani ve specifickych situacich — je ale vzdy nutné
vzit v potaz kognitivni proménné — ocekavani (zde se predpoklada, ze v moment¢, kdy jedinec,

vnimd dvé situace podobné, dojde k pfenosu a generalizaci znamého kontextu do kontextu
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nového), percepci a hodnoty (pfi¢emz spojeni o¢ekavani a posilovani je jednim z kli¢ovych

principti tohoto konceptu).

2.2 Locus of control

V druhé ¢asti této kapitoly se dostavame ke stézejnimu konceptu Juliana Rottera, ktery
vyvinul a vystavél na zakladech vyse zminiované teorie socialniho uceni, rovnéz v roce 1954.
Poprvé ho vsak publikoval roce 1966 v &asopise Psychological Monographs a do Ceské
republiky se dostal v roce 1981 (Cakirpaloglu, 2012). Vzhledem k tomu, Ze pojem ,,locus
of control” neni zcela jednozna¢né pielozen do Ceského jazyka, je mozné ho v odborné
literatufe naji pod riiznymi nazvy, naptiklad lokalizace kontroly (Kebza, Solcova, 2008), misto
&i tezisté kontroly (Nakoneény, 2009, Rehulkova, 2007) ohnisko Fizeni nebo umisténi viivu

(Bastecka, Goldmann, 2001). VSechna tato synonyma se mohou rovnéZz objevit i v nasledujicich

radcich této prace, nejcastéji vsak bude pouzito zkratky LOC.

Dle Vyrosta (1989) se LOC jako stal mezi autory (a to pfevazné americkymi) tak
popularnim proto, Ze na rozdil od jinych, dosavadnich koncepci, ptiSel tento empiricky
konstrukt s né¢im originalnim, integrujicim, a pfinesl tak novy pohled na chovani jedince, které

je ovlivilovano nejen stimuly zvnéjsku, ale také jeho vlastnim hodnocenim situace.

Misto kontroly podle Rottera (Cakirpaloglu, 2012, 153) ptedstavuje ,presvédcenti
cloveka o vyznamnych pricindch, které ovliviiuji jeho Zivotni udalosti a situace.* Znamena tedy
to, zda je jednotlivec presvédceny o tom, Ze to, co se mu v zivoté déje, miize vlastnim usilim
ovlivitovat a ménit ¢i nikoliv, jinak feceno zda tento jedinec ma pocit, Ze ma ¢i nema kontrolu
nad svym vlastnim jednanim (Bastecka, Goldmann, 2001, Nakone¢ny, 2009). Subjektivni
vnimani mista kontroly je ziskané psychicka dispozice ¢lovéka — ddna u¢enim a zkuSenostmi,
i kdyz k postupnému ptiklanéni se k jednomu z poli této teorie dochdzi uz v détstvi, jesté pied
nastupem do skoly (Rotter, 1990, Vyrost, 1989). Je obecné pfijimany nazor, Ze i kdyz je tato
charakteristika vnimana jako relativné stabilni, miize ptesto béhem zivota jedince mize dojit
k jeji zméne€ — jak a kdy k ni muze dojit bude zminéno v nejblizsich kapitolach. Rotter (1966)
tedy na zaklad¢ vyse popsanych parametrti vydéluje na tomto kontinuu dva pdly, a to vngjsi
a vnitini misto kontroly (na tomto kontinuu se ¢lovék muze nachazet kdekoliv mezi témito
dvéma poly — zarovent sam Rotter (1975) uvadi, ze se v tomto pfipadé nejedna o typologii

osobnosti, nybrz o model ¢i zpiisob predikce lidského chovani v rozmanitych situacich).
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2.2.1 Vnéjsi misto kontroly

Vngjsi (externi) LOC je dle Svobody (1999) misto kontroly, pfi kterém je chovani
jedince chapano jako dusledek vnéjsiho plisobeni, tedy udalosti a situaci, které jedinec vlastnim
jednanim nemuze nijak ovlivnit. Je to chovani zavislé na vnéjSich okolnostech/vnéjsi kontrole
(napf. zavinénim osudu, $tésti, nahody ¢i vlivné osoby). Tzv. externalisté (tedy lidé s vnéjsim
mistem kontroly), jsou ptesvédCeni o tom, ze svlij osud nemaji ve vlastnich rukach, povazuji
vné&jsi udalosti za dané a neménné a sami sebe za neschopné tyto véci ménit. Rotter (1990)
tvrdi, Zze velky duraz kladou pravé pusobeni vnéjSiho prostiedi, kdy ani pfi opakovaném
uspéchu jedinec nepfipisuje uspéchy sobé a svym schopnostem. Na zakladé nékolikerého
posileni pak muze dochazet k opakovani tohoto chovéani a casto i k nasledné rezignaci
az naucené bezmocnosti (pokud jedinec ma v pladnu ¢i imyslu nepiijemnou situaci zmeénit,
ale zména nakonec neni mozné nebo cile neni dosaZeno) — tyto faktory pak podle Paulika (2010)
u jedince ve zna¢né miie ovlivituji psychickou odolnost, miru stresu, depresivity ¢i vyskyt

sebevrazedného chovani.

Cakirpaloglu (2012) ale tvrdi, Ze chovani jedincii s vn&j$Sim LOC miZe rovnéz slouzit
jako jakysi obranny mechanismus, kterym se tento mnohdy uzkostlivy jedinec chce brénit
napiiklad frustraci. Timto chovanim se také mize zdmérné vyhybat tézkym ciliim ¢i unikat

pfipadnym netspéchim.

Ke zméné vnéjSiho mista kontroly na vnitini, kterd byla zminéna vySe (viz 2.2) miize
podle Hanse (2000) dojit ve chvili, kdy je externalista vystaven (nejcastéji ve své profesi)

vysSimu podilu zodpovednosti, nebo je po ném vyzadovana vys$si mira autoritativnosti.

2.2.2  Vnitini misto kontroly

Vnitini (interni) LOC je pfesvédeni jedince, Ze on sdm, jeho schopnosti, dovednosti
a viile mohou do jisté miry ovlivnit vyvoj udalosti v jeho zivoté a zcela ovlivnit dosahovani
jeho vlastnich cilii. Tzv. internalisté (tedy 1idé s vnitinim mistem kontroly) jsou lidé, ktefi jsou
pfesvédCeni o tom, Ze oni sami jsou striijci svého Stésti a osudu a nenechaji se odradit
neuspéchem. Predpokladaji, Ze kyzeny vysledek je zcela zavisly na jejich schopnostech
a dovednostech a maji tedy rozhodujici vliv na dosaZeni svych cild. Vé&ii také, Ze vétsina jejich
vysledkd je tedy predikovatelnd, pravé diky faktu, Ze maji moznost déni sami kontrolovat
(Rotter, 1990). Rotter (1975) rovnéz shrnuje, ze internalisté se tedy vyznacuji dvéma
zékladnimi charakteristikami, a to vysokou vykonovou motivaci a nizkou Urovni vnéjsi

kontroly.
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Paulik (2010) uvadi, ze 1idé s vnitinim LOC casto byvaji optimistictejsi, spokojené;si
1 odolInéjsi vici stresu nezli externalisté, oproti tomu Cakirpaloglu (2012) zminuje i negativni
aspekty vnitiniho mista kontroly. Témi jsou napiiklad ¢asté stanovovani si velmi vysokych cila
a s tim souvisejici zvySovani rizika neuspéchu a zaroven prehnany optimismus, coz nasledné
muze vést rozvoji uzkosti ¢i psychosomatickych obtizi. Takovy jedinec se tiz muze projevovat
jako pfehnan¢ narocny nejen vici sobé, ale 1 viici druhym lidem, coz mize navenek pusobit

jako nedostate¢na vnimavost ¢i empatie vuci okoli.

V souvislosti s moznosti zmény vnitiniho mista kontroly na vnéjsi uvadi Hans (2000)

situace, kdy jsou internalisté vystaveni vysoké mife stresu ¢i velké nejistote.

2.3 Lokalizace kontroly z pohledu dalSich autori

V tivodu této podkapitoly je nutné podotknout, Ze i1 presto, ze prukopnikem koncepce
lokalizace kontroly byl pravé Julian Rotter, naSlo se - ostatn¢ jako u vétSiny jinych
teorii - nékolik dalsich autort, ktefi jeho konstrukt né¢jakym zptisobem rozsifili, pozménili, nebo
na n¢j alespon navézali. Dle Vyrosta (1989) se vétSina téchto autori shoduje na teoretickém
podhoubi ptivodni Rotterovy interni a externi lokalizace kontroly, pfesto naslednou funkci LOC

v jeho souvislosti s chovanim vnimaji rizné. A piesné o téchto autorech budou pojednavat

nasledujici segmenty této prace.

Prvnimi zastupci skupiny autorti navazujicich na Rotterovu praci, ktefi budou zminéni,
jsou Wong a Sproule (1984). Tito dva panové na zakladé svych vyzkumu zduraziovali
v konceptu LOC dtleZitost miry realismu a idealismu u daného jedince. Dale zjistili, Ze existuji
i jedinci, u nichz nelze zcela presné definovat, zdali jsou piSe internalisty ¢i externalisty, protoze
jejich vysledky zahrnovaly oba dva pdly, a tak tuto skupinu jedinct nazvali ,,bilocals®. Tito lidé
podle Wonga a Sproula dokézali najit jakousi zdravou rovnovahu mezi obéma poly kontinua
externalita-internalita. I pfesto, ze sam Rotter tvrdil, ze pravé uprostfed mezi obéma poly
se nachazi velkd skupina lidi, nevénoval jim podle Markse (1988) dostatecné velkou pozornost.
Wong a Sproule (1984) se domivaji, Ze tzv. bilocals dokazi Iépe zvladnout riznorodé zivotni
situace pravé diky optimalni kombinaci osobni zodpovédnost a soucasné pfimétené duvere
ve vnéjsi zdroje. Autoii této teorie rovnéZ podle svého piejmenovavaji externalisty

na tzv. controllees a internalisty na tzv. controllers.
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Weiner dle Lefcourta (1982) napiiklad jistym zplGsobem modifikoval koncept
lokalizace kontroly tim, Ze ji nazval ,,locus of causality*, protoze dle jeho nazoru je tento pojem

lepsim vysvétlenim atribucni podstaty tohoto jevu.

Nemén¢ zajimavou ndvaznost na Rotterovo LOC pfinesla trojice autortt Gurin, Gurin
a Morrison (1978), ktefi navrhli koncepci ¢i kontinuum tzv. osobni kontroly (odkazujcici
na piesvédCeni jednotlivel o jejich schopnostech kontrolovat udalosti v jejich zivote)
a ideologické kontroly (odkazujici na presvédCeni jednotlivcl o potencidlu kontroly ve své

spole¢nosti jako celku).

Weisz a kol. (1984) poskytli v této problematice dalsi zajimavé pozménéni puvodni
teorie LOC. Na rozdil od vySe zminéné osobni vs. ideologické kontroly, oni nové rozlisuji
kontrolu na primdrni a sekunddrni. Primarni kontrola se vyznacuje tim, ze jednotlivci sami
ovliviiuji stavajici skuteénosti (a podle Rothbauma a kol. — 1982 — je podobna Rotterové vnitini
kontrole) zatimco pii sekundarni kontrole se jedinci stavajici skute¢nosti pfizpusobuji. Weisz

a jeho kolektiv popsali ¢tyfi formy sekundarni kontroly:

e prediktivni (ptiprava na budouci udélosti a jejich dopad),

e zprostfedkovanou (posileni pocitu kontroly tim, ze se snazi vyrovnat se silnym,
mocnym ¢i vlivnym)

e iluzorni (posileni piijeti nahody nebo osudu),

e interpretacni (zména pohledi na realitu za Gicelem pochopit vyznam udalosti).

2.4 Zjistovani mista kontroly a jeho diagnostika

V této kapitole se zaméfime na diagnostické metody, jimiz 1ze misto kontroly zjiStovat,
méfit ¢i posuzovat. I pfesto, Ze Casto je metodou prvni volby Rotterova I-E Skéla, kterd bude
vyuzita i ve vyzkumné Casti této prace, tak jak uz bylo zminéno vyse, existuje i mnoho dalSich

autord, ktefi se timto konceptem a rovnéZz i jeho méfenim zabyvali.

241 |-E Skala

Jako prvni se tedy nyni dostavame ke stéZejnimu konceptu mista kontroly, kterym je
bezpochyby Rotterovo unidimenzionalni pojeti LOC. Na poznatcich ziskanych zkouméanim
a definovanim charakteristik internalistl i externalistii vybudoval i specifickou metodu, kterou

sice podle Markse (1998) nejprve vyvinul jako multidimenzionalni (s rozd€lenim lidi
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na 4 skupiny), posléze vSak od této teorie upustil a vénoval se dale pouze rozdéleni

unidimenzinalnimu.

Tzv. Internal-External Scale je podle Rottera (1966) metoda, ktera slouzi ke zjistovani
mista kontroly, konkrétnéji internality a externality. Tato Skala se sklada z 29 paru tvrzeni
S nucenym vybérem (29 uzavienych parovych polozek — jedinec se vzdy rozhoduje mezi dvéma
tvrzenimi), z toho je 6 part tzv. distraktor. Cim vyssiho skoru jedinec v testu doséhne, tim je
na kontinuu internalita-externalita blize k druhé zminované charakteristice. Zjednodusené

feceno, nizsi skory znaci internalitu, vyssi skory znaci externalitu.

I ptesto, ze je Rotter Casto kritizovan za jednorozmérnost své skaly, coz dokazuji
naptiklad nazory Levensonové (1973) nebo Dixona, McKee a Mc Rae (1976), Plhakova (2004)
ale uvadi, ze v historii byla a dodnes je tato metoda v mnohych vyzkumech opétované
a Castokrat vyuzivéna. Podrobnéji této metodé bude vénovéana pozornost ve vyzkumné ¢asti této

prace (viz kapitola 7.2 Metody ziskavani dat).

2.4.2 1PC skala
Druhou nejznaméjsim koncepci lokalizace kontroly je multidimenzionalni pojeti LOC
Hanny Levensonové (1973), ktera byla jednim z hlavnich kritiku Rotterovy unidimenzionality.

Rozhodla se tedy o modifikaci jeho I-E skaly na skalu vicerozmérnou.

Hlavnim predmétem jeji kritiky byla nestejnoroda struktura skupiny ¢i kategorie vnéjsi
kontroly, do které Rotter (1966) zahrnul jak ovlivnéni osudem, tak nahodou, i ovlivnéni
vlivnymi lidmi. Levensonova (1981) povazovala toto vnimani za velmi zjednoduSené, coz
potvrzovali 1 dal$i recenzenti Rotterovy teorie, jako napiiklad Joe (1971) nebo Lefcourt (1972),
ktefi byli toho nazoru, ze aby byl tento nastroj platny, musi byt métitko I-E Skaly rozsiteno.
Na zaklad¢ téchto i svych vlastnich poznatkd si Levensonova (1981) piedsevzala, Ze ve své
multidimenzionalni metod¢ kategorii externi kontroly dale rozdé€li na dva typy, jimiz jsou
jedinci véfici v kontrolu vlivnymi lidmi a jedinci véfici v ndhodu ¢i kontrolu nahodou.
Mezi témito dvéma typy existuje dle Levensonové (1973) vyznamny rozdil pirevazné

V kognitivnim a behavioralnim profilu jedince.
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V souladu s dosavadnimi znalostmi Levensonova za pfitomnosti Rottera, tedy autora
pavodni skaly, ptisla s novou metodou IPC (IPC scale) a definovala 3 jeji dimenze ¢i subskaly,
jimiz jsou:

e | =internal (vnitini kontrola),

e P = powerful others (vlivni lidé)

e C =chance (nahoda).

Kazda z téchto subskal je tvotena 8 vyroky, cela IPC skala je tedy tvotfena z 24 vyrok,

které proband hodnoti na Likertové Sestibodové stupnici (Levenson, 1974).

Vyhody této skaly spocivaji podle jeji autorky (Levensonova, 1973) pievazné v tom, ze
na rozdil od Rotterovy $kaly neni proband svazovan volbou pouze ze dvou vyrokd, ale ma
moznost sam si zvolit ze 6 bodl na Likertové stupnici. VSechny vyroky jsou podle ni takeé
formulovany jasnéji a =zfetelngji a také tak, aby sméfovaly piimo na daného
¢lovéka/jedince/probanda. Dalsi vyhodou je podle Levensonové (1973) to, Ze subskaly metody
IPC jsou na sobé¢ sice nezavislé, ale ptfitom kazda subskala obsahuje vzdy zaroven podobné

polozky v dalSich dvou subskalach.

2.4.3 Dalsi diagnostické metody slouzici ke zjiSt'ovani LOC

Kromé vyse zminovanych dvou pravdépodobné nejpouzivangjSich metod, vyuzivanych
v diagnostice locus of control ale existuji i dalsi postupy jinych autorti, ktefi budou zminéni
Vv nésledujicich fadcich.

Mimo $kaly Rottera a Levensonové vznikla i tzv. Trifaktorova I-E Skdla autori Reida
a Warea (1974), kteti rovnéz kritizovali Rottera za jeho pfili§ zjednoduSené pojeti. Tato jejich

Skala rozdé€luje konstrukt locus of control na 3 dil¢i subskaly ¢i faktory:

e kontrola socidlnimi systémy (vlada, socialni hnuti atd., obsahujici 12 polozek),
o fatalismus (Stésti, Sance atd., obsahujici 12 polozek),
e sebeovladani (tj. schopnost fidit své vlastni touhy a emoce atd., obsahujici

8 polozek).

V neposledni fada je nutno zminit i dal$i stupnici, ktera je ur¢itou obménou ptedchozich
skal je Lefcourtova Multidimensional Multiattributional Causality Scale (1979). Tato stupnice

byla vyvinuta pro pouziti v bézné populaci a je zaméfena na afiliaci a uspéch. Sklada
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se z polozek tykajicich se zkuSenosti ¢i prozitkem netspéchu a zkuSenosti ¢i prozitkem

uspéchu. Lze taky rozliSit do 4 zakladnich dimenzi:

e interni / stabilni (pfipsana dovednosti nebo schopnosti),

interni / nestabilni (pfipsana usili a motivaci),

externi / Stabilni (pfipsana kontextu),

externi / nestabilni (pfipsana ndhod¢ nebo $tésti).

Vzhledem k tomu, ze piesné polovina polozek je zaméfena na internalitu a polovina
na externalitu, je mozné tuto Skalu pouzit i zvlast k méfeni jednoho z pola (Lefcourt

a kol, 1979).

Halpertova a Hill (2011) uvadi, Ze kromé téchto S$kal vzniklo i nepieberné mnozstvi
dalsich modifikaci téchto §kal, které jsou casto konkrétné€ji zaméfené a vyuZzivané
ve specifickych oblastech, jako je naptiklad zdravi, kde je mozné zminit The Multidimensional
Health Locus of Control Scale (navazujici na multidimenzionalni pojeti Levensonové),
Drinking Locus of Control Scale a The Alcohol Responsibility Scale (zkoumajici souvislosti
LOC a pozivani alkoholu) ¢i kuridozni Oral Health Locus of Control Scale (zaméfujici se
na vztah LOC a pé¢i o dutinu Gstni a pravidelnosti navstév zubniho 1€kate). Dalsi zkoumanou
oblasti bylo také specifické zaméteni na urcity vek ¢i funkei dané populace, pro kterou byly
vyvinuty skaly jako Bialer-Cromwell Children’s Locus of Control Scale, Nowicki-Strickland
Locus of Control Scales a Stanford Preschool Internal-External Scale (zamétené na déti)
¢i Parental Locus of Control Scale, Parental Health Belief Scales a Furnham Parental Locus
of Control Scale (zamétené na rodice). Mezi témito specifickymi skupinami lidi, pro které
vznikly nové metody méfeni locus of control, miizeme najit naptiklad i ucitelky, ekonomy

nebo vézné.
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3. Alexithymie

Nemén¢ dulezitou soucasti této magisterské diplomové prace je také koncept
alexithymie. Vzhledem k tomu, ze alexithymii spolecné s disociaci (na kterou je zamétena
nasledujici kapitola) byla jiz vénovana celd ma bakalarska diplomova prace, budou zde
Vv teoretické Casti oba tyto konstrukty popsany o néco stru¢néji, nez tomu bylo u piedchozich
dvou velkych kapitol. V kapitole o alexithymii ale samozfejmé nebudou chybét zdkladni
informace o pojmu samotném, vzniku alexithymie a jeho pii¢inach, metodach pouzivanych

K jejimu méfeni a rovnéz vztahu alexithymie k ostatnim konstruktim zkoumanych v této praci.

3.1 Pojem a charakteristiky alexithymie

Alexithymie jako takova je dnes povazovana za nedilnou souc¢ast pole psychosomatiky,
avsak rovnéz za ponékud tézko uchopitelny fenomén, prevazné kvili nejasnostem v jeji
etiologii. V odborné vefejnosti je diky tomu ¢asto diskutovana, na druhou stranu vsak nelze
zcela popfit jeji vyznam. Prestoze totiz alexithymie byla zprvu déavana do souvislosti pouze
se somatoformnimi poruchami, pozd¢ji se diky mnoha vyzkumim ukazalo, ze mize mit
souvislost i s fadou dalsich télesnych a duSevnich stavi, jako jsou napiiklad poruchy piijmu
potravy, uzivani navykovych latek ¢i PTSD. Kromé toho dalsi vyzkumy prokazaly,
ze alexithymie se mize vyskytovat i u jinak zcela zdravych jedincti (Chromy, Honzék a kol.,

2005, Prochazka, 2011).

Abychom si ale samotny pojem alexithymie trochu pfibliZili, musime se zaméfit
na bostonského profesora Petera Emanuela Sifnea (1972). Ten je povazovan za tvlirce konceptu
alexithymie, protoze jako prvni pouzil tento pojem a popsal jej jako ,,lack of affects”, coz lze
voln¢ prelozit jako nedostatek emoci. Koncept alexithymie vSak byvéa nejCastéji spojovan
s definici ,,beze slov pro pocity* (Sifneos, 1996) ¢i neschopnosti rozpoznat, vyjadrit nebo popsat
emoce, chudym citovym Zivotem a sniZenou introspekci (Hartl, 2004). Nekteré zdroje
(naptiklad Bastecka, Mach, 2015, Bastécky, Savlik, Simek, 1993, Heretik, 2007) ale uvadéj,
ze Sifneos je pouze tvirce samotného pojmu alexithymie, neni ale zdaleka prvnim
vyzkumnikem, ktery se podobnou problematikou zabyval. Pro ptedstavu to byli diive napiiklad
autofi jako Jurgen Ruesch (popisujici jiz v roce 1948 tzv. infantilni ¢i nezralou osobnost,
vyznacujici se potizemi ve verbalnim i symbolickém projevu), Freedman a Sweetova
(zkoumajici pacienty ,,citoveé negramotné®, kteti na sezenich dokézali jen malo hovofit o svych

pocitech), Karen Horneyova (zaméfujici se na skuteCnost, ze néktefi pacienti nereaguji
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na klasickou terapii psychoanalyzou prave diky nedostatku v uvédomovani si vlastnich emoci
a zaméteni se smérem do vnéjsiho svéta) nebo M "Uzan a Fain (definujici tzv. penseé opératoire,

tedy mechanizované/operativni mysleni).

Co se tyCe charakteristik alexithymie, resp. alexithymickych jedinct, ty na konferenci
konané v Heidlbergu v roce 1976 piehlednd shrnul Sifneos a spol. (1977, in Bastecky, Simek,
Savlik, 1993, 48-49) v nasledujicich jedenacti bodech:

e nekonecné popisuji své télesné priznaky, které se nikdy nevztahuji k zakladnimu
onemocnéni,

e stézuji si na napéti, nudu, podrazdénost, frustraci apod.,

e napadné jim chybi fantazie, peclivé popisuji nevyznamné detaily prostiedsi,

e maji zfetelné obtize pti hledani vhodnych slov pro vyjadieni emoci,

e placou malo, nékdy hodné — ale plac se nezda byt vztazen k odpovidajicim pocitim
(smutek/zlost),

e vzacné si pamatuji sny,

e jejich afekty byvaji nepfimétrené,

e cinnost se pro n¢ zda byt hlavnim zptsobem Zivota,

e jejich interpersondlni vztahy jsou obvykle Spatné (s tendenci k vyrazné zavislosti
nebo dédvaji prednost samoté, odmitani lidi,

e mivaji narcistické osobnosti, vdavajici se, pasivné agresivni/ pasivné zavislé,
psychopatické,

e l¢kai/ terapeut je jimi obvykle znudén, zdaji se mu velmi hloupi.

Obecné lze tedy Podle Taylora, Bagbyho a Parkera (1997) fici, Ze zakladnimi
charakteristikami alexithymie, Ze tito jedinci velmi obtiZné identifikuji a popisuji své pocity,
nedokazi dost dobfe rozlisit mezi pocity a télesnymi vjemy, t€zko se vcit'uji do druhych a maji
pak potiZze v komunikaci a obecné mezilidskych vztazich, maji omezenou fantazii 1 sny, chudy

citovy zivot a jsou obraceni smérem do vnéjsiho svéta.

3.2 Vykladové modely alexithymie — pFi¢iny vzniku

V soucasné dobé¢ jsou s etiologii alexithymie spojovano hned nékolik nejcastéjsich
vykladovych modeld, které¢ se zabyvaji jejim vznikem a jeho pfi¢inami. Prochazka (2011)
uvadi, Ze je tato koncepce velmi Casto fazena mezi hrani¢ni koncepce psychosomatiky, a proto

az na zakladé zkoumani a nésledného rozpoznani jeji etiologie miize dojit k jejimu zatfazeni
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mezi koncepce specifické ¢i nespecifické. Na etiologii alexithymie se rtizni autofi divaji
Z riznych pohledi dle svého zaméteni — a praveé témito sméry ¢i pohledy se bude zabyvat tato

kapitola.

3.2.1 Psychoanalyticky a psychodynamicky model vzniku alexithymie

Jako prvni teorii vzniku alexithymie je byva nejcastéji uvadén model psychodynamicky
a psychoanalyticky vyklad alexithymie. Tento koncept byva n¢kdy délen na francouzskou,
britskou a némeckou skolu, Ize ale fici, Ze se ve své podstaté Ci jadru nijak zv1ast nelisi a da se
u nich proto vypozorovat n¢kolik spole¢nych znaki. Jak je zndmo, psychoanalyza je celkové
zaméfena smérem k ranym zazitkim ditéte — a tento fakt se neliSi ani zde, u vykladu
alexithymie. Tento model totiz predpoklada, ze alexithymie vznika jiz v raném obdobi détstvi,

a to ve vztahu matka — dité (Prochazka, 2011).

3.2.2 Sociologicky model vzniku alexithymie

Nekteti autofi popisuji vznik alexithymie na zaklad¢ jistych sociologickych zakonitosti,
jimiz mohou byt naptiklad spole¢enské normy. Pod tlakem téchto norem pak muze u ¢lovéka
vzniknout psychosomatické chovani. Prochazka (2011) chéape tuto skutecnost jako dusledek
internalizace norem spolecnosti, ke kterym doSlo kviali pokroku, kterého spolecnost
dosahla — je to tedy druh adaptace na pozadavky ¢i potieby spolec¢nosti, ve které ovSem neni
vitano pfiliSné vyjadfovani ¢i prozivani emoci. Se sociologickym modelem ale také byvaji
spojeny vyzkumy v souvislosti s genderem a vnimanim tradi¢nich roli obou pohlavi, zejména
pak t¢ muzské. Kazdy z nas se jisté neékdy setkal s vétou ,,Kluci ptece neplacou.” Fischer
a Good (1997) zkoumali pravé toto omezovani emoc¢nich zkusenosti muz, ke kterému dochazi
rovnéz v disledku tlaku okoli a celé spolecnosti. Thoma a Kachele (1996, in Bastecka,
Goldman, 2001) ale vnimaji tendence k alexithymickym projeviim v takovém piipadé jako
velmi ucelné a adaptivni — to, co se totiZ v ordinaci terapeuta miZze jevit jako vazny problém,

muze v kazdodennim bézném zivoté velmi dobie fungovat.

3.2.3 Neurofyziologické a neurochemické modely vzniku alexithymie

Neurofyziologické teorie etiologie alexithymie piedpoklddaji poSkozeni spojeni mezi
limbickym systémem a neokortexem. Nasledkem tohoto poskozeni pak pocity vzniklé v oblasti
hipokampu nemohou byt dale predany neokortexu, kde bézn€ dochazi k jejich intelektuédlnimu

zpracovani. Misto toho jsou pfimo vyjadieny pomoci autonomniho aparatu. Alexithymicky
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pacient pak misto feci pocitl a symbolid komunikuje prostfednictvim tzv. fe¢i organt. K témto
teoriim muzeme zafadit napiiklad jiz zminované Nemiaha a Sifneem (vyklad poukazujici
na opozici alexithymie a schizofrenie) nebo Hoppe (teorie funkéni komisurotomie, vytvorena
na zaklad¢ pozorovani komisurotomovaych pacientti pii chirurgickém 1éCeni epilepsie)
(Bastecky, Savlik, Simek, 1993, Mohapl 1992). Podle Prochézky (2011) Ize tedy obecné fici,
ze z neurofyziologického pohledu je etiologie alexithymie zaloZend na potlaceni impulzi
Z limbického systému do neokortexu, coz je spojovano praveé s poruchami emocniho

1 fantazijniho zivota.

Neurochemické vykladové modely jsou pak dle Prochazky (2011) nejcasteji spojovany
s dopaminovou teorii (kdy se dopaminové buiiky a dopaminové receptory podili na regulaci
emoci) a také zavislosti na alkoholu (kdy nejenze se miize vyskytovat u vice nez poloviny

zavislych jedinct, ale rovnéz miize byt i rizikovym faktorem pii samotném vzniku zavislosti).

3.3 Diagnostické nastroje k méreni alexithymie

Béhem poslednich tficeti let doSlo k rozsahlym pokusim o empirické méfeni
alexithymie. Podle Taylora a Bagbyho (1988) je mozné rozlisit tyto vzniklé metody méfeni
alexithymie

do tfi skupin:

e dotazniky administrované pozorovatelem (BIQ, APRQ),
e stupnice vypliiované probandem (SSPS, TAS-20),
e projektivni metody (Rorschachtiv test, TAT).

I ptesto, Ze béhem téch zminovanych tii desitek uplynulych let vzniklo pomémeé velkeé
mnozstvi metod k méfeni alexithymie (kromé vySe klasifikovanych také napiiklad
TSIA — Toronto Structured Interview for Alexityhmia , OAS — Observer Alexithymia Scale,
LEAS — Levels of Emotional Awareness Scale nebo California Q-set Alexityhmia
Prototype...), jako nejvice reliabilni a validni se ve vyzkumech stale ukazuji BVAQ a TAS-20,
na zéklad¢ kterych vzniklo 1 déleni alexithymie na jednotlivé typy. Témto dvéma dotaznikiim

budou proto vénovany nasledujici fadky.

36



3.3.1 BVAQ

Dotaznik BVAQ neboli Bermond-Vorst alexithymia scale se sklada z 5 skal, pficemz
kazda skala obsahuj 8 polozek. Podle jeho autorii (bermond, Vorst, 2001) znamena alexithymie
snizenou schopnost rozliSovat mezi emocionalnimi pocity, snizenou schopnost fantazie
a verbalizovani emocnich zkuSenosti ¢i snizenou tendenci premyslet nad vlastnimi emocemi.
Dotaznik BVAQ rozdélil alexithymii 5 typt, jimiz jsou alexithymie I.typu. alexithymie Il. typu,

alexithymie 1Il. typu, lexithymie a modals typ. Podrobné&jsi informace o téchto typech

alexithymie lze nalézt v mé bakalarské praci.

3.3.2 TAS-20

Dotaznik TAS-20, neboli Toronto alexithymia scale je vsoufasné dobé
nejpouzivanéjsim a velmi osvédcenym diagnostickym néstrojem k méfeni alexithymie, a proto
byl také zvolen jako jedna z metod pouzitych ve vyzkumné ¢asti této magisterské diplomové
prace (kde mu bude rovnéz vénovana pozornost). Jeho autofi (Taylo, Bagby, Parker, 1997) jej

rozd¢lili na tfi faktory:

e faktor 1 (= faktor DIF, v anglickém znéni difficulty identyfying feelings) znamena
poruchu identifikace vlastnich emoci, jedinec prozivd nediferenciované emocni
vzruseni,

e faktor 2 (= faktor DDF, v anglickém znéni difficulty describing feelings) zahrnuje
neschopnost deskripce emoci,

e faktor 3 (= faktor EOT, v anglickém znéni externally oriented cognitive style
of thinking) pfedstavuje omezeni fantazijniho zivota, pfi¢emz vyplyva z externé

orientovaného mysleni.
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4. Disociace

Poslednim stézejnim konstruktem této magisterské diplomové prace je koncept
disociace. Jak jiz bylo zminéno v ivodu kapitoly o alexithymii, i disociaci zde bude vénovan
0 néco mensi prostor nez prvnim dvéma kapitolam, pfevazné kvuli faktu, ze v ptipadé obou
zminénych konceptli navazuji na svou bakaladiskou praci. Stru¢né se tedy zaméfime na samotny
pojem disociace a jeji charakteristiky, podivame se na disociaci z pohledu riiznych autord,

pfiblizime si disociativni poruchy a moznosti jejiho méfeni ¢i zkoumani.

4.1 Pojem a charakteristiky disociace

Za zakladatele ¢i objevitele pojmu disociace je povazovan Pierre Janet, francouzsky
psycholog a filozof. Svou praci vSak podle Nerada a Neradové (2005) nebo Boba (2005)
navazal Janet na Moureaua De Tourse, zabyvajicitho se tzv. psychologickym rozkladem
a pro fenomén totozny s dicoaci pouzival 3 rizné nazvy: disoluce, dekompozice a desagregace
(jenz zacal pouzivat i Janet a aZ pozdé&ji bylo znéni tohoto pojmu nahrazeno pojmem disociace).
Pierre Janet je podle nékterych autorti (naptiklad Nerad, Neradova, 2005) ale zodpovédny nejen
za samotny pojem disociace, ale mimo jiné i za jakési zéklady psychoterapie disociativnich

poruch.

Podle Ptacka (2006) je ale diilezité dat si pozor na fakt, Ze 1 v odborné literatuie je pojem
disociace zaménovan ¢i ztotoziovan s Freudovym pojmem represe (vytésnéni). Mize k tomu
dochazet zejména proto, Ze oba tyto koncepty vznikaly ve stejnou dobu a nelze popiit,
Ze mezi obéma pojmy existuji jisté podobnosti. Pii bliz§Sim zkoumani je ale jasné, ze nemulze
Jit o jeden a tentyz konstrukt, coZ dosvédcuje naptiklad Steinberg (in Ptacek, Bob, 2009), ktery
poukazuje predevs§im na skute¢nost, ze kazdy z konstruktd ma jiné misto vzniku. Zjednodusené
feceno — disociace vznikd v zavislosti na vn&jSim prostfedi, udalostech odehravajicich
se v okoli ¢loveka, oproti tomu represe je diisledkem intrapsychického konfliktu, resp. reakcei
na ngj.

Co se tyc¢e terminologického vymezeni pojmu disociace, nejcastéji se v jeho definicich
mizeme setkat s koncepcemi, zZe jisté procesy nejsou asociovany ¢i integrovany; dochazi
k rozpojeni asociaci ¢i jakémusi rozstépeni; odcizeni n€kterych slozek pocitl 1 celé psychiky
nebo jednoduse oddé€leni, rozpojovani ¢i rozpadu psychické jednoty/dusevni ¢innosti (Hartl,
2004; Hilgard, 1994; Hort a kol.,2008; Howell, 2005).
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4.2 Disociace z pohledu riznych autoru

Nez se zaméiime na pojeti disociace rliznymi autory, je nutné zminit, Ze na disociace
se obecn¢ da nahlizet ze dvou zékladnich pohledt. Je totiz dilezité¢ pfedem definovat rozdil
mezi normdlni disociaci a disociaci patologickou. Prochazka (2011) tento rozdil formuluje

na prehledném spektru disociativnich poruch z hlediska stupné jejich slozitosti:

JEDNODUCHE KOMPLEXNI
Normdlni  disociativai  disociativai fdstednd disociativai disociativii
disociace  ammnézie fuga porucha nespecikovand.  porucha identity

Obrazek €. 1: Spektrum disociativnich poruch z hlediska stupné slozitosti (Prochazka, 2011)

Toto tradi¢ni rozd¢€leni 1ze ale v podstaté roz€lenit na pouhé dvé Casti: na jedné strané
normalni disociace (zahrnujici denni snéni, automaticky vykondvané ¢innosti apod.), na strané

druhé vse, co stoji v fadé za normalni disociaci = patologicka disociace (Tvrda, 2016).

To, co je ale piesné normalni a co uz patologicka disociace, je ovsem stale predmétem
diskusi, zejména proto, ze vSe zavisi jen a pouze na subjektivni zkuSenosti dan¢ho c¢loveka.
Ruppert (2014) naptiklad tvrdi, Ze s disociaci se b&zné setkdvame v kazdodennim Zivoté
a je to v dané situaci pouze docasna, prechodna zalezitost. Jako piiklad uvadi to, kdyz se
dostaneme do néjaké (pro nds) emocionalné obtizné situace. V tu chvili kazdy z nds nevédomé
redukuje nepfijemné pocity. Na podobném principu musi fungovat i lidé v pomdhajicich
profesich, policisté ¢i hasi¢i. Aby neupadavali v kazdodenni smutek zpiisobeny soucitem
s obéti nebo vztekem vici pachateli, musi odsouvat své pocity stranou nebo je dokonce Gplné
potla¢ovat. Podobné reaguje kazdy z nas pii sledovani jedné hriizy za druhou vysilanych

V televiznim zpravodajstvi ¢i otiSténych v novinach.

Podobné néktefi autoti (naptiklad Putnam, 1989) nahlizeji na disociaci jako na obecny
adaptatni mechanismus ¢i copingovou strategii, kterd tedy neni povazovana
za psychopatologii. Howellova (2005) dokonce tvrdi, ze disociace muze jistym zplisobem

obohatit lidsky zivot.

Jiny pohled na disociaci pfinesl také Cardena (1994, in Lynn, Rhue, 2004). Jeho
specifické déleni je ve své podstaté shrnutim nékterych hlavnich pojeti tohoto psychologického

konstruktu, ktera disociaci vnimaji jako obecny psychicky mechanismus; neintegrovany
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mentalni systém; koexistenci samostatnych mentalnich systému; alteraci védomi nebo obranny

mechanismus.

V dnesni dob¢ pravdépodobné nejucelenéjsi pojeti disociace prinesl Hilgard (1994).
Jeho nedisocialni teorie si rovnéz klade za cil vysvétlit normalni, tedy nepatologickou disociaci.
Tato kognitivni teorie predpokladd, ze podvédomi je tvofeno nadifizenym monitorujicim,
kontrolnim  syst¢émem,  hierarchickou  kontrolou a  podfizenymi  kognitivnimi
subsystémy — ty jsou spolu v interakci, ale za uréitych podminek mtize byt cely tento kontrolni

systém vypnut a z podvédomi do n¢j mohou zacit pronikat disociované obsahy.

4.3 Disociativni poruchy

Druha ¢ast kontinua normalni - patologické disociace je tvofena pravé disociativnimi
poruchami. Prochazka (2011, 21) uvadi, Ze ,,zdkladem této skupiny poruch je uplna ci cdastecna
ztrata normalni integrace mezi vzpominkami na minulost, védomim identity a bezprostiednich
pocitit a ovladanim pohybii tela. | presto, ze eiologie téchto poruch je dle odbornikii zatim
ponckud nejasna, je ptepokladano, ze jsou zaloZeny na psychogennim ptivodu bez pfitomnosti
somatického podkladu. Disociaéni poruchy trvaji fadové dny az tydny a kli¢ovou roli v jejich
1éEbe hraje psychoterapie (mohou ale ustoupit 1 spontann¢). Vyskyt téchto poruch se znatelné
zvySuje v obdobi valek ¢i ptirodnich katastrof (Heretik, 2007). V této kapitole pak mtizete najit
vycet disociativnich poruch dle MKN-10.

e Disociativni amnézie (F44.0)

e Disociativni fuga (F44.1)

e Disociativni stupor (F44.2)

e Trans a stavy posedlosti (F44.3)

e Disociativni porucha motoriky (F44.4)

e Disociativni kiece (F44.5)

e Disociativni porucha citlivosti a poruchy senzorické (F44.6)
e Smisené disociativni/konverzni poruchy (F44.7)

e Jiné disociativni poruchy (F44.8).
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4.4 Diagnostika disociace

Lze fici, ze diagnostika disociace oproti jinym konstruktim prozatim neni natolik
rozsifend, Carslon a Armstrongova (1994) se vSak pokusili o jakousi klasifikaci téch metod,
které doposud V problematice diagnostiky disociace vznikly. Tyto metody se podle nich daji

rozClenit do Ctyfech nasledujicich skupin:

e sebevypovidajicic/sebeposuzovaci skaly méfeni disociace,

e strukturovany klinicky rozhovor,

e standardni psychologické testy a metody

e a specifické postupy, které byvaji rovnéz zahrnuty do celkového hodnoceni

pacientl vykazujicich znaky disociativni poruchy.

V prvni zminované skupiné metod se vyskytovaly mnohé snahy o vytvofeni
spolehlivého nastroje k méteni disociace pomoci sebeposouzeni (DIS-Q, SSD apod.), hlavni
roli zde viak stale hraje $kala DES, tj. Dissociative Experiences Scale (Skala disociativnich
zkuSenosti). Tento 28 polozkovy dotaznik je zaméfen na miru disociativnich zkuSenosti
v zivoté dospélého Clovéka (Prochazka, 2011). Vzhledem ktomu, Zze jeji alternativa
pro adolescenty (metoda A-DES) byla jiz pouzita v mé bakalarské praci a ukazala se jako
vhodn4 metoda, neobjevily se Zadné argumenty, pro¢ tuto ovéfenou metodu nepouZit i zde,

pii vyzkumu v mé diplomové praci. VEtsi pozornost ji proto bude vénovana ve vyzkumné ¢asti.

Mezi sebeposuzovaci dotazniky k méfeni disociace vSak patfi 1 metoda odliSna
od pfedchozich zminovanych, a to dotaznik SDQ-20 (Somatoform, Dissociation
Questionnaire). Tato metoda je zaméfena na tzv. somatoformni disociaci, tedy pfitomnosti
somatofotmich symptomii u nékterych poruch osobnosti, ovSem bez redlného somatického
podkladu. Tento dotaznik, zddraziujici 1 jiny typ disociace neZ ten psychicky,
se V dosavadnich vyzkumech jevi jako vhodna doplnujici metoda Kk ziskani komplexnéjsiho

obrazu (Nijehnuis et al., 1996)

Jako druhou skupinu metod uvedli Carslon a Armstrongova (1994) strukturovany
¢1 polostrukturovany klinicky rozhovor. Mezi tyto metody patii Steinbergovo SCID-D,
tj. Klinické interview pro DSM-III (posléze i DSM-1V) nebo 131 polozkové DDIS, zahrnujici

i zkoumani traumat z détstvi.

Mezi standardni psychologické testy a metody patii napiiklad ROR nebo MMPI,
bohuzel ale vzdy byly vyuzivani k posuzovani osobnosti jako celku, a proto je pon¢kud obtizné

je n¢jakym zptisobem generalizovat ¢i pouzit jen a pouze ke zméteni Ci zjisténi disociace.
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Ptacek (2006) shrnuje hlavni dotaznikové metody méfeni disociace do tiech skupin:
psychicka disociace (zahrnujici Skalu DES), somatoformni disociaci (zahrnujici SDQ-20)
a tzv. disociaci emoci, kterd je podle n¢j reprezentovana konceptem alexithymie (méfenou

dotaznikem TAS-20).
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5.  Souvisejici vyzkumy

Posledni kapitola teoretické ¢asti této magisterské diplomové prace ma za ukol slouzit
jako propojeni s ¢asti vyzkumnou, a bude tedy zaméfena na dosavadni ziskané poznatky

o vztazich a souvislostech jednotlivych konstruktt, které jsou zde zkoumany.

5.1 Socioemo¢ni senzitivita a misto kontroly

Pti blizSim zkoumani souvislosti mezi socioemocni senzitivitou a mistem kontroly
zjistime, ze vyzkumu zabyvajicich se touto problematikou je lidové feCeno jako Safrdnu.
Nicméné napiiklad Cornwall (2012) uvadi, Ze misto kontroly lze s emocemi spojit velice
snadno. Tvrdi, ze naSe LOC je velmi uzce pfibuzné nasim emocim pravé diky tomu, jak
¢i komu/Cemu ptipisujeme nase socioemocni chovani. Podle Cornwalla jednotlivci s internim
LOC pfipisuji svlij emocni stav vysledku svého vlastniho mysleni, kdezto jedinci s externim
LOC vnimaji své emoce tak, ze jsou pod kontrolou vnéjsich faktorti, tedy naptiklad zpisobu,

jakym se chovaji ostatni lidé.

5.2 Socioemo¢ni senzitivita a alexithymie

Alexithymie byva chéapana jako ,,emoc¢ni negramotnost* (Sifneose, Nemiah, 1973,
in Bastecky, Savlik, Simek, 1993) ¢&i nedostatek emoéni senzitivity. N&kterymi vyzkumy
(Parker, Taylor, Bagby, 2001; Parker et al.,2001) se prokazalo, Ze tyto dva konstrukty maji
k sob¢ velmi blizko, tj. velmi uzce spolu souvisi, ovSem inverznim zpusobem. Niz§i mira
emocni senzitivity totiz vyznamné koreluje s vy$s$im skorem v testu alexithymie. Matthews,
Zeidner a Roberts (2002) dokonce vnimaji alexithymii zcela v piekryvu s emocni inteligenci,
coz dokazuje napiiklad vzajemny vztah metod TAS-20 a AOS (Affective Orientation scale).

Alexithymie by tedy i podle dalsich vyzkumut (napt. Spitzer a kol., 2005; Vanheule,
Desmet, Meganck & Bogaerts, 2007; Taylor, Bagby, Parker, 1997) me¢la uzce souviset
s celkovou socioemoc¢ni senzitivitou, na coz se zameiime v zaveérecnych kapitolach této prace,

ptrevazné v diskuzi.

5.3 Socioemocni senzitivita a disociace

Pokud jsme v kapitole o socioemocni senzitivt¢ a misté kontroly v souvislosti
se vzniklymi vyzkumy mluvili o Safranu, je ted’ t€zké vyjadfit jeSt¢ mensi pocet vyzkumi
ohledn¢ souvislosti socioemocni senzitivy a disociace. Jenni Hine (1997) naptiklad uvadi, ze
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jeji klientka byla zcela mimo kontakt se svymi emocemi i télesnymi pocity. Nékteré hlasy
odborné vetejnosti vSak prohlasuji, ze disociace je totozny koncept jako je alexithymie, Ptacek
(2006) pak jako jeden typ disociace definuje disociaci emoci, coz je podle n¢j alexithymie.
Ta tedy souvisi s neschopnosti emoce identifikovat i vyjadiovat. Jak alexithymie, tak i disociace

tedy podle Wise a jeho spolupracovniktl (2000) izce souvisi s negativnimi emocemi.

5.4 Dalsi souvislosti

Kromé¢ nékterymi vyzkumy prokazanych vztaht mezi sociemo¢ni senzitivitou a dalsimi
zkoumanymi konstrukty se vSak daji nalézt i dalsi vztahy ¢i souvislosti. V piechozich fadcich
jiz bylo napiiklad naznaceno, Ze existuje urCity vztah mezi alexithymii a disociaci,
jez prokazaly mnohé vyzkumy, véetné mé bakalatské prace, ktera zjistila statisticky vyznamnou

korelaci mezi alexithymii a disociaci u déti star§iho Skolniho véku (Tvrda, 2016).

Zimmermann et al. (2005) pak prokazal vztah mezi mirou alexithymie
u vysokoskolskych studentl a jejich mistem kontroly. Zjistil, Ze alexithymie ma pozitivni
souvislost s vnéj$im mistem fizeni a negativni souvislost s vnitinim mistem Fizeni.,
coz potvrdilo 1 dosavadni poznatky, které¢ ukazovaly, Ze alexithymie je externé orientované

mysleni spojené s emoc¢ni nestabilitou.

Na praktické prokazani kontextu socioemoc¢ni senzitivty 1 vSech dalSich vySe zminénych

vztahtl je pak zamé&fena nasledujici, vyzkumna ¢ast této prace.
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6. Predmét vyzkumu, metodologicky ramec

Prvni kapitola empirické ¢asti této magisterské diplomové prace je zamétena na vSechny
nezbytné kategorie, potfebné pro realizaci kazdého vyzkumu, tedy vyzkumny problém, cile

vyzkumu, hypotézy a vyzkumné otazky.

6.1 Vyzkumny problém

Abychom zde mohli definovat vyzkumny problém, je nezbytné¢ nutné navazat
na poznatky ziskané a uvedené v teoretické ¢asti této prace. Pozornost zde tedy bude zamétena
na socioemocni senzitivitu a jeji kontext, resp. souvislosti jeji absence S fenomény mista
prokazaly, stale vSak neni zcela objasnéno, jak je tomu u ¢eské populace, o cemz sveéd¢i 1 malé

mnozstvi dohledatelnych vyzkumi na podobna témata.

V zahrani¢i je na rozdil od Ceské republiky taktéz mnohem vice vyuZivana
metoda TAPS (International Affective Picture System), coz se d4 rovnéz povazovat za jeden
z hlavnich davodu vzniku této prace. Tato metoda je casto vyuzivana v oblasti
psychofyziologie, o to zajimavé§jsi je ovSem jeji vyuZiti mimo tato méfeni, zaloZené pouze
na subjektivni vypovédi ¢i subjektivnim pocitu postoje jednotlivych probandi. Kromé této
metody jsou dalsi zkoumané fenomény zjistovany pomoci dotaznikti I-E LOC, TAS-20 a DES,
Z nichz posledni dva zmiflované, resp. jejich varianty pro adolescenty, jiz byly pouZzity v mé
bakalarské praci a ukazaly se byt vhodnymi metodami pro vyzkum alexithymie a disociace.
Rotterova metoda I-E LOC a to, co zkouma, tedy misto kontroly, je nékterymi odborniky
povazovana za ponékud kontroverzni, po konzultaci s vedoucim préace vSak byl tento fenomén
zvolen jako pfihodny a zajimavy pravé v kontextu dalSich zkoumanych konstrukta.

Pravé spojeni vSech téchto oblasti dalo za vznik vyzkumnému problému této prace (blizsi

specifikaci vyzkumnych problémt Ize pro lepsi prehlednost nalézt v kapitole 6.3).

6.2 Cile vyzkumu

Tento vyzkum navazuje na nékolik vyzkumut z oblasti alexithymie a disociace.
Jejich hlubsim zkouménim autofi narazili na dalsi souvislosti, kterymi otevieli moZnosti dal$iho
zkoumani. Hlavnim cilem této prace je pfedevSim zmapovani a explorace dané problematiky
spoleéné s nalezenim ptipadnych souvislosti mezi socioemocni senzitivitou (resp. jeji absenct),

alexithymii, disociaci a mistem kontroly u dospé€lé populace. Dalsim cilem je zjiSténi poctu lidi,
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u kterych absentuje socioemocni senzitivita, dale jedinct trpicich alexithymii, disociaci
nebo jejich kombinaci v poméru k poctu vSech jedincli ve sledovaném vzorku. Prevalence
poctu internalistil a externalist (z dotazniku I-E LOC) je rovnéz jednim z cilii. Stru¢né feceno
jde zde tedy prfedevSim o prozkoumani dil¢ich fenoménii a ovéfeni souvislosti
mezi jednotlivymi proménnymi této prace, tj. socioemocni senzitivitou, mistem kontroly,

alexithymii a disociaci.

6.3 Hypotézy a vyzkumné problémy

Na zakladé dostupnych zdroju, literatury a ziskanych poznatki souvisejicich s tématem
socioemo¢ni senzitivity, pridruzenych fenoménd, zkoumanych v této praci a rovnéz
stanovenych  cild  vyzkumu  bylo  formulovéno 5  zakladnich  hypotéz,

z toho 3 hlavni a 2 vedlejsi:

H1: Existuje pozitivni souvislost mezi absenci socioemoc¢ni senzitivity a alexithymii.
H2: Existuje pozitivni souvislost mezi absenci socioemoc¢ni senzitivity a disociaci.

H3: Existuje pozitivni souvislost mezi absenci socioemo¢ni senzitivity a mistem kontroly.

H4: Existuje pozitivni souvislost mezi alexithymii a disociaci.

HS5: Existuje pozitivni souvislost mezi alexithymii a mistem kontroly.

Rozsah vyse formulovanych hypotéz vsak dale doplni né€kolik blize definovanych
vyzkumnych problému, jak jiz bylo nastinéno V kapitole 6.1. Témito doplikovymi

vyzkumnymi problémy, na které bude ve vyzkumu zamétena pozornost, jsou:

e V jaké mife se ve zkoumaném vzorku vyskytuje alexithymie?

e V jaké mife se ve zkoumaném vzorku vyskytuje disociace?

e V jaké mife se ve zkoumaném vzorku vyskytuji externalisté a internalisté?

e Do jaké miry ve zkoumaném vzorku absentuje socioemoc¢ni senzitivita?

e Existuje rozdil v mife jednotlivych fenomént z hlediska pohlavi?

e Existuje souvislost mezi externim mistem kontroly a tfetim faktorem alexithymie,

tzv. EOT (externally oriented cognitive style of thinking)?
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7.  Aplikovana metodika

V druhé kapitole empirické Céasti této magisterské diplomové prace je pozornost
zamé&fena na metodologii pouzitou ve vyzkumu. Je zde také blize specifikovan jak zvoleny typ
vyzkumu a jeho pribeh, tak metody ziskavani, zpracovani a vyhodnoceni dat. Nasledujici
podkapitoly jsou pak vénovany charakteristikam a specifikim zkoumaného souboru. V zévéru

této veétsi kapitoly nebudou opomenuta ani eticka uskali tohoto vyzkumu.

7.1 Zvoleny typ vyzkumu, metodologicky design

V navaznosti na téma této prace a zvolené¢ vyzkumné cile této studie byl jakozto
metodologicky design zvolen kvantitativni pfistup. Konkrétnim typem vyzkumu
je pak mapujici korelaéni vyzkum — jakozto nejlépe vyhovujici nastroj ke zjistovani nejen
samotného vztahu, ale i jeho sily mezi dvéma a vice naméfenymi hodnotami (Holt, Lewis,
2013). Tato korela¢ni studie probéhla na zakladé¢ dotaznikového Setieni, jelikoz pravé
standardizované dotazniky jsou velmi vhodné a tucelné pro zjisStovani souvislosti

a souvztaznosti jak mezi jejich celkovymi skory, tak jednotlivymi faktory.

Holt a Lewis (2008) uvadi, ze v ptipadé, kdy je vybrany vzorek dostateéné
reprezentativni a korelacni vztah dostatecné silny, je pak mozné vysledky nejen ptevést na celou
populaci (coZ by bylo samoziejmé idedlnim dopadem nejen tohoto, ale vSech ostatnich
vyzkumu), tak i do budoucna predikovat naptiklad vyskyt zkoumanych jevi v populaci nebo
ptredvidat to, Ze je jista pravdépodobnost, Ze se zaroven s jednim fenoménem u daného ¢lovéka,

pacienta ¢i klienta, miiZe projevit i jev jiny, ktery s tim prvnim ma tzky vztah.

7.2 Metody ziskavani dat

V ramci tohoto kvantitativniho vyzkumu byly pro sbér dat zvoleny 4 metody, které jsme
jiz struéné zminili v teoretické casti této prace. Témito zvolenymi metodami jsou
IAPS (International Affective Picture System), I-E LOC (Internal-External Scale),
TAS-20 (Toronto Alexithymia Scale) a DES (Dissociative Experiences Scale). V nasledujicich

fadcich jim bude vénovana véEtsi pozornost.
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7.2.1 1APS

International Affective Picture System je metoda ¢i systém vytvofeny na University
of Florida, konkrétnéji tedy v Centru pro emoce a pozornost amerického Narodniho institutu
duSevniho zdravi (National Institut of Mental Health, Center for Emotion and Attention).
Tento mezinadrodné uznavany systém obsahuje soubor 1182 obrazki (fotografii), které jsou
vzdy barevné a zaroven také mezinarodné srozumitelné (Lang a kol., 2008). Tato obrovska
matice obrazkl zaroven obsahuje pomérné Sirokou plejadu raznych kategorii, ze kterych
vyzkumnik mtize volit ¢i vybirat (pro piedstavu se zde daji najit obrazky roztomilych i pomérné
désivych zvitat, riznych vyjevi a situaci z lidského Zivota, socialni vztahy ¢i emoce, fotografie
uplné nahoty, zranéni ¢i dokonce smrti, ale i bézné obrazky rostlin, vesmiru a mnoho dalsich).
Tento systém byl (a stale dale je) vyvijen za u€elem poskytnuti jakéhosi emocniho hodnoceni
pro jednotlivé obrazky. Vzhledem k velkému mnozstvi riznych experimentt, které prob&hly
nejen na Florid€, ale i v celém svété, mize byt o kazdém obrazku feceno, jaké by mél
u respondenta vyvolat pocity, jaké emoce by dany obrazek mél navodit a zdali je to tedy

dle norem obrézek pozitivni, negativni ¢i neutralni.

Khodnoceni  téchto  obrdzkii  byla vyvinuta hodnotici  S§kila  zvana
SAM (The Self-Assessment Manikin-viz nize). Tato nonverbalni metoda graficky (pomoci
piktogramtl) zobrazuje 3 dimenze, ve kterych jsou obrazky hodnoceny (proband tedy na Skale
1-9 subjektivné hodnoti, jak, tj. jakym emoc¢nim prozitkem na n¢j dany stimul (obrazek) piisobi.
Témito tfemi dimenzemi jsou valence, arousal a dominance. Vzhledem k zamé&feni této prace
byly sice probandim k vyplnéni ¢i zodpovézeni predlozeny vSechny 3 dimenze dotazniku

SAM, do kone¢ného vyzkumu a jeho vysledkt vsak byla pouzita pouze dimenze valence.

Dimenze valence i

Dimenze arousal

L
]
imsl

s

Dimenze dominance

Obrézek ¢. 2: Skila SAM (Bradley a Lang, 1994)
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Jednotlivé piktogramy maji probandovi diky své vizualni podobé (ne pouze na Ciselné
skale 1-9) asociovat emoci, kterou proband pfi pozorovani obrazku pocituje. Proband miize
oznacit jak piktogram panacka, tak i obdélnik mezi panacky, pokud se v daném ptipad¢ nemiize
tedy 1 (=velmi negativni pocit), leva strana pak pfesné naopak nejvyssi hodnotu valence,
tedy 9 (znazoriujici velmi pozitivni pocit). K vyhodnocovani této metody budou blizsi

informace podany v kapitole 7.5 Zpracovani a analyza ziskanych dat).

722 1-ELOC

Tzv. Internal-External Scale je podle Rottera (1966) metoda, ktera slouzi ke zjistovani
mista kontroly, konkrétnéji internality a externality. Pivodné ji Rotter vydal jako skalu
unidimenzionalni, Svoboda (2013) vSak uvadi, Ze nasledné studie zjistily, Ze se nejedna

o Skalu bipolarni, nybrz o §kalu multidimenziondlni.

Tato skala se sklada z 29 part tvrzeni s nucenym vybérem (29 uzavienych parovych
polozek — jedinec se vzdy rozhoduje mezi dvéma tvrzenimi a/b), ztoho je 6 para
tzv. distraktori. 23 polozek je tedy vyzkumnych, které jsou skoérovany jednim bodem pii
externich odpovédi, nula body pfi internich odpovédich; a 6 odpovédi dopliujicich,
skorovanych vzdy 0 body. Existuji i verze dotazniku bez distraktord, v tomto vyzkumu

vSak byla pouzita verze s 29 polozkami.

Celkové 1ze v tomto dotazniku ziskat 23 bodi, ¢im vyS$Siho skoru jedinec v testu
dosahne, tim je na kontinuu internalita-externalita blize k druhé zminované charakteristice.

ZjednoduSené feceno, nizsi skory znaci internalitu, vyssi skory znaci externalitu.

7.23 TAS-20

Toronto Alexithymia Scale je v soucasnosti nejpouzivanéjsi sebeposuzovaci dotaznik
k méteni alexithymie, ktery vznikl v roce 1992 v diln¢ autor Taylora, Bagbyho a Parkera
(Ptacek, 2006). TAS-20 zjist'uje jak pfitomnost, tak i miru alexithymie.

Podle Prochazky (2011) neni dotaznik nijak narocny z hlediska administrace ¢i doby
vypliovani, ktera se u dospélych pohybuje kolem 3-6 minut. Jak jiz napovida samotny nazev
metody, Toronto Alexithymia Scale, neboli TAS-20 obsahuje 20 otazek, resp. tvrzeni, na které

proband odpovida pomoci znazornéni své odpovédi na 5ti bodové Likertové skale (1-5).
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1 znamend, Ze dané tvrzeni neodpovida probandovym zkuSenostem a pocitim, 5 naopak,

ze tvrzeni velmi dobie odpovida.

TAS-20 rozclenuje jak odpovédi v dotazniku, tak piimo alexithymii jako takovou

na tfi faktory:

e Faktor 1, TAS-f1 (= faktor DIF, v anglickém znéni difficulty identyfying feelings)
znamena poruchu identifikace vlastnich emoci, jedinec proziva nediferenciované
emocni vzruseni. Tento faktor obsahuje otazky 2,4, 7,12 a 17.

e Faktor 2, TAS-f2 (= faktor DDF, v anglickém znéni difficulty describing feelings)
zahrnuje neschopnost deskripce emoci a obsahuje otazky 1, 3, 6,9, 11, 13, 14.

e Faktor 3, TAS-f3 (= faktor EOT, v anglickém znéni externally oriented cognitive
style of thinking) pfedstavuje omezeni fantazijniho zivota, pticemz vyplyva z externé

orientovaného mysleni. Tento faktor obsahuje otazky 5, 8, 10, 15, 16.

Tento dotaznik rovnéz obsahuje tzv. inverzni otdzky, tj. tvrzeni s negativnim klicem.
Témito otdzkami jsou Cisla 4, 5, 10, 18, 19. Na tyto otdzky je potieba dat si pozor pii
vyhodnocovani zpracovavani a vyhodnocovani dat, nebot’ by mohlo diky nim dojit k velkému

zkresleni vysledku.

Maximalni dosazeny pocet bodi v tomto dotazniku je 100, pfiC¢emz rozmezi bodl

Z hlediska ptitomnosti ¢i neptfitomnosti alexithymie je nasledujici:

e méné nebo rovno 51 bodi = nepiitomnost alexithymie, tj. nejsou patrny jeji
znamky;
e 52— 60 bodii = moZna piitomnost alexithymie ¢i jeji pravdépodobny vyskyt;

¢ rovno nebo vice nez 61 bodi (tj. 61-100 bodt) = pfitomnost alexithymie.

Podle Taylora a jeho kolegli (1997) nebo Ptacka (2006) vykazuje jak cely test, tak jeho
jednotlivé faktory uspokojivou vnitini konzistenci (Cronbachovo alfa=0,81) i test-retestovou
reliabilitu (0,77; p<0,01). Nespornou vyhodou Toronto Alexithymia Scale je podle Taylora

a Bagbyho (1988) i fakt, Ze je kulturné pienositelnou metodou.

7.2.4 DES
Dissociative experiences scale, neboli Skala disociativnich zazitkt/zkusenosti,
je sebeposuzovaci metoda vytvofena Nemiahem v roce 1981 a skladajici se ze 28 polozek, jez

se tykaji zkuSenosti, které se mohou vyskytovat v kazdodennim zivoté ¢lovéka, probanda.
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Ten sviij nazor ¢i postoj, respektive svou zkuSenost a jeji Cetnost vyjadiuje pomoci vertikalni
carky, kterou umisti na 100mm stupnici (usecce), vyjadiujici 0-100%. Oznaceni carkou
na daném mist¢ vyjadiuje proband to, jak se danad zkuSenost ¢i symptom, popsany v piislusné
otazce, vztahuje pravé knému. Jednotlivé odpovédi jsou pak pfi zpracovavani
dat a vyhodnocovani dat nejprve v milimetrech zméfeny na dané tusecce, zaokrouhleny

na 5 mm, seCteny a nakonec vydéleny celkovym poctem otazek, tedy 28.

Prochazka (2011) uvadi, Ze obecn¢ udavané rozmezi, které svéd¢i pro disociativni
zkuSenost, je 20 bodi a vice, u klinické populace pak vétSinou nad 25 bodu. Dle instrukci
Vv hlavic¢ce dotazniku je velmi dilezité, aby proband pfi vypliovani dotazniku nebyl pod vlivem
alkoholu nebo drog, coz lze jist¢ obecné vztdhnout na vSechny metody pouzité

Vv této magisterské diplomové praci.

Celkovy ¢as vyplnéni dotazniku nezabere vice nez 10 minut, priamérné
je to mezi 5 a 10 minutami. Podle Prochézky (2011) nebo Ptacka (2006) je reliabilita i vnitini
konzistence této metody pomérné vysoka, coz prokazaly naptiklad nezavislé studie Frischolze

a kolektivu, Pitblada a Sanderse ¢i Bernsteina a Putnama.

7.3 Vyzkumny soubor

I pesto, Ze v tomto vyzkumu z ¢asti navazuji na svou bakalaiskou diplomovou préci,
ktera byla zamétena na déti starSiho Skolniho veku, tj. adolescenty, na rozdil od ni bylo nyni
V praci magisterské zvoleno zkoumani dospélé populace, kdy jiz miZeme piedpokladat,
Ze je nejen socioemoCni senzitivita, ale 1 jakdsi schopnost sebeposouzeni plné vyvinuta.
Po konzultacich s vedoucim prace byla tedy z vice diivodl na rozdil od mé bakalaiské prace
a ptuvodniho zaméru vénovat se détem nakonec zvolena dospéla populace. Cilovou skupinou

tedy byli dospéli lidé (18+) z Ceské republiky.

Jak jiz bylo zminéno vyse, v této magisterské diplomové praci je nasi snahou prokézat
vztahy €1 souvislosti mezi socioemoc¢ni senzitivitou, mistem kontroly, alexithymii a disociaci.
Mezi hlavni cile patii ale rovnéz zmapovat vyskyt zkoumanych jevii v dospélé populaci, a proto

byl v navaznosti na tato fakta zvolen pouze jeden vybérovy soubor.

Idedlnim ptipadem metody vybéru vzorku by z hlediska reprezentativnosti a nasledného
mozného prevedeni na viechny obyvatele Ceské republiky byl samoziejmé nahodny vybeér.
Bohuzel by bylo velice narocné do vyzkumu takto malého rozsahu participanty ziskat timto

zptisobem, proto byl nakonec zvolen vybér piilezitostny v kombinaci se snéhovou kouli.
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V navaznosti na poznatky ziskané z odborné literatury a rovnéz rady zkusenégjSich
odbornikt byl piivodni cil nasbirat 30 respondentt, vzhledem k tomu, ze jednotliva dotaznikova
Setfeni probihaji face-to face. Po konzultaci s dalsim odbornikem vSak bylo doporuéeno,
aby se minimalni pocet ucastnikii vyzkumu zdvojnasobil na 60 ucastnikli. Tuto mez se nakonec
podafilo i 0 néco prekrocit, nicméné nadsledné nékteti ucastnici museli byt pti vyhodnocovani
dat z vyzkumu vylouceni, a tak do koneéného vyzkumného vzorku bylo nakonec zafazeno

celkem 66 probanda, vSichni z Moravskoslezského kraje.

Pti pohledu na nasledujici graf ,,Rozlozeni pohlavi ve vyzkumném souboru‘ je mozné
vidét a lze také soudit, ze se v tomto vyzkumu zdatilo se alespon ptiblizit idedlnimu piipadu
rozlozeni pohlavi ve vzorku, tedy presnému vyvazeni po¢tu zen a muza ve vzorku, kdy z 66

probandi bylo 32 muzii a 34 Zen.

Graf €. 1: Rozlozeni pohlavi v souboru

Co se tyce ve€kového rozmezi ¢i rozloZeni ve vyzkumném souboru, nejmladsi
respondent, ktery se zucastnil vyzkumu, mél 18 let, nejstarsi pak 49 let. Primérny vék ve

vyzkumném souboru byl ptiblizné 28 let.

7.4 Pribéh vyzkumu
V této kapitole bude pozornost zaméiena nejen na samotny sbér dat, ale 1 celkovy
prabéh vyzkumu, jeho pfipravy a vSechny nalezitosti potiebné k tomu, aby samotny sbér dat

a jejich nasledné vyhodnoceni mohlo prob¢hnout.

7.4.1 Priprava vyzkumu
Jesté predtim, nez mohlo dojit ke sbéru dat a jejich naslednému zpracovavani, bylo

nutné se na vstup ,,do terénu‘ piipravit. Pfipravy tohoto vyzkumu probihaly nasledovné.
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Jako prvni bylo nasnad¢ obstarat si metody potfebné ke zkoumani zvolenych fenomént.
Jiz ptedem bylo jasné, Ze ke zkoumani socioemocni senzitivity bude zvolen International
Affective Picture System (IAPS), jakoZto metoda v Ceské republice poskrovnu vyuZivana;
a k ni Rotterova metoda I-E LOC, jakozto naopak nejpouzivanéj$i metoda ke zjistovani mista
kontroly. Diivody, pro¢ byly zvoleny nésledujici dvé metody, tedy Toronto Alexithymia Scale

a Dissociative Experiences scale, jsme popsali jiz vyse.

Metody I-E LOC, TAS-20 a DES byly ziskdny z Kabinetu psychodiagnostickych
metod, ale jak jiz bylo zminéno, metoda IAPS se da bézné ziskat pouze na zakladé odivodnéné
zadosti, ktera se zasle pfimo do Centra pro emoce a pozornost amerického Narodniho institutu
dusevniho zdravi (National Institut of Mental Health, Center for Emotion and Attention),
kde tato metoda vznikla. Pro tento vyzkum vSak tato Zadost byt zasilana nemusela, nebot’
kompletni soubor IAPS byl k dostdni u vedouciho prace, ktery tento systém vyuZziva
pti zkoumani v psychofyziologii v souvislosti s vagovym nervem; a poskytnul tento soubor

s celou metodou i k tomuto vyzkumu.

V momenté, kdy sbirka metod byla kompletni, mohlo dojit k samotné piipraveé
vyzkumu, kterd obnasela jednak tisk zdznamovych listi I-E LOC, TAS-20 a DES, ale také
tvorbu Powerpointové prezentace a samotného zaznamového listu k metodé IAPS, ktery neni
bézn¢ dostupny. Tvorba této prezentace a zaznamového listu probihala nasledujicim
zpusobem — vzhledem Kk zaméfeni této magisterské diplomové prace, tj. zaméfeni
na socioemocni senzitivitu, byly ze zminovaného obrovského souboru obrazkii vybirany pouze
ty, které néjakym zpuisobem souvisely s emocemi ¢i socidlni sférou. Nejcastéji to tedy byly
socialni vztahy, vyraz emoci ve tvafi apod. Tyto obrazky byly vybirany na zaklad¢ studia toho,
jak tomu bylo u ptfedchozich zahrani¢nich vyzkumi. Do samotné prezentace bylo nakonec
zatazenO 18 obrazki - 6 negativnich (Mvakence < 4.2), 6 neutralnich (4.2 < Muvalence < 6.2)
a 6 pozitivnich obrazkli (Mvalence > 6.2). Na jejim zacatku byly pro lepsi prehlednost shrnuty
potiebné instrukce, které ale vzdy byly respondentovi sd€leny i tstn€ a podrobnéji, dle manualu
k IAPS. Uvod prezentace obsahoval rovnéZ nazornou ukazku toho, jak vypada zdznamovy arch
a jak se do n& znaci zvolené odpovédi. Obrazky do prezentace byly fazeny zcela nahodné
a kazdy proband je dostal v naprosto totozném potadi — tak, jak byly za sebou ve vytvoiené
prezentaci. Jesté predtim, nez byl test spustén, nasledovaly dva slidy s otazkami ,,Mate néjaky
dotaz?* a ,,Miizeme zacit?*, aby bylo jisté, Ze respondent v§emu rozumi (i pfesto se vSak mohl
dotazovat i béhem testovani). K prezentaci byl vytvofen i zaznamovy arch, kde ke kazdému

obrazku byly umistény tfi fady Skaly SAM (jak 1ze vidét na obrazku nize), prvni ptredstavujici
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dimenzi valence — pro tento vyzkum stézejni, a dalsi dvé fady, predstavujici dimenzi arousal

a dominance — pro tento vyzkum pouze dopliujici.

Obrazek &. 3: Skila SAM (Bradley a Lang, 1994)

V momenté, kdy metody i vSechny nalezitosti k nim byly pfipraveny, zkompletovany
(tak, jak je to v nazvu této prace, tedy nejprve socioemocni senzitivita — IAPS, poté misto
kontroly - LOC, alexithymie — TAS-20 a disociace — DES) a schvaleny, bylo potieba pfipravit
formuléf informovaného souhlasu, ktery byl spole¢né s dotazniky nésledné predan kazdému
probandovi. I presto, Ze se da pifedpokladat, Zze kazdy, kdo na vyzkum pfistoupil, vSe vykonaval
zcela dobrovolné a souhlas s vyzkumem poskytl 1 verbalné, jevi se vzdy jako vhodné probanda
pozadat i o pisemné prohlaSeni o souhlasu s testovanim. Béhem nésledného dotaznikového

Setfeni se nastésti nestalo, ze by n€ktery z respondentt tento informovany souhlas nepodepsal.

Tésné pred samotnou administraci dotaznikti jesté byla provedena mald pilotni studie
u tfech respondentli z blizké rodiny, a to pfevazné z divodu zjiSténi Casové narocnosti
administrovanych metod a otestovani toho, zdali jsou vytvofend Powerpointova prezentace
1 podavané instrukce dostatecné srozumitelné. Na zakladé vysledki této studie pak byly
v prezentaci provedeny pouze malé, tzv. kosmetické upravy. Bylo také zjiSténo, Ze by vyplnéni

vSech administrovanych dotazniki mélo trvat néco pies 30 min, maximaln¢ vSak 60.

7.4.2 Administrace dotazniki

Samotnd administrace dotaznikii probihala s kazdym respondentem vzdy takzvané
face-to-face, tedy 1 administrator na 1 probanda. Nejprve si proband vyslechl strué¢ny popis
zakladnich informaci o tom, o jaky vyzkum se jedna, kdo jej zaStituje apod., ale i faktu,
ze muze kdykoliv a bez udani diivodii vyzkum pterusit ¢i odmitnout, zjednodusené feceno z néj

mize kdykoliv odstoupit. Tato situace ale nastésti i zddného probanda v prubéhu vyzkumu
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nenastala. Nasledné¢ proband obdrzel 1 pisemny informovany souhlas o ucasti
ve vyzkumu, popisovany V piedchozi kapitole. Pokud tedy v souhlasu respondent odpovédél

kladné (coz se stalo u vSech probandli), mohlo se piejit k samotné administraci.

Jak jiz bylo zminéno vyse, kazdy respondent dostal zdznamové archy vzdy ve stejném
pofadi — nejprve tedy spole¢né¢ s administratorkou za pomoci Powerpointové prezentace
s obrazky z IAPS absolvoval test socioemocni senzitivity. Administratorkou, ale i v prezentaci
byl proband pozadan, at’ si zkontroluje, zdali ma vyplnény informovany souhlas i hlavicku
zaznamoveého listu, kterd obsahovala pouze pohlavi a vék, jinak byl dotaznik zcela anonymni.
Dale byl informovan, Ze nés v této studii zajima, jak lidé reaguji na obrazky, které predstavuji
spoustu raznych udalosti, které se v zivoté vyskytuji. Déle, ze se bude divat na rizné obrazky
promitané na obrazovce pied nim a nasledné hodnotit kazdy snimek — tak, jak se citil pfi jeho
prohlizeni. Byl také instruovan, Ze hodnotici Skala SAM zobrazuje tfi rizné druhy pocitl
Stastny vs. nestastny (valence), rozruSeny vs. Klidny (arousal) a fizeny vs. mam
to pod kontrolou (dominance). Stejné jako u instrukci u ostatnich dotaznikd mu bylo feceno,
Ze neexistuji zadné spravné nebo Spatné odpovédi, a at’ tedy odpovida Cisté subjektivné, podle
sebe, tak jak to citi on. Nasledovala instrukce k vypliovéani hodnotici Skdly SAM a prosba,
at’ proband vzdy peclivé zkontroluje, zda se ¢islo obrazku v prezentaci shoduje s ¢islem obrazku
Vv zaznamovém listu, aby nedoslo ke zkresleni vysledkt. Tento fakt byl ale béhem vyzkumu
kontrolovan i administratorkou. Nasledoval prostor pro pfipadné dotazy ¢i nejasnosti a samotna
administrace testu pomoci 18 obrazkl, b&hem niz respondent vyplioval dle instrukci

zaznamovy list SAM.

Poté respondent vzdy dostal instrukci ke kazdému dalSimu testu, ktery nasledoval
a ktery jiz vyplioval bez asistence administratorky — nejprve tedy I-E LOC, poté TAS-20
a nakonec DES. Proband mél moznost se kdykoliv béhem testu na administratorku, kterd béhem

celého testovani byla pfitomna, s ¢imkoliv obratit, pokud si né¢im nebyl jisty.

Ptiblizn€ po uplynuti primérné 45-60 minut mél proband vyplnény vSechny dotazniky
a Setfeni bylo ukonceno podékovanim za probandiv ¢as malou odménou v podobé domaciho

zakusku.

7.5 Zpracovani a analyza ziskanych dat
StéZejnimi metodami pii zpracovavani i ndsledné analyze dat byly dva programy,

a to Microsoft Excel 2016 a Statistica 2012 CZ, vydana spolecnosti Statsoft a pro studenty
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psychologie dostupna na webu katedry. Vzhledem k tomu, Ze vSechny pouzité metody byly

jesté pred samotnou administraci zkompletovany tak, aby kazdy proband obdrzel vSechny

dotazniky pohromad¢, nebylo potieba jiz dale metody nijak parovat ¢i dohledavat, ktery

dotaznik je kterého probanda.

Na zaklad€ neuplnosti nékterych dotazniki ¢i nejasnostech v nékterych bodech muselo

z vyzkumu byt vyfazeno 5 probandii. Nejcastéji to bylo z divodu chybéjicich odpoveédi
v dotaznicich I-E LOC, TAS-20 nebo DES.

Pti zpracovavani dat byl nejprve nutné pievést format tuzka-papir, pouzity u vsech Ctyt

dotaznikii, do elektronické podoby. Toto prevedeni probéhlo ruéné pomoci programu Excel.

Jednotlivé informace o kazdém probandovi byly pievedeny do jednotlivych sloupct

nasledujicim zptisobem:

kazdému dotazniku bylo pfidéleno poradové ¢&islo pro moznou zpétnou
dohledatelnost v ptipadé nejasnosti,

pohlavi, které proband vyplnil do hlavicky dotazniku k IAPS ve form& M/Z
nebo muZz/Zena, bylo transformovano na hodnoty 0 a 1, kdy 0 =muz a 1 = Zena,
vék, pouze pro orientaci ve vyzkumném vzorku a tvorbu popisnych statistik,

ke kazdému z 18 obrazku metody IAPS byly vytvofeny 3 sloupce - prvni
pro hodnotu valence, druhy pro hodnotu arousal a tieti pro hodnotu dominance,
které po prevodu zhodnotici $kaly SAM nabyvaly hodnot 1-9,
resp. 9-1 dle manualu,

polozky dotazniku I-E LOC byly do Excelu pfevedeny do jednotlivych sloupct
LOC1-LOC29 dle manualu k metodé, tedy pomoci skorti 0 nebo 1 bod za kazdou
polozku, distraktory (otazky 1, 8, 14, 19, 24 a 27) byly skérovany vzdy 0 body,
polozky dotazniku TAS-20, tedy vysledné hodnoty ze §kaly 1 — 5 (kdy 1 znamena,
ze to neodpovida probandovym zkuSenostem a pocitliim a 5, Ze tvrzeni odpovida
velmi dobfte) byly prevedeny do sloupci al01-al20, pricemz bylo zaroven vytvoreno
navic 5 sloupcu pro pievod inverznich polozek (alO4r, al05r, al10r, al18r, al19r),
a polozky dotazniku DES byly transformovany na zakladé méfeni dané hodnoty
na 100mm tseéce (predstavujici 0-100%, na kterou proband ¢arkou znaci svou
zkuSenost s danym tvrzenim). Do sloupct tabulky des 1 — des 28 pak byly
zaznaceny zméfené a v pifipad€ potfeby udaje zaokrouhlené na Smm (naptiklad

naméfeni 3mm na usecce se rovnalo 30 bodiim v tabulce).
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V této elektronické matici dat byly nasledn¢ nejprve vypocitany zminéné reverzni
polozky u dotazniku pro alexithymii, u dotazniku SAM pak u kazdého respondenta a kazdého
obrazku pomoci vzorci spocitany odchylky od priméry a ty byly nésledné pievedeny
na absolutni hodnoty. Kdyz byla matice dat v programu Excel takto pfipravena, mohlo dojit
na nakonec i definovani vyslednych skort jednotlivych testd, piipadné subtestd (u TAS-20).
Vysledny skor jednotlivych probandi u dotazniku SAM byl spocitan jako prumér odchylek
pro kazdou dimenzi, vysledek I-E LOC spocival v secteni bod za jednotlivé otazky, stejné tak
jako u TAS-20 i jejich tii faktort, a nakonec vysledny skor DES byl vypocitan zprumérovani

jednotlivych namétenych hodnot.

Nasledovala prace v programu Statistica 2012, kde prob&hla samotna analyza dat, K niz
byly pouzity jak zakladni popisné statistiky, tak i operace jako analyza spolehlivosti
pii urCovani Cronbachovy o, Shapiro-Wilkav test normality, korelaéni analyza (konkrétné
Pearsontiv korelacni koeficient), t-test ¢i Mann-Whitney U test, na které se blize zaméfime

Vv nasledujicich kapitolach.

7.6 Rizika a eticka uskali vyzkumu

Kazdy proband byl jesté pfed samotnou administraci dotaznikti informovan o prabé¢hu,
smyslu i cilech celého vyzkumu a rovnéz o skute¢nosti, Ze jeho ucast na vyzkumu je zcela
anonymni a dobrovolna a muze tedy kdykoliv z vlastni vile testovani pferusit ¢i plné ukondit
(ato v priubéhu i po skonceni vyzkumu). Od ucastnikti vyzkumu rovnéz byly vyzadovany pouze
ty informace, které nijak neohrozily jejich anonymitu, a bylo s nimi nakladano v souladu
se zdkonnymi normami S etickym kodexem psychologti. Konkrétni data nebyla pfi statistickém
zpracovani nijak detailné rozebirdna ¢i zkoumana. Potvrzeni s ucasti na vyzkumu bylo zajisténo
nejen ustné, ale 1 pomoci pisemného informovaného souhlasu, kde byly uvedeny
nejen informace o vyzkumu, ale 1 fakt, Ze vyzkum probiha pod zastitou Katedry psychologie
Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci a pod odbornym vedenim PhDr. Romana
Prochazky, PhD. Kontakt na realizatorku vyzkumu i vedouciho prace bude rovnéz uveden

V hlaviéce tohoto dokumentu.

Nespornymi riziky mohou byt nasledujici skutecnosti — 1 piesto, ze kompletni databaze
International Affective Picture System obsahuje velké mnozstvi désivych, Sokujicich
a pro mnohé 1 doslova pobutujicich ¢i nechutnych obrazkil, v tomto samotném vyzkumu se
zadny z nich neobjevil, snazili jsme se jim vyvarovat. I tak se ale samozfejmé mohlo stat,

ze nektery z obrazkl v respondentovi vyvola pocit, ktery by jej mohl néjakym zplsobem
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ohrozit. Za téchto okolnosti bylo vyhodné, Ze vyzkumnice je pfitomna a miize zasdhnout
¢i pomoct. Pokud by se objevily néjaké dalsi emocionalni dozvuky az po skonceni samotného

vyzkumu, kazdy proband m¢l na realizatorku kontakt a mohl se na ni kdykoliv obratit.

Samotna pfitomnost vyzkumnice u vypliovani dotaznikti vS§ak mohla byt i negativnim
faktorem, ktery mohl vyzkum ovlivnit ve Spatném slova smyslu. Stejné¢ tak dalsi faktory
(napt. prostiedi ¢i aktualni naladéni probanda) mohly ovlivnit vysledky vyzkumu. Metoda
vybéru vzorku muize byt rovnéz jednim z rizik, které by mohly vysledky ovlivnit. Fakt,
7e se podatilo ziskat respondenty pouze z Moravskoslezského kraje, je rovnéz jednim z rizik.

Tato i dalsi tskali ¢i rizika vyzkumu budou zminéna a dale rozebrana také v diskuzi.
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8.  Vysledky dotaznikového Setieni

V této kapitole svou pozornost zaméfime na ndlezy zjiSténé a ziskané
pti vyhodnocovani dat. Kromé zékladnich popisnych statistik v ivodu kapitoly se dale dozvime
0 testové reliabilité metod I-E LOC, TAS-20 a DES ¢i vysledcich zkouméani tykajicich
se vyskytu jednotlivych fenoménli. Budeme se rovnéz zabyvat rozdily naméfenych hodnot

u muzi a zen nebo samotnymi vysledky korela¢ni analyzy.

n Primér Median  Min Max SD
IAPS Valence 66 0,98 0,64 0,30 2,82 0,65
I-ELOC 66 13,17 13,00 5,00 20,00 3,92
TAS-20 66 50,27 49,00 26,00 72,00 11,81
f1-DIF 66 13,47 13,50 6,00 22,00 4,27
f2-DDF 66 16,89 16,00 7,00 31,00 571
f3-EOT 66 13,33 14,00 7,00 20,00 3,23
DES 66 21,86 19,46 4,11 88,75 13,26

Tabulka ¢. 1: Zakladni popisné statistiky

Prvni tabulka slouzi k pfedstaveni zminovanych zékladnich popisnych statistik naSeho
vyzkumného souboru, tedy zakladni vystupy ze vSech dotaznikli, v pfipadé¢ Toronto
Alexithymia Scale (v tabulce TAS-20) i jejich jednotlivych faktort (tedy f1-DIF jako prvni
faktor difficulty identifying feelings, f2-DDF jako druhy faktor difficulty describing feelings
a f3-EOT jako tieti faktor externally oriented cognitive style of thinking). Prvni sloupec (,,n“)
Vv tabulce reprezentuje pocet hodnot ve vybéru (= celkem lidi ve vzorku), ktery je logicky
pro vSechny fadky stejny, tedy 66. Z tabulky je také dale mozné vycist priméry, mediany,
minimalni a maximalni naméfené hodnoty 1 smérodatné odchylky celkovych skort vsech

dotaznikd, v ptipad¢€ alexithymie opét i jejich jednotlivych faktort.

8.1 Reliabilita jako vnitini konzistence
Po sbéru dat, jejich polozkovém pievedeni do elektronické podoby a zjisténi zakladnich

popisnych statistik byla jako dalsi ze statistickych metod pouzita a zjistovana testova reliabilita
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pouzitych metod, predevs§im pro jeji porovnani se zahrani¢nimi vyzkumy. Tato reliabilita, jindy
také nazyvana jako spolehlivost dané metody, byla pocitana konkrétné¢ u metod I-E LOC,
TAS-20 a jejich jednotlivych faktori, a nakonec u metody DES (zejména z duvodu srovnani
s reliabilitou téchto metod zjiSténou v zahrani¢nich vyzkumech do tohoto seznamu nebyla
zatfazena metoda IAPS, u které se tato vlastnost bézné neméii). Vnitini konzistence téchto
dotaznikd byla zjistovana pomoci V dne$ni dobé jednoho z nejcastéji vyuzivaného index
reliability, a tim je tzv. Cronbachovo a. Urbanek, Denglerova a Sira¢ek (2011) sice uvadi,
ze pravé Cronbachovo a mize podléhat tzv. psychometrickému paradoxu, tj. tomu., Ze se muize
stat, ze ¢im se zvySuje reliabilita, resp. vnitini konzistence jednotlivych polozek nebo celého
testu, tim se muze snizovat jejich validita. I pfesto je Cronbachovo a stale nejvyuzivanéj$im
psychometrickym néstrojem ke zjistovani reliability jako vnitini konzistence, a proto byl vyuzit

1 pro ucely této prace.

Jak jej definuje Rimarc¢ik (2007), Cronbachovo a je statistickd metoda zjist'ujici
miru/urovenn ¢i stupeit vnitini konzistence testu/metody a zaroven jeji reliabilitu, tedy
spolehlivost. Vzdy nabyva hodnot vintervalu 0 az 1, pficemz se bé&zné¢ uvadi,
ze hodnota 0,7 a vice, v nékterych piipadech az 0,8 a vice, se povazuje za uspokojivou
a kvalitni, vysokou miru vnitini konzistence a reliability. V nasledujicich fadcich se zaméfime

na to, jak v tomto ohledu dopadly nami pouzité dotaznikové metody.

V néasledujici tabulce miZeme vidét vysledky testovani vnitini konzistence metod
I-E LOC, TAS-20 a DES. U metody I-E LOC je hodnota Crobachovy a 0,69, coz se velmi
priblizuje hranici 0,7, ktera je odbornou vefejnosti nejcastéji povaZzovana za uspokojivou miru
vnitini konzistence. Je tedy mozné fici, Ze 1 tato metoda je pomérn€ vnitin€¢ konzistentni.
Pfi bliz§im pohledu je také moZzné vysledovat, Ze mira vnitini konzistence je velmi uspokojiva
jak u celkového dotazniku TAS-20, tak u dotazniku DES, kde u prvniho zminovaného testu
mira vnitini konzistence ptekrocila hodnotu 0,8, u druhého dokonce 0,9, coz tedy znamena

velmi vysokou miru vnitini konzistence.

Této analyze spolehlivosti byly rovnéz podrobeny jednotlivé faktory dotazniku
TAS-20. Vysledky ukazaly, ze tfeti faktor (externally oriented cognitive style of thinking)
pon¢kud narusuje celkovou reliabilitu dotazniku TAS-20, protoze na rozdil od pfedchozich
dvou faktorti nevykazuje uspokojivou miru vnitini konzistence (tedy vyssi nez 0,7), naopak
vykazuje vnitini konzistenci pomé&mé nizkou, tj. 0,36, ¢imZ z celkové fady uspokojivych
konzistenci vyznamné vystupuje. Tento fakt je vSak zcela v souladu s predchozimi vyzkumy,

které rovnéz prokéazaly pomérné nizkou reliabilitu tohoto faktoru, vzdy kolem 0,4. Ptehledné
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vysledky testovani reliability pouzitych metod je mozné nalézt v nasledujici tabulce

(viz Tabulka 2).

Cronbach a
I-ELOC 0,69
TAS-20 0,83
f1-DIF 0,73

f2-DDF 0,81
f3-EOT 0,36
DES 0,93

Tabulka ¢. 2: Vnitini konzistence

8.2 Socioemoéni senzitivita v souboru

Dalsi skutecnosti, kterd byla ve vyzkumném vzorku zkouména, byla jakdsi mira

socioemoc¢ni senzitivity mezi lidmi, ktefi se vyzkumu podrobili. Metoda, ktera byla pro tento

vyzkum pouzita, samoziejmé na rozdil naptiklad od metod TAS-20 nebo DES nema stanoveny

zadny cut-off skor, nelze tedy ptfesné stanovit, ktery respondent ¢i kterd hodnota znamena

socioemocni senzitivitu €1 jeji absenci. Presto jsme se po konzultacich se zkuSenéjSimi

odborniky shodli na faktu, ze je mozné alespon intuitivné ¢i subjektivné stanovit hranici,

pomoci které se bude dat alesponi n¢jak rozlisit jedince socioemoc¢né senzitivni a nesenzitivni.

Tato hranice byla tedy stanovena na primérnou hodnotu odchylek rovné 1.

Jak je mozné vidét v nasledujicim grafu, tato stanovena hodnota rozdélila zkoumany

vybérovy soubor na 68 % (coz odpovidd 45 lidem z 66) lidi socioemocné senzitivnich

a 32 % (odpovidajicich 21 z 66) probandi, u kterych tato vlastnost pon¢kud absentuje.

= Socioemoc¢né senzitivni

/ = Absence socioemoc¢ni
// senzitivity
y 4

Graf ¢. 2: Socioemodni senzitivita v souboru

\\\\\\\\\\
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8.2.1 Socioemocni senzitivita z hlediska pohlavi

Ukazalo se jako vhodné podivat se na konstrukt socioemocni senzitivity také z hlediska
jednotlivych pohlavi, tedy zvlast u muzi a zvlast u Zen. Na zakladé provedeného testu
normality (Shapiro-Wilkuv test), které prokazalo ne zcela normalni rozlozeni, byla v ptipadé
tohoto vypoctu zvolena neparametrickd metoda k porovnani dvou nezavislych vzork,
a to konkrétné¢ Mann-Whitney U test. Z vysledku tohoto testu vyplyva, ze muzi a Zeny se v mife

socioemocCni senzitivity navzajem nelisi, respektive ne statisticky vyznamné.

8.3 Externalisté a internalisté v souboru

Co se tyCe meéfeni pomoci S§kaly Internal-External Locus of Control Scale,
ani zde neexistuje presné rozdéleni toho, od kolik do kolika bodii je proband externé
orientovany, a od kolika do kolika bodii naopak interné. Manual k této metod¢ vSak mluvi jasné
ve faktu, ze proband mtze v testu celkove ziskat 23 bodu, a ¢im vySe v testu skoruje, tim vice
to svédci o jeho externi orientaci. Naopak ¢im skdruje nize, tim vic to vypovida o jeho interni
orientaci. Zjednodusené feCeno, vice bodl znai externalitu, méné bodd internalitu.
Z toho vyplyva, ze se body na kontinuu internalita-externalita daji pomysiné rozdé&lit
na dvé poloviny. Z 23 otdzek je polovina piesné 11,5, da se tedy uvazovat o tom, Ze probandi,
ktefi skorovali 11 nebo 12 body, se daji povazovat za lidi na pomezi internality a externality.
Lid¢, kteti skorovali od 0 do 10 bodii se pak daji povaZzovat za interné orientované, a lidé, kteti
skorovali 13 body a vice za externé orientované. Jak jsou na tomto kontinuu umisténi

respondenti tohoto vyzkumu je mozné vidét v nasledujicim grafu.

14% /////////

////
_
%

Graf ¢. 3: Externalisté a internalisté v souboru

= Externalisté
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Z vyse uvedeného grafu mizeme vycist, Zze ve vyzkumném souboru se vyskytovalo
56 % lidi s externi orientaci, coz odpovida poctu 37 lidi, dale 14 %, tj. 9 respondentti skérovalo
ptesné v poloviné kontinua internality-externality a nakonec 30 % lidi, coz odpovida

20 jedincim, vykazuji spiSe interni orientaci.

Podrobnéjsi vysledky se daji pozorovat i vnize predlozeném histogramu
Locus of Control, vykazujicim pomérn¢ normalni, lehce na pravou stranu zesikmené rozlozeni.
To, co Ize vidét v histogramu nize, potvrzuje i provedeny test normality (Shapiro-Wilkiv test),
ktery rovné€z prokazal normalni rozlozeni (W = 0,97; p = 0,06). Na zaklad¢ vysledka tohoto
testu byly provedeny i dal$i analyzy, kterymi se budeme dale zabyvat v nésledujicich

kapitolach.

Histogram: LOC
K-S d=,10438, p= 20, Lilliefors p<,10
— Octekdavané normalni

—
12

N

Poéet pozor

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
Loc

Graf €. 4: Histogram rozlozeni mista kontroly

8.3.1 Internalisté a externalisté z hlediska pohlavi

I u metody I-E LOC jsme zaméfili pozornost na to, jak jsou na tom zvlast’ muzi a zeny.
Vzhledem ktomu, ze vySe zminény test normality prokdzal normalni rozlozeni,
byla Kk porovnani miry naméfené internality-externality pouzita parametrickda metoda
Kk porovnani dvou nezavislych vzorku, a to konkrétné t-test. Z vysledku tohoto testu vyplyva,
Ze se muZzi a Zeny v priméru neli$i v hodnotach namétenych metodou I-E LOC (primér muzi:

13,44; pramér zen: 12,91; stupné volnosti = 64; t = 0,54; p = 0,59).
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8.4 Vyskyt alexithymie

Na rozdil od ptedchozich dvou pouzitych metod ma metoda TAS-20, tj. metoda
zkoumajici a méfici fenomén alexithymie, pfesné stanoveny cut-off skor, tedy hrani¢ni
bod bézné pouzivany pro odliseni normalniho od abnormalniho. Jak jiz bylo zminéno u popisu

pouzitych metod, bodové rozpéti pro alexithymii je jasné dano:

e méné nebo rovno 51 bodi = nepifitomnost alexithymie, tj. nejsou patrny jeji
znamky;
e 52— 60 bodu = mozna pfitomnost alexithymie ¢i jeji pravdépodobny vyskyt;
e rovno nebo vice nez 61 bodi (tj. 61-100 bodt) = ptitomnost alexithymie.
Na zékladé vyse uvedeného bodového rozlozeni byli tedy vSichni respondenti tohoto
vyzkumu rozdéleni do tii kategorii, jejichZ procentualni vyjadieni mizeme vidét v nédsledujicim

grafu vyskytu alexithymie ve vyzkumném souboru.

,??
18% ////////%

= Bez alexithymie

<

% # MoZna pfitomnost alexithymie

Graf ¢. 5: Vyskyt alexithymie v souboru

Pfitomnost alexithymie

CERY

Z vyse uvedenych hodnot vyplyva, ze 39 (tedy 58 %) z 66 jedinci nevykazuji zadné
znamky alexithymie, u 15 jedinch (tedy 23 %) byla zjiSt€éna mozna piitomnost alexithymie
a 12 respondentl (odpovidajicich 18 %) vykazuje alexithymické rysy a da se tedy pfedpokladat,

ze se u nich alexithymie s nejvetsi pravdépodobnosti vyskytuje.

Nasledujici pfilozeny pomérmné kontinudlni histogram rozlozeni alexithymie
vypovida o normalnim rozlozeni alexithymie ve zkoumaném vzorku, coz potvrzuje i provedeny
Shapiro-Wilktv test normality (W = 0,97; p = 0,18), a také poukazuje na zajimavy fakt,
7e nejvetsi pocet, tj. piiblizné 41 % probandu skorovalo v testu alexithymie mezi 40 a 50 body,

tedy té€sné pod hranici mozného vyskytu alexithymie.
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Histegram: TAS
K-S d=,10012, p> 20, Lilliefors p<,10

— Otekavané normalni
30

25

: >

Pocet pozor.

0 4’7 —

0 10 20 30 40 50 60 70 80
TAS

Graf €. 6: Histogram rozlozeni alexithymie

8.4.1 Vyskyt alexithymie z hlediska pohlavi

Vyskyt alexithymie ve vzorku byl stejné jako u pfedchozich dvou metod rovnéz
porovnan i z pohledu jednotlivych pohlavi. Na zakladé testu normality (viz vyse) byl porovnani
alexithymie u muzt a Zen zvolen, stejn€ jako u metody I-E LOC, parametricky t-test. Vysledek
tohoto testu ukdzal, Ze se muzi od Zen v priméru neli$i v naméfené miie alexithymie (primér

muzt: 52,09; pramér Zen: 48,56; stupné volnosti = 64; t = 1,22; p = 0,23).

8.5 Vyskyt disociace

V posledni podkapitole o vyskytu zkoumanych jevli v ndmi zkoumaném souboru

se zam¢etime na vyskyt disociace. Z nize uvedeného histogramu rozloZeni disociace vykazujici
pozitivni zeSikmeni je mozné usuzovat, ze disociace ve vzorku nemd normalni rozloZeni,
coz prokazalo i testovani normality pomoci Shapiro-Wilkova testu (kdy W = 0,84 a p = 0,00),

a také Ze u vétsiny lidi (tedy cca 62 %) je bézné, Ze v testu disociace skoruji mezi 0 a 20 body.

Histogram: DES
K-S d=,20196, p<,01 ; Lilliefors p<,01
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Graf ¢. 7: Histogram rozlozeni disociace

65



Vzhledem k tomu, Ze pravé hodnota 20 bodi v dotazniku Dissociative Experiences
Scale je pro neklinickou populaci hraniénim bodem pro vyskyt patologické disociace,
je tedy rozdéleni naSeho vzorku na 62 % a 38 % vyznamné i v tomto ohledu, jak miizeme vid¢t

V nize piedlozeném grafu.

= Bez disociace

= Disociativni tendence

Graf €. 8: Vyskyt disociace v souboru

8.5.1 Vyskyt disociace z hlediska pohlavi

I vysledky posledni zvolené metody byly podrobeny detailnéjsi analyze z hlediska
pohlavi. Vzhledem k ukazateliim z vySe uvedeného testu i grafu normélniho rozloZeni byla
K porovnani jednotlivych pohlavi zvolena neparametrickdi metoda, a to konkrétné
Mann-Whitney U test, stejné jako tomu bylo u metody IAPS. Na zakladé vysledki tohoto testu
1ze konstatovat, Ze muZi a Zeny se v naméfené mife disociace nelisi, respektive ne statisticky

vyznamné, coZ mizeme nazorné vidét i v priloZzeném krabicovém grafu.

Krabicovy graf dle skupin
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Graf ¢. 9: Vyskyt disociace dle pohlavi
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8.6 Souvislosti, korelace

Hlavnim cilem celé této magisterské diplomové prace bylo zjistit, zdali existuje
vztah/souvislost mezi socioemocni senzitivitou a dal§imi zkoumanymi konstrukty, tedy mistem
kontroly, alexithymii a disociaci, poptipad¢ zdali existuji i dal$i vztahy mezi poslednimi tfemi
zminovanymi ¢€i jejich subskalami, dimenzemi.

Veskera interpretace hodnot korelacnich koeficientli, které¢ byly v tomto vyzkumu

zjistény, byla provedena dle nasledujici tabulky (Mares, Rabusic, 2000):

Hodnota korelac¢niho koeficientu Mira souvislosti
0,00-0,19 Velmi nizka
0,20 - 0,39 Nizka

0,40 - 0,69 Stredni
0,70-0,89 Vysoka

0,90 - 1,00 Velmi vysoka

Tabulka ¢. 3: Interpretace hodnoty korela¢niho koeficientu

V této podkapitole se tedy postupné zaméiime na ziskané vysledky zabyvajici se
a zobrazujici vztahy a souvislosti jednotlivych dotaznikid jako celkd, ale naptiklad i1 na dalsi
pfipadné vztahy jednotlivych fenoménli s dimenzemi alexithymie a podobné. Déle zjistime
a prehledné si v tabulkach ukaZeme, zdali existuji statisticky vyznamné rozdily mezi muZzi

a zenami.

8.6.1 Socioemo¢ni senzitivita v kontextu mista kontroly, alexithymie a disociace

Hlavni cil celé této prace byl jiz n€kolikrat zminén, nepovazuji proto za nutné ho znovu
opakovat. Zaméime se nyni konkrétné na samotné vysledky statistickych vypocti. Hned
Zprvni, a pro tento vyzkum stézejni tabulky korelaci je zfejmé, Ze mezi socioemocni
senzitivitou, resp. jeji absenci (méfenou pomoci dimenze Valence metody IAPS) a dal§imi
zkoumanymi fenomény, tedy mistem kontroly (méfenym pomoci dotazniku I-E LOC),
alexithymii (zkoumanou prosttednictvim dotazniku TAS-20) a disociaci (zjiStovanou pomoci

metody DES) existuje statisticky vyznamna souvislost.

Jak mliZeme vidét v nasledujici tabulce, vysledky ukazuji na nizkou, vSak statisticky
vyznamnou miru pozitivni souvislosti mezi absenci Socioemocni senzitivity a mistem kontroly,

o které vypovida korelaéni koeficient v hodnoté 0,38.
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Dale je zpfilozené tabulky mozné vycist, Ze nejvyssi korelaéni koeficient,
tedy 0,74 - coz Ize oznadit za vysokou miru pozitivni souvislosti, je mozné nalézt mezi absenci

socioemocni senzitivity a alexithymii.

Posledni vysledek, ktery nam tabulka ptfedklada, je na hranici stfedni az vysoké

souvislosti (0,7) mezi absenci socioemoc¢ni senzitivity a disociaci.

I-ELOC TAS-20 DES
IAPS Valence 0,38 0,74 0,70

p:1002 p:,OOO p:,OOO

Tabulka ¢. 4: Korelaty IAPS a ostatnich konstruktt

Podrobngjsi vysledky, které blize konkretizuji ptedchozi vysledky uvedené v tabulce,

lze nalézt také ve tfech ptilozenych bodovych grafech.

Bodovj gral. IAPS Valence vs. LOG  (Celé pfip. vynech. u ChD) Bodovy gral IAPS WAlence vs. TAS  (Celé plip. vynech. u ChD} Bodows grat |APS Vaslence vs. DES  (Celé plip. vynech. u ChD)
LOC = 10,626 + 2.2756 * VAL priimir ABS TAS = 37,183 + 13,317 * VAL-primér ABS DES  =70623 + 14,117 * VAL primér ABS.
Korelace - = 37945 Korelace : 1= 73684 Korelace . 1= 69525

-1 T 0 ° -t @ ° %0

gt
DES
&

o

o

B ocmple:
i 10 'd‘u" N
00 02 04 06 08 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 nD.U 02 04 06 08 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 :":J 02 04 06 :'B 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30
IAPS Valence IAPS Vialence IAPS Valence 0,95 Int spol
Graf ¢. 10: Korelace IAPS a LOC Graf ¢. 11: Korelace IAPS a TAS Graf ¢. 12: Korelace IAPS a DES

8.6.2 DalSi souvislosti

Ve druhé tabulce korelaci se zamé&fime na dalSi zjiSténé souvislosti a vztahy, které

vyplyvaji z vysledkl provedené korelacni analyzy.

Z nize uvedené tabulky vyplyva, ze kromé souvislosti mezi socioemoc¢ni senzitivitou
a dalSimi zkoumanymi fenomény existuji 1 dalsi vztahy, na které by mélo byt poukazano.
Dle vysledki korelacni analyzy existuje statisticky vyznamnd pozitivni souvislost
mezi alexithymii a disociaci, a to konkrétné 0,57, tedy stfedni mira souvislosti. Dalsi vysledky
poukazuji na fakt, ze také mezi alexithymii a mistem kontroly existuje souvislost, a to rovnéz
stiedné silna pozitivni souvislost (0,53). Jediné dva zkoumané fenomény, mezi nimiz statisticky
vyznamnou souvislost nepozorujeme, jsou misto kontroly a disociace. VSechny tyto vysledky
jsou ptehlednéji shrnuty v nésledujici tabulce a budou déle interpretovany v zaveéreénych

kapitolach této prace (diskuze, zavér, souhrn).
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IAPS Valence I-ELOC TAS-20 DES

IAPS Valence 1 0,38 0,74 0,70
p=--- p=,002 p=,000 p=,000
I-ELOC 0,38 1 0,53 0,23
p=,002 p=--- p=,000 p=,069
TAS-20 0,74 0,53 1 0,57
p=,000 p=,000 p=--- p=,000
DES 0,70 0,23 0,57 1
p=,000 p=,069 p=,000 p= ===

Tabulka ¢. 5: Korelaty jednotlivych dotaznikii

Vv

Vzhledem k tomu, ze metoda TAS-20, tj. metoda méfici alexithymii se dale bézné déli
na 3 faktory, které jiz byly mnohokrat zminény v této praci, jevilo se jako vhodné a piihodné
porovnat i jejich vztahy s dal§imi zkoumanymi fenomény. Nasledujici tabulka poukazuje
na tyto vysledky: jak se jiz ukazalo vySe, celkové TAS ma souvislost se vSemi dalSimi
zkoumanymi fenomény. Ziskané vysledky potvrzuji, Ze stejné tak i jeji jednotlivé faktory
(DIF=difficulty identyfying feelings, DDF=difficulty describing feelings a EOT=externally
oriented cognitive style of thinking) koreluji s konstrukty socioemoc¢ni senzitivity, mistem
kontroly i disociaci. Pfi bliz§im pohledu na tato data zjistime, Ze ze vSech nejsilnéjsi souvislost
ma faktor DDF s metodou IAPS, tedy socioemoc¢ni senzitivitou, resp. jeji absenci. Hned
za ni se se stejné (stfedn€) silnou souvislosti umistila souvislost faktoru DIF rovnéz s absenci
socioemoc¢ni senzitivity. Na to, pro¢ a jakym zplsobem spolu vSechny tyto zkoumané

konstrukty mohou souviset a souvisi, se zamétime piedevsim v Kapitole 9 (Diskuze).

IAPS Valence I-E LOC DES

TAS-20 0,74 0,53 0,57
p=,000 p=,000 p=,000
f1-DIF 0,65 0,40 0,53
p=,000 p=,001 p=,000
f2-DDF 0,67 0,44 0,53
p=,000 p=,000 p=,000
f3-EOT 0,39 0,41 0,28
p=,001 p=,001 p=,023

Tabulka ¢. 6: Korelaty TAS (a jejich faktort) s ostatnimi konstrukty
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Vztah mezi zkoumanymi fenomény z hlediska pohlavi - rozdily mezi muzi a Zenami

Bylo také nasnadé ovéfit, jak jsou na tom se vztahy jednotlivych fenoménii zvIast’ muzi

a zeny. Vysledky téchto zkoumani nam piedkladaji nasledujici tabulky (viz tabulky ¢. 7 a €. 8).

IAPS Valence I-ELOC TAS-20 f1-DIF f2-DDF  f3-EOT DES
IAPS Valence 1,00 0,24 0,69 0,65 0,54 ,1415 0,62
p=--- p=,179 p=,000 p=,000 p=,001 p=,440 p=,000
I-E LOC 0,24 1,00 0,38 0,11 0,20 0,48 -0,03
p=,179 p=--- p=,033 p=,565 p=,264 p=,005 p=,868
TAS-20 0,69 0,38 1,00 0,82 0,72 0,47 0,35
p=,000 p=,033 p=--- p=,000 p=,000 p=,007 p=,047
f1-DIF 0,65 0,11 0,82 1,00 0,63 0,09 0,53
p=,000 p=,565 p=,000 p=--  p=,000 p=,637 p=,002
f2-DDF 0,54 0,20 0,72 0,63 1,00 -0,06 0,24
p=,001 p=,264 p=,000 p=,000 p=--- p=,746  p=,180
f3-EOT 0,14 0,48 0,47 0,09 -,0595 1,00 -0,07
p=,440 p=,005 p=,007 p=,637 p=,746 p=--- p=,684
DES 0,62 -0,03 0,35 0,53 0,24 -0,07 1,00
p=,000 p=,868 p=,047 p=,002 p=,180 p=,684 p=---
Tabulka & 7: Korelaty muzii
IAPS Valence I-ELOC TAS-20 f1-DIF f2-DDF  f3-EOT DES
IAPS Valence 1 0,49 0,81 0,67 0,75 0,61 0,77
= - p=,004 p=,000 p=,000 p=,000 p=,000 p=,000
I-E LOC 0,49 1 0,61 0,60 0,58 0,35 0,34
p=,004 = --- p=,000 p=,000 p=,000 p=,040 p=,048
TAS-20 0,81 0,61 1 0,87 0,93 0,72 0,64
p=,000 p=,000 = --- p=,000 p=,000 p=,000 p=,000
f1-DIF 0,67 0,60 0,87 1 0,84 0,39 0,53
p=,000 p=,000 p=,000 p=-- p=,000 p=,021 p=,001
f2-DDF 0,75 0,58 0,93 0,84 1 0,49 0,67
p=,000 p=,000 p=,000 p=,000 p=--- p=,004 p=,000
f3-EOT 0,61 0,35 0,72 0,39 0,49 1 0,42
p=,000 p=,040 p=,000 p=,021 p=,004 p=--- p=,014
DES 0,77 0,34 0,64 0,53 0,67 0,42 1
p=,000 p=,048 p=,000 p=,001 p=,000 p=,014 p=---

Tabulka ¢. 8: Korelaty zen
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Z tabulek ¢. 7 a ¢. 8 zobrazenych vySe vyplyva, ze zatimco u muzi (tabulka ¢. 7)
statisticky vyznamné koreluje pfiblizné jen 70 % zkoumanych fenoménti, u Zen spolu vysledky
jednotlivych dotaznik souvisi naprosto vSechny. Pfi bliz§im pohledu do tabulek miizeme
pozorovat fakt, ze kromé toho, Ze u zen je mozné nalézt mnohem vice statisticky vyznamnych
korelatii nez u muzu, tak také skutecnost, ze u Zen jsou korelace obecné vyssi nez u muzu.
Pro ptedstavu napiiklad souvislost IAPS Valence a TAS-20, tedy absence socioemo¢ni
senzitivity a alexithymie je u muza stiedné silnd (0,69) a pokud pomineme korelaty
TAS-20 a jejich jednotlivych faktort, tak je to i celkové nejsiln€j$i naméiend souvislost.

U Zen se ale pak tato korelace (0,81) piiblizuje az k horni hranici souvislosti vysoké.

Dalsim dulezitym faktorem, ktery se da pii porovnavani tabulek pozorovat je,
ze V tabulce korelati jednotlivych dotaznikli miizeme poprvé nalézt i minusové hodnoty.
V tabulce muzt také poprvé miizeme vidét, Zze souvislost mezi metodou IAPS a I-E LOC
nedosahla statistické vyznamnosti. Interpretaci téchto i dalSich vysledkil je pak mozné nalézt

v zavére¢nych kapitolach této prace, predevsim v diskuzi.

8.7 QOvéreni platnosti hypotéz

Na zékladé vyzkumného cile této magisterské diplomové prace, dostupnych zdroji
| poznatki ziskanych v teoretické Casti této prace bylo formulovano 5 jednostrannych hypotéz,

z toho 3 hlavni a 2 vedlejsi. Z vySe uvedenych vysledkli nyni bylo dospéno k témto zavérim:

Hlavni hypotézy:

Hypotéza H1: Existuje pozitivni souvislost mezi absenci socioemo¢ni senzitivity

a alexithymii.

Na zéaklad¢ ziskanych vysledki (r = 0,74; p < 0,001) lze konstatovat statisticky vyznamna

souvislost mezi absenci socioemocni senzitivity a alexithymii, hypotézu H1 tedy p¥ijimame.

Hypotéza H2: Existuje pozitivni souvislost mezi absenci socioemo¢ni senzitivity

a disociaci.

Zjisténa hodnota Pearsonova korela¢niho koeficientu (r = 0,70; p < 0,001) prokazala
statisticky vyznamnou pozitivni souvislost mezi absenci socioemoc¢ni senzitivity a disociaci.

Hypotézu H2 na zaklad¢ tohoto vysledku pFijimame.

71



Hypotéza H3: Existuje pozitivni souvislost mezi absenci socioemocni senzitivity

a mistem kontroly.

V souladu s vysledky korelacni analyzy byla také zjiSténa pozitivni souvislost mezi absenci
socioemo¢ni senzitivity a mistem kontroly (r = 0,38; p = 0,002), hypotézu H3 rovnéz

prijimame.

Vedleisi hypotézy:

Hypotéza H4: Existuje pozitivni souvislost mezi alexithymii a disociaci.

Vysledek zkoumani souvislosti mezi alexithymii a disociaci, stanoveném na zaklad¢
pfedchozich vyzkumua (napt. Tvrda, 2016; Wise, Mann a Sheridan, 2000 apod.), potvrdil

pozitivni souvislost mezi témito dvéma jevy (r = 0,57; p < 0,001). Hypotézu H4 prijimame.

Hypotéza HS: Existuje pozitivni souvislost mezi alexithymii a mistem kontroly.

Hodnota Pearsonova korelaéniho koeficientu (r = 0,53; p < 0,001) prokazala i souvislost mezi

alexithymii a mistem kontroly. Na zéklad¢ tohoto vysledku pFrijimame hypotézu HS.

Pojednani o jednotlivych vyzkumnych problémech této studie a nasledné vyjadieni

prinesou posledni kapitoly této prace (diskuze, zavér, souhrn).
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9. Diskuze

V této kapitole se zamétime na hlavni vysledky této prace, ziskané z pouzitych vypocta
a analyz a rovnéZ je podrobnéji rozvedeme. Nasledné budou tyto vysledky porovnany a dany
do souvislosti s vyzkumy jiz realizovanymi v této ¢i podobné problematice. Bude zde mozné

nalézt také rizika, uskali ¢i potencidlni zdroje nepfesnosti ¢i chyb v provedeném vyzkumu.

Tato magisterskd diplomova prace byla zasvécena predevsim zmapovani a analyze
problematiky socioemo¢ni senzitivity, zjiStované pomoci metody International Affective
Picture System (IAPS; konkrétné jeji dimenze valence) v kontextu dalSich tii zkoumanych
fenomént, jimiz je misto kontroly (zjistované pomoci metody Internal-External Locus
of Control Scale; I-E LOC), alexithymie (zkoumané prostifednictvim dotazniku Toronto
Alexithymia Scale; TAS-20) a disociace (méfené pomoci metody Dissociative experiences
Scale; DES). Cilila hlavné na vyskyt zkoumanych fenoméni v dospélé populaci

a jejich vzajemné vztahy.

Na zéklad¢é statistickych Setfeni a v souladu svysledky jednotlivych metod
(Cronbachovo a, Shapiro-Wilkiv test, t-test, Mann — Whitney U test, Pearsoniiv korelacni
koeficient) bylo dosazeno prijeti v§ech 5 stanovenych hypotéz, tfech hlavnich, souvisejicich
se vztahem (absence) socioemoc¢ni senzitivity a ostatnich konstruktl (misto kontroly,
alexithymie a disociace); a dvou vedlejSich, zamétujicich se na dal§i vztahy (alexithymie
a misto kontroly, alexithymie a disociace). Pfedpoklady jednotlivych hypotéz se tedy potvrdily
a bylo zjisténo, Ze existuje pozitivni souvislost mezi absenci socioemoéni senzitivity a mistem
kontroly, alexithymii 1 disociaci a také pozitivnim souvislost mezi alexithymii a mistem
kontroly 1 mezi alexithymii a disociaci. Z uvedenych vysledki je tedy mozné usuzovat, Ze spolu
vSechny tyto proménné uzce souvisi a nalezeni jedné z nich u jedince mize indikovat i nalezeni

téch ostatnich.

V souladu se zkoumanim vyskytu samotnych jevii v populaci jsme zjistili, Ze jejich
pfitomnost ve zkoumaném vzorku (66 lidi) je nasledujici: 68 % lidi ve vzorku je mozné
povaZovat za socioemocné€ senzitivni, u zbylych 32 % tato vlastnost pravdépodobné n&jakym
zpusobem absentuje. 56 % jedincli je mozné povazovat spiSe za externalisty, 30 % spisSe
za internalisty a 14 % lidi se vyskytovalo na pomezi mezi obéma poly kontinua. Pfitomnost
alexithymie byla zjisténa u 18 % jedincl, u 23 % jedincl je pfitomnost alexithymie mozna
(u 59 % respondentl se pak zndmky alexithymie neprokazaly). Vyskyt disociace ve vzorku

dosahuje 33 %, u 67 % probandil tedy zndmky disociace nebyly prokazany. U jednotlivych
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fenoméntli nebyly nalezeny rozdily v priméru muzl a Zen, naopak v celkovych souvislostech
jednotlivych fenoménti se prokazaly rozdily zna¢né. U Zen v tomto piipade souvisely vSechny
zkoumané konstrukty, u muzl jen pfiblizné 70 % (na rozdil od Zen se napiiklad neprokdzala
souvislost mezi celkovym skérem alexithymie a mistem kontroly). Miizeme tedy opatrné tvrdit,
ze tento fakt nastal pfevazné z toho diivodu, ze Zeny jsou obecné vnimany jako ty, které mivaji
rizné oblasti své psychiky a celkové vnimani situaci jako propojenéjsi, nez je tomu u muZzu.
Orientacné byly nekteré tyto analyzy provedeny také u zbyvajicich dvou dimenzi metody IAPS,

tedy arousal a dominance, zadné vysledky vSak nedosahly statistické vyznamnosti.

~ s

Jak jiz bylo ptedeslano v pfedchozich kapitolach, zaméfime se nyni na samotné
souvislosti jednotlivych fenoménii i jejich faktort s piihlédnutim k jiz provedenym vyzkumiim.
Je jasné, Ze neni mozZné nalézt vyzkumy konkrétné¢ zaméfené na socioemocni senzitivitu
jako takovou, protoze jde o pouhé pojmenovani tohoto konstruktu pro tuto praci a zaroven
je zde vniman jako rozsahly komplex schopnosti a dovednosti (jako jsou emocni nebo socialni
inteligence ¢i kompetence). Existuji vSak nékteré vyzkumy zabyvajici se jednotlivymi

schopnostmi nebo dal§imi zkoumanymi fenomény, na které v této kapitole bude bran zietel.

Co se tyce vztahu absence socioemocni senzitivity a mista kontroly, vysledek naseho
zkoumani poukazuje horni hranici nizké, vSak statisticky vyznamné souvislost (0,38),
coZ koresponduje naptiklad s vyzkumem Cornwalla (2012), ktery misto kontroly a emoce uzce
propojuje. To, jak se totiz podle n&j chovame v emocionélni i socialni sféfe, vyznamné souvisi
s tim, jak, nebo lépe feCeno komu ¢i cemu pfipisujeme disledky naSeho chovani.
Podle Cornwalla totiz jedinci s internim mistem kontroly ptipisuji svilj emocni stav vysledku
svého vlastniho mysleni, kdeZto jedinci s externim mistem kontroly vnimaji své emoce tak, Ze

jsou pod kontrolou vnégjsich faktort, tedy naptiklad zplisobu, jakym se chovaji ostatni lidé.

Pokud se zaméfime na souvislost absence socioemocni senzitivity a alexithymie,
vysledky naseho zkoumdani odpovidaji logickému piedpokladu, tedy Ze socioemocni senzitivita
vykazuje s alexithymii vysokou miru souvislosti (0,74). Vzhledem k tomu, ze alexityhmie
je pomérné Casto diskutovany a mnohdy odbornou vetejnosti propirany ¢i dokonce odmitany
konstrukt, je otdzkou, do jaké miry jsou socioemocni senzitivita a alexithymie konstrukty
se prekryvajici ¢i navzajem dopliujici. Nekterymi vyzkumy se totiz prokdzalo, Ze emoc¢ni
(v nasem piipad¢ socioemocni) senzitivita a alexithymie maji k sobé opravdu velmi blizko,
nejen tim, Ze je alexithymie nékterymi autory pfimo oznacovéana jako emocni negramotnost
¢1 nedostatek emocni senzitivity. Pravé niz8i mira této senzitivity totiZ vyznamné koreluje

vysokym skore alexithymie. Na tento fakt poukazali napiiklad Matthews, Zeidner
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a Roberts (2002), ktefi vnimaji alexithymii pfekrytou s emocni inteligenci, coz dokazali
vzédjemnym vztahem metod TAS-20 (Toronto Alexithymia Scale) a AOS (Affective
Orientation Scale). Na§ vyzkum potvrdil i pfedpoklady dalSich vyzkumu (napt. Spitzer
a kol., 2005; Vanheule, Desmet, Meganck & Bogaerts, 2007; Taylor, Bagby, Parker, 1997),
podle kterych by tato socidlni a emocionalni senzitivita méla s alexithymii velmi izce souviset.
Jak jiz bylo nastinéno v kapitole o souvisejicich vyzkumech, alexithymici totiz obecné maji
problémy nejen v rozpoznavani emocich svych i druhych, ale i v socidlnich, interpersonalnich
vztazich — tim, Ze nejsou dost dobie schopni identifikovat ¢i sdélit své vlastni emoce, omezuje
je to v mezilidské komunikaci, protoze sviij emocni stav svému okoli sdéluji ziidkakdy
a nenachazi tak mezi svymi blizkymi utéchu ¢i pomoc. Nizka schopnost imaginace jim rovnéz
neumoziuje odreagovat své emoce jinym zptisobem. Casto se také neumi chovat asertivng

a ve vztazich byvaji odméfeni az citové chladni.

V piipad¢ zkoumdni souvislosti mezi absenci socioemoc¢ni senzitivity a disociaci
je nejprve ptihodné si pripomenout fakt, ze v odborné vefejnosti stale panuji spory o vztahu
alexithymie a disociace. N&kterym by tedy stacil pfechozi odstavec o alexithymii, protoze
oba konstrukty vnimaji jako totozné. V souvislosti se zkoumanim rozdilii mezi alexithymii
a disociaci je ale mozné obecné rozdelit nazory odborné vefejnosti do tii sméru: alexithymie
a disociace jsou dva odd€lené psychologické konstrukty; alexithymie a disociace jsou
ve skutecnosti jeden a tentyZ konstrukt; alexithymie a disociace jsou dva oddélené
psychologické konstrukty ve vzajemném vztahu. Na to, jaké vysledky jsme prokazali
VvV této problematice, se zaméiime jeSt€ v ndsledujicich fadcich, nyni se vSak podivame
na to, co prokazala nase analyza, kde jsme vnimali alexithymii a disociaci jako odd¢€lené
konstrukty. Souvislost mezi absenci socioemo¢ni senzitivity a disociaci byla prokazana
hodnotou 0,7, coz je vniméno jako vysoka mira souvislosti. To potvrzuje naptiklad ptipadova
studie Jenni Hine (1997) ktera uvadi disociativni chovani své klientky jako jednani zcela mimo

kontakt s emocemi 1 télesnymi pocity.

Jedna z vedlejSich hypotéz se vyjadiovala také ke vztahu alexithymie a mista kontroly.
Tato hypotéza o souvislosti a S ni déle souvisejici vyzkumny problém, zdali a v jaké mife
existuje souvislost mezi externim mistem kontroly a tietim faktorem alexithymie; byly vyiceny
pievazné na zéklad¢ toho, ze jeden ze tii faktort alexithymie, které jsou definovany pomoci
metody TAS-20, je i tieti faktor Externally oriented cognitive style of thinking. Chtéli jsme se
tedy presvédcit, zdali metoda I-E LOC, resp. jeji vysoké skore (naznacujici externalitu jedince)

souvisi prave se tretim faktorem alexithymie, tedy externé orientovanym myslenim. Logicky
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by i pfi prvnim pohledu mélo byt ziejmé, ze by tato souvislost méla existovat, coz potvrdil
i vysledek na$i analyzy, ktery poukdzal na stfedné silnou pozitivni souvislost. Podobné

vysledky napiiklad prokazal u vysokoskolskych studentd i Zimmermann se svymi kolegy
(2005).

V predeslych vyzkumech (napt. Lipsanen, Saajarvi, Lauerma, 2004; Ptacek, 2006
nebo Wise, Mann a Sheridan, 2000) v¢etn¢ mé bakalarské prace (Tvrda, 2016), byla rovnéz
prokdzana jiz zmifovana souvislost mezi alexithymii a disociaci. Bylo tedy nasnadé
si pii pouziti dotazniki k alexithymii i disociaci pro informaci, piehled a potvrzeni piedeslych
poznatkd znovu ovéfit jejich vztah. Vysledkem byl korelacni koeficient 0,57, tedy stiedni

naméfena mira pozitivni souvislosti.

Pokud bychom se nyni m¢li zaméfit na tskali tohoto vyzkumu a jeho mozna rizika,
kterd s sebou nepochybné piinasi kazda prace, jednoznacn€ prvnim jsou pouzité metody
a samotny konstrukt socioemoc¢ni senzitivity ¢i jeji absence. Vzhledem k tomu, Ze je zde tento
fenomén pouzit pouze jako pojmenovani komplexniho souboru vice schopnosti a dovednosti,
je mozné ze tim mohlo dojit k jistému zkresleni. Rovnéz metoda pouzita ke zkoumani tohoto
konceptu nemusi byt zcela vypovidajicim nastrojem. I pfesto, ze metoda International Affective
Picture System a jeji dimenze valence byla zvolena po peclivém uvazeni a konzultacich
se zkuseng¢jSimi odborniky, je mozné, ze pravé ona samotnd, vybér obrazku, volné prekladani
instrukei z anglitiny ¢i nasledné naklddani s jejimi daty pomoci absolutnich hodnot
(tedy pominuti toho, zdali se jedna o odchylku od priméru v tom nebo onom sméru) mohla byt
divodem jistého zkresleni. Navzdory témto negativim vSak tato metoda byla vybrana
jako metoda velice malo na tizemi Ceské republiky vyuzivana, ¢asto neznama, ale ve svété
pfesto uzndvana. Tento fakt a zaroven snaha o jistou popularizaci této metody v nasi zemi byly

hlavnim motivem k jejimu zvoleni.

DalS$im limitem v pouzitych metodach je také fakt, ze je kazd4 znich zaloZena
na introspekci, tedy subjektivnim hodnoceni. Pouhé sebeposuzovani jako jediny zdroj
informaci také byva rizikem zkresleni realnych vysledkt. Jsme si védomi i toho, Ze metoda
vybéru vzorku (pfileZitostny) i vzorek samotny (66 respondentll z Moravskoslezského kraje)
nemusi byt zcela dostateéné pro generalizaci na celkovou populaci CR, v idedlnim piipadé
by samoziejmée pro vétsi aplikovatelnost a prevoditelnost nami vyzkoumanych faktt do praxe
by vyzkumny vzorek mél byt mnohem vétsi a vybrany zcela nahodny vybérem Dulezité je

1 fici, Zze samotna pritomnost vyzkumnice ¢1 ne zcela stejnorodé Ci ,,laboratorni® podmink
b

wrwe
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extrémnich hodnot v souboru pii zpracovavani dat (nalezenych u TAS-20 a DES), které jsme
se ale snazili dale otestovat se snahou vyloucit vyznamné ovlivnéni celkovych vysledk.
Tento piedpoklad se na zakladé nasledného vylouceni respondenta a opétovného posouzeni

nastésti nepotvrdil.

Pro budouci zkoumani by eventualné mohlo byt zajimavé porovnat nékteré metody
socialni ¢i emociondlni inteligence, kompetenci ¢i senzitivity se samotnou metodou ITAPS.
Vyvstava rovnéZz idea, ze by se potencidlni vyzkumnici mohli také zaméfit na citlivost
respondentll zvlast' na pozitivni, neutrdlni a negativni stimuly a dale pouzivat metodu

I~ v

IAPS i mimo pole psychofyziologie, jak tomu pievazné bylo doposud.

I po kritickém zamysleni se tedy Ize domnivat, Ze se timto vyzkumem oteviely nové
dvete pro dalsi zkoumani, ze tato prace prispéla k rozsifeni obecného povédomi i poukazala
na novd, zajimava zjiSténi, které mohou byt dale vyuzity na poli teoretické i praktické

psychologie.
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10. Zavér

Predposledni kapitola nyni piindsi struény piehled hlavnich vysledkt vyzkumu
spojeného s touto magisterskou diplomovou praci, kde byly postupné zpracovany a nésledné
vyhodnoceny 4 metody (International Affective Picture System, Internal-External Locus
of Control Scale, Toronto Alexithymia Scale a Dissociative Experinces Scale)

od 66 respondenti.

Na zaklad¢ stanovenych hypotéz, dopliujicich vyzkumnych problémit a ziskanych
udajt jsme dospéli k néasledujicim zaveéram:
e 68 % respondentt lze povazovat za socioemo¢né senzitivni (u zbylych 32 % tato
vlastnost pravdépodobné absentuje),
e 56 % respondentli ze vzorku je mozné povazovat spiSe za externalisty,
e 30 % je mozné povazovat spiSe za internalisty (14 % lidi se vyskytuje na pomezi
mezi obéma poly kontinua internalita-externalita),
e piitomnost alexithymie se ve vzorku prokézala u 18 % probandt (u dalSich 23 % je
ptitomnost alexithymie mozna),
e pfitomnost disociace se ve vzorku prokézala u 33 % ptipadd,
e muZi a Zeny se v mirach naméfenych u jednotlivych dotazniki nelisi,
e mezi absenci socioemoc¢ni senzitivity a mistem kontroly existuje slaba pozitivni
souvislost,
e mezi absenci socioemoc¢ni senzitivity a alexithymii existuje silnd pozitivni
souvislost,
e mezi absenci socioemocni senzitivity a disociaci existuje silna pozitivni souvislost,
e mezi alexithymii a mistem kontroly existuje stfedné silné pozitivni souvislost,
e mezi alexithymii a disociaci existuje také stiedné silna pozitivni souvislost,

e u zen jsou souvislosti mezi jednotlivymi fenomény pratrezove siln€jsi nez u muza.
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Souhrn

V posledni kapitole této prace si stru¢né shrneme cely obsah této vyzkumné monografie
na téma Socioemoc¢ni senzitivita v kontextu mista kontroly, alexithymie a disociace, ktera je
zaméiena na zmapovani fenoménu socioemocni senzitivity a dalSich zkoumanych fenoménti,

jejich vyskyt a ptipadné vztahy ¢i rozdily u jednotlivych pohlavi.

Uvedena prace je rozdélena na dvé casti: teoretickou a empirickou (vyzkumnou)
a z malé ¢asti svym zaméfenim navazuje na mou praci bakalaiskou. Teoreticka ¢ast je postupné
zamgéiena nejprve na obecna fakta a riizné teorie o konstruktu socioemocni senzitivity, ktera je
zde vnimana jako rozsahly komplex schopnosti a dovednosti, jako je naptiklad emocni
¢i socialni inteligence ¢i socialni kompetence. Dalsi kapitola teoretické ¢asti je vénovana
konceptu mista kontroly, rovnéz jeho teoriim, typim i jeho diagnostice. Tteti kapitola se
zamétuje na obecnd fakta ziskana o alexithymii, mapujici jeji vznik, vyvoj, jeji charakteristiky,
jednotlivé typy ¢i teoretické modely jejiho vzniku. Kapitolu o alexithymii zavr$uji metody
jejiho méteni. Nasleduje ctvrtd kapitola, tentokrat o fenoménu disociace jako pojmu, dale
jednotlivé teorie disociace a jejich vznik, specifické charakteristiky disociace, disociativni
poruchy podle Mezinarodni klasifikace nemoci, a nakonec i metody zjiStovani ¢i méteni

disociace.

Teoretickou Cast prace zavrSuje kapitola premostujici ziskané poznatky smérem
do empirické casti, kterou je kapitola o jiz vzniklych vyzkumech souvisejicich s danou

problematikou.

Na poznatky nabyté v teoretické Casti nasedd Cast empirickd s cilem pfevazné
prozkoumat vyskyt zkoumanych fenomént ve vyzkumném souboru 66 dospé€lych respondentl.
Hned po prvotnim definovani vyzkumného problému, cilech vyzkumu a formulovéani hypotéz
a dil¢ich vyzkumnych problémt v Sesté kapitole této prace jsou v dal§i ¢asti piedstaveny
charakteristiky zkoumaného souboru spole¢né s typem (kvantitativnim) a pribéhem vyzkumu,

metodami ziskdvani i zpracovani dat a etickymi riziky vyzkumu.

Nasleduje stézejni kapitola, obsahujici veskeré vysledky vyplyvajici z analyzy dat
ziskanych pomoci metod International Affective Picture System, Internal-External Locus
of Control Scale, Toronto Alexithymia Scale a Dissociative Experinces Scale. Tato analyza
probé¢hla nejprve formou zakladnich popisnych statistik, dale pak zjistovanim reliability jako

vnitini konzistence a nasledné analyzou vyskytu jevii v ve vyzkumném vzorku s naslednym

vvvvvv
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kapitolou je v ramci této prace kapitola 8.6, resp. konkrétnéji 8.6.1, ktera se bezprostfedné
zaméfuje na vztah socioemoc¢ni senzitivity (resp. jeji absence) s ostatnimi zkoumanymi
fenomény. Nasledujici mensi kapitola pak objasiiuje dalsi vztahy a souvislosti, které¢ vyplyvaji

z vysledkl provedené korelacni analyzy.

Z vysledkt analyz, které byly v tomto vyzkumu provedeny, bylo dospéno k pfijeti vSech
5 stanovenych hypotéz. Prokazalo se tak, Ze absence socioemocni senzitivity ma souvislost jak
s mistem kontroly (slaba pozitivni), tak s alexithymii (silnd pozitivni) i1 disociaci (silna
pozitivni). DalSim vysledkem bylo, ze mezi alexithymii a mistem kontroly i mezi alexithymii

a disociaci existuje stfedné silna pozitivni souvislost.
Empirickou ¢ast této prace uzaviraji kapitoly Diskuze a Zavéry, pficemz v prvni
zminované jsou naSe vysledky porovndny s vyzkumy realizované v podobné problematice

a nésledné jsou probrana také rizika a uskali této prace ¢i riznd rizika zkresleni. Zavérem jsou

struéné a prehledné shrnuty vSechny ziskané vysledky.
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Abstrakt:

Magisterska diplomova prace se zamétuje na kontext socioemoc¢ni senzitivity z hlediska
mista kontroly, alexithymie a disociace u dospélych. Teoretickd ¢ast mapuje fakta
o socioemocni senzitivité jakozto rozsdhlém komplexu vlastnosti, schopnosti a dovednosti, jako
jsou socialni a emocni inteligence ¢i kompetence. Dale na poznatky o misté¢ kontroly,
alexithymii a disociaci, nasledn¢ i na vztahy zkoumanych fenomént. Ve vyzkumu byl pouzit
vzorek 66 jedinci. Za vyzkumné metody této korelaéni studie byly zvoleny IAPS,
I-E Scale, TAS-20 a DES. Vysledky ukazaly, Zze u 32 % probandu absentuje socioemo¢ni
senzitivita, u 18 % se prokazala pfitomnost alexithymie (u dalSich 23 % je jeji vyskyt mozny).
33 % jedincti vykazuje disociativni tendence. 56 % vzorku je mozné povazovat spiSe
za externalisty, 30 % za internalisty (14 % se vyskytuje na pomezi). Ve vyskytu jevl nebyly
nalezeny rozdily mezi pohlavimi. Tfi hlavni hypotézy o existenci pozitivnich souvislosti mezi
absenci socioemocni senzitivity a ostatnich konstruktii byly pfijaty, stejné jako dvé vedlejsi
hypotézy o vztahu alexithymie a mista kontroly/disociace. U Zen jsou souvislosti mezi

jednotlivymi fenomény priifezove siln€j$i nez u muzd.

Kli¢ova slova: socioemocni senzitivita, misto kontroly, alexithymie, disociace
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Abstract:

The focus of this thesis is the context of socio-emotional sensitivity in terms of locus of
control, alexithymia and dissociation in adults. The theoretical part maps facts about
socio-emotional sensitivity as a complex of characteristics, abilities and skills, such as social
and emotional intelligence or competence. Then it focuses on the knowledge about the locus
of control, alexithymia and dissociation, and also on the relations of all phenomena together.
In this correlation study a sample of 66 individuals have been subjected to the IAPS, I-E Scale,
TAS-20 and DES method of testing. The results showed that 32 % probands do not have
socio-emotional sensitivity, 18 % showed presence of alexithymia (with another 23 %
its occurrence is a possibility). 33 % of individuals show dissociative tendencies.
56 % of the sample can be considered as externalists, 30 % as internalists (14 % are on the edge
inbetween). There were no differences between sexes. Both, the three main hypotheses about
the positive realiton between absence of socioemotional sensitivity and other constructs as well
as the two minor hypotheses about the relation of alexithymia and the locus
of control/dissociation have been accepted. Also it has been shown that cross-sectionally are

these relationships stronger in women than in men.

Keywords: socioemotional sensitivity, locus of control, alexithymia, dissociation
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Priloha €. 3: Dotaznik I-E LOC

I-E SKALA

U EAZDEHO BODU OZNACTE TVRZENI a NEBO b PODLE TOHO, KTERE

VICE ODPOVIDA VASEMU PRESVEDCENI.

Déti se dostavaji do potiZ, protoze je jejich rodice prilis trestaji.
PotiZ u vétiiny dneinich déti spociva v tom, Ze jsou na né rodice piili$ mimi.
Netispéchy hidi prameni z chyb, kterych se dopousté)i.

To, ze se hdé dostatefné nezajimaji o poliiku, je jedou z hlavnich pficéin valek.
Valky tu budou vZdy a nezalezi na tom, jak moc se jum hdé snaZi zabramit.
Lidé nakonec ziska)i takove uznani. jake 51 na tomto svété zaslouzi

Clovék bohuzel éasto ziistane nedocenén, af se sna¥i sebevic.
Nazor, Ze uéitelé jsou k Zikim nespravedlivi, byvd nesmyslny.

Veétiina studentn s1 nenvédomuyje, do jaké miry jsou jejich znamky oviivnény
nihodnymi udilostmi.

Clovék se nemitZe stit dobrym $éfem, pokud se mm k tomm nenaskytne spravna
Fiﬂm“-tnst.

Pokud se ze schopnych jedinct nestali vedouci pracovnic, je to tim, Ze se
nedokazah chopit své piilezitost.

Af se snaZite sebevic, néktefi lidé si vas prosté neoblibi.

Lide, ktefi s1 nedokaZi ziskat sympatie ostainich, nevédi, jak maji vychazet s
lidm.

Dédiénost hraje rozhodwjici ulolm v tom, jaky clovek se z nas stane.
Osobnost Eloveka je dana jeho Zvotnimi zkuSenostmi.

Mnohokrat se o potvrdilo, Ze véci, které se maji stat, se stanow.

Vzit véc1 do svych mikou se mu v &voté osvédéilo vice, nez spoléhat se na
osud.

Dobie piipraveného studenta nemuZe zadini testu téméf nikdy zaskoéit.
Otazky pii zkoudce £asto viibec nesouvisi s latkou probranou v hodiné, takZe
jakakoliv priprava je zbyteéna.
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15.

16.

17.

18.
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20.

Uspéch je zalezitosti tvrdé prace, 3tésti s tim ma jen malo co do éinéni.
Ziskani dobre pracovni pozice zavisi pievainé na tom, zda se clovék nachazi
Ve spravny €as na spravnem misté.

Radovy ob&an mitze ovliviiovat rozhodovani vlady.

Tento svét fidi nékolik malo mocnych Lidi a obyéejny Elovék s tim zmnze jen
velmm malo.

Edyz 51 néco naplamaji, jsem s1 téméf jisty, Ze to dokain zreahizovat.

Neni vZdy moudre planovat piili$ dopfedu, protoZe o mnohych vécech nakonec
rozhodne osud.

Néktefi hide zkratka nejsou k méenm.

Na kazdem élovéknu je néco dobrého.

V mém piipadé ma dosaZeni toho, co chel, jen malo co do éméni se Stéstim.
Castokrat by élovék udélal stejné dobife, kdyby si misto rozhodovani hodil
IInci.

Vedouci pozici ziska éasto ten, kdo mél dost Stésti, aby se na tom sprivném
misté ocitl jako prvmi.

Primét hidi, aby délah véci spravné, zalezi na schopnostech 3éfa, Stésti s tim
téméf nebo vibec nesouvisi.

Ve svétovém déni je vétiina z nas obéti sil, kterym nemmiFeme ani rorumét, ani
je ovladat.

Lidé mohou ovlivtiowvat svétové dénd tim, e se budon aktivné néastmit
politického a spolecenskeho Zivota.

Vétiina lidi si ani neuvédomuje, do jaké miry jsou jejich Zvoty fizeny nahodnymi
jevy.

Néco takového jako . 5tésti™ neexistuje.

Clovék by mél byt vidy schopen piiznat své chyby.

Chyby je obvykle nejlepsi skryvat.

Jen tézko se da odhadnout, jesth jste dané osobé opravdu sympatcti.
Pocet vasich kamaradn zavisi na tom, do jaké miry jste piivétivi.
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épatnévéci,]cteré se nam pithodi, jsou éasem vyvaZeny tému dobrymi.
VEétiina neifastnych udalosti je zpusobena neschopnosti, nernalosti, lenosti,
nebo kombinaci viech i1

Pokud vyvineme dostateéné nsili, nmZeme odstranit politickou korupei.
Lidé mohou jen tézko urcovat, co budou poliici v rame: sve fimkce délat.
Obéas nechapu, jakym zpusobem uéitelé dospéli k znamkam ktere davai.
Existuje piima umeéra mez tim, jak pilné clovek studupe a jake znamky
dostane.

Dobry ef ocekava, ze 51 hide samm rozhodnon, co maji délat.

Dobry ef jasné stanovi, éim se podiizeni maji zabyvat.
Mnohdy mam pocit, Ze molm jen velm malo oviivmit to, co se mu v Zivoté
stane.

Nemyslim s1, Ze by nahoda nebo tésti hraly v mém Zivoté vyznamnou roli
Lidé jsou osaméli, protoZe se nesnaZi byt pratelsti.

Nema smysl se piihs snafit o to, aby se clovek zalibil ostatmim — bud’ jste jmm
sympatiéti, nebo ne.

Na stfedni skole se klade piih velky diraz na sport a télocvik.

Tymove sporty dobie utvareji charakter jednce.

To, co mé v Zivoté potka, je odrazem myjch predchozich ¢,
Nékdy mam pocit, Ze nemam dostatecnou kontrolu nad smérem, kterym se
ubira mij Zivot.

VétSinou nedokaim pochoput, proc se politica chovaji tak, jak se chovaji

Z dlouhodobeho hlediska jsou za Spatnou vliadu na celostatni 1 na regionalni
trovni zodpovédni hdé dané zemsé.



Priloha ¢. 4: Dotaznik TAS-20

TAS-20
Jméno a pHimeni.....coeniiresessssninnnns G Rodinny stav
ZAMEEIUINT. .. cvsosnssssnsnennumvesscurmassmssmersmnestrimprs mseamessassmssessinarmes VZAESNL........ccconsmmmasnesinssssassmmsensaasone

Odpovéd' zndzornéte na Skdle od |1 (neodpovida to mym zkulenostem a pocitim) do S (velmi dobfe

odpovida).
1. Byvam ¢€asto zmateny(-d) pokud jde o to, jaké emoce citim. |
2. Je pro mne t&zké najit spravna slova pro mé pocity. 1
3. Mam fyzické vjemy, kterym ani lékafi nerozumi. 1
4. Jsem snadno schopen(-na) popsat mé pocity. 1
5. Davéam pfednost analyzovani problémi pfed jejich popisovanim. 1
6. KdyZ se necitim dobfe, nevim jestli jsem smutny(-né),

vydéseny(-nd) nebo rozhnévany(-nd). 1
7. Jsem Casto zmateny(-nd) z pocitld v mém téle, 1
8. Ddvam pfednost tomu ponechat vécem volny pritbéh, pfed tim

nez abych se snazil(-a) porozumét tomu pro¢ se takto dé&ji. 1
9. Mivam pocity, které nemohu zcela identifikovat. 1
10. Byt ve styku s emocemi je zdsadni. = 1
11, Zjistil(-a) jsem, Ze je t&€zké popsat to, co citim o lidech. |
12. Lidé mi fikaji, abych vice popsal(-a) své pocity. 1
13. Nevim co se ve mné déje. 1
14. Casto nevim, proé jsem rozhnévany(-4). 1
15. Radé&ji hovofim s lidmi o jejich dennich aktivitdch

spise nez o jejich pocitech, 1
16. Radgji se koukam na ,lehky* zibavny pofad

neZ na psychologické drama. 1
17. Je pro mne t&2ké odhalit moje nejvnitingjsi city

ato i blizkym pfatelim. 1
18. Citim se blizko né€koho i v okamZicich miCeni. 1
19. Zkoumani mych pocitlt povaZuji za uZite¢né

pro fedeni osobnich problémi. 1

20. Hled4ni skrytych v§znama ve filmech nebo hréch
odvidi od zébavy. 1
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Priloha ¢. 5: Dotaznik DES

DES
Pohlavi - Vekioiirriicninanam
VZAElAD. ... ssscsssnsrsns e s v .
Pokyny: Tento dotaznik obsabmje 28 otazek jeZz se fykaji zkudenosti, kferé se mohou
vyskytovat ve vaSem kazdodenmim Zivoté. Zajima nas, jak casto se Vam tyto udalosti
stivaji. Je viak duleZité, aby Vase odpovédi ukazaly, jak Easto tyto zku3enosti proZivate,
aniZ jste pod viivem alkcholu nebo drog. K tomu, abyste mohli odpoveédét na otazim, je
outné, abyste vyjadith odpovidajici stupef zkuSenosti vyjadiené v otazee ve vztahu k sobé
a vyznacili jej vertikalni carou na pfishiSném misté, jak je ukazano na piikladu.
Priklad:
0% | + [100%
1. Néktefi hidé maji zkuSenost, Zze s1 pfi fizeni auta nahle wvédomi, Zze s1 nemohou
vzpomenout na to, co se ndalo v prubéhun celého vyletn nebo jeho édsti. Vyznadte éaroun, v
jakeém procentu casu se to stava Vam
0% | [100%
2. Néktefi idé ob&as shledaji, Ze =i pii poslechu néfi feci nahle wvédomi, Ze neslySeli cast
nebo vibec nic z toho, co bylo fefeno. Vyznaéte aron, v jakém procento ¢asu se to stivi

Vam.

0% | [100%

3. Neéktefi lide maji zkusenost v tom, Ze shledaji sebe sama na néjakeém misté a nevédi, jak
se tam dostali. Vyznacte ¢aroun, v jakém procentu casu se to stava Vam.

0% | [100%

4. Néktefi lidé maji zkwdenost s tim Ze naleznon sebe sama oblefené v odévo a
nevzpominaji si, Ze se oblékali. Vyznacte €arou, v jakém procentu casu se to stava Vam.
0% | [100%

5. Néktefi lidé maji zknSenost, Ze naleznon nové véci mezi témi, jeZ vlastni a nemchou si
vzpomenout, Ze je kupovali. Vyznacte carou, v jakém procentu casu se to stava Vam.

0% | {100%

6. Neéktefi lidé obcas shledaji, Ze se setkaji s lidnu, které neznaji a kiefi je nazryvaji jimym
jménem a trvaji na tom, Ze se spolu jiZ setkali. Vyznacte Carou, v jakém procentu éasu se to
stava Vam.

0% | [100%




7. Nektefi idé maji obfas zkudenost, Ze citi, jakoby stali vedle nékcho, nebo hledice na
sebe sama néco délaji a vidi sebe sama jakoby hledéli na jinou osobu. Vyznacte carou, v
jakém procentu ¢asn se to stiva Vam.

0% | {100%

8. Néktefi lidé fikaji, Ze obCas nepoznavaji pratele nebo Eleny rodiny. Vyznacte caron, v
jakém procentu Easn se to stiva Vam

0% | [100%

9. Neéktefi lidé nékdy shledaji, ?e =i nevzpominaji na duleFité udilosti ve svém Zvoté
[napfiklad svatba, promoce, maturita a podobné]. Vyznacte carou, v jakém procentu casu
se to stiva Vam.

0% | [100%

10.Néktefi lidé maji zkn3enost s tim, Ze jsou obvifiovini ze lhani aniZ by lhali. Vyznacte
caron, v jakém procentu casu se to stava Vam_

0% | [100%

11. Néktefi idé maji zkmSenost, Ze hledi do zrcadla a nepoznavaji sami sebe. Vyznacte
caron, v jakém procentu casu se to stava Vam.

0% | |100%%

12. Néktefi lidé maji obfas zknSenost s tim Ze citi, Ze jind lidé, véci nebo svét kolem nich
nejsou redalné. Vyznacte arou, v jakeém procentu casu se to stava Vam.

0% | [100%

13. Neéktefi hdé maji obcas zkuSenost s tim, Ze citi, jakoby jm jejich télo nenaleZelo.
Vyznacte caron, v jakém procentu casu se o stava Vam.

0% | |100%

14. Nékieri lidé maji zknSenost, Ze s1 obCas vzpomenou na néjakon minunlou udalost, tak
Zivé, ze citi, jakoby tuto udalost znovu prozili. Vyznatte caron, v jakém procentu casu se
to stava Vam.

0% | [100%

15. Nékiefi lide maji zknZenost 5 tim, Ze s1 nejsou jist1, zda vdalosti, na néZz s1i vzpominaji,
se opravdu staly, nebo si je jen vysnili. Vyznacte carou, v jakém procenfu Casp se to stava
Vam.

0% | {100%

16. Nékiefi lidé maji zknSenost s tim, 2e se octnou na znamem misté, kieré jim pfipada
zvlastni a neznamé Vyznacte carou, v jakém procentu casu se fo stava Vam.

0% | [100%




17. Nékterym lidem se stiva, Ze kdyZz hledi na televizi nebo film jsou tak pohlcem
pribéhem  Ze si pejsou védomu ostatnich wvdalosti kolem nich Vyznacte caron, v jakém
procentu casu se to stava Vam.

0% | {100%

18. Nékterym lidem se obcas stava, Ze jsou tak pohlceni fantazii nebo dennim snem, Ze
pocifuyi, jakoby se jim to opravdu stalo. Vyznacte Caroun, v jakeém procentu ¢asu se to stava

Vam.

0% | [100%

19. Nékterym bdem se stava, Ze jsou obcas schopm ignorovat bolest. Vyznacte Caroun, v
jakém procentu €asu se to stava Vam

0% | [100%

20. Nékterym lidem se stava, Zze obcas sedi a upfené hledi pred sebe, o nicem nepremysli a
nejsou si védomi uplymulého éasu. Vyznafte Carou, v jakém procentu casu se to stava
Vam.

0% | [100%

21. Nékterym lidem se obéas stava, Ze kdyZ jsou sami, hovofi nahlas sam se sebou.
Vyznacte carou, v jakém procentu casu se to stava Vam.

0% | [100%

22 Néktefi lidé shledivaji, Ze v nékteré situaci jednaji tak odliZné ve srovnani s jinou, Ze
se citi méf tak, jakoby byli dvéma miznymi lidmi Vyznaéte éarou, v jakém procentu
casu se to stiva Vam.

0% | [100%

23. Nélterym lidem se ob€as stava, Ze v nélterych situacich jsoun schopni vykonavat véci,
které jsou pro né obvykle obtizné s iZzasnou lehkosti a spontaneiton [napfiklad sport, prace,
soctalni situace]. Vyznacte Carou, v jakém procentu casu se to stava Vam.

0% | {100%

24 Néktefi lidé si obfas nemchou vzpomenout, zda-li néco undélali, nebof maji jen
myslenku o tom, Ze tu véc ndélali [napiildad nevédi, zda-li poslali dopis, nebo si jen mysli,
Ze jej poslali]. Vyznacte carou, v jakém procentu casu se to stava Vam.

0% | {100%

25 Nékteii hidé nékdy shledaji, Ze udélah véci, na néz si nemohou vzpomenout, Ze je
délali Vyznacte Earou, v jakém procentu ¢asu se to stiva Vam

0% | [100%




26. Nékteii lidé obfas naleznou zapisky, kresby, nebo poznamky, mezi témi jeZ jim nileZi
které pmseli sanu uwéimt, ale nemohou si vzpomenout kdy. Vyznafte carouw, v jakém
procentu casu se fo stava Vam.

0% | {100%

27. Nékterym lidem se obcas stava, Ze slySi hlasy uvnitt své hlavy, které jim fikaji co maji
délat, nebo komentuji to, co délaji. Vyznacte Carou, v jakém procentu casu se to stava Vam
0% | [100%

28. Néktefi lidé obfas pocifuyi, jako kdyz hledi na svét skaze mihn, takze lidé a objelty se
jm jevi byt vzdalenymu a nejasnymu. Vyznacte carou, v jakém procentu Casu se to stava
Vam.

0% | 1100%




