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’
Uvod

Clovek je ze své piirozené podstaty socialni bytosti, tedy spoledenskou a vztahovou.
Vztah k sobé samému, k ostatnim lidem, k Bohu je sttedobodem a ukotvenim v zivoté
aproto Casto 1 predmétem stfetu a rozporu. Socidlni prace se zabyva feSenim
individualnich problémt cloveka, které prameni Casto pravé z téchto stiett. Kazda
lidské bytost je specifickd svou neopakovatelnou osobitosti a individualitou. A z této
osobitosti kazdého cloveéka prameni §ife a hloubka zabéru socialni prace, kde by mél byt
pravé individudlni pfistup zakladem pohledu na feSeni jeho zivotni situace
a konkrétnich  problémti. Pravé diky dilezitosti tohoto  Sirokospektralniho
a individualniho piistupu vznikla potieba socidlni prace po podpoie a pomoci dalSich
obort, jejich technik a postupi. V této moji praci se zabyvam arteterapii jako jednim

z moznych doplitkovych a podptirnych obort pro socidlni préci.

V prvni kapitole mé prace, kterou jsem nazvala ,,Arteterapie v socialni praci®, mne
zajimaji moznosti vyuzitelnosti arteterapeutickych technik pro socidlni praci. Na jedné
strané se zabyvam potiebami a cili socidlni prace, na strané druhé moznostmi arteterapie
a jejich metod. Dale se zabyvam prinikem socialni prace a arteterapie, tedy ¢im mohou

byt arteterapeutické techniky uzite¢né a prospésné pro socidlni praci.

V druhé kapitole prace S nazvem ,,Vyuziti arteterapie v socialni praci® se zabyvam
vyuZivanosti arteterapeutickych technik pro socidlni praci ve vybranych organizacich.
Prostiednictvim kvalitativniho vyzkumu zjist'uji v riznych typech zafizenich, uréenych
pro rozdilné cilové a vékové skupiny, vyuZivanost v dané organizaci a moznosti

vyuZitelnosti pro danou cilovou a vékovou skupinu lidi.

Vyzkum je cilené realizovan se socialnimi pracovniky, nikoliv s kvalifikovanymi
arteterapeuty. Zajima mé pravé onen pohled socidlni prace a socidlnich pracovnikl
v kontextu rtiznych cilovych a v€kovych skupin lidi na arteterapii, moZnosti vyuZiti

a realné vyuzivani arteterapeutickych technik pti kazdodenni socidlni praci.

V posledni ¢asti nazvané ,Diskuze® se zamyslim nad mozZnou vyuzitelnosti
aredlnou vyuZzivanosti arteterapeutickych technik v socidlni praci. Zajima mne jaké
konkrétni artetereutické techniky jsou vyuzivané a které naopak méné nebo vibec.

Zamyslim se nad tim, zda mtiZze byt arteterapie pro socidlni praci pfinosnym oborem,



¢im ji mze obohatit a zda mlze byt arteterapie jednim z plnohodnotnych dilkd ve

skladacce metod a postupt pii socidlni praci.

Cilem této mé prace je zjistit, jaké jsou moznosti vyuzitelnosti arteterapie
a arteterapeutickych technik pro socidlni praci, a jaka je jejich skutecnad prakticka
vyuzivanost z pohledu socidlnich pracovnikii ve vybranych zafizenich poskytujicich

socialni sluzby na BeneSovsku.
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1 Arteterapie Vv socialni praci

1.1 Socialni prace

1.1.1 Definovani socialni prace

Vyznam pojmu socidlni prace neni zcela jednoznacny. Tato slozitost a nejednoznacnost
je dana bezesporu S§ifi, specifi¢nosti a riznorodosti tohoto oboru. Socidlni prace miize
mit mnoho podob a forem, které vychazi ze specifickych potfeb konkrétnich
jednotlived, skupin lidi, komunit a ze spoleCenskych poméri (Matousek 2003).
Nevyhranénost piedstav o pojmu socialni prace vyplyva mimo jiné také z komplexnosti
a Sife vSech okolnosti, ktery maji vliv na pribch interakce lidi a jejich socialniho
prostiedi, a které musi socidlni pracovnik v dané konkrétni situaci brat na zietel

a nasledné fesit (Musil 2013).

Cilem socialni prace je poskytovani socidlni podpory a pomoci clovéku nebo
skupinam lidi, coz je typické pro pomadhajici profese, mezi které se timto také fadi

(Kvétenska 2007).

K Casto citovanym definicim patii formulace dle Matouska z publikace Metody

a fizeni socialni prace:

,Socidlni prace je spolecenskovédni disciplina i oblast praktické cinnosti, jejiz
cilem je odhalovani, vysvetlovani, zmirfiovani a FeSeni socidlnich problémii (chudoby,
zanedbavani vychovy deti, diskriminace wurcitych skupin, delikvence mlddeze,
nezameéstnanosti aj.) Socidlni prace se opira jinak o ramec spolecenské solidarity,
ajednat o ideal napliovani individualniho lidského potencialu. Socidalni pracovnici
pomahaji jednotlivcum, rodinam, skupinam i komunitam dosdhnout nebo navratit
zpuisobilost k socidlnimu uplatneni. Kromé toho pomahaji vytvaret pro jejich uplatnéeni
priznivé spolecenské podminky. Socialni prace je hlavnim pristupem pri poskytovani

socialni pomoci. “ (Matousek 2003, s. 11)

Stejné jako prochézi vyvojem spolecnost a v ndvaznosti na ni také socialni prace,
vyviji se také formulace popisujici jeji podstaty. Jedna z novodobéjsich definic je ta od

Mezinarodni federace socidlnich pracovnik:

11



,Socialni prdce je na praxi zaloZena profese a akademickd disciplina, ktera
podporuje socialni zmény a rozvoj, spolecenskou soudrznost a ktera posiluje
a osvobozuje lidi. Klicové pro socialni praci jsou socidalni spravedinost, dodrzovani
lidskych prav, kolektivni odpovédnost a respekt k odlisnostem. Podporena teoriemi
socialni prace, socidlnich ved a humanitnimi znalostmi se socidlni prdce zabyva lidmi
a zpiisoby reseni Zivotnich nesndzi. Socialni prace usiluje o zlepSeni osobni pohody.*

(Zemanova, Dolej$ 2015, s. 70)

Ve vSech znadmych spoleCenskych uskupenich je socialni prace pfitomna
a praktikovana, ne vzdy je ale takto oznaCovana. Je to diky tomu, Ze je pfirozené
biologicky zakofenéna v solidarité, ktera je univerzalnim principem pieziti vyskytujici
se u lidi. Tyto pfirozené principy chovani jsou podporovany nabozenskymi kontexty,
které v novodobé&jsi historii dopliuji ideje lidskych prav (Matousek 2003) Uskalim
solidarity jako pilife socialni prace je jeji rozsah, a proto funguje predevSim v uzSim
okruhu rodiny a pratel. V $irS§im méfitku je solidarita organizovana institucionalné
prostfednictvim riiznych zprostfedkovatelskych organizaci. V zépadnich spolecnostech
v postmoderni dob¢ je specifickym prvkem pravé ndvaznost socialni prace na statni
aparat a jeho politicka rozhodnuti (Matousek 2013) Tato navaznost na stat, kdy je u nas
pfimym nebo nepfimym zfizovatelem velké vétSiny organizaci poskytujicich socidlni
sluzby, je =znatné¢ omezujici a zatézujici. Dochazi k neimémému zvySovani
administrativni zatéze, kterd je nevyhnutelné svazana s takto velkym aparatem a brani
dalSimu rozvoji socialnich sluzeb, socialni pracovnici funguji stereotypné a nedochézi
K propojovani s dal§imi disciplinami, které mohou byt podpturné a pomocné (Elichova
2017).

Snahami socialni prace je zajiSténi socialniho fungovani. Timto se rozumi souhrn
pozadavkll a naroki prostiedi na clovéka (¢i skupinu) a jeho (jejich) schopnost na
né reagovat a odpovidat. Kdyz c¢lovék (¢i skupina) nejsou schopni naplnit tyto
pozadavky svého socidlniho okoli nebo kdyz jsou generovany nezvladnutelné problémy
a situace, se tyto ptipady mohou stat pfedmétem intervence socialniho pracovnika

(Navratil 2001).

Soubor vSech okolnosti, faktii a ovliviiyjicich faktort ptisobicich na clovéka se
veelku nazyvaji zivotni situace. Posouzeni aktualni Zivotni situace ¢lovéka je prvnim

anezbytnym krokem k spravné volbé cilii a metod socialni intervence. Utelem této

12



intervence je potom nastoleni rovnovahy mezi pozadavky socialniho prostiedi
areakcemi daného cloveéka na né, tedy opétovné obnoveni socialniho fungovani

(Navratil 2001).

1.1.2 Metody socialni prace

Metodami socidlni prace se rozumi zpusob a konkrétni postup pii feSeni dané¢ho
socidlniho problému. Vybér téchto postupii je vazan na cilovy subjekt, na aktualni
situaci, na relevantni vztahovy kontext a nékdy i na systémové vazby. Z pohledu dirazu
na cilovy pohled délime socialni praci na socialni praci s jednotlivcem, rodinou,

skupinou a komunitou (Matousek 2003).

Pti volbé konkrétnich postupii socidlni prace je velmi prospé$nd mezioborova
spoluprace. Pfi této otevienosti k mezioborovému plisobeni musi byt zachovana urcita
uzavienost k metoddm a postupiim socialni prace. Techniky z ostatnich obor by méli

byt jen doplnénim a rozsifenim stavajicich metod (Musil 2013).

Socialni prace s jednotlivcem

Ptipadova prace neboli socidlni prace s jednotlivcem je postavena na tom, ze kazdy
¢loveék je individualita a jeho problémy jsou proto specifické a neopakovatelné. Pti
socialni praci s jednotlivcem je dilezité nejen zaméfeni na daného ¢lovéka, ale také jeho
interakce se svym okolim, a to jak uz§im ve smyslu rodiny, ale také §irSim ve smyslu
skupiny, komunity, celé spolecnosti a kultury. Pfi pfistupu s diirazem na jedinecnost
kazdého Cloveka je dileZité prijmuti odliSnosti a zaujeti nehodnoticiho postoje. Pfi praci
s clovékem je dilezity vztah se socidlnim pracovnikem, ktery je také jedinecnym
individuem. Sociélni pracovnik by mél vzdy zachovavat svou neutralitu, 1 kdyz jako
nastroj své prace pouziva své vnitini myslenky, zkuSenosti a pocity. Zakladnim
principem interakce ¢lovéka a socidlniho pracovnika je princip sebeuréeni. Vse zalezi
pouze na daném c¢loveéku, zda ma zajem o socidlni intervenci, a zda a v jaké mife se

chce angazovat (Havrankova 2003).

Socialni prace s rodinou

Rodina v postmoderni dobé zménila svoji funkci a to diky orientaci hlavné na osobni
uspokojeni c¢lovéka. Motivem k zakladani rodin je uspokojeni citovych potieb

dospélych partneril a z toho pak také vychazi jeji kiehkost, kterd zavisi na vztahu téchto
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dvou lidi. Se zménou motivu k zakladani rodiny se snizila jeji pevnost a soudrznost,
a proto se zde daleko Castéji tieba socialni intervence nez tomu bylo dfive. S rodinou je
tteba pracovat jako s celkem, je zdrojem podporu jednotlivych Clend, ale zaroven

zdrojem stresi (Matousek 2003).

Socialni prace se skupinou

Clovek je ptirozené socialni bytost a ke své kvalitni existenci ma potiebu byt za¢lenén
do n¢jaké skupiny, vétSinou je Clenem vice takovych skupin. Diky Clenstvi v néjaké
skupiné¢ muze ¢loveék realizovat své zékladni lidské potfeby po sdileni, spoluvytvéteni,

davani a brani, uskute¢ovani se ve vztazich (Matousek 2003).

Cilem terapie ve skuping jsou ndhled, katarze a nasledny trénink. Skupina mtze byt
tak pro jejiho ¢lena prostfedkem k jeho osobnimu rtstu. Pfi praci ve skupiné ptichazi
kazdy ¢len se svym zpisobem uvazovani a nahlizeni na svét, ktery pfinasi do skupiny

(Matousek 2003).

Prace se skupinou a ve skupiné je velmi dobym prostiedkem socidlni prace. Bud’ se
muze jednat o skupinu, kterd vznikla pfirozené, nebo to mize byt také skupina, kterad

vznikla pravé pro potieby socialni intervence (Matousek 2003).

Socialni prace s komunitou

Komunita je na rozdil od skupiny, ktera mliZze byt vytvofena uméle, pfirozené vznikla

vvvvvv

Proto jsou komunity daleko pevnéjSimi a dlouhodob&jsimi nez skupiny. Prace

s komunitou je velmi dobrym zptisobem socialni intervence (Matousek 2003).

1.2 Arteterapie

1.2.1 Vyznam vytvarného projevu

Umeéni je ucinnym prostfedkem k integraci osobnosti ¢loveka, tedy budovani jednoty
jeho biologické, psychické a socidlni (pfipadné spiritualnich) struktury. Vliv umélecké
aktivity je patrny jiz u déti. Vytvarné umeéni je indikatorem vyvoje ditéte a zaroven

ucinnym prostfedkem k nému (Campbellova 1998).
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Déti pouzivaji  kresbu jako komunikacni prostfedek, svobodnou tvorbu
a sebevyjadieni, kterou vénuji dospélému cast sebe samého. Vytvarny projev
je odrazem psychického a fyziologického zrani ditéte. Z kresby Ize poznat stav
zékladnich motorickych dovednosti a neurologickych dispozic. Kresba je podnécuje
a zaroven indikuje uroven vyvoje smyslu pro estetické citéni, symboliku a imaginaci.
Nelibost k vytvarnému projevu u déti je projevem mobilizace obranného systému

a je znamkou psychického bloku, jehoz projevem je tato uzavienost (Cognet 2013).

Vytvarna tvorba je v neposledni fad¢ vyjadienim naSeho vztahu s okolim. Témét
kazdy vénuje tvorivé vizudlni Cinnosti. Podoba sebevyjadieni je naptiklad i obycejné
oblékani, kdy také uplatiiujeme vytvarné prostfedky jako formu, barvu, strukturu
a kompozici (Campbellova 1998)

Jakdkoliv ¢innost je pro clovéka kultivujici a o vytvarném projevu to plati
bezesporu také (Lhotova 2010). Velky piinos vytvarného projevu je, Ze je zde nezbytné
aktivni zapojeni a potfebnd ochota riskovat, a diky neverbalnimu projevu umoznuje
Clovéku jedine¢né a osobité sebevyjadieni (Campbellova 1998). Jsou vrstvy lidské
mysli, které jsou daleko 1épe pristupné skrze emocionalni prozitky nez ptes racionalno.
Arteterapie je také proto velmi vhodnym néstrojem a pomocnikem, ktery muze byt

vyraznou zkratkou v procesu hledani a feSeni problému (Sickova-Fabrici 2008).

1.2.2 Arteterapie jako terapie

Arteterapii se v jejim SirSim slova smyslu rozumi 1é¢ba pomoci uméni v podobé hudby,
poezie, prozy, divadla, tance a v neposledni fadé také vytvarného uméni (Sickova-
Fabrici 2008). V této moji praci se budu zabyvat arteterapii v uz§im smyslu slova, u niz
je jako terapeuticky prostfedek pouzivano pouze vytvarné uméni. Ceské

arteterapeuticka asociace ve své definici arteterapii popisuje:

., Arteterapie je lécebny postup, ktery vyuziva vytvarného projevu jako hlavniho
prostiredku poznani a ovlivneni lidské psychiky a mezilidskych vztahi. Nekdy byva
prirovnavana k psychoterapii a jejim jednotlivym smérim, jindy je pojimana jako
svebytny obor. Obvykle se rozlisuji dva zakladni proudy, a to terapie uménim, v niz se
klade duiraz na lécebny potencial tviirci cinnosti samé, a artepsychoterapie, kde vytvory
a prozitky zprocesu tvorby jsou ddle psychoterapeuticky zpracovaviny.“ (Ceské
arteterapeuticka asociace 2018)
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Vsechny z uvadénych definic arteterapie se shoduji na tom, ze je to forma
psychoterapeutického pfistupu za uziti 1écebného potencidlu vytvarné tvorby. Toto

vymezeni bude rozdilné v navaznosti na cilech daného terapeutického procesu (Lhotova

2010).

Pii arteterapeutickém procesu je uméni prostfednikem a vytvofeni vlastniho
uméleckého dila neni prvoradym cilem, ale nastrojem k sebevyjadieni, rozvijeni
tvotivosti, schopnosti komunikovat a priivodcem ke zpracovani osobné vyznamného
tématu (Sickova - Fabrici 2008). Vlastni umélecké dilo — artefakt je pouze prostiednik

mezi pomahajicim a ¢lovékem (Lhotova 2010).

.. Jejich komunikace probiha nad artefaktem a o artefaktu, ktery je expresi vnitiniho
stavu pacienta. Vztah pacienta k artefaktu je obrazem vztahu k sobé, k léche, ke svetu
vitbec *“ (Lhotova 2010, s. 58)

Diky uméni je tak mozné vyjadfit to, co je slovy nevyjadfitelné. Umeélecké
vyjadieni je pouzitelné jako kompenzace verbalnich schopnosti. 1 v pfipadé
plnohodnotné verbalni komunikace je uméni vhodnym dopliikem a jinym thlem
pohledu, ktery diky specifi¢nosti vyjadieni mize byt prekvapenim i pro samotného
aktéra. Projev prostiednictvim uméni muize byt ucinnym prostiedkem ventilace
(Campbellova 1998). Projev prostiednictvim vytvarnych technik je velkym
pomocnikem a usnadnénim terapeutického procesu. Vytvarné techniky jsou zaroven
uc¢innym a rychlym nastrojem ke zpfistupnénim nékterych povahovych rysi ¢lovéka
(Elichova 2017). Reé uméni je &asto obrazna a nese v sobé skryté vyznamy, proto neni
vzdy jednoduché porozumét této metaforické fteci, ktera nemusi byt vzdy zcela
jednoznacna. Proto velmi zdleZi na osobé, kterd vytvarny proces iniciuje, vede

a nasledné interpretuje (Campbellova 1998).

Arteterapeutické techniky jsou na rozdil od vytvarny technik zaméfené na
terapeuticky a lé€ebny proces s nimi spojeny, nikoliv na hmotny vysledek v podobé

vytvarného dila (Lhotova 2010).
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1.3 Setkani socialni prace a arteterapie

1.3.1 Prinik socialni prace s arteterapii

V idedlnim piipadé je dobfe, kdyz se snahy socialni prace nezaméii jen na pouhé
zaClenéni, ale také na celkovou kvalitu zivota. Timto se v SirSim pohledu rozumi souhrn
zdravi, kvality mezilidskych vztaht, socialniho postaveni, materidlnich podminek pro
Zivot, prace a volnocasového vyziti (Navratil 2001). KdyZz budeme pojimat socialni
praci v takovéto $ifi, je nutné se opfit o znalosti a techniky propijcené z jinych oborti.
Proto hovofime o socidlni praci jako multidisciplinarnim oboru (Kvétenska 2007).
Socialni prace je pravé diky této piirozené multidisciplinarnosti a §ifi zabéru spjata
s fadou oborti, které ji mohou ovliviiovat (Ulehla 2007) Vybér poznatkii z jinych
disciplin, které socialni pracovnik do své prace zapoji, zalezi na konkrétni Zivotni
situaci dané¢ho c¢lovéka a druhu socidlni intervence (Navratil 2001). Vhodnym

pomocnikem pfi socialni praci mohou byt arteterapeutické techniky (Elichova 2017).

Diky uméni se mizeme na svét, problém nebo sebe divat Gplné jingym pohledem.
Bézné se na svét kolem divame pohledem praktické ucelnosti, uméni mize svou Sifi
a hloubkou tento pohled rozsifit a zménit. Uméni je prostiedkem k transcendenci

a vytrzeni z kazdodennosti (Slavik 2001).

Clovék je bytost vztahova a je pfirozené soudasti socialni sité (Balaz 2013).
Pomoci vytvarného projevu muze ¢loveék vyjadrit své vztahy, vztah s okolim, vztah se

sebou samym nebo i vztah s Bohem (Cambellova 1998).

,V arteterapii jde u kazdého jednotlivého klienta o naplnéni ruznych cilii. Mezi
nejcastéjsi cile patri navozeni kompenzacniho procesu, aktivizace, zprostiedkovani
kontaktu, preformovadni stereotypu, komunikace prostiednictvim vytvarného projevu,
odstranéni tizkostnych stavii, socializace nebo kanalizace agresivity.” (Sickova-

Fabrici 2008, s. 33)

Sickova-Fabrici formuluje cile arteterapie, které se shoduji s nékterymi dil¢imi cili
a postupy uzivanymi pii socidlni praci, kde zaroven zdiraziuje dulezitost osobité¢ho
pfistupu. Mezi cile, které arteterapii poji se socialni praci, patii budovani sebedivéry,

zvySovani osobni autonomie a motivace, rozvoj osobnosti, podpora schopnosti reflexe
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a sebereflexe, relaxace, podpora komunikace, kooperace, sdileni a vztahti (Lhotova

2010).

Kazdy c¢lovek je osobitd a neopakovatelna individualita, ktera pii feSeni problému
potiebuje stejnou davku individualniho pfistupu (Kvétenska 2007). Proto je vhodné pii
vybéru postupti prihlizet na to, zda pracujeme s jednotlivcem, rodinou, skupinou nebo
komunitou, ale také jakého charakteru dané aktivita. RozliSujeme aktivity zamétené na
problém, aktivity zaméfené na cClovéka a jeho potencial a aktivity preventivniho
charakteru (Navratil 2001). Ruzné druhy téchto aktivit vychazi pravé z riznych cila,
z kterého pak dale vzchazi volba jednotlivych arteterapeutickych technik (Lhotova
2010).

Aktivity zaméFené na problém

Tyto aktivity mohou probihat na Grovni kurativni a rehabilita¢ni. Kurativni aktivitou je
mySlena konkrétni snaha o odstranéni daného faktoru, ktery zavinily vlastni problém.
Naopak rehabilitacni aktivitou se rozumi komplexné&js$i pomoc pii zvladnuti problému

(Navratil 2001).

Socialni prace ze své podstavy vybizi K mezioborovému prolinani, tedy, ze diky $ifi
a rozsahu feSenych situaci a problémi si pracovnici pomohou technikou nebo postupem

Z jinych obort. (Matousek 2013).

Arteterapeutické techniky mohou pomoci pii feseni problému v dané Zivotni situaci
¢lovéka. Socialni pracovnik mize vytvarné techniky vyuzit jako formu neverbalni
komunikace, ke zmapovani vztahovych propojeni, jako kontrolu svych dosavadnich

zaveérli a moznost navazani s ¢lovékem uplné jiné formy vztahu (Elichova 2017).

Aktivity podporujici rozvoj potencialu ¢lovéka

Také tyto aktivity jsou dvojiho druhu a to rozvojové a vzdélavaci. Diky rozvojovym
aktivitam dochazi kristu individudlni nebo skupinové schopnosti vstupovat

do socialnich interakci (Navratil 2001).

Vytvarné uméni je pfirozenou soucasti kazdého lidské bytosti (Slavik 2001). Pro
déti je prosttedek vytvarného projevu pfirozenou soucésti vyjadieni, prostiedkem

a zaroven indikatorem psychomotorického vyvoje (Cognet 2013). Bohuzel u dospélych
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klesa potieba po vytvarném vyjadieni, coz je Skoda, protoZze muze byt uziteCnym
prosttedkem rozvoje lidi vSech vékovych skupin. Vytvarné uméni miize obohacovat

zivot a rozvijet potencial ¢lovéka (Cambellova 1998).

Aktivity preventivniho charakteru

Tento pohled se zaméfuje hlavné na preventivni puasobeni, které diky vcasnému
objeveni, kontrole a eliminaci negativnich faktori mize pozitivné ovlivnit socidlni
fungovani. Forma tohoto preventivniho plisobeni muze byt individualni ¢i skupinové

nebo také komunitni. (Navratil 2001).

Umeéni je velmi dobry prostfedkem pro ventilaci, ¢im dochdzi k vyciSténi mysli
s odstranéni stresu (Fabrici 2002). Vytvarna tvorba nam muze pomoci porozumét tomu,
Ze je v nasich silach zménit sebe sama, nase vztahy a prostredi, ve Kterém Zijeme

(Cambellova 1998, s. 19).

Charakteristické znaky spontanni umeélecké tvorby jsou obohacovani nasi
tvofivosti, podpora sebeurcujicich procesi a pomoc porozuméni a pochopeni,

zZe transformace nas samych a interakce s okolim je v nasich silach (Campbelova 1998).

Vyuziti arteterapeutickych technik je dobrou alternativou k metodam a technikam,
které socialni praci jiz uziva. Jsou uzitetné v rozsifeni technik pfi praci s ¢lovekem,

ale také novym druhem komunikace (Elichova 2017).

,,Socidlni prace a arteterapie v ramci své praxe smeruji ke shodnym tématum, jez
[ze pojmenovat jako cile. Opomene-li se terapeutickd stranka arteterapie ve smyslu
lécebné formy, cile téchto dvou disciplin si vzajemné neodporuji. Smeéruji k podpore
klienta, aby zvladal tézké Zivotni situace, které jsou zapricinény ruznymi faktory. Lze
tedy zaverem teoretickych vychodisek konstatovat, Ze arteterapie se socialni praci
obecné maji spolecné stycné plochy. Jejich zaméry v praci s klientem jsou obdobné

a neodporuji si. “ (Cejpkova 2012, s. 30)

1.3.2 Arteterapeutické techniky vyuzitelné pro potieby socidlni prace

Vytvarné techniky mohou byt pro socidlniho pracovnika velkym usnadnénim, protoze

prostiednictvim nich je mozné lépe vyjadfit niterné pocity clovéka. Tato pomoc
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je vyznamna jak pro socidlniho pracovnika tak také pro Cloveéka s kterym pracuje

(Elichova 2017).

Jsou dva rizné pohledy na arteterapie, a to bud’ jako na samostatny obor a u¢innou
terapii, nebo jako na dopliikovou soucast komplexu terapii (Elichova 2017). Pii
socialni praci, ktera je jiz ve svoji podstaté multidisciplinarni, mize byt arteterapie
vhodnym pomocnikem (Matousek 2013). Arteterapeutické techniky jsou tak dalSim
roz$ifenim moznosti a postupt, kterymi vlastni socidlni prace disponuje (Cejpkova

2012).

Na zakladé vyzkumného Setfeni s arteterapeuty Elichova a Cejpkova definovaly, ze
arteterapeutické techniky, které jsou vhodné pro socidlni praci, mohou byt napiiklad
techniky pro abreakci, techniky pro navazovani kontaktu, techniky k navazovani
kontaktu a seznamovani, technika na posileni komunikace a komunikativni techniky,
techniky rozehiivaci a techniky na zdynamizovani skupiny, technika na sdileni

informaci a techniky umoziujici orientaci ve vztazich.

Techniky na abreakci

Tyto Casto pouzivané arteterapeutické techniky jsou pouzivany k uvolnéni atmosféry
a snizovani miry stresu. Nemuseji to viibec byt nikterak slozité a sofistikované vytvarné
techniky, jako za velmi ucinnou a efektivni je povazovana ¢madranice, tedy volna
abstraktni kresba. Ale vSeobecné lze fici, ze dulezity pti vhodné volbé artetechniky je
jemnocit terapeuta. Tim, Ze Clovék soustfedi svoji pozornost na vytvarny projev,

dochézi k Zadoucimu uvolnéni (Elichova 2017).

Techniky k navazovani kontaktu

Pro navazani prvniho kontaktu a k nasledovnému budovani vztahu mezi socialnim
pracovnikem a Clovékem je dilezita atmosféra duvéry (Matousek 2003). Pravé projev
pomoci vytvarnych technik miize byt skvélym pomocnikem k ptekondni bariér, které by
moly branit dal$i praci (Elichova 2017). Vytvarné techniky mohou byt vhodnym
prostiedkem ke komunikaci a jejimu navazovani, diky neverbalni formé projevu jsou

dobrym dopliikovym prostiedkem k vzajemné interakci (Lhotova 2010).
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Obrazek 1 Prehled arteterapeutickych technik vhodnych pro skupiny, zdroj: Elichova 2017, s. 163

Techniky k navazovani kontaktu a seznameni

Arteterapeutické metody jsou vhodné také pfi praci se skupinou. Vytvarné techniky jsou
dobrym pomocnikem k navazovani kontaktu a seznamovéni, a proto jsou také vhodné
zatadit do ivodni prace s danou skupinou. Tyto techniky mohou pfispét k posileni
stmelovani a vytvofeni dynamiky celé¢ skupiny. Pro potfeby navazovani kontaktu
a seznamovani jsou napiiklad vhodné techniky rtizné vytvarné zpodobnéni svého jména
nebo portrétu (Elichova 2017). Pti uziti vytvarnych technik pti skupinové praci vynika

pocit sounalezitosti, ktery je dulezity pti jakykoliv dalsi skupinové praci (Cognes 2013).

Techniky na posileni komunikace a komunikativni techniky

Tato technika je velmi vhodna, kdyZ je komunikace problémova. Je mozné si diky ni
rozklicovat problém nebo role ve vztahu. Velmi U€innd je napiiklad technika
prohazovani vztahii a pozic, submisivni ¢lov€k za dominantniho atd., diky tomu se

podpofi vzajemné vcitovani se. Tato technika také napoméhd vziajemné kooperaci.
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Jednou z pouzivanych technik je napfiklad spole¢na komunikacni kresba ve dvojicich
nebo ve skupiné (Elichova 2017). Vytvarné techniky jsou ze své podstaty neverbalniho
charakteru, diky ¢emuz se prostfednictvim nich mohou vyjadfovat slozité myslenky,
pocity a problémy, které jsou jinak slovné slozité popsatelné. Arteterapie je proto také
vhodna pro osoby s problémy s verbalnim vyjadfovanim, a to at’ z mentalniho nebo

fyzického omezeni (Cambellova 1998).

Techniky rozehrivaci a techniky na zdynamizovani skupiny

Tyto techniky mohou byt podobné jako techniky pouZzivané k seznamovani skupiny.
V tomto ptipadé také velmi zalezi na nac¢asovani a citu socidlniho pracovnika pro vybér
techniky. Cilem této vytvarné techniky je rozpohybovani celé¢ skupiny a tim
nastartovani pfed vlastni socialni praci. Pro arteterapii ve skupiné je vhodné techniky,
kdy vSichni pracuji na spoleéné praci at uz v podob¢ skladani z papiru, spole¢nou
malbu ¢i kresbu (Elichova 2017). Arteterapie ve skupiné je uzitenym prostfedkem

K navozeni tvotivé atmosféry a podpory jeji vSestranného rozvoje (Cambellova 1998).

Rodic a dité
Komunikaéni kresleni
(beze slov)
Techniky na posileni Partnefi
komunikace
Povidani si na papife
Spoleéna dovolena
RODINA

Vikend

Kresleni zvldst rodic,
dité Spoleény wylet
(riiznd tématika)

Techniky umoiZiujici

. ; : .. , N&sdam
orientaci ve vztazich Spolecné kresleni

Nase rodina

Mapa rodiny

Obrazek 2 Arteterapeutické techniky vhodné pro rodiny, zdroj: Elichova 2017, s. 164
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Techniky umoZziiujici orientaci ve vztazich

Arteterapeutické techniky jsou vhodné pii zobrazeni vztahti, velice dobfe se zobrazuji
rodinné vztahy. Tyto techniky jsou vhodné jako doplnék rozhovoru a to naptiklad, kdyz
neni komunikace zcela oteviend nebo pravdivd. Uzivanou technikou byva jiz
zminovana zacarovana rodina (Elichova 2017). Diky slozitosti partnerskych nebo

rodinnych vztaht je arteterapie velmi vhodnym pomocnikem pfi odkryvani a mapovani

vzajemnych vztaht a skrytych interakei (Sickova-Fabrici 2002).

Abreaktivni techniky

DETSKY KLIENT

Techniky na sdéleni
informaci

Obrazek 3 Arteterapeutické techniky aplikované u détského klienta, zdroj Elichova 2017: 165
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Techniky na sdéleni informaci

Pfi této arteterapeutické technice je dilezité byti dostateéné otevienym, nezaujatym
anepiedpojatym. Pii vyuziti vhodnych otdzek, které jsou dostateCné oteviené
a nemanipulujici, je to velmi efektivni zplisob ziskani informaci o clovéku. Ke sdileni
informaci jsou vhodné naptiklad vytvarné techniky v podobé kresleni zivotni cesty,
Casova osa Cloveka, zacarovand rodina, spolecnd dovolend nebo spolecny vylet.
(Elichova 2017). Vytvarna produkce (artefakt) je metaforickym zobrazenim daného

tématu a diky nému je mozné se dostat k informacim (Lhotova 2010).

Techniky vhodné pro socialni praci s jednotlivymi cilovymi skupinami

Osobitost kazdé lidské bytosti vede k nutnosti individudlnimu vybéru vhodné

arteterapeutické techniky (Lhotova 2010).

@
Cmaranice

Abreaktivni
techniky

Volna kresba

Zivotni cesta

JEDNOTLIVEC

Kolaz

-

Volna kresba

Techniky na sdéleni

informaci —

Zobrazovani
problému, prani

Prace s projektivni
sadou obrazkd

Kresebné techniky
s tématem dané situace

Obrazek 4 Aprteterapeutické techniky auplikované u jednotlivce, zdroj: Elichova 2017, s. 166

Socialni prace je stejné jako arteterapie je specificka svym piesahem do jinych
oborli aproto klade velké naroky na profesni a osobnostni vybavenost daného

pracovnika (Sickova-Fabrici 2002). Vybér arteterapeutickych technik pii socialni praci

24



pro jednotlivé cilové skupiny je proto zavisly hlavné na citu a zkusenostech socidlniho
pracovnika. Tyto techniky mohou bezesporu poskytnout ¢lovéku neverbalni formu
vyjadfovani, jiny pohled na problém nebo moznost inscenace modelovych situaci

(Elichova 2017).
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2 Vyuziti arteterapie v socialni praci

2.1 Cil vyzkumného Setieni

Zajima mne, jaké konkrétni arteterapeutické techniky socidlni pracovnici ve vybranych
organizacich poskytujici socidlni sluzby pii své praci vyuzivaji. A to pfi socidlni praci
Sriznymi cilovymi a v€kovymi skupinami lidi a v ramci riznych typa socialnich
sluzeb. Také se chci zabyvat osobnim pohledem socialnich pracovnikii na konkrétni
praktické vyuziti arteterapie, zda ji vnimaji jako pfinos pro socidlni praci a Vv ¢em
konkrétné. Vyzkum je cilené proveden mezi socidlnimi pracovniky, nikoliv

arteterapeuty.

2.2 Metodika vyzkumu

V této kapitole popisuji pouzitou metodiku, tedy metody, soubor, sbér dat

a vyhodnoceni, které jsem pii svém vyzkumu pouzila.

2.2.1 Popis metody

Jako prosttedek pro zjisténi cile mé prace a zodpovézeni polozenych vyzkumnych
otazek je pouzita technika kvalitativniho vyzkumu. Na zaklad¢ tématu a cile prace jsem
formulovala otazky vyzkumu, které mohou byt v pribéhu vyzkumu upiesnény nebo
doplnény (Hendl 2005). Vyzkum je realizovan formou dotazovani, konkrétné v podobé

polostrukturovaného rozhovoru s otevienym a uzavienymi otazkami.

2.2.2 Dotaznik vyzkumu

V rdmci ptipravy na dotazovani byl realizovan ptedvyzkum, tedy, Ze dané otazky jsem
polozila kolegyni pracujici v socilnich sluzbach. Ugelem bylo zjistit srozumitelnost,
jednoznacnost otazek a jejich vhodné tazeni. Na zéklad€ predvyzkumu jsem doplnila

a upravila potadi a formulaci otazek.

Otazka ¢. 1:

Co si predstavujete pod pojmem arteterapie?
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Otazka ¢. 2:

Vyuzivdte arteterapeutické techniky jako prostredek pri vasi socidalni praci?

Otazka ¢. 3:

Jaké konkrétni arteterapeutické techniky vyuzivate/by jste radi vyuzivali?

Otazka ¢. 4:

Jaky prostor pro arteterapii pri praci mate/by jste chtéli mit?

Otazka¢. 5

Vnimate vyuziti arteterapie jako uZitecny prostiedek socidlni prace?

Otazka €. 6

Co si myslite, zZe arteterapie prindsi do socialni prace?

2.2.3 Vybér respondentii

Dotazovani vyzkumné casti bude provadéno se socidlnimi pracovniky, nikoli
arteterapeuty. Zajima mé& pohled lidi praktikujicich socidlni praci, v kontextu jejich
zkuSenosti a znalosti, na vyuziti arteterapeutickych postupti. Socidlnim pracovnikem je
dle platné definice zakona o socidlnich sluzbach clovek, ktery dosdhl vysSiho
odborného nebo vysokoSkolského vzdélani v oborech zaméfenych na socidlni praci
a socialni pedagogiku, socialni pedagogiku, socialni a humanitarni praci, socialni praci,
socialn€ pravni ¢innost, charitni a socialni ¢innost (108/2006 Sb. Zakon o socidlnich
sluzbach 2006). Jsou dotazovani pouze socidlni pracovnici, nikoliv pracovnici

Vv socialnich sluzbach, jejiz kvalifikaci je pouze absolvovani rekvalifikacniho kurzu.

Organizace budou vybrany S diirazem na riznorodost v ramci cilovych skupin
a druhit poskytovanych socidlnich sluzeb. Pfi volbé organizaci vybiranych k osloveni
nebude kritériem vybéru, zda a do jaké miry arteterapii v soucasné dob¢ aktivné
vyuzivaji. Ke spolupraci budou osloveny socialni pracovnici z organizaci z oblasti
Benesovska. Kontakty na tyto organizace budu cerpat z Registru poskytovatell

socialnich sluzeb pfi zadani Stfedocesky kraj - okres BeneSov.
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2.2.4 Sbér dat

Na zaklad¢ telefonického nebo mailového kontaktu provedu osloveni socialnich
pracovnikii  z 0Smi organizaci s zadosti o spolupraci pii dotazovani pomoci

kvalitativniho rozhovoru.

2.2.5 Vyhodnoceni

Na zéklad¢ pofizenych zdznaml pii rozhovorech se socidlnimi pracovniky provedu
vlastni hodnoceni formou diskuze. Svoji pozornost, pii vyhodnocovani, budu soustredit
na odlisné ¢i spole¢né rysy odpovédi v ndvaznosti na vybranou cilovou skupinu

a poskytované sluzbu.

2.3 Vysledky

Vysledky odpovidaji na dva zakladni myslenkové okruhy, do kterych se daji pomysiné
rozdélit otazky vyzkumu. Prvni okruh otdzek se tyka stavajici vyuZzivanost vytvarnych
a arteterapeutickych technik ve vybranych zatfizeni poskytujicich rizné druhy socidlnich
sluzeb lidem zruznych cilovych skupin na BeneSovsku. Tyto otazky se tykaji
stavajiciho stavu uzivani vytvarnych technik a arteterapie v danych organizacich. Druhy
okruh otazek se zabyva vyuzitelnosti arteterapie a jejich technik pfi socialni praci. Tyto
otazky jsou pohledem socialniho pracovnika, ktery v kontextu své prace zamysli nad

moznostmi arteterapie, které by mohla pfinést.

2.3.1 Vybér respondentii pro sbér dat

Byli osloveni socidlni pracovnici z osmi organizaci, spoluprace byla pfislibena ¢tyfmi
z nich. V praci nejsou uvadéna jména danych socialnich pracovniki, se kterymi byly
rozhovory realizovany. Na dotazovani spolupracovali socidlni pracovnici (dale jen

»3P*) Z nasledujicich organizaci:

Tabulka 1 Respondent SP 1 Zdroj: Registr poskytovatelii socialnich sluzeb 2018

Néazev poskytovatele: VILLA VALLILA, Z. U.

L e chranéné bydleni
Poskytované socialni sluzby: o
e odlehCovaci sluzbu
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e socialné terapeuticka dilna

Formy poskytovani sociélnich

} e pobytové
sluzeb:
e 0soby s kombinovanym postizenim
Cilova skupina klientd: e 0soby s mentalnim postizenim

e 0soby se zdravotnim postizenim

e dorost (16 — 18 let)
Vékova kategorie klientd: e mladi dospéli (19 — 26 let)
o dospéli (27 — 64 let)

Tabulka 2 Respondent SP 2 Zdroj: Registr poskytovateli socialnich sluzeb 2018

Néazev poskytovatele: NZDM SIBIR (YMCA PRAHA)

Poskytované sociélni sluzby: nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Formy poskytovani sociélnich
} e ambulantni
sluzeb:

, o e déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohroZené
Cilova skupina klientu: .
spole¢ensky nezadoucimi jevy

Vékova kategorie klient: e 0d6do18let

Tabulka 3 Respondent SP 3 Zdroj: Registr poskytovateltl socialnich sluzeb 2018

DOMOV SENIORU A DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM

Néazev poskytovatele: L .
VOJKOV, POSKYTOVATEL SOCIALNICH SLUZEB

AP e domov pro seniory
Poskytované socialni sluzby: T
e domov se zvlastnim rezimem

Formy poskytovani sociélnich
. e pobytové
sluzeb:
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Cilova skupina klient(: e seniofi

Vékova kategorie klient: e 0d 60 tilet véku

Tabulka 4 Respondent SP 4 Zdroj: Registr poskytovatell socialnich sluzeb 2018

INTEGROVANE CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB

Nézev poskytovatele:
ODLOCHOVICE

. domov pro osoby se zdravotnim postizenim
Poskytované socialni sluzby:
e chranéné bydleni

Formy poskytovani socialnich

. e pobytové
sluzeb:
e 0soby s kombinovanym postizenim,
Cilova skupina klientu: e 0soby s mentalnim postizenim,
e 0soby se zdravotnim postizenim
Vékova kategorie klientd: e od 1 roku véku, horni vékova hranice bez omezeni

Rozhovory probéhly v priibéhu tnora 2018 a byly realizovany v misté pisobeni
daného socialniho pracovnika, tedy v jeho organizaci. Z kazdého rozhovoru byl vzdy

potizen, za souhlasu dané¢ho pracovnika, audio zaznam.

2.3.2 Vyuzivanost arteterapie

Tento myslenkovy okruh odpovidd na vysledky otdzek na vyuzivanost vytvarnych
technik a arteterapie v organizacich poskytujici socidlni sluzby pro ruzné cilové

a vékové skupiny na BeneSovsku.

Vyuzivate vytvarné techniky jako prostredek pri vasi socialni praci?

Ve vSech ctyfech organizacich jsou vytvarné techniky pfi socidlni praci vyuZzivéany.
Ato u vSech vySe zminovanych cilovych skupin lidi, kterymi jsou déti, osoby
s kombinovanym postizenim, osoby s mentalnim postizenim, osoby se zdravotnim

postizenim, seniofi a pii vSech druzich nabizenych socialnich sluzeb, kterymi jsou
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nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez, chranéné bydleni, odlehcovaci sluzbu
a socialné terapeuticka dilna, domov pro osoby se zdravotnim postizenim, domov pro
seniory a domov se zvlastnim rezimem, které jsou poskytované at’ uz ve formé

pobytové nebo ambulantni.

Jaké konkrétni arteterapeutické techniky vyuzivate/by jste radi vyuzivali?

Vsichni socidlni pracovnici se shodli na tom, ze vybér technik je zavisly
na schopnostech a moznostech lidi dané cilové skupiny. Dale je také nutné piihlédnout
k individualnim moznostem a dovednostem daného konkrétniho Clovéka. Sp 1 se
zminuje, ze pii vybéru rukodélnych ¢innosti mysli na to, aby byli dané ¢innosti schopni,
aby to nebyla z velké ¢asti prace asistenta, ale opravdu daného ¢lovéka. SP 3 fika, ze je
kladem dtraz hlavné na vlastni vytvarny proces, nikoliv na vysledné dilo. S tim souvisi
také nehodnotici, neptedpojata a pratelska atmosféra, ktera je nutna k tviir¢cimu procesu

navodit.

Vytvarné techniky, které uvadéli socialni pracovnici, Zze jsou v jejich organizaci
uzivané pii praci s détmi: kresleni na volné téma, malba, ¢maranice, kolaze, mandaly,
dokreslovani obrazki, tematické tvofeni inspirované ¢tvero ro¢nim obdobimi, tvorba
Z ptirodnin, modelovani, sadrové sochy, kolektivni prace na vytvarnych projektech. Pti
socialni praci uzivaji ve stejné mife abreaktivni techniky i techniky na sdéleni

informaci, déle také techniky pro navazovani kontaktu.

Vytvarné techniky, které uvadéli socialni pracovnici, Zze jsou v jejich organizaci
uzivané pfti praci s mentalné a fyzicky znevyhodnénymi: kolaz, tisk, ¢maranice, volna
kresba (pastelky, uhel, voskovky, tempery, akvarelové barvy), malovani na textil,
keramickd tvorba, prace s ovéim rounem, vyroba ru¢niho papiru, prace s latkou, prace
s koralky. Pfi socidlni praci s mentalné a fyzicky znevyhodnénymi uZivaji ve velké mife

uzivané techniky na sdéleni informaci, abreaktivni techniky jiZ v mensi mife.

Vytvarné techniky, které uvadéli socialni pracovnici, Ze jsou v jejich organizaci
uzivané pfi praci se seniory: ruznorodé vytvarné tvoreni inspirované ctvero roc¢nimi
obdobimi, volna kresba (pastelky), malba (tempery, akvarelové barvy), tisk,
modelovani, vySivani, pleteni. Pfi socidlni praci s lidmi v seniorském véku uzivaji

primarné abreaktivni techniky.
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Jaky prostor pro arteterapii pri praci mate/by jste chteli mit?

Vétsina (3 ze 4) dotazovanych pracovnikii se shodli vtom, ze vnimaji prostor pro
arteterapii Vv jejich praci jako dostate¢ny. SP 1 by uvitala vice arteterapie, ale bohuzel
vnima omezeni vlivem personalni nedostatecnosti. Individualni pfistup a vedeni vnima
jako dulezitou pfi arteterapeutickém procesu s ,,jeji” cilovou skupinou, tedy lidmi
s mentalnim a fyzickym znevyhodnénim. SP 2 zmifuje, Ze metody a postupy, které
socialni pracovnik, pro svou praci vyuziva, vychazeji z velké ¢asti z jeho osobnostniho
nastaveni a diky tomuto pfistupu je ve svém jednani autenticky. V piipadé¢, ze je Clovek
kreativné a vytvarné nadany, bude vnimat dilezitost arteterapie daleko vice, nez nékdo,
kdo je orientovan zcela jinym smérem. Proto si podle n¢j pracovnik najde na vyuziti
arteterapie ve své socialni praci misto. SP 4 fika, Ze v jejich organizaci je v dennim
harmonogramu na arteterapeutické techniky misto, lidé dochéazi do dilen, kde si mohou
vybrat z nabidky ¢innosti, od manualn¢ rutinnich ¢innosti az po moznost kreativniho
vyziti, dochazeni do téchto dilen je na dobrovolné bazi. SP 3 si myslim, ze nabidka
arteterapetickych technik pro seniory je sice dostatecnd, ale je bohuzel malo vyuZzivana.
Lidé v seniorském véku v domové pro seniory, kde v soucasné puisobi, davaji pifednost
pasivni konzumaci pied aktivnim zapojenim se do Cinnosti, a tu at’ vytvarného nebo
jiného charakteru. Omezeni vnima také v mentalnich a motorickych dovednostech lidi
Vv seniorském ve&ku. Uvadi, Ze diive pracovala s détmi a mysli si, Ze vytvarné techniky

jako prostiedek socialni prace jsou vhodnou prave pro né.

2.3.3 VyutzZitelnost arteterapie

Tento mySlenkovy okruh odpovidd na vysledky otazek na vyuzitelnost vytvarnych
technik a arteterapie v organizacich poskytujici socialni sluzby pro rizné cilové

a vékove skupiny na BeneSovsku.

Co si predstavujete pod pojmem arteterapie?

Pod pojmem arteterapie si socialni pracovnici predstavuji mnohé. Nejasnosti jsou
hlavné v povédomi o vlastni §ifi a moZnostech uziti arteterapie. VSichni se ale shoduyi,
zZe je to uziti vytvarnych technik k terapeutickym ucelim. SP 2 se zmifuje o dileZitosti
uziti vytvarnych technik pouze jako prostfedek socidlni prace bez nasledné dalsi
analyzy a interpretace, na které je tfeba arteterapeutické vzdélani. K tomuto dosel

bohuZel po vlastni negativni zkuSenosti s mylnym a zavadéjicim zavérem nad
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vytvarnym projevem jednoho uzivatele. Déle se zamyslel, na tim, zda to, co uzivaji, jiz
arteterapii je, ¢i nikoliv. Ale vSeobecné se boji jakékoliv ¢innosti nebo techniky
nazyvat odborné terapii, aby nebyl naf¢en z nespravného nebo neodborného uziti, diky
tomu citi svdzan predpisy a zakony, kde je pifesné¢ vSechno vydefinovano
a specifikovano, coz u socialni prace uplné nejde, a tato snaha ji velmi Skodi. Slavikova
(2018) si mysli, ze arteterapie je uziti vytvarnych technik k 1é¢ebnych ucelim. SP 3 se
zamysli, zda ,,pouhé” vyuziti vytvarnych technik bez navazné analyzy je také
arteterapii. SP 1 si mysli, Ze arteterapie je uziti vytvarného umeéni a jeho lécebného

efektu.

Vnimate vyuziti arteterapie jako uzitecny prostredek socialni prace?

Na tuto otazku mi vSichni tdzani socialni pracovnici zodpoveédéli shodné, Ze arteterapii
ur¢it¢ vnimaji jako uziteCny prostfedek socialni prace. Zamysleli se dale nad vétsi ¢i
men$i vhodnosti pro lidi z ,jejich® cilové a vekové skupiny, se kterou aktualné
Vv organizaci pracuji. Jako uzite¢nou arteterapii pro socialni praci pracovnici hodnotili
pii praci s détmi, lidmi s mentalnim a fyzickym znevyhodnénim. Jako problémové
vnimd SP 3 vyuziti arteterapie u seniorti. Argumentuje problémovou motivaci a §patnou
motorikou, ktera se projevuje i pii jinych aktivitich. Zamysli se také nad generacni
propasti, kde v Zivoté lidi, kteti jsou v soucasnosti v seniorském veéku, nemél vytvarny
projev zadné misto. A mysli si, Ze u generace nasledujici, kde vytvarny projev a celkove
vSechny volnocasové aktivity nejsou jiz tak okrajové, najde arteterapie daleko S$irsi
vyuziti. Horék je toho nazoru, Ze arteterapie je pro socialni praci uzitecnd a to 1 diky
tomu, Ze socidlni prace je svou podstatou multidisciplinarni hrani¢ni disciplinou, ktera
je timto predur¢ena ke spolupraci s dalsimi obory a jejich metodami (Slavikova 2018).
Déle si mysli, ze arteterapie urcité uzite¢na pii socidlni praci je a jeji vyznam a uziti se
zvySuje a doufa, Ze nadale bude. SP 1 je toho nazoru, Ze arteterapie muze socialni praci
poskytnout dal$i dimenzi a nové postupy a mozZnosti, které je mohou obohatit

a zkvalitnit.

Co si myslite, Ze arteterapie prindsi do socialni prace?

SP 3si mysli arteterapie pfina$i zménu a jiny vitany pohled ¢lov€ka na sebe a okoli,
zaroven také relaxaci a urcity prostiedek k pozndni a ventilaci vlastnich emoci a tim
dochdzi k sebepoznavacimu procesu. SP 2 fiikd, Ze arteterapie je pomocnikem

adoplnkem socialni prace, je prostiedkem uvédoméni, uvolnéni, vyjadieni,
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komunika¢nim prosttedkem, dale také prosttedek rozvoje, reflexe a sebereflexe. Vnima
projev pomoci vytvarnych technik jako dals$i formu neverbalni komunikace, ktera mize
odryt daleko vic nez ta verbalni a védoma. Jako dilezité vnima pozorovat, co dana
arteterapeutickd technika s ¢lovékem ,,d€la* a zda nespustila néjaké vnitini emocionalni
pochody nebo neprobudila hluboko ukryté problémy a rany. Pfi tom zminuje dilezitost
znalosti krizové metod a postupt krizové intervence pro praci socialniho pracovnika.
SP 1 vnima arteterapii jako dobry prostfedek uvoliiovani stresu a relaxace. Arteterapie
je dle ni také dobry prostiedek, kde mize byt ¢lovék sam se s sebou a v sobé. Také si
mysli, ze arteterapie je vhodnd k dlouhodobé spolupraci, kde je mozno pozorovat
pokroky a zmény v Case. Arteterapii povazuje proto také za dobry prostfedek vyvoje
a osobnostniho ristu. SP 4 si mysli, Ze arteterapie je vhodnou technikou pfi socialni

praci individudlni 1 skupinovou napfic cilovymi skupinami i vékovymi hranicemi.
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3 Diskuze

V této kapitole se zamyslim nad tim, ¢im arteterapie a jeji metody pro socialni prace

mohou byt a jsou na zékladé¢ vysledkti mého prizkumu.

3.1 Arteterapie jako pomocnik socialni prace

Socialni prace ze své podstaty a zalozeni multidisciplindrnim oborem, postupy a metody
si vypujcuje z dalSich obori, jako jsou psychologie, sociologie, pedagogika a dalsi.
(Matousek 2013). Tyto obory a jejich techniky moznosti socidlni prace rozsiiuji
a pomahaji v ramci individudlniho pfistupu najit nejvhodnéjsi feSeni problémové zivotni

situace daného ¢lovéka. Muize jednim z téchto obort byt i arteterapie?

Cile socidlni prace a arteterapie jsou totozné, coz nahravd myslence, Ze by mohly
vytvarné techniky byt socialni praci napomocné. Spole¢na vychodiska jsou pro
spolupraci dvou oborti zcela stézejni. Ale neni to jedinou podminka toho, aby
arteterapie mohla byt povazovana za efektivniho a uZitecného pomocnika socialni
prace. Dulezité je také to, co miize socialni praci nabidnout, v ¢em ji pomoci (Lhotova

2010).

Komunikace je stéZejnim momentem socialni prace. Prostfednictvim komunikace
se dovidame o tom, Ze né&jaky socialni problém je, komunikujeme o ném, problém
v komunikaci mize byt socidlnim problémem. Komunikace je zdkladem vztahi, které
jsou zakladem socialniho fungovani, a jeho bezproblémové fungovani je cilem sociélni
prace (Navratil 2001). A pravé arteterapie a jeji metody mohou byt skvélym
komunikac¢nim prostfedkem, kandlem a tim také mostem. Je vhodnou komunikaéni
metodou mezi socidlnim pracovnikem a cElovékem, mezi Cleny skupiny ¢i rodiny
a Vv neposledni fadé¢ Clovéku k sobé samému. Diky tomu, Ze je to forma neverbalni
komunikace, ktera zcela odliSnd od naseho b&Zného zplsobu verbalni komunikace,
nabizi zcela novou dimenzi projevu, ktery mize samotné aktéry zaskocit
a prekvapit.(Lhotova 2010). Dotazovani socialni pracovnici se shodli na tom, Ze
arteterapie mize byt vhodnym komunika¢nim doplitkem pro vSechny cilové skupiny

lidi.
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Dalsi piednosti arteterapeutickych postupii je vtom, Ze je jednoduchou
a srozumitelnou technikou, kterd je pfizpusobitelnd pro lidi rGznych cilovych skupin
(Elichova 2017). Jednoduchost vytvarnych technik a moznosti pfizpusobeni danému
klientovi velmi vitala socialni pracovnici pracujici s lidmi s fyzickym a mentalnim
znevyhodnéni. Vytvarny projev je pfirozeny pro kazdou lidskou bytost. Nemusi jit
0 vytvareni slozitych uméleckych dél, abych se povazoval za umélce nebo cloveka
umélecky tvofticiho. Piirozené umélecké lidské nastaveni je velice dobie patrné u déti,
které se spontanni uméleckou tvorbou vyjadiuji velice hojné a radi (Cognet 2013).
Potvrdil mi to mimo jiné i socidlni pracovnik pracujici s détmi v nizkoprahovém
zafizeni oznacil arteterapetucké techniky za velmi oblibené déti, které jejich organizaci
nav§tévuji. S pfibyvajicim vékem a spoleCenskym plisobenim libost k vytvarnému
projevu bohuzel klesd. Bohuzel se lidem zacind spojovat vytvarny projev s nutnosti
feknéme uméleckého talentu nebo nadéni, coz je mylné, zadné dit€¢ nenapadne
polemizovat o tom, zda ma vytvarny talent. Pravé ta radost, kterou proces vytvarného
projevu u déti provazi, je jede z mnoha benefitl, ktery mize arteterapie piinést pii praci
s lidmi vSech vé&kovych a cilovych skupin. Samoziejmé po prekonani naucenych
vzorcu, které uziti arteterapie u dospélych Casto brani (Cambellova 1998). Myslim si,
ze by arteterapie mohla byt uzite¢na i pro socialni praci se seniory. Socidlni pracovnice,
se kterou jsem mluvila v domové pro seniory, byla toho nazoru, Ze jsou uzite¢néjsi
a oblibengj$i aktivity, jako tréning motoriky, tréning paméti nebo muzikoterapie.

Myslim, ze 1 tyto aktivity by byly mozné propojit a obohatit s arteterapii.

Ve zalezi také na osobnostnim nastaveni socialniho pracovnika. Volba metod do
ur¢ité miry vychazi z jeho individualniho nastaveni, zdlezi na Zivotnich zkuSenosti,
zalibach a Zivotnich preferencich a hodnotovych. Pouze pokud bude uzivat arteterapie
ze svého presvédceni a na zdkladé své sebezkuSenosti, bude to mit opravdu smysl.
Spolu stimto vytvarnym nastavenim pujde také cit pro miru a formu uzivanych
vytvarnych technik (Elichova 2017). V ptipad¢, Ze socialni pracovnik bude vnimat
arteterapii jako uziteCny prostiedek socialni prace, bude ji vénovat pozornost a tim
padem také misto, pochopitelné¢ v mezich a moznostech danych zaméstnavatelem. Diky
této osobni zainteresovanosti mize byt potom socialni pracovnik pfi uziti arteterapie pfti
socialni praci autenticky a tim padem také efektivnéjsi a jeho prace ucinnéjsi. DiileZitost
sebezkusenosti pii vyuziti arteterapeuckych technik zminovali dva z dotazovanych

socialnich pracovnikd.
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3.2 Vyuzivané a nevyuZzivané arteterapeutické techniky

Mezi Casto vyuzivané arteterapeutické techniky patfila dle dotazovanych socialnich
pracovnikli tvorba s papirem. Dal$i uzivané techniky jsou volnad kresba a malba
Vv riznych podobach a riznymi technikami (pastelky, uhel, voskovky, temperové barvy,
akvarelové barvy). Mezi oblibené techniky patii inspirace ¢tvero ro¢nimi obdobimi.

Mezi mén¢ vyuzivané techniky patfila abstraktni tvorba.

Pii praci socidlni praci s jednotlivcem détskym Klientem dotazovani socialni
pracovnici uzivaji abreaktivni techniky ve stejné mife jako techniky na sdéleni
informaci. Pfi praci se skupinou détskych klienti byly pouzivany techniky rozehtivaci,

techniky Kk posileni komunikace a abreaktivni techniky.

Pfi socidlni praci s jednotlivecem mentalné ¢i fyzicky znevyhodnénim clovékem
dotazovaci socialni pracovnici uzivaji ve vétsi mife techniky na sdéleni informaci nez
techniky abreaktivni. Pfi praci se skupinou mentalné ¢i fyzicky znevyhodnénych lidi

ptevladali techniky abreaktivni techniky.

Pti socidlni praci s jednotliveem seniorem dotazovani socialni pracovniky uzivaji
abreaktivni techniky. Skupinova prace za uziti arteterapeutickych metod nebyla

realizovana.

3.3 Prinosy vyuzivani arteterapie

Socialni préace je ze své podstaty mezioborovou disciplinou, tedy, Ze si rada vypijcuje
myslenky, metody a techniky z jinych obort (Matousek 2013). Jednim z téchto obort
muze byt i arteterapie. Jako jednoznacné piinosnou pro socialni praci ji vnimali vSichni
dotazovani socialni pracovnici napfi¢ riznymi druhy organizaci poskytujici socidlni
sluzby lidem rdznych cilovych a vékovych skupin. Timto dochazi k obohacovani
arozSifovani moznosti a metod, které mize socialni praci pii svém plsobeni pouzit.
Socialni prace je védou a praktickou ¢innosti, ktera vznikla kviili clovéku a pro ¢loveka.
Jeji metody a postupy vychazi z potieb a problémil, které ¢lovék fesi. Site tdchto
problémi je velikd, protoze vychazi z individuality a neopakovatelnosti kazdé lidské
bytosti (Navratil 2001). Duraz na individualni pfistup vnimali vSichni dotazovani

socidlni pracovnici. Tyto pomocné techniky vypujcené z ostatnich obori a disciplin,
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tteba praveé z arteterapie, mohou pomoci pii volbé individudlniho postupu pii feSeni

dané socialni intervence u kazdého jednotlivého ¢lovéka (Matousek 2013).

Arteterapie muze byt také pii socidlni praci jinym uhlem pohledu. Jinym thlem
pohledu socidlniho pracovnika na ¢loveka a jeho dany socialni problém, ale také jinym
pohledem c¢lovéka samotného na sebe samého. Tato schopnost arteterapie se jinak
podivat je dan predevsim jinou formou vyjadieni. Bézné jsme zvykli se vyjadfovat
a komunikovat prostfednictvim verbalniho projevu, tedy slov. Pouziti vytvarnych
technik ndm davd moznost se vyjadfovat prostfednictvim dané cinnosti, daného
artefaktu, ktery ¢lovek vytvari. Pravé diky této odlisnosti ve formé a podob¢ vyjadieni
a komunikace, ktera neni pro ¢lovéka kazdodenni, je mozné pravé tento jiny pohled.
Diky tomu je mozné poodhalit skryté hlubsi vrstvy mysli, dal$i novy smysl nebo i nové
téma, které mohou pomoci pfi feSeni daného problému (Lhotova 2010). O této dalsi
dimenzi a jiném uhlu pohledu se zminovali také dotazovani socidlni pracovnici

a vnimali to jako uzite¢ny aspekt pomdhajici socialni praci.

Arteterapeutické techniky jsou vhodnym komunikaé¢nim prostfedkem, coz mi také
potvrdili socialni pracovnici a diky tomu mohou byt vhodnou metodou pro lidi, ktefi
maji pravé s verbalnim projevem problém, a to at zdavodu fyzického nebo
psychického znevyhodnéni. Komunikaénim prostfedkem mize byt arteterapie i pro ty
lidi, ktefi Zadnou verbalni komunikacni bariéru nemaji. Mize byt je doplnénim

a rozsifenim stavajicich komunikacnich kanalt a metod (Lhotova 2010).

Techniky arteterapie mohou byt a jsou pouzivany také jako relaxacni a uvoliujici
(Elichova 2017). Socialni pracovnici popisuji, ze tomu tak je nejen u lidi, se Kterymi
pracuji, ale i u nich samych. Diky jednoduchosti vytvarnych technik je mozné jimi
probouzet détskou radost, tvofivost a bezprostiednost a kreativitu, kterou jsme ve velké
mife bohuZel diky spole¢enskému tlaku opustili. Po ptekonani téchto naucenych bariér
je diky tomu arteterapie vhodnou relaxac¢ni technikou vsech cilovych a vékovych skupin

(Cambellova 1998).

Arteterapie je také vhodnym prosttedkem k vyjadieni emoci (Lhotova 2010).
Sociélni pracovnici si mysli, Ze prostiednictvim vytvarného projevu mize ¢lovék velmi
dobfte neverbalné projevovat své vnitini emocni pnuti a tim ho velmi efektné ventilovat.

Toto projeveni a v piipadé potieby 1 ventilovani je velmi dobrym prostiedkem
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sebepoznani a sebeobjevovani, které pomaha k dalSimu osobnostnimu a dusevnimu

ristu a rozvoji (Sickova-Fabrici 2002).

Dotazovani socialni pracovnici se shodli na tom, Ze pfednosti arteterapie je jeji
vhodnost pro uziti pii socialni praci nejen v celé §iii vSech vékovych a cilovych skupin,
ale také pro individudlni i kolektivni praci. Vzdy zalezi na volbé metod a vhodnych

vytvarnych technik (Lhotova 2010).
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4 Z1.avér

Socialni prace jako mezioborova hrani¢ni disciplina saha kvuli potfebé svého Sirokého
individualné orientovaného ptistupu k metodam a postuptim do jinych obort a disciplin.
Pti snaze o kvalitni socialni intervenci je toto prolinani a kooperovani nezbytné. Mlze
byt jednou ztéchto vhodnych technik pravé arteterapie? Prvnim z vhodnych
predpokladi, aby to tak bylo, je to, Ze arteterapie a socidlni prace maji totozné nckteré
své vytéené cile. Tyto vzty¢né body obou oboril jsou urcit¢ dobrym zakladem, aby se
podporovali a §li stejnym smérem. Ale pouhé spolecné nasmérovani nestaci. Miize byt
arteterapie pro socialni praci opravdu uzite¢na? Projev prostiednictvim vytvarného
projevu je novym komunikaénim kandlem, novym jazykem, ktery miize clovék
pouzivat pro nahlédnuti do hlubSich vrstev vlastni osobnosti a k feSeni hluboko
ulozené¢ho jadra problému. Vytvarny projev je také prosttedkem k vyvoji osobnosti,
aneni tomu tak zdaleka jen u déti. Rozvoj kreativity a spontdnnosti je dilezity pro
vSechny obory lidské Cinnosti. Arteterapeutické metody jsou také vhodné k relaxaci,

emoc¢nimu sebezkoumani a podporou zdravého sebevédomi.

Kdyz jsem se ptala socialnich pracovnikii ve vybranych organizacich poskytujicich
socialni sluzby na BeneSovku na vyuZzivanost arteterapie pii jejich socidlni praci,
vSichni se shodli na tom, ze arteterapii vyuzivaji a v jejim vyuziti vidi smysl. Vid¢eli
velky potencial v jeji vyuzitelnosti, ktery ovSem ne vZdy byl naplnén. Z ¢asti diky
persondlni nedostateCnosti, z Casti kvili nediivéfe ve vhodnosti arteterapie pro danou
cilovou skupinu lidi, se kterymi pracovali. VSichni Kkladli velky diraz na vybér
spravnych arteterapeutickych metod a postupti vhodnych pro danou cilovou a vékovou

skupinu lidi s pfihlédnutim k individualité kazdého jednoho ¢lovéka.

Arteterapie mize byt vhodnym pomocnikem pii socidlni praci. Sklddacka metod
a postupti pii socidlni prace se neodviji pouze z osobitosti kazdého ¢lovéka, kterému je
socialni sluzba poskytovana, ale také z individuality kazdého daného socidlniho
pracovnika. Pouze v pfipadé, Ze za wuzitim arteterapie v socidlni praci bude
sebezkusSenostni zkoumani a vlastni nadSeni pro kreativni vytvarny projev, mize byt
socidlni pracovnik v uzitim vytvarnych technik pii své praci autenticky a tim padem
také efektivni a G€inny. Stejné jako neni arteterapie vhodnym pomocnikem a metodou

pro kazdého Cclov€ka, kterému je pomahano, neni vhodnd ani pro kazdého
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pomahajiciho. Je to o volbé a je dilezité védet, Ze tu arteterapie je, a ze je jednou z téch

moznych pomocnych metod pro socidlni praci.

Cil prace byl naplnén, nebot’ moznost vyuzitelnosti pti socialni praci byla potvrzena
na teoretické urovni, ale 1 pii vyzkumu mezi socidlnimi pracovniky. Dale jsem si ovéfila
dilezitost individualniho pfistupu pii vybéru riznych arteterapeutickych technik pro
ruzné cilové a vékové skupiny lidi. Ve vSech zatizenich poskytujicich socialni sluzby na

BenesSovku, ve kterych jsem provadéla vyzkum, je arteterapie vyuzivana.
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Abstrakt

SASINKOVA Renata. Arteterapie v socidlni praci. Ceské Budé&jovice 2018. Bakalaiska
prace. Jihodeska univerzita v Ceskych Budg&jovicich. Teologicka fakulta. Katedra etiky,

psychologie a socialni prace. Vedouci prace Mgr. Markéta Elichova Ph.D.
Kli¢ova slova: socialni prace, arteterapie, arteterapeutické metody

Prace se zabyva arteterapii v socidlni préaci, moznostmi jejitho vyuziti u rtznych
cilovych a vé€kovych skupin lidi. Prvni ¢ast charakterizuje socialni praci a arteterapii,
a nasledn¢ popisuje prolinani téchto oborti. Druha ¢ast pojednava o moznostech vyuziti
arteterapie pohledem socialnich pracovniki. Kvalitativni Setfeni se ptd po stavajici

vyuZzivanosti arteterapie v socialni praci a na pohled na moznosti vyuzivani.

Abstract

Art therapy in Social Work
Keywords: social work, art therapy, art therapy techniques

This bachelor thesis is focused on art therapy within the field of social work
and on possible application of its techniques with different target groups. The first part
of the thesis consists of an analysis of both the social work and art therapy in general
and of a description of mutual elements of art therapy and social work. The second part
of the thesis concerns with opportunities for art therapy from the social worker's point
of view. The qualitative research of the thesis pursues the question of rate of application
of art therapy in social work and the question of opinion on applicability of art therapy.
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