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Analyza arovné socialnich sluzeb v oblasti péce o seniory
v Usteckém Kraji a moznosti jejich rozvoje

Souhrn

Bakalaiska prace je zaméfena na analyzu uUrovné a vyvoje socialnich sluzeb v
oblasti péée o cilovou skupinu seniort v Usteckém kraji. Je ¢lenéna do 6 kapitol, pfi¢emz v
prvnich ctyfech se vénuji teoretickému nastinu dané problematiky, typologii socidlnich
sluzeb pro seniory a charakteristice Usteckého kraje. V paté kapitole je provedena analyza
demografického vyvoje kraje ve srovnani s celorepublikovymi daty a analyzovany jsou
postupné i dal$i ukazatele urovné socialnich sluzeb v kraji. Z vysledkid provedenych Setfeni
jsou formulovany ndvrhy a doporuceni. V zavéru jsou shrnuty poznatky z celé analyzované

oblasti socialnich sluzeb uréenych seniorim v regionu.

Klicova slova:

Sociélni sluzby, druh socialni sluzby, forma socidlni sluzby, uZzivatelé socialnich sluzeb,
poskytovatelé socialnich sluzeb, zfizovatelé¢ socialnich sluzeb, cilova skupina, senior,

Ustecky kraj, ¢asova fada.



Analysis of the level of social care services for the elderly
in the Usti region and their possibilities for development

Souhrn

This bachelor thesis is focused on the analysis of the quality of senior care social
service in the Usti n.L. region. It is devided into six chapters. First four of them are
dedicated to the theoretical outline of the above mentioned issue, the typology of senior
social service and the characteristics of the Usti n. L. region. The fifth chapter consists of
the analysis of the demographic development of the region compared to the data collected
from all over the country. Futher on other indicators demonstrating the quality of social
service are analysed as well. Sugestions and recommendation have been proposed based on
the results of the investigation. All facts dealing with the analysed issue are summerised in

the conclusion of this work.

Key words:

Social service, type of social service, form of social service, users of social service,
providers of social service, founders of social service, a target group, a senior, Usti n.L.

region, time line
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1 Uvod

Hlavni myslenkou bakalafské prace je provedeni analyzy soucasné urovné socialnich
sluzeb v oblasti péte o seniory v Usteckém kraji a progndza mozného vyvoje téchto
sluzeb, které jsou pro cilovou skupinu seniort urceny.

Starnuti je biologicky proces, ktery se projevuje u kazdého cClovéka, ale u kazdého
jednotlivce individudlné a rozdilng. Toto obdobi zivota ovliviiuje nejen zdravotni a
psychicky stav ¢lovéka, ale i faktor dlouhodobé budovanych rodinnych vztaht, zivotni styl
jednotliveil a osobni Zebfi¢ek hodnot daného seniora.

S touto zivotni fazi mohou byt Casto spojeny ztizené zivotni situace a rtizn¢ zdvazna
zdravotni omezeni. Tato omezeni se tykaji nejen samotného seniora, ale dopady z nich
plynouci neodmyslitelné ovliviiuji nebo mohou ovliviiovat i okruh dalSich ¢lent jeho
rodiny. Pro velkou ¢ast seniord je zivot v piirozeném prostiedi vlastniho bydleni a role
rodiny pro kvalitu jejich zivota ve stafi velmi zasadni, avSak ne vzdy je mozné toto zajistit
vlastnimi silami a v tu chvili pfichazi na fadu socialni sluzby a jejich zatizeni.

V Ceské republice jsou socialni sluzby definovany v zakonu &. 108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach a vyhlaSkou MPSV €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach.

Demografické starnuti populace je v soucasnosti celosvétové diskutovanym tématem,
jelikoz podil seniord se neustale zvySuje a nabizené mnozstvi kvalitnich a dostupnych
socialnich sluzeb neni vzdy dostatecné. TotéZ plati o solidarité¢ a pochopeni ostatnich
generaci. Se zvySujicim se poctem této cilové skupiny je tfeba odstraniovat negativni
pohledy na souziti se star§imi spoluobyvateli a uzptsobovat potiebné socidlni sluzby na
konkrétni, individualni potieby soucasnych a budoucich seniorti.

Populacni zmény, zptisobené stale se zvySujicim podilem osob v poproduktivnim véku,
na sebe zaroven vazou i dusledky v oblasti sociologické, zdravotni a ekonomické.
Z tohoto hlediska plynou pro stat a v souCasné dob& pfedev§im pro kraje ndroky a
pozadavky ve smyslu sttednédobého planovani v oblasti rozvoje socialnich sluzeb, s cilem
poskytovat tyto sluzby kvalitn€ a efektivné v dostupnych sitich. Zhodnotit by se v tomto
ptipadé méla dobra znalost daného regionu a konkrétni, aktualni potieby tizemi v souladu s

platnymi zdkonnymi normami.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Cilem bakalaiské prace je ziskani ptehledu o soucasné urovni poskytovani socidlnich
sluzeb v oblasti pé&e o seniory v Usteckém kraji v souvislosti s demografickou strukturou
v¢etné mozného odhadu budouciho vyvoje v této oblasti.

Podkladova data byla ziskana od ziizovateli a poskytovatelti socialnich sluzeb a déle
z vefejné piistupnych dat Ceského statistického ufadu a Ministerstva prace a socidlnich
véci. Na zéklad¢ zjisténych informaci 0 demografickych, ekonomickych a dalSich
ukazatelich této oblasti byl hodnocen vyvoj starnuti populace Usteckého kraje v porovnani
s vyvojem téchto populaénich zmén v celé Ceské republice. Dale byl analyzovan vyvoj v
poskytovani socialnich sluzeb predev§im v pobytovych zatizenich pro seniory Usteckého
kraje s odhadem trendu dal$iho vyvoje Vv této oblasti. Poté byly Setfeny i ostatni druhy a
formy socialnich sluzeb vyuzivanych cilovou skupinou seniorti v kraji. Jednim z cili byla i
realizace dotaznikové Setfeni piimo u uzivateli socialnich sluzeb, za uclelem ziskani
autentickych vypovédi o skute¢né kvalité sluzeb a s tim spojené spokojenosti osob, které
dané sluzby vyuzivaji. Vysledky analyz byly vyuzity k formulaci zavéru, navrhi a
doporuceni pro dalsi mozny rozvoj téchto sluzeb poskytovanych soucasnym i budoucim

seniorum.

2.2 Metodika

Pro vyhodnocovani ziskanych dat bylo vyuZzito metod popisné statistiky a postupti pro
popis a modelovani ¢asovych fad.

Charakteristikou polohy, ktera reprezentuje vhodnou stiedni hodnotu daného souboru,
kolem niz se soustfedi hodnoty tohoto souboru, je nejcastéji vyuZivan vybérovy

aritmeticky pramér. (1)

e Aritmeticky pramér (dle setfidéni udaji prosty ¢i vazeny) — zahrnuje vsechny

hodnoty znaku v souboru a zmeéna libovolné hodnoty se v ném okamzité odrazi.

Vypocet — aritmeticky prumeér prosty: X=

>xi
n
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Jako prostredek statistické analyzy pro urceni dynamiky jevii a zmén v Case ve sméru
minulost — pfitomnost je Casova fada. Ta definuje mnozinu pozorovani kvantitativni
charakteristiky (ukazatele) a je vhodna pro veli¢iny, na néz ma vliv vice faktort. Pro
zkoumani rychlosti zmén hodnot sledovaného ukazatele v zavislosti na ¢ase jsou vyuzity
nékteré elementarni charakteristiky ¢asovych fad. Absolutni charakteristiky slouzi
k absolutnimu porovnani hodnot ¢leni ¢asové fady. Prvni diference je nejéastéji pouzivana

absolutni charakteristika. (2)

e Prvni absolutni diference — znaci absolutni pfirastky ¢i ubytky sledovaného
ukazatele v daném obdobi proti obdobi bezprostiedné piredchazejicimu, resp.

jedna se o sousedni pozorovani fady.

Vypocet pro prvni diference: dlyt =YeVYi1 (t=2,3....... n)

Relativni charakteristiky rustu, respektive poklesu, jsou bezrozmérnymi veli¢inami,

které charakterizuji relativni postupnou rychlost zmén hodnot v ¢asové fadé. (2)

o Koeficient ristu — pokud je hodnota vyjadiena v %, udava tempo ruistu.

Vypocet pro koeficient rustu: Kk = e t=2,3,....... n)

e Pramérny koeficient rustu — je pouzit jako thrnna charakteristika pro celou
casovou fadu. Jedna se o geometricky priimér jednotlivych koeficientl ristu ¢asové
fady, ale ma smysl jen v pfipad¢, kdy ma ¢asova fada v podstaté monoténni vyvoj.

Priimérny koeficient ristu zavisi na krajnich hodnotéch tady.

Vypodet prumérného koeficientu rustu:

Pro srovnani vyvoje ukazatelti v ¢ase byly dale hodnoty porovnavany vzhledem ke

stejnému zakladnimu obdobi za pomoci bazického indexu. (2)

12



e Bazicky index — sleduje vyvoj ukazatele (zmény Casové fady) vuci zakladnimu

obdobi.

Vypocet bazického indexu: by =Yy /Y,

Dalsim tkolem analyzy bylo uréeni tendence vyvoje téchto sledovanych ¢asovych fad.
Tuto tendenci charakterizuje trend, jako jedna z podminek analyzy ¢asovych fad. Trend
urcuje metoda zvand vyrovnani Casovych fad, ktera nahrazuje empirické hodnoty tady,
hodnotami bez periodického 1 ndhodného kolisani. Analytické vyrovnani ¢asovych tad

spociva ve vystizeni funkce ¢asu o znamém analytickém tvaru. (2)

V préaci byly vyuzity:
e Linearni trendova funkce: T;—a+bt
e Kbvadraticka trendova funkce. T,_a+bt+ct?

Dale pak k posouzeni shody vybraného trendového modelu s empirickymi hodnotami byl
zvolen index determinace. Cim vice se jeho hodnota blizi k jedné, tim model 1épe popisuje

zkoumany jev. (2)
e Index determinace

Xy’

Vypodet: I°=1 —
Y (y-9)?

Pro informaci o struktufe obyvatelstva a demografickém starnuti byl vyuzit zakladni
ukazatel demografického vyvoje, ktery informuje o stavu starnuti populace. (2)

. Index stari

Pocet obyvatel nad 65 let
Pocet obyvatel do 14 let

Vypocet: IS =

13



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Socialni sluzba

Socidlni sluzba je nastrojem socialni politiky a byva nejcastéji definovana jako odborna
pomoc osobam, které se ocitly ve slozité Zivotni situaci. Tyto druhy profesionalni pomoci
fesi, vymezuje a upiesniuje zakon ¢. 108/2006 Sb. platny od 1. 1. 2007, zakon o socidlnich
sluzbach. Matousek (2008) pak definuje socialni sluzby jako kratkodobé i dlouhodobé
poskytované sluzby opravnénym uzivatelim s cilem lepsi kvality zivota a ochrany
spole¢nosti. (3)

Socidlni sluzby jsou poskytovany lidem spolecensky znevyhodnénym, a to s cilem
zlepsit kvalitu jejich Zivota, pfipadné je v maximalni mozné mife do spolecnosti zaclenit,
nebo spole¢nost chrénit pred riziky, jejichZ jsou tito lidé nositeli. Castednd se pak tyto

sluzby prekryvaji s irsi kategorii vefejnych sluzeb. (4)

3.1.1 Zakladni ramce poskytovani socialnich sluzeb

Hlavnimi teoretickymi oblastmi poskytovani socialnich sluzeb je socialni zacleniovani a
socialni fungovani. V zdkoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach jsou socidlni sluzby
popsany jako cinnosti vedouci k socidlnimu zaclenéni a rovnéz cinnosti podporujici
prevenci proti socidlnimu vylouceni.

Sociadlni zaclenéni je zdkoné €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach definovano jako
proces zajistujici, Ze osoby socidlné¢ vyloucené nebo socidlnim vylouc¢enim ohrozené
dosahnou pfileZitosti a moznosti, které jim napomahaji pln¢ se zapojit do ekonomického,
socidlniho 1 kulturniho Zivota spolecnosti a Zit Zivotem, ktery je ve spole¢nosti povazovan
za bézny (§3, pism. e). Socidlnim fungovanim se rozumi naplnéni tkold jedince vuci
spole¢nosti obecné, viici bezprostiednimu socialnimu prostredi a vii¢i sobé samému.

Jedinci €1 skupiné je poskytnuta socialni sluzba v ptipadé, Ze je socidlni fungovani

ohrozeno, omezeno nebo vazné naruseno. (5)
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3.1.2 Kategorizace socialnich sluzeb

Socialni sluzby délime dle zadkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach na tii zakladni

formy poskytovani:

e pobytové sluZby jsou spojené S ubytovanim v zafizeni socialnich sluzeb,

e ambulantni sluZby jsou sluzby, za kterymi osoba dochazi ¢i je doprovazena do

zafizeni socialnich sluzeb (bez ubytovani),

o terénni sluZby jsou poskytovany v piirozeném socialnim prostiedi dané osoby.

Socialni sluzby se dale dle nové pravni upravy ¢leni na tfi druhy:

e Socidlni poradenstvi

>

zdkladni - informovani uZzivateli o moZznych feSenich jejich nepiiznivé
socialni situace;
odborné - poradenstvi zamétené na konkrétni okruhy socidlnich skupin a

jejich specifické potfeby ve specializovanych poradnéch;

e sluZby socidalni péce

>

sluZzby pomadhajici potfebnym osobdm se zajiSténim sobé&stacnosti fyzicke 1
psychické tak, aby jejich zapojeni do bézného Zivota bylo co nejsnadnéjsi.
Pokud to stav téchto osob nedovoluje ¢i vyluCuje, maji za kol zajisténi

duastojného prostiedi pro zivot a zachazeni s t€émito osobami;

sluzbou socidlni péce legislativa uvazuje osobni asistenci, odlehcovaci
sluzby, centra dennich sluzeb, denni a tydenni stacionafe, domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim, domovy se zvlastnim reZzimem, domovy
pro seniory, chranéné bydleni, pecovatelska sluzba, tisnova péce,
privodcovské a predCitatelské sluzby, podpora samostatného bydleni,
odlehéovaci sluzby, socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych

zafizenich ustavni péce;

15



o Sluzby socidlni prevence
» sluzby socialni prevence jsou nastroj pomoci proti socialnimu vylouceni
osob ohrozenym krizovou socidlni situaci, zivotnimi nadvyky a konfliktnim
stylem zivota vuci spolecnosti, znevyhodnénym prostiedim a omezenim
prav a opravnénych z4jmi trestnou ¢innosti jiné osoby. Sluzby socialni
prevence pomahaji témto osobam pirekonat nepfiznivé socialni situace a
spoleCnosti pomdhaji s ochranou proti vzniku a rozSifovani téchto

spoleCenskych jevi, které jsou pro ni nezadouct;

» ktomuto druhu socialnich sluzeb se ftadi telefonicka krizova pomoc,
tlumoc¢nické sluzby, azylové domy, domy na pil cesty, kontaktni centra,
krizova pomoc, nizkoprahova denni centra, nizkoprahova zatizeni pro déti a
mladez, nocleharny, sluzby nésledné péce, socidlné-aktivizacni sluzby pro
seniory a 0soby se zdravotnim postizenim, terapeutické komunity, terénni
programy, socidlni rehabilitace, intervencni centra a v neposledni fadé rana

péce.

3.1.3 Zrizovatel, poskytovatelé a uzivatelé socialnich sluzeb

Ziizovateli socialnich sluzeb jsou v Ceské republice obce, kraje a Ministerstvo prace a
socialnich véci (dale MPSV). Definice socialni prace zifizovatelem socialni sluzby nazyva
urady statni spravy, samospravy a neziskové organizace, které sluzby financuji, jmenuji
jejich vedouci a zaroven kontroluji jejich ¢innost. (3)

Cilem zadavatele (zfizovatele) je, aby svym obcCanim zajistil potfebné sluzby v co
nejvyssi kvalité a soucasné finanéné i mistné dostupné. (5)

Obce mohou zfizovat v ramci své samostatné pusobnosti socidlni sluzby bud’ jako
vlastni organizaéni slozky bez pravni subjektivity, nebo jako ptispévkové organizace, které
maji samostatnou pravni subjektivitu. Prvni moznost se vyuziva spiSe v ptipadech, kdy jde
o sluzbu nendro¢nou na personal, prostory a techniku. Pokud ma obec zfizovat sluzbu
Vv téchto ohledech naroc¢nou, je vhodné&jsi forma samostatné ptispévkové organizace. Také

kraje mohou zfizovat socialni sluzby v ramci své samostatné puisobnosti, a to jako obce
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bud’ ve formé svych organizacnich slozek, nebo jako ptispévkové organizace. MPSV miize
zfizovat zafizeni socidlni péCe. V souCasnosti je ministerstvo zfizovatelem
specializovanych tstavi S celostatni ptisobnosti. (4)

Subjekt nazvany zfizovatelem je diky své ,nadfazenosti“ odpovédny za praci
poskytovatele.

Poskytovatelem je subjekt, ktery poskytuje a nabizeji statni nebo nestatni socialni
sluzby, bez ohledu na zfizovatele.

Poskytovatelem socialnich sluzeb mohou byt v CR vedle organizaci také fyzické osoby.
Vsechny druhy organizaci poskytujici socialni sluzby nazyva literatura nékdy kratce
agenturami. (4)

Cilem poskytovatelll je udrzet a rozvijet sva zafizeni a poskytovat kvalitni socidlni
sluzby v souladu se svym poslanim a rozvojovym planem. (5)

Vedle jiz zminénych subjektl se ziizovatelem i poskytovatelem mize stat nestatni
neziskova organizace. Mezi neziskové statni subjekty se fadi i nadace. Nemohou sluzby
poskytovat, ale pouze je financovat.
socialniho systému. Pfedstavuji seskupeni obcanti, pro které je cely systém budovan a
organizovan. (6)

Uzivateli jsou fyzické nebo pravnické osoby, které¢ maji zvlaStni potieby. Na tyto
potieby poté reaguji prave socialni sluzby. (3)

Vedle vyrazu uzivatel se objevuje i vyraz klient. V ptipadé smluvniho vztahu mezi
poskytovatelem a uzivatelem byva uzivan termin zdkaznik z divodu podtrzeni role

smluvniho partnera.

3.1.4 Komunitni planovani socialnich sluZeb

Komunitni planovani je postup, ktery ma zmapovat mistni potfeby socidlnich sluzeb a
porovnat je s mistnimi zdroji, coZ jsou v prvni fad¢ existujici organizace, jeZ sluzby
poskytuji. (4)

MPSV definuje komunitni planovani socialnich sluzeb jako otevieny proces zjistovani

potfeb a zdroji a hledani nejlepSich feSeni v oblasti socialnich sluzeb a zaroven jako
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metodu, kterou lze na irovni obci nebo kraji planovat socidlni sluzby tak, aby odpovidaly
mistnim specifikiim i potfebam jednotlivych obcant. (7)
Pomoci komunitniho planovani lze dale planovat socialni sluzby v komunité tak, aby
byly poskytovany efektivng, tedy:
» byly podporovany pouze skutec¢né uzite¢né sluzby,
» prostiedky (finan¢ni, materialni a lidské zdroje) byly vyuzivany ucelné a
cilené,
» byly hledany nové zdroje pro zajisténi potiebnych socialnich sluzeb,
» na planovani socidlnich sluzeb participovali (nebo méli moznost
participovat) vSichni, kterych se to tyka. (5)

Znaky komunitniho planovani, na které je kladen diraz jsou dialogy a vyjednavani se
vSemi, kterych se zpracovavana oblast planu tyka, s cilem dosdhnout takovych vysledka,
jez budou pfiijaty a podporovany. Komunitni planovani probiha ve tfech fazich:

e analytickd Cast — situacni analyza oblasti,

e strategicka ¢ast — zapojeni expertli do zpracovani,

e realizacni Cast — realizace planu a nasledné aktualizace.

Ucastnici komunitniho planovani socilnich sluzeb jsou piedevsim:

e zadavatel (zfizovatel) — zastupce obce ¢i kraje odpovidajici za zajisténi socialnich

sluzeb na urcitém tzemi,

e poskytovatel — subjekty, které poskytuji a nabizeji socialni sluzby, bez ohledu na

zfizovatele,

e uzivatel (klient) — osoba, které jsou poskytovany socialni sluzby z davodu

nepftiznivé socialni situace, v niz se ocitla. (5)

Partnerska spoluprace zminénych subjektd, tzv. princip triddy je jednim z hlavnich
prvkl komunitniho planovani socidlnich sluzeb.

Funkce ucastnikll se v konkrétnich pfipadech mohou i prolinat. Zadavatel se muze stat
zaroven poskytovatelem. Zakonny zastupce osoby, které je socialni sluzba poskytovéna,
Vv urcitych ptipadech zastava roli poskytovatele.

Ze zékona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach vyplyva pro kraje povinnost
vypracovavat stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb. Stfednédoby plan je

strategickym materidlem kraje v socialni oblasti. V navaznosti na tento plan maji kraje
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povinnost sledovat a vyhodnocovat napliiovani planti rozvoje socidlnich sluzeb se zastupci
obci, poskytovatelli a zastupci osob, kterym jsou sluzby poskytovany.

Déle jsou zpracovavany jednoleté akcni plany, které umoziuji aktualizace, zmény a
prizpisobeni meénicim se podminkdm. Timto zpilisobem je garantovano promitnuti
ekonomickych a legislativnich zmén a zaroven ptehled o aktualni poptavce po jednotlivych

druzich socialnich sluzeb.

3.1.5 Socialni Setieni

Pfesna definice socialniho Setfeni neni dle Chloupkové (2013) vymezena ani v
zdkonech ¢i jinych prévnich ptedpisech, ani v odborné literatufe. Socidlnim Setienim
definuje jeden z nastrojii pro ovéfeni skutecnosti, zda zajemce o sluzbu spadé do okruhu
osob, pro které je naSe socialni sluzba urcena. (8)

Ptesto zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach ke slovnimu spojeni socidlni Setieni
uvadi v §25:

Socidlni Setfeni se provadi pfedev§im z diivodu zmapovani potieb zdjemce o socidlni
sluzbu. Setfenim by v zavéru mély byt zjistény a piedany niZe zminéné informace, které je
nutné vyhodnotit, zda dochazi k souladu mezi potfebami zdjemce a moZnostmi

poskytovatele. (9)

3.2 Legislativa

Spolecenské zmény, pro které byl prilomovy rok 1989, odstartovaly zdsadni rozvoj
Vv poskytovani socidlnich sluzeb. Zacalo se objevovat velké mnozstvi novych typa sluzeb a
zejména sluzeb v oblasti neinstitucionalni péce. Toto obdobi, kdy nové sluzby nemély
pravni oporu, trvalo diky pfipominkovani a zménam politickych situaci jesté zhruba 15 let.
Prvni navrhy soucasného zdkona o socialnich sluzbach se objevovaly jiz v roce 1994,
ale az v roce 2006 byl ptijat zdkon & 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbdch, ktery nabyl

uéinnosti 1. ledna 2007.
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Pfijetim zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach doslo k prvni platné a Géinné
porevoluc¢ni pravni normé, kterd celkové upravuje do té doby neupravené prostiedi
socialnich sluzeb. Mimo jiné doSlo ke zpiesnéni okruhti socialnich sluzeb, jako jsou rana
péce, osobni asistence atd. Nov¢ vzniklé sluzby se tak pfipojily k jiz upravenym, tj.
pecovatelské sluzby a tstavni péce.

V roce 2006 rovnéz vznikla provadéci vyhlaska ¢.505/2006 Sb., kterou se provadi
néktera ustanoveni zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Zména koncepce socialnich sluzeb oproti dosavadnimu stavu je patrna piimo
z ustanoveni § 2 zakona, které stanovi zakladni zasady poskytovani socialnich sluzeb. (4)

Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach si muize narokovat bezplatné
poskytnuti zdkladniho socialniho poradenstvi o mozZnostech feSeni neptiznivé socidlni
situace nebo jejiho predchazeni kazda osoba. (9)

Dale je v zdkoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach zakotvena nutnost zachovani
lidské distojnosti pfi poskytovani pomoci a podpory formou socialnich sluzeb. Je zde
piredevsim kladen daraz na:

» individualni potieby,

» nutnost pusobit na osoby aktivng,

» podporu jejich samostatnosti a motivaci k ¢innostem, které nevedou k
dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani neptiznivé socidlni situace,

» posileni jejich socialniho zaélenovani.

Socialni sluzby musi byt poskytovany v zdyjmu osob a v nélezité¢ kvalit¢ takovymi
zpusoby, aby bylo vzdy dasledné zajisténo dodrzovani lidskych prav a zékladnich svobod
osob. (9)

Mimo zékladnich principll systému doslo diky zdkonu €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach k ur¢itym pozitivnim koncepénim zménam. Témi jsou prispévek na péci, smluvni

princip v poskytovani socialnich sluzeb a nutnou registraci poskytovateld.
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3.2.1 Prispévek na péci

Piispévek na péci je socidlni davkou, kterd slouzi k obstarani a thradé potiebné
profesionalni pomoci - socialni sluzby.

Tato socidlni davka je charakterizovéna jako pfesun od piimé podpory jednotlivych
zafizeni poskytujici sluzby smérem k jejich spotfebitelim. Jeho vyhodou je zvySeni
autonomie osob, kterym je davka poskytovana Zarovein vSak vykazuje nevyhodu z pohledu
fiskalni naro¢nosti a nemoznosti pfimé kontroly pfi vynalozeni téchto davek. (10)

Ptispevek na péci je poskytovan dle sobéstacnosti a stupni zavislosti pii péci o vlastni
osobu:

e |. stupen — lehka zavislost,

o I stupen — stfedn¢ tézka zavislost,
o [II stupen — té¢zka zavislost,

e [V. stupen — uplna zavislost.

Dale je vySe piispévku na pééi urCena dle veku piijemce této davky (tab. 1). (11)

Tabulka 1 Vyse piispévku na péci (v K¢ mési¢né) k 1. 1. 2015

Stupen VEk ptijemce
zavislosti Mladsi 18 let Starsi 18 let
l. 3000 800
. 6 000 4 000
Ii. 9 000 8 000
V. 12 000 12 000

Zdroj: MPSV, vlastni zpracovani

O konkrétnim stupni zavislosti rozhoduje ufad prace na zékladé¢ zdravotniho stavu
zadatele o ptispévek (resp. jeho zakonného zastupce) podle nalezu jeho oSettujiciho 1€kate,
na zakladé vysledku socidlniho Setfeni v jeho pfirozeném socidlnim prostfedi, popf.
vysledkl funk¢nich vySetfeni, a na zdkladé vysledku vlastniho Setfeni posuzujiciho 1€kare.

(4)
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Mira zavislosti se odviji od toho, kolik stanovenych Zivotnich potieb z celkovych deseti
hodnocenych neni osoba schopna zvladnout. (8)

Vymezeni vySe zminovanych Zivotnich potteb je zakotveno v provadéci vyhlasce ¢.
505/2006 Sb. zdkona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Jednd se o mobilitu,
komunikaci, stravovani, oblékani a obouvani, télesnou hygienu, vykon fyziologické

potieby, péci o zdravi, osobni aktivity, péci o domacnost.

3.2.2 Smluvni princip

Matousek (2007) definuje smluvni princip jako systém, kterym je upraveno poskytovani
a vyuzivani socidlnich sluZzeb mezi poskytovatelem a uzivatelem. Osoba potiebna socidlni
sluzby a poskytovatel socidlni sluzby jsou povinni podle zidkona ¢. 108/2006 Sb., 0
socialnich sluzbach uzaviit o poskytnuti sluzby kontrakt v pisemné podobé. Pisemna
podoba je vyzadovana z divodu feSeni ptipadnych sport, kde ustni ujednani je velmi
slozité dokazatelné. (4)

Pro uzavirani téchto smluv se vyuZzivaji ustanoveni obcanského zakoniku. Uzavieni
smlouvy je ditkazem posileni pozice uzivatele socidlni sluzby, resp. klienta a vztah mezi
poskytovatelem a klientem je mnohem piehlednéj$i. NaleZitosti smlouvy o poskytovani
socialni sluzby najdeme v § 91 odst. 2 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Zakladni zésadou uzaviraného kontraktu je rovnopravné postaveni obou stran
smluvniho vztahu. Soucasné se zvySuje odpovédnost uzivatele za disledky vlastniho
rozhodovani a volby. Michalik (2008) zaroven uvadi negativni skuteCnost pramenici
z rozdilnosti obCanské vyspélosti, pravniho védomi a osobnich zkuSenosti uZivateld, kdy
prvek svobodné volby muZe byt pro tyto osoby stresujici povinnosti, které byli v minulosti
usetieni. (12)

Dle Chloupkové (2013) je podkladem pro uzavieni smlouvy o poskytnuti socialni
sluzby aktualni zdznam ze socialniho Setfeni pfipadné pak poskytovatel vychdzi z vlastniho

nastaveni jednani se zdjemcem o socialni sluzbu. (8)
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3.2.3 Registrace poskytovateli

Dle koncepce nyn¢jsi pravni Gipravy o socialnich sluzbach je predpoklad, Ze tyto sluzby
jsou a budou poskytovany hlavné nestatnimi subjekty. Do pfijeti zakona ¢. 108/2006 Sh., o
socialnich sluzbach nebyla stanovena pravidla pro poskytovani témito subjekty. Nestatni
neziskové organizace byly pouze evidovany v obecnych registrech, stejné jako napiiklad
vefejné prospésné organizace. Tato situace se velmi zmeénila prave piijetim tohoto zakona.

V soucasnosti lze tedy poskytovat socidlni sluzby pouze na zakladé¢ opravnéni
k poskytovani socialnich sluzeb, jez vznika rozhodnutim o registraci, vydanym pfislusnym
krajskym ufadem.

Uctinnosti zdkona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach vznikla krajskym ufadéim
povinnost vést registr poskytovateld socialnich sluzeb, do kterého zapisuji poskytovatele
socialnich sluzeb, kterym bylo vydano rozhodnuti o registraci, a pravnické a fyzické osoby
uvedené v §84 tohoto zakona.

Diivodem zavedeni povinnosti ziidit registr poskytovateld socialnich sluzeb je ochrana
prav a zajmu osob, které jsou v prosazeni oslabeny z ditvodu véku, zdravotniho postiZeni,
socialniho prostfedi a krizové zivotni situace. Registr je veden v listinné i elektronické
podobé. Sprava registru je vrezii MPSV. Registrace je nutnd nejen u fyzickych a
pravnickych osob, ale zaroven je tato povinnost vztahovana i1 na organizacni slozky statu.
Zaroven s povinnosti registrace byl zaveden institut inspekce poskytovani socidlnich
sluzeb. Jeho naplni je kontrola skute¢nosti poskytovani a plnéni podminek pro
poskytovani. Institut byl zfizen predevS§im z divodu ochrany klientli, kterymi jsou ve
vétsing piipadi velmi zranitelni lidé. Negativni vysledek Setfeni inspekce mize vézt az ke

zruSeni registrace.
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3.2.4 Socialni pracovnik

V zékoné €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach je vedle prav a povinnosti jednotlivct,
ziizovatell a poskytovatelll upravena oblast tykajici se podminek vykonu socidlni prace, a
to ve vSech spoleCenskych systémech, kde socialni pracovnici pisobi.

Socialni prace je spole¢enskovédni disciplinou i oblasti praktické ¢innosti, jejichz cilem
je odhalovani, vysvétlovani, zmirfiovani a feSeni socialnich problému. Naplni svych
¢innosti je hlavnim pfistupem pii poskytovani socialni pomoci.

Socialnim problémem je mimo jiné zamyslena chudoba, zanedbavani vychovy déti,
diskriminace urcitych skupin, delikvence mladeze a v neposledni fad€ i nezaméstnanost.
3)

Socidlni pracovnik je velmi dilezitou osobou pii pomoci zprostiedkovani socidlni
sluzby potiebné osobé¢ a pti konkretizaci fady socidlnich sluzeb, které budou dané osobé
poskytnuty vcetné¢ zabezpecCeni socidlni agendy, feSeni socidlné-pravnich problému,
vykonu socidlniho Setfeni a socidlniho poradenstvi, Cinnosti analytické a koncepéni
v socialni oblasti a ¢innosti socialni rehabilitace. Ztohoto divodu je stanoveni
predpokladii pro vykon této pozice a povolani dle aktualni koncepce zdkona o socidlnich
sluzbach jisté na miste.

Jako zakladni predpoklady zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZzbach uvadi
samoziejm¢ zpusobilost k pravnim ukontim, bezthonnost, zdravotni a odbornou
zpusobilost, pficemz odborné zptsobilosti je kladen nejvétsi diraz. Odbornou zplsobilosti
socidlniho pracovnika je zamysleno vyS$si odborné nebo vysokoskolské vzdélani.

Jako vyznamny prvek uvadi Prisa (2007) povinnost kazdého socialniho pracovnika
obnovovat, upevilovat a dopliiovat si svou kvalifikaci. Tato skutecnost je vyhlidkou vyssi
prestiZe socialnich prace a zaroven vyS$siho postaveni socidlniho pracovnika ve spole¢nosti.
(13)

Z tohoto hlediska lze novu upravu zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
povazovat za piinos. Vytvaii pfedpoklady pro poskytovani socidlnich sluzeb na vysoké

urovni kvality. (4)
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3.3 Financovani socialnich sluzeb

S ucinnosti zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach se od 1. 1. 2007 aplikuje
Vv oblasti socidlnich sluzeb systém vicezdrojového financovani.

Socialni sluzby jsou financovany piedevs§im témito zdroji:

e dotace ze statniho rozpoétu — dotace kraje a ostatni Gcelové dotace (Utad vlady,

ministerstva,

e dotace z rozpoctu tizemnich samospravnich celku (kraj, obec).

Jedna se o prostiedky délené mezi poskytovatele socidlnich sluzeb na takové socidlni
sluzby, které ob¢ané ptislusného kraje a obce potiebuji a jsou tedy zaroven soucasti jejich
komunitniho planovéni.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, kteti spliiuji podminky registrace k poskytovani
socialnich sluzeb, maji tak s platnosti zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach rovny
ptistup ke vSem finan¢nim zdrojam.

Je tfeba si vSak uvédomit, Ze na dotace ze statniho rozpoctu neexistuje pravni narok a o
poskytnuti dotace konkrétnimu subjektu rozhoduje poskytovatel dotace na zakladé€ zadosti
pfijemce. Zasadni pfi zatfazeni do dotacnich programi je Ucel, na ktery je statni podpora
zadana.

MPSV si jako hlavni kol vramci dotacnich fizeni zadalo omezeni stietu zajmu,
rovného pfistupu a transparentnost systému ke vSem poskytovateliim. Ten mé podporovat
nejvice ty sluzby, které napomahaji uzivateli setrvat co mozna nejdéle v doméacim
prostiedi.

Dal$im vyznamnym zdrojem financovani socialnich sluzeb jsou:

. dotace ze strukturalnich fond EU.

Fondy Evropské unie predstavuji hlavni ndastroj realizace evropské socidlni a
hospodaiské politiky. Pravé jejich prostiednictvim se rozdé€luji financni prosttedky uréené
ke snizovani ekonomickych a socialnich rozdilti mezi ¢lenskymi staty a jejich regiony. (14)

Evropsky socialni fond (ESF) podporuje aktivity v oblastech zaméstnanosti a rozvoje
lidskych zdroji. Podpora z tohoto fondu smétuje pro neinvesticni projekty, jako napf.
specidlni programy pro osoby se zdravotnim postizenim, dé€ti, mladez, etnické menSiny a

dalsi znevyhodnéné skupiny obyvatel apod. (15)
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Zodpovédnym organem za fizeni pomoci z ESF je v Ceské republice MPSV, které je
zaroven fidicim orgdnem Operacniho programu Zaméstnanost, ktery byl schvalen
Evropskou komisi dne 6. 5. 2015. Z tohoto programu bude na obdobi 2014-2020
alokovano 2,1 mld. EUR.

Cilem Opera¢niho programu Zaméstnanost je zlepSeni lidského kapitalu obyvatel a
vefejné spravy v CR, tedy zakladnich prvki konkurenceschopnosti. Zarovei je zaméfeny
na podporu socialniho zaclefiovani a boje s chudobou, zdravotnich sluzeb, modernizaci
vefejné spravy a sluzeb a podporu mezinarodni spoluprace a socialnich inovaci v oblasti

zamg&stnanosti, socialniho zaclenovani a vetejné spravy. (15)

Vyznamnym zdrojem financovani socialnich sluzeb jsou pak:

e tuhrady od uzivateli (hrada za stravu, ubytovani a sluzby s vyuzitim ptispévku na
péci).

Jednou z nevyznamnéjSich zmén, kterou piinesl zdkon ¢. 108/2006 Sb., 0 socidlnich
sluzbach je koncipovani socialni davky — ptispévku na péci, ktery tvoti castecny zdroj kryti
nakladi. Prispévek na péci predstavoval k datu G¢innosti tohoto zakona zcela novy nastroj
financovani socidlnich sluzeb a mél vyrazné ptispct k potfebnym, zddoucim a ocekdvanym
zméndm v této oblasti.

Vyse uhrady nadkladt vychazi ze smlouvy, kterou s poskytovatelem sluzeb uzavie
klient. Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach uvadi vycet sluzeb, které¢ jsou
poskytovany bezplatn€. Provadéci vyhlaska €. 505/2006 Sb. stanovi maximalni vysi
uhrady za ubytovani a stravu a dale stanovi podminky poskytovani riznych typl socialnich
sluzeb. (13)

Vedle vySe zminénych zptisobti mohou poskytovatelé socialnich sluzeb vyuzivat jako
zdroje financovani:

e fondy zdravotnich pojiStén,

e ostatni zdroje (dary, aj.).

Od roku 2015 ptesla povinnost prerozdélovani finanénich prostredku z vefejnych zdroji
z MPSV pfimo na pfislusné kraje. Tato zména o kompetenci v rozhodovéani o finan¢ni
podpofe piinesla zmény v podob€ nutnosti zpracovéani sttednédobych plani rozvoje

socialnich sluzeb, z kterych budou kraje vychazet. Kraje budou dale o podpoie rozhodovat
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v souladu se zakonem ¢. 250/2000 Sb. o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpocdtd,
zakonem €. 129/2000 Sb. o krajich a predpisti Evropské unie o vetejné podpoie. MPSV
pak bude pouze hodnotit a schvalovat zpiisob rozdé€leni a ¢erpani dotace poskytnuté kraji.

Na financovani poskytovanych socidlnich sluzeb se v mensim rozsahu podileji 1 dalsi
zdroje. Jedna se zejména o Ministerstvo Skolstvi a télovychovy, Ministerstvo zdravotnictvi,
Radu vlady pro zélezitosti romské mensiny a Radu vlady pro koordinaci protidrogové
politiky. (16)

Financ¢ni podil jednotlivych poskytovanych zdroju je vyuzivan dle druht socialni sluzby
takto:

e sluzby socidlni prevence a socialni poradenstvi vyuzivé pfedevsim statni dotace,

e sluzby socidlni péce vyuzivaji finan¢nich zdrojii zpravidla thrady od uZzivatela.

Nekteré, zejména veétsi, obce podporuji poskytovani socialnich sluzeb dotacemi
ur¢enymi nestatnim neziskovym organizacim ptsobicim na jejich uzemi.

Organizace ke svému fungovani dle Sedivého (2009) potiebuje nasledujici zdrojové
oblasti: finance (penize, jiné finan¢ni produkty), zazemi, sluzby a material (nemovitost,
pronajem, uklid, energie, vybaveni, apod.) a lidi (Clenové statutdrnich organd, vlastni

zaméstnanci, dobrovolnici, externisté). (17)

Zdroje, které mé neziskova organizace jsou dle Sedivého (2009) nasledujici:

ptijmy z prodeje sluzeb a vyrobkii,
individualni darci, dobrovolnici,
firemni darci,

vefejné zdroje (ministerstva, kraje),

nadace a nadacni fondy,

© o k~ w N oE

ostatni subjekty. (17)
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3.4 Typologie socialnich sluzeb pro seniory

Forma a rozsah poskytované socialni sluzby musi predevsim vychazet z individudlnich
a konkrétnich potfeb ¢lovéka. Z tohoto divodu se lisi typy poskytovanych sluzeb dle
cilovych skupin.

Nejbéznéjsim méfitkem pro urceni pocatku stafi je povazovan chronologicky vek.
V zapadnich spole¢nostech se pocatkem tohoto obdobi Zivota povazuje ukonceni
pracovniho poméru a stim souvisejici odchod do dichodu. Témito znaky se tvofi
samostatnad socialni skupina — skupina starych osob, ktera by neméla pracovat a naopak
potiebuje ekonomickou a spolecenskou pomoc od ostatnich ¢lentt mladsi spole¢nosti. (18)

Seniorska skupina obyvatel se dle véku a potieb dale déli na tii skupiny (tab. 2). (19)

Tabulka 2 Déleni seniori dle véku a potieb

Vék Oznadeni Charakteristika

65-74 Mladi seniofi Adaptace na odchod do dichodu, zména zpisobu traveni volného

Casu a seberealizace

75-84 Stafi seniofi Zmeéna funkéni zdatnosti, specificka zdravotni problematika a
prubéeh chorob
85+ Velmi staii seniofi | Zaméfeni na sledovani sobéstacnosti a zabezpecenosti

Zdroj: Mertl (2007), vlastni zpracovani

Seniorem vyuZivajicim socialni sluZzbu jemu uréenou je nazyvana osoba ve v€kovém
rozmezi 65 — 74 let, tj. mlady senior, 75 — 84 let stary senior a dale pak 85 let a vice, tj.
velmi stary senior. Socialni sluzby, které tato cilova skupina mlize vyuzivat, se poté lisi dle

sobé&stac¢nosti konkrétni osoby na terénni, pobytovou ¢i ambulantni formu.
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3.4.1 Terénni sluzby

Mezi terénni sluzby pro seniory patii predev§im pecovatelské sluzby, osobni asistence,
kde pracovnici sluzby dochazi do domadacnosti pecované osoby a pomahaji s béznymi
dennimi &innostmi v domdacnosti, hygienou a stravovanim. Uhrada této sluzby je plné
hrazena uzivatelem z vlastnich finan¢nich prostredki ¢i z pfispévku na pécéi. Aktualni
maximalni platba za hodinu péce je 130,- K¢. Zvlastnim druhem terénni péce jsou pak
domy s pecovatelskou sluzbou. Jednd se byty mésta ¢i obce uréené pro seniory se
zdravotnim postizenim, ktefi potfebuji intenzivni péci. Klient zde hradi bézné najemné,
zije ve vlastni domacnosti s moznosti vyuziti peCovatele po celou pracovni dobu vcetné
osobni asistence klienta pfi potiebé vétSiho rozsahu. Tato zafizeni vSak nenahrazuji

domovy pro seniory. (20)

3.4.2 Pobytové sluzby

V zafizenich pobytovych sluzeb klient pfechodné ¢i trvale bydli. K témto zatizenim se
fadi domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem a piipadné domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim. Domovy se 1i$i dle potieb, postizeni a nemoci, které nelze
zvladnout v domacim prostfedi. Ubytovani (tato Castka se 1i$i dle komfortu) a stravu
(minimalné tfi jidla denn€) hradi klient ze svého pfijmu. Maximalni vySe je v soucasné
dobé 210,- K& denné za ubytovani a 170,- K& denné za stravu. Mési¢ni maximalni vyse je
tedy 11780,- K¢. Poskytovana péce je hrazena v plné vysi pfiznaného piispévku. Dale do
této skupiny sluzeb patii bezpochyby tydenni stacionare, kde seniofi pobyvaji v pracovnich
dnech a na zbylé dny se vraci domi. Uhrady jsou zde na stejném maximu jako u
predchozich pobytovych sluzeb. Rozdil je pouze v Ghradé z poskytnutého piispévku na
péci, ktera v tomto piipadé ¢ini 75%. (20)
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3.4.3 Ambulantni sluzby

Denni stacionafe a centra dennich sluzeb jsou zatizeni, do kterych senior dochazi ze své
vlastni domécnosti v ptipad¢€, ze nechtéji zlstavat sami doma v dobé, kdy ostatni ¢lenové
domécnosti jsou ve svych zaméstnanich. Zde vypliuji sviij volny ¢as a maji zajisténé
stravovani. Sluzbu hradi ze svych béznych finan¢nich prostiedki ¢i z ptiznaného piispévku
na péci. Maximalni Castka je u téchto sluzeb stanovena v hodnoté 130,- K¢ za hodinu péce

a 170,- K¢ za celodenni stravu. (20)

3.5 Finan¢ni zajiSténi senioru

Vedle starobniho, ptfipadné invalidniho, vdovského ¢i vdoveckého dichodu muze
vyuzivat ptispévek na péci, ktery se odviji od posouzeni potieby a miry zavislosti na jiné
osobé. Déle pak oSetfovné, které mulze néarokovat zaméstnand pecujici osoba, ktera
z diivodu péce o seniora ve stejné domacnosti nemiize pracovat. Dalsi finan¢ni a jina
zvyhodnéni pomahajici seniorim jsou prikaz osoby se zdravotnim postizenim (slevy na
vstupech, jizdném, atd.), pfispévek na mobilitu (pfispévek na dopravu osobnim
automobilem), pfispévek na zakoupeni zvlastni pomicky (pfispévek na tGpravu bytu do
takové podoby, aby senior mohl v byté nadale zit) a v neposledni fad¢ ptispévek a bydleni.
(20)
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4 Charakteristika Usteckého kraje

Ustecky kraj se nachazi v severozapadni &asti Ceské republiky. Hranice kraje je na
severozapad¢ zaroven statni hranici. Déle sousedi s krajem Libereckym, Karlovarskym,
StfedoCeskym a z malé ¢asti i s krajem Plzenskym. Do kraje zasahuji tii euroregiony —
Labe, Krugnohoti a Nisa. Rozlohou 5 335 km? odpovida 6,8 % uzemi Ceské republiky. Je
¢lenén do sedmi okresti — Décin, Chomutov, Litoméfice, Louny, Most, Teplice a Usti nad
Labem, které se dale déli na 354 obci, z nichZ 59 ma statut mésta. V Usteckém kraji se
nachazi 16 spravnich obvodll obci s rozsifenou ptisobnosti: Bilina, Décin, Chomutov,
Kadan, Litoméfice, Litvinov, Louny, Lovosice, Most, Podbotfany, Roudnice nad Labem,
Rumburk, Teplice, Usti nad Labem, Varnsdorf a Zatec a 30 spravnich obvodd obci s
poveéfenym obecnim ufadem. V obrazku €. 1 je zndzornéno podrobné administrativni

&lenéni Usteckého kraje. (21)

Obrazek 1 Administrativni ¢lenéni Usteckého kraje

Administrativni ¢lenéni Usteckého kraje
Administrative breakdown of the Ustecky Region
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Zdroj: CSU
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Dle dat Ceského statistického titadu k 31. 12. 2014 byl poet obyvatel v kraji 823 972.

Tento udaj tadi kraj na paté misto v republice. Na ¢tvrté nejlidnatéjsi misto republiky pak

fadila kraj hustota obyvatel.

Charakteristickym rysem kraje je relativné mladé

obyvatelstvo. Mezikrajové srovnani ukazuje, ze pramérny vek v kraji je druhy nejnizsi.

(21)

V poslednich deseti letech zaznamenal Ustecky kraj znadnou zménu v zastoupeni

jednotlivych vékovych skupin obyvatel. Dle projekce Ceského statistického titadu do roku

2051 v obrazku €. 2 je patrny nepfetrzity nariist poctu obyvatel ve véku 65 a vice let.

Obriazek 2 Vékové sloZeni obyvatelstva Usteckého kraje
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Prodluzovanim véku doziti a sniZovani porodnosti vede k rostoucimu podilu seniorti ve

spolecnosti a mirné€ klesajicimu poctu osob ve véku 0—14 let i osob v produktivnim véku.

Nadéje doziti se v kraji neustale zvysuje, ackoliv v celkovém thrnu je tento pozitivni trend

nad¢je doziti 65 a viceletych osob v kraji nizs§i nez republikovy primér a nejnizsi mezi

kraji. (22)
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V souvislosti s pfedpokladanym vyvojem populace lze predpokladat rist nadéje doziti
vyssiho veku, avSak nabizi se otdzka nad€je doziti v dobrém zdravotnim stavu bez
chronickych a degenerativnich chorob a postizeni. Vzhledem ke zvySovani poctu seniort je
a nadale bude nutné pfizptsobovat sluzby a produkty pro tuto cilovou skupinu.
Demografickymi zménami a starnutim populace se Ustecky kraj zabyva na své regionalni
tirovni pedev§im komunitnim planovanim. Dle Zatloukala (2008) se pravé mésto Usti nad
Labem zabyva komunitnim planovanim socidlnich sluzeb jiz od roku 1998 a to jako prvni

v Ceské republice. (5)

V sou¢asnosti je aktualizovan ,,Program rozvoje Usteckého kraje 2014 — 2020, ktery se
zabyva zajiSténim socidlnich sluzeb pro seniory. Zminéna aktualizace z roku 2013 fesila
predevS§im otazku rozdé€lovanim finan¢nich prostfedkt v kraji z fondi Evropské unie.
Z pohledu financovani a planovani socidlnich sluzeb je rok 2015 pielomovym. Jako
provadéci dokument stfednddobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Usteckém kraji pro
obdobi 2016 — 2018 byl poprvé zpracovan akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb v
Usteckém kraji na rok 2016 a schvalena krajska koordina¢ni struktura pro planovani a
rozvoj socidlnich sluzeb v Usteckém kraji. P¥ilohou akéniho planu je i zakladni sit

socialnich sluzeb Usteckého kraje na obdobi 2016-2018. (22)
Kraj se otazkou senioril zabyva i v oblasti prevence kriminality, problematikou bydleni

pro seniory vcetné neustalého zkvalitiovani péfe v pobytovych zafizenich a v neposledni

fadé tematickymi akcemi pro seniory.
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5 Vlastni prace
5.1 Struktura obyvatelstva Usteckého kraje

Vekova struktura se v kazdé populaci vytvaii dlouhodobym vyvojem porodnosti,

umrtnosti a migrace obyvatelstva.

5.1.1 Analyza vyvoje po¢tu obyvatel Usteckého kraje v obdobi 2005 — 2014

Ve sledovaném obdobi let 2005 — 2014 dochazelo v Usteckém kraji ke kolisani
celkového poctu obyvatel (graf 1). Ke zvySovani ptispival vliv vysoké zahrani¢ni migrace
v letech 2007 a 2008 a na druhé strané¢ v roce 2008 dosihla svého vrcholu zvySena
porodnost silnych ro¢nikti zen narozenych v 70. 1étech 20. stoleti. (21)

Praimérny pocet obyvatel kraje ve zjistovaném obdobi 2005 — 2014 je 828 963.
V tabulce €. 3 jsou vypocteny prvni absolutni diference, koeficient a tempo ristu. Bazicky
index pak vypovida o zménach vzhledem k dvéma zakladnim obdobim, a to roku 2005

(pocatek sledovaného obdobi) a roku 2009 (polovina sledovaného obdobi).

Tabulka 3 Vyvoj poétu obyvatel Usteckého kraje v obdobi 2005 - 2014

. Bazicky Bazicky
Pocet Prvni absolutni | Koeficient
Rok . Tempo ristu index index
obyvatel diference rustu

(2005) (2009)

2005 823173 X X X 1 0,9844
2006 823 265 92 1,0001 100,011 1,0001 0,9845
2007 831 180 7915 1,0096 100,961 1,0097 0,9940
2008 835 891 4711 1,0057 100,567 1,0154 0,9996

2009 836 198 307 1,0004 100,037 1,0158 1

2010 836 045 -153 0,9998 99,982 1,0156 0,9998
2011 828 026 -8 019 0,9904 99,041 1,0059 0,9902
2012 826 764 -1 262 0,9985 99,848 1,0044 0,9887
2013 825 120 -1 644 0,9980 99,801 1,0024 0,9868
2014 823 972 -1148 0,9986 99,861 1,0010 0,9854

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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Udaje potizené zobdobi let 2005 — 2014 vypovidaji o poétu obyvatel kraje
vV rozmezi 823 173 az 836 198. Na rozdil od udaji v poloviné piedeslého desetileti, kdy
dochazelo k narustu tohoto poétu (napi. v roce 2007 doslo k nartistu o 7915 oproti roku
2006), pri¢emz nejvyssi podet obyvatel Ustecky kraj evidoval k 31. 12. 2009, a to 836 198,
od roku 2010 pocet obyvatel kraje klesd. V roce 2011 doslo k nejvys§imu meziro¢nimu
poklesu. Pocet obyvatel se oproti roku 2010 snizil 0 8019. K 31. 12. 2014 se tento pocet ve
srovnani s rokem 2009 snizil o 12 226 na 823 972. Tento pokles je zptisoben piedev§im

snizovanim porodnosti, ktera méla sviij vrchol pravé v roce 2008 a od té doby klesa.

Graf 1 Vyvoj poétu obyvatel Usteckého kraje v obdobi 2005 - 2014
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Projekce obyvatelstva dle Ceského statistického ufadu odekava do roku 2050
v Usteckém kraji pokles obyvatel o vice nez 103 000. Piesto kraj dle této prognézy zlistane
patym nejlidnatéjsim krajem Ceské republiky. (22)

5.1.2 Analyza struktury obyvatelstva dle pohlavi a véku

Mezi obyvateli ve véku 65 a vice let jsou vyrazné rozdily podle pohlavi, jelikoz Zeny se
dle informaci Ceského statistického tifadu dozivaji vyssiho véku nez muzi. Podrobnéjsi
data struktury obyvatelstva Usteckého kraje dle pohlavi vykazuji (tab. 4), Ze v
celém pozorovaném obdobi let 2005 — 2014 bylo v kraji vice Zen nez muzi.

Piesto, Ze je podet zen v Usteckém kraji v celém obdobi primémé o vice nez 10 tisic
vys§i oproti poctu muzl, vykazuje klesajici tendenci (graf 2). V porovnani vzhledem
k zakladnimu obdobi, kterym byl rok 2005, se pocet muzi k 31. 12. 2014 zvysil o 4400,

naopak pocet Zen v kraji se snizil o 3601.
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Tabulka 4 Struktura obyvatel Usteckého kraje 2005 - 2014 - dle pohlavi

Rok 2005 2006 2007 2008 2009

Pocet obyvatel 823173 823 265 831 180 835 891 836 198
z toho muzi 403 883 404 170 409 122 412 462 412 619
z toho Zeny 419 290 419 095 422 058 423 429 423 579
Rok 2010 2011 2012 2013 2014

Pocet obyvatel 836 045 828 026 826 764 825 120 823 972
z toho muzi 412 699 408 951 408 585 408 275 408 283
Z toho Zeny 423 346 419 075 418 179 416 845 415 689

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
Pro uréeni odhadu vyvoje ¢asové fady vyvoje poctu Zen i poétu muzi v Usteckém kraji
byl vyuzit model parabolické funkce, kterou index determinace popisuje V piipad¢ Zen

z 82,37 % a v ptipad¢ ¢asové fady poctu muza ze 72,02 %

Graf 2 Struktura obyvatel Usteckého kraje dle pohlavi v obdobi 2005 — 2014
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Primérny vék obyvatel kraje byl ve sledovaném obdobi 40 let, pficemz na muZze
pfipadala hodnota 38,6 let a na Zeny 41,4 let. U obou skupin se primérny vék v celém
obdobi zvysoval (tab. 3). V poslednim zahrnutém roce dosahl u muzt 39,8 a u Zen 42,5.
Analyza vyvoje primémého véku v Usteckém Kraji v obdobi 2005 — 2014 je zpracovana
pomoci elementarnich charakteristik v ptiloze 1. Primérny koeficient ristu pak vykazuje
ve sledovaném obdobi hodnotu 1,0055.
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Tabulka 5 Vyvoj primérného véku obyvatelstva v Usteckém kraji 2005 - 2014

Rok 2005 2006 2007 2008 2009
Primérny vék - celkem 39,0 39,2 39,4 39,6 39,8
Primérny vék - muzi 37,5 37,8 37,9 38,1 38,3
Primérny vék - Zeny 40,4 40,7 40,8 41,0 41,2
Rok 2010 2011 2012 2013 2014
Primérny vék - celkem 40,0 40,4 40,6 40,9 41,2
Primérny vék - muZi 38,5 39,0 39,2 39,5 39,8
Primérny vék - Zeny 41,4 41,8 42,0 42,3 42,5

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Dle Ceského statistického ufadu se primérny vék obyvatel Usteckého kraje bude i
Vv nasledujicich letech zvySovat. Je tedy mozné ocekavat, ze v roce 2050 dosdhne hodnoty

témaF 49 let. (22)

Vé&kova struktura obyvatelstva Usteckého kraje (tab. 6) vykazuje v poslednich letech
znatelny pokles podilu osob v produktivnim (15-64) v€ku a pouze nepatrny narist osob ve
veku predproduktivnim (0-14) na rozdil od nartstu podilu osob ve véku postproduktivnim.
I pfes tento pokles je charakteristickym znakem Usteckého kraje relativné mladé

obyvatelstvo.
Tabulka 6 Vyvoj struktury obyvatelstva Usteckého kraje 2005-2014 — dle véku

Rok 2005 2006 2007 2008 2009

0-14 129 047 127 404 127 148 126 837 127 116
15-64 590 567 590 169 595 938 597 980 594 705
65+ 103 559 105 692 108 094 111 074 114 377
index stari 80,25 82,96 85,01 87,57 89,98

Rok 2010 2011 2012 2013 2014

0-14 128 212 127 990 128 524 128 800 129 480
15-64 590 843 577193 568 628 560 986 553 949
65+ 116 990 122 843 129 612 135 334 140 543
index stari 91,25 95,98 100,85 105,07 108,54

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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Index stafi, zkterého je patrné starnuti populace, ma stale zvySujici se hodnotu.
Z ptavodniho v roce 2005 (80,25) se zvysil na soucasnych 108,54. Tato hodnota znamena,
ze na 100 deti ve véku 0 - 14 let pripada 108 seniort. Primérny koeficient ristu tohoto
indexu ve sledovaném obdobi vykazuje hodnotu 1,03065. Analyza Casové tady vyvoje
tohoto indexu v Usteckém kraji v obdobi 2005 — 2014 je vypoétena pomoci elementarnich
charakteristik v ptiloze 2, véetné odhadovaného vyvoje do roku 2024. Progndza naznacuje
zvyseni jiz zminéného indexu na hodnotu 155 seniorii ptipadajicich na 100 déti ve véku O -
14 let. Index stati v Usteckém kraji je mimo jiné ovlivitovan rtizné vysokou koncentraci
romského etnika, pro které je charakteristicka vysoka mira plodnosti a natality. Nejvyssi
index staii byl v roce 2014 i z tohoto diivodu zaznamenan v okrese Litoméfice a naopak
nejnizsi index stafi mél okres Chomutov. Hodnoty indexu stafi véetné ostatnich okrest

kraje v roce 2014 jsou vypocteny V tabulce €. 7 a graficky znazornény v grafu ¢. 3.

Tabulka 7 Hodnot indexu sti¥i v okresech Usteckého kraje v roce 2014

2014 Dé&in | Chomutov | LitoméFice | Louny | Most | Teplice | Ustin. L.
0-14 21034 19311 18666 13648 | 17381 | 20049 19391
65+ 23443 19433 21154 14424 | 19090 | 22116 20883
index staii 111,5 100,6 113,3 105,7 | 109,8 | 110,3 107,7

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Graf 3 Hodnoty indexu sta¥i v okresech Usteckého kraje v roce 2014
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

I ptes kolisavé hodnoty v okresech regionu je index staii Usteckého kraje v roce
2014 porovnany s celorepublikovym tidajem o 8,21% niz§i. V roce 2014 Ceska republika
dosahla hodnoty (tab. 8) popisujici starnuti populace 117,45. Pramérmé srovnani Usteckého
kraje s Ceskou republikou ve vyvoji indexu sta¥i v obdobi let 2005 — 2014 vsak ukazuje na

neustaly pokles tohoto rozdilu. V roce 2005 byl index stati Usteckého kraje v poméru
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s celou republikou nizsi o vice nez 17 % na rozdil od zavéru obdobi, kdy v roce 2014 tento

rozdil klesl na necelych 8 %.

Tabulka 8 Vyvoj hodnoty indexu staii CR v porovnani s Usteckym krajem v obdobi 2005 - 2014

Rok 2005 2006 2007 2008 2009
Index staFi Ceska
) 97,01 100,2 102,43 105,14 106,99
republika
Index stari Usteckého
) 80,25 82,96 85,01 87,57 89,98
kraje
Rozdil v % 17,28 17,21 17,00 16,71 15,90
Rok 2010 2011 2012 2013 2014
Index stari Ceska
. 107,75 110,39 113,29 115,73 117,45
republika
Index stari Usteckého
) 91,25 95,98 100,85 105,07 108,54
kraje
Rozdil v % 15,32 13,05 10,98 9,21 7,58

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Souhrnna data o poétu obyvatel Ceské republiky v obdobi 2005 — 2014 ¢&lenéna dle

vékovych skupin jsou uvedena v pfiloze 3.

5.2 Vyvoj poskytovanych socialnich sluZeb pro seniory v Usteckém

kraji

Socidlni sluzby pro seniory jsou podkapitolou veSkerych socidlnich sluzeb
poskytovanych uzivatelim Usteckého kraje. Dle zptisobu poskytovani jsou &lenény na
pobytové socidlni sluzby (napt. domov pro seniory, domov se zvlaStnim rezimem, tydenni
stacionaf), ambulantni socialni sluzby (napf. denni stacionaf, odlehovaci a odborné
socialni poradenstvi) a terénni socialni sluzby (napf. osobni asistence, peCovatelské
sluzby). Zptisob poskytované sluzby se v nékterych ptipadech prolind, jako naptiklad u
odleh¢ovacich sluzeb, kde se mohou vyskytnout vSechny tiéi vyjmenované formy

poskytovani.
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Z vysledku projektu, ktery ustecky kraj realizoval za podpory ESF a ktery ma za cil
zvyseni dostupnosti a kvality socialni sluzby v Usteckém kraji a umoziiuje Siroké
vefejnosti parametrické vyhledavani vCetné zobrazeni profilu zatizeni a zadani poptavky
po sluzbé, nazvaného ,,Katalog socidlnich sluzeb, zkvalitnéni jejich nabidky a vzd€lavani
jejich poskytovateli* byly zjistény informace tykajici se typd a poctu zatizeni socialnich
sluzeb v Usteckém kraji véetné formy poskytovani. V tabulce &. 9 jsou tato data uvedena a
Clenéna dle typu zafizeni poskytujici socidlni sluzbu (odborné socialni poradenstvi,
socidlni aktivizacni sluzby pro seniory se zdravotnim postizenim, peCovatelska sluzba,
odleh¢ovaci sluzba, osobni asistence, domov se zvlastnim rezimem, domov pro seniory,
denni stacionaf a tydenni stacionar) vcetné informace o form¢ poskytované socialni sluzby

na pobytové (P), ambulantni (A) a terénni (T).

Tabulka 9 Zatizeni socidlnich sluZeb pro seniory v Usteckém kraji v roce 2015

Typ zatizeni Pocet | Forma poskytovani
Denni stacionar 20 Ambulantni

Domov pro seniory 40 Pobytova

Domov se zvlaStnim reZimem 34 Pobytova

Odborné soc. poradenstvi 21 Ambulantni
Odlehéovaci sluzba 18 Ambulantni / Terénni
Osobni asistence 13 Terénni
Pecovatelska sluzba 59 Ambulantni / Terénni
Soc. aktiviza¢ni sluzby pro seniory se ZP 7 Ambulantni / Terénni
Tydenni stacionar 5 Pobytova

Zdroj: (23), vlastni zpracovani
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5.2.1 Zatizeni pobytovych socilnich sluzeb pro seniory v Usteckém Kraji

Udaje o vyvoji poétu zafizeni poskytujicich socidlni sluzby pobytovou formou ve

sledovaném obdobi 2007 — 2014 jsou uvedeny v tabulce ¢. 10 a v grafu ¢. 4.

Tabulka 10 Vyvoj po¢tu pobytovych zaFizeni socialnich sluZeb v Usteckém kraji 2007 - 2014

Typ zarFizeni 2007 | 2008 2009 2010 2011 2012 | 2013 2014
Domovy pro seniory 45 44 42 40 38 40 42 40
Domovy se zvlastnim

6 16 18 23 27 28 31 34
reZimem
Tydenni stacionare 1 10 9 9 7 7 6 5

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Vypolty analyzy vyvoje poctu pobytovych zafizeni jsou uvedeny v ptiloze 4.
K nejvys$simu nariistu dochazelo v Usteckém kraji po celou dobu sledovaného obdobi
2007 — 2014 v poc¢tu domovu se zvlaStnim rezimem, ktery z pivodniho poctu 6 zatizeni
vzrostl na soucasnych 34. Pocet domovu se zvlastnim rezimem mél v celém sledovaném
obdobi pozitivné stoupajici tendenci. Primérny meziro¢ni nérlst €inil vice nez 3, pfi¢emz
K nejvyS$$imu meziro¢nimu nartstu doslo v roce 2008. Primérny meziro¢ni nartst ¢inil
28,12 %. K narGstu vaci zakladnimu obdobi (tj. rok 2007) dochazelo po celou dobu let
2008 — 2014. Tento nartst se v poslednim roce tohoto obdobi rovnal vice nez pétinasobku.
Dtvod tohoto zvySovani je ziejm&€ mozZné vysvétlit vSeobecnym naristem poctu osob
s Alzheimerovou chorobou. Dle zvefejnéné Zpravy o stavu demence 2014, jsou tyto

pobytové sluzby nejvice vyuzivany osobami s touto chorobou pravé v Usteckém kraji. (24)

Graf 4 Pocet vybranych socialnich zafizeni v kraji v obdobi 2007 — 2014
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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Domovy pro seniory kolisali v celém obdobi v rozmezi 38 — 45, pficemz nejvyssi
mezirocnimu poklesu doSlo v roce 2011 a zaroven v tomto roce doslo k nejvysSimu
poklesu vici zakladnimu obdobi (tj. rok 2007). Presto, ze v dalSich dvou letech dochéazelo
K mirnému 5 % narustu, zavér obdobi byl opét ve znameni sniZovani poctu téchto zafizeni
v Kraji.

Pocet tydennich stacionaii se vyznamné zvySoval pouze v pocatku sledovaného obdobi
a od roku 2011 ma klesajici tendenci. Narast tydennich stacionait v pocatku sledovaného
obdobi je mozné ptisuzovat obdobi, kdy doslo k t¢innosti nového zdkona o socialnich
sluzbach v roce 2007.

Vy8e zminéné domovy pro seniory patii K zafizenim s nejvyssi kapacitou. V nasledujici
tabulce ¢. 11 jsou uvedena data o kapacitich v domovech pro seniory a dalSim

v

nejroz$irenéjsim pobytovém zatizeni v kraji, domovech se zvlastnim rezimem.

Tabulka 11 Vyvoj kapacit pobytovych za¥izeni socidlnich sluZeb v Usteckém kraji 2007 - 2014

Typ zaFizeni 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 2013 2014

Domovy pro seniory 4764 | 4323 | 4191 | 4081 | 3858 3820 3897 3678

Domovy se zvlastnim
56 816 951 1114 | 1333 1455 1775 1963
rezZimem

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Vysledky analyzy vyvoje kapacit a meziro¢nich zmén pomoci elementarnich
charakteristik za obdobi 2007 — 2014 jsou uvedeny u obou typt téchto pobytovych zatizeni
Vv ptiloze 5.

Kapacita domovi pro seniory méla v celém sledovaném obdobi vyjma roku 2013
mezirocni klesajici tendenci obdobné jako u poctu téchto zatizeni v kraji. Primérny
meziroc¢ni pokles €inil vice nez 135 mist. K nejvysS§imu meziro¢nimu poklesu doslo hned v
roce 2008, kdy se pocet kapacit pro seniory snizil oproti roku 2007 o 441. K jedinému
meziro¢nimu nartstu doslo v roce 2013, kdy se tento pocet oproti predchozimu roku 2012
zvysil o 2%. K nejzasadnéjsSimu poklesu vici zdkladnimu obdobi (tj. rok 2007) doslo v

roce 2014. Tento pokles Cinil témét 23%.
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Na rozdil od domovl pro seniory se kapacita v domovech se zvla§tnim rezimem v
celém analyzovaném obdobi 2007-2014 zvySovala. Primérny meziro¢ni nartist ¢inil vice
nez 272 mist. K nejvysS§imu meziro¢nimu nartstu doslo v roce 2008 stejné jako u poctu
téchto typll zafizeni, kdy se pocet zvysil z 56 na 816. Tento meziroCni vzrastajici trend
muizeme vyjadfit meziro¢nim naristem o 66,22 %. K nartstu vici zdkladnimu obdobi (tj.
rok 2007) dochazelo po celou dobu let 2008 - 2014, k nejvysSimu nartistu v poctu téméer
Ctyfnasobku doslo v roce 2014. V grafu €. 5 je vySe zminovany vyvoj obou typl zafizeni

znazornén. Index determinace zde odhadovany vyvoj popisuje z 94 — 95%.

Graf 5 Vyvoj kapacit pobytovych zafizeni socialnich sluZzeb v Usteckém kraji 2007 - 2014
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Regionalni ¢lenéni poétu a kapacit pobytovych zatizeni dle okresii Usteckého kraje
je uvedeno v tabulce ¢. 12. Nejvyssi pocet pobytovych zafizeni socialnich sluzeb pro
cilovou skupinu seniord k 31. 12. 2014 bylo evidovano v okrese Dé&Cin a Litoméfice,
nejméné jsou pak tato zafizeni zastoupena v okrese Louny. S ohledem na kapacitu vsech

vybranych sledovanych zafizeni jsou nejpoéetnéjsi okresy Litoméfice a Usti nad Labem.

Tabulka 12 Regionalni ¢lenéni poétu pobytovych zafizeni soc. sluzeb v Usteckém kraji k 31. 12. 2014

Domov pro seniory | Domov se zvlastnim reZimem | Tydenni stacionare
Okres Pocet Kapacita Pocet Kapacita Pocet Kapacita
Décin 7 346 7 464 - -
Chomutov 6 582 4 208 - -
Litoméfice 7 504 7 693 1 4
Louny 3 291 4 146 1 10
Most 6 665 4 87 1 6
Teplice 3 450 4 219 2 24
Usti nad Labem 8 840 4 146 - -

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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5.2.2 Utzivatelé socialnich sluzeb v Usteckém kraji

Dalsi vyhodnocovany ukazatel, ktery byl sledovan v letech 2009 — 2013 je pocet
uzivatelll socidlni sluzby. Na rozdil od kapacity zafizeni, ktera byla jiz diive hodnocena,
tento ukazatel vypovid4, kolik klientd vyuzilo nabizené sluzby v Usteckém kraji
V hodnoceném obdobi.

V tabulce ¢. 13 a nasledné pak v grafu ¢. 6 jsou zpracovana data sledovaného obdobi o

podtu uZzivatelii zafizeni pobytového typu socialnich sluzeb pro seniory v Usteckém Kraji.

Tabulka 13 Vyvoj pottu uZivateli pobytovych za¥izeni soc. sluzeb v Usteckém kraji 2009-2013

Zavizeni socialni sluzby pro seniory 2009 2010 2011 2012 2013
Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim | 1930 1909 1807 1795 1696
Domovy pro seniory 3887 3824 3596 3590 3600
Domovy se zvlastnim reZimem 933 1136 1303 1425 1624
Tydenni stacionare 61 72 57 64 39

Zdroj: MPSV, vlastni zpracovani

Graf 6 Vyvoj po¢tu uZivateli socialni sluzeb pro seniory v Usteckém kraji v obdobi 2009 — 2013
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Zdroj: MPSV, vlastni zpracovani

I pres klesajici tendenci jednoznacné prevlada pocet uzivateli socidlnich sluzeb
pobytového typu Usteckého kraje v domovech pro seniory. Nejvyznamnéj$i meziroéni
pokles byl zaznamenan v roce 2011, kdy se pocet uZivateld sniZil oproti roku pfedchozimu
0 228. V dalsich letech nebyl jiz tento pokles tak markantni a v roce 2013 se pocet
uzivateld ustalil na poctu 3600. Tato hodnota je prvnim zaznamenanym meziro¢nim

narustem za celé sledované obdobi. Celkovy pokles porovnany vzhledem k roku 2009
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odpovida 7%. Z grafu ¢. 11 v piiloze je po celou dobu sledovaného obdobi patrné vyuziti
kapacit tohoto typu zafizeni z vice nez 92 %.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, které rovnéz cilova skupina seniort
muze vyuzivat a byly tudiz zahrnuty mezi zatizeni pobytovych sluzeb, ktera jsou v této
préci sledovana, vykazuji hodnotami v rozmezi od 1930 az 1696 ve sledovaném obdobi
rovnéz klesajici tendenci a fadi se na druhé misto v poctu uzivateli socidlnich sluzeb
v Usteckém kraji. Primémy koeficient ristu vypodteny z dat uvedenych v piiloze 6
vyc¢isluje tento meziroc¢ni pokles 0 3,18 %.

Typ zatizeni, kde ma naopak pocet uzivateli tendenci vzristajici, jsou opét domovy se
zvlastnim rezimem. Zde bylo meziroéni tempo ristu vrozmezi 94 % - 21,8%.
Z ptivodnich 933 vzrost tento pocet k 31. 12. 2013 na konecnych 1624 uzivateld. Bazicky
index zde uvadi hodnotu zvySeni o 74,06%. U tohoto typu zatizeni lze do budoucna dle
pramérného koeficientu rustu ocekavat ro¢ni nartust o 14,9% uzivateli. Vyvoj poctu
uzivatelil domovl pro osoby se zvlastnim rezimem, ktery nejcastéji vyuzivaji seniofi
s vysokou zavislosti na pomoci jiné osoby je v grafu ¢. 8 znazornén linearni funkci
s odhadem trendu na dalSich pét let. Index determinace popisuje linearni trend kolisani

Casové fady z 99 %.

Graf 7 Vyvoj pottu uZivateli domovi se zvla§tnim reZimem v Usteckém kraji
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Pocet uzivatelll tydennich stacionaiti se pohybuje v analyzovaném obdobi v fadu
desitek, primérné pak 59 uzivateld za jeden rok. Ve srovnani se zakladnim obdobim klesl
pocet uzivateli o 36%. Vyvoj poctu uzivatell tydennich stacionait, domovl pro seniory a
domovii pro osoby se zdravotnim postizenim v Usteckém kraji je uveden v piiloze pomoci
vkladani linearniho a polynomického trendu do grafu ¢. 12 — 14 a zobrazenim indexu
determinace R2 Ve vSech tfech zminénych ptipadech se jako 1épe vystihujici trend dle

hodnoty indexu determinace jevi parabola.
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5.2.3 Vyvoj poétu neuspokojenych Zadateli v Usteckém kraji

Poskytovani socialnich sluzeb v pobytovych zatizenich je bezesporu ovliviiovano jiz
diive zminénou kapacitou zafizeni a ¢ekaci dobou na poptavanou sluzbu. Nésledné bude
analyzovan pocet neuspokojenych zadatelti po socialni sluzbé v domovech pro seniory a
domovech se zvlastnim rezimem, jako nejCastéji vyhleddvanou pobytovou sluzbu pro
cilovou skupinu seniorti.

V tabulce €. 14 jsou uvedena data o zadatelich, ktefi nebyli uspokojeni v poptavce po
pobytovém typu socialni sluzby na uzemi Usteckého kraje v rozmezi let 2009 — 2014.
Vysledek sledovani ukazuje na pozitivni klesajici trend v poctu neuspokojenych zadateli
domovt pro seniory, ale naopak na zvysujici se tendenci poc¢tu téchto zadatelti o pobyt
v domovech se zvlastnim rezimem a to i pies jiz diive uvadény zvysujici se pocet téchto

zatizeni v Kraji.

Tabulka 14 Vyvoj po¢tu neuspokojenych Zadatelii o socialni sluzbu v Usteckém kraji 2009 - 2014

Zavtizeni socialni sluzby pro seniory 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Domovy pro seniory 5689 5901 4230 4085 4100 4027
Domovy se zvla$tnim rezimem 1126 1852 1987 1749 1571 2124
Celkem 6 815 7753 6 217 5834 5671 6 151

Zdroj: MPSV, vlastni zpracovani

Analyzou ¢asové fady poctl neuspokojenych Zadatelli o socidlni sluzby v domovech
pro seniory pomoci elementarnich charakteristik v pfiloze 7 byl zjistén nejvyssi meziro¢ni
pokles téchto seniori v roce 2011, kdy se pocet neuspéSnych Zadatelli snizil oproti
pfedchozimu roku o 1671. Pfesto, Ze byl v roce 2010 a v roce 2013 zaznamenan narust,
primémé se meziro¢né tento pocet snizoval o 277 seniorl. Klesajici tendence oproti
zakladnimu obdobi (tj. rok 2010) byla zaznamenana v celém analyzovaném obdobi.
Bazicky index udava pokles oproti roku 2010 v letech 2011 - 2014 v rozmezi 28,32 % -
31,76 %. Pii sledovani stejného ukazatele vyvoje v domovech se zvlastnim rezimem se
projevuje opacna tendence nez u domovl pro seniory. Ptesto, Ze byl v roce 2012 a 2013
zaznamenan pokles, primérné byl meziro¢ni narist v celém obdobi 166 zadatelti. Nejvyssi
mezirocni narust téchto seniort byl pak v roce 2010, kdy se tento pocet zvysil oproti

pfedchozimu roku o 726 a v roce 2014, kdy narGst ¢inil 553 seniort neuspé$nych pii
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zadosti o socidlni sluzbu v zatizeni daného typu. V roce 2014 udavalo tempo ristu
hodnotu 135,201, tedy zvyseni o 35,2 % oproti pfedchozimu roku. Zaroven pak v tomto
roce Cinil nejvyssi nartst neuspokojenych Zadateli oproti zadkladnimu obdobi (tj. rok
2009). Bazicky index udava v roce 2014 narist témét 89%. Piesto, Ze se kapacity téchto
zafizeni neustale a vyznamné zvySuji, zvySuje se i poptavka po sluzbach v téchto zatizeni.
Vgrafu ¢. 9 je znazornén vyvoj] poctu neuspokojenych seniorii v obou vyse
analyzovanych typech zafizeni soucasné. Index determinace vystihuje konstruovany model

parabolického trendu ¢asové fady neuspokojenych Zadateli o socialni sluzbu v Usteckém

kraji z 52,07 %.

Graf 8 Vyvoj neuspokojenych Zadatelii o socidlni sluzbu v Usteckém kraji
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Zdroj: MPSV, vlastni zpracovani
5.2.4 Ekonomické ukazatele pobytovych zaFizeni pro seniory

Financovani socialnich sluzeb v Ceské republice je vicezdrojové a v soucasné dobé
prochézi zménami v obou nejzasadnéjSich zdrojovych polozkach, tj. dotacich a ptispévcich
od uzivateli. Od roku 2015 piesla agenda rozdélovani nevyznamnégjs$iho zdroje, dotaci
z vetejnych prostiedkl, z ministerstva prace a socialnich véci, které v minulosti
prerozdélovalo tyto zdroje, na pfislusné kraje. Tato zmé&na by neméla negativné ovlivnit
kvalitu poskytovanych sluzeb, nybrz pruznéji reagovat na aktualni potfeby socialnich
sluzeb v kraji. Pro Ustecky kraj bylo na rok 2015 alokovéano ze statniho rozpoétu Ceské
republiky 736 mil. K¢. V ptedchozim roce 2014 ¢inila tato dotace celkem 690 mil. K¢.
Duvodem ristu dotace je navysSeni mezd zaméstnanct v socialnich sluzbach. Dale pak v
roce 2015 probihala diskuze o valorizaci pfispévku na péci. Tato davka pro osoby, které

jsou zavislé na péc¢i druhych, nebyla valorizovana jiz od roku 2007. Zminéné navySeni
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bylo poté vladou schvaleno v prosinci 2015 ve varianté 10% navysSeni od mésice srpna
2016.

V nasledujicim grafu ¢. 10 jsou znazornény rozdily ekonomickych ukazateld, pfijmu a
vydaju v roce 2014 na jedno luzko ro¢né u organizaci poskytujici socialni sluzby seniorim
dle jejich zfizovatele. Sbér dat ekonomického charakteru v tomto ¢lenéni na regionalni
urovni kraje nebylo mozné ucelené ziskat, resp. jen velmi obtizné a proto byla sledovana
souhrnna data celé Ceské republiky. V tabulce ¢. 15 je pak rozdil mezi ekonomickymi

ukazateli v souvislosti dle typu zfizovatele vycislen.

Graf 9 Analyza ekonomickych ukazatelii na jedno lizko ro¢né - dle ziizovatele v CR 2014
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Tabulka 15 Analyza ekonomickych ukazateli na jeden lizko roéné - dle zfizovatele v CR 2014

2014 Primérné vySe v tis. K¢ / lizko rok
Uhrady za
Piijmy Dotace statu a
Zxizovatel pobyt, stravu a | Vydaje celkem
celkem ziizovatele
péci

Stat a kraj 337 165 135 336
Obec 296 160 104 299
Ostatni nestatni 320 118 108 321

Zdroj: MPSV, vlastni zpracovani

Celkové nejvyssi pfijmy na jedno luzko roéné ve vysi 337 000,- K¢ byly zaznamenany
Vv daném roce u zfizovatelll typu stat a kraj naopak od obci, které méli primérné celkové
pfijmy na jedno lizko ro¢né nizsi o 41 000,- K¢ a ostatnich (nestatnich) zfizovateld, kde
byly tyto pfijmy nizsi o 17 000,-. Rovnéz piijmy z dotaci statu a ztizovatele byly U zafizeni

A4

ziizovanych statem a krajem nejvyssi. Z celkovych piijmt pak &inily témét 49%. Uhrady
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za pobyt, stravovani a poskytnutou péci zaujimaly 40% celkovych piijmi. Zatizeni
zfizovana obci pfijala primémé na dotacich 160 000,- K¢ na jedno luzko roc¢né,
procentudlné pak tedy 54 % z celkovych pfijml a od uZzivateld praimérné 104 000,-, coz
odpovida 35% z celkovych piijmi. U ostatnich (nestatnich) zfizovatel se celkové piijmy
primémé vysplhali na vysi 320 000,- ro¢né na jedno lazko. Z toho dotace statu a dané¢ho
ziizovatele podilem témét 37% a thrady poskytovatelti podilem 34%.

Zatizeni ostatnich (nestatnich) zfizovateli méla vydaje vyssi primérné 0 22 000,- K¢ ro¢né
na jedno lizko a zfizovatelé typu stat a kraj vydaly na jedno ltizko ro¢né vice nez obce o
37 000,-.

Z provedeného Setfeni vyplyvaji rozdily pozorovanych ekonomickych ukazatelli
piijmul a stejné tak vydaji maji zafizeni zfizovana obci. V pfiloze 8 jsou dale piehledné
zpracovany ziskané konkrétni informace o primérnych ptijmech a vydajich pobytovych,
ambulantnich i terénnich typl zafizeni socialnich sluzeb pro seniory v obdobi 2010 — 2013
na jedno ltiZzko ro¢né. Jedna se o piijmy celkové, ptijmy z dotaci statu a ziizovatell, piijmy
od uzivatelii za pobyt, stravovani a poskytnutou péci a dale pak celkové vydaje zafizeni
socialnich sluzeb. Zafizeni jsou rovnéz sledovéana dle ziizovatele (statni a krajska, obecni

a ostatni).

5.2.5 Ostatni socidlni sluzby pro seniory v Usteckém kraji

V této podkapitole budou sledovany tudaje o socialnich sluzbach poskytovanych
ambulantnim a terénnim zplisobem. Mezi tyto typy sluzeb patii vzhledem k cilové skupiné
seniorti predevS§im osobni asistence, odlehcovaci sluzby centra dennich sluzeb a denni
staciondie. UZivatelé za t€émito sluzbami do zafizeni dochédzi ze svého domova samostatné
¢1 jsou doprovazeni nebo v piipadé sluZzeb terénnich jsou jim poskytovany v pfirozeném
socialnim prostiedi. V tabulce &. 16 jsou uvedeny poéty téchto uzivatelt v Usteckém kraji,
Vv tabulce €. 17 jsou dale vycisleny vydaje na tyto socidlni sluzby v obdobi 2009 — 2014 a
dale clenény dle typu poskytované sluzby.
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Tabulka 16 Poéet uZivateliis ambulantnich a terénnich socidlnich sluZeb v Usteckém kraji 2009 - 2014

Typ socialni sluzby 2009 | 2010 | 2011 2012 2013 | 2014
Osobni asistence 195 180 243 266 467 519
Odlehéovaci sluzby 353 234 322 290 349 1013
Centra dennich sluzeb 39 32 35 53 60 62
Denni stacionare 241 184 235 174 196 212
CELKEM 828 630 835 783 1072 | 1806

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Celkovy primérny pocet uzivatelt v letech 2009 — 2014 byl 992. Analyza ¢asové
fady pomoci elementarnich charakteristik provedena v piiloze 11 znaci, Ze nejmarkantnéjsi
meziro¢ni narist o 734 byl zaznamenan v roce 2014. Bazicky index ma v tomto roce
hodnotu 2,1812 a vypovida o narastu vzhledem k zdkladnimu obdobi, tj. roku 2009, o vice
nez 218 %. V tomto roce doslo k nartstu ve vSech typech sledovanych zatizeni socidlnich
sluzeb, predevsim pak toto zvySeni zaznamenaly odlehCovaci sluzby, kde byl meziro¢ni

narust 664.

Tabulka 17 Vydaje na ambulantni a terénni socialni sluzby v Usteckém kraji 2009 - 2014

Vydaje na socialni
2009 2010 2011 2012 2013 2014
sluzbu (v tis. K¢):
osobni asistence 11806 | 11480 | 12 621 12 928 17918 | 23550
odlehcovaci sluzby 15929 | 14762 | 18054 | 16263 | 21888 | 46851
centra dennich sluzeb 9220 | 4189 | 3659 9937 12122 | 6418
denni stacionaie 57336 | 40619 | 43390 | 33394 | 36519 | 43409
Celkem vydaje 94291 | 71050 | 77724 | 72522 | 88447 | 120228

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Celkova pramérna hodnota vydaji v letech 2009 — 2014 byla 87 377 tis. K&.
Analyzou casové tady v piiloze 12 bylo déle zjisténo, ze témét v celém obdobi naklady
oproti zakladnimu obdobi, tj. rok 2009 klesaly. O nariistu vypovida bazicky index az
vroce 2014, kdy doslo k nariistu o 27,5%. Prvni absolutni diference, ktera popisuje
meziro¢ni zmény, pak znaci spiSe kolisani nartistu a poklesu. Nejvetsi mezirocni nartst o

31 781 tis. K¢ vykazoval opét rok 2014, kdy tempo riistu bylo témét 36%.
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Z grafu ¢. 10 je zfetelné, ze Casova fada pocCtu osob vyuzivajici dané socidlni sluzby i
Casovad fada vydaji za tyto sluzby ma vzristajici tendenci. Na zikladé modelu
parabolického trendu lze usuzovat, ze k narGstu bude dochazet i v budoucnu. Index

determinace v obou ptipadech vystihuje 93 % variabilitu téchto ¢asovych fad.

Graf 10Vyvoj po¢tu uZivateli a vydaji na ambulantni a terénni soc. sluzby v Usteckém kraji

3500 250 000

3000  Celkem

2 ’ .
R®=0,9382 // - 200000 vydaje
2500 //
== Celkem pocet
5000 - 150000

osob

R?2=0,9397
1500

100 000 Polyg.
1000 (Celkem
50 000 vydaje )

500 ——Polyg.
(Celkem

0 0 pocet osob)

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

5.2.6 Dotaznikové Setreni

V této podkapitole mélo byt provedeno hodnoceni vysledku dotaznikového Setfeni mezi
seniory Usteckého kraje ve vékové skuping 65 a vice let, kteif vyuZivaji pobytové &i
ostatni socialni sluzby v kraji a zaroven mezi zaméstnanci téchto zatizeni. Z celkem deseti
oslovenych pobytovych zafizeni pfistoupili na tuto spolupraci pouze dva. Ostatnimi byla
zamitnuta, S odivodnénim, ze v ramci jejich zatizeni dochazelo v kratké minulosti Kk vice
obdobnym dotaznikovych Setfeni mezi uzivateli. V piipadé ambulantnich sluZzeb byly
distribuovany dotazniky, tykajici se spokojenosti v jednom dennim centru, které pfislibilo
spolupréci v Setfeni pouze mezi zaméstnanci. Celkova névratnost dotaznikli vSak cinila
pouze 5% dotaznikii, coz neni dobry vysledek pro pouzitelnou vypovidaci hodnotu.

Z uvedenych diivodl nebylo v praci k vysledkiim dotaznikti ptihlizeno.
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5.3 Navrhy, doporuceni

Z vysledkli provadénych Setfeni v oblasti socialnich sluzeb, poskytovanych seniorim
v Usteckém kraji vyplyvé, Ze otazka starnuti populace je jiz v souGasnosti aktualni téma,

které upozorfiuje na dalsi nutna opatieni v budoucnu.

Celkovym podtem obyvatel je Ustecky kraj jednim z nejpodetnéjsich krajii republiky
ptesto, ze V prub¢hu poslednich deseti let vykazuje klesajici tendenci, kterd je o¢ekavana i
v nasledujicich letech. Zaroveii je fazen mezi nejmladsi regiony Ceské republiky a tuto
charakteristiku lze ptfedpokladat i v budoucnosti. Jako jeden z divodi je mozné uvézt
v urcitych lokalitach kraje vyssi pocet romského etnika, které se znaci vysokou natalitou, a
tudiz ovliviuyje vysledky miry starnuti populace v téchto oblastech. Konkrétné pak zejména
na Chomutovsku, kde se index stafi, ktery popisuje demografickou strukturu kraje, 1isi od
udajii na Litoméficku téméft o 13, tj. o 13 senioril vice pfipadajicich na 100 déti ve véku do
15 let. V porovnani s celorepublikovymi tdaji starne Ustecky kraj pomaleji, ale neni
mozné tento ukazatel ani zde podcenovat, jelikoz ma v poslednich letech klesajici tendenci.

Z ptivodnich 17 % v roce 2005 se snizil na necelych 8 % v roce 2014.

Z dalSiho Setfeni je mozné usuzovat o zastoupeni forem a typl zafizeni socidlnich
sluzeb poskytovanych seniorim v Usteckém kraji. Dle informaci ziskanych piedeviim
ztzv. ,Katalogu socialnich sluzeb” je C¢itelné, Ze nejpocetnéji je v Kraji zastoupena
peCovatelska sluzba (59) poskytovana ambulantné ¢i terénné v piirozeném prostiedi
uzivateli. Dale pak druhy sluzeb urCenych pro seniory, ktefi jiz nejsou zcela samostatni a
potiebuji stdlou péci. Z téchto druhli pobytovych zafizeni je nutné zminit domovy pro
seniory (40) a domovy se zvlastnim rezimem (34), které se v obdobi let 2007 — 2014
vyvijeli nerovnomérné. Domovy pro seniory, které jsou V kraji vyuzivany po celou dobu
sledovaného obdobi z vice nez 90 % své kapacity, kolisaly svym poctem v rozmezi 38 —
45. V roce 2014 byl tento pocet niZsi témét o 23% oproti roku 2007. Sou€asné s poctem
téchto zatizeni samoziejmé klesala ve sledovaném obdobi i jejich kapacita a zaroven pocet
uzivatelil tohoto typu sluzby. Piesto, Ze tendence neuspokojenych Zzadatelli je rovnéz stale
klesajici, bylo téchto osob, kterym nebylo vyhovéno v poskytnuti péce v domovech pro

seniory vroce 2014 vice nez 4 000. Tento vysledek tedy neni mozné zcela jasné
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vysvétlovat nezajmem o tento typ sluzby, nybrz je nutné fesit divody nevyhovéni zadosti o
pfijeti. Jednim z nich by zde mohl byt uvazovan zdravotni stav uzivatelt, ktery vyzaduje
specifickou péc¢i, na kterou nejsou tato zafizeni vybavena, a lze predpokladat, Ze
V budoucnu bude nutné provadét takova opatieni, ktera povedou k transformaci stavajicich
domovti pro seniory na zafizeni s vyS$§im zaméfenim pro osoby vyzadujici tuto specifickou

péci.

VySe zminéni neuspokojeni uzivatelé naopak zvySuji svou poptavku pravé po
socialnich sluzbach poskytovanych v domovech se zvlaStnim rezimem, které nabizi péci
osobam s Alzheimerovou chorobou ¢i dal§imi typy demenci. Pfesto, Ze vyskyt této
choroby se zvySuje se starnouci populaci, coz zcela neodpovidd ,,mladému* regionu
Usteckého kraje, pravé zde jsou pobytové sluzby socidlni pée nejvice zcelé Ceské
republiky vyuzivany pravé osobami s t€émito chorobami. V celém obdobi let 2009 — 2013
se pocet uzivateli meziro¢né zvySoval. Kone¢ny pocet v roce 2013 se oproti roku 2009
zvysil o vice nez 74 %. Presto, Ze se v celém obdobi narlstal 1 pocet a kapacity téchto
zafizeni, narGist zaznamenaval 1 pocet netspesnych Zadatelii o tuto sluzbu. V tomto ptipade
Ize doporucit dalsi navySovani kapacit ¢i jiz diive zminovanou transformaci uréitého poctu

luzek v domovech pro seniory.

Analyzou ekonomickych ukazatelti byly zjistény rozdily vzhledem k typu zfizovatele
zaiizeni socialnich sluzby v polozkach piijmi i vydaji. Setfeni bylo provadéno na zakladé
celorepublikovych dat zvefejnénych Ministerstvem prace a socialnich véci. V roce 2014
byly nejvyssi primérné celkové ptijmy vykazovany u ziizovatelii typu stat a kraj. Naopak
nejnize evidovali tuto poloZku zatfizeni, kterd ziizovala obec. Pfijmy byly nasledné d€leny
na dotace statu a zfizovatele a polozku uhrady za pobyt, stravu a péci. Vzhledem k polozce
dotaci dosahly na nejniz$i pfijmy ostatni nestatni organizace. Ukazatel celkovych vydaji
byl rovnéz nejnizsi u obecnich ziizovatell. Kraje maji nové od roku 2015 v kompetenci
alokaci nejvyznamnéjSiho zdroje pif{jmid vSech zafizeni socialnich sluzeb, dotaci
z vefejnych rozpoctll, coz by mélo v budoucnu pozitivné ovlivnit financovani vzhledem k
pruznosti reakci na aktualni potieby socidlnich sluzeb a znalost daného kraje. Na rok 2015

bylo pro Ustecky kraj alokovano v této oblasti 736 mil. K&.
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6 Zavér

Cilem bakalaiské prace bylo zhodnoceni soucasné trovné poskytovani socialnich
sluzeb v péci o seniory v Usteckém kraji v¢etné jejiho dosavadniho vyvoje a soucasné bylo

cilem odhadnout dalsi mozny rozvoj této oblasti v nasledujicich letech.

Informace a data pouzita kanalyzam a Setfenim byly ziskany pfedevSim
prostiednictvim dat Ceského statistického ufadu, Ministerstva prace a socialnich véci a
v neposledni fadé od ziizovateld a poskytovateldl socidlnich sluzeb v regionu Usteckého
kraje. Vysledky prace poukazali na ur¢ité zmény v oblasti poptavky po uréitych typech
socialnich sluzeb, na které by méla nabidka pruznéji reagovat. Na tyto zmény, v jiz diive
zminénych individudlnich potiebéach cilové skupiny seniord, je tieba brat stile vétsi zietel
Vv planovani sit¢ socialnich sluzeb v kraji, pfesto, ze je tento problém jiz v minulosti

zmifiovan ve vech strategickych materialech Usteckého kraje.

Ackoliv se Ustecky kraj vénuje zajisténi informovanosti o moZnostech vyuziti
socialnich sluzeb, je vétSina ambulantnich a terénnich sluzeb pro seniory mnohem méné
vyuzivana, nez sluzeb pobytovych. Vyjimku v tomto pifipad¢ predstavuje pecovatelska
sluzba, ktera je v kraji vyuzivana vyznamné. Pobytové sluzby jsou sice dilezitou pomoci
pfi zajisténi neustalé péce o seniora, kterou neni z riiznych ditvodu schopna zajistit rodina,
avSak cilem rozvoje oblasti socidlnich sluzeb by mélo byt co nejdelsi mozné setrvani

jedince ve svém pfirozeném prostiedi.

Péce o seniory je v soucasnosti vefejnosti vniméana jako slozity problém provazany
mnoha souvislostmi z oblasti demografické, socidlni i ekonomické. Je tteba si uvédomit, ze
starnuti obyvatelstva je pfirozeny stav, ktery vSak v budoucnu bude dale zisadné
ovliviiovat dynamika riistu po¢tu osob v poproduktivnim véku a dalsi aspekty v podobé¢
zmén mentality a potfeb téchto budoucich seniorti. ReSeni nové vzniklého fenoménu se
nemohou podcenovat z zadného vyse zminéného divodu, jelikoz disledkem by bylo mimo

jiné narastani jiz dnes zhorSené situace v mezilidskych a mezigenera¢nich vztazich.
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Piiloha 1 Analyza vyvoje primérného véku obyvatelstva v Usteckém kraji 2005 - 2014

Prvni
Primérny vék Koeficient Bazicky index
Rok absolutni Tempo ristu
obyvatel ) ristu (2005)
diference

2005 39,0 X X 1
2006 39,2 0,20 1,0051 100,513 1,0051
2007 39,4 0,20 1,0051 100,510 1,0103
2008 39,6 0,20 1,0051 100,508 1,0154
2009 39,8 0,20 1,0051 100,505 1,0205
2010 40,0 0,20 1,0050 100,503 1,0256
2011 40,4 0,40 1,0100 101,000 1,0359
2012 40,6 0,20 1,0050 100,495 1,0410
2013 40,9 0,30 1,0074 100,739 1,0487
2014 41,2 0,30 1,0073 100,733 1,0564

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Piiloha 2 Analyza vyvoje indexu staii v Usteckém kraji 2005 - 2014

Prvni o
Rok Index stari absolutni Koeficlent Tempo ristu Bazicky index
e ristu (2005)
2005 80,25 X X 1
2006 82,96 2,71 1,0338 103,378 1,0338
2007 85,01 2,05 1,0247 102,471 1,0593
2008 87,57 2,56 1,0301 103,011 1,0912
2009 89,98 2,41 1,0275 102,752 1,1213
2010 91,25 1,27 1,0141 101,411 1,1371
2011 95,98 4,73 1,0518 105,184 1,1960
2012 100,85 4,87 1,0507 105,074 1,2567
2013 105,07 4,22 1,0418 104,184 1,3093
2014 108,54 3,47 1,0330 103,303 1,3525
Vypodet: VYn+1 = Vn - k
Rok 2015| 2016| 2017| 2018| 2019| 2020| 2021 | 2022| 2023| 2024
Index stafi |112,5| 116,61 | 120,86 | 125,28 | 129,85 | 134,59 | 139,5 | 144,59 | 149,87 | 155,34

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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Piiloha 3 Struktura obyvatel CR dle véku v letech 2004-2015

Rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Pocet 10 287 10 381 10 467 10 506 10 532 10 505 10 516 10 512 10 538
obyvatel 189 130 542 813 770 445 125 419 275
1479 1476 1480 1494 1518 1541 1560 1577 1601
0-14 514 923 007 370 142 241 296 455 045
7325 7391 7431 7413 7378 7262 7188 7109 7 056
15 - 64 238 373 383 560 802 768 211 420 824
1482 1512 1556 1598 1635 1701 1767 1825 1880
65 a vice 437 834 152 883 826 436 618 544 406
Index stari 100,20 102,43 105,14 106,99 107,75 110,39 113,29 115,73 117,45

Zdroj: vlastni zpracovani

Piiloha 4 Analyza vyvoje poétu pobytovych socidlnich za¥izeni v Usteckém kraji 2007-2014

Domov se Prvni o
Koeficient Tempo ristu | Bazicky
Rok zvlastnim absolutni .
. rustu % index (2007)

reZimem diference
2007 6 X X X 1
2008 16 10 2,6667 266,667 2,6667
2009 18 2 1,1250 112,500 3,0000
2010 23 5 1,2778 127,778 3,8333
2011 27 4 1,1739 117,391 4,5000
2012 28 1 1,0370 103,704 4,6667
2013 31 3 1,1071 110,714 5,1667
2014 34 3 1,0968 109,677 5,6667

Vypolet: k = n_l\/g 1,2812
1

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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_— Domov pro Prvni absolutni | Koeficient Tempo Bazicky index
seniory diference rustu rustu % (2007)

2007 45 X X X 1
2008 44 -1 0,9778 97,778 0,9778
2009 42 -2 0,9545 95,455 0,9333
2010 40 -2 0,9524 95,238 0,8889
2011 38 -2 0,9500 95,000 0,8444
2012 40 2 1,0526 105,263 0,8889
2013 42 2 1,0500 105,000 0,9333
2014 40 -2 0,9524 95,238 0,8889

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Piiloha 5 Analyza vyvoje potu kapacit pobytovych soc. zaFizeni v Usteckém kraji 2007-2014

_— Domov pro | Prvni absolutni | Koeficient Tempo Bazicky index
seniory diference rustu rustu % (2007)
2007 4764 X X X 1
2008 4323 -441 0,9074 90,743 0,9074
2009 4191 -132 0,9695 96,947 0,8797
2010 4081 -110 0,9738 97,375 0,8566
2011 3858 -223 0,9454 94,536 0,8098
2012 3820 -38 0,9902 99,015 0,8018
2013 3897 77 1,0202 102,016 0,8180
2014 3678 -219 0,9438 94,380 0,7720
Domov se
Rok . Prvni absolutni | Koeficient Tempo Bazicky index
. diference ristu rustu % (2007)
rezimem
2007 56 X X X 1
2008 816 760 14,5714 1457,143 14,5714
2009 951 135 1,1654 116,544 16,9821
2010 1114 163 1,1714 117,140 19,8929
2011 1333 219 1,1966 119,659 23,8036
2012 1455 122 1,0915 109,152 25,9821
2013 1775 320 1,2199 121,993 31,6964
2014 1963 188 1,1059 110,592 35,0536
1,6622

Vypolet: k = n_l\/y:"
Y1

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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Graf 11 Vyuziti kapacit domovii pro seniory v Usteckém kraji 2009 - 2014
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Piiloha 6 Analyza vyvoje potu uZivatelii pobytovych zaFizeni v Usteckém kraji 2009-2013

Rok 2009 2010 2011 2012 2013
Domovy pro seniory
Pocet uzivateli 3887 3824 3596 3590 3600
Prvni absolutni diference X -63 -228 -6 10
Koeficient rustua X 0,984 0,940 0,998 1,003
Tempo ristu X 98,38 94,04 99,83 | 100,28
Bazicky index 2009 1 0,98 0,93 0,92 0,93
Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim
Pocet uzivatelu 1930 1909 1807 1795 1696
Prvni absolutni diference X -21 -102 -12 -99
Koeficient risti X 0,989 0,947 0,993 0,945
Tempo ristu X 98,91 94,66 99,34 94,48
Bazicky index 2009 1 0,99 0,94 0,93 0,88
Domovy se zvla$tnim rezimem
Pocet uzivatelu 933 1136 1303 1425 1624
Prvni absolutni diference X 203 167 122 199
Koeficient risti X 1,218 1,147 1,094 1,140
Tempo riistu X 121,76 | 114,70 109,36| 113,96
Bazicky index 2009 1 1,22 1,40 1,5273 1,741
Tydenni stacionare
Pocet uzivateli 61 72 57 64 39
Prvni absolutni diference X 11 -15 7 -25
Koeficient rustu X 1,180 0,792 1,123 0,609
Tempo ristu X 118,03 79,17 | 112,28 60,94
Bazicky index 2009 1 1,18 0,93 1,05 0,64

Zdroj: MPSV, vlastni zpracovani

Vypolet: k = "_lfy—"
Y1

Domov pro osoby se ZP

Domov se zvla$tnim rezimem

0,9682;
1,1486;

pokles 0 3,18%
nardst o 14,86%
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Graf 12 Vyvoj poétu uZivatelit domovii pro seniory v Usteckém kraji
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Graf 13 Vyvoj poétu uZivatelit domovii pro osoby se ZP v Usteckém kraji
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Graf 14 Vyvoj pottu uZivatelii tydennich stacionait v Usteckém kraji
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Piiloha 7 Vyvoj potu neuspokojenych Zadatelii o socialni sluzby v Usteckém kraji 2009 - 2014

Prvni o
Domov pro Koeficient | Tempo Bazicky index
Rok ) absolutni
seniory ) ristu rastu % | (2010)
diference
2009 5689 | x X X 0,9641
2010 5901 212 1,0373| 103,726 1
2011 4230 -1671 0,7168 71,683 0,7168
2012 4 085 -145 0,9657 96,572 0,6923
2013 4100 15 1,0037| 100,367 0,6948
2014 4027 -73 0,9822 98,220 0,6824
Vypolet:  X=2= 4672
Domoyv se Prvni .
Koeficient | Tempo Bazicky index
Rok zvlastnim absolutni
) ristu rustu % | (2009)
rezimem diference
2009 1126 x X X 1
2010 1852 726 1,6448| 164,476 1,6448
2011 1987 135 1,0729| 107,289 1,7647
2012 1749 -238 0,8802 88,022 1,5533
2013 1571 -178 0,8982 89,823 1,3952
2014 2124 553 1,3520| 135,201 1,8863
Vypotet:  X=-—=—= 1735

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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Piiloha 8 Ekonomické ukazatele na jeden liizko/rok — stitni a krajska za¥izeni v CR 2010 — 2013

Prameérné prijmy (v tis. K¢) / lizko - rok Pramérné vydaje (v tis.
K¢) / lazko - rok
. h 3 I3l:1i !Dkt’ma Sk
(uvevdene v§34za 2z Ghrad
€. 108/2006 Sb.) Celkem szt?a")’z?’ztr’“ dotace .
a poskyt. péci
2014
Domovy pro seniory 305 168 94 297
Domovy pro osoby se ZP 382 171 176 388
Domovy s ZR 341 181 128 345
Denni a tydenni stacionare 611 125 444 620
Ostatni 280 80 181 288
CELKEM 337 165 135 336
2013
Domovy pro seniory 281 142 91 288
Domovy pro osoby se ZP 361 148 160 364
Domovy s ZR 315 148 113 321
Denni a tydenni stacionare 251 50 180 255
Ostatni 271 67 173 269
CELKEM 310 138 122 314
2012
Domovy pro seniory 277 140 94 283
Domovy pro osoby se ZP 344 144 149 354
Domovy s ZR 332 144 117 330
Denni a tydenni stacionare 205 48 135 238
Ostatni 259 67 168 259
CELKEM 303 135 120 310
2011
Domovy pro seniory 290 138 95 288
Domovy pro osoby se ZP 348 148 153 362
Domovy s ZR 316 141 121 341
Denni a tydenni stacionare 219 43 117 207
Ostatni 265 54 136 228
CELKEM 308 134 120 313
2010
Domovy pro seniory 275 135 139 286
Domovy pro osoby se ZP 340 145 194 365
Domovy s ZR 318 149 168 326
Denni a tydenni stacionare 188 45 143 210
Ostatni 193 51 142 199
CELKEM 294 132 161 309
2009
Domovy pro seniory 267 135 129 280
Domovy pro osoby se ZP 318 140 176 379
Domovy s ZR 312 150 161 319
Denni a tydenni stacionare 162 43 119 173
Ostatni 200 55 142 202
CELKEM 282 131 148 309

Zdroj: MPSV, vlastni zpracovani
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Piiloha 9 Ekonomické ukazatele na jeden liizko/rok — obecni za¥izeni v CR 2010 - 2013

Prameérné prijmy (v tis. K¢) / ltzko rok Pramérné vydaje (v tis.
Ztoho K&) / liizko rok
Druh sluzby
e
) stra?lovér,\i dotace ! Celkem
a poskyt. péci
2014
Domovy pro seniory 289 167 90 292
Domovy pro osoby se ZP 363 167 164 369
Domovy s ZR 315 187 101 323
Denni a tydenni stacionare 2183 403 1562 2073
Ostatni 151 31 87 152
CELKEM 296 160 104 299
2013
Domovy pro seniory 272 140 80 271
Domovy pro osoby se ZP 344 142 152 348
Domovy s ZR 299 146 91 301
Denni a tydenni stacionare 216 38 153 207
Ostatni 134 25 66 124
CELKEM 264 125 88 262
2012
Domovy pro seniory 262 134 80 261
Domovy pro osoby se ZP 339 151 150 340
Domovy s ZR 292 141 91 293
Denni a tydenni stacionare 226 39 152 227
Ostatni 122 20 71 119
CELKEM 254 120 88 253
2011
Domovy pro seniory 268 132 87 269
Domovy pro osoby se ZP 321 144 141 320
Domovy s ZR 304 144 99 299
Denni a tydenni stacionare 248 45 177 249
Ostatni 145 29 64 140
CELKEM 263 121 93 262
2010
Domovy pro seniory 261 126 134 261
Domovy pro osoby se ZP 315 137 178 315
Domovy s ZR 313 145 168 317
Denni a tydenni stacionare 236 33 203 236
Ostatni 114 19 93 124
CELKEM 252 112 140 254
2009
Domovy pro seniory 251 120 130 251
Domovy pro osoby se ZP 323 136 186 328
Domovy s ZR 301 140 161 305
Denni a tydenni stacionafe 239 35 203 241
Ostatni 107 19 88 108
CELKEM 245 108 137 247

Zdroj: MPSV, vlastni zpracovani
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Piiloha 10 Ekonomické ukazatele na jeden liZko/rok — ostatni (nestatni) zatizeni v CR 2010 - 2013

Prameérné prijmy (v tis. K¢) / ltzko rok Pramérné vydaje (v tis.
Soro K&) / liizko rok
Druh sluzby
REE S oo | 2
] stravovér’\i dotace Celkem
a poskyt. péci

2014
Domovy pro seniory 287 178 62 279
Domovy pro osoby se ZP 408 197 127 425
Domovy s ZR 282 192 31 284
Denni a tydenni stacionare 1746 393 930 1751
Ostatni 316 31 152 321
CELKEM 320 118 108 321

2013
Domovy pro seniory 276 152 61 279
Domovy pro osoby se ZP 338 137 99 343
Domovy s ZR 316 165 40 300
Denni a tydenni stacionare 219 46 116 228
Ostatni 287 25 121 286
CELKEM 283 86 91 282

2012
Domovy pro seniory 269 152 63 268
Domovy pro osoby se ZP 340 140 97 333
Domovy s ZR 303 153 44 289
Denni a tydenni stacionare 202 43 103 206
Ostatni 276 22 120 278
CELKEM 272 78 94 271

2011
Domovy pro seniory 272 141 65 164
Domovy pro osoby se ZP 338 121 96 173
Domovy s ZR 317 154 45 57
Denni a tydenni stacionare 200 40 102 77
Ostatni 262 21 97 398
CELKEM 266 69 84 267

2010
Domovy pro seniory 325 134 140 276
Domovy pro osoby se ZP 329 121 198 365
Domovy s ZR 293 148 140 278
Denni a tydenni stacionare 193 36 153 195
Ostatni 276 22 249 274
CELKEM 281 65 200 268

Zdroj: MPSV, vlastni zpracovani
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Piiloha 11 Vyvoj po¢tu uZivateli ambulantnich a terénnich soc. sluzeb v Usteckém kraji 2009 - 2014

Pocet uzivateli | Prvni
Koeficient | Tempo Bazicky index
Rok A/T sluzby absolutni
. rustu rustu % | (2009)
celkem diference
2009 828 | x X X 1
2010 630 -198 0,7609 76,087 0,7609
2011 835 205 1,3254 132,540 1,0085
2012 783 -52 0,9377 93,772 0,9457
2013 1072 289 1,3691 136,909 1,2947
2014 1 806 734 1,6847 168,470 2,1812

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Piiloha 12 Vyvoj vydaji ambulantnich a terénnich soc. sluZeb v Usteckém kraji 2009 — 2014

Vydaje Prvni .
Koeficient | Tempo Bazicky index
Rok A/T sluzby | absolutni
) rustu ristu % | (2009)
celkem diference
2009 94 291 | x X X 1
2010 71050 -23241 0,7535 75,352 0,7535
2011 77724 6674 1,0939| 109,393 0,8243
2012 72522 -5 202 0,9331 93,307 0,7691
2013 88 447 15925 1,2196| 121,959 0,9380
2014 120 228 31781 1,3593| 135,932 1,2751

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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