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Duvéra ceské spolecnosti v certifikaci udrzitelného

rybolovu ,,Marine Stewardship Council (MSC)*

Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva divérou a postoji Ceské spole¢nosti k certifikaci
udrzitelného rybolovu ,,Marine Stewardship Council (MSC)“. Prvni Cast prace obsahuje
literarni reSerSi zpracovanou na zaklade studia dat dostupné tuzemské a zejména zahrani¢ni
odbomné literatury a dalSich internetovych zdroji. V praci je nejprve popsano etické
nakupovani, poté svétovy rybolov a jeho negativni dopady na zivotni prostiedi. Nasleduje
predstaveni udrzitelného rybolovu, véetné certifikace MSC. Zavérem je také definovan pojem
greenwashing a je uveden v kontextu s certifikaci MSC.

Prakticka Cast prace se zabyva postoji Ceskych spotiebitelt k etickym produktim
ajejich informovanosti a divérou v certifikaci MSC. Realizace praktické Casti probihala
s vyuzitim kvantitativniho vyzkumného Setfeni prostfednictvim dotazniku a kvalitativniho
vyzkumného Setfeni prostfednictvim polostrukturovanych rozhovori. Druha cast prace
obsahuje také testovani predem stanovenych hypotéz. Respondenti kvantitativniho Setfeni byli
nasledné pomoci shlukové analyzy rozifazeni do dvou shlukd. V zavéru prace jsou
zhodnoceny vysledky vyzkumi a je navrzena infografika pro vybrany obchodni fetézec

S potravinami.

Klicova slova: Marine Stewardship Council, MSC, davéra, udrzitelny rybolov, certifikace,

dotaznikové Setteni, shlukova analyza, etické nakupovani



Trust of Czech Society in the '"Marine Stewardship
Council (MSC)" Sustainable Fishing Certification

Abstract

This diploma thesis deals with the trust and attitude of the Czech society towards the
"Marine Stewardship Council (MSC)" certification of sustainable fishing. The first part of the
thesis contains a literature review prepared on the basis of the data study of available domestic
and mainly foreign professional literature and other internet sources. At first the thesis
describes ethical shopping and the state of world fisheries with its negative impact on the
environment. This is followed by a summary of sustainable fishing, including the MSC
certification. The theoretical basis concludes with defining the concept of greenwashing and
presenting it in the context of MSC certification.

The practical part of the thesis deals with the attitudes of Czech consumers towards
ethical products and their awareness and trust in MSC certification. This part is based on data
obtained through quantitative research in the form of a questionnaire and qualitative research
in the form of semi-structured interviews. The second part of the thesis also contains the
testing of predetermined hypotheses. The respondents of the quantitative research were
subsequently divided into two clusters using cluster analysis. At the end of the work, the

research results are evaluated and an infographic is designed for the selected grocery chain.

Keywords: Marine Stewardship Council, MSC, trust, sustainable fishing, certification,

questionnaire survey, cluster analysis, ethical shopping
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1 Uvod

V dne$nim svété plném konzumerizmu se etické nakupovani tési ¢im dal vetsi oblibe.
Roste zajem spotiebitel o podminky vzniku produktt, které nakupuji. Vzhledem k faktu, ze
klimaticka krize jiz zasahuje do nejedné oblasti nasich zivoti a je obecné znamo, Ze jeji
projevy budou ¢im dal vice znatelné, l1ze u vzristajici se Casti populace pozorovat zvysSeny
zajem o enviromentalni stranku jejich spotfebitelského chovani.

Jedna oblast, kterd moznad nenapadne kazdého ve spojitosti se zneCiSténim planety, je
komercni motsky rybolov. Se zvySujici se lidskou populaci roste i poptavka po motskych
rybach a moftskych produktech, které jsou v urcitych oblastech svéta stézejni soucasti lidské
obzivy a zdroje proteinu. V disledku toho se zvysuje koncentrace rybarskych veslic a s tim
spojené mnozstvi ulovenych ryb. Tyto rybaiské subjekty zanechéavaji v oceanech velké
mnozstvi vyfazeného rybarského nacini ¢i jiného, prevazné plastového, odpadu. Navic pokud
jsou ryby ¢i jiné moiské produkty loveny neudrzitelné, mohou tyto rybarské aktivity vést az
k vyraznému narusSeni moiskych potravinovych fetézcti, coz ma negativni dopad na cely
moisky ekosystém a muze vést az k vyhynuti urCitych zvifecich druht.

Tomu se snazi zabranit mnohé subjekty, které usiluji pomoci certifikace rybarskych
subjektt a jejich naslednych ulovkt o zaruCeni spotfebitelim udrzitelnost téchto moiskych
produktt. Jedna z téchto nejrozsifenéjsich certifikaci nese nazev Marine Stewardship Council
(MSC). Ta se pomoci ud€lovani své certifikace snazi spotiebitelim zarucit, ze tyto produkty
byly vyloveny za jasné stanovenych podminek se snahou minimalizovat dopad na zivotni
prostiedi a také ze pii vylovu neprob&hly rizné formy vykofistovani pracovnika Ci jiné
neetické praktiky.

Se svoji vzrustajici pusobnosti je certifikace MSC nucena vyporadavat se s fadou natfceni
z praktikovani greenwashingu. Vroce 2021 neslo 16 % veskerych morskych uwlovku
oznaceni certifikace MSC a mnozi ji kritizuji, ze pfi takto velkém objemu certifikovanych
subjektd MSC neni schopna fadné zajistit dostate¢né dodrzovani standardi, které by meély
produkty, nesouci toto oznaceni, spliiovat.

Tato diplomova prace se zaméfuje predevsim na divéru Ceskych spotiebitelt v certifikaci
MSC a jejich postoje k této certifikaci. Mimo to se také zaméfuje na informovanost ceskych

spotiebitell v oblasti etického nakupovani a certifikace MSC.
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2 (il prace a metodika

V této Casti prace je popsan hlavni cil prace, véetné uvedeni dil¢ich cili. Dale jsou

uvedeny metody, které slouzily k dosazeni téchto stanovenych cila.

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace bylo zhodnotit divéru a informovanost ceské spolecnosti
v certifikaci udrzitelného rybolovu ,,Marine Stewardship Council (MSC)* a nasledné navrzeni
postuptt vedoucich ke zlepSeni diaveéry a informovanosti. V ramci hlavniho cile byla
soustfedéna pozornost na nékolik dil¢ich cili. Mezi né patfilo urCeni teoretickych vychodisek
v oblasti etického nakupovani a etického rybolovu se zaméfenim na certifikaci MSC,
testovani statistickych hypotéz tykajicich se vyzkumného tématu, roziazeni respondentt
dotaznikového Setfeni do skupin se spoleCnymi znaky a posouzeni postoju a informovanosti
spotfebitelt se zajmem o etické produkty, vCetn€ té€ch s oznacenim certifikace MSC, o téchto

produktech.

2.2 Metodika

Teoreticka cast prace byla zpracovana na zakladé studia dat dostupné tuzemské
a pfevazn€ zahrani¢ni odborné literatury a dalSich internetovych zdroji, pojednavajicich
o problematice etického nakupovani, udrzitelného rybolovu a certifikaci MSC.

Prakticka c¢ast diplomové prace je zaloZzena na kvantitativnim vyzkumném Setien,
testovani statistickych hypotéz, nasledné shlukové analyze a kvalitativnim vyzkumném
Setfeni. V praktické casti bylo nejprve provedeno kvantitativni vyzkumné Setfeni pomoci
internetového dotaznikového Setfeni. Sbér dat z dotazniku byl zahajen 8. 1. 2024 a ukoncen 1. 2.
2024. Dotaznik byl sdilen skrze platformy Facebook a Instagram a rozesilan prostfednictvim
komunikacnich kanalti jako jsou e-mail, WhatsApp, SMS zpravy a jiné. Dotaznik byl
zpracovan a také vypliovan v prostredi internetové aplikace Google Forms. Celkové vyplnilo
dotaznik 414 respondentl, z nichz zadny nebyl z vyzkumného Setfeni vyfazen. Dotaznik
obsahoval celkem 19 otazek, z nichz 13 bylo meritornich, 5 identifika¢nich a 1 otazka méla
doplnujici charakter. Meritorni otazky se zaméfovaly nejprve na postoj respondentt
k etickému nakupovani a poté se soustiedily na postoj respondenti k etickému rybolovu

a certifikaci MSC.
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V dalsi casti praktické Casti probéhlo statistické testovani Sesti pfedem stanovenych
hypotéz, které mélo za cil zjistit existenci zavislosti mezi zkoumanymi znaky. Konkrétné Slo
o téchto Sest hypotéz:

Hypotéza 1: Ho = Duvéra vto, ze etické podminky vzniku etickych vyrobka skutec¢né
napliiuji etické parametry produkce nema vliv na frekvenci etického nakupovani.

Hypotéza 2: Ho= Vék nema vliv na divéru v to, Ze etické podminky vzniku etickych vyrobku
skute¢né napliuji etické parametry produkce.

Hypotéza 3: Ho = Dosazené vzdélani nema vliv na divéru v certifikaci etického rybolovu
MSC.

Hypotéza 4: Hy = VySe Cistého mési¢niho pfijmu nema vliv na to, zda je eticky puvod
moiskych ryb a moiskych produkta rozhodujicim kritériem pfi jejich nakupu.

Hypotéza S: Hyo = Vyhledavani si informaci o etickych parametrech etickych produkta
pred nebo po jejich nakupu nemé vliv na vnimany dopad komeréniho moiského rybolovu
na znecisténi oceand.

Hypotéza 6: Ho = Vnimana uroveii propagace certifikace etického rybolovu MSC v Ceské
republice nema vliv na vnimany pifinos certifikace etického rybolovu MSC pro ochranu
motskych ekosystémi.

Pro ovéfeni statistickych hypotéz byl pouzit Chi-kvadrat test o nezavislosti (XZ).

V tomto testu se testuje hypotéza o nezavislosti obou proménnych proti alternativni hypotéze,
tvrdici, ze jsou tyto proménné zavislé. Aby mohl byt Chi-kvadrat test o nezavislosti
aplikovan, je zapotfebi splnit podminky pouziti Chi-kvadrat testu o nezavislosti. Prvni
podminka fika, ze nejvice 20 % oCekavanych (teoretickych) Cetnosti mize byt mensich nez 5,
a druhd tvrdi, ze zadna ocekavana (teoreticka) Cetnost nesmi byt mensi nez 1 (Kabrt, 2011).
Pokud je néktera z podminek nesplnéna, je zapotiebi logicky sloucit tfadky ¢i sloupce
a oCekavané Cetnosti znovu prepocitat. Pro vypocCet ocekavanych (teoretickych) Cetnosti byl

pouzit nasledujici vzorec.

Kde: (D
n; = suma Cetnosti v radku
n; = suma Cetnosti ve sloupci

n = celkovy rozsah souboru
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Dale byl pro vypocet pouzit vzorec testového kritéria G

r =

i=1 j=1
Kde: 2)
nj; = skuteCné Cetnosti
0j; = oCekavané Cetnosti
I = pocet sloupct
S = pocet radka
Hladina vyznamnosti, s kterou bylo celou praci pocitano, byla zvolena a = 0,05 (5 %). Postup
pfi vypoctu Chi-kvadrat testu o nezavislosti byl takovy, Ze nejprve probéhl na zakladé
skutecnych Cetnosti n;; vypocCet oekavanych (teoretickych) Cetnosti pro kazdou hodnotu
v kontingen¢ni tabulce. Pokud hodnoty spliovaly podminky pouziti Chi-kvadrat testu
o nezavislosti, byla z nich nasledné vypoctena hodnota testového kritéria G. Ta byla nasledné
porovnana s kritickou tabulkovou hodnotou na hladin€ vyznamnosti o = 0,05 a s pfisluSnym
stupném volnosti. Vypocet stupné volnosti byl vypocitan za pomoci vzorce
[(r-1)*(s-1)], kde r je pocet sloupct a s odpovida poctu radkt v dané kontingenéni
tabulce. V pftipad¢, ze byla tabulkova kriticka hodnota mensi nez vypoctené testové kritérium
G, doslo k potvrzeni vzajemné zavislosti znakl, byla zamitnuta nulova hypotéza a pfijata
hypotéza alternativni. V opacném piipad¢, kdy tabulkova kritickd hodnota vysla mensi
nez vypoctené testové kritérium G, doslo k potvrzeni nezavislosti vybranych znaku a k pfijeti
nulové hypotézy (Hindls, Hronova a Novak, 2000).

Tteti Cast vlastni prace obsahovala shlukovou analyzu. Aby bylo mozné tuto analyzu
aplikovat, bylo nutné nejprve normalizovat primarni data odpovédi meritornich otazek
z dotazniku. To bylo provedeno pievedenim odpovédi z dotazniku na skalu od O do 1.
U otazek s moznosti odpovédi na skale od 1 do 5 bylo vSech 5 hodnot pomérové prevedeno na
Skalu od 0 do 1. Odpovéd ,,1“ byla prevedena na O, odpovéd ,2“ na 0,25 atd. U otazek
s binarni moznosti odpovédi ano/ne byla jednoduse odpovédi , Ano* pfifazena hodnota 1
a odpoveédi ,,Ne“ hodnota 0. U vSech ostatnich otazek, u kterych byla moznost vice odpovédi
nebo obsahovaly odpovédi typu ,Nevim* ¢i ,Nemam jasny ndzor* atd., byla normalizace

provedena pomoci dummy proménnych. Kazdd moznost odpovédi piedstavovala vlastni

14



proménnou, které byla v pfipadé uvedeni dané odpovédi pfifazena hodnota 1 a v pripadé
neuvedeni hodnota 0.

K nalezeni optimalniho poctu shlukti byla pouzita loktova metoda. Tato metoda
pohlizi na procento rozptylu vysvétlené funkci poctu shlukti. Metoda je zalozena na myslence,
ze je optimalni zvolit takovy pocet shlukil, Ze pfi ptidani dalsiho shluku se nezvysuje moznost
modelovani dat. Procento rozptylu, které je vysvétleno shluky, je vyneseno do grafu proti
poctu shlukt. Prvni shluky pfidaji mnoho informaci, ale na urcitém bod¢€ mezni zisk
dramaticky klesne, ¢imz vytvori v grafu thel, diky kterému pfipomina graf loket, po kterém je
tato metoda pojmenovana. Pravé v tomto uhlu se nachazi optimalni pocet shlukti (Bholowalia
a Kumar, 2014).

Dale byla za ucelem redukce dimenzionality modelu pouzita analyza hlavnich
komponent. Tato metoda se snazi naleznout mapovani z d-dimenziondlniho prostoru
do nového (k < d) - dimenzionalniho prostoru s minimalni ztratou informace. Snahou je
maximalizovat rozptyl. Hlavni slozka w; vykazuje pfi promitani dat na danou slozku nejvétsi
rozptyl a datové objekty lze poté dobfe oddélit. Hlavni slozky budou vytvaret zmenSeny
k-dimenzionalni prostor. Hlavni slozka wj, ktera ma nejvétsi rozptyl, pfedstavuje vlastni
vektor kovarian¢ni matice vstupnich dat s nejvyssi vlastni hodnotou, ktera odpovida rozptylu.

Mapovani do mensiho prostoru dimenzi je provedeno pomoci nasledujici rovnice:

z=WT(x—m)
3)
Kde W predstavuje jednotlivé vlastni vektory kovarian¢ni matice vstupnich dat sefazené
podle velikosti vlastnich hodnot a kazdy datovy objekt je vycentrovan odectenim od datového
objektu x stfedni hodnotu m. Po uskuteCnéni linearni transformace se ziskd novy
k-dimenzionalni prostor, ktery obsahuje dimenze vlastnich vektorti a jehoz rozptyl odpovida
vlastnim hodnotam (Alpaydin a Bach, 2014).

Poté jiz doslo k pouziti samotné shlukové analyzy. Ta byla provedena pomoci metody
k-primért a jako mira vzdalenosti byla pouzita euklidovska vzdalenost. Princip metody
k-primért spociva v definovani t€zist€ pro kazdy shluk. Tyto tézist€ je vhodné umistit tak,
aby byly co nejvzdalenéji umistény od sebe. Dale je kazdy bod, ktery spada do pfislusné
datové sady, prifazen k nejbliz§imu tézisti. Kdyz jsou takto pfifazeny vSechny body, je
potieba prepocitat vSechna tézisté na stredy shluku, které vznikly v predchozim kroku. Poté je

smycka. Jako dusledek smycky nastane, ze te€zisté krok po kroku méni své umisténi, dokud se
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j1z ned¢€ji zadné zmeény. Jinymi slovy se jiz tézist€ nepohybuje. Tento algoritmus se zamétuje
na minimalizaci ucelové funkce, konkrétné funkce kvadratické chyby. K vypoctu slouzi

nasledujici funkce:

K
s, €)=Y > |y, —c |
k=l ieS,

“4)
Kde Sje oddil konkrétniho shluku reprezentovany vektory yi v M-rozmérném prostoru
asklada se zneprazdnych a nepfekryvajicich se shluki Sk, kde kazdy ma té€zist€ ck
(k=1,2,..K) (Kodinariya a Makwana, 2013). Mira vzdalenosti, ktera byla ve shlukové
analyze pouzita, byla euklidovska vzdalenost. Ta urCuje vzdalenost dvou bodi pomoci rovné
ptimky mezi obéma body. Tato mira vzdalenosti je zalozena na Pythagorové véte. Vypocet
vzdalenosti je vysledkem druhé odmocniny rozdild dvou vektorti (Suwanda, Syahputra
a Zamzami,2020). Vypocet euklidovské vzdalenosti mezi objekty X; a X; predstavuje

nasledujici vzorec.

Kde: 5)
p = pocCet vektora
xik je hodnota vektoru k-té proménné u i-tého objektu

Xjk je hodnota vektoru k-té¢ proménné u j-té¢ho objektu (Klimek, 2008).

V posledni ¢tvrté Casti vlastni prace bylo provedeno kvalitativni vyzkumné Setfeni
pomoci polostrukturovanych rozhovori. Vsechny rozhovory probéhly béhem biezna 2024
a probéhly formou osobniho setkani. Dohromady takto probéhlo 10 rozhovord. Respondenti
odpovidali na 15 pfedem pfipravenych otdzek, pficemz otazky byly n€kdy Ilehce
modifikovany v navaznosti na obsah pfedchozich odpovédi. Kromé meritornich otazek
obsahoval rozhovor také jednu identifikacni, ve které bylo zjiStovano pohlavi, vék
a ekonomicka situace, popfipadé druh zaméstnani. Otazky, na které byli respondenti tazani,
jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2. Jeden rozhovor trval primémé 10—15 minut. Respondenti byli

vybrani na zakladé otazky v dotazniku, kde mohli zanechat svoji emailovou adresu. Podminka
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Giasti byla znalost certifikace MSC a v8imani si této certifikace pfi nakupu moiskych ryb
a morskych produkti. Cilem rozhovorli bylo zjistit hlubsi nazory a postoje spotiebitel

k etickému nakupovani a prevazné k certifikaci MSC a také jejich spotfebni chovani v téchto

oblastech.
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3 Teoreticka vychodiska

Prvni kapitola teoretické ¢asti této prace se zabyva etickym nakupovanim. Prace priblizi
jeho historii 1 sou¢asnou podobu a vymezi rozdéleni spole¢né s determinanty nakupu etickych

produktii.

3.1 Etické nakupovani

Etické nakupovani je fenomén, kterému se v poslednich pfiblizné tiiceti letech dostava
zvySené pozornosti. Tento fenomén se vyvinul ze zeleného nakupovani (Green shopping),
které je postaveno na principu vyhybani se uréitym produktim, které zpusobuji naptiklad
zneCisténi ovzdusi nebo tyrani zvifat. Na druhou stranu zahrnuje zelené nakupovani také
pozitivni produktové volby, ¢imz je mySleno nakupovani enviromentalné pratelskych
produktti napiiklad z recyklovaného materialu a podobné. Etické nakupovani je oproti
zelenému nakupovani Sirsi koncept. Pojem ,.etické” v sobé nese vyznam jak pro firmy, tak
pro zakaznika. Ukryva v sobé vyznam svédomi pii ndkupu, ¢imz zahrnuje témata jako
blahobyt zvirat, Fairtrade, socialni aspekty pracovnich podminek, ale i mySlenka na své
zdravi, ktera je ukryta za ndkupem organickych potravin. Ramec etického nakupovani je tedy
pomérné Siroky a shodnout se na pifesné definici byva pomérné komplikované

(Carrigan, Szmigin a Wright, 2004).

3.1.1 Historie etického nakupovani

Kofteny etického nakupovani sahaji az do prelomu 18. a 19. stoleti a lze je rozdélit
na Ctyfi zakladni sméry. Mezi né patii lidskd préva, environmentalismus, prava zvifat
a ochrana spotfebitele.

Prvni smér zabirajici se lidskymi pravy vznikl v roce 1844, kdy Robert Owen zalozil
ve Velké Britanii hnuti za ochranu spotiebitele. To byl ve své dobé zcela novy koncept, nebot
do té doby se vSechna hnuti, jmenovité naptiklad odbory, soustfedila na ochranu prav
pracovnik, nikoliv vSak spotiebitell.

Druhy smér, ktery se zabyva environmentalismem, je vyrazné¢ mlads$i a zacal byt
verejnosti diskutovan az v druhé poloviné 20. stoleti. Tento smér ma nejblize k podobé
etického nakupovani, jak je vniméana dnes. Do povédomi se environmentalismus dostal mimo

jiné diky americké biolozce a spisovatelce Rachel Carsonové, ktera v roce 1962 vydala knihu
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,Tiché jaro“. Ta je udavana jako jedno ze stézejnich dél, které dalo vzniknout
environmentalnimu hnuti v USA. Obsah knihy se soustiedi na environmentalni otazky
produkce potravin, jako je pouziti chemickych postiiki a s tim souvisejici kvalita potravin.
Treti smér se vénuje pravam zvirat. Prvni koncept ochrany prav zvifat vznikl
ve Velké Britanii spole¢né se vznikem , Royal Society for the Prevention of Cruelty to
Animals®, coz lze do cestiny prelozit jako ,Kralovska spoleCnost pro prevenci nasili
na zvitatech”. Ta vnikla jiz v roce 1824, pfiCemz v roce 1840 dostala od kralovny Viktorie
povoleni uzivat privlastek , kralovska“. Pozdéji v 80. letech 20. stoleti se ve Velké Britanii
mezi chovnymi zvifaty zacaly ve vét§im meéfitku objevovat vyskyty listeridzy, salmonely,
e-coli a nemoci Silenych krav, coz vedlo ke zvySené pozornosti ochrany zvifecich prav.
Posledni ¢tvrty smér se tyka ochrany spotiebitele. Se vzniklym konzumnim hnutim,
které se zrodilo v USA v 60. letech, se zacalo vénovat vice pozornosti ochrané spotiebitele.
Zakaznici zacali pozadovat vetSi transparentnost vyrobcu ve smyslu sdé€lovani kvality
a puvodu vyrabéného zbozi. Zacali totiz byt vice skepticti k ¢im dal vétsimu objemu

nabizeného zbozi (Cowe a Williams, 2000).

3.1.2 DneSni podoba etického nakupovani

Etické nakupovani se v poslednich pfiblizné tiiceti letech té§i ¢im dal vétsi oblibé.
Oblasti, do kterych zasahuje, je mnoho. Ty nejrozsitenéjsi jsou napiiklad etické nakupovani
odévu, potravin, kosmetiky, elektroniky nebo tfeba udrzitelnych zdroju energie.

Vyzkumna asociace Ethical Consumer, zabyvajici se etickym nakupovanim
a spotfebou, uvadi ve svém vyzkumu ,, Twenty Years of Ethical Consumerism* z roku 2019,
ze za poslednich dvacet let se vydaje domacnosti ve Velké Britanii v oblasti etického
nakupovani zvysily o 369 %. V absolutnich hodnotach se jedna o narast z 11,152 miliardy
GBP vroce 1999 na 41,142 miliardy GBP za rok 2018. Nejvétsi procentualni nartst
zaznamenala oblast ekologické dopravy, kde se vydaje domacnosti zvysily o 1929 % z 301
miliont GBP na 5,806 miliardy GBP. Dalsi vyrazné oblasti rastu byly nakupy etickych
potravin, kde byl zaznamenan narist o 1153 % nebo oblast udrzitelného vybaveni
domacnosti, kde se vydaje domacnosti zvedly o 741 % (Ethical Consumer, 2019).

Obdobi pandemie Covid-19 se kromé mnoha jinych oblasti podepsalo i na zméné
struktury etického nakupovani. Vyzkumna asociace Ethical Consumer ve své studii zjistila, ze
celkové pandemie pozitivné piisp€la etickému smysleni pii nakupech produktd. Nejvétsi
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zmény nastaly v oblasti omezeni nakupu jednorazovych plasti a obecné snizeni
vyprodukovaného plastu. Timto tématem se pied pandemii Covid-19 zabyvalo 33 % populace
ve Velké Britanii, ovS§em po pandemii se pocet zvysil na 52 %. Dalsi velky narast nastal
v oblasti nakupu Fairtrade produkti. Ten se zvysil z 15 % pied pandemii na 27 %
po pandemii. Tim, ze byli lidé nuceni travit vice Casu ve svych domovech, se také zacala
vénovat zvySena pozornost spotfebé energii. Snizenim spotieby energii se pred pandemii
zabyvalo 34 % domacnosti, zatimco po pandemii to bylo 49 %. Jako posledni stoji za zminku
oblast dopravy. Zde byl zaznamenan jediny pokles preferenci, a to u upfednostiiovani
hromadné dopravy pred jizdou autem. Pfed pandemii upfednostiiovalo hromadnou dopravu
20 % populace, zatimco po pandemii to bylo jen 8 %. Na druhou stranu se ale zvysila
preference jizdy na kole nebo chuze z 28 % pied pandemii na 44 % po pademii (Ethical
Consumer, 2020).

3.1.3 Typy etickych nakupu

Jak uvadéji ve své knize ,, The Ethical Consumer” Harrison, Newholm a Shaw (2005),
etické nakupovani lze rozdélit na pét rozlicnych typi. Jedna se o bojkot, pozitivni
nakupovani, komparativni etické nakupovani, vztahové nakupovani a anti-konzumerismus.
Vsechny tyto typy mohou byt zamétfeny na konkrétni produkty, ale také na celé firmy.

1) Bojkot urcitych firem miaze mit mnoho podob a je lidstvem vyuzivan jiz po staleti.
Zakladni princip spo¢iva ve vyhybani se nakupim urcitych produktti nebo produkta
celé firmy. Bojkoty mohou firmam uskodit, ale jinym naopak pomoci. Bojkoty jsou
vnimany jako kolektivni akt, tedy ze se urcitd skupina lidi rozhodne vyhybat
konkrétnimu zbozi ¢i produktim firem. Tato zainteresovana skupina se
pii bojkotovani snazi vynalozit tlak na bojkotované firmy, které jsou vnimany jako
nepfitel, a snazi se ovlivnit i ostatni spotiebitele v zapojeni do bojkotu. Typickym
ptikladem je bojkot firmy Nestlé, ktery je jedineCny ve své délce trvani (Harrison,
Newholm a Shaw, 2005).

2) Pozitivni nakupovani je typ spotiebitelského chovani, které zahrnuje
uprednostiiovani urcitych etickych produkti a znacCek, které jsou v souladu
s hodnotami a prioritami nakupuyjiciho. Spotfebitelé podporuji znacky, které
prioritizuji etické hodnoty, jako je Fairtrade, udrzitelnost ¢i socialni zodpovédnost

firem. Nakupem etickych produkti jako jsou napfiklad Usporné Zzarovky nebo
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3)

4)

5)

kosmetika, ktera nebyla testovana na zvitatech, napliuji nakupujici své hodnoty, skrze
které mohou citit smysl a osobni naplnéni (Tao a kol. 2022).

Komparativni etické nakupovani je zpusob etického nakupovani, pii kterém si
nakupujici porovnava informace o firmach nebo konkrétnich produktech
a vyhodnocuje, ktery produkt nebo firma nejvice napliiuje etické hodnoty. Tato
komparace je zaklad prace britské vyzkumné asociace ,Ethical Consumer®, ktera
provadi vyzkum S§iroké Skaly produktt a vyzdvihuje provérené produkty, které se tadi
mezi ty nejetitéjsi. Vysledky jsou poté zverejiiovany v Casopise ,,Ethical Consumer
Magazine“ (MBA Knowledge Base, 2021).

Vztahové nakupovani se soustfedi na dulezitost vzajemného vztahu mezi kupujicim
a prodavajicim. Tento pfistup tvrdi, ze etické nakupovani neni jen o individualnich
spotiebitelskych volbach, ale také o vziemném vztahu mezi nakupujicimi
a prodavajicimi. Tento vztah je zaloZzen na duvéfe a transparentnosti. Nakupujici se
snazi sdelit prodavajicim své potfeby a ti se snazi na tyto potieby reagovat. Tento typ
etického nakupovani miizeme demonstrovat napiiklad na regionalnich farmarskych
sdruzenich (Gullett a kol. 2009).

Anti-konzumerismus je typ etického nakupovani, kdy ze strany spotiebitele dochazi
k vyhybani se nakuptu produktt, které nespliiuji pozadavky udrzitelného rozvoje.
Tento typ zahrnuje také udrzitelny konzumerismus, ktery se zcela neodklani
od mySlenky konzumerismu, ale snazi se najit udrztelnéjsi alternativu. Jako priklad
1ze uvést vyuzivani sluzeb oprav, jako jsou opravy obuvi ¢i obleCeni, namisto nakupu

nového produktu (Harrison, Newholm a Shaw, 2005).

3.1.4 Eticky spotrebitel

Eticti spotiebitelé jsou zakladni kostrou etického nakupovéani. Byt etickym

spotiebitelem znamend nakupovat produkty, které nejsou skodlivé pro zivotni prostiedi
a nemaji negativni dopad na spole¢nost. To muze zahrmovat prosté véci jako je nakup vajec
z volného chovu nebo 1 ty slozitéjsi, jako je bojkotovani zbozi vyrobeného détskou praci
(Freestone a McGoldrick, 2008). Autofi Elkington a Hailes vychazeji pfi definovani etického
spotiebitele z definice zeleného spotiebitele. Toho definuji jako takového spottebitele, ktery
se vyhyba produktim, které¢ by mohly ,,ohrozit zdravi spotiebitele nebo jinych osob, zptsobit
znacné Skody zivotnimu prostfedi béhem vyroby nebo likvidace, spotfebovat neumeérné

mnozstvi energie, ¢imz zpusobit zbyteCné plytvani, obsahovat materialy, které pochazeji
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z ohrozenych druhi nebo prostiedi, zahrnovat zbytecné pouziti zvifat anebo jejich tyrani nebo
nepiiznivé ovlivnit jiné zeme.” (Elkington a Hailes, 1989).

Pojem eticky spotfebitel na rozdil od zeleného spotiebitele zahrnuje Sirsi okruh
problémd, coz mimo jiné také znamena té€z§i rozhodovaci proces pro spotiebitele. Proto je
nutné definici zeleného spotiebitele rozsifit o urcitou pfitomnost svédomi pii nakupnim
chovani. Jsou to napfiklad dobré podminky zvitat, Fairtrade, socialni aspekty produktt jako
jsou pracovni normy, nebo zajem o vlastni zdravi, ktery lze pozorovat skrze rust prodeje
organickych biopotravin. Etiti spotfebitelé se tedy navic zajimaji o lidsky prvek
konzumerismu. Redaktor magazinu Ethical Consumer Tim Hunt shrnuje, ze spravny eticky
spotiebitel je tvoren deseti zdkladnimi slozkami. Mezi tyto slozky patii snaha o nakup u co
nejvice ovérenych etickych znacek, snaha omezit svoji spotiebu, jako je nakupovani stale
nového obleCeni ¢i mobilnich telefont, snaha snazit se véci opravovat nebo upcyklovat,
namisto prostého vyhozeni. Dalsi sloZky jsou podle Hunta nakupovani produkta z druhé ruky,
nakupovani u lokalnich nezavislych prodejct, nakupovani v druzstevnich prodejnach, dale
také nakupovani produktli, které nesou ovefena oznaceni jako Fairtrade, vegan a dalsi.
Posledni ze slozek jsou bojkot firem, které se nechovaji zodpovédné a udrzitelné, byt aktivni
v socialnim zivoté a snazit se §ifit mySlenky udrzitelné spotieby a investovat penize

do projektu, které jsou benefitujici pro spolecnost (Hunt, 2023).

3.1.5 Corporate Social Responsibility

Corporate Social Responsibility (CSR) neboli v piekladu ,,Spolecenskd odpovédnost
firem* je koncept, ktery pfimo souvisi s etickym nakupovanim. CSR se stalo kliCovym bodem
v sebeprezentaci firem. Kazda firma ma svoji CSR politiku a kazdoro¢né vypracovava zpravu
o svych CSR ¢innostech. Sirsi definice Corporate Social Responsibility zahrnuje vztahy mezi
globalnimi firmami, vladami stat( a individualnimi obyvateli. Konkrétni definice od autort
Crowther a Aras zni ,,Corporate Social Responsibility je koncept, pomoci kterého spolecnosti
dobrovolné zaclenuji socialni a environmentalni zajmy do svych obchodnich operaci
a do interakce se svymi stakeholdery.“ (Crowther a Aras, 2008). Jind definice od autora
Chandlera zahrnuje 1 financni profit firem. Chandler definuje CSR jako ,,uhel pohledu firmy
na své role ve spolecnosti, ktery predpoklada odpovédnost jednotlivych firem, za podminek
maximalizace svého zisku a odpovédnosti firemnich stakeholderd za své ciny.“

(Chandler, 2011). V podstat¢ jde o souhrn rozhodnuti a feSeni danych firem v otdzkach
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etickych problému, ¢imz by firmy mély pfispét k udrzitelnému rozvoji. Pod stakeholdery
firem si lze predstavit jakékoliv skupiny lidi nebo samotné jednotlivce, ktefi mohou ovlivnit
nebo jsou ovlivnéni dosahovanim firemnich cila.

Dalsim z autora zabyvajicich se Corporate Social Responsibility je Archie B. Carroll.
Ten pfisel skonceptem Ctyfstupiiové pyramidy, kterd ma zndzoriiovat ctyfi zakladni
komponenty spoleCenské odpovédnosti firem. Jde o ekonomickou odpovédnost, legalni

odpovédnost, etickou odpovédnost a filantropickou odpovédnost.

Obrazek 1 Carrollova pyramida Corporate Social Responsibility

Philanthropic

Responsibility

Ethical Responsibility

Legal Responsibility

Economic Responsibility

Zdroj: Abd Rahim, 2016

Ekonomicka odpovédnost je zakladni odpovédnosti firem vici spolecnosti. Jiz historicky byl
motiv zisku firem primarni pobidka k podnikani. Bez dosahovani zisku by totiz firmy
nemohly existovat a vyrabét zbozi a sluzby, které spotrebitelé chtéji. Postupem Casu se motiv
zisku promeénil v motiv maximalizace zisku. VSechny ostatni obchodni odpovédnosti museji
byt zalozeny na ekonomické odpovédnosti, nebot jinak se stanou pouhymi diskutabilnimi
uvahami.

Legalni odpovédnost je dalsim stupném Carrollovy pyramidy. Tvrdi, Ze spoleCnost ocekava,
ze firmy budou na cesté k dosazeni zisku dodrzovat zakony a predpisy vyhlasené jednotlivymi
staty. V ramci plnéni spoleCenské smlouvy nebudou firmy vystupovat mimo ramec zakona,
coz by mélo byt chapano jako zakladni a pfirozené jednani (Abd Rahim, 2016). Legalni
odpové&dnost firem odrazi pohled na eticky kodex firem ve smyslu, ze ztélestiuje spravedlivé
jednani v mezich zakona stanoveného zakonodarci.

Eticka odpovédnost firem obsazuje tfeti stupet CSR pyramidy. Zahrnuje normy nebo

oCekavani, které spotfebitelé, zaméstnanci, akcionafi i komunita povazuji za spravné
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a spravedlivé nebo v souladu s ochranou moralnich prav. Tyto praktiky nejsou na rozdil
od legalni odpovédnosti kodifikovany v zakoné, i presto je ale jejich plnéni ofekavano
(Kusyk, 2021). V jiném slova smyslu muze byt eticka odpovédnost vnimana jako piijeti nové
vznikajicich hodnot a norem, jejichZ plnéni spolecnost o¢ekava od firem i pfesto, ze to muze
vyzadovat vyS§si standard nez vyzaduje zakon.

Filantropicka odpovédnost se nachazi na uplném vrcholu Carrollovy CSR pyramidy.
Filantropie zahrnuje aktivity firem podporujici lidské blaho a dobrou vuli. Obvykle jde
o financni pfispévky do projektid podporujicich vzdélani, kulturu nebo komunitu. Muze také
jit o vénovani Casu zapojenim se do riznych spoleCenskych programu ¢i aktd (Abd Rahim,
2016). Oproti etické odpoveédnosti je ta filantropickd zalozena vice na dobrovolné bazi.
Komunity chtéji, aby firmy pfispély své penize, prosttedky a cCas zaméstnanct
k humanitarnim ucelim, ale nepovazuji firmy za neetické, pokud tak neucini nebo

neposkytnou pozadovanou uroven (Kusyk, 2021).

3.1.6 Determinanty etického nakupovani

K popisu etického nakupniho chovani a pifipadné jeho predikci nam slouzi urcité
modely nakupniho chovani. Mezi ty nejznaméjsi a nejCastéji pouzivané se fadi , Theory
of Reasoned Action” (Teorie odivodnéného jednani) a zni pozd€ji odvozena ,Theory
of Planned Behavior (Teorie planovaného jednani).

Teorie odivodnéného jednani je koncepéni model urCeny ke zkoumani lidského
chovéni. Jeho cilem je prozkoumat vztah mezi postojem a chovanim na zéakladé dvou
hlavnich konceptd. Témi jsou princip kompatibility a zamér chovani (Mishra, Akman
a Mishra, 2014) S modelem piis§li v osmdesatych letech autofi Ajzen a Fishbein. Teorie
vychazi z predpokladu, ze se lidské bytosti chovaji rozumné, tedy ze jejich rozhodnuti je
postaveno na zakladé dostupnych informaci a ze zvazuji nasledky svych ¢ind. Kromé
neocekavanych udalosti se predpoklada, ze budou jednat v souladu se svymi postoji (Otieno,
Liyayla, Odongo, 2015).

Model Teorie odivodnéného jednani byl pozd€ji autory upraven na model Teorie
planovaného jednani. Ten je oproti prvnimu modelu rozsifen o vnimanou kontrolu chovani
(percieved behavior control). Dle Teorie planovaného jednani determinuji nadkupni chovani
jedince tfi zakladni faktory. Postoje, subjektivni normy a jiz zminénd vnimana kontrola

chovani.
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Postoje jakozto prvni determinant spotiebitelského chovani jsou zalozeny
na osobnostnich rysech a obecnych nazorech jedince. Pomoci postoji vyhodnocuje jedinec
nasledky chovani jako pozitivni i negativni, ¢imz vyhodnocuje, zda si urcity produkt koupi,
¢1 nekoupi.

Druhym determinantem jsou Subjektivni normy. Ty nesou v potaz socialni okoli
jedince, které na n¢j vyviji tlak pfi rozhodovani. Zaklada se na normativnich presvédcenich,
které jedinec vnima skrze své pratele, rodinu ¢i jiné socialni skupiny, a pokousi se jim
vyhovét.

Tfetim a poslednim determinantem je Vnimana kontrola chovani, prostfednictvim
které jedinec posuzuje své schopnosti a muze se diky tomu lépe rozhodovat ve slozitych
situacich a urcit, jakou kontrolu nad nimi mé. Tento koncept se na poli socialni psychologie

v ne¢kolika ohledech podob4 Bandurovo pojmu vlastni u¢innosti (self-efficacy) (Ajzen, 1991).

3.2 Svétovy rybolov

Rybolov je dilezitou soucasti svétového potravinaiského hospodaistvi. Celosvétove
zaméstnava rybolov pfes 200 miliont lidi. Vylovené ryby jsou hlavnim zdrojem pfijmu
bilkovin u 950 milionu lidi a tvoii 16 % veskerych zivocisnych bilkovin zkonzumovanych
lidmi (Jangampalli, 2019). Ve svétovém zebiicku rybolovu jsou na prvnim misté asijské staty,
které v roce 2020 zaujimaly 70 % vodni Zivo&isné produkce. Za zminku stoji Cina, jejiz
produkce tvorila 35 % zté svétové. Na dalSich mistech jsou zemé v Americe (12 %),

v Evropé (10 %), v Africe (7 %) a v Australii a Oceanii (1 %) (FAO, 2022).

Déleni rybolovu

Svétovy rybolov lze rozdélit na dvé odvétvi podle mista vylovu, a to na moisky
a vnitrozemsky. V roce 2020 bylo z celkové ulovenych 90,3 milionti tun ryb 78,8 mil. tun
uloveno v moftskych vodach a 11,5 mil. uloveno ve vnitrozemskych vodach, viz tabulka ¢.1.
Mimo bézného rybolovu se na celkové produkci ryb znaénym procentem podili také
akvakultura. ,,Akvakulturou rozumime chov nebo péstovani vodnich organismu za pouziti
technik, slouzicich ke zvyseni produkce danych organismi nad ramec pfirozené kapacity
jejich prostredi.“ (Evropska komise, Generalni feditelstvi pro zivotni prostiedi, 2018).
Prostfednictvim akvakultury bylo za rok 2020 celkové vyprodukovano v moiskych

i vnitrozemskych vodach 87,5 mil. tun vodnich organism?.
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Tabulka 1 Objem vylovenych ryb ve svété v tunach

2000s 2010s

Average per year

Miflion tonnes (live weight equivalent)

Production
Capture:
Inland 7.1 9.3 11.3 12.0 12.1 11.5
Marine 81.9 816 9.8 84,5 80,1 788
Total capture 88.9 90.9 91.0 96.5 92.2 90.3
Aquaculture:
Inland 12.6 25.6 44.7 51.6 53.3 54.4
Marine 9.2 17.9 26.8 30.9 31.9 31
Total aquaculiure 21.8 43.4 71.5 82.5 B5.2 87.5
Total world fisheries and aquaculture 110.7 134.3 162.6 178.9 177.4 177.8

Zdroj: FAO, 2022

Ztabulky ¢. 1 vyplyva, Ze zatimco objem zivocCichi ulovenych rybolovem se
za poslednich tficet let néjak vyrazné nemeénil a kolisal kolem 90 mil. tun rocné, tak objem
produkce zivocicht pochazejicich z akvakultur zaznamenal znacny rust. Z ro¢nich primért

devadesatych let 21,8 mil. tun ro¢n€ vzrostl az na 87,5 mil. tun v roce 2020 (FAO, 2022).

Ekonomicky vyznam rybolovu

Odvétvi rybolovu a akvakultury zastava svoji velikosti nemalé misto ve svétovém
hospodarstvi. V roce 2019 zaujimal celkovy svétovy export ryb a produkti z nich 161 mild.
USD. Pro porovnani hodnota svétového exportu vsech ostatnich mas byla ve stejném roce
0 5 mld. USD mensi, tedy 156 mld. USD.

Moi'ské zdroje hraji vyznamnou roli v ekonomikach pobfeznich stath, predevsim
v téch rozvijejicich se. Jak jiz bylo zminéno, rybolov zaméstnava celosvétove pres 200 mil.
lidi. Mimo rybolovu generuje toto odvétvi pracovni mista také v procesech pfed a po
samotném rybolovu. Jde o rizna femesla tykajici se stavby lodi, vyroby siti, zpracovani ryb,

obchodu s nimi a mnoho dalsich. (FAO, 2021)
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3.3 Negativni dopady rybolovu na Zivotni prostiredi

Jako mnoho jinych komercnich aktivit, také rybolov ma svij nemaly podil

na svétovém znecisténi planety. A to hned v n€kolika oblastech.

Mikroplasty

Mikroplasty v oceanech dosahuji alarmujicich hodnot. Kazdym rokem se
do svétovych oceanti dostane pfiblizné 8 mil. tun plastu (Napper, 2022). Zatimco pozemni
zdroje plastového znecisténi jsou pomérné dobie zmapovany a je na né kladena velka
pozornost, tak moiské zdroje plastového znecCisténi zistavaji tak néjak v pozadi. Dle Wrighta
je to zapii¢inéno obtiznym monitorovanim jednotlivych plavidel a §iroce rozs§ifend mylna
predstava, ze jejich mira znecisténi je nam znama (Wright, 2021). Plasty z rybatskych aktivit
se nejcastéji dostanou do vody ve forme opusténého, ztracené¢ho nebo jinak vyfazeného
rybarského nacini. NejCastéjsi a také nejvice vrazedné rybarské nacini, které byva nalezeno
ve vodach, jsou rybarské sit€. Z jejich vlaken se uvoliiuje velké mnozstvi mikroplast a navic
hrozi, ze se mofsti zivoCichové zapletou do téchto volné plyjicich siti a zahynou dusledkem

zamotani se do nich (Nelms, 2021).

Bottom Trawling

Bottom trawling je metoda rybolovu, kterda ma obzvlasté negativni environmentalni
dopady na moftskou faunu i floru. Pfi této metode se pouzivaji vle¢né sité pro lov na nebo
blizko motského dna. Ty jsou zaptazené za motorové plavidlo a vlaci se po moiském dné.
Timto zpusobem dochazi k naruseni biomasy, snizeni mnozstvi a kvality organické hmoty
a redukci druhové pestrosti u motského dna (Hiddink, 2020). Vle¢né sité takto degraduji horni
vrstvu moiského dna do hloubky 4 az 8 cm. Tento zpusob rybolovu obecné vyzaduje tézké
rybarské nacini a moiské plavidlo s vysoce vykonnym motorem, ktery spotiebuje velké
mnozstvi paliva, ¢imz vypousti také velké emise oxidu uhli¢itého. Vzhledem k tomu, Ze se
vleCnymi sitémi kazdorocné ulovi mezi 19 az 25 mil. tun ryb, coz je asi Ctvrtina veskerych

moiskych tlovka, je proto dilezité si uvédomit rozsahlost tohoto problému (Rijnsdorp, 2020).
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Obrazek 2 Vizualizace bottom trawlingu

Zdroj: Oceana, 2023

Obrazek €. 2 nastifiuje princip bottom trawlingu vcetné vizualizace zanechané stopy

na moiském dné.

Vedlejsi alovky

Vedlejsi ulovky jsou dalsim velkym problém komer¢niho moiského rybolovu.
Vedlejsimi ulovky je mysleno jakykoliv organicky material zvifeciho ptvodu, ktery rybafi
nechtéji nebo nemohou lovit (Pan, 2022). S vedlejs$imi ulovky je spojeno nasledné vyhozent,
které Huang a Liu definuji jako ,,soucast celkového ulovku vyhozeného z jakéhokoli divodu
do mote.”“ (Huang a Liu, 2010). V pfipad€ vyhozeni se nerozliSuje, zdali je zivoCich zivy ¢i
mrtvy. Dle Roda predstavovaly vyhozené vedlejsi ulovky odhadem 9,4 % z celkového
pramérmného tlovku mezi roky 2010 az 2014 (Roda, 2019). Nejcastéjsimi vedlejsimi ulovky
jsou motské zelvy, mofisti ptaci, zraloci, rejnoci a mnoho dalSich. Loveni a nasledné zbaveni
se jich vyhozenim zpét do mofe pfispiva ke zmensovani populace té€chto zivocicha. Tim také
dochazi k naruseni struktury moiskych ekosystému a potravinovych fetézct, coz mize ohrozit

dlouhodobou potravinovou bezpecnost lidstva (Suuronen, 2020).

Nadmérny rybolov

Nadmérny rybolov specifickych druhd mofskych Zzivofichi s sebou nese fadu
negativnich dopada. Vychytavanim urcitych druha se redukuyje jejich populace a v extrémnim

pifipadé muze dojit az k Gplnému vyhubeni. Tim se také vytvaii nerovnovaha v moiském
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ekosystému a stejné jako u vedlejsich tlovkd dochazi k naruseni potravinovych fetézcu.

Priblizné 30 az 35 % rybich populaci je loveno neudrzitelnym zptasobem (Link, 2019).

3.4 Udrzitelny rybolov

Vzhledem k rostouci svétové populaci, vyss8i zivotni Grovni a rostoucimu poveédomi
o zdravotnich benefitech konzumace ryb a vyrobku z nich, dochazi k navysujici se poptavce
po rybich produktech. Soubézné s tim ale také roste zajem vefejnosti o udrzitelnost tohoto
odvétvi, nebot’ se u nekterych motskych druhli projevuje vyrazny ubytek jejich populace, jako
disledek nadmérného rybolovu a nieni jejich ptirozenych habitati (Maesano, 2020). Pro cely
koncept vyuzivani svétovych vodnich zdroji udrzitelnym zptisobem slouzi nazev ,,Blue

Economy*.

3.4.1 Blue Economy

Pojem , Blue Economy® (modra ekonomika) byl poprvé oficialné predstaven v roce
2012 na konferenci Organizace spojenych narodd na téma udrzitelny rozvoj v Rio de Janeiru.
Driive byl tento koncept nahrazovan slovnimi spojenimi jako , ocean economy® (oceanska
ekonomika) nebo ,,marine economy” (moiska ekonomika), ov§em bez ustdleného vyznamu.
Prvni ucelena definice od Organizace spojenych narodi popsala ,,Blue Economy® jako
oceanskou ekonomiku, jejiz cilem je ,zlepsit lidsky blahobyt a socidlni spravedlnost
a zaroven vyrazn¢ snizit environmentalni rizika a ekologické nedostatky.“ (United Nations,
2014). O néco pozd€ji vroce 2017 definovala Svétova banka , Blue Economy* jako
,udrzitelné vyuzivani oceanskych zdroji sméfujici k ekonomickému ristu, zlepSeni Zivobyti
a pracovnich pfilezitosti, pfi zachovani zdravi oceanského ekosystému.* (World Bank, 2017).

At uz je definice jakakoliv, kliCovy prvek , Blue Economy* je spole¢na spoluprace
napfi¢ hranicemi a sektory prostfednictvim ruznych partnerstvi (Lee, 2020). Vlady statu
a globalni ¢i regionalni instituce, jako je napiiklad Organizace pro vyzivu a zemédélstvi,
zkousSeji rtizné pristupy fizeni rybolovu, aby dosahly vyssi udrzitelnosti celého odvétvi
rybolovu. Implementace t€chto pfistupt a jejich kontrola je ovSem slozitda. Mimo rtiznych
vladami fizenych iniciativ vznikly také ty, které jsou zaloZeny na principu trzniho

mechanismu.
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34.2 Certifikace udrzitelného rybolovu

Koncept certifikace udrzitelného rybolovu, kterou udéluje komercni subjekt, byl
poprvé predstaven v devadesatych letech dvacatého stoleti. Vznikl jako reakce na naprosty
kolaps lovu tresky obecné v roce 1992 v oblasti Grand Banks v Atlantickém oceanu, z divodu
dekad nadmérného rybolovu tohoto druhu. Dusledkem toho piiSlo pfiblizné 35 000 rybaiu
a zamestnancu zpracovatelskych zavoda o praci. Tato udalost se stala klicovou pro rozhybani
kole¢ek udrzitelného rybolovu (van Putten, 2020). V reakci na tento prudky kolaps se
spolecnost Unilever, ktera byla v t¢ dobé jednim z nejvétSich zpracovateld ryb a moiskych
plodi, a organizace World Wide Fund, ktera pusobi v oblasti ochrany pfirodnich zdroji,
spojily a spolecné¢ wvytvofily organizaci Marine Stewardship Council, kterd se stala

prukopnikem v certifikaci udrzitelného rybolovu (Agnew, 2014).

Marine Stewardship Council

Organizace Marine Stewardship Council (MSC) byla zalozena v roce 1997. Jedna se
o ,,soukromy certifikacni systém treti strany, ktery nastavuje globalni standard, podle kterého
lze posoudit udrzitelnost rybatskych aktivit bez ohledu na velikost, geografii nebo pouzitou
metodu rybolovu.” (Le Manach, 2020). Béhem prvnich dvou let své existence se skupina
zainteresovanych stran, vCetné zastupci vefejného zajmu (environmentalni nevladni
organizace a akademicka sféra) i komercniho zajmu (prodejci moiskych plodd a asociace
moiského primyslu), shodla na souboru kritérii, které se posléze staly zakladnim kamenem
certifikace udrzitelného rybolovu MSC. Na tyto kritéria dohlizi certifikacni organ tfeti strany,
ktery rozhoduje, zdali je rybarsky subjekt dostatecné spliiuje. V pifipadé pozitivniho

vyhodnoceni poté udéli onu certifikaci.

Obrazek 3 Logo certifikace MSC

Marine
Stewardship
Council

™

Zdroj: Marine Stewardship Council, 2023
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V bfeznu roku 2000 byla poprvé udélena rybarskému subjektu certifikace udrzitelného
rybolovu MSC (Christian, 2013). Od té doby se pocet certifikovanych subjekti stale navysuje
a v roce 2021 bylo pfiblizn€ 16 % veskerych svétovych ulovkt ryb a motskych zivocicha
v oceanech zastiténo organizaci MSC a spliiuji tedy vybrana kritéria udrzitelnosti (Nyiawung,

2021).

Graf 1 Vyvoj po¢tu MSC certifikovanych rybarskych subjektt a tlovki
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Zdroj: Wijen a Chiroleu-Assouline, 2019

Graf ¢. 1 popisuje vyvo] MSC certifikovanych rybafskych subjekta. Dale také vyvoj
téch, které jsou v procesu vyhodnocovani, kterym byla certifikace odebrana ¢i pozastavena

a mnozstvi MSC certifikovanych ulovkt (v milionech tun) mezi lety 1999 az 2017.

3.4.3 Princip udéleni certifikace MSC

Proces ziskavani MSC certifikace udrzitelného rybolovu je komplexni proces skladajici se
z n¢kolika krokt. Cely proces vyfizeni certifikace trva mezi 12 az 18 mésici a rybarsky
subjekt za néj musi zaplatit mezi 15 000 a 120 000 USD. Cena se li§i v zavislosti na velikosti

rybarského subjektu, dostupnosti informaci a na mife zapojeni zucastnénych stran. Aby
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rybarsky subjekt ziskal certifikaci MSC, musi spliiovat stanovena kritéria udrzitelnosti. Ty se
déli na tfi zakladni zasady.

1) Zasada udrzitelnosti rybolovu, ktera urCuje, Ze rybolov musi probihat zptsobem,
ktery umozni pokracovat v rybolovu neomezené dlouho, aniz by doslo k nadmérnému
vyuzivani zdroja.

2) Zasada dopadu na ekosystém, ktera zajistuje, Ze rybolov je tieba fidit tak, aby byla
zachovana struktura, produktivita, funkce a rozmanitost ekosystémut, na kterych
rybolov zavisi, véetné ochrany jinych druhi a habitata.

3) Zasada efektivniho managementu, ktera udava, ze rybolov musi spliiovat vSechny
mistni, vnitrostatni a mezinarodni zakony a musi mit zavedeny u¢inny systém fizeni.

Pod tyto tfi zasady spada 25 samostatnych ukazateli vykonu. Kazdy tento ukazatel se

pfi posuzovani rybarského subjektu ohodnocuje body od 1 do 100. K uspésnému udéleni
certifikace musi v kazdém ukazateli vykonu dosahnout rybaisky subjekt minimalné 60 boda.
Je zde ale podminka, ze pokud subjekt dosahne v nékterém ukazateli vykonu mezi 60 a 79
body, musi zavést opatieni, aby se dostal nad hranici 80 bodu. Pokud tak ucini, mize mu byt
udélena certifikace a subjekt smi své ulovky oznacit logem udrzitelného rybolovu MSC. Cely
proces posouzeni splnéni kritérii a obodovani ukazatelG vykonu provadéji akreditovani
nezavisli certifikatori, ktefi nesou nazev ,,Conformity Assessment Bodies“ (CAB) (MSC,

2023).

3.4.4 Dalsi certifikace udrziteIného rybolovu

Kromé certifikace udrzitelného rybolovu MSC muzeme ve svété nalézt jesté nékolik
dalSich certifikaci tykajicich se udrzitelného rybolovu. Zde jsou piedstaveny nékteré z nich.

Aquaculture Stewardship Council (ASC) je nevladni organizace zalozena v roce
2010, zabyvajici se udrzitelnymi akvakulturami. Jednotlivé akvakultury zadajici o certifikaci
udrzitelnosti jsou posuzovany nezavislymi akreditovanymi certifikatory. Pokud splni
ptislusnd kritéria a zaplati certifikacni poplatek, mohou své produkty oznalit certifikaci

udrzitelnych akvakultur ASC (ASC, 2023).
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Obrazek 4 Logo certifikace ASC
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Zdroj: Aquaculture Stewardship Council, 2024

Best Aquaculture Practices (BAP) je opét nevladni organizace, ktera se soustiedi
na udrzitelné akvakultury. Kromé& samotnych farem kontroluje také lihn€, vyrobce krmiv
a proces zpracovani a baleni vyrobku vzeslych z akvakultur. Proces certifikace BAP funguje
na stejném principu jako MSC a ASC. Tedy ze certifikace probiha pod zastitou nezavislych
akreditovanych certifikatorti, ktefi po posouzeni urCitych kritérii udrzitelnosti rozhodnou
o odéleni certifikace. S certifikaci je také spojen poplatek za zprostfedkovani a vyuzivani loga

BAP na svych produktech (Best Aquaculture Practices, 2023).

Obrazek 5 Logo certifikace BAP

Best
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Zdroj: Best Aquaculture Practices, 2024

Friend of the Sea (FOS) je nevladni organizace, ktera se jako jedina zabyva jak certifikaci
udrzitelnosti volného rybolovu, tak i akvakultur. Byla zalozena v roce 2008 jako projekt
na ochranu delfind, ktefi se Casto stavali obétmi zamotani se do rybafskych siti urenych na
lov tunakd. Z projektu se stala certifikace udrzitelného rybolovu a akvakultur, ktera opét
funguje tak, ze zadajici subjekt musi splnit stanovena kritéria udrzitelnosti, pfi¢emz je subjekt
posuzovan nezavislymi akreditovanymi certifikatory, ktefi nasledné udéli ¢i neudéli

certifikaci udrzitelného rybolovu, poptipadé akvakultury FOS (Friend of the Sea, 2023).
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Obrazek 6 Logo certifikace FOS

Zdroj: Friend of the Sea, 2024

3.5 Greenwashing

Greenwashing je definovan jako akt klamani spotfebiteli ve vécech tykajicich se
environmentalnich praktik firem. Pomoci Sifeni dezinformaci nebo umysiné zavadéjicich
tvrzeni se firmy snaZzi pfilepSovat si sviij vefejny obraz, ze se chovaji zodpovédné k Zivotnimu
prostfedi. Greenwashing se zacal poprvé objevovat v USA v 60. letech. Jako ptiklad lze uvést
kampan firmy Westinghouse za boj proti zneCisténi. V roce 1969 firma utratila 300 milionu
dolard za reklamu boje proti zneCisténi, coz byl vice jak osminasobek toho, co vénovala
na vyzkum proti znecisténi, ktery byl v reklamach komunikovan (Karliner, 2001). Samotny
pojem Greenwashing se vSak zrodil az vroce 1986. Jeho autorem byl environmentalni
aktivista Jay Westerveld, ktery ho poprvé pouzil ve své eseji zabyvajici se plytvanim vody
v hotelech z divodi zbytecného prani ru¢nika.

De Freitas Netto a kol. identifikuji ve své studii tfi formy Greenwashingu, z hlediska
marketingové prezentace firem. Jde o:

1) Reklamy vyuzivajici nepravdiva tvrzeni

2) Reklamy, které vynechavaji dulezité informace, pomoci kterych by se dala vyhodnotit
upiimnost tvrzeni

3) Reklamy, které obsahuji vagni nebo nejednoznacné vyrazy.

V dnesni dobé se lze s praktikami greenwashingu setkat stale Castéji. S rostouct
poptavkou po udrzitelnych produktech rostou také piipady klamani zakaznikd. Podle
marketingovych spoleCnosti nartstaji praktiky greenwashingu v poslednich desetiletich
do epidemickych rozméri. Dusledkem toho vznika problém klesajici duveéry zakaznika,
nebot’ maji potize identifikovat pravdivost ekologickych tvrzeni. Tento zeleny skepticismus

umérné roste spole¢né s greenwashingem. Z téchto davoda vydala konzultani spolecnost
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TerraChoice studii, ktera ma zakaznikim pomoci pii identifikaci praktik greenwashingu.
Ve studii je uvedeno sedm hiicha greenwashingu, pomoci kterych mohou zakaznici rozpoznat
spolehlivost tvrzeni (De Freitas Netto a kol. 2020).

Prvni znich je ,hiich skrytého kompromisu®“, kdy je dany produkt vniman jako
udrzitelny pouze proto, ze je zalozen na Uzce definovaném souboru vlastnosti. Prikladem
mohou byt energetické spolecnosti, které hlasaji o vyhodach novych zdroju energii, pficemz
tvoti vrty do neprozkoumanych mist za Gcelem ziskani ropy, ¢imz poskozuji zivotni prostfedi.

Dalsim z hichu je ,,hfich Zzadného dukazu“, ktery byva v environmentalnich tvrzenich
pomeérné bézny. Jedna se o pripady, kdy korporace pfidavaji neovérené statistiky, tvrzeni nebo
procenta, bez dolozeni jakychkoliv dikaza ohledné jejich vzniku.

Tteti je ,,hfich vagnosti, ktery znaci, Ze je o produktu tvrzeno néco, co se zda byt
nejednoznacné. Tvrzeni je bud’ prilis Siroké, nejasné nebo néco, co by spotfebitel mohl Spatné
pochopit. Mohou to byt obecna tvrzeni typu , Setrné k zivotnimu prostfedi®, , netoxické™,
,,eco-friendly* a dalsi, ktera nejsou dostatecné rozvedena.

Dalsi v poradi je ,hiich uctivani falesnych nalepek®, ke kterému dochazi, kdyz
spolecnost pusobi dojmem podpory Ci certifikace tieti strany, prestoze neexistuje. Timto
klame zakazniky, aby si mysleli, ze produkt je legitimné Setrny k zivotnimu prostfedi. Mezi
tyto faleSné nalepky mohou patfit tvrzeni jako ,,100% organické®, | EKO certifikované*
a mnoho dalsich (Blesserholt, 2021).

Paty htich nese nazev ,hiich irelevantnosti“. Tyka se environmentélnich tvrzeni, ktera
mohou byt pravdiva, ale jsou nedulezita, protoze jsou jednoduse irelevantni. Pfikladem jsou
chlorfluoruhlovodiky (CFC), které poskozuji zivotni prostfedi a byly pfed vice nez 30 lety
ve vybranych statech zakazany. Produkty, které prohlasuji, ze jsou ,bez CFC“, timto mylné
naznacuji, ze jsou v tomto ohledu Setrn&jsi k zivotnimu prostfedi nez konkurence, 1 kdyz
ve skutecnosti nejsou (Moran 2022).

Dalsi htich je ,,hfich mensiho zla“, ktery se tyka ekologickych tvrzeni o produktech,
které jsou ze své podstaty Skodlivé pro zivotni prostiedi, ale odvadi spottebitelovu pozornost
argumentem, ze jsou mén¢ znecCistujici nez vétsina produktl ve své kategorii.

Sedmy a posledni hiich je , hfich 1zi“. Jedna se o tvizeni o vyrobku, kterd zkratka
nejsou pravdiva. Mimo to muze jit také o pouziti razitek, symbolld ¢i stitkt, které nejsou
autorizované, certifikované nebo jsou zcela falesné. V nékterych piipadech si spotiebitel ani
nemusi byt védom toho, jaky je vyznam slova ,udrzitelné“, coz spoleCnostem umoziuje
reagovat greenwashingem a prezentovat se jako udrzitelné, aniz by své produkty skutecné

udrzitelné produkovaly (Blesserholt, 2021).
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3.5.1 Kontroverze kolem certifikace udrzitelného rybolovu MSC

Jak roste poptavka po motskych rybach a motskych produktech ulovenych
udrzitelnym zpusobem, roste i pusobnost organizace Marine Stewardship Council. Nékteré
nevladni organizace ovSem zacaly kritizovat MSC a jejich standardy. Tvrdi, Ze s rostouci
velikosti a poctem certifikovanych rybarskych subjektt MSC nezvlada tadné dohlizet
na dodrzovani udrzitelnych praktik. Proti MSC jiz bylo vzneseno nékolik forméalnich namitek,
mezi které patii napfiklad stiznost na udé€leni certifikace pro lov tunaka obecného
v severovychodnim Atlantském oceanu. Certifikace byla udélena 1 presto, ze védci
snevladnimi organizacemi povazuji populaci tohoto druhu za stale se zotavuyjici
z ptedchoziho populaéniho kolapsu. Proti certifikaci se postavil dokonce spoluzakladatel
organizace Marine Stewardship Council, ktery klasifikoval udéleni certifikace za alarmujici,
pohanéné poptavkou pramyslu spise nez védeckymi dikazy (MarFishEco Fisheries
Consultants, 2023).

V roce 2018 byla zalozena kampani Make Stewardship Count, pii jejiz piilezitosti byl
MSC zaslan otevieny dopis, za ktery se postavilo vice nez Sedesat globalnich organizaci
a vlivnych osobnosti, véetné¢ Greenpeace, Born Free nebo Environmental Justice Foundation.
V dopise odsoudili MSC za udélovani certifikace kontroverznim rybafskym subjektum.
Obvinili také nezavislé certifikatory ,,Conformity Assessment Bodies™, ze udéluji certifikaci
udrzitelného rybolovu rybarskym subjektim, které chytaji ohrozené druhy, bézné€ vyhazuji
vedlejsi tlovky do more, ni¢i moiské dno, pokracuji v chytani nadmérné lovenych druht
a nadale pouzivaji neudrzitelné a necertifikované metody rybolovu. Soucast dopisu byla také
ptipadova studie, ktera slouzi jako dikaz k obvinénim (Make Stewardship Count, 2018).

Byly také vzneseny otazky tykajici se dostupnosti certifikacniho programu MSC.
Existuji tvrzeni, Ze systém je uzpusoben tak, Ze zvyhodiiuje velké rybarské subjekty, ze
kterych ma MSC vice penéz, oproti tém malym, které st mnohdy certifikaci nemohou dovolit.
Organizace MSC byla také obvinéna za manipulaci s propagacnimi materialy, ¢imz si chtéla
zvysit reputaci. Takové jednani bylo mnohymi oznaceno za greenwashing (MarFishEco
Fisheries Consultants, 2023).

Nevladni organizace Bloom, ktera se zabyva ochranou oceant a klimatu, vydala studii
snazvem , The sham of the MSC label“, ve které zkoumala MSC certifikované morské

ulovky mez lety 2009-2017. Bloom a spoluautofi studie z Newyorské a Dalhousijské
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univerzity piisli s vysledky, které jasné obvifiuji organizaci MSC z faleSnych praktik. Zjistili,
ze MSC ve velké mife certifikuje destruktivni primyslovy rybolov s negativnim dopadem
na zivotni prostfedi. Celych 83 % veskerych MSC certifikovanych tlovka mezi lety 2009—
2017 bylo podle studie uloveno invazivnim zpisobem, mezi které patii napiiklad zptisob lovu
vleCnymi sitémi po moiském dn€. Dokonce i nejdelsi evropska plavidla uréena pro lov ryb,
jejichz délka dosahuje az 144 metr, maji certifikaci MSC. Pouze rybolov pomoci vybusnin
nebo jedu je podle MSC oznacen za ,,neudrzitelny*. VSechny ostatni zptisoby rybolovu jdou
za urcitych specifickych podminek certifikovat jako udrzitelné.

Dalsi klamavou praktikou, kterou MSC hojné vyuziva ke své propagaci, je zamérne
zavadéjici marketingova Cinnost. Zatimco drobny rybolov mensSich rybatskych veslic s malym
dopadem na zivotni prostiedi byl mezi lety 2009-2017 v celkovém objemu MSC
certifikovanych tlovkt zastoupen pouze 7 %, tvoril 47 % fotografii prezentovanych MSC
na svych socialnich sitich a ve veskerych propagacnich materialech. Drobny rybolov s nizkym
dopadem na zivotni prostfedi je tedy az 6,7krat vice zastoupen v propagacnich materialech,
nez je ve skuteCnosti objem téchto certifikovanych tlovkd. Naopak industrialni rybolov
velkych rybarskych veslic s velkym dopadem na zivotni prostfedi je na snimcich zastoupen
2,6krat méné, nez je objem téchto certifikovanych ulovka (32 % fotografickych ilustraci
oproti 83 % certifikovanych ulovki za obdobi 2009-2017). K vizualizaci tohoto jevu slouzi
obrazek cislo 7 (Bloom, 2020).
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Obrazek 7 Nepomeér fotografii pouzitych k propagaci MSC a skuteénych certifikovanych subjekta
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4 Vlastni prace

Vlastni cast diplomové prace se zabyva duveérou cCeské spoleCnosti v certifikaci
udrzitelného rybolovu MSC a sklada se ze ¢tyt Casti. V té prvni je vyhodnoceno kvantitativni
vyzkumné Setfeni, které probihalo prostfednictvim online internetového dotazniku.
Kvantitativni Setfeni se soustfedilo na chovani a postoje Ceské spoleCnosti k etickému
nakupovani, se zaméfenim na udrzitelny rybolov a certifikaci udrzitelného rybolovu MSC.
Dalsi ¢ast se vénuje testovani statistickych hypotéz, které byly predem stanoveny. Treti Cast
vlastni prace obsahuje shlukovou analyzu, ktera byla realizovana na datech, sesbiranych
prostfednictvim dotaznikového Setfeni. Posledni Cast se zabyva kvalitativnim vyzkumnym

Setfenim, které probihalo prostfednictvim polostrukturovanych osobnich rozhovort.

4.1 Duvéra Ceské spolecnosti v certifikaci udrzitelného rybolovu ,,Marine
Stewardship Council (MSC)*

Tato Cast diplomové prace obsahuje rozbor vysledkt kvantitativniho vyzkumného
Setfeni, které probihalo prostfednictvim internetového dotazniku. Nejprve jsou rozebrany
odpovédi tykajici se demografickych udaji respondentti. Poté je vénovana pozornost
postojum respondenti k etickym produktim, mife informovanosti a duvéfe respondentt
etickym produktim. Dale je vyhodnocen vztah k udrzitelnému rybolovu a nasledné také
k certifikaci MSC, vCetné divéry respondentd v onu certifikaci. Na zavér jsou shrnuta hlavni

zjisténi, kterd z dotaznikového Setfeni vyplynula.

4.1.1 Demografické udaje

Vyzkumného Setfeni se zucastnilo celkem 414 respondenti. Jak poukazuje tabulka
C. 2, z celkového poctu respondenti bylo 265 Zenského pohlavi, 145 muzského pohlavi
a 4 respondenti zvolili moznost jiného pohlavi. Vétsi zastoupeni zenského pohlavi, ptiblizné
64 %, by mohlo byt vysvétleno vétsi ochotou Zen ucastnit se riznych dotaznikovych Setfeni,

nebo také vyssi aktivitou zen na socialnich sitich oproti muzim.
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Tabulka 2 Rozd¢leni respondentii podle pohlavi

Pohlavi Pocet respondentu Procentualni podil
Zena 265 64,01 %
Muz 145 35,02 %
Jiné 4 0,97 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

Respondenti byli na zakladé vékovych kategorii rozfazeni celkem do 11 skupin. Prvni
skupina byla vytvofena v rozmezi 0-20 let, nasledujici skupiny az do 60 let obsahuji vzdy
pétilety interval, poté nasleduje desetilety interval mezi 61-70 lety a posledni skupina slucuje
respondenty star$i 71 let. Nejvice zastoupena je skupina respondentti ve véku mezi 0-20 lety.
Téch je 95, ¢imz tvoti necelych 23 % z celkového poctu. O pouhého jednoho respondenta
méné Cita skupina respondentt ve véku mezi 21-25 lety, kterych je 94. Zbyvajici kategorie se
v procentualnim zastoupeni dostaly uz pod 10 %, s vyjimkou skupiny 46-50 let, ktera se 49
respondenty Cita necelych 12 % vSech respondenti. Tti nejméné zastoupené skupiny, ktera
ma kazda z celkovém poctu respondentti podil pod pét procent, jsou vékové kategorie 31-35
let s 15 respondenty, 56-60 let se 14 respondenty a kategorie 71 a vice let, ve které se nachazi
pouze 13 respondentd. Vys§i zastoupeni mladych lidi mize byt zapii¢inéno jejich
frekventovanéjsi aktivitou na socidlnich sitich, skrze které byl dotaznik Sifen. Vékové

kategorie a jejich procentualni podil vyobrazuje nasleduyjici tabulka ¢. 3.

Tabulka 3 Rozd¢leni respondentu podle véku

Vék Pocet respondentu Procentualni podil
0-20 let 95 22,95 %
21-25 let 94 22,71 %
26-30 let 22 5,31 %
31-35 let 15 3,62 %
36-40 let 24 5,80 %
41-45 let 23 5,56 %
46-50 let 49 11,84 %
51-55 let 40 9,66 %
56-60 let 14 3,38 %
61-70 let 25 6,04 %
71 avice 13 3,14 %

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Dalsim zjistovanym demografickym tidajem bylo nejvyssi dosazené vzdélani. V této
oblasti jsou nejpocetnéji zastoupeni respondenti s vysokoskolskym vzdélanim. Téch je celkem
202, coz predstavuyje necelou polovinu z celkového poctu. Druhd nejpocetnéjsi skupina
zahrnuje respondenty s nejvysSim dosazenym vzdélanim stfedoSkolskym s maturitou
a zaujima necelou tretinu ze vSech tazanych. Pouze zakladnim vzdélanim disponuje pfiblizné
17 % respondentt a cca 3 % maji nejvyssi dosazené vzdélani sttedoSkolské bez maturity nebo
vyuceni. Souhrnné pocty respondentt podle jejich nejvyssiho dosazeného vzdélani znazoriuje
tabulka ¢. 4. Takto ptevazujici podil vysokoskolsky vzdélanych osob neodpovida celkovému
ochoty vysokoskolsky vzdélanych lidi tcastnit se vyzkumnych Setfeni, nebo také stylem
Sifeni dotazniku v odbornych skupindch na socidlnich sitich, které mohou byt castéji

navstévovany vysokoskolsky vzdélanymi lidmi.

Tabulka 4 Rozdéleni respondentu podle nejvyssiho dosazeného vzdélani

Nejvyssi dosazené vzdélani Pocet respondenti Procentualni podil
Zakladni 71 17,15 %
Stfedni s maturitou 127 30,68 %
Vyuceni/SS bez maturity 14 3,38 %
Vysokoskolské 202 48,79 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z hlediska ekonomické aktivity je nejvice respondentt studentd. Jejich podil
na celkovém poctu predstavuje priblizn€ 41,5 %. O trochu méné respondenta uvedlo, Ze jsou
zameéstnani, dohromady zhruba 38,5 %. Osob samostatné vydélecné Cinnych se vyzkumu
zucastnilo 33, tedy necelych 8 % z celku. Dale vyplnilo dotaznik 25 dachodct, coz zaujima
zaokrouhlené 6 % z veskerych respondenti. Celkem 8 osob uvedlo, Zze jsou na mateiské
dovolené, 3 Ze jsou nezameéstnané a 14 osob uvedlo jiné ekonomické aktivity. Mezi témi se
nejCastéji vyskytovaly kombinace zaméstnany student nebo zaméstnany duachodce,
v ojedinélém piipadé také kombinace osoby samostatné¢ vydélecné Cinné a studenta nebo
osoby samostatné vydele¢né ¢inné a zameéstnance na pul avazku. Veskeré informace tykajici

se poctu respondentd a jejich procentualniho podilu na celku obsahuje tabulka ¢.5.
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Tabulka 5 Rozd¢leni respondentti podle ekonomické aktivity

Ekonomicka aktivita

Pocet respondenti

Procentualni podil

Zaméstnany/a 159 38,41 %
Nezaméstnany/a 3 0,72 %
Duchodce 25 6,04 %
Student 172 41,55 %
Mateiska dovolena 8 1,93 %
0SVC 33 7,97 %

Jiné 14 3,38 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

Posledni zjistovany demograficky udaj v dotazniku byla vyse cCistého meési¢niho

piijmu jednotlivych respondentli. Jak vyobrazuje tabulka ¢. 6, z vybranych Sesti kategorii je

nejpocetné]si ta s Cistym mésicnim piijmem do deseti tisic KE. Tuto moznost uvedla piiblizné

tretina respondenti. Necelych 20 % dotazovanych uvedlo vysi Cistého mésicniho pfijmu mezi

30 a 40 tisici K¢. Treti nejpocetné)si kategorie obsahuje osoby s Cistym mésiCnim piijmem

mezi 10 a 20 tisici K¢ Naopak nejméné zastoupena skupina je s Cistym meésicnim piijmem

mezi 40 a 50 tisici K¢. Ta zaujima pfiblizn€ 15 % z celkového poctu respondentti. Vyssi pocet

osob s niz§imi pfijmy muze byt vysvétlen vét§im zastoupenim studentd, ktefi pii studiu

nemuseji mit dostatek ¢asu na brigady ¢i jiné formy prace, a tudiz nemaji vysoky pfijem.

Tabulka 6 Rozd¢leni respondentti podle ¢isttho mési¢niho pfijmu

Cisty mésicni prijem

Pocet respondenti

Procentualni podil

0-10 000 K¢ 144 34,78 %
10 001 —20 000 K¢ 60 14,49 %
20001 —30 000 K¢ 47 11,35 %
30001 —40 000 K¢ 82 19,81 %
40 001 — 50 000 K¢ 35 8,45 %

50 001 K¢ a vice 46 11,11 %

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.1.2 Postoj spotrebitelu k etickym produktim

Po sérii identifikaCnich otazek nasleduji otazky meritorni, které se tykaji samotného
vyzkumného tématu. Hned prvni otazka celého dotazniku se zaméfuje na to, zda respondenti
védi, co znamena etické nakupovani. Na tuto otazku odpovédélo celkem 352 respondentt, ze
veédi, co znamena etické nakupovani, a 62 respondentli, ze nevi. PfepoCtou-li se hodnoty
na procentualni podil, vychazi, ze piiblizné 15 % respondenti nevi, co znamena etické
nakupovani. Pfi hlub§im rozboru respondentt lze zjistit, Ze z 62 respondentd, ktefi neveédéli,
co znamena etické nakupovani, bylo 32 Zen a 30 muzi. Vzhledem k tomu, Ze byl pocet
respondentti Zenského pohlavi témér dvojnasobny oproti poCtu respondenti muzského
pohlavi, lze tvrdit, Ze respondenti muzského pohlavi maji mensi povédomi o tom, co znamena
etické nakupovani, oproti respondentim zenského pohlavi. Jak také vyplyva z tabulky ¢. 7,
z hlediska v€kovych kategorii je patrné, ze nejmensi povédomi o tom, co znamena etické
nakupovani, maji mladi lidé, prevazné ti ve véku do 20 let. Z 62 respondentu, ktefi neznali
etické nakupovani, je 25 respondenti ve véku do 20 let a 12 respondentti ve véku mezi 21-25
lety. V ostatnich vékovych kategoriich jsou vzdy respondenti, kteti neznali etické nakupovani,

zastoupeni maximalné ¢tyfmi respondenty.

Tabulka 7 Rozd¢leni respondentt podle znalosti etického nakupovani

Vite, co je to eticke
nakupovani? Ano Ne
Zena 233 32
Pohlavi Muz 115 30
Celkem 352 62
0-20 let 70 25
21-25 let 82 12
26-30 let 20 2
31-35 let 13 2
36-40 let 21 3
vk 41-45 let 19 4
46-50 let 45 4
51-55 let 36 4
56-60 let 14 0
61-70 let 22 3
71 avice 10 3
Celkem 352 62

Zdroj: Vlastni zpracovani

43



Druha otazka se tykala Cetnosti nakupt etickych produktti. Respondenti méli na Skale
od 1 do 5 urcit, jak casto nakupuji produkty oznaCené jako etické, kde hodnota 1
predstavovala ,,nikdy nenakupuji* a 5 ,,vzdy nakupuji“. Jak lze urcit z grafu €. 2, zde zvolilo
nejvice respondentll, konkrétné 179, prostiedni hodnotu, tedy cislo 3. To vypovida, ze
nakupuji etické produkty stfedné Casto. Dale 1ze podle zbylych odpovédi fici, ze frekvence
nakupu etickych produkt je u respondentd spiSe nizsi az zadna nez vyssi. Hodnoty Skaly
1 a 2, tedy ,,nakupuji méné Casto” a ,,vibec nenakupuji etické produkty*, maji dohromady 160
odpovédi, oproti tomu hodnoty 4 a 5, tedy ,,nakupuji Casto® a ,,vzdy nakupuji etické
produkty“, maji dohromady 75 odpovédi. Celkové lze tedy konstatovat, ze lidé etické
produkty bézné nakupuji, ovSem v piipadé extrému, kdy lidé etické produkty vibec
nenakupuji, nebo naopak nakupuji vyhradné jen etické produkty, jsou zfetelné silnéji

zastoupeni ti, ktefi etické produkty viibec nenakupuji.
Graf 2 Rozdg€leni respondentti podle Cetnosti nakupu etickych produkti
Na stupnici od 1 do 5, kde 1 je nikdy nenakupuji a 5 je vzdy

nakupuji, ohodnotte, jak Casto cilen¢ nakupujete produkty
oznacené jako etické?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledujici otazka zjistovala, jak respondenti vnimaji cenu etickych produktd
v porovnani s témi béznymi. Jak vyobrazuje graf €. 3, nejCastéi respondenti vnimaji cenu
etickych produktt jako lehce drazsi, konkrétné v rozmezi 10-29 % nad primérem ceny
bézného produktu. Takto vnima cenu 59,2 % respondent. Téméf Ctvrtina respondentti vnima
cenu jako vyrazné drazsi, 30 % a vice nad primérem ceny béznych produktd. Vyrazné méné

respondentti vnima cenu etickych produktt jako stejnou s cenou béznych produktt, pfiblizné
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3,6 %. Pouze dva respondenti vnimaji cenu jako lehce levnéjsi a dva respondenti jako vyrazné
levnéjsi. Treti nejpoCetnéjsi odpoveéd byla s témer 12 % odpoveéd ,,nevim*. To pomérné dobie
odpovida podilu respondentt, ktefi uvedli, ze nevédi, co to znamena etické nakupovani. Téch
bylo necelych 15 % z celkového poctu. Obecné je tedy zietelné, ze jsou etické produkty

témer u vSech respondent vnimané jako drazsi, oproti béznym produktim.

Graf 3 Rozd¢leni respondentti podle vnimané ceny etickych produktu

Jak vnimate cenu etickych produktd v porovnani s
béznymi produkty? Ty etické jsou:

B Vyrazng¢ drazsi (30 % a vice nad pramérem ceny)
B ] ehce drazsi (10-29 % nad primérem ceny)
= Stejné drahé
Lehce levngjsi (10-29 % pod prumérem ceny)
B Vyrazné levnéjsi (30 % a vice pod prumérem ceny)

B Nevim

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.1.3 Informovanost a duvéra spotrebiteli v etické produkty

Dalsi ¢ast dotazniku se jiz zaméfovala na davéru v etické produkty a informovanost
spotiebiteli v oblasti etickych produkti. Nasledujici otazka zkoumala uroven daveéry
respondentii v to, ze etické podminky vzniku etickych vyrobkt skuteCné napliiuji etické
parametry produkce. Respondenti méli uroveni duvéry zvolit na skale od 1 do 5, kde 1
predstavovala naprostou nedavéru a 5 plnou duvéru. Jak vyplyva z grafu ¢. 4, nejvice
respondentti zvolilo hodnotu 4 a o trochu méné, ale stale velky pocet respondenti zvolilo

hodnotu 3. Tyto dvé odpovédi predstavuji témér 80 % z celku. Nazor predstavujici okrajové
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hodnoty, tedy naprostou nedivéru a plnou davéru zaujimaji pouze jednotky procent
respondentt. Z odpovédi vyplyva, Ze respondenti spiSe maji davéru v to, Ze etické podminky
vzniku etickych vyrobka skutecné napliuji etické parametry produkce, ovSem je nutné zminit,
ze u davéry maji i urCité pochybnosti, nebot naprostou divéru ma jen malé mnozstvi

respondentl.

Graf 4 Rozd¢leni respondentt podle urovné duvéry v etické podminky vzniku etickych vyrobku

Na stupnici od 1 do 5, kde 1 je naprosta nedivera a 5 plna duvéra,
ohodnot’te Vasi uroven diveéry v to, ze etické podminky vzniku
etickych vyrobkt skute¢n€ napliu;ji etické parametry produkce.
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Zdroj: Vlastni zpracovani

V poradi patd meritorni otazka se tykala vyhledavani si informaci o etickych
parametrech pred nebo po nakupu etickych produktd. Zde je z grafu €. 5 patrné, Ze nejvice
respondent si informace spiSe nevyhledava nebo vibec nevyhledava. Tyto dvé moznosti
zaujimaji pfiblizné 62 % veskerych odpovédi. Na druhou stranu, respondentd, ktefi si
informace o etickych parametrech etickych vyrobku vyhledavaji, je necelych 6 % a téch, ktefi
si informace spiSe vyhledavaji, je piiblizné 19 %. Moznost ,,Nenakupuji etické produkty*
zvolilo presné 13 % respondenti. Celkové si tedy lidé informace o etickych parametrech
pred nebo po nakupu etickych produktt spiSe nevyhledavaji. To by mohl byt dasledek toho,
ze maji v dané produkty divéru a nemaji potiebu si informace vyhledavat a ovéfovat, nebo

neveédi, kde by tyto informace nasli.
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Graf 5 Rozd¢leni respondentt podle trovné vyhledavani informaci o etickych produktech

Pokud nakupujete etické produkty, vyhledavate si pied
nebo po nakupu informace o jejich etickych
parametrech?

34,3%

HAno HSpiSe ano Spise ne Ne  ® Nenakupuji etické produkty

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 6 vizualizuje odpovédi na dalsi otazku. V té mohli respondenti vybrat jednu
i vice odpoveédi. Otazka se tykala zpisobu ziskavani informaci o etickych produktech, ktery
respondenti povazuji za nejvhodnéjsi. Z odpoveédi vyplyva, ze jako nejvhodnéjsi zptsob
povazuji respondenti popis na obalu vyrobku. Tuto moznost zvolilo témét 80 % vesSkerych
respondentt. Za vhodny zpusob také povazuji webové stranky a online zdroje. Tento zptisob
povazuji za nejvhodnéjsi priblizné dvé tfetiny respondentd. O néco méné respondentt zvolilo
jako nejvhodnéjsi zpusob ziskavani informaci o etickych produktech moznost socialnich
médii, televize, rozhlasu ¢i tisku. Mezi jinymi odpovéd'mi se nejcastéji vyskytovala odpoved
ziskavani informaci od znamych nebo od rodiny, ale vyskytlo se i vice odpovédi, ve kterych
respondenti psali, ze se veskerym informacim o etickych produktech neda véfit. Duvod
respondenti pro vybér jejich odpovédi by mohl byt takovy, ze respondenti nechtéji
nad ziskavanim informaci o etickych produktech travit pfili§ mnoho ¢asu a nejcastéji tedy voli

nejjednodussi zpisob, kterym je popis na obalu vyrobku.
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Graf 6 Rozd¢leni odpovédi respondentti podle nejvhodnéjsiho zpusobu ziskavani informaci o etickych
produktech

Jaky zptisob ziskavani informaci o etickych produktech
povazujete za nejvhodné&jsi? (lze zaSkrtnout 1 1 vice
odpovedi)

Popis na obalu vyrobku |, 522
Webov¢ stranky a online zdroje ||| N [N o
Socialni média |||\ A 110
Televize - 38

Rozhlas [ 15
Tisk [ 28
Jine [ 24

0 50 100 150 200 250 300 350

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.1.4 Vztah spotiebitelii k udrzitelnému rybolovu

Dalsi cast dotazniku se jiz zaméfovala na samotny rybolov a vnimani spotfebitelt
ohledné udrzitelného rybolovu. Otazka z dotazniku, jejiz odpovédi jsou vyobrazené na grafu
¢. 7, se tykala vnimaného dopadu komeréniho moiského rybolovu na znecisténi oceant.
Respondenti méli vnimany dopad zaznamenat na pétistupiové Skale, kde 1 piedstavovala
,,Zzadny dopad“ a 5 , extrémni dopad”. Respondenti vybirali nej¢astéji hodnotu 4, tedy ,,velky
dopad“. Celkem tuto hodnotu zvolilo 157 respondentd. Druhé nejcastéjsi odpovédi byly
s poctem 112 a 110 hodnoty 3 a 5, tedy ,,stfedn¢ zavazny dopad* a ,,extrémni dopad“. Naopak
odpovédi svnimanym malym dopadem nebo zddnym dopadem moiského rybolovu
na znecisténi oceand, tedy hodnoty 1 a 2, se mezi odpovéd'mi objevovaly jen v jednotkach
procent. Celkové tedy respondenti vnimaji komeréni moisky rybolov jako aktivitu, ktera
velmi znecistuje oceany. To by mohlo byt vysvétleno tim, ze se v poslednich nékolika letech
zveda povédomi o rizicich znecisténi nasi planety a diky tomu si lidé vice uvédomuji

zéavaznost nékterych aktivit, jako je napt. komercni motsky rybolov.
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Graf 7 Rozd¢leni respondenti podle vnimaného dopadu komeréniho moiského rybolovu na znedisténi
oceanu

Na stupnici od 1 do 5, kde 1 je zadny dopad a 5 je
extrémni dopad, ohodnotte, jak zavazny dopad ma podle
Vas komer¢ni morsky rybolov na znecisténi oceant
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledujici otazka zjistovala, zda je pro respondenty eticky puvod moiskych ryb
a moftskych produktt rozhodujicim kritériem pfi jejich nakupu. Zde je z grafu ¢. 8 zfetelné, ze
nejcastéji respondenti vybirali sttedové odpovédi ,,SpiSe ne“, kterd zayjima piiblizné tfetinu
vSech odpovédi, a ,,Spise ano®, kterou zvolilo necelych 30 % respondenti. Dale témér 5 %
respondentti uvedlo odpovéd ,,Ano“ a 13 % vybralo odpovéd , Ne“. Presné pétina vSech
dotazovanych uvedla, ze mofské ryby a moiské produkty nenakupuje. Ztéchto odpoveédi
vyplyva, ze eticky pavod pii nakupu moiskych ryb a mofskych produktt spise roli nehraje,
ovSem je i nezanedbatelny pocet téch, kterym na etickém puvodu zalezi. Tento jev by mohl
byt vysvétlen nedostateCnym povédomim o certifikacich udrzitelného rybolovu, coz také

vyplyva z grafu €. 8.
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Graf 8 Rozd¢leni respondenti podle toho, zda je eticky ptivod mofskych ryb a mofskych produkta
rozhodujicim kritériem pii jejich nakupu

Je pro Vas eticky ptivod moi'skych ryb a moiskych
produktii rozhodujicim kritériem pii1 jejich nakupu?

4,8%

32 4%

HAno  HSpiSe ano H Spise ne Ne  ®mNenakupuji moiské ryby a moiské produkty

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.1.5 Postoj spotiebitelu k certifikaci MSC

Nasledujici otazka se zabyva znalosti respondentt certifikace etického rybolovu MSC.
Z tabulky ¢. 8 je patrné, ze ti, kdo certifikaci MSC znaji a védi, co znamena, jsou ve vyrazné
mensin€. O néco vice respondentt certifikaci MSC zna, ale nevi, co znamena, a piiblizné 60
% respondenti uvedlo, ze certifikaci nezna. Pii rozdéleni odpovédi podle pohlavi Ilze
vypozorovat, ze vétsi povédomi o certifikaci MSC a jejim vyznamu maji Zeny, a to
i s pfihlédnutim na jejich vyssi zastoupeni mezi respondenty dotazniku. Toto pomérné malé
povédomi respondentt o certifikaci MSC by mohlo byt zapfi¢inéno tim, Ze neni v Ceské
republice certifikace dostatecné propagovana, na coz také navazuje nasledujici graf €. 9, ktery

se timto tématem zabyva.
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Tabulka 8 Rozdéleni respondentu podle znalosti certifikace MSC

Znate certifikaci An , Ano, ale nevim,
. 0 a vim, co
etického rybolovu MSC . co tato Ne,
) . |tato certifikace . )
(Marine Stewardship ] certifikace neznam
. znamena ,
Council)? znamena
Zena 41 77 147
Pohlavi Muz 15 27 103
Celkem 56 104 250

Zdroj: Vlastni zpracovani

Respondenty vnimana uroveti propagace certifikace MSC v Ceské republice je téma,
kterym se zaobirala dalSi otazka v dotazniku. Respondenti méli na Skale od 1 do 5, kde 1
predstavovala odpoveéd ,.neni vibec propagovana“ a 5 predstavovala odpovéd ,je zcela
propagovana“, uréit vnimanou Grovefi propagace certifikace etického rybolovu MSC v Ceské
republice. Z nize uvedeného grafu ¢. 9 vyplyva jednoznacny vysledek, a to takovy, ze
certifikace MSC v Ceské republice je vniméana jako velmi malo propagovana. Témé&f 60 %
respondentt dokonce vnima, ze certifikace neni viibec propagovana. S rostouci vnimanou
trovni propagace MSC v Ceské republice prudce klesa pocet respondentll, kteii piislusnou
rostouci urovefi vnimaji. Zadny respondent neodpovédgl, Ze vnima certifikaci MSC jako zcela
propagovanou v Ceské republice. Z téchto zjiténi je zjevné, Ze aktivity propagaéniho
charakteru organizace MSC v Ceské republice nejsou z pohledu zékaznikd piili§ vnimany
a bezpochyby je zde Siroky prostor pro budovani urcitého povédomi o certifikaci MSC mezi

Ceskymi zakazniky.
Graf 9 Rozdé&leni respondentii podle vnimané trovné propagace certifikace MSC v Ceské republice

Na stupnici od 1 do 5, kde 1 znamena neni viibec
propagovana a 5 znamena je zcela propagovana, ohodnot'te,
jaka je Vami vnimana aroven propagace certifikace
etického rybolovu MSC v Ceské republice.
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.1.6 Duvéra spotrebitela v certifikaci MSC

Otazka, ktera v dotazniku nasledovala, se tykala duveéry v certifikaci MSC. Jak je
patrné z grafu €. 10, nejCastéji respondenti na tuto otazku odpovidali, ze certifikaci MSC
neznaji. Celkove takto odpoveéd€lo necelych 56 %, coz piiblizné odpovida i vysledkim
z tabulky ¢. 8, které se konkrétné touto otdzkou zabyvaly. Pomineme-li tyto odpovédi,
pfevazuje mezi respondenty nazor, ze certifikaci MSC spiSe daveéruji. Z respondentt, ktefi
certifikaci MSC znaji, daveéruje certifikaci MSC 11 % a spise davéiuje certifikaci témér 75 %
z nich. Zbytek certifikaci MSC spiSe nediveétuje a 4 respondenti ji vibec nedtvetuji. Fakt, ze
nékteti respondenti certifikaci nediveruji, by mohl byt zapiicinén tim, ze probiha velmi malo
aktivit, které by slouzily k propagaci certifikace MSC. Dalsi z moznych pfic¢in nedivéry by
mohla byt minula zkusSenost respondenta s uréitou formou greenwashingu a nasledna ztrata

davéry v etické oznaCeni produkta.

Graf 10 Rozd¢leni respondentt podle diuvéry v certifikaci MSC

Divérujete této certifikaci?

4,8%

HAno  BSpiSeano M Spise ne Ne  ®Nezndm ji

Zdroj: Vlastni zpracovani

V predposledni otazce Slo o zjisténi, jaky piinos ma podle ucastnikii vyzkumného
Setfeni certifikace MSC pro ochranu motskych ekosystému. Opét zde pievazovala odpoved’,
ve které ucastnici uvadéli, ze nemaji jasny nazor. Dohromady tuto odpovéd uvedlo 54 %

znich. Ti, ktefi nazor maji, uvedli ve vétSiné¢ piipadd, ze certifikace MSC ma pfinos
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pro ochranu moiskych ekosystému, ale maji i néjaké pochybnosti. Tento nazor zastava
dohromady témeétr 73 % respondenti z téch, ktefi nazor na piinos certifikace MSC maji.
Respondentt, ktefi povazuji pfinos certifikace MSC pro ochranu moiskych ekosystému
za zcela zasadni, je 25. Zbytek, tedy 27 respondentd, povazuje piinos certifikace MSC
za minimalni ¢i vibec zadny. Rozlozeni odpovedi v této otazce se velmi podoba rozlozeni
odpovédi v otazce predchozi, tykajici se duvéry v certifikaci MSC a mozna vysvétleni

z predeslého odstavce lze aplikovat 1 na tuto otazku.

Graf 11 Rozdé¢leni respondentii podle nazoru na pfinos certifikace MSC pro ochranu morskych
ckosystému

Jaky je Vas nazor na to, jaky ma certifikace etického
rybolovu MSC piinos pro ochranu moiskych
ekosystémui?

0,7%

B Certifikace MSC ma naprosto zdsadni ptinos pro ochranu
moiskych ekosystému

u Certifikace MSC ma piinos pro ochranu moiskych ekosystémi,
ale mam i n¢jaké pochybnosti

u Certifikace MSC ma minimalni ptinos pro ochranu moiskych
ckosystémil

Certifikace MSC nema zadny piinos pro ochranu moiskych
ckosystémil
B Nemam jasny nazor

Zdroj: Vlastni zpracovani

Posledni meritorni otazka, kterou obsahoval dotaznik, se tykala faktort, které by
posilily davéru respondentt v certifikaci MSC. U této otazky mohli respondenti vybirat jednu
1 vice odpovedi. Opét zde byla na vybér moznost, ve které mohl respondent uvést, ze nezna
certifikaci MSC. Jak vyplyva z grafu ¢. 12, tuto variantu odpovédi uvedlo 183 respondenti.

Mimo to by u respondenti nejvice posilily divéru informaéni kampané a osvéta o vyznamu
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certifikace MSC. Nezanedbatelné mnozstvi odpovédi ale také ziskala nezavisla a pravidelna
kontrola certifikovanych subjektd nebo prahlednéjsi a detailngjsi informace o certifika¢nim
procesu. Z faktu, ze nejvice by duvéru posilily informac¢ni kampané a osvéta o certifikaci
MSC, lze vyvodit zavér, ze spotiebitelim schazeji informace o certifikaci MSC a tim padem
v certifikaci nemaji dostatecnou diveéru. Kdyby ovsem informace ziskali, pravdépodobné by

se tim i zvy$ila jejich divéra v certifikaci MSC.

Graf 12 Rozd¢leni odpovédi respondenti podle faktort, které by posilily jejich duvéru v certifikaci
MSC

Které z nasledujicich faktori by posilily Vasi divéru v
certifikaci etického rybolovu MSC? (lze zaSkrtnout 1 1 vice
odpoveédi)

thlednéjéi a detallné]éi informace o certifikatnim _ 114

procesu

Nezéavisla a pravidelna kontrola certifikovanych subjektt [ R NN (30
Informacni kampang a osvéta o vyznamu certifikace MSC [ NNRNRENNEE (53
Spoluprace védeckych instituci a odborniku s cilem I v

prubézného zdokonalovani certifikacnich kritérii MSC

Zadny z faktor, mam plnou divéru v certifikaci MSC | 5

Neznam certifikaci MSC [ N (3
Jine | 8

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.1.7 Shrnuti hlavnich zjiSténi

Provedeného dotaznikového Setfeni se zicastnilo celkem 414 respondentti. Z nich bylo
64 % zen a 35 % muzi. Nejpocetnéjsi vékovou skupinou byli respondenti ve véku do 20 let
aod 21 do 25 let. Ti tvorili celkem 45,6 % z celku. Téméf polovina respondenti ma
vysokoskolské vzdélani a z hlediska ekonomické situace jsou respondenti nejCastéji studenti
(41,5 %) nebo zaméstnanci (38,4 %). Cisty mé&si¢ni piijem uvedli dotazovani nejlast&ji
v rozmezi 0—10 000 K¢, ovSem vSechny ostatni piijmové kategorie jsou pomérné rovnomeérne

zastoupeny.
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Z celkového poctu 414 respondentl 62 znich nevédélo, co znamena etické
nakupovani. Z hlediska frekvence cileného nakupovani etickych produktd uvedlo nejvice
respondentll (43,2 %) stfedni hodnotu 3 na Skale, tedy ze etické produkty cilené nakupuji
stfedné Casto. Co se tyCe vnimané ceny etickych produkti, celkem 59,2 % respondentd vnima
cenu etickych produkti jako lehce drazsi (10-29 % nad primérem ceny), oproti béznym
produktim. Pouze 5,8 % respondenti plné davéfuje tomu, ze etické podminky vzniku
etickych vyrobka skute¢né napliiuji etické parametry produkce. Nejcasté€ji maji respondenti
vysokou uroven duvéry, ale maji také urcCité pochybnosti. Tento nazor zastava 41,8 %
respondentd. Uhrnem 34,3 % respondentd si spiSe nevyhledava a 27,8 % si vibec
nevyhledava informace o etickych produktech pred nebo po jejich nakupu. Jakozto
nejvhodnéjsi zpasob ziskavani informaci o etickych produktech povazuje nejvice respondenta
popis na obalu vyrobku. Dalsi Castou odpovédi byly také webové stranky a online zdroje.

Pti pohledu na zavaznost dopadu komeréniho motského rybolovu na znecisténi oceant
zastava nejvice respondentt nazor, ze dopad je vysoce zavazny. Nemala ¢ast vnima dopad
dokonce jako extrémné zavazny nebo jako stfedné z&vazny. Pii ndkupu motskych ryb
a motskych produktd spiSe neni jejich eticky puvod rozhodujicim kritériem pro 32,4 %
respondentt. Pro 29,7 % ovSem rozhodujici kritérium spise je.

Znalost certifikace etického rybolovu MSC mezi respondenty neni piili§ vysoka.
Uhrnem 61,1 % respondentt certifikaci MSC nezna. Naopak respondent(, ktefi certifikaci
znaji a vi, co znamen4, je pouhych 13,5 %. Ostatni certifikaci znaji, ale nevédi, co znamena.
Z hlediska duvéry v tuto certifikaci uvedla vétsina respondentt (55,8 %), ze certifikaci MSC
neznaji. Z téch, kdo certifikaci MSC znaji, uvedla vétSina, ze ji spiSe daveéruji. U otazky
tykajici se pfinosu certifikace MSC pro ochranu moiskych ekosystéma odpoveédéla opét
vétsina respondentd (54,1 %), ze certifikaci MSC neznaji. Respondenti, ktefi certifikaci MSC
znaji, zastavaji ve vét§iné piipadad nazor, ze certifikace MSC pfinos pro ochranu moiskych
ekosystému ma, ale maji i urCité pochybnosti. Nejcastéjsi faktory, které by posilily daveéru
respondentt v certifikaci MSC, jsou informacni kampané a osvéta o vyznamu certifikace
MSC. Mezi odpovédmi se také cCasto objevovala nezavisla a pravidelna kontrola
certifikovanych subjektd, nebo prahlednéjsi a detailn&jsi informace o certifikacnim procesu.
Pii pohledu na troved propagace certifikace etického rybolovu MSC v Ceské republice se
vétsina respondentd (58,7 %) shodla, Ze certifikace MSC neni v Ceské republice vibec

propagovana.
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4.2 Testovani statistickych hypotéz

Tato cCast diplomové prace se zabyva statistickym testovanim Sesti predem
stanovenych hypotéz. Cilem testovani je zjistit, zda mezi jednotlivymi zkoumanymi znaky
existuje zavislost. Hypotézy budou testovany za pomoci Chi-kvadrat testu o nezavislosti.
Hladina vyznamnosti byla stanovena na hodnotu o = 0,05 (5 %). Veskeré pouzité vzorce

a postupy jsou uvedeny v kapitole 2.2 Metodika.

Hypotéza 1: Zavislost mezi tim, Ze etické podminky vzniku etickych vyrobkl skutec¢né
napliuji etické parametry produkce a frekvenci etického nakupovani.

Ho: Duvéra v to, ze etické podminky vzniku etickych vyrobka skutecné napliuji etické
parametry produkce nema vliv na frekvenci etického nakupovani.

Hi: Duvéra vto, ze etické podminky vzniku etickych vyrobkd skutecné napliiuji etické

parametry produkce ma vliv na frekvenci etického nakupovani.

Tabulka 9 Kontingen¢ni tabulka pro 1. hypotézu

Frekvence nakupu

Divéra 1 2 3 4 5 Celkem

1 9 1 1 2 1 14

2 8 18 16 4 0 46

3 24 40 73 20 0 157

4 12 44 78 34 5 173

5 0 4 11 7 2 24
Celkem 53 107 179 67 8 414

Zdroj: Vlastni zpracovani
Ve vySe uvedené kontingencni tabulce Cislo 9 jsou znazornény skutecné Cetnosti mezi
vybranymi znaky. Aby mohl byt pouzit Chi-kvadrat test, je nutné z této tabulky vytvofit

tabulku ocekavanych Cetnosti. Ta byla vypoctena za pomoci vzorce z kapitoly 2.2 Metodika.

Tabulka 10 Oc¢ekavané Cetnosti pro 1. hypotézu

1,79 3,62 6,05 2,27 0,27
5,89 11,89 19,89 7,44 0,89
20,10 40,58 67,88 25,41 3,03
22,15 44,71 74,80 28,00 3,34
3,07 6,20 10,38 3,88 0,46

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Podminky pro pouziti Chi-kvadrat testu stanovuji, ze Chi-kvadrat test 1ze pouzit pouze
v pfipadé, ze maximalné 20 % ocekavanych Cetnosti je menSi nez 5 a zaroven zadna
ofekavana Cetnost neni mensi nez 1. V pfipadé prvni hypotézy jsou obé€ tyto podminky
poruseny. V tabulce ¢. 10 jsou konkrétni ocekavané Cetnosti, které¢ dané podminky nespliuyji,
vyznaCeny tuc¢né. Je tedy nutné logicky sloucit vybrané sloupce ¢i tfadky. Konkrétné byly
slouceny sloupce s frekvenci etickych nakupti ohodnocenou Cisly 4 a 5 a fadky s davérou
v etické podminky vzniku etickych produkti ohodnocenou Cisly 1 a 2. Timto spojenim
vznikne nova upravena tabulka ocCekavanych Cetnosti ¢. 11. Ta jiz obé podminky pouziti

Chi-kvadrat testu spliiuje a Ize ho tedy pouzit.

Tabulka 11 Upravené ocekavané Cetnosti k 1. hypotéze

7,68 15,51 | 25,94 | 10,87
20,10 | 40,58 | 67,88 | 28,44
22,15 | 44,71 | 74,80 | 31,34

3,07 6,20 10,38 4,35

Zdroj: Vlastni zpracovani

XZ

Hodnota testového kritéria se posléze porovna s tabulkovou kritickou hodnotou 2 [(4-1*@-1]

= 35,75

s hladinou vyznamnosti a = 0,05 a 9 stupni volnosti.

X2(9) 0,05 = 16,92

Hodnota testového kritéria X2 je vetsi neZ tabulkova kriticka hodnota X2 a. Z tohoto diivodu

je zapotiebi zamitnout nulovou hypotézu a pfijmout hypotézu alternativni. Plati tedy, ze
duvéra vto, ze etické podminky vzniku etickych vyrobki skute¢né napliuji etické

parametry produkce ma vliv na frekvenci etického nakupovani.

Hypotéza 2: Zavislost mezi vékem a duvérou vto, ze etické podminky vzniku etickych
vyrobkt skute¢né napliuji etické parametry produkce.

HO: Vék nema vliv na davéru v to, ze etické podminky vzniku etickych vyrobku skutecné
napliiuji etické parametry produkce.

H1: Vék ma vliv na davéru v to, Ze etické podminky vzniku etickych vyrobka skute¢né

napliuji etické parametry produkce.
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Tabulka 12 Kontingencni tabulka pro 2. hypotézu

Duvéra
Vék 1 2 3 4 5 Celkem
0-20
let 3 11 42 38 1 95
21-25
let 1 10 29 50 4 94
26-30
let 0 2 7 11 2 22
31-35
let 0 2 4 7 2 15
36-40
let 3 2 10 9 0 24
41-45
let 0 3 8 8 4 23
46-50
let 2 7 19 16 5 49
51-55
let 2 4 12 19 3 40
56-60
let 0 2 8 3 1 14
61-70
let 2 2 9 10 2 25
71 a
vice 1 1 9 2 0 13
Celkem 14 46 157 173 24 414

Tabulka ¢. 12 vyobrazuje skute¢né Cetnosti mezi vybranymi znaky, které se tykaji

Zdroj: Vlastni zpracovani

tabulku predstavuje nize uvedena tabulka ¢. 13.

Tabulka 13 Ocekavané Cetnosti pro 2. hypotézu

druhé hypotézy. Opét je zapotiebi z této tabulky vytvofit tabulku ocekavanych Cetnosti. Tuto

3,21 10,56 36,03 39,70 5,51
3,18 10,44 35,65 39,28 5,45
0,74 2,44 8,34 9,19 1,28
0,51 1,67 5,69 6,27 0,87
0,81 2,67 9,10 10,03 1,39
0,78 2,56 8,72 9,61 1,33
1,66 5,44 18,58 20,48 2,84
1,35 4,44 15,17 16,71 2,32
0,47 1,56 531 5,85 0,81
0,85 2,78 9,48 10,45 1,45
0,44 1,44 4,93 5,43 0,75

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Zté je patrné, ze opét ani jedna podminka pouziti Chi-kvadrat testu neni splnéna.
Ocekavané Cetnosti, které podminky nespliuji, jsou v tabulce opét vyznaceny tucné. Z téchto
divodu je nutné logicky sloucit vybrané sloupce nebo fadky. Konkrétné byly slouceny radky
s vékovymi kategoriemi 21-25 let a 26-30 let, 31-35 let a 36-40 let, 41-45 let a 46-50 let, 51-
55 let a 56-60 let, 61-70 let a 71 a vice let a sloupce s divérou v etické podminky vzniku
etickych produkti ohodnocenou c¢isly 1 a 2. Timto spojenim vznikne nova tabulka

o¢ekavanych Cetnosti, kterd podminky pouziti Chi-kvadrat testu jiz spliyje.

Tabulka 14 Upravené oCekavané Cetnosti k 2. hypotéze

13,77 36,03 39,70 5,51
16,81 43,99 48,47 6,72
5,65 14,79 16,30 2,26
10,43 27,30 30,09 4,17
7,83 20,48 22,57 3,13
5,51 14,41 15,88 2,20
Zdroj: Vlastni zpracovani
Y2 = 20,01

Hodnota testového kritéria se posléze porovna s tabulkovou kritickou hodnotou [ ©-D*@-DI
s hladinou vyznamnosti a = 0,05 a 15 stupni volnosti.

2205) o5 = 25

Hodnota testového kritéria X2 je mensi nez tabulkova kriticka hodnota X2 a. Z tohoto diivodu
nelze zamitnout nulovou hypotézu na hladin€ vyznamnosti a = 0,05. Plati tedy, ze vék nema
vliv na diavéru v to, ze etické podminky vzniku etickych vyrobku skutecné napliuji

etické parametry produkce.
Hypotéza 3: Zavislost mezi vzdélanim a divérou v certifikaci etického rybolovu MSC.

HO: Dosazené vzdélani nema vliv na duvéru v certifikaci etického rybolovu MSC.

H1: Dosazené vzdélani ma vliv na daveéru v certifikaci etického rybolovu MSC.
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Tabulka 15 Kontingencni tabulka pro 3. hypotézu

Duvéra v MSC
Spise Neznam
Vzdélani Ano ano Spise ne Ne ji Celkem
Stiredni s maturitou 7 46 9 1 64 127
Vysokoskolské 9 65 10 1 117 202
Vyuéeni/SS bez
maturity 2 6 0 0 6 14
Zakladni 2 17 6 2 44 71
Celkem 20 134 25 4 231 414

Zdroj: Vlastni zpracovani

V tabulce €. 15 lze spatfit skuteCné Cetnosti vybranych znaka, které se tykaji dalsi
hypotézy. Na zakladé vzorct, které jsou uvedeny v kapitole 2.2 Metodika, byla z této tabulky

vytvorena tabulku ocekavanych Cetnosti. Tu pfedstavuje nize uvedena tabulka ¢. 16.

Tabulka 16 Oc¢ekavané Cetnosti pro 3. hypotézu

6,14 41,11 7,67 1,23 70,86
9,76 65,38 12,20 1,95 112,71
0,68 4,53 0,85 0,14 7,81

3,43 22,98 4,29 0,69 39,62

Zdroj: Vlastni zpracovani

Opét je zfeymé, Ze ani jedna z podminek pouziti Chi-kvadrat testu neni splnéna a je
tedy opét nutné sloucit vybrané sloupce nebo fadky. Po slouceni sloupct tykajicich se duvery
v certifikaci MSC s odpovéd'mi ,,Ano” a ,,Spise ano™ a sloupct ,,Spise ne* a ,,Ne“ se v tabulce
oc¢ekavanych Cetnosti stale vyskytovala hodnota mensi nez 1, ¢imz tabulka ocekavanych
Cetnosti stale nespliiovala podminky pouziti Chi-kvadrat testu. Bylo tedy nutné sloucit také
tadky s nejvyssim dosazenym vzdélanim zakladnim a vyugenim/SS bez maturity. Jak vyplyva
z tabulky ocekavanych Cetnosti ¢. 17, nyni jiz hodnoty spliiyji podminky pouziti Chi-kvadrat

testu.

Tabulka 17 Upravené oCekavané ¢etnosti k 3. hypotéze

47,24 8,90 70,86
75,14 14,15 112,71
31,62 5,95 47,43

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Hodnota testového kritéria se posléze porovna s tabulkovou kritickou hodnotou 2 [G-D*G-DI

s hladinou vyznamnosti a = 0,05 a 4 stupni volnosti.

2

V@ 05 = 9,49

Hodnota testového kritéria X2 je mensi nez tabulkova kriticka hodnota X2 a. Z tohoto diivodu

nelze zamitnout nulovou hypotézu na hladin€é vyznamnosti a = 0,05. Z tohoto vysledku

vyplyva, ze dosazené vzdélani nema vliv na davéru v certifikaci etického rybolovu MSC.

Hypotéza 4: Zavislost mezi vysi Cisttho mésicniho piijmu a tim, zda je eticky ptavod
moiskych ryb a mofskych produktt rozhodujicim kritériem pii jejich nakupu.

HO: Vyse Cistého mési¢niho pfijmu nema vliv na to, zda je eticky ptvod moiskych ryb
a moftskych produktt rozhoduyjicim kritériem pfi jejich nakupu.

H1: Vyse Cistého mésicniho pfijmu ma vliv na to, zda je eticky puvod motskych ryb

a moftskych produktt rozhodujicim kritériem pfi jejich nakupu.

Tabulka 18 Kontingencni tabulka pro 4. hypotézu

Eticky puvod jako rozhodujici kritérium
Nenakupuji
morské
ryby a
Cisty mési&ni Spise morské
prijem Ano ano Spise ne Ne produkty | Celkem
0-10 000 K¢ 11 36 36 16 45 144
10 001 — 20 000
K¢ 3 16 19 6 16 60
20 001 — 30 000
K¢ 1 20 12 8 6 47
30 001 — 40 000
K¢ 1 24 36 12 9 82
40 001 — 50 000
K¢ 2 10 14 4 5 35
50 001 K¢ a
vice 2 17 17 8 2 46
Celkem 20 123 134 54 83 414

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka ¢. 18 znézorfiuje skute¢né Cetnosti mezi vybranymi znaky. Aby mohl byt
pouzit Chi-kvadrat test, je nutné z této tabulky vytvofit tabulku ocekavanych Cetnosti viz
tabulka €. 19.

Tabulka 19 Ocekavané Cetnosti pro 4. hypotézu

6,96 42,78 46,61 18,78 28,87
2,90 17,83 19,42 7,83 12,03
2,27 13,96 15,21 6,13 9,42
3,96 24,36 26,54 10,70 16,44
1,69 10,40 11,33 4,57 7,02
2,22 13,67 14,89 6,00 9,22

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vzhledem k tomu, ze zadna teoreticka Cetnost neni mensi nez 0 a presné 20 % Cetnosti

je mensich nez 5, jsou splnény podminky pouziti Chi-kvadrat testu a lze tedy vypocitat
hodnotu testového kritéria.

2

X* = 40,94

Hodnota testového kritéria se posléze porovna s tabulkovou kritickou hodnotou ¥ [6-D*5-DI

s hladinou vyznamnosti a = 0,05 a 20 stupni volnosti.

2

2P0 s = 31,41

Hodnota testového kritéria X2 je vetsi neZ tabulkova kriticka hodnota X2 a. Z tohoto diivodu

je nutné zamitnout nulovou hypotézu na hladin€ vyznamnosti a = 0,05 a pfijmout hypotézu
alternativni. Plati tedy, ze vySe Cistého mési¢niho prijmu ma vliv na to, zda je eticky

puvod morskych ryb a morskych produktu rozhodujicim kritériem pfi jejich nakupu.

Hypotéza 5: Zavislost mezi vyhledavanim si informaci o etickych parametrech etickych
produktti pfed nebo po jejich nakupu a vnimanym dopadem komercniho motského rybolovu
na znecisténi oceand.

Ho: Vyhledavani si informaci o etickych parametrech etickych produkti pred nebo po jejich
nakupu nema vliv na vinimany dopad komer¢niho moiského rybolovu na znecisténi oceant.
Hi: Vyhledavani si informaci o etickych parametrech etickych produktt pred nebo po jejich

nakupu ma vliv na vnimany dopad komerc¢niho motského rybolovu na znecisténi oceant.
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Tabulka 20 Kontingencni tabulka pro 5. hypotézu

Vnimany dopad rybolovu na znec€isténi oceanu
Vyhledavani si informaci 1 2 3 4 5 Celkem
Ano 0 0 6 6 12 24
SpiSe ano 0 7 12 33 27 79
Spise ne 2 8 45 51 36 142
Ne 2 4 33 48 28 115
Nenakupuji etické
produkty 6 6 16 19 7 54
Celkem 10 25 112 157 110 414

Zdroj: Vlastni zpracovani
V kontingencni tabulce ¢. 20 lze pozorovat skute¢né Cetnosti mezi vybranymi znaky,
které se tykaji 5. hypotézy. Z této tabulky je zapotiebi vytvorit tabulku ocekavanych Cetnosti,

kterou predstavuje tabulka ¢. 21.

Tabulka 21 Oc¢ekavané Cetnosti pro 5. hypotézu

0,58 1,45 6,49 9,10 6,38
1,91 4,77 21,37 29,96 20,99
3,43 8,57 38,42 53,85 37,73
2,78 6,94 31,11 43,61 30,56
1,30 3,26 14,61 20,48 14,35

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z té je patrné, ze ani jedna z podminek pouziti Chi-kvadrat testu neni splnéna a je tedy
zapotiebi sloucit vybrané fadky nebo sloupce. Konkrétné probéhlo slouceni fadka tykajicich
se vyhledavani si informaci o etickych produktech s odpovédmi ,, Ano“ a ,,SpiSe ano“ a radka
s odpovéd’'mi ,,Spise ne“ a ,,Ne*“. Tim vznikla nova tabulka skutecnych Cetnosti, z které byla

posléze vytvorena nova tabulka oCekavanych Cetnosti. Ta jiz podminky pouziti Chi-kvadrat

testu spliiuje a 1ze z ni vypocitat hodnotu testového kritéria XZ.

Tabulka 22 Upravené oCekavané ¢etnosti k 5. hypotéze

2,49 6,22 27,86 39,06 27,37
6,21 15,52 69,53 97,46 68,29
1,30 3,26 14,61 20,48 14,35

Zdroj: Vlastni zpracovani
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2

¥ = 37,14

Hodnota testového kritéria se poté porovna s tabulkovou kritickou hodnotou )2 [ G-D*G-DI

s hladinou vyznamnosti a = 0,05 a 8 stupni volnosti.

XZ

Hodnota testového kritéria X2 je vetsi neZ tabulkova kriticka hodnota X2 a. Z tohoto diivodu

®) 05 = 15,51

je nutné zamitnout nulovou hypotézu na hladin€ vyznamnosti a = 0,05 a pfijmout hypotézu
alternativni. Ztohoto vysledku plyne zavér, ze Vyhleddavani si informaci o etickych
parametrech etickych produktu pred nebo po jejich nakupu ma vliv na vnimany dopad

komerc¢niho moiského rybolovu na znecisténi oceant.

Hypotéza 6: Zavislost mezi vnimanou urovni propagace certifikace etického rybolovu MSC
v Ceské republice a vnimanym piinosem certifikace etického rybolovu MSC pro ochranu
motskych ekosystému.

HO: Vnimana uroveii propagace certifikace etického rybolovu MSC v Ceské republice nema
vliv na vnimany piinos certifikace etického rybolovu MSC pro ochranu moftskych
ekosystému.

HI: Vnimana Grovei propagace certifikace etického rybolovu MSC v Ceské republice ma

vliv na vnimany piinos certifikace etického rybolovu MSC pro ochranu moftskych

ekosystému.
Tabulka 23 Kontingencni tabulka pro 6. hypotézu
Vnimana aroven propagace
Vnimany piinos pro ochranu ekosystému 1|2 3 4 5 |Celkem
Certifikace MSC ma naprosto zasadni prinos
pro ochranu morskych ekosystému 141 5 3 3 0
Certifikace MSC ma prinos pro ochranu moiskych
ekosystémi, ale mam i néjaké pochybnosti 65 | 48 19 6 0
Certifikace MSC ma minimalni pFinos pro ochranu
morskych ekosystému 14 | 8 1 1 0
Certifikace MSC nema zadny prinos pro ochranu
morskych ekosystému 1 |0 2 0 0
Nemam jasny nazor 149 | 47 28 0 0
Celkem 243108 53 10 0 414

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pro testovani posledni Sesté hypotézy byla opét sestavena tabulka skuteCnych Cetnosti,
kterou predstavuje tabulka ¢. 23. Z této tabulky byla vytvorena tabulka o¢ekavanych Cetnosti,
viz tabulka ¢. 24.

Tabulka 24 Ocekavané Cetnosti pro 6. hypotézu

14,67 6,52 3,20 0,60 0,00
81,00 36,00 17,67 3,33 0,00
14,09 6,26 3,07 0,58 0,00
1,76 0,78 0,38 0,07 0,00
131,48 58,43 28,68 541 0,00

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vzhledem k tomu, ze hodnoty opét nespliiyji ani jednu podminku pouziti Chi-kvadrat
testu, je zapotiebi sloucit vybrané sloupce nebo fadky. Konkrétné doslo ke slouCeni radku
s odpovédmi , Certifikace MSC ma naprosto zasadni pfinos pro ochranu moiskych
ekosystému“ a ,,Certifikace MSC ma piinos pro ochranu moiskych ekosystéma, ale mam
i néjaké pochybnosti“ a tadki s odpovéd'mi , Certifikace MSC ma minimalni pfinos
pro ochranu moftskych ekosystému“ a , Certifikace MSC nema zadny piinos pro ochranu
moiskych ekosystémi“. Také bylo nutné sloucit sloupce s vnimanou urovni propagace,
ohodnocenou ¢isly 3, 4 a 5. Timto spojenim vznikla nova tabulka o¢ekavanych Cetnosti, ktera

podminky pouziti Chi-kvadrat testu jiz spliuje.

Tabulka 25 Upravené oCekavané ¢etnosti k 6. hypotéze

95,67 81,89 24,80
15,85 13,57 4,11
131,48 112,54 34,09

Zdroj: Vlastni zpracovani

Y\ = 58,57

Hodnota testového kritéria se poté porovna s tabulkovou kritickou hodnotou 2 LG-D*G-DI

s hladinou vyznamnosti a = 0,05 a 4 stupni volnosti.

2

V@ 05 = 9,49
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Hodnota testového kritéria X2 je vetsi neZ tabulkova kriticka hodnota X2 a. Z tohoto diivodu

je nutné zamitnout nulovou hypotézu na hladin€ vyznamnosti a = 0,05 a pfijmout hypotézu
alternativni. Plati tedy, Ze vnimana uroven propagace certifikace etického rybolovu MSC
v Ceské republice ma vliv na vnimany prinos certifikace etického rybolovu MSC

pro ochranu morskych ekosystému.

4.2.1 Shrnuti vysledku ze statistické analyzy

V druhé casti vlastni prace bylo provedeno statistické testovani Sesti predem
stanovenych hypotéz, s cilem ur€it existenci zavislosti mezi vybranymi zkoumanymi znaky.

Prvni hypotéza se zamétovala na vztah mezi divérou v to, ze etické podminky vzniku
etickych vyrobkd skutecné napliiuji etické parametry produkce a frekvenci etického
nakupovani. Zde bylo predpokladano, ze lidé, ktefi maji davéru v etické podminky vzniku
etickych vyrobkt, budou vice motivovani k Castéj§im nakuptm etickych vyrobku. Tento
predpoklad byl také potvrzen a nulova hypotéza byla zamitnuta.

Druha hypotéza se zabyvala vztahem mezi vékem a davérou v to, Ze etické podminky
vzniku etickych vyrobka skute¢né napliuji etické parametry produkce. Zde byl predpoklad
takovy, Ze s rostoucim vékem budou lidé skepti¢téjsi k etickym vyrobkim a budou mit mensi
divéru v etické podminky vzniku etickych vyrobka. Tato domnénka byla ovSem vyvracena,
nebot byla pfijata nulova hypotéza, a tedy Ze vék nema na daveéru vliv.

Zajimavy byl 1 vysledek u tireti hypotézy, ktera se zabyvala vztahem mezi dosazenym
vzdélanim a davérou v certifikaci MSC. Zde byl predpoklad takovy, Ze s rostoucim
dosazenym vzdélanim se lidé budou vice zajimat o environmentalni problémy a budou také
vice divéfovat etickym certifikacim, tfeba praveé certifikaci MSC. Tento predpoklad byl
ovSem opét vyvracen a byla pfijata nulova hypotéza, ktera tvrdi to, ze dosazené vzdelani
nema vliv na daveéru v certifikaci MSC.

Ctvrta hypotéza ovérovala zavislost mezi vys§i mési¢niho &istého piijmu a tim, zda je
eticky puvod morskych ryb a motskych produktti rozhodujicim kritériem pfi jejich nakupu.
Domnénka zde byla takova, ze vzhledem k obecné vnimané vyssi cené etickych produktu si
nakup etickych motskych ryb a motskych produkti mohou vice dovolit osoby s vysSimi
piijmy, a tedy eticky pavod téchto produktd se pro né stava vice rozhodujicim kritériem
pti nakupu. Tato domnénka byla také potvrzena, nebot byla pfijata alternativni hypotéza,
ktera tvrdi, ze vySe Cistého mésicniho pfijmu ma vliv na to, zda je eticky ptivod moftskych ryb
a mortskych produkti rozhodujicim kritériem pfi jejich nakupu.
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Pata hypotéza se zaméfovala na vztah mezi mirou vyhledavani si informaci
o etickych parametrech etickych produktti pfed nebo po jejich nakupu a vnimanym dopadem
komer¢niho mofiského rybolovu na znecisténi oceand. Dalo by se tvrdit, ze lidé, ktefi se vice
zajimaji o puavod etickych produkti a vyhledavaji si o nich informace, budou mit S§irsi
povédomi o zavaznosti dopadu komer¢niho oceanského rybolovu na znec€isténi oceand. Tato
domnénka byla také potvrzena, nebot’ byla mezi danymi znaky zjisténa zavislost, a doslo tedy
k zamitnuti nulové hypotézy a piijeti alternativni hypotézy.

Posledni Sesta hypotéza se zabyvala vztahem mezi vnimanou uUrovni propagace
certifikace etického rybolovu MSC v Ceské republice a vnimanym piinosem certifikace
etického rybolovu MSC pro ochranu moiskych ekosystému. Zde byla domnénka takova, ze
vnimana uroven propagace certifikace MSC by méla mit za vysledek vétsi povédomi
o vyznamu certifikace MSC a také vétSim vnimanym pfinosem pro ochranu moiskych
ekosystéml. Tato domnénka byla opét potvrzena, nebot byla mezi danymi znaky zjisténa
zavislost. Nulova hypotéza byla zamitnuta a misto ni pfijata hypotéza alternativni, ktera

udava, ze mezi zkoumanymi znaky se vyskytuje zavislost.

4.3 Rozdéleni respondentu do shlukua

V této cCasti diplomové prace byla provedena shlukova analyza. Ta vychazela
z upravenych dat, které byly ziskany pomoci dotaznikového Setfeni. Cilem shlukové analyzy
bylo rozdélit respondenty do shluka dle jejich postoji k etickému nakupovani, udrzitelnému
rybolovu a certifikaci MSC. Shlukova analyza byla provedena pomoci programovaciho
jazyka Python, konkrétn€ v knihovné Scikit-learn. Pocet shluki byl rozhodnut pomoci loktové
metody. Pro vypoclet byla pouzita metoda k-primért, mira vzdalenosti byla zvolena
euklidovska vzdalenost a pro redukci dimenzionality byla pouzita analyza hlavnich
komponent. Veskeré pouzité vzorce a postupy jsou uvedeny v kapitole 2.2 Metodika.

Nejprve byla provedena normalizace dat, pii které byly veskeré odpovédi z dotazniku,
které se tykaly vyzkumného tématu, prevedeny na hodnoty na Skale od 0 do 1. Ztakto
upravenych dat byl poté v programovacim jazyce Python v knihovné Scikit-learn zjistén

pomoci loktové metody optimalni pocet shluki.
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Graf 13 Optimalni pocet shlukii pomoci loktové metody
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Optimalni pocet shluki se vyhodnoti vizualné podle toho, v jakém bodé se prestane
inertia, neboli metrika shlukové analyzy, exponencialné snizovat a zacne linearné klesat (Shi
a kol. 2021). V tomto piipad¢, jak vyplyva z grafu €. 13, je optimalni poCet shluka dva.

Poté byla opét v programovacim jazyce Python v knihovné Scikit-learn provedena
analyza hlavnich komponent, diky které doSlo ke zredukovani dimenzionality. Dale byla
pomoci metody k-primeért provedena shlukova analyza s poctem shlukil nastavenym na dva.

Vystup z této analyzy znazoriiyje bodovy graf ¢. 14.

Graf 14 Rozd¢leni respondenti do shluki.
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4.3.1 Exploracni analyza jednotlivych shluku

Na zakladé provedené shlukové analyzy byli respondenti roziazeni do dvou shlukd
o podobné velikosti. Shluk ¢ 1 =zahrnuje 217 respondentd a shluk ¢. 2 zahrnuje
197 respondentti. V této kapitole bude provedena exploracni analyza jednotlivych shluka,
s cilem zjistit, v ¢em se od sebe jednotlivé shluky odliSuji. Nejprve se tato kapitola zaméii
na demografické ukazatele jednotlivych shlukii a poté se bude vénovat rozliSnostem
v odpovédich na otazky tykajici se vyzkumného tématu.

SloZeni jednotlivych shluka z hlediska pohlavi znazorruje graf ¢. 15. Z toho je patrné,
ze v prvnim shluku je markantné vys$i zastoupeni muzského pohlavi oproti druhému shluku.

Logicky opacné je to s Zzenskym pohlavim, které dominuje druhému shluku.

Graf 15 Pomér sloZeni pohlavi jednotlivych shluku
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Dalsim demografickym ukazatelem, pomoci kterého 1ze pozorovat rozlisnost shlukda,
je vék. U dvou nejmladSich a zarover nejvice zastoupenych vékovych skupin je zfetelny
rozdil v pfislusnosti do dvou vytvorenych shlukl. Zatimco respondenti z vékové skupiny
0-20 let jsou priblizné ze dvou tfetin zastupci prvniho shluku, respondenti z vékové skupiny
21-25 let ptislusi Castéji do druhého shluku. Respondenti z ostatnich vékovych kategorii jsou

pomérné rovnomérne rozdéleni do dvou prislusnych shlukd. Jedinou vyznamnou vyjimku lze
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pozorovat u vékové kategorie 61-70 let, z které patti respondenti pfevazné do druhého shluku.

Toto rozdéleni je graficky zndzoréno v grafu €. 16.

Graf 16 Pomér slozeni véku jednotlivych shluku
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Z hlediska poméru nejvySe dosazeného vzdélani v jednotlivych shlucich l1ze spatfit
pouze jednu kategorii s vyraznym nepomérem. Je to kategorie respondentli s nejvysSim
dosazenym vzdélanim zakladnim. Respondenti s touto urovni vzdélani jsou témer dvakrat
Castéji prislusniky prvniho shluku. U ostatnich kategorii jsou poméry zastoupeni
v jednotlivych shlucich vcelku podobné, bez vyrazné€jSich nesrovnalosti. Veskeré rozdéleni

do shluki z hlediska nejvyssiho dosazeného vzdélani zobrazuje graf ¢. 17.

Graf 17 Pomér sloZeni vzdélani jednotlivych shluku
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Zpohledu poméru slozeni jednotlivych shluki na zakladé ekonomické situace
respondentl nelze fici, ze by nektera z ekonomickych situaci vyrazné¢ dominovala urcitému
shluku. VSechny ekonomické situace jsou v obou shlucich pomérné rovnomérné rozdéleny,
rozdily mezi nimi jsou nepatrné. Nejvyraznéj$i rozliSny pomér zastoupeni maji respondenti
dichodci, ktefi jsou pfiblizné z 60 % zastoupeni v druhém shluku a ze 40 % ve shluku

prvnim. Podrobné rozdéleni znazoriuje graf ¢. 18.

Graf 18 Pom¢r slozeni ekonomické situace jednotlivych shluki

Pomér slozeni ekonomické situace jednotlivych

shlukd
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
O O% - — . |
A\ 2 2 X 2 < &
QA\ Q\\\ F & & S N
N < & N © ©
S W > ) O
< (4 Q >
N & sSF
v e 2
S Q'zl“

B Shluk 1 m Shluk 2

Zdroj: Vlastni zpracovani

Posledni demograficky ukazatel, pomoci kterého 1ze zkoumat odlisnost jednotlivych
shlukd, je Cisty mésicni piijem. I u tohoto ukazatele jsou respondenti v jednotlivych shlucich
vcelku rovnomérné rozdéleni. Mens§i nepoméry lze pozorovat pouze u dvou piijmovych
kategorii. Jedna z nich je kategorie s pfijmem mezi 0-10 000 K¢, ve které jsou respondenti
piiblizn€ z 55 % pfislusnici prvniho shluku a ze 45 % pfiisluSeji do druhého shluku. Druha
kategorie je s pfijmem mezi 20 001-30 000 K¢, z které nalezi cca 60 % do druhého shluku
aze 40 % do shluku prvniho. Pomérové rozdéleni veskerych pfijmovych kategorii lze

pozorovat v grafu ¢. 19.
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Graf 19 Pom¢ér sloZeni piijmu jednotlivych shluka

Pomér sloZeni prijmu jednotlivych shlukt

40,0%

35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
B ETR
0,0%

0-10000K¢ 10001 -20 20001-30 30001-40 40001-50 50001K¢a
000 K¢ 000 K¢ 000 K¢ 000 K¢ vice

m Shluk 1 m Shluk 2

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z vysledkt rozboru demografickych ukazatelt jednotlivych shlukt se od sebe vybrané
shluky az na nékolik vyjimek nijak zvlast neodliSovaly. Kdyz je ale v€novana pozornost
meritornim otazkam z dotazniku, na zakladé kterych byla shlukova analyza provedena, je
zcela patrné, na zakladé jakych kritérii byly dva vybrané shluky vytvofeny. Zasadni
rozliSovaci faktor, od kterého se také odvijely i dalsi otazky v dotazniku, byla znalost
certifikace MSC. Zde je vidét, ze zatimco prvni shluk je tvofen vyhradné respondenty, ktefi
certifikaci MSC neznaji, druhy shluk je z vétSiny tvofen respondenty, ktefi certifikaci znaji
abud vi, co znamena, nebo nevi. Od této otazky se odvijeji 1 dalsi otazky, ve kterych se
odpoveéd z otazky ¢. 9 ,Znate certifikaci etického rybolovu MSC (Marine Stewardship
Council)?* projevila. Je to napf. otazka ¢. 10 ,,Daveétujete této certifikaci?, v které vétsina
respondentt zafazenych do prvniho shluku odpovédéla, Ze certifikaci MSC neznaji. V druhém
shluku je oproti tomu z vétSiny duvéra spise pozitivni. Také z nasledujici otazky ¢. 11 , Jaky
je Vas nazor na to, jaky ma certifikace etického rybolovu MSC pfinos pro ochranu motskych
ekosystému?“ je rozdéleni respondentt do shluku zcela patrné. Vétsina respondentti z prvniho
shluku, ktefi certifikaci MSC neznaji, nemaji také jasny nazor na pfinos této certifikace.
Oproti tomu respondenti z druhého shluku zastavaji povétSinou nazor, ze certifikace MSC ma
pro ochranu moftskych ekosystému pozitivni piinos.

Také u ostatnich otazek je patrné rozd€leni do dvou shlukd. U druhé otazky
v dotazniku, ktera se tykala frekvence nakupovani etickych produktt na skale od 1 do 5, kde 1
predstavuje ,.nikdy nenakupuji“ a 5 ,vzdy nakupyji“, je aritmeticky prumér odpoveédi

v prvnim shluku 2,34, zatimco v druhém shluku vysel aritmeticky primér odpovédi 3,07.
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Respondenti z druhého shluku tedy pramérné nakupuji etické produkty znatelné Castéji nez
respondenti z prvniho shluku. Pokud je vénovana pozornost respondentim, ktefi vibec etické
potraviny nenakupuji, je z 53 téchto respondentli celkem 47 zahrnuto v prvnim shluku a pouze
6 ve shluku druhém. Naopak respondenti nakupujici vzdy etické potraviny, kterych je
dohromady 7, jsou vSichni zahrnuti v druhém shluku. Podobné je to i s respondenty, ktefi
nenakupuji moiské ryby a motské produkty. V dotaznikovém Setfeni tento typ nakupniho
chovani uvedlo 83 respondentt. Z tohoto poctu je 67 z nich zafazeno v prvnim shluku a jen

16 ve shluku druhém.

4.3.2 Shrnuti vysledku shlukové analyzy

Z provedené shlukové analyzy byli respondenti roziazeni celkem do dvou shlukd.
Shluk €. 1 se sklada z vétsi Casti z respondentl muzského pohlavi. Jde zejména o mladé lidi
do dvaceti let véku, ktefi maji nejvyssi dosazené vzdelani spiSe zakladni, coz je logické
vzhledem k mladému vékovému slozeni. S tim se poji 1 fakt, Ze je v tomto shluku zastoupeno
vice studentd nez v druhém shluku a respondenti nejCastéji spadaji do nejnizsi piijmové
kategorie v rozmezi 0-10 000 K¢. Hlavni znak tohoto shluku je neznalost certifikace MSC.
Od tohoto jevu se odvijely i dalsi otazky, na zaklade jejichz odpovédi byl také tento shluk
vytvoren. Slo o navazujici otazky tykajici se postoje k certifikaci MSC, u kterych respondenti
z prvniho shluku vét§inou zaskrtli odpovédi typu ,,Neznam ji* nebo , Nemam jasny nazor®.
Tento shluk také zahrnuje vétSinu respondentt, ktefi nenakupuji etické produkty a také
nenakupuji moiské ryby a motské produkty.

Naopak druhy shluk je z vét§i Casti tvoren spiSe respondenty zenského pohlavi.
Nejvétsi Cast respondentt v tomto shluku spada do vékové kategorie mezi 21-25 lety, coz
ovSem muze byt matouci, vzhledem k velkému zastoupeni této vékové kategorie oproti jinym.
Oproti prvnimu shluku se ten druhy sklada spise z respondenti Zenského pohlavi a obecné 1ze
fici, ze obsahuje respondenty vys§iho véku. Druhy shluk také obsahuje vice vysokoskolsky
vzdélanych lidi, ktefi maji vy$§i pfijmy oproti prvnimu shluku s jedinou vyjimkou nejvyssi
ptijmové kategorie 50 001 K¢ a vys, kterd je vice zastoupena v prvnim shluku. V ramci
otazek tykajicich se certifikace MSC zna tuto certifikaci vétSina respondentd. Také této
certifikaci povétsinou duveruji a zastavaji nazor, ze certifikace MSC ma pfinos pro ochranu

motskych ekosystémi.
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Obecné lze prvni shluk definovat jako shluk, ktery je tvofen prevazné respondenty
muzského pohlavi, s mensim zajmem o eti¢nost nakupovanych produktd, niz§i urovni
dosazeného vzdélani a bez znalosti certifikace MSC. Druhy shluk je naopak spiSe tvoren
respondenty zenského pohlavi, s vy§§im dosazenym vzdélanim a pfijmem, zdjmem o oblast

etického nakupovani a se znalosti a divérou v certifikaci MSC.

4.4 Vnimani certifikace MSC a etickych produkta v praxi

Tato cast diplomové prace vychdzi z deseti provedenych polostrukturovanych
rozhovord. Rozhovorti se ucCastnilo 5 Zen a 5 muzl napfi¢ riznymi vé€kovymi skupinami.
Veskeré otazky, které byly béhem rozhovoru pokladany, jsou uvedeny v priloze €. 2 a blizsi
informace ohledné podminek ucasti v rozhovoru a dal§ich jsou uvedeny v kapitole 2.2

Metodika.

4.4.1 Vztahk etickému nakupovani

Rozhovory v ramci vyzkumného §etieni byly provedeny primarné s respondenty, ktefi
maji k etickému nakupovani pozitivni vztah. Mezi odpovéd'mi, jaké diavody vedou
respondenty k nakupu etickych produktt, byly nejcasté€ji zminovany oblasti tykajici se
podpory lokalnich producentt, pozitivniho pfistupu k Zivotnimu prostiedi ¢i vys$§i vnimana
kvalita produktd. Nekolikrat byl také zminén divod osobni, a sice ze respondenti nakupuji
etické produkty kvili vlastnimu svédomi a lepSimu pocitu ze sebe samého.

Z hlediska druhu etickych produktd, které respondenti nakupuji, byly u vsech
respondentll zminény potraviny. Prevazné ovoce a zelenina od lokalnich producentt. Dale
také maso, u kterého se rovné€z respondenti snazi vyvarovat nakupim od zahrani¢nich
producentti ¢i velkovyrobct a preferuji maso z mistnich malochovi nebo ho nenakupuji
vubec. Zminény byly i nakupy v bezobalovych prodejnach a obecné snaha o nakupovani
potravin bez oball, prevazné téch plastovych. Mimo potraviny nakupuji respondenti také
etické obleCeni od Ceskych vyrobct nebo ekologické drogistické zbozi.

Doba, kdy se respondenti zacali vénovat tématu etického nakupovani a zakomponovali

jej do svého zivota, je u vétSiny odpovédi podobna. Ve vétsin€ pripadia se jedna o dobu od 5
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az do 10 let do minulosti. Jako davod, ktery Casto vedl respondenty se zacit zajimat o toto
téma, bylo uvedeno Ccastéj§i zmifiovani tohoto tématu ve vefejném prostoru, napf. na

socialnich sitich nebo v televizi.

4.4.2 Duvéra a informovanost

Z hlediska duvéry byly odpoveédi jiz ponékud rozlisné. Pouze dva respondenti uvedli,
Ze maji v organizace a firmy prodavajici etické produkty uplnou duvéru, tedy ze davétuji
vSemu, co o sobé a o svych produktech firmy a organizace tvrdi. Ostatni také uvadéli, ze
firmam a organizacim duvetuji, ale objevuji se u nich i n€jaké pochybnosti. Neékolikrat bylo
zminiovano, ze velkym subjektim, prodavajici etické produkty, spiSe nevéfi. Prevazné pak
nevéri velkym znackam a fetézcim, které prodavaji obleCeni a prezentuji se jako etické.

Dale bylo v rozhovorech zjistovano, zda si respondenti ovéfuji informace a tvrzeni
o etickych produktech. Ve tfech ptfipadech bylo uvedeno, ze si respondenti informace
nehledaji. Jako divod uvedli nedostatek ¢asu nebo ze nemaji potiebu si informace vyhledavat,
nebot’ veSkerym tvrzenim véii. Ostatni respondenti si informace vyhledavaji, nejcastéji pouze
u jedné vybrané oblasti, jako je napt. kosmetika nebo obleceni.

Zpusob, jakym si informace o etickych produktech respondenti vyhledavaji, je
ve vSech pfipadech pomoci internetu. Bud navstévuji pfimo webové stranky danych
organizaci Ci firem, nebo procCitaji rizné srovnavaci stranky, ¢lanky a vyzkumy. Dva
respondenti také uvedli jako zptsob ziskavani informaci webovou aplikaci, ve které se po
zadani nazvu daného subjektu zobrazi informace tykajici se etickych vlastnosti.

Vsichni respondenti se v zivoté setkali surCitou formou greenwashingu. Tii
respondenti slySeli tento termin poprvé, ovSem po vysvétleni, co tento termin obnasi, se
shodli, ze se snim setkali. Dva respondenti dokonce uvedli, ze se pifimo stali obéti
greenwashingu. Nekolik respondenti dale uvedlo, Zze znaji pojem ze socialnich siti z uctd,
které se touto problematikou zabyvaji.

V dal8i navazujici otazce byli respondenti pfimo tazani, zda by nafCeni konkrétni
firmy ¢i organizace, od které pravidelné nakupuji etické produkty, z greenwashingu ovlivnilo
jejich celkovy postoj k etickym produktim. Zde se vSichni respondenti shodli, ze by to jejich
celkovy postoj k etickym produktim neovlivnilo, ovSem od firmy ¢i organizace by prestali

produkty nakupovat. Objevila se zde odpovéd, ze by také zaviselo na vérohodnosti zdroje,
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od kterého naiceni vzniklo, nebo také odpovéd’, ze by natceni posililo divéru v ostatni firmy

¢1 organizace prodavajici etické produkty.

4.4.3 Postoj k certifikaci MSC

Pokud je soustfedéna pozornost na nakup moiskych ryb, pro v§echny respondenty,
kromé jednoho, hraje pivod téchto ryb dulezitou roli pii jejich nakupu. O pavod se zajimaji
predev§im z davodu snahy o Setrnost k Zivotnimu prostiedi a diastojnému chovani
k zivoCichim. S touto otazkou souvisela ta nasledujici, ktera jiz zkoumala znalost
respondentu certifikace udrzitelného rybolovu MSC.

Vsichni respondenti uvedli, ze certifikaci MSC znaji, ovSem pouze jeden respondent
uvedl, ze zna blizsi informace tykajici se této certifikace. Ostatni uvadeéli, ze presto, Ze tuto
certifikaci znaji, s bliz§imi informacemi, které by tuto certifikaci piiblizovaly, se doposud
nesetkali. Pouze tii respondenti uvedli, ze maji o certifikaci urcité pochybnosti, nebo ze ji véii
jen napul. S certifikaci MSC si prevazné spojuji modré logo certifikace, které se nachazi
na obalech mofskych ryb a produktt.

Dale byli respondenti dotazovani, jak vnimaji urovenl propagace certifikace MSC
v Ceské republice a informovanost spotiebitelti ohledn& této certifikace. Vysledek byl dosti
jednoznacny a to takovy, ze vnimand uroveni propagace MSC je naprosto minimalni az
nulova. Stejné vnimaji i troven informovanosti ¢eskych spotfebitelti o této certifikaci. Bylo
zminéno, ze kromé loga MSC, které lze najit na obalech vybranych produkti, se s jakymkoliv
vysvétlenim nebo upozornénim na tuto certifikaci nesetkali.

V piipadé formy komunikace a zprostfedkovani bliz§ich informaci ohledné certifikace
MSC, jakou by respondenti povazovali za nejvhodn&jsi, bylo zminéno n&kolik forem. Casto
bylo zminovano informovani skrze socialni sité, na kterych by bylo vhodné provadét
informacni kampané priblizujici certifikaci MSC, ale 1 dalsi média jako je tisk nebo televize.
Dalsim zminovanym navrhem bylo informovani zakaznikii o certifikaci MSC pfimo v misté
prodeje produktd stimto oznaCenim. Mohlo by se jednat napi. o infografiky, které by
konkrétni obchodni fetézec umistil do prodejny k produktim nesoucim oznaceni certifikace
MSC. Zminény byly i workshopy a pfednasky od riznych neziskovych organizaci nebo tieba

letakova kampan.
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4.4.4 Shrnuti poznatku metody polostrukturovanych rozhovorua

Z provedenych polostrukturovanych rozhovort vyplynuly nasledujici poznatky.
Motivace k niakupu etickych produktu: respondenti se k etickému nakupovani piiklanéji
z divodu podpory lokalnich producentt, ochrany zivotniho prostiedi a vnimané vyssi kvality
produktt. Roli hraji také osobni divody, jako jsou dobré svédomi a lepSi pocit ze sebe
samého.

Druhy nakupovanych etickych produktia: hlavni druhy etickych produktt, které
respondenti nakupuji, jsou potraviny. Zejména pak ovoce a zelenina od lokalnich producentd
a dale také maso od mistnich malochovi. Vedle potravin nakupuji také etické obleCeni
od Ceskych vyrobcu a ekologické drogistické zbozi.

Zaclenéni etického nakupovani do zivota: vétSina respondentd zaCala vénovat pozornost
etickému nakupovani pfed 5 az 10 lety, ¢asto diky vlivu zvySeného diskutovani tohoto tématu
v médiich, vCetné socialnich siti a televize.

Duvéra a informovanost o etickych produktech: respondenti vyjadiuji riznou miru daveéry
v organizace a firmy prodavajici etické produkty. Nejcastéji jim duvéfuji, ale s urCitymi
pochybnostmi. Neduveéfuji predevs§im velkym textilnim firmam. V drtivé vétsSiné si
respondenti ovéfuji informace o etickych produktech na internetu. VSichni se také setkali
s greenwashingem, byt néktefi neznali nazev. V piipadé nafeni konkrétni firmy
z greenwashingu by se jejich celkovy postoj k etickym produktim nezménil, ov§em od oné
konkrétni firmy by pfestali produkty nakupovat.

Postoj k certifikaci MSC: pavod mofskych ryb je pro vétsinu respondentt dulezity z divodu
Setrnosti k zivotnimu prostiedi a etického zachazeni se zvifaty. I kdyZ vétsina respondentti zna
certifikaci MSC, bliz8i informace o ni uz neznaji. Propagace této certifikace v Ceské republice
je vnimana jako minimalni az nulova. Respondenti navrhuji rizné formy komunikace
ainformovani o aspektech certifikace MSC. Bylo zminéno vyuzivani socialnich siti
k propagaci a roz§itfeni povédomi, informovani pfimo v misté prodeje prostiednictvim napf.

infografik, nebo workshopy a pfednasky od neziskovych organizaci.
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S Vysledky a diskuse

Tato cast diplomové prace se veénuje komparaci primarnich dat ziskanych
z kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumného Setfeni se sekundarnimi daty.

Hlavni prazkum, s kterym budou primarni data porovnavana, je globalni prizkum
spotiebitelského vnimani certifikace MSC s nazvem ,,MSC Consumer Insight“. Ten byl
realizovan vroce 2018 vyzkumnou firmou GlobeScan. Prizkum byl proveden celkem
ve 22 statech, pfi¢emz 14 z nich lezi v Evropé. Ceska republika nebyla v prizkumu zahrnuta.
Prizkum probihal online pomoci panelového Setfeni, kterého se tcastnilo dohromady 18 909
respondentti z 22 vybranych zemi. Podrobné vysledky zjednotlivych zemi jsou dostupné
pouze u Finska a Svédska, proto budou primarni data z Geského trhu komparovana piedevsim
se sekundarnimi daty z té€chto stata.

Z globalnich vysledkt prizkumu spolecnosti GlobeScan vyplyva, ze 37 % respondentt
zna certifikaci MSC a také védi, co tato certifikace znamena. To je znatelné vyssi podil oproti
datim ziskanych z kvantitativniho Setfeni v ramci této prace. V tom bylo zjisténo, Zze
certifikaci MSC zna a vi, co tato certifikace znamena, pouze 13,5 %. To je oproti vysledkim
zvybranych 22 zemi téméf tfetinovy vysledek. Takto vyznamny rozdil by mohl byt
zapriCinén faktem, ze oproti vétsiné statl, ve kterych pruzkum od spolecnosti GlobeScan
probihal, neni Ceska republika pfimoisky stat, a tim padem je zde obecné nizsi konzumace
moftskych ryb, coz je spojené i s omezenéjSimi moznostmi prodeje Cerstvych motskych ryb
a moftskych produktd z davodu delsiho transportu z ptimoiskych destinaci. Z hlediska divéry
bylo sekundarnim vyzkumem zjisténo, ze 74 % respondenti ma vysokou uroven davéry
v certifikaci MSC. Tyto vysledky jsou jiz pomérné¢ podobné vysledkim ziskanych
z kvantitativniho Setfeni v ramci této prace, ve kterych dosahovala daveéra v certifikaci MSC
mezi t€émi, kdo tuto certifikaci znali, 84 %.

Dalsi oblast, kterou se sekundarni vyzkum spole¢nosti GlobeScan zabyval, byla oblast
zpusobu ziskavani si informaci o etickych produktech. Vysledky prizkumu v této oblasti byly
nalezeny pouze pro stat Finsko. Stejné€ jako u Ceskych spotiebitell je 1 u spotiebitelt z Finska
na prvnim misté popis na obalu vyrobku, jakozto zdroj vyhledavani si informaci o etickych
produktech. Zatimco z finskych spotfebitela si timto zpisobem vyhledava informace 58 %
z nich, z primarniho vyzkumného Setfeni vyplynulo, ze CeSti spottebitelé takto ziskavaji
informace o etickych produktech ze 77 %. Na druhém misté se mezi finskymi spotiebiteli

nachazi ziskavani informaci o etickych produktech prostfednictvim televize nebo rozhlasu.
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Tento zpusob zvolilo 51 % finskych spotiebiteld. Z dat primarniho vyzkumného Setfeni
realizovaného v Ceském prostedi vyplynulo, ze oproti finskym 51 % je televize nebo rozhlas
zdrojem informaci o etickych produktech pouze pro 13 % cCeskych respondentd. Velmi
podobny vysledek vySel u vyhledavani si informaci o etickych produktech skrze socialni sité.
Finsti spotiebitelé si informace na socialnich sitich vyhledavaji z 25 %. Oproti tomu vyuzivaji
cesti spotiebitelé sociadlni sit€ k vyhledavani si informaci z 29 %. Jako posledni rozdil ve
zpusobu ziskavani si informaci o etickych produktech je zajimavé zminit internetové zdroje.
Zatimco fin§ti spottebitelé si skrze internetové zdroje informace o etickych produktech
vyhledavaji jen z 25 %, z Ceskych spotiebitelt vyuziva tento zdroj 65 % z nich. To by mohlo
byt vysvétleno tim, Ze zatimco ve Finsku existuje vice moznosti zdroja, ze kterych mohou
Finové informace o etickych produktech Cerpat, jako jsou ruzné Casopisy ¢i kampang, je
v Ceské republice nabidka téchto moznosti omezena a spotiebitelé jsou nuceni vyhledavat si

tyto informace na internetu (GlobeScan, 2018).

5.1 Navrhy a doporuceni

Tato cast diplomové prace se zabyva navrhy a doporucenimi pro prodejni fetézce
potravin, které maji ve své nabidce zahrnuty moiské ryby a moiské plody nesouci oznaCeni
certifikace MSC. Navrhy a doporuceni jsou zpracovany na zakladé vysledka z provedeného
kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumného Setfeni, které mély za cil zjistit postoje Ceskych
respondentt k etickym produktim a certifikaci MSC. Navrhy by mély zvysit informovanost
Ceskych spotiebiteli ohledné certifikace MSC a tim také zvysit davéru v produkty
s certifikaci MSC a frekvenci jejich nakupt.

Hlavni zjisténi:

e Duvéra v etické produkty je celkové na vysoké urovni, ovSem jen velmi nizké
procento spotiebitelti ma v etické produkty naprostou divéru. Ostatni maji n€jaké
pochybnosti.

e Informace o etickych produktech si spotrebitelé spiSe nevyhledavaji a pokud ano,
vyuzivaji k tomu nejcasteji popis na obalu vyrobku nebo internetové zdroje.

e Informace o etickych produktech si spotfebitelé nevyhledavaji predevsim
z divodi nedostatku ¢asu nebo ze maji v produkty ¢i znacky dostate¢nou duvéru

a nemaji pottebu si tyto informace ovéfovat.
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o Cesti spotiebitelé vnimaji komeréni motsky rybolov jako aktivitu, ktera ma velmi
zavazny dopad na zneCisténi oceanu.

e Eticky ptivod ryb je rozhodujicim kritériem pii koupi motskych ryb a motskych
produktil jen pro tretinu spotiebiteld.

e Znalost certifikace MSC je mezi Ceskymi spotiebiteli na nizké urovni a pokud
spottebitelé certifikact MSC znaji, vétSinou nevedi, co tato certifikace znamena.

e Mezi témi, kdo certifikaci MSC zna, je divéra v ni na vysoké Urovni, ovSem
naprostou duvéru v certifikaci MSC ma velmi maly pocet spotiebitelti. Ostatni
maji urité pochybnosti.

e Stejné je to 1 u vnimaného pfinosu certifikace MSC pro ochranu motskych
ekosystému, kdy vétSina respondenti vnima piinos certifikace MSC jako
pozitivni, ovS§em s urcitymi pochybnostmi. Zcela zasadni piinos certifikace MSC
pro ochranu mofskych ekosystémi vnima jen velmi nizké procento respondentt.

e Vnimana urovei propagace certifikace MSC &eskymi spotiebiteli je v Ceské
republice velmi nizka, az apln€ nulova.

e Jako nevhodnéj$i formu propagace certifikace MSC povazuji spotiebitelé reklamu
v televizi, oznaCeni a vysvétleni certifikace v prodejnach nebo reklamu

na socialnich sitich.

Na zakladé téchto hlavnich zjisténi z provedeného kvalitativniho a kvantitativniho
vyzkumného Setfeni, je mozné formulovat doporuceni pro prodejce, ktefi maji ve své nabidce
zahrnuty motské ryby a moiské plody s oznacenim certifikace MSC. Zejména se jedna
o velké potravinové fetézce, které funguji na Ceském trhu. Pro jeden z téchto fetézci bude
nasledné navrzena infografika, ktera by mohla byt umisténa v prodejnach na viditelném misté
v blizkosti moiskych ryb a motskych ploda s certifikaci MSC, napfiklad jako nalepka
na pruhlednych dvetich chladicich boxu, v kterych byvaji tyto produkty umistény ¢i ve forme
Stitku na regalu. Na této infografice bude pfiblizena certifikace MSC. Tu si spotiebitelé budou
moci precist a povSimnout pokazdé, kdyz si budou vybirat motskou rybu ¢i moiské plody
a vyrobky z nich v chladicim boxu ¢i v regalu. Umisténi pfimo v prodejnach bylo zvoleno
zaméme, nebot jak vzeSlo z provedeného vyzkumného Setfeni, spotiebitelé nechtéji
vyhledavanim si informaci ztracet pfili§ mnoho Casu.

Benefit pro vybrany obchodni fetézec z této implementace je takovy, Ze ur¢ita skupina

zakazniku, ktera vyhledava etické produkty, by timto krokem mohla byt piijemné piekvapena
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a diky tomu, Ze se dozveédéli nové informace, konkrétné o certifikaci MSC, by se posilil jejich
pozitivni vztah k danému fetézci. To by mélo za dusledek nejen Cast€jsi navstévy prodejen
onoho fetézce touto skupinou zakaznikd, ale také Sifeni dobrého jména fetézce v oblasti

udrzitelnosti a zajmu o etické aspekty produkta.

5.2 Doporuceni pro vybrany obchodni retézec

Obchodni fetézec s potravinami, ktery byl vybran pro implementaci infografiky
do svych prodejen, je obchodni fetézec Albert. Ten byl zvolen zaméme¢, nebot’ u tohoto
fetézce lze v posledni dobé pozorovat zvySeny zajem o udrzitelnost a etické aspekty
nabizenych produktt. Jak vyplyva z reportu o udrzitelnosti, ktery vydal tento obchodni
fetézec v roce 2022, Albert je nejvetsi firemni darce potravin na ¢eském trhu. Do roku 2025
cili na 65% redukci odpadu a také65 % redukci emisi oxidu uhli¢itého. Dale jako prvni
maloobchod predstavil bio sortiment masa v recyklovanych obalech a celkové ma z velkych
potravinovych fetézct nejsirsi nabidku bio vyrobka. Tyto fakta a mnoho dalSich stavi Albert
do popredi mezi potravinové fetézce snejvetsim zajmem o etiCnost jeho produktd
asnejvetsim zajmem o udrzitelné pusobeni. Mimo jiné je také v reportu zminéno,
ze obchodni fetézec Albert prodava produkty s certifikaci MSC (Albert, 2022).

Infografika je navrzena tak, aby struCné piiblizila spotfebitelim certifikaci MSC.
Obsahuje logo certifikace, aby bylo jasné, jakych produktd se infografika tyka. Dale jsou
na ni uvedeny tfi hlavni hesla, ktera jsou jednou vétou strucné vysvétlena, aby si spotiebitelé
mohli vytvofit uceleny obraz o tom, co certifikace MSC obnasi. Prvni heslo bylo
pojmenovano , Udrzitelné uloveno“ a je vysvétleno vétou , Certifikace MSC zaruCuje
dlouhodobé udrzeni rybich populaci v moftich, aby byl dostatek ryb i pro budouci generace®.
Toto heslo bylo vybrano zamérmé na prvni misto, nebot’ je to hlavni a nejdilezit€jsi zasada,
kterou se certifikace MSC fidi. Jako druhé heslo bylo zvoleno , Dukladné provéfeno™ a je
vysvétleno veétou , Kontrolu kritérii udrzitelnosti certifikace MSC zajistuji nezavisli
akreditovani certifikatofi, ktefi vyhodnocuji kazdy z 25 ukazateld udrzitelnosti“. Tento fakt
byl zvolen zamérn€, nebot z kvantitativniho vyzkumného Setfeni vyplynulo, ze nezavisla
kontrola certifikovanych subjektt je druhy nejCastéji zminovany faktor, ktery by posilil
divéru spotiebitell v certifikaci MSC. Posledni tfeti heslo bylo pojmenovano ,,S minimalnim
naruSenim ekosystémua“ a vysvétluje jej véta , Certifikace MSC zajistuje zachovani struktury,

O CC

produktivity, funkce a rozmanitosti moiskych ekosystémi“. Toto heslo a jeho nasledné
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vysvétleni ma za cil informovat spotiebitele o skute¢nosti, ze udrzitelny rybolov a s nim
spojena certifikace MSC se netyka pouze motiskych ryb, ale celych moiskych ekosystému.
Tedy mnohem S§irsi oblasti, nez by se mohlo na prvni pohled zdat.

Vhodné umisténi této infografiky v jednotlivych prodejnach spoleCnosti Albert je
v tésné blizkosti produktt, které nesou oznaCeni certifikace MSC. Toto umisténi je
nejvhodnéjsi, nebot zakaznik, ktery zvazuje koupi motskych ryb, motskych plodi nebo
vyrobkl z nich, si pfimo u regalu ¢i chladiciho boxu, kde jsou tyto vyrobky umistény, bude
moci o certifikaci MSC precCist. To by urCitou cast z nich mohlo ovlivnit a pfi vybéru
motskych ryb, mofskych plodi nebo vyrobku z nich by si této certifikace mohli zacit vSimat.
Mista, kde 1ze v prodejnach spolecnosti Albert naleznout produkty s oznaCenim certifikace
MSC, jsou povétsinou tfi. Prvni je misto, kde se v chladicich boxech prodavaji chlazené
mortské ryby, poté mrazici boxy, ve kterych jsou umistény mrazené ryby a moiské plody,
a do tietice je to regal srybimi konzervami, zejména se jedna o konzervované tunaky,
sardinky, makrely a dals$i. Na vSech téchto tfech mistech by se vyskytovala infografika
o certifikaci MSC. U chladicich a mrazicich boxii by se infografika umistila formou
samolepky na pruhledné dvefe chladicich a mrazicich boxt. U regalti s konzervami byl
vybran zalaminovany oboustranny Stitek, ukotveny kolmo na regal. Podobu navrzené
infografiky pfedstavuje obrazek ¢. 8. Infografika byla vytvofena v online grafickém editoru

Canva.

Obrazek 8 Podoba navrzené infografiky

CERTIFIED

CERTIFIKACE SR AT
UDRZITELNEHO| MC....
RYBOLOVU /\

&

UDRZITELNE Certifikace MSC zarucuje dlouhodobé udrzeni
rybich populaci v mofich, aby byl dostatek ryb
ULOVENO i pro budouci generace.

DCJ KLADNE antrq{u kritérif ueriFeInosti cer'tiﬂkac'e MSE
v zajidtuji nezavisli akreditovani certifikatofi, ktefi
PROVERENO vyhodnocujf kazdy z 25 ukazatel( udrZitelnosti.

SMlNIMALN'M Certifikace MSC zajistuje zachovani struktury,
NARUSENIM produktivity, funkce a rozmanitosti morskych

EKOSYSTEMU ekosystémi.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.3 Kalkulace vybraného doporuceni

Kalkulace vybraného doporuceni bude pocitat s implementaci infografiky do vSech
prodejen obchodniho fetézce Albert, pokazdé na tfi mista v prodejné. K tomuto dni, tedy
23. 3. 2024 sev Ceské republice nachazi 341 prodejen Albert typu supermarket
a hypermarket (Albert, 2024). Pii vypoctu, kdy na kazdou prodejnu pfipadaji
2 infografiky ve formé& samolepky a jedna v zalaminované formég, se jedna celkové o 682
jednostrannych samolepek a 341 oboustrannych zalaminovanych infografik. Vhodny
rozmér obou typua infografik byl vybran 25 x 17,5 cm. Na jeden papir o velikosti A4 se
tedy vejde jedna infografika. Veskeré pouzité ceny kancelarského materialu jsou prevzaty
z e-shopu alza.cz. Cena samolepiciho papiru velikosti A4 se pohybuje v rozmezi 0,4 —
14,5 K¢ zakus. Dale se cena bézného kancelarského papiru, ktery bude posléze
zalaminovan, pohybuje mezi 0,3 — 2,8 K¢ za kus. Ceny tonert do tiskaren se v cenach
velmi lisi. V piipad€ nejprodavanéjsich barevnych tonerd do vybranych tiskaren znacky
Canon je cena za kus 899 K¢. Vyrobce udava, ze barva v tonerech vystaci na potisténi
180 stran. Pro vytisténi 1364 stran infografik bude tedy potfeba 8 kust téchto tonert.
Jako posledni polozka, ktera je potfebna k vytvoreni infografik, je laminovaci folie
velikosti A4. Jeji cena se pohybuje v rozmezi 1,7 — 5,4 K¢ (alza, 2024). Pii vypoctu
kalkulace je zohlednéno, ze spoleCnost Albert vlastni tiskarnu, laminator

a kotvici drzaky na regaly.

Tabulka 26 Kalkulace nakladi na vybrané doporuceni

Poclet kusu | Cena za kus | Cena celkem

Samolepici papir SmartLine . "

EL/MF-11210x297 100 ks 7 259 Ke 1813 Ke
Kancelarsky papir Alza Basic A4 y .
80g 500 listi 1 179 K¢ 179 K¢

Toner Canon PG—54O + CL-541 3 399 7192 K&

multipack

Laminovaci folie EUROSUPPLIES 9 v
A4/160 lesklé - baleni 100 ks 4 189 Ke 756 Ke

Celkem 9940 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani dle alza.cz
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6 Zavér

Se stale se zvySujici poptavkou po motskych rybach a motskych plodech roste také
objem jejich vyloveni. Abychom byli schopni zajistit udrzitelnost celého tohoto odvétvi,
je zapotiebi vénovat pii nakupu moiskych ryb a moiskych ploda zvySenou pozornost
podminkam, za jakych byli tito ZivoCichové vyloveni. Nejlepsi zpusob, jakym tohoto 1ze
dosahnout, je sledovani etickych a udrzitelnych certifikaci na téchto produktech. Aby
spottebitelé produkty stémito certifikacemi vyhledavali a nakupovali, museji byt
informovani o jejich vyznamu a také jim museji diveéfovat. Hlavnim cilem této
diplomové prace bylo zhodnotit davéru ainformovanost cCeské spolecnosti
v nejrozsitengj§i certifikaci udrzitelného rybolovu ,, Marine Stewardship Council (MSC)*
a nasledné navrzeni postupt vedoucich ke zlepSeni davéry a informovanosti.

Pomérné velka cast Ceské populace nakupuje alespon né&jaké produkty, které jsou
oznaCovany jako etické. Lze tedy pozorovat urCity zajem a povédomi spotiebitelti o této
kategorii produkti, at uz se jedna o potraviny, obleCeni i drogistické zbozi.
Pti priblizeni se k tématu, kterému se vénuje tato prace, tedy komercnimu motskému
rybolovu, se vétsina Ceskych spotiebitelt shodne, ze tato aktivita ma zavazny negativni
dopad na zivotni prostifedi. Tento fakt, tedy negativni dopad komercniho motského
rybolovu na zivotni prostfedi, vyplynul i z provedené literarni reSerse. Pokud je ovSem
vénovana pozornost nejrozsifenéjsi certifikaci udrzitelného rybolovu, tedy certifikaci
MSC, ktera se snazi tyto negativni dopady na zivotni prostfedi minimalizovat, Cesti
spotfebitelé o ni nemaji piilisSné poveédomi. VEtsina jich certifikaci MSC nezna a kdyz uz
ano, tak povétSinou nevédi, co tato certifikace znamenda. V piipadé, ze spotiebitelé
certifikaci MSC znaji, maji ktéto certifikaci davéru, ovSem neuplnou, s urCitymi
pochybnostmi. Tyto pochybnosti plynou, kromé jiného, také z neznalosti dostateCnych
informaci ohledné certifikace MSC.

Presto, ze Ceské supermarkety a hypermarkety maji ve své nabidce pomérné Siroky
sortiment mofskych ryb, mofskych ploda a vyrobki z nich s oznaenim certifikace MSC,
neni nikde na tuto certifikaci upozoriiovano nebo neni vysvétleno, co tato certifikace
obnasi. Z téchto divodu byla v ramci této prace navrzena infografika, ktera ma za cil
informovat spotiebitele ohledné certifikace MSC a posilit jejich davéru v tuto certifikaci.
Tim by se mohl zvysit zajem spotiebitelil o produkty nesouci oznaceni certifikace MSC.
Infografika je navrzena tak, aby mohla byt umisténa pfimo v prodejnach, v tésné blizkosti

produktti, kterych se tyka. Pro implementaci infografiky do svych prodejen byl zvolen
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obchodni fetézec Albert, ktery se diky svému zvySenému zajmu o udrzitelnost a etické
aspekty nabizenych produktid nachazi v popfedi mezi potravinovymi fetézci s nejveétsim

zajmem o tuto oblast.
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Piilohy

Priloha 1
Dotaznik

Dobry den, v ramci své diplomové prace na Ceské zem&d&lské univerzité Vas oslovuji
s prosbou o vyplnéni dotazniku tykajiciho se etického nakupovani a rybolovu. Vyplnéni je
zcela anonymni a trva cca 5-10 minut. Za jeho vyplnéni Vam budu velice vdécny.

Matous Rapek

Etické nakupovani znamena védomé nakupovani produktt, které zohlednuji naptiklad
lidska prava, zivotni podminky zvifat nebo zivotni prostedi. Jedna se naptiklad o produkty,
které jsou oznaCeny certifikaci FairTrade, moiské produkty s certifikaci MSC, vejce nosnic
chovanych v bezklecovych chovech, ale 1 lokalni produkty, vyrobky s oznac¢enim vegan,

bezobalové nakupovani a jiné formy etického nakupovani.

1. Vite, co znamena etické nakupovani?
e Ano
e Ne

2. Na stupnici od 1 do 5, kde 1 je nikdy nenakupuji a 5 je vzdy nakupuji, ohodnot’te, jak Casto
cilené nakupujete produkty oznacené jako etické?
Nikdy nenakupuji Vzdy nakupuji
1 2 3 4 5

3. Jak vnimate cenu etickych produkt v porovnani s béznymi produkty?
Ty etické jsou:

e Vyrazn¢ drazsi (30 % a vice nad primérem ceny)

e Lehce drazsi (10-29 % nad primeérem ceny)

e Stejn¢ drahé

e Lehce levngjsi (10-29 % pod primérem ceny)

e Vyrazné levngjsi (30 % a vice pod primérem ceny)

e Nevim

4. Na stupnici od 1 do 5, kde 1 je naprosta nedavéra a 5 plna duvéra, ohodnotte Vasi uroven

davéry v to, ze etické podminky vzniku etickych vyrobka skute¢né napliuji etické parametry
produkce.
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Naprosta nedaveéra Plna diveéra
1 2 3 4 5

5. Pokud nakupujete etické produkty, vyhledavate si pred nebo po nakupu informace o jejich
etickych parametrech?

e Ano

e SpiSe ano

e SpiSe ne

e Ne

e Nenakupuji etické produkty

6. Jaky zpusob ziskavani informaci o etickych produktech povazujete za nejvhodnéjsi? (lze
zaskrtnout 1 1 vice odpovédi)

e Popis na obalu vyrobku

e Webové stranky a online zdroje

e Socialni média

o Televize

e Rozhlas

e Tisk

e Jiné (Specifikujte):

7. Na stupnici od 1 do 5, kde 1 je zaddny dopad a 5 je extrémni dopad, ohodnotte, jak zavazny
dopad ma podle Vas komer¢ni moisky rybolov na zne€isténi oceant.

Zadny dopad Extrémni dopad
1 2 3 4 5

8. Je pro Vas eticky puvod moiskych ryb a moiskych produktd rozhodujicim kritériem
pfi jejich nakupu?

e Ano

e SpiSe ano

e SpiSe ne

e Ne

e Nenakupuji moiské ryby a motské produkty

9. Znate certifikaci etického rybolovu MSC (Marine Stewardship Council)? Viz obrazek:

Marine
Stewardship
" Council

e Ano avim, co tato certifikace znamena

e Ano, ale nevim, co tato certifikace znamena
e Ne, neznam
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10. Duvétujete této certifikaci?

e Ano

e SpiSe ano
e SpiSe ne

e Ne

e Neznam ji

11. Jaky je Vas nazor na to, jaky ma certifikace etického rybolovu MSC pfinos pro ochranu
motskych ekosystémui?

Certifikace MSC ma naprosto zasadni ptinos pro ochranu motskych ekosystému
Certifikace MSC ma pfinos pro ochranu moiskych ekosystému, ale mam i néjaké
pochybnosti

Certifikace MSC ma minimalni pfinos pro ochranu moiskych ekosystému

Certifikace MSC nema zadny pfiinos pro ochranu motskych ekosystému

Nemam jasny nazor

12. Které z nasledujicich faktord by posilily Vasi davéru v certifikaci etického rybolovu
MSC? (lze zaskrtnout 1 1 vice odpovédi)

Prahlednéjsi a detailngjsi informace o certifika¢nim procesu

Nezavisla a pravidelna kontrola certifikovanych subjektt

Informacni kampané a osvéta o vyznamu certifikace MSC

Spoluprace védeckych instituci a odbornikd s cilem prabézného zdokonalovani
certifika¢nich kritérii MSC

Jiné: .........

Zadny z faktorti, mam plnou davéru v certifikaci MSC

Neznam certifikaci MSC

13. Na stupnici od 1 do 5, kde 1 znamena neni vibec propagovana a 5 znamena je zcela
propagovana, ohodnot'te, jakd je Vami vnimand uroven propagace certifikace etického
rybolovu MSC v Ceské republice.

Neni viibec propagovana Je zcela propagovana

1 2 3 4 5

14. Jaké je Vase pohlavi?

Zena
Muz
Jiné

15. Jaky je Vas veék?

0-20 let
21-25 let
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e 26-30let

e 31-351et
e 36-40let
o 41-45]et
e 46-50let
e 5I-551et
e 56-60 let
e 61-701et

e 71 avice

16. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
e Zakladni
e Stfedni s maturitou

Vyugeni/SS bez maturity
Vysokoskolské

17. Jaka je Vase soucasna ekonomicka situace?
e Zameéstnany/a
e Nezaméstnany/a
e Dichodce

e Student

e Mateiska dovolena
e OSVC

e Jiné: ......

18. V jakém rozmezi se pohybuje Vas Cisty mésicni pfijem?
e (0-10000KC¢
e 10001 -20000K¢
e 20001 —-30000K¢
e 30001 —40000K¢
e 40001 —50000K¢
e 50001 K¢ avice

19. (Nepovinna) Pokud se pii nakupu mofiskych ryb a moiskych vyrobkl zajimate o to, zda
nesou oznacCeni certifikace etického rybolovu MSC (Marine Stewardship Council) a mél/a
byste zajem ziCastnit se vyzkumného rozhovoru na toto t¢éma v ramci mé diplomové prace,
zanechte prosim nize Vasi emailovou adresu, pies kterou Vas budu moci kontaktovat.

e Emailovaadresa: ................

Deékuji za vyplnéni dotazniku.
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Priloha 2
Otazky v rozhovoru

Dobry den, dékuji Vam, ze jste ochotny/a ucastnit se tohoto rozhovoru v ramci mé diplomové
prace. Miizeme zacit?

Mohl/a byste mi fict néco kratce o sobé, kolik je vam let, co délate.

Jaky je Vas vztah k etickému nakupovani, jak casto nakupujete etické produkty, proc je
nakupujete?

Jaké etické produkty nakupujete?

Od kdy jste zacCal/a vénovat vice pozornosti podminkam vzniku produktd, které nakupujete
a proc?

Kdyz nakupujete moiské ryby, je pro Vas dulezity pavod téchto ryb a proc?

Znate certifikaci udrzitelného rybolovu MSC (Marine Stewardship Council) a nakupujete tyto
produkty? Duvétujete této organizaci? Pro¢ ano/ne?

Duveétujete vSemu, co o sob€ tvrdi organizace ¢i firmy, které prodavaji etické produkty? Jestli
se vSe, jak se prezentuji, také opravdu dodrzuje.

Kdyz kupujete etické produkty, vyhledavate si o nich néaké informace, ovéfujete si véci,
které jsou o nich tvrzeny? Pro¢ ano/ne?

Jakym zpasobem si tyto informace vyhledavate?

Setkal/a jste se ne¢kdy spojmem Greenwashing? Tedy ze firmy pomoci zavadéjicich
a nepravdivych tvrzeni klamou spotiebitele a vydavaji se za etické a udrzitelné, i kdyz tomu
tak vubec neni.

Jak byste se zachoval/a, kdyby byla firma nebo organizace, od které pravidelné nakupuyjete
etické produkty, nafena z greenwashingu? Ovlivnilo by to 1 Va§ celkovy postoj k etickym
produktiim? Pro¢ ano/ne?

Jaky je vas nazor na troven informovanosti spotiebitelt o certifikaci udrzitelného rybolovu
a certifikaci MSC v Ceské republice? Myslite si, Ze je dostatet¢né propagovana?

Jak by podle vas mohly firmy a organizace zlepsit komunikaci a informovani spotiebitela
o udrzitelném rybolovu a certifikaci MSC?
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Mate néco k tomuto rozhovoru, co byste chtél/a jesté zminit?

Dekuji za rozhovor.
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