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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva tématem konstrukce medidlniho obrazu
rozvojovych zemi ve zpravodajské relaci Udalosti televizni stanice CT 1. Cilem je
zjistit, jak je takovy medidlni obraz konstruovan a jaké prvky jsou pro prispévky
s danou tematikou charakteristické.

Prvni Cast prace predstavuje klicovy pojem rozvojové zemé, dale teoretické
koncepty, které se uplatiiuji v medidlni produkci, a rovnéz prehled textd, které se
timto tématem zabyvaji. Druha Cast prace popisuje zvolenou metodu zakotvené
teorie. Praktickd ¢ast predstavuje nalezené charakteristiky prispévkl na zakladé
trojiho kdédovani a prezentuje ziskanou teorii. Posledni kapitola je vénovana

kritickému zhodnoceni analyzy a jejimu moznému omezeni.

klicova slova: medialni obraz, rozvojové zemé, Udalosti, zakotvena teorie



Abstract

The diploma thesis deals with the construction of media image of developing
countries in the News of Czech TV station CT 1. The object of the thesis is to find
out how is this image produced and what elements are characteristic to such
orientated news.

The first part of the thesis presents the key term ,developing countries',
along with the theoretical concepts which are applied in the media production and
also the review of texts that deal with this topic. The second part describes selected
method - grounded theory. The analyze itself presents characteristics founded in
the coding and the new theory is then defined. The last part of the thesis deals with

the critical evaluation of analysis and its possible limits.

key words: Media Image, Developing Countries, CT 1 News, Grounded Theory



,The big change in TV, because of the competition for audience ratings, is the
dropping-off of the programmes that give people a sense of culture, the

environment, the way of life. What has survived is the news... and news is largely
bad news."

Paddy Coulter
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1 Uvod

Medialni obraz jakozto zprostfedkovana verze ,reality® se stal velmi
diskutovanym tématem nejen v oblasti medidlnich studii. Prvotni teorie o tom, jak
mohou média zkreslovat skuteCnost a lidé tyto interpretace nasledné prijimaji jako
redlné, se objevovaly jiz od prvni poloviny 20. stoleti a v prib&hu &asu se postupné
rozvijely. Vysoky zdjem o téma medidlniho obrazu dokladuje i mnozstvi
akademickych praci, které na toto téma vznikaji.

V predkladané praci bude vénovan prostor pravé medidlnimu obrazu, a sice
rozvojovych zemi. V zahrani¢nich textech je toto téma zmapovano pomérné
obsahle, mnoZstvi ¢eskych textl, zabyvajicich se touto problematikou, je ale velmi
malé a vétsinou prinasi spise statistické daje o vyskytu pfedem vytipovanych jevd.
Tato prace se proto pokusi o postihnuti charakteristik medialniho obrazu metodou
zakotvené teorie, tedy kvalitativni metodou, kterd ma navic induktivni charakter
a nechdava tyto charakteristiky pomoci trojiho zplsobu kédovani samy vyplynout.

Jako rozvojové zemé &i tzv. zemé tfetiho svéta® oznadujeme stédty, které se
potykaji s problémy, jako jsou napfiklad absolutni chudoba, s tim spojené
hladovéni, nemoci a neschopnost uspokojit zakladni lidské potifeby, dale politické
problémy predevSim nestabilnich vlad, nefungujici sluzby vcCetné zdravotnictvi,
dafiovych a finan¢nich systémd. Rozvojové zemé& se rovné? musi velmi &asto
vyrovnavat s nasilnymi konflikty, které maji dopad na civilni obyvatelstvo, at uz se
jednad o valky eskalujici v hromadné migrace, nebo pfipady fyzického nasili i
diskriminace.

V takto nestabilnich a ohroZenych statech sice existuje medialni sféra, Casto
je vSak vazana na vladu a funguje v jeji prospéch. Nezavisla média, pokud v zemi
vibec existuji, se potom musi potykat s cenzurou & riziky, e za zverejnéni
~nekorektnich" informaci mdze pfijit trest v podobé zékazu publikovani, propusténi,
¢i dokonce smrti. S technologickou nevyspélosti, zavislosti médii na statu a jeho
vladé pak logicky souvisi i problematika ziskavani informaci z téchto zemi.
Rozvojové zemé, které se vyznacuji absenci vétsich medidlnich systémU, se navic

samy o situaci ve vlastnim staté casto dovidaji skrze zahrani¢ni média

1 Alkoli se oznaleni ,zemé tietiho svéta" stale uzivd, jednad se o zastaraly pojem, ktery jiz v soucasné
dobé neplati. Oznaceni vzniklo po 2. svétové valce, kdy byl svét rozdélen na vyspélou ¢ast (tzv. prvni
svét, USA a Evropa), staty vychodniho bloku (tzv. druhy svét, Rusko aj.) a chudé nerozvinuté zemé (tzv.
treti svét, predevsim staty Afriky a JV Asie). Autorem tohoto rozdéleni je francouzsky historik a
demograf Alfred Sauvy, ktery tento pojem pouzil v roce 1952 v tydeniku Observer. Existovalo i rozdéleni
na ,bohaty Sever" a ,chudy Jih“, ktery zahrnoval tehdejsi Latinskou Ameriku a samoziejmé Afriku,
vzhledem k dynamickému ekonomickému rlistu se ale toto uspoiddani svéta jiz nejevi jako adekvatni.
V ramci politické korektnosti se dnes nejvice uziva pojem rozvojové zemé (indikuje pokrok).
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(Reese, Shoemaker 1996: 47).2 Ackoli zde plsobi mnoho nezavislych novinail
z riznych koutd svéta, neziskové informace a velkd svétova média zde mohou mit
dokonce zastoupeni v podobé& reportérd, je tfeba vzit v Gvahu i faktory, jako jsou
napf. sociokulturni diference. Ty mohou ovlivnit ndhled na situaci a jeji pochopeni a
dale predavand informace pak miZe byt znaéné deformovand. Na samotné

,

ziskdvani a zpracovani ma vsak vliv mnoho faktor(, stejné tak jako na finalni

FA\Y
|

podobu zpravy a jeji ,propusténi® do relace. Tyto faktory budou v teoretické Casti
prace diskutovany a v zavéru srovnany s vysledky analyzy.

Diplomova prace se tak sklada z teoretické casti, kde budou predstaveny
pravé jednotlivé medidlni teorie, které mohou mit vliv na vyslednou podobu zpravy.
Dalsi ¢ast se vénuje metodologii prace a posledni ¢ast potom samotnému vyzkumu,
ke kterému byla zvolena metoda zakotvené teorie Anselma Strausse a IJuliet
Corbinové, jak ji predstavuji v dile Grounded Theory (1999).

Ustfednim tématem préce je zobrazovani rozvojovych zemi ve zpravodajské
relaci Udalosti prvniho kandlu Ceské televize. Cilem prace je zjisténi, jak jsou
zpravy o0 rozvojovém svété vytvareny a dale postihnuti jejich klicovych

charakteristik véetné vizudlniho zobrazovani a vybéru slov.

2 Cesky reportér Tomas$ Lindner v ¢lanku Ctvrtd moc v Africe (2007) napfiklad zmifiuje, jak pfi pobytu
od vlastnich zpravodajd, ani pfimo z textl kolegl z jinych africkych zemi. I novinky o uddlostech v
sousednich statech sméruji nejprve do Londyna a az poté zpét do zambijské Lusaky (...) The Post a jiné
zdejs$i deniky pfebiraly zpravy a analyzy ze zdpadnich zdrojd - z BBC, z Reuters & z AP."
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2 Teoreticky ramec

Nasledujici kapitola si klade za cil teoreticky ukotvit zkoumany problém.
V prvni Casti teoretického seznameni bude vymezen klicovy pojem rozvojové zemé,
druhda c¢ast se potom vénuje zpravodajskému diskurzu, v ramci kterého
zpravodajské prispévky vznikaji. Treti ¢ast predstavi dosavadni prace, jez se touto

problematikou zabyvaji.

2.1 Rozvojové zemé

Jak vlastné pozname rozvojovou zemi? Jednotna definice pojmu neexistuje -
rozvojové zeme lze totiz identifikovat (a zaroven vyhodnocovat jejich pokrok) podle
nékolika rlznych indikatorG - tyto indikatory potom zavisi na té instituci, kterd
takové hodnoceni sestavuje. Je logické, Ze ekonomicky zamérené instituce jako
jsou Mezinarodni ménovy fond nebo Svétova banka se soustifedi predevSim na
ekonomické ukazatele — napf. na hruby narodni pfijem na osobu, diverzifikaci
exportu ¢i miru integrace zemé v globalnich financnich systémech (IMF 2012).
Zemé potom mdZeme takto rozdé&lit na staty s vyspé&lou ekonomikou a zemé&, kde
se ekonomika teprve rozviji (ibid.). Podle Rozvojového programu OSN (2012) je
potom primarni tzv. Index lidského rozvoje. Protoze je tento index jednim ze dvou
faktorll, na zakladé kterych je stanoven vyzkumny vzorek prace, a rovnéz pomaha
definovat obecnou charakteristiku rozvojové zemé&, bude predstaven konkrétnéji.

Index lidského rozvoje se vytvadi na zakladé tfi dimenzi, kterymi jsou
vzdélani, zdravi a ekonomické aspekty zemé. Indikatory pro jednotlivé dimenze
jsou pak podil gramotnych v populaci dospélych, podil zapsanych ke studiu na
rlznych stupnich vzdé&lani, olekdvand délka Zivota a hruby ndrodni produkt na
osobu (United Nations Development Programme 2012). VSechny tyto indikatory pak
vytvari indexy, na zakladé kterych se urcuje samotny index lidského rozvoje. Zemé
jsou potom dle hodnoty indexu rozdéleny do ¢tyf kategorii: vysoce rozvinuté zeme,
rozvinuté zeme, stfedné rozvinuté zemé a malo rozvinuté zemé.

Za dalsi vyznamny ukazatel Ize povazovat i demografické charakteristiky
obyvatelstva nebo napriklad geografické podminky, které maji ¢asto vyznamny vliv
na rozvinutost zemé, ale byvaji prehlizeny. Napriklad hornaty Afghanistan je natolik
¢lenén prirodnimi prekazkami, Ze Ize tento fakt vnimat jako jeden z ddvodd, pro¢ je
tato zemé do dnesni doby velmi roztfisténa na nékolik ¢asti, a to nejen etnicky, ale

i politicky (Horak, 2011). Afghanistan je rovnéz vzhledem k rozloze na styku
11



litosférickych desek nachylny k ¢astému zemétreseni, které ma v chudé rozvojové
zemi mnohem silnéjSi a dlouhodobéjsi dopady na zZivoty obyvatelstva. DalSim
pfikladem mize byt Somalsko nachazejici se v oblasti rovniku, jeZ se musi neustéle
potykat se suchem, které vede k nedostatecné Urodé a naslednému hladomoru.
dale ohrozuji i rozvoj zemé. Pokud se pridaji dalsi faktory v podobé valecnych
konfliktd, fungovani statu je ohroZeno a zemé& samotné se stava nestabilni.

Na zdkladé té&chto indikatorl a daldich dostupnych (daji pak Ize stanovit
charakteristiky, které jsou pro rozvojové zemé typické a lze je oznacit za jejich
spole¢ného jmenovatele. Patifi mezi n& mald gramotnost obyvatel jako dlsledek
nizkého poctu déti na Skolach, nedostatecna zdravotni péce a s tim spojena nizsi
oCekavatelna délka zivota, odliSna struktura ekonomiky, kterd je oproti vyspélym
zemim zavisla na zemédélstvi, jez se ale vyznacuje nizkou produktivitou prace,
export jen nékolika malo komodit, nizky kapital, vyssi mira nerovnosti
ve spolecCnosti posilujici jeji fragmentarizaci, politicka nestabilita zemé, vyssi mira
korupce, slabé instituce (problematicka vymahatelnost prava, neschopnost vlad
apod.), prevaha mladé generace v populacni struktufe obyvatelstva, nizSi mira
urbanizace, environmentalni problémy (napf. degradace pldy), nepftiznivé

geografické podminky a dalsi (Todaro, Smith, 2011).

B -oss6

0.712- 0536
0.796- 0712
< 0.796

No data

Obrazek 1: Rozdéleni zemi podle hodnot in;:Iexu lidského rozvoje (2011)

zdroj: United Nations Development Programme 2013
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2.2 Medialni konstrukce reality. Zpravodajsky diskurz

Zpravodajstvi se podle Trampoty (2006: 12) vztahuje k aktualnimu
spole¢enskému déni a sebe samotné prezentuje jako ,reflexi aktudlni reality®.> Ma
vysadni postaveni z pohledu Sifeni informaci, se kterymi nema publikum
bezprostiredni zkuSenost, a proto se také dlouho se predpokladalo, ze obrazy, které
mUzZeme v médiich pozorovat, jsou pfimym zprostfedkovatelem reality. Tyto obrazy
ale podléhaji nejen nutné selekci, rovnéz mohou byt upraveny ¢i pfimo zkresleny,
a to zplsobem ofezani, uzitym Ghlem pohledu, vybé&rem zabéru & pouzitim jinych
technik - realita se tak v pfipadé dosazeni udalosti a lidi do zprav stava ,nezbytné
manipulovanou® (Reese, Shoemaker 1996: 34). Od prvotnich vyzkumd chapajicich
zpravodajstvi jako odraz reality bylo nutné prejit k teoriim, ze udalosti, jak je
prezentuji média, mohou byt naopak zkreslené a konstruované.

Podobnou opozici predstavuji dvé rozdilnd pojeti chapani vztahu mezi médii
a realitou, a sice reflexivni a konstruktivisticky pfistup. Schulz (2000) oznacuje tato

odliSna hlediska jako tzv. ptolemaiovskou a kopernikovskou logiku.

2.2.1 Zprava jako odraz skutecnosti Ci jeji konstrukce?

Podle ptolemaiovské logiky jsou masova média ,zrcadlem reality", ktera tuto
realitu pasivné zprostifedkovavaji (Schulz 2000: 30). V pripadé, kdy dojde
k pokriveni této reality, tedy k situaci, kdy masova média Sifi nekorektni informace,
jsou podrobena silné kritice. Jsou potom chapana jako cizi téleso ve spolecnosti,
které ma schopnost ovladat a kontrolovat jedince, a stejné s nim jako se socialni
skupinou manipulovat - jsou potom nazirana jako spolecnosti Skodliva. Tuto teorii
Ize pfirovnat k reflexivni teorii médii, kdy je vyznam zakddovan v samotném sdéleni
textu (srov. Hall: 1997).

V kopernikovském pojeti jsou naopak média chapana jako ,integralni
soucast spolecnosti® (Schulz 2000: 31). Na rozdil od ptolemaiovského pohledu
chape toto pojeti média jako aktivniho zprostiedkovatele reality, ktery tFidi
udalosti, pracuje s nimi a predava jejich interpretaci, ne vérny obraz. Rovnéz chape
tyto procesy trizeni, deformace a hodnoceni, které se ve zpravodajstvi objevuji,
jako nezbytné, ba pfimo zadouci funkce komunikace. Vznika tak konstruovana

realita vychazejici jak z externich (,objektivné" existujici udalost), tak internich

3 Kdyz se ale zamé&fime na tuto charakteristiku b&em jeho sledovani, mizeme si poviimnout, ze
samotné zpravodajstvi deklarovanou aktualnost de facto popird - ve zpravodajskych relacich se objevuji
upoutdvky na nadchazejici den, reportdZze se vé&nuji rovnéz prispévkim, které maji spise kontinudlni
charakter nez aktualni ve smyslu zrovna se odehravajiciho problému atd.
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(soubor schémat, jak mediélni systémy pracuji) zdrojd. Tento pfistup Ize potom
opétovné srovnat s Hallovou konstrukcionistickou teorii, kdy se vyznam formuje az
pfi Cteni a je tedy vytvaren prijemci (Hall 1997). Mezi koncepty, priklanéjici se
k této verzi, patfi pravé i medidlni konstrukce reality.

AC by se dalo po precteni vySe uvedené charakteristiky kopernikovského
pfistupu namitnout, Ze objektivni realita neexistuje, i toto pojeti s konceptem
objektivity ,pocitd“. Chape ji ale jako abstraktni cil a idedl a mezi timto idedlem
a realitou rozliSuje (Schulz 2000). Pojeti rovnéz predpoklada, ze existuje vice verzi
reality a ze rozpory mezi témito verzemi a jejich konkurenci vytvari ,nejlepsi mozné
priblizeni se objektivni realité" (ibid.: 35)

Zohlednit ale musime i fakt, Ze ackoli je vyznam utvaren az v procesu cteni,
média vyuzivaji strategie a vkladaji do textu tzv. preferovany vyznam, ktery
potladuje alternativni moznosti vykladu.* Takové ,sifeni a utvrzovani preferovaného
vyznamu napomahd jeho opakovani, a sdélovany vyznam se tak stava pro béZzného
prijemce pfirozenym, samoziejmym a nezpochybriovanym a ziskava status normy"
(Sedlakova 2008: 153).

Finalni podoba se tak vlastné ,konstruuje“, proto miZeme mluvit o medialni
konstrukci reality, jez v sobé& zahrnuje fadu teorii, které budou v nasledujicich
kapitolach predstaveny. Teorie medialni konstrukce reality vychazi z konceptu

socialni konstrukce reality, kterou priblizime v nasledujici podkapitole.

2.2.1.1 Socialni konstrukce reality

Teorii socialni konstrukce reality definovali ve stejnojmenném dile z roku
1966 (Cesky 1999) sociologové Peter Berger a Thomas Luckmann. Podle této teorie
se ,kazdodenni Zivot jevi jako realita, kterou lidé néjak vykladaji a jez ma pro né
subjektivni vyznam jako urcity logicky soudrzny svét“ (1999: 25). Tento svét je
potom jako redlny udrzovan v neustalé integraci myslenek a cinnosti, které jsou
zarover jeho pdvodem (ibid.). Svét se tedy podle nich sestdvd z mnoha realit, které
jsou vytvareny spolecnosti, pficemz lidé samotni na tento fakt zapominaiji,
a predpokladaji spolecnost jako objektivni realitu, ackoli je vytvarena mezilidskou
dohodou (Reifova 2004). Tou nejvyznamnéjsi je vSak realita kazdodenniho Zivota.

Realita kazdodenniho svéta ma podle Bergera s Luckmannem

intersubjektivni povahu - svét sdilime s ostatnimi lidmi ve spole¢né interakci.® Tuto

4 Mizeme opét srovnat s Hallovou intencionalni teorii (1997).

5 Spoleénost neni danou realitou, ale je produktem lidské &innosti. Probihd ve tfech rlznych procesech -
tzv. externalizaci, objektivizaci a internalizaci - kdy ,Spolecnost je vytvorem clovéka. SpoleCnost je
objektivni realitou. Clovék je vytvorem spolecnosti.® (1999: 64).
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realitu umoznuji tzv. objektivace - subjekty, jejichz vyznam je spolecny jak pro
jejich tvlrce, tak pro dalsi ¢leny spole¢nosti, a ty jsou potom v b&Zném Zivoté
udrzovany skrze jazyk. Jazyk samotny odkazuje na kazdodenni realitu zZivota, ma
ale rovnéz schopnost odkazovat i na jiné reality - ,jazyk nam mdze v kterykoliv
okamZik zpfitomnit cely svét" (ibid.: 44).

Pro dalSi rozvinuti teorie medidlni konstrukce reality rozSifime kapitolu
o pojem instituce. V pojeti autorl jsou nade <¢innosti habitualizovany, neboli
pretvoreny na ustdlené vzorce chovani, které nam v budoucnosti umozni provadét
stejné ¢&innosti efektivn&jdim a rychlej&im zplsobem. Jednd se o prvotni proces
institucionalizace, jejichz zdkladem jsou tzv. typizace, dostupné ¢&lendm dané
spolecnosti. Instituce tak ,/idi lidské chovani tim, Ze pfedem stanovuji vzorce
chovani, které lidskému jednani pfedurcuji jeden smér ze vSech teoreticky moznych
smérd® (1999:58) pomoci mechanisml, jeZ nazyvdme tzv. systémy socidlni
kontroly. Instituce potom museji byt dale legitimizovany a udrzovany, ¢imz se dale
socialni realita neustale reprodukuje.

Z vysSe naznacCeného konceptu je ziejmé, Ze je aplikovatelny i na média.
Média sama jsou totiz instituci, aparatem, ktery predava socialni védéni. Takové
.pfedavani instituciondlnich vyznam(d v sobé ocividné zahrnuje kontrolu
a legitimizacni procedury®™ (1999: 73). Zminéné procesy jsou potom vlastni
samotné instituci a lidem, které toto védéni predavaji. Na rozdil od socialni
konstrukce reality, kde spolu lidé interaguji, ale nema medialni konstrukce reality
recipro¢ni povahu, a lidé se tedy na vytvareni této ,reality" nepodili (Sedlakova,
2008).

2.2.2 Zpravodajsky diskurz

AC byva zpravodajstvi Casto oznacCovano jako samostatny zanr, je trfeba
chapat jej v SirSim pojeti. Trampota (2006) zpravodajstvi oznacuje jako socialni
instituci, kterd pIni v0¢i spole€nosti jisté funkce — informacni, kontinudlni, vytvari
spoleCensky konsenzus a spolecnou identitu, v€etné hodnot. Zpravodajstvi tak lze
oznacit jako nositele ideologie, k cemuz se pfiklani napf. i T. A. van Dijk (in Bell,
Garrett 1998). Podle n€j je v medidlnich textech pfitomna ideologie, kterou chape
jako socidlné funkcni prvek, jenz nemusi mit nutné negativni povahu. Naopak,

slouZzi spiSe jako faktor definujici zajmy skupiny a jejich efektivniho prosazovani.
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Spole&nosti sdilené postoje jsou potom chapany jako pravdivé a spravné.® Dijk si
rovnéz vsima tzv. diskurzivnich struktur, které maji vyznamny vliv na to, jak je
nakonec zprava prezentovana. Jednou z nich je tzv. ideologicky ctverec, ktery Fika,
7e nase (ve smyslu skupiny, naroda apod.) dobré vlastnosti a ¢iny jsou zdlraznény,
naopak Spatné vlastnosti ¢i Ciny marginalizovany. Opacné to potom funguje
v pfipadé druhé skupiny (tedy ,nepfatel®, pfip. skupin, které se v(& ,nam"
vymezuji jinym zpUsobem Zivota, vyznanim, barvou pleti apod.), jejichz dobré
vlastnosti a &iny jsou marginalizovany a naopak jsou zdtrazné&ny ty $patné.

Podle Hartleyho (2002) Ize zpravodajstvi oznadit za specificky typ diskurzu’,
skrze ktery jsou konkrétni situace &i zpravy formulovany a nelze je tudiz chapat
jako pouhou prezentaci faktd. Samotny vyznam zprav se totiz tvofi na zdkladé
znalosti znakového systému, tedy jazyka, a kontextu, ve kterém je zprava
produkovana a nasledné prijata (Hartley 1982). Hartley definuje nékolik
charakteristik zpravodajstvi jako diskurzu: ma dialogicky charakter (oslovuje
publikum), je multiakcentudlni (tedy mnohovyznamové - konkrétni vyznam se
realizuje aZ pfi pouZiti znakd)®, ma ikonicky charakter (vizudini obrazy se podobaiji
oznacCovanému), dochazi zde rovnéz k simultannimu oznacovani, kdy zaroven
,Cteme" r(zné ikonické znaky (napt. vypovédi aktérd zpravodajského ptispévku na
pozadi ilustradnich zabé&r()°. A kone&né je nutné rovnéZ zohlednit samotné znaky
a kody, které se podili na vysledném ,ptecteni® zpravy (Hartley 1982).%°

Chapani televizniho zpravodajstvi jako diskurzu je tedy klicové pro jeho dalsi
analyzu, protoZe se nesoustiedi pouze na obsahovou Cast, ale ,nabizi mozZnosti
hledani instituciondlnich, socidlnich a kulturnich mechanismd, které se podileji na
jeho produkci (zplsoby tvorby a organizace vypovédi, v ném obsaZenych

i percepci) a interpretaci (zpdsoby, jakymi je zpravodajstvi vnimdno, interpretovéno

6 Zde v8ak Dijk namitd, e v momenté, kdy se v textech objevuji hodnotici a normativni prvky, nelze
kritérium pravdivosti uplatfovat.

7 Jednotna definice terminu diskurz neexistuje - je spojovan primarné& s M. Foucaltem (1971), ktery
chape diskurzy (mn. ¢.) jako prostfedek prosazovani moci; N. Fairclough (2003) za diskurzy oznacuje
rGzné zplsoby reprezentace vidé&ni sv&ta (2003); Fiske (1997) jej potom charakterizuje jakoZto
.spoleensky vyvinuty systém reprezentaci za uéelem vytvofit a dat do obéhu koherentni sadu vyznam(
o urcitém tématu" aj.

8 Média za G&elem eliminace potencialnich vyznamd vkladaji do textl tzv. preferovany vyznam.

° Podle Dahlgrena (1985: 83) je uvazovani o televiznim zpravodajstvi jako o ,0kné do svéta™ $patné:
nevidime vizualni zdznam samotné udalosti, vizualni stranka naopak slouzi spise k potvrzeni textu, ktery
nas takto ,presvédcuje" o své pravdivosti.

10 Rozeznavanim typl pouzitych kédd a jejich vyuziti v medidlnim sdé&leni se zabyva sémioticka analyza.
Jejim hlavnim cilem je odhalovani skrytych vyznamd v textu na né&kolika Grovnich - denotativni Groveri
vymezuje jednotlivé prvky, které tvori sdéleni, konotativni Uroven je potom spojena s asociacemi
a kulturnimi dispozicemi, tzn., ze vyznamy, které vécem pfisuzujeme, ,vychédzeji (..) z ustavenych
a sdilenych spolec¢enskych konvenci® (Trampota, 2010: 121). Hartley (1982) zminuje, ze pfi vybéru slov,
kterymi pak oznacujeme, vybirdame z tzv. paradigmatické a syntagmatické osy, tedy nejprve z urcité
,zasobarny" znak(, kdy jeden znich zvolime a néasledné jej na ose syntagmatické kombinujeme
s dalsimi.
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a zejména - kterymi se podili na konstruovani nasich vizi reality a zpisoby, jakymi
ovliviiuje nasi kaZdodenni praxi)"™ (Lapcik, 2008: 195).

Je potom zrejmé, ze vyslednou podobu zpravodajstvi nelze chapat jako
nahodily sled zpravodajskych prispévkd. Naopak, zpravodajstvi podléhd mnoha
kritériim na individudlni i organizacni roving, které ovliviiuji, jaké zpravy se vibec
na obrazovce objevi, a které nebudou do zpravodajstvi propustény. Podle Trampoty
(2006: 22) vznikd zpravodajstvi jako ,vysledek &innosti medidlnich profesionald
v ramci medialnich organizaci, které vykazuji vysokou uroven hierarchizace, délby
prace, rozdéleni zodpovédnosti a roli." Takovy soubor pravidel tvorby jednotlivych
medidlnich obsah( souhrnné oznacujeme jako tzv. medidlni logiku.! Zprava je tak
vytvafend pod tlaky, které mohou zasadné& ovlivnit fakt, jestli se vlbec stane

soucasti zpravodajstvi. K usnadnéni tvorby zprav potom slouzi tzv. medialni rutiny.

2.2.2.1 Medialni rutiny

Zpravy, stejné jako ostatni medidlni pfispévky, jsou silné ovlivnény
Casoprostorovymi limity: ,pfijatelny material musi byt upraven tak, aby se do této
plochy (& do pridéleného Easu) vesel® (Jirdk, Burton 2001: 105). V dlsledku tohoto
faktu byvd ¢innost novinard ritualizovadna a vytvaii se jakési pravidelné postupy,
které umozfuji zpracovat udalost v krat$im case a efektivn&j&im zplsobem.

Tento koncept, zndmy jako medidlni rutiny, je pripisovan autorlm P.
Shoemaker a S. Reese, ktefi je charakterizuji jako ,,schematické, rutinni a opakujici
se postupy a metody medidlnich pracovnikd" (1996: 100). Ti tak mohou reagovat
o¢ekdavatelnym zplisobem a eliminovat naruseni mediélniho systému.

Jednou z nejznaméjsich medialnich rutin je tzv. agenda setting neboli
nastolovani témat. Jedna se o proces, kdy si samotna média ,vybiraji, o cem a jak
budou referovat® (Burton, Jirdk 2001: 239). Je nutné tento koncept ale chapat Siteji
nez jako pouhy vybé&r konkrétnich prispévkd a jejich zarazeni do medidlnich relaci -
jedna se spiSe o vyb&r samotnych témat.'?

Koncept agendy setting Uzce souvisi s konceptem gatekeepingu, kterym
oznacujeme procesy rozhodujici o tom, zda zpravy mohou prekrocit pomysinou

branu zpravodajstvi daného média (Trampota, 2006).* V soutasné dobé&, kdy

1 Jedna se o koncept vypracovany D. Altheidem a R. Showem, ktery déle poukazuje na to, ze udalosti
byvaji zpracovany ve stdle stejnych formatech, a mohou byt dokonce touto logikou ovliviiovany.
Prikladem mze byt napt. tiskovd konference, kterd je konstruovéna tak, aby byla pro média snadno
uchopitelna (Reifova 2004).

12 podle Ginnekena (1996) pak moci nastolit agendu disponuji uréité zdroje, stejné tak ale i uréitd média.
Typickym tématem, kterému je v rdmci agendy setting pfisuzovan velky vyznam, jsou napf. volby.

13 pojem gatekeeping se do &edtiny preklada jako ,hlidani u brany®.
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mame pristup k takika neomezenému mnozstvi informaci, je nutné vybirat tyto
potencialni zpravy. Osobu, kterd tyto procesy rozhodovani realné provadi,
nazyvame tzv. gatekeeperem. Pojem gatekeeping byl poprvé uzit psychologem
Kurtem Lewinem v roce 1947, ktery jej aplikoval na rozhodovani rodinnych nakupd
potravin. O uplatnéni a rozvinuti tohoto konceptu v oblasti medialnich studii se o tfi
roky pozdéji zaslouzil David Manning White, ktery zkoumal rozhodovani redaktora
prejimajiciho agenturni zpravodajstvi (Trampota 2006). White si rovnéz u svého
vyzkumu povsiml, Zze urcitd témata maji vétsi Sanci projit branou zpravodajstvi, a to
predevsim tehdy, kdyZ se tykaji politiky Ci tzv. jimavého lidského pfibéhu (Human
Interest Stories).'* Tyto prvotni studie kladly diraz na vnitfni plsobeni redakce
a subjektivni rozhodnuti pfi vybirani zprav, pozdéji se ale ukazalo, ze ackoli
gatekeeper ,reprezentuje svou vlastni profesi a médium", rozhodnuti je limitovano
jeho pracovni pozici (Reese, Shoemaker 1996). Charakteristika jednotlivce tedy
samotny obsah médii neovliviiuje, naopak se ukazalo, Ze vyznamny vliv maji tzv.
zpravodajské hodnoty.

Koncept zpravodajskych hodnot se v pripadé marginalizace zpravodajstvi
tykajiciho se problematiky rozvojovych zemi ukazuje jako jeden z kli¢ovych prvkd.
Zpravodajské hodnoty charakterizujeme jako konkrétni faktory, diky nimz se stava
udalost zpravou (Trampota, 2006).*> Teorii formulovali a demonstrovali na studii
struktufe norského zpravodajstvi provedené v roce 1965 Johan Galtung a Marie
Ruge. Pojem news values je vsak uzivan jiz od roku 1922, kdy jej Walter Lippman
poprvé pouzil ve své knize Public Opinion, a za zakladni hodnoty povazoval
jednoznacnost udalosti, pfekvapeni, prostorovou blizkost, osobni zaujeti a konflikt
(Reifova 2004).

Galtung a Ruge definovali 12 zpravodajskych hodnot (frekvenci, prah
pozornosti, jednoznacnost, vyznam, souznéni, prekvapeni, kontinuitu, variaci, vztah
k elitnim naroddm, vztah k elitnim osobdm, personalizaci a negativitu), a ackoli byl
jejich vyzkum aplikovén na titénd média, je pro nasi praci vyuZitelny z ddvodu
tematického zaméreni. Vyzkum se totiz vénoval prezentaci zahrani¢nich zprav
a predevsim se zaméril na reprezentaci zemi tretiho svéta. Koncept zpravodajskych

hodnot byl dale revidovan rlznymi autory — napf. Westerstahlem a Johanssonem

% Human Interest Stories jsou takové zpravy, které maji divédka & ¢Etenadfe zaujmout po emocidlni
strance. Casto jsou soucasti $ir$i reportdze a ukazuji, jaky dopad ma referovany jev na konkrétni
postavu.

5 Ginneken se v dile Understanding Global News (1996: 24) pokousi definovat zpravodajstvi opaénym
zplsobem, a sice dotazovanim se, co neni onou zprdvou - co neni nié&im novym, co zpravu utvari.
Zaméreni se na tento aspekt ndm potom poskytuje lepSi moznost pochopit selektivni ¢lenéni na to, co je
pro média zajimavé, a co naopak z{stava nezpozorovano, pro¢ jsou nékteré udalosti tykajiciho se jevu
zdokumentovany emotivnim a zaujatym zplsobem, a nékteré konstantné prehlizeny apod.

18



(1994), kteri ve studii Foreign News, News Values and Ideologies podrobili analyze
zahrani¢ni zpravy a definovali pét zpravodajskych hodnot.*®

Hartley (2002: 165-6) definuje zpravodajské hodnoty jako ,profesionalni
kédy uzité pFi vybéru, konstrukci a prezentaci zpravy, které se nutné nevztahuji
na jedince na individualni roviné, jenz je sam predmétem téchto zpravodajskych
hodnot, presvédcéeni a postojid." Ackoli si je védom toho, Ze nalezené zpravodajské
hodnoty nejsou definitivni a jsou spiSe podminéné typem vyzkumu, presto
vytipovava nékolik charakteristik: jsou upfednostriovany pfibéhy, které jsou
Cerstvé, nahlé, jednoznacné, ocekavané, relevantni a jsou nam blizké jak ve smyslu
lokace, tak kultury. Rovnéz se uprednostnuji témata ekonomicka, politicka, téma
pramyslu a obchodu, zahraniéni a domaci aféry (objevuje se konflikt & lidsky
rozmér), nestésti a sport. Preferuji se elitni ,narody" (napf. Spojené staty, Britanie,
Evropa), zndmé osobnosti, a rovnéz se Casto odvolava na dominantni ideologii a
diskurz spoleCnosti - co je pro tuto spoleCnost historické ¢i kulturni, bude
prezentovano jako pfirozené a konsenzualni (ibid.).

Mezi daldi ptiklady medialnich rutin mizeme zafadit i tzv. zpracovatelské
hodnoty, které jsou moznymi variacemi jejich zpracovani. ,Pokud néjaka udalost
nabizi uréité moznosti zpracovani, ma vétsi nadéji stat se predmétem zajmu médii™
(Burton a Jirdk 2001: 246). Radi mezi né napt. dostupnost obrazového materidlu,
moznost zjednoduSeni, moznost dramatizace, konfliktu, pfibéh o jedine¢ném
lidském osudu aj.

Typické pro zpravodajstvi je rovnéz opakovani. Podle Burtona a Jirdka
(2001: 156) ma tento prvek potvrzujici funkci - ,kdyZ se néco dostatecné Casto
opakuje, maji pfijemci tendenci to akceptovat a uvérit tomu". A nejen opakovani
sdéleni posiluje obsah sdéleni - dilezité je i opakovani postupl zpracovani, kdy
.pfislusny postup miZe byt pfijat jako ,spravny", ,pfirozeny" zplsob, jak dané
téma zpracovat do textu a soucasné tento postup formuje oéekavani prijemcd, jak
bude s materidlem (,spravné") naloZzeno" (ibid.: 157).

Do televizniho zpravodajstvi pronikaji rovnéZz narativni postupy, které tak
postupné stiraji rozdily charakteristické pro fiktivni zanry. Tyto postupy se vyuzivaji
zejména u tzv. nezavaznych zprav (napf. zloCiny, kuriozity apod.), kdy se
Lvypravénim® zajimavého pribéhu udrzuje divakova pozornost (Dunn 2005).
Vypravééem je v tomto pfipadé reportér, jenz mize pfib&h dramatizovat pravé

narativnimi prvky, je ale stale povazovan za dostatecné spolehlivou autoritu. Vyuziti

16 T¥ z nich oznadili jako zékladni, a sice ddleZitost zemé (ve smyslu ekonomickych indikator( & velikosti
populace); blizkost zemé (chépana tfemi zplsoby - geografickd, obchodni a kulturni) a dramatic¢nost
tykajici se udalosti; zbylé dvé byly oznaceny jako dopliiujici, a to hodnoty ideologie a pfistup. Hodnota
ideologie je pfitom centrdlni hodnotou v procesu vytvareni zprav, chapana jako ideologie narodniho
zajmu, hodnota pfistupu se pak tykd moznosti novinafe ve smyslu pfistupu k udalostem (obrazek
modelu je dostupny v pfiloze).
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narativnich postupl je podrobovano kritice, a to zejména z divodu, Ze vede
k prilisné personalizaci sdélovanych udalosti, a dale pak k bulvarizaci tématu.
Narativ ve zpravodajstvi navic umozfiuje prinik emoci a subjektivnich hodnoceni
do zpravodajstvi, jejichz pfitomnost je z normativniho hlediska chapana jako
nevhodna (ibid.).

2.2.2.2 Zdroje

Dllezitym prvkem zprav jsou rovnéZ i zurnalistické zdroje, které novinafi
k tvorb& zpravodajskych ptispévkld vyuzivaji. I tyto zdroje totiz podléhaji selekci
a novinafi tak sami vybiraji, kdo ma pfistup do zpravodajstvi.

Ginneken (1996) zmifuje t¥i kritéria zpravodajskych zdrojli - autoritu,
dlvéryhodnost a dostupnost. V prvnim pFipadé dochazi k tomu, Ze je jako zdroj
informace automaticky preferovan ten, u kterého se predpoklada dostatek znalosti
o sledovaném jevu, a kdo ma oficialni povéreni se k takovymto udalostem
vyjadFovat.'” V ptipad& divéryhodnosti se setkdvédme se situaci, ze &m vy$si pozici
zdroj zastava (napf. prezident ¢i premiér), tim vysSi je moznost, ze bude jeho
nazor & vyjadieni publikovano.'® Posledni kritérium potom zohledfiuje faktor
dostupnosti zdroje ve smyslu institucionalni, tj. fyzické dostupnosti. Zjednodusené
feceno, v pfipadé, kdy organizace disponuje oficialni kancelafi nebo zaméstnava
tiskového mluvciho, je snadno dostupna médiim, a jako takova do nich ziskava
vetsi pristup.

Ginneken tyto tfi faktory oznacuje za nositele predpojatosti: jsou totiz
hodnoceny ve vztahu k zapadnimu publiku a preferuji se tak zapadni autority pred
dalsimi hlasy, které jsou timto marginalizované (ibid.). To se projevuje predevsim
tak, Ze jsou zpravy z okrajovych casti svéta Casto zkresleny pravé autoritami a
experty ze svétového centra, zatimco alternativni zdroje, jako jsou jako mluvdi
hnuti a neziskovych organizaci ¢ obycejného obyvatelstva, se ve zpravodajstvi
vyskytuji ojedinéle (napfiklad v pfipadé krize). Zapadni zdroje navic casto
prezentuji samy sebe jako zachrance: ,Silni cizi pomocnici byvaji obvykle nataceni
na pozadi tisnicich se obfich davi, ktefi nejsou schopni sehrdt vyznamnou roli
v feseni svych viastnich problém(. Doktor & sestra bilé pleti (ve zprdvéch, pozn.)
vysvétiuje, co se odehrdvd, a anonymni obyvatelstvo jiné barvy pleti zdstdva

24\

prevazné némé" (ibid.: 100).

7 jako problematicky je zde zmin&n i fakt, e se zurnalisté obraceji ke stéle stejnym odbornikdm,
pfipadné Ze mezi sebou prebiraji prefabrikované zpravy navzajem.
18 Ginneken zde dodava, ze pravdivost takového vyjadFeni je zde paradoxné zcela irelevantni.
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Problémem se stava i fakt, ze reportéfi mohou mit pfi rozhovorech
s mistnimi a priori danou predstavu, co by mélo ve zpravé zaznit. Mohou potom
pokracovat v rozhovoru tak dlouho, dokud ,neziskaji prohlaseni, ktera odpovidaji
jejich poZzadavkdm™ (ibid.: 102). Rozhovory jsou navic sestfihany a podléhaji editaci
- nékteré &asti tak mohou byt vynechany, posloupnost vyjadieni mdZe byt
zménéna z divodu vhodného zaclenéni, &mz se muze ménit plvodni vyznam

sdéleni.

2.2.3 Shrnuti determinujicich faktord podoby zpravodajstvi

Jak bylo naznaceno, tato prace vychazi z konstruktivistického pojeti médii,
kde je klicovym faktorem skutecnost, ze svét mimo nase smysly, tj. svét, kterému
nejsme  pritomni, prakticky neexistuje - nase poznani je zavislé
na zprostifedkovanych zdrojich a jejich ucelenosti pohledu na véc ¢i udalost
(Shoemaker, Reese 1996: 36). S podobnym nazorem pfichazi i Ginneken (1996),
ktery tvrdi, Ze média do jisté miry sice pfinasi prvky reality, ukazuji z ni vSak pouze
jen urcity vysek. Tento vysek pak pfipodobriuje k majaku - zatimco zprava
,0svétluje" jen urcitou ¢ast reality, jeji vétsi ¢ast zlstédvd ve tmé. To ndm potom
umoznuje ,ziskat jen cCasteCny a neobjektivni pohled" na zobrazené prostredi
(ibid.: 23).%°

Tento pohled je navic determinovan rozkodovanim zpravy, respektive jejiho
vyznamu v ramci zpravodajského diskurzu. Vzhledem k vytvareni vyznamu jakozto
produktu dialogické interakce mohou byt zpravy preéteny v rliznych kontextech
rozdilnymi zplsoby. Skrze diskurzivni strategie potom mohou byt posileny ¢&
preferovany konkrétni vyznamy, coz je nutné pfi analyze dale zohlednit.

Na zakladé vysSe zminéného konceptu medidlni logiky se rovnéz ukazuje, ze
vyslednd podoba zpravodajstvi je ovlivnéna mnoha zplsoby na nékolika Urovnich.
Vychazime z predpokladu, Zze zpravodajstvi realitu konstruuje, a to skrze uvedené
postupy medialnich rutin, jako jsou agenda setting, gatekeeping, zpravodajské
hodnoty aj. I pfes induktivni charakter pouzité metody (viz dale) Ize predpokladat,

ze vyzkum, ktery provadime, bude témito faktory do jisté miry zasazen.

19 podobné ptirovnani zabyvajici se socidlnim védé&nim mdlZeme najit jiz u Bergera a Luckmanna
(1966: 49): ,PfestoZe socidlni zdsoba védéni predklddd kazdodenni svét ucelenym zplGsobem,
odstupriovanym podle oblasti obeznémenosti a vzdalenosti, nijak neosvétluje svét jako celek. Receno
jinak, realita kaZdodenniho Zivota se zda byt jako sféra svétla na pozadi neprostupné temnoty. Jak jsou
urcjté sféry reality osvétlovény, zlstédvaji jiné ve stinu. Nemohu védét véechno, co se o této realité védét
da.™
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2.3 Prehled vyzkuml vénujicich se tématu

zobrazovani rozvojovych zemi v médiich?°

Téma medidlniho obrazu rozvojovych zemi ma v zahrani¢nich textech
pomé&rné silné zastoupeni, na rozdil od eskych textl, kterych se této problematice
vénuje velmi malo. Velka Cast stati, které byly uvazovany jako relevantni, se
zabyvalo konkrétné medialnim zobrazovani Afriky jakoZzto nejméné rozvinutého
svétadilu, o kterém se piSe pouze v souvislosti s medialné ,vdécnymi® tématy jako
jsou humanitarni katastrofy ¢i obcCanské valky. Do jisté miry vSak lze paradoxné
i staté zabyvajici se prezentaci Afriky jako rozvojového kontinentu povaZovat za
ponékud stereotypni, a to predevsim kvili k faktu, ze témér tfetinu vSech zemi
spadajicich do seznamu LDCs?! tvoli zemé& mimo Afriku. Jednou z nich je napfiklad
Afghanistan, o kterém je takika vyhradné informovano v souvislosti s valkou, ktera
zde probihd, ¢ zemé Jihovychodni Asie, o kterych se ve spojitosti s rozvojem
naopak nemluvi témé&F vibec.

V prostudovanych statich jsme se snazili primarné zaméfit na vysledky
vyzkumU soustiedicich se na medidlni obraz rozvojovych zemi, objevily se zde ale
i zajimavé poznatky, které vytvorily nové podklady pro mozné srovnani. Nejprve

budou predstaveny texty a vyzkumy zahrani¢ni, nasledné Ceské.

2.3.1 Prezentace tématu v zahrani¢nich médiich

VSechny studie se shoduji na podstatném jevu - média se vyznamnym
zplsobem podili na zkresleni obrazu rozvojovych zemi. Cate ve své studii Media,
Disaster Relief and Images of the Developing World (1994) fika, Ze ,kvdli
nedostateénému povédomi Zapadu o rozvojovych zemich mohou reportaze
0 mimoradnych udalostech, jako jsou povodné ¢i hladomor, podporovat nespravné
interpretace o rozvojovém svété.“ Cate dale uvazuje, jak tyto zkreslené pohledy
vznikaji a dochazi k zavéru, ze vétSinu informaci o rozvojovém svété nam prinasi
média a organizace, které se nevyhnutelné podili na tomto zkresleni tim, ze se
zaméruji na netypické a mimoradné, dramatické udalosti. Publikum potom ziskava

tyto informace bez jakéhokoli kontextu ¢i povédomi o pozadi situace, a co vic, bez

20 Tato kapitola (resp. dlkladné&jsi nastudovéni dostupnych text(l) vznikla kvili induktivnimu charakteru
zvolené metody aZ po aplikaci posledni faze vyzkumu, aby se minimalizovalo riziko mozného priiniku
predpokladanych vysledkl do vznikajici teorie.

2L Tzv. Least Developed Countries - seznam nejméné rozvinutych zemi sestavovany OSN.
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zkuenosti, se kterou by mohli porovnavat. To vede v kone¢ném disledku k tomu,
Zze povédomi publika o rozvojovych zemich ,mdZe byt utvéafeno vyhradné na
zakladé informaci o téchto mimoradnostech, a ne na informacich z obycejného
kaZdodenniho Zivota™ (ibid.).

Problémem nedostatecného uvedeni do kontextu udalosti se zabyva i Helen
Magee ve studii The East African Famine: Did the Media Get it Right? (2011). Klade
si zde otazku, nakolik je medialni pokryti tématu - navzdory jeho nesporné Sifi -
efektivni, tedy jestli se v prib&hu ¢asu problém reflektuje stejnym zplsobem, ¢i
nastal v jeho prezentaci viditelny posun. Magee zde uvadi pfi¢inu nahlého zajmu
o téma, které bylo médii nejprve ignorovano - jednalo se o situaci v Somalsku, kdy
se prvotni varovani ohledné nastavajiciho hladomoru objevila jiz na konci roku
2010, média toto téma zaujalo az v Cervnu nasledujiciho roku na zakladé tiskové
zpravy neziskové organizace Save the Children. Tiskova zprava totiz prinasela
informaci, kolik déti denné pfichazi do uprchlického tabora ve mésté Dadaab v Keni
(2011: 4). Ackoli i sami pracovnici neziskovych organizaci pfipousti, Ze komplexni
pokryti tak rozsahlé katastrofy je vzhledem k limitovanému cCasu a prostoru,
kterému se jim v médiich (ne)dostava, velmi slozité, vyjadruji litost pfedevsim nad
omezenym prostorem pravé pro SirSi kontext. Ten tak v pripadé katastrof
nereflektuje celkové vysledky rozvojové pomoci a soustfedi se napfiklad pouze
na jednu oblast (v tomto pfipadé praveé vyse zminény tabor v Dadaabu).

Wangui Muchiri z organizace ONE navic fika, Ze africkd média byvaji Casto
prehlizena samotnymi neziskovymi organizacemi a mezinarodnimi médii: ,Lidé
z mezinarodnich neziskovych organizaci ¢asto nemluvi primarné s africkymi médii.
Pokud se situace netyka statnich véci, 90 % pozvanych na tiskovou konferenci jsou
svétova média. Zpravy, které v africkych médiich jiz probéhly, se aZ posléze
dostavaji do svétovych médii a teprve potom je na né upfena pozornost svéta. (...)
Svétova média by méla pochopit, Ze africkd média jsou spolehliva a maji odborné
a kulturni pochopeni. NemGzete praktikovat pouze tzv. padédkovou Zurnalistiku®?, je
tfeba srovnat oba pohledy™ (Muchiri in Magee, 2011: 10).

Problémem mohou byt i samotné neziskové organizace. Podle Franksové
(2010: 76) se humanitarni intervence ,vyvinula v ddleZity politicky ndastroj
a organizace poskytujici pomoc se staly rovnéz ddleZitéjsimi*. Je pak na misté fici,
ze na medialnim pokryti katastrof zavisi objem pomoci, ktery neziskové organizace

ziskaji, a proto mohou do jisté miry ovlivnit pravé vyslednou podobu.

22 7 anglického ,parachute journalism™. Jednd se o takovy zplsob ziskavani informaci, kdy je reportér
vyslan do sledované oblasti, ackoli mé& nedostatec¢né znalosti o situaci, kontextu a nedostatecné
mnozstvi zdrojt.
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Alam (2007: 59) piSe: ,Mnoho film& o tiZivé situaci v rozvojovych zemich
ukazuji, jak zoufali a bezmocni lidé zde jsou, ale ti, kdo si tuto situaci uvédomuji
a udélaji krok dopredu, jsou vétsinou ,bili cizinci". V nékterych pripadech vidime
pomahat i mistni lidi, ale vytrvale je to pravé onen cizinec, ktery je vzdéla a poudi,
jak z této situace uniknout, a vZdy za né promlouvd cizi moderdtor".?> Ackoli se
Alam zaméruje primarné na fotografie z rozvojového svéta, jeho poznatky jsou
zcela platné i pro filmové zpracovani. ,Kulturni citlivost by méla rovnéz formovat
uziti obrazd, které ukazuji pozitivni aspekty rozvojového svéta spise neZ uZiti
skodlivych negativnich stereotypd" (ibid.: 62-63).

Susan Franks zase ve své stati The Neglect of Africa and the Power of Aid
rika, ze ,pFibéhy o Africe nejsou jen sbirkou klisé, ale nékdy jsou znacné nepresné.
V jinych pFfipadech jsou pfibéhy opomenuty nebo ignorovany, protoZze nezapadaji
do stereotypnich zobrazeni, Ci je mistem Afrika, ktera je povazovana za oddélenou
od normalniho Zivota" (2010: 73).

V prizkumu Martina Scotta (2009), ktery se zabyvad zobrazovanim Afriky
v 6 britskych novindch po dobu dvou tydnd, zvaZuje autor nejen mnozstvi
prispévkl v komparaci poétu prispévki o Spojenych statech a Ciné?*, ale i jejich
velikost a tematické zaméreni. Témé&r 80 % ¢&lankd se objevilo aZ za tFeti strankou
novin, kromé& novin Daily Mirror se vsak alespon jednou objevil ¢lanek s timto
tématem i na titulni strané. Tematicky se objevilo nejvice zprav se zamérenim na
kulturu, ndboZenstvi a cestovani, dale kriminalitu a pomoc a odpuéténi dluhd, coz
ukazuje, Ze se tyto prispévky nesoustfedily primarné na negativni stranku zprav.
V porovnani Scott dokonce ukazuje, Ze pFi srovnani britskych a africkych &lankd o
nasili a konfliktech se procentualné pocet pfilis nelisi.

Prizkum Where in the World is Africa? Guye Golana (2008) analyzoval
televizni zpravodajstvi ve Spojenych statech v letech 2002-2004. Celkem bylo
odvysildno témér 900 prispévkd, kde tematicky nejvice dominovaly ozbrojené
konflikty (téméF 30 % prispévkl), dale globalni valky s terorismem a mezinarodni

vztahy (ne se Spojenymi staty).

2 paddy Coulter (in VSO 2002) selekci aktérli potvrzuje situaci, kdy organizace Oxfam zaméstnala
v rdmci rozvojové pomoci v Etiopii 108 lidi, pfi¢emz pouze 8 z nich nemélo etiopsky plvod. A&koli
naprosta vétsina pracovnik{ tedy byli Etiopané, britsky tisk tuto skute¢nost naprosto marginalizoval.

24 Spojené staty zastupuje 292 ¢lankd, Afriku 155 a Cinu 74. Scott zde podotykd, ze Afriku sice tvofi 53
zemi (byva Casto posuzovana jako jedna celistvd zemé), ale i tak je mozné ve srovnani se zminénymi
zemémi posuzovat toto mnozstvi jako relativné silné pokryti tématu.
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2.3.2 Prezentace tématu v ceskych publikacich

Prezentace tématu rozvojovych zemi v médiich neni v ¢eskych publikacich a
statich dostate¢né zhodnocena. O jistou prezentaci se pokusila spole¢nost Clovék
v tisni se svou analyzou medidlnich vystupl mezi lety 2007-2008 (viz déle) a kterd
rovnéz vydava Casopis Rozvojovka zabyvajici se samotnymi rozvojovymi zemémi a
problematikou rozvoje. Kratké zhodnoceni tohoto tématu predstavila v ¢lanku Treti
svét na kratkych vinach Jana Mrackova (2007).

V oblasti akademickych praci se touto problematikou zabyvala studentka
Masarykovy univerzity v Brné Kamila Plockova, kterd analyzovala medidlni obraz
rozvojovych zemi v deniku MF Dnes. Podobnym tématem se zabyvala i Katefina
Stépnickova ve své bakalafské praci Rozvojova problematika v obraze médii. Obé
ve svych pracich dochazeji k zavérim, Ze obraz rozvojovych zemi je médii
predkladan ve znacné stereotypni formé s vystupy, které byly jiz na zakladé
vychozich textl a hypotéz olekavany. ,Svét rozvojovych zemi byl zobrazovan
prfedevsim jako svét negativni. Nejlastéji bylo o téchto zemich referovano
v souvislosti s konfliktem ¢i valkou, zpravy i fotografie mély negativni valenci," pise
ve svém zavéru Plockova (2007: 71). Stépnickova dochazi k tvrzeni, ze &eska
média ,vénuji rozvojovym zemim a problematice rozvoje obecné velmi malo
prostoru, vytvareji zjednoduseny a nedostatecny obraz" (2007: 53).

Clanek analyzujici medidlni vystupy titénych médii sestavil rovnéz Ondrej
Horky (Medidlni stereotypy Jihu jako prekdzka verejné diskuze: dusledky pro
rozvojovou spolupraci), kde reflektuje nejen pristup ceskych médii a stereotypy,
k jejichz prijeti v souvislosti s prezentaci tohoto tématu dochazi, ale rovnéz ukazuje
pozadi vzniku rozdéleni svéta na vyspély Sever a chudy Jih. Vychazi i ze dvou vySe
zminénych praci; a vystizné charakterizuje stereotypy, které se v médiich vyskytuiji,
véetné ddsledk pro obecné povédomi o téchto zemich a ndslednému dialogu, jak
témto zemim dale pomoci.

V Gvodu kapitoly zminénd spole¢nost Clovék v tisni potom pfinesla analyzu
Rozvojovy svét a rozvojova spoluprace v Ceskych médiich pokryvajici téma mezi
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lety 2007 az 2008. Tato analyza dle autorky Jany Krasney (bd: 1) nepokryva

veSkeré prispévky, které maji souvislost s timto tématem, ale ,obsahuje jen
rozsédhlejsi a relevantni &anky, zprdvy a rozhovory z monitorovanych médii®.*
Celkem bylo nalezeno 525 piispévk{, pficemZ nejvétsi zanrové zastoupeni mély

zpravy (celkem 191 prispévkl) a dale reportdze a analyzy. Tematicky zastupovaly

%5 Rok vydani analyzy neni zndm, proto je uzito oznaleni bd, tj. bez data.
26 T8mi jsou tist&na periodika, televizni, rozhlasové i agenturni vystupy a rovnéz online pfispévky.
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prispévky nejvice témata politika, ekonomika, zdravi a chudoba. Krasney zde
zohledriuje také koncept zpravodajskych hodnot, kde vychazi ze studie J. Galtunga
a M. Ruge, a vytipovava tfi z nich - elity ve smyslu narodd a celebrit a negativitu:
.Ze 455% sledovanych ¢&léankd jich 390 mélo $irsi nebo uZsi spojitost s elitnimi
narody, a pouhych 65 ¢&lankd se vénovalo Cisté jen rozvojovym zemim bez jakékoli
navaznosti na elitni narody" (ibid: 11). V pfipadé celebrit a jejich pFitomnosti
v takto orientovanych zpravach se ukazalo, Ze se tento jev vyskytuje velmi malo:
.Ze 455 sledovanych ¢&lankd se celebrita jakoZto hlavni postava objevila jen
ve tfech pripadech" (ibid: 12). Co se tycCe negativity, i zde autorka dochazi
k opaénému nez o&ekavatelnému vysledku, kdy vétdina uvefejnénych ¢&ankl byla
pozitivnich.”® Problematické u této analyzy je nedostatené vymezeni jak
zkoumaného vzorku, tak jejich postupd.

Pro potfeby prace uZitenou stat publikovali také Tomas Trampota
s Katefinou Kucerovou (2011), ktefi se =zabyvali agendou zahrani¢niho
zpravodajstvi ceskych televiznich stanic v roce 2010. Z Setfeni vyplynulo, ze se
ve zpravodajstvi objevila pouze polovina existujicich statl - africky kontinent byl
v tomto piipadé zastoupen pouze ve 3 % pFispévkl, Asie v 17 %. V piehledu deseti
nejzmifovanéjSich zemi se objevil Afghanistan, ktery byl pfitomen v 2,1 %
ptipadech.?®

I v ¢eském prostiedi pak zaznivd kritika vU¢ jednostrannosti referovani
o rozvojovych zemich. Vit Koufil v ¢lanku Vize rozvoje v medialni mize je rika, ze se
,Vétsina &eskych médii chova trzné a prodava inzerentim jisté typy publik, zejména
téch majetnéjsich. Kdyz uz tedy zmini rozvoj tfetich zemi, tak cCasto bulvarné
vyhrocenym zpldsobem (..). VSe rozvojové a humanitdrni redakcim splyva
do jakéhosi puzzle s klicovymi slovy hladomor, katastrofa, AIDS, tsunami a tak

podobné*.

%7 Stranou byla ponechana specializovana periodika.

2 Jako pozitivni chapala autorka ¢&lanky, které ,pfindseji informace o pozitivni udalosti & déni nebo
kladné hodnotici urcity jev nebo iniciativu®™ (ibid.: 12).

% Trampota a Ku&erova zde zmifiuji pravdépodobné moZnosti ¢astého vyskytu této zemé ve sledovanych
pfispévcich: 1) zahdjeni ofenzivy v provincii Hilmand, jeZ byla nejrozséhlejdi od zacatku bojll
2) od podatku invaze v roce 2001 zde zahynulo nejvice zahrani¢nich vojaku 3) ucast ¢eskych vojakl na
misich.
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3 Metodologie prace

Cilem prace je analyza sdéleni tykajicich se rozvojovych zemi a nasledny
popis konstrukce medialniho obrazu, ktery je analyzovanym médiem o daném
tématu vytvaren. V této kapitole jsou charakterizovany jednotlivé metody, které

poskytnou teoretické voditko pro naslednou analytickou ¢ast prace.

3.1 Metody vyzkumu

Pro naplnéni cild prace byly zvoleny kvalitativni metody vyzkumu. Jedna se
o interpretativni metody, které se od kvantitativnich liSi ,hlubsim zamérenim se na
latentni obsahy" (McQuail 2007: 310). Kvalitativni vyzkum vyuziva spise induktivni
logiku, nevychazi tedy z urcitych hypotéz, ale sdm nové hypotézy a teorie vytvari
(Disman, 2002). Na rozdil od kvantitativniho vyzkumu, ktery redukuje pohled
na vyzkumny problém jen zamérenim se na urcité aspekty a ktery primarné
operuje s numerickymi daty, je kvalitativni vyzkum zaméren holisticky - je
zkouman z vice perspektiv a v celkovém kontextu (Ferjencik 2000).

Silnou strankou kvalitativniho pfistupu je tedy hlubsi vhled do problému.
Naopak slabou strankou je nizka spolehlivost vyzkumu (reliabilita). Dosazené
vysledky mohou byt ovlivnény samotnym vyzkumnikem na zakladé jeho
individudlnich preferenci. To vede k tomu, Ze rezultat vyzkumu nelze vzhledem
k subjektivnimu charakteru replikovat. Silverman (2005) dale dodava, ze jako
problematickd se mlze ukdzat i platnost vyzkumu (validita), kdy se vyzkumnik
nezabyva fakty, kterd si navzajem protife¢i nebo nejsou dostatecné vysvétlena,
a naopak uprednostiuje fakta, ktera jsou zfejma a objasnéna.

Konkrétni metodou, kterou v analytické casti vyuZijeme, potom bude

zakotvena teorie.

3.2 Zakotvena teorie

Zakladni metodou, nebo spise technikou, kterou budeme v této praci
vyuzivat, je tzv. zakotvena teorie (grounded-theory). Jedna se o induktivné
vytvorenou teorii, kdy vyzkumnik systematicky soustfeduje a tfidi ziskana data

a nasledné je analyzuje (Strauss, Corbin 1990). Pouziva se predevsSim v pripadech,
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kdy teorie zkoumaného tématu neni dostatecné vymezena a zpracovana.
Vyzkumnik tedy nevychazi z pfedem stanovenych hypotéz, ale nechava ,at se
vynoH to, co je v této oblasti vyznamné" (ibid.: 14). Podle vytvofeného navrhu
zakotvené teorie je potom vyzkumnik schopen 1) namisto testovani dosavadni
teorie vytvofit teorii novou 2) vést vyzkumny proces systematicky 3) prekonat
predsudky a predpoklady, se kterymi do vyzkumného procesu vstupuje a vytvari
v jeho prib&hu 4) ptedlozenou teorii zdGvodnit (ibid.: 39).

Plvod zakotvené teorie se datuje do roku 1967, kdy bylo vydano dilo The
Discovery of Grounded Theory: Strategies for Qualitative Research americkych
sociologl Anselma Strausse a Barneyho Glassera. Po jeho vydani se vdak autofi
kvdli rozdilnym nazordm na metodicky postup rozesli - Glasser odmital vyzkumu jiZ
s predem nastudovanymi teoretickymi poznatky, zatimco Strauss vyznaval
pragmatické hledisko, kdy ,vyzkumnik konstruuje zkoumané objekty a vztahy mezi
nimi v procesu experimentovani s moznymi explanacemi® (Hendl 2005: 243).
Strauss na rozvijeni teorie dale spolupracoval s Juliet Corbinovou, z jejichz pojeti

vychazime i v této praci.

3.2.1 Metoda trojiho kédovani

Metoda zakotvené teorie se provadi ve tfech krocich. Jsou jimi oteviené
kdédovani, axialni kddovani a selektivni kddovani.

Ve fazi otevieného kédovani dochazi ke konceptualizaci a kategorizaci
pojm0Q. PFi konceptualizaci vyzkumnik pro¢itd a studuje nasbirand data, kterd
nasledné oznadi uréitymi pojmy. Je vSak tfeba dbat na to, aby tyto pojmy nemély
priliSny popisny charakter, ale aby byly skutec¢né vytvareny s ohledem na dalsi
vyuziti. Vytvorené pojmy je dale potieba kategorizovat, tj. seskupit pojmy pfislusici
jednomu jevu do jednotlivych kategorii. Kategorie lze dale rozvijet na vlastnosti,
podvlastnosti a také na dimenze vlastnosti, které pozdéji pomahaji utvaret vztahy
mezi kategoriemi a subkategoriemi v dalsi ¢asti kodovani (Strauss, Corbin 1999).

Axidlni koédovani vyZzaduje dikladné&j$i zkoumdni souvislosti mezi
kategoriemi. Takovymto zaméfenim ziskdvame blizsi vymezeni jevu, ktery je
nazvan subkategorii. S kategoriemi je propojena pomoci tzv. paradigmatického
modelu, ktery je tvoren péti ¢astmi: pri¢innymi podminkami, jevem, kontextem,
intervenujicimi podminkami, strategiemi jednani a interakcemi a konecné nasledky.
PFicinnymi podminkami lze chapat udalosti, které ,vedou k vyskytu nebo vzniku
jevu" (ibid.: 73), jevy jsou pak hlavni myslenky, které jsou propojené s jednanim.

Kontextem rozumime souhrn okolnosti, které jsou jevu vlastni a zaroven jsou
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podminkami, pri kterych jsou uplatfiovany strategie jednani nebo interakce, které
nam slouzi k zvladani konkrétniho jevu. Intervenujici podminky definujeme jako
takové okolnosti, které mohou urditym zpUsobem ovlivnit strategie jednani a
interakce. Mohou byt cCasového, prostorového, kulturniho, historického a
individudlniho charakteru. Jednani i interakce jsou procesualni a zadmérné a maji
formu strategii a taktik. Predstavuji reakce na dany jev, které se potom projevuji
ve formé& nasledkd zamérnych i nezamérnych, skuteénych nebo potencidlnich
(ibid.).

PFi selektivnim kodovani dochazi k integraci ziskanych kategorii. V této fazi
si stanovujeme tzv. centralni kategorii, tedy hlavni jev, ktery zastfesuje ostatni
kategorie a je s nimi nasledné uvadén do vztahu. To se déje opét pomoci
paradigmatického modelu a ostatni kategorie se takto stanou kategoriemi
pomocnymi. PFi selektivnim kdédovani usporadavame poznatky, ke kterym jsme
dosli v pfedchozich fazich kdédovani. Déje se tak skrze odhalovani a usporadavani
pravidelnosti, kombinaci takovychto pravidelnosti, a seskupovanim kategorii (ibid.).

Vznikla teorie se nasledné ovéruje tak, Ze se vytvofi bud’ schéma, nebo

navrh teorie, a vyroky se porovnaji se ziskanymi udaji.

3.2.2 Omezeni a problémy zakotvené teorie

Metoda zakotvené teorie se i pres potencidlni pfinos nové vzniklych teorii
setkdvad s kritikou. Jiz vySe zmin&ny rozpor mezi plUvodnimi autory teorie
naznacuje, Ze problémem ve vyzkumném procesu mize byt teoretickd obeznédmost
s tématem, kterd mdZe vést k v&imani si pfedem urenych jevd a pomijeni téch
skrytych. Strauss a Corbin (1999: 27) vsak vidi v této obeznamenosti i jeden
ze zdrojl teoretické citlivosti - ,schopnosti vhledu, dét ddajim vyznam, porozumét
a oddélit souvisejici od nesouvisejiciho". Tato prace se snazila vySe zminénym
problémdm vyhnout tak, Ze vyjma prvotni reSerse k tématu se podrobné&ji zabyvala
dosavadnimi vyzkumy az po aplikaci metody na zkoumany vzorek, aby jimi nebyly
vysledky zkresleny.

Sami autofi navic tvrdi, Ze je tato metoda pomérné slozita, predevsim pro
nezkuSeného badatele. Wilson a Hutchinson (1996) prichazi s nékolika pfiklady
,eroze® metody, kdy miZe dochédzet k né&kolika situacim - jedna se napf. o tzv.
zmateni metody, pred¢asné zakonceni, prehnanou obecnost ¢i importovani
konceptl. V téchto pfipadech potom dochdzi k povrchni analyze, kterd se nedrzi
pravidel metody a pfichdzi se zavéry, které podryvaji dlvéryhodnost metody ¢i

prichazi se zjednodusSujicimi zavéry (ibid.). Strauss s Corbinovou proto poskytuji
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nékolik rlznych technik a doporudeni, které pomohou vyzkumnikovi metodu

praktikovat, napf. rozvinuti teoretické citlivosti, rozepsani kostry pribéhu apod.

3.3 Vyzkumny problém

Jako vyzkumny problém byla definovdna analyza zpravodajskych prisp&vkd
tykajicich se rozvojovych zemi a zplsob konstrukce medidlniho obrazu téchto zemi
ve zpravodajské relaci CT 1. Vyzkum se soustfedi na vyhledavani klicovych prvkd,
které takto orientované prispévky spojuji, a snazi se postihnout jejich dalsi
charakteristiky, které dale umozni definovat nejen to, za jakych podminek se tyto

prvky vyskytuiji, ale jaké mohou mit potencialni nasledky.

3.3.1 Vyzkumné otazky

Zakladni vyzkumna otazka
¢ Jaky je medialni obraz, ktery o rozvojovych zemich vytvari zpravodajska
relace Udalosti Ceské televize, a jakymi prostfedky tento medidlni obraz
vytvari?

Odvozené vyzkumné otazky

e Jaké je tematické zaméfeni pFispévkl s rozvojovou tematikou odvysilanych

v daném casovém obdobi?
o Jaké prostredky k tvorbé téchto zprav relace vyuziva?

e Jakd dlleZitost je v rdmci této zpravodajské relace prispévkim s rozvojovou

tematikou pfisuzovana?
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3.3.2 Vyzkumny soubor a jednotky

Vyzkumnym souborem této prace je zpravodajska relace Udalosti televizni
stanice CT 1. Konkrétnimi jednotkami, které byly analyzovany, se pak stala
jednotlivd zpravodajska sdéleni, kterd obsahovala predem urcena klicova slova.
Jednalo se o nazvy rozvojovych zemi svéta vcéetné jejich padovych promén a dale
pojmy ,rozvojovy svét", ,rozvojova zemeé" a ,treti svét".

Vzorek zvoleny pro analyzu byl ziskan zadavanim klicovych slov do databaze
Anopress. Plvodnim zamé&rem prace byl rozbor zprav odvysilanych v prib&hu
jednoho kalendaFniho roku, vzhledem k pouZité metodé& analyzy pFispévkd byl ale
Casovy rozsah zuzen na jeden kalendarni mésic. ProtoZze se v analyze hodlame
vénovat samotnym ptispévkim a zplsobu jejich konstrukce, tedy ne jejich
celkovému poctu, mésic byl nakonec zvolen nahodné. K analyze byl vybran srpen,
ve kterém se objevilo celkem 28 zprav obsahujicich kliCova slova. Vzhledem
k relativné vysokému poctu bylo nutno provést dalsi redukci, aby sdéleni mohla byt
dostadujicim zplsobem analyzovéna.

Roz¢lenénim nutnym pro analyzu z hlediska velikosti vzorku je rozdéleni
zprav na ty, které pfimo pojednavaji o rozvojové zemi a maji vétsi vypovédni
potencial nez ty, které referuji nepfimo, to znamena, Ze je na dany stat spiSe
odkazovano v souvislosti s jinym tématem. Zpravy byly rozdéleny do tfi kategorii:
prvni kategorii jsou sdéleni, ve kterych tvofi konkrétni rozvojové zemé ¢i celkové
rozvojovy svét Ustfedni téma prispévku. To znamena, Ze zprava prezentuje urcitou
zemi, konkrétni situaci ¢i problém, ktery je s ni pfimo spojen. Druhou kategorii pak
tvori sdéleni, kde se tato klicova slova objevuji sice v souvislosti s tématem, ale
nejsou podstatou sdéleni prispévku. Treti kategorii bylo tfeba vytvofit pro zpravy,
ve kterych se sice rozvojové zemé objevily, ale pouze v podobé zminky, ktera
zkoumané téma dale nerozvadi.’® Z celkového pocétu 28 zprav bylo do prvni

kategorie zafazeno 7 prispévkd, do druhé 4 a do tieti 17.

30 1 takové nepfimé reference ale vytvafi o zemi uréity obraz, budou vdak zhodnoceny v samostatné
kapitole, a nebudou proto zafazeny do hlavniho vyzkumného vzorku.
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Tabulka 1: Tématika prispévkil o rozvojovych zemich

Zpasob Mnozstvi Procenta
Ustiedni téma 7 25 %
Vedlejsi téma 4 14,3 %

Zminka ¢i odkazovani 17 60,7 %
Celkovy pocet 28 100%

3.3.2.1 Limity pri generovani klicovych slov

Pfes schopnost databaze hledat i padové promény ¢ pFidavna jména
jednotlivych ndzv( zemi bylo potfeba pohlidat takové promény, které zcela méni
plvodni vyhleddvané slovo. Jako ptiklad uvedme proménu pFidavnych slov konzsky
(Kongo) a tozsky (Togo), které Anopress v souvislosti se zadanym slovem
nenachazi a je nutné jej zadat samostatné.

V souvislosti s Kongem bylo dale nutné jesté rozlisit Demokratickou republiku
Kongo a Kongo (Zair), které se nachazeji v odliSnych ekonomickych, politickych
a socialnich situacich a druha jmenovana zemé tak do kategorie nejméné
rozvinutych zemi nespada.

DalSim problémem, ktery mohl Cinit pfi generovani jisté potize, je Cesky prepis
¢i skloriovani zemi, které spadaji do zkoumané kategorie. Jako pfiklad Ize uvést dvé
mozné verze psani nazvu zemé& Mauritdnie ¢i Mauretanie ¢i pro Ceské prostredi
specificky pfipad uzivani zastaralého nazvu Barma pro stat Myanmar.

Jako mozny problém se ukazalo rovnéz generovani spojeni rozvojova zemé,
rozvojovy svét Ci treti svét. Mezi rozvojové zemé totiZz spadaji rovnéz staty, které se
nefadi pouze mezi ty nejchudsi, naopak misto pojmu rozvojovy bylo také casto
uzivano oznacleni nejchudsi zemé ¢i chudé zemé. Vzhledem k neprilis velkému
mnozstvi zprav se vSemi vysSe uvedenymi variantami byly jednotlivé prepisy
shromazdény a v pfipad€, Ze neobsahovaly nazev jedné z pfedem urcenych zemi Ci
nebyly k danému tématu relevantni, byly z Setfeni vyrazeny.

PFi sledovani jednotlivych piisp&vkd bylo také nutné sledovat vygenerované
prepisy. V nékterych pfipadech byla nalezena mirna neshoda, kdy byla v Anopressu

vynechana slova, jejichz absence mlZe mit na samotné vyhledavani.>!

31 Konkrétnim ptikladem je zpréva z 27. srpna, kdy je v pfepisu Anopressu zcela vynechano jméno sekty
Boko Haram, ackoli jej moderator ve zpravach jmenuje. Pfi zpétném vyhledavani nebyla tato zprava na
zakladé klicovych slov vyhledana.
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VSechny vySe uvedené potencidlni problémy autorka zvazila a pokusila se jim

pri generovani klicovych slov vyhnout.

3.3.2.2 Index lidského rozvoje (HDI) a Nejméné rozvinuté zemé
svéta (LDCs)

Zemé byly zvoleny na zakladé dvou dokumentd sestavovanych kazdoro&né
Organizaci spojenych narodl. Jednd se o jiz zmiflovany Index lidského rozvoje
(Human Development Index, dale HDI) a také seznam Nejméné rozvinutych zemi
svéta (The Least Developed Countries, dale LDCs). Ddvodem, pro¢ byly pouZity oba
dokumenty, je nedostupnost nékterych dat, diky kterym nelze zemi zaclenit
do jedné z kategorii, ackoli ve druhé figuruje. PFikladem mGze byt Somalsko, jeho?
nedostatecna data pro urceni HDI jej vyluCuji ze zarazeni do urcité kategorie
Jrozvinutosti* zemé, ackoli jej OSN fadi mezi nejméné rozvinuté zemé svéta
v seznamu LDCs. Proto byl jako zadklad zvolen pravé seznam LDCs, ke kterému byly
pridany zemé, které se nachazi v kategorii zemi s velmi nizkym HDI.

Index lidského rozvoje byl podrobnéji popsan jiz v kapitole definujici
rozvojové zemé, véetné rozdéleni stdtl na jednotlivé kategorie na zakladé
ziskanych hodnot. Pro potfeby prace budu pracovat pouze s posledni kategorii, tedy
zemémi, které jsou oznaceny jako ,malo rozvinuté", kam spada 46 zemi svéta.

Druhym dokumentem, ktery vytvari OSN a ktery v soucasné dobé tvofi 48
statl, je seznam Nejméné rozvinutych zemi svéta. Aby byla zemé& do tohoto
seznamu zaclenéna, musi ,splnit" tfi podminky zaroven - musi mit nizky hruby
narodni pfijem, nizky index lidskych zdroji (pocet populace trpici podvyZivou,
umrtnost déti do péti let, pomér déti zapsanych na stfedni Skolu, gramotnost
dospélych) a nizky index ekonomické zranitelnosti (velikost populace, odlehlost,
koncentrace exportu zbozi, podil zemédélstvi, lesnictvi a rybolovu na HDP, ztrata
domova nasledkem pfirodnich katastrof, nestabilita zemédélské produkce
a nestabilita exportu zboZzi a sluzeb). Seznam vznikl v 70. letech a za dobu jeho
existence se podafilo z ZebfiCku vystoupit pouze tfem zemim - Botswané v roce
1994, Kapverdam v roce 2007 a naposledy Maledivam v lednu roku 2011. Maledivy
jiz proto v této analyze nejsou zahrnuty.

Seznam vSech zemi spadajicich do kategorie zemi s nizkym HDI i

do seznamu LDCs je uveden v priloze.
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4 Prakticka cast

V praktické casti diplomové prace bude predstaven postup analyzy
jednotlivych zpravodajskych prispé&vkd. Po nutné redukci vzorku bylo nakonec
vybrano 11 zprdv, pficemz rozvojovda zemé se jako hlavni téma objevila
u 7 prispévkl, jako téma vedlej$i potom u 4 pFispévkd. Tento celkovy pocet
11 zpradv bude analyzovan pomoci metod, které byly popsany v kapitole
Metodologie, zbyvajicim 17 ptispévkim, ve kterych se rozvojové zemé& objevovaly
jen ve formé okrajové zminky, bude vénovana samostatna kapitola, kde nebudou
praktikovany metody zakotvené teorie, ale dojde pouze ke stru¢nému shrnuti,
v jakém kontextu se dale rozvojové zemé ve zpravodajstvi objevuiji.

Hlavni analyza probihala podle postupl zakotvené teorie. Nejprve byly pfi
prvotnim otevieném kdédovani pojmenovavany kategorie, které umoznuji dale
pracovat s teorii a rozvijet ji v ramci axialniho a selektivniho kodovani. Jednotlivé
prispévky jsou v prepisu zafazeny mezi prilohami, jejich audiovizualni podoba je

potom soucasti pfilozeného DVD.

a jednotlivé

Q.
3.
x
(e}
Q.
(o)

<

(V]
-

-

4.1 Otevrené a ax

kategorie

Vzhledem k provazanosti fazi otevieného a axialniho kédovani, kdy ve druhé
jmenované dochazi k rozvijeni jiz stanovenych kategorii, budou obé faze popsany
v jedné kapitole, nejprve stru¢nym vyctem a nasledné jejich blizsi charakteristikou
a popisem, vCetné paradigmatického modelu.

Prvni Cast analyzy, tedy jiz vySe zminéné oteviené kddovani, probihalo
v nasledujicich krocich. Nejprve doslo k opakovanému zhlédnuti jednotlivych
prispévkd a vypisovani jevl, které zde byly zaznamendny. K témto jevim byly
nasledné prifazeny pojmy a skrze jejich vzadjemné porovnavani a hledani
podobnosti byly pojmy dale kategorizovany. Pro lepsi praci s kategoriemi se
doporucuje, aby byly kategorie dostatecné abstraktni a Siroké, bylo proto nutné
sledovat, zda lze kategorii ddle rozvijet a na pripadné nedostatky reagovat.
Pfispévky byly poté znovu zhlédnuty s nékolikamésicnim odstupem a proces
otevieného kédovani byl zopakovan za Ucelem nalezeni pfipadnych novych
poznatkU. Ve vétsiné pripadl se sice nalezené jevy shodovaly, ale byly zpozorovany

i jevy, které byly pfi prvotnim kédovani opomenuty. V nasledujicich tabulkach je
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na prikladu dvou zpravodajskych pFispévkl demonstrovano, jak probihala
konceptualizace pojm0 a ndsledna kategorizace.

Axialni kodovani, tedy urcovani jednotlivych vlastnosti kategorii a jejich
vzajemné provazanosti, probihalo sice v ndvaznosti na oteviené kdédovani, nicméné
v prib&hu uréovani vlastnosti kategorii a dal$ich charakteristik bylo nutné se vracet
zpét k prvnimu kroku a kategorie pozmériovat (at uz se jednalo o pouhou zménu
nazvu kategorie Ci jeji zarazeni jako subkategorii pod jinou). Mnohdy se mohla
kategorie zdat jako vhodnou a logickou, ale pfi hlubsim rozpracovani
paradigmatického modelu se ukazalo, Ze je jeji pojmenovani nevhodné, pfipadné se
ukazala naopak jako priliS Sirokd a abstraktni. Podle Strausse a Corbinové
~oteviené kddovani udaje rozdéluje a umoznuje urcit nékteré kategorie, jejich
vlastnosti a umisténi na dimenzionalnich skalach. Axialni kdédovani tyto udaje zase
novym zplsobem skladd dohromady vytvarenim spojeni mezi kategorii a jejimi
subkategoriemi* (1990: 71). Jedna se tedy o dva rozliSné kroky, realné se vsak oba
neustale prolinaji a vyzkumnik se ,neustale pohybuje mezi obéma typy kédovani™
(ibid.).
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Tabulka 2: Ukazka konceptualizace pojmti (zprava ze dne 26. srpna 2011,

Nigérie: mrtvi po utoku na OSN)

jevy

pojmy

,Je to utok na celou svétovou komunitu.

Nikdo z toho nemUZe mit radost. My

jsme velmi smutni.*

hypertrofizace, generalizace;
,navedeni* k pocitu, ktery bychom méli

v této situaci citit; priznani emoci

»~Naprosto odsuzujeme tento hrozny

¢in.“ (Pan Ki-mun, z pozice OSN)

odsouzeni z pohledu vyznamné
mezinarodni organizace (my tedy jako
soucast OSN odmitame také -

generalizace)

roztfesené zabéry, pritomnost

zachranard, trosky budovy

vyvolani emoci - strach, panika, chaos a
bezmoc; doklad zranitelnosti
vyznamnych organizaci a

bezpecnostnich slozek

mapa zobrazujici Nigérii a konkrétné

Abuju (s vyuzitim Google Earth)

priblizeni mista pro neznalé, pomocné
vizualni prvky, predpoklad neznalosti a
neseznamenosti divaka s geografickou

polohou statu

»~Hned prvni podezfeni padlo na mistni
islamskou sektu Boko Haram." (...)
.V Abuji udefila Boko Haram naposledy

v Cervnu." (+archivni zabéry

z predchozich utokl sekty Boko Haram).

X
ve studiu moderatorka sdéluje, ze se

sekta k Cinu pfihlasila

prijeti podezieni a nasledna
legitimizace; zabéry vzbuzujici emoce
(strach, panika); minulé ¢iny organizace

jako uvedeni do kontextu situace

pouziti zab&rl nigerijské televize NTAI

autenticita, prejimani, zavislost na

zahrani¢nich médiich
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Tabulka 3: Ukazka konceptualizace pojmi (zprava ze dne 4. srpna 2011;

Kratké zpravy)

~nejvétsi ekologické skody v déjinach®

zavaznost, dopad na zivotni prostredi,
nejednoznacnost (v déjinach

Nigérie/obecné?)

,Podle Organizace spojenych narodd..."

odkaz na vyznamnou mezinarodni

organizaci, legitimizace statusu autority

~T€zba cerného zlata poskozuje lokalitu
uz 50 let" (+ zabéry na Africana, ktery

ukazuje, jak ropa zasahuje pfirodu).

stinné stranky tézby, dopad na Zivot

Afri¢and

~Zodpovédnost za dvé havarie poprvé

pfiznala firma Shell."

vina tézarské spolecnosti,
JVvykofistovani® chudych zemi bohatym
Zapadem, paradox zelené politiky ve
vyspélych zemich, kterd neni

prosazovana v rozvojovych zemich

zabér na ceduli predstavujici projekt
organizace NAOC (The Nigerian Agip Qil

Community)

relevantnost zabérd, redundance,

absence dal$iho vysvétleni divakim
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Tabulka 4: Ukazka procesu kategorizace pojmi

kategorie

pojmy

pomoc divakovi

piredpoklad neznalosti divaka,
poskytnuti vizualizace - zpfesnéni

mista, kde doslo k Utokdm (vyuziti
vlajek OSN ¢i USA), tabulky pro lepsi

prehled, uvedeni do kontextu

autorita

mezinarodni organizace jako zdroj
informaci, vyznamni svétovi Cinitelé
jako mluvdi udalosti, tiskovi mluvdi,

moderatofi

dichotomie Zapad vs. ostatni zemé

polarizace: mezinarodni organizace =
dobro x cizi vojaci = zlo (koali¢ni vs.
nepratelské jednotky), mezinarodni
autorita ¢i ,zapadni® organizace jako
zdroj informaci, kulturni relativismus,
hodnoceni, neschopnost statu, potieba
pomoci, ale rovnéz i ,vina Zapadu",
posilovani vyznamu vyspélych zemi,
lhostejnost Zapadu vUdi trpicim
obyvatellim, neschopnost zabranit
nasilnym ¢&ndm, ,podpora" ilegalnich
¢innosti, ,zaminka Zapadu" x
neschopnost vlad, neexistence pohledu

z druhé strany

zaptsobeni

dramatizace, hypertrofizace, uziti
vypravéni, uziti pro zpravodajstvi

netradi¢nich prvkd a slov, emoce

relevance

aktualnost tématu, poradi reportaze a
&as trvani, dostateény ,obsah" zabérd a
vypovédi, nejednoznacnost tvrzeni,

generalizace

autenticita

prevzaté zabéry, uZiti stejnych zabérd,

svédkové, zdroje vypoveédi
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4.1.1 Strucny prehled jednotlivych kategorii

Jednotlivymi kategoriemi, které byly v ramci otevieného kodovani
identifikovany, jsou kategorie pomoc divakovi, zapadni zemé vs. ostatni zemé,
zpochybnéni relevance a autenticity, zapGsobeni a utrpeni. Pro vétsi prehlednost
budou tyto kategorie nejprve strucné predstaveny spolecné s heslovitym
paradigmatickym modelem, podrobnéjsi analyza a interpretace jednotlivych

kategorii v celkovém kontextu pak bude nasledovat v samostatnych kapitolach.
1. Pomoc divakovi

Tato kategorie se soustfedi na to, jak zpravodajstvi ulehcuje svym
prijemciim pochopeni celé zpravy. To se mlze dit nékolika rdznymi zplsoby -
pomoci audiovizudlnich doprovodnych prvkid & naptiklad uvedenim problému nebo

jevu do Sirsi souvislosti (pFiblizenim podobnych udalosti, srovnavanim apod.).

pFicinné podminky: predpoklad neznalosti divaka

Jjev: usnadnéni pochopeni a pfiblizeni problému

kontext: problém je vyhodnocen (chapan) jako nepfilis znamy pro bézného divaka,
viastnosti (dimenze): forma usnadnéni (doprovodné vizudlni prvky - textovy
projev), rozsah usnadnéni (velky - maly), podrobnost (mald - detailni), Cetnost
pomocnych prvkl (vysoka — nizka)

strategie jednani: vytvoreni co nejjednodusSich  schémat, pouZziti
stejnych/podobnych prvkd

intervenujici podminky: technologické problémy, maly prostor pro uvedeni
Sirsich souvislosti, pfilis velké mnozZstvi informaci v malém Case

nasledky: zjednoduSovani zpravodajstvi, potvrzovani statusu nevédouciho divaka,
snizend motivace vyhleddvat informace, nedostateéné pochopeni problému kvdli

omezenim (cas, prostor)
2. Zapad vs. ostatni zemé

Kategorie Zapad vs. ostatni zemé se zabyva polarizaci svéta na vyspélou
a chudou rozvojovou ¢ast. Castd je rovnéz piitomnost identifikace Zapad (my)
a stavéni chudych do kontrastu (oni).
PFicinné podminky: fyzicka a kulturni vzdalenost zemi
jev: rozdéleni svéta na ,Zapad" a ostatni zemé
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kontext: hodnoceni zemi na zékladé& nasich kulturnich vzorcd

viastnosti (dimenze): vzajemny vztah (dobry - Spatny), vina Zapadu (velka -
nema vliv), pomoc (jednostranna - humanitarni — rozvojova), prostor poskytnuty
rozvojovym zemim

strategie jednani: pouzivani dichotomického ,my" a ,,oni", vyuziti hodnoticich slov
intervenujici podminky: nehomogennost ,ostatnich® zemi, ptehlizeni faktorl
kvali domnélé ,vin&" obyvatel

nasledky: povrchni odsouzeni na zakladé nepochopeni kulturnich odliSnosti,
povédomi o zemich ziskané pouze na zakladé jednotnych reportdzi o jednom jevu,

vyvolani pocitu, Ze vSechny rozvojové zemé trpi stejnymi problémy

3. Zaplsobeni

pFicinné podminky: udrzeni Ci zvySeni pozornosti

Jjev: upoutavaci prvky

kontext: snaha zaujmout i u témat, kterd nejsou chapana v kontextu pfislusné
spolecnosti jako ,vyznamna", vyvolani emoci

vlastnosti (dimenze): zplsob zaplsobeni (sugestivni vypravéni - dojemné
scény), uzita slova (metafory — pfirovnani — hodnotici slova)

strategie jednani: zatrazeni zabérd vyvolavajicich emoce, uZiti slov a prvkd{, kterad
mohou byt ve zpravodajstvi chapana jako nestandardni®?

intervenujici podminky: poradi pfispévku, nezajem divaka o problematiku
nasledky: vyvolani zajmu pouze za pfitomnosti téchto podminek, bulvarizace

tématu

4. Zpochybnéni relevance a autenticity

Ackoli jsou pojmy relevance a autenticita vyznamové odliSné, jevy
vyznacujici se témito charakteristikami se velmi cCasto prekryvaji ¢i spolu Uzce
souvisi. Kategorie se =zabyva napf. vztahem prispévku a jeho zarazeni
do zpravodajské relace vcetné aktudlnosti jeho tématu, uvazuje hodnovérnost
prvkl, které se v pFispévku objevuji a pokousi se identifikovat plivod samotnych

Zprav.

32 Nestandardni ve smyslu zurnalistickych norem, kdy by méla zprava zpravidla splfiovat normativni
pozadavky na objektivitu v kritériich fakti¢nosti, tj. pravdivosti a relevance, a nestrannosti, tj.
vyvazenosti a neutralni prezentace (Trampota, 2006).
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pFi¢inné podminky: omezeny pFistup k informacim, nedostatek zdroji v misté
déni

jev: relevance a autenticita pouZitych prvkd ve zpravodajstvi

kontext: (za)fazeni zprav s tématem rozvojovych zemi podle aktudlnosti
a naléhavosti tématu

viastnosti (dimenze): aktudlnost tématu (aktualni - neaktualni), zarazeni
prispévku (headline — prvni polovina zpravodajstvi - druha polovina zpravodajstvi),
délka pfispévku (kratkad zprdva - reportdz), vyuziti ilustradnich zabé&rl (Casté -
ojedinélé), mira prejimani informaci a zab&rl (vysokd - nizkd), ptvod informaci
a zab&rl (amatérské - prejaté z jiného média - vlastni), role takového prvku ve
zpravé (vysokd - zanedbatelnd), redundance vyuZitych prvkd (vysokd - nizkd),
jednoznacnost vypovédi (vysokda - nizkd), pouziti neovérenych Ci irelevantnich
prvkd

strategie jedndani: prejimani informaci a medialniho materialt od jinych zdrojt
intervenujici podminky: dQvéryhodnost amatérskych & prejatych zabérd
a informaci, nizsi mira pozornosti ptijemce v druhé poloviné zprav

ndasledky: prebirani pov&domi, Ze jsou tyto zpravy méné ddleZité
5. Utrpeni

pFi¢inné podminky: uprednostnéni zprav stimto tématem v prib&hu selekce
na urovni gate-keepera (zpravodajské hodnoty)

jev: zobrazeni utrpeni

kontext: zpravy s rozvojovym tématem

viastnosti (dimenze): forma utrpeni (hladomor - valka - konflikt — dodrzovani
tradic), mira utrpeni (ublizeni — smrt)

strategie jedndni: zatazovani prispévkl s timto tématem

intervenujici podminky: nechut divakd sledovat neustélou bidu

nasledky: prijimani ndzoru, Ze rozvojové zemé jsou mista kazdodenniho utrpeni

V nasledujici kapitole budou stanovené kategorie podrobné&ji
charakterizovany pomoci paradigmatického modelu, ktery umoznuje blizsi urceni
kategorii a uvadi je do SirSiho kontextu, vcéetné seznameni se s podminkami,
za jakych se sledovand kategorie objevuje, jakou ma podobu, jaké mohou byt
nasledky jejiho uzivani ve zpravodajstvi atd.

Cislovani analyzovanych zprav se jevilo pii odkazovani jako zmatecné,

a proto jsou kvlli jejich nevelkému poctu nakonec zpravy citovdny i se svym
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nazvem. Vzhledem k deldim titulkim byly potom nazvy zredukovany na nejmensi
mozné, ale jednoznacné identifikovatelné. Rovnéz bylo treba vymyslet pojmenovani
pro ty prispévky, které nestoji samostatné a jsou soucasti bloku kratSich zprav.

Tyto zkrdcené nazvy a jejich plvodni verze Ize najit v pfiloze.
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4.1.2 Pomoc divakovi

Kategorie pomoc divakovi zastifeSuje veskeré formy ,pomoci®, kterym se
divakdim pfi sledovani poradu dostdvd. Pomoc zde Ize charakterizovat jako prvek,
ktery podpofi divakovu znalost, uvede ho do kontextu, pfiblizi mu referovany
problém, vizudlné podpofi sdélovanou informaci aj., tj. pomze mu snaze a rychleji

pochopit, o ¢em zprava pojednava.

4.1.2.1 Predpoklad neznalosti a schemati¢nost prispévka

Vzhledem k tomu, Ze se rozvojové zemé, o kterych zpravodajstvi informuje,
nachdzi v naprosté vétsing pripadd ve znacné vzdalenosti, lze predpoklddat, Ze
divaci nejsou dopodrobna seznameni se situaci v zemi, pfipadné nemusi znat ani
ptesnou geografickou polohu zemé&.?*® Navic Ize implicitné ptfedpokladat, ze zemé je
v medidlnim méfitku pro tvirce zprdv ,neatraktivni® pravé z dlvodu, Ze o ni
neinformuje dasto, a existuje zde dlvod se domnivat, Ze publikum nema
dostatecné znalosti o dané zemi a je nutné jim pomoci pomocnych prvk{
,napovédét®. Pfes snahu ziskat data, kterd by dokumentovala povédomi Cechl
o rozvojovych zemich a o rozvojové problematice obecné, nejsou tyto (daje
komplexné zpracované a dostupné.3*

K faktordm usnadfujicim pochopeni informaci patfi i schémata, v nichZ jsou
tyto zpravy zpracovany. Divak je potom ,veden“ a ,zvyka" si na tyto prvky, které
mu v pfipadé, Ze se ve sdélovanych informacich nevyznd, nebo jich existuje
v danou chvili pfilis, umozni zorientovat se. Schematicnost se pochopitelné
projevuje ve vSech zpravodajskych pfispévcich, a ne pouze v téch, které se vénuji
rozvojovym zemim, lze ale predpokladat, Zze pfi neznamém tématu je pravé tato
pravidelnost pro divaka urcitym voditkem. Takovymi schematickymi prvky jsou

napf. doprovodné audiovizualni prvky ¢i uvedeni do kontextu.

3 Jedinou evropskou zemi, kterd je charakterizovéna jako zna&né& chuda a nerozvinutd, je Moldavsko,
dalsi nejblizsi staty s podobnou charakteristikou se nachazeji az v oblastech Blizkého vychodu a v oblasti
Sahary v Africe. V seznamu zemi, se kterym tato prace operuje, se navic nachazi pouze staty Afriky,
Asie a ostrovni staty Pacifiku a Haiti. Lze tedy olekavat, Ze ¢ast populace nemusi disponovat znalostmi o
jejich umisténi na mapé svéta ¢i aktudlnich konfliktech, ke kterym v zemi dochazi.

3 Naproti tomu alespori existuji prizkumy, které ukazuji, jaky Cedi zaujimaji postoj k poskytovani
rozvojové pomoci (Eurobarometer aj.)
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4.1.2.2 Doprovodné vizualni prvky

V tad& piisp&vkl byly v pfipadé informaci o rozvojové zemi vyuZity
audiovizudlni prostifedky v podob& map za pomoci technologie Google Earth, grafl
a tabulek, pfipadné prepisovanych citaci a telefonatd.

Tabulka se ve zpravé objevila ve spojitosti s financemi - ve zpravé
Darcovstvi se objevily celkem 2, pficemz prvni dokladovala mnozstvi financi
plynouci do Somalska pomoci tzv. darcovskych sms & Gétl, daldi potom celkové
mnozstvi financi vybranych pres darcovské sms. U obou tabulek si Ize povSimnout
ilustraéniho obrazkd africké matky®® sedici se svymi d&tmi pfed chatréi, ackoli se
druha tabulka jiz nutn& nevztahuje ¢&isté k Somalsku (&i obecné Africe).?® To mize
divakovi implikovat mnozstvi financi, které putuji pouze do Somadlska ¢i jinych
africkych zemi.?” Ciselné hodnoty se rovnéz objevuji na imagindrnim displeji
mobilniho telefonu, mnozstvi penéz je pak posileno obrazkem bankovek a konkrétni
Castkou. VSechny tyto vizualizace pak mohou v divakovi zanechavat dojem, Ze se
na charitu posila velké mnozstvi penéz a Ze jsou Cesi dobrymi darci (to je ostatné
nazna¢eno i v samotné reportdZi: ,prestoZe jsou Cesi nuceni kvdli zdraZovéni

a zvySovani dani spise setfit, na charitu nezanevreli*).

DMS 1,1 mil. K& |

= DMS 830 000
Ucty 8,9 mil. K& : -

Vybrano 22,5 mil. Ké

[Celkem 10 mil. K& |

Ml Penize zaslané pfes darujspravne.cz/afrika BDMS v roce 2011

B Zdroj: Forum dércd Wl Zdroj: Forum dércd

Obrazek 2: Priklad zobrazovani ciselnych dat

V péti prispévcich se objevila mapa, coZz znamena vyskyt u témér poloviny
zkoumanych pFispévkl. Ve dvou pFpadech mapa zobrazovala piimo konkrétni
zemi, ve tfech pripadech byla oblast nejprve zobrazena globalné&ji (tj. nejprve byl
vyobrazen kontinent) a teprve potom pomoci pfiblizeni konkretizovala danou
oblast. Zemé&, které byly zobrazeny takto pifimym zplsobem, byly Nigérie
a Somalsko. Vzhledem k problematice hladomoru, ktery v Somdlsku v té dobé jiz

kontinualné probihal, a v tehdejsi dobé aktualnimu problému se somalskymi piraty,

35 7e se jedna o Africanku Ize soudit podle charakteristického obleceni a barvy pleti.

3 podle vyro¢ni zpravy citovaného Féra darcl bylo nejvice darcovskych sms poslano nejen na pomoc
Somalsku, ale rovn&z na pomoc Japonsku po zemétfeseni a nésledné viné tsunami (Férum darct 2011).

37 Akoli mnozstvi financi putujicich do Japonska muselo byt podle zvefejnénych tabulek mnohem vétsi.
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bylo o této zemi intenzivné informovéano jiz v pfede$lém mésici.*® Proto Ize
usuzovat, ze je jiz divak z predchozich reportdzi o poloze této zemé zpraven.
V pripadé Nigérie ale predpokladana hypotéza selhava, protoze se o této zemi
v predchozich mésicich nereferuje.

Zemé, které byly na mapé priblizeny z celistvéjSiho pohledu, byly Kamerun,
Zimbabwe a mozna prekvapivé Afghanistan. Pfekvapivé proto, ze Afghanistan je
jednou ze zemi, kterd ma ve zpravodajstvi velky prostor (v celkovém poctu zprav
odvysilanych v srpnu tvorily prispévky s klicovym slovem Afghanistan témér
polovinu - 15 z celkového pocCtu 28 zprav; ve dvou pfipadech byly prispévky
zafazeny do vedlejSiho tématu, ve zbylych 13 jako okrajova zminka) a lze tedy
predpokladat, Ze je divék s jeho polohou jiz sezndmen.*®

Mimo zobrazeni mapy samotného statu dale nasledovalo grafické oznaceni
hlavniho mésta a Uzemi, kde se aktudlni jev vyskytuje, vyjimkou neni ani oznaceni
okolnich statl (viz obrdzek ¢. 3). K tomu doslo v reportdZi Nadé&je pro hladové&jici
pravdépodobné proto, Ze se o sousedicich zemich dale ve zpravé dale referovalo,
v prispévku Zehleni prsou byla takto opét zvyraznéna Nigérie, a¢ se o ni ve zbytku
reportaze nereferuje.*® Mapa Kamerunu se rovnéz jako jedina objevila jiz b&hem
Uvodniho moderatorského slova a ne aZ v samotné reportdZi. To miZe ve spojeni
se siln& hodnoticimi prvky (viz dale kategorie ZapUsobeni), které se objevuji také
jiz v predmluvé moderatora, navodit dojem, Ze je tomuto prispévku pfipisovan vétsi

vyznam.

.

g A

[ Mogadiso]
AN
v J s
% ] azemi ovladané povstalci

Obrazek 3: Ukazka vizualizace mista

3% 7zprav zaméFujicich se na Somalsko, bylo v &ervenci odvysilano 12, pfi¢emz se prvni zprava
v souvislosti s hladomorem objevila ve zpravodajstvi jiz 28. ¢ervna, a dokonce se zivym vstupem.

39 Zaroven je ale tuto hypotézu mozno diskutovat z toho dlvodu, e pravé okrajové zminky, které maji
v poctu zprav o Afghanistanu prevahu, vétSinou tuto zemi pouze zminuji v souvislosti s ¢eskou armadou,
rekonstrukci bojd apod.

40 yzhledem k tomu, ¥e kratkad zprava Nigerijské delta s mapou nepracuje vibec, Ize predpokladat, Ze
Nigérie ve zpravach prebird roli statu, ktery je pro ¢eského divéka z pohledu medidlnich tvircl znamé&;jsi.
Vysvétleni tohoto faktu je nesnadné - podle Ministerstva zahrani¢nich véci (2012) je Nigérie po
Jihoafrické republice nejvyznamnéj$im africkym obchodnim partnerem Ceska, rovnéz je celosvétové
vyznamnd pro velké zédsoby ropy. Na zékladé né&kolika vyzkumd (napf. Golan, 2008; Wu 2000 aj.), které
dokladuji pfimou souvislost mezi obchodnimi vztahy zemi a jejich medidlnim pokrytim, je mozné tento
predpoklad zohlednit.
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Dal$im prvkem, ktery mize vyznamné podpofit pochopeni zpravy a posilit
sdélované, je textova Cast, ktera se objevuje v levé casti obrazovky. Jedna se
napr. o prepisy tiskového prohlaseni (Taliban s odkazem na zdroj AP),
akademického pracovnika univerzity apod. Tyto prepisy jsou béhem zobrazeni
na obrazovce zaroven Cteny reportérem a mohou tak podpofit zapamatovani si
sdélované informace. Vyskytuji se pravdépodobné v momentech, kdy neni mozné
ziskat vypovéd svédka ¢i autority pfimo. Tyto vizualizace se objevuji vétSinou pfi
zabérech ,doprovodného" typu (zdbéry na vojaky, na vesnici apod.). Je zcela
zfejmé, Ze se tento doprovodny prvek objevuje ve zpravach bézné a neni pritomny
pouze v pfispévcich s rozvojovou tématikou, klicovym zde ale Ize shledat citovany
zdroj, jeho? nedostateén& dlouhé zobrazeni miZe mit vliv na daldi chapani

sdélované informace.

Obéavam se, ze prozatimni vlada
nebude schopna situace vyuiit, Ze
uprézdnéna mista ve mésté
ovlddnou ozbrojenci néjakého
klanu.

Zdroj: Reuters

H.Ré!‘o?unlnu

Obrazek 4: priklad prepisu citace

4.1.2.3 Priblizeni kontextu

Vétsina zpravodajskych prispévkd z rozvojového svéta divakim prindsi
i informace z pozadi jevu, o kterém se referuje. Jednak je to dano jiz zmifovanym
predpokladem nedostate¢né informovanosti publika, ale rovnéz nutnosti seznamit
divaky s predchozimi skutecnostmi, které mohly vést ke vzniku jevu, nebo jejich
potencidlnimi dusledky. Ackoli se pojmenovéni ,ptiblizeni kontextu® jevi jako
vystizné, je nutné konkrétnéji jej definovat, protoze do kontextu uvadi divaka cela

zprava, vcetné moderatorského Uvodu. Proto byly jako pfiblizenim kontextu
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chapany doplfiujici informace, které se sice vazi k jednotlivym sdélenym udajim,
ale prfimo se nevztahuji k aktudlnimu jevu (ac jej logicky ovliviuji).

Priblizeni kontextu se tedy déje rozSirenim popisu situace, ktery se témér
vyhradné objevuje na pocatku ¢i na konci zpravy. V pripadé, kdy se tento prvek
objevuje na pocatku, se setkdvame spise s vylicenim aktuadlni situace a emotivnim
uvedenim*! - ,Desetitisice lidi umiraji kvdli nedostatku potravin - aktudlni situace
v Somalsku™ (Darcovstvi); ,Diamanty vykoupené lidskymi Zivoty. Region Marange
na vychodé Zimbabwe ma nejbohatsi nalezisté téchto drahokamd na svété" (Krvavé
diamanty). SignifikantnéjSi ve smyslu pomoci divakovi se pak tyto prvky objevuji
na konci zprav, napr. v posledné jmenované uzavira prispévek tato informace:
.Za krvavé diamanty kupovali afriCti diktatofi zbrané a vedli oblanské valky.
Armada prezidenta Mugabeho se zmocnila diamantovych poli v oblasti Marange
pred 3 roky. Z vrtulnikd tehdy postfilela dvé stovky vesni¢and, desitky tisic hornikd
ndsilné vystéhovala." Jako problematicky se tento prvek ukazuje ve zpravé Utok
na OSN (1), kde moderatorka zpravodajstvi doplfiuje informace o pravdépodobném
vinikovi, islamistické sekté Boko Haram, jez se k Utoku pfihlasila. Moderatorka zde
prezentuje sektu jako extremisty, pfiblizuje jejich cil a informuje o dalSich
napadenich, které tomuto Utoku predchazely. Nasledujici den, kdy o této udalosti
informuje €T 1 v souvislosti se zvy$enim poétu obéti, je ale informace
o jednoznacné identifikaci vinika popfena samotnym prezidentem zemé. Podle néj
se k atentatu ,nikdo jednoznacné nepfihlasil*. AC je tedy uvedeni do kontextu
chapéno jako veskrze pozitivni jev, miZe se potencidlné stat pri¢inou zkresleni
aktualni situace a vytvaret Usudky zaloZzené na odhadech. Pfi nedostate¢ném
sledovani dalSiho vyvoje pak vedou tyto odhady k prijeti publikované hypotézy, ac

nebyla ve zpravodajstvi skutecné potvrzena.

4.1.2.4 Cetnost a podrobnost pomocnych prvkd

Cetnost prvkd, které pomahaji divakovi pochopit a Iépe ,uchopit® zpravu, je
relativné vysoka. V pripadé uvedeni do kontextu je mozné jej najit u 8 zprav, jejich
podrobnost vSak neni pfiliS detailni - jednd se spiSe o celkové zaramovani
sdélovaného, ne? aby &lo o zevrubné&jsi popis nastalé situace. Tomu se vak kvdli
¢asoprostorovym limitdm ve zpravodajstvi nelze vzdy vyhnout.

Mapy, jak uz bylo zminéno, se objevily v 5 prispévcich. Zde Ize diskutovat,

zda by byly mapy vyuzity i v pfipadé, kdyby se nejednalo o rozsifujici zpravu

4 Tyto prvky jsou dale diskutovany v kapitole Zaplsobeni.
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z predchoziho dne, ¢ kontinudlni problém (hladomor v Somalsku). Vyuziti
grafickych zkratek pro lepsi ilustraci &iselnych pfipadl se nakonec objevilo pouze
v jednom prispévku, ackoli se s vysokymi Cisly operuje téméF u vSech zprav, at uz
jako reference o obétech ¢&i Utocich. D&je se tak pravd&podobné z divodu, Ze jsou
tato cisla neurcita (,desitky", ,desetitisice", ,vice lidi nez samotné boje"“ apod.),
a proto se s nimi nepracuje jako s definitivnimi.*

Textové prepisy citaci se objevuji celkem v 5 pfipadech. Jednd se bud
o tézko dostupné zdroje, u kterych se lze domnivat, Zze sva tvrzeni zverejnily
pisemné& & na webovych strdnkdch (Taliban & vidce somalskych povstalcd),

pfipadné jinym zplsobem (nap¥. vynesenim rozsudku).

4.1.2.5 Neznalost jako pFedpoklad i disledek

A&koli primarnim zdjmem pomocnych prvk{ je podat divékovi tzv. pomocnou
ruku, mlZe se stat, ze potencidl této snahy zlstane nevyuZit, nebo se setkdvdme
s technologickou chybou. V jednom pfipadé doSlo k zobrazeni citace doktora
z Katarské univerzity (Nadéje pro hladovéjici) dfive, nez k ni mélo skutecné dojit;
grafika témér hned zmizela a posléze se objevila jiz ve spravném cCase. Vzhledem
k vysildni doprovodné&-ilustraénich zabérl se vdak nejednd o prvek, ktery by
zasadné ovlivnil vyznam zpravy.

Naopak jako prehledné se ukazalo vyuziti map, které byly predkladany zcela
srozumitelné a byly dostatecné, ale struc¢né popsany. Pokud doslo k pfiblizovani
oblasti z globalnéjsiho nahledu na kontinent, bylo pfiblizeni dostatecné pomalé
na to, aby si divak uvédomil, v jaké Casti kontinentu se pohybuje. V pfipadé prace
s mapou ve zpravé Utok na OSN (1), byl dlraz kladen na mapu samotného
hlavniho mésta, a proto Ize chdpat rychly prilet jako Zadany.

Pfehledné jsou i tabulky zobrazujici finance, jejichz data navic redaktorka
pred¢itd. Primérny ¢as zobrazeni se pohybuje kolem 5 aZ 6 vtefin, divak tedy staci
mimo data v tabulkach sledovat i zdroj informaci. Identifikovat zdroj se naopak
nedafi u citaci a prohlaseni, kdy redaktor sice psany text predcita, ale text
po docteni okamzité zmizi. Doprovodné informace, které jsou jednim z klicovych
faktorl zprdvy (zdroj citace & zdroj, od kterého takova informace pochdzi), pak

Mnozstvi sdélenych informaci je omezeno predevéim z ddvodu
¢asoprostorovych limitd - je tak nutné prepokladat, e k divakovi se nedostanou

veskeré s jevem souvisejici informace, ze bude uzito zkratek, které mu pomohou

42 \/ice o tomto jevu v kapitole popisujici kategorii Zpochybnéni relevance a autenticity.
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snaze pochopit, o jaky problém se jedna, ale nebude o problému dostatecné
informovan.

Z vychozi pozice nevédouciho divaka se diky vySe zmifovanym
charakteristikdm dostdvame opét do ,vychoziho bodu“. Pomoc divakovi, at uz ve
formé prehlednych map ¢i uvadéni do kontextu, potvrzuje jeho status nevédouciho
a mize dlouhodobé snizovat motivaci vyhledavat si informace ¢&i zjistovat, kde se
dand zemé& nachazi. Divdk rovné? nemusi kvdli ¢asoprostorovym limitdm
a zkratkovité a co nejjednoduseji podanym informacim dostatecné pochopit
problém, a pokud nezna pozadi jevu ¢& konfliktu, mGze dojit az k pfijeti nazoru,

ktery mu televizni zpravodajstvi skrze své vidéni nastavuje.

4.1.3 Zapad vs. ostatni zemé

Dal$i z vyznamnych kategorii, kterd se v prib&hu kddovani objevila, byla
kategorie Zapad vs. ostatni zemé&. Zapadem je zde myslena zapadni civilizace®,
kterd sebe sama definuje jako vyspélou, napf. skrze jiz vySe zminéné indikatory
(Index lidského rozvoje, HNP na osobu apod.). Ona rozdilna ,vyspé&lost® zemi mize
byt jednim z dlvodd, pro¢ dochazi k takovému dichotomickému ¢lenéni, pripadné
Ize jako dUvod uvaZovat historické rozdéleni svéta na ,t¥i svéty". Jako dal&i pFiciny
polarizace Ize predpokladat rozdilnost kultur ¢i geografickou vzdalenost nasi zemé

a referovaného statu.

4.1.3.1 Dominance a nadrazenost Zapadu

Jako jednou ze subkategorii byla definovana dominance a nadfazenost
Zapadu, ktera vyvstavala predevsim v momenté, kdy byla ohroZena bezpecnost
bud’ samotného Zapadu, nebo demokracie, jak ji chdpeme v zapadnim kontextu.
Projevuje se predev&im uzitim typickych slov - oznacovanim vlastnich vojakl jako
.spojeneckych sil* a cizich jako ,nepfatelskych jednotek®, ptip. ,extrémistd".

V pripadé takovych zprav se prvni upfednostnuji prave tito spojenecti vojaci pred

43 Tzv. Zapadni civilizaci definoval v dile Stiet civilizaci (2001) i Samuel Huntigton, ktery zde zafadil tyto
zemé: Spojené staty, Kanada, staty Evropské unie (kromé Recka, Malty, Kypru, Rumunska, Bulharska a
dale kromé& Norska, Svycarska, Vatikdnu, San Marina a Andorry), Australie, Novy Zéland, Vychodni
Timor, ostrovy v TichomoH a ¢ste¢né i Filipiny. Vyjma tichomorskych statl by tedy bylo moZné pouzit i
tuto klasifikaci.
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civilisty (Utok v Afghdanistdnu), ztrdty na lidskych Zivotech v pfipadé ,druhych
stran“ nejsou zmifiovany vibec.**

V pfispévku Nadéje pro hladovéjici, ktery zobrazuje situaci hladomoru
v Somalsku, se objevuje apel - Zena, kterd béhem jednoho dne pfisla o Ctyri déti,
Fika: ,Potfebujeme pomoc." Tento apel mize byt pochopen jako ,volédni o pomoc"
vyspélym zemim, které jsou jediné schopné tuto situaci resit. To je dale potvrzeno
zab&ry z uprchlickych tdbord, jimz ,veli® OSN.

Ve zpravé Humanitarni pracovnici jsou potom pracovnici mezinarodni
organizace Cerveny kfiz redaktorem charakterizovani jako mnohdy jedini, ktefi
.dokazi zachranit Zivot mistnim lidem"“. Takové vypovédi implikuji, Ze je pomoc
Zapadu pro rozvojové zemé nezbytna a potrebna. Prace si neklade za cil hodnotit
nutnost rozvojové pomoci - ale uvazuje to, nakolik jsou pravé tito pracovnici
prezentovani jako domorodci Ci pravé ,zapadni posily". V této zpravé se nakonec

ukazuje, ze doktorem je opravdu African.

4.1.3.2 Autorita

Vyznamnou subkategorii se ukazalo rovnéz Casté zobrazeni autority. Tato
podkategorie seskupuje jevy, kdy se ve zpravach objevovali vyznamni Cinitelé, ktefi
maji v oblasti rozvoje, svétovém c¢i mistnim déni néjaky zasadni vliv (jedna se
pfedevsim o mezinarodni organizace typu OSN ¢i NATO, jejichz poznatky média
velmi dasto prezentuji), vlddu dané zemé& & tiskové mluvdi.*® Ac&koli se tato
kategorie jevila na pocatku jako signifikantni a schopna stat sama o sob&, béhem
analyzy se ukazalo, Ze autority byly pomérné jednotné rozcllenény podle jiz
zminovaného vzorce zapad vs. ostatni zemé&, a nabizela se tak otazka, zda by
nebylo vhodnéjsi vélenit ji pod tuto kategorii, jak jsme nakonec ucinili.

Dlvodem, pro¢ jsou autority ve zpravodajstvi vyuzivany, a pro¢ se na né
média obraci, je predpoklad autority jako védomostni elity v oboru. Autorita je
povazovana za relevantni a spolehlivy zdroj ,pravdy", majici zkuSenosti, diky
kterym muZe tyto jevy komentovat a uvadét je do vztahl s podobnymi jevy,

porovnavat apod. Autorita je vSeobecné znamou organizaci ¢i jejim zastupcem

* Na vy$e zminénych ptikladech Ize dokladovat hypotézy Van Dijkova ideologického ¢tverce.

45 . . o v v v v PP 7 7 v vr v 77 ,
Mezi autority muzeme rovnéz zaradit i moderatory a redaktory zprav, kteri prispévky uvadi, a tim

celkovou zpravu ramuji a zprostiedkovavaji ndm skrze vybér slov ,svdj nahled", ktery mohou divaci

prejimat. Vzhledem k jejich pozici ,stdlého prvku® ve zpravodajstvi ale nebude jejich role dale rozebirédna

- uziti hodnoticich slov v uvedeni reportaze bylo jiz vySe zminéno.
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a vzhledem ke svému postaveni je chapana jako divéryhodna. Jeji plsobeni mize
byt mezinarodni & mistni.

V pripadé mezinarodné fungujicich organizaci byl nejvétsi prostor poskytnut
Organizaci spojenych narodd - ta byla zmin&na dokonce v sedmi zpravach.
Ve tfech z nich je OSN zdrojem informace (,podle Organizace spojenych ndrodd
potrva vycisténi oblasti az 30 let"; ,hladomor tam podle OSN ohrozuje az
12 milionGd Afri¢and"), v jednom pfipadé se objevuje OSN jako organizace
opravnéna restrikci (,pritom kvdli ndsilnostem OSN uZ v roce 2009 zakazala
drahokamy ze zemé vyvazet“), v dalSim potom jako apelujici na mezinarodni
spolecCenstvi: ,Konvoje (..) by mély chranit specidlni vojenské jednotky. Vola
po nich OSN i viada v Mogadiso." Ve dvou pfispévcich je dokonce sama predmétem
Utoku (Utok na OSN) - zde se potom objevuje daldi autorita: dosavadni generalini
tajemnik OSN Pan Ki-Mun, ktery se vyjadfuje: ,Naprosto odsuzujeme tento hrozny
¢in*, ¢imz vypovida za celou organizaci, a tim padem i za ,nas vSechny" jakoZzto
¢lenské zemé& OSN. MnoZstvi odkazll a rovnéZ obrazového materidlu (zabéry
na dodavky materidlu & stany v uprchlickém tabofe s napisy UNHCR*®) pak
symbolizuji dominantni postaveni této organizace v pfipadé pomoci rozvojovym
zemim. Jedenkrat se v prispévcich objevil Mezinarodni cerveny kfiZz a také NATO.

Dvakrat se zde jako autorita objevuji Spojené staty, i kdyz velmi skryté -
jednou se prispévek zabyvajici se zZehleni prsou v Kamerunu odvolava na vysledky
,americké zprévy o dodrZovéani lidskych zprav*, ve zpravé Utok na OSN (1) je
ambasada Spojenych statd v Nigérii vyobrazena na mapé& zndzorfiujici vybuch,
pricemz je vztazena k lokaci ,jednoho z nejstiezenéjsich mist nigerijské metropole
Abuji*. VySe zminéné poznatky implikuji dlleZitost této zemé& v celosvétovém
kontextu.

U autorit pdvodem z rozvojovych zemi si Ize v&imnout zajimavé dichotomie -
prostor zde dostavaji autority, které sdili stejné presvédceni jako Zapad, naopak
u autorit, které jsou Zapadem zavrhované (napf. rezim zimbabwského prezidenta
Mugabeho) je vaznost zpochybnéna bud spojenim s trestnymi dciny & jeji
neschopnosti poradit si se situaci. Autority z rozvojovych zemi tak lze rozdélit
na dveé skupiny, a sice ,pozitivni* a ,negativni* autority.

Jako pozitivni autority byly definovany tyto osoby: kamerunska gynekolozka
(Zehleni prsou), pakistdnsky soudce (Prevratny trest), mluvdi afghanského
ministerstva obrany, somalsky prezident a doktor z katarské univerzity (oba
ve zpravé Nadéje pro hladovéjici). Gynekolozka je zde vyobrazena jako vzdélana
Zzena bojujici proti kamerunskym tradicim, jez pomahda pacientkdm, které jsou

potom schopny Sifit osvétu. Pakistansky soudce je vyobrazen v jistém smyslu jako

4 Urad vysokého komisafe OSN pro uprchliky (United Nations High Commissioner for Refugees).
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revoluciondr: ,Ted’ si ale civilni soudce (...) dovolil, co nikdo pfed nim," a o jeho
rozsudku se mluvi jako o ,pfelomovém", kterym ukoncil nedotknutelnost mistni
armady, jez zde pacha trestné diny (viz nize). Objevuje se zde i prezident
Somalska: ,Somdlska vidda vitd Uspéch vladnich sil, které za podpory vojaki

A\}

Africké unie porazily nepfitele." Nepritelem jsou zde mysSleni islamsti radikalové,
kteH jsou tak pFijimani i v zdpadnim kontextu. Podpora vojak(i Africké unie vSak
miZe naznacovat, e vldda, kterd je navic prozatimni, neni schopna zasdhnout
sama. Jeji schopnost zpochybnuje rovnéz dalsi autorita, a sice doktor Afyare Elmi
z katarské univerzity. Nabizi se zde otazka, pro¢ byla vybrana ke komentari zrovna
tato osobnost. Divakovi se uZz nedostane vysvétleni, Zze se jednd o doktora
somalsko-kanadského plvodu, a proto je zde autoritou. Misto toho mdze tato
domnéla ndhodnost zpochybnit relevanci zdroje.

Jako negativni autority potom byly charakterizovany tyto osoby a instituce:
prezident Mugabe, pakistansky ministr vnitra a pakistanska armada a prozatimni
vldda Somadlska. Posledné zminény pfiklad byl stru¢né popsan v predchozim
odstavci, neschopnost vlady se pak dale prezentuje i ve zpravé Konvoje, kde se o ni
fika, ze ,neni schopna zajistit bezpecnost v metropoli*. Ve zpravé Prevratny trest je
dokonce tvrzeni ministra vnitra odmitnuto soudem a za ,vrcholnou blamaz" je zde
oznaleno vynechdni pakistdnskych vojak( z americké akce. Ve zpravé Krvavé
diamanty je potom armada zimbabwského prezidenta Mugabeho obvinéna
z ,vyvraZzdéni dvou set vesni¢anl a ndsilné vystéhovani desitek tisic hornikd*.

Jakozto autorita mohou byt oznaceny i neziskové organizace - v kontrastu
prostoru vénovaném ceskym neziskovym organizacim (tiskové mluvcéi ADRY a Fora
darcd a teditel Ceského Eerveného kfize) se ale v zddném z prispévkd neobjevila
vypoveéd zastupce lokalniho sdruZeni (ackoli zde prokazatelné plsobi celd platforma
somalskych neziskovych organizaci Somalia NGO Consortium aj.). To muZe
v koneéném ddsledku posilovat nedlvéru v média rozvojovych zemi, zdejsi

neziskové organizace a de facto i samotné zemé.

4.1.3.4 ,Vina“ Zapadu a ,nevina" ostatnich zemi

n

V prib&hu analyzy se objevila pomérné neocekdvand subkategorie ,Vina
Zapadu a ,nevina" ostatnich zemi, kterd byla vymezena na zakladé dvou prispévkd
- zpravé o nigerijské delté a o darcovstvi pomoci sms zprav.

V pfipadé Nigerijské delty je obrazova reportdz zaloZzena na zobrazeni
Afri¢ana, ktery na kameru ukazuje, jak je pfiroda zneci&t&na kvdli rop&, kterd se

zde tézi. Ve zpravé je vinikem oznacena nadnarodni firma Shell, ktera ,poprvé
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pfiznala zodpovédnost za dvé havarie®. Konotace, které se zde nabizi, jsou
nasledujici: chudy AfriCan doplaci na tézbu nadnarodni spolecnosti, kterd nedba na
ochranu pFirody, a zplsobuje jeji poskozeni, pfi¢emZ by si takové jednani v zemi
plvodu nemohla dovolit. Rozvojova zemé je tak zde postavena do pozice obéti.*’

Podobnym jevem je ve zpravé Darcovstvi vypovéd Josefa KonecCného,
feditele Ceského cerveného kfize, ktery komentuje zplsob zasilani darcovskych
sms takto: ,Je to i pro vefejnost takovy jaksi jednoduchy zpdsob, jak si uklidnit
svédomi. Prosté nemackam na mobilu Cislo, odeslu DMS - a tim mém vlastné
vyreseno." Tato vypovéd nas stavi do pozice téch, ktefi se maji dobfe, a zaslanim
sms mohou ulevit svému svédomi - vzhledem k tomu, Ze se reportaz nevztahuje
pouze na darcovstvi v ramci Ceské republiky, mizeme déle dedukovat, Ze zapadni
svét kvili své kolonidlni minulosti odpovida za vinu stavu v té&chto zemich.

V jednom pfipadé byla charakterizovana i lhostejnost jako jev vazany
na puvod ziskavani diamantl. Ve zpravé Krvavé diamanty vypovidd anonymni
londynsky klenotnik: ,Ani moji dodavatele nevi, odkud diamanty jsou. Zakaznici se

A\Y

také neptaji, mozna jeden z tisice. Ostatnim je to jedno.“ Vina tedy opét lezi
na Zapadu, ktery se nezajimd o situaci Africand a Zivotni podminky, které musi
vytrpét. Tato situace dale vynika v kontrastu s vypovédi mezinarodniho organu,

|\\

tzv. Kimberleyského procesu. Ten se sice ,zaslouZil* o zadkaz vyvozu diamantt a tim
mé&l pomoci otrokdm v Africe, podle odvysilanych zprav vsak selhal: , Trestné tébory
nebo podobna zafizeni jsme pfi nasich inspekcich nenasli,* vypovida mluvci tohoto

organu, ackoli je podle odvysilanych zabérd ziejmé, Ze tabory existuij.

4.1.3.5 Nehomogennost rozvojovych zemi

Vyznamnym problémem, ktery je pfitomny ve zpravodajskych pfispévcich,
je i chapani rozvojovych zemi jakozto jednoho celku, ktery je homogenni a potyka
se se stejnymi problémy. Charakteristiky rozvojovych zemi se pochopitelné shoduji,
stale je ale nutné zohlednit, ze plvod problémd & konfliktd v jednotlivych zemich
se mize liit. Jistou heterogenizaci lze spatfovat v rozlidovani Afriky jako
kontinentu a zbylych rozvojovych statd - jak jiz bylo vy$e zminéno, zatimco
v pfipadé Afriky mohou byt za plvodce probléml povaZzovény geografické
podminky, v pfipadé Afghanistanu je tento dlvod &asto pomijen a ,hledd" se jiny

mozny. I pres to ale nelze v pripadé Afriky srovnavat zemé, jako jsou Kamerun,

47 problémem je vSak v této konkrétni oblasti znaénd ,obliba" v kradezi ropy - vznikaji malé nelegaini
rafinerie, rovnéz dochdzi k poniceni zafizeni i jejich bezpe¢nostnich prvkd, coz ma za nasledek nasledné
znecisténi prirody (Think Africa Press, 2012).
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Nigérie ¢i Somalsko. Kazdd zemé ma sva specifika, vychozi podminky, pripadné
vladu, ktera by méla pfipadné problémy eliminovat.

Za povsimnuti stoji i fakt, ze ackoli je Afghanistan jednou z tzv. prioritnich
zemi Ceské rozvojové spoluprace, tato skutecnost nebyla v celkovém poctu 15
prispévkl vénujicich se pravé této zemi ani jednou zminé&na. Pomoc byla naopak
vyzdvihovana v pfipadé humanitarni katastrofy v Somalsku, kdy byla této
problematice vénovana celd reportaz (Darcovstvi). AC je tento fakt pravdépodobné
disledkem charakteru pomoci (rozvojovd spoluprdce probihd dlouhodobg,
kontinualné, zatimco humanitarni je jednorazova), je mozné rovnéz uvazovat
moZnost zaml&ovat tuto skutednost kvili charakteristice Afghanistéanu jako jednoho
z tzv. ,rogue states".*®

Jako dtlezity faktor Ize rovnéz uvazovat vztah rozvojové zemé a Ceska, kdy
by se logicky mohly ¢astéji objevovat v pFispévcich zemé, které maji k Cesku jisty
vztah. Takovy Ize dohledat v pfipadé v Afghanistanu, kde se ¢eské bojové jednotky
Gcastni zdejsich misi*®, Somalsko se potom opétovné ukazuje jakozto jedna ze
zemi, kam Cesi nejvice prispivaji. Posledni zemi, kterd se objevuje ve zpravodajstvi
opakované, je Nigérie, ackoli ve zmifiovanych prispévcich nemé s Ceskem pfimou

souvislost.

4.1.3.6 Potencialni rizika uziti dichotomie Zapad vs. ostatni zemé

Kategorie Zapad vs. ostatni zemé se ukazala jako vyznamné pfitomna
ve vSech pfispévcich. Vyse zminéné poznatky nastinuji, kde vznika primarni
problém: ideologie, rozdilnost kultur a nedostatek znalosti o nich vedou
k rozdélovani svéta na ,nas"“ vyspély a ,jejich" rozvojovy svét. Toto kontinualni
potvrzovani ve smyslu odlidnosti a nerespektovani jiného zplsobu Zivota vede
k neustalému pfijimani tohoto stavu a neménnému pFistupu. Vyuziti autority ve
zpravodajstvi posiluje chdpdni téchto osob jako vyznamnych &initeld ve svétovém
déni. Ze sledovaného obdobi navic jednoznacné vyplyva, ze zapadni autority,
pfipadné autority, jejichz postoje se shoduji s nazory Zapadu, maji daleko vétsi
prostor nez autority, jez stoji v opozici. Lokalni autority navic neziskaly

v prispévcich Zzadny prostor k vyjadreni.

“ N, Chomsky (2001) terminem ,rogue states® oznaluje staty, které se vzpiraji dodrzovani
mezindrodnich prav a dohod. Obecné Ize tyto staty charakterizovat vlddnutim autoritativnich rezimd,
podpory terorismu apod.

% To se pak projevuje ptedevsim ve zpravach s okrajovou zminkou (viz dale).

55



4.1.4 Zaptlisobeni

Tato kategorie sdruzuje prvky, které se ve zpravodajstvi objevily, a jejichz
cilem bylo zaplsobeni na divédka. Tento jev se ve zpravodajstvi objevuje bé&zné
amiZze mit velmi mnoho podob, od vyb&ru uZitych slov a? po dramatické
autentické zabé&ry. Ve sledovanych prfispévcich bylo mnozstvi t&chto prvkl
charakterizovano jako nestandardnich ve smyslu dodrzovani novinarské objektivity.
K zapUsobeni totiz byly uZity i prvky, které by se podle normativniho rdmce
7urnalistiky vibec nemély objevit (napt. hodnotici slova aj.).

Jednim z dlvodd, pro¢ se tyto prvky objevuji ve zpravodajskych ptispévcich,
je snaha zaujmout pozornost u zprav, které by v kontextu pfislusné spolec¢nosti
nemusely byt chapany jako vyznamné. Prvky dramatu, sugestivniho vypraveéni i
dojeti pak mohou posilit sdélovanou informaci pomoci emoci, které takto ladéné
zpravy vyvolavaji. V nasledujici podkapitole budou popsany a interpretovany

jednotlivé vyskyty té&chto prvk{.>

4.1.4.1 VyuZiti narativnich postupt ve zpravodajstvi

Jako jednou z pouZivanych forem zapUsobeni na divdka se ukdzalo
sugestivni vypravéni, které mélo pomoci kratkych, ale dlraznych vét priblizit
popisovanou situaci. Tento jev se vyskytl napFiklad v reportazi Utok v Afghanistanu:
.Zvlastni bojova jednotka spinila Ukol. Jeji Clenové naskoCili do pfipraveného
transportniho vrtulniku. Mifili zpatky na zakladnu. Helikoptéra Chinook se vznesla
do vzduchu. JenZe dom{ uZ nedoletéla." Podobné byly uvozeny i reportaze
Hladovéjici: ,Valkou a hladomorem znicené Mogadiso ma Sanci se poprvé
nadechnout. Dusilo se sevfené bojovymi liniemi,* kdy si reportérka navic
vypomohla i personifikaci, a dale Zehleni prsou, kde autor stavi do kontrastu
prirodu a divoky tradi¢ni venkov: ,Nadherna cast Afriky. Kde preziva bolestiva
praktika.®

Ve sledovanych prispévcich se objevilo i uziti metafor a pfirovnani, které
jsou rovnéz typické pro narativni postupy. Ve zpravé Prevratny trest se objevuje

oznaceni armady jakoZzto byvalé ,patere Pakistanu“, ve smyslu jejiho potrestani se

50 Specifickym zplsobem, jak zaujmout publikum, m@Ze byt zobrazeni ndsili a utrpeni, které lidé
v rozvojovych zemich zaZivaji. Tato kategorie, kterd byla plvodné identifikovdna jako podkategorie
Zaplsobeni, byla nakonec pocitovana jako natolik signifikantni, Ze bylo nutné vytvorit specidini separatni
kategorii jen pro tyto jevy. Proto byly do kategorie Zaplsobeni zafazeny takové prvky, které nemaji
negativni povahu.
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zde potom objevuje tvrzeni, ze ,dosud témér nedotknutelna armada dostala tvrdy
poli¢ek®.>* Skrze pfirovnani, které divdkovi pomaha vytvofit pfedstavu o ztratach
na Zzivotech, zde potom redaktor David Mifejovsky zmifiuje, ze ,Cerveny Kiiz
nezverejnil, kolik jeho zaméstnancG bylo obéti utokd a kolik nepfeZilo. Vypocital
ale, Zze kradeze lékarského vybaveni, vyhanéni personalu a nevpusténi personalu
do nemocnic zabilo v 16 nejkritictéjsich regionech vzdy vic lidi neZ samotné boje."
Rovnéz se zde ve velké mire objevuji superlativy, i kdyZz spiSe negativniho
charakteru (,nejvétsi ekologické skody", ,nejvétsi spojenecka ztrata“, ,nejlepsi
umysly a argumenty" aj.). Ve zpravé Darcovstvi je uzito oznacleni ,rekordni®
ve spojitosti s charitativni sbirkou, coZ plsobi pomé&rné nepatfi¢né - rekord totiz
primarné implikuje Uspéch, v tomto kontextu ma vsSak Uspéch spiSe ambivalentni
vyznam.>? Podobny jev Ize zaznamenat u zpravy Utok v Afghénistanu, kde si podle
reportéra Severoatlantickd aliance ,pfipsala" nejvétsi jednorazovou ztratu

na zivotech.

4.1.4.2 Hodnotici slova

Jako velmi ,rizikovy" jev se ukazala hodnotici slova, ktera byla
ve zpravodajstvi zaznamenana. Do chapani kultury rozvojovych zemi jsou
promitany vlastni kulturni vzorce a hodnotici slova potom nejen Ze porusuji
pozadavek na zpravodajskou objektivitu, ale rovnéz stavi svou vlastni kulturu nad
ostatni tim, Ze je nerespektuje a diskvalifikuje. Nejvyraznéji se tento jev projevil
ve zpravé Zehleni prsou, kde moderatorka charakterizuje tuto tradici jako ,Sokujici
praktiku®. Jiz od zacatku reportaze tak ramuje jeji celkové vyznéni negativné
a divakovi se dostava jakémusi navodu, jak této zpravé pristupovat. Jesté
diskutabilnéjsi je potom ukonceni této zpravy, kde zazni slova ,Ritudl je tu casto
silnéjsi nez ty nejlepsi umysly a argumenty™. Nejen, Ze se zde setkavame s pojetim
zapadni kultury jako té, co ma ,nejlepsi umysly a argumenty", zatimco kultura
v rozvojovych zemich je barbarska, ale de facto se zde diskvalifikuje intence
samotnych matek, které jsou stavény do pozice tyranek, ackoli jejich zamér se
témér jisté nelisi od pravé zminénych ,nejlepsich umysla".

Ve zpravé Nadéje pro hladovéjici se na konci objevuje véta ,Nékteri se proto

7 V7

obrati a jdou zpatky do zemé, kde se neda zit." Hodnotici prvek zde oznacuje celou

51 7&bér uzity b&hem vysloveni této véty (viz DVD, pfispévek z 12. 8. 2011 v &ase 1:05) povazuje
autorka textu za velmi svérazny druh humoru tvircl prispévku.

52 7de Ize poukazat na zmitovany vybér znakd z paradigmatické a syntagmatické osy, kdy neni obvyklé
¢i vhodné uzit urcitd slova dohromady.
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zemi, ackoli ze zpravy (dokonce z predchozich vét: ,A potrebuji ji hlavné jih
zemé..." (pomoc, pozn.) vime, Ze hladomor suzuje predevsim tuto ¢ast Somalska,

a ne celou oblast.

4.1.4.3 Potencialni rizika prvkd zaplsobeni ve zpravodajstvi

Ackoli mohou narativni postupy a hodnotici slova do jisté miry vyvolat
pozornost divaka, jenz by se jindy danému tématu pravdépodobnosti vyhnul, je
nutné zde zohlednit fakt, Ze se stale jedna pouze o doCasné zvySenou pozornost.
Nelze tak tyto prvky dlouhodobé chapat jako faktory, které konstituuji zajem u
publika o dané téma.

Podobné jako zaznivd v kritice narativnich postupl u Anne Dunn (2005),
do zpravodajstvi takto navic pronikaji bulvarizaéni a hodnotici prvky reportért
a moderatort, ktefi skrze nasi ,zadpadni® ideologii definuji situaci a oznadi ji jako
»Skodlivou" ¢i ,Sokujicit. De facto tak publiku predkladaji jediny ,spravny" vyklad
skute¢nosti. Sledovany prispévek Zehleni prsou pak predstavuje téméF dokonaly

pripad stfetu t&chto kritizovanych postupd.

4.1.5 Zpochybnéni relevance a autenticnosti

Jak bylo predeslano ve stru¢ném Gvodu, tato kategorie zastife$uje dva rizné
jevy, a sice relevanci a autenti¢nost, které vztahujeme jak na samotné téma, tak
na konkrétni pouzité prvky. Kategorie vznikly nejprve jako samostatné jednotky, pfi
sestavovani paradigmatického modelu se vSak ukazalo, Ze spolu kategorie souvisi
a jsou v nékterych pfipadech neoddélitelné.>® Pfi rozvijeni kategorie bylo dale
shledano, ze klicovym faktorem, ktery ji nutné ovliviiuje, je absence reportéra na
misté. Kromé jednoho pfispévku (Darcovstvi), kde se objevuje reportérka v tzv.
stand-upu, vstupuje v dalSich pripadech reportér do zpravy pouze skrze vypravéni.

Dojem autenticity CT 1 jakozto média, které slouzi k informovani ceské
verejnosti, je potom naruseno zjisténim, ze vétSina zprav je prejatd ze svétovych

médii (napf. BBC ¢i CNN) a podoba byla v jednom pripadé vcetné obrazovych

53 Napt. v pfipadg, kdy je ve zpravé vyuZit neautenticky zabé&r, ¢asto ilustraéni, je nutné si poloZit
otazku, nakolik je takovy prvek relevantni pro pfijemce sdéleni, a co tim sdéluje.
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i textovych materidlG témé&F identicka. V daldich pfispévcich se shoduji obrazové

materialy, pripadné jsou prispévky zkraceny.

4.1.5.1 Razeni a délka zprav

Zpravy byly az na jeden pfipad razeny v druhé poloviné zpravodajské
relace.”® Jedenkrdt se analyzovand zprava (Utok v Afghanistanu) objevila
i v headlines, tedy Uvodnich titulcich Udalosti, ktera pak byla odvysilana jako Sesta
v poradi. DGvodem, pro¢ byla tato zprava zatazena do headlines, je pravdépodobné
Umrti spojeneckych vojakd, kdy by se publikum s touto ztratou mohlo identifikovat,
protoZze i my patfime mezi ,spojence", jejichz vojaci jsou rovnéz pritomni na misich.

Samotné zprdvy potom muiZeme rozé€lenit na zpravy v reportdzni formé
a zkracené formé, které jsou uvadény v rdmci bloku Kratké zpravy.>> Ty se objevily
ve trech pripadech: zprava Nigerijska delta stoji jako samostatny pfrispévek,
zatimco dvé zbylé zpravy Konvoje a Utok na OSN (2) navazuji na zpravy
z predchoziho dne a aktualizuji dosavadni informace. VSechny kratké zpravy byly

s

doplnény obrazovym materidlem. Jako zpravy v reportazni formé& pak byly
oznaceny ty, které mimo Uvod moderatora ve studiu pokracuji dalSim obrazovym
materidlem a jsou rozpracovany reportérem. Téch se ve sledovaném obdobi
objevilo deset. Primé&rnd délka kratkych prispévkl tvori 18 vtefin, primérna délka
reportazi pak 103 vtefin (1:43 minut).>® PFi zohlednéni této skute¢nosti bylo
predpokladano, Zze nejdelsi zpravy budou Fazeny spiSe na prednéjsich mistech
Udalosti, coz se alespon ve sledovaném vzorku nepotvrdilo.

VySe zminéné poznatky implikuji, Ze je zpravam s timto tématem
pritazovdna samotnymi tvlrci poradu mensi vyznamnost neZ ostatnim, na druhou
stranu se pouze tfi zpravy objevily v kratké formé a zbytek v reportazich se

standardni délkou pfispévku.

54 primérné mnoZstvi zprav, které se denné objevilo, se pohybuje kolem 20 pFisp&vkd. Druha polovina
zpravodajské relace je tedy chapana jako zarazeni zpravy do druhé desitky. Pét z nich bylo zafazeno az
po 15. misté v poradi.

55 Blok nemd v prib&hu mésice jednotny ndzev - oznaduje se jako Kratké zpravy & jako Kratké zpravy
ze svéta.

% Vzhledem k uZité metod& neni pro vyzkum nutné brat v potaz délku prispévkd, ale bylo zajimavé
porovnat, jestli se poradi zprav néjak promita do jejich délky.
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4.1.5.2 Aktudlnost tématu a zprav

Dalsi charakteristickou vlastnosti kategorie byla aktudlnost pFispévkd ve
smyslu cCasovosti - prihlédnuto tak bylo k faktu, zda se prispévky tykaly
problematiky, kterd se v danou chvili opravdu odehrava (napf. bombovy utok),
nebo se jednd o problém, ktery ma kontinualni povahu, tedy odehrava se
dlouhodobé, ale média jej zaradi do zpravodajstvi zrovna v dany den. U nékterych
témat bylo pomérné obtizné urcit, nakolik je dané téma skutecné aktualni,
napf. u zpravy Darcovstvi se jedna o neaktualni téma (pomoc potfebnym), které je
ale ,aplikovano" na téma aktudlni (hladomor v Somalsku). Konecny pomér je
potom pét aktudlnich zprav ku $esti neaktudlnim.>” Vy3si pomér neaktudlnich témat
ve zpravodajstvi podryva jeho celkovou podstatu, jak se prezentuje, tedy jako
obraz aktualni reality.

RovnézZ bylo zpozorovano, ze zpravy s neaktudlnim (ve smyslu kontinudlné
probihajicim) tématem jsou vytvareny v den vydani zprav mezinarodnich,
pfip. vladnich ¢i neziskovych organizaci, které slouzi jako primarni zdroj, pokud o
nich referuji i zahrani¢ni média (napf. zpradva Humanitarni pracovnici vznikla v den
vydani publikace Cerveného kfize, v pfipadé zpravy Nigerijska delta vydal stejny
den studii UNEP%®).

4.1.5.3 Omezeny pfistup k informacim a nedostatek zdrojl v mist&

déni

Velkd fyzickd vzdalenost ¢&i naptiklad nedostatek financi miZe zapficinit
absenci zahraniénich zpravodaji v ,mist& déni®. V p¥ipadé sledovanych pFispévkdi
se zde postava zahrani¢niho reportéra (mysleno tedy reportéra v dané lokaci)
vibec neobjevila. Nepfitomnost reportérd na misté potom nutné vede k procesu,
kdy jsou informace pfejimané z jinych médii, ¢asto i v podobé&, kdy je autor
nezndmy a ovéfitelnost pravdivosti zdroje muZe byt velmi slozitd. Kvdli
nedostate¢nému obrazovému materidlu jsou rovnéz vyuzivany ilustra¢ni zabéry, se
mohou se objevit i redundantni prvky, napf. v pfipad€, kdy se objevuiji zabéry,
které nemaji bez dalsiho vysvétleni pro divaka Zadnou vypovidajici hodnotu.

Vyuziti ilustraénich z&bérG>® se ve sledovanych pFispévcich ukdazalo jako

pomeérné nizké, zabéry s timto oznacenim se objevily pouze ve dvou prispévcich

57 pti¢emz jedna z péti aktudlnich je ndvazna na zpravu z ptedchoziho dne.

8 Environmentalni program OSN.
% za ilustraéni zabéry byly povaZovany ty, které tak byly i ve zpravodajstvi graficky oznaéeny.
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(Darcovstvi a Utok v Afghanistanu). UZiti redundantnich zabé&rl se objevilo vicekrat,
predevsim ve zpravé Darcovstvi (Cesti obyvatelé prochazejici se po mésté, pripadné
s mobilnim telefonem v ruce, zabéry kanceldfi a telefonujici asistentky). Podobné
zabéry pak byly pouzity ve zpravé Zehleni prsou (obyvatele Kamerunu ve mésté).
Ve zpravé Nigerijska delta se objevi zabér na ceduli s ndpisem NAOC Community
Project, kterd je divakovi jakozto neznalého té&chto projektd nicnefikajici.

Vzhledem k absolutni absenci reportéra ve sledovanych pfispévcich nas
zajimalo, nakolik jsou tyto zpravy prejaté za zahrani¢nich médii. Vzhledem
k velkému mnozstvi médii, které navic pfejimaji informace skrze tiskové agentury,
nebylo mozné pochopitelné nalézt veskeré zpravy. U zpravy Zehleni prsou véak ano
- zprava pochazi od CNN a je takika doslovné podana v&etné videostopy.®°

Ve sledovaném tydnu miZeme za zabéry, které natocila Ceskd televize,
oznadit pouze nékteré ze zpravy Darcovstvi. Zbylé prispévky prejimala CT
od svétovych médii, pfipadné lokalnich kanall (nigerijska televize NTai). Ve zpravé
Krvavé diamanty se objevuji i amatérské zabéry z webové stranky youtube.com -
z dlvodu neovéfitelnosti zdroje bychom v rdmci normativnich teorii zpravodajstvi
neméli tento zdroj povazovat za relevantni. Paradoxné v$ak mize tento ,dojem
autenticity" zadroven svou vérohodnost posilit.

Pokud zohlednime zdroje (vyjma jiz zminovanych autorit), nejCastéji
dostavaly ve sledovanych prispévcich prostor tiskové agentury (Reuters, Associated
Press), jednou byla zminéna i britska televizni stanice BBC News. Dale se zde
vyjadrili i svédkové udalosti v rozvojovych zemich - protistrany, které byly
ve zpravach definovéany jako ,nepiatelé": Taliban (Utok v Afghanistanu) a mluvdi
isldmskych radikald (Nadé&je pro hladovéjici) - a dale pak uprchlice ze Somalska
(ibid.), byvaly vézen z tajného taboru (Krvavé diamanty), somalsky doktor aj.
Z vyse uvedeného vyctu lze usoudit, Ze prostor dostavaji ve zpravach i obéti

a postizené osoby.

4.1.5.4 Nejednoznacnost a generalizace

Jednou ze specifickych vlastnosti sledovanych zprav se ukazala generalizace,
predevéim co se tyle nespecifikovaného poctu obéti, zranénych & pracovnika.
Z 11 analyzovanych prispévk{ se neurcity pojem jako jsou ,desitky" ¢&i ,desetitisice™

objevuji celkem pétkrat v péti rlznych zprévach. Problémem je rovné? ponékud

0 posledni véta, kterd byla diskutovana v kapitole Hodnotici slova (,Ritudl je tu Casto silnéjéi neZ ty
nejlepsi umysly a argumenty.*) se zde vsak neukdzala, tudiz ji lze pfisoudit ,invenci® ceského
moderatora.
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matouci formulace headlinu této zpravy: ,Nejvic mrtvych pfi jediném utoku
v Afghéanistanu®. Tento zavadéjici titulek zpravy indikuje, ze se jedna o nejvétsi
ztrdtu na lidskych zivotech pfi jediné nasilné uddlosti v této zemi, coz lze
zpochybnit.®! Alkoli samotnd zprava vysvétluje a rozvadi své tvrzeni: ,Nejvétsi
jednordzovou ztratu na Zivotech od zacatku konfliktu si v Afghanistanu pripsala
Severoatlanticka aliance. Pri padu vrtulniku tam nardz prislo o Zivot 38 vojaku (...)."
a na konci zpravy ji oznacuje jako ,nejvétsi spojeneckou ztratu pfi jediné akci*, jeji
zardmovani pdsobi klamavé.

V pfispévku Humanitarni pracovnici se dokonce objevuje az nepochopitelna
generalizace: ,Letos nas vydésila &isla utokd na zdravotniky, nemocnice i sanitky.
Celosvétové skokové narostla. Najednou zaclali vsichni porusovat mezinarodni
zékony, pod jejichZ ochranou pracujeme." Obecnym ,vsichni* zde mluvéi Cerveného
kfize diskvalifikuje nejen Gtocniky, ale de facto i samotnou organizaci i civilni
osoby, jez konvence velmi pravdépodobné neporusuji.

Ve zpravach se ¢asto objevuje i nejasny plvod informaci: ve zpravé Nadé&je

A\Y

pro hladovéjici se objevuje spojeni ,vSeobecna shoda panuje na tom..“ a dale
.podle nékterych pozorovatel§“; ptispévek Zehleni prsou zase uziva spojeni ,fada
divek" a neidentifikuje plné zdroj: ,vyplyva to z americké zpravy o dodrZovani
lidskych prav*. Tento prvek se objevuje i dale ve zpravé Krvavé diamanty
ve formulaci ,podle interni zpravy". V pfispévku Utok na OSN (2) se znovu objevuje
vSeobecna shoda: ,vseobecné se prisuzuje islamské sekté Boko Haram.“ Tyto
nekonkrétni a zavadegjici informace (srovnejme napf. deset tisic ku osmdesati
tisicdm) porusuji zakladni poZzadavky na presnost. Dale se mdlZeme ptat, &
~vSeobecna shoda“ panuje a kdo se ma podle zpravodajstvi na tomto dojmu
podilet.

Nejednoznacnost se objevila napfiklad ve zpravé Nigerijska delta, kde
moderatorka oznamuje, Ze deltu ceka ,likvidace nejvétsich ekologickych Skod
v déjinach", kdy ale ze zpravy neni zcela jasné, zda se jedna o nejvétsi ekologické
$kody v oblasti & globalné.®?

Ve zpravé Zehleni prsou se ukazuje, Ze se zde v pribéhu prispévku zaménuji
dlvody samotného jevu. Nejprve reportér informuje o této praktice jako o zplsobu,
jak byt ,méné prFitaZliva pro muze®, zatimco v zavéru zpravy se argumentuje tim,

ze ,proti vysokému poctu otéhotnéni nactiletych je lepsi bojovat antikoncepci®.

8 Jtok NATO na cisternu v roce 2010 tehdy zabil pfes 100 lidi, z nich? vétsina byla civilisté (Spiegel
Online, 2010).

52 Jedna se o nejvétsi skodu v d&jindch této oblasti, ackoli rozsahem procesu reparace je podle UN News
Centre ,historicky nejrozsahlejsi a dlouhodobéjsi likvidaci $kod zplsobenych ropou®.
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Pro Ceského divaka mohou byt tato tvrzeni matouci, protoze spolu nutné nesouvisi,

v Kamerunu jsou vak pravdépodobné tyto jevy na sobé zavislé.®?

4.1.5.5 Potencialni rizika vyuziti nerelevantnich a neautentickych

prvkd ve zpravodajstvi. Problematika generalizace a nepfesnosti.

Dopady vy$e zminénych pfipadd na divadka jsou potom nasledujici: Fazeni
zprav ve druhé poloviné zpravodajské relace indikuje, Ze se nejedna o téma,
kterému by mél vénovat prednostni zajem. Absence reportéra na misté rovnéz
zpochybnuje relevanci tématu.

Dalsim problémem se ukazuje aktudlnost, respektive spiSe neaktualnost
tématu ve smyslu d&ni pravé probihajiciho konfliktu. Autenticitu navzdory zab&rim,
které jsou potizeny piimo z mist sledovanych situaci & bojd, naruduje jejich
divéryhodnost. Zdroje, jako jsou web youtube.com pochopiteln& umozfiuji
redaktorim ,priblizit se" tamni situaci, zarover zde existuje riziko, e videa nemusi
byt autentickd a mohou dopomoci k manipulaci verejnosti.

Uziti nejednoznaénych vyrazl a diskutabilnich spojeni pak mize divaka
mast, pripadné ho ,navadét, jak by mél zpravu pochopit (zde Ize zminit pravé onu

»~vSeobecnou shodu"®, ktera ma nekonfliktni a potvrzujici charakter).

4.1.6 Utrpeni jako kazdodenni realita

Ac&koli byla tato kategorie plvodné definovdna jako podfazend kategorii
ZapUsobeni, pti uvadéni do kontextu v paradigmatickém modelu se ukazalo, Ze se
jedna o natolik signifikantni jev, Ze bylo potfeba vytvorit vlastni kategorii. Bez
vyjimky vSechny zpravy sledovaného obdobi zobrazovaly utrpeni, které obyvatelé
rozvojovych zemi zazivaji, at uz se jednalo o vale¢ny konflikt, & hladomor, pfipadné
kombinaci téchto jevl dohromady.

Dlvodem, pro¢ se objevuji zrovna takto tematicky zamérené pFispévky, je
s nejvy&si pravdépodobnosti ,naplnéni® predpokladd konceptu zpravodajskych
hodnot, které umozni proniknout informaci mezi ,privilegované". Podle vyse

zmiflovanych konceptl zpravodajskych hodnot se zde objevuje negativita (Galtung,

53 podle Kameruncl je tato praktika potfebnd, protoZze ochrafiuje divky pred muzi, ktefi povazuji
néznaky fyzického dospivani za dlikaz toho, Ze je divka zrald pro sexudlni Zivot. Znasilnéné divky velmi
Casto otéhotni, coz zde poskodi povést rodiny (BBC News 2006; IPS 2006).
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Ruge 1965), ale i zahranic¢ni aféry v podobé konfliktu ¢i néjakého lidského utrpeni,
rovnéz nestésti (Hartley 2002), pochopitelné také dramatizace (Westerstahl,
Johansson 1994).

4.1.6.1 Forma a mira utrpeni

Celkové se zminka Ci zobrazeni utrpeni obyvatel Zzijicich v rozvojovych
zemich objevilo ve vsSech analyzovanych prispévcich, tedy v 11 pfipadech.
NejCastéji se v souvislosti s utrpenim objevovala pfimo smrt obéti, jez byla
identifikovana hned v 6 prispévcich. Dale mélo SirSi zastoupeni téma hladomoru,
terorismu a Spatnych Zivotnich podminek, jako dalsi formy Utrap zde potom lze
uvést konflikty v jednotlivych zemich, vykofistovani domorodych obyvatel
nadnarodnimi spole¢nostmi, dodrzovani tradic, které ma dopad na zdravotni stav
divek, rovnéz se zde v pripadé zpravy Krvavé diamanty objevilo znasilfiovani i
fyzické tresty v podobé biti a muceni.

Utrpeni se ale nevztahuje pouze na obyvatele rozvojovych zemi - setkavame
se zde i s Utoky na humanitarni pracovniky a zdravotniky, ktefi se stavaji obé&tmi
navzdory zminovanym zenevskym konvencim. Tyto informace mohou posilovat
védomi, Ze nebezpedi v rozvojovych zemich se tyka naprosto vSech, vcéetné osob

s takovym spole¢enskym postavenim, jako jsou pravé |ékafi.®*

4.1.6.2 Prostredky k posileni dojmu utrpeni

Jednim z nejjednodudsich a zarover nejintenzivnéjsich zplsobl, jak
zapUsobit na publikum a demonstrovat utrpeni, je zobrazeni hladové&jicich ¢
umirajicich déti a jejich matek. Ve sledovaném obdobi se takové zabéry objevily
celkem ve tfech zpravach, pricemz déti byly ve vét&iné pripadl zabirény v detailu,
kdy bylo mozné jednoznacné identifikovat jejich Spatny zdravotni stav (podvyziva
apod.). Objevily se i zab&ry na bosé déti nesouci baliky & potraviny, coz mize dale
implikovat nutnost postarat se o rodinu, zaroven vsak byli zobrazeni i mladistvi se
zbrani v ruce jakozto povstalci hnuti Al-Sabdb. Ve zpravé Nadéje pak vypovida
matka, kterd pohtbila kvdli hladomoru v jeden den své ¢&tyfi déti, daldi matka
potom v zabérech place a upravuje hrob. Emoce rovnéz vyvolavaji zabéry na plné

uprchlické tabory, které jsou identifikovany jako misto, kde se ,Sifi nemoci a cekani

64 zde je potfeba kriticky zhodnotit fakt, e vzhledem k jejich pohybu v rizikovych oblastech a
pritomnosti v samotnych bojich jsou vystaveni Utoku mnohem vice nez ostatni lidé.
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na jidlo je nekonecné"™ a také pouzita slovni spojeni jako je ,smrtonosné sucho",
~Zemé, kde se neda zit", ,tisni se zde sto tisic lidi™ &i ,proudi zoufalé davy".

DalSim prostredkem, jak posilit védomi o bidé lidi, je napf. zobrazeni jejich
primitivniho ptibytku (Zehleni prsou) ¢&i zplsob, jakym si musi vydé&lavat na Zivobyti
(otroci ve zpravé Krvavé diamanty). Rozvojové zemé jakozto mista nasilnych
konfliktd potvrzuji zab&ry na ruiny zni¢eného hlavniho mésta Somalska (Nadé&je),
hofici a poni¢ené budovy v rdmci teroristického Utoku (Utok na OSN), amatérské
a roztfesené zadbéry z bojl & zab&ry z nemocnice, véetné sirén sanitek a bolesti
sténajicich lidi. Ve zpravé Prevratny trest je dokonce mozné zhlédnout ,smrt
v pfimém prenosu®, resp. video zaznamenavajici postreleni civilisty pakistanskym
vojakem. V pfipadé, Zze bychom hodnotili tento prvek z pohledu normativnich
zpravodajskych teorii, jednd se jednoznacné a hrubé poruseni Zurnalistickych
norem. Zabéry jsou navic pfendseny véetné zvukové stopy, kde Ize slySet obét
prosici o milost a nasledné postieleni v&etné jeho vykfiky.

Nasili je dale vyliceno i ve zpravé Krvavé diamanty, kde ocity svédek tvrdi:
,Vojaci nds pfivazovali ke stromdm a bili nds poleny pfes chodidla a genitélie.
Pouzivali i kameny. Nedavali nam zadné jidlo. Nékteri na nasledky zranéni zemreli.

(...) Muéi je a biji, Zeny znasilfiuji. Podle svédkd nékteré zajatce roztrhali psi.*

4.1.6.3 Potencialni rizika spojena s opakovanim jednoho tématu

V této kategorii se nejvice uplatfiuje tzv. simultanni oznacovani podporujici
prezentované informace nasilnymi zabéry a také opakovani. Neustalé zobrazovani
rozvojovych zemi jakozto mist, kde se primarné& objevuje utrpeni v té nejhorsi
form&, miZe podle teze v teoretickém Uvodu vést k akceptovani tohoto faktu
publikem a jeho naslednému uvéreni. V pfipadé dalsiho informovani o rozvojovych
zemich tak pfijemce predem ocekava, co ve zpravach uvidi, a nadale si spojuje
rozvojové zemé s neustale produkovanym a opakovanym tvrzenim, Ze utrpeni je
v téchto zemich realitou kaZdodenniho Zivota - at uZz ve formé nasilné smrti,
terorismu, bidného Zivota v nedUstojnych podminkach, hladomoru ¢&  praktik
tradi¢nich kultur. Vzhledem k Gtokdm na dosud respektované osoby, navic
zapadniho plvodu, Ize ofekavat, Ze se negativni reakce vici rozvojovym zemim u

publika posili.
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4.2 Selektivni kédovani

Ackoli by pro ziskani typickych prvkd spojujicich jednotlivé pFispévky bylo
v zasadé mozné aplikovat na provedeny vyzkum pouze prvni dvé faze kdédovani,
st&%ejni otdzkou vdak naddle zlstal problém, jak tyto zpravy sledovand stanice
konstruuje. To bylo mozné zjistit pomoci nalezeni Ustfedniho jevu, ktery umoziuje
definovat novou platnou teorii, a sice skrze selektivni fazi kodovani. V této fazi
vyzkumnik urcuje centralni kategorii, kterou postupné uvadi do vztahu k ostatnim
zbyvajicim kategoriim, ovéfuje tyto vztahy a vytvari tak analyticky pfibéh (Strauss,
Corbin, 1999). Zbyvajici kategorie se stavaji kategoriemi pomocnymi.

Pfes veskerou snahu najit kategorii, ktera by zastfeSovala vSechny nalezené
jevy, se nepodafilo centralni kategorii z jiz nalezenych stanovit. Proto bylo nutné
najit ustredni jev, ktery jednotlivé kategorie pojima a integruje. To je mozné
na zakladé identifikace pribéhu, kdy si vyzkumnik stanovuje jeho obecny popis,
a ziskava tak dostatecné abstraktni pojem spojujici pomocné kategorie (ibid.).
Vysledny ptib&h znél nakonec takto: Ke zpravodajskym ptispé&vkim o rozvojovych
tématech se apriori pfistupuje tak, Zze divdak nema o téchto vzdalenych zemich
dostatek znalosti, nejsou stfedem jeho zdjmu, proto musi dojit k zaplsobeni;
predpoklddd se nepochopeni tématu, které je tak pro snazSi porozuméni
zardmovano nasi kulturou (pfip. ideologii). Ustfednim jevem tak byl identifikovan
pfedpokladany nezajem divaka o téma. Jev si dale rozvedeme opét pomoci
paradigmatického modelu: pfi¢inou je v tomto pfipadé rozdéleni svéta na Zapad
a ostatni zemé&, kontextem zaplsobeni. Strategii je zde pomoc divakovi,
intervenujicimi podminkami zpochybnéni relevance a autenticity. Nasledkem se

potom jevi neustalé potvrzovani rozvojovych zemi jako mist utrpeni.
centralni kategorie: predpoklad nezajmu divaka

pomocné kategorie: rozdéleni svéta na Zapad a ostatni zemé&, pomoc divakovi,

utrpeni, zaplsobeni, zpochybnéni relevance a autenticity
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4.3 Formulace nové vniklé teorie

Na zavér analyzy je nutné formulovat teorii, kterd byla po metodé trojiho
kédovani ziskana. Tato nova teorie se prezentuje ve formé analytického pfibéhu,
kdy se uvadi do vztahu s ostatnimi kategoriemi a ovéruje se tak jeji platnost.

Po uvedeni centrdlni kategorie do vztahu s ostatnimi kategoriemi zni
analyticky ptib&h nasledovné. Televizni tvlrci predpokladaji, ?e na zakladé
rozdéleni svéta na vyspélé zemé (které zastupuje i ,my"), a na rozvojové zemg,
které jsou nam fyzicky i kulturné vzdalené, neni divak s touto problematikou
podrobné seznamen a téma pro néj neni dostatecné zajimavé, aby mu vénoval
pozornost. To se projevuje naptiklad p¥i fazeni prispévkl ¢&i pfi samotné produkci
zprav, kterd je kvlli nezastoupeni reportérl v daném misté spide pFebirdnim
informaci nez jejim vytvarenim. Tvlrci zprdv proto musi vyuZivat strategie, které
divakovu pozornost pfitahnou a pomohou mu zpravu pochopit. Vyuziti stale
stejnych prvkd v konstrukci téchto zprav ale vede ndsledné k tomu, Ze si divaci
spojuji rozvojové zemé s nabizenymi stereotypy, které se takto dale potvrzuji,

v tomto pfipadé utrpenim, které se jevi jako kazdodenni realita Zivota.

4.3.1 Porovnani centralni kategorie s publikovanymi studiemi

Po stanoveni Ustfedni kategorie Predpokladany nezajem divaka, ktera
pomérné necekané zahrnuje i samotné prijemce zpravodajstvi, bylo vhodné tuto
skuteCnost dale reflektovat a polozZit si otazky, odkud tento predpoklad prameni,
a zda ma opodstatnéni.

Jako velmi uziteCné se zde ukazaly studie Glasgow Media Group (i
organizace Voluntary Service Overseas. Jak jiz bylo zminéno, v ceském prostiedi se
zhodnoceni prezentace a rozvojovych zemi v médiich a jejiho plsobeni na divaka
neobjevuje, proto budou vysledky porovnany pravé s témito studiemi, které byly
provedeny v Briténii. MGZzeme zde alespori predpokladat, e tvlrci pfi produkci

medidlnich textl postupuji stejn&, a publikum vyvozuje stejné zavéry.
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Peter Adamson (in Cate, 1994) v roce 1993 publikoval vysledky vyzkumu,
ktery provedl mezi stfedoskoldky a jejich uciteli. Tento prizkum vefejného minéni

World Vision UK prinesl nasledujici poznatky:

Na otdzku ,Kolik procent déti na svété podle vds hladovi?® ® odpovida
vétSina 50 az 70 %. Ve skutecCnosti se toto mnoZstvi pohybuje mezi 1 az
2 %.

Na otazku ,Jaké procento rodin na svété zije v absolutni chudobé, tj. Ze neni
schopno zajistit zakladni Zivotni potfeby?" Odpovédi bylo povétSinou 75 %,

ackoli se toto mnozstvi odhaduje na 20 a 25 %.

Na otdzku ,Kolik procent déti na svété ve véku od 6 do 12 let chodi do
skoly?" byla nejcastéjsi odpovéd kolem 10 az 20 %, ackoli ve skutecnosti je
to 90 % déti.

Na otdzku ,Zvysuje se nebo sniZuje mira populacniho rdstu v rozvojovych
zemich, pfipadné zlstdvd stejnd?" bylo odpovédi ,zvysuje", ackoli se ve

vSech rozvojovych regionech, véetné subsaharské Afriky, snizuje.

Vhodné je rovnéZ citovat prizkum Live Aid Legacy organizace Voluntary
Service Overseas, kterd v roce 2002 zmapovala povédomi britské spolecnosti
o rozvojovych zemich. Podle vysledkl tohoto Setieni si 80 % dotazovanych vybavi
pfi pojmu ,rozvojovy svét" silné negativni asociace, a sice valku, hladomor, dluhy,
hladové;jici lidi, pfirodni katastrofy, chudobu a korupci (2002: 5). Tyto stereotypy
jsou potom spojeny s presvédcenim, Ze rozvojové zemé jsou zavislé na pomoci
Zapadu (74 %). Zajimavym faktem se posléze ukazalo i to, ze lidé rozliSuji mezi
rozvojovymi zemémi: v pfipadé Afriky byla ,vina“ kladena na geografické
podminky, v pfipadé napfiklad Afghanistanu je vina kladena pfimo na samotné
obyvatele - chudoba je zde zplsobena n&boZenskym napétim ¢& absenci
demokracie (ibid.) a lidé si za ni ,mohou sami®. Tyto poznatky se jasné shoduji
s charakteristikami, které byly nastinény v teoretické Casti prace. Zajimavé byly
i odpovédi respondentd, co by na zobrazovani rozvojovych zemi zménili: pozadovali
vyobrazeni jak negativnich, tak pozitivnich zprav, vétsi kontinualnost zprav, dale
méli zajem ziskat povédomi o tom, jak se tyto zemé vyrovnavaji s nestéstim
a katastrofami a rovnéz o osvétleni kontextu celé situace - proc se tak déje a jaké

jsou pfriciny takového zobrazeni?

85 pojem hladovéni zde chape jako vizualn& podvyZiveny.

68



Philo dale ve studii The Mass Production of Ignorance: News Content and
Audience Understanding shrnuje vyzkumy Glasgow Media Group,®® které se
zabyvaly obsahem zpravodajstvi a verejného chapani rozvojového svéta, a definuje
tfi Ustfedni témata, ktera z téchto studii vyplyvaji: 1) rozhodovani stanic o tom, co
by si divaci prali vidét, v nich dlouhodob& vytval negativni reakce vi¢i
rozvojovému svétu; 2) publikum je o rozvojovém svét& dezinformovano kvdli
malému prostoru vénovanému vysvétleni a kontextu a také kvdli &aste¢nému
vysvétleni; 3) lepsi vysvétleni miZe velmi silné pozménit postoje k rozvojovému
svétu a zajem publika o toto téma (2004: 4).

Pfi vytvareni zpravy se novinafi cCasto snazi vyuzit vizuadlné zajimavé
techniky, aby zaujali divaky - v pfispévcich se potom objevuji zabéry znic¢enych
budov, zabéry zobrazujici chaos, zadosti o pomoc, ale bez celkového kontextu (jak
napr. tato udalost ovlivni populaci, ekonomiku apod.). Pokud jsou potom tyto
udalosti jedinym tématem, které pokryva rozvojové zemé, zobrazované prvky se
stavaji rutinnimi a objevuji se pokazdé pfi podobné situaci. Pro divaka je potom
slozité odliSit jednu od druhé a vnimaji tak rozvojovy svét spiSe jako ,sérii
katastrof“(ibid.: 5-6). Pokud je ale divakim poskytnut obsahlejsi kontext a jsou jim
vysvétleny vztahy, které napr. spojuji vyspélé zemé s konflikty v rozvojovych
zemich (dodavky zbrani, obchodovani se zakazanymi surovinami aj.), byla

zaznamenana vyznamna zmeéna v postojich publika. (ibid.: 41).

56 Skupina vyzkumnik@ pfi univerzité v Glasgow.
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4.4 Charakteristika zbylych prispévkt

Pfi uzSim vymezeni vzorku bylo na pocatku analyzy vytfidéno celkem
17 zpradv, ve kterych se objevilo predem stanovené klicové slovo, ale pouze
ve formé zminky ¢i odkazovani. Tyto pFispévky nebyly podrobeny analyze pomoci
metody zakotvené teorie, ale vzhledem k jejich nezpochybnitelnému vyznamu je
nutné postihnout alespon jejich zakladni charakteristiky. Celkové mnoZstvi zprav,
které obsahovaly kli¢ové slovo, tvori 17 prispévkl, v nichZz se objevuje celkem
6 rozvojovych zemi. Je nutné zde dale zahrnout dalSi dvé zemé, a sice Kenu
a Etiopii, které se objevuji ve zpravé zarazené do hlavniho vyzkumného vzorku, ale
splfuji charakteristiku pravé okrajové zminky. V nasledujici tabulce je uvedeno,

které zemé se zde objevily a kolik pfispévkd jim bylo vé&novano.

Tabulka 5: Mnozstvi zbylych prispévki

. Mnozstvi prispévkd, kde se klicové slovo
Klicoveé slovo . .
objevuje

Afghanistan 13

Cadska republika®’

Etiopie

Kena

Niger*’

Samoa

Senegal

| = R R R R =

Somalsko

YO 4

4.4.1 Zpravy zminujici Afghanistan

V souvislosti s Afghanistanem bylo nalezeno celkem 13 zprav. Prvni z nich
zminuje afghanské uprchliky, ktefi byli nelegadlné paSovani ceskym fidicem
kamionu. Dalsi zprava o mafianovi José Hernandezovi zmifniuje oblast kolem
mexického mésta Ciudad Juarez jako ,jedno z nejnebezpelnéjsich mist svéta — az
za ni je treba i Afghanistan®. Ve zpravé Migracni politika po australsku se objevuje

Afghdanistan ve vyctu spole¢né Irdnem, Irdkem, Sri Lankou a Vietnamem jakozto

7\ ptispévku Stdle bezvysledny hon na libyjského vidce Kaddéfiho se objevuji Cadska republika a
Nigérie spolec¢né.
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jedna ze zemi, pro jejichz potencidlni uprchliky je urceno video australské vlady
zamérené proti ilegalni imigraci. Ve zbytku zprav, tj. v 10 pfipadech, je tato zemé
zminéna v souvislosti s valkou, ktera zde probihd. Prispévky zobrazuji ilustracni
zab&ry z bojd, pFipadné ukazuji zbran& a dopravni prostfedky, kterymi ¢eska
armada zasobuje pritomné vojaky. Ve dvou pripadech byly zpravy pokracovanim
prispévku s hlavnim tématem - Utok v Afghdnistanu, pfi¢emz zajimavosti bylo, Ze
zde byly vyjmenovany obéti jako ,30 americkych vojakd a 8 dalsich lidi™, ackoli se
v reportazi referovalo o afghanskych vojacich.®® U zpravy Soukromé centrum pro
véleéné veterany se objevilo i pomérné manipulativni tvrzeni, a sice ze ,kvdli misim
jako je Afghdnistdan mdZe veteran( s trvalymi ndsledky stdle pribyvat." Zranéni
a trvalé nasledky jsou dusledky ve&kerych valeénych misi, a neni zde proto divod

»~Vyzdvihovat" zemi v této souvislosti jako privilegovanou.

4.4.2 Zpravy zminujici ostatni rozvojové zemé

Prispévky zahrnujici ostatni zemé byly nasledujici: Somalsko se objevilo
ve zpravé o sbirce détského fondu OSN UNICEF pro hladovéjici déti v Somalsku
(odkazuje se zde tedy opét na hladomor); Senegal byl zminén ve spojitosti se
slavnym hudebnikem Cheikh Lo, ktery z této zemé pochazi. U této zpravy bylo
pomeérné slozité posoudit, jestli ji zafadit do zprav s vedlejSim tématem ¢i do zprav
typu zminky ¢i odkazu. Vzhledem k tomu, Ze je ale Ustfednim tématem zpravy
hudba, kterou umélec vytvari, byla nakonec zafazena pravé do treti kategorie.
Je si zde ale mozné povsimnout, Ze se uplatfiuje jedna z uvadénych zpravodajskych
hodnot, a sice vyznamna elita - osobnost. Samoa byla zminéna ve zpravé
informujici o ukonlené navstévé Spanélského Mezinarodniho setkani miladych
katoliku papezem Benedikem XVI. Vypodiva zde jedna z poutnic: ,Potkali jsme tu
i lidi ze Samoy, byl to uZasny zazitek," ¢imz dava najevo vyznamnost udalosti,
kterd donutila i lidi z tak vzdaleného mista dojet. Niger®® a Cad se spole¢né objevily
ve zpravé informujici o bezvysledném hledani libyjského vidce Kaddafiho. Jsou zde
zminény ve spojitosti s potencidlnim mistem jeho Gtéku: ,Objevily se i spekulace
o tom, Ze mozZna pfeci jenom se mu podarilo utéci do zahranici. Konkrétné se miuvi
o nékolika africkych zemich, jako je tfeba Niger nebo Cad." Takova zprava mize
implikovat to, Ze jsou tyto zemé ochotné uprchlého Kaddafiho pfijmout a chranit

jej. Kefia a Etiopie zde byly zminény pouze jako cilové zemé& uprchlikd ze Somalska.

% plvodni zpréva navic uvadéla 31 americkych vojakl a 7 afghanskych.
9 v prepisech chybné uveden jako Nigérie.
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Kromé zpravy o senegalském umélci nebyl zminénym zemim vénovan obrazovy

materidl, ani jinak Sirsi kontext.

4.4.3 Shrnuti obsahu zbylych prispévki

V naprosté vétsiné pripadd se ve zbylych pfispévcich o rozvojovych zemich
objevovalo téma valky a utrpeni. Afghanistan byl dvakrat zminén v souvislosti
s nelegalni migraci, jednou na néj bylo odkazovdno jako jedno
z nejnebezpeéné&jsich mist svéta, ve zbytku ptipadd o ném bylo referovano
v souvislosti se soucasnou valkou. Niger a Cad byly zminény jako potencidini
destinace Muammara Kaddafiho, Somalsko jako misto hladomoru. Kera s Etiopii
jako misto, kam pred timto hladomorem utéct. Neutralni ¢i pozitivni konotace zprav
maji pouze tfi - v jednom prfipadé reportaz odkazuje ke kulture (senegalsky
hudebnik), v dalSim zhodnocuje pouze geografickou vzdalenost zemé (Samoa),
Kena s Etiopii jsou zde zminény jako zemé, kam Ize ze Somalska utéct.

Z tohoto stru¢ného hodnoceni vyplyvd, Ze Ustfednim tématem piispévkl
o rozvojovych zemich je utrpeni a nasili, a Ze pozitivnich zprav na toto téma se

objevuje minimum.
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4.5 Kritické zhodnoceni analyzy a intepretace

prispévk

AcCkoli se predkladand prace snazi postihnout klicové charakteristiky
konstrukce medidlniho obrazu rozvojovych zemi ve zpravodajstvi, je nezbytné
nutné také kriticky zhodnotit faktory, které mohou mit na vyslednou podobu
provedené analyzy a jeji interpretaci vliv.

Jako nejsilngjsi limit se jevi stanovené cCasové obdobi a mnozstvi
analyzovanych pfispévkl. Jeden kalendaini mésic je pro generalizaci pfispévkl
o rozvojovych zemich malo, rovnéz je nutné také zohlednit eventuality, kdy se kvli
vyznamné udalosti objevuji zpravy kontinudlné po deldi dobu, &mZ mize vznikat
dojem, ze se o rozvojovych zemich informuje (alesporni z pocetniho hlediska)
dostatec¢né. Ve sledovanych prispévcich takto proniklo do zpravodajstvi téma
somalského hladomoru, o kterém bylo prib&Zné referovano jiz v pfedchozim mésici
a které se objevuje jesté v prvnim tydnu sledovaného mésice. Cilem prace ale bylo
zjistit, co tvoii spoleénou osu jednotlivych pFispévkl. PFi pouZiti jiné metody
(napr. obsahové analyzy) by bylo mozné provést zhodnoceni zprav v pribéhu
celého roku kvantitativni metodou, ktera by ale nemusela postihnout skryté
souvislosti a vztahy, jez byly nalezeny pravé pomoci kvalitativnich metod. Navic
bylo pfi prvotnim seznamovani se s problematikou zjiSténo, Ze kvantitativni
vyzkumy maji v souvislosti s timto tématem silnéjsi zastoupeni a jejich vysledky
dochdzi ke stejnym zavérim.

Jako problematicky se nakonec ukazuje i fakt, ze charakteristiky rozvojovych
zemi popsané v definici pojmu jiz v teoretickém Uvodu se v podstaté slucuji se
zavéry analyzy - co je pro tyto zemé typické, se opravdu ve zpravodajstvi
vyskytuje. Mohli bychom tak jednoduSe dojit k zavéru, Ze medialni obraz, ktery
Udalosti CT 1 o rozvojovych zemich vytvari, odpovida realité. Ve skutecnosti véak
odpovida pouze castecné - sledované kauzy se opravdu ve zvySené mire v téchto
zemich vyskytuji, problematicky je ale fakt, Ze zpravy podléhaji nutné selekci, ktera
je ovlivnéna souborem individudlnich i organizacnich vlivi. Navic se mizeme
za U&elem ziskani finanénich prispévkd a zdrojl setkat s , propagaci* humanitarnich
katastrof pravé neziskovymi organizacemi. Napriklad publikace Prirucka
rozvojového novinare (Wates, 2010) vydanad ve spolupraci s portalem
Rozvojovka.cz’® pfimo doporuduje vyuZivat tyto prvky ve zpravodajstvi, jakozto

potencidlné schopné zaujmout divdka. Rovnéz je treba vzit i v potaz, ze

70 Informacné vzdélavaci sekce neziskové organizace Clovék v tisni.
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nezobrazovat napfiklad hladovéjici pri hladomoru ¢i uprchlické tabory je svym
zplsobem rovnéz pokfiveni reality.

Snaha zhodnotit zpravy ceské stanice CT 1 je nakonec ¢astecné bezicelné
kvili ptebirdni pFispévkl z cizich stanic. Jak bylo v kapitole popisujici kategorii
Zpochybnéni relevance a autenticity zminéno, prvky originadlni a neprejaté zpravy
mél pouze prispévek Darcovstvi s myslenkou na druhé, zbytek tvofily zpravy
prebirajici nejen obrazovy materidl, ale v nékolika pfipadech i textovy.

Z vy$e uvedenych dlvodi tedy nelze vysledky prace hodnotit jako obecné
platné, ale spiSe jako pilotni vyzkum tohoto tématu za pouziti kvalitativnich metod,
ktery mze poslouZit jako vychodisko pro podrobnéjsi rozpracovani tématu, jeZ je

pro rozsah magisterské diplomové prace pfilis Siroké.
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5 Zaveér

Predkladanad prace se zabyva tematikou konstrukce medialniho obrazu
rozvojovych zemi, jak jej ve zpravodajské relaci Udalosti prezentuje ceska televizni
stanice CT 1. Primdrnim cilem bylo zjistit, jakou podobu mda medidlni obraz
rozvojovych zemi - jak je vytvaren a jaké prvky se ukazuji v pfispévcich s timto

tématem jako typické. Parcidlnimi cili bylo zjiSténi odpovédi na tyto podotazky:

Jaké prostredky k tvorbé téchto zprav relace vyuziva?

Jaké je tematické zaméreni pfispévk(d s rozvojovou tematikou odvysilanych
v daném cCasovém obdobi?

Jaka ddleZitost je v ramci této zpravodajské relace prispévkdm s rozvojovou

tematikou prisuzovana?

Vyzkumnym souborem byla zpravodajska relace Udalosti, konkrétni
analyzované jednotky pak predstavovaly zpravodajské prispévky obsahujici predem
stanovend kli¢ova slova. Bylo nalezeno celkem 28 ptispévkd, které bylo vzhledem
k povaze zamyslené analyzy nutno redukovat na nizsi poCet na zakladé vypovédni
hodnoty. Zvolend metoda, tedy zakotvend teorie autorl Strausse a Corbinové
(1999), byla nakonec aplikovdna na 11 pFispévkl, ve kterych se rozvojové zemé
objevily jako hlavni ¢i vedlejsi téma. Zbylé prispévky s tzv. okrajovou zminkou byly
potom struc¢né charakterizovany v samostatné kapitole.

V prvni fazi analyzy byly nejprve nalezeny jednotlivé kategorie, které
zastieSuji spole¢né charakteristiky sledovanych piispévkl. Jednd se o kategorie
pomoc divdkovi, zdpadni zemé vs. ostatni rozvojové zemé, zaplsobeni,
zpochybnéni relevance a autenticity, a utrpeni jako kaZdodenni realita. Zde jiz
miZzeme odpovédét na prvni podotdzku: divdk se ve zprdvach, zobrazujicich
rozvojové zemé, setkava se 1) schematickymi postupy, jejichz primarnim cilem je
co nejsnazsi pochopeni vysilaného obsahu (zobrazeni map, tabulek, uvedenim
do kontextu atd.); 2) polarizaci vyspélého Zapadu vici ostatnim zemim ve formé
zdGrazfiovani nadfazenosti vlastnich sil, autorit a marginalizaci ndzoru, Ze rozvojové
zemé nelze chdpat jako homogenni celek; 3) narativnimi strukturami, a sice
hodnoticimi slovy, metaforami, superlativy apod.; 4) prejatymi informacemi, které
nemaji nutné aktudlni charakter, coz se projevuje i na zafazeni zpravy v relaci; 5)
predstavou, ze zivot v rozvojovych zemich je spiSe ,prezivanim" doprovazenym

neustalych strachem o vlastni zivot.
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Na druhou polozenou otdzku odpovéd vystupuje v ramci kategorie Utrpeni
jako kaZdodenni realita. VSechny sledované prispévky pfispivaly svym
zaramovanim k povédomi, Ze jsou rozvojové zemé pouhym déjistém humanitarnich
a prirodnich katastrof a nasili pachaného na lidech. Posledni podotazka pak byla
zodpovézena v ramci kapitoly Zpochybnéni relevance a autenticity, kdy se kromé
jednoho pfipadu objevovaly zpravy s rozvojovym tématem ve druhé casti relace,
pfi¢emz polovina z nich byla zafazena az mezi poslednich pét ptispévkd.

Druha faze analyzy spocivala v urceni centralni kategorie z péti vyse
zminénych. I pres snahu bylo nakonec nutné nechat vzniknout kategorii novou,
a sice Predpoklad nezajmu divaka, a zbyvajici kategorie k ni usouvztaznit. Zatimco
v prvni fazi doslo k identifikaci zptsob( konstrukce medialniho obrazu rozvojovych
zemi, uréenim této kategorie miZeme porozumét, na zakladé jakych motivl se
dany medidlni obraz vytvati. Predpoklad tvircl zpravodajstvi, Ze divdk neméa
o problematiku zadjem, uréuje zplsob vystavby t&chto ptispévkl - jsou zaloZeny na
strategii zvy$eni pozornosti & naopak uZiti stale stejnych prvkd, predpoklad
druhotfadého zajmu pak nevybizi k tvorbé prispévkd, ale naopak jejich prejimani.

Abychom mohli pristoupit k vytvoreni konecné definice, jakou podobu ma
medidlni obraz rozvojovych zemi v Udalostech CT 1, zohlednime zde jesté zbyvajici
prispévky, které byly analyzovany zvlast. Potvrdilo se, Ze primarnim tématem,
které se zde objevuje, je opét téma utrpeni a valek, a jen minimum zprav ma
pozitivni ¢i negativni povahu. Medialni obraz rozvojovych zemi Ize tedy na zakladé
ziskanych poznatk( charakterizovat takto: rozvojové zemé jsou ve sledované relaci
prezentovany jako jeden homogenni celek, jako misto neustale probihajicich
katastrof, jak lidskych, tak prfirodnich. Jejich obyvatelé si nejsou sami schopni
pomoci, proto je potfeba vyspélych narodd a autorit, ktef tuto schopnost maii.

Pfes vysSe definované poznatky je nakonec nutné kriticky zhodnotit
provedenou analyzu spolec¢né s jejimi limity. Prvnim limitem byl samotny vzorek -
v pfipadé uziti kvalitativnich metod musel byt redukovan a tim mohla byt snizena
jeho vypovédni hodnota. O tom, jestli se udalost stane zpravou, dale rozhoduje
nékolik faktorl na individudini i organiza¢ni roving, a i novindfi zabyvajici se
rozvojovou problematikou c¢asto sami doporucuji, jak udalost splnujici tyto limity
konstruovat. Zamllet negativni jevy, jez se v rozvojovych zemich odehravaji, by
nakonec bylo také zkreslovanim reality. A konecné&, zpravy byly v naprosté vétsiné
pripadd prebirdny z jinych médii a i tehdy podiéhaly selekci a zkracovani - mizeme

tedy tento jev s nadsazkou oznacit jako medidlni obraz medidlniho obrazu.
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8 Seznam prispévkl

Kratké zpravy, 4. 8. 2011.

Darcovstvi s myslenkou na druhé, 5. 8. 2011
Jeden Utok - nejvic mrtvych, 6. 8. 2011

Nadéje pro hladovéjici, 6. 8. 2011

Boj se ,zehlenim" prsou, 7. 8. 2011

Krvavé diamanty ze Zimbabwe, 9. 8. 2011

Utoky na humanitarni pracovniky, 10. 8. 2011
Pakistan: prevratny trest pro vojaky, 12. 8. 2011

© ® N o Uk wWwN =

Kratké zpravy ze svéta, 14. 8. 2011
10.Nigérie: mrtvi po Utoku na OSN, 26. 8. 2011
11.Kratké zpravy ze svéta, 27. 8. 2011

Prepisy zprav zafazenych do vyzkumného vzorku jsou soucasti pfiloh DP, zbylé

pfispévky se spolecné s audiovizualni stopou nachazi na pfilozeném DVD.
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9 P¥ilohy

1. Seznam LDCs a zemi s velmi nizkym HDI

The Least Developed Countries

Afrika

Angola

Benin

Burkina Faso

Burundi

Cad (Cadska republika)
Demokraticka republika Kongo
Dzibuti (Dzibutsko, DZibutska
republika)

8. Eritrea

9. Etiopie

10. Gambie (Gambijska republika)
11.Guinea (Guinejska rep.)

12. Guinea-Bissau

13. Komory

14. Lesotho

15. Libérie

16. Madagaskar

17.Malawi

18. Mali

19. Mauritanie

20. Mosambik

21.Niger

22.Rovnikova Guinea
23.Rwanda

24.Senegal

25.Sierra Leone

26.Somalsko

27.Stfedoafricka republika
28.Sudan

29.Svaty Toma$ a Princdv ostrov
30.Tanzanie

31.Togo

32.Uganda

33.Zambie

NouhwN =

Asie
34. Afghanistan
35.Bangladés
36.Bhuatan

37.]Jemen

38. Kambodza

39. Kiribati

40. Laos

41.Myanmar (Barma)
42.Nepal

43.Samoa
44.Salomounovy ostrovy
45. Timor-Leste (Vychodni Timor)
46.Tuvalu

47.Vanuatu

Amerika
48. Haiti

Seznam zemi s velmi nizkym HDI’?

Kamerun

Kena

Nigérie

Pakistan

Papua Nova Guinea
Pobrezi slonoviny
Zimbabwe

I Tento seznam je nelplny - vyjmenovany
jsou zde pouze zemé, které nejsou zarazeny
mezi LDCs.

86



2. Model zpravodajskych hodnot

Proximity

1 Import-
I ance

zdroj: Westerstahl, Johansson: 1994

3. Zkracené nazvy prispévkl

Plvodni nazev prispévku

Zkracena verze nazvu prispévku

pfispévek nema nazev, objevuje se

v segmentu kratkych zprav

Nigerijska delta

Darcovstvi s myslenkou na druhé

Darcovstvi

Jeden Utok — nejvic mrtvych

Utok v Afghénistanu

Nadéje pro hladovéjici?

Nadéje pro hladovéjici

Boj se Zehlenim prsou v Africe

Zehleni prsou

Krvavé diamanty ze Zimbabwe

Krvavé diamanty

Utoky na humanitarni pracovniky

Humanitarni pracovnici

Pakistan: prevratny trest pro vojaky

Prevratny trest

Prispévek nema nazev, objevuje se

v segmentu kratkych zprav

Ochrana konvoji

Nigérie: mrtvi po Utoku na OSN

Utok na OSN (1)

pfispévek nema nazev, objevuje se

v segmentu kratkych zprav

Utok na OSN (2)

4. Prepisy zpravodajskych prispévki




