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Abstrakt

Bakalafska prace se zabyva informa¢nim systémem a environmentalnim vzdélavanim

vV ZOO Plzen a je ¢lenéna do dvou celku.

V teoretické Casti bakalarské prace je zpracovano téma problematiky zoologickych
zahrad, jejich vyznam, historie atd. Dal$im tématem je problematika
environmentalniho vzdélavani a informacniho systému. Posledni ¢ast literarni reSerse

obsahuje informace o Zoologické a botanické zahrad¢ mésta Plzné¢.

V praktické ¢asti je vypracovan piehled nastroji informaéniho systému
a environmentalniho vzdélavani v ZOO Plzen. Tato Cast prace obsahuje také
dotaznikové Setfeni k porovnani spokojenosti a vyznamu jednotlivych prvka v ZOO,

jeho nasledné vyhodnoceni a statistické zpracovani.

Klicova slova: informacni systém, environmentalni vzdélavani, zoologické zahrady,
Z00 Plzen



Abstract

The bachelor thesis deals with information system and environmental education

in ZOO Plzen and it is divided into two parts.

The theoretical part of the bachelor thesis deals with the theme of the zoological
gardens, their importance, history, etc. Another topic is the issue of environmental
education and information system. The last part of the literary research contains

information about Zoological and botanical garden Plzen.

In the practical part, there is an overview of the tools of the information system and
environmental education in ZOO Plzen. This part of the thesis also contains
a questionnaire survey to compare the satisfaction and importance of individual

elements in the ZOOQ, its subsequent evaluation and statistical processing.

Keywords: information system, environmental education, zoological gardens, ZOO

Plzen
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1. Ovod

Moderni zoologické zahrady zaujimaji nenahraditelné misto v oblasti ochrany
ohrozenych druhti Zivoc€ichi, ale také biotopd, které tito zivocichové obyvaji. Kromé
ochrany ex situ, tedy pfimo v zoologickych chovnych zafizenich, se velké mnozstvi

zahrad podili na projektech k ochrané Zivo€ichu Zijicich ve volné ptirod¢ (in situ).

V soucasnosti jsou zoologické zahrady Spickovymi ochranaiskymi zafizenimi, ktera
slouzi k védeckému vyzkumu, ale také k pobaveni a rekreaci navsStévnikd.
Vyznamnym posldanim modernich ZOO je environmentalni vzdélavani vsech
vékovych kategorii navstévnikl. Velké mnozstvi vyukovych programi, které dnesni
zoologické zahrady nabizeji, rozsifuji vzdélavani v oblasti zoologie, botaniky,
geografie, ekologie a dalSich pfirodovédnych oborti, proto jsou navstévy ZOO

vyhledavanym zpestfenim vyuky riznych Skolnich i mimoskolnich instituci.

Pomoci mnoha informacnich systémi, kterymi mohou byt naptiiklad jmenovky,
informacni panely, ukazatele, nau¢né stezky ¢i rtizné elektronické informace (QR
kody), mobilni aplikace a mnoho dalSich prvki, je vyrazné usnadnéna orientace
navstévnikl v aredlu zoologickych zahrad. Kromé toho tyto nastroje maji vzdélavaci
funkei, zvySuji povédomi o dulezitosti ochrany ptirody a vyznamné tak pfispivaji

ke zméné postoje a chovani navstévnik k zvifatim i ke svému Zivotnimu prostiedi.

Cilem této bakalafské prace je vypracovat piehled ndstroji informacniho systému
a environmentalniho vzdélavani v Zoologické a botanické zahrad¢ mésta Plzné

a zjistit, jak jsou tyto nastroje vnimany navstévniky.
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2. Literarni reserse

Literarni reSerSe je zamétena pfedevsim na téma problematiky zoologickych zahrad,
informacnich systéml a environmentdlniho vzdélavani. Posledni ¢ast je vénovéana

Zoologické a botanické zahrad¢ mésta Plzné.

2.1 Zoologické zahrady

Zoologické zahrady jsou zivym organismem, ktery se vyviji a uzpusobuje Se jak

zvitatim, ktera jsou zde chovana, tak navstévnikaim. [11]

2.1.1 Historie zoologickych zahrad

Jiz od pocatki lidstva lze pozorovat riizné vztahy mezi zvifaty a lidmi. Existuji dikazy,
7e zvitata provazela ¢lovéka odnepaméti. Vztah mezi ¢lov€kem a zvifetem je patrny
jiz z pravékych jeskynnich maleb, které svéd¢i o tom, Ze lidé v té dobé
uz pravdépodobn¢ byli schopni drzet néktera zvitata v zajeti, predev§im jako rezervu
potravy. O domestikaci je vSak mozné hovoftit aZz pozd¢ji. Pes byl domestikovan
asi pred 16000 lety, ovce, koza a prase pred 11000 lety, pozd&ji nasledovala

domestikace i dal$ich druhu zvifat. [11]

Ve starovéku méla zvifata vyznamné postaveni v naboZenstvi, byla chovana

v posvatnych chramech ¢i hajich a slouzila ke kultovnim uceliim. [11]

Jiz pfed 4500 lety existovaly soukromé zvéfince podobné dneSnim zoologickym
zahraddm. Kolem roku 1500 pf. n. 1. byla zaloZena kralovnou HatSepsowet Amonova
zahrada v Thébach, kde se chovala predevsim zvifata ze severni Afriky (vodusky,
antilopy, gazely ¢i pstrosi) a pozd¢ji také indicti zivocichové. Ptiblizné ze stejné doby
pochazi zahrada s exotickymi zvifaty v Asyrii nebo takzvana ,,zahrada moudrosti*

panovnika Ven Vanga v Cing, ktera zanikla aZ s pAdem mandzuské dynastie po&atkem

20. stoleti. [11] [21] [58] [5]
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Zvitata byla chovéana snad na kazdém starovékém panovnickém dvote. Prvni zminky
o zvéfincich vladait pochazeji z Ciny, Egypta, Mezopotamie, Indie, Aztécké fise
a ze starého Recka a Rima. [30]

Alexandr III. Makedonsky, znamy téz jako Alexandr Veliky (356 — 323 pf. n. 1.),
nechaval stavét velké mnozstvi loveckych obor, parkl a dalSich zafizeni pro chov
zvitat. Udajné také poskytl n&kolik tisic lidi, ktefi méli lovit a chovat zvifata pro
Aristoteliv zoologicky vyzkum. Diky tomuto badani pak Aristoteles sepsal
devitidilnou Historii zvifat. Stafi Rimané stavéli zafizeni k chovu kralika a plchd,
jelikoz tito zivo¢ichové byli vyhlaSenou pochoutkou. Stavély se také ubikace pro velké
Selmy a jina nebezpeéna zvitata, ktera se vyuzivala k zapasim v arénach, kde bojovala
proti sobé&, nebo proti valeCnym otrokiim - gladiatortim. Pti velmi oblibenych zapasech
zahynulo obrovské mnozstvi riznych Zivoc¢icht, uvadi se, ze za vlady cisate Traiana
na pocatku 2. stoleti n. L. jich bylo v aréné zabito ptes 11000. Tyto kruté hry vyrazné
narusily celé zvifeci populace piedev§im v severni Africe. Roku 476 n. |. spole¢né

s Rimskou fisi zanikaji i obrovské zvéfince a k velkochoviim zvifat v zajeti se vraci

Evropa az ve stiedovéku. [11] [26] [42]

Pocatkem stfedoveku jsou v Evropé zakladany pii hradistich, kniZzecich dvorech,
klasterech 1 opevnénych méstech zvétince. V ohradach ¢i ptikopech zamozni lidé
chovaji medvédy, jeleny a jinou lovnou zvéf. Zvifata jsou zde drzena predevsim jako
zdroj potravy, ale také k pobaveni a pfilezitostnym hontim. Obrovské mnozstvi zvifat
vlastnil panovnik franské fise Karel Veliky (768 — 814), ktery choval naptiklad pavy,
bazanty, velbloudy, kachny a holuby. Za zminku stoji také zvéfinec benediktynského
klastera ve Svycarském Saint Gallen, v némz bylo chovano mnoho druhi alpské fauny.

Zvetince byly pozdéji zakladany i v blizkosti mnoha dalSich klastert. [42]

Teprve koncem 12. stoleti se opét zaCinaji chovat cizokrajnd zvifata, nejprve
se objevuji na kniZecich dvorech Italie. Tyto zvétince se vSak od téch ve starovéku
znacné odliSuji. Velké a ptirozené zatizené vybehy nahrazuji velmi stisnéné prostory.
Zvitata jsou drZzena v malych klickach, které jsou uspotradany tésn¢ vedle sebe, pozde;ji
maji tvar kruhovych vyseci poskladanych kolem hlavniho pavilonu. Toto uspotadani
se stalo popularnim i ve stfedni a zapadni Evropé€. Prvni velké zvéfince této oblasti

vznikaji v Anglii a Nizozemi. [11]
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Zvétince a parky se zvifaty méli u panovnickych dvori také v Americe. Aztécky cisar
Montezuma, ktery vladnul Tenochtitlanu pocatkem 16. stoleti, vlastnil na Uzemi
dnesniho Mexika rozlehly zvéfinec s voliérami s dravcei a papousky, rybniky s vodnim
ptactvem a Selmincem s jaguary, kojoty a pumami. Chovali se zde i leguani, aligatofi,
mravenecnici, tapifi a jina pozoruhodna zvifata Ameriky. Naptiklad chiestysi zde pry
byli drZeni ve specidlnich klecich vykladanych pefim, aby se nezranili. Se zanikem
aztécké tise (1519 — 1521) mizi také chov zvifat, ktery je obnoven az se vznikem
zoologickych zahrad, jez jsou zakladany ve druhé poloviné 19. stoleti. Prvni ZOO
na tzemi Ameriky se nachazi v newyorském Central Parku a vznikla roku 1864. [11]
[42] [58]

Zoologické zahrady, podobné t€ém dnesnim, se objevuji teprve v 17. stoleti. Rozséhlé
kolekce exotickych zvifat vlastni predev§im panovnici Francie a Holandska.
Francouzsky kral Ludvik XIII. zaklada botanickou zahradu pro péstovani lé¢ivych
rostlin. Tato zahrada byla pojmenovana Jardin du Roi (od roku 1794 je pouzivan nazev
Jardin des Plantes), a nachazi se vni jedna ze dvou soucasnych pafizskych

zoologickych zahrad. [21] [15] [26]

Vliv na dalsi vyvoj zoologickych zahrad mél versaillesky zvéfinec, ktery byl
vybudovan Ludvikem XIV. roku 1662. V této menazérii se nachdzely vé&jitovité
uspotadané vyb&hy pro savce i ptaky. Byli zde chovani krokodyli, sloni i jind exoticka

zvitata. Tento zvéfinec se v roce 1794 premistil z Versailles do Jardin du Roi. [11]

Roku 1752 zalozil cisat Frantisek I. Stépan Lotrinsky ZOO v Schonbrunnu, ktera je
viibec nejstarsi zoologickou zahradou a jejiz ptivodni ¢ast se zachovala dodnes. Dalsi
zahrada vznikla v Londyné v Regentsparku. Byla zalozena roku 1828 Londynskou
zoologickou spolecnosti. Pred rokem 1850 jsou otevirany také zoologické zahrady
v Dublinu (1830), Bristolu (1834), Manchesteru (1836), Amsterdamu (1838),
Antverpach (1843) a Berlin¢ (1844). [21] [42]

Od poloviny 19. stoleti pak bylo zalozeno velké mnozstvi vyznamnych zoologickych

zahrad po celém svété, do konce stoleti jich vznika asi 100, z toho 18 v USA. [21] [42]
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V roce 1859 zacind ve Frankfurtu nad Mohanem vychdzet odborny casopis
Der Zoologische Garten, ktery pojednava o chovu zvifat v ZOO a je publikovan
ve Ctyfech jazycich (v némdéing, francouzsting, angli¢tin€ a rusting). Toto periodikum

vychazi dodnes. [42]

Pievratné mySlenky v historii zoologickych zahrad pfedkldada Carl Hagenbeck,
vlastnik soukromé ZOO v Hamburku, kterou zalozil roku 1907. Hagenbeck
se zucastnil nékolika expedic, diky nimzZ se v zoologickych zahradach za¢ina chovat
mnoho do té doby neznamych druhd. V jinych zoologickych zahradach té doby byly
budovany pavilony ve stylu zemi, odkud pochazeli chovani ZivoCichové (sloni
pavilony mély podobu mesit, domy pro jetaby zas vypadaly jako japonské chramy),
tyto stavby mizeme vidét v nékterych zoologickych zahradach dodnes. Hagenbeckovi
chovanci zili v prostornych vybézich, které napodobovaly pfirodni prostiedi,
a od navstévnika byli odd€leni pouze piikopy ¢i jinymi piirodnimi bariérami. Druhy
zde Kkoexistovaly pohromadé jako ve volné pfirodé a byly dobfe aklimatizovany
(v zimnich dnech vyhanél Hagenbeck teplomilné druhy ven, aby si zvykaly na chladné
klima). Jeho techniky chovu zvifat se setkavaly s kritikou, nicméné o nekolik let
pozdé&ji se stala hamburska ZOO vzorem mnoha nové vznikajicim zahraddm po celém

svéts. [11] [42] [58]

2.1.2 Poslani zoologickych zahrad

Cilem zoologickych zahrad v minulosti bylo pobavit nav§tévniky a ukazat co nejvetsi

pocet druhti zvirat. Ta zila ve stisnénych podminkach a téméf se nemnozila. [30]

Ukolem modernich ZOO je zachovévat biodiverzitu voln& Zijicich Zivo&ichi jejich
chovem, chranit ohroZzené druhy, umoznit jejich védecky vyzkum, vychovévat
vetejnost ke vztahu k zviratim a informovat ji o zivoté chovanych druhti a slouzit jako
misto k rekreaci a odpoc¢inku. Mnoh¢ zoologické zahrady dnes nabizeji ndvstévnikiim
vzdélavaci programy navrzené pro zménu jejich postoje a chovani k ochrané ptirody.
[45] [11] [58] [63]

Zoologické zahrady se podili na vychové a vzdélavani ptedevsim sblizovanim ¢lovéka

s ptirodou, rozsifuji jeho biologické znalosti a vytvareji vztah k zivotnimu prostiedi.
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Pomoci audiovizudlnich prvka pfedavaji zdbavnou formou navstévnikiim informace
0 zivoté¢ zvifat 1 o dulezitosti ochrany pfirody. Bylo dokdzano, ze po navstéve
zoologické zahrady se znacné zvysilo povédomi navstévnika o ohroZenych druzich
a jejich ochrané. Toto vychovné pusobeni zoologickych zahrad je nenasilné a je
zalozeno predev§$im na zajmu vetejnosti. ZOO také Casto zfizuji rizné krouzky pro

mladez, kde se déti se zdjmem o piirodu dozvidaji nové informace. [11] [26] [3]

Zvitata v zoologickych zahradach jsou velmi dulezita pro védecky vyzkum. Uhynuli
zivoCichové slouzi pfedev§im ke studiu zoologie ¢i anatomie. Zkoumani zivych
jedinct pak pomaha pfi rozvoji etologie, ekologie, genetiky, parazitologie, chemie
a dalSich védnich obord. Vyzkumy jsou provadény k lepSimu chovu v zajeti a diky
nim jsou dnesni ZOO schopny rozmnozovat a odchovavat druhy, které se v minulosti
povazovaly za nechovatelné. Velkou Sanci pro zdchranu ohrozenych druhti jsou dnes
vyzkumy tykajici se umé€lé inseminace. V genovych bankéch je uchovavan zmrazeny

material, ktery mize pomoci pii zachovani genetické variability populaci. [11] [26]

Ukol ochrany ptirody je stale diilezit&jsi, jelikoz kazdym rokem vymira n&kolik druhi
rostlin i zivo¢ich. Je Zadouci pfedevs§im ochrana in situ, tedy v arealech piivodniho
vyskytu, bohuzel ne vzdy je tato ochrana mozna. Proto jsou zoologické zahrady velmi
vyznamné a prispivaji k zachrané mnoha druhd, které by jinak zcela jist¢ vyhynuly.
Dnesni ZOO tzce spolupracuji s dal$imi institucemi podilejicimi se na ochrané

piirody. [11]

Rekreacni poslani zoologickych zahrad je v dne$nim svété plném moderni techniky
velmi dulezité. ZOO umoziuje navstévnikovi ,,navrat k piirodé.” Zde si muze

odpocinout od vSudypiitomného méstského ruchu, coz obcas potiebuje asi kazdy. [11]

2.1.3 Zoologické zahrady Ceské republiky

Na tzemi Ceské republiky vznika prvni zoologicka zahrada az v roce 1919 v Liberci,
nasleduje ZOO v Plzni, ktera je oteviena roku 1926 v méstské ¢asti Doudlevce. Zde
pretrvava do roku 1961 a poté se presouva do soucasného aredlu na Lochotiné, kde je
o dva roky pozdé&ji znovuoteviena. Tteti nejstarsi zoologickou zahradou v nasi zemi je

Z0O0 Praha, oteviena roku 1931. Ostatni zahrady Ceské republiky byly zaloZeny aZ po
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druhé svétové valce a dnes zde existuje celkem 27 zoologickych zahrad (viz

nasledujici tabulka). [30] [61] [35]

Tabulka 1: Prehled ceskych zoologickych zahrad s platnou licenci k 1. 1. 2018

¢. Nazev zoologické zahrady Licence
1 |ZOO0O Brno a stanice zajmovych ¢innosti, piispévkova organizace 2004
2 |Zoologicka zahrada Décin - Pastyrska sténa, prispévkova organizace 2004
3 |ZOO Dvur Kralové a.s. 2005
4 |Zoologicka zahrada Hodonin, pfispévkova organizace 2004
5 [Podkrusnohorsky zoopark Chomutov, ptispévkova organizace 2004
6 |Zoologicka zahrada Jihlava, ptispévkova organizace 2004
7 |Zoologicka zahrada Liberec, prispévkova organizace 2004
8 |Jihoceska zoologicka zahrada Hluboka nad Vltavou 2004
9 |Zoologicka zahrada Olomouc, ptispévkova organizace 2004
10 |Zoologicka zahrada Ostrava, pfispévkova organizace 2004
11 |Zoologicka a botanicka zahrada mésta Plzné, ptispévkova organizace 2004
12 |Zoologicka zahrada hl. m. Prahy 2004
13 |Zoologicka zahrada Usti nad Labem, pfispévkova organizace 2004
14 [ZOO PARK Vyskov 2004
15 |Zoologicka zahrada a zamek Zlin-Le$na, prispévkova organizace 2004
16 [ZOO Chleby o. p. s. 2004
17 |ZOO Moisky svét (prov. Moisky svét s.r.o.) 2007
18 |Krokodyli ZOO a ochranatska farma Protivin (prov. Nadace Tomistoma) 2012
19 [Papousci zoologické zahrada (provoz. H. Skrhakova Padkova, FOP) 2010
20 |ParaZOO (provozovatel ZO CSOP Vlagim) 2012
21 |ZOO Dvorec (provozovatel Park exotickych zvifat o. p. s.) 2012
22 |Zoopark Zajezd o.p.s. 2013
23 |Terarium Praha (provozovatel Antonin Hnizdil, FOP) 2015
24 |Krokodyli Zoo Praha (provozovatel Stellgord s.r.0.) 2015
25 |Zoologicka zahrada Tabor, a.s. 2015
26 |ZOO0 Plasy (provozovatel NEUMANN FOOD s.r.o0.) 2016
27 |Zoopark Na Hrade¢ku (provozovatel Romana Albrecht Liskova, FOP) 2016

Pozn.: Zoologické zahrady ¢. 1 - 15 jsou ¢leny Unie Ceskych a slovenskych ZOO,
ve sloupci Licence jsou uvedeny soucasné platné licence k provozovani zoologickych

zahrad dle zakona ¢. 162/2003 Sb. [35]
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2.1.4 Mezinarodni asociace zoologickych zahrad
a akvarii (WAZA)

Mezinarodni asociace zoologickych zahrad a akvarii (WAZA) je organizaci
sjednocujici zoologické zahrady a akvaria celého svéta. Byla zaloZena v roce 1935
v Basileji jako Mezinarodni unie feditelit zoologickych zahrad, kterd vSak zanika
béhem 2. svétové valky a je obnovena az roku 1946 v Rotterdamu. V roce 2000 tato
unie ptijala svlij soucasny nazev. WAZA je tvofena vice nez tfemi sty jednotlivymi
zoologickymi zahradami a akvarii, asociacemi sdruzujicimi dalSich vice nez tisic ZOO

a akvarii, partnerskymi organizacemi a korporatnimi partnery.[64] [23]

Cilem této asociace je navazat mezinarodni spolupraci, podporovat ZOO, akvaria
a jiné organizace v péci o chované druhy zvifat a snaha zajistit pro n€ nejlepsi zivotni
podminky. Dal$im poslanim je rozvoj environmentalni osvéty a zajiSténi ochrany
ohrozenych druhti i pfirody celkové. Mimoto WAZA reprezentuje zoologické zahrady
a akvaria v jinych internacionalnich institucich pro ochranu ptirody a spolupracuje
s nimi. [65]

Asociace sidli v Bernu, v ¢ele je vybor tvofen prezidentem, viceprezidentem a sedmi
¢leny volenymi na 2 roky. Kazdoro¢né je potadana konference, kde probihaji setkani

a jednani. [64]

Plemenné knihy

Plemenné knihy jsou nastrojem k védeckému fizeni populaci chovanych v ZOO
a akvariich. Tyto knihy zajiStuji velikost populaci, genetickou variabilitu
I demografickou stabilitu na urovni mezinarodni (ISB) ¢i regionalni (napt. evropské
plemenné knihy). Plemenné knihy sbiraji a pribézné aktualizuji informace o populaci
daného druhu v zajeti. Obsahuji registracni Cislo zvifete, datum narozeni, pohlavi,
informace o misté a ¢asu narozeni, o pfevodu, identit¢ rodi¢i a tidaje o vlastnictvi.
Jsou zde zahrnuta také vSechna umrti, Gniky a dalsi dulezité informace pro chov.
Drziteli plemennych knih jsou zaméstnanci ¢lenskych organizaci WAZA. Prvni

mezinarodni plemenna kniha vznikla jiz v roce 1932 na ochranu zubra evropského.

[64] [18]
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Zachovné programy

Zachovné programy ohrozenych druhti vychazeji z plemennych knih a obvykle funguji
v ramci urCitého regionu. Tyto programy mohou byt zaméfeny pouze na populace
chované v zoologickych zahradach (ex situ), nebo mohou byt propojeny s ochranou
in situ, naptiklad za Géelem rozmnozeni druhu v zoologickych zahradach a jeho

repatriaci zpét do divoCiny. [64]

2.1.5 Evropska asociace zoologickych zahrad a akvarii
(EAZA)

Evropska asociace zoologickych zahrad a akvarii (EAZA) je ¢lenem mezinarodni
asociace zoologickych zahrad a akvarii (WAZA). Tato nejvétsi regionalni asociace
sjednocuje zoologické zahrady a akvaria Evropy a Stfedniho vychodu. Zalozena byla
v roce 1988 a jejim cilem je zajiSténi spoluprace v rdmci cClenskych instituct,
environmentalni vzdélavani a osvéta, zlepSeni kvality péce o chovana zvitata, védecky
vyzkum a ochrana piirody pro zachovani biologické rozmanitosti. V soucasné dobé

ma 395 ¢lend ze 44 riznych statd. [12] [23] [18] [25]

EAZA také realizuje evropské zachovné programy k ochrané ohrozenych druhii (EEP).
Kazdy program ma svého koordinatora shromazd’ujiciho dilezité informace o vSech
chovanych jedincich druhu v asociaci, ktery zpracovava plemenné knihy (ESB)
a navrhuje plan pro budouci chov daného druhu. VSechna data plemennych knih jsou
zadavana do specidlniho pocitacového softwaru, ktery provadi analyzy populace,

z nichz zjisti, zda populace prosperuji, nebo je vhodné druh zaradit do EEP. [12] [18]

2.1.6 Unie ceskych a slovenskych zoologickych zahrad
(UCSZ00)

Unie ¢eskych a slovenskych zoologickych zahrad je organizaci, kterd v souc¢asné dobé
zastupuje 15 ceskych a 4 slovenské zoologické zahrady. Jejim poslanim je zajiSténi
vzajemné spoluprace, rozvijeni ZOO, organizace setkdvani zoologli a chovatelt

a zastupovani jednotlivych ¢lent pfi jednani s institucemi na ochranu pfirody. Unie
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vznikla v Bratislavé roku 1990, zakladajicimi ¢leny byly 2 slovenské a 13 ¢eskych
zoologickych zahrad. Jeji ¢innost fidi Valnd hromada, Rada Unie a Prezident Unie.
UCSZOO je c¢lenem Evropské a Svétové asociace zoologickych zahrad a akvarii.
V roce 2003 se také stala ¢lenem IUCN (Svétového svazu ochrany piirody). [57] [45]
[23]

2.1.7 Legislativa zoologickych zahrad

Hlavnimi dokumenty upravujicimi legislativu v zoologickych zahradach jsou

Smérnice o zoologickych zahradach a Zakon o zoologickych zahradach.

Smérnice o zoologickych zahradach

Smérnice Rady ES €. 1999/22 ze dne 29. biezna 1999 o chovu volné Zijicich zivoc¢icht

v zoologickych zahradach zajist'uje ochranu zvifat chovanych v zajeti a péci o né. [37]

Jejim poslanim je aktivni ochrana ZivocCichii a zachovani biodiverzity tim, Ze bude
zajisténo piijeti opatfeni pro udéleni licence zoologickym zahradam a pro dohled nad
nimi. Tyto licence jsou v Ceské republice vydavany ministerstvem Zivotniho prostiedi.

[44] [45]

Zoologickou zahradou se pro tuto smérnici rozumi stalé zatizeni, které vystavuje druhy
pro vetejnost sedm a vice dni v roce kromé cirkust, obchodii se zvifaty a instituci
vyjmutych €lenskymi staty ze smérnice, jestlize nevystavuji velké mnoZzstvi druht

a tato vyjimka neuskodi poslani této smérnice. [44]

Zoologické zahrady clenskych statl musi plnit pozadavky uvedené v ¢lanku 3
smérnice. Mély by se tedy zapojovat do vyzkuml k ochrané¢ druht, Skolit
se V ochranafstvi, vyménovat si informace potfebné k ochrané ¢i chovu druht
a podilet se na jejich repatriaci do volné ptirody. Déle maji vychovavat navstévniky
k ochrané ptirody a poskytovat informace o vystavovanych druzich, zajistit chovanym
zvitatim kvalitni péci a dobré podminky pro Zivot, zabranit moZnému uniku zvifat
do volné ptirody a vést evidenci chovanych exemplaii. ZOO mohou byt provozovany
pouze s licenci a ¢lenské staty jsou povinny stanovit podminky pro jeji ziskani. Pokud

tyto podminky nebudou dodrzeny, ptislusné organy zoologické zahradé licenci
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odeberou, tudiz bude ZOO uzaviena. | po uzavieni ZOO vsak majitel zodpovida

za chovana zvifata, kterym musi zajistit fadnou péci. [45]

Zakon o zoologickych zahradach

W

Zakon ¢. 162/2003 Sb. o podminkéach provozovani zoologickych zahrad ze dne
18. dubna 2003 definuje zoologickou zahradu jako stalé zafizeni, kde jsou chovana
a vystavovana vetejnosti volné zijici i domaci zvifata minimalné 7 dni v roce. [67]

Zakon o zoologickych zahradach stanovuje podminky k vydani licence k provozovani
Z00, postup pfi jejim vydavani, kontrolu nad plnénim povinnosti zdkona, podminky
pro poskytovani dotaci od statu a jinych zdroji provozovatelim ZOO a sankce

za nedodrzovani povinnosti stanovenych timto zakonem. [67]

Zakon také uvadi, co za zoologickou zahradu povazovano neni. Zoologickymi
zahradami nemohou byt akvaria a teraria, pokud nejsou soucasti komplexu, jehoz
hlavni ¢innosti je vystavovani zvifat vetfejnosti, dale sem nepatii zdchranné stanice
a zachranna centra, zafizeni pro chov zvétre, farmarské chovy a obchody se zvitaty.
Mimoto za ZOO nejsou povazovana zaiizeni chovajici méné¢ nez 20 druht volné

Zijicich ptaka a savcul, ktera tato zvifata bezplatné ukazuji vefejnosti napiiklad

za ucelem vzd¢lavani. [45]

K provozovani zoologické zahrady je tfeba mit licenci, kterou vyda ministerstvo
zivotniho prostfedi na zaklad¢ splnéni a nasledného dodrZzovéni urc¢itych podminek.
Tyto podminky kontroluje Komise pro zoologické zahrady, kterd posoudi ubikace
zivocicht, krmeni, uklid a zajistovani vhodnych Zivotnich podminek, dale zajisténi
veterindrni péce, opatfeni proti unikiim zvifat, zajisténi environmentalniho vzdélavani
navstévnikl,, zapojeni do riznych aktivit na ochranu ptfirody a pocet a kvalitu

personalu vzhledem k poctu chovanych zvifat. [45]

Svou ¢innost mize ZOO ukoncit bud’ zruSenim licence pti nedodrzovani podminek,
nebo zanikem licence, naptiklad pfi ukonéeni provozu zoologické zahrady ¢1 pfi mrti

jejiho provozovatele. [67]
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2.2 Environmentalni vzdélavani

Environmentalistika je mezioborovou védou, ktera se zabyva vlivy lidské ¢innosti
na zivotni prostiedi a biosféru. Jejim cilem je predchazet znecistovani zivotniho
prostiedi. SnaZi se feSit globalni problémy a zahrnuje riizné akce na ochranu

ekosystému i zivotniho prostiedi. [68] [34]

2.2.1 Historie ochrany prirody a Zivotniho prostredi

S ochranou Zzivotniho prostfedi Uzce souvisi ochrana ptirody. V jejim ramci
se posuzuje také vliv Clov€éka na ptirodu. Pocatky ochranaistvi jsou patrné jiz
z prelomu 18. a 19. stoleti, kdy byly pfedmétem ochrany pfedevsim esteticky zajimavé

ptirodni objekty (stromy, skalni tGtvary). [31]

V roce 1819 pouziva poprvé A. Humboldt pojem ptirodni pamatka pro americké
sekvoje. S obrovskym rastem populace ¢lovéka prichdzeji prvni ndvrhy na ochranu
prirody a zacinaji vznikat prvni chranénd uzemi, ktera maji za kol h4ajit ohrozené
druhy v této oblasti, ale také vychovavat a vzdélavat navstévniky. Prvni chranéné
uzemi v Evropé bylo vyhldseno roku 1836 a byl jim némecky vrch Drachenfels, jenz
byl ohroZen nadmérnou t&bou kamene. V CR je v roce 1838 ziizena v oblasti panstvi
J. A. Langueval-Buquoye prvni pfirodni rezervace k ochrané Zofinského pralesa
a oblasti Hojna voda. V roce 1958 zakladd Jan Schwarzenberg néarodni piirodni
rezervaci Boubinsky prales. Prvnim narodnim parkem (NP) ve svété je americky
Yellowstone, ktery byl ziizen roku 1872. V Evrop¢ narodni parky vznikaji az pozdéji.

Prvnich 9 evropskych NP je zaloZeno ve Svédsku roku 1909. [28] [31] [45] [4]

O komplexni ochrané ptirody 1ze hovofit aZ po roce 1948, kdy je zaloZen Mezinarodni
svaz ochrany ptirody (IUCN). Jeho cilem je informovat vetejnost ve vztahu k prirodé
anabadat ji k jeji ochrang. Ceska republika se stala ¢lenem IUCN aZ v roce 2000. Dalsi
velmi vyznamnou instituci, kterd vznika roku 1961, je Svétovy fond na ochranu

piirody (WWF). [20] [35] [66]
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Ochrana zivotniho prostfedi je mnohem mladsi zalezitosti a rozviji se az v 60. letech
20. stoleti, kdy lesnik a ekolog Aldo Leopold formuluje myslenky tykajici
se dulezitosti zivych i nezivych slozek ptirody. Pravdépodobné nejvetsi vliv na vznik
ochrany Zivotniho prostfedi ma vydani knihy R. Carsonové Silent Spring (1962).

V této knize autorka upozoriiuje na zniCujici dopad nebezpecnych latek (DDT,
toxafen) na zivé organismy. Tyto toxické karcinogenni latky byly bézné vyuZzivany
jako insekticidy, dnes je vsak jejich uzivani ve vétSin¢ zemich zakazano. Mezi lety
1963 - 1968 probihd v Kalifornii ekologické hnuti, které vyrazné ovliviiuje
environmentalni mysleni celého svéta. Stockholmskéd konference OSN v roce 1972
oznacuje nejveétsi ekologické problémy, jimiz jsou vysoky nartst lidské populace,
neudrzitelna spotieba surovin a energie ve vyspélych zemich, rist poctu negramotnych
lidi zijicich v chudobé¢, s ¢imz souvisi devastace krajiny, narusovani lidskych kultur,
nic¢eni ptirody, produkce nebezpecnych latek ¢i prohlubujici se propast mezi ,,chudym
jihem* a ,,bohatym severem.* Na zaklad¢ této konference je zaloZen Fond pro Zivotni
prostiedi ¢i program pro zivotni prosttedi (UNEP). Pozd¢ji vznikaji rizné konvence

¢i zakony na ochranu Zivotniho prostiedi. [31] [6]

V roce 1977 se v Tbilisi konala mezivladni konference UNESCO o environmentalni
vychove, ktera se vénovala ekologickym problémim v rdmci programu pro zivotni
prostiedi. Cilem této konference je zajistit environmentdlni vzd€lavani vetejnosti
po celém svété. Vyzyva clenské stity k zaclenéni environmentilnich zajmi
do vzdélavaci politiky a k propagaci environmentalniho mysleni. Maji byt provadény
vyzkumy a inovace k ekologickému uvédomeéni, kde je potieba také mezinarodni

spoluprace. [16] [9]

Podstatny vliv na vyvoj environmentalni osvétu méla Konference OSN o zivotnim
prostiedi a rozvoji, kterd se konala ve mést¢ Rio de Janeiro dne 14. 6. 1992. Této
nejvetsi konference v historii se zacastnilo 178 stath. Byly zde piijaty vyznamné
dokumenty jako Deklarace z Ria (Charta Zem¢), zabyvajici se mimo jiné potiebami
chudych zemi, Agenda 21 feSici problémy zivotniho prostiedi (desertifikaci, stav
atmosféry atd.), mezinarodni spolupraci a boj proti chudobé. Agenda 21 se snazi

zménit zivotni styl zemi a zaobira se riznymi environmentalnimi aktivitami. Dalsim
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dokumentem piijatym na konferenci v Riu je Umluva o biodiverzité, kterd ma za tkol
udélat opatieni pro zachovani rozmanitosti rostlinnych i Zivo¢isnych druhti. Zahrnuje
druhovou, genetickou, ale 1 ekosystémovou diverzitu. Ramcovd imluva o zménach
klimatu se snazi stabilizovat koncentraci nebezpecnych sklenikovych plynti v ovzdusi
a zabranit tak rychlému oteplovani planety Zem¢. Na této konferenci byly piijaty
vV neposledni fad¢ také Principy o hospodatfeni v lesich pro ochranu lesnich

ekosystému. [31]

Dalsimi dilezitymi udalostmi v oblasti environmentalniho vzdélani jsou naptiklad
kahirsky Summit o populaci a rozvoji z roku 1994 nebo kodansky Socialni summit
z roku 1995, diky némuz byly stanoveny 3 pilite udrzitelného rozvoje
(environmentalni, ekonomicky a socialni). Kjotska konference se konala roku 1997
a byl zde ptijat Kjotsky protokol ke snizeni emisi sklenikovych plyni. Newyorsky
Summit milénia z roku 2000 pfijima agendu na zlepSeni zZivotnich podminek lidi
vV rozvojovych statech. V roce 2002 se v Johannesburgu konal také Summit
0 udrzitelném rozvoji, ktery vSak nepfinesl v oblasti environmentalniho vzdélavani

zadné vyznamnéjsi novinky. [36]

2.2.2 Vyznam a cile environmentalniho vzdélavani

Kazdy clovék ma moznost urCitym zplsobem ovliviiovat své zivotni prostiedi,
a jelikoz v dnedni dobé Zije vétsina lidi ve velkych méstech, mizi z4jem o piirodu
I jeji ochranu. Proto musi byt lidstvo informovano pomoci ur¢itych environmentalnich
prostiedkil. Je tieba zménit pohled na ochranu zivotniho prostiedi a seznamovat lidi
jiz od utlého veku s néasledky protiekologického jednani, jelikoz bez ptirodnich zdroji

¢lovek nebude schopen existovat. [31] [4]

Hlavnim poslanim environmentalniho vzdélavani, vychovy a osvéty (EVVO) je tedy

informovani o soucasném stavu zivotniho prostiedi a zména chovani ¢loveka k nému.

-----

-----

se ochrany zivotniho prostiedi. Toho miize byt docileno pomoci Skolnich

I mimoskolnich vzdélavacich systémi. Je tfeba seznamit predevSim mladé lidi
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S hlavnimi problémy a hrozbami pro zivotni prostiedi (napiiklad rostouci lidskou
populaci a industrializaci, prohlubovanim socialnich rozdili, emisi CO2 a dalSich
plynt ¢i ubytkem biodiverzity) a pfimét je uvédomit si, co jejich jednani muze
zpusobit. Tito informovani lidé by se pak méli chovat zodpovédné ke svému prostiedi,

mit Gctu k pfirodé i lidem a smysluplné a stfidmé vyuzivat pfirodnich zdroju.[34] [31]

2.2.3 Nastroje environmentalniho vzdélavani

Nastroji environmentalni vychovy je v dnesni dobé mnoho a provazi ¢loveka takika
na kazdém kroku. Environmentdlni vzd€ldvani mulze probihat rtiznou formou
na riznych mistech. Ve vnitinich prostorach probihaji skolni i mimoskolni vyuky,
prezentace ¢i besedy, vyhodou venkovni environmentalni vychovy je pfedevSim
kontakt s pfirodou. V soucasnosti hraje velkou roli v lidském Zzivoté také internet,
televize a dalsi média, jez jsou nezanedbatelnym nastrojem pro zprostiedkovani

informaci environmentalni vychovy. [8]

Nastrojem EVVO mohou byt vyukové programy, projekty, kde mladi lidé mohou
ptispét k feSeni environmentédlnich problémt, ¢i vytvarné soutéze s ekologickym
podtextem. PrednasSky a vydavané publikace jsou hlavnim zdrojem k poskytovani
informaci, pro mnoho lidi je vSak tato forma nezajimava a preferuji radsi edukativni
filmy. V soucasné dob¢ televize, rddio a internet pisobi na ¢loveéka daleko vice nez
knihy. Nejstar§i metodou predavani informacnich prostfedkll je vypravéni piibeht
(tento zptisob je ¢asto spole¢né s riznymi hrami ¢i pracovnimi listy hojné vyuzivan
napiiklad v pfedSkolnim vzdélavani). Ve skolach, v zajmovych krouZcich i na riznych
taborech se miZzeme setkat s environmentalnimi hrami a diskuzemi, do kterych se musi
ucastnici aktivné zapojovat. Tisk je stdle popularnim zdrojem informaci, Ctenafi
riznych novin nebo casopisi se zde mohou dozvédét plno zajimavych véci.
Oblibenymi dopliiky skolni vyuky jsou také exkurze ¢i vychdzky. Riizné vychovné
programy organizuji stfediska ekologické vychovy. [8] [22] [34] [7]

Nezbytny kontakt s pfirodou zajistuji dalsi nastroje, kterymi mohou byt naptiklad
exkurze do ptirody ¢i monitoring. Systém naucnych stezek je jedineCnym propojenim

ptirody a informaci. Nau¢né stezky maji vychovné vzdélavaci vyznam a informaénimi
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panely poukazuji na zajimavé organismy, Gzemi, pfirodni objekty nebo oblasti. Tyto
stezky vSak bohuzel vétSinou zaujmou jen uzkou skupinu lidi a informacni panely
si prohlédnou vesmés jen zajemci o piirodu. Proto jsou velkym piinosem rdzné
interaktivni audiovizudlni prvky. Pé€e o rostliny a zvirata je také dalsi ¢innosti, diky
niz lidé projevuji aktivni zdjem o piirodu, a tak jsou vyznamnym ndstrojem
environmentdlniho vzdélavani chovatelské krouzky nebo péce o zvifata doma

& ve skole.[7] [8] [34]

2.2.4 Informacni systém a environmentalni vzdélavani v
zoologickych zahradach

Aby zoologicka zahrada ptilakala navstévniky, musi mit zabavné, ale také vzdélavaci
moderni expozice. Informacni systém v zoologickych zahradach tvoii predevS§im
soustava informacnich panelti, jmenovek a ukazateli. Na casto vicejazyénych
jmenovkach si navstévnici mohou piecist zajimavé informace o chovaném druhu
zvitete, bézné zde také byva zminka o stavu populaci druhu v pfirodé a jeho ochrané.
Na informacnich panelech byvaji texty o biotopech, ve kterych se Zivocichové
vyskytuji ¢i jiné zajimavosti o zvitatech, rostlinach a ptirode€ a jeji ochrané. V dnesni
dobé plné technologii jsou jiz bézné rizné mobilni aplikace, které mohou nahradit

privodce po ZOO. [71]

Mnoho zoologickych zahrad a akvarii je povazovano za ochranaiské organizace, které
maji za tkol vzd€lavat a podporovat piijeti ekologicky udrzitelného chovani ze strany
navstévnikl. JelikoZ jsou moderni zoologické zahrady vyhleddvanym turistickym
cilem, je jejich vliv na environmentdlni osvétu znacny. Témer kazdd ZOO nabizi
rozliéné vzdélavaci programy, které jsou navrzeny ke zméné chovani navstévnika
ve vztahu k piirodé. Casto jsou v ZOO také otevirdna environmentalni centra
organizujici riizné konference, krouzky, tabory, besedy, vytvarné soutéze a dalsi akce.
Planky, které jsou k dostani u vstupu vétSiny zoologickych zahrad, mohou také
obsahovat zajimavé informace o zoologické zahradé ¢i zvitatech, jeZ jsou v ni
chovana. Mnohdy jsou k zakoupeni 1 rizné publikace, které zoologicka zahrada

vydala. V soucasnosti se stale populdrnéjSimi stavaji webové stranky ¢i facebookové
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profily. Interaktivnimi informac¢nimi nastroji mohou byt zvukové panely, QR kody,
dotykové informacni panely, kratké filmy ¢i zadbavné hry pro déti. V nékterych
zafizenich se mohou nachazeti specialni nau¢né tabule pro nevidomé. Propagacnimi
materidly mohou byt letdky, plakaty ¢i billboardy, které vyzyvaji k navstévé ZOO.
V zoologickych zahradach se také mizeme setkat se stanky podavajicimi informace
0 ochrané pfirody, které jsou zaméfeny piedev§im na druhy organismd chranénych
Umluvou o mezinarodnim obchodu s ohroZenymi druhy voln& Zijicich Zivo&ichd
a plan¢ rostoucich rostlin (CITES). Stale popularnéj§imi interaktivnimi prvky
se stavaji webkamery, které jsou bé&zn¢ dostupné na internetovych strankach
zoologickych zahrad, a lidé tak z pohodli domova mohou pozorovat vybrana zvitata
V jejich ubikacich. Pro déti byvaji v ZOO zfizeny rtizné zdjmové chovatelské
a prirodovédecké krouzky, vychovné akce ¢i oblibené ptiméstské tabory. Navstévnici
se také mohou aktivné zapojovat do riiznych projektt i soutézi, které byvaji poradany

v ramci EAZA kampani. [8] [60] [71] [70] [72] [14] [1]

2.3 Zoologicka a botanicka zahrada mésta Plzné

Zoologicka a botanickd zahrada mésta Plzné se nachazi v méstské casti Lochotin.
Na ploSe 21 hektarti mohou navstévnici spatfit obrovskou biodiverzitu. V roce 2016
zde bylo chovano vice nez 9000 zvifat z 1382 rtznych taxont. Roku 2008 bylo vétsi
mnozstvi druhti chovano pouze v jediné evropské zoologické zahradég, a to v Berling.
V ZOO a BZ mésta Plzné je také péstovano velké mnozstvi druhii rostlin, k roku 2010

zde rostlo témé&r 9000 rostlinnych taxont. [71] [40] [55]

Z0O0 Plzei je ¢lenem nékolika mezindrodnich organizaci podilejicich se na ochrané
ptirody. Patii mezi zakladajici ¢leny Unie ¢eskych a slovenskych zoologickych zahrad
(UCSZOO0), roku 1996 vstoupila do Mezinarodniho sdruZzeni botanickych zahrad
na zachranu rostlin (BCGI) a v roce 1997 se stala také ¢lenem Evropské asociace
zoologickych zahrad a akvarii (EAZA). ZOO Plzen patii také mezi ¢leny Svétového
svazu ochrany ptirody (IUCN), Zoologické spolecnosti na ochranu druhti a populaci

(ZGAP) a Asociace pro vyzkum a ochranu lemurd (AEECL) [71]
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2.3.1 Historie zoologické zahrady

Plzenska zoologicka zahrada byla zaloZena 2. zaii 1926, kdy si akvarijni spolek IRIS
na 20 let pronajal sklenik k chovu rybi¢ek v méstské ¢asti Doudlevce, kolem n¢hoz
méla byt postavena ZOO. Ta je vefejnosti oteviena jiz v prosinci téhoZ roku. Rozloha
ZOO0 ¢inila asi 2,5 ha a bylo zde chovano malé mnozstvi zvifat. K vidéni zde byly
naptiklad voliéry s dravci, vybéhy se Sakaly a liskami ¢i akvaria s rybkami. Vstupné
bylo dobrovolné a zahrada tak fungovala jen diky clenskym pfispévkim
¢i sponzorskym dariim. ZOO tak ma v prvnich letech své existence blizko k zaniku.
Kazdym rokem piesto piibyvaji dal$i zvifata a jiz v roce 1933 se diskutuje
0 nedostatecném prostoru. Od roku 1934 zahrada za¢ina vybirat vstupné. V prvnich
10 letech bylo mozné v zahradé¢ jiz vidét zastupce naSeho ptactva, makaky, Sakaly,
vydry, jezevce, kuny, srnce, amazonany ¢i exotické rajky. Roku 1939 piichazi navrh
na piest¢hovani zoologické zahrady do Borského parku, ktery vSak neni nikdy
realizovan. Béhem 2. svétové valky jsou v ZOO chovany velké Selmy - 1vi, medvédi
hnédi ¢i levhart skvrnity. Po valce se ZOO opét potyka s financnimi potizemi. Roku
1953 je zrusen spolek IRIS a zaklada se Sdruzeni ptatel Zoologické zahrady v Plzni
IRIS. Vlastnikem ZOO se stava narodni vybor v Plzni. Mezi lety 1958 - 1959 je
zalozen plzensky Park kultury a oddechu, ktery se stal vlastnikem také plzenské ZOO.
V roce 1959 je planovan pfesun zoologické zahrady na Lochotin. Tento pfesun
urychlila ndkaza pum americkych v roce 1961, kdy snét” slezinna (antrax) b&hem

nékolika dni zahubila témé&f vSechny chované Selmy. [61] [59] [60]

V roce 1962 je oteviena expozice Akva Tera, a jelikoz je zoologickd zahrada v tomto
obdobi uzaviena, tési se vysoké navstévnosti. O rok pozdéji je v Lochotinském parku
znovuoteviena ZOO s pouhymi 29 druhy zvifat. Toto ¢islo neustale velmi rychle roste

adnes je v ZOO k vidéni vice nez 1380 druhii zvifat. [59] [60]

Roku 1981 se ZOO stava samostatnou a neni jiz soucasti Parku kultury a oddechu.
V tomto roce se slu¢uje dohromady s botanickou zahradou. Zoologické zahrad¢ se daii
spousta vyznamnych odchovi (naptiklad plamenakt chilskych, hyen zihanych,

anakond velkych ¢i Ivii pustinnych). V roce 1993 je slavnostné otevien sukulentni
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sklenik s rostlinami a plazy Kanarskych ostrovi, Afriky a Madagaskaru, kde jsou

spole¢né zoologicko-botanické expozice. [62] [60] [59]

Velké zmény zaznamenava zoologicka zahrada v roce 1996, kdy se stava feditelem
Ing. Jifi Travnicek. Dafii se odchovat makaka lviho a psa hiivnatého, ktefi jsou zafazeni
do programu EEP. Poprvé vznikaji biogeografické expozice. Od roku 1997 ZOO
pravidelné zaznamenava vice nez 200000 navstévniki, v roce 2003 je pak ptekonana
hranice 300000. Kolem roku 2000 je zde chovano jiz vice nez 1000 druhti zvirat
a vznikaji rizné expozice, naptiklad statek Liiftnerka, DinoPark ¢i japonska zahrada,
které jsou v ZOO k vidéni dodnes. Taktéz zaCind vychazet ctvrtletné casopis IRIS. Rok
2006 piinasi navstévnikim noveé sokolnické ukazky v amfiteatru ¢i moznost cesty
do ZOO oblibenym turistickym vlackem, ktery vozi lidi z Namésti republiky
do zoologické zahrady a zpét. V roce 2007 je otevieno environmentalni centrum
Liiftnerka vedené sdruzenim IRIS, vybudovana je také expozice pro africké kopytniky,
¢i unikatni pavilon Madagaskar. Expozice Ceska feka a Sonorska poust’ je v ZOO
oteviena roku 2008. V zafi roku 2009 je slavnostné oteviena Asijska zahrada.
sudansti, hrosici liberijsti, nosorozci indicti a zirafy Rothschildovy. V roce 2012 je pak
vystavén Svét v podzemi v byvalém atomovém krytu, otevird se také voliéra pro
kondory a do ZOO je dovezen ze zoologické zahrady v Olomouci samec lva
berberského. V kvétnu roku 2013 je oteviena expozice vzacnych asijskych ptakt
a expozice Australie. Radostné udalosti se plzeniska zoologicka zahrada dockala roku
2014, kdy se narodila samicka nosorozce indického. ZOO Plzen je jedinou
zoologickou zahradou v CR chovajici tento druh. V Evropé nosorozce indické chova
celkem 23 zoologickych zahrad. Dalsi vyznamnou udélosti tohoto roku je narozeni
samicky hrosika liberijského ¢i piijezd dvou lvic berberskych. Jsou otevieny nové
expozice Amazonie a Mediteraneum. Rok 2015 je rokem otevieni Kralovstvi jedu,
do ZOO je také v tomto roce dovezena trojice pum kanadskych. V roce 2016 je
otevieno 5 botanickych expozic a ZOO v Plzni se po dlouhych 42 letech dockala
lvicete, tato mlada samicka byla v tnoru 2018 pievezena do rakouské zoologické
zahrady Herberstein. Dilezitou udalosti roku 2016 je také ¢esky prvoodchov vzacného

lemura rakosového.
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V roce 2017 se podafilo odchovat druhou samicku nosorozce indického a Ivim
berberskym se v listopadu narodilo druhé lvi¢e, tentokrat samecek. [60] [62] [46] [47]
[48] [49] [50] [51] [52] [53] [54] [55] [71] [73]

2.3.2 Amfiteatr

Soucasti ZOO Plzen je také Lochotinsky amfitedtr vybudovany architekty
F. Sammerem a S. Sudou mezi lety 1951 - 1961. Kapacita hledisté byla 20000 lidi.
V amfitedtru se pofadaly open air koncerty a fungoval také jako letni kino. Amfiteatr
véetné jevistni budovy se stal soucasti plzefiské ZOO v roce 1997, v této budové dnes
sidli sprava zoologické zahrady. Od zati 2014 do kvétna 2015 probihala kompletni
rekonstrukce objektu, jejimz cilem bylo upravit objekt do antické podoby. V arealu
se v soucasné dobé potadaji i vicedenni hudebni akce s vysokou navstévnosti, jimiz

jsou naptiklad plzensky Majales nebo Metalfest. [71] [62] [59]

Od roku 2006 se v lochotinském amfiteatru konaji dvakrat denné od utery do nedéle
sokolnické ukazky s odbornym vykladem sokolnika. Ukazky probihaji za ptiznivého
pocasi od dubna do fijna v 11:00 hodin a v 15:30 hodin. [46] [17]

2.3.3 Botanicka zahrada

Pocatkem 19. stoleti zacCinaji plzeiiské méestanské Skoly a gymnézia zakladat své
vlastni botanické zahrady, které vSak zanikaji s urbanizaci mésta. Roku 1817 zaklada
cisat FrantiSek I. botanickou zahradu v misté dnesSnich Smetanovych sadi. Tato

zahrada zde setrvava az do roku 1844. [71]

Prvni plzenska botanicka zahrada pro vefejnost byla zalozena roku 1899 dle navrhu
A. Vasicka v aredlu dnesniho ndmésti Miru. V roce 1957 vznikéd Komise pro ziizeni
botanické zahrady v Plzni v Cele s doc. E. Hada¢em. Lokalitou pro jeji vystavbu byla
zvolena byvald Kodetova zahrada v lochotinském arealu - zde byla zahrada vefejnosti
oteviena v roce 1961. Jeji soucasti je také pres 400 let stary Kornertv dub. [71] [59]
[62]
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Se zoologickou zahradou byla botanicka zahrada spojena az v roce 1981, zahrady jsou
vSak nadale samostatné a nijak se neovlivituji. Navrh pro vytvofeni zoologicko-
botanickych expozic pfichdzi az pozd¢ji. V roce 1993 jiz navstévnici mohou vidét
noveé usporadané expozice Sukulentniho skleniku, kde jsou spole¢né vystavovany
rostliny 1 Zivo€ichové dané oblasti. Faktické biogeografické ¢lenéni je vSak v ZOO

k vidéni az v roce 1996, kdy se stava feditelem Ing. Jiti Travnicek. [59] [62] [71]

Dominantou dnes$ni botanické zahrady je bezpochyby expozice Asijska zahrada, kde
se nachazi ptes 800 druhti asijskych rostlin a asi 70 druhti ptaka. Jeji zékladnou byla
japonska zahrada Sowa-en, oteviena v &ervnu roku 2004. StéZejnim motivem japonské
zahrady jsou 3 velké kameny, které ptedstavuji tfi podoby Buddhy. Asijska zahrada
vznikala postupné od roku 2004 az do roku 2011. Z botanického hlediska je velmi
zajimavy také jiz zminény Sukulentni sklenik s rostlinami a plazy Madagaskaru,
Kanarskych ostrovll a Afriky. V tomto skleniku je péstovano asi 1200 druht rostlin

etiopské a palearktické oblasti. [71] [17]

Dnes jsou v botanické zahradé péstovany piredevsim palearktické a nearktické druhy,
jelikoz se v naSich klimatickych podminkach nejsnadnéji péstuji. Druhy dalSich
biogeografickych oblasti jsou zastoupeny v mensim poctu. Botanické4 zahrada péstuje
zhruba 9000 druht riznych rostlin, z nichz je kolem 4000 péstovano ve sklenicich

zaméfenych predevsim na ostrovni kvétenu. [71]

2.3.4 Akva Tera

Akva Tera je stalou expozici zoologické zahrady a zamétuje se predevsim na chov
exotickych bezobratlych, ryb, obojzivelnikli a plazli, v minulosti se zabyvala také

chovem drobnych savcii. [29]

Nachazi se v centru Plzné na Palackého tfidé. Oteviena byla dne 22. 7. 1962
a v prubehu let se ménil pocet i zastoupeni chovanych druhti. Nove zrekonstruovana
expozice byla znovuoteviena v lednu 2001 a v tomto roce ji navstivilo vice nez 50000
navstévnikl. V expozici Akva Tera je moznost zucastnit se komentované prohlidky

skupin, které vyuzivaji hlavné Skoly. Kazdy vSedni den od 16.00 hodin probiha
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komentované krmeni s odbornym vykladem oSetfovatelll, o vikendech tato krmeni
probihaji v 10.30 a 14.00 hodin. Po prohlidce si navstévnici mohou zakoupit n¢jakého
zivoCicha z ptebytku odchovii zoologické zahrady. Mimoto zde funguje krouzek
mladych teraristd. V roce 2005 se v Akva Tera konala svétova vystava sklipkand,
na které bylo vystavovano zhruba 140 druhi. Pocet téchto pavouki se v pribéhu let
zvysil na 198 druhd, dnes je z divodu zavlecené nemoci chovano v expozici pouze

asi 50 druh. [29]

Akva Tera je oteviena denn€ od 10.00 do 19.00 hodin. Predstavuje navstévnikiim
biotopy pralesa, pousté, mangrovii 1 mofi. V soucasnosti jsou zde k vidéni 3 motska
akvaria s koralovymi utesy, 2 velké sladkovodni nddrze predstavujici zivot ryb
vV jihoasijské a jihoamerické fece, velké mnozstvi terarii s pavouky, Stiry, §vaby,
strasilkami a jinymi bezobratlymi, paludaria s pralesnimi obojzivelniky, teraria s hady
1 jestéry, velkd nddrz s matamatou tfasnitou a terekou jednovousou a mnoho dalSich
exotickych studenokrevnych zvifat. Usp&$né jsou v expozici odchovavani unikatni
zivocichové, naptiklad krokodyli ¢elnati, varani modfi ¢i krajty zelené. V roce 2015

se zde podatilo odchovat prvni mladé dracény guyanské. [29] [71] [59]

Soucasti komplexu Akva Tera je také zachranné centrum, kde jsou umisténa
piedevsim zvifata zabavena pii pasovani, oSetiovatelé jim zde zajist'uji potiebnou péci

a hledaji jim nové majitele. [71] [56]

2.3.5 DinoPark

DinoPark v plzeiiské zoologické zahrad¢, ktery vznikl v 1été€ roku 2003 a rozklada
Byl otevien spole¢nosti West Media a je nejstar$im DinoParkem CR. Od dubna
do fijna je zde k vidéni vice nez 30 modelt dinosaurti, nékteré jsou i pohyblivé
a ozvucené. Oteviraci doba je stejna jako v ZOO, tedy od 8:00 hodin do 19:00 hodin.
Funkci DinoParkli je pobavit navstévniky riznych veékovych kategorii, ale
I informovat je o vzniku planety Zemé a vyvoji druhti dinosaurt.. Kromé plzeniského

DinoParku jsou v Ceské republice dalii &tyfi — v Praze, Liberci, Vyskové a Ostravé.
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Mimoto jiZ existuji také dva DinoParky na Slovensku, jeden ve Spanélsku a nové

i v Rusku, ktery byl otevien v roce 2017. [59] [17] [10] [71]

Dominantou plzeniského DinoParku je novy model Argentinosaura, ktery méfi asi
35 metru a vazi 75 tun. Nepiehlédnutelny je také Apatosaurus, ktery byl zde se svou
délkou 23 metrd, Sitkou 7 metrti a vahou asi 15 tun do roku 2018 nejvétsim modelem.
V aredlu DinoParku se také nachéazi détské hfisté se spoustou prolézacek a atrakci,
jehoz soucasti je paleontologické piskovisteé, kde si déti mohou vyhrabat kostru
Stegosaura. DalSimi zdbavnymi prvky jsou napiiklad DinoTetovani nebo 3D kino

s kratkym filmem Fino Dino a Dina Mina. [59] [55] [10]

Kromé dinosaurii zde roste spousta rostlin véetné vzacné borovice wolemie vzneSené
a jsou zde k vidéni i ziva zvifata, predev§im ptaci. Chovani jsou tu zastupci papousku,
kachen, bazanti, jefabl, pévct ¢i holubl. V plzenském DinoParku se nachazi také
unikatni pavilon Cesta do minulosti Zemé&. Tento pavilon byl postaven za spoluprace
Zapadoceského muzea v ¢ele s vedoucim paleontologického oddéleni RNDr. Josefem
Pseni¢kou, PhD. Expozice vystavuje skutecné artefakty z davnych dob, napiiklad
otisky pravékych vazek, Skorpiona =ze tretihor, fosilie preslicky, imitaci

paleontologického vykopu a mnoho dalSich zajimavych objekta. [55] [71] [59] [10]

2.3.6 Biogeografické clenéni a expozice

Pivodné zoologické zahrady vystavovaly zvitata vedle sebe bez néjakych vztaht,

zoogeografické uspotradani se zacina objevovat az v polovin¢ 20. stoleti. [18]

Od roku 1996 je Zoologickd a botanicka zahrada mésta Plzné¢ c¢lenéna dle
biogeografickych oblasti svéta. Navstévnici tak mohou pozorovat stejné seskupeni
rostlin i zivoCichii jako ve volné piirodé. Tyto oblasti jsou v ZOO na tabulich
a rozcestnicich oznafeny riznymi barvami, coz velmi usnadiiuje orientaci. Diive
se rozliSovalo 6 biogeografickych oblasti — palearktickd (Evropa, Asie), nearkticka
(Severni Amerika), neotropickd (Mexiko, Stfedni a Jizni Amerika), etiopska (Afrika),
australska (Australie a Nova Guinea) a indomalajska (Jihovychodni Asie a Indonésie).
Nékteré prameny v soucasné dobé uznavaji dal§i 2 oblasti - Oceanii (Mikronésie,

Polynésie a Fiji) a antarktickou oblast. [39] [56] [71] [2]
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Palearkticka oblast

V palearktické &asti zoo se nachazi nejvétsi vybéh pro medvédy hnédé v CR o rozloze
1 hektaru, ktery byl vystavén roku 1998. Dale tu jsou vybéhy asijskych kockovitych
Selem — irbisti horskych ¢i tygrii ussurijskych. Nedaleko se nachézi také vybéh pro
pandy cervené. V roce 2001 byla oteviena expozice Statek 19. stoleti, kde
si navstévnici mohou prohlédnout domaci zvifata (koné, prasata, kravy, kraliky,
kachny, husy, kozy, ovce, slepice ¢i holuby). Na pudé statku také sidli vyfi velci a sovy
palené, které se zde uspé$né rozmnozuji. Statek Liiftnerka navstévniky blize
seznamuje se zivotem 19. stoleti, jsou zde vystaveny rizné vozy, kocary, zemédelské
stroje a jiné exponaty. Nachazi se zde také vinny sklipek, byt zafizeny dobovym
nabytkem ¢i stara kovarna. V podkrovi statku sidli environmentalni centrum. V arealu
statku Liiftnerka celoro¢né probihaji rizné tematické akce. Navstévnici se zde také
mohou obcerstvit ve staroCeské hospodé. Unikatni expozici palearktické oblasti je
Ceska feka, kterd ve formé& naucné stezky piedstavuje zastupce ryb viech pasem
¢eskych vod. Chovany jsou tady také vydry fi¢ni. Soustava akvarii a vodnich nadrzi
ma celkovy objem asi 300 metri krychlovych. Dalsi palearktickou expozici je Svét
V podzemi vystavény v atomovém krytu z 2. svétové valky. Diive zde byly zimovany
zelvy a kaktusy, dnes jsou zde vystavovana riizna zvitata piizpisobena zivotu ve tm¢.
Nachazi se zde vampyti, kaloni, krysy, potkani, ¢ervorovci, ropuchy, ¢olci, bezobratli,
hroznySovei €1 obrovskd krajta miiZkovana. Soucasti Svéta v podzemi je také
laboratof pro zachranu ropusky balearské v ramci programu Amphibian Ark. K vidéni
je zde také expozice pravéku s informacnimi panely. V prvnim patie budovy
se nachazi unikatni vystava Past na rovniku, ktera pfipomina neuvéfitelné cesty Jiriho
Hanzelky a Miroslava Zikmunda. Mediteraneum je novou expozici palearktické
oblasti v rdmci projektu Stopy ¢lovéka v ptirodé. Tento projekt piedstavuje pomoci
interaktivnich prvka vznik lidské civilizace a jeji vliv na piirodu. V mediterannim
skleniku jsou chovani plazi stfedozemni oblasti, expozici doplituji i rlzni zastupci
tamni flory. Pfed sklenikem se nachdzi venkovni expozice s nejjedovatéjSim hadem

Evropy — ohrozenou zmiji Schweizerovou. Lesopark zoologické zahrady seznamuje
34



navstévniky s rozmanitou florou asijské oblasti, botanické expozice jsou doplnény
voliérami se vzacnym ptactvem a malymi savci. Obdivuhodna je kolekce mnoha
poddruhil bazanta obecného. V palearktické ¢asti ZOO jsou chovani také zéstupci
asijské stepi — velbloudi dvouhrbi, kulani nebo gazely perské. Do této oblasti patii také
vybéh Ivli berberskych, jenZz se nachéazi u hlavniho vstupu do ZOO. VSechny vyse

zminéné expozice jsou také doplnény florou palearktické oblasti.[S9] [71] [56] [54]

Nearkticka oblast

Tato oblast byla v ZOO Plzen budovana predevsim v letech 2006 — 2008. Nachazi
se zde vybéhy ryst kanadskych a cervenych, jelenti wapiti, aljasskych ovci ¢i kamzika
belakt. Expozice Sonora navstévniklim piedstavuje druhy obyvajici tuto nehostinnou
poust’ (sovy krali¢i, kiepely kalifornské, korovce, cukvaly, tarbikomysi, sysly,
sklipkany a dalsi zivoc¢ichy). K pavilonu pfiléha voliéra kani rudoocasych. V roce 2012
byla u sonorského pavilonu vybudovéana také rozlehla voliéra s kondory, ¢imangy,
arou vojenskym a jinymi ptaky. Na zemi se prohani kromée ¢4j obojkovych a pizmovek
americti hlodavci agutiové. V nearktické oblasti rostou zastupci rostlinné fise hor

USA, v malych sklenicich jsou také péstovany kaktusy a rostliny moktadu a raselinist’.

[59] [71] [56]

Neotropicka oblast

Neotropickou oblast pfedstavuji vybéhy obyvatel pamp - psit hfivnatych, nosalt
a pekariti, lam, kapybar a pStrosa nandu. Patfi sem také expozice pum americkych.
V neotropické ¢asti ZOO byl v roce 2014 postaven pavilon Amazonie s drapkatymi
opi¢kami — kosmany a tamariny. Ziji zde také pasovci, mirikiny, kuandové, lvigci
a dalsi savci Jizni Ameriky. Venku je pro navstévniky oteviena unikétni prichozi
voliéra, kde se mohou lidé ocitnout v tésném kontaktu s tamnimi primaty. U pavilonu
se nachazi expozice se zemédélskymi plodinami Ameriky, kterd je diky tabulkam
S Braillovym pismem dostupna i nevidomym. Spousta dalSich neotropickych
zivoCichll se nachazi v tropickém pavilonu Z. V jeho okoli je umistén rybnicek
s ohrozenymi plamendky chilskymi a expozice s tucndky Humboldtovymi.
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V neotropické ¢asti ZOO se nachazi skleniky s bolivijskymi a argentinskymi kaktusy
a nekteré druhy rostlin z horskych oblasti jizniho Chile a Argentiny. [71] [59] [56]

Etiopska oblast

Etiopska oblast je v ZOO Plzeil bohaté zastoupena. Nachazi se zde velky sukulentni
sklenik, otevieny roku 1993, s madagaskarskymi a africkymi plazy i rostlinami.
Pavilon velkych africkych kopytnikti byl otevien roku 2007, jsou zde chovani buvolci
béloceli, vodusky ¢ervené ¢i zebry Chapmanovy. Z ptaki zde navstévnici mohou vidét
naptiklad zoborozce kaferského. Od roku 2010 tu ZOO Plzenn chové také dlouho
oc¢ekavané zirafy Rothschildovy. Uvnitf pavilonu jsou teraria s zelvami, agamami
a jinymi plazy této oblasti. Zajimavi jsou 1 mali savci damani kapsti, ktefi jsou
piibuznymi slont. Na pavilon navazuje vybéh pro africké kopytniky a pStrosy
dvouprsté. Tajemny svét africké noci byl pivodné pavilonem velkych Selem. Dnes
jsou zde chovani piedevsim zastupci malych savcl s no¢ni aktivitou — kaloni, tarbici
a jini hlodavci, mangusty atd. Také se zde nachazi terarium se zmiji gabunskou, coz je
nebezpeény had s nejdelSimi jedovymi zuby na svété. Madagaskarsky pavilon
predstavuje tamni plazy a savce (predevsim lemury), v pfizemi pavilonu se nachazi
prodejna suvenyri. U této expozice je také ,,Ostrov lemur®, coz je vybeh lemurt kata
ohrani¢eny jen vodou. KIBOKO je restauraci v africkém stylu, jejiz zdi zdobi kiize
a vycpaniny africkych Zzivocichti. Voliéra afrického vodniho ptactva je jednou
z nejstarSich expozic zoologické zahrady. Navstévnici zde mohou obdivovat ibisy,
pelikény, racky, volavky, kolpiky, nesyty a dalsi ptaky. Dalsi africka voliéra je
domovem supt, ¢apli marabu a krkavct. Byli zde také chovani jetabi kralovsti. Pavilon
s hrosiky liberijskymi byl otevien roku 2010, uvnitf se rovnéz nachazi velké mnozstvi
africkych ptakd, ktefi jsou chovani i ve voliéte, jez tésné priléha k tomuto pavilonu.
Vedle expozice gepardii sudanskych se nachazi vybeh prasat savanovych. Z africkych

primatt jsou v ZOO K vidéni napiiklad koc¢kodani ¢i guerézy. [47] [50] [59] [71]
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Orientalni oblast

Zivocichové orientalni oblasti jsou vystavovani piedev§im v Tropickém pavilonu Z.
Nejvétsim lakadlem této oblasti je bezpochyby expozice s nosorozci indickymi, které
v CR chova pouze plzeiiska ZOO. Dal§imi zastupci indomalajské oblasti jsou
naptiklad makaci lvi, giboni bélolici, krysy oblackové a filipinské, zoborozci, razné
druhy exotickych holubt, dikobrazi, velbloudi, antilopy jeleni ¢i nilgau, goralové atd.

[56] [59] [71]

Australska oblast

U hlavniho vstupu do zoologické zahrady se nachazi australsky pavilon s kunovci
a klokany, na ktery navazuji venkovni vybéhy se zvitaty typickymi pro tuto oblast.
Umistén je zde zde rybnik s labuti ¢ernou a jinym vodnim ptactvem, u kterého
si mohou navstévnici z informa¢niho panelu pfecist, jak maji pozorovat ptakopyska,
kterého vSak ZOO Plzen samoziejmé nechova. Dale jsou pobliz vybehy psii dingo,
riznych druhi klokanti véetné oblibeného albina klokana rudokrkého, hus kutich
¢i emu hnédého. Nachazi se zde také malé voliéry s dal§imi australskymi ptaky.
Néektefi austral$ti vacnatci s no¢ni aktivitou jsou umisténi v pavilonu Tajemného svéta
africké noci spolecné¢ s africkymi zastupci zvifat. Vzacnym chovanym druhem
australské oblasti je také klokanek kralikovity. Zastupci australskych hadit jsou
chovani v Tropickém pavilonu Z. [71] [59] [56] [54]

Tropicky pavilon Z

Tropicky pavilon Z, ktery je pojmenovan dle plidorysu této budovy, pfedstavuje
zvitata tropt vySe zminénych biogeografickych oblasti. Jsou zde chovani teplomilni
savci - Simpanzi, ¢i lemufi, velké mnozstvi exotickych ptakd a plazd, v menSim
zastoupeni pak obojZivelnici, ryby a bezobratli. Nachazi se zde nova expozice
Kralovstvi jedu, kterd byla oteviena v roce 2015 a vystavuje kolekci jedovatych
zivoCichll (pfedevSim hadt). Teraria s jedovatymi hady jsou také Cclenéna

biogeograficky. Expozice za¢ina hady JV Asie - kobrou kralovskou, chiestySovcem,
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ploskolebcem nosorohym a kobrou siamskou. Nasleduji austral$ti taipani mensi
a smrtono$i zmiji, dal§i 2 teraria obyvaji africké mamby ¢erné a kobry Cervené.
Americkymi hady jsou chiesty$ diamantovy ¢i uzovka razkatad. V dal§Sim terariu je
kfovinaf némy a posledni obyvaji kfovinafi ostniti spolu s kfovinafi rodu
Cerrophidion. Krom¢ jedovatych hadi je zde vystaveno i akvarium s ¢étverzubci,
teraria s jedovatymi bezobratlymi zivocichy (napf. se Stiry, pavouky, zakeinicemi)

a paludaria se ,,Sipovymi zabami‘ pralesnickami. [56] [71] [59] [54]

2.3.7 Ochrana biodiverzity

Zoologicka zahrada mésta Plzné se snazi stejné jako jiné zoologické zahrady ptispét
k zachovani biologické rozmanitosti. Cilem ZOO je ukazovat navstévnikim
biogeografické expozice, které znazoriiuji zlomky biotopti a snazi se jim ukdzat krasu
ptfirody planety Zem¢, kterou je tieba chranit. DalSim dtlezitym tkolem je chovat
a rozmnozovat organismy v ramci zachrannych projektl ex-situ. ZOO Plzen také
pomahd shromazd’ovat zdroje k fungovani ochrannych projektli ve volné piirodé
a podporuje vyzkumy zivého materidlu, které vyrazné prispivaji k ochrané
biodiverzity. V roce 2016 bylo v ZOO Plzeni chovano 1382 taxont, z nichZ je 49
zatazenych do Evropského zachovného programu (EEP) a 54 zapsanych v Evropské
plemenné knize (ESB). Ing. Tomas Pes, hlavni botanik, kurator ptakd a malych savci
v ZOO Plzen, vede Evropskou plemennou knihu pro tii madagaskarské druhy
poloopic (maki trpasli¢i (Microcebus murinus), maki Goodmandv (Microcebus

lehilahytsara) a maki tlustoocasy (Cheirogaleus medius)).[40] [55]
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3. Metodika

Hlavnim cilem bakalafské prace je posouzeni néstroji informacéniho systému
a environmentalniho vzd€lavani v Zoologické a botanické zahradé meésta Plzné

a vnimani téchto nastrojii navstévniky.

Bakalatska prace je rozd€lena do dvou hlavnich celkti. Teoreticka Cast je zamétena
na historii modernich zoologickych zahrad a jejich vyznam, historii, poslani a cile
environmentalniho vzdélavani, roli zoologickych zahrad v oblasti environmentalniho
vzdélavani, piehled zakladnich informacnich systémti a jejich uplatnéni
v zoologickych zahradach. Posledni kapitola teoretické casti se vénuje Zoologické
zahradé¢ meésta Plzné. Text této casti byl zpracovan metodou analyzy dostupnych
literarnich zdroja, internetovych stranek a vyrocnich zprav ZOO Plzen, ziskané

informace byly nasledné ovéfovany konzultacemi se zaméstnanci zoologické zahrady.

Prakticka cast zahrnuje prehled informacnich systému a nastrojii environmentalniho
vzdélavani v Zoologické a botanické zahradé mésta Plzné€, dotaznikové Setieni a jeho
statistické vyhodnoceni. Nastroje informacniho systému a environmentalniho
vzdélavani byly zjistény metodou pozorovani pii navstévach ZOO Plzen, Cerpano bylo
také z informaci dostupnych na webovych strankach zoologické zahrady. Metodou

dotazovani byla ziskdna kvantitativni data pro praktickou ¢ast bakalarské prace.

3.1 Dotaznikové Setreni a statisticka analyza dat

Dotaznikové Setteni probihalo v obdobi ¢ervence, srpna a zati 2017. Respondenty byli
muzi a Zeny ve véku od 18 let. Dotaznik vyplnilo celkem 200 respondentt. V prvni
casti dotaznikli byl hodnocen vyznam a spokojenost s jednotlivymi prvky, které
zoologicka zahrada nabizi. Téchto otazek bylo celkem 20 a byly hodnoceny na stupnici
od jedné (nejnizsi vyznam / spokojenost) do péti (nejvyssi vyznam / spokojenost).
Dalsi otazka dotazniku se tykala celkové spokojenosti navstévnika s nabidkou
zoologické zahrady. Hodnotilo se taktéz na stupnici 1 — 5.

Tteti Cast se zabyvala nékterymi demografickymi tidaji o navstévnicich — jejich vékem,

pohlavim, poctem navstév ZOO v poslednich 5 letech, s kym byla ZOO navstivena
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(sam, s détmi, s prateli, s partnerem, se zajezdem), nejvyssim dokoncenym vzdélanim
(zakladni, ucnovské / stfedni bez maturity, stfedni s maturitou, vyssi odborné,
bakalarské, inzenyrské / magisterské) ¢i otazkou, zda navstévnik aktivné vyhledava

informace o zivotnim prostfedi (nikdy, vyjimecné, zfidka, obcas, ¢asto).

Sebrand dotaznikova data byla déle zpracovavana a statisticky vyhodnocovana

v programech Microsoft Excel a R Statistics.

3.1.1 Posuzovani zavislosti dvou proménnych

K posouzeni vzajemného vlivu dvou otazek bylo vyuZzito Spearmanova koeficientu
poradové korelace (obrazek 1). Tento neparametricky test zjist'uje pozitivni i negativni
korelaci mezi dvéma proménnymi. Nabyva hodnot (-1,1), ¢im blize jsou hodnoty nule,
tim méné se ovliviiuji. Na obrazku 1 jsou modie vyznaceny hodnoty, které spolu
koreluji pozitivné (zvysi-li se jedna, zvysi se také druhd). Cervené jsou zndzornény
hodnoty, které se ovliviuji negativné (zvysi-li se jedna, druha klesa). Cim je barva
tmavsi, tim vétsi na sebe dané otazky maji vliv. Bilé ¢tverce znazornuji hodnoty, které

se vzajemné vubec neovliviiuji. [38]

3.1.2 Testovani shodnosti rozloZeni medianu

Neparametrickym Friedmanovym testem byla zkouména shodnost rozlozeni mediant
vice nez dvou zavislych soubort. Vysledkem testu je: y*> = 959,71; DF = 19;
p<22-101% a=0,001.

Jelikoz je hodnota p témét nulova, zamitame hypotézu o rovnosti rozlozeni mediand.
Friedmantiv test je graficky zndzornén pomoci krabicového grafu na obrazku 2.
Protoze byla zamitnuta hypotéza Ho, bylo tieba provést Nemenyi post hoc test, jenz
nas informuje, které hodnoty se od sebe vyznamné odlisuji. Vysledky post hoc testu
jsou znazornény v tabulce 2. Tyto vysledky byly z diivodu prehlednosti zaokrouhleny

na dvé desetinna mista. [33]
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3.1.3 Testovani rozdili ve spokojenosti a vyznamu
pomoci Wilcoxonova testu

Wilcoxontv test k hodnoceni parovych pokust, jejichz data nesplituji normalitu, byl
pouzit pro testovani vyznamu versus spokojenosti u 20 otazek prvni ¢asti dotazniku.
Data byla hodnocena na hladiné vyznamnosti o = 0,05. Hypotéza Ho ptedpoklada,
ze mezi spokojenosti a vyznamem neni rozdil. Mezi vyznamem a spokojenosti

jednotlivych otazek je vyznamny rozdil, pokud je hodnota p < 0,05 (tabulka 3).

3.1.4 Grafické znazorneéni strednich hodnot

Grafické znazornéni stfednich hodnot se nazyva IPA (importance performance
analysis). Svisla osa znazoriiuje celkovy primérny vyznam vsech otazek, vodorovna
osa pak predstavuje primérnou spokojenost. Tyto osy d€li obrazek na 4 kvadranty -
levy dolni kvadrant s nizkou spokojenosti i vyznamem, levy horni kvadrant s vysokym
vyznamem a nizkou spokojenosti, pravy dolni kvadrant s vysokou spokojenosti

a vyznamem a pravy horni kvadrant s nizkym vyznamem a vysokou spokojenosti.
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4. Vysledky

Ve vysledkové casti je vypracovan piehled nastroji informacnich systému
a environmentalniho vzdélavani v ZOO Plzen a statistickd analyza dat ziskanych

dotaznikovym Setienim.

4.1 Nastroje informacnich systémii v Z0OO Plzen

V Zoologické a botanické zahradé¢ mésta Plzné¢ bylo metodou pozorovani zjisténo

velké mnozstvi nastrojii informacniho systému, jejichz stru¢ny prehled je uveden nize.

4.1.1 Mapa Z00 a BZ

U vstupu do zoologické zahrady jsou pro navstévniky voln¢€ dostupné planky ZOO
k usnadnéni orientace. V téchto mapach jsou vyznaceny expozice, které jsou barevné
odliSeny dle biogeografickych oblasti. Kromé nazvii expozic je také planek doplnén
kresbami stézejnich druhti nachazejicich se v urcitych ¢astech ZOO. Na mapé€ jsou
zobrazena socialni zatizeni, parkovisté ¢i mista S obCerstvenim. Navstévnik ma také
moznost vyuzit nékteré ze tii doporucenych prohlidkovych tras rtzné Casové
narocnosti, které jsou na planku vyobrazeny. V neposledni fadé mapa zoologické
zahrady obsahuje n¢kolik madlo zakladnich informaci o ZOO (rozloha, zaloZeni,
Clenstvi v organizacich, pocet chovanych taxonil a jedincil). Kromé& malych planka
jsou na nékolika mistech v ZOO umistény velké tabule s mapou, které navstévnika

pomoci zakresleného bodu informuji, kde v arealu se zrovna nachézi.

4.1.2 Jmenovky

Zakladnimi prvky informacniho systému v zoologické zahradé jsou jmenovky. Ty
obsahuji struéné¢ informace o zvifeti a slouzi k identifikaci chovaného druhu.
Jmenovky zvitat plzeniské zoologické zahrady obsahuji nazev zvitete v ¢estiné, lating,
anglictin€é a némciné, rozsifeni druhu, jeho taxonomické zarazeni, stav ohrozeni
a kratky text informujici o biologii taxonu. Tyto jmenovky jsou barevné rozliSeny
podle prislusnych biogeografickych oblasti. Jmenovky rostlinnych taxonti obsahuji

latinsky a Cesky nazev, zatazeni do Celedi a geografické rozsiteni druhu.
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4.1.3 Informacni panely

Informacni systém zoologickych zahrad je doplnén tabulemi a panely rtzného
formatu, které navstévniky zpravuji o zajimavostech, které souvisi s chovanymi druhy.
V mnohych zoologickych zahradach mohou byt doplnény také QR kody odkazujicimi
na dalsi informace vV mobilnich aplikacich, v ZOO Plzen tyto kody umistény nejsou.
Informacni panely se mohou tykat ochrany pfirody, ohrozeni zvifat, biotopil,
ve kterych zivocichové ziji, domorodych obyvatel a dalSich zajimavosti. V ZOO
Plzen se nachazi velké mnozstvi téchto informacnich tabuli, diky nimz se mohou lidé

se zajmem o piirodu dozvédét spoustu nového, tabule jsou také barevné ¢lenény dle

biogeografickych oblasti.

4.1.4 Rozcestniky

Protoze neni snadné se v ZOO Plzein orientovat, je nutné, aby byla zahrada vybavena
rozcestniky, které velmi usnadiuji navstévnikovu orientaci v arealu. I tyto rozcestniky

jsou barevn¢ odliseny podle biogeografickych oblasti.

4.1.5 Webové stranky

Internetové stranky umoziuji pravdépodobné nejsnazSi pristup vefejnosti
k informacim o zoologické zahradé. Navstévnici si zde mohou piecist néco o historii
700, dozvédét se zajimavosti o chovanych druzich, jsou zde také pravidelné
aktualizovany novinky, nadchazejici akce a dalSi informace. V sekci pfirtstky
se nachazi zpravy nejen 0 noveé narozenych mladatech, ale také informace
0 dovezenych zvitatech z jinych zoologickych zatizeni. Pfes internetové stranky si lze
rezervovat také rizné vyukové programy. Sekce ochrana ptirody poskytuje mnozstvi
informaci o zachrannych projektech ZOO Plzen a EAZA kampani, kterych se UCastni.
Velmi oblibené jsou webkamery, které jsou nainstalované v ubikacich zvitat
a navstévnici diky nim mohou kdykoliv ze svych domovu pfes internet sledovat
¢innosti zvifat. V souCasné dob& jsou takto monitorovany ubikace nosoroZcl
indickych, ziraf Rothschildovych, hrosikt liberijskych a vl berberskych. Webové
stranky také samoziejmé obsahuji zdkladni informace o ZOO - oteviraci hodiny, cenik

vstupného atd.
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4.1.6 Profily na socialnich sitich

V soucasném svété plném internetovych technologii ma téméi kazdy ¢lovek, firma,
skupina ¢i dalsi organizace profil na facebooku. ZOO Plzeii na své strance zveiejiuje
novinky, nadchézejici akce, fotky, videa a dal§i uZzitecné informace, diky nimz
se predevSim mladi lidé dozvidaji o aktualitich v zoologické zahrad¢. Jsou zde
vytvateny také nadchazejici udalosti, diky nimz se vefejnost informuje naptiklad
0 besedach, tematickych dnech a dalSich akcich. Svou vlastni strdnku ma také
expozice Akva Tera, kterd zvefejiiuje fotky a videa svych chovancii, informace

0 vyznamnych odchovech a jiném déni v expozici.

4.2 Nastroje environmentalniho vzdélavani v ZOO Plzen

Environmentalni vzdélavani v ZOO Plzen zajiStuje piedevs§im centrum Liiftnerka.
Piehled velkého mnozstvi environmentalnich nastroju je uveden v nasledujicim textu

bakalafské prace.

4.2.1 Environmentalni centrum Liiftnerka

Environmentélni centrum plzeiiské ZOO bylo otevieno v roce 2007 a je soucasti
komplexu statku Liiftnerka. Toto centrum provozuje Sdruzeni ptatel Zoologické
a botanické zahrady mésta Plzné (IRIS). Mezi jeho hlavni ¢innosti patii organizace
vyuky, komentovanych prohlidek, zdjmovych krouzkl pro mladez, besed a odbornych
konferenci, tematickych dnli, pfiméstskych taborti a dalSich environmentélnich
¢innosti. Centrum také spolupracuje se Zapadoceskou univerzitou, jejiz studenti
mohou pracovat v ZOO jako externi lektofi. V environmentalnim centru se nachazi
prednaskovy sal s kapacitou pro 70 osob, kde se konaji rizné besedy, konference
a jiné akce pro vefejnost, mensi ucebna pro zdjmové krouzky, chovatelskd mistnost

a kancelafr zaméstnanct. [19]

4.2.2 Zajmové krouzky

V prostorach environmentalniho centra jsou kazdoro¢né otevirdny zdjmové krouzky

pro mladez. Jsou to ptredevsim ptirodovédecké a chovatelské krouzky, pro které je
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V centru zfizena chovatelska mistnost s drobnymi zivocichy, zejména s hlodavci, plazy

a bezobratlymi. [41]

4.2.3 Vyukové programy

V ZOO jsou celoro¢né potadany vyukové programy urcené predevsim pro matetskeé,
zakladni a stiedni $koly, ale i pro dalsi skupiny lidi se zajmem o pfirodu. Soucasti
téchto komentovanych prohlidek jsou rtizné nau¢né hry, pracovni listy a jiné zabavné
aktivity. Vyukové programy se tykaji predevsim oblasti zoologie, botaniky, geografie
a environmentalistiky. Komentované prohlidky lze rezervovat pro skupiny deseti
a vice lidi. Rezervaci je nutno provést minimaln¢ 10 dni pfedem. Na vybér je
z velkého mnozstvi komentovanych prohlidek. Programy maji rtznou casovou
naro¢nost, vétsinou trvaji 1 — 2 hodiny, a jsou ur¢eny pro vSechny typy skol ¢i dalsi
skupiny lidi. Jejich obsah je ptizpiisoben vékovym skupindm navstévnikii. Zoologicka
zahrada také nabizi moznost promitani vyukovych filmu, v roce 2018 jsou v nabidce
3 filmy o délce 60 minut — Ekologické teplo, Cesi zachrafuji antilopu Derbyho
a Zoologicky program NP Sumava. Skoly maji moznost zakoupeni vyukové
permanentky opraviujici ke 250 vstupim do ZOO a BZ a k 50 vstupim do expozice
Akva Tera. Mimotadné ZOO porada také no¢ni komentované prohlidky, probihajici

mimo béznou oteviraci dobu ve vecernich hodindch, které se tési vysoké navstévnosti.

[13]

4.2.4 Komentovana krmeni

Navstévnici zoologické zahrady se mohou zicastnit komentovaného krmeni zvifat,
které¢ probihd kazdodenné od dubna do fijna. Informace o casech komentovanych
krmeni jsou uvedeny na webovych strankach ¢i na informacnich cedulich u expozic
danych Zivocichl.. Zvifaty, u kterych probihaji komentovand krmeni, jsou tuciiaci
Humboldtovi, nosali ¢erveni, vici hiivnati, Zelvy obrovské, zubfi evropsti, velbloudi
dvouhrbi, mangusty zihané, psi usati, hroSici liberijsti a Simpanzi ucenlivi.
Komentovana krmeni terarijnich a akvarijnich zvifat probihaji také celorocné

v expozici Akva Tera. [71]
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4.2.5 Interaktivni naucné prvky

Moderni zoologické zahrady nabizi spousty audiovizualnich prvki, které maji
zabavnou a poucnou funkci. Patii sem naptiklad interaktivni panely vydavajici zvuky

zvitat, dotykové panely a dalsi obrovské mnoZstvi prvkd.

V ZOO Plzen se vnovych expozicich nachdzi naptiklad televizni obrazovky
promitajici kratké filmy ¢i spousty vitrin a tabuli s etnografickymi artefakty — kostmi,
vejci, vyrobky domorodych kultur, plodin rostoucich v dané oblasti... U nékterych
vybéhli se nachdzi také zabavné informacni panely. U vybéhu gepardi si mohou
prochézejici navstévnici zméfit, jakou rychlosti se pravé pohybuji. U jelent wapiti
si zase lidé mohou vyzkouset, zda poznaji ¢ichem roh od parohu. Obrazky nékterych

z téchto zabavnych prvki jsou zatazeny do piiloh.

4.2.6 Tematické dny

Tematické dny jsou spjaty predevsim s narodnimi tradicemi. Béhem téchto dni jsou
pofddany rizné soutéze pro déti, slevové akce, vytvarné dilny a dalsi aktivity.
KaZzdoroc¢né je slaven Novy rok, kdy maji navstévnici zvyhodnéné vstupné, vyhanéni
zimy s priivodem masek koncem tinora, oslava vyro¢i otevieni expozice Ceska feka
s celodennim doprovodnym programem, oslava Velikonoc, Mezinarodniho dne
ptactva, plzeiského Dne Zemé s ekologickou tématikou, paleni ¢arodéjnic se stavénim
majky, MAY DAY pro ochranu piirody, Dny japonské kultury. Soutézi, probihajici
kazdym rokem, je také Kvétinova divka. Dalsi soutéze se konaji k oslavé konce
a zacatku Skolniho roku. V zafi se stala tradici oblastni vystava podzimnich kvétin
¢i festival dobovych femesel. V fijnu je porfdadan béh se psimi mazlicky aleji
»Kilometrovkou* nachazejici se v blizkosti zoologické zahrady. V obdobi Adventu
probihaji tvirci dilny se zdobenim véncii, v prosinci také mikuldsska nadilka
a adventni setkani s vecerni komentovanou prohlidkou ZOO. 24. prosince jsou
organizovany dopoledni soutéZe s vanocni tématikou, podobné tematické soutéze

se konaji také 31. prosince, kdy je také pivitan posledni navstévnik roku. [71]
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4.2.7 Odborné konference

Environmentélni konference probihaji ve spolupraci s odborniky, pedagogy ¢i jinymi
ptirodovédnymi pracovniky. Jsou organizovany kazdorotné¢ a ucastni se jich
pfedevsim pedagogicti pracovnici. Konference jsou vzdy zaméfeny na urcité téma,
které Casto souvisi s kampanémi Evropské asociace zoologickych zahrad a akvarii.
Mezi dalsi vyznamné konference, konajici se v environmentalnim centru, patii také
konference herpetologicka a teraristicka. V jejim ramci ptfednaSeji celosvétove

uznavani odbornici, v roce 2016 ji navstivil napiiklad znamy herpetolog Mark O’Shea.

[55] [19]

4.2.8 Priméstské tabory

Z0O potada kazdorocné v Cervenci a srpnu letni tabory, kde se déti od 6 do 14 let
mohou dozvédét vice o ptirode€, ekologii a chovu zvifat v zoologickych zahradach.
Tyto tabory jsou ptimeéstské a probihaji od 8:00 do 17:00 hodin. V ramci tabort se déti
ucastni ruznych prednasek, ukazek zvifat, her, soutézi, vychazek po Plzni a blizkém
okoli a dalsich aktivit. Kromé letnich tabort pofada environmentalni centrum také
tabory jarni a zimni, tyto tdbory jsou organizovany v prostorach centra. Zimni tdbory

se zamétuji kromé piirodnich véd na tradice a obyceje Vanoc a Nového roku. [19]

4.2.9 Besedy pro verejnost

V sale environmentalniho centra se kazdorocné v lednu a v tinoru konaji tradi¢ni
posezeni pro vefejnost se zdjmem o piirodu. Pfednasejicimi byvaji zaméstnanci
zoologické zahrady, ale také ruzni cestovatelé, fotografové a dalsi milovnici prirody.
Tyto veCerni besedy byvaji oblibené a tési se vysoké navstévnosti. Na konci prednasky
probiha slosovani, ve kterém maji poslucha¢i moznost vyhrat zajimavé ceny. V roce
2018 se prednasky s riznymi tématy a vypravéci konaly kazdy lednovy a unorovy
ctvrtek. Nejvyssi navstévnost v letoSnim roce zaznamenala pravdépodobné pirednaska
o vypravé do mexické Sonory za chiestysi, kterou podnikl feditel plzeniské zoologické

zahrady Ing. Jifi Travnicek. Od btfezna roku 2018 jsou také nove Ctvrtletné poradany
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besedy s nazvem ,,Na slovicko se ZOO*, ve kterych se posluchaéi dozvi o udalostech

zoologické zahrady v uplynulém Ctvrtleti a o akcich a planech na nasledujici 3 mésice.

4.2.10 EAZA kampané

Evropskd asociace zoologickych zahrad a akvarii kazdoro¢né vyhlasuje kampan

surcitym tématem k ochran¢é pfirody a Vramci téchto kampani se snazi zajistit

finanéni prosttedky pro ochranu ur¢itého druhu ¢i oblasti. ZOO Plzen se stala ¢lenem

EAZA v roce 1997 a od té doby se zacastnila nasledujicich kampani:

Bushmeat (2000-2001) na ochranu (piedevs§im africkych) lidoopt, ktefi jsou
ohrozovani lovem pro maso.

Rainforest (2001-2002) k ochran¢ Atlantického pralesa v Brazilii, ktery je
stejn¢ jako dalSi deStné lesy ohrozen deforestaci, fragmentaci ¢i lovem
a obchodem s ohrozenymi druhy.

Tiger (2002-2004) na zachranu populaci tygra ussurijskych, ktefi se kvtli lovu
a ztraté habitatu stali ohrozenymi.

ShellShock (2004-2005) byla kampan k ochrané vodnich i suchozemskych
zelv, které jsou loveny pro maso ¢i tradi¢ni ¢inskou medicinu.

Save the Rhino (2005-2006) k podpofe volné Zijicich nosorozcti ohrozenych
predevsim lovem pro jejich rohy.

Madagascar (2006-2007) k ochran¢ unikatni endemické fauny a flory
Madagaskaru, které jsou silné ohrozeny odlesnovanim.

Amphibian Alarm (2007-2008) k zastaveni vymirani obojzivelnikti a podpote
jejich rozmnozovani v zajeti.

European Carnivore (2008-2010) na zachranu evropskych masozravci.
Konkrétné se jednalo predev$im o tyto druhy: liska polarni, medvéd hnédy,
vydra Fi¢ni, rys ostrovid, koc¢ka divoka, norek evropsky, Sakal obecny, vlk
obecny, rys ibersky, tchotik skvrnity, medvéd ledni, rosomék sibifsky, orel

kralovsky, orel ibersky, svinlucha obecnd, kondor havranovity a sup

48



mrchozravy. Soucasti této kampané byla podpisova akce k ochrané dravych
ptakd, jez jsou zabijeni otravenymi navnadami.

e Ape Campaign (2010-2011) k ochran¢ 6 druhti velkych lidoopt a 16 druht
gibontll ohroZenych lovem, odlesiovanim a nemocemi.

e Southeast Asia Campaign (2011-2013) k ochran¢ druhti Zijicich na tzemi
jihovychodni Asie.

e Poleto Pole (2013-2015) pro zachovani biodiverzity na severnim a jiznim polu.
Druhy Arktidy a Antarktidy jsou ohroZeny klimatickymi zménami, tyto zmény
se tykaji celé planety, proto je dulezité zabranit oteplovani a zneciStovani
planety Zemé.

e Let It Grow (2015-2017) na zachranu pivodnich druhi rostlin a zivo¢ichu pred
druhy invazivnimi.

e Silent Forest (2017-2019) k ochrané¢ pévcti Velkych Sund, ktefi jsou ohrozeni
nadmémym lovem a nelegalnim obchodem. V &ele této kampané stoji Ceska

republika. [12] [71]

4.2.11 Zachranné projekty

e Ochrana chrastala polniho v Plzenském kraji — jedna se o ochranu in situ
I ex situ vplzeiské ZOO. Chiastalové jsou ohrozeni kosenim luk,
znecistovanim jejich tokaniSt, ubytkem moktadl, urbanizaci, rozSifovanim
zemédelstvi, chemickymi postiiky, pastvou dobytka, predaci toulavymi
kockami ¢i zalestiovanim oblasti jejich vyskytu.

e Ochrana zvlasté chranénych druhti rostlin — tato ochrana probiha ptimo v ZOO
a BZ Plzei, jejim cilem je Usp&$né rozmnoZeni ohroZenych druhtl a jejich
navraceni na ptvodni lokality vyskytu.

e Odchov a reintrodukce ohrozenych druhi — ZOO se zapojila
do reintrodukénich programi sovy palené, syc¢ka obecného, majny

Rothschildovy ¢i holuba rizového.
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Filipiny — podpora ochrany souostrovi Filipiny, jehoz druhy jsou velmi
ohrozeny destrukci habitatu a masivnim odlesiiovanim. ZOO Plzen podporuje
filipinské zachranné centrum Talarak na ostrové Negros, které se zamétuje
pfedev§im na ochranu zoboroZce Waldenova, ale 1 dalSich tamnich ohroZenych
druhti. V roce 2012 probihala na uzemi CR vefejna sbirka k podpofe této
kampangé. V jejim ramci byly vZOO Plzen poradany tematické akce
S pfednaSkami, vytvarnymi cinnostmi a doprovodnym programem. ZOO
podporuje zachranné centrum i nadale, v pavilonu Z se nachazi nova expozice
Talarak, ktera byla oteviena roku 2015 a vystavuje vzacné ptaky a savce této
oblasti.

Indonésie — pomoc javskému zachrannému centru Cikananga pro ochranu
zvitat Indonésie. Zamétuje se hlavné na chov bulbuld, sojkovct, krasek, prasat
sundskych a dalSich ohroZenych druhi.

Madagaskar — pfispévek projektu Samahalaza, ktery ma ochranovat predevsim
lemura Sclaterova, zijicim na ostrové Samahalaza.

Afrika — ochrana antilopy Derbyho v Senegalu. Zachranny projekt probiha
od roku 2000, od po¢atku se na ném podileji odbornici z Ceské zemédélské
univerzity. V Senegalu byly ziizeny 2 rezervace pro zachranu tohoto druhu
a Vvramci projektu je chovano jiz pies 90 jedincu. Antilopy Derbyho jsou
ohroZeny ilegalnim lovem, pastvou dobytka a zasahy lidmi do jejich aredlu
vyskytu.

fran — zachrana zmije Latifovy. Cilem je ochrana udoli feky Lar, kde tento had
zije. OhroZen je hospodaistvim, pastevectvim, ztratou habitatu, umyslnym
zabijenim a lovem pro ziskavani séra. Na projektu ochrany téchto zmiji

se vyznamng podili zaméstnanec ZOO Plzen na useku plazt, Jan Dohnal. [71]

4.2.12 Adopce

Lidé, jimz neni lhostejny osud zvifat, a rddi by podpofili zoologickou zahradu,

se mohou stat kmotry nékterého konkrétniho zivocicha chovaného v ZOO. Tito

kmotii finan¢né pfispivaji na chov ur€itého zvifete stanovenou castkou, kterad
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odpovida skute¢nym rocnim nakladim. Adopce trva 12 mésicl, poté lze obnovit.

Kmotr nema na zvife Zadny narok, tato adopce je pouze symbolicka. Pokud dojde

k thynu zvifete ¢i jeho pfesunu do jiné ZOO, ptechazi adopce na nejblizsi podobné

zvite. Kmotii ziskavaji za kazdych 1000 K¢ jednorazovou vstupenku do ZOO ¢i slevu

10% na skupinové vstupné. V ZOO Plzen také kazdoro¢né probiha setkani kmotrt.

[71]

4.2.13 Publikace

Od roku 2006 vychazi publikace o plzeiiské zoologické zahrad€. Do roku 2018 vySly

nasledujici knihy:

700 Plzen: 80 let
Madagaskar — portréty

Dodo byl jen prvni: Pifiméfené¢ naucnd prochazka po plzeniské zoologické

a botanické zahradé

Ohnisko biodiverzity v srdci Evropy

11 stastnych let Zoologické a botanické zahrady mésta Plzné
Zahrada plna poklada

Kolébka plzenské ZOO 1926 — 1961

Z0OO0 Plzen 1963 — 2000 Jak se rodi Lochotin

Plzeniska podzemi

90 let ZOO Plzen

Stopy ¢lovéka v ptirodé

Akva Tera — Teraristicka perla uprostied mésta

Ostrovy

Kazdoro¢né zoologicka zahrada vydava také vyrocni zpravy, které jsou dostupné

i na webovych strankach ZOO ve formatu pdf, zde je k nahlédnuti i Index seminum,

ktery obsahuje informace o sebranych semenech v daném roce v zoologické zahradé.
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Od roku 2002 vydava Zoologicka a botanickd zahrada mésta Plzné Ctvrtletnik IRIS,
coz je Casopis obsahujici informace o ZOO v daném obdobi, popisujici rizné expedice,
akce a jiné udalosti v ZOO. Tento Casopis je neprodejny, ale je voln¢ dostupny
na webovych strankach ve forméatu pdf. K dostani je také samoziejmé¢ v ZOO nebo

naptiklad v méstskych knihovnach plzenského kraje.

4.3 Statistické porovnavani vyznamu jednotlivych prvkii

Otazky prvni casti dotazniku, tykajici se pouze vyznamu jednotlivych prvka
Vv zoologické zahrad¢, byly statisticky hodnoceny pomoci Spearmanova korela¢niho
koeficientu (obrazek 1), jenz posuzuje vzajemny vliv proménnych a Friedmanova

testu o shodnosti rozloZeni mediani (obrazek 2).

4.3.1 Posuzovani zavislosti dvou proménnych

Vliv vzijemného vlivu dvou otazek znazornuje Spearmaniiv koeficient potradové
korelace.

08
06
r 04

+ 02

Obrazek 1: Grafické znazornéni Spearmanova korelacniho koeficientu

Pozn: oznaceni X1.1V — X1.20V piedstavuje jednotlivé otazky z dotazniku 1.1 — 1.20
tykajici se pouze vyznamu (piiloha 1), X2 je otazka 2 tykajici se celkové spokojenosti
S navstévou, X3 predstavuje otdzku 3 o aktivnim vyhledavanim informaci o ochrané
zivotniho prostiedi, X4.1 — X4.4 jsou demografické otazky (pohlavi, vék, vzdélani,

po kolikaté byla ZOO navstivena). Oznaceni X4.5.1 — X4.5.5 znazoriiuje moznosti
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otazky 4.5 - skym byla ZOO navstivena (sam, s détmi, s ptateli, s partnerem,
se zajezdem). Spearmaniiv korela¢ni koeficient nabyva hodnot (-1,1). Ciselna osa
vpravo zobrazuje miru korelace, Cervena pole znazoriiuji negativni korelaci, modra

pozitivni. Bila pole jsou u otazek, které se navzajem neovliviiuji.

Vzijemné spolu pozitivné koreluji naptiklad otazky 1.2 komentovand krmeni a 1.3
komentované prohlidky, 1.3 komentované prohlidky a 1.4 vzdélavaci akce, 1.5
zabavné vzdélavaci prvky pro déti a 1.8 specidlni pozorovaci mista pro déti ¢i 4.2 vék
a 4.5.2 navstéva ZOO s détmi (obrazek 1).

Negativni korelace je patrna mezi otazkami 1.14 elektronické informace, QR kody
a 4.3 nejvyssi dokoncené vzdelani, dale mezi 4.2 vék a 4.5.3 navstéva ZOO s prateli
(obrazek 1).

Z4dna zavislost neni mezi otizkami 1.4 vzdélavaci akce a 1.6 mnozZstvi a pestrost

chovanych druhti ¢i mezi otdzkou 1.3 komentované prohlidky a 4.2 veék (obrazek 1).

4.3.2 Testovani shodnosti rozlozeni medianu

Shodnost rozloZeni mediant byla testovana pomoci Friedmanova testu. Vysledkem
testu je: 2 =959,71; DF=19; p<2,2 - 10%%; a = 0,001. Hypotéza o rovnosti mediani
byla zamitnuta, proto byl proveden Nemenyi post hoc test (tabulka 2).
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Obrdzek 2: Znazornéni Friedmanova testu pomoci krabicového grafu
Pozn: oznaceni X1.1V — X1.20V na vodorovné ose predstavuje jednotlivé otazky
Z dotazniku 1.1 — 1.20 tykajici se pouze vyznamu (ptiloha 1), na svislé ose ¢isla 1 — 5

zobrazuji, jaky ma otazka pro navstévniky vyznam (1 velmi nizky — 5 velmi vysoky).
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Tuéné horizontdlni ¢ary uvnitt boxi pfedstavuji mediany, svislé Cerchované tsecky
zobrazuji minimum a maximum, boxy zobrazuji oblast mezi 1. a 3. kvartilem.
Mediany u jednotlivych otazek jsou rozlozeny nerovnomérné (obrazek 2). Otazky 1.6
pestrost a mnozstvi chovanych druht a 1.11 identifikace druht zvifat nemély pro
zadného zrespondentll velmi nizky vyznam, proto je oblast mezi minimem
a maximem rozdilna.

,,Krabice“ zobrazuji oblast mezi 1. a 3. kvartilem (25% - 75%), jejich délku ovlivituje
rozptyl, ¢im mensi je variance odpovédi na danou otazku, tim je krabice kratsi.
Nejvyssi hodnoty medianti jsou u otazek 1.11 identifikace druhii zvifat a 1.19
bezpec¢nost navstévnikii. Nejniz$i mediany byly zaznamenany u otdzek 1.1 letové
ukazky ptaka, 1.2 komentovana krmeni zvirat, 1.3 komentované prohlidky, 1.4
vzdélavaci akce, 1.8 specialni pozorovaci mista pro déti, 1.14 elektronické informace

(napf. QR kody) a 1.18 bezbariérovy ptistup (obrazek 2).
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Tabulka 2: Vysledek Nemenyi post hoc testu (zaokrouhlen na dvé desetinnd mista)

X11V | X12V | X1.3V | X14V | X15V | X16V | X1L7V | X18V | X19V |XL10V | X111V | X112V | X113V | X114V | X115V | X116V | X117V | X1.18V | X1.19V

X12v | 084 - - - - - N . . - B - - B . . . . .
X13V |1 0,78 - - - - - - - - B . - B . ) . . .
X14V |1 0,99 1 - - - - y . - B - - B - ) . . .
X15V |0 0,53 0 0,01 - - - . . - B . - B . - . . _
X16V |0 0 0 0 0 - - y . - B - - B - ) . . .
X1L7V |0 0 0 0 0 0,76 - . . - B - - B . - . . _
X18V |01 1 0,07 041 1 0 0 - - . N . - N - - - . .
X19V |0 0 0 0 0,55 0,01 0,98 0,01 - - - . - B . - . . .
X110V | 0 0,69 0 0,02 1 0 0 1 0,39 - - - . B - - . . .
X111V | 0 0 0 0 0 1 0,03 0 0 0 - - - - - - - - .
X112V |0 0 0 0 0 1 1 0 0,2 0 0,76 - - - - - - . .
X113V | 0 0,01 0 0 1 0 0,37 0,37 1 0,99 0 0 - - - - - . .
X114V | 0,11 0 0,14 0,01 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - -
X115V | 0 0 0 0 0 1 1 0 03 0 0,64 1 0,01 0 - - - - -
X116V | 0 0,17 0 0 1 0 0,04 0,93 0,91 1 0 0 1 0 0 - - - -
X117V | 0 0,72 0 0,02 1 0 0 1 0,37 1 0 0 0,98 0 0 1 - - -
X1.18V | 0,89 1 0,85 1 0,45 0 0 1 0 0,61 0 0 0,01 0 0 0,13 0,64

X119V |0 0 0 0 0 0,89 0 0 0 0 1 0,3 0 0 0,2 0 0 0

X120V | 0 0 0 0 0,14 0,12 1 0 1 0,08 0 0,66 0,97 0 0,78 0,48 0,07 0 0

Pozn: oznaceni X1.1V — X1.20V piedstavuje jednotlivé otazky z dotazniku 1.1 — 1.20 tykajici se pouze vyznamu (pfiloha 1).
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4.4 Statistické porovnavani vyznamu a spokojenosti
jednotlivych prvki

Rozdily ve vyznamu a spokojenosti byly porovnany pomoci Wilcoxonova testu
(tabulka 3) k hodnoceni parovych pokust, jejichz data nespliuji normalitu. Tyto
rozdily byly zndzornény pomoci sloupcového grafu (obrazek 3). Stredni hodnoty

vyznamu a spokojenosti jsou také graficky vyobrazeny pomoci IPA grid (obrazek 4).

4.4.1 Testovani rozdilii ve spokojenosti a vyznamu
pomoci Wilcoxonova testu a jejich grafickeé
Znazorneéni

Tabulka 3: Wilcoxonuv test; o = 0,05

Otazky hodnota p rozdil mezi S a V
1.1S

1.1V 5.999386e-14 0,865
1.2

1.2V 1.004099e-11 0,785
1.3

1.3V 3.33821e-10 0,71
1.4S

1.4V 3.362248e-07 0,53
1.5

1.5V 0.0005200858 0,455
1.6S

1.6V 0.02656432 0,165
1.7S

1.7V 0.08902138 0,11
1.8

1.8V 2.953084e-07 0,65
1.9

1.9V 0.1167162 0,14
1.10S

1.10V 3.009628e-09 0,68
1.11S

1.11V 0.007333653 0,18
1.12S

1.12v 0.0005662907 0,245
1.13S

1.13V 0.0189302 0,25
1.14S

1.14V 9.782752e-15 0,85
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1.15S
1.15v 0.01911491 0,17
1.16S
1.16V 1.90695e-22 0,835
1.17S
1.17v 4.262352e-27 0,945
1.18S
1.18v 5.614894e-09 0,735
1.19S
1.19v 0.4580861 0,065
1.20S
1.20v 0.9942292 0

Pozn: Oznaceni 1.1S — 1.20S predstavuje jednotlivé otazky z dotazniku 1.1 — 1.20
tykajici se spokojenosti, oznaceni 1.1V — 1.20V znazornuje vyznam téchto otazek
(ptiloha 1).

Spokojenost u vSech otazek prevySovala vyznam, pouze u otazky 1.20 kontejnery
a kose na tfidény odpad se vyznam a spokojenost viibec nelisily. Nejvétsi rozdil byl
zaznamenan u otazky 1.17 velikost ZOO, tato otazka pro navstévniky neméla pfili§
vysoky vyznam, spokojenost ho zdatné prevySovala. Dalsi velké rozdily jsou mezi
otazkami 1.1 letové ukazky ptakl, 1.2 komentovana krmeni, 1.14 elektronické

informace (napt. QR kody) ¢i 1.16 dostupnost ZOO (tabulka 3).

Pomoci sloupcového grafu (obrazek 4) jsou graficky zndzornény primérné hodnoty
spokojenosti a vyznamu u jednotlivych otazek 1.1 — 1.20. Je z nich také patrné, které
prvky v ZOO maji pro navstévniky nejvétsi / nejmensi vyznam ¢&i spokojenost.
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Obrazek 3: Sloupcovy graf k porovnani spokojenosti a vyznamu
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Vyznam

2,5

Rozdily mezi jednotlivymi hodnotami byly patrné jiz z Wilcoxonova testu (tabulka 3).
Nejvyssi spokojenost i vyznam byl zaznamendn u otazek 1.6 pestrost a mnozstvi
chovanych druhti, 1.11 jednoznac¢nost identifikace zvitat, 1.12 informace o chovanych
druzich a 1.19 bezpecnost navstévnikl. Bezkonkurenéné nejniz§i vyznam

I spokojenost zaznamenala otazka 1.14 elektronické informace, QR kody (obrazek 3).

4.4.2 Grafické znazornéni stirednich hodnot

Na nasledujicim obrazku jsou graficky vyobrazeny primérné hodnoty vyznamu

a spokojenosti jednotlivych otazek.
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Obrazek 4. Grafické znazorneni IPA
Pozn: Vodorovna osa zndzorfiuje primérnou spokojenost z otizek 1.1 — 1.20

(ptiloha 1). Svisla osa znazoriiuje celkovy primérny vyznam.

Priimérné hodnoty jednotlivych prvkl jsou zndzornény na obrazku 4, zajimavé jsou
piedevsim ty s podpramérnou spokojenosti a nadprimérnym vyznamem. Tyto otazky
jsou znazornény v levém hornim kvadrantu. Jedné se o otazku 1.9 moznost kontaktu
se zvifaty, 1.13 informace z webovych stranek a 1.20 kontejnery a koSe na tiidény
odpad. Vysoky vyznam i spokojenost byl zaznamenan u otazek 1.6 mnozstvi a pestrost
chovanych druhti 1.7 neruSené pozorovani zvifat 1.11 jednoznacnost identifikace
zvitat 1.12 informace o chovanych druzich zvitat 1.15 orienta¢ni znaceni v ZOO

a 1.19 bezpecnost navstévniki (obrazek 4).
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5. Diskuze

V Zoologické a botanické zahradé mésta Plzné¢ bylo metodou pozorovani zjiSténo
velké mnozstvi nastrojii informacnich systémui. Zékladnim prvkem informaéniho
systétmu V zoologické zahrad¢ je jmenovka Ssnazvem daného rostlinného
¢1 zivociSného taxonu, jeho vyskytem, biologii, statusem ohrozeni atd. Dale jsou
hojné¢ vyuzivany rtzné informacni panely obsahujici tdaje o biotopech druhti
chovanych v ZOO, domorodych kmenech riznych casti svéta, zajimavostech
Z ptirody, jednotlivych usecich zoologické zahrady, zachrannych projektech, ohrozeni
piirody atd. Mezi prvky informaéniho systému patti také mapy a planky zoologické
zahrady ¢i rozcestniky, které vyrazné usnadnuji orientaci v ZOO. V dneSnim svété
modernich technologii jsou nenahraditelné internetové zdroje informaci. Webové
stranky zoologickych zahrad nabizi moznost seznameni se s danou ZOO. Jsou zde
uvedeny oteviraci hodiny, ceniky vstupného, dulezité kontakty, zdsadni momenty
Z historie ZOO, informace o chovanych zviratech, zachrannych projektech atd. Velmi
oblibené jsou také webkamery, na kterych lze 24 hodin denné sledovat vybrané
zivogichy v jejich ubikacich. Nékteré zoologické zahrady Ceské republiky nabizi
rizné mobilni aplikace k orientaci v arealu ZOO. Pristup K témto aplikacim také
znaéné usnadnuji QR kody, které navstévnika presméruji na urcitou internetovou
adresu. Tyto aplikace jsou vyuzivany naptiklad v zoologickych zahradach Praha,
Olomouc, Liberec, Brno, Ostrava ¢i Jihlava. [72] [69] [70] [32]

Z00 a BZ Plzen také nabizi velké mnoZstvi nastrojli environmentalniho vzdélavani.
Vyukové programy, zajmové krouzky, ptfiméstské tabory a dalsi podobné aktivity
uréené nejen pro mladdez jsou organizovany environmentdlnim centrem Liiftnerka,
které bylo otevieno v roce 2007. Komentovana krmeni a prohlidky probihaji po cely
rok a pfitahuji velké mnoZstvi navstévnikli. Celorocné probiha v ZOO Plzen takeé
mnoho tematickych akci vztahujicich se Kriznym svatkim ¢&i tradicim.
Pro navstévniky jsou poradany vytvarné dilny, soutéze a dalsi aktivity. Interaktivni
naucné prvky poskytuji zdbavnou formu vzdélavani. Mohou jimi byt napiiklad kratké
filmy, kostry zvifat, vejce, ruzné etnografick¢é artefakty, zabavné panely
s audiovizualnimi funkcemi a mnoho dalSich. V ZOO Plzein je téchto prvkti mnoho
(porovnani rohu a parohu, pozndvani stop, tabule zobrazujici rychlost pohybu
navstévnikl,, televize promitajici filmy...). Interaktivni prvky dnes nabizi
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pravdépodobné kazda moderni zoologicka zahrada. V Ostravé ¢i Jihlavé si  déti
mohou naptiklad porovnat tvrdost dieva, V ZOO Ohrada jsou umistény panely,
vydavajici zvuky konkrétnich zvitat ¢i vaha, kde mohou ndvstévnici zjistit, které zvitre
vazi stejné jako oni. V tropickém pavilonu prazské ZOO se nachazi infrakamery, diky

nimz lidé mohou vidét o¢ima plazd. [72] [70]

Kvantitativni data byla ziskana metodou dotazovani a nasledné byla statisticky
vyhodnocovana. Dotaznikové Setfeni probihalo od ¢ervence do zati 2017. V prvni
¢asti dotazniku hodnotili respondenti vyznam versus spokojenost s jednotlivymi prvky
nabidky ZOO. T¢&chto 20 otazek bylo vyhodnocovano na stupnici 1 — 5 stejné tak jako
dalsi otazka, tykajici se celkové spokojenosti navstévnika se zoologickou zahradou.
Posledni ¢ast zahrnovala demografické udaje o navstévnikovi. Dotaznikova Setieni
jsou dillezitd pro vyzkum percepce navstévnikll a jsou provadéna v riznych studiich,
tykajicich se problematiky zoologickych zahrad. Odpovédi na otazky dotaznikt
by mohly slouzit jako zadklad pro lepSi fizeni zoologické zahrady. Ziskana
dotaznikova data byla analyzovana statistickymi metodami. K porovnavani vyznamu
prvki bylo vyuzito Friedmanova testu a Spearmanova koeficientu pofadové korelace.
Rozdily mezi spokojenosti a vyznamem byly analyzovany Wilcoxonovym testem

a graficky znazornény pomoci sloupcového grafu a IPA grid. [24]

Nékteré otazky dotaznikového Setfeni mély pro navstévniky nadprimérny vyznam,
ale podprumérnou spokojenost. Takto byly vyhodnoceny celkem 3 otazky - 1.9
moznost kontaktu se zvifaty, 1.13 informace z webovych stranek a 1.20 kontejnery

a kose na tfidény odpad.

Ttidéni odpadu a recyklace je neustale diskutovanym tématem, jelikoZ ma zasadni vliv
na zivotni prostiedi. Mnozstvi odpadu produkovaného ¢lovékem je obrovské, Cast
se spali, ¢ast se hromadi na neustdle se zvétSujicich skladkach, a to i na téch
nelegalnich. Globalnim problémem, ktery ohrozuje na zivoté znacné mnozstvi zvirat,
jsou plastové vyrobky. ,.Plastové ostrovy” v Tichém ¢&i Atlantském oceanu jsou
alarmujicich rozmért a maji na svédomi mnoho zivotlh moiskych zivoCicht. Cilem
mnoha celosvétovych organizaci je omezit produkci plastu a nahradit ho jinymi
rozlozitelnymi materidly. V ZOO Plzei jsou odpadkové kose ¢i kontejnery na tfidény
odpad umistény u kazdé restaurace Ci obcerstveni, dale také v blizkosti a uvnitt

socialniho zatizeni. Dals$i koSe jsou rozmistény na mnoha mistech zoologické zahrady.
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Kost a kontejnert je dle mého nazoru v ZOO dostate¢né mnozstvi, bohuzel nekteti

navstévnici i tak vyhazuji odpadky mimo né. [27]

V Zoologické a botanické zahradé mésta Plzn€ mohou pfijit navStévnici nejen
do optického kontaktu se zvifaty. Na statku Liiftnerka je takzvany ,hladici koutek®.
Do tohoto vybéhu koz domacich maji ndvstévnici ptistup a mohou si zde zvitata hladit.
V aredlu statku jsou nové umistény 3 velké kadé s karasy, které si rovnéz mohou
navstévnici pohladit. S primaty mohou lidé pfijit do pfimého kontaktu na ,,Ostroveé
lemuri*, kde voln€ pobihaji lemuii kata ¢i u expozice Amazonie, kde je zptistupnéna
pruchozi voliéra s drapkatymi opickami, mezi nimiz navstévnici voln€ prochazi.
V neposledni fadé mohou navstévnici pfijit do tésného kontaktu také s ptaky
palearktickych lesu, ktefi volné poletuji v expozici Sibifsky les. Dalsi moznosti jsou
I sezonni sokolnické ukazky, na kterych se navstévnici napiiklad mohou vyfotit
s nékterym z dravcu. V minulosti ZOO Plzen nabizela moznost za poplatek se svézt
na koni, velbloudu ¢i oslovi. Pfimy kontakt se zvifaty je pro navstévniky urcité velkym
lakadlem, ale Casto ptedstavuje problém. V mnoha ptipadech se stalo, ze zvite bylo
navstévniky umyslné ¢i neumyslné zabito. Pro néktera zvirata miize byt pritomnost
navstévniku stresujici, proto je nutno, aby chované druhy mély moznost se schovat
do bezpeci tikrytu. Byl také zjistén naptiklad vliv pfitomnosti lidi na agresivni chovani
riznych primatu, ktefi byli tocnéjsi, pokud byli pozorovani navstévniky. Zoologické
zahrady tedy musi fesit dilema mezi zlepSenim zivotnich podminek chovanych zvitat

a umoznénim dostate¢ného kontaktu navstévnika s témito zivocichy. [43] [71]
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6. Zaver

Cilem bakalatfské prace bylo vypracovani piehledu nastrojii informacnich systému
a environmentalniho vzdélavani v Zoologické a botanické zahradé¢ mésta Plzné

a percepce téchto nastrojii navstévniky ZOO.

Knaplnéni cili bylo vyuZito pozorovacich metod pii navstévach ZOO Plzen,
konzultaci s jejimi zaméstnanci, analyzy dostupnych literdrnich a internetovych

zdrojii, navstév prednasek v environmentalnim centru ¢i dotaznikového prizkumu.

V Zoologické a botanické zahradé mésta Plzné bylo analyzovano velké mnoZstvi
nastrojil informacéniho systému, jimiZ jsou naptiklad mapy, planky, informacni panely,
jmenovky, ukazatele, webové stranky ¢i profily na socidlnich sitich. Environmentalni
vzdélavani zajistuje predevsim environmentalni centrum Liiftnerka, které organizuje
vyukové programy, komentované prohlidky, zajmové krouzky, tematické dny, besedy

pro vefejnost, piiméstské tdbory ¢i odborné konference.

Pomoci dotazovaci metody bylo zjisténo, se kterymi prvky v zoologické zahrad¢ jsou

navstévnici spokojeni, a které pro né maji nejvyssi vyznam.

Nadprimérné¢ vyznamnymi byly vyhodnoceny otazky tykajici se bezpecnosti
navstévnikl, pestrosti a mnozstvi chovanych druhti, jednoznacnosti identifikace druha
zvitat ¢i informaci o chovanych druzich. S t€émito prvky byli navstévnici ZOO Plzen
také nadprimérné spokojeni. Nejniz§i vyznam i spokojenost byla zaznamenéana
u otazky rtiznych elektronickych informaci (napt. QR kodl). Otazky s podpriimérnou
spokojenosti a nadprimérnym vyznamem se tykaly kontejnerti a koSt na tfidény

odpad, informaci z webovych stranek ZOO a moznosti kontaktu se zvitaty.

V zoologické zahradé¢ se nachazi pomérné velké mnozstvi odpadkovych kosi
a kontejnerti, které¢ jsou umistény u kazdého mista s obCerstvenim, u socidlnich
zafizeni ale i na mnoha dalSich mistech aredlu ZOO, ptesto to nékterym navstévnikim
nestaci. VEtsi mnozstvi odpadkovych kost by samoziejme mohlo do jisté miry ovlivnit
vyhazovani odpadki nepofadnymi navstévniky mimo koSe a pfispét tak k Cistoté

zoologické zahrady.

Kromé pozorovani mohou piijit ndvstévnici na nékterych mistech v ZOO do pfimého

kontaktu snékolika druhy zvifat. Misty, kde se mohou lidé pohybovat mezi
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chovanymi zivocichy, jsou expozice ptactva sibifskych lest, vybéh pro drapkaté
opicky u pavilonu Amazonie ¢i ,,Ostrov lemurt.“ Hlazeni zvifat je povoleno pouze
Vv ,hladicim koutku* - vybéhu koz domacich, nové jsou na statku také umistény

kontaktni kad¢ s karasy.

Zoologicka a botanickd zahrada mésta Plzné€ je velmi oblibenou a vyhledavanou
lokalitou navitévniky nejen Ceské republiky. Vysledky této bakalaiské prace

by mohly pfispét ke zlepSeni spokojenosti navstévnikl s nabidkou ZOO.
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Prilohy

SPOKOJENOST S NAVSTEVOU ZOO Stranka 1z 1
Dobry den, dovolujeme si Vés poZadat o ticast v anketé, jejimZ cilem je poznani vyznamu jednotlivych prvkii v nabidce
zoologické zahrady a spokojenosti s touto nabidkou. Na zodpovézeni Vam bude stacit cca 10 minut. Anketa je anonymni.
Vypliite prosim vechny otdzky, jinak nebude moZné Vade odpovédi vyhodnotit a Vas ¢as s vypliiovanim bude promamén.
Dékujeme.

1. Co je pro Vas v ZOO diilezité a jak jste s tim byli v ZOO spokojeni? (odpovédi, prosim, krouZkujte)

Spokojenost Diilezitost

= [~ [~ =~ =~~~ Pk~~~ ]ucitne

b o o o o o o o o o o o o o e e o [ o oo |urCité ano

Iy

W (W W W W W W W W W W W W W e W W W W prumema

1.1 Letové ukazky ptaki.

1.2 Komentovana krmeni zvifat.

1.3 Komentované prohlidky ZOO.

1.4 Vzdélavaci akce.

L5 Zabavné vzdélavaci prvky pro déti
1.6 Pestrost a mnoZstvi chovanych drubii

1.7 NeruSené pozorovani zvifat.

1.8 Specialni pozorovaci mista pro déti.

1.9 Moznost kontaktu se zvifaty.

1.10 Znaceni rostlin a stromii.

1.11 Jednoznacnost identifikace zvirat.

1.12 Informace o chovanych zviratech.

1.13 Informace z webovych stranek ZOO
1.14 Jiné elektronické informace (napi. QR kody).

1.15 Orientacni znaceni

1.16 Dostupnost ZOO.

1.17 Velikost ZOO.

1.18 Bezbariérovy pristup.
1.19 Bezpecnost navstévnikii.
1.20 Kontejnery/kose na tfidény odpad.

o Jw |w fw jw W jw W w W w w |w fw w W [w w [w [nevim
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2. Jak jste celkové spokojen/-a s navstévou ZOO?
[ urcité nespokojen/-a, [ spiSe nespokojen/-a, [lnevim, [IspiSe spokojen/-a, [ urcité spokojen/-a

3. Vyhledavate aktivné informace o ochrané Zivotniho prostredi?
[ nikdy, O vyjimecné, [ ziidka, [ obcas, [ casto

4. Na zavér prosim vypliite:
4.1 Pohlavi: [Zena, [muz

4.2 vek: let

4.3 Nejvyssi dokoncené vzdélani:
O zakladni, O uciovské/stredni bez maturity, [0 stfedni s maturitou, O vyssi odborné,
O vysokoskolské (Bc.), O vysokoskolské (Mgr./Ing.)

4.4 Po kolikaté jste tuto ZOO navstivil/-a v poslednich péti letech?

4.5 S kym jste misto navstivil/-a?
[1sam/-a, s détmi, [s prateli, [Is partnerem/partnerkou, [ se zajezdem

Dékujeme za Vas cas
a vazime si Vasi spoluprace.

Priloha 1: Dotaznik
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Priloha 3: Interaktivni tabule: Jsi rychlejsi nez gepard?
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Priloha 5: Kontejnery na tridény odpad
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Klokan obrovsky

Husice australska
[rm—
ot .

Priloha 6: Jmenovky australskych zvirat

KDE SE ZROVNA KRMI?
Where are they feeding now?

A

i Zelvy obrovské
‘ Aldabra Giant Tortoises

Priloha 7: Tabule informujici o casu krmeni zvirat
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: (VICE NEZ JESTER)
HDOBA:

54 Druhochory, rand jura - svrchni kiida,

prred 228-65 mil.let

Australie, Arktida

Priloha 8: Jmenovka v DinoParku

Priloha 9: Expozice Past na rovniku

76



Paprika

Capsicum annuum

Pepper = Spanischer Pfeffer
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Priloha 10: Informacni tabule s Braillovym pismem

Priloha 11: Interaktivni tabule, kde mohou navstévnici ¢ichem poznat roh ¢i paroh
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MOKRY SYET T
o,

Priloha 13: Mokry sveét, misto, kde navstévnici mohou hladit ryby
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