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Optimalizace pojistné ochrany vybraného subjektu

Anotace

Tématem bakalafské prace je optimalizace pojistné ochrany vybraného subjektu.
Prace se sklada z teoretické a praktické ¢asti. V teoretické ¢asti je Ctenaf seznamen
s definicemi, zakladnimi pojmy a teoretickymi vychodisky spojenymi s rizikem a risk
managementem. Kromé samotné definice pojmu riziko je soucasti stejnojmenné
podkapitoly i jeho klasifikace. Podkapitola vénujici se risk managementu je zamérena
také na jednotlivé faze risk managementu. Posledni kapitola teoretické ¢asti rozebira
problematiku pojistovnictvi a pojisténi. Pojisténi je orientovano predevSim na
nezivotni pojisténi s ohledem na navaznost bakalafské prace. Prakticka Cast se
zabyva aplikaci teoretickych vychodisek na vybraném subjektu. Vybranym subjektem
pro optimalizaci pojistné ochrany jsou zastupitelé obce Ujkovice. Cilem bakalarské
prace je vybrani adekvatni neboli optimalni nabidky pojistné ochrany pro jiz zminény
subjekt dle kritérii stanovenych subjektem. Pro vyhodnoceni optimalni pojistné

ochrany byla zvolena metoda vicekriteridlniho hodnoceni.

Klicova slova

metoda vicekriteridlniho hodnoceni, neZivotni pojiSténi, optimalizace, pojistna
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Optimizing the Insurance Coverage of the Selected Subject

Annotation

The theme of the bachelor thesis is optimizing the insurance coverage of the selected
subject. The thesis consists of theoretical and practical parts. In the theoretical part
the reader is introduced to the definitions, basic concepts and theoretical background
related to risk and risk management. In addition to the definition of risk itself, the
same subchapter also includes its classification. The subchapter on risk management
focuses on the different phases of risk management. The last chapter of the
theoretical part discusses the issues of insurance industry and insurance. Insurance
is mainly focused on non-life insurance regarding the continuity of the bachelor
thesis. The practical part deals with the application of the theoretical background on
a selected subject. The selected subject for the optimization of insurance protection
is the representatives of the municipality of Ujkovice. The aim of the bachelor's thesis
is to select an adequate or optimal offer of insurance coverage for the mentioned
subject according to the criteria set by the subject. For the evaluation of the optimal

insurance coverage the method of multi-criteria evaluation was chosen.
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insurance, insurance coverage, insurance industry, method of multi-criteria

evaluation, non-life insurance, optimization, risk, risk management



Podékovani

Velmi rada bych vyjadrila podékovani své vedouci bakalarské prace, Ing. Kariné Tatek
Benetti, Ph.D. za veSkeré cenné rady, pfipominky a vénovany ¢as pfi zpracovani této
prace. Dale bych rada podékovala panu starostovi a véem zastupitellm obce Ujkovice
za poskytnuti pfistupu k informacim a ochoté spolupracovat na praktické casti
bakalafské prace. Velké diky nalezi také mé rodiné a pratellm za jejich podporu

a trpélivost.






Obsah

Seznam tabUlEK.........cuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinrentre s esssaseaes 13
SeznNam POUZItYCH ZKrateK .......ccuuueeeiiiiiiiieerennciiiieeeieeeennnscseceeesseeesssssssssesssssssssnnnes 14
UVOM.....cucuiiineneariieeneasasteesessastsesesssssssssassssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 15
Cile aMEtOAY PrACE ....ccciiiiieiiiiiiiiiiiiiiieeeeecereeeeeeeeeeeeeseeesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 17
1T Riziko arisk management ............eeiiiiiiiiiiinneciiieeeiieteennenscsseeeesseessssssssssesssssanes 19
1T RIZIKO ettt sttt ettt ettt b ettt enten 19

LB S 1Y S =T =T 1T 0 1= o USSR 23
1.2.1 Faze risk ManagemMentU........ccuooieiiioie it 24

1.2.2 1SO normy v oblasti risk managementu.........cccooveiiiiiiiieiceceee 27

2 POJISTOVNICIVI.cccceiiiiiiieiiiieiiceccccceccccceeceeeeeeeeneeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeesesesesseseasssasesssssssaaans 29
2.1 POJISTBNI vttt ettt et e te et e be et e e re e aa e ebe e tae e beeeaaeeraenreeas 30

2.2 KIaSifiKace POJISTENI....ecviicieeteeee ettt et re e e raeaee s 31
2.2.1 Pojisténi podle formy VZNIKU.........cooooiiioiiiieei e 31

2.2.2 Pojisténi podle zplsobu finanCOVANT ............ccooiiiieiceeeeeeeee 31

2.3 Zakladni pojmy v komer&nim pojiSteNi.......ccccevveeeeeeieeceeeeee et 32

2.4 FOIMY POJISTENI ceeeveieieeetieeieeee ettt ettt et s e e eeve e s teeeveesaaeebeessaeebeessneensaenseeas 34

2.5 NEZIVOTNI POJISTENI ..ecvveereeciecee ettt eve e raeebeesaseesaeeanean 35
2.5.7 POjJiStENTI MAJETKU....ooiviiiiie e 35

2.5.2 Pojisténi odpovednosti za SKOAY ......cc.eoviiiiiiie e 36

2.5.3 POjiSteni Pravni OChIaNY .......ooviiiiiieee e 38

3 Charakteristika vybraného subjektu............eecciiiiiiiiiernenciiiieininneenneeccceeeneeeenns 39
3.1 Zastupitelé 0DCE UJKOVICE ...cuvieeieiieeteeeeeeeee ettt e eaae s 39

3.2 Risk management zastupitell obce UJKOVICE........ccvvvereeereeeeereereeeeereea 40
3.2.71 1dentifIKACE MZIK.....oiiiiiie e 41

3.2.2 Méfeni a kvantifikace MziK ........coooieioiiiiiieeee e 42
3.2.3Kontrola a finanCcovani MHZiK.........ccovieiiiiiiie e 43

3.2.4 Vyhodnoceni risk MmanagementU........c..oooveeivieeieieeece e 44

3.3 Soucasna pojistna ochrana zastupitell obce UjKOViCe.......ccevvereeveverrerennnee. 45

4 Optimalizace pojistné 0Chrany ..........ccccceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinineeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeens 48
4.1 Preference zastupitelld 00Ce UJKOVICE ......overieveeereereeeeieeeeeeeeeeteeveeeeeeveeene e 48

4.2 Nabidka pojiStnyCh ProdUKLT ......c.eeveeeeieeeieeieteeeeeeeeeeeee ettt 52
4.2.1 Nabidka KOOPEIratiVY .....c..coveieie e 54



4.2.2 Nabidka CSOB POJISTOVIY ..o 56

4.2.3 Nabidka Generali CeSk& POJISTOVNY ........ovoveeeeeieeeeeoeeeeeeeeeeee. 57

4.3 Vyhodnoceni nabidek od pojiStoVeN.........ccovevveeieeciieceeceeeee e 59

4.4 Navrh na optimalizaci pojistné 0Chrany........cccceeeceeeeeeciecceececceeeeeee e 61

7 - 64
SezNam POUZItE IHEratury............eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 66
SEZNAM PFIlON.......ccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnananannnns 70

12



Seznam tabulek

Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.

1 - Pétistuprfiovy model rozdéleni rizika dle VEliKOSti.......cceeeveeeeiecreeereereeeereenee, 23
2 — Soucasna pojistna ochrana zastupiteld obce UJKOVICe.....ccoveveevvevererrennne. 47
3 — Hodnoceni vyznamnosti kritérii zastupiteli obce Ujkovice .........ccceeeueenenee. 51
4 — Prehled normovanych vah Kriterii .......ceecuieiieeiienieeieeeieceeceeee e 51
5 - Zebftitek péti nejvétsich pojistoven dle vyroéni zpravy CAP.........cccccovua.. 53
6 — Hodnoceni kritéria dobré povésti a dostupnosti pojiStovny.......cccceeevveenenee. 54
7 — Nabidka pojistné ochrany od KOOPEerativy .........ccceeeeeecieecreeeceeecreecreeereeeeveene 55
8 — Nabidka pojistné ochrany od pojistovny CSOB.........ccceieveeeeeeeeereeeeeeeeeeeans 57
9 - Nabidka pojistné ochrany od Generali Ceské pojiStovny.........ccceeeueveeennae. 58
10 — Vyhodnoceni nabidek metodou vicekriterialniho hodnoceni....................... 60

13



Seznam pouzitych zkratek

CAP Ceska asociace pojistoven

ISO Mezinarodni organizace pro normalizaci

14



Uvod

Bakalarska prace je zaméfena na téma optimalizace pojistné ochrany vybraného
subjektu. Prace se sklada ze dvou ¢asti, a to z teoretické a praktické &asti. V prvni
kapitole teoretické ¢asti bakalafské prace je vénovana pozornost pojmUm riziko a risk
management. Riziko je ve stejnojmenné kapitole podrobnéji klasifikovano z nékolika
hledisek. Podkapitola o risk managementu zahrnuje kromé definice pojmu také
predstaveni jednotlivych fazi risk managementu. Na konci prvni kapitoly jsou

specifikovany ISO normy vztahujici se k risk managementu.

Druhd a zaroven posledni kapitola teoretické casti seznamuje Ctenare
prostfednictvim podkapitol s teoretickymi vychodisky z oblasti pojiStovnictvi.
Podkapitoly zahrnuji definice pojml pojistovnictvi a pojisténi. Pojisténi je dale
klasifikovano z hlediska formy vzniku a zplsobu financovani. Pro komplexni
pochopeni problematiky pojisténi jsou definovany zakladni pojmy v komerénim
pojisténi. Bakalarska prace je soustfedéna predevsim na nezivotni pojisténi, z toho
dlvodu jsou v navazujicich podkapitolach popsany druhy nezivotnino pojisténi.
Pfedmétem zkoumani pojistné ochrany je pojiSténi odpovédnosti za Skody, jelikoz
tento druh pojisténi prfedstavuje podstatu pojistné ochrany c&innosti vybraného

subjektu.

Prakticka ¢ast je totozné jako teoreticka ¢ast rozdélena do dvou hlavnich kapitol.
Prvni kapitola se zabyva seznamenim vybraného subjektu. Vybranym subjektem pro
optimalizaci pojistné ochrany jsou zastupitelé obce Ujkovice. V Uvodni &asti prvni
kapitoly je charakterizovana obec, ve které zastupitelé vykonavaji svou funkci.
Nasleduje charakteristika zastupiteld obce Ujkovice a jejich &innosti spojenych
s vykonem funkce zastupitele obce. Zastupitelé obce Ujkovice si prali zUstat
v anonymité, proto nejsou v praci oznacovani svymi vlastnimi jmény, ale pouze jako
zastupitel A-G. Vyznamnou podkapitolou prace je risk management z praktického
pohledu aplikovany na zastupitele obce Ujkovice. Risk management je rozdélen na
jednotlivé faze. Ddle je zkoumana soucasna pojistna ochrana zastupitell obce
Ujkovice. Jak jiz bylo uvedeno, prace se zaméfuje predevSim na pojisténi
odpovédnosti za Skody, z tohoto dlivodu je vénovana pozornost tomuto pojisténi také
v praktické ¢asti prace. Pro pojistnou ochranu zastupitell obci je bé&zné vyuzivano

pojisténi odpovédnosti zastupiteld obce.
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Zavéreéna kapitola bakalaiské prace obsahuje preference zastupitell obce Ujkovice
ve vztahu k sjednavani pojistné ochrany. Pro zjiSténi preferenci byl s kazdym
zastupitelem obce Ujkovice veden fizeny rozhovor. Dle preferenci byla vybrana
kritéria, jez jsou vyznamna pro zastupitele obce Ujkovice. Vybrana kritéria jsou
vyuzita pro vyhodnoceni optimalni pojistné ochrany za pomoci metody
vicekriterialniho hodnoceni. Poptavka po pojisténi odpovédnosti zastupiteld obce
byla vytvorena na zakladé provedeného risk managementu zastupitell obce Ujkovice
a jejich preferenci. Nabidky pojistné ochrany od oslovenych pojiStovacich spole¢nosti
jsou shrnuty v dil¢ich podkapitolach. Nasleduje vyhodnoceni nabidek pojistné
ochrany metodou vicekriteridiniho hodnoceni. Nejlépe ohodnocena nabidka je
adekvatni, a tedy optimalni pojistnou ochranou dle preferenci stanovenych zastupiteli
obce Ujkovice. V posledni podkapitole bakalafské prace je rozebran ndvrh na

optimalizaci pojistné ochrany pro zastupitele obce Ujkovice.
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Cile a metody prace

Cilem bakalafské prace je optimalizace pojistné ochrany vybraného subjektu.
Optimalizaci pojistné ochrany vybraného subjektu se rozumi adekvatni pojistna
ochrana, jez ma za ukol ochranit vybrany subjekt pfed ohroZzujicimi riziky. Vybranym
subjektem pro optimalizaci pojistné ochrany jsou zastupitelé obce Ujkovice.
Optimalizace pojistné ochrany je realizovana vybérem nejvhodnéjsi nabidky pojisténi
od oslovenych pojiStovacich spole¢nosti. Vybér nejvhodnéjsi nabidky je posuzovan
metodou vicekriterialniho hodnoceni. Kritéria vyuzitd v metodé vicekriteridlniho
hodnoceni jsou stanovena dle preferenci zastupitelll obce Ujkovice. Nabidky od
pojistovacich spole¢nosti spliuji dostate¢nou pojistnou ochranu k pokryti moznych

rizik spojenych s vykonem funkce zastupitele obce.

K dosazeni hlavniho cile bakalarské prace jsou pouzity nasledujici metody védecké
prace: reSerSe odborné literatury, mystery shopping, metoda vicekriterialniho

hodnoceni, stanoveni vah bodovou stupnici a syntéza dil¢ich poznatka.

Pro metodologicka vychodiska prace bude nize zevrubnégji popsana metoda

vicekriterialniho hodnoceni.

Prvnim krokem metody vicekriterialniho hodnoceni je uréeni vah vybranych kritérii.
Kritérii jsou hodnoceny jednotlivé varianty, jez pfedstavuji konkrétni rozhodovaci
moznosti. Varianty je tfeba peclivé vybrat, nybrz musi byt pro vybrany subjekt
dosazitelné a zaroven vhodné feseni. Vahy kritérii nabyvaji hodnot od nuly do jedné
a lze je definovat, jako Ciselné vyjadieny odraz vyznamnosti cild, kterych chce subjekt
dosahnout. Kritéria hodnoceni maji relativni dlilezitost ve srovnani s ostatnimi kritérii.
Néktera kritéria jsou pro subjekt vice vyznamna nez kritéria jina. Obecné jsou vahy
vy$S$i u vyznamnéjsich kritérii, naopak pokud je kritérium méné vyznamné, stanovena
véha je niz&i. (Subrt et al., 2019)

Za UCelem zajisténi srovnatelnosti vah souboru kritérii jsou pouzivany normované
vahy, v jejichZz prfipadé je typické, ze soucet vSech téchto vah je roven jedné. Ke
stanoveni vah je vyuzZita bodova stupnice. Bodova stupnice je charakteristicka

pfifazovanim uréitého podétu bodl ze zvolené stupnice kazdému kritériu podle
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preferenci a vyhodnoceni vyznamnosti kritérii dotazovanym subjektem. Pro ucely

bakalaiské prace bude vyuZita pétistupriova stupnice. (Fotr a Svecova, 2016)

V druhém kroku je vyuzita metoda stanoveni hodnoty neboli uzitku variant. Po
stanoveni uzitku variant je ziskano preferenéni usporadani variant, za jehoz pomoci

Ize vybrat optimalni variantu pro subjekt. (Fotr a Svecova, 2016)

K dosazeni optimalni varianty se vychazi z nize uvedeného matematického vztahu

vyjadifenym vzorcem (1):
H/ = ?zlvl--hlj proj=1,2,..,m, (1)
Zdroj: Fotr a Svecova (2016, s. 186)

kde H/ celkové ohodnoceni (hodnota) j-té varianty,

v; vaha i-tého kritéria,

h{ dil¢i ohodnoceni j-té varianty vzhledem k i-tému kritériu,
n pocet kritérii hodnoceni,

m pocet variant.

Bakalafska prace se nejvice opira o literaturu Ing. Evy Duchackoveé, CSc.,
prof. Ing. Vladimira Smejkala CSc., LL.M. a prof. Ing. Karla Raise, CSc., MBA, dr. h. c.,
prof. George E. Rejdy a prof. Michaela J. McNamary, Ing. Lenky Lizalové, Ph.D.
a RNDr. Radka Stolina, Ph.D., doc. Ing. Jaroslava Slepeckého, Ph.D. mim., prof.
a Ing. Moniky Dafové, Ph.D. a dal$ich autord, ktefi jsou uvedeni v seznamu pouzité

literatury.
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1 Riziko a risk management

Prvni kapitola bakalaiské prace je zaméfena na definovani a charakteristiku pojm{
riziko a risk management. V kazdodennim zivoté se lidé neodmyslitelné setkavaji
s rliznymi druhy rizik. Stejné tak se organizace setkavaji s riziky v prib&hu vykonavani
své cinnosti, at se jedna o podnikani ¢i plnéni povinnosti v oblasti vefejné sféry.
Schopnost Fidit rizika je dlleZita pro jednotlivce i organizace, z tohoto divodu vznikl

risk management, bez kterého by se dnesni svét jiz neobesel.

1.1  Riziko

Dle dostupnych pramenl nebyla dosud stanovena jednotna definice pro pojem riziko.
Na pojem riziko je mozné nahlizet z odlidnych UhlG pohledu, tudiZz ani neni do
charakteristiky. V ramci pojistovnictvi uvadi Duchackova (2015, s. 17) pro pojem riziko
definici: ,riziko je situace, kdy existuje moznost nepriznivé odchylky od Zadouciho
vysledku, ktery je oéekavan.” V soucasnosti, kdy vyvoj novych technologii a vynalez(
nabira na rychlosti, napf. pfi vyuzivani umélé inteligence, dokazou subjekty Iépe
poznavat nejisté jevy a procesy, vedouci k odchylkam od Zadouciho vysledku. Av§ak
pravé tento vyvoj nového poznani s sebou pfinasi nova nebezpedi, a tedy i rizika.
(Duchackova, 2015)

Pojem riziko je velmi Casto také spojovan s pojmem nejistota. Néktefi autofi mezi
pojmy riziko a nejistota vymezuji striktni rozdily, naopak jini autofi je povazuji za
synonyma. Podle literatury, z které autorka prace Cerpala, je vice bézné vymezeni
rozdilu mezi témito dvéma pojmy. Jak jiz bylo definovano v pfedchozim odstavci,
riziko pfedstavuje o¢ekavané nepfiznivé odchylky od Zadouciho vysledku, tzn. urcity
jev nastane s jistou pravdépodobnosti. Na druhou stranu u pojmu nejistota se jedna
o situaci, kdy neni mozné zcela jednoznacné urcit Ci vycislit pravdépodobnost

oCekdvané udalosti. (Lizalova a Stolin, 2014)

V pfipadé upiné nejistoty nelze odhadnout pravdépodobnost o¢ekavané udalosti. Za
¢asteCnou nejistotu je povazovan stav, kdy nejsou k dispozici uplné informace

o daném jevu, nybrz jen nékteré jeho parametry. (Duchackova, 2015)
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Kazdé riziko ma své rozmeéry vyjadfujici viastnosti daného rizika. Tyto rozmeéry jsou
spojeny s rizikem z hlediska vzniku nahodnych potfeb neboli realizace rizika. Prvnim
rozmérem je okamzik realizace rizika. Okamzik realizace maji vSechna rizika. Pokud
by bylo dopfedu znamo, kdy riziko nastane, nejednalo by se o riziko, ale o jistotu.
Druhym rozmérem je vyskyt realizace rizika. Vyskyt realizace je sledovatelny u rizik,
pro jez je typické, ze nastat mohou, avSak ne vzdy, napf. pozar. Rizika splfujici tuto
podminku jsou tzv. rizika s absolutni nahodilosti. Poslednim rozmérem rizika je rozsah
realizace rizika. Riziko mdze byt realizovano jak pIng, tak i ¢asteéné. (Duchackova,
2009)

Klasifikace rizik

Riziko jako takové se déli do nékolika kategorii podle nejrliznéjsich kritérii. Kritéria,
kterymi Ize klasifikovat rizika zahrnuji rozdéleni podle jejich velikosti, pdvodu vzniku,
povaze pfislusného jevu Ci procesu a na zakladé toho, zda je mozné je pojistit nebo
ne atd. V ramci podkapitoly se autorka prace zaméfuje na klasifikaci rizik dle vyse

vyjmenovanych charakteristik.
Rizika Cista a spekulativni

Rozdéleni rizik na Cista a spekulativni zavisi na povaze pfislusného jevu &i procesu.
Ryze negativni odchylky od zadouciho vysledku jsou nazyvany rizikem &istym. Cisté
riziko subjekt nepodstupuje zamérné. Pokud toto riziko subjekt podstoupi, potom
podita pouze s moznosti ztraty, nikoliv zisku. V souvislosti s ¢istym rizikem se jedna
napf. o nehodu, Uraz nebo ztratu vlastnictvi majetku. Pfi odchylkach negativnich
(zapornych) i pozitivnich (kladnych) se subjekt setkava s rizikem spekulativnim, kdy
podstupuje riziko dobrovolné. Spekulativni riziko je spojeno se situacemi jako je
napf. hrani hazardnich her, sdzeni atd. V odvétvi pojistovnictvi se subjekty mohou kryt

pouze pred riziky ¢istymi. (Duchackova, 2015)

Cista rizika se déle déli na rizika subjektivni a objektivni. Objektivni rizika dle Rejdy
a McNamary (2014, s. 3) jsou definovana jako ,relativni odchylka skutecné ztraty od
odekavané ztraty.” Schopnost méfit objektivni riziko pomoci statistickych ukazatel(,
jako je smérodatna odchylka a varia¢ni koeficient, pfinasi pojistiteli nebo subjektu

starajici se o rizika subjektu uzite¢né informace. Subjekty jsou schopni predvidat své
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budouci Skody. Subjektivni riziko je zaloZzeno na duSevnim stavu &i charakterovych
vlastnostech Clovéka. To, jak je riziko vnimano, zavisi pouze na jednotlivci, kazdy

riziko vnima jinak. (Rejda a McNamara, 2014)
Rizika externi a interni

Klasifikace rizik na externi a interni charakterizuje schopnost subjektu zachazet
s riziky za U¢elem minimalizace jejich dopadd. Sou¢asné vyjadfuje miru ovlivnitelnosti
daného rizika subjektem. Interni rizika mohou byt ovlivnéna a z vétsi ¢asti fizena
subjektem, jelikoz vznikaji uvniti organizace. Interni rizika jsou rozdélena do tfi skupin
rizikovych faktord, a to na technické, ekonomické a socialné-politické. V ramci téchto
skupin se subjekty setkavaiji s rizikovymi faktory jako je vyrobni kapacita, odborna
kvalifikace zaméstnancd, finanéni sila organizace, solventnost, velikost organizace ¢i
organizacni struktura atd. Mezi externi rizika se zarazuji faktory prostfedi, ve kterém
organizace vykonava svou cCinnost. Zdroj externich rizik neni uvnitf vybraného
subjektu, ale nachazi se v jeho okoli. Externi rizika mohou byt fizena subjektem, ale
pouze v omezené mife, v dlsledku toho byvaiji ¢astéji kontrolovana. Tato rizika jsou
rozdélena podobné do tii skupin rizikovych faktord, jako rizika interni — ekonomické,
technické a socialné-politické faktory. Jestlize je na subjekt nahlizeno z vnéjsi strany,
poté milze byt ovliviiovan napf. vyvojem novych technologii v oboru subjektu,
zménou u konkurence, ekonomickou stabilitou statu ¢&i legislativnimi zménami atd.

(Slepecky a Danova, 2014)
Rizika prirodni a vyvolana lidskym faktorem

PFirodni rizika a rizika vyvolana lidskym faktorem jsou zaloZzena na plvodu pficiny
vzniku rizika. Rizika pfirodni jsou charakteristicka tim, ze na jejich vzniku se nepodili
lidé, tato rizika se vyskytuji spole¢né s nebezpecéim pfirodnich katastrof. Mezi pfirodni
katastrofy jsou zafazeny napf. povodné, extrémni vykyvy podasi, zemétreseni,
tsunami, ale i boufe. Rizika vyvolana lidskym faktorem neboli rizika, na kterych maji
lidé svlj pfimy vliv, se dale déli na rizika technickd a rizika vyvolana lidmi.
(Duchackova, 2015)
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Rizika pojistitelna a nepojistitelna

Klasifikace rizik na pojistitelna a nepojistitelna je vyuzivana pfi sjednavani pojistné
ochrany u komercénich pojistoven. Subjekt lze pojistit u komeréni pojistovny na
pojistitelna rizika, tzn. subjekt a komeréni pojiStovna uzaviou pojistnou smlouvu

v souladu s pojistné-technickymi podminkami. (Lizalova a Stolin, 2014)

K urceni, zda se jedna o pojistitelna rizika vyuzivaji komeréni pojistovny celkem &tyfi

kritéria (Lizalova a Stolin, 2014):

e kritérium identifikovatelnosti,
e kritérium vycislitelnosti,
e kritérium ekonomickeé pfijatelnosti rizika,

e kritérium nahodilosti projevu rizika.

Rizika nepojistitelna nesplnuji jedno i vice z vySe uvedenych kritérii. Lizalova a Stolin
(2014) uvadeéji dva pohledy na pojistitelnost rizika, a to teoreticky a prakticky.
Z teoretického pohledu autofi uvadi, zZe pojistitelnda jsou veSkera rizika. AvSak
z praktického pohledu komeréni pojisStovna vSechna rizika nikdy nepojisti. Naopak
komeréni pojistovna dikladné zvazuje, zda urdité riziko pojisti ¢i nikoliv. Nepojistitelné
riziko je napf. u pojisténi domacnosti ¢i nemovitosti nachazejici se v blizkosti feky,
kdy riziko zaplavy a povodné je podstatné vyssi, v tomto pfipadé komercni pojistovna

nepojisti domacnost & nemovitost proti zaplavé a povodni.
Rizika dle jejich velikosti

Rizika dle velikosti Ize délit na rizika minimalni, mala, stfedni, velka a katastrofalni. To,
o jaké riziko se jednd, je urCovano podle zavaznosti a Cetnosti rizika. V nasledujici
tabulce je uveden pétistupfiovy model, ale v praxi je pouzivan i tfistupfovy nebo

osmistupnovy. (Slepecky a Danova, 2014)
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Tab. 1 - Pétistupriovy model rozdéleni rizika dle velikosti

. Zavaznost
Cetnost
1 2 3 4 5

1 minimalni malé stfedni velké velké
2 minimalni malé stfedni velké katastrofalni
3 minimalni malé stfedni velké katastrofalni
4 minimalni malé stfedni velké katastrofalni
5 malé stfedni velké velké katastrofalni

Zdroj: Slepecky a Dafova (2014, s. 22)

1.2 Risk management

Risk management neboli tzv. fizeni rizik je proces slouzici k zamezeni plsobeni
faktorl, jenZ existuji nebo teprve nastanou. Zarovein subjekt risk managementu
navrhuje fteSeni, ktera maji za ukol eliminovat nezadouci vlivy, a naopak
zprostifedkovavat organizacim pfilezitosti pomoci vyuZziti pozitivnich vlivl. (Smejkal
a Rais, 2013)

Pfed samotnym fizenim rizik nastava analyza rizik, coz je proces definovani hrozeb,
jejich pravdépodobnosti uskute¢néni se a vlivu na aktiva organizace. Vystupem
analyzy rizik je rozhodovaci proces. Pfirozhodovacim procesu management pro fizeni
rizik vyviji, analyzuje a srovnava preventivni a regulacéni opatieni na zakladé faktord
ekonomickych, technickych, socialnich, politickych atd. Po stanoveni vSech
pfipadnych opatfeni vybira management ta opatreni, jez minimalizuji riziko. Z tohoto
dlvodu je rozhodovaci proces dllezitou ¢asti fizeni rizik. Bez rozhodovaciho procesu
neni mozné identifikovat rizika a hrozby ohrozujici ¢innost organizace ¢i subjektu.
Analyza rizik jako celek je cennym zakladnim vstupem pro fizeni rizik. (Smejkal a Rais,
2013)

Rizika ohrozujici subjekt mohou byt zfetelnd, potencialni i skryta. Hlavnim cilem risk
managementu je realizovani bezpecéné ¢innosti pfi sou¢asné co nejnizsich nakladech

vynaloZenych na zajisténi této bezpecnosti. (Duchackova, 2015)
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1.2.1 Faze risk managementu

Risk management se sklada z celkem ¢tyf fazi - identifikace rizik, méfeni
a kvantifikace rizik, redukce a kontrola rizik a finan¢ni eliminace dUsledkd rizik. Tyto
faze na sebe navazuji a jsou vzajemné provazané. K zajisténi kvalitniho a Uspésného
risk managementu, by nemélo oddéleni risk managementu opomenout zadnou
z uvedenych fazi. Kvalitni a uspésny risk management je pro organizaci Ci subjekt
takovy, pfi kterém je zabranéno veskerym rizikim, jenZz je mozné zabranit.
(Duchackova, 2015)

Identifikace rizik

Prvni fazi risk managementu je identifikace rizik. Cilem je zjistit, jaka rizika sou¢asné
ohrozuji Cinnost subjektu nebo jaka rizika by pfipadné mohla subjekt ohrozit
v budoucnosti. DlleZitou ¢asti této faze je odhalit prvotni naznaky potencialnich rizik.
Rizika mohou pochazet z objektivnich okolnosti, tzn. rizika vyskytujici se nezavisle na

lidech, nebo ze subjektivnich rozhodnuti. (Castoral, 2017)

V soucCasné dobé je velmi naro¢né predvidat vesSkera rizika ohroZujici organizaci,
jelikoz udalosti poslednich let ani nebylo mozné predvidat. Ve vétsiné pfipadl Ize
hovofit o novych rizicich. Pfiklady novych rizik jsou napf. COVID-19, valeény spor mezi
Ruskem a Ukrajinou nebo vale¢ny spor Palestiny s Izraelem. Pfestoze vyjmenované
udalosti nejsou dopfedu predvidatelné, risk management by mél mit i pro tyto udalosti
pfipraveny plan. Naopak existuji i rizika, jez je management schopen dopfedu
predpokladat, jsou jimirizika zjevna a hmatatelna, jedna se napf. o pozar, vichfici nebo
vyloupeni skladu apod. Posledni kategorii rizik jsou rizika skrytd, jejichz vyskyt
povazuje vedeni risk managementu za malo pravdépodobny nebo si jejich existenci

ani nepripousti. (Duchackova, 2015)

Pro identifikaci rizik je stézejni klasifikace rizik, podle jiz vyjmenovanych hledisek ve
stejnojmenné podkapitole bakalarské prace. Vedeni risk managementu tfidi rizika na
zakladé klasifikace rizik a zaroven se zabyva i nositeli téchto rizik. Tedy zda rizika
mohou vyvolat Skody na zdravi ¢i majetku osob, majetku subjektu nebo finanénim

vybaveni. (Smejkal a Rais, 2013)
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Tato faze risk managementu v sobé zahrnuje kontrolu potencialnich rizik ¢lenénych
podle vécné naplné tykajici se organizace. Mezi hlavni skupiny rizik podle vécné
naplné jsou zahrnuty majetkové &i nemajetkové ztraty, odpovédnost za Skody, ztraty
z vykonu &innosti, ztraty zplsobené lidskymi zdroji nebo nedodrzeni vliddnich zakond

a predpist atd. (Rejda a McNamara, 2014)
Méreni a kvantifikace rizik

V druhé fazi risk managementu je hlavnim cilem zjistit, jakou maji vahu jednotliva rizika
ohrozujici subjekt a jaky by mohl byt jejich dopad na organizaci. K vyhodnoceni
velikosti dopadu téchto rizik je vyuzivana pravdépodobnost realizace rizika. Rizika
s vysokou pravdépodobnosti realizace jsou povazovana za vice rizikova, prestoze
velikost tohoto rizika nemusi byt vzdy velka. Z toho ddvodu je tfeba brat v Gvahu
i velikost rizika. Pfi méFeni velikosti rizika je nutné zohlednit velikost potencialni ztraty
pfi realizaci rizika. Obvykle je velikost potencidlni ztraty kalkulovana v maximalni

mozné vysi. (Smejkal a Rais, 2013)

Jakmile je u vSech rizik odhadnuta jejich pravdépodobnost realizace a velikost, vedeni
fizeni rizik sefadi rizika podle jejich relativni dllezitosti. Pfi jedné vysoké potencialni
ztraté mUze dojit k zavaznéjsim dopadlim, jak materialnim, tak nematerialnim, na chod
organizace nez u vicekrat opakovanych vyskytd rizika, avéak se zanedbatelnou vysi
potencialni ztraty, napf. riziko bankrotu subjektu bude mit vétsi vahu nez riziko s nizsi

potencialni ztratou. (Rejda a McNamara, 2014)
Redukce a kontrola rizik

Treti faze risk managementu se zabyva opatfenimi, jez vybrany subjekt pfijima za
ucelem predeijiti realizace rizika. Kontrola rizik je definovana, jako proces pfijimani
zminénych opatteni. Pro snizeni pravdépodobnosti vyskytu rizika a snizeni dopaddi
pfi jejich realizaci jsou vytvareny technickoorganizaéni pfedpoklady pro minimalizaci
rizika. (Duchackova a Danhel, 2012)

Rizikim Ize predchazet prostfednictvim strategickych a fyzickych opatieni. Mezi
technologii nebo material(; smluvni vylou¢eni odpovédnosti, zajistujici vylouceni
odpoveédnosti za pfesné definovana rizika uzavienim smlouvy atd. Naopak fyzickymi
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opatfenimi jsou protipoZarni zafizeni, bezpecénostni zamky &i ochranné pomdicky.
Uréenim strategickych a fyzickych opatfeni, vytvafi risk management pozadavky na
opatfeni uskuteCnované ve Ctvrté a zaroven posledni fazi risk managementu.
(Duchackova, 2015)

Financovani rizik

Posledni fazi risk managementu je financovani rizik nebo také tzv. finanéni eliminace
dlsledkd realizace rizika. Financovani rizik zahrnuje techniky slouzici k uhrazeni $kod
vzniklych realizaci rizika. Financovana jsou subjektem rizika, u kterych nelze predejit
jejich vzniku pomoci strategickych &i fyzickych opatfeni. V této fazi dochazi ke
kombinaci s kontrolou rizik, jelikoz néktera rizika je mozné zmirnit, ale pouze z &asti.

Pro financovani téchto rizik mohou byt vyuzity tfi techniky. (Rejda a McNamara, 2014)

Prvni z téchto technik je tzv. retence rizika. Retence vyjadfuje podstoupeni rizika,
subjekt se nijak nesnazi riziko redukovat. Retence je rozliSovana na védomou
a nevédomou. Jak nazev napovida, k védomeé retenci dochazi, pokud si je subjekt
védom, Ze podstupuje néjaké riziko, jez bylo odhaleno béhem risk managementu,
av$ak nebylo zajis$téno zadnym opatfenim. Pfi nevédomé retenci subjekt nevédomé

zadrzuje dlsledky ztraty zplsobené rizikem. (Smejkal a Rais, 20213)

Druhou technikou je financovani rizik mimo pojisténi. V ramci kryti rizik mimo pojisténi
je uvazovano o kryti z béznych pfijm0, prostiednictvim Gvéru nebo samopojisténim.
Subjekt si nesjednava pojistnou ochranu. Ve spojeni s touto technikou jsou
financovana rizika vice ¢i méné predvidatelna. Realizace téchto rizik se do jisté miry
opakuje a subjekt je zaroven schopen uhradit jejich realizaci z vlastnich finan¢nich
prostfedk(. Pokud neni subjekt schopen uhradit realizaci téchto rizik, mze k jejich
uhrazeni vyuzit Uvér. Tato moznost je spravnym fesenim pro subjekt pouze tehdy,
kdyz je vytvareni vlastnich rezerv z dlouhodobého hlediska vyhodnéjsi, méné
nakladné nez pfi svéreni rizik pojiStovné. U samopojisténi je nutné davat vahu dvéma
faktordm, a to objemu vlastnich zdrojl, jenz mlze subjekt pouzit na tvorbu rezerv

a velikosti rizik krytych samopojisténim. (Duchackova, 2009)

Posledni technika vyuzivana pfi financovani rizik je pfeneseni rizika na pojistovnu,

ktera subjektu zajisti pojistnou ochranu. Tato moznost je vyuzita u rizik pfinasejicich
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ohrozeni finan¢ni stability subjektu. Pfedem nelze odhadnout finanéni prostfedky
vynaloZené na uhradu vzniklé ztraty, proto by je mél subjekt dopfedu kryt pojisténim.
K nalezeni optimalniho vyuZiti finanénich prostfedk( pro feseni téchto rizik, jsou
vyuzivany tzv. pomocné nastroje, jako je napf. pomocna rozhodovaci tabulka nebo
schéma. Dle principd risk managementu je vhodné vyuziti pojisténi u rizik s nizkou
pravdépodobnosti vyskytu, ale sou¢asné maji tato rizika vySSi zavaznost ztrat.
(Duchackova, 2015)

1.2.2 ISO normy v oblasti risk managementu

Mezindrodni organizace pro normalizaci (dale jen ,ISO“) je nezavisla nevladni
organizace. Odbornici na zakladé sdileni znalosti vytvareji mezinarodni normy,
pomoci kterych se subjekty Fidi. V souasné dobé ISO vytvofila 25 309 norem.

Organizace je sloZzena z celkem 170 ¢lend zastupujici ISO ve své zemi. (ISO a), 2023)

ISO vyvinula normu i pro oblast risk managementu, za ucelem zajisténi efektivni
identifikace, hodnoceni a Fizeni rizik. Vznik ISO normy 31000, o fizeni rizik, je
potvrzenim, Ze risk management je vyvazeny nastroj, diky némuz jsou subjekty
schopny objevovat jak nové pfilezitosti, tak i pfedchazet rizikim ohroZzujici tyto
subjekty. (Almeida et al., 2019)

ISO norma 31000 je mezinarodnim standardem, jenz se pokou$i o harmonizaci
postupl risk managementu. Také se norma snazi dosahnout pozice globalniho
meéfitka pro risk management. Norma byla vydana v roce 2009 za ucelem podpory
fizeni rizik, pfesnéji pfi spravném definovani a analyze rizik. Norma je uréena pro
pravnické osoby vesSkerych velikosti, ale i pro fyzické osoby. PfestozZe je tato norma
velmi dobrym navodem pro uU¢inné zavedeni postupl v oblasti Fizeni rizik,
i v souCasnosti se norma potyka s problémy. Problémy se tykaji predevsSim
nedostate¢né srozumitelnosti a moznosti adaptace normy na specifické pozadavky
subjektu. Bez moznosti adaptace normy je proces harmonizace postupl a vyuzivani
efektivnich postupl pro risk management zietelné pozastaven. Pro nékteré subjekty
mUzZe byt naopak vyhodou komplexnost normy, jelikozZ je mozné ji pouzit v jakémkoliv
kontextu. Obsahem ISO normy 31000 jsou jeji principy, ramec a proces fizeni rizik ve

vztahu k normé. (Almeida et al., 2019)
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Kromé ISO normy 31000 zabyvaijici se fizenim rizik, se stejnou problematikou zabyva
aktualizovana ISO norma 9001:2015. Tato norma byla aktualizovana v roce 2015
o problematiku risk managementu. Norma sama o sobé je zamérfena na fizeni kvality.
Cilem této normy je pomahat subjektim zlep$ovat jejich vykonnost, pInit o¢ekavani

zakaznik{ a prokazat jejich zavazek ke kvalité. (ISO, b) 2023)
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2 Pojistovnictvi

PojisStovnictvi je specifické odvétvi tvofici ekonomiku kazdé zemé. Toto specifické
odvétvi je pouzivané jiz po nékolik stoleti napfi¢ celym svétem. PojiStovnictvi se
zabyva zejména pojiStovaci, zajiStovaci a zprostiedkovatelskou &innosti
vykondvanou v komerénim pojisténi. Tyto ¢innosti zajistuji pojistovaci spole¢nosti,
liSici se v zavislosti na zvolené zemi, kde je odvétvi pojiStovnictvi zkoumano.
Jednotlivé zemé nahlizi na pojistovnictvi odlisné z hlediska zarazeni instituci do

tohoto odvétvi. (Duchackova, 2015)

pojiStovaci &innosti zajistuji specializované instituce pojistnou ochranu pomoci
uzavirani pojistnych smluv, spravovani pojisténi a poskytovani pojistného plnéni
vyplyvajiciho z pojistnych smluv. Kromé toho pojistovaci ¢innost v sobé zahrnuje
i nakladani s aktivy z technickych rezerv, uzavirani smluv se zajistovnami a zabrannou

¢innost. (Lizalova a Stolin, 2014)

Hospodarstvi v Ceské republice bylo na pocatku devadesatych let 20. stoleti
obohaceno o znaény vyvoj v odvétvi pojistovnictvi. Dlvodem pro vyvoj pojitovnictvi
v Ceské republice byla ptedevsim potieba finanéniho zajisténi pro ptipady $kod
u soukromych subjektl. Z pocatku byl pojistny trh Ceské republiky tvofen pouze
statnim monopolem, jenz pozdéji nahradilo konkurenéni prostfedi, spojené se
vznikem komercénich pojistoven. Problematice komeréniho pojisténi bude vénovan

prostor v samostatné podkapitole se stejnojmennym nazvem. (Janata, 2014)

Pfedmétem pojistovnictvi je soucasné i regulace pojistoven statem. Statni organy maiji
za ukol dohlizet na dodrzovani spravného podnikani instituci poskytujicich pojistnou
ochranu, fizeni pojistoven, kalkulace pojistného, tvorbu technickych rezerv atd. Pro
organizovani vzajemné spoluprace pojiStoven jsou zakladany v jednotlivych zemich
asociace pojistoven. V Ceské republice funguje tato instituce pod ndzvem Ceska

asociace pojistoven (déle jen ,CAP“). (Duchackova, 2015)
Pod pojem pojisStovnictvi jsou zahrnovany instituce jako (Duchackova, 2015):
e pojistovny a zajiStovny,
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e pojistovaci zprostfedkovatelé,
e statni dozor nad pojistovnictvim,
e asociace pojistoven, asociace a svazy zprostfedkovateld,

e poradenské a ostatni firmy v oblasti pojiStovnictvi atd.

2.1 Pojisténi

Pojem pojisténi jako takovy pfedstavuje, z pohledu finanéni teorie, nastroj pro finanéni
eliminaci negativnich dlsledkl nahodilosti, tzv. nahodilych udalosti. Pojisténi je
uréeno k uhrazeni potencialnich budoucich ztrat. Ztrata vznika realizaci Cistych rizik,
jez jsou typicka svou nahodilosti. Z tohoto dlvodu neni mozné, aby pojisténi samo
o sobé ovliviiovalo vyskyt nahodilych udalosti. Pojisténi ma za ukol chranit finanéni
blahobyt vybraného subjektu. Dopady nahodilych udalosti jsou eliminovany formou
finan&ni nahrady. Cim dal tim &astéji je tato finanéni ndhrada doplnéna o naturdini
sluzby uréenych k poskytnuti komplexnéjsi sluzby pro zakaznika. Mezi naturdlni
sluzby jsou zafazeny napf. asistenéni sluzby, zahrnujici poradenskou ¢&innost,
zabezpeCeni napravy vzniklych 8Skod apod. (Duchackova, 2015; Selvarani
a Mercy, 2021)

Jak jiz bylo uvedeno, riziko je neodmyslitelnou soucasti zivota kazdého Clovéka di
pravnické osoby, stejné tak pojisténi zasahuje do veskerych ¢innosti téchto subjektd.
Podle Lizalové a Stolina (2014) je pojisténi z hlediska pravni teorie zavazkovy pravni
vztah, kde uclastnici sdileji rovné postaveni. Zaroven pojisténi tvofi vztah meazi
pojiStovnou a pojisténym, ktery vyjadfuje povinnost pojisStovny uhradit vzniklou Ujmu

pojiSténému na zakladé sjednanych pojistnych podminek.

Tvorba a rozdélovani tzv. kolektivnich rezerv ma pfimou navaznost na funkci
pojisténi. Kolektivni rezervy jsou tvofeny pfispévky vech ¢lenl rizikového kolektivu,
tedy véemi zuCastnénymi na pojisténi. Velikost pfispévkl do rezervy zavisi na riziku
neboli pravdépodobnosti realizace rizika a pfedpokladané velikosti jeho negativnich
dopadl, pokud dojde k realizaci rizika. DlleZita je celkova velikost vytvorené rezervy.
Hlavnim cilem kolektivni rezervy je jeji schopnost kryt nahodné potieby &lenl
rizikového kolektivu v souvislosti s realizaci rizik — vyrovnavani rizika. (Duchackova,
2015)
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2.2 Klasifikace pojisténi

Pojisténi je mozné klasifikovat totozné jako riziko z nékolika hledisek. Zakladni

klasifikace pojisténi je podle formy vzniku a zplsobu financovani pojisténi.

2.2.1 Pojisténi podle formy vzniku

V pfipadé klasifikace pojisténi podle formy vzniku je pojisténi rozdéleno na
dobrovolné a povinné. Povinné pojisténi je dale déleno na povinné smluvni pojisténi

a zakonné pojisténi. (Duchackova, 2015)

Dobrovolné pojisténi vznika sjednanim pojistné smlouvy mezi pojiStovnou a zdjemcem
o pojisténi. Dobrovolnost tohoto pojiSténi je projevena ve svobodném rozhodnuti
zajemce uzavfit pojistnou smlouvu a vstoupit tak do pojistného vztahu. (Slepecky
a Darova, 2014)

Na rozdil od dobrovolného pojisténi je u povinné smluvniho pojisténi jeho vznik dany
pravnim predpisem. Pravni predpis uréuje ¢innosti, kdy je subjekt povinen uzavfit
pojistny vztah s pojistovnou pomoci sjednéni pojistné smlouvy. Cinnosti, pfi kterych
je povinné sjednat pojistnou smlouvu jsou pfedevsim spojeny s odpovédnosti za
$kody napf. pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla, profesni
odpovédnostni pojisténi, odpovédnost cestovnich kancelafi a dalsi. U zakonného
pojisténi vznika pojistny vztah také na zakladé pravniho predpisu, ale neni uzaviena
pojistnd smlouva mezi ucastniky. V souCasné dobé je snaha o pretransformovani
zakonnych pojisténi na povinné smluvni pojisSténi za ucelem zvySeni moznosti
rozhodovani pro pojiSténého i pojistitele. Zakonné pojisténi je napf. pojisténi
odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim Urazu a nemoci z povolani.
(Lizalova a Stolin, 2014)

2.2.2 Pojisténi podle zplsobu financovani

Z hlediska klasifikace pojisténi podle zpUsobu jeho financovani je pojisténi rozdéleno
na socialni a komeréni. Systém socialniho pojisténi je regulovan statnimi organy.
Chrani pfedevsim pred socialnimi riziky a je pojisténim povinnym. Socialnim pojisténim
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jsou zabezpeclena rizika spojenda s dlouhodobou a kratkodobou pracovni
neschopnosti a také potfeby v nezaméstnanosti. Do systému socialniho pojisténi patfi
i zdravotni pojiSténi spravované zdravotnimi pojiStovnami. Naplni zdravotnich
pojistoven je vybér pojistného od obcanl a poskytnuti vybranych penéznich
prostiedk( k Uhradé za vykonané zdravotni Ukony, tzv. vefejné zdravotni pojisténi.

(Slepecky a Darova, 2014)
Komercni pojisténi

U komeréniho pojisténi plati zasada ekvivalence, tedy Ze velikost pFispévkd subjektl
zUCastnénych na pojisténi zavisi na velikosti rizika krytého pojisténim.
Charakteristicka je pro komeréni pojisténi jeho smluvni podoba. Komerénim
pojisténim se zabyvaji komeréni pojistovny, které nabizeji rlizné pojistné produkty.
(Duchackova, 2015)

Zakladni ¢lenéni komercniho pojisténi je podle druhu krytych rizik na Zzivotni
a nezivotni pojisténi. Do zivotniho pojisténi je zafazeno pojisténi pro pfipad umrti
pojisténého Ci doziti uritého véku pojisténého. Pojisténi pro pfipad umrti je uzavirano
ve prospéch pozlstalych, ktefi napf. pokracuji ve splatkach hypotéky nebo pojistény
byl jejich Zivitelem. NeZivotni pojisténi v sobé zahrnuje Sirokou $kalu rizik, kromé jiz
dvou zminénych. Jsou to rizika spojena s osobami, majetkova rizika, rizika souvisejici
s finan¢nimi ztratami a rizika vztahujici se k odpovédnosti za Skodu. (Janata, 2014;
Duchackova, 2015)

2.3 Zakladni pojmy v komerénim pojisténi

K dosazeni vys$Si urovné srozumitelnosti a orientace v bakalarské praci jsou nize
zevrubnéji uvedeny definice vybranych zakladnich pojmU pouzivanych v komerénim

pojisténi.

Pojistny trh je misto, kde se stfetava nabidka s poptavkou za ucelem preneseni rizika
skrze pojisténi. Jedna se o systém ekonomickych vztahl mezi institucemi poskytujici
pojistovaci, zajistovaci a zprostfedkovatelskou &innost a jeho zajemci. (Ceska

asociace pojistoven, 2024)
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Pojistna smlouva je pravni dokument, v némz se Ucastnici pojistného vztahu zavazuji
k naplnéni prav a povinnosti, stanovenych na zakladné pojistnych podminek. Pojistna
smlouva musi byt uzaviena pisemnou formou, kromé pojisténi sjednanych na dobu

kratSi nez jeden rok. (Selvarani a Mercy, 2021)

Pojistitel je pravnickd osoba opravnéna k provozovani pojistovaci ¢innosti na Uzemi

Ceské republiky. Pojistitelem je ve vét&iné ptipad(l pojistovna. (Cernohorsky, 2020)

Pojistnik je fyzickd nebo pravnickda osoba, jez uzaviela pojistnou smlouvu
s pojistitelem. Uzavienim pojistné smlouvy se pojistnik zavazal k placeni pojistného.
(Cernohorsky, 2020)

Pojistény je osoba, ktera vznika uzavienim pojistné smlouvy. Pojisténi se vaze
k majetku, odpovédnosti za Skody, Zivotu nebo zdravi pojisténého, bez ohledu na to,

s kym byla sjednana pojistna smlouva. (Duchackova, 2015)

Pojistny vztah se odehrava mezi pojistnikem, resp. pojisténym a pojistitelem. Vztah
vznikd na zakladé pravniho predpisu, pokud se jedna o pojiSténi povinné, nebo

pomoci pojistné smlouvy v pfipadé dobrovolného pojisténi. (Lizalova a Stolin, 2014)

Pojistny produkt predstavuje specificky druh pojisténi zacileny na kryti jednoho

konkrétné vymezeného rizika nebo souboru nékolika rizik. (Duchackova, 2015)

Pojistné podminky reprezentuji pravni Upravu vybraného pojistného produktu. Jsou
rozliSovany pojistné podminky vSeobecné a zvlastni. VSeobecné pojistné podminky
jsou platné pro dany druh pojisténi. Zvlastni pojistné podminky specifikuji vSeobecné

pojistné podminky. (Cernohorsky, 2020)

Pojistna doba je doba, na kterou bylo pojisténi sjednano. Pojistnou dobu Ize sjednat

bud' na dobu neurditou, nebo na dobu urcitou. (Duchackova, 2015)

Pojistna udalost je nahodilou skutednosti vymezenou v pojistné smlouvé &i ve
zvlastnim predpise vztahujicim se k pojistné smlouvé. Pfi nastani pojistné udalosti je

pojistitel povinen vyplatit pojiSténému pojistné pinéni. (Duchackova, 2015)
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Pojistné pInéni oznacCuje penézni nahradu od pojistitele, pokud nastane pojistna
udalost. Velikost pojistného plnéni je uréena pojistnymi podminkami. (Lizalova
a Stolin, 2014)

Pojistna castka vyjadfuje nejvyssi pfipadné pojistné plnéni pfi uskutec¢néni nahodilé

udalosti stanovené v pojistné smlouvé. (Cernohorsky, 2020)
Pojistné je cenou za poskytnuti pojistné ochrany pojistitelem. (Duchackova, 2015)

Spoluucast v majetkovém pojiSténi znamena smluvné dohodnutou ¢astku,
stanovenou pevné ¢i procentualné, kdy se pojistény podili na Skodné udalosti.
(Lizalova a Stolin, 2014)

Vyluky predstavuiji rizika, na ktera se nevztahuje pojistné kryti. PojiStovna neuhradi
pojisténému Skody zplsobené témito riziky. Pfedmétem vyluky mohou byt i véci.
(Duchackova, 2015)

2.4 Formy pojisténi

Formy pojisténi vyjadfuji miru Uplnosti pojisténi. Mira Uplnosti pojisténi predstavuje,
v jaké mite jsou kryty ndhodné potieby danym druhem pojisténi. Uplného poijisténi Ize
dosahnout pouze v pfipadé, kdy jsou pojisténim pIné kryty nahodné potfeby. Formy
pojiSténi udavaji kromé zminéné miry Uplnosti pojiSténi také vazbu mezi vysi
pojistného pInéni a vysi nahodné potreby (Skody). Zavislost mezi témito proménnymi
je zobrazena pomoci pojistné ¢astky, soucasné je pfedem vymezena v pojistnych
podminkach jednotlivych pojistnych produktl. Aplikovana forma pojisténi u druhu
pojisténi pak tvofi vyznamnou slozku, diky které je stanovena vySe pojistného pInéni.
(Duchackova, 2015)

Formy pojisténi jsou rozliSeny na pojisténi obnosova a Skodova. U pojisténi
obnosovych nezalezi na skuteé¢né vysi skody, nybrzZ je vyplaceno pojistné pinéni ve
vySi pfedem pevné stanovené pojistné ¢astky. Také existuje moznost vyplaceni
pojistného plInéni v rozsahu daného procenta z pojistné ¢astky. Tato forma pojisténi
je vyuzivana v situacich, kdy Skodu nelze ohodnotit ¢i vyjadfit penéznimi prostfedky.
(Slepecky a Darova, 2014)
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Skodové pojisténi je naopak charakteristické pro druhy pojisténi, kde je pojistovna
schopna vyjadfit Skodu penéznimi prostfedky. PojisStény ziskava pojistné plnéni ve
vySi nahrady vzniklé Skody, nesmi byt vSak obohacen, tzn. vySe pojistného plnéni

nesmi pfesahnout vysSi nastalé Skody. (Duchackova, 2015)

2.5 Nezivotni pojisténi

Vzhledem k tématu bakalarské prace je dale vénovana pozornost pouze nezivotnimu
pojisténi. Nezivotni pojiSténi ma za ukol kryti pojistnych nebezpedi nezivotniho
charakteru. Mezi rizika kryta nezivotnim pojiSténim lze zahrnout rizika ohrozujici
zdravi a zivoty osob, rizika spojena se vznikem pfimych vécnych Skod &i rizika

zpUsobujici finanéni ztraty pojisténému. (Duchackova, 2015)

Pfedmétem nezivotniho pojisténi je majetek, odpovédnost a pravni ochrana. Do
nezivotniho pojisténi je zafazeno také Urazové pojisténi. Nezivotni pojisténi je
sjednavano obvykle na dobu neurditou, avSak je mozné pojistit vybrany subjekt i na
dobu urcitou. Osoby, firmy a dalSi subjekty si sjednavaiji nezivotni pojisténi pro pfipady
Skod vzniklych pfirodnimi i nepfirodnimi vlivy na majetku pojisténého a Skodach,

zpUsobenych nedmysiné jiné osobé. (Bohanesova, 2018)

2.5.1 Pojisténi majetku

PojiSténi majetku je pouzivano ke kryti rizik, jejichz nasledkem je vznik pfimych
vécnych 8kod. Jak jiz nazev prozrazuje, zabyva se Skodami na majetku jako je
napf. jeho poskozeni, zni¢eni nebo ztrata vécné hodnoty. Pfimé vécné Skody vznikaji
na zakladé zivelnich rizik, havarijnich rizik, rizika odcizeni, rizika pferuseni provozu,

rizika Uvérového apod. (Ducha&kova, 2015; Cernohorsky, 2020)

Dle Duchackové (2009) je mozné pojisténi majetku rozdélit dle zaméfeni produktt na
pojiSténi majetku obyvatelstva (pojiSténi domacnosti, pojisténi budov, havarijni
pojisténi), pojisténi primyslovych a podnikatelskych rizik (Zivelni pojisténi, pojisténi
proti odcizeni atd.) a pojisténi zemédélskych rizik (pojisténi plodin, pojisténi

hospodarskych zvifat).
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Uvedenym pojiSténim se autorka prace nebude vénovat do vétSich podrobnosti,

jelikoz tyto pojistné produkty nejsou stézejni pro bakalarskou praci.

2.5.2 Pojisténi odpovédnosti za Skody

Pojisténi odpovédnosti za Skody ma za ukol kryt pojisténého pred riziky, kterymi by
mohl zpUsobit $kodu ¢i Ujmu tieti osobé pfi vykonavani své ¢innosti. Pojistitel nahradi
Skodu treti osobé, pokud bude prokazano, ze pojistény odpovida za vznik Skody
poSkozenému. Pojisténi odpovédnosti za Skody je souhrnny nazev pro mnoha dalsi
pojiSténi odpovédnosti napf. pojisténi obecné odpovédnosti, pojisténi odpovédnosti
za $kody zpUsobené vadnym vyrobkem nebo pojisténi odpovédnosti zastupitell obce
¢i mést. Za pojistnou udalost je povazovan vznik povinnosti pojisténého nahradit

poskozenému zplsobenou $kodu. (Rana, 2023)

Bohanesova (2018) uvadi obecné ¢lenéni skod v pojisténi odpovédnosti na Skody na
majetku, zivoté, zdravi, dale pak na nemajetkovou Ujmu, nemajetkovou Ujmu
zpUsobenou zasahem do prava na ochranu osobnosti a finanéni Ujmu. U ostatnich
autord (Duchackova, 2015; Lizalova a Stolin, 2014) je ¢astéji vyuzivano ¢lenéni pouze
na $kody zpUsobené pojisténym jinému subjektu na majetku, zdravi, zivoté ¢&i finanéni

Skody.
Pojistné plnéni u pojisténi odpovédnosti za Skodu zahrnuje dle Duchackové (2015):

e nahradu Skody — na zdravi, vécech ¢i finan¢ni ztraty,

e naklady potfebné pfi obhajobé pojisténého v souvislosti se Skodou, jez ma byt
uhrazena pojistovnou,

e naklady spojené se soudnim fizenim o nahradé Skody — soudni fizeni musi byt

nezbytné ke zjisténi odpovédnosti pojisSténého a vyse plnéni pojistovny.

Pojisténi odpovédnosti za Skody je Fazeno mezi Skodové pojisténi, tzn. ze pokud
dojde k pojistné udalosti, bude vyplaceno pojistné plnéni pouze do vySe Skody.
Pojistna ¢astka je pfi pojiSténi odpovédnosti stanovena jako horni limit pro velikost

pojistného pinéni. (Duchackova, 2009)

36



VSeobecné vyluky u pojisténi odpovédnosti za Skody obsahuji Skodu, ktera byla
zpUsobena pojisténym umysiné ¢&i hrubou nedbalosti. Dale je velmi ¢asto zahrnuta
vyluka, kdy pojistény zplsobi Skodu svym pfibuznym v fadé pifimé nebo osobé Zijici

ve spole¢né domacnosti. (Zarybnicka a Schelle, 2010)
Pojisténi obecné odpovédnosti

PojiSténi obecné odpovédnosti je uréeno pro jednotlivce, podnikatelské subjekty, ale
i pro subjekty v oblasti vefejné sféry. Timto pojiténim je obsazena Siroka $kala druhd
pojisténi odpovédnosti za Skody. Diky pojisténi obecné odpovédnosti ma pojistény
pravo ziskat nahradu od pojistitele na §kody vzniklé tfeti osobé. Skody zplisobené
tfeti osobé mohou byt na zdravi nebo poskozenim, zni¢enim ¢&i ztratou véci, dale pak

se jedna o finanéni ztraty ¢i usmrceni. (Duchackova, 2015)

Pfi porovnani vyroénich zprav od CAP z rokl 2021 a 2022 je ziejmé, Ze pojisténi
obecné odpovédnosti na pojistném trhu v Ceské republice si drzi stabilni pozici. Avéak
pifedepsané smluvni pojistné se kazdym rokem zvysSuje. V roce 2021 bylo pfedepsané
smluvni pojistné pro obecné pojisténi odpovédnosti ve vysi 9 408 044 K&. V roce
2022 vzrostlo predepsané smluvni pojistné o 6,5 % na 10 019 509 K¢&. U obecného
pojisténi odpovédnosti dochazi ke kazdoroénimu rdstu v rozmezi od 4-7 %. (Ceska

asociace pojistoven, 2021; Ceska asociace pojistoven, 2022)
Pojisténi odpovédnosti zastupitelli obce

K problematice pojisténi odpovédnosti zastupitell obce neni zatim dostupna odborna
literatura. Z tohoto dlvodu bude autorka prace vychazet z informaci ziskanych
v ramci ostatnich druhd pojisténi, dostupnych informaci od pojistoven a komunikace

s pojistovnami pfi sjedndvani nabidek pojistné ochrany.

Pojisténi odpovédnosti zastupitell obce ¢i mést je uréené pro zastupitele k ochrané
pfed riziky spojenymi s vykonem jejich funkce v zastupitelstvu obce a dalSimi
¢innostmi z pozice =zastupitele vyplyvajicimi. Pojisténi je pro zastupitele
nepostradatelné, jelikoz pfi pojistné udalosti ru¢i za vzniklé Skody celym svym
majetkem. Na rozdil od pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele, kdy zaméstnanec ruci
za $kody pouze do vyde 4,5ndsobku priimérného mésiéniho vydélku. Skoda mlize
vzniknout napf. nedodrzenim ufedniho postupu, nezakonnymi rozhodnutimi atd.
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Zastupitellm obce neni prostfednictvim pravniho predpisu nafizeno sjednavat tuto
pojistnou ochranu. Skody vznikaji vétsinou v ndvaznosti na malou chybu, jez mize
nakonec znamenat poruseni povinnosti &i pravomoci zastupitele. (Generali Ceska
Profi, 2022)

Dle komunikace s pojistovnami bylo zji$téno, Ze vétsina zastupitell trva pfi sjednavani
pojistné ochrany na nizké vysi pojistného. Tento fakt plsobi ze strany zastupitell
ponékud zmatecné. Zastupiteli obce mdize byt poskytnut pFispévek na pojistnou

ochranu z penézniho fondu nebo z rozpoctu obce. (Svaz mést a obci, 2023-2024)

Pojisténi odpovédnosti zastupitelll obce neni mozné sjednat pouze jako samostatny
pojistny produkt. Casto je pojiténi doplnéno o napf. pojisténi obecné odpovédnosti
za Skody ¢i pojisténi odpovédnosti za Ujmu. Nabidka pojiSténi zavisi na konkrétni
pojiStovné. Pro stanoveni nabidky je tfeba uvést pocet obyvatel obce, popfipadé

i celkové pfijmy z vykazu zisk( a ztrat obce.

Mezi obvykla pojistnd nebezpedi krytd pojisténim odpovédnosti zastupitell patfi:
$koda &i Ujma zplsobena vadnym vyrobkem &i vadou prace po predani, ¢ista finanéni
8koda, véci prevzaté a véci v uzivani, nemajetkova tjma ¢i Ujma zpUsobena pfi vykonu

vefejné moci rozhodnutim nebo nespravnym ufednim postupem.

2.5.3 Pojisténi pravni ochrany

PojiSténi pravni ochrany je urCené pro fyzické i pravnické osoby. Mezi pravnické
osoby lze zahrnout podnikatele, firmy, municipality i vojaky z povolani. Pfedmétem
pojisténi pravni ochrany je spor. Tyto spory mohou mit svij plvod z bé&zného
obCanského Zzivota, ze zaméstnani, z drzby nemovitosti nebo z podnikatelské

¢innosti. (Bohanesov4, 2018)

Pojisténi pravni ochrany v sobé zahrnuje ochranu v podobé kryti soudnich vydajl
a nakladd, nakladd na svédky a soudni znalce povolané soudem, odmén a nakladd
zvoleného pravniho zdstupce, nakladl na provedeni vykonu rozhodnuti, vydajl

pojiSténého za cestu k soudnimu fizeni atd. (Duchackova, 2015)
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3 Charakteristika vybraného subjektu

Prvni kapitola praktické ¢asti je zaméfena na vybrany subjekt, ktery je pfedmétem
optimalizace pojistné ochrany této bakalarfské prace. Vybranym subjektem jsou
zastupitelé obce Ujkovice. V prvni podkapitole je v kratkosti predstavena obec
Ujkovice jako celek, dale je objasnéna predevsim problematika zastupitell obce.
V navazujicich podkapitolach jsou praktikovana teoreticka vychodiska z oblasti risk
managementu na zvoleném subjektu. Posledni podkapitola ma za ukol rozebrat

soucasnou pojistnou ochranu obce a jejich zastupiteld.

3.1 Zastupitelé obce Ujkovice

Jak jiz bylo uvedeno, vybranym subjektem pro optimalizaci pojistné ochrany jsou
zastupitelé obce Ujkovice. Pro komplexni pochopeni problematiky vybraného
subjektu je potfeba nadefinovat si zakladni pojmy spojené s obci a zastupiteli. Dle
Zakona ¢. 128/2000 Sb., § 1 je obec ,zdkladnim uzemnim samospravnym
spoleéenstvim obcand; tvofi Uzemni celek, ktery je vymezen hranici uzemi obce.”
(2000, s. 1737). Obec Ujkovice ma k datu 31. 12. 2023 celkovy pocet 113 obyvatel.
Jedna se tedy pouze o obec, nikoliv mésto. K ziskani oznaceni obce za mésto je
zapotrebi 3 000 obyvatel a ustanoveni pfedsedou Poslanecké snémovny po vyjadreni
vlady. Obec Ujkovice se nachazi ve StfedoCeském kraji, pfesnéji v okrese Mlada
Boleslav. Prvni pisemna zminka o existenci obce pochazi z roku 1088, jiz tehdy byl

vybrany subjekt oznagovan jako obec. (Obec Ujkovice, 2024; Cesko, 2000)

Zastupitel predstavuje jednu jednotku z celého zastupitelstva obce, tzv. Clena
zastupitelstva obce. Hlavni povinnosti zastupitele je hajit zajmy obce a jejich ob&an.
Dale ma také povinnost nakladat s majetkem péci fadného hospodare. Obec je
povinna vyuzivat majetek uc¢elné a hospodarné. Pocet zastupitelld si mize stanovit
samo zastupitelstvo na kazdé volebni obdobi. Musi tak ucinit nejpozdé&ji do 85 dnl
pfede dnem uskutec¢néni se komunalnich voleb. Dle Zakona ¢&. 128/2000 Sb.,
§ 68 odstavec 1 musi zastupitelstvo obce stanovit pocet zastupiteld na zakladé podtu
obyvatel obce a velikosti uzemniho obvodu. Jelikoz obec Ujkovice ma pouze
113 obyvatel, spada tak do kolonky s 5 az 15 ¢leny zastupitelstva do 500 obyvatel.

Zastupitelstvo obce si stanovilo pocet ¢lenll zastupitelstva na sedm. Zastupitelé obce
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maji povinnost zfidit finanéni a kontroIni vybor. Cleny téchto vybor(l jsou sami
zastupitelé. Ve vétsiné obci je zfizen vykonny organ —rada obce. Obec Ujkovice tento
vykonny organ zfizeny nemd, z dlvodu nizkého poétu zastupitell obce. MoZnost
volby rady obce je v obcich, kde je pocet ¢lenl zastupitelstva vy3si nez 15. Veskeré
pravomoci a povinnost rady obce tim padem pfipadaji na starostu obce.
(Cesko, 2000)

Zastupitelé obce maji pravo vykonavat svou ¢innosti bud' jako tzv. uvolnény nebo
neuvolnény zastupitel. Hlavni rozdil mezi uvolnénym a neuvolnénym zastupitelem
spociva ve zplsobu odménovani a ¢asu vénovanému vykonu funkce zastupitele
obce. Uvolnény zastupitel vykonava funkci na plny uvazek, podle toho také dostava
odpovidajici vysi odmény. O tom, zda bude zastupitel vykonavat svou funkci na piny
uvazek ¢i ne, rozhoduje zastupitelstvo obce. V pfipadé, kdy zastupitelstvo obce
nestanovi vykonavani funkce zastupitele jako uvolnénou, pak se jedna o funkci
neuvolnénou. V obci Ujkovice jsou vSichni zastupitelé neuvolnéni, tzn. ze

nevykonavaji funkci zastupitele obce na plny Uvazek. (Svaz mést a obci, 2023-2024)

3.2 Risk management zastupitelli obce Ujkovice

V ramci podkapitoly budou aplikovana teoreticka vychodiska z kapitoly vénované risk
managementu na vybraném subjektu. Do dneSniho dne nebyl zpracovan risk
management pro obec Ujkovice. Jediny dostupny dokument se zabyva SWOT
analyzou, jejiz obsah neni pro risk management dostacujici. Problematika risk
managementu byla probrana se starostou obce Ujkovice a byl upozornén na jeho
vyznamnost. Postupné budou rozebrany vSechny faze risk managementu. S ohledem
na velmi specifickou ¢innost zkoumanych subjektl se identifikace rizik zaméfi
zejména na tuto specifickou ¢innost. Posledni podkapitola obsahuje shrnuti vysledkd
risk managementu zastupiteld obce Ujkovice. Risk management zastupitell obce
Ujkovice je provadén na zakladé poskytnutych dat starostou obce a fizeného

rozhovoru.
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3.2.1 Identifikace rizik

Pro identifikaci rizik, se kterymi se zastupitelé obce Ujkovice mohou béhem vykonu
své funkce setkat, je dUlezité uvédomit si, jaké maji zastupitelé povinnosti
a pravomoci. Dle zakona 128/2000 Sb., § 84 odstavec 1, vykonavaji zastupitelé

ginnosti spadajici do samostatné ptisobnosti obce. (Cesko, 2000)

Zastupitelé obce maiji pravomoc schvalovat program rozvoje obce, rozpocet obce,
zavérecny Ucet a zavérku obce sestavenou k rozvahovému dni, vydavat obecné
zavazné vyhlasky a mnohé dalsi. Kazdy Clen zastupitelstva obce se musi povinné
ucastnit zasedani zastupitelstva obce. Néktefi zastupitelé jsou zaroven cleny
finanéniho a kontrolniho vyboru. Finanéni vybor ma za ukol provadét kontrolu
hospodareni obce s majetkem a finanénimi prostfedky. Kontrolni vybor, jak nazev
napovida, ma za ukol kontrolovat v podstaté vSe, s ¢im zastupitelstvo pfijde do
kontaktu. Starosta zpravidla podstupuje vice rizik nez ostatni ¢lenové zastupitelstva,
jelikoz musi reprezentovat a zastupovat obec navenek. V obci Ujkovice se starosta
setkava jesSté s mnohem vice riziky. Jak jiz bylo uvedeno, obec Ujkovice nema radu
obce, a proto starosta vykonava i ¢innosti nalezejici radé. Starosta obce Ujkovice ma
na starosti navic za radu obce zabezpecleni hospodareni obce podle schvaleného
rozpoctu, provadéni rozpoltovych opatfeni, vydavani nafizeni obce, kontrolu pinéni
Ukoll obecnim Ufadem a daldi. Mezi bézné dinnosti starosty patfi napf. véasné
objednani pfezkoumani hospodareni obce, odpovédnost za informovanost obd¢and

o &innosti zastupitelstva, svolavani a fizeni zastupitelstva obce atd. (Cesko, 2000)

Rizika zkoumana v radmci risk managementu zastupitelll obce Ujkovice jsou rizika
Cista. Zastupitelé obce se pfi vykonu své ¢innosti nevystavuji dobrovolné riziklm, jez
by mohla ohrozit jejich ¢innost. Mezi Cista rizika, se kterymi se mohou zastupitelé
obce setkat je riziko odpovédnosti zastupitell za $kody, riziko zplsobené vadnym
vyrobkem ¢i vadou prace po predani, riziko odpovédnosti za Ujmu, riziko uUjmy
zplUsobené pfi vykonu vefejné moci rozhodnutim nebo nespravnym ufednim

postupem, riziko odpovédnosti za véci uzivané a dalsi rizika.

Jelikoz se zastupitelé mohou setkat pouze s riziky spadajici do obecné odpovédnosti
za $kody, veskera rizika jsou subjektivni z dlvodu zavislosti na jednani kazdého ¢lena

zastupitelstva obce. Nejzavaznéj$im z rizik je riziko odpovédnosti zastupitell za
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8kody. Zastupitel obce se mulze kdykoliv pfi vykonu své d¢innosti dopustit
administrativni chyby nebo porusit postup stanoveny zakonem. Navic zastupitelé
obce Ujkovice jsou neuvolnéni, tzn. Ze mze dojit k pochybeni vlivem nedostate¢né

pozornosti pfi vykonavani funkce zastupitele obce.

Cinnosti vykondvané zastupiteli obce jsou fizené samotnymi zastupiteli, popfipadé na
zastupitele dohlizi kontrolni vybor obce. Zastupitelé se tedy z vétsi ¢asti setkavaji
s riziky internimi. Pfikladem interniho rizika je Ujma zpUsobend rozhodnutim nebo
nespravnym ufednim postupem, kdy starosta obce napf. podepiSe smlouvu bez
pfedchoziho projednani s organy obce. Pokud by se ukazalo, ze starosta nemél
pravomoc k podepsani smlouvy, jednalo by se o zneuziti pravomoci ufedni osoby.
Externi rizika predstavuji pro zastupitele pfezkoumani ¢i kontroly jejich ¢innosti ze
strany Ministerstva vnitra, Ministerstva financi nebo Komory auditord. V praxi se také
zastupitelé mohou setkat s externimi riziky v podobé nové zvoleného zastupitelstva
obce, jenz mUze podat navrh na prezkoumani konkrétni c¢innosti minulého
zastupitelstva. V pfipadé zjisténi pochybeni byvalého zastupitelstva obce, v podobé
napt. nespravné stanovené pojistné ochrany obce hrozi zastupitellm i trestni fizeni.

Zastupitelé obce jsou trestné odpovédni.

Nej¢astéjSimi riziky, se kterymi se mohou zastupitelé obce setkat jsou chyby pfi
zadavani verejnych zakazek, Spatné nakladani s rozpoétem obce nebo pfi uzavirani

nevyhodnych smluv.

Bohuzel nelze ve vSech moznych pfipadech zarucit 100% spravnost c&innosti
vykonavanych zastupiteli obce. Zastupitel je pouze ¢lovék a délani chyb je jednou

z charakteristickych vlastnosti ¢loveéka.

3.2.2 Méreni a kvantifikace rizik

Pfi méfeni a kvantifikaci rizik je cilem zjistit, jaky mohou mit jednotliva rizika dopad na
vybrany subjekt. Rizika jsou zkoumana z pohledu pravdépodobnosti realizace rizika

a jejich velikost.
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zastupitele pfi vykonu vefejné moci rozhodnutim nebo nespravnym ufednim

postupem, toto riziko je velmi ¢asto zahrnuto v odpovédnosti zastupitell obce.

Do odpovédnosti zastupitell za $kody jsou zahrnuty $kody spojené se ziskavanim
dotaci nebo jejich uzivanim. Jedna se o Skody, kdy zastupitelstvo obce ziska dotaci
napf. na podporu zelené infrastruktury v obci. Pfi pfijeti dotace se obec zavazuje
k udrzovani zelené po dobu 10 let. Pokud v této dobé& bude provedena kontrola
instituci, ktera poskytla obci dotaci a dojde k zjiSténi, Zze o zelefi nebylo fadné

postarano, mdze vydislit zastupitelm obce $kodu az ve vysi statisic korun ¢eskych.

Pravdépodobnost realizace rizika v podobé ujmy zplsobené vadnym vyrobkem d&i
vadou prace po predani je také velmi vysoka. VétSinou se s timto rizikem setkavaiji
obce, které zfizuji $kolni zafizeni s jidelnou, kde mUze dojit napt. k otravé jidlem zaka.
Zminéné riziko se pfimo netyka obce Ujkovice, ale mize byt realizovano i jinymi
zpUsoby. Obec mlzZe poradat détsky den nebo jiné akce jako rozsviceni vano¢niho
stromecku ¢i oslava zaloZeni obce. Pokud obec zaji$tuje na akcich obcéerstveni, mize
také dojit k otravé jidlem. S rizikem Ujmy zpUsobené vadou vyrobku jsou spojeny
regresni nahrady. Zdravotni pojistovny mohou po obci vyZadovat ndhradu nakladd
vynaloZzenych na zdravotni péci po prokazani, ze k otravé dosSlo opravdu z jidla

poskytovaného pfimo obci.

Riziko obecné odpovédnosti za Skodu je jednim z rizik, s nimz se obec ¢asto setkava.
V pfipadé, kdy &lovék uklouzne na obecnim chodniku, ktery nebyl od obce adekvatné
udrzovan napf. v zimé nebyl posypan, vznikla by chodci $koda viéi obci. Za nahradu
vzniklé skody by byla odpovédna obec jako celek. Obec musi peovat o vSestranny

rozvoj a potfeby svych obc¢and za pomoci organl obce - zastupitelé obce.

PFi urcovani velikosti rizika je u zastupitell obce tézké stanovit jednotné méfitko,
jelikoz vySe Skod jsou velmi individualni a zavisi na mnoha faktorech.

3.2.3 Kontrola a financovani rizik

Posledni faze risk managementu je zaméfena na kontrolu a financovani rizik
zastupitell obce Ujkovice. V teoretické ¢asti byly tyto dvé kapitoly popisovany
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samostatné. Z dlvodu provazanosti kapitol budou v praktické ¢asti tyto dvé faze

spojeny.

Zastupitelé obce by se méli snazit vyvarovat situacim, pfi kterych hrozi vznik Skody
na zakladé nedostateC¢nych znalosti v dané problematice. Dale by bylo uzite¢né
stanovit si systém, kde neni veSkera odpovédnost na starostovi obce. Systém by
mohl spodivat v tom, Ze napf. uréeny zastupitel pfekontroluje dokument po starostovi,
zda neobsahuje administrativni chybu, dale tento dokument projde také kontrolnim

vyborem pro zajisténi spravnosti.

Financovani rizik zastupiteld obce mimo sjednani pojistné ochrany nepfipada v Givahu.
Rizika a dopady spojené s vykonavanim ¢innosti zastupitelstva obce jsou pfilis velké
na to, aby je financovala obec sama z penéznich fondl &i Uvérem. Je tfeba brat
v potaz i finan¢ni zdravi jednotlivych zastupitell. Zastupitel obce Ujkovice, jenz neni
¢lenem zadného z vybord ani zvlaétniho organu pobirda mési¢né plat ve vysi az
1521 K&. Pokud zastupitel vykonava v obci ¢innost spojenou s vybory, mize pobirat
mesi¢ni odmeénu ve vysSi az 2 578-3 085 K¢. Mistostarosta obce Ujkovice ma narok
na plat ve vySi az 27 631 K&. Starosta obce Ujkovice ma mési¢ni odmeénu v rozmezi
od 15 350 K¢ do 30 673 K&. Dle uvedenych platll je zfejmé, Ze pfi nastani Skodné
udalosti, je velmi nepravdépodobné uhrazeni vzniklé Skody zastupitelem pouze

z platu obdrZeného za vykon funkce zastupitele obce. (Starosta, 2024)

3.2.4 Vyhodnoceni risk managementu

Dle provedeného risk managementu zastupitell obce Ujkovice byla vybrana pojisténi
k zajisSténi dostatecné pojistné ochrany pred riziky a dopady, kterym vybrany subjekt

Celi. Pojisténimi ke kryti Skod nastalych realizaci vy$e vyjmenovanych rizik jsou:

e pojisténi odpovédnosti zastupitell obce,

e pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou rozhodnutim nebo nespravnym
ufednim postupem,

e pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou vadou vyrobku,

e pojiSténi odpovédnosti za Cistou finanéni Skodu.
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Konkrétni pojistné produkty nabizené pojistovnami se mohou odliSovat v ndzvu, av§ak
rozsah pojistné ochrany je velmi podobny jako u jinych produktl. VySe uvedend
pojisténi by neméla chybét pfi sjednani pojistné ochrany zastupitell obce. P¥i
projednavani nabidek s pojistovnami mohou byt i pfidany dalSi pojistné produkty pro

zajisténi kompletni pojistné ochrany.

Pfedmétem risk managementu bylo pouze pojisténi odpovédnosti za Skodu. Jak jiz
bylo mnohokrat zminéno, cilem bakalafské prace je optimalizace pojistné ochrany
zastupitell obce Ujkovice, z tohoto dlvodu nejsou rozebirana rizika z pohledu
majetku a pravni ochrany. Pfesto jsou rizika tykajici se majetku a pravni ochrany také

velmi vyznamna a obec by je neméla podcenovat a zapominat na né.

3.3 Soucasna pojistna ochrana zastupitelli obce Ujkovice

Pojistna ochrana obce Ujkovice se v souCasné dobé sklada z celkem tfi pojistnych
produktl. Dva z téchto pojistnych produktl jsou sjednany u pojistovny Kooperativa
(dale jen ,Kooperativa“). Pojistnymi produkty od Kooperativy jsou pojisténi
podnikatelskych rizik — TREND 14 a pojiténi odpovédnosti zastupiteld obce. Treti

pojistny produkt je pojisténi pravni ochrany od pojistovny D.A.S.

Vzhledem k tomu, ze cilem bakalafské prace je optimalizace pojistné ochrany
zastupitell obce Ujkovice, nebude pojisténi podnikatelskych rizik pfili§ vénovana
pozornost. Jedina zvlastnost stojici za zminku, je vybér pojistného produktu pro kryti
rizik majetku obce. Pfestoze jsou v pojistné smlouvé uvedena pojisténi vztahujici se
pouze k ¢innostem obce a nejsou obsazena nadbytecna pojisténi, stale se jedna
o pojistny produkt uréeny podnikateldm. Pojistnd smlouva nebyla od roku 2019
aktualizovana a neobsahuje veSkeré nemovitosti ve vlastnictvi obce. Starosta obce
byl na tyto skutecnosti upozornén a byl seznamen s moznostmi nové pojistné

ochrany majetku obce.

Pojistna smlouva u pojiStovny D.A.S. k pojisténi pravni ochrany byla uzaviena v roce
2021. Jako pojistnik je oznacena obec Ujkovice. ACkoliv zastupitelé nesou pravni
odpovédnost za vykonané cinnosti, pfedmétem optimalizace pojistné ochrany

nebude ani pojiténi pravni ochrany. Zastupitelé obce pIné ddvéfuji pojistovné D.A.S.
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a jejim dlouholetym zku$enostem v oboru zajistovani pravni pomoci, z tohoto divodu

si nepfrali tuto pojistnou ochranu optimalizovat.
Pojisténi odpovédnosti zastupitel obce

Pojistny produkt byl dle uUvodniho ustanoveni uzavien pojistnou smlouvou
k 15. 6. 2019. Od uzavreni pojistné smlouvy nebyla provedena zadna aktualizace ze
strany pojistovny. Pojistna smlouva byla sjednana na dobu jednoho pojistného roku.
K prodlouzeni pojistné smlouvy dochazi kazdy pojistny rok az do 14. 6. 2029, pokud
néktery ze ¢lend zastupitelstva dfive neoznami pisemné pojistovné, Ze jiz nema zajem
na dalSim trvani pojisténi. Dne 14. 6. 2029 pojisténi zanika a dale nedochazi k jeho
prodlouzeni. K pojistné smlouvé se vztahuji vSeobecné pojistné podminky pro
pojiSténi majetku a odpovédnosti a zvlastni pojistné podminky pro pojisténi
odpovédnosti zastupitell obce. Zaroveri pro pojisténi plati obéansky zakonik a ostatni

obecné zavazné pravni predpisy.

Pojisténi je sjednano pro pfipad pravnim predpisem stanovené odpovédnosti
pojisténého za finanéni S$kodu zplUsobenou obci Ujkovice porudenim pravnich

povinnosti, vyplyvajici z vykonu funkce zastupitele obce.

Limit pojistného pInéni byl dle doporu¢eni Kooperativy stanoven na 10 000 000 K&.
Spoluucast byla stanovena ve vysi 2 500 K¢&. Celkové ro¢ni pojistné je 9 100 K¢&. Od
Kooperativy je na pojistné poskytnuta 5% sleva, po sleve je pojistné 8 645 K&. Pocet
obyvatel Kooperativa zaokrouhlila na celé tisice. V pojistné smlouvé je uvedeno, ze
obec Ujkovice ma 1 000 obyvatel. Tento krok je neobvykly, jelikoz vétSina pojistoven
uvadi pocet obyvatel v pfesné vysi bez zaokrouhleni. Vlivem zaokrouhleni mize dojit

ke zvySeni pojistného.

PFi sjednani pojisténi odpovédnosti zastupitelll obce vyzaduje Kooperativa uzavieni
i pojisténi odpovédnosti obce za ujmu. Pojisténi odpovédnosti obce za Ujmu je
zahrnuto v prvni pojistné smlouvé, ktera odkazuje na druhou smlouvu s pojisténim
odpovédnosti zastupitell obce. Toto pojisténi je sjednano na limit pojistného pinéni
ve vyS$i 10 000 000 K¢ a spoluuc¢asti 2 500 K&. Pojisténi odpovédnosti za Ujmu v sobé
zahrnuje Ujmu zpUsobenou vadou vyrobku a vadou prace po predani. Pojisténi

vyjadfuje povinnost nahradit Ujmu zpUlsobenou v souvislosti s pfedmétem ¢innosti
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pojisSténého. Pfedmét ¢innosti je v pojistné smlouvé uveden jako obec, mésto. Dale
ma obec Ujkovice sjednané pripojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou pfi vykonu
vefejné moci rozhodnutim nebo nespravnym ufednim postupem. Pripojisténi se
vztahuje i na Ujmu zpUsobenou vadou vykonané prace projevenou po jejim predani.
U pfipojisténi je stanoven sublimit pojistného pInéni ve vysi 10 000 000 K¢&. Tento limit
se vztahuje také na pojistnou smlouvu tykajici se pojisténi odpovédnosti zastupitell.
Totoznym zpUsobem je stanoven sublimit u pFipojisténi odpovédnosti za Cistou
finanéni 8kodu vyjma Skody zplsobené vadou vyrobku a vadou prace po predani.
Sublimit pojistného plnéni u tohoto pfipojisténi je 500 000 K& s 10% spoluudasti, tedy

5 000 K&. Sou¢asna pojistna ochrana zastupitel( obce je uvedena v tabulce 2.

V dobé sjednani pojisténi odpovédnosti zastupitell obce Kooperativa vyuzivala dvé
pojistné smlouvy, které na sebe navazuji. Ve dvou pojistnych produktech je obsazeno
stejné pojistné nebezpeci. Dnes pfi uzavieni jedné pojistné smlouvy na pojisténi
odpovédnosti zastupitell obce je toto pojistné nebezpedi zahrnuto pouze jednou.

Tato skute¢nost ma vliv na vysSi pojistného za pojistnou ochranu.

Tab. 2 - Sou¢asna pojistna ochrana zastupitell obce Ujkovice

Limit Sublimit
Pojistny produkt pojistného pojistného Spolutcast | Sleva Pojistné
pInéni pInéni

Pojisténi
odpovédnosti 10 000 000 K¢ 2 500 K¢ 5% 8 645 K¢
zastupitell

Pojisténi
odpovédnosti obce | 10 000 000 K¢ 2 500 K&
za ujmu

5%;

20 % 5292 K¢

Pripojisténi
odpovédnosti za
Ujmu zptsobenou
rozhodnutim nebo
nespravnym
urednim postupem

10 000 000 K¢&

Pripojisténi -
LD I £ 500 000KE | 5000K& | 2%
¢istou financéni 20 %
Skodu

1125 K&

Celkové roéni

e 15 062 Ké
pojistné

Zdroj: vlastni zpracovani dle pojistnych smluv od Kooperativy (2019)
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4 Optimalizace pojistné ochrany

Zavérecna kapitola bakalarské prace je orientovana na optimalizaci pojistné ochrany
vybraného subjektu. Prvni podkapitola se zabyva preferencemi jednotlivych
zastupitelll obce Ujkovice. Na zakladé preferenci bude sestavena metoda
vicekriteridlniho hodnoceni. Druha podkapitola je zaméfena na nabidky pojistné
ochrany od oslovenych pojistoven. Nasledujici podkapitola je vénovana vyhodnoceni
preferenci zastupitell a nabidek od pojistoven dle metody vicekriteridlniho
hodnoceni. Posledni podkapitola ma za ukol navrhnout optimalni pojistnou ochranu

zastupitellim obce Ujkovice.

4.1 Preference zastupitelli obce Ujkovice

Pro zjisténi preferenci zastupitelll v navaznosti na sjednavani pojistné ochrany byly
se vSemi Cleny zastupitelstva, tedy sedmi zastupiteli, vedeny fizené rozhovory.
Rizeny rozhovor se vzdy skladal ze tfi otdzek, které byly pro véechny zastupitele
totozné. V ramci této kapitoly je vzdy kazda z otazek kratce okomentovana
a vyhodnocena nej¢etnéj$i odpovéd zastupitell. V pfiloze bakalafské prace je viozen
zapis z fizeného rozhovoru s jednim ze zastupitell obce pro leps$i pfedstavu pribéhu
fizeného rozhovoru. Dle nejéetnéjsi odpovédi je preferencim pfifazeno Cislo podle
vyznamnosti vybraného kritéria pro zastupitele. Cislo 5 je pfitazeno
k nejvyznamnéjSimu kritériu a naopak Cislo 1 je pfifazeno nejméné podstatnému
kritériu pro zastupitele obce. Jelikoz kritérii je vice nez jedno, bude zapotiebi
k posouzeni a vyhodnoceni zvolenych kritérii metoda vicekriteridlniho hodnoceni.
Stanovenim vyznamnosti kritérii je splnén prvni krok pro sestaveni metody
vicekriterialniho hodnoceni, jenz byl popsan v kapitole vénujici se cilim a metodam

prace.

Prvni otazka fizeného rozhovoru se tykala oekavani od pojiSténi odpovédnosti
zastupitell obce. Vétsina zastupiteld méla o¢ekavani shodna se skute¢nym pokrytim
rizik, av8ak nasli se dva zastupitelé, ktefi zaménili pojisténi odpovédnosti zastupitell
obce s pojisténim obecné odpovédnosti. Tito zastupitelé byli v priibéhu fizeného
rozhovoru upozornéni na rozdily mezi pojiSténimi. Autorka bakalarské prace zvolila

tuto otazku zamérné z dlvodu obavy, Ze néktefi zastupitelé presné nevédi, k cemu
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pojisténi odpovédnosti zastupitell obce slouzi. Nevédomost je pfifazovana k vy$simu

véku a niz&imu stupni dosazeného vzdélani u zminénych zastupiteld.

Druha otazka byla zamérena na kritéria, se kterymi se mohou zastupitelé setkat pfi
sjednavani pojistné ochrany. Zastupitelé byli tdzani, jak je pro né dllezita napt. vyse
pojistného, vyse limitu pojistného plnéni, rozsah pojistné ochrany a vySe spolutcast
pfi vzniku Skodné udalosti. Tfeti a posledni otazka fizeného rozhovoru se zabyvala
dobrou povésti a dostupnosti pojistovny pro zastupitele. Ukolem zastupitell bylo
pfifadit Cislo od 1 do 5 na zakladé vyznamnosti daného kritéria, jak jiz bylo vySe

vysvétleno. Kritéria jsou pro prehlednost popsana v samostatnych odstavcich.
VysSe pojistného

VSichni zastupitelé obce Ujkovice ohodnotili vySi pojistného, jako nejvyznamnéjsi
kritérium pfi sjednavani pojistné ochrany. | pfes upozornéni od autorky bakalarské
prace o dllezitosti ostatnich kritérii zastupitelé trvali na svém hodnoceni. Z pohledu
autorky je toto rozhodnuti neuvazené, jelikoz v pfipadé nastani pojistné udalosti, ruci
zastupitelé obce za vzniklé Skody celym svym majetkem. Navic je pojistné hrazeno
z rozpoltu obce, a tedy zastupitelé nevyzaduji nizké pojistné z dlvodu vlastniho
finan¢niho zdravi. Z tohoto dlvodu by bylo rozumnéjsi zvysit limity u jednotlivych
pojistnych pInéni pro komplexnéjsi ochranu, a tim zaplatit vy$si cenu za pojistnou

ochranu.
Vyse limitu pojistného pInéni

U vy$e limitu pojistného pInéni se nazory zastupiteld rozchazely. | prestoze byly
nazory rozdilné, stalo se toto kritérium druhym nejvyznamnéjsim. Kdyby stanovena
vySe limitu pojistného pInéni byla pfili§ nizka neboli nedostate¢na, mohla by nastat
pojistna udalost, pfi niz by pojistovna nevyplatila poskozenému subjektu pojistné
pinéni ve vysSi vzniklé Skody. Rozdil mezi vyplacenym pojistnym plnénim pojiStovnou
a skute¢nou vysi vzniklé Skody by zastupitelé museli doplatit ze své vlastni kapsy.
Stanoveni horniho limitu pojistného plnéni je nezbytné fadné uvazit. Pojistné plnéni
na Uhradu pojistnych udalosti za jeden pojistny rok je v souhrnu poskytnuto
maximalné do vysSe dvojnasobku limitu pojistného plnéni. Pfi dosazeni horniho limitu

pojistného pInéni u pojisténi mlzZe nastat situace, kdy zastupitelé vycCerpaji limit
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pojistného plnéni, a tak budou pfipadné dalSi Skody muset opét hradit ze svého

vlastniho majetku.
Rozsah pojistné ochrany

Tfetim hodnocenym kritériem byl rozsah pojistné ochrany, resp. pocet rizik krytych
sjednanym pojistnym produktem u konkrétni pojistovny. Toto kritérium ma znacny vliv
na vySi limitu pojistného plnéni, jelikoz pojistny produkt, jenz se sklada z méné
dopliikovych pojisténi Ci pfipojisténi bude mit vzdy vysSi pojistného nizsi. K zajisténi
optimalni pojistné ochrany by mél subjekt provést risk management, aby zjistil
veskera rizika, se kterymi se mlze setkat. Diky risk managementu si zastupitelé
ujasni, jaka pojisténi, popfipadé jaka pojistna nebezpedi je tfeba sjednat k zajisténi

adekvatni pojistné ochrany.
Spoluucast

Nejméné vyznamné kritérium je pro zastupitele jednoznacné vyse spoluldasti na
Skodné udalosti. Nicméné autorce bylo sdéleno, Ze preferuji vysi spolutcasti, co
nejnizsi. Zastupitelé, ktefi nejsou Cleny vyboru nebo zvlastniho organu pobiraji plat
niz8i, nez je minimalni spoluti¢ast pfi pojisténi odpovédnosti zastupitell obce. Tento
fakt by mohl mit dopad na finanéni zdravi zastupitel(. Samotni zastupitelé toto zjisténi
vnimaji pozitivné. V porovnani s moznosti uhrazeni vzniklé Skody z vlastniho majetku,
bez sjednané pojistné ochrany, je vySe spoluldasti pro zastupitele zanedbatelny
detail.

Dobra povést a dostupnost pojiStovny

Dobrou povést vnima kazdy zastupitel odliSné. Pfi fizenych rozhovorech prfevazovalo
zastupitell povazujicich toto kritérium za pomérné vyznamné. Pojistnou ochranu
obce a zastupitell poptava starosta obce. Pro starostu obce bylo pravé kritérium
dobré dostupnosti velmi dllezité, z dlvodu upfednostnéni osobniho kontaktu se
specialistou na poptdvany pojistny produkt. Dostupnost pojiStovny pro starostu obce
znamena umisténi pobocky pojistovny v okruhu 15-25 kilometrli od obce Ujkovice.
Pobocka by se tedy méla nachazet ve mésté Mlada Boleslav ¢i Nymburk. Jelikoz vétsi
¢ast zastupitelstva obce Ujkovice je zvykla pfedevsim na osobni kontakt a trva na

ném, bylo toto kritérium ohodnoceno &islem 3.
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Na zakladé odpovédi z fizeného rozhovoru byla kritéria ohodnocena podle jejich

vyznamnosti. Hodnoty jednotlivych kritérii po hodnoceni zastupitelll obce Ujkovice

jsou zobrazeny nize v tabulce 3.

Tab. 3 — Hodnoceni vyznamnosti kritérii zastupiteli obce Ujkovice

Kritérium Hodnota

VyS$e pojistného

5

Vy$e limitu pojistného plnéni

Rozsah pojistné ochrany

Dobrd povést a dostupnost pojistovny

4
3
3

VysSe spolutdasti

1

Zdroj: vlastni zpracovani dle fizenych rozhovorl se zastupiteli obce Ujkovice

Nasledujicim krokem metody vicekriteridalniho hodnoceni je normovani vah kritérii,

pricemz soucet vah kritérii se musi rovnat jedné. Pro normovani vah kritérii je nejprve

tfeba secist hodnoty kritérii a poté vydélit sou¢tem jednotliva kritéria. Normované

vahy jsou zobrazeny v tabulce 4. Normované vahy kritérii budou vyuzity pfi

sestavovani metody vicekriterialniho hodnoceni pro stanoveni optimalni pojistné

ochrany zastupitell obce Ujkovice dle vzorce (1).

Tab. 4 — Pfehled normovanych vah kritérii

Kritérium Vyznam Hodnota Vaha
K1 VyS$e pojistného 5 0,31
K2 Vyse limitu pojistného pInéni 4 0,25
K3 Rozsah pojistné ochrany 3 0,19
K4 Dobra povést a dostupnost pojistovny 3 0,19
K5 VysSe spoluuldasti 1 0,06
Soucet 16 1

Zdroj: vlastni zpracovani dle fizeného rozhovoru se zastupiteli obce Ujkovice
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4.2 Nabidka pojistnych produktt

Obsahem podkapitoly je nabidka pojistnych produktld tykajicich se pojisténi
odpovédnosti zastupiteld obce. V Ceské republice je dle Ceské narodni banky
k 31.12. 2023 celkem 43 pojistovacich spole¢nosti. Metodou mystery shoppingu bylo
osloveno celkem pét pojistoven, které nabizeji jiz zminény pojistny produkt, a to
(Ceska narodni banka, 2023):

e Generali Ceska pojistovna a.s. (dale jen ,Generali Ceska pojistovna®),
e CSOB pojistovna a.s. (dale jen ,CSOB pojistovna“),

e Kooperativa,

e Slavia pojistovna a.s. (dale jen ,Slavia pojistovna“),

e Hasi¢ska vzajemna pojistovna a.s. (dale jen ,Hasi¢ska vzajemna pojistovna“).

Z vySe vyjmenovanych pojiStoven byly ochotny sjednat pojisténi odpovédnosti
zastupitell obce pouze tfi pojistovny. Pojitovna Slavie odmitla poskytnout nabidku
pojisténi bez udani divodu. Hasi¢ska vzajemna pojistovna také odmitla poskytnout
nabidku pojisténi, z dlvodu neatraktivnosti poptavaného pojistného produktu.

Nabidky od zbylych tfi pojistoven budou postupné zevrubnéji rozebrany.

Zastupitelé obce pfi stanoveni preferenci oznacCili kritérium dobré poveésti
a dostupnosti pojistovny jako jedno z vice vyznamnych. Pro zhodnoceni, zda ma
pojistovna dobrou povést &i nikoliv, byla vyuzita vyroéni zprava CAP z roku 2022.
Dobra povést pojistovny je vnimana jednotlivci odliSné, jedna se o subjektivni pocit.
Z toho dlvodu bylo vybrano pét pojistoven z oblasti nezivotnino pojisténi, které maji
v Ceské republice nejvétsi podil na trhu podle pfedepsaného smluvniho pojistného.
Tyto pojistovny jsou povazovany za pojistovny s dobrou povésti, jelikoZz maji velky
pocet klientl. Pojistovny jsou vybrany z oblasti nezivotniho poji§téni, pro zachovani
tématu bakalarské prace. Pét nejvétSich pojiStoven zabyvajicich se nezZivotnim

pojisténim v Ceské republice jsou uvedeny nize v tabulce 5.
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Tab. 5 - Zebtigek péti nejvétsich pojistoven dle vyroéni zprdvy CAP

Pojistovna Prede.psarEe sm!’uvnl Podil na trhu (v %)
pojistné (v K¢)

Generali Ceska pojistovna 28 844 997 26,81
Kooperativa 22 228 896 20,66
Allianz pojistovna, a.s. 13943610 12,96
CSOB pojistovna 10 129 608 9,41

Ce§£<a podnikatelska 9947 991 9.24
pojistovna, a.s.

Zdroj: vlastni zpracovani dle vyro&ni zpravy CAP (s. 77, 2022)

Pojistovna Slavia se umistila ve vyro&ni zpravé CAP dle pfedepsaného smluvniho
pojistného na 11. misté a za ni je na 12. misté Hasi¢ska vzajemna pojistovna.
Pojistovna Allianz, a.s. a Ceska podnikatelska pojistovna, a.s. nenabizeji pojisténi
odpovédnosti zastupiteld obce ani pojisténi odpovédnosti obce a mést, proto nebyly

autorkou prace osloveny. (Ceska asociace pojistoven, 2022)

Dle tabulky 5 budou pojistovnam, které poskytly nabidku pojistné ochrany pridéleny
znamky od 1 do 5 dle umisténi pojiStovny. V podkapitole vénované preferencim
zastupitell obce bylo definovano, co povazuji zastupitelé za dostupnou pojistovnu.
Soucasti tabulky 6 je tedy umisténi pojiStovny a hodnoceni dostupnosti pojiStovny.
Vyslednd znamka je stanovena souétem umisténi pojistovny ve vyroéni zpravé CAP
a vzdalenosti nejbliz&i pobo&ky od obce Ujkovice. Cim je vyslednd zndmka nizsi, tim
lepSi je volbou pro zastupitele obce Ujkovice. K hodnoceni nejblizsi poboc¢ky byla
vyuZita aplikace Mapy.cz. VSichni zastupitelé obce vlastni fidi¢sky prikaz. Stanovena
délka trasy z obce Ujkovice k nejblizSi poboc¢ce je udana v kilometrech, pokud by
zastupitelé jeli automobilem. Poboc¢ka Kooperativy je vzdalena od obce Ujkovice
17,8 km, je hodnocena zndmkou 1, jelikoZ je nejbliz obci. Pobogka CSOB pojistovny se
nachazi 18 km od obce Ujkovice. Pobocka je druha nejbliz obci, proto je ohodnocena
znamkou 2. Poboé&ka Generali Ceské pojistovny je nejddle vzdalend od obce Ujkovice,
konkrétné 18,7 km, z toho dlvodu je ohodnocena znamkou 3. (mapy.cz a), 2024;

mapy.cz b), 2024; mapy.cz c), 2024)
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Tab. 6 — Hodnoceni kritéria dobré povésti a dostupnosti pojiStovny

Pojistovna Umisténi D:‘s)tl:lo%r:&st \Iz)':‘sélz‘c:(r;é
Generali Ceska pojistovna 1 3 2
Kooperativa 2 1 1
Allianz pojistovna, a.s. - - -
CSOB pojistovna 4 2 3
Ceska podnikatelska pojistovna, a.s. - - -

Zdroj: vlastni zpracovani

4.2.1 Nabidka Kooperativy

Prvni nabidka pojistné ochrany pro zastupitele obce Ujkovice je od Kooperativy.
Zastupitelé obce Ujkovice maji aktualné sjednané pojisténi odpovédnosti zastupitell
pravé u této pojistovny. Pfi komunikaci s pojistovnou bylo zjisténo, Ze je tfeba provést
aktualizaci pojistné ochrany, jelikoz pojistna smlouva je jiz pét let stara. V dobé
uzavieni pojistné smlouvy se pojisténi obce a zastupitell sjednavalo ve dvou
pojistnych smlouvach, které na sebe navazovaly. V souCasné dobé se pojisténi
sjednava pouze jednou pojistnou smlouvou. Po telefonické komunikaci s pojistovnou
byla vytvofena nabidka s aktualizovanymi vySemi pojistného a pojistnymi
podminkami. Vy3$e limitu pojistného pinéni a spoluti¢asti zUstali stejné, jelikoz se jedna

o doporucené hodnoty pfi sjednavani pojisténi odpovédnosti zastupitell obce.

Jak jiz bylo uvedeno, pojisténi odpovédnosti zastupitelll obce je vzdy sjednavano
spole¢né s dalSim produktem orientovanym na pojisténi odpovédnosti. V pfipadé
Kooperativy je pojisténi odpovédnosti zastupitell sjednavano spole¢né s pojisténim
odpovédnosti obce za ujmu. Pojistna nebezpedi obsazena v pojistném produktu
odpovédnosti zastupiteld obce jsou uvedena nize v tabulce 7. Tabulka 7 také
obsahuje limity pojistného plnéni a pojistné pro jednotlivé pojistné produkty. Limity
pojistného pInéni jsou stanoveny u pojistnych produktd od 500 000 K& do
10 000 000 K¢&. Spoluucast poskytuje Kooperativa ve vysi 2 500 K& u pojisténi
odpovédnosti zastupitell a pojisténi odpovédnosti za Ujmu. Pfipojisténi odpovédnosti
za Cisté finanéni $kody, vyjma Skody zplsobené vadou vyrobku a vadou prace po

pfedani, ma stanovenou spoluucast ve vysi 10 % z pojistného pInéni, minimalné
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5 000 K¢ a maximalné 10 000 K¢&. Sublimit pojistného plnéni u Cisté finan¢ni Skody je
500 000 K¢, spoluucast je tedy 5 000 K&.

Vyluky, pfi nichz Kooperativa nema povinnost nahradit Ujmu jsou nasledujici: pokud
byla Ujma zpUsobena UmysIng; v souvislosti s Umysinym trestnym ¢inem; zneuzitim
pravomoci nebo jinym umysinym protipravnim jednanim; jednanim, v souvislosti,

s nimz pojistény ziskal osobni prospéch, vyhodu nebo pfijal odménu, na kterou nemél

pravni narok ¢&i poru$enim pracovnépravnich predpisG a daldi. (Pojistovna
Kooperativa, 2024)
Tab. 7 — Nabidka pojistné ochrany od Kooperativy
Limit/sublimit
Pojistny produkt Pojistné nebezpedi pojistného Spoluucast | Pojistné
pInéni
Ujma, Ujma
Pojisténi odpgyednostl zplusobena vadou 10 000 000 K& 2 500 K& 4056 K&
obce za ujmu vyrobku a vadou
prace po predani
finanéni Skody
zpUsobena
vy s . . porusenim pravni
Pojisteni odpovednosti povinnosti 10 000 000 K& | 2500KE | 6100 K&
zastupitelu L .
vyplyvaijici z vykonu
funkce zastupitele
obce
Pripojisténi Ujma zplsobena
odpovédnosti za djmu rozhodnutim nebo
zplsobenou nespravnym
rozhodnutim nebo urednim postupem,
nesprdvnym urednim nasledna finanéni
postupem skoda
Pripojisténi
odpovédnosti za Cistou
financniSkoduvyjma | .« qihoneniskoda | 500 000KE | 5000KE | 1500 K&
skody zpusobené
vadou vyrobku a vadou
prace po predani
Celkové roc¢ni pojistné 11 656 Ké

Zdroj: vlastni zpracovani dle nabidky od Kooperativy (2024)
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4.2.2 Nabidka CSOB pojistovny

Druhd nabidka pojistné ochrany je od pojistovny CSOB. Pojistovna CSOB nejrychleji
reagovala na poptavku po pojistné ochrané. Pfi sjednavani pojisténi odpovédnosti
zastupitell byla autorka prace v kontaktu se specialistkou, kterd ovéem nebyla plné
obeznamena s problematikou tohoto pojistného produktu. Prvni nabidka pojisténi by
svym rozsahem nepokryla ani rizika zminéna v risk managementu zastupitell obce.
Na druhou stranu byla specialistka velmi flexibilni, a nakonec byla vytvofena nabidka

kryjici veSkera rizika.

Pojistovna CSOB poskytuje pojistny produkt pojisténi odpovédnosti zastupiteld jako
pojiSténi odpovédnosti za Ujmu. Toto pojiSténi je sjednavano v ramci pojisténi
odpovédnosti pravnickych a fyzickych osob. V dokumentu s nabidkou od pojistovny
CSOB je stanoveno, Ze pojisténymi osobami jsou &lenové zastupitelstva véetné jejich
dalSich funkci vyplyvajicich z ¢lenstvi v zastupitelstvu obce. Pojisténi jsou i ¢lenové
vyborl a komisi zfizovanych obci, za pfedpokladu vykonavani ¢innosti pod jménem

obce.

Pojistnd nebezpedi krytd pojisténim odpovédnosti zastupitelld obce od pojistovny
CSOB jsou zobrazena nize v tabulce 8. Spole¢né s pojistnymi nebezpedimi jsou
v tabulce 8 uvedeny také limity pojistného plnéni a vySe spolutcasti u jednotlivych
pojistnych nebezpedi. Limity pojistného pInéni byly stanoveny na zakladé
doporucenych hodnot. Pojistna pInéni se pohybuji od 200 000 K& do 10 000 000 K¢&.
U pojistného nebezpedi pojisténi odpovédnosti za Ujmu na véci v uzivani byl pivodné
stanoven limit pojistného plnéni na 100 000 K¢&. Po upozornéni pojistovnou, ze limit
pojistného pInéni 100 000 K& a 200 000 K& ma stejnou vysi ro¢niho pojistného, byl
vybran limit vy$si pro zajisténi vétsi pojistné ochrany. Spoluti¢ast zastupitell na
nahradé vzniklé kody je stanovena na 3 000 K¢, jelikoz pojistovna CSOB neposkytuje

spoluucast nizsi. Pfi vyS$si spoluucasti je cena pojistné ochrany nizsi.

Na pojisténi se vztahuji vyluky za Ujmu zpUsobenou prevzetim odpovédnosti nad
ramec stanoveny pravnimi predpisy; v souvislosti s Cinnosti, kterou pojistény
vykonava neopravnéné; odbornou ¢&innosti (Ucetni, finanéni poradce, ekonomicky
poradce) nebo na vécech, které nejsou ve vlastnictvi pojisténého, ale pojistény s nimi

naklada, jako s v&cmi vlastnimi a mnohé daléi. (CSOB pojistovna, 2024)

56



Tab. 8 - Nabidka pojistné ochrany od pojistovny CSOB

Limit/sublimit
Pojistny produkt Pojistné nebezpeci pojistného Spolulicast | Pojistné
pInéni

Umazcinnostiaze | 44050000 K& | 3000 KE | 1488 K&

vztahu
nemajetkova Ujma 500 000 K¢ 3 000 K¢ 2 310 K¢&
Pojisténi Ujma na veci 200 000 K& 3000KE | 990K
odpoveédnosti za Ujmu vV uzivani
¢ista finanéni Ujma 200 000 K¢ 3 000 K¢ 308 K¢

Ujma zplsobend

; 10 000 000 K¢ 3000 K¢ 3652 K¢
vadou vyrobku

Celkové roc¢ni pojistné 8747 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle nabidky od CSOB pojistovny (2024)

4.2.3 Nabidka Generali Ceské pojistovny

Posledni nabidka pojistné ochrany pro zastupitele obce Ujkovice je od Generali Ceské
pojiStovny. PojiStovna na poptavku po pojistné ochrané reagovala jako posledni.
Avsak nabidka byla stanovena specialistou, jenz se vénuje pojisténi obci a mést jiz
25 let.

Pojisténi odpovédnosti zastupitell je sjednano jako pojisténi obecné odpovédnosti.
PojiSténi je doplnéno o pojistna nebezpedi kryjici veskera rizika stanovena v risk
managementu zastupitell obce. Souéasti jsou i pojisténi, kterd kryji daléi velmi ¢asto

se vyskytujici rizika.

Pojistna nebezpedi zahrnuta v pojisténi obecné odpovédnosti jsou uvedena nize
v tabulce 9. Tabulka 9 obsahuje zaroven prehledné stanovené vysSe limitu pojistného
pinéni pro pojistna nebezpedi. Limity pojistného plnéni jsou stanoveny ve vysi od
100 000 K& do 10 000 000 Ké&. Jednad se o doporuéené hodnoty. Generali Ceska
pojiStovna nabizi spolutcast ve vysi 2 500 K&, obdobné jako Kooperativa. Pojistovna
neuvedla v nabidce vySe pojistnych za jednotliva pojistna nebezpedi, ale pouze
celkové ro¢ni pojistné.
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Pojisténi se netyka $kod ¢&i jiné Ujmy zplsobené v dilsledku nesjednani nebo

neudrzovani pfimérené pojistné ochrany; protipravnim jednanim pojiSténého, pfi

némz ziskal osobni prospéch nebo vyhodu; schodkem na svéfenych finanénich

hodnotach, jejichz spravou byl pojitény povéien a daléi. (Generali Ceska pojitovna,

2024)

Tab. 9 — Nabidka pojistné ochrany od Generali Ceské pojistovny

Limit/sublimit Pojistné
Pojistny produkt Pojistné nebezpeéi | pojistného Spolutéast (posgztzr;“to
pInéni celkové)
Skoda ¢&i Ujma
zpUsobena vadnym | 10 000 000 K¢ 2 500 K¢
vyrobkem
¢ista finanéni skoda 100 000 K¢ 2 500 K¢
veci prevzate a 100000 KE | 2500 Ke
uzivané
skody na zivotnim | 455 900 kg | 2500 K&
prostredi
nezakonné Y Y
Pojisténi obecné rozhodnuti 1000000 ke 2500 Ke
odpovédnosti ) -
majetkova 1000000 K& | 2500 K&
propojenost
odpovédnost
starostd, 1000 000 K¢ 2 500 K¢
zastupitell
regresni ndhrady 5 000 000 K¢ 2 500 K¢
nemajetkova Ujma 500 000 K¢ 2 500 K¢
véci svéfené 150 000 K¢& 2 500 K¢
Celkové rocni pojistné 7919 Ké

Zdroj: vlastni zpracovani dle nabidky od Generali Ceské pojistovny (2024)
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4.3 Vyhodnoceni nabidek od pojiStoven

Cilem podkapitoly je vyhodnotit nabidky od pojiStoven spole¢né se stanovenymi
kritérii zastupiteli obce Ujkovice. Postupné budou popsana a ohodnocena kritéria pro
kazdou nabidku pojistovny. Nabidky pojiStoven budou ohodnoceny znamkou od
1do 3. Znamka 1 predstavuje nejlepsi nabidku dle stanovenych kritérii, naopak
znamka 3 vyjadfuje nejhorSi nabidku. V podkapitole vénujici se preferencim
zastupitell byly stanoveny vahy k vybranym kritériim. Vyhodnoceni nabidek

pojiStoven je shrnuto v tabulce 10.

Prvnim kritériem je vySe pojistného. Pojistné bylo zvoleno zastupiteli obce Ujkovice
jako nejvyznamnéjsi pfi sjednavani pojistné ochrany, ackoli by prioritni méla byt vyse
limitu pojistného pInéni ¢i rozsah pojistné ochrany. Nejlépe byla ohodnocena nabidka
od Generali Ceské pojistovny, jenz ma nejnizsi vysi roéniho pojistného 7 919 K&.
Naopak znamku 3 ziskala Kooperativa s nejvySsi vysi roéniho pojistného a to
11 656 K&. Na druhém misté se umistila pojistovna CSOB s roénim pojistnym ve vysi

8 747 KE&. Veskeré pojistné je uvedeno beze slev.

Druhé nejvyznamnéjsi kritérium pro zastupitele obce je vyse limitu pojistného pInéni.
V metodé vicekriterialniho hodnoceni jsou limity pojistného pIinéni uvedeny jako horni
limit. Limit pojistného plnéni byl stanoven u vSech nabidek stejné ve vysi
10 000 000 K¢. Jelikoz jsou vySe limitu pojistného pInéni stejné, nehraje toto kritérium

tak vyznamnou roli v celkovém hodnoceni vicekriterialni metody.

Jako treti kritérium byl vybran rozsah pojistné ochrany. NejSirsi $kala pojistného kryti
byla nabizena Generali Ceskou pojistovnou. Celkem pojistovna kryje deset pojistnych
nebezpedi, tzn. ze kryje deset moznych pfi¢in vzniku pojistné udalosti. Znamku 2 si
vyslouzila Kooperativa se sedmi pojistnymi nebezpecimi. Nejhorsi znamku ziskala
pojistovna CSOB, jelikoz kryje pouze pét pojistnych nebezpeéi. Dilezité je také
podotknout, Ze pravé pojistovna CSOB v prvni nabidce poskytla kryti pouze dvou
pojistnych nebezpedi, ktera by byla velmi nedostadujici v pfipadé nastani skodné

udalosti.

Zastupitelé obce vyhodnotili dobrou povést a dostupnost pojiStovny shodné

vyznamnou jako rozsah pojistné ochrany. Dle tabulky 6 byly stanoveny vysledné
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znamky pro jednotlivé pojistovny a tyto hodnoty se v ramci vyhodnoceni nijak
nezménily. Nejbliz§i pobocku od obce Ujkovice ma Kooperativa a soucasné se
umistila jako druha v tabulce 5, jez vyjadfuje dobrou povést pojisStoven na zakladé
predepsaného smluvniho pojistného. Druha nejblizsi poboéka je pojistovny CSOB, ta
se umistila az jako ¢tvrta v tabulce 5, z toho dlvodu si vyslouZzila znamku 3. Generali
Ceska pojistovna ma pobocku nejdale od obce, aviak v tabulce 5 skonéila na prvnim

misté, proto je ohodnocena znamkou 2.

Poslednim kritériem a zaroven nejméné vyznamnym pro zastupitele byla vyse
spoluuclasti. Pfestoze je toto kritérium nejméné vyznamné, i tak si zastupitelé prali,
aby spoluti¢ast byla co niz&i. Nejniz&i spolutiast nabidla Generali Ceska pojistovna
ve vysi 2 500 K&. Znédmka 2 byla ptifazena pojistovné CSOB se spolutiéasti ve vysi
3 000 KE&. U Kooperativy nebylo stanoveni vySe spolulcasti jednoznadné, jelikoz ma
dvé vysSe spoluliCasti a to 2 500 K& a 5 000 K&. Tyto dvé ¢astky byly zprimérovany
a vysledna vySe spoluucasti je 3 750 K¢, tedy nejvySsi spoluucast z dostupnych
nabidek.

Tab. 10 — Vyhodnoceni nabidek metodou vicekriteridlniho hodnoceni

Pojistovna
Kritérium Vaha Ukazatel .
Kooperativa ¢soB ety
Ceska
hodnota 11 656 K¢& 8 747 K& 7 919 K¢
VysSe pojistného 0,31 znamka 3 2 1
index 0,93 0,62 0,31
hodnota 10 mil. K& 10 mil. K& 10 mil. K&
Vyse limitu
pojistného 0,25 znamka 1 1 1
pInéni
index 0,25 0,25 0,25
hodnota 7 5 10
el O S 0,19 znamka 2 3 1
ochrany
index 0,38 0,57 0,19
hodnota 1 3 2
Dobra povést a
dostupnost 0,19 znamka 1 3 2
pojistovny
index 0,19 0,57 0,38
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Pojistovna
Kritérium Vaha Ukazatel .
Kooperativa ¢soB ezl
Ceska
hodnota 3750 K¢ 3000 K¢ 2 500 K¢
Vyse 0,06 Znamka 3 2 1
spoluucasti
index 0,18 0,12 0,06
Celkovy index 1 1,93 2,13 1,19

Zdroj: vlastni zpracovani

Celkové vyhodnoceni optimalni pojistné ochrany od pojistoven je stanoveno dle
vzorce (1). Jak jiz bylo uvedeno, optimalni nabidka pojistné ochrany ma nejnizsi
vysledné ohodnoceni, tedy nejnizsi celkovy index. Nejniz§i ohodnoceni ziskala
pojistovna Generali Ceska pojistovna s celkovym indexem 1,19. Nabidka od této
pojistovny je dle preferenci zastupiteld obce Ujkovice optimalni pojistnou ochranou.
VysSe pojistného je nejnizsi ze vSech nabidek, konkrétné 7 919 K¢&. Rozsah pojistné
Zaroven se jedna o pojistovnu s nejlepSim umisténim podle predepsaného smluvniho
pojistného dle vyroéni zpradvy CAP z roku 2022. Na druhém misté je Kooperativa
s celkovym indexem 1,93. Jedna se o nabidku pojistné ochrany s nejvyssim pojistnym
ve vySi 11 656 K&. Kooperativa z vybranych kritérii ziskala nejlepSi ohodnoceni
u kritéria dobré povésti a dostupnosti pojiStovny. Uvedené kritérium je podle
sjednavani pojistné ochrany jsou brana v potaz stale vyznamné;jsi kritéria. Nejhlre se
umistila pojistovna CSOB s celkovym indexem 2,13. Tato pojistovna ma nejnizsi
rozsah pojistné ochrany a je umisténa az na C&tvrtém misté v tabulce 5 dle
pfedepsaného smluvniho pojistného. VySe pojistného sice neni nejvyssi, ackoli

s nejmensim rozsahem pojistné ochrany by bylo o¢ekavano nizsi pojistne.

4.4 Navrh na optimalizaci pojistné ochrany

K navrzeni optimalni pojistné ochrany pro zastupitele obce Ujkovice bylo zapotfebi
provést risk management. Obec Ujkovice v minulosti nevénovala pfili§ velkou
pozornost problematice risk managementu. Z toho dlvodu byla v radmci risk

managementu definovana nejvétsi a nejcastéjsi rizika, se kterymi se zastupitelé obce
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mohou setkat pfi vykonavani své funkce v zastupitelstvu obce. Dal$im ddllezitym
krokem bylo stanoveni preferenci zastupitelll pomoci kritérii v oblasti sjednavani
pojistné ochrany. V ramci jedné z podkapitol byla zkoumana soucasna pojistna
ochrana vybraného subjektu. Pfi zkoumani pojistné ochrany bylo zjisténo, Ze pojistné
smlouvy vyzaduji aktualizaci. K tomuto zjisténi by nedoslo, pokud by prvotné nebyla
oslovena Kooperativa autorkou bakalarské prace s dotazy ohledné soucasné pojistné
ochrany obce. Aktualné jsou sjednany dvé pojistné smlouvy pro jedno pojistné
nebezpedi. Pfestoze smlouvy na sebe navazuji, dnes je jiZ bézné sjednani pouze jedné
pojistné smlouvy, a tim zastupitelé obce plati nizSi pojistné. Na zakladé risk
managementu a stanovenych kritérii byly osloveny pojistovny k poskytnuti nabidky
pojistné ochrany. Nabidky od pojistoven byly zhodnoceny za pomoci vybranych
kritérii zastupiteli obce Ujkovice. Optimalni pojistna ochrana byla vyhodnocena dle

metody vicekriteridlniho hodnoceni.

Po vyhodnoceni metody vicekriterialniho hodnoceni byla za optimalni pojistnou
ochranu neboli variantu, zvolena nabidka od Generali Ceské pojitovny s celkovym
indexem 1,19. Nabidka Generali Ceské poijistovny nejvice splnila kritéria stanovena
zastupiteli obce a zaroven kryje veSkera pojistna nebezpeli stanovena risk
managementem. Navic pojisténi chrani zastupitele i pfed dalSimi riziky, jez nebyla
v ramci risk managementu zminéna, jedna se napf. o Skody na zivotnim prostredi,
majetkova propojenost &i regresni nahrady. Nabidka od Generali Ceské pojistovny ma
nejnizsi vysi pojistného ze vSech nabidek. Pojistné je ve vysi 7 919 KE&. Pojistné
neobsahuje slevy. Pfi komunikaci s pojiStovhou byla autorka prace ujiSténa
o0 moznosti poskytnuti slevy. Pojistné meélo pfi vyhodnoceni optimalni pojistné
ochrany nejvétsi vliv. VySe limitu pojistného pInéni neméla na celkové vyhodnoceni
velky dopad, jelikoz toto kritérium bylo pro vSechny nabidky stanoveno shodné.
Jediné kritérium, ve kterém nabidka od Generali Ceské pojistovny obdrzela zndmku
2, bylo kritérium dobré povésti a dostupnosti pojistovny. V pfipadé dobré povésti se
umistila Generali Ceskd pojistovna podle predepsaného smluvniho pojistného na
prvnim misté, ovSem u dostupnosti se umistila na tfetim misté. Pobocka Generali
Ceské pojistovny je nejdale umisténa oproti pobo¢kam ostatnich pojistoven. Rozdil
mezi vzdalenostmi nejblizSich pobocek z obce Ujkovice je 900 m, tento rozdil je dle

zastupitell obce zanedbatelny.
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Autorka prace by radda zavérem zhodnotila komunikaci s oslovenymi pojiStovnami dle
svého subjektivniho vnimani. Pro komunikaci s pojiStovnou bylo vyuZito mystery
shoppingu pro zajisténi objektivniho kontaktu s pojisStovnami. Autorka prace pfi
komunikaci s pojiStovnami vystupovala jako osoba povérena starostou obce Ujkovice.
Vstficnosti a flexibilitou byla jisté nejlepsi pojistovna CSOB. Bohuzel, jak jiz bylo
zminéno, stanoveni prvni nabidky pro pojistnou ochranu neodpovidalo preferencim
zastupitell ani vyslednym doporucenim pro pojistnou ochranu z risk managementu.
Kontakt s Kooperativou byl oproti ostatnim pojiStovnam minimalni. Vétsi c&ast
informaci v bakalarské praci vychazi z webovych stranek pojistovny ¢i sou¢asnych
pojistnych smluv. Ostatni pojiStovny mély snahu vysvétlit ¢i uprfesnit pojistna
nebezpedi, popfipadé rozsah pojistné ochrany jednotlivych pojistnych produktd.
AvsSak od Kooperativy nebyla snaha ¢i zajem nikterak znat. Nejlepsi celkovy pfistup
méla Generali Ceska pojistovna. PFi komunikaci se specialistou byly poznat dlouholeté
zkuSenosti z oboru. Specialista byl velmi vstficny, flexibilni a vénoval ¢as, aby si byl
jist, Ze autorka prace neboli osoba povérena starostou pro sjednani pojistné ochrany,

ma dostatek informaci o pojistnych produktech.

Zastupitellm obce byl vysledek navrhu optimalizace pojistné ochrany predan
k uvédzeni, zda by nebylo ptinosné&jéi ptijmout nabidku od Generali Ceské pojistovny.
Zastupitelé obce nyni ro¢né plati pojistné ve vysi 15 062 K¢&. S pojistnou ochranou od
Generali Ceské pojistovny by se jim ro&né snizily vydaje na pojistném témér
o polovinu - 7 143 K&. Mimo snizeni vydajl na pojistném je také rozsah pojistné
ochrany $irsi oproti sou¢asné pojistné ochrané. Autorka prace nabidla zastupiteliim
obce do budoucnosti moznost pfepracovani metody vicekriterialniho hodnoceni

s kritérii stanovenymi dle autorky prace.
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Zaver

Rizika neodmyslitelné jsou vsSudypfitomna na celém svété, at se jedna o Zzivot
jednotlivce ¢i o rizika spojena s vykonem podnikatelské &innosti. Jak je ukazano
v bakalafskeé praci, rizika je nutné zohlednovat i pfi vykonu vefejné moci. Rizik, se
kterymi se subjekty mohou setkat je nekone¢né mnoho. Pro eliminaci dopadd rizik &i
jejich snizeni je dobré nechat si sjednat pojistnou ochranu u pojistovaci spole¢nosti.
Cilem této prace bylo optimalizovat pojistnou ochranu vybranému subjektu, tedy

zastupitell obce Ujkovice.

V prvni &asti byla definovana teoreticka vychodiska z oblasti rizika a risk
managementu. Riziko bylo klasifikovano z rlznych kritérii, napf. na rizika Cista &i
spekulativni, interni a externi nebo rizika pfirodni ¢i vyvolana lidskym faktorem. Kromé
definovani pojmu risk management, byly také predstaveny jeho jednotlivé
faze — identifikace rizik, méfeni a kvantifikace rizik, kontrola a redukce rizik
a financovani rizik. Na konci kapitoly vénuijici se risk managementu byly popsany I1SO

normy s nim spojené.

DalSi vyznamnou &asti bakalarské prace bylo seznameni ¢tenafe s teorii ohledné
pojiStovnictvi a pojisténi. V ramci podkapitol byl definovan pojem pojisténi véetné jeho
klasifikace. Pojisténi bylo klasifikovano dle formy vzniku a zplsobu financovani.
PojiSténi dle formy financovani bylo rozdéleno na socialni a komeréni. Komeréni
pojisténi mélo pro bakalarskou praci vétsi vyznam, jelikoz FeSena pojistna ochrana se
pohybovala v oblasti nezivotniho pojisténi. Nezivotni pojisténi bylo podrobnéji
rozebrano v samostatnych podkapitolach. Pojisténi odpovédnosti byla vénovana
nejvétsi pozornost, jelikoz toto pojiSténi je zkoumano pfi optimalizaci pojistné

ochrany.

Druha &ast bakalarské prace byla orientovana na aplikaci teoretickych vychodisek do
praxe. V uvodu této Casti byl charakterizovan vybrany subjekt — zastupitelé obce
Ujkovice. Vlastni jména zastupiteld nebyla v praci uvedena, z dlvodu zadosti
zastupitelll pro zachovani jejich anonymity. Po charakteristice zastupitell obce
Ujkovice nasledovala kapitola, jez se zabyvala jejich risk managementem. Obec nikdy
sama nezpracovavala ani si nenechavala zpracovat risk management, z tohoto

dlvodu bylo nutné provést risk management pro zjisténi rizik ohroZujicich zastupitele
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obce. V risk managementu byly objasnény pravomoci a povinnosti zastupitell pro
lepsi identifikaci rizik, se kterymi se zastupitelé mohou setkat. Tato rizika byla dale
méfena a kvantifikovana a nasledné byl u nich proveden rozbor jejich kontroly
a financovani. Na zakladé vysledkl risk managementu byla vybrana pojisténi, jez by
méla byt sjednana pro zajisténi dostacujici pojistné ochrany zastupiteld obce.
V navazuijici podkapitole byla zkoumana soucasna pojistna ochrana obce jako celku,
ovéem predevsim se zaméfenim na pojisténi odpovédnosti zastupitell obce. Dle
vyhodnoceni risk managementu a prozkoumani soucasné pojistné ochrany byla

sestavena poptavka po pojisténi odpovédnosti zastupiteld obce.

Posledni kapitola bakalafské prace byla vénovana optimalizaci pojistné ochrany.
Kapitola obsahovala preference zastupitell vyjadiené za pomoci kritérii. Kritérii bylo
celkem pét — vySe pojistného, vyse limitu pojistného plnéni, rozsah pojistné ochrany,
vySe spolulcasti, dobrd povést a dostupnost pojistovny. Kritéria zastupitelé
ohodnotili dle jejich subjektivniho vnimani vyznamnosti jednotlivych kritérii. Po
stanoveni kritérii nasledovaly nabidky pojistné ochrany od oslovenych pojistoven,
ziskané za pomoci mystery shoppingu. Oslovenymi pojiStovnami byly Kooperativa,
CSOB pojistovna a Generali Ceska pojistovna. Nabidky pojistoven a kritéria stanovena
zastupiteli obce byly vyhodnoceny pomoci metody vicekriterialniho hodnoceni. Dle
metody vicekriterialniho hodnoceni byla za optimalni pojistnou ochranu zvolena
nabidka od Generali Ceské pojistovny, jelikoz ziskala nejniz&i celkovy index. Pojistné
bylo nabidnuto ve vysi 7 919 K¢. VysSe limitu pojistného pInéni byla stanovena u vSech
nabidek jednotné& na 10 000 000 K&. Rozsah pojistné ochrany nabidla Generali Ceska
spolutcasti byla také nejnizSi ze vSech nabidek. Jediné kritérium, ve kterém se
pojiStovna umistila na druhém misté, byla dobra povést a dostupnost pojistovny.
V ramci vyhodnoceni dobré povésti se pojiStovna umistila na prvnim misté, avSak
v dostupnosti se umistila na misté tfetim. Dostupnost pojiStovny spocivala ve
vzdalenosti z obce Ujkovice k nejblizsi pobocéce. Rozdil ve vzdalenosti byl 900 m od
ostatnich pobocek pojistoven, tento rozdil je pro zastupitele zanedbatelny. Z vyse
vyjmenovanych ddvodd byla vybrana nabidka od Generali Ceské pojistovny za

optimalni pojistnou ochranu pro zastupitele obce Ujkovice.
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Priloha A Pojistna smlouva - pojisténi odpovédnosti za

ujmu

1.1 Zikladni pojisténi
Pojitént se vztahuje na povinnost nahradit Gjmu véetné Gjmy zplsobené vadou vyrobku a vadou price po
predani.

Pojistént se vztahuje na povinnost nahradit Gjmu zplsobenou v souvislosti s pfedmétem &innosti pojisténého
vymezeného v ¢l 1. odst. 3.

Limit pojistného plnéni: 10 000 000 K&
Spolutigast: 2 500 K&

Pokud &innost (n&ktera z éinnosti), na niZ se vztahuje poijiténi sjednané pojistnou smlouvou ve znéni tohoto
dodatku, zahrnuie vice oborti & podskupin (déle jen ,obory"), jako napf. obory €innosti Zivnosti volné, vztahuje se
pojisténi pouze na ty obory, které jsou vwslovné uvedeny v dokladu vymezujicim predmé&t &innosti pojisténého
uvedeném v €L T odst. 3 tohoto dodatku (napf. wpis z Zivnostenského ¢ jiného verejného rejstiiku).

Zustava-li podle €L I. odst. 3 tohoto dodatku predmét cinnosti pojisténého ke dni uzavfenti tohoto dodatku beze
zmény, plati pro uréeni toho, na jaké obory se pojisténi vztahuje, rozhodné znéni pojistné smlouvy pred
potitkem zmén provedenych timto dodatkem.

Hlavn{ &nnosti pojisténého.
Za hlavni ginnosti se povazuji innosti s nejvy3sim podilem na roénich pFijmech pojisténého:
- obec, mésto

Predpokladem plnéni pojistitele je sou¢asné splnéni nasledujicich podminek:

a) Gjma byla zpisobena v souvislosti s &innostf, ktera spadé do pfedmétu ¢innosti pojisténého vymezeného v ¢l
1. odst. 3,

b) pojiitény je v dobé vzniku $kodné udalosti opravnén k provozovani pfislusné Cinnosti na zékladé obecné
zévaznych pravnich pfedpisd,

¢) odpovédnost za Gjmu zplisobenou v souvislosti s pFisludnou &innosti nenti z pojisténi vyloucena touto
pojistnou smlouvou, pojistnymi podminkami nebo zvladtnimi ujednanimi vztahujicimi se k pojistént.

PFipoiiiténi odpovédnosti za Gjmu zpisobenou rozhodnutim nebo nespriavnym Gfednim postupem

Toto pojiéténi se odchylné od ¢L 8 odst. 1) pism. b) VPP P-100/14 vztahuje rovnéZ na povinnost obce nahradit
Gimu, pokud tato povinnost vyplyva ze zikona o odpovédnosti za $kodu zplsobenou pfi vykonu vefejné moci
rozhodnutim nebo nespravnym (fednim postupem. Toto pojisténi se v rozsahu uvedeném v predchozi vété
vztahuje i na povinnost nahradit Gjmu zplsobenou vadou vykonané préce, které se projevi po jejim predant.

Z pojidténi odpovédnosti v rozsahu uvedeném v predchozi vété ma poiiétény prévo, aby za néj pojistitel odchylné
od &l 1 odst. 2) a 3) ZPP P-600/14 uhradil v pfipadé vzniku pojistné udalosti rovnéz 3kodu, ktera nema povahu
¥kody na véci nebo na zvifeti ani nevyplyva z Gimy na zdravi nebo na Zivoté nebo ze 3kody na véci nebo zvifeti.
Poiistitel je povinen poskytnout pojistné plnéni z tohoto pFipojisténi pouze za predpokladu, ze jsou soucasné
spln&ny nasleduiici podminky:

a) skuteénost, ktera byla pri¢inou vzniku Gimy, nastala po dni po¢atku tohoto pFipojistént,

b) narok na nahradu Gimy byl proti pojidténému poprvé pisemné uplatnén v dobé& trvani tohoto pfipojistént,

¢) poijistény uplatnil narok na plnéni proti pojistiteli do 60 dni po zéniku tohoto pFipojisténi.

Poijistitel poskytne poijistné plnéni z tohoto pripojistént také z pojistnych udélosti vzniklych v disledku pficiny,
ktera nastala v dobé trvani tohoto pFipoijisténi sjednaného u poiistitele uvedeného v této pojistné smlouvé
poiistnou smlouvou (piipadné vice na sebe navazujicimi pojistnymi smlouvami), bezprostfedné
predchazejici(mi) této pojistné smlouvé (podminkou je nepfetrzité trvani pripojisténd).

Z pojistnych udalosti z tohoto pripojiétént vzniklych v disledku pravnich skuteénostt, které nastaly prede dnem
poéatku pojidtént dle této poiistné smlouvy viak pojistitel neposkytne pojistné plnéni v rozsahu vétim, nez jaky
odpovida rozsahu piipojidtént sjednanému pojistnou smlouvou platnou a téinnou v dobé vzniku pFiciny Gjmy.
Sublimit: 10 000 000 K&.

Na thradu véech poijistnych udalost{ nastalych z tohoto pripojisténi béhem jednoho pojistného roku poskytne
pojistitel pojistné pln&ni v souhrnu maximalné do vy3e sjednaného sublimitu.
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1.2 PFipojisténi
Sjednava se:

PFipojisténi "C", které se vztahuje na odpovédnost za &istou finanéni skodu, vyjma 3kody zplsobené vadou
vyrobku a vadou price po predéni

Nad rdmec ¢l 1 ZPP P-600/14 se pfipojisténi odpovédnosti za istou finanéni $kodu vztahuje na pravnim

pfedpisem stanovenou povinnost pojisténého nahradit $kodu, ktera vznikla jinému jinak, neZ jako:

- 8koda na véci, kterou se rozumi $koda zplisobena na hmotné véci jejim poskozenim, zni¢enim nebo ztratou,

- $koda na Zivém 2zvifeti zplsobend jeho usmrcenim, ztratou nebo zranénim,

- nasledna finanéni skoda vznikla jako primy disledek Ujmy na Zivot& nebo zdravi &lovéka, Skody na véci nebo
$kody na zvifeti.

Kromé vyluk uvedenych v poijistné smlouvé, pojistnych podminkiach nebo smluvnich ujednanich vztahujicich se k

pojisténi odpovédnosti za Ujmu se toto pFipojisténi dile nevztahuje na povinnost nahradit &istou finanéni skodu

zpUsobenou:

a) vadou vyrobku a vadou prace, ktera se projevi po jejim predant,

b) prodlenim se spln&nim smluvni povinnosti, nedodrzenim Lhiit nebo termind, s vyjimkou lhiit stanovenych
pravnim predpisem, soudem nebo jinym organem vefejné moci,

¢) porudenim takové povinnosti, ktera byla dohodnuta neho prevzata nad rémec povinnosti stanovenych primo v
pravnim predpisu, vé. pravné zavaznych technickych norem (piisné&ji, v $ir$im rozsahu),

d) vadou &nnosti auditora, znalce, advokéta, notare, likvidatora, samostatného likvidatora pojistnych udalostf,
draZebnika, exekutora nebo poskytovatele zdravotnich sluzeb,

e) vadou projektové, konstrukéni, néavrharské, grafické, vyméfovaci & zaméFovaci, vyzkumné, zkuSebni,
analytické, testovact, kontrolni, dozorové, revizni, informaéni, poradenské, konzultalni, Gcetni, plénovaci,
zprostiedkovatelské, tlumodnické ¢i prekladatelské ¢innosti, jakékoli dufevni tvirél &innosti nebo Einnosti
spotivajici v zastupovani, ocefiovani majetku, spravé majetku (véetné finanénich hodnot) nebo vymahani
pohledéavek,

f) v souvislosti s jakoukoli finan¢ni & platebni transakci, véetné obchodovani s cennymi papiry & jejich drazby,

g) v souvislosti s tschovou finanénich hodnot,

h) vykonem funkce &lena statutarniho nebo kontrolntho organu pravnické osoby,

1) porusenim prav z primyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi (napt. prav na patent, prav z ochrannych
zndmek a primyslovych vzor(, prav na ochranu obchodnt firmy a oznaéenti piivodu, prav autorskych a prav s
nimi souvisejicich),

i) poskytovanim software nebo hardware, &innost{ souvisejic{ se zpracovanim nebo poskytovanim dat,
hostingovymi a souvisejicimi &innostmi nebo webovymi portaly,

k) porusenim povinnosti mléenlivosti.

Bez ohledu na jakakoli jind ujednant - s vyjimkou vyslovné v poijistné smlouvé uvedeného odchylného ujednani
pravé od tohoto ujednini pro pripojisténi "C" - neuhradi poiistitel &istou finanéni Skodu, jejiz nahradu je
pojistény povinen poskytnout osobdm uvedenym v ¢l 2 odst. &) ZPP P-600/14.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni z tohoto pripojisténi také z pojistnych udalosti vzniklych v disledku pHiciny,

ktera nastala v dobé trvani pripojisténi *C* siednaného u pojistitele uvedeného v této pojistné smlouvé pojistnou

smlouvou (pi{padné vice na sebe navazujicimi pojistnymi smlouvami), bezprostfedné predchézejici(mi) této

poiistné smlouvé (podminkou je nepfetrzité trvani piipojisténi). Z poiistnych udélosti uvedenvch v pfedchozi
vété viak nebude poskytnuto poijistné plnéni v rozsahu vét3im, neZ jaky odpovida rozsahu pripojisténi "C"
sjednanému pojistnou smlouvou platnou a G&innou v dobé vzniku piiciny Skody.

Sublimit: 500 000 K¢

Na Ghradu viech poiistnych udalosti nastalych z pripoijisténi "C" béhem jednoho pojistného roku poskytne
poijistitel pojistné plnéni v souhrnu maximalné do vyse sjednaného sublimitu.

Spoluiéast: 10 %, min. 5 000 K&, max. 10 000 K¢

1.3 Uzemni platnost

Pojistént se sjednava s Gzemni platnosti: tzemi Ceské republiky.

1.4 Zvlastni smluvni ujednani vztahujici se k pojisténi odpovédnosti za Gjmu

Pojisténi se vztahuje pouze na odpovédnost za Gjmu zplsobenou v souvislosti s éinnosti(-mi): obec, mésto.
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('.LANEIS 5.

Udaje o pojistném

1. Pojistné:
Po zohledn&ni zmén sjednanych timto dodatkem je vysledna vy3e pojistného nasledujict:
Zivelni pojisténi
Roéni pojistné 7 321 K¢
Pojisténi pro pfipad odcizeni
Roéni pojistné 1306 K¢
Pojisténi pro pFipad vandalismu
Rocnti pojistné 3 828K¢
Pojisténi skla
Roé&ni pojistné TGO 1 300 K¢
Pojisténi odpovédnosti za Gjmu - zdkladni
Roént pojistné 7 056 K¢
Pojisténi odpovédnosti za djmu - pFipojisténi
Roént pojistné 1500 K¢
Celkové roéni pojistné pFed tpravou 22 311 K¢
Sjednéva se b&Zné pojistné s pojistnym obdobim 12 mésicu.
Sleva za délku pojistného obdobi 5%
}iné sleva / pFirdzka -20%
Celkem sleva / pFirdzka 25%
Celkové roéni pojistné po Gpravé 16 733 K¢

Pojistné za pojistné obdobi 16 733 K¢




Priloha B Pojistna smlouva - pojisténi odpovédnosti

zastupitell obce

CLANEK 2.
Rozsah pojisténi

1. Toto pojidténi se sjednava pro piipad pravnim pfedpisem stanovené odpovédnosti pojisténého za financni $kodu
zplsobenou niZe uvedené obci porusenim pravni povinnosti vyplyvajici z vykonu funkce zastupitele obce:
nazev: OBEC UJKOVICE
sidlo: Ujkovice 38, 29447 Uijkovice, Ledce
ICO: 00509264
2. Pojidténé funkce: rada (viichni ¢lenové)
3. Pojisténi majetku obce a odpovédnosti obce za Gjmu u pojistitele je sjednéno pojistnou smlouvou (smlouvami) &
8603441349
4, Polet obyvatel obce (zackrouhleno na celé tis.): 1 000

5. Limit pojistného plnéni: 10 mil. K&
6. Spolutiast: 2 500 K&

CLANEK 3.
vlsEtni adai A b
Na smlouvé nejsou zadné zvlastn{ ujednani.
CLANEK &.
ojistné, pojistné obdobi
1. Celkové roéni pojistné 9100 K¢
2. Pojistné se sjednavé jako b&Zné s pojistnym obdobim 12 mésich
3. Sleva za frekvenci placeni 5%
Celkové roéni pojistné po slevé 8 645 Ké
&. Pojistné za pojistné obdobi 8 645 KE
5. Pojistné za pojistné obdobi je splatné vidy:

k 15.06.
kazdého roku prevodnim pfikazem - s pFipomenutim platby na (Zet pojistitele.
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Priloha C Zapis fizeného rozhovoru se zastupitelem A

1. Jaka jsou Vase oc¢ekavani od pojisténi odpovédnosti zastupitelll obce? Jakou
pojistnou ochranu pro Vas toto pojisténi predstavuje?

e nahrada poskozené osobé, pokud dojde k Ujmé napf. pfi spadnuti snéhu ze
stfechy nemovitosti, ktera je ve vlastnictvi obce &i uklouznuti poskozene
osoby na chodniku, kvili nedostateéné drzbé

e ochrana pfed $kodami vzniklymi pfi vykonu ¢innosti — administrativni chyba,
$patny Ufedni postup, chyba pfi stanoveni rozpoc¢tu

2. Ohodnotte nize uvedena kritéria podle Vaseho subjektivhiho vnimani jejich
vyznamnosti pfi sjednavani pojistné ochrany pro zastupitele obce. Znamka 5
vyjadiuje kritérium, které je pro Vas nejvyznamnéjsi, naopak znamka 1

s v

VysSe pojistného 5
Vyse limitu pojistného pinéni 3
Rozsah pojistné ochrany 4
Vyse spolut¢asti 1

3. Hledite pfi sjednavani pojistné ochrany na povést pojistovny? Pfipadné ma
néjaky vliv na vybér pojistné ochrany dostupnost dané pojistovny?

« v obci se vzdy sjednavalo pojidténi u pojitovny Kooperativa, z toho dlvodu se
zastupitelé pred péti lety rozhodli pro opétovné sjednani pojisténi u této
pojistovny

o zastupitel A se nad povésti pojisSfovny dfive nezamyslel, po naslednée
konverzaci si uvédomil vyznam tohoto kritéria a povazuje ho za vyznamné

e pro sjednani pojistné ochrany je preferovan osobni kontakt s pojistovnou,
pojistovna by neméla byt dal nez v Mlada Boleslavi ¢i Nymburce
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Pfiloha D Nabidka pojistné ochrany od CSOB pojistovny

CSOB Pojistovna, a. s., &len holdingu CSOB
. Masarykovo namésti 1458

530 02 Pardubice

ICO: 455 34 306

e
11t Zapsana v OR u KS Hradec Kralové, oddil B, viozka 567
soa PO]‘ Stovna tel.: 46%a 1\60 77% fax: ;67%%7 :44. www.csobpoj.cz

NABIDKA POJISTENI &. - PRACOVNi VERZE

CsoB Pojisfovna, a. s., Elen holdingu CSOB zijemce o pojiSténi vysiovné upozoniuje, Ze tato cenova nabidka v Zadném pfipadé neni
nab»dkou (navrhem) stne smiouvy ve smyslu ustanovem § 1731 a nasl. a § 2758 zakona ¢. 80/2012 Sb., obcansky zakonik, ve
znéni pozde;su:h ptedplsu (déle také jen .OZ"), ani neni smiouvou © smlouve budouci ve smyslu ustanoveni § 1785 a nasl. OZ. Tato
pravné nezavazna cenova nabidka sama o sobé nevyvolava 2adné pravni GCinky a nemlzZe sama o sobé vést ke vzniku pojisténi v ni

specifikovaneho.

Zajemce o pojisténi: Obec Ujkovice 10
ICO: 00509264

ROZSAH NABIZENEHO POJISTENI

Pocatek pojisténi: 15.04.2024 0:00 hodin

Konec pojisténi: 15.04.2025 0:00 hodin (tento den jiZ neni zahmut do pojisténi).

1. PojiSténi odpovédnosti za Gjmu

Pojisténi se fidi VSeobecnymi pojistnymi podminkami — zvlastni ¢ast Pojisténi odpovédnosti fyzickych a

pravnickych osob VPP ODP 2014 (dale jen VPP ODP 2014%) a Doplfikovymi pojistnymi podminkami —

Pravidla zabezpeceni proti odcizeni DPP PZK 2014 (dale jen ,DPP PZK 2014“) a Pravidla zabezpeceni

prepravovaného nakladu DPP PZN 2014 (dale jen ,DPP PZN 2014“).

- Ujednava se, Ze v pojisténi odpovédnosti za Gjmu zpisobenou jinému dle VPP ODP 2014 jsou
pojisténymi osobami i clenové zastupitelstva (vcetné jejich dalSich pripadnych funkci vyplyvajicich z
jejich élenstvi v zastupitelstvu - starosta/primator, radni, naméstek) a dale ¢lenové vyborlu a komisi
zfizovanych obci; a to pouze pro pfipad své odpovédnosti za Gjmu zplsobenou v ramci své ¢innosti
jménem obce nebo pro obec. Toto pojisténi se vztahuje i na istou finanéni Gjmu ve smyslu ¢l. Il odst.
3. pism. a) VPP ODP 2014.

Pojisténi se sjednava s rocnim limitem pojistného pinéni ve vysi 10 000 000 K¢ a spoluticasti
pojisténého na pojistném pinéni ve vysi 3000K¢.

- Ujednava se, Ze odchyiné od ¢1. VI odst. 1. pism. b) VPP OC 2014 se pojiSténi odpovédnosti vztahuje i
na Ujmu zpGsobenou nezakonnym rozhodnutim nebo nespravnym Gfednim postupem obce pfi vykonu
vefejné spravy v prenesené a samostatné pusobnosti die zakona ¢. 82/1998 Sb., o odpovédnosti za
Skodu zplsobenou pfi vykonu vefejné moci rozhodnutim nebo nespravnym Ufednim postupem a o
zméné zakona Ceské narodni rady €. 358/1992 Sb., o notafich a jejich ¢innosti (notafsky Fad), ve znéni
pozdéjSich predpist. Toto pojisténi se vztahuje i na ¢istou finanéni Gjmu ve smyslu ¢1. Il odst. 3. pism.
a) VPP ODP 2014.

Pojisténi se sjednava s rocnim limitem pojistného pinéni ve vysi 10 000 000K¢ a spoluticasti
pojisténého na pojistném pinéni ve vysi 3000K¢.

Nabizeny rozsah pojisténi limit pojistného | Gzemni rozsah | spolutcast rocni pojistné
odpovédnosti: pinéni (K<) | pojisténi (KE)

Ponstem odpovédnosti za Gjmuz |10 000 000 CR 3000 K¢ 1488
cinnosti a ze vztahu

Pojisténi odpovédnosti za 500 000 CR 3000 K¢ 2310
nemajetkovou Ujmu

Pojisténi odpovédnosti za Gjmu na (200 000 CR 3000 K¢ 990

veéci v uZivani

Pojisténi odpovédnosti za Cistou | 200 000 CR 3000 K¢ 308

financni Ujmu

Tato nabidka plati 30 dni od data vystaveni. Po uplynuti této lhuty si pojistitel vyhrazuje pravo na zménu.
strana1z2
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Pojisténi odpovédnosti za Ujmu 10 000 000 CR 3000 K¢ 3652
zpusobenou vadou vyrobku

Rekapitulace pojistného
Druh pojisténi: Rocni pojistné:
Pojisténi odpovédnosti za Ujmu 8 747 K&
Celkem 8 747 K¢

Datum vystaveni nabidky: 22.03.2024
Nabidku vystavil:

Informace o pojistiteli:

¢soB Popstovna je univerzalni pojistovna, ktera nabizi ucelene po;nstovacn sluzby ob&anim a Zivnostnikim stejné jako malym 3
strednim podn-kum i velkym korporacnm Viem svwym klientim ;e pfipravena poskytnout sluzby evropske kvalrty v oblasti zrvotmho i
nezivotniho popstem Stabilni zazemi Skupmy CSOB a silného nadnarodniho akcionare KBC navic umoznuje klientim c¢soB
Pojisfovny ziskat za vyhodnych podminek komplexni oSetfeni svych finanénich potreb.

Tato nabidka plati 30 dni od data vystaveni. Po uplynuti této Ihuty si pojistitel vyhrazuje pravo na zménu.
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Pfiloha E Nabidka pojistné ochrany od Generali Ceské

oo w

pojistovny

Kalkulace pojisténi odpovédnosti ProfiPlan

datum vytvofeni [ 19.03.2024 | gislo kakulace :] CE PUISTONA
s

oo ) torta )
(Zajemce o pojisténi (ddle jen "zajemce") ]
nézev 1o

 obec Ujkovice | ( 00509264 )
ulice, Eislo popisné obec — &ast obce PsC

( Ujkovice 38 | (ujkovice ) (29404 )
\ernai [ ] )
(1. POJISTENI OBECNE ODPOVEDNOSTI Kod produktu: DMO 01/2 )

Pojisténi se fidi VEeobecnymi pojistnymi podminkami pro pojisténi majetku a odpovédnosti VPPMO-P-02/2020 (dale jen "VPPMO-P").

o ans

1. Pojistna nebezpedi, limity a sublimity pojistného pinéni, spolutéasti
Pojisténa pojistna nebezpe& N‘;‘:‘;{;‘:'m Spoluitast  Uzemni rozsah
ﬁ:;mh weiné povinnosti nahradit Skodu & Gjmu zpUsobenou vadnym 10 000 000 K& 2500 K& Cosk republika
Dolozka V70 Cisté finanéni Skody 100 000 K& 2500 K& Ceska republika
Dolozka V723 Véci plevzaté a uzivand 100 000 K& 2500 Ke Ceska republika
Dolozka V89 Skody na Zivotnim prosfedi 100 000 K& 2500Ke Ceska republika
Dolozka V102 Nezakonné rozhod nuti 1000 000 K& 2500Ke Ceska republika
Dolozka V103 Majetkova propojenost 1000 000 K& 2500 K& Ceska republika
Dolozka V106 Odpovédnost 0, zZastupitel & 1000 000 K& 2500Ke Ceska republika
Dolozka V111 Regresni n&hrady 5000 000 K& 2500Ke Ceska republika
Dolozka V112 Nemajetkova djma 500 000 K& 2500 K& Ceska republika
Dolozka V113 V&ci svéfené 150 000 K& 2500 K& Ceska republika

1. 1. Pro povinnost pojis#ného nahradit Skodu nebo Gjmu vaniklou v souvislosti s dotacemiz Evropské Unie véetné zpraeovém ZAdosti o dotace a granty
a organizovani vefejnych zak&zek se sjedndva v ramci sublimitu pro DoloZku V106 Odpowédnost starostd, se sublimiem pojistného pinéni 500 000 KE.

1. 2. Pojis#ni vzﬂdachm mzsdru seza podmhek stanowenych ve VPPMO-P wztahuje zejména na povinnost pojisténého nahradit
— Skodu & Gjmu zp véetnd Skod & Gjem zplsobenych rozsifenim nakazlivé choroby lidi a zvifat,

— $kodu na véci & Gjmu na zdravi tibtich osob véetné dusevnich Gtrap,

- nhbdnﬁlnm&u lhodyvmide v souvislosti se $kodou na v&ci & Gjmou na zdravi,

—skomcuu;mu pojisténého,

— regresni nahrady nakladd d pollfmyadhknunoan:lﬁ-l‘wosoby

- dkodu vanikdou na vicech ych &i odlozenych véetnd véci odozenych "

-skodunavéaqunazaavivzribuvmwtsbsis‘ ictvim nebo pronajm ritosti véetné ruéeni viastnika za spravce k ik

— &kodu & (jmu, kterou zpusobi &i utrpi uéed, zak, student pfi praktickém vyucovani u pojisténého,

-szmcbmwpoﬁlénympﬁpod(ytwam denstvi, k Itaci, servisu, designu a jinych odbornych sluzeb vykonavanych v rdmci poji&téné
é &innosti

-Skod.lbum pU ib i da anim pudy,

— 8kodu &i Gjmu zplsobenou pracovni elnnow stroje.

2. Zviastni ujednani
Soutasti kakulace jsou zvidStni uednani uvedena v pfiloze této kalkulace.

3. Piehled pojistného
Nézev pojisténi Pojistné
Rogni pojistné za PojiSténi odpovédnosti po slevach 7 919 KeE
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PoF. &. Nézev pojiéténi Ronl pojisiné po slewich
1 Pojisténi obecné odpovédnost 7 919Ke
Celkové rogni pojistné ( 7919Ke |
Predkladme VAm cenovou kalkulaci pojéténi, kieré mé pouze informativni charakier a neni nabidkou ve smysku ustanoveni § 1731 obanského zakonk

ani pojistou smk :

el _ ®

Pofadové &islo pojisténi: 1.
POJISTENI OBECNE ODPOVEDNOSTI
1. Pro pfipad povinnost pojisténého nahradit Skodu vzniki & ive smysu usta i § 267 zikoniku prace se sjednava spoluiZast ve vySi 500 Ke.

2. Ujednavéa se, Ze se popsténi sjednava #2 pro povinnost pojiiténého nahradit Skodu & (jmu, Kerou je povinen nahradit jako organizétor jednorézové akce.

3. Ujednéava se, Ze pojiténi se sjednava #2 pro povinnost pojiiténého jako viastnika a provazovatele hiist' vietnd détskych.

4. Ujednava se, Ze za véc ve smysiu &lanku 23 bod 1 pism. i VPPMO-P, na které byla provadéna objednana &innost, se nepovazuje celd nemovitd hmotna véc, ale
pouze ty &as$, na kterych byla provadéna objednana Cinnost

"
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