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Abstract

DiviSova, 1. Methodology of accounting software selection for use in a company.
Bachelor thesis. Brno: Mendel University, 2015.

The bachelor thesis aids at creating a methodology of accounting software selec-
tion for use in company. We mention important criteria according to which com-
panies select accounting software. Based on these criteria, we suggest
a methodology; also software support is provided for this methodology. Then, we
show a test of the software support in a particular company, with a suggestion of
an optimal accounting software for the company.

Keywords

Accounting software, accounting, modules, evaluation criteria, requirements, com-
pany

Abstrakt

DiviSov4, 1. Metodika vybéru vhodného ucetniho softwaru pro firemni uziti. Baka-
larska prace. Brno: Mendelova univerzita v Brné, 2015.

Bakalarska prace je zamérena na stanoveni metodiky vybéru vhodného ucetniho
softwaru pro firemni uziti. V praci jsou zminéna podstatna Kritéria, na jejichz za-
kladé si firmy své ucetni softwary vybiraji. Z téchto kritérii je navrZena metodika,
k niZ je pro jeji snadnéjsi uplatnéni vytvorena softwarova podpora. V zavéru je na
konkrétni firmé proveden test softwarové podpory, jehoz vysledkem je navrh op-
timalniho ucetniho programu pro zkoumanou firmu.

Klicéova slova

U¢etni software, Gletnictvi, moduly, kritéria hodnoceni, poZadavky, podnik
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1 Uvod, cil prace a metodika

1.1 Uvod

Uéetnictvi pochézi jiz z doby, kdy si lidé zaznamenavali stav svého majetku rytim
do kamene a jinych material(i. Tato doba je vSak jiZ davnou minulosti. Postupnym
vyvojem vypocetni techniky vznikaly a stale vznikaji prostredky, diky nimz je ve-
deni Ucetnictvi usnadnéno. Na pocatku dvacatého stoleti se ucetni data zpracova-
vala prostiednictvim tctovacich a fakturovacich stroji, jez byly sestrojeny spoje-
nim psaciho stroje a pocitaciho zarizeni. Pozdéji tyto stroje nahradily stroje dérno-
Stitkové, u kterych byla stale potieba rucni prace. V 60. letech dvacatého stoleti
nastala doba, kdy se zacaly rozvijet velké salové pocitace. Takové pocitaCe si mohly
dovolit pouze nékteré z vétsich firem, jelikoZ byly finan¢né narocné. Data bylo
moZné zpracovavat pouze samostatné v jedné agendé, jelikoZ salové pocitaCe mély
velmi omezenou pamét. Pro praci v jiné agendé bylo nutné vSechny ziskané vystu-
py z predeslych agend rucné vloZit jako vstupy do nasledujicich agend. V obdobi
80. let se nastupcem salovych pocitacl staly osobni pocitace, které vyrazné urych-
lily zaznamendvani dat z divodu integrovaného pristupu. V této dobé se objevil
iznaCny posun ve vyvoji softwarli pro tyto pocitace, knimz se tadi iucetni
a ekonomické softwary. Tyto softwary vstoupily na Cesky trh v 90. letech dvacaté-
ho stoleti a od této doby se neustale vyviji aZ do soucasnosti.

Drive si uCetni programy mohly dovolit jen velké firmy, ponévadz naklady na
jejich porizeni byly priliS vysoké. V posledni dobé nastal velky rozmach téchto
softward, ktery zapricinil pokles jejich cen. Pouzivani ucetnich softwari se rozsiti-
lo i mezi malé podniky, a v dnesSni dobé jiZ neexistuje Ucetni jednotka, ktera by
stéetnim programem nepracovala. Uletni software pouZivaji jak fyzické
a pravnické osoby, tak neziskové ¢i prispévkové organizace a také ucetni spolec-
nosti. VyuZzivaji jej jednak z povinnosti elektronického podavani danovych priznani
a dalsich formulari na jisté urady, a jednak z dlivodu usnadnéni vedeni Gcetnictvi
piredev$im kviili Gspofe ¢asu, finanénich prostiedkd i namahy. Ucetni software si
firmy poftizuji ze dvou diivodl. Bud' prechazeji ze soucasného softwaru na néjaky
vhodnéjsi, nebo jde o novou firmu, ktera si potizuje sviij prvni acetni program. Vy-
bér ucetniho softwaru, jenZ odpovida vSem poZadovanym vlastnostem, je ¢asové
naroCny proces, na ktery v béZné pracovni dobé nezbyva moc casu.

JelikoZ neexistuje zZadna pomtcka kusnadnéni vybéru ucetnich softwart
a tato Cinnost je tak zasadni, Ze miiZe v pripadé Spatné volby ovlivnit i chod podni-
ku, bude v bakalarskeé praci stanovena metodika tohoto vybéru, na jejimz zakladé
bude vytvorena softwarova podpora.

1.2 Cil prace

Cilem mé bakalarské prace je navrhnout metodiku vybéru ucetniho softwaru, jenz
si firmy portizuji pro vedeni dcetnictvi. Na zakladé této metodiky bude vytvorena
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softwarova podpora slouZzici firmam ke snadnéjSimu nalezeni vyhovujiciho ucetni-
ho programu. K dosaZeni cile je nezbytné seznamit se s nabidkou tcetnich softwa-
ri na Ceském trhu, zvolit ty nejzndmé;jsi a definovat jejich vyznamné vlastnosti.
V teoretické ¢asti je rovnéz dilezité definovat postup, dle kterého se firmy mohou
pfi vybéru ucetniho programu ridit. Zavérem bude konkrétni firmé doporucen
vhodny ucetni software prostrednictvim navrZené softwarové podpory.

1.3 Metodika

Bakalarska prace je rozdélena do dvou hlavnich casti, do teoretické a praktické.
V teoretické ¢asti jsou nejdiive vymezeny zakladni pojmy z oblasti Gcetnictvi. Dale
je s pouzitim metody deskripce uveden navod, jak postupovat pri vybéru ucetniho
softwaru. V zavéru jsou popsany vybrané ucetni softwary, které jsou vhodné pre-
devSim pro malé a stfedni firmy, a jejich schopnosti a funkce. Teoreticka cast vy-
chazi z odborné literatury, elektronickych dokumentii, predevsim z internetovych
stranek jednotlivych ucetnich softward, a z prislusnych zakoni, zejména ze zakona
0 Ucetnictvi. VSechny zminéné zdroje jsou uvedeny v seznamu literatury.

Prakticka cast prace je rozdélena do ¢ty kapitol. Prvni kapitola se zabyva de-
skripci metodiky vybéru ucetniho softwaru a kritérii, ktera jsou firmami nejcastéji
poZadovana. Dale jsou na zakladé komparace zhodnoceny odliSnosti a specifika
vybranych ucetnich programi. V druhé kapitole je vysvétlen proces fungovani na-
vrzené softwarové podpory vytvorené pomoci tabulkového procesoru Microsoft
Excel, konkrétné prostrednictvim nastroje Visual Basic. Treti kapitola se na zakla-
dé konzultace s vedenim podniku zaobira jeho charakteristikou a funkcemi, jez
podnik pri praci s icetnim softwarem poZaduje. V zavéru této Casti je provedena
aplikace softwarové podpory na zminény podnik spolu s doporucenim pro néj
vhodného ucetniho softwaru.
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2 Teoretické pojmy

V této casti prace je klicové prozkoumat oblast Ucetnictvi a definovat dileZité
pojmy, které se v nasledujicich kapitolach Casto objevuji. Nejdtive je popsan sa-
motny pojem Ucetnictvi, jeho funkce a dalsi vyrazy souvisejici s icetni oblasti. Vy-
svétlen je také pojem ucetni software, pozornost je vénovana rovnéz jeho modu-
ldm a funkcim. V zavéru Kkapitoly je uvedena pravni tprava téetnictvi v Ceské re-
publice.

2.1 Uéetnictvi

V literatuie je mozné nalézt mnoho definic ucetnictvi, nebot’ tento pojem lze cha-
pat vicero zplsoby. Janhuba (2010, s. 8) uvadi, Ze ,ucetnictvim se nejcastéji rozumi
usporddané zdznamy o priibéhu hospodareni firmy“. Na druhou stranu vsak zminu-
je, Ze tento pojem lze chapat také jako objekt nebo jako nauku. Uéetnictvi jako ob-
jekt vyjadiuje ,systém zdznamii hospoddrskych skutecnosti v Zivoté podniku, usku-
tecriovanych podle jasnych pravidel specifickymi pracovnimi postupy“. Naopak tcet-
nictvi jako nauka znamena ,souhrn poznatk, tykajicich se tcetnictvi, urcitym zpii-
sobem usporddany a smérujici ke strucnosti a jednoznacnosti“.

Dale je moZné ucetnictvi popsat jako souhrn informaci o finan¢nim stavu pod-
niku a o jeho ziscich a ztratach za urcity casovy usek. (Kovanicova, 2012)

Lousa (2011, s. 7) pojem Ucetnictvi uvadi jako ,systém, jehoZ hlavnim cilem je
podat hospoddriskému vedeni tctujictho subjektu a jeho viastnikiim co nejpresnéjsi
informace o tom, jaky je stav majetku, zdvazkil a vysledek hospodareni prislusné
ucetni jednotky a diky cemu bylo dosaZeno vykazovaného stavu”.

V zakoné o Ucetnictvil neni pojem ucetnictvi primo definovan. V §2 je vsak
uvedeno, Ze predmétem uUcetnictvi je Uctovani ,o stavu a pohybu majetku a jinych
aktiv, zdvazkii vcetné dluhii a jinych pasiv, o ndkladech, vynosech a o vysledku hospo-
dareni”. (Ceska republika, 1991)

Funkce ucetnictvi

Pokud je ucetnictvi vedeno priikazné a spravné, plni radu funkci, které podnikate-
Iim pomahaji rozhodnout v mnoha podnikatelskych ¢innostech. Mezi nejdulezité;j-
$i funkce ucetnictvi dle Skalové (2015) patii predevSim:

poskytnuti informaci o hospodareni spolec¢nosti,
dikazni nastroj pri neshodach,

ziskani dat pro danové ucely,

kontrolni ¢i eviden¢ni funkce.

1zakon ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich pravnich piedpisi
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Na zakladé prvni uvedené funkce si mize tidici pracovnik promyslet budouci in-
vestice, obchody, zdroje financovani, rozsireni podniku nebo v pripadé nedspéchu
jeho likvidaci. Druha funkce udava, Ze ucetnictvi slouZi jako ,diikazni prostredek pri
vedeni sport, zejména pri uzndvdni aochrané prdv veéritele pred dluZnikem
a dluznika pred véritelem”. | finan¢ni a dafiové organy pozaduji fadné vedeni ucet-
nictvi. V obchodnim ¢i Zivnostenském zakoniku jsou zakotveny povinnosti sprav-
ného vedeni dcetnich knih a také doba, po kterou musi byt tyto knihy uschovany.
Kontrolni ¢i eviden¢ni funkce vyjadiuje skute¢nost, Ze je pro kazdého podnikatele
dtlezité mit prehled o velikosti a struktuie prostredkli vloZzenych do podnikani
a o vysledcich své obchodni ¢innosti. (Skalovj, 2015, s. 17)

S vystupy z Ucletnictvi pracuji osoby jak zvnitiniho prostredi firmy, tak
z vnéjsiho. VSichni uZivatelé tcetnictvi maji urcité informacni pozadavky, a proto
dalsi funkci Gcetnictvi miiZe byt poskytovani udaji v rizném case, strukture, ob-
jemu ¢i podrobnosti. Na nasledujicim obrazku Ize vidét, kdo vSechno miize byt uzi-
vatelem Ucetnictvi. Modrou barvou jsou zvyraznéni uzivatelé z interniho prostiedi
firmy, cervenou barvou uzivatelé z externiho. (Uctovani, 2015)

Vlastnici

Banky a dalsi v&fitelé
Zaméstnanci

Dodavatelé ]  Odbératelé

Trini i netrini stat a as.tatni
okoli podniku autority

Obrazek 1: Uzivatelé ucetnictvi
Zdroj: Uctovani (2015)

Vlastnici spole¢nosti z tidajl z ucetnictvi sleduji zejména ziskovost a zhodnocent ¢i
znehodnoceni vloZeného kapitadlu do podnikani. Zaméstnanci jsou ve vétsSiné pri-
pada ti, ktefi ucCetnictvi zaznamenavaji, a je jim za to vyplacena mzda. Z pohledu
odbératelli by mél byt podnik schopny uspokojit jejich poptavku véas a za vyhod-
nych dodacich a cenovych podminek. Stat spolu s dalsimi autoritami vyuziva adaje
z UCetnictvi predevsim pro danové a statistické ticely. Konkurence podniku miize
mit zadjem o informace o objemu trzniho podilu, av§ak nékteré spolec¢nosti chtéji
skutecny stav skryt a podavaji tak zkreslené udaje. Dodavatelé se staraji hlavné

o to, aby za jejich zboZi Ci sluzby dostali v€as zaplaceno. Z UCetnictvi je moZné vy-
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sledovat rtizné ukazatele, kterym by méla firma vénovat zna¢nou pozornost. Jedna
se o indikatory, které se zabyvaji napiiklad zplsobem financovani, likviditou aj.
Banky jsou s podnikem spojovany hlavné z diivodu poskytovani avért ze strany
banky a nabyti finan¢nich zdrojl ze strany podniku. Po Zadosti podniku o Gvér si
banka mize vyzadat aktudlni i predeslé ucetni vykazy, aby méla jistotu, Ze je pod-
nik schopny splacet své zavazky navysené o patricny urok. (Uctovani, 2015)

2.1.1  Udéetni jednotka

Zakon o ucetnictvi v ustanoveni § 4 udava, Ze ,ucetni jednotky jsou povinny vést
ti¢etnictvi ode dne svého vzniku aZ do dne svého zdniku“. U¢etnictvi musi byt Géetni
jednotkou vedeno spravné, uplné, priikazné a srozumitelné. V § 1 je uveden uplny
vycet subjektli, ktefi jsou ze zakona povazovani za dcetni jednotku. Patii mezi né
napiiklad pravnické osoby se sidlem na tizemi Ceské republiky, organiza¢ni slozky
statu, fyzické osoby zapsané v obchodnim rejstiiku, fyzické osoby, jejichZ obrat
pievysSuje za bezprostiedné predchazejici kalendarni rok ¢astku 25 000 000 K¢,
fyzické osoby vedouci Ucetnictvi dobrovolné, svérenské fondy dle obcanského za-
koniku a dal$i. (Ceska republika, 1991)

2.1.2 Uéetni obdobi

Pokud neni stanoveno v zakoné o UCetnictvi jinak, za ucetni obdobi se povaZuje
dvanact po sobé nasledujicich mésicti. Bud' je shodné s kalendainim rokem, nebo
s hospodarskym rokem, ktery zacina prvni den jiného mésice nez ledna. Vznikne-li
ucetni jednotka tri mésice pred koncem kalendarniho ¢i hospodarského roku, mu-
Ze byt ucetni obdobi o patii¢nou dobu kratsi nez zminénych dvanact mésict. Stejna
situace nastava v pripadé zaniknuti Cetni jednotky tfi mésice po ukonceni kalen-
darniho ¢i hospodarského roku, avsak ucetni obdobi se vtomto pripadé naopak
prodlouZi. (Ceska republika, 1991)

2.2 Danova evidence

Subjekty, které nejsou ucetni jednotkou vymezenou v zakoné o dcetnictvi, nemusi
vést Ucetnictvi, ale ke zjiStovani zaznamil pro danové ucely pro né byla zavedena
danova evidence. Drive se rozliSovalo vedeni podvojného a jednoduchého ucetnic-
tvi. Od roku 2004 bylo jednoduché ucletnictvi nahrazeno pravé pojmem danova
evidence. Od ucetnictvi se liSi zejména tim, Ze ma nizsi naroky na administrativu,
metodiku i na technické vybaveni. Cilem vedeni danové evidence je ziskani udaji
slouzicich pro vypocet zdkladu dané adané zpfijmi. Upravena je zdkonem
o danich z prijmt2. Pri vedeni danové evidence subjekt zaznamenava cash flow,
stav majetku a zdvazkl podnikatele, slozZky majetku a urcuje zpiisob ocenovani

majetku a dluhti. (Dusek, Sedlacek, 2015)

2zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z prijm{, ve znéni pozdéjsich pravnich piedpisi
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2.3 Udetni software

Ucetni software firmé slouzi k vedeni ucetnictvi na pocitaci. Kvalitni dcetni pro-
gram ma vyznamnou informacni a dorozumivaci funkci uvniti podniku a vyrazné
usnadnuje zaznamenavani dat.

2.3.1 Vyvoj nabidky acetnich softwart

Ktizova (2005) uvadi, Ze icetni programy se v Ceské republice zacaly rozvijet na
zaCatku devadesatych let 20. stoleti. Prace v nich probihala pomérné rychle, avsak
bezpectnost zaznamenanych dat byla relativné nizka. K prvnim funkcim dcetnich
programi patfilo vystaveni faktur, zatctovani faktur prijatych, prace s vypisy
z bankovniho Uctu a s pokladnimi doklady. U nékterych vyspélejSich softwarti se
bylo mozné setkat ismodulem dlouhodobého majetku, skladovou evidenci
a pripadné i se mzdovou agendou. Vzhled softwaru byl sice jednodussi, avSak udé-
lany prehledné a spolehlivé.

Jak se firmy postupné rozvijely a zvétSovaly, zacaly pozadovat souhrnné sys-
témy, které by mimo ucetnictvi umoznovaly také vyrobni procesy, obchodni €in-
nosti a dalsi podnikové aktivity. JiZ vté dobé byly nékteré softwary nabizeny
s modularni konstrukci, coz usetrilo firmam naklady pti poiizeni jen téch moduld,
které potrebovaly ke své Cinnosti. Postupem ¢asu zacali vSichni vétsi vyrobci ucet-
nich softwart investovat do jejich vyvoje. Rozsitila se tak nabidka doplnkovych
modulti a sluzeb, které jsou zakaznikiim k nakupu softwaru poskytovany. (Ktizova,
2005)

2.3.2 Soucasny Gcetni software

V dnesni dobé jsou béZnou soucasti vSech nabizenych softwari moduly tucetnictvi,
finance, fakturace, sklady, majetek, mzdy a dalSi funkce, do kterych se radi napfi-
klad vedeni danové evidence, evidence jizd, posta, adresar obchodnich partnerd,
zaznamenavani objednavek, nabidek apoptavek, nacitani ménovych Kkurzi
z internetu, export aimport udaji ¢i zalohovani. Rozsah nabizenych funkci je
u kazdého programu jiny, nicméné v nasledujicim vyctu bude stru¢né uveden béz-
ny obsah jednotlivych modult:

e Ucetnictvi - Modul ucetnictvi obsahuje zejména tcetni predvahu, u¢etni kni-
hu, priznani k dani z pridané hodnoty, jeji evidenci a souhrnné hlaseni, rozva-
hu a vysledovku ve zkraceném i plném rozsahu a dalsi.

e Finance - Vtomto modulu se nachazi pokladna a banka. V pokladné se uctuji
pokladni doklady a eviduji a paruji uhrady, v bance se pracuje s bankovnimi
prikazy a vypisy.

e Fakturace - V modulu fakturace se vystavuji faktury a provadi se zadctovani
prijatych faktur. Zde se Ize setkat i se zalohovymi fakturami ¢i dobropisy.

e Sklady - Modul sklady eviduje skladové zasoby, pracuje se skladovymi vydej-
kami, prijemkami i prevodkami a sleduje stav zasob ¢i dobu jejich obratu.
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e Majetek - Ukolem tohoto modulu je evidence dlouhodobého hmotného
a nehmotného majetku a majetku drobného. Dochazi zde také k vypoctiim od-
pist.

e Mzdy - Modul mezd zajistuje evidenci zaméstnanci, vypocet mezd a vystaveni
veSkerych béZznych tiskopist souvisejici se mzdovou agendou.

e Dalsi moduly - Do dalSich moduld, jak jizZ bylo zminéno vyse, fadime napfi-
klad evidenci jizd, poStu, objednavky ¢i adresar. Jedna se o moduly poskytujici
uzite¢né informace k lepsimu rizeni firmy. (Ucetnikavarna, 2011)

V dnesni moderni dobé& musi ucetni software umét komunikovat s dal$imi systémy,
které jsou pri vedeni Ucetnictvi pouzivany. Nutna je komunikace a napojeni kupfti-
kladu na zakladni registry, Ceskou spravu socialniho zabezpeceni nebo na datové
schranky. Také propojeni s internetovym obchodem je u zakaznik( velmi pozado-
vanou funkci. V soucasném vyvoji informacnich technologii je zajem i o integraci
ucetnich softward s mobilnimi zarizenimi. (Systemonline, 2013)

Velmi uzitecnou funkci je iintegrace ucetniho programu sinternetem
a aplikacemi, jeZ poskytuji informace o finan¢ni situaci zakaznika. Po zadani nové
objednavky, faktury ¢i jiného dokladu do ucetniho softwaru se automaticky zkont-
roluje finan¢ni zdravi obchodniho partnera. Aby software obsahoval jen aktudalni
udaje, je utéto funkce dilezité zajistit automatické aktualizace. (Systemonline,
2011)

V poslednich letech se lze Casto setkat s pojmem cloudové tcetnictvi. Jedna se
o plnohodnotné vedeni uUcetnictvi, danové evidence ¢i fakturace online. Tento
trend poskytuje sluzby, aplikace ¢i programy, které nejsou uloZeny v pocitaci za-
kaznika, nybrz ve vzdalenych datovych centrech. Vyhodou této funkce je skutec-
nost, Ze zakaznik se svymi daty ¢i dokumenty miiZe pracovat prakticky odkudkoliv,
kde je kdispozici internetové pripojeni. Prestoze jsou veSkera data uloZena na
vzdalenych centrech, jsou zcela v bezpeci, ponévadz pristup k nim je povolen pou-
ze opravnénym osobam. (Uctovani, 2014)

2.4 Pravni uprava acetnictvi

Vedeni ucetnictvi je v Ceské republice upraveno vzakoné ¢ 563/1991 Sb.,
o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisii. Vtomto pravnim predpisu, ktery posky-
tuje zakladni pravni rdmec vedeni uCetnictvi, jsou mimo jiné stanoveny pravidla
a moznosti, jak zpracovavat ucetni zaznamy za pomoci vypocetni techniky. Pri ve-
deni ucetnictvi se firma muze setkat rovnéz s ukony, které reguluji i jiné zakony,
jako napriklad zakon o danich z prijmu, o dani z piidané hodnoty, o silni¢ni dani,
Zivnostensky zakon, danovy rad a dalSi. Mezi pravni normy, které dale upravuji
problematiku vedeni uletnictvi, lze zaradit i pravni predpisy vydavané v ramci
Evropské unie. Mezi né patii narizeni a smérnice, napriklad Smérnice 2013/34/EU
o rocnich ucetnich zavérkach, konsolidovanych ucetnich zavérkach a souvisejicich
zpravach nékterych forem podnikd ¢i Narizeni Evropského parlamentu a Rady
¢.1606/2002, o uplatiiovani mezinarodnich tcetnich standard a mnoho dalSich.
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3 Postup firmy pri vybéru acéetniho
programu

Vybér spravného ucetniho programu pro vedeni uUletnictvi na pocitaci patii
k velmi dtlezitym a obtiZnym rozhodnutim, které musi firma udélat. JelikoZ se na
¢eském trhu vyskytuje obrovské mnoZstvi programi, jeZ se odlisuji svymi specific-
kymi vlastnostmi, je vybér spojovan také s vysokou ¢asovou narocnosti. Pri vybéru
nevyhovujictho programu dochazi k problémim jak casovym, tak finanénim
a prechod na jiny software neni zrovna snadny. Kazda firma si software vybira
podle svych urcitych potieb a pozadavkil. Nékteré si vystaci s jednodussimi pro-
gramy patficimi k tém levnéjSim variantadm, jiné zase poZaduji specidlni funkce,
s kterymi se pochopitelné poji vyssi ndklady. PrestoZe se cena povazuje za jedno
z nejduilezitéjsich kritérii pti vybéru programu, nemusi vzdy platit pravidlo ¢im
draZzsi, tim lepsi.

3.1 Definovani pozadavki a potreb firmy

Predtim neZ firma zacne vybirat z Siroké nabidky ucetnich programi, méla by si
o sobé utridit zakladni informace, diky nimz se tato nabidka zuZzi. Na ¢eském trhu
existuje rada vyrobctl ucetnich programi, jejichz produkty jsou urceny pro riizné
typy podniki rozliSujicich se podle velikosti, pravni formy, zaméfeni nebo zplisobu
vyuziti. Vyrobci ucetnich softwarG casto poskytuji programy urcené pouze
k podvojnému ucetnictvi ¢i k danové evidenci, avsak existuji i takové, kde je mozné
vést oba zpusoby evidence.

Velikost podniku

Témeér kazdy vyrobce tcetnich softwarii ma ve své nabidce vice nez jeden produkt.
Ty se casto rozdéluji dle velikosti podniku, ato na software vhodny pro malé,
stfedni nebo velké firmy.

Martinovi¢ova, Konecny a Vavrina (2014) uvadi, Ze velikost je moZné vytycit
napriklad podle poctu zaméstnancti, ro¢niho obratu, ro¢ni pridané hodnoty na za-
méstnance, hodnoty ro¢niho zisku ¢i postaveni na trhu. Evropska unie urcuje veli-
kost podniku na zakladé natizeni Evropské komise ¢. 800/20083, kde jsou jako
hlavni kritéria pro stanoveni velikosti podniku pocet zaméstnanct, velikost ro¢ni-
ho obratu a bilan¢ni suma firmy. Podniky se ¢leni do tii kategorii. Skupina mikro-
podniki, malych a stfednich podniki jako celek je charakteristicka tim, Ze firmy
zaméstnavaji méné nez 250 osob, jejich obrat nepresahuje 50 milioni eur

3 Narizeni Komise ¢. 800/2008 ze dne 6. srpna 2008, kterym se v souladu s ¢lanky 87 a 88 Smlouvy
o ES prohlasuji urcité kategorie za slucitelné se spoleCnym trhem (obecné narizeni o blokovych
vyjimkach).
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a bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy neptevySuje 43 milioni eur. Malé podniky jsou
oznacovany jako podniky zameéstnavajici méné nez 50 osob ajejich ro¢ni obrat
a bilan¢nf suma neptesahuje 10 miliontit EUR. Aby podnik spadal do kategorie mik-
ropodnikili, smi mit maximalné 10 zaméstnanc(, ro¢ni obrat a bilan¢ni sumu do 2
milion® eur. Pokud podnik nespada do Zadné kategorie, fadi se mezi velké podni-
ky.

Dale lze podniky rozliovat na zikladé ¢lenéni Ceského statistického uradu
(2012). Firmy, které zaméstnavaji méné, nez 250 zaméstnancli spadaji do katego-
rie malych a stfednich podniki. Pokud ma firma do 9 zaméstnanych, jedna se
o drobny podnik. Od poctu 9 do 49 zaméstnancii jde o maly podnik a od 50 do 249
zaméstnancti mluvime dle Ceského statistického tradu o sttednim podniku. Firmy,
které zaméstnavaji nad 250 osob, spadaji do kategorie velkych podnikd.

Pravni forma

Kazda forma podnikani ma urcité vyhody a nevyhody. Opét mliZeme na trhu nalézt
programy liSici se pravé tim, pro jaky typ zakaznika je software urcen. V nabidce je
moZné vyhledat programy urc€ené jak pro pravnické a fyzické osoby, tak také pro
zivnostniky, neziskové a prispévkové organizace ¢i pro Skolni ucely. (Ipodnikatel,
2011)

Zaméreni podniku

Dale je dilezité rozliSovat, zda se jedna o vyrobni firmu nebo firmu zabyvajici se
pouze poskytovanim sluZeb ¢i jejich kombinaci. Vyrobni firma vyuziva moduly, jeZ
firmy poskytujici sluzby ke své ¢innosti nepotiebuji, napriklad modul fizeni vyroby
je pro obchodni firmu naprosto zbyte¢ny. (Finance, 2010)

Uroven odbornosti zaméstnanct

Také informace o tom, jak vysoce vzdélané pracovniky firma zaméstnava, by se
rozhodné neméla opomenout. JestliZe jsou na vysoké urovni, neni tieba hledat me-
zi softwary s jednodus$sim ovladanim. Pokud na takové drovni nejsou, bude s koupi
produktu nezbytné spojeno také vyskoleni zaméstnanct souvisejici s dalsimi vyna-
loZenymi naklady. Poté je nutné promyslet, zda se firmé tento postup finan¢né vy-
plati. (Andrlik, Mikulica, 2014)

3.2 Kritéria pro hodnoceni acetnich softwara

JestliZe si podnik stanovil své pozadavky a potreby, je v této fazi vhodné urcit ta
kritéria, podle kterych bude ucetni softwary hodnotit. Je znamo nékolik obdobnych
skupin kritérii, zde budou uvedeny dva zpisoby. Mejzlik (2006) uvadi tri skupiny,
jeZ budou nyni podrobnéji popsany. Jsou to kritéria obsahova, systémova
a obchodni.
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3.2.1 Obsahova kritéria

Aby si podnik poridil nejvhodnéjsi ucetni program, je nutné si dale vymezit funkce,
které bude po softwaru pozadovat. DileZitou roli zde hraje opét velikost podniku,
jeho zaméreni, organizacni struktura ¢i poZadavky na zaznamendavani tdaji. Mezi
obsahova kritéria patii (Mezjlik, 2006):

¢ zpisobilost programu pro budouci vyuziti - Po pofizeni softwaru je od néj
ocekavana funk¢nost podle predstav a pozadavki, které si podnik pied koupi
stanovil. Kdyby se jednalo napiiklad o zahrani¢ni obchodni firmu, byl by po-
Zadovan program, ktery umi perfektné pracovat s cizimi ménami ama
k dispozici vicejazy¢né funkce.

e poti‘ebné moduly - V posledni dobé jsou u zakaznikii preferovany tcetni pro-
gramy s modularni konstrukci. Podnik zakoupi zakladni verzi programu
a moduly, které jsou nezbytné k zaznamenavani potirebnych informaci. Postu-
pem casu miiZze dokoupit jakékoliv dalsi funkce, jez by povazoval za chybéjici.
Po provedené instalaci, by mél kazdy dalsi dokoupeny modul automaticky
spolupracovat s dal$imi funkcemi programu. Modularnost softwaru je téz vy-
hodna k tomu, aby firmy mohly nakupovat moduly nejen od vyrobce, od kte-
rého poridi zakladni verzi, ale i od jinych vyrobct poskytujicich napriklad lep-
$i funkce ¢i ovladani.

e mira azpitisob integrace subsystému - Mezi dlleZité schopnosti softwarti
patii predavat zaznamenana data od jednoho modulu do modulti dalsich. Roz-
liSuje se rovnéz zplsob tohoto predavani. Bud’ se uskute¢nuje primo a ihned
po zaznamendani dat, anebo po ¢astech pomoci exportu popiipadé importu do
dalsiho modulu. Dale zalezi na zptisobu vyuziti programu. Prace s moduly mu-
Ze byt vykondvana na samostatnych vzajemné nepropojenych pocitacich ci
prostiednictvim pocitacové sité. Podstatné je také provérit kontrolni funkce
programu, aby data nebyla zaznamenavana opakované anedochazelo tak
k duplicitam.

¢ uzivatelské rozhrani - Aby ucetni program reagoval na poZadavky uzivatele
rychle a presné, mél by mit vhodné uzplisobené a ve vSech modulech stejné
ovladani. Zarovern je patricné, aby byly k dispozici standardy, jaké se zpravidla
pouzivaji ivjinych aplikacich. Jednd se kupftikladu o klavesové zkratky.
V nékterém programu muze pouziti urcité klavesy znamenat zalohovani dat,
v jiném zase jejich odstranéni, coz miize vyvolat vazné problémy.

e napovéda - Kazdy ucetni software nabizi napovédu pro uzivatele primo pfti
praci s programem, nicméné i tyto se mohou lisit svou kvalitou. Cim vice pro-
gram dokaZe rozpoznat misto, ve kterém uZzivatel pouZije napovédu, tim pres-
néjsi a napomocnéjsi dostane odpovéd. VétSinou je zvyklé napovédu vyvola-
vat stiskem klavesy F1 ¢i jinym k tomu ur¢enym poli¢ckem z menu programu.

e mira prizptisobitelnosti - Témér u kazdého programu Ize nastavit parametry
tak, aby odpovidaly konkrétnim pozadavkim zakaznika. Tyka se to napiiklad
zplisobu zaznamendvani dat, moznosti uzivatelského nastaveni a jejich hesel,
nastaveni tiskaren apod. Pokud je mira ptizplisobitelnosti vysoka, dokaze se
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program prizplisobit vétsiné pozadavkd. Naopak pri nizké mife musi uZzivatel
své pracovni metody uzpusobit d¢etnimu programu. Vyssi prizplsobitelnost
samoziejmé vyZaduje vétsi slozitost programu a naro¢néjsi udrzbu, s ¢imz se
opét poji vyssi naklady.

¢ legislativni pozadavky - Ackoliv by mél kazdy ucetni program spliiovat le-
gislativni poZzadavky na vedeni ucetnictvi, je dobré zkontrolovat, zda vychazi
z aktudlni Ceské legislativy. Zvlasté je vhodné vénovat pozornost tém zaleZi-
tostem, které jsou primo spojené s pravnimi predpisy. Kuprikladu formulare,
jez firma odevzdava finan¢nimu uradu anebo zpisob zaznamenavani dcetnich
dat, ktery presné upravuje zakon o ucetnictvi.

3.2.2  Systémova kritéria

Mejzlik (2006) dale zminuje, Ze pri vybéru ucetniho softwaru musi firma pomyslet
také na technické vybaveni pocitace, na némz hodla program vyuZzivat. V této fazi je
uzitetny nazor od Clovéka, ktery ma zkuSenosti svypocetni technikou.
K systémovym kritériim se radi:

e pozadované technické vybaveni - JelikoZ kazdy program poZaduje jiné
technické vybaveni pocitace, vyrobce vzdy poskytne potencidlnim uZzivatelim
informace o nejniz§im mozném ¢i doporucovaném vybaveni. Na trhu je mozné
rozliSovat programy také podle operacnich systémi. Dodavatelé vzdy uvadi,
pro jaky operacni systém a jeho verzi je software vyhovujici.

e bezpecnost a ochrana dat - Jak je jiZ zminéno vyse, bezpecnost dat lze zajistit
nastavenim uZivatelského jména a hesla, které je nutné zadat ihned po spus-
téni programu. Tyto udaje budou mit k dispozici pouze opravnéné osoby
v podniku, tudiZ by nemélo dochazet k iniku informaci. Cim lep$i vybaveni ty-
kajici se bezpecCnosti bude program mit, tim vice nakladi bude muset firma
vynalozit.

e moznost zalohovani dat - Zalohovani dat je pro firmu velmi dileZitym kro-
kem po provedené praci. Zalohovani je nutné z divodu jakychkoli ztrat, at' uz
v souvislosti s pozarem, zaplavami apod., ponévadz takova ztrata miize firmé
zplsobit neprijemné tézko resitelné potize. Jednou moznosti je poridit si pro-
gram specidlné pouze pro zalohovani, avsak u levnéjSich programi je vhod-
néjsi, aby funkce zalohovani a obnoveni dat byla souc¢asti samotného tcetniho
softwaru. Potencialni uZivatelé funkci zalohovani hodnoti zejména dle moz-
nosti urceni mista zalohovani, komprimace tdajti, spolehlivosti urcitych po-
stupi ¢i zplisobu znaceni zaloZnich dat.

e udrzba systému - Kazdy ucetni program disponuje jinymi funkcemi staraji-
cimi se o spravovani a udrZzbu. Vybér programu dle tohoto kritéria zalezi ¢isté
na poZzadavcich zakaznika a na jeho finan¢nich mozZnostech.
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3.2.3 Obchodni kritéria

Treti skupina kritérii, které Mejzlik (2006) popisuje, slouzi spise ke zhodnoceni
dodavatele ucetniho softwaru. Firmy program Kklasifikuji zejména podle velikosti
dodavatele, jeho tradice na trhu, ceny produktu ¢i veSkerych poprodejnich sluZzeb,
které vyrobci nabizi. JelikoZ podnik hodld vynalozit urcité mnozstvi financi
a poZaduje spolehlivou investici do budoucna, mél by rozbor téchto kritérii radit
taktéz k velmi dtilezitym a radné promyslenym Cinnostem, které firma pri vybéru
programu absolvuje. Mezi obchodni kritéria tedy patfi:

¢ informace o dodavateli - Potencialni uZivatel hodnoti nejenom samotny pro-
gram, funkce a ovladani, ale i dodavatele softwaru a jeho postaveni na ceském
trhu. Pro nékteré zakazniky miize byt diilezita jak velikost vyrobce a pocet
produktii, které nabizi, tak naptiklad délka jeho ptisobeni na trhu. Také vzda-
lenost dodavatele od sidla poptavajici firmy hraje vyznamnou roli ve vybéru
programu. Je potieba dopiedu uvazovat o pripadnych reklamacich a dalSich
poprodejnich sluzbach, tudiZ ¢im rychlejsi je vyrizeni urcitého problému, tim
vyhodnéji, at’ uz financ¢né ¢i casové, to pro firmu dopada. Dale zakazniky zaji-
ma povést dodavatele na trhu ucetnich softward. Informace o konkrétnich
programech lze dohledat na internetovych strankach, kam lidé vkladaji recen-
ze nebo se poradit se souc¢asnymi uzivateli, ktefi s nimi jiZ maji urcité zkuSe-
nosti.

e cena programu - Cena by p¥i vybéru ucetniho programu neméla byt nejdtle-
zitéjSim kritériem. Za kvalitnéjsi a sloZitéjsi funkce se musi pochopitelné oce-
kavat vyssi cena. Pokud firma pii vedeni ucetnictvi pozaduje kvalitu, presnost
a dodrzovani vSech podstatnych termini, nebude na koupi programu nikterak
vyznamneé Setrit. Cena mize byt stanovena z jednotlivych samostatnych mo-
dulti ¢i souhrnné za cely software. Kromé toho se cena mizZe odvozovat od
poptavky po softwaru popripadé od poctu soucasnych uzivateld. Také pii na-
kupu ucetniho programu lze ziskat zvyhodnénou cenu lisici se od béZného ce-
niku. Kuptikladu za ndkup uceleného baliku moduld, pii pozadavku rozsahlej-
Sich instalaci programu ¢i pti vyuziti dopliikovych sluZeb.

¢ instalace - Na instalaci softwaru zavisi spravnost fungovani veSkerych funkci.
Je dobré, aby ji provedl dodavatel ¢i jeho opravnény zastupce, jelikoZ poté
firmé vystavi potvrzeni o instalaci v papirové podobé. Nacez v pripadé poru-
chy jakékoliv funkce miize firma predlozit potvrzeni a nemusi se obavat od-
mitnuti reklamace z diivodu nespravného provedeni vlastni instalace. Nékteri
vyrobci uvadéji ceny za program jiZ vCetné instalace, nékteri ji provadéji za
priplatek.

¢ zaskoleni - Zajemci o tcetni program mohou dale zjistovat, zda dodavatel po-
skytuje zaskoleni uzivatel, jestli jsou jiZ obsaZeny v cené programu ¢i zdarma
a kde tato zasSkoleni probihaji.

e podpora uzivatele - Pii praci se softwarem mize nastat okamzik, kdy uziva-
tel potfebuje radu a vypomoc od dodavatele. Kazdy dodavatel softwaru posky-
tuje podporu rozdilného typu. Néktery prostrednictvim internetovych stra-
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nek, jiny pomoci telefonické linky, dalsi pres firemni ¢asopisy, kde uvadi reak-
ce na nejcastéjsi dotazy ¢i rady na casto vyskytujici se problémy. Tento typ
poprodejnich sluzeb miiZe byt zdarma, ale i za priplatek.

e upgrade systému - Kazdy dodavatel postupem casu rozviji sviij produkt tak,
jak se méni pozadavky zakaznikli na konkrétni funkce, podle vyvoje informac-
nich technologii a hlavné na zakladé aktualni Ceské legislativy. Firmam jsou
poté nabidnuty nové verze programu zahrnujici veSkeré provedené zmény.
Pri vybéru softwaru je tedy toto kritérium dtleZité zejména kviili poctu
a aktualnosti nové vydanych verzi a také jistoty, Ze uzivatel novou verzi obdrzi
a jeho prace tak nebude v rozporu s Zddnymi legislativnimi poZadavky.

¢ licen¢ni podminky - JelikoZ je ucetni software autorskym dilem vyrobce, za-
kaznik si nekupuje program jako takovy, ale pouze pravo k jeho uZiti. Program
je tedy pro firmu uZivatele nehmotnym majetkem a je nutné jej odepisovat dle
platnych pravidel. Aby mél uZivatel veSkeré informace o programu a jeho uZi-
vani k dispozici, je pti koupi sjednana licen¢ni smlouva. Ta vymezuje prede-
v$im podminky uZzivani, instalace ¢i kopirovani softwaru, zda miize byt insta-
lovan do jednoho nebo vice pocitact, kdy a za jakych podminek je smlouva
platna a kdy naopak pravo k uZiti programu zanika. Dale specifikuje zaruky
vlastnika softwaru v ptripadé poruchy jeho fungovani. Uvedena je zejména
délka zarucni doby, na co presné se zaruka vztahuje, a také nahrada skody,

VIV

kterou prokazatelné zapricinila porucha programu.

Dalsi zptisob rozdéleni kritérii pro hodnoceni tcetnich softward, tentokrat dle
Grasgrubera (2001), se ¢leni rovnéz do ti{ skupin:

e obecna kriteria - Do této skupiny patfi napriklad ovladani programu, napo-
véda programu, nastaveni pristupovych prav, recenze soucasnych uZzivatell
softwaru ¢i jeho cena.

¢ Kriteria pro hodnoceni dodavatele softwaru - Pod tuto skupinu spada rok
zaloZeni, velikost dodavatele pripadné sluzby, jeZ nejsou v cené softwaru.

¢ specificka Kriteria pro hodnoceni softwaru - V této skupiné kriterii si firma
vytvoii seznam nejpreferovanéjsSich pozadavkii a naopak seznam téch poza-
davki, které patii k nejméné duilezitym.

3.3 Uzavreni smlouvy s dodavatelem tucéetniho softwaru

Po dlouhém a peclivém vybéru ucetniho programu, jenZ vyhovuje vSem pozadav-
kiim kupujici firmy, dochdzi mezi dodavatelem a odbératelem kuzavieni kupni
smlouvy. Ve smlouvé musi byt stanoveny veSkeré dodaci podminky, naptiklad roz-
sah softwaru, jeho cena, sluzby zahrnuté v cené programu, sluzby, které nejsou
zahrnuté v cené, ¢i zaruka vyrobce za funkénost programu.

Jestlize se firma s vyrobcem dohodne na jakékoli dalsi dpravé softwaru, je
nutné vramci pravni jistoty tyto uUpravy zaznamenat ivpisemné formé
a nespoléhat vyhradné na Gstni sjednani. (Systemonline, 2001)
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3.4 Zavedeni ucéetniho softwaru

Posledni casti pti vybéru ucetniho softwaru je jeho uvedeni do provozu. Tato ¢ast
je stejné dilezita jako ty predchozi, jelikoZ chybné zavedeni znehodnoti vSechny jizZ
uskutecnéné ¢innosti a program nemusi fungovat tak, jak firma ocekava.

V této fazi musi podnik zajistit hardware vyhovujici nejen organiza¢nim poZza-
davklim firmy, ale i pozadavkim ucetniho softwaru. Ddle je vhodné vyskolit vSech-
ny zameéstnance, ktefi budou program uZivat, zkontrolovat potifebné nastaveni
programu a spolu s vyrobcem upravit konkrétni funkce tak, aby vyhovovaly poza-
davklm firmy.

Poté by mél podnik v dobé zkuSebniho provozu vyzkouset co nejvice moznych
funkci, zkontrolovat spravné fungovani programu, ptipadné odstranit zjiSténé za-
vady a nedostatky. (Systemonline, 2001)
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4 Vybér nejznameéjsich acetnich
softwaru na ¢eském trhu

Jak je zminéno vySe, na ceském trhu existuje obrovské mnozstvi ucetnich softwart.
V této kapitole bude predstaveno dvanact nejznaméjsich ucetnich programi urce-
nych zejména pro malé a stredni spolecnosti. VSechny programy byly vybrany tak,
aby umoznovaly vedeni podvojného ucetnictvi. V nasledujici tabulce je uveden vy-

Cet softwarti spolu s jejich vyrobci a webovymi strankami.

Tabulka 1: Informace o vybranych ucetnich softwarech

Nazev Vyrobce Webova stranka
CEZAR® G1 Breaker Software® | http://www.cezar.cz/
DUEL JeZek software s.r.o. | http://www.jezeksw.cz/
DUNA UCTO TILL CONSULT a.s. | https://www.duna.cz/
DUNA UCTO KOMPLET | TILL CONSULT a.s. | https://www.duna.cz/
Ekonom ELISOFT s.r.o. http://www.ekonom-

system.cz/cz/home

HELIOS RED Ekonomika

Asseco Solutions,
a.s.

http://www.helios.eu/

KelEXPRESS KELOC CS, s.r.o. http://www.keloc-software.cz/
Money S3 (SIE)(;‘I"I‘E/IVQARE, s, http://www.money.cz/
POHODA Profi STORMWARE s.r.o. | http://www.pohoda.cz/
STEREO i(.ﬁ(S)TFNER software http://www.kastnersw.cz/
WinDUO S?EEK - WinDUO, http://www.winduo.cz/
WinStrom Prodiss S.1-0. http://www.prodiss.cz/indexa.p

hp

Zdroj: Internetové stranky jednotlivych tcetnich softward, vlastni zpracovani

41.1 Cézar®

Ekonomicky software CEZAR® je vyvijen jiZ od roku 1991 spole¢nosti Breaker
Software®. Je vhodny jak pro maloobchody a velkoobchody, tak i pro vyrobni firmy
Ci firmy zabyvajici se exportem a importem.

Spolec¢nost Breaker Software® se radi k menSim spole¢nostem s poétem za-
méstnancli pét a méné. Vsoucasné dobé s programem Cézar® pracuje vice nez
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6 330 uzivateld. Spolecnost se snazi pro zdkazniky zajistit kvalitni uZivatelskou
podporu. UZivatelé s aktudlni verzi softwaru maji v pripadé jakéhokoliv problému
k dispozici telefonicky aemailovy hot line zdarma. Obdobné se postupuje
i s poskytovanim aktualizace. Uzivatelé s nejnovéjsi verzi maji narok na upgrade ci
update zdarma. Pokud je vyuZivana starsi verze, vytvoreny upgrade je mozné pofi-
dit pouze za poplatek. VSichni zajemci si mohou program zdarma vyzkousSet diky
moznosti bezplatného stazeni demoverze z internetovych stranek. Tato demoverze
vSak neni kompatibilni s 64bitovou verzi systému Windows. Pro uzivatele je
k icetnim moduliim tohoto programu zajisténo skoleni u autorizovanych tucetnich
partnert, jejichZ seznam lze nalézt na internetovych strankach spolecnosti. Cenu
Skolenti si urcuji primo autorizovani ucCetni partneri.

Pro pouziti softwaru Cézar® je nutné pracovat pod operacnim systémem Win-
dows 7/8 (32 nebo 64bitové verze). JelikoZ software neni naro¢ny na hardware, je
u néj zarucCena spolehlivost a rychlost. Program je nabizen ve ctyiech generacich,
ato G1, G2, G3 a G4 SQL. V nasledujicim textu bude popis zaméren zejména na ver-
zi Cézar® G1. Pokud si chce uZivatel dokoupit sitovou verzi tohoto softwaru, musi
zaplatit poplatek 1200 K¢ bez DPH za kazdou dalSi sitovou stanici. Program
umoziuje tisknout doklady v cizich jazycich, a to ve slovensting, anglictin€, némci-
né, francouzstiné, Spanélstiné a italstiné. E-shop vSak software nezahrnuje.

Moduly Sklad, Nabidky a poptavky ¢i Objednavky program neobsahuje. Pokud
ma uZivatel zajem o modul Personalistika a mzdy, zakoupi jej za poplatek, jehoz
vySe je urcena podle poctu zaméstnanci. V pripadé poctu do deseti zaméstnanct
lze modul koupit za 4 990 K¢ bez DPH, s vy$Sim poctem cena roste. Je-li zadjem
o modul Majetek, je nutné zaplatit cenu 2490 K¢ bez DPH. Samoziejmosti je
inabidka doplnkovych modulli, jako napiiklad modul EMAIL MANAGER, ktery
umoziiuje odesilani emailli pfimo ze softwaru Cézar® ¢i modul GRAFY VE Win-
dows, jehoZ Cinnosti je zobrazit statistiky v grafech a aktualni sestavy ve Windows.

Modul PODVOJNE UCETNICTVI Ize poridit za 5 990 K¢ bez DPH. (Cezar, 2015)

4.1.2 DUEL

DUEL je ekonomicky systém, jehoZ vyrobcem je spole¢nost JeZek software s.r.o. Na
trhu se objevil jiz roku 1999. Umoznuje zpracovavat jak podvojné tcetnictvi, tak
i dantovou evidenci. Software DUEL je urCen témér pro vSechny zajemce, od Ziv-
nostnikil aZ po akciové spolec¢nosti. DUEL je novéjsim produktem spolecnosti Jezek
software. Svymi funkcemi navazuje na software STEREO, avSak pracuje pod ope-
racnim systémem Windows XP/Vista/7/8 (32 nebo 64bitové verze).

Firma Jezek software s.r.o. s poctem zaméstnanctii 10-19 patii dle rozdéleni
Ceského statistického titadu k malym spole¢nostem. Pro své zakazniky zajist'uje
kvalitni uzivatelskou podporu v podobé bezplatné telefonické a emailové horké
linky a expresni horké linky, ktera je za poplatek. Pro uZivatele s posledni aktualni
verzi je upgrade k dispozici ke staZeni zdarma. Pro ty uZivatele, ktefi pracuji se
starSimi verzemi softwaru DUEL, je upgrade poskytovan za poplatek. Aktualizace
jsou vyvijeny i nékolikrat do roka. Pro vyzkousSeni funkci si zajemci mohou stah-
nout demoverzi zdarma. Spole¢nost JeZek software poskytuje Skoleni pro praci
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v programu DUEL na vice mistech v Ceské republice. V Praze a Brné lze $kolen{
absolvovat za 2 200 K¢ bez DPH. V Ceské Lipé a Ostravé probiha $koleni za 1 800
K¢ bez DPH.

[ software DUEL umoziiuje sitovy provoz. Za kazdy dalSi pocitac v siti uZivatel
zaplati 1 500 K¢ bez DPH. Program vynika rychlosti, prehlednosti a snadnym ovla-
danim. K vyhoddm muiZzeme radit moZnost Gpravy uzivatelského rozhrani. Uzivate-
1é si mohou podle svych pozadavkid nastavit mnoho funkci, napiiklad vzhled soft-
waru, moduly zobrazované v nastrojové listé, klavesové zkratky aj. DalSi vyhodou
softwaru DUEL je rovnéz moznost zakoupeni pouze téch moduli, které zakaznik
potiebuje. Tisk faktur je moZny kromé ceského jazyka také v némeckém
a anglickém jazyce. Program ma funkci propojeni s internetovym obchodem, av§ak
pouze za priplatek 5 000 K¢ bez DPH.

Pti koupi kteréhokoli modulu je zaroven nutné zakoupit systémové jadro, kte-
ré je nedilnou soucasti instalace softwaru DUEL a ¢ini ¢astku 3 000 K¢ bez DPH.
Systémové jadro slouZi zejména ke slouceni systému DUEL spolu s databazovym
systémem. Dal$imi ¢innostmi je sprava uzivateld, jejich pristupova prava, zaloho-
vani uzivatel(i, obnova dat aj. Modul Objednavky je soucasti agendy Kancelar, ktera
je dodavana k programu zdarma. Modul Sklad, jehoZ soucasti je i funkce Nabidky
a poptavky, je moZné poridit za cenu 4 500 K¢ bez DPH. V pripadé potieby modulu
Personalistika a mzdy musi uZivatel zaplatit cenu 4 500 K¢ bez DPH. Chce-li agen-
du Majetek, je potieba zaplatit dalSich 1 500 K¢ bez DPH.

Pfi ndkupu modulu podvojného Gcetnictvi zakaznik zaplati 9 000 K¢ bez DPH,
z toho samotné systémové jadro tvoi{ jednu tietinu ceny a modul Uéetnictvi pied-
stavuje zbylé dvé tretiny. (Jezeksw, 2015)

Jezek software DUEL 11.1.1.30400 - Divisova, s.r.0. (U)
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Obrazek 2: Ukazka prostiedi tcetniho softwaru DUEL
Zdroj: Screenshot demoverze softwaru DUEL
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41.3 DUNA UCTO

Uéetni software DUNA UCTO je vyvijen jiZz od roku 1996 akciovou spole¢nosti TILL
CONSULT. Software umi podvojné ucetnictvi a je vhodny jak pro podnikatele, tak
pro prispévkové a neziskové organizace. JestliZe chce firma vést daniovou evidenci,
je nutné koupit modul DUNA DE za 3 700 K¢ bez DPH.

Spole¢nost TILL CONSULT a.s. miiZzeme zaradit taktéZ k malym podnikiim, je-
likoZ pocet zaméstnanci se pohybuje mezi 10-19 osob. Pri nakupu prvni licence
softwaru ma uZivatel do konce kalendainiho roku narok na sluzbu Podpora zdar-
ma. Soucasti této sluzby je bezplatné ziskani aktualnich verzi softwaru, hot line
a emailové poradny. Pokud byl nakup softwaru uskutecnén v obdobi od fijna do
prosince, je narok na bezplatnou sluzbu Podpora prodlouZen do konce nasledujici-
ho kalendarniho roku. Po ukonceni tohoto obdobi si sluzbu Podpora uzivatel miize
koupit za 4 750 K¢ bez DPH. Funkce programu DUNA UCTO je moZné zkusit po sta-
Zzeni demoverze z internetovych stranek. Pokud maji novi uZzivatelé zajem ziskat
informace o fungovani tohoto softwaru, firma TILL CONSULT nabizi moZnost zu-
Castnit se Skoleni, které byva poradano v Prerové za poplatek 1 936 K¢ bez DPH.

Software DUNA UCTO pracuje pod operaénim systémem Windows Vis-
ta/7/8/8.1. Program lze poridit ve ¢tyfech verzich - DUNA UCTO KOMPET, DUNA
UCTO, DUNA UCTO KOMP LIM a DUNA UCTO LIM. Rozdil mezi verzemi DUNA
UCTO KOMPLET a DUNA UCTO je v tom, ze DUNA UCTO KOMPLET obsahuje navic
jeSté obchodni moduly Objednavky, Nabidka a poptavka, Sklady a vykony, Vyroba,
Fakturace, Zakazky a Kasa. Obé verze vychazeji z vyhlasek 500, 504 a 505/2002
Sb. Nakupem sit'ové verze za 2 830 K¢ bez DPH se umozni prace v sitovém provo-
zu. Kvyhodam miizeme zaradit skutecnost, Ze spolecnost TILL CONSULT nabizi
moznost pouhého pronajmu licence na tri nebo Sest mésicti za 1 990 K¢ bez DPH,
respektive 3 880 K¢ bez DPH. I s pronajatou licenci lze pracovat v sitovém provo-
zu. Aby to bylo moZné, je treba si pronajmout licenci v sitové verzi za 520 K¢ bez
DPH na 3 mésice a 1 010 K¢ bez DPH na 6 mésicti. Po celou dobu pronajmu je sluz-
ba Podpora taktéz zdarma.

V programu DUNA UCTO lze tisknout faktury v cizich jazycich, a to ve sloven-
$tiné, angli¢tiné a némciné. Software nepodporuje propojeni s internetovym ob-
chodem.

Software DUNA UCTO Ize koupit jako celek, neni mozné si jej poskladat jen
z potifebnych modulli. Programu schazi moduly Sklad, Nabidky a poptavky
i Objednavky. Program obsahuje moduly Personalistika, Majetek, Cesty, Posta
a Ukoly.

Cena za nakup zakladni licence softwaru DUNA UCTO ¢&ini 9 900 K¢ bez DPH.
(Duna, 2015)

41.4 DUNA UCTO KOMPLET

DUNA UCTO KOMPLET je jednou z nékolika verzi ti¢etniho softwaru DUNA UCTO.
Jak je zminéno jiZ vySe, tento program na trh dodava spole¢nost TILL CONSULT a.s.
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JelikoZ je tato spolec¢nost spolu s jejimi produkty popsana jiz v predchozi ¢asti, nyni
budou uvedeny pouze odlisnosti tohoto softwaru od programu DUNA UCTO.

[utéto verze plati, Ze spolecnost TILL CONSULT pti nakupu prvni licence
softwaru zakaznikim poskytuje sluzbu Podpora do konce kalendarniho roku
zdarma. JestliZe chce sluzbu zdkaznik vyuzivat i nadale, zaplati za ni 6 240 K¢ bez
DPH. Také zde je moznost vyuziti sitového propojeni, kde kazda dalsi licence stoji
3 690 K¢ bez DPH. Ddle software nabizi funkci zvukové signalizace, ktera je od né-
kterych zakazniki taktéz pozadovana. I dovednost zaznamenat historii idajt patti
k vyhodam tohoto softwaru.

Verze DUNA UCTO KOMPLET obsahuje kromé téch moduld, které ma také
DUNA UCTO, navic jesté obchodni moduly (Sklad, Nabidky a poptavky
a Objednavky). Pfednosti této verze je predevsim moZznost dokoupeni riznych do-
plitkovych moduld. Mezi ty nejvyuZivanéjsi se fadi modul Monitoring dat, ktery je
urcen pro manaZzery ¢i obchodniky. ManaZzer mtize diky tomuto modulu sledovat
aktualni ekonomicka ¢i jina firemni data, pozorovat doklady a veskeré zaznamy na
nich provedené nebo miize tuto funkci vyuZzit kzobrazeni svych zavazki
a pohledavek z obchodnich vztaht. Za tento doplnkovy modul zakaznik v piipadé
zajmu zaplati 4 800 K¢ bez DPH.

Zakladni licence verze DUNA UCTO KOMPLET stoji 12 900 K¢ bez DPH. (Duna,
2015)
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Obrazek 3: Ukazka prostiedi u¢etniho softwaru DUNA UCTO KOMPLET
Zdroj: Screenshot demoverze softwaru DUNA UCTO KOMPLET
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4.1.5 Ekonom

Ekonom je ucetni a evidencni software, jejZ od roku 1998 nabizi spolecnost ELI-
SOFT s.r.o. Software je poskytovan pro malé a stfedni firmy a umoziuje vedeni jak
podvojného ucetnictvi, tak danové evidence.

Spole¢nost ELISOFT s.r.o. patii dle Ceského statistického tiadu k drobnym
podniktim, kdy pocet jejich zaméstnancii je mensi nez pét. Pii koupi nové licence
zdkaznik ziskdava podporu a aktualizace do konce prvniho kalendainiho roku
zdarma. Poté cena aktualniho upgradu vychazi na 25% ceny licence. Soucasti pod-
pory je pro uZivatele k dispozici telefon, email a kontaktni formular. Jestlize je po-
tirebné skoleni pro uzivatele softwaru, firma ELISOFT nabizi dvé moznost. Bud’ si
zajemce sjedna individualni $koleni na nékteré z poboécek v Ceskych Budéjovicich,
Praze, Plzni ¢i Zliné, nebo vyuZije hromadného skoleni, jehoZ cena ¢ini 600 K¢
vCetné DPH. Pro vyzkousSeni funkci tohoto softwaru je rovnéz k dispozici demover-
ze ke staZeni zdarma.

Software Ekonom je kompatibilni pouze soperacnim systémem Windows.
VyuzZiti sitového propojeni je mozné, avSak zakaznik musi zaplatit 3 500 K¢ bez
DPH za kazdy dalsi pocitac v siti navic. Oproti jinym ucetnim softwarim ma Eko-
nom slabsi moznost dpravy uzivatelského rozhrani. Jediné, co jde podle prani za-
kaznika navolit, je vzhled pozadi, zvétSeni programu a nastaveni tiskarny. Na dru-
hou stranu s programem Ekonom Ize vyuzivat funkce, jako naptiklad export dat do
PDF, XLS ¢i HTM format(, automatické upravy ménovych kurzii z internetu a dalsi.

[ program Ekonom povoluje tisk faktur vjinych jazycich neZ v ceStiné
(v anglictingé, némciné a slovenstin€). Propojenti s internetovym obchodem zde neni
moZné. Mimo modul Gcetnictvi, jehoZ soucasti jsou zejména agendy Faktury prija-
té, Faktury vystavené, Pokladna, Banka, Ucetni denik, ManaZerské informace, Kni-
ha jizd, Evidence majetku, Objednavky a dalsi funkce, 1ze dokoupit modul Sklady za
2100 K¢ bez DPH a modul Personalistika a mzdy za 3 600 K¢ bez DPH. Agendu
Nabidky a poptavky software Ekonom neobsahuje.

Modul Podvojné ucetnictvi, jehoZ soucasti je agenda Fakturace, je moZné kou-
pit za 6 800 K¢ bez DPH. (Ekonom-system, 2015)
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Obrazek 4: Ukazka prostiedi ti€etniho softwaru Ekonom
Zdroj: Screenshot demoverze sofwaru Ekonom

4.1.6 HELIOS RED Ekonomika

Ekonomicky systém HELIOS RED je vyvijen jiZ od roku 1990 spolecnosti Asseco
Solutions, a. s. Software je urfeny predevSim pro podnikatele a mensi firmy bez
ohledu na oborové zaméreni. Program umoZiuje vedeni podvojného ucetnictvi
i daniové evidence. Mimo HELIOS RED nabizi firma Asseco Solutions dalsi ctyfti
produkty HELIOS Orange, HELIOS Green, HELIOS Fenix a HELIOS One. Kazdy slou-
Zi kné¢emu jinému, pouze HELIOS RED je urcen pro zpracovavani podnikovych
agend. Proto je vybran praveé tento produkt, ktery je niZe popsan podrobnéji.

Spole¢nost Asseco Solutions miizeme povaZovat za velky podnik, protoZe za-
méstnava vice jak 250 pracovnikd. Pokud néktefi zdkaznici vybiraji software dle
referenci uvedenych na internetovych strankach spole¢nosti, zde je moZné dohle-
dat mnoho firem, které tyto reference poskytly. Co se tyce uzivatelské podpory,
zdkaznici mohou vyuzit telefonickou nebo emailovou horkou linku. V pripadé
zajmu o provedeni instalace od dodavatele, cena za tuto sluzbu je 1 050 K¢ bez
DPH. Skoleni probihaji bud’ hromadnou formou, nebo si miize zakaznik objednat
$koleni na miru, které probihaji na tiech mistech Ceské republiky v Praze, Brné
a Hradci Kralové a jeho cena se pohybuje kolem 1 050 K¢ s DPH. Demoverze je tak-
téZ k dispozici ke stazeni zdarma.

Program HELIOS Red je nabizen v péti verzich, a to HELIOS Red Komplet, HE-
LIOS Red Ekonomika, HELIOS Red U¢tarna, HELIOS Red Maloobchod a HELIOS Red
Velkoobchod. K detailnéjsimu popisu byla vybrana verze HELIOS Red Ekonomika,
jelikoZ je vhodna pro podniky v oblasti vyroby a obchodu a obsahuje nejvyuziva-
néjSi ekonomické funkce. Program nabizi moZnost sitového provozu zdarma
a povoluje také sledovat historii zaznamu udaj.
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Uéetni software HELIOS RED Ekonomika je vybaven moduly Uéetnictvi ¢i Da-
nova evidence, Fakturace, Bankovni operace a Obchodni partneri. Dale program
disponuje agendou Kniha jizd, ale pouze pro jedno vozidlo. Za modul spravujici
neomezeny pocet vozidel si uzivatel musi priplatit 1 400 K¢ bez DPH. Dalsi agen-
dou, jeZ je soucasti softwaru, je agenda Personalistika a mzdy. Tato funkce je vSak
omezena poctem vyplat do 25. Moduly Sklad, Nabidky a poptavky a Objednavky
nejsou obsahem tohoto programu.

Cely balicek produktu HELIOS RED Ekonomika stoji 18 300 K¢ s DPH. (Helios,
2015)
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Obrazek 5: Ukazka prostiedi Giéetniho softwaru HELIOS RED
Zdroj: Screenshot demoverze softwaru HELIOS RED

4.1.7 KelEXPRESS

Ekonomicky software KelEXPRESS se na trhu vyskytuje jiz od roku 1991. Jeho vy-
robcem je spole¢nost s ru¢enim omezenim KELOC CS a k uzivani je urCen zejména
pro malé a stiedné velké firmy. UmoZiiuje vedeni podvojného ucetnictvi i danové
evidence.

Spolec¢nost KELOC CS usiluje o kvalitni podporu pro své uZivatele. Nabizené
sluzby je moZné vyuzit ihned po nakupu prvni licence, kdy zakaznik ziskava profe-
sionalni instalaci od dodavatele zdarma. Dale podpora zahrnuje bezplatné aktuali-
zace, a pokud ma zakaznik néjaky dotaz Ci problém, muze jej vyresit pomoci tele-
fonické Ci emailové hot-line. Pro vyzkouSeni funkci je mozné z internetovych stra-
nek stahnout demoverzi zdarma. Ma-li zakaznik zajem, miiZe navstivit Skoleni ce-
1ého softwaru ¢i pouze konkrétnich modult za cenu 3 400 K¢ bez DPH.

KELOC CS s.r.o. nabizi tfi produkty. Prvnim z nich je KelMINI, ktery je urcen
pro drobné Zivnostniky a malé firmy. Druhym je KelEXPRESS, na ktery je zaméreny
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podrobnéjsi popis a tretim produktem je KelSQL, jehoZ funkce jsou vhodné pro
firmy s velkym poctem zaméstnanct a velkym mnoZstvim dat.

Software KelEXPRESS je zaloZen na modularni konstrukci, tudiz si zakaznici
mohou objednat jen ty moduly, o které maji zajem. Mohou si vybrat mezi tremi
verzemi BASIC, STANDART a PROFI. Tyto verze se lisi pouze poctem dokladi, jez
lze za jedno ucetni obdobi zpracovat. Na rozdil od ostatnich ucetnich softwari si
maji zdkaznici moZnost volby mezi koupi licence plné ¢i ndhledové. PIna licence
poskytuje nelimitovany pristup a praci v modulech. Licence nahledova je vhodna
napriklad pro vlastnika firmy, ktery chce mit prehled o ukonech svych zaméstnan-
ci. Uzivatelim povoluje do modulii pouze nahliZet, tvorit tiskové sestavy
a kontrolovat ¢i exportovat data. Nahledova licence je k dispozici za 50% ceny plné
licence.

Za moduly softwaru KelEXPRESS mohou zakaznici platit bud’ mési¢né, nebo
po domluvé jednorazové za celou licenci a poté doplacet pouze za nové verze. Ke
koupi je pripraveno mnoho moduld. Pokud ma zakaznik zdjem o modul Objednav-
ky ¢i Majetek, cena za kazdy takovy modul ¢ini 1 170 K¢ bez DPH. Je-li potifebny
modul Sklady, naklady za néj jsou 3 120 K¢ bez DPH a v pripadé zajmu o modul
Personalistika a mzdy zakaznik zaplati 3 900 K¢ bez DPH. Dale jsou nabizeny spe-
cidlni moduly, jako naptiklad Kasa, Doprava, Vyroba, Hotel ¢i Restaurace.

Cena 1 170 K¢ bez DPH zahrnuje agendu Uéetnictvi ¢ Datiovou evidenci. Mo-
duly Fakturace, Pokladna, Banka a ostatni, které jsou potrebné pri vedeni ucetnic-
tvi, je nutné zakoupit zvlast. (Keloc-software, 2015)
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Obrazek 6: Ukazka prostiedi ucetniho softwaru KelEXPRESS
Zdroj: Screenshot demoverze softwaru KelEXPRESS
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4.1.8 Money S3

Money S3 je ucetni software pro Zivnostniky a mensi spole¢nosti. Na trh jej uvedla
spole¢nost CIGLER SOFTWARE, a.s. jiz v roce 1990. K typickym zakaznikéim patti
predevSim drobni Zivnostnici, podnikatelé, prodejci, poskytovatelé sluZeb ¢i uCetni
firmy, avSak verze jsou uzptisobeny i pro neziskové organizace a Skoly.

Dle ¢lenéni Ceského statistického tiradu patti spole¢nost CIGLER SOFTWARE
do kategorie stfednich podnikii s poftem zaméstnancl vrozmezi 100 az 199.
S instalaci Money S3 uZivatel zaroven dostane sluzbu Podpora a aktualizace zdar-
ma na prvni kalendarni rok uZzivani. V nasledujicich letech je moZzné sluzbu koupit
za 1 190 K¢ bez DPH na kazdy dalsi rok. Soucasti této sluzby je bezplatna telefonic-
ka horka linka, automatické ziskani novych verzi ¢i rtzné slevy na Skoleni
a seminare. Chce-li se kupujici naucit s programem Money S3 rychle pracovat, ma
moznost navstivit Skoleni, které probiha v Praze a Brné za cenu 1 990 K¢ bez DPH.
K prohlédnuti uZivatelského prostiedi a vyzkousSeni funkci je na webovych stran-
kach umisténa demoverze ke stazeni zdarma.

Money S3 je nabizen formou kompleti, které jsou pro uzivatele cenové vy-
hodné. V nabidce je sedm verzi - Money S3 Start, Mini, Lite, Sklad, Business, Office
a Premium. Verze se lisi funkcemi, jeZ program ovlada a omezenim poctu zaznami.
Verze Start je zdarma, avSak pfi praci neni mozné vyuzit sitového propojeni.
U ostatnich verzi je prace na vice pocitacich zaroven povolena. Podrobnéjsi popis
je zaméren hlavné na verzi Lite, jelikoZ disponuje vSemi funkcemi, jaké ma i plna
verze softwaru Money S3.

Pokud uzivatel pottebuje jiné funkce neZ software obsahuje, miizZe si jej rozsi-
fit o volitelné moduly kuptikladu o modul Uéetni analyza, U¢etni centrala ¢&i Perio-
dicka fakturace. Ve verzi Lite uZivatel najde jak Podvojné GCetnictvi a Daniovou evi-
denci, tak Majetek, Sklady a objednavky a rovnéz i modul Mzdy. Ucetni software
Money S3 Lite Ize potidit za 4 990 K¢ bez DPH. Navic spole¢nost CIGLER SOFT-
WARE vénuje kazdému uzivateli agendy Kniha jizd, Import a export dat, Editor
tiskovych sestav a Homebanking. (Money, 2015)
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Obrazek 7: Ukazka prostiedi ti€etniho softwaru Money S3
Zdroj: Screenshot demoverze softwaru Money S3

4.1.9 POHODA

Uéetni program POHODA je vyvijen spole¢nosti STORMWARE s.r.o. jiz 19 let. UzZi-
vatelim umoziuje jak vedeni UCetnictvi, tak vedeni danové evidence aje vhodny
pro firmy vSech velikosti i obort.

STORMWARE s.r.o. patif podle ¢lenéni Ceského statistického tfadu k firmam
stfedni velikosti. Na zakladé mnoho referenci uvedenych na internetovych stran-
kach lze soudit, Ze patfi také k velmi oblibenym a ¢asto vyhledavanym firmam. Sa-
moziejmosti je izajisténi kvalitni zadkaznické podpory. V prvnim roce pouzivani
programu POHODA spole¢nost STORMWARE poskytuje soubor sluzeb SERVIS
zdarma. SERVIS zahrnuje obdrzeni aktualizaci, telefonickou a emailovou podporu
zdarma a emailovy zpravodaj. Dalsi roky tato sluZzba stoji 1 840 K¢ bez DPH. Potfte-
buji-li se novi uZivatelé seznamit s ovladdnim a praci vjednotlivych modulech
softwaru POHODA, jsou pro né prichystana odborna skoleni za 1 580 K¢ bez DPH.
Pro vyzkouSeni dovednosti programu je mozné bezplatné stidhnout demoverzi
z internetovych stranek.

Pii ndkupu softwaru POHODA se zdkaznik miiZe rozhodovat mezi sedmi vari-
antami - POHODA Mini, Lite, Jazz, Standard, Profi, Premium a Komplet. RozliSit je
lze podle mnoZstvi a kombinace funkci. K detailnéjsimu popisu byla vybrana vari-
anta POHODA Profi z dfivodu obsaZeni modulu Uéetnictvi. Pro vedeni dariové evi-
dence je tfeba zakoupit variantu POHODA Standard, avSak u této varianty nelze
vést zase podvojné ucetnictvi. Jedina verze POHODA Komplet obsahuje jak modul
Ucetnictvi, tak Datlovou evidenci zaroveri. Mimo varianty Mini a Lite 1ze u vSech
pracovat v siti. Je ale nutné koupit sitovou licenci, jejiZ cena se u verze Profi pohy-
buje od 17 970 K¢ bez DPH. K vyhodam oproti jinym softwarlim Ize zaradit Hosting
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systému POHODA. Hosting je uzitecnym feSenim pro ty uZivatele, jez chtéji praco-
vat se svym ekonomickym systémem na vice pobockach soubézné. Instalace PO-
HODY probéhne v datovém centru anaslednd komunikace funguje na zakladé
vzdaleného pripojeni. Diky hostované sitové verzi pak mohou vSichni kompetentni
uzivatelé pracovat s aktualnimi informacemi zaroven a online na vice pobockach
bez nutnosti jakékoliv synchronizace dat, jejich prenosu na USB flash discich ci
podobnych zatizenich.

S vyjimkou agend Sklady a Mzdy software POHODA Profi zahrnuje obvyklé
moduly, jaké zahrnuji i ostatni Gi¢etni programy. Obsahuje zejména modul Uéetnic-
tvi, Fakturace, Finance, Dané, Objednavky, Majetek a dalsi.

Cena licence pro jeden pocitac ¢ini 7 980 K¢ bez DPH. (Stormware, 2015)

POHODA EDU - 5 - [Pfijate faktury]
i Soubor Mastaveni Adresai Ufetnictvi Fakturace Sklady Medy lizdy Majetek Zéznam MNapovéda
R = W R A R FEET] ¥ - B B 8 B8 B
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Par.sym. Clenéni DPH  (10) PN -d 1€ 7 DIC o) 28487605 CZ28487605 il
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0,00 0,00 0,00 Forma Hotove | Stredisko =
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4 000,00 4 000,00
# | 3 | &2 Polozky faktury | € Zauctovani | @ Likvidace | € Doklady | B2 Udalosti| £1 Dokurnenty| [ Historie zéznamu| [ Poznamky |
X Cisle Doklad Datum | Splatne Firma Celkern K lilcvidaci Text

1 | 1s1100001 21015 02.07.15 150715 APREAs.r.o. 1742,00 0,00 Xero papir 5 x 200 3 krabice

2 |7 151100002 5/2015 13.07.15 230715 A-medias.ro. 7 986,00 0,00 wytvofeni inzeratu, grafické navrhy

2 |[T 151100002 27088 06.0815 180815 APREA s.r.o. 18 150,00 7150,00 Faktura dodavatele za nakup kanceldfsky

4 |7 151100004 113/15 03.09.15 13.0815 Potrusil s.r.o. 181 500,00 81 500,00 Faktura dodavatele za nakup zbozi

5 |7 151100005 125/15 10.09.15 200215 Potrusil s.r.o. 339 707,50 339 707,50 Faktura dodavatele za nakup zbozi

6 |7 151100006 2911/116 15.09.15 250915 Autosalon HORACZ 235 950,00 235950,00 Faktura dodavatele

7 |7 1si50001 350415 091015 191015 AFG 27 500,00 28000,00 MNikup poditace z DE

& |7 1s150002 2 151015 281015 SLOVAKGTs. r o. 2 760,00 2800,00 Faktura piijaté za reklamni sluzby ze Slov

9 [ 1sis0002 B 241015 041115 KHK plynservis s.r.o. 4 000,00 4000,00 oprava plynovéhe kotle (pieneseni)

- [=] 0,00 0,00

Obrazek 8: Ukazka prostiedi Gi¢etniho softwaru POHODA
Zdroj: Screenshot demoverze softwaru POHODA

4.1.10 STEREO

Ekonomicky software STEREO je firmou KASTNER software s.r.o. nabizen jiz 15 let.
Vhodny je jak pro zivnostniky a malé firmy, tak pro firmy ucetni i neziskové orga-
nizace. UzZivatelé mohou vést ucetnictvi i daniovou evidenci, ale v pfipadé danové
evidence je nutné poridit modul Datniova evidence za 1 990 K¢ bez DPH.

Spolecnost KASTNER software k ndkupu licence poskytuje sluzbu Servis, ktera
zahrnuje predplatné novych verzi, technickou podporu, bezplatnou telefonickou
linku a email. Tato sluzba je darovana kazdému uZivateli pfi nakupu STEREO na
prvni rok uzivani, poté za ni zaplati 60% ceny licence. JestliZe zakaznik koupi licen-
ci po 30. Cervnu, ziskava Servis zdarma aZ do konce nasledujicitho roku. Itento
software umoznuje bezplatné vyzkouseni funkci diky poskytované demoverzi. Spo-
le¢nost KASTNER software neorganizuje Zadnd hromadna skoleni, je moZné vyuZit
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pouze konzultace online prostrednictvim programu TeamViewer. Vyhodou je sku-
teCnost, Ze se Skolitel vénuje jen jednomu zdkaznikovi. Na druhou stranu tato vy-
hoda zvySuje cenu konzultace, ktera za kaZdou dalSi zahajenou hodinu ¢ini 500 K¢.

Program STEREO si mohou zakaznici poridit ve tfech verzich Standard, Profe-
sional a Multi. Verze Standard je ur¢ena zejména pro Zivnostniky a malé firmy. Po-
uzivat se miiZe jen na jednom pocitaci a povoluje zpracovani maximalné dvou fi-
rem ¢i osob. Variantu Profesinal pouZivaji spiSe danovi a i¢etni poradci. Je moZné
pracovat s daty vice firem, ale pouze na jednom pocitaci. Treti verzi Multi vyuZivaji
predevsim ucetni firmy a organizace. Je jedinou variantou umoZziujici sitovy pro-
voz azpracovani udajli pro vice firem ¢i osob soucasné. K pozitivnim strankam
muzeme radit fakt, Ze je pri praci mozné otevrit vice agend zaroven a lépe tak kon-
trolovat vSechny provazané operace.

Ve verzi Standard lze pracovat s moduly Objednavky a Majetek, ale postrada
modul Nabidky a poptavky. Pokud ma zakaznik zdjem o agendu Mzdy, muze ji
koupit za 2 000 K¢ bez DPH. Za stejnou cenu poridi i modul Sklady. Potrebuje-li
vyuzivat UcCetnictvi a danovou evidenci souCasné, ma moznost si koupit modul
Komplet za 4 990 K¢& bez DPH. Cena za zakladni modul Uéetnictvi ¢ini 3 990 K¢ bez
DPH. (Kastnersw, 2015)
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pfO00T Hakup automobil DLHK| 121 000,00 23.42015
¥ pioo0z Hakup DHM - poitai DLHK| 40 000,00 7.5.2015
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Obrazek 9: Ukazka prostiedi t¢etniho softwaru STEREO
Zdroj: Screenshot demoverze softwaru STEREO

4.1.11 WinDUO

Uéetni program WinDUO je na trhu nabizen jiZ 19 let. Jeho vyrobcem je spole¢nost
sruenim omezenym CAPEK - WinDUO. Software je vyhledavany jak malymi
a sttrednimi firmami, tak prispévkovymi ¢i neziskovymi organizacemi. MizZe po-
slouzit také pro Skolni ucely, v tomto pripadé je poskytovan zcela zdarma.
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Spole¢nost WinDUO, s.r.o. se na zakladé ¢lenéni Ceského statistického uradu
radi k drobnym podnikiim s potem zaméstnanci mensim nez pét. Pokud zakazni-
kovi zaleZi na referencich na tento produkt, na internetovych strankach jich lze
nalézt vice jak padesat. Na uZivatelskou podporu maji narok ti uZivatelé, ktefi si
predplatili sluzbu Udrzba. Jeji soudasti je v ptipadé potizi vyuZiti telefonické linky,
internetového fora, online internetové komunikace a také obdrZeni upgrade elek-
tronickou cestou. Sluzba Udrzba stoji 2 500 K¢ bez DPH na rok. Dale stoji za zmin-
ku fakt, Ze spolecnost je vlastnikem auditorského ovéreni.

Program WinDUO je mimo 64bitovych verzi kompatibilni se vSemi verzemi
operacniho systému Windows. Zakaznici maji na vybér velké mnoZstvi variant,
které se liS{ obsaZenymi funkcemi, moduly a taktéZ casovym omezenim. Uvedena je
iverze pouze pro obcanska sdruZeni, nada¢ni fondy ¢i cirkevni organizace.
V nasledujicim odstavci bude popsana predevsim verze Standard.

WinDUO Standard poskytuje moduly Uéetnictvi, Majetky a Sklady. Pokud chce
uzivatel pracovat v sitovém provozu, musi si zajistit sitovou verzi licence za
15450 K¢ bez DPH. U této varianty neni mozné vést danovou evidenci. Cena za
jednu licenci nesitové verze Standard ¢ini 10 300 K¢ bez DPH. (Winduo, 2015)

4.1.12 WinStrom

Ekonomicky systém WinStrom vyviji spolecnost Prodiss s.r.o. jiZz od roku 1997.
Software zajiStuje spolehlivé vedeni podvojného ucletnictvi i daniové evidence a je
vhodny nejen pro vyrobni a obchodni firmy, ale i pro neziskové organizace a ticetni
spolec¢nosti.

Firma Prodiss patfi taktéz k drobnym podniklim, které zaméstnavaji maxi-
malné pét pracovnikil. Pro své uZzivatele se snazi udrzovat kvalitni podporu pomoci
sluzby ZARUKA. V ramci této sluzby mohou uZivatelé pouZivat telefonické, faxové
a emailové poradenstvi, ziskavaji jednorazové upgrady softwaru a navic 10% slevu
na dal$i moduly. P¥i nakupu zakladni licence je sluzba ZARUKA poskytovana na
jeden kalendarni rok zdarma, poté si ji uzivatelé mohou objednat za urcity popla-
tek. Dale je moZné vyuzit nabizené soukromé konzultace, jejiZ cena se pohybuje
kolem 1 000 K¢ bez DPH za hodinu. Pro vyzkouSeni fungovani softwaru je mozné
stdhnout demoverzi zdarma.

Software WinStrom si mize zakaznik poridit v péti verzich Mini, Lite, Stan-
dard, Medium a Profi. S verzi Mini lze vést pouze daniovou evidenci a navic si pofri-
dit moduly Sklad a Mzdy. Zbylé ¢tyri varianty umoznuji vedeni ucCetnictvi i danové
evidence a ndkup mnoha modul{i, jako naptiklad modul Sklad, Objednavky, Maje-
tek, Mzdy a dalsi. Verze Standard, Premium a Profi se lis{ pfedevSim poctem firem,
které lze vést na jednom pocitaci a moznosti vyuZiti sitovych verzi. U verze Stan-
dard si zakaznik poridi sitovou instalaci na dalsi pocitac za 7 495 K¢ bez DPH.

U varianty Standard si mlZe uzivatel prikoupit moduly Sklad za 6 990 K¢ bez
DPH, Objednavky a Mzdy za tutéZ cenu ¢i modul Majetek za 3 990 K¢ bez DPH. Za
samotny modul Uéetnictvi tedy zakaznik zaplati 14 990 K¢ bez DPH a poté si dle
vlastnich pozadavki porizuje dalsi navazujici moduly. (Teamonline, 2015)
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Obrazek 10: Ukazka prostiedi ucetniho softwaru WinStrom
Zdroj: Screenshot demoverze softwaru WinStrom
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5 Prakticka cast

5.1 Metodika vybéru vhodného acetniho programu

Jak jiz bylo zminéno vyse, Cesky trh obsahuje Sirokou nabidku dcéetnich softwart,
ze kterych si firma pro své ucetnictvi vybird ten nejvhodnéjsi. Jelikoz kazdy soft-
ware ma ponékud odliSné funkce a kazdy podnik poZaduje néco jiného, je pomérné
Casové narocné vybrat takovy, ktery by splnoval vSechny firmou poZzadované
vlastnosti. Z toho divodu jsem se v ramci této prace snazila navrhnout metodiku,
jeZ firmam umozni snadnéjsi vybér tcetniho programu dle jejich pozadavkd.

Ke stanoveni metodiky bylo nejdifive nutné urcit kritéria, ktera jsou spolec-
nostmi u ucetnich softwari nejcastéji vyzadovana. Kritéria jsem rozdélila do dvou
skupin, a to na Kkritéria hodnoceni dodavatele a kritéria hodnoceni softwaru. Do
kritérii hodnoceni dodavatele jsem zaradila:

instalaci v cené softwaru
zaSkoleni v cené softwaru
demoverze k dispozici zdarma
certifikace ISO 9001

e pocet zaméstnancl dodavatele
jeho velikost zakladniho kapitalu
délku plisobeni na trhu
reference na web. strankach
uzivatelskou podporu

Pii hodnoceni softwaru mohou firmy zjistovat rtizné informace o programu a jeho
funkcich. Do Kritérii hodnotici predevSim schopnosti softwaru jsem zahrnula Kkrité-
ria:

e cena softwaru ¢ agenda Pokladna

e vedeni podvojného ucetnictvi e agenda Sklady

e vedeni danové evidence e agenda Objednavky

e Uprava uZzivatelského rozhrani ¢ agenda Nabidky a poptavky
e sitové propojeni e agenda Personalistika a mzdy
e import dat z MS Office, PDF,... e agenda Majetek

e export dat z MS Office, PDF,... e agenda Posta

e kniha jizd e danovy kalendar

e homebanking e zvukova signalizace

e napojeni na e-shop e historie zdznamu udaja

e agenda Adresar e vykaz cash flow

e agenda Banka e monitoring dat

e agenda Fakturace

Po stanoveni téchto kritérii byla potfeba projit internetové stranky ucetnich soft-
ward, které jsou popsany jiz v teoretické casti. Na internetovych strankach lze
u vSech zminénych softwarti stdhnout demoverzi zdarma, tudiz jsem si mohla kaz-
dy software vyzkousSet a posoudit jeho schopnosti. Na zakladé zjiSténych informaci
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jsem vyplnila tabulku suvedenymi softwary, kterda je vloZena ke zhlédnuti
v priloze.

DalSim krokem bylo pridéleni bodového ohodnoceni jednotlivym Kkritériim.
UZivatel bude postupné prochazet kritérium po kritériu a zaznamenavat, zda urci-
tou funkci po softwaru pozZaduje ajakou ma pro néj vahu. Na vybér bude mit
z moZznosti nizka, stfedni a vysoka vaha kritéria. Pokud uzivatel zaznaci vysokou
vahu a ucetni software urcitou funkci ¢i modul bude obsahovat, prictou se kon-
krétnimu softwaru tri body. V pripadé stredni vahy budou pricteny dva body
a nizka vaha je ohodnocena jednim bodem. V opa¢ném pripadé, kdy ucetni pro-
gram dané kritérium nespliiuje, je vysokd, stiedni a nizka vdha ohodnocena zapor-
nymi body -3, -2, a -1. U nékterych softwarti nebylo mozné nalézt vSechny po-
tirebné udaje. V takovém pripadé se ma za to, Ze dany vyrobce sluzbu neposkytuje
nebo v pripadé funkce ji software neovlada. Makro je v Excelu udélané tak, Ze
v téchto pripadech dava zaporné body.

Nyni prichazi na radu secCteni dosaZenych bodl u kazdého ucetniho programu
zvlast. Ten software, ktery ziskal nejvyssi pocet bodi, spliuje vSechna firmou za-
dana kritéria ze vSech nejlépe, a mizZeme jej povazovat za nejvhodnéjsi pro jeji
¢innost. Pokud se u nékterych programi vyskytl shodny pocet bodii, miiZe se firma
rozhodnout na zakladé dalSich skutecCnosti, jako napriklad dle ceny softwaru ci
sluzeb, které dodavatel poskytuje.

5.2 Softwarova podpora

JelikoZ je rucni pridélovani bodd kazdému ucetnimu softwaru u vsech kritérii
velmi pracné a inavné, vytvorila jsem pro snadnéjsi uplatnéni této metodiky jed-
noduchou softwarovou podporu. Kvytvoreni této softwarové podpory jsem
z kancelarského baliku firmy Microsoft vyuZila tabulkovy procesor Excel, kde jsem
navrhla formular pro stanoveni pozZadavki na ucetni software a jeho dodavatele.
Zamérem této softwarové podpory neni jen vybrat skupinu téch nejvhodnéjsich
ucetnich softward, ale predevsim vyloucit ty nejméné vhodné kandidaty.

KaZzdy uZivatel, ktery si bude chtit vybrat G¢etni program prostiednictvim této
softwarové podpory, dostane do rukou soubor Excel. Po jeho otevieni je nutné
nejdrive povolit makra (,aktivni obsah®). Poté uZzivatel pomoci tlacitka ,Zobraz
formular pro nastaveni pozadavki(“ spusti v novém okné formulai obsahujici vyse
uvedend Kkritéria, zaskrtavaci policka zjistujici zajem o urcité kritérium a také po-
licka k zaznamenani vahy kritéria. U péti kritérii jsou k dispozici také policka
k oznaceni urcitého rozmezi, naptiklad pokud uZivateli zaleZi na velikosti dodava-
tele, mliZe si urcit priblizny pocet zaméstnancli nebo velikost jeho kapitalu. Po vy-
plnéni celého formulare a stisknuti tlacitka ,odeslat” se vysle prikaz ke zpracovani
udaji dle zadanych parametri. Na nasledujicim obrazku je znazornéna ukazka vy-
tvoreného formulare.
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s

Zadejte kritéria vybéru ucetniho softwaru =

| Udaje o dodavateli

Poget zaméstnancii: M 10-13 [ 100-190 [ 250400

Vidha kritéria:  * nizka

stfedni ¢ vysoka

Zakdadni kapital: [ 0200 tis. KE [ 1 mil. KE [ 10 mil. KE a vice
Véha kritéria: @ nizka © stfedni ¢ vysokd

Doba pisobeni na trhu: [~ do20let I vice ne 20 let
Véha kritéria: @ nizka © stfedni ¢ vysokd

Potet referenci: [ 08 [ 1w0-29 [ 3049 I nad 50

Véha kritéria: @ nizka © stfedni ¢ vysokd

SluZba instalace SW: [ pofaduji

Véha kritéria: @ nizka © stfedni ¢ vysokd

SluZba zaskoleni uZFivateld: [ pofaduj

Véha kritéria: @ nizka © stfedni ¢ vysokd

Certifikace IS0 9001: [ pofaduj

Véha kritéria: @ nizka © stfedni ¢ vysokd

Udaje o SW
Cena SW vietné upgrade
po dobu 5 let: I do10tis. KE [ 10-15tis. KE | nad 15 tis. k&
Véha kritéria: @ nizkd © stfedni ¢ vysokd I

Obrazek 11: Ukazka vytvoreného formulare
Zdroj: Screenshot vytvoieného formulaie v Excelu

Nasledné se v aplikaci Excel vytvoii novy list nazyvany ,Vysledek”, kde budou opét
vypsana vSechna kritéria a informace o ucetnich softwarech, avsak na zacatek bu-
dou pridany dva sloupce. V prvnim budou uvedeny dosaZené body jednotlivych
softwarii a vdruhém sloupci se bude objevovat cena softwaru pfi jeho porizeni na
pét let vCetné aktualizaci a pozadovanych volitelnych sluzeb, moduli a funkci, kte-
ré uzivatel do formulate poznacil. Vypocet celkové ceny funguje tak, Ze pokud uzi-
vatel zaznaci napriklad poZadavek modulu E-shop, jeho cena se automaticky pricte
k cené za zakladni licenci. Tento princip je nastaven u téch kritérii, u kterych je
zaznamenana néjaka penézita castka. Body za kritérium se budou pricitat, pripad-
né odecitat pouze v pripadé, kdy uZivatel ve formulari zaskrtne alesponi jedno po-
licko.

Ve vysledném listu budou ucetni softwary serazeny primarné sestupné dle ziska-
nych bodtl. Pokud nékteré obdrzi stejny pocet bodd, uspoiadaji se vzestupné dle
jejich ceny. Poté muze uZzivatel vidét Zebticek ucetnich programd, které jsou pro
néj dle zadanych parametrt vhodné, a jelikoz jsou na stejném listu k dispozici rov-
néz i vSechna Kritéria, miiZe si uzivatel porovnat nabizené doplitkové sluzby, jejich
ceny a také ceny za konkrétni moduly zcela samostatné.
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5.3 Charakteristika firmy XYZ, s.r.o.

Spolec¢nost XYZ* byla zaloZena v roce 1998 a podnika pod pravni formou spolec-
nost s ru¢enim omezenym. Pfedmétem podnikani je predevsim prodej hutnich vy-
robki a veSkeré sluzby s tim spojené. Mezi tyto sluzby se fadi zejména déleni ma-
teridlu na miru dle piani zakaznika ¢i jeho doprava na pozadované misto urceni.

Vroce 2004 firma zménila své obchodni jméno a c¢astecné také organizacni
strukturu. V soucasné dobé jsou v Cele spolecnosti tii jednatelé. Firma ma pouze tri
zaméstnance, tudiz dle ¢lenéni Ceského statistického tradu patfi ke drobnym pod-
nik@im. Uéetnictvi a ve$kerou administrativu ma v rukou jedna uéetni a ve sklad-
nich prostorech, jejichz velikost je 2 500 mZ2, jsou zaméstnani dva skladnici.

5.3.1 Pouzivany acetni software

JiZ od svého zaloZeni firma pouZiva k vedeni ucetnictvi ucetni software STEREO od
spole¢nosti JeZek software s.r.o. U¢etni program STEREO je na trhu jiZz od roku
1996. Na zakladé konzultace s vedenim spolecnosti jsem zjistila, Ze divodem vybé-
ru prave tohoto softwaru bylo predevsim doporuceni od tehdejsich uzivateld, kteri
jiZ méli s programem urcité zkusenosti, a dle jejich nazoru vyhovoval vSem poZa-
dovanym Kkritériim. Program je zaloZen na moduldrni konstrukci a je uréen pouze
pro vedeni podvojného tcetnictvi. Disponuje moduly Uéetnictvi, Analyzy, Kancelaf,
Majetek, Mzdy a Sklady. Modul Uéetnictvi je zakladni ¢asti stavebnicového softwa-
ru, bez néj tedy nelze poridit Zadny dal$i modul. V pripadé zajmu ¢i potreby lze
ostatni moduly dokoupit za urcity poplatek. Za znacnou nevyhodu programu STE-
REO spolecnost povazuje praci v prostiedi MS-DOS. Problémy firmé zptsobuje
zejména v pouzivani sitové verze. Prace na vice pocitacich soucasné je pomalejsi,
az témér nemozna. Dalsi potiZe firma vypozorovala i v posilani tiskopist ve forma-
tu XML na finan¢ni drad, okresni spravu socidlniho zabezpeceni a dalsi urady, na
které je nutné formulare podavat. Dale je pro firmu nevyhovujici fakt, Ze program
v prostiedi MS-DOS nelze otevrit pres celou obrazovku. TudiZ i v pfipadé monitoru
velkych rozmért je software zobrazen v malém okné. Jelikoz firma XYZ pouziva jiz
od svého zaloZeni tentyZ samy software, nemuze uvést vyhody programu STEREO.
Firma nema s ¢im srovnavat, nemtiZe urcit, co jiné softwary umi ¢i neumi. Nicméné
velice spokojenad je s uzivatelskou podporou. V pripadé jakéhokoli problému se ji
vZdy dostalo pomoci diky dobre fungujici horke lince.

Nyni firma uvazuje o pfechodu na jiny ucetni program, ktery bude vyhovovat
veskerym jejim pozadavkim. Nejjednodussi by byl prechod na software DUEL, kte-
ry je taktéZ od spolecnosti Jezek software s.r.o. DUEL pracuje v prostredi Windows,
proto by nemély nastat komplikace vyskytujici se u programu STEREO. Navic firma
JeZek software nabizi bezplatny pienos dat ze STEREA pomoci prevodového mist-
ku.

4 Na prani majiteli neni uveden skute¢ny nazev firmy.
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5.3.2 Pozadavky firmy XYZ na ucetni software

Ze spolecného rozhovoru s vedenim spolec¢nosti jsem se dozvédéla, Ze firma poza-
duje obdobné moduly, jaké obsahuje dosud uZivany software STEREO. Mezi tyto
moduly patii Uéetnictvi, Finance, Sklady, Objednavky, Mzdy, Majetek a Kancelar.
VsSechny moduly by mély byt soucasti jednoho softwaru. Firma si nepreje kombi-
novat agendy od riiznych dodavateld, jelikoZ se tim mtze zhorsit kvalita uzivatel-
ské podpory. V piipadé volani na horkou linku nemusi servisni tym jednoho vy-
robce vzdy rozumét modullim porizenym od jinych dodavateld. Tyto moduly jsou
¢asto provazané, coz by mohlo taktéz zpiisobit vazné komplikace. Déle je z pohledu
hodnoceni dodavatele pro firmu velmi dilezitd samotna uZivatelska podpora spolu
s nabizenymi sluzbami kupiikladu poradani zaskoleni ¢i provedenti instalace. Také
pocet zveiejnénych referenci na webovych strankach povazuje firma za vyznamny
udaj, ponévadz se tak miize presvédcit o spolehlivosti akvalité dodavatele.
K vedeni ucetnictvi firma mimo jiZ vySe uvedené moduly poZaduje predevsim:

e moznost vedeni podvojného tcetnictvi i danové evidence
e moZnost prijatelné upravy uZivatelského rozhrani

e import a export dat do PDF, MS Office a dalsich formati

e sitové propojeni

e knihu jizd

e homebanking

K tém méné dutlezitym kritériim hodnoceni firma radi zvukovou signalizaci, moni-
toring dat, vykaz cash flow a daifiovy kalendar. Cenu softwaru povaZuje také jako
nepodstatné kritérium, jelikoZ zrovna na ucetnim programu se nevyplaci Setfit.
Jednak se jedna o investici na nékolik let, a jednak v pripadé Spatné volby mize
ohrozit dokonce i samotny chod podniku.

Dale mi vedeni spolecnosti sdélilo, Ze kritérium velikost zakladniho kapitalu
dodavatele nepovazuje za stézejni pti vybéru svého ucetniho softwaru. Rovnéz tak
ocenéni dodavatele certifikatem ISO 9001. JelikoZ firma ke svému podnikani nevy-
uziva e-shop a v budouci dobé si jej neplanuje zalozit, nepoZaduje ani po Gcetnim
softwaru funkci napojeni na internetovy obchod.

5.4 Aplikace softwarové podpory na firmu XYZ

Z diivodu nespokojenosti firmy XYZ s jejich souCasnym ucetnim softwarem jsem se
rozhodla aplikovat navrZenou softwarovou podporu na jejich pozadavky, a pomoci
jim tak s nalezenim optimalniho tcetniho softwaru.

Nejdrive je potifeba vyplnit pripraveny formulat idaji, které mi firma v ramci
konzultace poskytla. Tyto udaje jsou uvedeny v predchozi kapitole. Po odeslani
formulare se na novém listé aplikace Excel témér okamZité otevie vysledna tabul-
ka sjiZ serazenymi uCetnimi softwary spolu se ziskanymi body. Na nasledujicim
obrazku je uvedena ukazka této vysledné tabulky. Zbyvajici Cast je shodna
s tabulkou hodnoticich kritérif vloZenou v prilohach. Jediny rozdil tvori poradi do-
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plitujicich tidaji kazdého softwaru. V pripadé zmény pozice urcitého softwaru se
spolu s nim piesune cely jeho souvisejici radek.

. . . Hodnoceni dodavatele
Celkova cena vietne
ZISKANE poiadovanych e o Poiet Doba
. - UEatni software| " welikost zakladniho . Poiset . sluiba . .
BODY volitelnych sluzeb, zaméstnancu kapitsly dod e pl'lsnbenl . Podpora ufivatele _ Zaskoleni
eeia s Sk T pi avate! —— referenci instalace SW
60 13 840 KE Money 53 100-19% 16 660 700 KE 25 nad 50 hotline zdarma ne 1990 KE
ST telefon zdarma,
B0 36 630 KE 10-19 1 000 000 KL 13 03 emailova poradna ahot | neuvedeno 1936 KE
KOMPLET ;
line zdarma
- - hotline zdarma, email, -
58 27 600 KE DUEL 10-13 200 000 KE 13 03 ne 2300 KE

placens exprasni hotline

. . telefonicka linka .
50 24 656 Kc STERED 10-19 100 000 Kc 15 1029 ; 1130Kc L]
zdarma, email

50 91 800KE | KelEXPRESS 10-19 110 000 KE 24 nad 50 | hotline zdarma, email 0 KE 3800 ki

telefonicka podpora
44 29410 ki | POHODA Profi | 100198 10 000 000 KE 13 nad 50 |zdarma, email, emailovy | neuvedeno 1320 K2
rpraviodaj

" ) . telefonicke, faxove,
38 48 300 KE winstrom 1-5 100 000 KE 18 nad 50 L . ne ne
emailové poradenstvi

telefon zdarma,

36 23280 KE | DUNA UETD 10-139 1 000 000 KE 13 02 emailova poradna ahot | neuvedeno 1536 Kk
line zdarma
.| HELUOS RED . , ) . . .
36 24 243 KL : 250499 10629 750 K 25 3045 |placena hotline, hotmail 1050 KL 1030 kL
Ekonomika

placeny telefon, email,

, . neuvedano 1ETIRD
kontaktni formular

28 27 9BOKE Ekonom 1-5 200 000 KE 17 neuvedeno

" s telefenicky a emailowy
24 24 740 KL CEZAR® G1 1-5 neuvedena 24 nad 50 ) ¥ vy ne neuveseng
hotline zdarma

telefon, internet. forum,
14 23150 K winouo 1-5 200 000 KE 25 nad 50 enline internet. 1190 kE 1000 K
komunikace

Obrazek 12: Ukazka vysledné tabulky vybéru ucetniho softwaru pro firmu XYZ
Zdroj: Screenshot listu , Vysledek” ze softwarové podpory

Jak je uvedeno vyse, seznam tcetnich softwarti je sefazen sestupné dle poc¢tu dosa-
zenych bodi. Je tedy patrné, Ze za nejvhodnéjsi tcetni softwary pro firmu XYZ lze
povaZzovat Money S3, DUNA UCTO KOMPET ataké software DUEL, jenZ ziskal
témér shodny pocet bodii. Tento seznam slouzi pouze jako doporuceni vhodnych
ucetnich softward a zaroven miize firmé pomoci eliminovat ty méné vyhovujici.
Pro konec¢né rozhodnuti by spolecnost méla provést diikkladnou analyzu skupiny
téch ucetnich programi, které jsou umistény na nejvyssich pozicich.

Software Money S3 a DUNA UCTO KOMPET maji k dispozici viechny navolené
sluzby, funkce i moduly, o které ma firma XYZ zajem. OdliSit je 1ze pouze cenou po-
fizeni, kde je moZné zaznamenat opravdu velky rozdil. U¢etni software DUEL ob-
sahuje taktéZ vSechny poZadované funkce mimo funkce importu dat z PDF, MS Of-
fice ¢i jinych formatd, coZ zapric¢inilo umisténi programu aZ na tfetim misté.
Z mého pohledu bych firmé XYZ doporucila program DUEL i presto, Ze je umistén
az na tretim misté. Ucinila bych tak zejména z toho dlivodu, Ze soucasny pouzivany
software STEREO je rovnéz od firmy JeZek software s.r.o. Proto ma firma s timto
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vyrobcem jiz néjaké zkuSenosti a vi, jak u néj funguje uzivatelska podpora a dalsi
sluzby. Navic dodavatel nabizi bezplatny pienos dat ze STEREA pomoci prevodo-
vého mistku, coz povazuji za znacnou vyhodu.
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6 Diskuze

Pii stanoveni metodiky vybéru vhodného ucetniho softwaru jsem narazila na
térii. V ramci této selekce bylo klicové urcit ta kritéria, ktera jsou firmami pri vybé-
ru ucetniho softwaru povazZovana za nejpodstatnéjsi. Pokud bych vybrala ta méné
podstatna, mohlo by se stat, Ze vybrané ucetni softwary tyto funkce ¢i moduly ne-
obsahuji. Tabulka hodnoticich Kkritérii by dale nemohla byt vyuzita ke stanoveni
této metodiky, ponévadZ vSechny zaznamenané uidaje by byly totoZné a pfi nasled-
ném zadani jakéhokoliv pozadavku by se poradi ucetnich softwart viibec neméni-
lo.

Dalsi omezujici okolnosti, ktera by mohla zptlisobit nepresné vysledky, je ne-
funk¢nost demoverzi pod 64bitovou verzi operacniho systému Windows, ktera je
v dnes$ni dobé nejcastéji vyuzivana. Tato situace nastala u dvou zkoumanych ucet-
nich softwarti. Kdyz si podnik vybira sviij dcetni program, hodnoti jej predevSim
dle funkci nalezenych pravé v demoverzi. Pokud si podnik dany ucetni software
nemiize vyzkouset, prejde radéji k jinému vyrobci, ktery mu tuto moznost poskyt-
ne. To samé plati i u internetovych stranek dodavatele softwaru. JestliZe nelze né-
jakd podstatna informace zjistit, mize firma predpokladat, ze dodavatel takovou
sluzbu ¢i modul nenabizi. V priibéhu mé analyzy vybranych tcetnich softwart jsem
takové pripady vyresila taktéz predpokladem, Ze dodavatel urcitou funkci ¢i modul
neposkytuje.

Pri pridélovani bodi jednotlivym kritériim jsem si zvolila tfi vahy, ze kterych
si firmy vybiraji dilezitost kritéria pro praci s iCetnim softwarem. Na vybér je vy-
sok3, stredni a nizka vaha. Tyto vahy jsem navrhla predevsim proto, Ze tfi stupné
hodnoceni povazuji za prijatelny pocet. V pripadé naptiklad péti stupni je v této
ho a tietiho stupné ¢i stupné tietiho a ¢tvrtého.

Jistd negativa se objevila i pti tvorbé softwarové podpory slouZici ke snadnéj-
$imu uplatnéni navrzené metodiky. Ucetni programy, které jsem znabizeného
mnoZzstvi vybrala, jsou urceny predevsim pro malé a stredni firmy. Podniky vel-
kych rozméri softwarovou podporu vyuzit mohou, ale neni zde jistota, Ze bude
vysledek vzhledem k jejich potifebdm adekvatni. DalSim omezenim je skutecnost,
ze si firmy mohou vybrat pouze z dvanacti mnou zvolenych ucetnich softwara. Ty-
to fakta lze vSak kdykoliv zménit. V této bakalarské praci slouZzi softwarova podpo-
ra zejména k predvedeni principu jejiho fungovani a naslednému vyzkouSeni na
firmé XYZ. Pokud je algoritmus jiZ jednou navrZen, neni problém zadané vstupy
zménit Ci pridat néjaké dalsi. JelikoZ se v dneSni dobé ucetni softwary stale zdoko-
naluji, moZnost Upravy algoritmu je vice nez zadana z divodu casté potreby aktua-
lizace.
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7 Zaveér

Vybér ucetniho softwaru je pro firmu velmi diileZitou ¢innosti, které je tieba véno-
vat mnoho pozornosti. NejenZe porizeni ucetntho programu znamena vynalozeni
velkého mnozstvi financnich prostredkd, ale pripadna Spatna volba mize ohrozit
prosperitu podniku, konkurenceschopnost ¢i dokonce jeho samotny chod. Aby si
firmy vybér softwaru usnadnily, ¢asto daji na doporuceni od svych znamych nebo
sami Cerpaji nazory z referenci uvedenych na internetovych strankach. Ne vzdy je
ale tento postup spravny. Kazda firma ma své specifické poZzadavky, tudiz tcetni
software vhodny pro jednu firmu nemusi byt vzdy optimalni i pro firmu druhou.
Proto je dtlezité, aby si firma software vybrala pravé podle svych pozadovanych
vlastnosti a funkci.

V ivodu prace jsem se zabyvala stanovenim krokd, které by firma méla pii
vybéru ucetniho softwaru uskutecnit. Na zacatku tohoto procesu by si méla firma
definovat jak své potieby a pozadavky, tak také kritéria, podle kterych bude tcetni
software hodnotit. Po vybéru vhodného ucetniho softwaru auzavieni smlouvy
sjeho vyrobcem je dilezitou soucasti také implementace softwaru do firemniho
provozu.

Hlavnim cilem mé bakalarské prace bylo vytvorit metodiku, na jejimz zakladé
se tento zdlouhavy proces vybéru usnadni. K jeho dosaZeni bylo nejdfive nutné
stanovit podstatna kritéria, ktera firmy po ucetnich softwarech pozaduji. Za takova
kritéria jsem oznacila 34 poloZek a rozdélila jsem je na dvé skupiny. Prvni skupinu
tvori kritéria hodnoceni dodavatele ucetniho softwaru a druha skupina hodnoti
samotny ucetni software. Poté jsem zvolila stupnici daleZitosti kritérii a navrhla
systém jejich bodovani.

Pro jednodussi uplatnéni vytvofené metodiky byla pomoci tabulkového pro-
cesoru Excel vytvorena softwarova podpora. Abych ziskala potfebné pocatecni
vstupy, musela jsem prozkoumat ¢esky trh acetnich softwarti, vybrat ty neznaméj-
$i a definovat jejich specifické vlastnosti a funkce.

V zavéru prace byla provedena aplikace softwarové podpory na poZadavky
firmy XYZ. Pri konzultaci s vedenim spolecnosti jsem zjistila, jakou vahu prirazuji
jednotlivym kritériim, a tyto data jsem zaznamenala do pripravené softwarové
podpory. Vysledkem provedené aplikace je seznam nejvhodnéjsich Gcetnich soft-
warl sefazeny dle poctu ziskanych bodi sestupné. Na zakladé vysledné tabulky lze
za nejvhodnéjsi ucetni softwary pro firmu XYZ povaZovat softwary Money S3, DU-
NA UCTO KOMPLET a DUEL.

Po nasledné podrobnéjsi analyze téchto ti{ softwarti bych spole¢nosti XYZ do-
porucila program DUEL. Dlivodem je zejména skuteCnost, Ze jejich soucasny ucetni
program STEREO pochazi od stejného vyrobce, a firma tudiZ mize vyuzit jiz nabyté
zkuSenosti s poskytovanymi sluzbami, jako napriklad s uZivatelskou podporou c¢i
Skolenimi.

Zavérem je nutno uvést, Ze pouhy vybér nejvhodnéjsiho uCetniho programu
z celé nabidky automaticky neznamena, Ze firma radné a efektivné povede ucetnic-
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tvi. VZdy je nezbytné, aby ve firmé pracovali kvalifikovani zaméstnanci, kteri doka-
Zou bez potizi vyuzit vSechny vlastnosti a funkce vybraného softwaru.
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Tabulka 2: Hodnotici kritéria

Hodnoceni dodavatele
Jéetni . . . , zveFejnéné . . -
Utetni software potet zaméstnanch | velikost zékladniho | délka piisobenina ! . instalace v cené « | demoverzekdispozici | certifikace ISO
" reference na podpora uZivatele cena zaskoleni cena softwaruna 5 let
dodavatele kapitalu dodavatele | trhu (v letech) . softwaru zdarma 9001
web. strankdch
P l - ano (nad50 | telefonicky a emailovy hot line demoverze neni kompa- o
CEZAR® G1 1-5zam. nezjisténa 24 referenci) 2darma ne neuvedeno tibilni s 64bitovou verzi ne 5990 K¢ véetné upgrade
0OS Windows
I ano (0-9 hotline zdarma, email, placena . L
DUEL 10-19 zam. 0-200 tis. K& 19 p . X ne 2200Ke ano neuvedeno 9 000 K¢ véetné upgrade
referenci) expresni hotline
2 I ano (0-9 telefon zdarma, emailova N N
DUNA UCTO 10-19 zam. 1 mil. K¢ 19 B X neuvedeno 1936 K¢ ano ano 14 650 K¢ véetné upgrade
referenci) poradna a hot line zdarma
DUNA UCTO . ano (0-9 telefon zdarma, emailova . oL
KOMPLET 10-19 zam. 1 mil. K& 19 referenci) poradna a hot line neuvedeno 1936 Ke ano ano 19 140 K¢ véetné upgrade
laceny telefon, email,
Ekonom 1-5zam. 0-200 tis. K& 17 neuvedeny P v . . neuvedeno 2975K¢ ano neuvedeno 13 760 K¢ véetné upgrade
kontaktni formulaf
HELIOS RED 30-49 ¢
. 250-499 zam. 10 mil. K& a vice 2 ano (30-4 placend hotline, hotmail ne (1050 kg) 1050k ano ano 18 300 KE s DPH (cena upgrade
Ekonomika referenci) neuvedena)
N ano (nad 50 . . . Yov Ly
KelEXPRESS 10-19 zam 0-200 tis. K¢ 24 refe(renci) hotline zdarma, email ano 3400 K¢ ano neuvedeno 5 850 K¢ vcetné upgrade
ano (nad 50
Money S3 100-199 zam. 10 mil. K¢ a vice 25 refe(renci) hotline zdarma ne 1990 Ké ano ano 9750 K¢ véetné upgrade
P ano (nad 50 telefonickd podpora zdarma, . oL
POHODA Profi 100-199 zam. 10 mil. K¢ a vice 19 ( . . p p . neuvedeno 1580 K¢ ano ano 15 340 K¢ véetné upgrade
referenci) email, emailovy zpravodaj
ano (10-29
STEREO 10-19 zam. 0-200 tis. K¢ 15 refe(renci) telefonickd linka zdarma, email ne (1190 K¢) neposkytuje ano ne 13 566 K¢ véetné upgrade
. . ano (nad 50 telefon, internetové forum, . . ano, al_e .pr?gram.nenl o
WinDUO 1-5 zam. 0-200 tis. K¢ 25 ; L . . ne (1190 K¢) 1000 K¢ kompatibilni's 64bitovou ano 12 800 K¢ véetné upgrade
referenci) online internetové komunikace , )
verzi OS Windows
telefonické, faxové, emailové .
WinStrom 1-5 zam. 0-200 tis. K¢ 18 ano (nad ?O , ne neposkytuje ano ano 14 990 K¢ (cena upgrade neuvedena)
referenci) poradenstvi
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Hodnoceni softwaru

Uéetni software mo::sit.:;d‘oem moznost vedeni uprava uzivatelského Hovs ., | importdatzMS | exportdatdoMS kniha ifzd h banki h bsahuj di bsahuj
p’ . l, L dariové evidence rozhrani sitove propojen Office, PDF,.. Office, PDF,.. niha jiz omebanking e-snop Adresar Banka
ucetnictvi
. e (modul DE za demoverze nefunguje pod dal3ilicence ano ano ano(ale s
CEZAR® G1 ano Y M ne ne ano ano
2990 K¢) 64bitovou verzi 0S Windows (1200 K¢) (piplatek (piplatek priplatkem
dul DE
DUEL ano ne (T;O(;JKé) = velmi dobra ano ne ano ano ano ano (5000 Kg) ano ano
ne (modul DUNA DE daléi licence
DUNA UCTO ano za velmi dobra . ano ano ano ne ne ano ano
. (2830K¢)
3700 K¢)
2 dul DUNA DE
D e ano " (IT(;)Ml;LET za dobrd dalsilicence ano ano ano ne ne ano ano
KOMPLET . (3 690 K¢)
6900 K¢)
dul DE dalsili
Ekonom ano ne (;];SOUKé) z méné dobrd (:ass;‘llgekr;c)e ne ano ano ano ano (3 500 K¢) ano ano
HELIOS RED ,
Ekonomika ano ano dobra ano ano ano ano ne ne ano ano
ano ano (ale s
KelEXPRESS ano ano dobra ano ne ano (ale s priplatkem ano ne ano pfiplatkem
5850 K&/5 let) 7 800 K&/5 let)
Money S3 ano ano velmi dobra dalsilicence ano ano ano ano ano (4 990 K¢) ano ano
Y (1990 k&)
ne (verze STANDARD daléi licence
POHODA Profi ano za velmi dobra (3990 k&) ano ano ano ano ne ano ano
7980 K¢)
dul DE dalsi li
STEREO ano ¢ (T;QOUKE) = velmi dobrd ?3523(;;e|<2;e ano ano ano ano ne ano ano
(modul DE program nefunguje pod 64bit dalki i
WinDUO ano ne (modu N a verzi OS Windows = nelze akl |cenvce ano ano ne ne ne ano ano
3100 K&) . (5150 k&)
zjistit
|
) , (dalsilicence ano (ale s priplatkem avrrw (ale s
WinStrom ano ano dobra N ne ano N pfiplatkem ne ano ano
7 495 K¢) 2 745K¢) Y
3000 K¢)
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Hodnoceni softwaru
Uéetni software S " - p obsahuje " - ., | obsahuje d bsahuj d o
" i ) o Nabidk Personalistika Lo e dariovy kalenda¥ zvukovs signalizace
Fakturace Pokladna Sklady Objednavky Y Majetek Posta vy 8
a poptavky a mzdy
) ano (ales ano (ale s demoverze nefunguje pod
CEZAR® G1 ano ano ne ne ne pfiplatkem piplatkem ne ano 64bitovou verzi 0S
4990 K¢) 2490 K¢&) Windows = nelze zjistit
ano (ale s ptiplatkem ano (ale s ano (ale s ano (ale s
DUEL ano ano 4 Soz er) ano priplatkem pfiplatkem pfiplatkem ano ano ano
4500 K¢) 4500 ke) 1500 K¢)
DUNA UCTO ne ano ne ne ne ano ano ano ano ano
BULTE TS ano ano ano ano ano ano ano ano ano ano
KOMPLET
. ano, (ale s
ano (ale s ptiplatkem .
Ekonom ano ano 2100K8) ano ne pfiplatkem ano ne ne ne
3600 K¢)
HELIOS RED
. ano ano ne ne ne ano ano ne ano ano
Ekonomika
ano (ale s ano (ale s ano (ale s pfiplatkem ano (ale s ano (ale s ano (ales
KelEXPRESS priplatkem priplatkem 15 600 'F()é;; let) priplatkem ne priplatkem priplatkem ano ne ne
19 500 K&/5 let) 3900 K&/5 let) 5850 K&/5 let) 19 500 K&/5 let) 5850 K&/5 let)
Money S3 ano ano ano ano ano ano ano ne ano ano
POHODA Profi ano ano ne ano ano ne ano ne ano ne
ano (ale pouze za ano (ale s
STEREO ano ano priplatek ano ne pfiplatkem ano ano ne ne
2 000 K¢) 2 000 K¢&)
program nefunguje pod program nefunguje pod
WinDUO ano ano ano ne ne ne ano ne 64bitovou verzi OS Windows 64bitovou verzi 0S
= nelze zjistit Windows = nelze zjistit
» ano (ales ano (ales
: ano (ale s ptiplatkem o il
WinStrom ano ano 6990 K& priplatkem ne ne priplatkem ano ne ne
6990 K¢) 3990 K¢)
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Hodnoceni softwaru
Ucetni software - . ) monitoring dat
historie zdiznamu udajt vykaz cash flow "
(pro manazery)
) demoverze nefunguje pod
®
CEZAR® G1 64bitovou verzi 05 ano ne
Windows = nelze zjistit
DUEL ne ano ne
DUNA UCTO ano ne ne
b e e etk
KOMPLET prip "
4800 K&)
Ekonom ne ne ne
HELIOS RED Ekono-
. ano ano ne
mika
KelEXPRESS ano ano ne
Money S3 ano ne ne
POHODA Profi ano ano ne
STEREO ne ano ne
program nefunguje pod
WinDUO 64bitovou verzi 0S ano ne
Windows = nelze zjistit
WinStrom ne ano ne

VSechny uvedené ceny jsou bez 21 % DPH.



