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Abstrakt

Bakalafska prace nese nazev ,Distancni text a jeho tvorba na zvolené téma*.
V mé bakalarské praci jsem vymezila termin distanéni vzdélavani, popsala, jak vzniklo
a jak se vyvijelo distan¢ni vzdélavani v Evrope. Dale jsem charakterizovala hlavni
pojmy v oblasti distanéniho vzdélavani. Blize jsem ctenafe seznamila s pojmy
celozivotniho vzdélavani, moderniho distan¢niho vzdélavani a otevienych univerzit.
Bakalafska prace se také zabyvala cili pro distan¢ni vzdélavani. Vénovala jsem se
nalezitostem k tvorbé distan¢niho textu, jelikoz mym cilem v praktické casti prace
bylo vytvofit distan¢ni text na zakladé ziskanych informaci. Pro praktickou ¢ést jsem
si vybrala nazev ,,Orientace a praktické vyuziti MS Teams*. Toto téma mé zaujalo
vzhledem k tomu, Ze rozvoj distan¢niho vzd¢lavani v on-line podobé znaéné€ ovlivnila
vroce 2020 epidemie COVID-19 a s nim uzavieni vzdélavacich instituci. Cilem
bakalarské prace tedy bylo vytvofit studijni materidl, ktery by se dal teoreticky vyuzit

jak ve vzdé¢lavacich institucich, tak i v pracovni sféte.
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Abstract

The title of this bachelor's work is ,,Distance text and its creation on a selected object*
At first I had defined the term of a distance learning in my bachelor's work and I had
described a birth and development of it in Europe. Then I characterized key terms in
the field of the distance learning. I also acquainted readers with terms of a life-long
learning, a modern distance learning and open university. My bachelor's work is also
concerned with distance learning aims or purposes. Furthermore I dealt with measures
for a distance text formation because the creation of such a text based of acquired
informations was my object in practical part of the work. I have chosen a title
,Orientation and applicative use of MS Teams* for this practical part of my work. The
reason [ was captured by this theme was a fact how development of distance learning
in on-line form have been influenced by a pandemy od COVID-19 and related closing
of educational institutions. Therefore the aim of this bachelor's work is to create a

study material utilizable both in educational institutions and in labor field.
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UVOD

Vzdélavani jako takové znacné ovlivnila epidemie COVID-19. Nyni se
ve vzdélavacich institucich kvuli situaci pfechazi na vzdélavani distancni. Vyuzivaji
se specidlné zpracované studijni materialy, které slouzi k samostudiu jak pedagogtim,

tak 1 studentiim. Témito materialy jsou mimo jiné také distancni texty.

V teoretické Casti bakalafské prace vymezim hlavni pojmy v oblasti distanéniho
vzdélavani, jakymi jsou napfiklad celozivotni vzdélavani, moderni distancni
vzdélavani, kde charakterizuji e-learning, webové elektronické on-line kurzy a webové
sluzby, které s distanénim vzdélavanim uzce souviseji, a v neposledni fad¢é také
oteviené univerzity, které jsou jednim z nejvyznamnéjsich typt vzdélavacich instituci
vyuzivajici tento typ vzdélavani. Déle se budu vénovat celou kapitolu distan¢nimu

textu, jeho struktufe, principlim tvorby, cilim.

V praktické casti se zaméfim na tvorbu distancniho textu na téma ,,Orientace
a praktické¢ vyuziti MS Teams. Vytvofeny distancni text bude uZzivateli slouzit
k ziskani a osvojeni si uzivatelskych znalosti o MS Teams. Tato studijni opora by se

také dala efektivné vyuzit v ramci pracovniho trhu.



TEORETICKA CAST
1 Cil a metodika

Cilem bakalatské prace bylo popsat problematiku distanéniho vzdélavani, vymezit
jeho hlavni pojmy. Déle popsat tvorbu distan¢niho textu a nasledné ho zpracovat

na zvolené téma.

Bakalafska prace se sklada z teoretické a praktické Casti. V teoretické Casti jsem se
zabyvala hlavnimi pojmy v oblasti distan¢niho vzdélavani a naleZitostmi k tvorbé
distan¢niho textu. Ziskané informace jsem vyuzila v praktické ¢asti k samostatnému

vytvofeni distan¢niho textu na téma Orientace a praktické vyuziti MS Teams.



2 Distancni vzdélavani a jeho teoretické vymezeni

Je mozné uvést, ze distancni vzdélavani se formuje jiz vice jak jedno stoleti, a to
v prostiedi zejména vysokych Skol. Nicméné v prvnich dvou dekadéach 21. stoleti
i vlivem technického a technologického rozvoje a Siroké dostupnosti a pokryti
internetovym pfipojenim se distancni vzdéldvani dostavd 1 do primdrniho
a sekundarniho vzdelavani v rdmci Ceského vzdélavaciho systému. Je nutné téz
poznamenat, Ze na rozvoj distanéniho vzdélavani v on-line elektronické podob¢ méla
vroce 2020 zasadni vliv epidemie COVID-19 a souvisejici restriktivni opatfeni
a uzavieni vzdélavacich instituci v celém Ceském vzdélavacim systému, od primarniho
po terciarni vzdélavani. Distan¢ni vzdélavani na vysokych Skolach se neustéle vyviji,
a to jak v praxi, tak v definici distanéniho vzdélavani, a to zejména s ohledem
na technické a technologické inovace. V akademické oblasti probihaji také diskuse
o definici pojmu distan¢ni vzdélavani, o ptistupech k tvorbé distancnich studijnich
materialQ, ale také softwarového feSeni pro distanéni vzdélavani. V této oblasti se
v ¢eském vzdélavacim systému uplatiiuji softwarova feseni od firmy Google a dalSich,
nebo jsou to vlastni feSeni vysokych skol, kdy tato softwarova feSeni jsou
implementovana jako soucast informacnich systému téchto vysokych skol. (From

Distance Education to Open and Distance Learning, 2019)

V kontextu praktické aplikace distanéniho vzdélavani a tvorby distancnich textd
a materialti prob¢hly mnohé diskuse a vyzkumy, které nabyly na intenzit¢ zejména
od poloviny 90. let 20. stoleti, a to predevSim vlivem technického a technologického
vyvoje a inovaci. Novy rozvoj distanniho vzdélavani je pak pfimo spojen s nutnosti
fesit restriktivni omezeni souvisejici s epidemii COVID-19, a to v globalnim méftitku.
Nejenom pro cesky vzdélavaci systém, ale také pro dal§i vzdélavaci systémy
v evropském kontextu i v globalnim méfitku. Na zaklad¢ odbornych studii a vyzkumu
pak je mozné definovat distan¢ni vzdélavani jako ,,vzdélavaci nebo Skolici kurzy
dodavané do vzdalenych lokalit (mimo prostory zakladni, stredni nebo vysoke skoly)
prostrednictvim zvuku, videa (Zivé nebo predem zaznamenané vyukové materialy,
textové materialy v elektronické podobé), nebo pocitacovych technologii.” (From

Distance Education to Open and Distance Learning, 2019)



V této bakalaiské praci bude z této definice dale vychdzeno. Jak z definice vyplyva,
musi se jednat o vzdalené vzdélavani, Casto v elektronické formé pres relevantni
software, které¢ je realizovano vyucujicim ve vztahu k dané skupiné studentti, zak,
a to jak skupinové, tak individudlné. Zde se jednd naptiklad o individudlni konzultace

k feSeni bakalarské prace ¢i jiné formy distancniho vzdélavani.

Distan¢ni vzdélavani se rozviji ve velkém meétitku na konci 90. let 20. stoleti.
Pfijiméno bylo jak vamerickém vzdélavacim systému, tak vfadé zépadnich
evropskych vzdélavacich systémi, a to nejenom pro jednotlivé stupné Skolského
systému, ale také pro celoZivotni, profesni a postgradudlni studium. V Siroké mife je
tak vyuZzivano na kurzech pro firemni klienty, pro oborov¢ instituce a dalsi subjekty.
V néavaznosti na pokracujici vyvoj distancniho vzdélavani je pak mozné formulovat
dalsi definici, konkrétn€ jako ,,zpiisob studia, kde ucitel a student jsou geograficky
oddeleni tak, Ze chybi osobni komunikace a jejich komunikace je misto toho
uskutecnovana jednim nebo vice technologickymi médii, nejcastéji elektronickymi
médii (interaktivni televize, satelitni televize, pocitac, tablety, mobily a dalsi). “ (From

Distance Education to Open and Distance Learning, 2019)

Z hlediska vySe uvedenych definic je pak mozné obecn¢ formulovat tfi hlavni
koncepty souvisejici s distancnim vzdélavanim, konkrétné (Experience(s) in creating

distance learning texts, 2020):

=  Vzdélavani a vzdélavaci ¢innosti z hlediska obsahu distan¢niho vzdélavani,
probiha realizace dané¢ho studijniho programu, oboru ¢i pfedmeétu, je zahrnuta
také vyuka i vzdélavani a uceni v ramci skupiny ucitel a student, ucitel
a skupina studentd.

= Piekonavani piekazek mista 1 Casu, pfipadné jinych prekazek, naptiklad
restriktivni opatfeni tykajici se epidemie COVID-19. U¢itel¢ a studenti se
tradi¢né schazeji na stanoveném misté ve stanovenou dobu, aby mohli studovat
a vzdélavat se v ramci jednotlivych vyukovych metod, jako jsou pfednasky,
seminafe, cviceni, ptipadové studie, workshopy a dalsi, a tyto jsou realizovany
v elektronické podob¢ s vyuzitim relevantniho softwaru. Distan¢ni studium
bylo piivodné vyvinuto k piekonani obtizi ucitelti a studentl, ktefi nebyli

ve stejné zemeépisné poloze. V posledni dobé miize distan¢ni vzdélavani slouzit



také tém, ktefi by mohli byt na stejném misté, ale rozhodli se nesetkat se
soucasné, a to konkrétné z divodu dopadt epidemie COVID-19 v jednotlivych
zemich v evropském i globalnim méfitku.

» Vyuziti technickych a technologickych nastrojit a moznosti feSeni. K
pfekonani vzdalenosti mista nebo ¢asu se pouziva néjaka forma technologie ke
komunikaci mezi ucitelem a studentem, a to v jednotlivych trovnich ¢eského
vzdélavaciho systému, od primarniho po terciarni systém, a to také
v celozivotnim, profesnim vzd€lavani i v odbornych kurzech, které jsou
realizovany Skolicimi firmami. K jejich propojeni se plivodné pouzivaly
technologie napfiklad poStovnich sluzeb, a to jako korespondencni
vysokoskolské vzdélavani. Jakmile se technologie elektronickych komunikaci
(audio, video a data) staly snadno pfistupnymi pro studenty, zacaly se ve
znaéném méfitku prakticky aplikovat. Vliv technickych a technologickych

inovaci je tak v souvislosti s distancnim vzdélavanim zcela zasadni.

Distan¢ni vzdélavani je mozné oznacit také jako dalkové studium, e-learning a online
uceni, je forma vzdélavani, ve které k hlavnim prvkim patii fyzické oddéleni uciteld
a studenti béhem vyuky a pouzivani riznych technologii k usnadnéni komunikace
mezi uCitelem a studenty. Distanéni vzdélavani se tradicné zaméfuje na netradi¢ni
studenty, jako jsou piivodné zejména zaméstnanci na plny Gvazek, vojensky personal
a nerezidenti nebo jednotlivci ve vzdalenych regionech, ktefi se nemohou prezencné
ucastnit prednasek ve tiidé. Distanéni studium se vSak stalo zavedenou soucasti
vzdélavaciho svéta s trendy sméfujicimi k neustdlému ristu. Mezi nejrozvinutéjsi
systémy distan¢ni vzdélavani patii americky Skolsky systém. Vysoce moderni jsou
také moznosti distanéniho vzdélavani v asijskych zemich, jako je Japonsko ¢i Jizni

Korea. (Pricha, 2017, s. 46—49)

Stale vétsi pocCet skol rlznych stupiit v daném vzdélavacim systému poskytuje
distan¢ni vzdelavani, a to i s ohledem na dopady epidemie COVID-19 v jednotlivych
zemich svéta. Prikopnikem v oboru je University of Phoenix, kterd byla zalozena
v Arizoné v roce 1976 a do prvniho desetileti 21. stoleti se stala nejvétsi soukromou

Skolou na svété s vice nez 400 000 zapsanymi studenty v distanénim vzdélavani.



Jednalo se o jednu z prvnich vzdélavacich instituci, ktera pfijala moderni metody
vyuky vramci distanéniho vzdélavani a byly osvojeny technologie distan¢niho
vzdélavani. Presny ldaj o mezinarodnim zapisu do distan¢niho vzdélavani v roce 2020
neni k dispozici, ale zapis na dvé z nejvétsich vetejnych univerzit, které ve velké mite
vyuzivaji metody distanéniho vzdélavani, poskytuje urcitou indicii: na pocatku 21.
stoleti byla oteviena ndrodni univerzita Indiry Gandhi se sidlem v Novém Dilli, m¢la
vice nez 1,5 milionu studentl a Cinska centralni rozhlasova a televizni univerzita se
sidlem v Pekingu m¢la vice nez 500 000 studentt. Lze predikovat, Ze tyto statistické

udaje byly v roce 2020 ptekonany. (Pricha, 2020, s. 135-139)

Studenti a instituce piijimaji distan¢ni studium z dobrého diivodu. Univerzity 1 dalsi
vzdélavaci instituce neuniverzitniho typu tézi z toho, ze ziskavaji nové studenty
v globalnim méfitku, aniz by musely stavét uebny a ubytovaci kapacity pro studenty,
a studenti tézi z vyhod, ze mohou studovat a pracovat, kdekoli a kdykoli se rozhodnou.
Systémy vetejnych Skol nabizeji specialni kurzy, jak studovat a efektivné se ucit
v distan¢nim vzd¢lavani, ale také se jedna o kurzy prace s piisluSnym softwarem, ktery
je urCeny pro distancni vzdelavani zakl a student. K popisu fenoménu distan¢niho
vzdélavani byly pouzity rlizné terminy. Piesné feceno, distancni vzdélavani (aktivita
studenta) a distancni vzdélavani (aktivita ucitele) spole¢né tvoti distancni vzdélavani.
Mezi bézné varianty patii e-learning nebo online uceni, které se pouzivaji, kdyz je
médiem internet, které se obvykle tyka kurzii absolvovanych mimo ucebnu zaky
zakladnich nebo stfednich kol (a obvykle také pomoci internetu); korespondencni
vzdélavani, dlouhodobd metoda, pti které¢ se individudlni vyuka provadi postou;
a oteviené¢ uceni, systétm bézny v Evropé pro uceni prostfednictvim ,,oteviené*
univerzity. Koresponden¢ni vzdélavani neni pro ¢esky vzdélavaci systém typické a ani
se v tomto systému nevyskytuje. (Experience(s) in creating distance learning texts,

2020)

Distan¢ni studium rozliSuje ¢tyfi hlavni charakteristiky, konkrétné pak (Priicha, 2020,

s. 135-139):

= distan¢ni vzdélavani se podle definice provadi prostfednictvim instituci; neni
to samo studium nebo ne akademické ucebni prostiedi. Instituce mohou, ale

také nemusi nabizet tradi¢ni vyuku ve tfid€, ale jsou zptsobilé pro akreditaci



stejnymi Skolicimi agenturami nebo firmami, jako ty, které pouzivaji tradi¢ni
metody.

= geografické oddé€leni je vlastni distancnimu studiu a ¢as muize také oddélit
studenty a ucitele. Pfistupnost a pohodli jsou dilezitymi vyhodami tohoto
zpisobu vzdélavani. Dobfe navrzené programy mohou také pieklenout
intelektudlni, kulturni a socidlni rozdily mezi studenty i pedagogickymi
zamgstnanci.

= interaktivni, majoritn¢ elektronickd komunikace a jeji jednotlivé formy, spojuji
jednotlivce ve vyukové skupiné a v interakci a komunikaci s ucitelem.
Nejcasteji se pouziva elektronickd komunikace, jako je e-mail, ale svou roli
mohou hrat také tradi¢ni formy komunikace, jako je poStovni systém, ktery je
vSak realizovan jen v nékterych vzdélavacich systémech. At je médium
jakeékoli, interakce je pro distan¢ni vzdélavani zasadni, stejné€ jako pro jakékoli
jiné vzdélavani. Spojeni studentl, ucitelti a zdroji pro vyuku se stdvd méné
zavislym na fyzické blizkosti, protoze komunikacni systémy se stavaji
sofistikovangj$imi a Siroce dostupnéjS$imi; internet, mobilni telefony, tablety
a e-mail nasledné ptispély k rychlému ristu distanéniho vzdélavani.

= distanéni vzdélavani, stejné¢ jako jakékoli jiné vzdélavani, zfizuje studijni
skupinu, nékdy nazyvanou ucici se skupina ¢i ucici se komunita, ktera se sklada
ze studenti, ucitele a vyukovych zdrojt, kam je mozné tadit distancni vyukové
texty, soubory zvukovych, obrazovych a grafickych soubort, které studentovi
umoziuji piistup k obsahu pokynti. Socidlni sit¢ na internetu propaguji
mySlenku budovani komunity. Na socidlnich sitich, jako je Facebook
a YouTube, si uzivatelé¢ vytvafeji profily, identifikuji Cleny (,,ptfatele), se
kterymi sdileji spojeni, a vytvateji nové komunity podobné smyslejicich osob.
V nastaveni distanéniho vzdélavani miZze takova sit’ umoznit vzajemné

propojeni studenttl, a tim také zefektivnit pfistupy k distan¢nimu vzdélavani.

K distanénimu vzdélavani se vyjadrovala i Zlamalova (2006, s. 9) ktera pise, Ze ,,je to
typ vzdélavacich aktivit (kurzii, studijnich programii), které jsou pripraveny
a realizovany distancni formou studia, tedy vyuzivaji alternativu k prezencni formé

studia. V odbornych kruzich a prislusné literature miizeme najit velké mnoZstvi definic



distancniho vzdelavani, které vétsinou vyzdvihuji néktera kvalitativni specifika této

¢

formy studia.



3 Vaznik a vyvoj distan¢niho vzdélavani v Evropé

Tento typ vzdélavani, kdy jsou ucastnici méné zavisli, ¢i zcela nezavisli
na vzdélavajicich, vznikal jiz v poloviné minulého stoleti. Prvni typ distan¢niho
vzdélavani, rozvijejici se v zadpadni Evropé€, nazyvame korespondencni forma studia.

Tato forma studia se rozvijela se vznikem poStovnich sluzeb. (Zldmalova, 2001, s.13)

Zeny vpramyslu a vysokd migrace béhem a po I. svétové vélce zapiicinily
vystupiiované pozadavky na vzdélavani. V tu dobu se zacala rozvijet kinematografie
a do rozhlasovych vysilani se zacali zatazovat prvni vzdélavaci potady. Tyto potady
se poprvé objevily v radiu Luxembourg v roce 1926 a nasledn¢ v Radiofonickém

institutu ve Francii. (Zlamalova, 2001, s.13)

Dalsi rychly rozvoj distan¢niho (zpocatku korespondenéniho) studia nastal po II.
svétové valce. Pocet studujicich v zdpadni Evropé (zejména ve Francii, Velké Britanii
a zadpadnim Némecku) se ve druhé poloviné 20. stoleti zvysil a prekrocil 100 000.
V tuto dobu zahdjilo mnoho univerzit (Slo opét o univerzity ze zapadni Evropy)

vysilani vzdélavacich kurzi. (Zlamalova, 2001, s. 13)

Ve Velké Britanii vznikla v tomto obdobi prvni oteviena distancni univerzita — Open
University. Byla zde potieba navysit pocet vysokoSkolskych absolventti ze 7 % az
na 20 %, kvili pozadavkim na kvalifikaci pracovnikii v primyslu i ve sluzbach.
Oficialné vznikla tato univerzita v roce 1969 ve mésté¢ Milton Keynes, které lezi mezi
nejvetSimi  britskymi univerzitnimi sidly — Oxford, Cambridge a Londyn. Uz
od zacatku bylo studium povazovano jako distancni, aby zprostfedkovalo plnou
ekonomickou aktivitu vzdélavanych. Tim, Ze Slo o univerzitu otevienou, nebyly zde

kladeny na z4jemce o studium zadné vstupni pozadavky. (Zlamalova, 2001, s.13—14)



4 Vymezeni hlavnich pojmii

I kdyz je termin distanéni vzdélavani Siroce prakticky pouzivany v jednotlivych
vzdélavacich systémech, rychly rozvoj komunikacnich technologii na konci 90. let 20.
stoleti a v prvnich dvaceti letech 21. stoleti vytvofil mnoho riznych variant
k distanénimu vzdélavani, a to konkrétné napiiklad v souvislosti s riznym feSenim
softwaru pro distanéni vzdélavani pro vzdélavajici i vzdélavané, které budou
uzivatelsky ptistupné a snadné s ohledem na jednotlivé pracovni ¢innosti v distancnim
vzdélavani. V tomto kontextu je vhodné uvést vymezeni zakladnich pojmd, které se

k distan¢nimu vzdélavani vztahuji.

4.1 Celozivotni vzdélavani

Vzdélavani dospélych a s nim tzce spjaté celozivotni vzdélavani je proces, ktery
umoznuje ¢loveéku orientovat se ve zménach v mnoha oblastech zivota. Jeho tkolem
je propojit hodnoty jedince s hodnotami spole¢nosti pfevazné v ekonomické oblasti.
V obdobi globalizace vSe zavisi na tom, zda se lidé chtéji vzdelavat. A zda se viibec
vzdélavat mohou. Nezélezi jiz jen na rozvoji gramotnosti ve smyslu znalosti Cteni,
psani a pocitani, ale o pojem, ktery obsahuje obcanskou, informaéni, jazykovou

a ekonomickou gramotnost. (Bartak, 2008, s.10)

,,Pouze Siroka mezioborova vzdélanost nam umozni participovat na hospodarskem
vyvoji svéta a eliminovat negativni socioekonomické dopady na jednotlivce. “ (Barték,

2008, s.10)

Podle Bartdka (2008, s.11) zahrnuje celozivotni vzdélavani dva typy vzdélavani.
Prvnim typem je ndhradni Skolni vzdélavani, tzv. druhd Sance, kde ucastnik ziska
takovy druh a stupeil vzdélani, jaky se bézné ziskava v pfislusném vékovém stupni.

Druhym typem celozivotniho vzdélavani je dalsi vzdélavani, které dale délime na:

= dals$i profesni vzdélani — poskytovano ucastniktim, kteti ziskali odborné
vzdélani v priitbéhu pocateéniho vzdélavani. Patii sem kvalifikacni a
rekvalifikaéni kurzy, které maji rozvijet znalosti a schopnosti potfebné

k vykonu ur¢itého povoléni;



= obcanské vzdélavani — utvareni predpokladi pro zdokonalovani ¢lovéka jako
obcana v rolich obcanskych, politickych, spolecenskych i rodinnych a hledani
zpusobd, jak tyto role u¢inné napliovat;

»  zdjmové vzdelavani — zdokonalovani osob na zakladé¢ jejich volnocasovych
aktivit, které umoznuji jejich seberealizaci;

= vzdélavani seniori — univerzita tfettho véku nabizi mnoho vzdélavacich
programti pro poproduktivni generaci, ktera se nemohla fadné vzdélavat

v produktivnim véku.

4.2. Moderni distan¢ni vzdélavani

E-learning

., E-learning lze chapat jako multimedidlni podporu vzdeélavaciho procesu, spojenou
s modernimi informacnimi a komunikacnimi technologiemi pro zkvalitnéni

vzdélavani. “ (Nocar, 2004, s. 13)

Nocar (2004, s.14) charakterizuje e-learning, jako ,,vyuku, kterd jednoznaén¢ vyzaduje
zapojeni pocitace do sité Internet ¢i intranet. Distribuce uc¢ebnich materialti se déje
prostiednictvim sitovych prostfedkl. On-line vyuka mize probihat synchronni nebo
asynchronni formou. Synchronni vyzaduje neustalé¢ pfipojeni k siti. Komunikace
studujiciho s tutorem se uskutecituje v redlném case, ale nikoli na stejném misté (pf.
videokonference, telefonni hovor, chat...). Vyuka se uskutectiuje v tzv. virtudlni tfide.
Tento zplisob vyuky, a predev§sim komunikace s tutorem jsou vdzany na dohodnuty
vysoké piinosy pfi nizké casové naro¢nosti na celkovou dobu vyuky. Pfi asynchronnim
zpiisobu komunikuje studujici s tutorem napf. prostfednictvim pocitacového fora,
popf. e-mailem, tj. v rozdilném Case. Pocitac je v téchto ptipadech vyuzivan jako fidici
prostiedek komunikace. Studujici mohou vyuzivat féorum nejen pro komunikace
s tutorem, ale i mezi sebou. Tato forma je Casové flexibilngjsi, nendrocna na investice,

avSak vyzaduje vysokou motivaci ze strany studenti.*



Webové elektronické kurzy

Na zacatku 21. stoleti vice nez polovina vSech vysokoskolskych instituci poskytovala
kurzy distanéniho vzd€lavani, zejména prostiednictvim internetu. Napiiklad jen
v americkém vzd¢lavacim systému bylo v roce 2019 k dispozici vice jak 100 tisic
kurz distanéniho vzdélavéani, a to jak akademické, tak profesni a celozivotni
vzdélavani. Kurzy tykajici se certifikace a recertifikace, rozvoj pracovnich dovednosti,
kurzy pro osoby se zdravotnim postizenim a dal$i. V praxi nejuspesnéjsi programy
distan¢niho vzdélavani prevazné vyuzivaly elektronické texty a jednoduchou textovou
komunikaci. Diivody jsou ¢astecné praktické, jednotlivi lektofi, tutofi a pedagogové
Casto nesou bfemeno vyroby vlastnich multimédii, ale odrazeji také vyvijejici se
chépani hlavnich vyhod distan¢niho vzdelavani. Nyni se na néj pohlizi jako na zpisob
usnadiiovani komunikace mezi ucliteli a studenty i mezi studenty odstranénim
Casovych omezeni spojenych se sdilenim informaci v tradi¢nich ucebnach nebo v
ordinacnich hodinach instruktorti. Podobné¢ i samoobsluzné softwarové vzdélavaci
systémy, i1 kdyz se stdle pouzivaji pro urcité uzké typy Skoleni, maji omezenou
flexibilitu v reakci a ptizplisobeni se jednotlivym studentiim, ktefi obvykle vyzaduji
ur¢itou interakci s jinymi lidmi ve formdlnim vzdéldvacim prostiedi. (Pricha,

Walterova, Mares, 2013, s. 43, s. 67)

Moderni kurzy distanéniho vzd€lavani vyuzivaji webové systémy pro spravu kurzi,
které zahrnuji digitalni ¢teci materidly, podcasty (zaznamenané relace pro elektronické
poslech nebo prohlizeni ve volném Case studenta), e-mail, diskusni fora se zavitem
(propojend), chatovaci mistnosti a testovaci vyuzivani funkci ve virtudlnich
(pocitatoveé simulovanych) ucebnach. Spolecné jsou proprietarni i open-source
systémy. Ackoli vétSina systému je obecné asynchronni, coz studentim umoziuje
pfistup k vétSin€ funkei, kdykoli si pfeji, pouzivaji se také synchronni technologie
zahrnujici zivé video, zvuk a sdileny piistup k elektronickym dokumentim
v planovanych casech. Sdilené socidlni prostory ve formé blogl, wiki (webové
stranky, které mohou upravovat vSichni Ucastnici ve tfid¢) a spolecné editované
dokumenty se také pouzivaji ve vzdélavacich prostiedich, ale v mensi mife nez
podobné prostory dostupné na internetu pro socializaci. (Prticha, Walterova, Mares,

2013, 5. 43, 5. 67)



Webové sluzby souvisejici s distanénim vzdélavanim, zejména software

Spolu s riistem moderniho institucionalniho distanéniho vzdélavani piiSly webové
nebo usnadnéné osobni vzdélavaci sluzby, vcetné e-tutoringu, e-mentoringu a pomoci
pfi vyzkumu. Kromé¢ toho existuyje mnoho spolecnosti poskytujicich pomoc
pfi vzdélavani, které rodi¢iim pomahaji s vybérem a kontaktovanim mistnich lektora
pro jejich déti, zatimco spole€nosti vytizuji smlouvy. Vyuzivani programt distanéniho
vzdélavani a doucovacich sluzeb se zvysilo zejména u rodicu, kteii své déti vzdelavaji
doma. Mnoho univerzit ma nékteré online doucovaci sluzby pro napravu ¢teni, psani
a zakladni matematiky a nckteré dokonce maji online mentorské programy, které
pomahaji doktorandiim v procesu disertacni prace. A kone¢né, mnoho spolecnosti
poskytujicich osobni asistenty na webu nabizi fadu sluzeb pro dospélé, kteii hledaji
dalsi vzdélavani nebo profesionalni rozvoj. (Pricha, Walterova, Mares, 2013, s. 43,

s. 67)

4.3. Oteviené univerzity

Jednim z nejvyznamnéjSich typi vzdélavacich instituci vyuzivajicich distancni
vzdélavani je oteviend univerzita oteviend v tom smyslu, ze pfijimé téméf kazdého
dospé€lého. Od poloviny 20. stoleti se hnuti otevienych univerzit prosadilo na celém
svete, coz odrazi touhu po lepSim piistupu k vysokoskolskému vzd€lani pro rizné
skupiny studenti, a také netradi¢nich studentd, jako jsou zdravotné postizené osoby,
vojensky persondl a vézni. Plvod tzv. otevienych univerzit lze vysledovat
na University of London, ktera zacala nabizet tituly externim studentiim v roce 1836.
To ptipravilo padu pro rist soukromych vysokych skol pro korespondenci, které
pripravovaly studenty na zkousky University of London a umoziovaly jim nezavislé
studium. na titul bez formalniho zapisu na univerzitu. V roce 1946 zacala Jihoafricka
univerzita se sidlem v Pretorii nabizet korespondencni kurzy a v roce 1951 byla
rekonstituovana tak, aby poskytovala pouze studijni kurzy pro externi studenty.
Na pocatku Sedesatych let ziskal podporu v Britanii navrh ,,University of the Air, coz

vedlo k zalozeni Open University v roce 1971 v takzvaném novém mésté Milton



Keynes. Na konci 70. let méla univerzita 25 000 studentd a od té doby se rozrostla
na kazdoro¢ni statisice. Oteviené univerzity se rozsifily po celém svété a jsou
charakterizovany jako ,,mega univerzity®, protoze jejich zépisy mohou piesahnout
statisice nebo dokonce miliony studentii v zemich, jako je Indie, Cina & dalsi
populaéné Cetné zemé v globalnim meéftitku. (Pricha, 2017, s. 14—18)

vvvvvv

University vyznamnym pfispévatelem do administrativni i pedagogické literatury
v oblasti otevienych univerzit. Univerzita spolé¢hd na pfipravené materidly a systém
tutord. TiStény text byl ptivodné hlavnim vyukovym médiem ve vétSiné kurzti Open
University, ale to se pon€kud zménilo s pfichodem internetu a pocitacti, coz umoznilo
distribuci pisemnych ukoli a materidlli prostfednictvim webu. Pro kazdy kurz je
studentovi pridélen mistni ucitel, ktery obvykle kontaktuje telefonicky, poStou nebo e-
mailem, aby mu pomohl s dotazy tykajicimi se akademickych materialt. Studenti
mohou také navstévovat mistni osobni kurzy vedené jejich lektorem a mohou se
rozhodnout vytvofit svépomocné skupiny s ostatnimi studenty. Klicovymi aspekty
tohoto vzdélavaciho modelu jsou tkoly a diskuse vedené lektorem. Ucitelé a interakce
mezi jednotlivymi studenty maji kompenzovat nedostatek osobnich pfednasek
na Open University. Aby zdlraznila vyukové a individualizacni aspekty své metody.

(Prtcha, 2017, s. 14—18)
4.4. Cile distan¢niho vzdélavani

Vzdélavaci prilezitosti existuji po celém svété, a to ve vySe uvedenych urovnich
v kazdém vzd¢lavacim systému dané zemé. Hlavnim cilem distan¢niho vzdélavani je
pfekonat bariéry mista a Casu. Studenti mohou zit v izolovanych venkovskych
oblastech a nemaji pfistup ke vzdélani. Ostatni studenti mohou mit snadny pfistup
na vysokou Skolu, ale tato vysoka Skola nemusi nabizet studijni kurz, ktery tento
student potitebuje. Dalkové studium umoznuje vzdélavanim oslovit ty, ktefi nejsou
schopni fyzicky navs§tévovat kurzy na akademické ptde. Jak se studenti dale pokouse;ji
vyvézit rodinu, praci a vzdélani, as se stava vzacnou komoditou. Rizeni do arealu,
parkovani a traveni Casu ve tfidé v urceny (a pravdépodobné nevhodny) cas nemusi
zapadat do celkového harmonogramu studenta. Kurzy distancniho vzdélavani stale

Castéji umoziuji studentiim ucastnit se v dob¢, ktera je pro jejich rozvrh nejvhodné;jsi,



a to jak s ohledem na jejich pracovni Cinnosti, nebo s ohledem na jejich zdravotni

znevyhodnéni ¢i rodinné diivody a dalsi. (Zlamalova, 2006, s. 7)

Distan¢ni studium muize také prekonat bariéry stylti uceni. Nyni vime, Ze se lidé uci
riznymi zpusoby, a to proto, Ze néktefi studenti neabsorbuji informace dobie
z prednaskového stylu vyuky, neznamend, Ze jsou hloupi, ale spiSe jim vyhovuji jiné
metody a zpiisoby vyuky, jinym zase vyhovuje prezen¢ni vyuka. Béznym praktickym
problémem je skutecnost, ze distan¢ni studium neni vhodné pro kazdého. Nastroje
elektronického vzdélavani, které se diive pouzivaly pouze pii distanénim vzdélavani,
se stale Castéji pouzivaji ve firemni praxi. Dalsi vzdélavaci bariéry lze ptekonat také
distanénim vzdélavanim. Studenti s télesnym nebo mentdlnim postizenim dosahli
titulll, aniz by Sli do kampusu. Distan¢ni studium umoziiuje osobam se zdravotnim
znevyhodnénim, které brani nebo ztézuji jejich osobni ucast, pokracovat
ve vzdélavani. Distan¢ni studium umoziluje osobam s mentalnim postizenim sledovat
vyukové materidly vlastnim tempem. Zaméstnanci také mohou zjistit, Ze potfebuji
dalsi dovednosti pro udrzeni zaméstnani nebo postup na pracovisti. Distan¢ni studium
umoziuje témto zaméstnancim ziskat tyto dovednosti, aniz by museli opustit
zaméstnani a lépe tak mohou sladit své pracovni a studijni povinnosti. Distan¢ni
studium mutize studentiim pomoci rychleji postupovat z hlediska ziskdvani pottebného
vzdélavani, a to zejména z praktického hlediska zejména s ohledem na studium
vlastnim tempem a se zohlednénim vSech individudlnich pozadavki daného

vzdélavaného. (Zlamalova, 2008, s. 21-23)



5 Distancni text a jeho tvorba

V distancnim vzdélavani existuje soubor multimedialnich studijnich zdroji
a materiall, kde vSak distan¢ni text méa zakladni roli. Distan¢ni text je zakladnim
studijnim materidlem, a to jako psany text, ktery je koncipovan odli§n¢ od prezenéni
vyuky pro studenty. Pro distan¢ni vzdélavani jsou pouzivany pracovni materialy, které
jsou sestaveny pro ucely tohoto typu vzdélavani a zahrnuji jak hlavni pojmy
a problémy, tak samotné studijni texty, poznamky, opakovaci cviceni a otazky, naméty
pro cviceni, kratké ptipadové studie a jejich zadani, shrnuti dané problematiky a dalsi.
Cilem tvorby distan¢niho textu je realizovat plnohodnotné a samostatné studentem
fizeni studium na zaklad¢ konzultaci ¢i pokynt dané lektora ¢i ucitele daného
pfedmétu ¢i studijniho programu. Dtlezitym znakem distan¢niho textu je to, Ze je
tvofen zkuSenymi pedagogy a lektory s praktickymi zkuSenostmi a poznatky
z akademické ¢i Skolni praxe, tedy i primarniho a sekundarniho vzdélavani. (Pricha,

Janik, RabuSicova, 2009, s. 516-517)

Faktem je, Ze vpraxi daného vzdélavaciho systému je mozné nalézt zasady
a metodické pokyny pro tvorbu a koncipovani distan¢nich textl i dalSich uc¢ebnich
pomtcek z riznych hledisek. Dulezité je, aby byl distan¢ni text spravné zpracovan
a koncipovan a praxi je mozné se setkat s distanénimi texty, které¢ zcela nevyhovuji
danému ucelu z hlediska distan¢niho vzdélavani. Pfi tvorbé distan¢niho textu by mél
mit jeho tvlirce konkrétni pfedstavu o jeho obsahu, ale také o tom, jaké bude obsahové
znéni takového distancniho textu. Relevantni je také zamétfeni na dany predmét ¢i
na studijni obor. Vysledny text musi byt tvoten v kontextu dalSich obort, ale také musi
zohlednovat znalosti a dovednosti studentil i pfipadné jejich zkuSenosti v tercidrnim ¢i
postgradudlnim nebo celozivotnim a profesnim vzdélavani. Cilem musi byt poskytnou
souborného studijniho privodce ve formé studijniho textu a musi byt prakticky
pouzitelny v souladu s modernimi komunika¢nimi a vzdélavacimi technologiemi,
které se rychle a dynamicky rozvijeji. Zakladem tvorby distan¢niho textu je vytvofit
takovy text, ktery reflektuje znalosti cilové skupiny, odborné problematiky, ktera je
v daném distan¢nim textu feSena a co nejvice piesné formulovani didaktickych cild,
které jsou v daném predmétu ¢i daném studijnim oboru feSeny. V kontextu této

kapitoly je tak nutné se zaméfit na tvorbu distancniho textu a jeho strukturu, ktera je



nasledné v navazujici praktické casti rozpracovana na piikladu konkrétniho

distanéniho textu. (Experience(s) in creating distance learning texts, 2020)

Pii struktufe distan¢niho textu je nutné studenty ¢i zdky ve srozumitelné formé
seznamit je s pfedmétem studia a zplisobem zakonceni dané¢ho predmétu a urcit, jak
s distan¢nim textem pracovat. Podle tohoto je také distan¢ni text uspofadan a musi byt
jasné a srozumitelné uvedeno, jak s distancnim textem pracovat a plné tak vyuzit
studijni potencial v rdmci daného predmétu nebo studijniho oboru. Faktem je, Ze
distanéni text se liS$i od tradi¢nich ucebnic svou koncepci i obsahem, zahrnuje
napiiklad rizné opakovaci ¢i ovéfovaci otdzky. Mimo toho jsou to také rizné pracovni
ukoly, pracovni zadani, pozndmky a shrnuti, a také rizné ptipadové studie, testy, mista
pro vlastni poznamky i rizné textové i obrazové zpracovani jednotlivych informaci.
Rizné grafické ikony pak zndzornuji dalezitost nékterych Casti textu a v distanénim
textu, naptiklad u otdzek a opakovani jsou volna mista pro jejich feseni a pro odpovedi

ze strany vzdélavanych. (Experience(s) in creating distance learning texts, 2020)

Piktogramem pro testové otazky ¢i opakovani mize byt otaznik ¢i vykiic¢nik. Je mozné
pak takové otazky ¢i tkoly poslat na posouzeni tutorovi ¢i pedagogovi. Lektor ¢i tutor
mize poskytnout studentovi ¢i zadkovi zpétnou vazbu i s komentafem ¢i hodnocenim.
Casto jsou v distanénim textu ptipadové studie a tikoly, které je mozné vypracovat
a poslat tutorovi €i lektorovi k vyhodnoceni a zpétné vazbé a ovétuji se ziskané
teoretické poznatky v praktické aplikaci. Piktogram smajlika je urcen piikladné
k diskusi mezi lektorem a studentem nebo v ramci tzv. skupinovych diskusi. Je téz
nutné uvést, ze fazeni jednotlivych ¢asti distanniho textu musi bat logické a na sebe
navazujici od obecnych pojmil az po konkrétni problémy z teoretického i praktického
hlediska. Logické fazeni textu je téz dilezité s ohledem na postupné se uciciho
studenta distan¢niho textu. Obecné by mélo byt platné, ze kazda kapitola zahrnuje
jedno téma, které student studuje, a toto mize byt dale clenéno na jednotlivé

podkapitoly a casti textu. (Experience(s) in creating distance learning texts, 2020)

V ramci kazdé kapitoly distancniho textu je tak charakterizovéna z teoretického
hlediska dana problematika a jeji hlavni pojmy, které se k danému tématu vztahuji.
Dané téma je pak rozpracovano do jednotlivych navazujicich podkapitol. U kazdé

kapitoly je pak vhodné uvést kontrolni otdzky, naméty a otdzky tykajici se diskuse,



pfipadné¢ domaci ptipravy daného zéka ¢i studenta. Stejné tak je vhodné uvést shrnuti
zakladnich poznatkil z dané kapitoly a uvedeni skutecné nejvice dilezitych informaci,
které by si mél dany zak a student zapamatovat z hlediska svého dalsiho studia ¢i
pracovni praxe, ptipadné dal§iho akademického studia. Je vhodné, aby odpovédi
na jednotlivé otazky u kazdé kapitoly byly dohledatelné v textu, piipadné
v doporucenych zdrojich, které¢ je mozné k zodpovézeni danych otdzek aplikovat.
Distan¢ni text musi vést nejenom k aktivitnimu samostudiu, ale také k samostatnému
pfemysleni o daném tématu ¢i problému, a to jak zteoretické, tak z praktického
hlediska. Distan¢ni studium musi umoziovat nabyt kli¢ové znalosti ¢i znalosti, a to
nejenom Ctenim, ale také naptiklad dopliujicim vykladem lektora, tedy sluchem, ¢i
studiem relevantnich obrazovych materialt, které je mozné hodnotit zrakem.

(Zldmalova, 2008, s. 18-25)

Tvorba distan¢niho textu piedstavuje celkovy postup tvorby a vypracovani distanéniho
ucebniho textu za konkrétnim ucelem studia, at’ jiz primarniho, sekundarniho ¢i
terciarniho, nebo také profesniho ¢i celozivotniho. Podle tohoto se pak odviji obsah
1 ndro¢nost a struktura daného distancniho textu. Je mozné uvést, ze existuji obecné
spole¢né postupy tvorby distancniho textu, nicméné odliSnosti v jeho tvorbé
a struktufe s ohledem na tcel a cile dané¢ho pfedmétu a studijniho programu se mohou
odliSovat. Pro kvalitni zpracovani distan¢niho textu je nutné kvalitné znat informace
o cilové studijni skuping€, jako jsou ucastnici, uzivatelé, studenti a dalsi subjekty.
Naptiklad to mohou byt 1ékafi, pravnici, nelékar$ti zaméstnanci a dalsi, a to v ramci
celozivotniho ¢i profesniho vzdélavani. Principy tvorby distancéniho textu je pak

mozné souhrnné v jednotlivych bodech formulovat takto (Zlamalova, 2008, s. 18-25):

* informace o cilové skupiné subjektll v ramci vzdélavaci skupiny, mimo lektora
pak ucastnici vzdélavani v ramci daného predmétu ¢i studijniho oboru,

= pfesna a transparentni formulace vzdélavacich a didaktickych cili, tyto musi
byt jednoznacné a kontrolovatelné,

= sestaveni seznamu ¢i souboru vstupnich védomosti a dovednosti pro studium
dané¢ho distan¢niho textu, daného pfedmétu ¢i studijniho programu,

= koncipovani osnovy celého distan¢niho textu a jednotliva témata a podtémata

v ramci daného distan¢niho textu,



= rozdéleni distancniho textu na jednotlivé samostatné kapitoly z hlediska
obsahu, rozdéleni uciva do vhodné velkych kapitol, resp. davky uciva
v jednotlivych samostatnych kapitolach,

= jasné uvedené zpusobu ovéteni znalosti a dovednosti 1 zptsoby, jak jich bude
dosazeno a jak bude ovéteno, ze student ¢i zak dané téma v distan¢nim textu
pochopil spravngé,

= zajiSténi externi a interni zpétné vazba, externi od externich hodnotitelt
a recenzentll, interni pak od studentt ¢i jinych Gcastnikli vzdélavani,

= dalsi specifické prvky a pozadavky vramci daného distanéniho textu

s ohledem na pfedmét studia ¢i studijni obor.

a didaktickych cilt. Jejich formulaci a definovani je pfi tvorbé distan¢niho textu nutné
dodrzet nejenom z hlediska vyznamu feSené¢ho tématu, ale také z hlediska uspotradani
celého distan¢niho textu. Pro kazdy distan¢ni text je tak mozné nastavit vlastni model
koncipovani obsahu i struktury jednotlivych témat i kapitol, ale také nastaveni toho,
jak bude distan¢ni text naro¢ny pro studium studentd ¢i zakd a kolik ¢asu budou pii
svém studiu pro ziskani znalosti a dovednosti potifebovat. Specifikaci a analyzu

didaktickych cili je mozné rozd¢lit na (Zlamalova, 2008, s. 18-25):

= obecné cile,
= dil¢i cile,

= gspecifické cile.

Jejich specifikace umoziuje dale rozclenit distancni text podle jeho vyznamu
a praktické dilezitosti pro danou studijni skupinu. Stejné¢ tak metodické i ¢asové
uspofadani distan¢niho textu, formulace specifickych cili v ofekévanych
studijnich vykonech studentd 1 moznosti, jak ovéfovat ziskané znalosti
a dovednosti prakticky na tkolech ¢i pfipadovych studiich, nebo kontrolnich
otazkach. Specifické cile predstavuji také to, jaké otdzky a tkoly je mozné
v distanénim textu formulovat a jak zajistit, aby je studenti fadné pochopili
a uspéSné zvladli. Dil¢i cile formuluji alternativni témata, kterd rozviji
samostatnou praci a dalsi problémy, které se k tématu vztahuji. Obecné cile pak

predstavuji skute¢né hlavni a zasadni informace, které by si vzdélavani méli jak



v teoretické, tak praktické roviné z daného distan¢niho textu odnést s ohledem

na uroven vzdélavani daného vzdelavaciho systému. (Zlamalova, 2008 s. 81-85)



PRAKTICKA CAST

6 Tvorba distan¢niho textu na téma ,,Orientace a praktické vyuziti

MS Teams

6.1 Uvod

Vramci praktické c¢éasti prace je pozornost zaméfena na vytvoreni vlastniho
distanéniho textu na téma ,,Orientace a praktické vyuziti MS Teams*. MS Teams je
nyni velmi ¢asto vyuZzivany v zavislosti na aktudlni epidemické situaci souvisejici
s koronavirem COVID-19, a to jak v Ceské republice, tak i ve svété. Ve vzdélavacich
institucich byla prezen¢ni vyuka zpravidla vyznamnym zpisobem omezena, kdy
napiiklad u néas probih4 vyucovani (s vyjimkou prvniho a druhého ro¢niku zékladnich
Skol) distan¢né. Stejné tak je zaméstnavateli na naSem tGzemi ve vyrazné vétsi mife
vyuzivan home—office, samoziejmeé za predpokladu, Ze to charakter a podstata profese
a zadanych pracovnich ukolll zaméstnancii umoziiuje. MS Teams, predevSim
s ohledem na jeho dostupnost, tak nasel uplatnéni jak ve vychovné-vzdélavaci oblasti

(Skolstvi), tak rovnéz i v oblasti profesni (pracovni trh).
6.2. Cile praktické casti

Hlavnim cilem piedkladané bakalaiské prace je vytvofit struény, piehledny, a
pfedevsim pak uzivatelsky dobie uchopitelny distanéni text na téma ,,Orientace a
prakticke vyuziti MS Teams®, ktery se bude zamétovat na poskytnuti zakladnich
informaci o MS Teams pocinaje jeho stazenim a instalaci, ptes jeho funk¢ni vlastnosti
a moznosti vyuziti (poskytované funkce), az po praktické vychytavky pro jeho

uzivatele.

Cilem vytvoteného textu ,,Orientace a praktického vyuziti MS Teams* je poskytnout
praktickou a ptfehlednou formou zakladni informace o vyuzivani Microsoft Office,

s diirazem na orientaci a praktického moznosti vyuziti MS Teams.



6.3. Postup psani praktické ¢asti

Text zahrnuje instrukce, postupy a rady tykajici se orientace a praktického vyuziti MS
Teams od prvotniho pfihlaseni az po vyuZzivani uzivatelského rozhrani, pfi¢emz je

rozdé€len na nasledujici Casti:

- uvod o MS Teams a jeho vyuziti v rdmci distan¢niho vzdélavani,

- seznameni se s MS Teams, aneb piihlaseni se do Microsoft prostiedi,
- prvotni orientace v online prostiedi Microsoft Office,

- zékladni uzivatelské funkce MS Teams pro distan¢ni vyuku,

- realizace a funkcionality hovoru v ramci distan¢ni vyuky.

Distan¢ni text nabizi mnoho aktivit, aby si Ucastnici probranou latku, co nejlépe

zapamatovali.

6.4. Cilova skupina praktické ¢asti prace

S ohledem na vyse definovany cil praktické ¢asti prace je potieba také vymezit cilovou

skupinu.

Cilem préce je vytvofeni distan¢niho textu na téma ,,Orientace a praktické vyuziti MS

Teams*, ptiemz tento si klade za cil zaméfovat se primarné na:

- muze a zeny bez preference pohlavi,

- muze a zeny bez rozdilu véku,

- uzivatele aktudlné studujici stfedni Skolu, vysokou Skolu nebo otevienou
univerzitu,

- uzivatele, jejichz studium probihd distancné, tedy za vyuziti informacnich
a komunikacnich technologii,

- uzivatele, ktefi si cht€ji zvednout sebevédomi v oblasti technologii.

Vytvofeny text bude zaméfen na studenty Skol, ktefi museli kvili situaci ptejit
na distan¢ni vzd€lavani a jsou povinni denné pracovat s MS Teams. Dale bude tento
distancni text teoreticky mozné efektivné vyuzit také zaméstnavateli v ramci

pracovniho trhu, a to jako zékladni pfirucku o MS Teams, prostfednictvim které



mohou vzdélavat zaméstnance pracujici z domova (na home office) v oblasti orientace

a praktického vyuzivani platformy MS Teams.



Orientace a praktické vyuziti MS Teams

Distancni text

Martina Sladkova



6.5. Distan¢éni text

Uvod

Vazeni Ctenafi,

aktualni epidemiologicka situace v Ceské republice i ve svété a prechod z prezenéni
na distancni vyuku ssebou nese nutnost zmén v roviné organizace a zajiSténi
vychovné-vzdelavaciho procesu v ramei jednotlivych vzdélavacich zatfizeni. Dale také
ptechod z pracovist do rezimu home-office. Tento dokument shrnuje zdkladni
uzivatelské informace o Microsoft Teams (ddle jen MS Teams), které v ramci

distan¢ni vyuky a prace on-line budete potiebovat.

Tento text s nazvem ,,Orientace a praktické vyuzivani MS Teams* byl vytvoten pro
studenty, ktefi byli nuceni piejit na rezim distan¢ni vyuky, ale praktické vyuziti miize
najit také v ramci pracovniho trhu. Vedle popisu zakladnich informaci tykajicich se
pokyni ke stazeni, instalaci a pfihlaSeni se do MS Teams za ucelem jeho dalSiho
vyuziti, zahrnuje tento text také popis a vysvétleni zakladnich uzivatelskych funkci
MS Teams, které¢ budou pii distancni vyuce, ¢i praci v daném online prostiedi
vyuzivany, a v neposledni fad¢€ také nejriznéjsi tipy a triky, které mohou byt uzivateli
efektivné vyuzity v ramci zajisStovani vyuky, véetné profesniho vzdélavani. Tento text
tak prosim berte jako zédkladni materidl, ktery vas jednak seznami s prostfedim MS

Teams a soucasné vam pomtize dobfe a efektivné se pfipravit.

Vramci textu se budete setkavat snékolika malo symboly, které vnimejte

nasledujicim zptisobem:

Ko PRUVODCE
— STUDIEM
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POUZITE
ZDROJE

Pro studenty: Pokud budete mit problém s nastavenim MS Teams nebo pokud nebude
nékterd ¢ast textu srozumitelnd, mlzete se obratit na vaSeho pedagoga, ktery vam
ochotné poradi a pomtize pfipravit vSe na distan¢ni vyuku, poptfipadé na IT v rdmci

Skoly.

Vétime, ze MS Teams nabizi uzivatelim vSechny funkce, které jsou potfebné a
efektivné je lze vyuzivat za ucelem zajiSténi distan¢ni vyuky v minimalné stejné

kvalitg, jako je tomu pii vyuce prezencni.
Cile

Po prostudovéani tohoto textu byste méli byt schopni orientovat se v platformé
Microsoft Teams. M¢&li byste znat zédkladni informace o jeho vyuzivani a sami byste

méli umét jeho vlastnosti vyuZzivat.

Kli¢ova slova

Microsoft Teams, uzivatelské funkce, OneDrive, kalendaf, hovor, chat

1. Seznameni se s MS Teams, aneb prihlaseni se do Microsoft prostredi

MS Teams piedstavuje soucast Office 365 Al, ktera je zdarma dostupna pro vSechny

$koly a univerzity v Ceské republice. (Klatovsky, 2020)

Jednotlivé prostfedky v ramci Office 365 jsou vyuzivany k zajisténi bezproblémové
distan¢ni vyuky a vzajemné komunikace. Seznameni se s prosttedim MS Teams je

vhodné také v ramci piipravy na budouci povoléni, jelikoz MS Teams je velmi ¢asto




vyuzivan jako komunikacni platforma také vramci jednotlivych spolecnosti

na ¢eském i zahrani¢énim pracovnim trhu.

V prvotnim nastaveni je potieba registrace domény a vytvoreni jednotlivych uctd, coz
je zajistovano samotnou Skolou BP, a to za vyuziti Skolnich ¢i univerzitnich
e-mailovych adres. Na Skolni e-mail jste obdrzeli informace o tom, Ze MS Teams bude
v ramci distan¢ni vyuky vyuzivan.

PfihlaSeni studenta je mozné na strankach https:// www.office.com, pod odkazem
na ,,PtihlaSeni (Sign In).

Obriazek 1: Microsoft Office iivodni strana

B® Microsoft | Office Products «  Resources v Templates  Support My account ‘Buynow All Microsoft v (R)

Remote Learning in education. Learn more >

Welcome to Office

Your place to create, communicate, collaborate, and
get great work done.

Get Office

Sign up for the free version of Office >

Zdroj: vlastni zpracovani z MS Office

Piihlaseni jednotlivych studentti probihd za vyuziti Skolnim e-mailovych adres,
pfitemz u vech je aktualn& nastavené heslo ve formatu ,,BP2020IDCisloStudenta®,

tedy naptiklad ,,BP2020S12345.

Toto heslo je nastaveno pouze jako heslo pro prvni pfihlaSeni studenta, nésledné bude
kazdy student vyzvan ke zméné hesla, respektive k nastaveni svého statického

osobniho hesla.

Ucastnici, ktefi uz Skoly nenavstévuji, si vytvaii novy ucet, kde si rovnou také vymysli

osobni heslo.




Obrazek 2: Prihlasovaci strana

B® Microsoft
Sign in

student@bp.cz

No account? Create one!
Can’t access your account?

Sign-in options

Next

Zdroj: vlastni zpracovani z MS Office

Obrazek 3: Zména hesla, vytvoreni vlastniho hesla

Aktualizujte si heslo.
Je potreba, abyste si aktualizovali heslo, protoZe je to
poprvé, co se prihladujete, nebo protoZe platnost

vaseho hesla vypriela.

Prihlasit se

Zdroj: vlastni zpracovani z MS Office



2. Prvotni orientace v online prostiedi Microsoft Office

Po piihlaseni do Office uvidite online rozhrani, které zahrnuje zékladni aplikace
dostupné v online verzi (tyto aplikace miizete najit pod ikonami nahoie nebo v levé

1i8t&, popiipadé po rozkliknuti souhrnu aplikaci vlevo nahote).

AKTIVITA:

Zkuste si pred rozkliknutim souhrnu aplikaci sami zaptfemyslet, kolik jich vlastn¢ znate

a vyuzivate.

Obrizek 4: Nastaveni potiebnych aplikaci

Office 365 —>

Apps
| .
Outlook OneDrive
m
Word X Excel
PowerPoint "z]- OneNote

SharePoint T:’ Teams

Yammer D Dynamics 365

Power Autom... Bookings

Calendar

Zdroj: vlastni zpracovani z MS Teams

Nekteré aplikace budete mit na uctu prednastavené. Zpravidla se jedna o:

- Word k vytvafeni textovych dokumentii (mlze byt vyuzito na poznamky, ’
zadani testti nebo ukolt atd.),
- Excel k préci s daty (mGze byt vyuzito k vytvareni grafii a tabulek, propoctim,

statistické zpracovani dat atd.),




- PowerPoint k vytvafeni prezentaci (mize byt vyuzito k pfipraveé prezentaci,
vyukovych materialt atd.),

- Calendar k planovani jednotlivych casovych blokd (mize byt vyuZito
k naplanovani vyukovych blokti a vyuc¢ovacich hodin, na generaci odkazii pro
MS Teams hovory atd.),

- Outlook jako pftistup ke skolnimu e-mailu,

- OneDrive jako online ulozi$t¢ dokumentti (mtze byt vyuZito za ucelem sdileni
ukold, sdileni zapiskii a poznamek, spolecné skupinové praci na textovém
dokumentu nebo na prezentaci atd.),

- Teams jako online prostiedi pro distanéni vyuku.

Je podstatné zajistit minimalné vyjmenované aplikace. O dalSich aplikacich Vas budou
informovat vzdé¢lavajici. Pokud nékterd zuvedenych aplikaci ve vasem vyctu
po pfihlaSeni chybi, je nutné si ji vyhledat pies odkaz ,,VSechny aplikace* (41l Apps)

a stahnout.

Neni potieba se striktné drzet pouze téch aplikaci, které¢ jsou po vas pozadovany.
Naopak, nyni mate vhodnou pfilezitost vyzkouSet si i mnozstvi dalSich aplikaci
a online platforem, jako je napiiklad Google Forms na vytvaieni dotaznikl ¢i kvizl
a testl, nebo napiiklad To Do aplikaci za Gi€elem sepisovani vlastnich tkolt, nebo
sofistikovangj$i Asana aplikaci, v ramci, které mtizete planovat cile a dil¢i ¢innosti pro

sebe 1 celé tymy.

3. Zakladni uzivatelské funkce MS Teams pro distanéni vyuku

Po kratké instruktazi z hlediska piihlaseni a prvotni v§eobecné orientace v Microsoft
Office bude nyni pozornost zamétena jiz primarné¢ na MS Teams, ktery budete pfi
distan¢ni vyuce pouzivat nejcastéji.

MS Teams, jak samotny ndzev napovida, je ur€en primarn¢ pro tymy (z ang. feam)

a tymovou préci, pficemz po otevieni MS Teams aplikace uvidite soucasné také dalsi

aplikace, se kterymi je provazany.




Obrazek 5: Rozhrani aplikaci pfi otevifeni MS Teams

& Soubory

Aktivita

a Zobrazenf

® Posledni
ﬁi Microsoft Teams

L Stazené soubory

Kalendar
Cloudové ulozisté

| % @ OneDrive

d

Zdroj: vlastni zpracovani z MS Teams

V ramci aktivit mizete sledovat veskerd déni, jedna se napfiklad o upozornéni
zmeskanych hovori nebo neakceptovanych zadosti o pfipojeni k jinym hovortim,
reakce na vase zpravy v chatu na jednotlivych MS Teams hovorech, realizované

odchozi a ptichozi hovory véetné délky a casu atd.

Chat — v této sekci je mozné sledovat konverzace v rdmci jednotlivych MS Teams
hovort, lze reagovat na sdilené ¢i prezentované informace, reagovat na komentare
dalsich ucastniki hovoru, oznacovat ostatni i¢astniky hovoru nebo teamu, nebo

napiiklad sdilet odkaz na zdznam (nahravani hovoru).
AKTIVITA:

Domluv se s ostatnimi ucastniky a vyzkousejte komunikaci v chatu, v¢etné reakce
pomoci emotikonli na jiné komentafe. Soucasné zjisti, jaké dal§i akce mizes

u komentait v chatu zvolit (ulozeni, oznaceni jako neptectené atd.).

Obrazek 6: Emotikony pouzitelné jako reakce v Chatu v ramci MS Teams

Zdroj: vlastni zpracovani z MS Teams

& @ R



Tymy — zde uvidite, do jakych tymu jste byli jiz ptidani. Po rozkliknuti jednotlivych
tym Ize snadno najit pfispévky nebo sdilené soubory. Tato funkce je velmi dilezita,
prostfednictvim soubord budou se studenty Casto sdileny materidly k vyuce, nebo
napiiklad zadani tkold. Soucasné tuto sekci miize UcCastnik vyuzit v ramci vlastni

skupinové prace s dal$imi ucastniky, a to prostfednictvim vytvoteni vlastniho tymu.

AKTIVITA:
Domluv se s ostatnimi ucastniky a vytvoite vlastni skupinu, poptipadé si vyhlede;j
skupinu, do které nepatfis.
Obriazek 7: Pripojovani a vytvareni novych tymi v ramci MS Teams
Pripojit se k tymu nebo vytvorit novy

P

Vytvofit tym ze skupiny PFipojit se k tymu pomoci

Tee®
Zadejte kod
oot e e Mate kod

Zdroj: vlastni zpracovani z MS Teams.

KalendaF — napojeni kalendaie na MS Teams je obrovskou vyhodou. V kalendaii
budete mit poznaceny jednotlivé vyucovaci hodiny a udélosti, na kterych byste méli
byt ptitomni. Vzdélavajici posle odkaz pifimo vam (v ptipadé osobni konzultace) nebo
celému vytvofenému tymu. Pokud se bude jednat o pravidelnou udalost (naptiklad
vyuka anglického jazyka kazdé pondé€li od 9hod.), vytvoii se opakujici udéalost. Svoji
ucast v kalendafi staci potvrdit pouze jednou prostfednictvim funkce piijeti vSech

dal$ich udéalosti.

Pies kalendat si muzete nastavit upominky na blizici se udalost, a tedy budete
automaticky upozornéni, ze napiiklad za 15 minut mate vyucovaci hodinu. Soucasné
lze v ramci kalendate najit ptimé odkazy na minulé, pravé probihajici, ale i budouci

udalosti, a k videohovoriim téchto udalosti se skrze né 1ze rychle pfipojit.




Hovory — v této sekci naleznete jednak historii vSech odchozich i ptichozich hovord,
ale soucasné si zde muzete také nastavit hlasovou schranku, nebo realizovat s kontakty
pod danou organizaci, Skolou (tato funkce neni vazana pouze na ucastniky v tymech,

do kterych patfite, a to prostfednictvim nového hovoru.

Obrazek 8: Sekce hovora v ramci MS Teams

Hovory

% Rychlavolba
[2) Kontakty
(© Historie

Hlasova schranka

Zdroj: vlastni zpracovani z MS Teams

AKTIVITA:

Domluv se s dal$im ucastnikem nebo nékolika G€astniky a zkuste si navzajem zavolat.

Soubory — zde uvidite veSkeré stazené dokumenty. Popfipadé se pres tlacitko
OneDrive muzete dostat pfimo do cloudového ulozisté, kde budou sdileny vyukové

dokumenty, prezentace, ale tieba i zadani ukolt od jednotlivych vzdélavajicich.




Obrazek 9: Sekce souborii s moZnosti piistupu na OneDrive v ramci MS Teams

Soubory

Zobrazeni

(© Posledni
@ Microsoft Teams

1 Stazené soubory

Cloudové ulozisté

@ OneDrive

Zdroj: vlastni zpracovani z MS Teams

Prostfednictvim OneDrive budete také odevzdavat jednotlivé, jiz vypracované ukoly.
Ve svém u¢tu muzete vytvaret nové dokumenty, at’” uz textové (Word), statistické
s daty (Excel) nebo vizudlni prezentace (powerpoint). Takto vytvofené dokumenty

muzete sdilet s vzdélavajicim nebo s dalSimi ucastniky.

Obriazek 10: Sekce souborii s moZnosti pristupu na OneDrive v ramci MS Teams

+ Nové Vv ’T‘ Nahrat
Slozka

= Wordovy dokument

B4 Excelovy sesit

@] Powerpointova prezentace

@} Onenotovy pozndmkovy blok

@z Prizkum pres Forms

Dokument ve forméatu prostého textu

Zdroj: vlastni zpracovani z OneDrive

Obrazek 11: MoZnost sdileni a komentovani dokumenti v ramci OneDrive

122 Share J Comments

Zdroj: vlastni zpracovani z OneDrive




AKTIVITA:

Domluvte se s dalSim tucastnikem a kazdy vytvoite jeden novy Word, Excel
a powerpoint dokument, ktery si posléze budete navzajem sdilet. Nemusi se jednat
o obséhl¢ dokumenty, staci naptiklad sepsani jedné ¢i dvou vét. Po nasdileni si rovnou

otestujte spolupraci na soub&éznych tpravach téchto dokumentd.

Stejnym  zplisobem mize vzdelavajici vramci OneDrive pfipravit testy
prostfednictvim Forms, kde budou i nadefinovany spravné odpovédi a vyhodnoceni
takovych testll bude automatické. Tato funkce nemusi byt nutné vyuzivana pouze
v ramci zkousSeni, ale rovnéz jako zpétna vazba, kdy si pedagog bez znamkovani

u studentli ovéfi pochopeni vykladané latky.

Obriazek 12: MoZzné ovéfovani znalosti a pochopeni latky v ramci MS Forms

Ovéreni znalosti tyden 15-19.2.2021 - Saved

S Preview Theme

Questions Responses

C w

1. Kdy probihala druha svétova valka?

1914-1918
1939-1945

1956-1969

Zdroj: vlastni zpracovani z MS Teams

AKTIVITA:

Vytvoite kratkou anketu nebo testovani (obsahujici naptiklad 2-3 otazky) na libovolné

téma a skrze sdileni ziskejte a vyhodnot'te ndzory nebo odpovédi jinych studentt.




4. Realizace a funkcionality hovoru v ramci distan¢ni vyuky

Distan¢ni vyuka bude probihat primarné prostfednictvim realizovanych videohovort
vramci MS Teams, pficemz pedagog vytvoii jednotlivé MS Teams skupiny
v zavislosti na skupinach studentti podle potieby (celé tiida, cast tfidy pii rozdélené
vyuce atd.). V této kapitole bude poukazano na dalsi funkce, kterych je mozné vyuzit
v ramci probihajicich hovori, respektive v ramci distan¢ni vyuky.

Naplanované hovory v ramci distancni vyuky (vyukové bloky a vyucovaci hodiny)
budete mit pfistupné ve svém kalendafi. Zde muzete také vy naplanovat individualni
hovor (udalost) s pedagogem nebo jinym studentem v piipadé potieby (naptiklad pro

skupinovou praci).

Obriazek 13: MozZnost vytvaieni udalosti a realizace nenaplianované schiizky v ramci MS Teams

Kalendar 3¢ Sejit se hned —+ Nova schiizka

Zdroj: vlastni zpracovani z MS Teams

AKTIVITA:

Domluvte se s dal§im Gc¢astnikem a zkuste si kazdy vytvofit vlastni udélost v ramci
kalendéte s tim, ze zaskrtnete vygenerovani odkazu na MS Teams. Vytvoite takto
kazdy jednu uddlost na prvni pondé¢li nasledujiciho mésice, a soucasné také jednu
opakujici se udalost, ktera bude probihat kazdy patek. Navzajem si poslete pozvanku

na tyto udalosti.

Po rozkliknuti dané udalosti v kalendafi je mozné se k videohovoru pfipojit

prostiednictvim MS Teams odkazu, ktery byl v ramci vytvorfeni udalosti vygenerovan.




Obriazek 14: MozZnost piipojeni se k naplanované udalosti v ramci MS Teams

Zvuk pocitace

Mikrofon a reproduktory pocitace
o

Mate vypnutou kameru. Y () < 1

Zvuk mistnosti

NepouZzivat zvuk

Zrusit

Zdroj: vlastni zpracovani z MS Teams

Predtim, nez se pfipojite k hovoru, ujistéte se, Ze mate zapnutou nebo vypnutou ’
kameru a Ze mate zapnuty nebo vypnuty mikrofon v zavislosti na pozadavcich

vzdélavajiciho. Pozadavky vam budou individualné sdé€leny.

Mg¢jte na paméti, Ze zapnuty mikrofon snimé a pienasi také zvuky z vaseho okoli, které

mohou byt velmi ruSivé. Pokud nejste vyzvan vzdélavajicim k mluveni nebo se

nejednd o soukromou udalost s dal$imi ucastniky, je potfeba si hlidat vypnuti

mikrofonu, pokud nehovotite.

Po ptipojeni k hovoru uvidite také dalsi funkce, které mizete vyuzit.

Obriazek 15: MozZnost piipojeni se k naplanované udalosti v ramci MS Teams

Zdroj: vlastni zpracovani z MS Teams

Zobrazeni ucastnikii — prostfednictvim této funkce si muzete zobrazit jednotlivé
ucastniky hovoru, coz je vhodné napiiklad v moment, kdy mate ptedavat slovo

dalsimu tcastnikovi podle vlastniho vybéru (naptiklad pti zodpovidani otazek nebo

ptikladti od vzdélavajiciho).




Chat — zde miZete reagovat na sdilené¢ informace, pficemz reakce vidi vSichni

udastnici hovoru.

Reakce prostiednictvim emotikonii — prostfednictvim emotikond lze reagovat
v chatu, jak jiz bylo vySe zminéno, ale rovnéz v ramci hovoru, pficemz se emotikon

zobrazi na obrazovkam jednotlivym tc¢astnikim.

Zvednuti ruky/prihlaSeni se — touto funkci ostatni ucastniky upozornite na to, ze
mate n¢jaké dopliujici informace nebo otdzky k vykladu nebo prezentaci. Tuto funkci
prosim pouzivejte misto toho, abyste automaticky zapnuli mikrofon a hovofili bez

vyzvani. Vzdélavajici zvednutou ruku uvidi a d4 vam slovo.

Nahravani hovoru — celd udalost mize byt nahrdvana, coz umoziuje zpétné vraceni
se kvykladané latce, popiipad¢ také absolvovat dodate¢né vyucovaci hodinu
studentlim, kteti byli naptiklad nemocni a nemohli se zac¢astnit. Nahravani miize byt
spusténo jakymkoliv ucastnikem, ale je vhodné se na nahrdvani domluvit

s pedagogem. VSichni ucastnici budou soucasné o zapnuti nahravani informovani.

Takto nahrana videa lze spole¢né sdilet v ramci aplikace Stream, poptipadé je lze

uvefejnit v ramci chatu dané udalosti poté, co udalost skon¢i.

Sdileni obrazovky — sdileni obrazovky bude velmi ¢asto vyuzivano vzdélavajicim,
méné Casto pak samotnymi ucastniky (primarné pii pfipravené prezentaci atd.).
V ramci sdileni je potfeba davat pozor na to, jakou plochu ke sdileni volite, obzvlast

pak v pfipad¢, ze mate k dispozici dva monitory, se kterymi pracujete.

Prevzeti Fizeni pri sdileni obrazovky — kazdy z Gi€astniki mize pozadat toho, kdo
sdili svoji obrazovku o udé€leni fizeni. V takovém piipadé pak pies vzdaleny pfistup
mize hybat kurzorem na obrazovce, ktera je sdilena i v ptipad¢€, Ze on neni osobou,

ktera aktualné obrazovku sdili.




AKTIVITA:

Domluvte se alespoil s dal§imi dvéma tcastniky a vyzkousSejte si navzajem zavolat
nebo se pripojit na néjakou plénovanou (tfeba i jiz probéhlou) schiizku. Otestujte
nahravéani videohovori, reakce prostiednictvim emotikonti, chat v rdmci hovoru,
funkci zvednuti ruky, funkci zobrazeni ucastnikli, funkci sdileni obrazovky a také

funkeci ptfevzeti fizeni v rezimu sdilené obrazovky jiného i¢astnika hovoru.

OTAZKY K PROCVICENI

1. Jakou barvu ma ikona MS Teams?
2. Jak se jmenuje Miscrosoft tlozisté, kam mizete vkladat vypracované ukoly?
3. Miize obrazovku sdilet sam ¢astnik nebo jen vzdélavajici?

4. Kde muzete v MS Teams naplanovat hovor?

ODPOVEDI

1. Tkona MS Teams ma fialovou barvu.

2. Ulozisti, do kterého muzeme vkladat své vypracované ukoly, fikame
OneDrive.

3. Obrazovku muze sdilet i ucastnik, v pfipadé, ze chce hybat kurzorem
na obrazovce nebo dopisovat n¢jaké informace béhem prezentace, zazada
ucastnik vzdélavajiciho o povoleni pievzeti fizeni.

4. Hovor, poptipadé vlastni udalost vytvaiime v kalendari.

ZAVER

VéEiim, ze jste se diky distanénimu textu na téma Orientace a praktické vyuziti MS

vvvvvv

vyuzit jak v distan¢ni vyuce, tak i v praci.
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ZAVER

Ptichod epidemie koronaviru COVID-19 si vyzadal rychlou akci a ptechod
z prezenéni na distanéni vyuku, na coz vzd&lavaci systém Ceské republice ve své
podstaté nebyl pfipraven. Doposud v ramci vzdélavacich instituci na nasem tzemi
probihala vyuka primarn¢ prezen¢ni formou, ¢emuz vzdé¢lavajici pfizpisobovali
napiiklad styl vyuky, uspotddani vyucovacich hodin nebo pouzivané pedagogické
pomucky a prostfedky. Prechod z prezencni na distan¢ni vyuku tak ptedstavoval
komplexni zménu systému, ktery se dotykal vSech ucastniki vychovné-vzdélavaciho

procesu.

Epidemie samoziejm¢ neovlivnila jen vyuku ve vzdélavacich institucich, ale také
pracovni sféru. Zaméstnanci se piesouvaji z pracovist’ do rezimu home-office, kde se

s distanéni formou vzdélavani také mohou setkavat.

Aby bylo distanéni vzdélavani skute¢né plnohodnotné, jsou tfeba kvalitné

vypracované studijni opory napt. v podob¢ distan¢nich texta.

V praktické Casti prace jsem na zékladé€ ziskanych informaci vytvofila distancni text
na téma ,,Orientace a praktické vyuziti MS Teams*. Pravé MS Teams je v ramci Ceské
republiky nejcastéji pouzivanou platformou, kde distancni vyuka, ¢i Skoleni probihaji.
Ackoliv vzdélavajici byli na distan¢ni vyuku pfipravovani, vzdélavani neprosli zédnou
disledné;jsi pripravou.

Cilem bakalaiské prace bylo vytvofit studijni material, ktery by se dal teoreticky vyuzit

jak ve vzdélavacich institucich, tak i v pracovni sféte. Tento cil povazuji za splnény.
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