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Anotace

Diplomova prace se zabyva problematikou vlivu internetu na studenty
vysokych Skol. Prace je rozdélena do dvou c&asti, teoretické a praktické.
Teoretickou Cast tvofi pét kapitol. Prvni kapitola se zabyva teoriemi informacni
spoleCnosti a spoleCnosti védéni. Druha kapitola pojednava o internetu, jeho
vyuzitelnosti, vlivu na Clovéka a mozné nebezpeci, které z jeho uzivani maze
plynout. Treti kapitola rozebira lidskou osobnost, jeji vyvoj a socializaci v
redlném i virtudlnim svété. Ctvrtd kapitola je vénovana osobnosti
vysokoskolaka. Resi situace, se kterymi se student pfi studiu vyporadava,
nevynechava zatéZzové situace a stres. Vzdélavani pfes internet je obsahem
paté, posledni kapitoly. Praktickou Cast prace predstavuje vyzkum, ktery byl
uskutecnény v lednu 2021 prostfednictvim online dotaznikového Setfeni mezi
studenty vysokych Skol. Na zakladé analyzy dat byl vyzkum interpretovan,
doplnén o grafy a tabulky, ale i vypovédi nékterych respondentu, které jsou
uvedeny anonymné pod porfadovym Ccislem dotazniku. Vysledek prace je

podrobné shrnut v zavéru prace s doporucenim pro praxi.
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Annotation

This diploma thesis deals with the issue of the influence of the Internet on
university students. The work is divided into two parts, theoretical and practical.
The theoretical part contains five chapters. The first chapter deals with theories
The Information Society and The Knowledge Society. The second chapter is
concerned with the Internet, its usability, its impact on human being and the
possible dangers that may arise from its use. The third chapter analyzes the
human personality, its development and socialization in the real and virtual
world. The fourth chapter is dedicated to the personality of the university
students. It solves situations which the students deal with during his studies, it
does not skip stressful situations and tention. Online education is the content of
the fifth and the last chapter. The practical part of the diploma thesis is a
research that was done in January 2021 through an online questionnaire survey
among university students. Based on the analysis of data, the research was
interpreted, complemented by graphs and tables, as well as statements of some
respondents, which are listed anonymously under the serial number of the
questionnaire. The result of the survey is summarized in detail at the end of the

thesis with recommendations for practical living.
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uvoD
,Drive jsme povaZovali internet za dilezity, dnes za nezbytny.“

Mozna jesté v unoru 2020 by se dalo o dulezitosti internetu polemizovat.
Dnes si vétSina z nas zivot bez moznosti pfipojeni se k siti nedokaze ani
predstavit. Doba, ve které Zijeme, je stale vice elektronizovana, digitalizovana a
schopnost pfipojit se k internetu je aplikovana do stale SirSiho spektra produkta.
Kromé pocitacd, tabletld a chytrych telefonu je mozné koupit televizi, vysavac,
hodinky nebo osobni vahu s moznosti pfipojeni se k siti. Tyto produkty se
souhrnné nazyvaji ,Internet véci‘. Pojem vychazi z anglického ,Internet of
Things® a v nejSirSim slova smyslu zahrnuje vSechny véci, které jsou pfipojeny
k internetu a dokazi spolu ,mluvit‘.? Cilem tohoto konceptu je podle mnohych
eshopll a vyrobcl mit za pomoci internetu pod dohledem cely svij domov,
nastavovat diky nému vytapéni, alarm nebo si zjednodusit €innosti, které nas
nebavi.® Jako priklad miizeme uvést koncept obchodniho Fetézce Lidl Smart

Home nebo lkea Home Planner.

Je zfejmé, Ze internet nabizi mnoha vyziti a vyuzZiti. PouZivaji jej déti,
mladez a dospéli v produktivnim i dichodovém véku. Internetové zpravodajstvi
iDnes.cz uvadi, ze v roce 2019 vyuzivali internet Ctyfi z péti obyvatel zemé, coz
je 80 % populace.” Server Netmonitor uvadi, Ze v roce 2020 vyuzivalo internet
90 % obyvatel Ceské republiky starsich 10ti let.” Vzhledem k sougasné situaci

se ale muzeme domnivat, Ze byt relativné nova data (listopad 2019, bfezen

Autorka diplomové prace.

Z What is the Internet of Things? WIRED explains | WIRED UK. WIRED UK - Future Science, Culture &
Technology News and Reviews [online]. Copyright © Cond [cit. 07.02.2021]. Dostupné

z: https://lwww.wired.co.uk/article/internet-of-things-what-is-explained-iot

% Internet vé&ci - l0T. Alza.cz: Nakupujte bezpe¢né z pohodli domova [online]. © 1994 - 2021 Alza.cz [cit.
2021 02-07]. Dostupné z: https://www.alza.cz/internet-veci-iot/18858762.htm#cud=1
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2020) jsou nyni zastarala. Mizeme ale s jistotou tvrdit, Ze internet se stal
partnerem vétsSiny z nas. Vyuzivame jej ve studijnim, soukromém i pracovnim

Zivoté.

Internet ve své podstaté pini funkci informaéni databanky. Databaze
informaci na internetu je prakticky nekonecna. Zpravidla je mozné dohledat
data stara desitky let, ale i informace byt jen vtefinu staré. Nékteré udaje jsou
volné dostupné, jiné jsou jen pro registrované uzivatele, dalS§i mohou byt
zpoplatnény. Vyhodou ziskavani informaci prostfednictvim internetu je rychlost,
obsahlost a aktualnost. Zpravidla zalezi na uzivateli, jak dobfe se na internetu
orientuje a umi v tomto prostfedi hledat. Velkym uskalim je relevantnost
informaci, které Casto nejsou podlozeny zdroji, nemaji autora. Mnohdy se tyto
zdanlivé platné informace Sifi nejrychleji, a proto v o€ich uzivateld mohou

vypadat pravdivé, protoze: ,se o nich pfece piSe vSude.”

Budeme-li se bavit o vysokoSkolskych studentech, muzeme s jistotou sobé
vlastni fici, Zze brouzdani po internetu z tepla domova nebo koleje je mnohem
rychlejSi a pohodIngjsi, nez zdlouhavé patrani po knize v knihovné ¢&i archivu.
Na internetu se navic nestane, Ze je kniha vypuj¢ena. Zadrhel nastava ve chvili,
kdy si student nedokaze ovéfit platnost ani zdroj informace. Pfispévky na
internet muze pfidavat jakakoliv osoba s pfistupem Kk siti, pfi€emz neexistuje
zadna kontrola shora. Uzivatel proto musi prostiedi internetu dobfe znat a
védét, kde hledat kvalitni informace nebo pfimo odborné zdroje. Stejné zradné
je vyhledavani informaci na socialnich sitich. Mnoho uzivatell internetu
povazuje za kvalitni zdroj informaci influencery nebo bloggery, ktefi sdili své

vlastni obsahy, a to jen proto, Ze je sleduiji tisice lidi.

Vékova hranice pro uzivani internetu se neustale snizuje. Dnes si na
YouTube umi najit pohadku i tfileté déti, avSak to nesvédCi o schopnosti
orientovat se na internetu a umét jej vyuzivat k zadoucim ucelim. Internetova
gramotnost by se méla podporovat uz na zakladni Skole, vzhledem k tomu, Ze
vétSina ukonl spojenych se studiem na vSech stupnich vzdélavani je
s kompetenci efektivné vyuzivat internet spojena — elektronické Zakovské

knizky, elektronické pfihlasky ke studiu, Skolni informacni systémy aj.
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Konkrétné dnes se navic bavime o vzdaleném pfistupu ke kniham, odbornym

¢lankum, zakonam, pfednaskam, fotkam a videim.

Samostatnou kapitolou jsou socialni sité. Kdo je vyuziva, je trendy a jde
s dobou. Problémem je narlstajici poCet socialnich siti. Kazda nabizi jiné
vychytavky, a tak ,ob&hnout® vS8echny ucéty muze uzivateli trvat i hodiny.
Jakkoliv se to muze zdat poSetilé Ci lehkomysIné, socialni sité hraji v zivoté
student dulezitou roli. Vznikaji studentské socialni sité, anebo se v ramci
socialnich siti vytvareji oteviené nebo uzaviené komunitni skupiny, chaty,
profily. Zde probiha vyména informaci - pisemna, obrazova, sdilené soubory,
zvuk. Komunikace prostfednictvim socialnich siti je rychla a nabizi prakticky
okamzitou odezvu. Umoziuje studentdm rychly pfenos informaci dulezitych ke
studiu. Studenti mezi sebou sdili zapisy z pfednasek, pfipominaji si terminy
zapoctovych testd nebo si radi, kde najit u€ebnu. Nejen mezi souCasnymi
studenty, ale i budoucimi, probiha sdileni u€ebnic a studijnich materiald,
prezentaci. Dochazi tak k tomu, Zze student, ktery neni zasitovany, je realné
ohroZeny neinformovanosti, snizuje se mu socialni kredit. Socialni sité jsou
mocny nastroj, ktery pomaha utvaret studijni atmosféru a pocit sounalezitosti

mezi studenty.

PfedloZzena diplomova prace se zabyva vlivem internetu na studium
vysokoskolakll. Snahou diplomové prace je zmapovat, jakou roli hraje internet
v zivoté studenta vysoké Skoly. Zajima nas, jak studenti vnimaji internet, kolik
na ném travi Casu, jak se jeho uzivani béhem studia projevuje a jakou dulezitost
mu vramci studia pfikladaji. SouCasné je feSena otazka nastaveni

komunikacénich kanalu mezi studenty samotnymi i mezi studenty a Skolou.

Diplomova prace je rozdélena na teoretickou a praktickou Cast. Teoreticka
Cast se opira o odbornou literaturu, publikace a ¢lanky, a to jak v tiSténe, tak i
v elektronické formé. Sklada se z péti kapitol. Prvni kapitola se zabyva teoriemi
informacni spole¢nosti a spoleCnosti védéni. Druha kapitola feSi internet, silu

slova, socialni sité, zavislost na internetu i vliv internetu na ¢&lovéka. Osobnost
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jedince, vSeobecné studijni a psychické predpoklady pro studium na vysokeé
Skole rozebira kapitola treti. Vénuje se také online socializaci a online identité.
Ctvrtad kapitola je zaméfena na osobnost vysokoskoldka a jeho studium.
Rozebira zatézové situace, stres a stresory ve Skolnim prostfedi, zvladani
stresu i duSevni hygienu. Vzdélavani pres internet tvofi posledni kapitolu
teoretické Casti. Tato kapitola se vénuje kofenim a formam distan¢ni vyuky.

Prakticka ¢ast prace se zabyva samotnym vyzkumem a jeho interpretaci.
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TEORETICKA CAST

1 INFORMACNI SPOLECNOST A SPOLECNOST
VEDENI

Ve snaze pochopit a popsat moderni spole¢nost vznikalo ve druhé poloviné
20. stoleti mnozstvi teoretickych konceptli souéasné spole&nosti. Zadny
koncept ale neziskal jednozna¢nou podporu a ani nebyl schopen komplexné

pojmout v8echny dleZité rysy dnesni ¢asto rozporuplné spoleénosti.®

Koncem 70. let zaCina byt postindustrialni spolecnost vytlaCovana novym
konceptem informacni spole€nosti. Ten vychazi z myslenky, Zze postupem cCasu
se stanou informace strategickymi zdroji, na kterych budou zaviset celé
populace. Lidé s pfistupem k nim a lidé, ktefi s nimi budou umét zachazet, se
stanou novou elitou, novymi lidry spoleCnosti. Zaroven s timto konceptem by
pfiSla na fadu informacni revoluce, jejimz cilem by bylo zvysSit objem
pfenasenych informaci v realném Case za pomoci novych informacnich a

komunikaénich technologii.’

Koncept informacéni spole€nosti vSak nereflektuje skute¢nost. Totiz vice nez
o informace jde o védéni. Proti konceptu informacni spoleCnosti tak stoji
koncept spole€nosti védéni, ktery je svédkem dalSi transformace spole¢nosti,
jez vyrazné ovliviiuje a méni spoleenské instituce. Zasadnim rozdilem mezi
témito dvéma pojetimi je tvrzeni, Ze informace pfedstavuji jen urcCité soubory
dat, které jako takové maji nulovou hodnotu, dokud nepfijde nékdo, kdo ma
znalosti a védéni k tomu je zformulovat, zpracovat a dale vykladat. Koncept

spoleCnosti védéni, ktery je také znamy jako ,ekonomika zaloZzena na

® Vesely, A. Spole¢nost védéni jako teoreticky koncept. Sociologicky asopis / Czech Sociological Review,
2004, vol. 40, iss. 4, p. 433-446, str. 434
! Vesely, A. Spole¢nost védéni jako teoreticky koncept. Sociologicky ¢asopis / Czech Sociological Review,
2004, vol. 40, iss. 4, p. 433-446, str. 436
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znalostech® nebo ,ucici se spole¢nost®, proto klade do popredi rozvoj lidského

kapitalu a potencialu.®

Prvni z konceptu klade dliraz na informacéni technologie, umeélou inteligenci
a Clovéka chape jako objekt Ci pfijemce. Druhy koncept klade diraz na rozvoj
lidského potencialu, ktery by pfi dostateCné mife rozvoje mohl byt nikoliv

objektem, ale subjektem jednani.®

Soucasna technologicka revoluce je pfimou cestou k informaéni spole¢nosti,
ktera je zaloZzena na vzajemném propojovani technologii (informacnich,
komunikaénich a masové — medialnich). Vysledkem celého procesu je zvySeni
dostupnosti vefejnych informaci bez ohledu na misto a €as. Na rozdil od
rychlosti pronikani do vSech oblasti spole¢nosti. Zmény se dotykaji pramyslu,

sluzeb, soukromého a verejného sektoru, ale i vzdélavani.™®

V poloviné 90. let se zaCalo s budovanim tak zvanych ,informacnich dalnic’,
jejichz ukolem bylo propojit informacni zdroje a prostfedky zpracovani informaci
do globalni sité.'! Re& je o vybavovani spole¢nosti modernimi a kvalitnimi
pocitaci, technologickému rozvoji prfenosu dat, vylepSovani softward a jeho
osvojovani potencialnim uzivatelem. Informacéni dalnici Ize chapat jen jako
zakladni uroven, jelikoZz nad ni existuje dalSi rovina, kterou tvofi samotny
informacéni a komunika¢ni obsah jednotlivych uzivateld. Jakmile ¢lovék prekona
bariéeru mezi sebou a inovaci, zacina prostfednictvim internetu vytvaret

komunitu. Teprve souhrn vSech téchto €asti utvari to, ¢emu se Fika ,informacni

8 Vesely, A. Spole¢nost védéni jako teoreticky koncept. Sociologicky ¢asopis / Czech Sociological Review,
2004, vol. 40, iss. 4, p. 433-446, str. 433 - 436

® Vesely, A. Spole¢nost védéni jako teoreticky koncept. Sociologicky asopis / Czech Sociological Review,
2004, vol. 40, iss. 4, p. 433-446, str. 436

OInformaéni spole¢nost. Masarykova univerzita: Fakulta informatiky Masarykovy univerzity [online]. [cit.
2021-02-08]. Dostupné z: https://www.fi.muni.cz/~smid/INFPOL99.htm

™ Informaéni spolec¢nost. Masarykova univerzita: Fakulta informatiky Masarykovy univerzity [online]. [cit.
2021-02-08]. Dostupné z: https://www.fi.muni.cz/~smid/INFPOL99.htm
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superdalnice*.*?

Postupem ¢&asu bylo nutné vytvaret globalni informacni
infrastrukturu, ktera by napfi¢ svétem umoznila koordinovat nejen Cinnost lidi,
ale i procesy Ci techniku, pficemz by dokazala zprostfedkovat propojeni az ke

koncovym uzivateltim.*3

Jednoznacnym pfinosem informacni spole€nosti jsou prakticky neomezené
marketingové techniky, funguje elektronicky obchod nebo bezskladové
zasobovani. Je mozné elektronicky publikovat nebo Sifit video programy,
pracovat €i studovat zdomova. Na druhou stranu je nutné vzit v potaz
informacni  kriminalitu, podvody s elektronickymi dokumenty nebo Sifeni
mylnych informaci. Kliéovou roli vinformaéni spole€nosti proto hraje

vzdélavani a s nim souvisejici informaéni gramotnost.*

2SAK, Petr a Karolina SAKOVA. MladeZ na kiizovatce: sociologicka analyza postaveni mladeze ve
spole¢nosti a jeji ulohy v procesech evropeizace a informatizace. Praha: Svoboda Servis, 2004. ISBN 80-
863-2033-2, str. 132

13 Informaéni spolec¢nost. Masarykova univerzita: Fakulta informatiky Masarykovy univerzity [online]. [cit.
2021-02-08]. Dostupné z: https://www.fi.muni.cz/~smid/INFPOL99.htm

1 Informaéni spole¢nost. Masarykova univerzita: Fakulta informatiky Masarykovy univerzity [online]. [cit.
2021-02-08]. Dostupné z: https://www.fi.muni.cz/~smid/INFPOL99.htm
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2

INTERNET

Internet je médium, pro které je typicka neustala proménlivost. Kdybychom

chtéli srovnat celkovy obsah internetu ve dvou ruznych okamzicich, nikdy

nebude stejny. Obsahuje obrovské mnozstvi informaci, pfiCemz struktura dat se

nenarusi ani v pfipadé, ze néktery z uzivatell po celém svété pfida svuj vlastni

prispévek ¢&i obsah.™

V souvislosti s prakticky nekone¢nem informaci se objevuje nutnost tfidit

data. Rozsahlost internetu zplsobuje nékolik paradoxu, kterym musi jejich

uzivatel Celit. Mame na mysli obecné znamé informace, které ale v souhrnu

mohou uzivateli zpUsobit velké problémy. Pfi prochazeni internetu, zvlasté pak

pfi Cerpani informaci do seminarnich, bakalarskych a jinych kvalifikacnich praci,

je tfeba mit na paméti:

nestabilitu webovych stranek: na internetové siti jsou miliardy
webovych stranek, které se rychle méni. Denné na internetu vzniknou a
zaniknout tisice stranek.®
kvantitu a kvalitu dat: moznost vkladat svobodné informace tykajici se
vSeho a vSech na sit zplUsobuji kazdodenni dilema kvantita vs. kvalita
dat. Vzhledem k tomu, Ze na internetu (zatim) neexistuje cenzor obsah,
Zije fada informaci vlastnim zivotem. PfedevSim ti uzivatelé, ktefi nejsou
schopni pfistupovat k informacim kritickym pohledem, by méli posuzovat
kvalitu obsahu podle nékolika zakladnich otazek:*’

o Kdo je autorem obsahu? Jakou ma odbornost ve vztahu

k danému tématu?

5 SAK, Petr a Karolina SAKOVA. Mladez na kiizovatce: sociologicka analyza postaveni mladeze ve
spole¢nosti a jeji ulohy v procesech evropeizace a informatizace. Praha: Svoboda Servis, 2004. ISBN 80-
863-2033-2, str. 192

1

6 MUSIL, Josef. Komunikace v informaéni spoleénosti. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského

Praha, 2007. ISBN 978-80-86723-39-6, str. 35

17

KOLEKTIV AUTORU. Jak vypracovat bakalafskou a diplomovou préaci. 6., aktualiz. vyd. Praha:

Univerzita Jana Amose Komenského, 2015, 80 s. ISBN 978-80-7452-106-5, str. 18
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Jsou informace v prispévku presné a objektivni? Ma autor
informace podloZzeny a z &eho vychazi? Pfiklada odkazy na
odborné ¢lanky nebo literaturu?

Je www stranka z hlediska obsahu srovnatelna s jinymi
strankami, které se zabyvaji stejnym €i podobnym tématem?
Obsahuje-li webova stranka nové a originalni myslenky,
podklada je objektivnimi argumenty? Text by nemél byt citové
zabarveny.

Koresponduje styl jazyka s cilovou skupinou? Zplsob
vyjadfovani musi byt v souladu s pfilemcem informace, napf.
Clanek o modernich pedagogickych metodach, jehoz cilovou
skupinou je laicka verejnost, by nemél byt pfili§ odborny.
Dokazeme dohledat néjaka doporucéeni, pfipadné autora
informaci?

Dokazeme dohledat datum publikovani prispévku, pfipadné
jeho posledni aktualizaci?

Nachazeji se na webové strance funkéni odkazy? Prokliky ze
stranky nasméruji uzivatele na jinou existujici stranku.

Je webova stranka prehledna? Ma funkéni navigaéni systém?
Souviseji pfipadné obrazky, videa nebo zvuky s danym

tématem?*®

Vime, Ze na internetu muzeme najit Spickové védecké vyzkumy, kvalitni

odborné prace, ale také mystifikace, dezinformace nebo cilené podnécovani

k néjaké aktivité. Velké mnozstvi informaci na internetu je dale reprodukovano,

upravovano a tim zkreslovano. Nékdy mnohonasobné. Student, potazmo

jakykoliv jiny uzivatel internetu, by se tak mél mit na pozoru a nemél by se

KOLEKTIV AUTORU. Jak vypracovat bakalafskou a diplomovou préci. 6., aktualiz. vyd. Praha:
Univerzita Jana Amose Komenského, 2015, 80 s. ISBN 978-80-7452-106-5, str. 18 (vSech devét odrazek)
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omezovat jen na tento zdroj, jinak by totiz odsunul na vedlejSi kolej originalni

prameny.*

2.1 MODERNi GRAMOTNOSTI

Jesté prfed nékolika lety se odvétvi vzdélavani a Skolstvi domnivalo, Ze
vyuzivani webovych stranek ma pro Skolu minimalni pfinos. Vzdélavacim
institucim chybél finanéni i lidsky kapital, pfedstava o vyuziti internetu.
S dynamickym rozvojem informacnich technologii se vSe rychle zménilo.
Dullezitost internetu ve Skolstvi vyrazné vzrostla. V ramci formalniho i
neformalniho vzdélavani byly a do dnes jsou realizovany dulezité programy,
které kladou dlraz na pocitaCovou a internetovou gramotnost. Pfesto v oblasti
informacnich a komunikacnich technologii vznikaji mezi lidmi znalostni a

dovednostni rozdily, které by méli vzit pedagogové a andragogové v potaz.”

Rozvoj vypocetni techniky, modernich komunikacnich technologii, rozsifeni
internetu a trend internetu véci nutné vyzaduji schopnosti zachazet s pocitaci,
chytrymi telefony, orientovat se na internetu, byt schopen tfidit informace.
Soubory téchto schopnosti muZzeme rozdélit do c&tyf typd gramotnosti —
pocCitaCové gramotnosti, internetové gramotnosti, digitalni gramotnosti a

informacni gramotnosti.

Pocitacovou gramotnosti rozumime jednu zvyS$Sich forem zakladni
gramotnosti. Jedna se o komplexni znalosti souvisejici se zakladni schopnosti

pracovat s informacnimi technologiemi a digitalnimi pfistroji, zejména

¥ MUSIL, Josef. Uvod do socialni a masové komunikace. Vyd. 2. Praha: Univerzita Jana Amose

Komenského, 2008. ISBN 978-80-86723-44-0, str. 36

EGER, Ludvik. Komunikace vzdélavacich organizaci s vefejnosti na internetu: Edice ,Ceska a slovenska
andragogika® sv. 5. Praha: Ceska andragogicka spolegnost, 2010. Ceska a slovenska andragogika. ISBN
978-80-87306-07-9, str. 5 - 8
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s osobnimi pocitaci, mobilnimi telefony, tablety aj. Schopnost pracovat

s poéitatem se dnes o¢ekava prakticky od véech nemanualnich profesi.?

Internetovou gramotnosti rozumime jednu zvysSich forem zakladni
gramotnosti. Pojem pokryva zakladni schopnost prace se sluzbami na internetu,
tedy schopnost vyhledavat informace na webovych strankach, schopnost
pracovat s emailem a vyuzivat dalSi sluzby a moznosti internetu, napf. socialni

sit&, diskusni fora, messaging.?

Informaéni gramotnosti rozumime jednu =z vysSich forem zakladni
gramotnosti. Clovék, ktery je informa&né& gramotny, je vybaven komplexnimi
znalostmi a schopnostmi prace s informacemi. Takto vybaveni by méli byt
predevsim studenti, lidé pracujici v odvétvi vzdélavani, manazefi, personalisté
aj. Informacni gramotnost hraje roli pfi feSeni problémd, sniZzuje miru rizika

$patného vyhodnoceni informaci, zvy$uje miru informaéni bezpe&nosti.®

Digitalni gramotnosti rozumime: ,,soubor kompetenci nutnych k identifikaci,
pochopeni, interpretaci, vytvareni, komunikovani a ucelnému a bezpecnému
uZiti digitalnich technologii (jejich technickych vlastnosti i obsahu) za ucelem
udrzeni Ci zlepSeni své kvality zivota a kvality Zivota svého okoli, tj. napr. za
ucelem pracovni i osobni seberealizace, rozvoje svého potencialu a udrzeni Ci

zvy$eni participace na spoleénosti.“®*

Zpogitatova gramotnost (Computer Literacy): Co je pocitaova gramotnost (Computer Literacy). Socialni
sit pro business - ManagementMania.com [online]. 03.08.2016 [cit. 2021-02-09]. Dostupné z:
https://managementmania.com/cs/pocitacova-gramotnost
%Internetova gramotnost: Co je internetovd gramotnost. Socialni  sit pro  business -
ManagementMania.com [online]. 07.09.2015 [cit. 2021-02-09]. Dostupné z:
https://managementmania.com/cs/internetova-gramotnost

Informaéni gramotnost: Co je informaéni gramotnost. Socidlni sit pro business -
ManagementMania.com [online]. 31.10.2016 [cit. 2021-02-09]. Dostupné z:
https://managementmania.com/cs/informacni-gramotnost
2ZPRACOVANO PRO MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI (MPSV). Digitalni gramotnost:
Zprava o stavu a vyuce digitalni gramotnosti a komparace se zahrani¢im [online]. Desk research,
MEDIAN, s. r. 0. kvéten 2017, 36 s. [cit. 2021-02-09]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Digitalni_gramotnost__ -
_Zprava_o_stavu_a_vyuce_digitalni_gramotnosti_a_komparace_se_zahranicim.pdf/f633dd0f-e5df-c19f-
7cfa-38291b31ceb4, str. 3
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Se zakladni gramotnosti, ktera obsahuje znalost &teni, psani a pocitani, uz
si zadny obyvatel moderniho svéta nevystaCi. Aby Clovék v digitalizovaném
svété dokazal zit, uplatnit se a pracovat, potfebuje podstatné SirSi Skalu
dovednosti.”® ,Porozuméni a préce s informacemi prostfednictvim riznych
digitalnich nastroji na vsech drovnich Bloomovy taxanomie (pamét,
porozuméni, uziti, analyza, hodnoceni a tvorba) je néco, co oCekavame nejen u

mladé generace, ale i u dospélych lidi bez ohledu na vék.?®

2.2 KYBERPROSTOR A KYBERKULTURA

Pojem kyberprostor vychazi z anglického ,cyberspace’ a na pocatku 80. let
minulého stoleti jej poprvé pouzil americky prozaik William Gibson ve svych
povidkach Vypalit chrom a Neuromancer. Gibson popisuje kyberprostor jako:*’
sKonsenzualni datovou halucinaci, vizualizovanou v podobé imaginarniho
prostoru, tvoreného pocitacové zpracovanymi daty a pfistupného pouze védomi
(a nikoli fyzické télesnosti) uZivatel.® Ve vztahu k existujicim po&ita¢ovym
sitim zacal jako jeden z prvnich uzivat termin kyberprostor spoluzakladatel
organizace Electronic Frontier Foundation, John Perry Barlow. V poloviné 90.
let minulého stoleti pfichazi antropolog David Hakken s bliZSi, vice socialni
definici kyberprostoru. Chape jej jako vzajemnou interakci socidlnich aktérd
prostfednictvim pokrocilych informacnich technologii. Jesté v dobé&, kdy internet
nebyl zdaleka tak rozSifeny, jako dnes, poukazoval Hakken na potencionalni
Zivotni styly svazané s kulturnim bytim vytvafenym pomoci informacnich
technologii.?® Kulturu v této form& pak chapeme jako kyberkulturu. Tento

specificky druh kultury ma na Clovéka ohromny vliv a je zifejmé, ze zpUsobuje

% DOBES, Martin. Gramotnost: rozdil mezi dnedkem a zitikem. European Commission: EPALE |
Elektronicka platforma pro vzdélavani dospélych v Evropé [online]. 28. srpna 2017 [cit. 2021-02-10].
2IZ()}ostupné z: https://epale.ec.europa.eu/cs/blog/literacy-skills-difference-between-now-and-then

Ibid.
2" MACEK, Jakub. Kyberprostor (Cyberspace): Casopis pro kritickou reflexi médii. Revue pro média:
Casopis pro kritickou reflexi médii [online]. Katedra medialnich studii a Zurnalistky, FSS MU. Brno: Spolek
pratel pro vydavani ¢asopisu HOST, (RPM 5) [cit. 2021-02-10]. Dostupné z:
E\Sttp://rpm.fss.muni.cz/Revue/HesIar/kyberprostor.htm

Ibid.
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zmény lidského chovani, umoziuje sdruzovat se, komunikovat, politicky
participovat a ziskavat informace. V8e prostiednictvim pocitacl, tabletu,

telefonu a internetu.*

Nejmodernéj§i a nejCastéji uvadénou definici kyberkultury a
kyberprostoru je zejména tato, jejimz autorem je filozof a medialni teoretik
Pierre Lévy. Uvadi, ze kyberprostor, také znamy jako sit, je nové komunikacni
médium. Komunikace probiha prostfednictvim celosvétové propojenych
pocitacl, pfiCemz se zaroven vytvari infrastruktura digitalnich komunikaci, které
Zivi lidské bytosti, jez se zde pohybuji. Kyberkulturou se pak rozumi soubor
hmotnych a intelektualnich postupt, postoju, zplsobl mysleni a hodnot, které

se vyvinuly spoleéné s riistem kyberprostoru.®*

2.2.1 VLASTNOSTI KYBERPROSTORU

Zakladni vlastnosti kyberprostoru (dale také sité) je globalni pokryti. To je
u internetu zcela evidentné splnéno. SouCasna podoba internetu s miliony
pfipojenych uzivatell, serverd a dalSich zafizeni plvodni pfedstavu
kyberprostoru  prakticky pFedCila. Druhou dllezitou vlastnosti je
decentralizovanost. Neexistence centralni autority pfimo odkazuje na
skuteCnost, Ze internet je fizen jen jeho uzivateli, Casto se pfizpusobuje
majorité. Otevienost internetu je dalSi z vlastnosti, které mizZzeme jmenovat. Po
splnéni technickych pozadavk( se mlze pfipojit prakticky kdokoliv. Doty¢ny se
mUZe na siti volné pohybovat, komunikovat s ostatnimi uzivateli, navazovat
znamosti atd. Nesmime ale zapominat na moznost sit zneuzivat. Otevienost
mimo jiné znamena ohromné mnozstvi informaci. Kazdy uzivatel muze
z kyberprostoru stahovat informace nebo je naopak prezentovat na siti dle

libosti. Mnoho informaci tak konCi v zapomnéni nebo je Ize jen téZko dohledat.

% SAK, Petr a Karolina SAKOVA. Mladez na kfizovatce: sociologicka analyza postaveni mladezZe ve
spolecnosti a jeji ulohy v procesech evropeizace a informatizace. Praha: Svoboda Servis, 2004. ISBN 80-
863-2033-2.

1 VITEK, Radek. Nova média a kyberkultura: Kyberkultura. DocPlayer.cz [online]. 2021 © DocPlayer.cz,
2017 [cit. 2021-02-10]. Dostupné z: https://docplayer.cz/18345156-Nova-media-a-kyberkultura-tema-
kyberkultura-klicova-slova-kyberkultura-kyberpunk-hacker-globalni-inteligence.html, str. 2
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Lidé, ktefi jsou dnes na internetu zavisli vice, nez kdy dfive, se tak potykaji
s velmi naléhavym problémem — tfidénim a hodnocenim dat. Posledni dullezitou
vlastnosti kyberprostoru je deteritorializace, €ili zmenSovani vzdalenosti mezi
jednotlivymi uzivateli. Prostfedi internetu neni rozdélené hranicemi nebo
kontinenty, Casova pasma nehraji Zzadnou roli, stejné tak jazyk. Toto prostredi je
rajskou zahradou pro nelegalni €innost, souboje subkultur, Sifitele dogmatickych
nabozenstvi, atd. V kyberprostoru se ¢lovéku nemuize fyzicky nic stat. Maze
vystupovat pod faleSnym jménem, upravovat svuUj vék, naplfiovat svoji viastni
pfedstavu o sobé samém. To je také divod, pro€ je prostfednictvim internetu

snaz$i uplatiiovat vaci druhému své nazory nebo agresi.*

2.3 NEBEZPECi NA INTERNETU

Internet ve své podstaté pini stejné funkce, jako televize, radio i noviny.
Vyznamnym rozdilem je podstatné vySSi mira interaktivity. V jeden okamzik
muzeme sledovat internetovou televizi, odesilat email, chatovat s kamarady a
objednavat zbozi. Prochazet se internetem zkratka znamena prochazet se tim,

co se stovky miliont uZivateli rozhodly zvefejnit.*®

Internet je zneuzitelny stejné, jako jakakoliv jina lidska aktivita. Mozné
nebezpedi zabira obrovskou Skalu hrozeb od utokd hackerd na finanéni trhy,
ilegalni obsahy, pornografii, autorskou mystifikaci, Spionaz, rasismus,
poruSovani autorskych prav, nevyzadanou reklamu, Zebrani. NiZe jsou

rozebrana ta rizika, kterymi je ohrozen b&zny uzivatel sit&.

% JIROVSKY, Vaclav. Kyberneticka kriminalita: nejen o hackingu, crackingu, virech a trojskych konich bez
tajemstvi. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, 284 s. ISBN 978-80-247-1561-2, str. 33 - 35

¥ MUSIL, Josef. Uvod do socialni a masové komunikace. Vyd. 2. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2008. ISBN 978-80-86723-44-0, str. 34 - 35

** Ibid, str. 37 - 40
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2.3.1 FALESNE PROFILY

Toto nebezpeli je typické predevSim pro socialni sité. Kontakt s jinou
osobou prostfednictvim kyberprostoru neni osobni, fyzicky. Zadny uZivatel si
nemlze byt jisty, kdo se skryva na druhém konci komunikaéniho kanalu —
skuteény pfitel nebo osoba s fale$nou identitou? Podle Policie Ceské republiky
jsou nejvice ohroZenou skupinou divky ve véku od 12 do 15ti let.*> Domnivame
se, ze uplné stejné ohrozené mohou byt starSi generace, které na internetu

nevyrustaly, totéz ale plati i o osamélych lidech.

Rozeznat falesny ucet je nékdy mozné okamzité, vétSinou to vSak neni
snadné. Prakticky kazdému uZivateli elektronického emailu nebo uzivateli
socialni sité se nékdy stalo, ze mu prisla vyzva k néjaké Cinnosti nebo aktivité,
kterou na prvni pohled poslal nékdo znamy. Objevuji se zpravy typu: ,Ahoj,
ztratila jsem mobil, mGzeS mi na sebe poslat telefonni &islo?* nebo ,Ahojky,
stahni si tuto aplikaci, je super.“ Reakce na tyto zpravy muaze mit fatalni
nasledky, protoZe ohrozi zafizeni, ze kterého se pfipojujeme, ale i samotného

uzivatele.3®

Problematice faleSnych identit na internetu se vénuje napfiklad stranka Bud
safe online®’, ktera organizuje kurzy a nabizi ugiteldim i rodi¢im tipy na to, jak
nenaletét podvodnikovi, nenechat si ukrast ucet, zkratka zUstat v bezpeci i na
siti. Neni jedina. Edukaéni portal Ceské televize® ma ve svém archivu 19 videi
zamérenych na bezpec€nost v digitalnim svété. Videa jsou zpracovana tak, aby

jim rozuméli uz zaci zakladnich skol.

% SCHNEEWEISSOVA, Barbora. Nebezpegi na internetu. Policie Ceské republiky: KRP Stiedoéeského

kraje [online]. © 2020 Policie CR [cit. 2021-02-10]. Dostupné z: https://www.policie.cz/clanek/uzemni-

odbor-praha-venkov-zapad-zpravodajstvi-nebezpeci-na-internetu.aspx

% MICKE, David. Dostali jste nékdy od ,kamarada“ na Facebooku ¢i Whatsappu zpravu ke stazeni apky,

co pak zpomalila vase zafizeni? Poznat faleSny profil neni snadné.: Jak poznat fake ucet? Bud’ safe

online: Zjisti, jak byt na internetu v klidu a v bezpeci [online]. 1988 - 2021 Copyright Avast Software, 10. 6.

2019 [cit. 2021-02-11]. Dostupné z: https://www.avast.com/cz/besafeonline/blog/dejte-si-bacha-na-falesne-
rofily

E7Odkaz na zminény webovy portal: avast.com/cz/besafeonline

% Odkaz na zmin&ny webovy portal: https://edu.ceskatelevize.cz/tema/bezpecnost-v-digitalnim-svete
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2.3.2 SOCIALNI SITE

NejrozsSifenéjSimi socialnimi sitémi jsou Facebook a Instagram. Facebook
slouzi k budovani komunit, vytvareni skupin, sdileni souborll mezi prateli i
cizimi lidmi. Instagram muzZeme charakterizovat jako elektronické fotoalbum,
archiv zazitk pro sdileni mezi pfateli i cizimi lidmi. Mezi dalsi znamé a oblibené
socialni sité patfi Pinterest, Twitter, Snapchat, Whatsapp, Viber a dalSi. Kazda
sit se na néco specializuje. Kazda sit ma sva pro a proti. Vzdy je dulezité

spravné nastaveni uctu.

Socialni sité mohou vzbuzovat dojem bezpeci a soukromi. Uzivatelé si musi
uvédomit, ze se stale jedna o internet - o vefejny prostor. Jakékoliv pfisliby
bezpeCi a ochrany soukromi nelze brat vazné. Historie Facebooku je plna
fatalnich selhani, co se ochrany soukromi uZivatelll tyge.** Momentalné

méné znamou socialni sit’ Signal.

Obecnym pravidlem je neodchazet od pocitate nebo jiného zafizeni, které
je pfipojeno k néjakému uzivatelskému uctu. Dulezité je dobré heslovani, avSak
i tady plati, Ze prakticky jakékoliv heslo je se znalosti mozné prolomit. DalSim
dulezitym kritériem bezpecnosti je umoznit nahlédnout do svého profilu jen tém,
které skuteCné dobfe zname. PredevSim déti a mladez si mezi své pratele
ochotné pousti cizi lidi. Neméné dulezité je vyuzivat ve svém zafizeni antivirové
programy, nastroje pro blokovani reklam a nevhodnych stranek. Socialni sité
mohou byt prospéSnou pomuckou, pokud jsou uzivany stfidmé a s rozumem.

Plati zde znama pFislovi: ,dobry sluha, zly pan“ a ,véeho moc $kodi“.*°

% Rizika socialnich siti a co by déti mély védét: Metodicky material [online]. |1-Bezpecna Skola. Narodni
centrum bezpecnéjsiho internetu ve spolupraci s Vyso€ina Education v ramci projektu i-Bezpe¢na Skola.
2014, 12 s. [cit. 2021-02-11]. reg. €islo: CZ.1.07/1.3.50/01.0014. Dostupné z: https://www.ncbi.cz/odborna-
knihovna/category/6-metodiky-ucebni-materialy.html?download=85:metodika-rizika-socialnich-siti-a-co-by-
mely-deti-vedet

0 Rizika socialnich siti a co by déti mély védét: Metodicky material [online]. 1-Bezpecna Skola. Narodni
centrum bezpeénéjsiho internetu ve spolupraci s Vysocina Education v ramci projektu i-Bezpe¢na Skola.
2014, 12 s. [cit. 2021-02-11]. reg. €islo: CZ.1.07/1.3.50/01.0014. Dostupné z: https://www.ncbi.cz/odborna-
knihovna/category/6-metodiky-ucebni-materialy.html?download=85:metodika-rizika-socialnich-siti-a-co-by-
mely-deti-vedet
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2.3.3 REKLAMY A KAMPANE

Reklamy a kampané jsou na internetu velmi dobfe viditelné. Z pfijma reklam
funguje mnoho webovych stranek a serverll. Reklama ovliviiuje védomi, ale
dokaze ovlivnit i podvédomi. Stejné tak se muzZeme setkat s rozsahlymi

kampan&mi napfiklad proti koufeni, anebo pro zdravy Zivotni styl.**

Internetova reklama je celosvétové nejrychleji rostoucim segmentem
reklamniho trhu.*> Reklamy na internetu jsou zamérné, presné, vyrazné,
motivujici a téZko se jim odolava. Online marketing je komplexni disciplinou,
ktera se soustfedi na propagaci produkti a sluzeb prostfednictvim internetu.
Zahrnuje Siroké spektrum aktivit, jejichz cilem je pfitahnout uzivatele internetu,
navysit trzby zadavatele reklamy nebo zvysSit povédomi o néjaké znacce Ci

problému.*

Vyhodou internetové reklamy je velky dosah a pfresné cileni na
konkrétniho uzivatele. Data, ktera zadavame na sit, a jsou sbirana webovymi
analytiky, tak dokazou cilit reklamu podle bydlisté, véku nebo zajmu. Pocitadla
internetovych reklamnich nastroji nabizi pfehledy o zobrazeni, poctu kliknuti na
reklamu, dokonce scitaji mnozZstvi realnych objednavek. Internetové reklamy
mohou pruzné reagovat na pohyb internetovych uzivateld. Kampar je mozné
kdykoliv pozastavit nebo upravit podle potfeby. Z pohledu inzerenta je navic
internetova reklama mnohem levnéjsi, nez ta televizni nebo tisténa. Na druhou
stranu plati nutnost zvySené obezfetnosti. UZ bylo zminéno, Ze internet je
svobodnym médiem, a proto ma internetova reklama i své nevyhody. V prvni
fadé neni mozné vérit vSemu, co se v reklamé fika. Bannery nebo vyskakovaci
okna, ktera kfic¢i: ,Vyhrali jste milion.“ je lepSi hned vypnout. Bud budete

odvedeni na cizi stranky, nebo se Vam do zafizeni zacne stahovat nebezpecny

“ [LOWIECKI, Maciej a Petr ZANTOVSKY. Manipulace v médiich. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského Praha, 2008. ISBN 978-80-86723-50-1, str. 23

42 MUSIL, Josef. Socialni a mediaini komunikace. 1. vydani. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2010. ISBN 978-80-7452-002-0, str. 94

43 Internetovy marketing ve zkratce. Tvorba webovych stranek, e-shopd, online marketing |
eBRANA [online]. © 2021, eBRANA [cit. 2021-02-11]. Dostupné z: https://ebrana.cz/blog/co-je-internetovy-
marketing
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software.** Dal$im velkym problémem je nar(stajici agresivita internetovych
reklam, ktera pfimo souvisi stak zvanou ,bannerovou slepotou“. MnozZstvi
uzivatelt reklamni bannery a dal$i formy nabidky ignoruje, a proto marketingovi
specialisté hledaji cesty, jak se k témto uZivateliim dostat.*> V roce 2018 se
internetovy prohlize€¢ Google Chrome rozhodl odstranit z webovych stranek
nékteré typy ruSivych reklam. Vznikly tak standardy ,Better Ads Standards’,
které maji uzivatelim z cesty odstranovat ty reklamy, které by mohly zhorSovat

jejich zazitek z brouzdani internetem.*®

Petr Stuchlik a Martin DvofaCek ve své publikaci zroku 2002
jmenuji 4 hlavni distribuéni kanaly, které internet nabizi. Konkrétné uvadéji
email, web, mobilni zafizeni a software obsahujici reklamni plochy, pficemz
reklamni sdéleni Ize Sifit vSemi ¢tyfmi kanaly za pomoci textové nebo grafické
reklamy (text, obrazky, animace).”’ Jan Musil ve své publikaci z roku 2010
definuje 4 zakladni typy internetové reklamy, a sice prouzkovou bannerovou
reklamu, neklasické bannery, tlaCitkové reklamy a kontextove, Cili obsahové
souvisejici reklamy.*® Dnes existuji mnohem &ir&i moZnosti propagace na siti.

Re¢ je o téchto formach reklamy:

- displejova reklama: klasicka bannerova reklama a dalSi grafické
formaty. Tato reklama je hodné rusiva, ¢asto pohybliva.

- textova reklama: prokliky bez grafickych prvkl, placené i neplacené
odkazy.

- video reklama: jedna se o reklamni spoty ve zpravodajstvich nebo na
socialnich sitich. Tento typ reklamy cili pfedevS§im na mladou generaci,

ktera videa na internetu sleduje vice, nez televizi.

4 Reklama na internetu. CZ.NIC [online]. © 2021 CZ.NIC, z. s. p. o., projekt v letech 2012 - 2014 [cit.
2021-02-12]. Dostupné z: https://www.jaknainternet.cz/page/1745/reklama-na-internetu/

45 MUSIL, Josef. Socialni a medialni komunikace. 1. vydani. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2010. ISBN 978-80-7452-002-0, str. 95

% HOLZMAN, Ondfej. Google Chrome za&ina nativné blokovat obt&Zujici a rudivé reklamy. Web o
businessu a technologiich, ktery je$té nezakazali: Tyinternety.cz [online]. 15.02.2018 [cit. 2021-02-12].
Dostupné z:  https://tyinternety.cz/fastnews/google-chrome-zacina-nativne-blokovat-obtezuijici-rusive-
reklamy/

4" STUCHLIK, Petr a Martin DVORACEK. Reklama na Internetu. 1. vydani. Praha: Grada, 2002, 228 s.
Manazer. ISBN 80-247-0201-0, str. 78

48 MUSIL, Josef. Socialni a medialni komunikace. 1. vydani. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2010. ISBN 978-80-7452-002-0, str. 94 - 95
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- socialni sité: masivni rozvoj socialnich siti znamenal masivni rozvoj
personalizované reklamy. VSechny socialni sité provazi reklama a pro
firmy je stale t€ZSi dostat svoji kampan k cili, vétSinou je nutné si vyrazné
priplatit.

- emailova reklama: newslettery a obchodni sdéleni upozornujici na
novinky, slevy a dalSi zajimavé nabidky.

- search engine marketing: bez cCeského ekvivalentu je takovy typ
reklamy, ktery se zobrazuje na zakladé prfedchoziho vyhledavani
v prohlize€i. UzZivateli se tak ukazuji ten takova témata, ktera v minulosti

aktivné vyhledaval.*®

2.3.4 INFORMACE A DEZINFORMACE

V kapitole €. 1.1. Internet jsme se zabyvali zakladnimi body, které musi mit
uzivatel internetu na paméti, kdyz z n&j Cerpa informace. V této podkapitole se

k problematice Sifeni informaci a jejich hodnoté vratime.

Dezinformace, neboli fake news, se objevuji v médiich kazdy den. Jejich
Sifeni dopomohl internet a socialni sité. Bézny uZivatel internetu se denné
muze setkat s titulky hlasajicimi skandaly, senzace, zloCiny nebo podvody —
zkratka se v8im, co Clovéka vytrhne z dennich vSednosti. Autofi téchto typu
zprav Casto ignoruji pravidla etiky, zasahuji do soukromi znamych osobnosti,
pfekrucuji realitu nebo si vymysSleji. Zaroven spoléhaji na to, Ze lidi nebavi Cist
statistiky dopravnich nehod, neshody mezi politiky nebo dohady o poCasi a jeho
vlivu na urodu, a proto je fakce news obvykle emotivni, citové zabarvena
zprava. Toto je dUsledek toho, Ze do médii prostupuji prvky, které maji ¢lovéka
pfilakat, pobavit, upoutat jeho pozornost. VSichni radiovi posluchadci, televizni
divaci a pfedevSim uZivatelé internetu Celi dezinformacim, které mohou byt

nebezpecné, a které mohou ovlivhovat lidské mysleni daleko vic, nez jakékoliv

9 Reklama na internetu. CZ.NIC [online]. © 2021 CZ.NIC, z. s. p. o., projekt v letech 2012 - 2014 [cit.
2021-02-12]. Dostupné z: https://www.jaknainternet.cz/page/1745/reklama-na-internetu/ (v8ech Sest
forem)
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jiné zpravy. Siteni IZzivych informaci, nenavistnych zprav a strachu maze ve
spoleCnosti podnécovat extremistické tendence. VSichni uzivatelé tak musi mit

na paméti, Ze dopad fake news je realny.°

Dal8im informacnim nebezpecim, kterému dal internet moznost se Sifit, jsou
konspiraé€ni teorie. Dfive se Sifily potaji, jako néco Skodlivého €i podivného, o
¢em smeéla védét jen skupina vyvolenych. Dnes se konspiracni teorie vali
hlavnim proudem spole¢né se vSemi ostatnimi druhy informaci. Kazdy uZivatel
internetu ma moznost pfi prochazeni webl narazit na kluby a skupiny iluminatu,
Zida, zednaru, neomarxistl nebo mimozemstana. Mezi nejznaméjsi konspiracni
teorie patfi konspirace o ovladani svéta napf. Cipovanim, o sterilizaci
spoleCnosti, o falSovani udalosti nebo historie Zemé&, o smrti znamych
osobnosti. KonspiraCni teorie jako pfibéhy o spiknuti si zakladaji na tom, Ze
nasSe zivoty ovlada nékdo jiny nebo Ze nam nékdo Ize. Pro lidskou mysl je
prirozené hledat vzorce v okolnim svété, snazit se vysvétlit svét pozorovanim,
testovanim nebo pojmenovavanim. U situaci, které si vysvétlit nedokazeme
nebo jim nerozumime, je snazs$i pfikladat konspiracnim teoriim vahu. Vzhledem
k tomu, jakou maji moderni média silu, bude teorii tohoto typu pfibyvat. Diky
technologickému pokroku ani nebude problém vyrobit dikazy v podobé fotek,
videi a fake news. Usili vynaloZené na nekalé praktiky nemusi byt velké, avsak

napachané $kody mohou byt nedozirné.*

Snizeni hodnoty informaci je velkym negativem internetu. Kazdy
uzivatel sit€ muaze béhem nékolika minut najit odpovédi na vSechno, co
potfebuje. OvSem to, Ze uzivatel sité dokaze pouzivat internetovy prohlize¢ a
Cist Wikipedii neznamena, Ze z nalezenych informaci vyvodi spravny zavér.
Lidé se ve svém premySleni zménili. Vice, nez institucim a vefejné znamym

osobnostem véfi svym vrstevnikim, znamym a pfatelum na siti. Tento posun je

50 GREGOR, Milo a Petra VEJVODOVA. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a manipulacich!!!.
1. vydani. Brno: CPress ve spolecnosti Albatros media, 2018. ISBN 978-80-264-1805-4, str. 46 - 47
! GREGOR, Milo$ a Petra VEJVODOVA. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a manipulacich!!!.
1. vydani. Brno: CPress ve spole¢nosti Albatros media, 2018. ISBN 978-80-264-1805-4, str. 49 - 51
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viditelny ve vSech sférach zivota. Staci se zamyslet nad tim, jak si lidé vybiraji
restaurace nebo podle ¢eho kupuji telefony. Hledaji recenze od béznych
uzivatell, ktefi jsou jim podobni nebo se spoléhaji na gastronomické kritiky?
Pfirozenym sklonem lidi je vyhledavat informace potvrzujici jejich nazor. A je
jedno, jestli to bude na socialnich sitich nebo v expertnich komunitnich
skupinach na internetu. Pomoci dezinformaci a informacniho natlaku vede
propaganda spoleCnost ke zméné celkového nahledu na urcita témata.
Jednotlivym zpravam zasazené osoby ani nemusi véfit, dilezité je, ze zmeéni

celkovy nahled a postoj &lovéka k tématu. >

2.4 ZAVISLOST NA INTERNETU

Dnes jiz vime, Ze pfilisné traveni ¢asu na internetu mize vyrazné ovlivnit
vyvoj Clovéka, a to jak zfyziologického, tak i z psychologického hlediska.
V krajnich pfipadech mize dochazet k zavislosti na internetu ¢i ztraté realného

vnimani okolniho svéta. Tuto zavislost nazyvame netolismus.>?

L,Netolismus jako pojem vznikl pdvodné ze slova net, tedy ve své puvodni
podobé byl povaZovan za zavislost ¢lovéka na internetu. Dnes je specifikovan
jako zavislost na modernich komunikacénich a poéitadovych technologiich,“>*
nejCastéji pocitaci €i chytrém telefonu. Ty jsou dnes zpravidla trvale pfipojeny

na internet a jejich uZivatelé jsou prakticky nepretrzité online.>

Mezi faktory nadmérného uzivani internetu patfi vytvoifeni podminéného

reflexu, stav transu, obrazova halucinace, extrémni rozruSenost:

2 GREGOR, Milo$ a Petra VEJVODOVA. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a manipulacich!!!.
1. vydani. Brno: CPress ve spole¢nosti Albatros media, 2018. ISBN 978-80-264-1805-4, str. 108 — 111,
str. 92 - 93

% BURDOVA, Eva a Jan TRAXLER. Bezpecné na internetu. 1. vydani. Praha: StfedoCesky kraj ve
spolupraci se Vzdélavacim institutem Stfedoceského kraje (VISK), 2014, 44 s. ISBN 978-80-904864-9-2,
str. 31

* BURDOVA, Eva a Jan TRAXLER. Bezpecné na internetu. 1. vydani. Praha: Stfedocesky kraj ve
spolupraci se Vzdélavacim institutem StfedoCeského kraje (VISK), 2014, 44 s. ISBN 978-80-904864-9-2,
str. 35

** Ibid, str. 35
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- vytvafeni podminéného reflexu zvySenim srde¢niho tepu a tlaku pfi
pfipojovani se k internetu.

- pobyt v mensi skupiné na siti, napfiklad v chatu, zpusobuje zménu stavu
mysli. Ta se dostava do stavu podobnému transu nebo meditaci — totalni
koncentrace na obrazovku monitoru, displej telefonu.

- rychlé posouvani textu vytvafi obrazové halucinace, jez jsou
pfipodobriovany snam.

- pfi vyruseni uzivatele z vnéj$iho svéta dochazi k extrémni rozrusenosti*®

Rozeznat zavislost na internetu neni jednoduché. Divodem je obrovské
spektrum cCinnosti, které muzeme na siti délat. Komunikujeme s prateli,
studujeme, sledujeme zabavna a vzdélavaci videa, nakupujeme, pracujeme,
spravujeme internetové bankovnictvi a dalSi. Kazda ze vSech moznych €innosti
vyZaduje jinou miru pozornosti a jiné mnozZstvi Casu, pfiCemz bud pfinasi nebo

nepfinadsi jinou miru potéseni.®’

Velmi podrobné se zavislosti na internetu, kterou mimo jiné fadime mezi
nelatkové, vénuje Klinika adiktologie 1. lékarské fakulty Univerzity Karlovy a
VSeobecné fakultni nemocnice v Praze, dale napfiklad Spole¢nost Podané
ruce. Z vyzkumu Centra prevence Spolecnosti Podané ruce zroku 2018
vyplynulo, Ze rodiCe i déti ve véku 6 az 17 let maji velmi dobré povédomi o
mozném riziku netolismu, avSak déti a mladez na internetu travi az Sestkrat vice
volného €asu, nez jejich rodiCe. Nejvice dotazovanych uvadélo 3 az 6 hodin
denné.®® Lakadlo virtualniho svéta postupné zplisobi schopnost komunikovat

v realném svété, unavenost, Ihani o ¢ase straveném na internetu, ¢asova okna,

*® BURDOVA, Eva a Jan TRAXLER. Bezpec¢né na internetu. 1. vydani. Praha: Stfedogesky kraj ve
spolupraci se Vzdélavacim institutem StfedoCeského kraje (VISK), 2014, 44 s. ISBN 978-80-904864-9-2,
str. 35 — 36 (vSechny &tyfi body)

> SKARUPOVA, Katefina. Online zavislosti: Pfispévek ke zmirnéni paniky. Psychiatrie pro praxi.
Olomouc: Solen, 2017, 18(2), 1. ISSN 1213-0508., str. 51

% BAJEROVA, Jarmila. Déti rizika netolismu znaji, pfesto u pocitace travi hodiny, zjistil vyzkum
Spolecnosti Podané ruce. Spole¢nost Podané ruce [online]. © 2021 - Podané ruce, 24.4.2018 [cit. 2021-
02-13]. Dostupné z: https://podaneruce.cz/vyzkum-netolismus/
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zhorSeni Skolnich ¢&i studijnich nebo pracovnich vykonu. V krajnich pfipadech

se objevuje ztrata chuti k jidlu a piti, vyrazné zanedbavani povinnosti.>

U Clovéka zavislého na internetu je mozné urcit Sest zakladnich pfiznakd,
a sice vyznacnost, zmény nalady, tolerance, odvykaci pfiznaky, konflikt, relaps.
Vyznacénosti rozumime dulezitost internetu a konkrétnich aplikaci, kterou jim
doty€na osoba pfiklada. Zavislému jedinci se méni nalada ihned po pfipojeni
se kinternetu. Obvykle zavisli udavaji uvolnéni a klid. Podobné, jako u
navykovych latek, vznika i pfi této zavislosti vyS$si tolerance ve vztahu k online
svétu. Znamena to, Ze aby uzivatel dosahl stejné miry uspokojeni jako dfive,
musi na siti stravit vice Casu. Proziti konfliktu je patym poznavacim znakem.
Konflikt mize byt mezilidsky, napfiklad kvali zanedbavani povinnosti nebo
blizkych osob, ale i vnitini, kdy ¢lovék bojuje s vlastni rozpolcenosti. Poslednim
pfiznakem je recidiva. Osoba zavisla na internetu ma tendenci opakovat své

vzorce chovani, i kdyZ s nimi tfeba nesouhlasi.®

Velmi podobné, jako u drogové =zavislosti, plati i u netolismu, ze je
disledkem mnoha psychickych, osobnostnich, spoleCenskych a dalSich Cinitel,
pfedpokladu. Navic se jedna o patologicky vzorec chovani, ktery se rozviji
pomalu a je nutné jej néjakou dobu udrZovat.®® Z vyzkumu provedeného
Masarykovou univerzitou v roce 2009 vyplyva, Ze zavislost na internetu je
mozné pozorovat u 3,4 % populace, pficemz dalsi 3,7 % populace jsou
netolismem ohrozeny. VétSi sklony k zavislosti maji muzi, avSak toto je
pfikladano skutecnosti, ze muzi maji o informacni technologie vétsi zajem, nez
zeny. Dulezitou informaci je, Ze nejvice ohrozenou vékovou skupinou jsou

osoby ve véku 12 az 15 let, av8ak nejvice zavislych osob spada do vékového

* BURDOVA, Eva a Jan TRAXLER. Bezpeéné na internetu. 1. vydani. Praha: Stfedogesky kraj ve
spolupraci se Vzdélavacim institutem StfedoCeského kraje (VISK), 2014, 44 s. ISBN 978-80-904864-9-2,
str. 36 - 37

0 Jak zavislost na internetu vypada? Adiktologicka ambulance [online]. © 2021 Klinika adiktologie,
28.11.2010 [cit. 2021-02-13]. Dostupné z: https://poradna.adiktologie.cz/article/zavislost-na-internetu/jak-
zavislost-na-internetu-vypada/

1 SKARUPOVA, Katefina. Online zavislosti: Pfisp&vek ke zmirnéni paniky. Psychiatrie pro praxi.
Olomouc: Solen, 2017, 18(2), 1. ISSN 1213-0508., str. 51
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rozmezi 16 az 29 let, kam pfirozené patfi vetSi Cast vysokoSkolskych

studentq.%?

2.5 VLIV INTERNETU NA CLOVEKA

Zodpovézenim otazky, co s nami internet a nova digitalni média délaji, se
zabyva nejeden c¢lanek na internetu. Odpovédét na otazku za pomoci
relevantnich informaci je velmi naro¢né, a to i ztoho dlvodu, Ze vlastni
zkuSenosti nebo empirické studie o uc€incich médii nestaci. Je nutné zabyvat se

vyzkumy fungovani mozku, tedy biochemii.®®

Mozek se pouzivanim neustale méni. Procesy vnimani, mysleni, prozivani,
citéni i jednani zanechavaji v mozku trvalé pamétové stopy. Tedy i prace
Clovéka na pocitaCi nebo brouzdani internetem zanechava v mozku stopu.
Jesté v 80. letech minulého stoleti o pamétovych stopach mluvilo jako o nejisté
teorii. Dnes je dokazou odbornici diky modernim technologiim a zobrazovaci
technice vidét. Re¢ je o spojich mezi nervovymi burikami, které vedou elektrické

signaly, s nimiz mozek pracuje. Tyto spoje se nazyvaji synapse.®

Lidsky mozek je produktem evoluce. Fungovani mozku v dobé lovu a
sbéracstvi bylo oproti fungovani mozku v dneSnim modernim Zivotnim stylu
zcela jiné. Dnes navic dochazi k rozdilim v kognitivhich vykonech (pozornost,
rozvoj fedi, inteligence) a s nimi souvisejici lidskou psychickou. V&e v dusledku
uzivani digitalnich technologii. Mnoho lidi za sebe nechava myslet technologie
a internet: telefonni Cisla rodiny a pfatel se ukladaji do telefonu, cestu na
dovolenou nam ukazuje navigace v telefonu Ci auté, misto knihoven se
navstévuje Google, fotky zakladame do elektronickych alb na Instagram.

Zvlastni nebezpecli hrozi zakim a studentum, ktefi informacni bohatstvi svéta

62 Jak je zavislostni chovani na internetu &asté? Adiktologicka ambulance [online]. © 2021 Klinika

adiktologie, 28.11.2010 [cit. 2021-02-13]. Dostupné z: https://poradna.adiktologie.cz/article/zavislost-na-
internetu/jak-je-zavislostni-chovani-na-internetu-caste/

% SPITZER, Manfred. Digitalni demence: jak pfipravujeme sami sebe a nase déti o rozum. Brno: Host,
2014, 341 s. ISBN 978-80-7294-872-7, str. 16

** Ibid, str. 16
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poptavaji na siti. Misto, aby se tématem zabyvali do hloubky sami, spokoji se
s rychle predlozenou odpovédi. Osvojit si védomosti z originalnich pramenu
sam, kriticky je ovéfovat a srovnavat s dalSimi, zvaZzovat a skladat si jednotlivé
informace do celku, to je uméni uceni, které umérné klesa s nadmérnym

uzivanim internetu.®®

Odbornych studii zaméfenych na zkoumani vlivu modernich technologii,
internetu a socialnich siti na C¢lovéka je zatim malo. Tyto vyzkumy jsou
vzhledem Kk rozsahlosti tématu komplikované, Casové naro¢né a vysledky
mohou byt nejisté. Pfesto niZze rozebirame tfi nejnovéjSi studie zabyvajici se

vlivem internetu a digitalnich technologii na Clovéka.

Uginky médii na zdravi se zabyva Feditel Centra pro &teni a gramotnost,
pediatr a klinicky vyzkumnik, doktor John S. Hutton z Cincinnati v Ohiu.?® Ten
ve svém vyzkumu porovnaval bilou hmotu mozkovou u 47 déti ve véku od tfi do
péti let. VSichni ucCastnici byli zdravi a pfed zahajenim testu absolvovali
standardni kognitivni testy. DalSi dulezita data byla zjiStovana od rodicu déti
prostfednictvim dotazniku. Bylo zjiSténo, Ze 28 déti z celkového poctu uz
v tomto raném véku vyuziva vlastni chytry telefon, tablet nebo televizi. Zjisténé
vysledky odkazuji na mozna rizika souvisejici s vyvojem feCi a dalSich
dovednosti spadajicich do zakladni gramotnosti. Doktor Hutton uvadi, Zze aby
bylo mozné jasné stanovit, zda nadmérné uzivani modernich technologii
zpusobuje strukturalni zmény v mozku nebo po sobé zanechava neuro-
vyvojova rizika je nutné provadét dalsi vyzkumy, nicméné konstatuje, Ze je

nezbytné, aby si lidé pro pouzivani technologii stanovovali limity.®’

® SPITZER, Manfred. Digitalni demence: jak pfipravujeme sami sebe a nase déti o rozum. Brno: Host,
2014, 341 s. ISBN 978-80-7294-872-7, str. 16 - 18

John S.Hutton, MD, MS. Cincinnati Children's Hospital Medical Center [online]. © 1999-2021
CINCINNATI CHILDREN'S HOSPITAL MEDICAL CENTER [cit. 2021-02-13]. Dostupné z:
https://www.cincinnatichildrens.org/bio/h/john-s-hutton

” WAGHORN, Mark. Children who spend hours in front of a screen may suffer 'structural brain
damage'. The Mirror: The Heart of Britain [online]. © 2021 MGN Limited, 4. listopadu 2019, 16.00 hod [cit.
2021-02-13]. Dostupné z: https://www.mirror.co.uk/tech/children-who-spend-hours-front-20808390
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V listopadu 2019 zvefejnila Stanfordska univerzita vysledky svého vyzkumu
zaméfeného na pusobeni socidlnich siti na lovéka. ° Experimentu se tgastnilo
2500 uzivatel( internetu, ktefi b&zné travi svij as na Facebooku. U&astnici byli
rozdéleni do dvou skupin, pfi€emz jedna znich musela deaktivovat svj
facebookovy uCet na dobu jednoho mésice. Mezi uc€astniky probihalo
pravidelné sdileni pocitu. Bylo zjisténo, ze skupina lidi, ktera se vzdala
Facebooku, si dokazala tuto Cinnost nahradit realnymi aktivitami, tedy se
vénovala pfatelim nebo rodiné, rozvijela konicky. Celkové bylo zhodnoceno, ze
odpojeni se od socialni sité vedlo k vyznamnému zlepSeni Zivotnich a
socialnich podminek zugastnénych.®® Studie se dale zabyvala politickou
informovanosti a angazovanosti uzivatell Facebooku. Autofi studie zjistili, ze
spole¢né s nizSi mirou uZivani socialni sité vyrazné poklesla politicka
polarizace Ugastnikd vyzkumu.” Na tuto problematiku jsme narazili v kapitole

Informace a dezinformace v souvislosti s fake news a konspiraénimi teoriemi.

S vySe uvedenym se ztotoznuji také vysledky vyzkumu bakalarské prace
,Zivot bez socialnich siti“, ktera zkoumala vliv socialnich siti na Zivot dospélych
jedincd v roce 2019. Vyzkum absolvovalo pét ucastniku, ktefi se po dobu sedmi
dnl odpaijili od socialnich siti. VSichni u€astnici vyzkumu se shodli na tom, ze
se jim po dobu neuzivani socialnich siti vedlo dobfe, citili se vyrovnané a
klidné. Cas, ktery by normalné travili na socialnich sitich, vyuZili k pracovnim,
studijnim a jinym povinnostem nebo k vykonavani hobby a konicka.
Respondenti zaroven uvadéli, Ze jim po odpojeni se ze socialnich siti nejvice

chybél kontakt s blizkymi a rodinou.”

&8 Kompletni studie pod odkazem: ALLCOTT, Hunt, Luca BRAGHIERI, Sarah EICHMEYER a Matthew
GENTZKOW. The Welfare Effects of Social Media. In: Stanford Univerzity Website [online]. ©Copyright
Stanford University. Stanford, California 94305., November 8, 2019, s. 121 [cit. 2021-02-13]. Dostupné z:
http://web.stanford.edu/~gentzkow/research/facebook.pdf

®  VAL. Dejte si pust od Facebooku, budete se citit lépe, potvrdil univerzitni
experiment. StartupJobs [online]. © 2012 — 2021 StartupJobs.com, 23.02.2019 [cit. 2021-02-13]. Dostupné
z: https://www.startupjobs.cz/newsroom/Dejte-si-pust-od-Facebooku-budete-se-citit-lepe-potvrdil-
univerzitni-experiment

° NAVRATIL, Pavel. Jak by vypadal nas Zivot bez socialnich siti? Zpravy Globe24.cz [online]. © 2021
INCORP as. © CTK, 07.02.2019, 1821 hod [cit. 2021-02-13]. Dostupné z:
https://globe24.cz/technika/65981-jak-by-vypadal-zivot-bez-socialnich-siti-nova-studie-vedce-prekvapila

"L VLADIKOVA, Petra. Zivot bez socialnich siti. Zlin, 2019. Bakalaiska prace. Univerzita Tomase Bati ve
Zling, Fakulta humanitnich studii, Ustav pedagogickych v&d. Vedouci prace PhDr. Zuzana Hrn&ifikova,
PhD., str. 47
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Vroce 2018 byly zvefejnény vysledky malého sociologického vyzkumu
nesouciho nazvem ,0dpojeno‘. Autory tohoto vyzkumu jsou Mariann Hardey
z Durham University ve Velké Britanii a Rowland Atkinson z University of
Sheffield ve Velké Britanii.”* Sociologické studie, jejimz cilem bylo zjistit vliv
socialnich siti na osobnost &lovéka, se zudastnilo 50 uéastnikd. Ugastnici byli
rozdéleni do dvou skupin. U téch, ktefi zUstali pfipojeni na siti, byl pozorovan
stres z prilis velkého mnoZstvi podnétu, zatimco u skupiny, ktera byla offline,
doSlo ke zvySeni pfirozeného socialniho kontaktu souvisejiciho s fyzickou
blizkosti druhé osoby. Dale bylo zjisténo, Ze skupina, ktera zlstala bez
socialnich siti, Castéji premyslela nad vlastnim bytim a vice se soustfedila na

déni kolem sebe.”

Clovék je tvor spoleéensky, a proto mezi zakladni potfeby nepochybné
patfi také potfeba po kontaktu, komunikaci, socialnich vazbach a vztazich.
Internet tyto potfeby dokaze zprostfedkovat jednoduse a hned. To je také
divod, pro€ jsou elektronicka posta, chaty a socialni sité tak rozsifené. Data
dostupna na webu Ceského statistického Gfadu jsou s ohledem na dnesni
situaci pravdépodobné zastarala (udaje za rok 2019), ale presto je pro lepSi

predstavu uvadime:

- elektronickou postu pro soukromé Ggely pouzivalo 76 % obyvatel Ceské
republiky starSich 16ti let.

- telefonovani pres internet prostfednictvim videohovorovych aplikaci
vyuzivalo 42 % osob, pfi¢emz nejvice pres internet telefonovala mladez

ve véku 16 az 24 let.

2 HARDEY, Mariann a Rowland ATKINSON. Disconnected: Non-Users of Information Communication
Technologies. SAGE Journals: Your gateway to world-class research journals [online]. Copyright © 2021
by SAGE Publications and the British Sociological Association, 01.04.2018 [cit. 2021-02-13]. Dostupné z:
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1360780418764736

® NOVOSAD, Adam. V &em se li§i lidé, ktefi nepouzivaji socialni sité? Védci zkoumali, co s nimi udélala
internetova abstinence. REFRESHER - Hlas moderni generace: Socialni sité dokazi formovat nas
Zivot [online]. © 2011-2021 REFRESHER.cz, 01.10.2018, 20:44 hod [cit. 2021-02-13]. Dostupné z:
https://refresher.cz/58706-V-cem-se-lisi-lide-kteri-nepouzivaji-socialni-site-Vedci-zkoumali-co-s-nimi-
udelala-internetova-abstinence
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- socialni sité vyuzivalo 54 % osob starSich 16ti let, pfi€emz mezi mladymi
lidmi ve véku 16 aZ 24 let pouzivalo socialni sité 96 % osob.

- socialni sité na bazi chatu, napf. Messenger, vyuZzivalo k zasilani zprav
54 % osob starSich 16ti let. NejpocCetnéjsi skupinu opét tvofi osoby ve
véku 16 az 24 let, a to 93 %.”

" 6. Komunikace na internetu: Textové shrnuti_1_12_AH. Cesky statisticky trad | CSU [online]. [cit. 2021-
02-14]. Dostupné z: https://www.czso.cz/documents/10180/90577057/06200419k06.pdf (vSechny 4 body)
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3 LIDSKA OSOBNOST, IDENTITA

Paradoxem dnesni doby je vyzdvihovani vyznamu informaci a poznani jako
nejvétSi moci soucCasnosti. VétSina védeckych kapacit se orientuje na rozvoj
ekonomie a modernich technologii, pfiemz se zapomind na zkoumani
psychickych, socidlnich a duchovnich rozmérd &lovéka.”” ,Zejména téma
osobnost zistava zahaleno v mlhach mnohoznacnosti. Svédci o tom existence

vice nez 150 pojeti, modelti a teorii, které se snazi uréit, co je osobnost.“’®

Kromé psychologl se vymezenim pojmu osobnost zabyvaji filozofové,
teologové, pravnici, sociologové, ale i dalSi odbornici, napfiklad pedagogové.
Definice osobnosti se u rlznych autoru liSi podle toho, jakou jedine¢nost chce
autor vyzdvihnout. Zpravidla se kazda teorie osobnosti snazi vymezit zakladni
charakteristiky a podstatu osobnosti, pficemz ve vétSiné definic se objevuije,

ze:'’ ,080bnost predstavuje souhrn, souvislost ¢i propojeni charakteru,

temperamentu, schopnosti a také konstituénich viastnosti ¢lovéka.“’®

RozliSujeme dva zakladni vyzkumné pfistupy k osobnosti. Prvni pfistup se
nazyva monoteticky a hleda obecné zakonitosti spole¢né videm lidem. Druhy

pFistup se nazyva idiograficky a zkouma individuality a specifika kazdého.”

3.1 DEFINICE OSOBNOSTI

Nize jsou uvedeny nékteré definice osobnosti a pohledy na osobnost

z hlediska sociologického, pedagogického a psychologického. Pohledl na

> SMEKAL, Vladimir. Pozvani do psychologie osobnosti: ¢lovék v zrcadle védomi a jednani. 1. vydani.
Brno: BARRISTER & PRINCIPAL, 2002, 517 s. ISBN 80-859-4780-3, str. 7

® SMEKAL, Vladimir. Pozvani do psychologie osobnosti: ¢lovék v zrcadle védomi a jednani. 1. vydani.
Brno: BARRISTER & PRINCIPAL, 2002, 517 s. ISBN 80-859-4780-3, str. 7

" CAKIRPALOGLU, Panajotis. Uvod do psychologie osobnosti. 1. vydani. Praha: Grada, 2012, 288 s.
Grada Publishing, a. s. ISBN 978-80-247-4033-1, str. 16

8 CAKIRPALOGLU, Panajotis. Uvod do psychologie osobnosti. 1. vydani. Praha: Grada, 2012, 288 s.
Grada Publishing, a. s. ISBN 978-80-247-4033-1, str. 16

" SLAVIKOVA, Ivana. Pojeti osobnosti v psychologii. E-learningova podpora mezioborové integrace vyuky
tématu védomi na UP Olomouc: CZ.1.07/2.2.00/15.0334 [online]. Univerzita Palackého Olomouc, 2012,
10.07.2012 [cit. 2021-02-15]. Dostupné z: http://pfyziolmysl.upol.cz/?p=2426
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osobnost existuje vice, vlastni pohled na osobnost ma literatura, pravo nebo

etika. My uvadime tato pojeti pro souvislost s tématem prace.

Prvni definici osobnosti vibec predklada italsky filozof Bdetismus kolem
roku 500 n. I., ktery tvrdi, Ze osoba je neoddélitelnou podstatou rozumové

piirozenosti.®

Gordon Allport, americky psycholog, definoval osobnost v pribéhu let na
zakladé ziskanych znalosti a zkuSenosti dvakrat. Definice z roku 1937 Fika, Ze
osobnost je dynamickou organizaci téch psychofyzickych systému v ¢lovéku,
které predurCuji jeho jedineCné pfizpusobovani v okoli. O 24 let pozdé;ji
definuje Allport osobnost jako dynamickou organizaci téch psychofyzickych
systémua v Clovéku, které predurCuji jeho typické mysSleni a aktivitu. Zména
chapani osobnosti smérem Kk nitru Clovéka zaradila Allporta mezi zastance

humanistického pojeti osobnosti.®*

Sociologie chape osobnost jako soucCast spoleCenskych skupin, za prvek,
ktery je nositelem i zprostfedkovatelem kulturni tradice. Sociologie se o ¢lovéka
jako takového nezajima, zkouma vzdy vztah — Clovéka jako Clena urcité

spole&nosti, vrstvy nebo socialni skupiny.®

Pedagogika se na osobnost diva jako na vychodisko, podminku i cil
vychovy. Pedagogika je védou o cileném pusobeni na ¢lovéka, jeho formovani
a rozvijeni osobnosti. Osobnosti se vtomto slova smyslu rozumi clovék

vychovany a vzdélany.®

8 NAKONECNY, Milan. Osobnost (MSgS). Sociologicka encykopedie: Sociologicky tstav AV CR [online].
Zdenék R. Nespor (hlavni editor). editovano 10. listopadu 2018, 19:18 hod [cit. 2021-02-15]. Dostupné z:
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Osobnost_(MSgS)
8 CAKIRPALOGLU, Panajotis. Uvod do psychologie osobnosti. 1. vydani. Praha: Grada, 2012, 288 s.
Grada Publishing, a. s. ISBN 978-80-247-4033-1, str. 17

2 SMEKAL, Vladimir. Pozvani do psychologie osobnosti: ¢lovék v zrcadle védomi a jednani. 1. vydani.
Brno: BARRISTER & PRINCIPAL, 2002, 517 s. ISBN 80-859-4780-3, str. 13
8 SMEKAL, Vladimir. Pozvani do psychologie osobnosti: ¢lovék v zrcadle védomi a jednani. 1. vydani.
Brno: BARRISTER & PRINCIPAL, 2002, 517 s. ISBN 80-859-4780-3, str. 14
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Nejen v oboru psychologie muze mit slovo osobnost tfi vyznamy:

- hodnotici pojem: osobnosti se rozumi jedinec, ktery je néc&im
vyjime¢ny, vynika v néjaké dovednosti, ma své prednosti. VSe
v pozitivnim slova smyslu. Tyto osobnosti zpravidla dokazi kontrolovat
svou Cinnost svym svédomim, jsou uvédomélymi bytostmi,
zodpovédnymi a ohleduplnymi.

- psychicka individualita jedince: znamena osobitost, odliSnost od
ostatnich ¢&lenl spoleCnosti stejného véku a kultury. V tomto pojeti
psychologie zkouma individualni rozdily mezi lidmi.

- osobnost jako architektura: Ccili uspofadani celkové psychiky. Na

osobnost je pohlizeno po strance duseni.®*

3.2 VYVOJ OSOBNOSTI

Pfi pozorovani osobnosti je nutné sledovat v prvni fadé vyvojové hledisko
Clovéka, ponévadz je nutné pfihlédnout ke skuteCnosti, Zze Clovék se jako
osobnost nerodi, nybrz se ji postupné stava. Dale je nutné zaméfit se na to, jak
Clovék funguje, jaké jsou jeho vnitini a vnéjSi projevy, dynamika jednani.

Dulezitym aspektem je také zaclenéni ¢lovéka v socialnich vztazich. 85

Utvareni osobnosti je celoZivotni a vnitfné rozporuplny proces, ktery je
ovliviiovan fadou ciniteltd. Tyto Cinitele nékdy Ize a jindy nelze pfedpovidat.
Jednim z &initeld, o kterych je feC, je geneticka vybava Clovéka. Vrozené
predpoklady jsou specifické, mohou byt pro ¢lovéka pozitivni, ale také limitujici.
Vyvoj osobnosti je dale ovliviiovan plsobenim prostfedi socialniho i kulturniho,
motivaci, vzdélanim. Souhrn v8ech téchto faktoru, vnitfnich i vnéjSich, ma na

vyvoj osobnosti velky vliv. Obecné se tedy da fict, Zze nékteré charakteristiky

8 RICAN, Pavel. Psychologie osobnosti: obor v pohybu. 6., rev. a dopl. vyd., V Grada Publishing 2. Praha:
Grada, 2010. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-3133-9, str. 13 — 14 (vSechny tfi body)

% PROVAZNIK, Viadimir a kolektiv. Psychologie pro ekonomy. Praha: Grada Publishing, 1997, 230 s.
ISBN 80-716-9434-7, str. 81
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osobnosti jsou spiSe zavislé na vnitfnim vybaveni Clovéka, zatimco jiné jsou

spide uréovany vnéjsimi vlivy, okolim.®

Jadro kazdé osobnosti tvofi sebevédomi, schopnost mifit k néjakému cili,
duSevni zdravi i pocit pohody. Toto se utvafi v ramci sebepojeti Clovéka,
pficemz takovy Clovék je eticky, dokaze Celit mravnim rozhodnutim, ma v sobé
své usporadané ,Ja“. Pro vyvoj osobnosti Clovéka je nutna lidska interakce.
Dulezitou roli hraje primarni skupina, ve které se ¢lovék pohybuje, spoleCnost a
kultura. V procesu socializace ziskava jedinec potfebné dovednosti, védomosti

a osvojuje si normy i postoje, které potfebuje k zafazeni do spole&nosti.®’

3.3 SOCIALIZACE OSOBNOSTI

Socializaci lidské osobnosti se zabyva socialni psychologie. Zkouma
pusobeni spole¢nosti na osobnost, jeho zaclefiovani se a sounalezitost
s druhymi, chovani i jednani. Zajima se o pocity a myslenky Clovéka, které

ovliviiuji jeho chovani pii interakci s druhymi lidmi.®®

Velky psychologicky slovnik definuje socializaci jako: ,zacleriovani ¢lovéka
do spolecnosti prostrednictvim napodoby a identifikace; zprvu v nuklearni
rodiné, pak v malych spolec¢enskych skupinach, jako je Skolni trida, zajmovy
vztah(.®® Soudasti socializace je rovnéz piijeti zakladnich etickych a rovnéz

pravnich norem dané spole¢nosti.*

% PROVAZNIK, Viadimir a kolektiv. Psychologie pro ekonomy. Praha: Grada Publishing, 1997, 230 s.
ISBN 80-716-9434-7, str. 82 - 85

8 CAKIRPALOGLU, Panajotis. Uvod do psychologie osobnosti. 1. vydani. Praha: Grada, 2012, 288 s.
Grada Publishing, a. s. ISBN 978-80-247-4033-1, str. 18 - 19

8 STRIBRSKA, Jindra. Socialni psychologie a ¢lovék v socialnich souvislostech: (prezentace). Ustav
uditelstvi a  humanitnich  studii:  VSCHT Praha [online]. [cit. 2021-02-16]. Dostupné z
https://kuhv.vscht.cz/files/uzel/0017037/1_Socpsychologie.pdf?redirected, str. 5 - 6

8 HARTL, Pavel a Helena HARTLOVA. Velky psychologicky slovnik. 4. vydani. Praha: Portal, 2010, 800
s. ISBN 978-80-7367-686-5, 537

% |bid., str. 537
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Podstata mechanismi socializace spociva v procesech uc¢eni, za pomoci
kterych si jedinec osvojuje urCity obsah socializace. Procesy ucCeni jsou
zamérné i spontanni.®® V jejich procesu se uplatiiuji celokulturni vlivy, vlivy
SirSiho socialniho okoli, vlivy malych spoleCenskych skupin jako jsou rodina,
pusobeni na ¢lovéka je vSak rodina. Pusobi na jedince od nejranéjSiho obdobi
ve velmi Sirokém spektru oblasti. Jadrem celého procesu socializace je tedy

plisobeni vlastni rodinné vychovy.*

Jak jiz bylo naznaCeno v kapitole ,Moderni gramotnosti’, pocitaCova a
internetova gramotnost predstavuji v dnesni dobé civilizani normu, kterou
sdileji lidé ruznych kultur, vékovych kategorii i socialniho postaveni. Je ziejmé,
ze informacni prostfedky na Clovéka pusobi vSestranné, a protoze sili vliv
internetu jako zdroje informaci a online komunikace Ci zabavy, vznika zcela
novy fenomén virtualni identifikace. Masmédia, vSak internet predevsim,
pohlcuji ¢lovéka v kyberprostoru a predkladaji mu lakavou moznost identifikovat

se s virtualni realitou.®®

3.3.1 ONLINE SOCIALIZACE A ONLINE IDENTITA

Identitou rozumime souhrn charakteristik, na zakladé kterych je subjekt, tedy
Clovék, jednoznacné rozpoznatelny. Ze sociologického hlediska se jedna o
takové charakteristiky, podle kterych je jedinec rozpoznatelny jako Clen né&jaké
skupiny.94 Internet lidem umoznuje s vlastni identitou experimentovat. Poskytuje
prostor pro reprezentaci sebe sama. UZivatelé mohou na sit’ vkladat informace
o sobé, své fotografie, ale také fantazie, pfedstavy a prani. Vytvari si tak vlastni

online identitu, jejiz soucasti jsou tak zvana osobni virtualni identita a socialni

% FRANCLOVA, Marta. Zahajeni $kolni dochazky. 176 s. Praha: Grada Publishing, a. s., 2013.
Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4463-6, str. 78

%2 PROVAZNIK, Vladimir a kolektiv. Psychologie pro ekonomy. Praha: Grada Publishing, 1997, 230 s.
ISBN 80-716-9434-7, str. 84

% CAKIRPALOGLU, Panajotis. Uvod do psychologie osobnosti. 1. vydani. Praha: Grada, 2012, 288 s.
Grada Publishing, a. s. ISBN 978-80-247-4033-1, str. 57

o PAVLICEK, Antonin. Novd média a socialni sité. 181 s. Praha: Oeconomica, 2010. ISBN 978-80-245-
1742-1, str. 27
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virtualni identita. Virtualni identita je reprezentace Clovéka ve virtualnim svété
(¢im se reprezentuje) a socialni virtualni identita je prostfedi, do kterého jedinec
v ramci sité patfi. Virtualni identita a realna identita vSak nikdy nemohou byt

stejné, a to ani v pfipadé, Ze se jedinec dobre zna.*

Tvorba online identity je Uzce spjata s online socializaci. Aktivity, které
uzivatel v ramci socialnich siti podnika (napf. aktualizace statusu, vystavovani
fotografii a mySlenek) slouzi k predstaveni jeho online identity ostatnim
uzivatelim, avSak to by bez zpétnych reakci v podobé ,lajkovani“, komentovani,
oznacCovani ostatnimi uzivateli ¢i Stouchnutimi nemélo smysl. Je tedy nutna
socialni interakce s ostatnimi uzivateli sité. Podle toho, do jaké miry je jedinec
zasitovany (kolik pouziva socialnich siti, komunikatoru, kolik skupin je ¢len) pak

je nebo neni mozné bez dusledk(l odejit z virtualniho prostredi.*®

Potfeba socialniho kontaktu je na internetu velmi dobfe uspokojovana. Na
siti hledaji své ,$tésti“ velmi osaméli lidé®’, ale také dospivajici, ktefi ¢asto
pfijimaji Zadosti o pratelstvi i od cizich lidi jen proto, aby vypadali oblibeni.*®
Trendem je hrani internetovych her. Hradi hledaji tematicky zaméfené hry a
obvykle hraji proti realnému hraci na druhém konci spojeni, anebo se naopak
hraci spojuji, aby porazili umélou inteligenci. Ani tady se nelze vyhnout
vzajemnému socialnimu ovlivhovani. Nutno podotknout, Zze herni chaty se

mnohdy pini citlivymi informacemi, které maji k anonymité daleko.*

% STASOVA, Leona, Gabriela SLANINOVA a Iva JUNOVA. Novéa generace: vybrané aspekty socializace
a vychovy soucasnych déti a mladeze v kontextu medializované spolec¢nosti. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2015, 212 s. Recenzované monografie. ISBN 978-80-7435-567-7, str. 73

% |bid, str. 74

o7 NAKONECNY, Milan. Motivace chovani. 3., preprac. vyd. V Praze: Triton, 2014. ISBN 978-80-7387-
830-6, str. 545

%8 MCCARTHY, Linda a Denise WELDON-SIVIY, ed. Bud’ panem svého prostoru: jak chranit sebe a své
véci, kdyZ jste online. 316 s. Praha: CZ.NIC, [2013]. ISBN 978-80-904248-6-9, str. 207

% KREMAROVA, Barbora. Déti a online rizika: sbornik studii. 178 s. Praha: Sdruzeni Linka bezpegi, 2012.
ISBN 978-80-904920-2-8, str. 125
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3.3.2 ONLINE IDENTITA VS. ANONYMITA

Identita je opakem anonymity. Je zakladem pro socialni interakci. V realném
svété si nasi identitu dokazou lidé docela dobfe ovéfit. Na internetu se vSak
mohou pouze domnivat, Zze vi, s kym komunikuji. Ve virtualnim svété zcela
chybi télo, hlas, gesta, chovani a dalSi znaky, které signalizuji spoleCenské
postaveni, pfislusnost k né€jaké skuping, schopnosti a dovednosti daného
Clovéka. V realném svété se pravé podle tohoto orientujeme, ale na siti nezbyva
nic jiného, nez si vycvicit jiné smysly, které nam o dotyéné osobé néco feknou,
pfiCemz ani ty nemuseji byt stoprocentni. UZivatel musi vénovat pozornost

gramatice, provokaci, popuzovani, vyvolavani hadek aj.*®

Neéktefi lidé s vidinou utéku od reality buduji na internetu vice nez jednu
identitu. Obvykle dvé. Jedna identita je tak zvané ,dobré Ja“ které je bud v roli
pozorovatele, nebo se ucastni intelektualné narocnéjSich diskusi. Druha identita
je tak zvané ,Spatné Ja“. Umoznuje uzivateli vstupovat do diskusi bez ztraty

image.**

Bézny uzivatel internetu by se mél snaZzit zachovat si co nejvétSi miru
anonymity. Udaje, které jsou na internet vypustény, totiz nelze smazat.
Prestoze se Evropska unie pomoci Obecného nafizeni o ochrané osobnich
udaji (GDPR) snazi sbirani osobnich udajl bez souhlasu uzivatele zabranit,
obecné plati, Zze jakmile se uZivatel sité nékam zaregistruje, zanechava po sobé
digitalni stopu. Bohuzel zadavani osobnich udajli na internet je nutnost. Lidé uz
zcela bézné a automaticky odklikavaji vyskakovaci okna, ktera jim brani ve

Cteni obsahu stranky, aniz by skute¢né védéli, s ¢im souhlasi. DalSim prikladem

199 PAVLICEK, Antonin. Nova média a socialni sité. 181 s. Praha: Oeconomica, 2010. ISBN 978-80-245-
1742-1, str. 27 - 29

101 PUMERA, Martin. Jsme skute¢ni?: Aneb Identita na Interentu. PCWorld.cz: Novinky ze svéta softwaru,
hardwaru a internetu [online]. © 2020 — 2021 Internet Info DG, 1. kvétna 1999 [cit. 2021-02-17]. Dostupné
z: https://lwww.pcworld.cz/clanky/jste-skutecne-skutecni-aneb-identita-na-internetu/
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muze byt archivovani konverzaci socialnich siti. Tedy i pfesto, ze se uzivatel ze

socialni sité smaze, jeho vytvorena identita se archivuje.**

102 ALTMAN, Lukas. Jak se “vymazat” z internetu a zabranit sledovani?: Poradime nastroje, které s tim
pomuZzou. Svét Androida [online]. © 2010 - 2021 SvetAndroida.cz, 25.07.2019 [cit. 2021-02-17]. Dostupné
z: https://www.svetandroida.cz/jak-se-vymazat-z-internetu-a-zabranit-sledovani-poradime-nastroje-ktere-s-
tim-pomuzou/
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4  VYSOKA SKOLA

Listina zakladnich prav a svobod, jeZ je sougasti ustavniho poradku Ceské
republiky fika, Ze ,obCané maji pravo na bezplatné vzdélani v zakladnich a
stfednich Skolach, podle schopnosti obana a moznosti spolec¢nosti téZz na
vysokych $kolach.*® Dal&i podminky upravuje zakon o vysokych $kolach, ktery
fika, Zze zakladni podminkou pro pfijeti ke studiu bakalairského studijniho
programu je uplné dokonceni stfedni Skoly a slozeni zavéreCné maturitni
zkou$ky. Podminkou pfijeti ke studiu v navazujicim magisterském studijnim
programu je fadné ukoncCeni studia bakalarského. Nedilnou soucasti celého
pfijimaciho procesu je vCasné podani fadné vyplnéné pfihlasky a uhrazeni
administrativniho poplatku spojeného s pfijimacim Fizenim. DalSi podminky
prijimaciho fizeni, které maji za ukol provéfit znalosti a schopnosti uchazece,
pfipadné ohodnotit jeho dosavadni studijni vysledky, praxi a dalsi vzdélani, si

stanovuji vysoké $koly nebo jejich fakulty samy.'**

Pristup k vysokoSkolskému vzdélani maji zaruCeny také cizinci (podminky
urCuji konkrétni mezinarodni smlouvy a Evropska unie) i osoby se zdravotnim
znevyhodnénim. Horni vékova hranice pro studium neni nijak stanovena, pouze
uchazedi starSi 26ti let mohou byt vazani rdznymi poplatky nebo povinnymi

odvody, se kterymi je pfed nastupem na vysokou $kolu nutné poéitat.'®®

V Ceské republice rozlisujeme tfi typy vysokych $kol, a sice vefejné vysoké
Skoly, statni vysoké Skoly a soukromé vysoké Skoly. Vefejnych vysokych skol
je na uzemi republiky celkem 26 a patfi mezi né napfiklad Univerzita Tomase

Bati ve Zliné, Ostravska univerzita v Ostravé &i Karlova Univerzita. Statni

193 yUsneseni & 2/1993 Sb.: Usneseni predsednictva Ceské narodni rady o vyhlaseni LISTINY

ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako sougasti Ustavniho poradku Ceské republiky. Zékony pro lidi:
Shirka zékonti CR v aktuéinim konsolidovaném znéni [online]. © AION CS, s.r.o. 2010-2021 [cit. 2021-02-
17]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1993-2

104 ®ERNA, Lucie. Podminky studia na vysokych $kolach v Ceské republice: Pro uchazete na
VS. VysokeSkoly.cz: Soukromé a stétni vysoké $koly [online]. © 1996—-2021 EDUroute, 26.04.2010 [cit.
2021-02-17]. Dostupné z: https://www.vysokeskoly.cz/clanek/podminky-studia-na-vysokych-skolach-v-
g:(%ske-republice

Ibid.
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vysoké Skoly jsou v Ceské republice dvé, a to Policejni akademie Ceské
republiky v Praze a Univerzita obrany. Soukromych vysokych skol je celkem
33 a patfi mezi né napfiklad Vysokéa $kola AMBIS, a. s., SKODA AUTO Vysoka

Skola, o. p. s. ¢i Univerzita Jana Amose Komenského Praha, s. r. 0.1%

4.1 OSOBNOST VYSOKOSKOLAKA

Sance uspét na vysoké $kole jsou ovliviiovany mnoha faktory. Patfi sem

kulturni a socioekonomické rozdily, ale také osobnost studenta.'®’

Aby bylo studium uspédné, musi mit vysokoSkolak urcité predpoklady.
Nékteré jsou Clovéku dany, jiné lze vytvofit Ci péstovat. Nize jsou uvedeny
nékteré vsSeobecné predpoklady. Nicméné tyto studijni prfedpoklady musi
v urCité mife a v zavislosti na typu vzdélavani splhovat vSechny vékové

kategorie, at uZ se jedna o zaky nebo studenty. **®

1. fyzické predpoklady
o stav téla Casto souvisi s niZzSi nebo vySSi vykonnosti v uceni.
Pokud nejsou uspokojeny fyzické potifeby jako hlad nebo spanek,
muUZze se télo branit bolesti, unavou.
2. psychické predpoklady
o osvojené védomosti, dovednosti a navyky ziskané Ci vytvorené
socializaci
» schopnosti jsou pFedpokladem pro dalSi osvojovani
védomosti. Na rozdil od védomosti jsou trvalejSiho

charakteru a jejich utvafeni je mnohem pomalejsi.

19 prehled vysokych skol v CR. MSMT CR [online]. © 2013 — 2021 MSMT [cit. 2021-02-17]. Dostupné z:
https://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/prehled-vysokych-skol-v-cr-3
07 BASCO, Louis a Martina CICHA. Ze zahraniénich zkugenosti: Rozvoj osobnosti studenta na vysoké
Skole - francouzsky model. Pedagogickd orientace: Védecky d&asopis Ceské pedagogické
spole¢nosti [online]. 2006, 16(3), 12 [cit. 2021-02-17]. ISSN  1805-9511. Dostupné z:
https://journals.muni.cz/pedor/article/view/941/780

® POSPISIL, Radek. Vychovavany jedinec. Uvod do pedagogiky: Pedagogické fakulta Masarykovy
univerzity [online]. Pedagogicka fakulta Masarykovy univerzity ve spolupraci s Fakultou informatiky
Masarykovy univerzity, 2009 [cit. 2021-02-17]. Dostupné z:
https://is.muni.cz/elportal/estud/pedf/ps09/uvod_ped/web/jedinec.html
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Zakladem rozvoje schopnosti jsou vlohy, které jsou
vrozeneé.
pfi studiu na vysoké Skole duleZitou roli. S tim souvisi kognitivni a
uCebni styl ziskany v prub&hu Zivota. Kazdy jedinec ma svj
vlastni, individualni styl, ktery vede k osvojovani poznatku. Tento
styl zahrnuje poznani, motivaci, emoce, socialni aspekty a
autoregulaci, vnitfni a vnéjSi podminky.
respekt nejen k sobé, ale také k ostatnim studentiim a vyucujicim
inteligence, at uz se jedna o matematicko-logickou, jazykovou,
prostorovou a  zrakovou, fyzickou,  muzikalné-rytmikou,

interpersonalni ¢i intrapersonalni.

3. socialni predpoklady

o vyznamnym faktorem pfi studiu je socidlni situace studenta,

prostfedi, ze kterého pochazi. Socialni vazby mohou vzdélavani
motivovat pozitivné, ale uplné stejné mohou mit i negativni vliv.
» na studiu vysokoSkolaka se tak odrazi problematika rodiny,
zajmy, postoje a finan¢ni zabezpedeni.
vzdélavani je pfiznivé za predpokladu, ze je dosazena urcita mira
védomosti, dovednosti, navykd i postoju a zajmu, které jsou

7adouci v ramci dal$iho vychovné vzdélavaciho procesu.'®®

Lze tedy fici, Zze jedinec, ktery se rozhodné studovat vysokou Skolu, je

pfipraven pracovat se vSim, co Skola nabizi. Je dostate¢né motivovan

k pfijimani novych informaci, absolvovani zkousek, pocCitd s ¢asovou zatézi i

moznym stresem. Velkym predpokladem pro zdarné zvladnuti studia je rodinné

zazemi, které v idealnim pfipadé pomaha utvaret psychickou a socialni pohodu,

coz jsou zasadni Cinitelé ovliviujici psychiku vysokoskolaka.

109

POSPISIL, Radek. Vychovavany jedinec. Uvod do pedagogiky: Pedagogické fakulta Masarykovy

univerzity [online]. Pedagogicka fakulta Masarykovy univerzity ve spolupraci s Fakultou informatiky

Masarykovy

univerzity, 2009 [cit. 2021-02-17]. Dostupné z:

https://is.muni.cz/elportal/estud/pedf/ps09/uvod_ped/web/jedinec.html (vSechny tfi body)
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4.2 ZIVOT VYSOKOSKOLAKA

Stresové situace jsou soucCasti zivota a nevyhybaji se ani tomu
vysokoskolskému. V Zivoté vysokoSkolaka se odehravaji situace, se kterymi si
musi student umét poradit. Kazdy student se béhem doby studia zcela jisté
setkal s kolisavou motivaci, prokrastinaci €i prekrastinaci nebo s uplatfiovanim
multitaskingu. K vypofadani se s uvedenymi situacemi pomaha studentim
duSevni hygiena a sebereflexe, které vedou k duSevni pohodé. VSechny tyto

situace jsou nize rozebrany.

4.2.1 ZATEZOVE SITUACE

Jistt se shodneme na tom, zZe v dneSni uspéchané dobé je stres
kazdodenni zalezitosti. Nikdo nemuze fict, Ze se mu vyhyba. Stres je mezi nami

od nepaméti, avSak diky této uspéchané dobé byva umocnén.

Béhem Zivota se Clovék adaptuje na urcité Zivotni prostfedi a podminky, ve
kterych se pohybuje, zije. Na situace vzniklé v tomto prostfedi reaguje naucené
a automaticky. PFi utvareni navyku a zvyku, které ziskava diky opakujicim se
situacim v daném prostfedi, dochazi k tomu, Ze se psychika této Zivotni praxi
pfizpusobuje, a proto jsou vSechny zde vzniklé situace chapany jako bézna
zatéz. S kazdym novym zazitkem a s novou situaci pfichazi nova interakce, se
kterou se jedinec vyrovnava a uci se na ni reagovat — novym, nikoliv béznym
zpusobem. Jedinec je nucen hledat nové cesty, které vedou k feSeni. Musi se
adaptovat na nové prostiedi, kde Celi neobvyklému. To je zvySena zatéz.
ZvySenou zatéz lze Fedit bez jakychkoliv negativnich duisledkd na psychiku,
avSak Cim jsou nové podminky na interakci s prostfedim neobvyklejSi a méné
podobné tém zazitym situacim, muze dojit k hraniéni zatézi. Hranicni zatéz se

muUze podepsat na psychice, ale i emocionalnim stavu jedince. Pokud jedinec
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neni schopen vzniklé situace efektivné fesit, stavaji se pro néj nefeSitelnymi a

zatéz je extrémni. Jedinec pIné podléha tlaku situace.**

Naroc¢né zivotni situace Ize rozdélit do péti kategorii:

e neprimérené ukoly: pozadavky vyplyvajici z dané situace jsou vyssi,
nez je kapacita jedince

e problémové situace: jedinec je CasteCné vybaven schopnostmi a
dovednostmi, které vznikla situace k feSeni vyZaduje

e konflikty: podstatami jsou spory

o frustrace: pfekazky nebo zabrany k uskute¢néni néceho, k dosazeni
cile

e deprivace: dlouhodobé neuspokojeni potieb ¢lovéka'™*

Nékdy mohou byt zatéZzové situace chapany jako zadouci. V urCitych
pripadech mobilizuji organismus, podnécuji Clovéka k ucCeni nebo hledani
novych cest, vedou jej k vy§§im vykonim. Pfi nepfiméfeném stupnovani, tedy
ve chvili, kdy se jedinec nestiha adaptovat, mize zatéz prechazet ve stres —

stres je tedy o kvantité zatéZovych situaci.'*?

4.2.2 STRES A STRESORY

Podle pedagogického slovniku stres vznika: ,vzajemnym puasobenim
vnéjSich zatéZzovych vlivi (oCekavani jisté udalosti, hrozba, extrémni zatiZeni po
fyzické nebo psychické strance, dusevni trauma, nemoc) a schopnosti ¢lovéka

odolat této zatézi.“*** Vysledkem stresu je vnitini stav &lovéka, ktery bud

10 MIKSIK, Oldfich. Clovék a svizelné situace. 1. vydani. Praha: Nase vojsko, 1969, 371 s. Obzor (Nage
vojsko), str. 21 - 23

M SIGMUND, Martin, Jana KVINTOVA a Michal SAFAR. Vybrané kapitoly z manazerské
psychologie [online]. Univerzita Palackého v Olomouci, 2014 [cit. 2021-02-18]. ISBN 978-80-244-4372-0.
Dostupné z: https://publi.cz/books/171/Cover.html, kapitola 7

12 SIGMUND, Martin, Jana KVINTOVA a Michal SAFAR. Vybrané kapitoly z manazerské
psychologie [online]. Univerzita Palackého v Olomouci, 2014 [cit. 2021-02-18]. ISBN 978-80-244-4372-0.
Dostupné z: https://publi.cz/books/171/Cover.html, kapitola 7

13 PRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky slovnik. 1. vydani. Praha: Portal,
1995, 292 s. ISBN 80-717-8029-4, str. 214
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ohrozeni oCekava, je ohrozovan, anebo se domniva, ze jeho obrana proti

neobvyklé situaci neni dostate¢na.**

Stres je tedy mozné chapat jako nespecifickou odpovéd organismu na
jakykoliv pozadavek nebo zatéz, ktery je na néj kladen. Dulezité je si fici, ze
stres se netyka jen lidi, ale bézné se vyskytuje i u zvifat. Zde se projevuje
prakticky soubézné s pudem sebezachovy. Potka-li mys koCku, vyvola to u ni
prudkou reakci. Srdce zacne bit rychleji, pfivede tlak do svall a my$ ziska
energii na uték, tudiz Sanci prezit. MyS$ ve svém ukrytu uklidni télo, naZere se a
spotfebovanou energii doplni. Kdyby k této stresové situaci nedoslo, nemélo by
zvite Sanci na preziti. Ovéem pokud by myS$ ve stavu stresového napéti zustala,
priSlo by vyCerpani a ona by nebyla schopna ucinné reagovat. Toto jednoduché
zobrazeni znazornuje skute¢nost, Ze stres ma spravné pusobit tak, aby umoznil
vyvinout fyziologické, emocionalni nebo psychologické reakce potfebné k akci,

av$ak je nutné udrZovat rovnovahu.**

U zatéZzovych situaci, potazmo stresu, rozliSujeme étyri faze. Prvni faze je
reakce Sokem. Clovék se muzZe citit jako omraceny. Poté t&lo vyvolava dalsi
obranné mechanismy a snaZzi se na situaci adaptovat. Stoupa krevni tlak, pnou
se svaly, zvySuje se ostrazitost, zvySuje se schopnost zapamatovat si. Druha
faze prichazi ve chvili, kdy je Clovék stresovym faktorim vystaven dlouho.
Organismus pretrvava ve stavu pohotovosti, Cili se nachazi v jakémsi trvalém
napéti. Treti faze nastava, kdyz uz organismus nema prostfedky na to, aby se
adaptoval. Télo i mysl jsou unavené. Pokud ma navic ¢lovék nizkou schopnost
adaptace, muze byt mrzuty, mohou se u néj projevovat zazivaci potize nebo

bolesti hlavy. Posledni faze je vyCerpanost, pocit chronické unavy, o které si

14 PRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky slovnik. 1. vydani. Praha: Portal,
1995, 292 s. ISBN 80-717-8029-4, str. 214

15 CUNGI, Charly. Jak zviadat stres.1. vydani. Praha: Portal, 2001, 208 s. ISBN 80-7178-465-6, str. 11 -
15
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Clovék mysli, Ze ji nedokaze prekonat. Ve skutecné tézkych pripadech se kromé

vysokého tlaku nebo cholesterolu objevuji izkosti a deprese.*®

Pfiznaky stresového stavu mizeme rozdélit do nékolika kategorii. Ty jsou

blize popsany i s uvedenim pfikladu nize:

A) zmény v chovani a jednani

nerozhodnost, nejistota, dlouhé zvazovani, narky a bédovani
zména denniho rytmu, problémy se spankem, pocity unavy

ztrata chuti k jidlu nebo naopak zvySeni pfijmu potravy, pfipadné
zvySeni mnozstvi vykoufenych cigaret, zvySené mnozstvi pfijmu
alkoholu

nepozornost, vyhybani se praci a ukolim, odmitani zodpovédnosti

zhorSeni kvality odvedené prace nebo studijnich vysledku

B) zmény v psychice

prudké zmény nalad, podrazdénost a popudlivost
uzkosti, trapeni se, emoc¢ni zamrzlost
starosti o vlastni zdravotni stav, vzhled

omezovani kontaktu s druhymi, nadmeérné snéni

C) fyziologické priznaky

buSeni srdce, uporné bolesti hlavy, migrény

svirani za hrudni kosti, zvySené svalové napéti

nechutenstvi, bolesti bficha, vyrazky, nepfijemné pocity v krku
zmény menstruacniho cyklu

neschopnost soustiedit se o&ima na jeden bod*’

16 CUNGI, Charly. Jak zviadat stres.1. vydani. Praha: Portal, 2001, 208 s. ISBN 80-7178-465-6, str. 16 -

18

17 KRIVOHLAVY, Jaro. Sestra a stres: piirucka pro dusevni pohodu. 1. vydani. Praha: Grada, 2010, 119
s. Sestra (Grada). ISBN 978-80-247-3149-0, str. 22 — 24 (vSechny tfi kategorie)
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Stresorem rozumime podnét, okolnost nebo situaci, ktera ma na clovéka

negativni vliv. Mdzeme je rozdélit na stresory vnitini a vnéjsi:

- vnitfni vychazeji z naseho téla: mizZze se jednat o télesné problémy
spojené s fyzickou frustraci, napfiklad dlouhodobé bolesti nebo unava,
anebo psychické, kam fadime strachy, uzkosti.

- vnéjSi: mize se jednat o fyzikalni, kdy Clovék bojuje s pfetrvavajicim
chladem, teplem nebo hlukem, anebo socialni, kam fadime zavazné

Zivotni situace, jako jsou umrti v roding, rozvod nebo socialni izolace.™®

Tyto stresory jsou definovany obecné, pokud bychom se méli vydat do
Skolniho prostredi, radili bychom mezi stresory strach ze zkouSek a pisemek,
obtiznost a mnozstvi uCiva, hluk ve tfidé, nedisciplinovanost vlastni nebo
spoluzaku, problémy ucitel vs. spoluzaci nebo naopak. Charakteristika Skolnich
stresord neni jednotna. Vzhledem k poctu individualit se mize stat stresorem
prakticky libovolny podnét, ktery v interakci s dalSimi faktory ziska subjektivni

vyznam pro daného jedince.™

4.2.3 STRESORY VE SKOLNiM PROSTREDI

Béznym stresovym obdobim jsou pro studenty zkousky a hodnoceni jejich
prace, at uz v pribéhu semestru nebo na konci. Neobvyklé nejsou ani situace,
kdy je pro studenta stresujici pfitomnost pedagoga nebo pfednasejiciho. Pro
nékoho mulze byt stresujici autoritativni, disledny a malo empaticky vyucuijici,
pro jiného naopak uvolnény az kamaradsky pfistupujici. DalSim stresorem
paradoxné byva rodinné zazemi. Rodina tlacici na vykon a prospéch studenta
si toto ale nemusi uvédomovat. Stresujici mize byt také pocit nedostatku Casu.

Studenti se v ukolech ztrati a nedokazi si efektivné zorganizovat svoji praci.

18 ZACHAROVA, Eva. Zdravotnicka psychologie: teorie a prakticka cviéeni. 2., aktualizované a doplnéné

vydani. Praha: Grada Publishing, 2017, 264 s. Sestra (Grada). ISBN 978-80-271-0155-9, str. 62 (oba
body)

19 "URBANOVSKA, Eva. Skola, stres a adolescenti. 1. vydani. Olomouc: Univerzita Palackého,
Pedagogicka fakulta, 2010, 159 s. ISBN 978-80-244-2561-0, str. 23

52



Z boje s Casem se potykaji s prokrastinaci nebo se naopak snazi o multitasking.

Dulezita je prevence udrzovanim dusevni hygieny a zdravého Zivotniho stylu.*?

Na zakladé typu ohrozeni rozliSujeme: potrebu nékam patrit (stresor
v pfipadé prFehlizeni, socialni izolace), potfebu byt v nééem kompetentni
(stresor v pfipadé negativni zpétné vazby, neuspéchu), potfebu autonomie

(stresor v pfipadé omezovani, natlaku nebo donucovani & manipulace).'*

Ve vztahu osobnosti jedince a studia mohou byt chapany jako stresové a
zatézové situace takové, které vyplyvaji z toho, Ze jedinec neni srovnany sam
se sebou. Re¢ je o formovani vlastni identity a sebepojeti, ziskavani socialnich
dovednosti a zodpovédnosti, budovani vlastni autonomie, vyvoji charakteru a
hodnotového systému. Tyto situace mohou byt zvlast stresujici pro studenty,
ktefi jeSté nepreklenuli obdobi pozdni adolescence (18 a vice) a dospélosti.
Zpravidla se jedna o ty studenty, ktefi plynule pfechazeji ze stfedni Skoly na
$kolu vysokou.*?* Dosahovani dospélosti a prechod z jednoho typu studia na
druhy, Casto spojeny se stéhovanim a bydlenim na privatu nebo kolejich, tak

muze byt organismem vyhodnocovano jako velmi stresujici.

ZvIast stresujici muze byt zkouskové obdobi pro ty studenty vysokych skol,
ktefi mu Celi poprvé. Studenti, jez pfichazeji na vysokou Skolu ze stfedni, se
musi velmi rychle pfizplsobit novému Skolnimu systému a je pravdépodobné,
Zze zmeéni i u€ebni styl. Dlvodem je nutnost zpracovat velké mnozstvi informaci
v relativné kratkém Casovém useku. Nékterym studentim to muze vyhovovat,
ale jsou takovi, ktefi tuto skute€nost citi jako zatéz. Je velmi dulezité, aby kazdy
student védél, jaky je studijni typ. Pokud to vi, maze Iépe rozlozit své sily a
pfipravovat se na zkouSkové obdobi v lepsi psychické pohodé. Podstatné je

také prostfedi. Nékomu se lépe uCi v tichém a uklizeném pokaiji, jiny potfebuje

120 URBANOVSKA, Eva. Skola, stres a adolescenti. 1. vydani. Olomouc: Univerzita Palackého,
Pedagoglcka fakulta, 2010, 159 s. ISBN 978-80-244-2561-0, str. 15 - 23

URBANOVSKA, Eva. Skola, stres a adolescenti. 1. vydani. Olomouc: Univerzita Palackého,
Pedagogicka fakulta, 2010, 159 s. ISBN 978-80-244-2561-0, str. 17
12 URBANOVSKA, Eva. Skola, stres a adolescenti. 1. vydani. Olomouc: Univerzita Palackého,
Pedagogicka fakulta, 2010, 159 s. ISBN 978-80-244-2561-0, str. 24
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hudbu linouci se z radia. Individualni je i doba uceni, ktera se liSi u ,skfivant a
sov*. Pfi u€eni je dulezitym faktorem komunikace se spoluzaky. Néktefi studenti
vyhledavaji studijni skupiny, jini se zcela izoluji, protoZze nesnesou srovnavani
s ostatnimi. Ze vSeho uvedeného tedy vyplyva, Ze student musi dobfe znat sam

sebe a podle toho si musi pfizptisobit své sily.*??

4.2.4 PANDEMIE JAKO STRESOR

SoucCasna doba je pfilis nova na to, aby bylo mozné dohledat odborné
publikace nebo Clanky k tématu. VétSinou se tématem zabyvaji lokalni deniky,
zpravodajské internetové servery, televizni vysilani. V pfipadé, Ze se da na
internetu dohledat odborny clanek, je zaméreny predevsim na zvladani celkové
situace, vyrovnavani se s umrtim v roding, apod. V ucitelskych skupinach na
socialnich sitich se mnozi ¢lanky s radami jak ucit, jak vychytat distan¢ni vyuku
nebo kolik domacich ukollu je pfilis. Jen malo ¢lankd se zabyva plsobenim
soucCasné situace na zaky ¢&i studenty v souvislosti s digitalnimi technologiemi a

internetem.

Zakladni Skoly

Nejvétsi dopad ma soucCasna situace na vyuku. UCivo je povahou
distanCniho vzdélavani redukovano. V bézném 3Skolnim rezimu by dité
ziskavalo autonomii postupné, kdezto v domacim prostiedi ji diky nutnosti
samostudia byva vyZzadovano vice. Pomoc rodiCe je v mnoha pfipadech zcela
nezbytna, rodi¢ se navic stava dozorcem pro disciplinu a kontrolorem pro

kvalitu prace.?*

123 POVOLNY, David. Jak nepodlehnout stresu ve zkouSkovém obdobi. Magazin M: Zpravy z

MUNI [online]. Masarykova univerzita, 2005-2021, 29.01.2007 [cit. 2021-02-18]. ISSN 1801-0814.
Dostupné z: https://www.em.muni.cz/student/611-jak-nepodlehnout-stresu-ve-zkouskovem-obdobi

124 SERMAKOVA, Barbora, $tépan KLEMENT a Karel GARGULAK. Dopady uzavieni $kol kvili pandemii
koronaviru: logicky model: Otevieny analyticky vstup [online]. In: EDUIN: INFORMACNI CENTRUM O
VZDELAVANI. Praha: EDUin, o. p. s., Prazské kreativni centrum, 2020, 14.08.2020 [cit. 2021-02-18].
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V dobé vladnich opatfeni musi déti zustavat doma, pfichazeji tak o
prostfedi, které je ke vzdélavani uzplsobeno. Prostfedi hraje nejen ve
vzdélavani, ale pfedevsim ve vyvoji velkou roli. Déti jsou izolovany od svych
vrstevnikd a spolecnost hledaji na internetu. | kdyz diky socialnim sitim zcela o

kontakt nepfijdou, musi se mit rodi¢e na pozoru pfed moznou kybersikanou.?®
Mezi mozné dopady na zdravi déti a jejich duSevni pohodu patfi:

- omezeni pohybu, socidlnich interakci (automaticky se pfedpoklada, ze
se Cast socializace pfesune do virtualniho svéta, kde ale neni zajiStén
bezpecCny prostor pro zdravou socializaci osobnosti)

- U rodin s niz§im socioekonomickym statusem muize dojit ke zhorSeni
kvality stravovani

- muZze dochazet k vyraznému zhorSeni rodinnych vztahl, anebo naopak
k posileni vztah( rodi¢ vs. dité

- ohrozeni rozvoje zakladnich gramotnosti*

- preruSeni typickych Skolnich aktivit, kterymi by si mél kazdy projit, napf.

absolvovani dnt otevfenych dvefi v ramci vybéru stfedni $koly*?®

Vysoké skoly

Na jafe 2020 organizoval Sociologicky ustav Akademie véd Ceské republiky
ve spolupraci s Fakultou socialnich véd Univerzity Karlovy prizkum u studentd
vysokych Skol, jehoz cilem bylo zjistit, jak pandemie ovlivnila psychiku

vysokoskolakl, jak se studentim podafilo vyporfadat se se zavedenymi

Dostupné Z: https://www.eduin.cz/wp-
content/uploads/2020/08/Dopady_uzavreni_skol_pandemie_koronaviru.pdf, str. 3

125 SERMAKOVA, Barbora, Stépan KLEMENT a Karel GARGULAK. Dopady uzavieni $kol kvili pandemii
koronaviru: logicky model: Otevieny analyticky vstup [online]. In: EDUIN: INFORMACNI CENTRUM O
VZDELAVANI. Praha: EDUin, o. p. s., Prazské kreativni centrum, 2020, 14.08.2020 [cit. 2021-02-18].
Dostupné z: https://www.eduin.cz/wp-
content/uploads/2020/08/Dopady_uzavreni_skol_pandemie_koronaviru.pdf, str. 3

126 SERMAKOVA, Barbora, Stépan KLEMENT a Karel GARGULAK. Dopady uzavieni kol kvili pandemii
koronaviru: logicky model: Otevieny analyticky vstup [online]. In: EDUIN: INFORMACNI CENTRUM O
VZDELAVANI. Praha: EDUin, o. p. s., Prazské kreativni centrum, 2020, 14.08.2020 [cit. 2021-02-18].
Dostupné z: https://www.eduin.cz/wp-
content/uploads/2020/08/Dopady_uzavreni_skol_pandemie_koronaviru.pdf, str. 6 - 7
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opatfenimi a zda omezeni vyuky zasahlo do jejich Zivotd. Sbér dat probihal
online od 28. dubna do 19. kvétna 2020 a zapojilo se do néj sedm univerzit
(Ceska zemédélska univerzita v Praze, Masarykova univerzita, Univerzita
Hradec Kralové, Univerzita Karlova, Univerzita Palackého Olomouc, Univerzita

Tomase Bati a Vysoka $kola ekonomicka). Bylo ziskano 6497 dotaznik(.*?’

Prazkum byl rozdélen do nékolika oblasti, které jsou popsany nize:

student a fyzické zdravi: z Setfeni vyplynulo, Ze alespofl jednou

zdravotni obtizi, ktera je uvadéna jako rizikovy faktor pfi onemocnéni

COVID-19, napf. obezita, plicni onemocnéni, oslabena imunita, aj., trpélo

15,5 % respondentu.

- student a psychické zdravi: studenti v prvni viné omezeného fungovani
Skol vykazovali vice pfiznakl deprese, nez vykazovala obecna populace
v obdobi pfed pandemii. Zarovern se 37,5 % studentl citilo osaméle.

- studenti a finanéni situace: z prizkumu vyplynulo, Ze se zvysil poCet
studentl s finanénimi problémy z pUvodnich 4,2 % na 14,8 %, pficemz
32 % studentl bylo nuceno prestéhovat se z koleji nebo privatl zpét
k rodiné.

- studijni zatéz a stres: prezentni vyuka se presunula ze Skol do

virtualniho svéta a domovu studentd. Nejen mezi zucastnénymi

univerzitami, ale také samotnymi fakultami panoval znacny rozdil

v pfistupu k FeSeni nemoznosti prezenéni vyuky. V zavislosti na tom se

projevovala mira studijniho zatiZeni a stresu u studentd. V pfipadé, Ze se

vypadek prezenéni vyuky kompenzoval prudkym naristem samostudia,
byla studijni zatéz a mira stresu vysoka. V priméru se samostudium
navySilo o 7,8 hodin tydné. Fakulty, které dokazaly vypadek

kompenzovat online vyukou a vyrazné nenavySovaly nutnost

127 Sociologicky ustav AV CR a FSV UK. Vysoko$kolsti studenti b&hem prvni viny pandemie koronaviru,
tiskova zprava [online]l. 7 str. Praha, 24. zafi 2020. [cit. 2021-02-19]. Dostupné z:
https://www.soc.cas.cz/sites/default/files/soubory/tz_20200924_vysokoskolsti_studenti_behem_prvni_viny
_pandemie_koronaviru.pdf
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samostudia, bylo zatiZeni a stres student vyrazné nizsi, nez v opacném
é_128

pfipad

Srovnani

Pokud u zakl zakladnich Skol a studentd vysokych Skol porovname vyse
uvedené stresory a indikatory ohrozeni, zjistime, Ze obé skupiny se potykaji
prakticky se stejnymi obtizemi. Velmi pravdépodobné by to tak bylo i pfi

zahrnuti studentt stfednich skol.

NiZe uvedena tabulka vznikla na zakladé indikatord, které jsou ve vztahu

k jednotlivym skupinam vySe rozebirany.

Tabulka ¢. 1: Srovnani stresor(l zakt ZS a studentd VS

Stresor, ohrozeni Zaci zakladnich $kol Studenti vysokych skol

ANO, protoze nezletilé détijsou | ANO, nicméné diky pInoletosti

i vice zavislé na rodiCich maji moznost vice se pohybovat
Omezeni pohybu L
alespon v ramci nakupu

pfipadné brigad, prace

Omezeni socialnich ANO, virtuaini svét realny ANO, virtualni svét realny
interakci, pocit kontakt nenahradi kontakt nenahradi
osameéni

ANO, nicméné dité je piné ANO s rozdilem, ze studenti
Finanéni problémy finanéné zavislé na rodiné vétSinou nejsou zcela finanéné

zavisli na rodiné

128 Sociologicky ustav AV CR a FSV UK. Vysokogkolsti studenti b&hem prvni viny pandemie koronaviru,
tiskova zprava [online]l. 7 str. Praha, 24. zafi 2020. [cit. 2021-02-19]. Dostupné z:
https://www.soc.cas.cz/sites/default/files/soubory/tz_20200924_vysokoskolsti_studenti_behem_prvni_viny
_pandemie_koronaviru.pdf (vSechny 4 body)
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Ovlivnéni rodinnych

vztahu

ANO, zak zije s rodinou

SPISE ANO, podle prizkumu se
32 % studentu vratilo z koleji a
privatd ke svym rodinam, ale
néktefi z domova zatim
neodesli, jini naopak zustali

bydlet v pronajmech

Ohrozeni rozvoje

zakladni gramotnosti

ANO, tyka se pfedevsim prvnich
az tretich tfid (dle vzdélavaciho
programu), kdy déti zrovna
pfeskodi do pocitacové a

internetové gramotnosti

NE

Pireruseni typickych

Skolnich aktivit

ANO, déti pfijdou o vitani
prviiakd, akademie, pfedavani

vysvédceni, Skolni vylety...

ANO, neprobihaji imatrikulace,
Majales, nefunguiji studijni

skupiny...

Studijni zatéz, stres ze

studia

ANO, u déti se vyZaduje vétsi
mira samostatnosti, nez by byla
vyzadovana pfi prezencni
vyuce, samostudium, nutnost
zorientovat se ve virtualnim

svété...

ANO, pfi pfipojovani k vyuce a
samostudiu je nutna pomoc

rodinnych pfislusniku

ANO, totéz s tim rozdilem, ze u
studentll se automaticky se

samostatnosti pocita

NEPRAVDEPODOBNE,

s pomoci rodinnych pfislusniku
vzhledem ke studiu se spise
nepocita = mensi mira zatizeni

rodiny

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setienti)
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4.2.5 ZVLADANi STRESU

Se zatézovymi situacemi se setkavame témér kazdy den. Mnoho lidi za né
povazuje i svatky nebo pfipravu na dovolenou. Stresova se muze stat
v podstaté kazda Zivotni situace. RUzni autofi se s tématem vyporadavaji riizné.
Knihovny a internet jsou pIné ¢lanka, pfiru€ek a rad, jak se stresu vyhnout, jak

s nim bojovat. Nize jsou uvedena néktera doporuceni.

Lektorka a kouCka Radka Loja vede prfednasky na téma jak vice vyuZzivat
mozek, jak pracovat s Casem, emocemi i jak zpracovavat stres. Podle jejich
slov se stres nejlépe vybiji pres télo, protoze Clovék historicky bud bojoval,
nebo utikal. Zasadni je proto pohyb, sport, sex. Autorka uvadi sedm doporuceni
pro fyzické uvolnéni a sedm doporuceni pro psychické uvolnéni, které jsou

uvedeny nize:*?°

- sedmero fyzického uvolnéni: protistresové dychani; zvolnéni tempa
pohybu a feci; uvolnéni oblieje pomoci masazi, hlazenim usi nebo
omytim vodou; télesna cvieni pro uvolnéni tenze v oblasti ramen a Sije;
joégoveé cviky; prochazka nebo jina fyzicka aktivita; protistresové masaze
zamérené na Siji, lytka a chodidla

- sedmero psychického uvolnéni: zklidnéni pomoci mindfulness
prepnutim do pfitomného okamziku; soustfedéni se na jiné mySlenky;
relaxaCni hudba; pfedstavovani si spokojenosti; vemlouvani si zvladnuti
stresové situace; meditace nebo jina mySlenkova relaxace; kontakt

s blizkou osobou, které se mohu své&fit'*

1291 OJA, Radka. Jak byt leps$i: Pracujte se stresem. 14 tipu, jak ho ovladnout a vyuzit ve svdj
prospéch. Forbes [online]. © 2021 MediaRey, SE, 19.03.2018 [cit. 2021-02-19]. Dostupné z:
https://forbes.cz/pracujte-se-stresem-14-tipu-jak-ho-ovladnout-a-vyuzit-ve-svuj-prospech/

130" ) 0JA, Radka. Jak byt lepsSi: Pracujte se stresem. 14 tipu, jak ho ovladnout a vyuzit ve svdij
prospéch. Forbes [online]. © 2021 MediaRey, SE, 19.03.2018 [cit. 2021-02-19]. Dostupné z:
https://forbes.cz/pracujte-se-stresem-14-tipu-jak-ho-ovladnout-a-vyuzit-ve-svuj-prospech/ (obé odrazky)
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Pan doktor Karel Kostka, feditel soukromé stfedni Skoly Kostka ve Vseting,
rozdéluje individualni protistresové techniky do tfi skupin. Jedna se o techniky
uplatiiované obecné, techniky uplatfiované ve volném ¢ase a techniky vhodné

pro pracovni &innost a jeji aktivizaci. Tyto tFi oblasti jsou uvedeny nize:**!

- techniky uplathované obecné: sem patfi cilena predstavivost a
meditace. Cilenou predstavivosti rozumime kazdodenni ritualy spojené
s predstavovanim si toho, jak dosahuji svych cilGd. Jedna se o vnitfni
projekci, ktera ma velky vliv na osobni pohodu. Pro meditaci je nutné
najit si klidné misto a dostatek ¢asu. Cilem meditace je uvolnit mysl a
dosahnout pocitu prazdna. Zatézi zasazené osoby mohou provadeét i
kratSi, chvilkovou meditaci. Ta mize byt nahodila, jejim zakladem je
soustfedéni se na vlastni dychani, vypuzeni zneklidfiujicich mysSlenek,
predstavovani si néCeho prijemného.

- techniky pro volny ¢as a soukromi: zde mlzeme zaradit literarni
tvorbu, vytvarnou tvorbu a sportovni aktivity.

- techniky pro pracovni ¢innosti a jeji aktivizaci: tyto techniky nelze
pausalizovat. Odvijeji se od konkrétniho typu osobnosti, jeji citlivosti a
dané situace. Doty¢na osoba si muze vystacit s pfipusténim toho, zZe
neuspéch neni katastrofa; s mySlenkou, Ze negativni emoce se
nepripoustéji, avsak v pfipadé komplexnéjSi zatéze je vzdy lepSi

konzultace.*®?

Psycholog a profesor Jaro Kfivohlavy ve své publikaci Sestra a stres
definuje nékolik strategii zvladani stresu, ktery je mozné v pfipadé nutnosti

pouzit, avdak zaroven upozornuje, ze kromé uvedenych strategii existuji dalsi,

131 KOSTKA, Karel. Techniky zvlédéni stresu [online]. Olomouc: Ustav pedagogiky a socidlnich studii, PdF

Univerzity Palackého v Olomouci, 13 s. [cit. 2021-02-19]. Dostupné z: http://www.kostka-
skola.cz/archiv/soubor/KOSTKA-72798-techniky-zvladani-stresu.pdf

132 KOSTKA, Karel. Techniky zviadani stresu [online]. Olomouc: Ustav pedagogiky a socialnich studii, PdF
Univerzity Palackého v Olomouci, 13 s. [cit. 2021-02-19]. Dostupné z: http://www.kostka-
skola.cz/archiv/isoubor/KOSTKA-72798-techniky-zvladani-stresu.pdf, str. 5 — 10 (vS8echny tfi odrazky)
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velmi konkrétni techniky zvladani stresovych situaci, jako napfiklad uz zminéné

relaxace, meditace & imaginace.*®

Mezi osm doporucenych postuptli pro zvladani stresu patfi: planovani a
hledani feSeni daného problému; zklidhovani rozrusenych emoci; konfrontace
tvari v tvar stresové situaci; zachovani chladné hlavy; hledani pozitivnich
stranek na situaci; vyhledani pomoci pfatel a rodiny; akceptovani osobni

odpovédnosti za vznik situace; opusténi stresové situace.™**

TFi uvedené pfistupy nejsou natolik rozdilné, vSechny kladou duraz na praci
s konkrétni situaci a fyzickou i duSevni hygienu. A pravé duSevni hygiena je

nejlepsi prevenci proti stresu.

4.2.6 DUSEVNI HYGIENA

Psychohygienou neboli dusSevni hygienou se rozumi souhrn takovych
Cinnosti, které vedou k upevnéni a posileni duSevniho zdravi. Dodrzovani
zasad duSevni hygieny navic pomaha vzdorovat nemocem. Pfi stanoveni cilu u
konkrétni osoby se klade diraz na sebevychovu, zrani osobnosti a duSevni klid,
nicméné neni opomijena ani socialni interakce Ci upravy zivotniho a pracovniho

prostfedi, je dbano na Zivotospravu.**®

Znakem duSevni normality Clovéka jsou schopnost vidét nezkreslenou
realitu, schopnost spravné &i realné hodnotit sam sebe, byt odolny vugi stresu,
byt schopen socialni adaptace, byt schopen zmény, tolerovat uzkosti, mit pocit

vlastni identity, mit schopnost seberealizace a nezavislost.**®

133 KRIVOHLAVY, Jaro. Sestra a stres: pfirucka pro dusevni pohodu. 1. vydani. Praha: Grada, 2010, 119

s. Sestra (Grada). ISBN 978-80-247-3149-0, str. 22 — 24, str. 27 - 28
134 KRIVOHLAVY, Jaro. Sestra a stres: pfiruéka pro dusevni pohodu. 1. vydani. Praha: Grada, 2010, 119
s. Sestra (Grada). ISBN 978-80-247-3149-0, str. 22 — 24, str. 27
135 KRIVOHLAVY, Jaro. Psychologie zdravi. Vyd. 2. Praha: Portal, 2003, 279 s. ISBN 80-717-8774-4, str.
144
136 KRIVOHLAVY, Jaro. Psychologie zdravi. Vlyd. 2. Praha: Portal, 2003, 279 s. ISBN 80-717-8774-4, str.
145
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Doporuceni prevence stresu a dusevni hygieny se tykaji jednotlivcu, ale i

zaméstnavatelU:

- jednotlivci (déti, mladez, dospéli): udrzovani kvalitnich mezilidskych
vztaha, prace s podstatnymi informacemi, zvladani vSech potfebnych
studijnich nebo pracovnich dovednosti, realné naroky a stanovovani
dosazitelnych cilt, podpora a rozvijeni hobby, zajmu a zalib, projevovani
emoci a humoru, zvladani relaxacnich technik, kladny postoj k sobé
samému a dalsi.

- zaméstnavatelé: analyza stresovych faktord, podpora odbornych
kontakti, stanovovani pfiméfené miry odpovédnosti a pravomoci

zaméstnance, moralni ohodnoceni a dalgi.**’

DodrZzovani zasad dusevni hygieny pfinasi mnoho dobrého, utuzuje rodinné
vztahy, jde ruku v ruce s dobrou vychovou, duSevni Zivotospravou, odbourava
konfliktni situace, minimalizuje unavu a pfedevsim je prevenci proti dusevnim a

jinym nemocem.'®

4.2.7 PROKRASTINACE

Plvod slova prokrastinace pochazi z latinskych slov ,cras’, tedy zitra a
,crastinus‘ neboli nalezejici zitfejSimu dni. Termin prokrastinovat se v angli¢tiné
poprvé objevil v roce 1588 a doslova znamenéa ,nechat na zitfek'. Re¢ je o
vécech, které neni nutné délat dnes, ale i o Cinnostech, které je az nezbytné
vykonat. Nasledky mohou byt riizné. Casto se nestane téméf nic, ale v horsich

pripadech pfichazeji lidé kv(li svym $patnym manyram i o pratele.'

137 HERMAN, Erik a Pavel DOUBEK. Deprese a stres: vliv nepfiznivé Zivotni udalosti na rozvoj psychické

Poruvchy. Praha: Maxdorf, c2008, 94 s. Jessenius. ISBN 978-80-7345-157-8, str. 48

38 CERNY, Jan. DuSevni hygiena $kolaka. Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi, n. p., 1960, 129 s.,
str. 7

139 pASSIG, Kathrin a Sascha LOBO. OdloZim to na zitra: jak si zorganizovat Zivot bez zbyteéného
organizovani. 1. vydani. Praha: Portal, 2010, 192 s. ISBN 978-80-7367-666-7, str. 11
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Prokrastinace je povazovana za chorobné, az chronické odkladani véci na
pozdéji. Misto toho, aby Clovék plnil své Skolni nebo pracovni povinnosti, ba
dokonce misto toho, aby rozvijel koni¢ky, diva se na serialy, sleduje socialni
sité, zira se do zdi. Pokud se u takového ¢lovéka projevi vycitky svédomi, pocit
bezmoci nebo frustrace z nic nedélani, pak skute¢né prokrastinuje. U liného
Clovéka by tento efekt nenastal, protoze je spokojeny s tim, Ze nic nedéla a
Casto ani nic délat nechce. Prokrastinaci nelze zaménovat ani za odpocinek. Pfi
odpocCivani jsou sily regenerovany, ale u prokrastinace jsou nevhodné

utraceny.**

Dobrovolny souhlas s odlozenim €innosti neni jedinou podminkou. Obvykle
se jeSté udava nelogiCnost a nerozumnost tohoto pocCinani. Toto na oko
lhostejné chovani je propojeno s mySlenkami i emocemi. Rozhodnuti néco
odlozit pfichazi na urovni myslenky, avSak pocit nadéje nebo ulevy s tim
spojeny uz je emoce. Prijemné pocity z odkladani clovéku dovoluji své
rozhodnuti pFisté zopakovat, a proto je prokrastinace velmi komplexni

problém.**

Podle miry mGzeme rozliSovat tfi urovné prokrastinace, a sice zadnou nebo
jen minimalni; situani prokrastinaci, ktera je spojena jen s odkladanim
konkrétnich ukonu; chronickou prokrastinaci, ktera se vyznacuje pravidelnym

odkladanim ukolt. 142

| kdyz se mlze zdat, Ze je prokrastinace novym fenoménem, rozvoj
digitalnich technologii a internetu jej pouze rozsifil a zvétsil moznosti lelkovani.
Lidé, ktefi véci odkladaji, na svété vzdy byli a budou. Svéd&i o tom i znama

réeni jako: ,Prace neni zajic, neutece.' nebo ,Rano moudrejsi vedera.'.**®

140 UDWIG, Petr. Konec prokrastinace: [jak pfestat odkladat a zacit Zit naplno]. 1. vydani. V Brné: Jan

Melvil, 2013, 271 s. Briquet. ISBN 978-80-87270-51-6, str. 18

141 SLIVIAKOVA, Andrea. Pfisté se do toho pustim drive!l: Mala priru¢ka pro prokrastinujici. Stat vznikla s
finanéni podporou Grantového fondu dékana Filozofické fakulty MU pro rok 2010. © Andrea Sliviakova,
2010, 31 S. Dostupné také z:
https://is.muni.cz/el/1441/podzim2015/SP4AMK _S4a2/um/59331821/SLIVIAKOVA_ _A. Prirucka_pro_prokr
astinujici__2010_.pdf, str. 2- 3

42 |bid, str. 4

3 Ibid, str. 5
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Studenti bézné odkladaji své povinnosti tak dlouho, az se ocitnou pred
terminem odevzdani seminarni prace, prezentace nebo datem zkousSky.
Z prokrastinace se tak lehko stane stres. Diky internetu a popularizaci
prokrastinace se navic Casto stava, Ze se tim sami chlubi na socialnich sitich a

trumfuji se, kdo prokrastinoval vice.

Akademicka puda si je této problematiky védoma, a protoZze se jedna o
skuteCny problém, se kterym se studenti potykaji, nabizeji univerzity svym
studentim pomoc. Za zminku stoji Online adiktologicka poradna Kliniky
adiktologie 1. Lékarské fakulty Univerzity Karlovy a VSeobecné fakultni
nemocnice v Praze.'™ Koudovani a poradenstvi v oblasti prokrastinace nabizi

facebookova stranka Prokrastinaéni Pohotovost'*°.

4.2.8 PREKRASTINACE

Termin prekrastinace se poprvé objevil vroce 2014 a je oznaCovan za
sestfenici prokrastinace. Jako prvni jej pouzil profesor psychologie
z Pensylvanské statni univerzity David Rosenbaum. Prekrastinaci definoval jako
tendenci plnit, anebo zacinat plnit ukoly co nejdfive, a to i za cenu toho, Ze
dojde ke zvySenému fyzickému usili. Rosenbaum experimentoval se svymi
studenty a své zavéry sepsal a zvefejnil v odborném zurnalu Psychological

Science.#®

Duvodem tohoto zbrklého chovani je pravdépodobné snaha uvolnit
operaéni pamét mozku predéasnym puzenim k aktivité. *’ Problém
dokonCovani ukoll v pfedstihu Casto znamena, ze je C¢&innost hotova
bezmyslenkovité, nedbale. Lidé, ktefi maji sklony k prekrastinaci, vénuji pfilis

velké usili k dokonceni své prace, takze sebemensi vyruSeni pro né znamena

144 0dkaz na online poradu: https://poradna.adiktologie.cz/zavislosti/z-ostatni-zavislosti/

145 Odkaz na facebookovou stranku: https://www.facebook.com/prokrastinacnipohotovost/

146 TRESNAK, Petr. Zjeveni prekrastinace: Psychologové zjistili, e znama pracovni nefest ma svou
sestfenici. Respekt. 2019. Praha: R-Presse, 01.04.2019, 30(14), 1 [cit. 2021-02-19]. ISSN 0862-6545.

" TRESNAK, Petr. Zjeveni prekrastinace: Psychologové zjistili, Ze znama pracovni nefest ma svou
sestfenici. Respekt. 2019. Praha: R-Presse, 01.04.2019, 30(14), 1 [cit. 2021-02-19]. ISSN 0862-6545.
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obrovsky stres. Pokud v prabéhu ¢&innosti zazvoni prekrastinatorovi telefon,
nebude se po jeho zvednuti na praci soustfedit stejné silné, coz znamena

okamzité snizeni vykonu, chybovani.*®

Ani jedna ze strategii, prokrastinace a prekrastinace, nejsou pro studenta
z dlouhodobého hlediska vyhodné. Idealni je zacCit feSit ukoly vcas,

zapracovavat postupné poznatky a odevzdat véas.**

4.2.9 MULTITASKING

Multitasking se snaZzi studenti uplatiiovat ve chvili, kdy jim pfipada, ze
nemaji dostatek Casu, nestihaji. Vyfizovani vice véci najednou muize dobie
fungovat pouze pfi automatizovanych cinnostech, napfiklad povidani pfi
prochazce, pfemysleni pfi fizeni auta. Toto schéma ale nefunguje v pfipadé, Ze
Clovék vykonava dvé a vice naroc¢nych Cinnosti. Mozek je nucen mezi nimi
t150

prepinat™" a to odpovida znamému lidovému réeni: ,Sedét na dvou zidlich.'.

Multitaskingem rozumime viceulohovost. Je to zpusob jednani, pfi kterém
se Ukonlim nebo &innostem pfidéluji rizné priority.*> Lidsky mozek totiZ na
rozdil od pocCitace neni schopen bezchybné a soubézné pracovat na vice
ukonech. Pfepinani mozku mezi ukoly nakonec vétSinou zabere vice €asu, nez
jejich postupné vyfizovani. Trpi tim kvalita prace i organismus. Takto provadény
multitasking pfinasi stres, vyvolava zhorSeni kratkodobé paméti a v dusledku

zpusobuje nedbalost, hromadéni chyb, nizkou vykonnost. Cilené rozdélovani

148 pProg je prekrastinator ve vas hors$i nez zahale€. Kancelare.cz: Pronajem a prodej kancelari, byti a
domd [online]. 2021 © KANCELARE.CZ [cit. 2021-02-19]. Dostupné z:
https://www.kancelare.cz/novinky/proc-je-prekrastinator-ve-vas-horsi-nez-zahalec

149 Prog je prekrastinator ve vas hor$i nez zahale¢. Kancelare.cz: Pronajem a prodej kancelari, bytiu a
domd [online]. 2021 © KANCELARE.CZ [cit. 2021-02-19]. Dostupné z
https://www.kancelare.cz/novinky/proc-je-prekrastinator-ve-vas-horsi-nez-zahalec

9 MICHALSEN, Andreas. Léceni silou piirody. Brno: Kazda, 2018, 299 s. ISBN 978-80-907197-3-6, str.
192
151 Zemédéiska ekonomika: Védecky dasopis. Praha: Ceskoslovenska akademie zeméd&lskych véd,
1974, 20(6), 140. ISSN 0139-570X. Ustav zemé&dé&lskych a potravinarskych informaci, str. 68
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pozornosti je navic nebezpecné u fFidiCu, dispeert a dalSich manualnich

pracovniku.*>?

Je tedy ziejmé, ze multitasking pomUze Setfit Cas jen v pfipadé, zZe se jedna
skute¢né o rutinni ¢innosti. Jinak hrozi, Ze mozek v sebeobrané pred pfetizenim
zacne vypinat nova nervova spojeni a projevi se unava. Je rovnéz mozneé
kombinovat dva relativné slozité ukoly, pokud se vzajemné nepodobaji.
Klavirista napfiklad dokaze hrat na klavir a pfitom vyslovovat, co slysi. U téchto
dvou ¢innosti se aktivuji rizna mozkova centra, informaci pro obé ¢innosti navic
dostava raznymi kanaly, zrakem a sluchem.® Stejné tak funguje i zapisovani

poznamek na pfednasce.

Aby se Clovék vyhnul obavam, depresim a neustalému pferuSovani
mySlenek, musi se rozhodnout, jakou cinnost chce vykonavat. Znamena to
vzdat se jedné a vice Cinnosti, coZz nékdy nemusi byt snadné, avSak pro lidsky

organismus je to zcela jisté vyhodné.***

Zavérem této podkapitoly zminime v souvislosti s multitaskingem tak zvanou
Generaci Y. Generaci Y rozumime tu Cast populace, ktera se narodila po roce
1980 a je povazovana za schopnou prace s informaénimi a komunikacnimi
technologiemi. Predstavitelé Generace Y jsou zpravidla toho nazoru, Ze
multitasking zvladaji vyborné. To je v souladu s jejich pfanim mit flexibilni a
rliznorodou praci realizovatelnou v pruzné pracovni dobé. Tato mlada generace
multitasking nechape jako vykonavani vice Cinnosti najednou, ale jako cestu,

jak uspokojit potfebu interakce s ostatnimi, obvykle ve virtualnim svété

152 BALCAR, Jifi a Stanislav KNOB. Rozvoj mékkych kompetenci na zakladnich, stfednich a vysokych

Skolach. Ostrava: Vysoka skola barnska - Technicka univerzita Ostrava, Ekonomicka fakulta, 2016, 135 s.
ISBN 978-80-248-3928-8, str. 99

153 BALCAR, Jifi a Stanislav KNOB. Rozvoj mékkych kompetenci na zakladnich, stfednich a vysokych
Skolach. Ostrava: Vysoka Skola banska - Technicka univerzita Ostrava, Ekonomicka fakulta, 2016, 135 s.
ISBN 978-80-248-3928-8, str. 99 - 100

1% MICHALSEN, Andreas. Lééeni silou pfirody. Brno: Kazda, 2018, 299 s. ISBN 978-80-907197-3-6, str.
193
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soubéznym propojenim lidi, technologii a dat, myslenek. Silné partnerstvi této
generace sinternetem a modernimi technologiemi ale muzZe znamenat

vybudovani si zavislosti na internetu, ale i postupné pretizeni organismu.*>

155 SUCHA, Matus, Jaroslava KUBATOVA a Klara BENDOVA. Workoholismus a technofilie - nemoc nebo
zivotni styl? Psychologie pro praxi. Praha: Karolinum, 2011, XLVI(3-4), 10. ISSN 1803-8670, str. 74 - 75
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5 VZDELAVANI PRES INTERNET

Vzdélavani prostfednictvim meédii ma dlouhou tradici. Z historie vime, Ze
kromé informacni funkce maji média za ukol vychovavat publikum, vzdélavat a
vytvaret socialni hodnoty nebo politicky nazor. V zavislosti na rezimu toho
kterého statu je pak mozné vice nebo méné zaznamenat prvoplanovitost.
Cesky medialni zakon v$ak pfimo ukladad nezafazovat do vysilani takové
pofady, které by mohly fyzicky, psychicky nebo mravné narusit vyvoj déti a
mladistvych. Ve vztahu k vychové a vzdélavani maji Ceska média jediny
dilezity zavazek, a to nenaruSovat vychovu v oblastech, ve kterych existuje

alespori zakladni spoleenska shoda.™®

Dnes vice, nez jakékoliv jiné médium, je ve vzdélavani napomocny internet.

Soucasna doba navic dokazuje, ze Skolstvi uz se bez internetu neobejde.

5.1 KORENY DISTANCNI VYUKY

Kofeny dalkového vzdélavani najdeme uz v prvni poloviné devatenactého
stoleti. V roce 1837 predstavil britsky fonograf sir Isaac Pitman svUj t&€snopisny
systém. Jeho zkratkovy systém psani znacné zjednodusil praci soudcim, ale
ovlivnil i novinovy pramysl, ktery se v té dobé znacné rozSifoval. Za Cast
popularity mohli Pitmanovi bratfi Benn, ktery systém Sifil ve Spojenych statech
a Jacob, ktery tésnopis propagoval v Australii. Hlavni podil na popularité ale
méla skutecCnost, Ze se jednalo o prvni pfedmeét vyu€ovany korespondencnim

kurzem.®’

Ve druhé poloviné 19. stoleti dochazelo v souvislosti s rozvojem postovnich
sluZzeb ke vzniku korespondencnich Skol v Némecku a Rakousko-Uhersku. Tyto

Skoly se specializovaly na vyuku jazyki a obchodni discipliny. MysSlenka

156 MUSIL, Josef. Uvod do socidlni a masové komunikace. Vyd. 2. Praha: Univerzita Jana Amose

Komenského, 2008. ISBN 978-80-86723-44-0, str. 54 - 55
Isaac  Pitman. New World Encyclopedia [online].  [cit. 2021-02-13].  Dostupné z:
https://www.newworldencyclopedia.org/entry/lsaac_Pitman
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korespondencnich Skol se Sifila celou Evropou, pfiznivou odezvu méla i ve

Spojenych statech.**®

Vyznamnym zlomem v rozvoji dalkové vyuky byl rozvoj kinematografie a
rozhlasového vysilani. V roce 1926 byly do vysilani radia Luxembourg zarazeny
prvni vzdélavaci porady, o rok pozdéji zahajil vysilani téchto programi
Radiofonicky institut v Pafizi. Vyznam radia v souvislosti s rozvojem vzdélavani
rostl pfedevSim v oblastech s fidkym osidlenim, napfiklad v Kanadé, Australii

nebo ve skandinavskych zemich.**®

Vroce 1938 byl ve snaze institucionalizovat distanéni vyuku zalozen
Mezinarodni svaz pro korespondencni vzdélavani a hned o rok pozdéji Narodni
centrum distanéniho vzdélavani ve Francii. Cilem bylo uznat dalkové
vzdélavani za formu vzdélavani rovhocennou dennimu studiu. V roce 1946 se
prvni univerzitou, ktera nabidla distanéni vysokosSkolsky program, stala
Jihoafricka univerzita v Pretorii. Distanéni vyuka v Ceské republice dostava
zelenou az vroce 1991, po celoevropské konferenci, ktera se konala

v Praze.'®®

O modernizaci svétového vzdélavani hovofime v souvislosti s rozvojem
vypocetni techniky a internetu. Dalkové studium prfes internet umoznuje
vzdélavani lidi bez ohledu na misto a ¢as. Dostava se tak k SirSimu publiku
studentl a zaroven snizuje vzdélavacim institucim naklady na vyuku. Rozvoj
vzdélavani pies internet v Ceské republice za&al priblizné v roce 2000, a to diky
realizaci evropského projektu eEuropa a elektronizaci statni sféry. Ve stejném
obdobi bylo zalozeno nékolik projektd vzdélavani na dalku. Nejznamé&jSim byl
projekt ,Virtualni univerzity“, ktery realizovala Ekonomicka fakulta Vysoké Skoly
banské — Technické univerzity Ostrava, Pfirodovédecké fakulty Ostravské

univerzity v Ostravé a Obchodné-podnikatelské fakulty Slezské univerzity

%% PALAN, Zdengk. Dgjiny distanéniho  vzd&lavani. Andromedia.cz:  Databanka  dalsiho

vzdélavani [online]. Provozovatelem databanky je Asociace instituci vzdélavani dospélych CR, o.s. [cit.

125(321-02-13]. Dostupné z: http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik/dejiny-distancniho-vzdelavani
Ibid.

1% pig.
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v Karviné. Cilem projektu bylo vytvofit takovou formu kombinovaného studia,

ktera by v sobé& méla prvky prezenéni i distanéni formy vyuky.*®*

5.2 FORMY DISTANCNI VYUKY

Distancni forma vyuky nevyzaduje fyzickou pfitomnost Zaka nebo studenta
ve vzdélavaci instituci. Jedna se o formu vyuky, kdy se vyudujici a vyu€ovany
nemuseji realné setkat. Tato forma vyuky je opakem prezenéni formy. Pro
distan¢ni vyuku je typicky nepfimy kontakt s vyuc€ujicim. Navic u této formy
vzdélavani je kladen duraz na sebekontrolu, tedy hlavni odpovédnost za cely

proces i vysledky vzdélavani nese samotny studujici.*®?

Metodické doporu€eni pro vzdélavani distanénim zplsobem vydané
Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy v zafi 2020 pocita se dvéma typy
distanéni vyuky, a sice s online a off-line (n&kdy také offline) formou.'®® Existuje
ale jeSté e-learningové vzdélavani (nékdy také elearningoveé). Celkem tedy

rozliSujeme tfi typy distan¢ni vyuky, které jsou niZe rozebrany.

5.2.1 E-LEARNING

Ustalené slovni spojeni prejaté z anglického jazyka nema v eském jazyce
ekvivalent, nicméné jej mizeme preloZit jako ,elektronické u€eni®. Vymezeni e-

learningu neni jednotné v Ceské ani zahranicni literatufe. Kazdy autor, ktery se

'8 Co je to e-learning a jaka je jeho historie. BOZP.CZ: Skoleni BOZP, $koleni PO [online]. © 2021 CRDR
spol. s r.o.,, 4. 4. 2016 [cit. 2021-02-14]. Dostupné z: https://www.skolenibozp.cz/aktuality/co-je-to-
elearning-a-jaka-je-jeho-historie/

162 EERNY, Michal, Dagmar CHYTKOVA, Pavlina MAZACOVA a Gabriela SIMKOVA. Distanéni
vzdélavani pro ucitele. 1. vydani. Brno: Flow, 2015. ISBN 978-80-905480-7-7.

183 Metodické doporudeni pro vzdélavani distanénim zptisobem [online]. Praha, 23. 9. 2020: MSMT, 24 s.
Dostupné z: www.msmt.cz » file. Metodika_DZV__ 23 09 final.pdf, str. 8
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pokouSi e-learning definovat, zaméfuje pozornost na jiny aspekt — didaktiku,

pedagogiku, technologii.***

Ludvik Eger definuje e-learning jako vzdélavani, které se neobejde bez
pouziti pocCitaCe s pfislusSnym softwarem a prohlizeem, ktery uzivateli umozni
pracovat s internetem, pfiCemz nezbytnym prostfedkem je také multimedialni
platforma na CD nebo DVD. Hlavni prioritou je uzivani pocitate a internetu,

vizualniho a interaktivniho prostfedi se zaméfenim na vzdélavaci cile.*®®

Michael Allen chape e-learning jako strukturované a ucelné vyuzivani

elektronickych systémul nebo poéitadli k podpore vzdélavani.*®®

Jifi Zounek definuje e-learning jako jakykoliv vzdélavaci proces smérfujici
k jakémukoliv cili, ve které jsou pouzivany informaéni a komunikacni
technologie, jez pracuji s daty v elektronické podobé, pficemz zplsob vyuzivani
téchto technologii je zavisly na vzdélavacich cilech, obsahu a charakteru
edukacniho prostiedi, dale na potfebach a moznostech vSech aktér(, ktefi jsou

zapojeni do vzdélavaciho procesu.'®’

Je jisté, Zze uleni podporované pocitaCem se neustale méni a rozviji,
protoZe odrazi rozvoj technologii. Dnes mohou byt misto pocitace pouzivany i
tablety a mobilni telefony. Z vySe uvedeného vyplyva, Ze e-learning muze
probihat online pfipojenim k siti nebo offline pfehravanim programu z disku.
V obou pfipadech se jedna o urcity zpusob interakce vyu€ovaného a programu

spusténého prostfednictvim moderni technologie.

164 EGER, Ludvik. Komunikace vzdélavacich organizaci s vefejnosti na internetu: Edice Ceska a

slovenské andragogika“ sv. 5. Praha: Ceska andragogicka spoleénost, 2010. Ceska a slovenska
andragogika. ISBN 978-80-87306-07-9, str. 83
165 EGER, Ludvik. Komunikace vzdélavacich organizaci s verejnosti na internetu: Edice Ceska a
slovenska andragogika“ sv. 5. Praha: Ceska andragogicka spolednost, 2010. Ceska a slovenska
andragogika. ISBN 978-80-87306-07-9, str. 83
166 EGER, Ludvik. Komunikace vzdélavacich organizaci s vefejnosti na internetu: Edice Ceska a
slovenska andragogika“ sv. 5. Praha: Ceska andragogicka spolednost, 2010. Ceska a slovenska
andragogika. ISBN 978-80-87306-07-9, str. 84

ZOUNEK, Jifi. E-learning a vzdélavani: Nékolik pohledd na problematiku e-
learningu. Pedagogika [online]. 2006, LVI, 13 [cit. 2021-02-14]. ISSN 2336-2189. Dostupné z:
https://pages.pedf.cuni.cz/pedagogika/?attachment_id=1629&edmc=1629, str. 339 - 340
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V praxi probiha e-learning prostfednictvim aplikace nebo softwarového
programu. Ug&astnik e-learningu absolvuje $koleni, kurz nebo vzdé&lavaci
program za pomoci programu Vv pocitaci, telefonu nebo v internetovém
prohlizeCi. Zpravidla je dana moZzZnost otestovat své znalosti napf. vyplnénim

testu nebo kvizu.%®

Priprava vyukoveého programu Ci kurzu zaméfeného na danou problematiku
vyzaduje, aby lektor svij obor velmi dobfe ovladal. Navic musi mit znalost
pocitaovych dovednosti. E-learningovy program klade dlraz na schopnost
Zaka nebo studenta ovladat samostudium. Velkymi vyhodami e-learningu je
moznost poustét si program neustale dokola, dokud jeho uc€astnik neni schopen
splnit zavére¢né podminky ovérenim znalosti. Nevyhodou je nutnost vnitini

motivace studujiciho, disciplina.'®®

5.2.2 ONLINE VYUKA

Online vyukou rozumime takovy zpUsob vzdélavani na dalku, ktery zpravidla
probihda za pomoci digitalnich technologii a prostfednictvim internetu. Online

vyuku délime na synchronni a asynchronni vyuku.'”

Pfi synchronni vyuce se vyucujici setkava ve stejny ¢as s vyu€ovanymi na
pfedem domluvené videohovorové platformé, napf. Skype, ZOOM, MsTeams.
Tato vyuka je naro¢na na technické i softwarové vybaveni obou stran. Vyucujici
navic musi myslet na to, Ze kombinace ¢asového rozsahu, véku a tempa

uCastnikd souvisi s jejich schopnosti udrzet pozornost, nehledé na to, ze

188 Co je to e-learning a jaka je jeho historie. BOZP.CZ: Skoleni BOZP, $koleni PO [online]. © 2021 CRDR
spol. s r.o.,, 4. 4. 2016 [cit. 2021-02-14]. Dostupné z: https://www.skolenibozp.cz/aktuality/co-je-to-
elearning-a-jaka-je-jeho-historie/
%9 co je e-learning. @Studovna.cz: e-learningové prostfedi - estudovna [online]. [cit. 2021-02-14].
Dostupné z: http://www.estudovna.cz/cz/co-je-e-learning.html

% Metodické doporudeni pro vzdélavani distanénim zptisobem [online]. Praha, 23. 9. 2020: MSMT, 24 s.
Dostupné z: www.msmt.cz » file. Metodika_DZV__ 23 09 final.pdf, str. 8
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dlouhodoba prace s pocitatem ma své negativni dasledky uz jen tim, ze

vyuéovany dlouhodobé sleduje monitor mnohdy v nevhodné poloze.*™*

Pf¥i asynchronni vyuce pracuji zaci a studenti na ukolech, které jsou jim
zadany, a to vlastnim tempem a v Case, ktery si sami zvoli. VyucCujici a
vyuCovany se v online prostoru pfimo nesetkavaji, dba se ale na poskytovani
zpétné vazby. U této formy studia se klade ddraz na samostudium z knih a

uéebnic, na plnéni Ukolt zaméFenych na rozvoj kompetenci zaku a student(.*"

Z praxe Skolskych zafizeni pro zajmové vzdélavani vime, Ze online
asynchronni vyuka byva uc€astnikim zajmového vzdélavani distribuovana
prostfednictvim socialni sit€ YouTube, elektronickou korespondenci nebo
vnitfnimi intranety. Pedagogové volného Casu zpracovavaji vyukova videa na
rlizna témata, pfipravuji tanecni nebo sportovni video lekce, vyrabéji pracovni
listy, vytvareji navody k rukodélnym Cinnostem. Takto zaslany material si zaci a
studenti samostudiem osvojuji, a to skute¢né ve svém vlastnim tempu, dle
Casovych moznosti a nalady. Dobrym pfikladem z praxe je YouTube kanal
Domu déti a mladeze ASTRA Zlin*"® nebo celorepublikovy portal Mitkamiit, kam
své prispévky pro podporu volného €asu a rozvoj koni€ku z prostfedi domova
pridavaji vSechna stfediska volného Casu a domy déti a mladeze z celé

174

republiky.

5.2.3 OFFLINE VYUKA

Offline vyukou rozumime takovy typ vyuky, ktery neprobiha pres internet a
ucastnik ke vzdélavani prakticky nepotfebuje digitalni technologie. Mlze se tak
jednat o samostudium z knih a ucebnic, vyplfiovani pracovnich listl a

pracovnich seSitll, plnéni praktickych uUkold doma a vlastnim tempem.

1 Metodické doporudeni pro vzdélavani distanénim zptisobem [online]. Praha, 23. 9. 2020: MSMT, 24 s.

Dostupné z: www.msmt.cz » file. Metodika_DZV__ 23 09 final.pdf, str. 8 -9

12 Metodické doporuceni pro vzdélavani distanénim zplisobem [online]. Praha, 23. 9. 2020: MSMT, 24 s.
Dostupné z: www.msmt.cz » file. Metodika_DZV__ 23 09 _final.pdf, str. 9

3 0dkaz na YouTube kanal volno¢asového zafizeni:
https://www.YouTube.com/channel/lUCNYUxmntaW_1A5fsS1EhQIA

"% Odkaz na portal Mitkamiit: https:/mitkamijit.cz/
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Praktickymi ukoly jsou mysSleny kreativni nebo femesiné prace, projekty
zaméfené na rozvoj kompetenci zaka a student(i. Ukoly mohou byt zadavany

pisemné, telefonicky nebo osobné.*”

K offline vyuce se vaze termin ,offline déti’, ktery vznikl na jafe 2020 v prvni
viné koronakrize. Pojem oznacuje déti, které pfi distancni vyuce vypadavaji ze
systému, a to z nejrliznéjSich duvodul. Zpravidla je fe¢ o détech, které nemaji
technické vybaveni ani pfistup k internetu, ale plni vzdélavani z domu alespon
offine formou a o détech, které nemaji technické vybaveni ani pfistup
k internetu, nejsou v kontaktu se Skolou a s ucivem si ve formé offline neporadi.
Mnohdy se jedna o rodiny, které feSi slozité existencni problémy, a i kdyz Skola

poskytne techniku, vyuka vazne na Urovni rodi¢e jako vzdélavajiciho.*"®

Distanéni vyuka je pojem nadfazeny vSem vySe uvedenym. Jedna se o
formu vyuky, kdy se zak nebo student fyzicky nenachazeji v prostiedi Skoly.

Distan¢ni vyuka je sloZena z e-learningu, online vyuky a offline vyuky.

Paklize budeme chapat e-learning jako vyukovy program zaméfeny na
konkrétni téma a vyzadujici urCitou miru samostudia nebo program
k procviCovani znalosti né&jaké problematiky, je jasné, Ze online vyukou
budeme rozumét takovy typ vyuky, pro ktery je nezbytné internetové pfipojeni a
pocita€. Zpravidla se jedna o vyuku, pfi které dochazi k pfimé interakci lektora a
Zzaka C¢&i studenta prostfednictvim néjaké platformy uzplsobené pro
videokonference nebo videohovory, napf. Zoom, nicméné se mulze jednat také
o pfedpfipravené materialy v online prostredi, které si zak €i student plni svym
tempem. Offline vyukou pak rozumime takovy typ vyuky, ktery je bez naroku na

technické vybaveni a digitalni kompetence uc€astniku.

5 Metodické doporuceni pro vzdélavani distanénim zptsobem [online]. Praha, 23. 9. 2020: MSMT, 24 s.

Dostupné z: www.msmt.cz » file. Metodika_DZV__23 09 _final.pdf, str. 9 - 10

16 Offline zaci v distanéni vyuce. APIV | NP/ CR: Podpora spole¢ného vzdélavani v pedagogické
praxi [online]. Praha: Narodni pedagogicky institut Ceské republiky, 20. Fijna 2020 [cit. 2021-02-15].
Dostupné z: http://www.inkluzevpraxi.cz/kategorie-reditel/2083-offline-zaci-v-distancni-vyuce
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PRAKTICKA CAST

6 METODIKA VYZKUMNEHO SETRENI

Kapitola Sest se zabyva metodikou k vyzkumnému Setfeni. Za ucelem
zpracovani diplomové prace jsme formulovali vyzkumny problém, vyzkumné
otazky, hypotézy a cil vyzkumu. Dale jsme stanovili druh vyzkumu a
charakterizovali vyzkumny soubor. Jednotlivé ¢€asti vyzkumu jsou popsany

v nasledujicich podkapitolach.

6.1 PRIPRAVNA FAZE

Realizaci vyzkumného Setfeni pfedchazela pfipravna faze vyzkumu, ktera
zahrnovala diskusi s odbornymi pracovniky z oborl pedagogika, informatika a
statistika, prostudovani odborné literatury a internetovych zdroji. Na zakladé
zjisténych poznatkd byla vytvofena koncepce praktické ¢asti diplomové prace.
Zaroven byla stanovena metoda sbéru dat, ktera se jevila jako nejvhodnéjsi pro
naplnéni vyzkumnych cill. PFi zpracovavani vyzkumu jsme vychazeli z metod

pedagogického vyzkumu, které definuje Miroslav Chraska.

6.2 VYZKUMNE TEMA A VYZKUMNY PROBLEM

Zakladnim ramcem diplomové prace je internet a jeho vSudypfitomnost.
Vyzkumnym tématem je vliv internetu na studium vysoko$kolakd. V souladu
s timto tématem byl zvolen vyzkumny problém, a tim je otazka: ,Jakou roli hraje

internet v Zivoté vysokoskolaka?*
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6.3 VYZKUMNE CILE, OTAZKY A HYPOTEZY

Cilem diplomové prace je zjistit zpusoby vyuzivani internetu a socialnich siti
v ramci studijniho Zivota vysokoskolskych studentl. Prace v prvni fadé zjistuje,
jak vysokoskolaci vnimaji internet. Dale je zjistovano, zda jsou studenti v ramci
svého studia zasitovani, jaké komunikacni kanaly pro potfeby studia vyuZzivaji a

jak vnimaji distan¢ni vyuku.
K ziskani odpovédi na stanovené cile byly sestaveny Ctyfi vyzkumné otazky
(VO) a k nim hypotézy (H):

VO1: Jak ucastnici vyzkumu vnimaji internet?

H1.1: VétSina studentd, ktefi povazuji internet za soucast svého Zivota,

ho zaroven povazuji za bezpec€ny ve sdileni obecnych informaci.

Vv s

informaci, nez muzi.

H1.3.: Studenti, ktefi se citi byt zavisli na internetu, na ném travi 4 a vice
hodin za ucelem jinym, nez studijnim, oproti studentim, ktefi se neciti

byt zavislymi.

VO2: Jak se projevuje uzivani internetu v ramci vysokoskolského

studia?

H2.1: Studenti bez rozdilu véku si nedokazi studium bez pouziti internetu

predstavit.

H2.2: Pocet studentd vyhledavajici informace na internetu béhem

pandemie vzrostl oproti dobé pfed pandemii.

H2.3: Studenti, ktefi si informace na internetu dale neovéfuji, jsou na
neoveérenou informaci ¢astéji upozornéni vyucujicim, nez studenti, ktefi si

informace na internetu dale provérfuiji.
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VO3: Jak jsou v ramci studia nastavovany komunikaéni kanaly?

H3.1: Studenti do 26 let maji komunikacni kanaly zfizeny nezavisle na
vysokoskolském studiu, kdezto studenti nad 26 let je zfizuji pravé kvli

studiu.

H3.2: Studenti, ktefi se neciti zasitovani (ne, spiSe ne) preferuji osobni
komunikaci oproti studentim, ktefi se zasitovani citi (ano, zcela a spiSe

ano).

H3.3: Studenti, ktefi se citi byt zasitovani, pouZzivaji vice komunikacnich

kanall nez ti, ktefi se neciti byt zasitovani.

VO4: Jak vnimaji studenti distan¢ni vyuku?

H4.1: Studentim, které distancni vyuka stresuje, se Casto stava, Ze

nevénuji vyucujicimu plnou pozornost.

H4.2: Studenti, ktefi hodnoti distancni vyuku za 1, se neciti byt ve stresu

oproti studentim, ktefi hodnoti distan¢ni vyuku za 5.

H4.3: Studenti, u kterych se neprojevuje prokrastinace, provadi dusevni

hygienu vice, nez studenti, u kterych se prokrastinace projevuije.

H4.4: Studenti neuplatiiujici multitasking se Castéji pfipojuji k online
vyuce Vv klidném prostfedi domova nebo koleje oproti studentim, ktefi

multitasking uplatriuji.
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6.4 DRUH VYZKUMU, METODA SBERU DAT A VYZKUMNY
VZOREK

Za uCelem uspésné realizace vyzkumu jsme zvolili kvantitativni vyzkum.
Vzhledem k rozsahlosti tématu jsme jako vhodnou metodu sbéru dat stanovili

dotaznik.

Dotaznik se sklada celkem z péti Casti, které dohromady obsahuji 52
otazek. Povinnych otazek je 51, nepovinna je 1 otazka, pfiCemz uzavienych
otazek s moznosti vybéru odpovédi je 49, oteviené otazky jsou 3. Posledni
otazku dotazniku do celkového souctu viibec nezahrnujeme, protoze se jednalo
spiSe o schranku, ktera sbirala poznatky respondenti a jejich komentare

k tématu.

1. Informace o respondentech (7 otazek)
o tyto otazky jsou obecné, zjiStuji pohlavi a vék respondentd,

nejvyssi dosazené vzdélani, formu studia a studijni obor aj.

2. Internet obecné (10 otazek)

o tyto otazky zjistuji v kolika letech respondenti poprvé pouzili
internet a co je ktomu vedlo, dotazuji se na bezpecnost
virtualniho svéta, riziko vzniku zavislosti aj.

3. Internet a studium (13 otazek)

o tyto otazky jsou pfimo zaméfené na Skolni prostfedi, feSi
vyhledavani informaci na internetu, ovéfovani ziskanych
informaci, ¢as straveny na internetu aj.

4. Komunikace pres internet (7 otazek)

o tyto otdzky se zabyvaji komunikacnimi kanaly, fesSi, jak ma
student nastaveny komunikacni kanaly v ramci svého studia,
prostfednictvim ¢eho komunikuje se spoluzaky i uciteli aj.

5. Distanéni vyuka (15 otazek)

o tyto otazky feSi odkud se studenti k vyuce pripojuji, zda povazuji

distan¢éni vyuku za hodnotnou, jestli peCuji o svlj duSevni stav,

zda se citi ve stresu aj.
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Otazky v dotazniku, ktery je soucasti pfilohy diplomové prace €. 1 jsou
pokladany co nejjednoduseji tak, aby jim dotazovany mohl dobfe porozumét a
byl schopen jednoznacné odpovédét. VSichni respondenti jsou vedeni

anonymné, pouze pod pofadovym Cislem #1, #2, #3 atd.

Dotaznikové Setfeni bylo vzhledem k pFetrvavajici epidemiologické situaci
realizovano elektronicky pfes internetovou stranku Vyplnto.cz, ktera nabizi
jednoduché uzivatelské prostfedi urcené k sestaveni dotazniku a jeho distribuci
prostfednictvim webového odkazu. Sbér dat probihal v obdobi od 7. do 21.
ledna 2021.

Vyzkumny vzorek tvofili studenti, ktefi byli v dobé& sbéru dat zapsani na
nékteré vefejné nebo soukromé vysoké Skole v Ceské republice, a to bez
ohledu na vék, formu studia i obor. Za uCelem sbéru dat bylo elektronicky
osloveno 59 verfejnych a soukromych vysokych $kol v republice dle seznamu
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, pficemz 11 kol tento vyzkum
podpofilo a dotaznik rozeslalo svym studentim. Studenti tedy byli oslovovani

témito komunikacnimi kanaly:

e elektronickou postou: za podpory oslovenych vysokych Skol byly

dotazniky distribuovany elektronickou postou do schranek studentu.
o celkem 11 vysokych skol

e socialnimi sitémi: studenti byli oslovovani prostfednictvim socialnich
siti, predevSsim Facebooku. Dotaznik byl umistovan do studijnich
skupin, tfidnich skupin, Skolnich skupin a skupin uréenych pfimo
k tomuto ucelu.

o celkem 12 skupin

e s pomoci jednotlivci: lidé, ktefi odkaz na dotaznik sdileli na svych

soukromych profilech i s vyzvou k vyplnéni.

o dotaznik sdilelo 7 osob
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V pfiloze jsou pro prehlednost uvedeny tabulky s nazvy Pfiloha 2 a Pfiloha

3, které znazortiuji dohledatelnou®’’ distribuci dotazniku mezi studenty.

77 pozn.: nastaveni soukromi profilu na socialni siti znemoznuje vidét kolikrat byl dotaznik presdilen

nebo kolik lidi ho mohlo vidét.
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7  ANALYZA A INTERPRETACE DAT

Tato kapitola se zabyva analyzou a interpretaci dat ziskanych z vyzkumu,
ktery probihal v lednu 2021. Pro dotaznikové Setfeni byli osloveni studujici
vysokoskolaci. Ziskali jsme celkem 2666 vyplnénych dotaznikl, coz pfedstavuje
necelé 1 % z celkového poétu vysokoskolskych studenti v Ceské republice

k 31. prosinci 2020 dle Gdaji Ministerstva $kolstvi, mladeZe a télovychovy.'’

Navratnost vyplnénych dotaznikl byla 72 %, pfiCemz respondenti, ktefi
dotaznik opustili, tak nejcastéji ucinili u oteviené otazky ¢. 38, ktera byla
nepovinna. Dotazovala se na chapani pojmu distanéni vyuka, online vyuka a e-
learning. Tato data nam poskytla sluzba Vyplnto ihned po ukonceni

dotaznikového Setieni.

| pfesto, Zze Cast respondentl vyplhovani dotazniku u oteviené otazky
predCasné ukoncila, povazujeme tyto otazky v dotazniku za nezbytné, a to
proto, ze v kone€ném dusledku byly pfinosem. Respondenti méli moznost
vyjadfit se, podélit se o myslenku, napad nebo emoci. Ackoliv nebylo o
aktualnosti tématu pochyb, byli jsme prekvapeni tim, jak moc dotaznik
uCastniky vyzkumu zasahl a oslovil. Ziskané informace byly roztfidény a
sefazeny do skupin k dokresleni zjisténych skuteCnosti z vyzkumu. Mnoho
zajimavych informaci bylo ziskano i z posledni otazky, kde se mohli respondenti
k tématu svobodné vyjadfit. Ziskana data jsou analyzovana popisnou

statistikou.

178 ODBOR STATISTIKY, ANALYZ A ROZVOJE EEDUCATION. Vykonové ukazatele: F11: Souhrn VS.
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy. © 2013 - 2021 MSMT. Dostupné také z:
https://dsia.msmt.cz//vystupy/vu_vs_f1.html
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7.1 OBLAST - OBECNE INFORMACE

Prvni Cast dotazniku byla zaméfena na sbirani obecnych dat o

respondentech. Jednalo se celkem o sedm uzavienych otazek s Cisly 1 az 7.

OTAZKA C. 1: POHLAVI

Zcela vyplnény dotaznik odeslalo celkem 2666 respondentd, z toho 70 %
Zen (1873) a 30 % muza (793).

Graf €. 1: Pohlavi respondentt

H Muz

M Zena

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

OTAZKA C. 2: VEK

Graf €. 2 zobrazeny nize predstavuje vékové slozeni respondentll. Nejvice
respondentl tvofi skupina studentu starSich 28 let. Primérny vék respondent

Cini 25 let, pficemz nejstarsi respondentkou byla Zena ve véku 69 let.
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Graf ¢. 2: Vékova struktura respondentu
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Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

OTAZKA C. 3: JAKE JE VYSE NEJVYSSi DOSAZENE VZDELANI?

Celkem 1840 dotazovanych uvedlo jako nevy3Si dosazené vzdélani stfedni
Skolu s maturitou, 762 respondentd uz vysokoskolsky titul mélo, 64 respondentu

uvedlo vy$Si odborné vzdélani.
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Graf €. 3: NejvysSi dosazené vzdélani

m SS s maturitou
m VoS
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Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

OTAZKA C. 4: DO JAKE FORMY STUDIA JSTE ZAPSANI NEHLEDE NA
AKTUALNI SITUACI S PANDEMII.

Celkem 1959 respondentu bylo v dobé sbéru dat zapsano v prezen&ni formé
studia, 645 respondentt v kombinované formé studia a 62 respondentt uvedlo

dalkovou formu studia.
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Graf ¢. 4: Forma studia

M Prezentni
B Kombinovana

m Distancni

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

OTAZKA C. 5: IMENUJTE FAKULTU, NA KTERE JSTE ZAPSANI.
OTAZKA C. 6: JMENUJTE OBOR, KTERY STUDUJETE.

Otazky Ccislo pét a Sest zjistuji, na jakych fakultach jsou studenti zapsani a
jaké obory studuji. Mnozstvi fakult a rozmanitych oborl bylo roztfizeno a
sefazeno do prehlednych tabulek, které jsou soucasti pfiloh €. 4 a 5.

Z fakult byla nejvice zastoupena Fakulta pedagogicka (530 respondentu),
dale Fakulta socialné ekonomicka (274 r.), Fakulta Iékafska (228 r.) a Fakulta
filozoficka (216 r.). Co se tyCe oborl, nejvice byly zastoupeny zdravotnické
obory (347 r.), obory pedagogické (328 r.), obory ekonomické (257 r.) €i obory
socialni (227 r.).

Rozmanitost vyzkumného vzorku zajiStuje, Ze vyzkum nebude ovlivnén
pfistupem jedné vysoké Skoly k vyuZzivani internetu pfi studiu nebo vlastnim

pojetim distancni vyuky.
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OTAZKA C. 7: TYP STUDIJNIHO PROGRAMU

Posledni otazka této ¢asti dotazniku se zaméfila na typ studijniho programu.
Nejvice respondentl uvedlo, Ze studuje v bakalarském studijnim programu, a to
celkem 1916 respondentl. V magisterském 456 respondentl, v navazujicim
magisterském 248 respondentl a v doktorském studijnim programu celkem 46

respondentd. Hodnoty zobrazuje nize uvedeny graf.

Graf ¢. 5: Studijni programy
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B nMgr.

m doktorsky

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

SHRNUTI

NejvétSi zastoupeni v rozloZeni respondentt maiji Zzeny, kterych odpovédélo
70 % z celkového poctu 2666 respondenti. Primérny vék dotazovanych je 25
let. Dotaznikového Setfeni se ucastnili studenti z rznych fakult a obord napfic
celou Ceskou republikou, pfiéemz nejvice dotazovanych studuje v prezenéni

formé studia.
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7.2 OBLAST - INTERNET OBECNE

Druha cCast dotazniku je vénovana otazkam, které se dotazuji na vztah
respondentl k internetu. Zahrnujeme sem otazky €. 8 az 18, pficemz odpovédi
na tyto otazky nam odpovi na vyzkumnou otazku VO1: Jak ucastnici vyzkumu

vnimaji internet?

OTAZKA €. 8: V KOLIKA LETECH JSTE ZACALI AKTIVNE POUZIVAT

INTERNET?

Nejvice studentl zacalo internet aktivné pouzivat ve 12ti letech, celkem 512
dotazovanych. DalSi hodnoty jsou zobrazeny v grafu nize, pfi€emz do sloupce
jiny vék zahrnujeme takové vékové kategorie, které uvedlo méné, nez 55

respondentll, napf. aktivitni uzivani internetu ve d&tyfech letech uvedli tfi

respondenti.

Graf €. 6: V kolika letech jste zacali aktivné pouzivat internet?
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Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setieni)
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OTAZKA C. 9: CO VAS VEDLO K TOMU, ZE JSTE POPRVE POUZILI
INTERNET?

U devaté otazky mohli respondenti vybirat ze sedmi preddefinovanych
odpovédi, ale mohli napsat také svoji vlastni. Celkem se objevilo dvanact

kategorii, které studenti oznacili za davod pro prvni pouziti internetu.

Vzhledem k tomu, Ze u pfedchozi otazky byl primérny vék prvniho setkani

s internetem 13,6 let, dalo se pfedpokladat, Ze na prvnim misté u této otazky

bude kategorie zabava a vzdélavaci instituce.

Tabulka €. 2: Pohnutky k prvnimu pouziti internetu

Poradi Duavody prvniho pouziti internetu Pocet respondentti
1. Zabava, konicky, hobby 1224
2 Skola a $kolni druZina 561
3 Kontakt s lidmi, komunikace 454
4. Hledani informaci 220
5 Prace 97
6 Rodina, rodi¢e 48
7. Détsky tabor, krouzek 29
8. Zvédavost, vzruseni z nepoznaného 11
9. Bez odpovédi 11
10. Pfirozeny vyvoj, plsobeni okolniho prostredi 5
11. Socialni sité, email, seznamka 2
12. Pornografie 2
Celkem: 2666

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)
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OTAZKA €. 10: DOMNIVATE SE, ZE JE INTERNET BEZPECNYM
PROSTREDIM PRO SDILENi OBECNYCH INFORMACI?

Pro ucCely dotazniku se za obecné informace povazuje sdileni recenzi na
hotel €i restauraci, komentovani pfispévkd, sdileni hudby. MySleny jsou takové

informace, které nejsou nijak intimni, neodkazuji na bydlisté atd.

Celkem 2135 dotazovanych se domniva, Ze je internet pro sdileni tohoto

typu informaci bezpecny, jen 531 studenti se domniva opak.

Graf €. 7: Bezpec€nost ve sdileni obecnych informaci

M Ano

B Ne

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

v

OTAZKA C. 11: DOMNIVATE SE, ZE JE INTERNET BEZPECNYM
PROSTREDIM PRO SDIiLENi SOUKROMYCH INFORMACI?

Pro ucely dotazniku se za soukromé informace povaZzuje vkladani rodinnych

fotografii na internet &i vyuzivani internetového bankovnictvi. MySleny jsou

89



takové informace, které by mohly studenta ohrozit napfiklad kradezi identity,

vykradenim domacnosti, zneuzitim platebni karty atd.

Celkem 662 studentl povazuje sdileni soukromych informaci na internetu za
bezpecné a 2004 studentl se domniva, ze sdileni téchto informaci bezpeéné

neni.

Graf ¢. 8: Bezpecnost ve sdileni soukromych informaci

M Ano

M Ne

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

Neéktefi studenti povaZzuji internetové bankovnictvi a placeni telefonem misto
platebni karty dokonce za velmi bezpecné, soudé dle vypovédi, které nam

néktefi studenti nechali na konci dotazniku.

Respondent #289 uvadi: ,Internet je super véc, myslim si Ze bez ni by pllka
véci, instituci, firem a lidi ani nefungovala. V pripadé, Ze dobfe heslujeme,
pouzivame doporuceni, jak dobre vytvofit heslo ke svym Gctam, tak se podle
mé nemame C¢eho bat. V pripadé, Ze dobrovolné se souhlasem nahravame

fotky na Fb, Instac¢ a google cloud to je pak nas problém a nase chyba.*“
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U problematiky bezpecCnosti na internetu hraje velkou roli osvéta. Jak je
uvedeno Vv teoretické Casti, data nahrana na internet uz nikdy nelze zcela

smazat a mohou byt vic¢i autorovi zneuzitelna.

OTAZKA C. 12: POVAZUJETE INTERNET ZA SOUCAST SVEHO
ZIVOTA?

Z celkového poctu respondentll odpovédélo jen 188 studentli, coz
predstavuje 7 %, Ze internet nepovazuji za soucast svého Zivota. VSichni

ostatni respondenti internet za sou€ast svého Zivota povazuiji.

Vysledek této otazky podpofi tvrzeni respondentky #2590, ktera piSe:
.Internet je rozhodné soucast naseho Zivota, a tim myslim nas vsech! Nejen, Ze
ho pouzivame k osobnimu uZiti, ale vzdyt uz vlastné vSechno je rizené pres
internet! Bez internetu jsme dnes celkem bezmocni. Dokonce bych fekla, Ze
Jjsme na ném vSichni zavisli. Tato zavislost se neprojevuje asi zZadnymi
extremné chronickymi znaky, ale prosté jednoduSe jsme zavisli.“ Podobny
nazor ma i respondent #2548: ,Internet je nedilnou soucasti nasich Zivotld a da
se predpokladat, Ze bude po zbytek naSich Zivotd. Cilem neni bojovat proti
nému, chodit do skoly, zruSit wifi, ale aktivhé se ucit ho pouzivat. Naucit se
rychle vyhledavat data, spravné ovéfovat. Bohuzel tohle je tenky led jelikoz

ucitelé z 80 % védi miri o internetu nez Zaci/studenti. “

Vime, Ze internet ovlivnil vSechny sféry lidského Zivota. Pfes internet si
muzeme zajistit dovoz potravin, objednat se k Iékafi nebo chatovat s prateli.
Stejné tak se bez internetu nepfihlasime na vysokou $kolu a ani neodevzdame
hotovou kvalifikaéni praci. Pokud ale vétSina studentu internet za soucast svého
Zivota povazuje, nesmi zapominat na bezpeCnost a rozvijeni modernich

gramotnosti tak, aby internet zistal vzdy jen dobrym sluhou.

91



OTAZKA C. 13: KOLIK CASU DENNE TRAVITE NA INTERNETU ZA

JINYM UCELEM, NEZ STUDIJNIM?

Nejvice studentl uvadi, Ze na internetu mimo své studijni povinnosti travi 1

az 2 hodiny denné. VSechny odpovédi jsou zaznamenany v tabulce nize.

Tabulka é. 3: Cas straveny na internetu mimo studium

Poradi Cas straveny na internetu za jinym Géelem, | Poéet respondentt
nez studijnim
1. 1 — 2 hodiny 960
2. 3 — 4 hodiny 882
3. 4 a vice hodin 629
4. Méné nez hodinu 195
Celkem 2666

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

Prida-li se studentlm, ktefi travi na internetu vice, nez 4 hodiny denné jesté

online vyuka, muize vzniknout riziko plynouci z nadmérného traveni Casu

s digitalnimi technologiemi, potazmo s internetem. V téchto pfipadech hrozi

unava fyzicka i psychicka, v krajnich pfipadech az vzniknuti zavislosti. Je nutné

dbat na télesnou i duSevni hygienu, ktera organismu pomulze vyrovnat se

s touto formou zatéze.
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OTAZKA C. 14: UVEDOMUJETE SI MOZNE RIZIKO VZNIKU
ZAVISLOSTI NA INTERNETU?

Celkem 93 % studentll, coz predstavuje 2484 respondentll, si mozné riziko

vzniku zavislosti na internetu uvédomuje, zbylych 7 % studentd ne.

OTAZKA C. 15: MYSLITE SI, ZE JSTE NA INTERNETU ZAVISLY/A?

Celkem 31 % studentl se domniva, ze uz jsou na internetu zavisli, 51 %

studentl odpovida ne a zbylych 18 % nad touto problematikou nepfemysili.

Graf €. 9: Myslite si, ze jste na internetu zavisly/a?

M Ano
B Ne

M Nevim, nepfemyslim nad tim

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

VySe uvedené informace vypovidaji o informovanosti respondentd a jejich
sebereflexi, zda si uvédomuiji vlastni ohrozeni. SkuteCnost, Ze si respondenti
riziko vzniku zavislosti na internetu uvédomuiji, potvrdili ve svych vypovédich na

konci dotazniku.
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Respondentka #2498 uvadi: ,Co se tyka Internetu a zavislosti na ném,
myslim si, Ze ano jsem zavisla, ale spi$ co do hledani informaci, uzivani GPS,
komunikace s kamarady, uzivani socialnich siti a emailu. Nemyslim si vSak, Ze
bych vykazovala néjaké znaky zavislého, nemam Zzadné tiky, nejsem na
internetu vic jak 5h denné v pripade, Ze neni vyuka, to jsem tam urcité i 8-9h,

ale uvédomuji si, Ze i to je dost.”

Podobné se vyjadfuje i respondent #284, ktery si nedokaze zivot bez
internetu predstavit: ,Co se tyka internetu tak bez néj si nedokazu pfedstavit
Zivot. Asi jsem zavislej. Uvédomuju si, Ze internet potfebuju takrka ke vSemu,
od nakupu, po rezervaci v restauraci (ktera je ted teda zaviena), az po gps,
komunikaci, vyhledavani informaci do $koly. VzZdyt bez S$kolniho emailu se

dneska nikdo neobejde.“

Celkem 51 % studentd si mysli, Ze zavislosti na internetu netrpi a 18 %

studentd uvadi, ze nad touto problematikou nepfemysili.

Respondent #1446 je pfesvédCeny o tom, Ze nic jako zavislost na internetu
neexistuje, protoZze internet je kazdodenni soucasti naSich Zivotd.
Respondentku #1470 otazky tykajici se zavislosti na internetu zaskodily.
Nedomniva se, Ze by mohl internet Skodit: , Trochu mé prekvapily otazky, které
pusobily dojmem, Ze internet a socialni sité jsou néco co Skodi. Mam pocit, Ze
dnesni svét je bez internetu a socialnich siti nemyslitelny a pokud bude ¢im dal
tim vic lidi umét vyuZivat internet hlavné ke svéemu prospéchu a lidé budou
umét rozliSovat fake news, hoaxy, apod. tak je internet skvélou platformou jak

se vzdélavat, a vibec posouvat své hranice.*
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OTAZKA C. 16: VYBERTE AKTIVITU, KTERA VAM DENNE ZABERE ViC
CASU, NEZ CAS STRAVENY NA INTERNETU.

Respondenti u této otazky vybirali z pfeddefinovanych deviti oblasti ¢innosti,

ale mohli také pfipsat svou vilastni odpovéd, pficemzZ bylo mozné oznacit jednu

a vice odpovédi. Ty jsou uvedeny nize v tabulce.

Tabulka €. 4: Aktivity, které studenti denné vykonavaji mimo internet

Poradi Aktivita Pocet respondentti
1. Prace, brigada 1448
2. Rodina (partner, péce o déti...) 1358
3. Koni¢ky (sport, tanec, prochazky, malovani...) 1285
4. Domaci prace (uklid, vareni...) 1196
5. Navstéva pratel 739
6. Pfiprava do skoly bez pouziti internetu 746
7. Sledovani televize 418
8. Navstéva restauraci a kavaren 309
9. Zadna 156
10. Spanek 31
11. Domaci mazli¢ek, péce o zvifata 14
12. Nerelevantni odpovéd 10
13. Kombinace v8eho 5

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

OTAZKA C. 17: STAVA SE, ZE VAS PRI PROHLIZENi STRANKY NECO

VYRUSI?

Dotazovali jsme se respondentd, jestli se jim pfi praci s internetem stava, ze

je v prubéhu ¢&innosti vyrusi reklama, kampan nebo nabidka internetového
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obchodu, ktera odvede jejich pozornost pryC. Odpovéd ano uvadi 1639
respondentl, coz pfedstavuje 61 % dotazovanych, zbylych 1027 respondent

odpovida ne.

V teoretické Casti prace uvadime, zZe reklamy jsou mnohdy velmi agresivni,
protoze jiny cil, neZ pfipoutat pozornost uZivatele internetu na sebe, nemaji.
Respondentka #1800 vystihuje situaci takto: ,Nekdy pozornost odvede pravée

internet — reklama na néjaky e-shop, zajimavy ¢lanek.*

7.2.1 VYZKUMNA OTAZKA A HYPOTEZY

Vyzkumna otazka VO1 pro oblast dotazniku ,Internet obecné’ zni: Jak
ucastnici vyzkumu vnimaiji internet? Analyza dat a odpovédi na hypotézy k této

vyzkumné otazce jsou uvedeny nize.

H1.1: VétSina studentl, ktefi povazuji internet za sou€ast svého Zivota, ho

zaroven povazuji za bezpecny ve sdileni obecnych informaci.

Na zakladé analyzy dat byla hypotéza H1.1. potvrzena. Graf ¢. 10 na dalSi
strané ukazuje, Ze respondenti, ktefi povazuji internet za soucast svého Zivota,

ho zaroven povazuji za bezpec€ny ve sdileni obecnych informaci.
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Graf €. 10: Podil respondentl k hypotéze H1.1

Domnivate se, ze je internet bezpeénym prostredim pro sdileni
obecnych informaci? Napf. recenze na hotel, komentovani
prispévku, sdileni hudby atd.
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Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

muzi.

Srovnani vychazi z otazek ¢ 1 a 10. Hypotéza H1.2 nebyla potvrzena,
protoze muZzi povaZzuji internet za pfiblizné stejné bezpecny ve sdileni obecnych

informaci, jako Zeny. Rozdil €ini pouhy jeden procentni bod.

Graf €. 11: Podil respondentl k hypotéze H1.2

Domnivate se, ze je internet bezpeénym prostredim pro sdileni
obecnych informaci? Napf. recenze na hotel, komentovani
prispévku, sdileni hudby atd.

= Ano = Ne
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Podil respondenti

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)
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H1.3.: Studenti, ktefi se citi byt zavisli na internetu, na ném travi 4 a vice hodin

za ucelem jinym, nez studijnim, oproti studentum, ktefi se neciti byt zavislymi.

Srovnani vychazi z otazek €. 13 a 15. Hypotéza H1.3 se potvrdila. Celkem
828 studentl se citi byt na internetu zavisli, a z toho 34 % dotazovanych uvadi,
Ze na internetu travi denné vice jak 4 hodiny za jinym ucCelem, nez studijnim.
Ostatnich 1346 respondentd uvadi, Ze se neciti byt zavisli na internetu a 492

studentl nad timto tématem nepfemysli.

7.2.2 SHRNUTI
Hypotézy H1.1 a H1.3 se potvrdily, kdezto hypotéza H1.2 potvrzena nebyla.

Druha ¢€ast dotazniku zjistuje obecné informace tykajici se vztahu studentt
k internetu. Zjistili jsme, Ze nejvice studentl zacalo internet aktivné pouzivat uz
ve 12ti letech, pfi¢emz nejCastéji to bylo z dlvodu hledani zabavy. Z celkového
poCtu respondentl povazuje internet za soucdast svého zivota 93 %
dotazovanych a stejné tak si 93 % studentu uvédomuje mozné riziko vzniku
zavislosti na internetu. VétSina respondentd si mysli, Zze na internetu zavisla

neni.

Respondenti vnimaji internet jako bezpetné misto pro sdileni obecnych
informaci, ale uz ne za sdileni soukromych informaci. Reklamy a kampané uz

nékdy vyruSily 61 % dotazovanych.

Za jinym, nez studijnim ucelem, travi nejvice respondentd na internetu 1 — 2
hodiny denné, pficemz nejCastéjSi aktivitou, ktera jim zabere vice Casu, nez
brouzdani po internetu, jsou povinnosti — prace, brigada. Tak odpovédélo 1448

dotazovanych.

Z toho plyne, Ze studenti vnimaji internet jako soucast svého Zivota, chapou

ho jako relativné bezpeCny pro nékteré typy cinnosti a uvédomuji si riziko
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vzniku zavislosti na internetu. Zaroven udavaji, ze na ném travi také svij volny

cas.

7.3 OBLAST = INTERNET A STUDIUM

Treti Cast dotazniku je vénovana otazkam, které se zabyvaji vyuziti internetu
pfi vysokosSkolském studiu. Zahrnujeme sem otazky €. 18 az 30, pfiCemz
odpovédi na tyto otazky nam odpovi na vyzkumnou otazku VO2: Jak se

projevuje uzivani internetu v ramci vysoko$kolského studia?

OTAZKA C. 18: KOLIK ZNATE SPOLUZAKU, KTERI NEMAJi MOZNOST
PRIPOJIT SE LIBOVOLNE PRIPOJIT K INTERNETU?

Ze ziskanych odpovédi vyplyva, Zze celkem 273 studentd zna jednoho (124
respondentll) a vice (149 respondentt) spoluzaku, ktefi nemaji moznost pfipojit

se libovolné k internetu. Zbylych 2393 studentt nikoho takového nezna.

OTAZKA C. 19: KOLIK ZNATE SPOLUZAKU, KTERi NEUMEJI
PRACOVAT S INTERNETEM?

Celkem 368 studentt uvadi, ze zna jednoho (124 respondentl) nebo vice
spoluzaku (229 respondentd), ktefi neumi pracovat s internetem, nenajdou si

na ném potiebné informace nebo neumi pouzivat socialni sité.

v

OTAZKA €. 20: PRIPOJUJETE SE PRAVIDELNE K WIFI SIiTI VE
SKOLE?
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Z celkového poctu dotazovanych se k wifi siti v prostorach vysoké Skoly
pfipojuje 1542 studentu a 44 student( uvadi, ze Skola, na které studuiji, internet

studentim neposkytuje.

Graf €. 12: Pfipojujete se pravidelné k wifi siti ve Skole?
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= Ve skole neni wifi

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

OTAZKA C. 21: FILTRUJE VASE VYSOKA SKOLA OBSAH, KTERY
SMITE NA SKOLNi WIFI NAVSTIVIT €1 SLEDOVAT?

Na nékterych Skolach, ale i pracovistich, jsou cilené blokovany stranky nebo
internetovy obsah, ktery m(ize uzivatel internetu navstivit. Ve Skolnim prostredi
se mize jednat o socialni sité. Z odpovédi dotazovanych vyplynulo, ze 66 %
respondentll, coz pfedstavuje 1763 studentd, nevi, zda vysoka Skola, na které

studuji, omezuje pfistup na konkrétni webové stranky.
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Graf €. 13: Filtruje VaSe vysoka Skola obsah, ktery smite na Skolni wifi
navstivit ¢i sledovat?
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Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

v

OTAZKA C. 22: ZANEDBALI JSTE NEKDY KVULI MIMOSKOLNIM
AKTIVITAM NA INTERNETU SVE STUDIJNi POVINNOSTI?

Dotazovali jsme se studentl, jestli nékdy kvdli internetovym hram,
nakupovani v e-shopech nebo traveni ¢asu na socialnich sitich zanedbali své
studijni povinnosti. Celkem 70 % studentl pfiznalo, ze uz v minulosti $kolu kvli

mimoskolnim internetovym aktivitam zanedbalo.
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Graf €. 14: Zanedbali jste nékdy kvali mimoSkolnim aktivitim na internetu

své studijni povinnosti?

H Ano, Casto
B Ano, vyjimecné

1 Ne, nikdy

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

OTAZKA C. 23: KDE JTE PRIMARNE VYHLEDAVALI INFORMACE
POTREBNE KE STUDIU PRED PANDEMIi COVID?

v

OTAZKA C. 24: KDE PRIMARNE VYHLEDAVATE INFORMACE
POTREBNE KE STUDIU BEHEM PANDEMIE COVID?

V otazkach €. 23 a 24 jste se dotazovali, odkud studenti Cerpaji informace
potfebné pro zpracovavani seminarnich praci, prezentaci a dalSich ukold.
Zameéfili jsme se na porovnani pfed a béhem pandemie covid, ziskana data

interpretuje tabulka €. 5., ktera ziskané udaje zarover porovnava.
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Tabulka €. 5: Zdroje informaci potfebné ke studiu

Odkud studenti €erpani informace Pred Béhem. Srovnani
pandemii | pandemie

Na internetu 1380 1643 | néarlst u 263 studentd
V knihovnach 542 91 pokles u 451 studentl
V online knihovnach a databazich 259 472 narlst u 213 studentd
Od vyudujicich 246 120 pokles u 126 studentl
Od spoluzaku 135 81 pokles u 54 studentl
Kombinace vSech uvedenych 32 226 narlst u 194 studentd
Z odbornych €asopisU, ¢lankd a magazinu 45 21 pokles u 24 studentt
Bez odpovedi 20 8 X
Vlastni vybavena knihovna 4 4 stejné
Skolni disk 3 0 pokles u 3 studentt
Celkem 2666 2666 | X

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

Z tabulky vyplyva, Ze co se tyCe hlavniho zdroje informaci, nezménilo se

vlbec nic, ba naopak, diky pandemii se o 263 studentl vice obratilo pravé na
internet. Zaroven narostl poCet uzivatelt online knihoven a databazi, a to 0 213
studentl. NejvétSi pokles uzivatell zaznamenaly knihovny a pomoc od

vyucujicich, coz je logické vzhledem k vladnim opatfenim.

OTAZKA €. 25: NAJDETE NA INTERNETU VZDY VSECHNY
INFORMACE, KTERE KE STUDIU POTREBUJETE?

Dotazovali jsme se studentl, zda se jim na internetu vZzdy podafi najit

vSechny informace, které potiebuji ke studiu, zpracovavani seminarnich praci
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aj. Prestoze z predeSlych otazek vime, ze 61 % studentd aktualné vyhledava
informace na internetu, tak v otdzce €. 25 zjiStujeme, Zze 64 % studentl na
internetu ne vzdy najde vSechny informace, které potfebuje. Zbylych 36 %
informace na siti najit dokaze. Toto zjisténi muze odkazovat na zvladani

modernich gramotnosti.

OTAZKA €. 26: OVERUJETE SI DUVERYHODNOST INTERNETOVE
STRANKY PRED TiM, NEZ S Ni V RAMCI STUDIA DALE PRACUJETE?

OTAZKA C. 27: INFORMACE ZiSKANE Z INTERNETOVEHO ZDROJE SI
NA INTERNETU DALE OVERUJI PROSTREDNICTViM

OTAZKA €. 28: POUZILI JSTE NEKDY NEOVERENOU INFORMACI
ZINTERNETU A NASLEDNE JSTE NA TO BYLI UPOZORNENI
vYucuJicim?

Na otazku, zda si studenti ovéruji divéryhodnost internetové stranky pred
tim, nez s ni v ramci studia dale pracuji, odpovédélo 77 % dotazovanych ano

(2062 respondentt) a 23 % dotazovanych ne (604 respondentu).

Neovéfenou informaci zinternetu pfi vyuce pouzilo celkem 415
respondentll, coz je 16 % dotazovanych, ostatnich 84 % uvedlo, Ze se v této

situaci nikdy neocitlo.

Nejvice studentl si informace ziskané na internetu ovéfuje srovnavanim
vice internetovych zdroju (1948 studentll). U této otazky mohli studenti vybirat
vice odpoveédi nebo pripsat vlastni, a proto jsme pro pfehlednost vytvorili nize

uvedenou tabulku.
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Tabulka €. 6: Ovéfovani internetovych zdroj(

Poradi Zpusoby ovérovani dat na internetu Pocet odpovédi
L Srovnavanim informaci z vice internetovych zdroju 1948
2. Hledanim plavodu autora 810
3 Na strankach statnich instituci (statisticky urad,

ministerstva...) 732
4. Ovéfuji jinde nez na internetu 484
S. Ve skupinach (na féru, na socialnich sitich) 390
6. V dostupnych online zakonech 385
7. Konzultuji emailem se spoluzaky 324
8. Neovaiuji 311
9. Konzultuji emailem s ugiteli 228
10. Nerelevantni odpovéd 11

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

OTAZKA C. 29: DOVEDETE SI PREDSTAVIT STUDIUM BEZ POUZITI
INTERNETU?

Naprosta vétSina studentd, celkem 84 %, coz predstavuje 2233

respondentd, si uz studium bez internetu nedokaze predstavit.

Pro dokresleni pfipojujeme vypovédi nékterych respondentd. Napfiklad
respondentka #323 uvadi: ,Co se tyce internetu, tak bez néj to uz nepdujde
studovat.” Vice vyhranény nazor uvadi respondentka #1922: ,Vzhladom na
poZiadavky niektorych vyucujucich (napr. pri pisani seminarok) si neviem
predstavit’ nemat’ internet. Vacsinu ¢asu by som stravila v kniznici a bila sa o

tych par knih s ostatnymi z univerzity.”
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Respondentka #2652 konstatuje, Zze bez internetu se na vysokou Skolu uz
ani nepfihlasime: ,Internet je vSemocny a nedokazu si predstavit Zze by bez néj
Slo zit. Jsme na néj vSichni uz tak navazani. Nejen Ze na ném hledame
informace, ale utvafime na ném viastni osobnosti a virtualni Zivoty. Studium bez
internetu by asi jisté Slo ale v dobé "kamenné" ne ted! Ted se bez internetu na
Skolu ani neprihlasim. Obavam se, Ze at’chceme nebo ne jsme na ném zavisli a

muze za to jen doba ve které Zijeme. Neni to naSe chyba.*

Opacny nazor ma respondentka #310, ktera si studium bez internetu
predstavit dokaze, protoZe uz tuto situaci zazila: ,Jsem star$i studentkou,
studuji Ctvrty obor. Doufam, Ze i pfi distan¢ni vyuce dojdeme zdarné do cile.
Dva obory jsem zaZila jesté bez internetu, prvni dokonce bez mobilniho telefonu
a v8e se v pohodé zvladalo. Dnes v dobé internetu bych rekla, Zze je vSe

Jjednodussi a rychlejsi. V nééem je to ve prospéch, v né¢em ke Skode.“

OTAZKA €. 30: KOLIK HODIN DENNE V PRUMERU TRAVITE NA
INTERNETU V SOUVISLOSTI SE VSEMI SKOLNiMI POVINNOSTMI?

Skolnimi  povinnostmi mame na mysli sledovani $kolniho portalu,
vypracovavani ukoll, komunikaci se spoluzaky skrz vyuku, hledani informaci aj.
Celkem 1029 vysoko$kolakl uvedlo, ze tyto Cinnosti jim nezaberou vice nez

jednu az dvé hodiny.

Tabulka ¢&. 7: Cas straveny na internetu skrz studijni povinnosti

Poradi Cas straveny na internetu v ramci studia Pocet respondentt
1. 1 — 2 hodiny 1029
2. 3 — 4 hodiny 746
3. Vice nez 4 hodiny 623
4. Méné nez hodinu 268
Celkem 2666

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)
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7.3.1 VYZKUMNA OTAZKA A HYPOTEZY

Vyzkumna otazka VOZ2 pro oblast dotazniku ,Internet a studium’ zni: Jak se
projevuje uZzivani internetu v ramci vysokoskolského studia? Analyza dat a

odpovédi na hypotézy k této vyzkumné otazce jsou uvedeny nize.

H2.1: Studenti bez rozdilu véku si nedokazi studium bez pouziti internetu

predstavit.

Srovnani vychazi z otazek €. 2 a 29. Hypotéza H2.1 je potvrzena, studenti

rliznych vékovych kategorii si studium bez pouziti internetu neumi predstavit.

Graf €. 15: Podil respondentl k hypotéze H2.1

Dovedete si predstavit studium bez pouziti internetu?
Ano m Ne

do 19 let 86%
20 az 29 let 85%
30 az 39 let 76%

40 avice let 79%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

H2.2: Pocet studentl vyhledavajici informace na internetu béhem pandemie

vzrostl oproti dobé pred pandemii.

Odpovéd na tuto hypotézu vychazi z porovnani otazek €. 23 a 24. Nize

uvedené grafy zobrazuji, kde primarné vyhledavali respondenti informace ke
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studiu pfed pandemii a béhem ni. Pfed pandemii vyhledavalo na internetu
informace 52 % studentd, béhem pandemie vzrostl pocCet studentl
vyhledavajicich informace na internetu o 10 procentnich bodu. Hypotéza H2.2

je potvrzena.

Graf €. 16: Podil respondentl k hypotéze H2.2 (pfed pandemii)

Kde jste PRIMARNE vyhledavali informace/podklady potfebné
ke studiu (k vypracovani seminarnich praci apod.) PRED
pandemii Covid?
Na internetu I 52%
V knihovnach I 20%
Online knihovny a databaze M 10%
Od vyucujicich I 9%
Od spoluzak Il 5%
Kombinace vy$e uvedenych Wl 2%
Odborné ¢asopisy, ¢lanky, magaziny 1 2%

0% 20% 40% 60% 80%

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)
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Graf €. 17: Podil respondentl k hypotéze H2.2 (béhem pandemie)

Kde PRIMARNE vyhledavate informace/podklady potfebné
ke studiu (k vypracovani seminarnich praci apod.) BEHEM
pandemie Covid?

Nainternetu I 62%
Online knihovny a databaze I 18%
Kombinace vy$e uvedenych [l 8%
Od vyucujicich Il 5%
V knihovnach M 4%
Od spoluzaka M 3%
Odborné ¢lanky, ¢asopisy, magaziny | 1%

0% 20% 40% 60% 80%

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

H2.3: Studenti, ktefi si informace na internetu dale neovéfuji, jsou na
neovéfenou informaci Castéji upozornéni vyucujicim, nez studenti, ktefi si

informace na internetu dale provéfuiji.

Odpovéd vychazi z porovnani otazek ¢. 26 a 28, dle grafického zobrazeni

muzeme hypotézu H2.3. vyvratit.
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Graf €. 18: Podil respondentd k hypotéze H2.3

Pouzili jste nékdy neovérenou informaci z internetu a nasledné jste na
to byli upozornéni vyuéujicim?
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Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

Hypotéza H2.3. neplati, protoZze respondenti, ktefi si informace ziskané
zinternetu na ném dale neovéfuji, nejsou na neovérenou informaci Castéji
upozorfiovani vyucujicim nez ti, ktefi si je ovéfuji. Rozdil tvofi jeden procentni

bod.

7.3.2 SHRNUTI
Hypotézy H2.1, H2.2. byly potvrzeny, hypotéza H2.3 potvrzena nebyla.

Treti Cast dotazniku se vénuje pouzivani internetu v ramci vysokoskolského
studia. Z odpovédi studentl vyplyva, ze z celkového poctu 2666 dotazovanych
jen 273 studentd ma ve svém okoli néjakého spoluzaka, ktery nema moznost
pripojit se libovolné k internetu a zaroven 368 dotazovanych uvadi, Zze zna

jednoho nebo vice spoluzaku, ktefi s internetem neumi pracovat. Ke Skolni wifi
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se pravidelné pfipojuje 58 % studentu, pfitemz 66 % z dotazovanych nevi, zda
vysoka Skola filtruje webové stranky, které smi studenti navstivit. Dale bylo
zjisténo, ze celkem 70 % respondentl se uz v minulosti stalo, ze z divodu
mimoskolnich aktivit na internetu zanedbali své studijni povinnosti, pfi¢emz 27

% dotazovanych se toto déje pravidelné.

Vice nez polovina studentl vyhledava informace potfebné ke studiu
primarné na internetu. Pandemie covid zpusobila pouze narust, protoze se na
internet zacali obracet také ti studenti, ktefi upfednostriovali ziskavani material(i
z knihoven, od vyucujicich nebo spoluzdklu. Prestoze vime, Ze 61 %
dotazovanych studentd aktualné vyhledava informace na internetu, az 64 %
studentl se stava, Ze na internetu nenajdou vSechny informace, které potrebuiji.

Museji tak kombinovat rdzné zdroje.

Celkem 77 % respondentl si ovéfuje informace ziskané na internetu, a to
predevSim formou srovnavani vice internetovych zdroji nebo hledanim pivodu
autora. Neovéfenou informaci v ramci svého studia nékdy pouzilo 16 %

dotazovanych, ktefi na tuto skute¢nost byli zaroven upozornéni vyucujicim.

Studenti dale uvadéji, Ze v souvislosti se studijnimi povinnostmi travi na

internetu denné 1 az 2 hodiny.

Z toho plyne, Ze uzivani internetu u vysokoskolakl se projevuje pravidelnym
pfipojovanim studentl ke Skolni siti, vyhledavanim a naslednym ovérfovanim
informaci potfebnych ke studiu. Zaroven neni vylou€eno, Ze se pouzivani

internetu ve volném Case muze projevit v zanedbavani Skolnich povinnosti.

7.4 OBLAST — KOMUNIKACE PRES INTERNET

Ctvrta &ast dotazniku zvana ,Komunikace pres internet’ zjistuje, jak jsou
v ramci studia nastavovany komunikaéni kanaly. Zajima nas, prostfednictvim

jakych komunikaénich kanald mezi sebou komunikuji studenti a zda se lisi od
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téch, které pouzivaji pro komunikaci s vyu€ujicimi. Jaky zpusob komunikace

preferuji sami studenti?
Oblast komunikace zahrnuje otazky ¢. 31 az 37.

Za uCelem sestaveni dotazniku jsme rozdélili komunikacni kanaly zavislé na
internetu do nékolika kategorii dle uzivatelského rozhrani nebo primarniho

ucelu vyuziti:

- Za komunitni socialni sité povazujeme takové, na kterych zakladame
sveé osobni profily a utvafime na nich vlastni obsah, napfiklad vkladame
fotky, zakladame skupiny, zvefejiiujeme statusy. Jedna se napfiklad o
Facebook Ci Instagram.

- Socialni sité na bazi chatu jsou ureny prfedevSim k rychlé komunikaci
mezi uzivateli, ke které dochazi v soukromych nebo skupinovych
chatech. Mame na mysli Messenger, WhatsApp ¢i Viber.

- Videohovorovymi komunikaénimi kanaly rozumime v této praci
takové komunikatory, které jsou uzplsobeny pro videohovory. Napfiklad
se jedna o Skype, MS Teams nebo ZOOM.

- Do elektronické posty zahrnujeme v8echny zfizené emaily, at' uz pres

outlook, seznam nebo jiné poskytovatele.

OTAZKA C. 31: PRED NASTUPEM NA VYSOKOU SKOLU JSEM BEZNE
KE KOMUNIKACI NA INTERNETU POUZIVAL/A

Vime, socialni sité jsou do urcité miry trend. Abychom zjistili, kolik socialnich
siti studenti pfed nastupem na vysokou Skolu vyuzivali, mohli zvolit vice, nez

jednu odpovéd nebo dopsat vlastni. Vysledky jsou zobrazeny v tabulce nize.
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Tabulka €. 8: Internetové komunikacni kanaly, které studenti vyuZivali pfed

nastupem na vysokou Skolu

. Pocet
Poradi Internetovy komunikaéni kanal %
respondent(
Komunitni socialni sit, napf. Facebook,
1. 2259 84,7
Instagram
2. Elektronicka posta, napf. email, outlook 1699 63,7

Socidlni sit na bazi chatu, napf.
3. _ 1485 55,7
WhatsApp, Viber

Videohovorové komunikacni kanaly, napf.
4. 440 16,5
Skype, MS Teams, ZOOM

5. Nepouzival/a jsem nic 25 0,93
6. Socialni sité pro gaming a pocitacové hry 15 0,56
7. Nerelevantni odpovéd 5 0,18

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

Komunitni socialni sité vyuzivalo pfed nastupem na vysokou S$kolu
témér 85 % studentu. DalSi nejCastéjSi odpovédi byla elektronicka posta
s 63,7 % a socialni sité na bazi chatu s 55,7 %. Pouze 25 respondentl uvedIo,
Ze pfed nastupem na vysokou Skolu zadny internetovy komunikacni kanal

nepouzivali.
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OTAZKA C. 32: PO NASTUPU NA VYSOKOU SKOLU ME OKOLNOSTI
DOVEDLY K ZALOZENi PROFILU NEBO SCHRANKY NA NEKTEREM
Z UVEDENYCH MEDI.

Dotazovali jsme se studentq, jestli si po nastupu na vysokou Skolu museli za
studijnim ucelem zakladat profil, chat nebo elektronickou schranku navic k tém,

které uz méli. Opét bylo mozné zvolit vice nez jednu odpovéd.

Tabulka €. 9: Internetové komunikacni kanaly, které studenti zaloZili az na

vysoké Skole v souvislosti se studiem

Pocet
Poradi Internetovy komunikaéni kanal . %
respondentu

Videohovorové komunikacni kanaly, napf.
1. 1337 50,1
Discord, Big Blue Button

2. Nezakladal/a jsem, mél/a jsem 901 33,7

3. Elektronicka posta, napf. email, outlook 763 28,6
Komunitni socialni sit, napf. Facebook,

4, 501 18,7
Instagram

Socialni sit na bazi chatu, napf.
5. _ 344 12,9
WhatsApp, Viber

6. Nerelevantni odpovéd 12 0,45
Registrance na odbornych strankach

7. o 3 0,11
s ¢lanky

8. Ostatni, nezname, nedohledatelné 3 0,11

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

Je zfejmé, Ze nejvice respondentl si po nastupu na vysokou Skolu muselo
zfizovat videohovorové komunikaéni kanaly. Jedna o 50,1 % dotazovanych
studentd, dale si studenti nejCastéji zakladali emaily. Pravdépodobné se jedna o

Skolni emaily, které univerzity svym studentim zakladaji pro lepSi komunikaci
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automaticky. Studium na vysoké Skole ztohoto hlediska neovlivnilo 901

respondentl, coz pfedstavuje 33,7 % studentu.

OTAZKA C. 33: VYBERTE KOMUNIKACNI KANALY, NA KTERYCH
AKTIVNE KOMUNIKUJETE SE SPOLUZAKY.

Respondenti vybirali ty internetové komunikacéni kanaly, na kterych
komunikuji se svymi spoluzaky. Zvolit mohli jednu i vice odpovédi, pfipadné

dopsat dalsi.

Do kategorie ,ostatni komunikacni kanaly‘ jsou zafazeny ty platformy, které

se v odpovédich objevily méné, nez 10x.

Tabulka €. 10: Komunikacni kanaly - spoluzaci

Poradi Komunikaéni kanaly pouzivané mezi Pocet respondenti
spoluzaky
1. Facebook a Messenger 2469
2. Soukromy email 855
3. WhatsApp 803
4. Instagram 749
5. Skolni email 727
6. MS Teams 629
7. Z0OOM 217
8. Skype 190
9. Discord 97
10. Viber 35
11. Ostatni komunikaéni kanaly 32
12. Se spoluzaky nekomunikuji 20
13. Google Meet 17
14. Nerelevantni odpovéd 11

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)
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Studenti mezi sebou nejCastéji komunikuji prostfednictvim Facebooku a

Messengeru, a to oproti ostatnim komunikaénim kanalim velmi vyrazné.

OTAZKA C. 34: VYBERTE KOMUNIKACNI KANALY, NA KTERYCH
AKTIVNE KOMUNIKUJETE S VYUCUJICIMLI.

Respondenti vybirali ty internetové komunikacéni kanaly, na kterych
komunikuji se svymi uciteli, pfednasejicimi. Zvolit mohli jednu i vice odpovédi,

pripadné dopsat dalsi.

Do kategorie ,ostatni komunikacni kanaly‘ jsou zafazeny ty platformy, které

se v odpovédich objevily méné, nez 15x.

Tabulka €. 11: Komunikacni kanaly - ucitelé

Pofadi Komunikaéni kanaly pouzivané mezi studenty Pocet respondenti
a uditeli
1. Skolni email 1941
2. Soukromy email 1564
3. MS Teams 1140
4. ZOOM 501
5. Skype 234
6. Facebook a Messenger 195
7. WhatsApp 111
8. Big Blue Button 102
9. Google Meet, Classroom, Google disk 45
10. Ostatni 34
11. Discord 27
12. Informaéni systém Skoly, Moodle 24
13. Student s vyuéujicimi nekomunikuje 6
14. Nerelevantni odpovéd 6

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)
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Komunikace mezi studenty a uciteli nejCastéji probiha prostfednictvim
elektronické korespondence, dale pak pres videohovorové platformy, na kterych

probiha vyuka.

Studenti mezi sebou Castéji pouzivaji neformalni komunikaci, ke které se
socialni sité dobfe hodi. Jsou vhodné pro zasilani zprav, soubor(, obrazkd,
zvukovych nahravek a neoCekava se zde formalni vystupovani. Naopak s uditeli
studenti nejCastéji komunikuji prostfednictvim emailovych schranek. Email je
povazovan za mnohem oficialnéjsi komunikacéni kanal, ktery muze byt v pfipadé
dulezité komunikace mezi studenty a Skolou navic obohacen o elektronicky
podpis, ktery nahrazuje vlastnoru¢ni podpis a hodi se k zasilani dualezitych

zprav.

Mnozstvi komunikacnich kanalu, které studenti pro komunikaci mezi sebou,
ale i ucCiteli pouzivaji, muze u nékterych jedincu vytvaret obavy. Nejenze je
Z hlediska Casu i pozornosti narocné obsahnout vSechny komunikacni kanaly,
ale mize byt problém zapamatovat si, na jaké platformé a s kym student
komunikuje, nehledé na nejistoty spojené s doru€enim zpravy adresatovi.
Respondent #1005 k této problematice uvadi: ,Obéas se bojim, Ze se mailova
komunikace néjak pokazi a muj mail nedorazi anebo, Ze ho tfeba ten vyucujici
omylem smaze.“ Dale respondent #807 uvadi, ze by ocenil sjednoceni

uzivanych platforem, protoze je skrz studium naro€né kontrolovat pét platforem.

OTAZKA C. 35: VYBRTE KOMUNIKACNiI KANALY, NA KTERYCH SE
AKTIVNE PREZENTUJE A VYTVARiI OBSAH VASE SKOLA

Respondenti vybirali komunikaéni kanaly, na kterych se aktivné prezentuje a
vytvafi obsah jejich alma mater. Zaméfili jsme se prfedevSim na hledisko
prezentace vysoké Skoly a poskytovani informaci studentiim. Respondenti

mohli vybirat jednu a vice odpovédi nebo dopsat vlastni.

Do kategorie ,ostatni komunikacni kanaly’ byly zahrnuty takové platformy,

které se v odpovédich objevily méné, nez 10x.
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Tabulka €. 12: Komunikacni kanaly - Skola

Poradi Komunikaéni kanaly vyuzivané vysokou Pocet respondentt
Skolou k prezentaci a poskytovani informaci

1. Webové stranky vysoké Skoly 2282
2. Email, newslettery 1271
3. Facebook 1091
4. Instagram 630
5. Skolni informaéni systémy (ISYS, STAG...) 621
6. TS Teams 567
7. ZOOM 171
8. Big Blue Button 84
9. Moodle 77
10. Skype 59
11. Google 27
12. Ostatni 20
13. Nevim 16
14. WhatsApp 12
15. Zadny 8
16. Nerelevantni odpovéd

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

Celkem 2282 respondentu uvadi, Zze se jejich vysoka Skola nejvice
reprezentuje a vytvari obsah na webovych strankach, dale uvadéji emailové

newslettery (1271 respondentt) nebo Facebook (1091 respondentq).

OTAZKA C. 36: CIiTiTE SE BYT ZASIiTOVANY?

Dotazovali jsme se respondentl, zda se citi byt zasitovani. Zasitovanim
rozumime zapojeni se do Zivota na socialnich sitich, Clenstvi ve skupinach,

sledovani ruznych uctu, vytvareni vlastniho obsahu.
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Graf €. 19: Citite se byt zasitovany?
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Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

Celkem 1993 studentd, tj. 1225 studentd odpovidajicich ,spiSe ano (45,9 %)
a 768 studentd odpovidajicich ,ano, zcela' (28,8 %) uvadi, Ze se néjakym
zpusobem citi byt zasitovani. Jedna o vice nez polovinu studentt z celkového

poctu 2666 respondentd.

OTAZKA C. 37: JAKY ZPUSOB KOMUNIKACE PREFERUJETE VY?

Tato otdzka se zaméfovala na zplUsoby komunikace, které vzhledem ke
svému studiu preferuje student. Respondenti mohli vybirat jednu a vice

odpovédi nebo pfipsat vlastni, pokud ji nenasli v pfeddefinovanych moznostech.
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Tabulka €. 13: Komunika¢ni kanaly — preference studenta

Poradi Preferovany zplsob komunikace Pocet respondentt
1. Osobni komunikace 1918
2. Elektronicka korespondence (email $kolni, email 1359

soukromy, outlook)
3. Socialni sité na bazi chatu (WhatsApp, Viber...) 675
4, Telefonicka komunikace (SMS a hovor) 431
5. Komunitni socialni sité (Facebook, Instagram) 220
6. Videohovorové komunikacéni kanaly (MS Teams, 43
Skype, ZOOM...)
7. Nerelevantni odpovéd 17
8. Student nema preferovany zplisob komunikace 14
9. Pisemna komunikace 8

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

Nejvice respondentl jako svlj preferovany zplsob komunikace uvadi
osobni komunikaci. Jednd se celkem o 1918 studentl. Druhym

nejpreferovanéjSim zplsobem je elektronicka posta.

Vysledky této otazky souhlasi i s tvrzenimi, ktera nam respondenti nechali
na konci dotazniku. Respondent #1023 uvadi: ,Internet je dobra a asi
nevyhnutelna véc, ale nikdy to dle mého nazoru nenahradi osobni kontakt s
ostatnimi lidmi.“ Podobné se vyjadfila i respondentka #2637: ,Internet je

obrovskym pomocnikem, ale myslim, Ze osobni pfistup nenahradi.”
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7.4.1 VYZKUMNA OTAZKA A HYPOTEZY

Vyzkumna otazka VO3 pro oblast dotazniku ,Komunikace pfes internet’ zni:

Jak jsou vramci studia nastavovany komunikaéni kanaly? Analyza dat a

odpovédi na hypotézy k této vyzkumné otazce jsou uvedeny nize.

H3.1: Studenti do 26 let maji komunikacni kanaly zfizeny nezavisle na

vysokoskolském studiu, kdezto studenti nad 26 let je zfizuji prave kvl studiu.

Odpovéd na tuto hypotézu vychazi z porovnani otazek €. 2 a 32.

Tabulka €. 14: Podil respondentu k hypotéze H3.1

Vékova skupina

Pocet respondentti

Podil respondentii

které po nastupu na VS okolnosti
nedovedly k zaloZzeni nového
komunikaéniho kanalu, profilu,

schranky...
do 26 let 2101 32%
27 let a vice 565 36 %
Celkem 2 666 33 %

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

Hypotézu H3.1 nemlzZeme na zakladé ovérovani dat potvrdit, je neplatna.

Z 2101 respondentl, ktefi jsou ve véku do 26ti let odpovida 32 %, zZe je

vysokoskolské studium nepfivedlo k zalozeni néjakého komunikacniho kanalu.

Z respondent starSich 26ti let, kterych odpovida 565 uvadi 36 %, Ze

vysokoSkolské je vysokoSkolské studium nepfivedlo k zalozeni nového

komunikaéniho kanalu z dlvodu studia na vysoké Skole. Z celkového poctu

respondentl nemuselo novy komunikacni kanal zakladat 33 % studentu.
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H3.2: Studenti, ktefi se neciti zasitovani (ne, spiSe ne) preferuji osobni

komunikaci oproti studentiim, ktefi se zasitovani citi (ano, zcela a spiSe ano).

Odpovéd na hypotézu ziskame srovnanim otazek ¢. 36 a 37. U otazky ¢. 36
jsme se dotazovali na zasitovani student. Celkem 1993 student odpovida, ze
se né&jakym zpusobem citi byt zasitovani. Z odpovédi na otazku ¢&. 37

vyplynulo, ze 1918 studentu preferuje osobni komunikaci.

Tabulka €. 15: Podil respondentt k hypotéze H3.2

Podil respondentt
Pocit zasitovani Pocet respondentt preferujicich osobni
komunikaci
Ano, zcela 768 71 %
Spise ano 1225 72 %
Spise ne 548 72 %
Ne, vibec 125 70 %
Celkem 2666 72 %

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

Hypotézu H3.2 nemldzeme potvrdit, protoZze bez ohledu na pocit zasitovani

preferuje osobni komunikaci vétSina respondentu, coz je 72 % vysokoskolaku.

H3.3: Studenti, ktefi se citi byt zasitovani, pouzivaji vice komunika¢nich kanalu

nez ti, ktefi se neciti byt zasitovani.

Odpovéd na tuto hypotézu ziskame srovnanim otazky €. 33, ktera se
dotazuje na komunikaéni kanaly vyuzivané mezi spoluzaky; otazky €. 34, ktera
se dotazuje na komunikacCni kanaly vyuzivané pro komunikaci studentl a

ucitell; otazky €. 36, ktera se pta na pocity zasitovani studentd.
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Tabulka €. 16: Podil respondentu k hypotéze H3.3

Pocit zasitovani Primérny pocet Primérny pocet Pocet
komunikaénich komunikaénich respondentt

kanalli — spoluzaci | kanald — vyucujici

Ano, zcela 2,8 2,4 768
Spise ano 2,5 2,2 1225
Spise ne 2,4 2,0 548
Ne, vlbec 1,9 1,9 125
Celkem 2,6 2,2 2666

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

Hypotéza H3.3. je potvrzena. Respondenti, ktefi se citi byt zasitovani,

pouzivaji vice komunikacnich kanall nez ti, ktefi se neciti byt zasitovani.

7.4.2 SHRNUTI
Hypotézy H3.1 a H3.2 nebyly potvrzeny, hypotéza H3.3 potvrzena byla.

Cilem této ¢asti dotazniku bylo zmapovat nastaveni komunikaénich kanalt
studentl vysokych Skol s ohledem na studium. Zasitovano se do ur€ité miry citi
byt témeér 75 % vysokoskolskych studentld. Jednoznacné nejoblibené&jSim
komunikacnim kanalem pro komunikaci soukromou i komunikaci se spoluzaky
je socialni sit Facebook a Messenger. Naopak pro komunikaci s vyucujicimi
tento komunikacni kanal vyuziva jen 195 respondentl, nejvice pouzivana je
v tomto pfipadé elektronicka korespondence, Cili emailovani, které voli 1941
respondentl z celkovych 2666. Dale bylo zjisténo, Zze studenti mezi sebou
komunikuji v priméru na 2,6ti komunika¢nich platformach. Studenti a ucitelé
mezi sebou komunikuji v priméru na 2,2 komunikacnich platformach.
NejpreferovanéjSim zplsobem komunikace ovSem zlstava komunikace osobni,

kterou upfednostriuje 1918 respondentu bez ohledu na pocit zasitovani.
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Dale bylo zjisténo, ze kvuli studiu (tedy pfedevsim kvuli sou¢asné situaci) si
vice jak polovina z celkového mnoZstvi respondentu zakladala ucty nebo profily

na videohovorovych platformach. Jedna se o 1337 respondentu.

Jednoznac€né nejvice pouZivaji vysoké Skoly ke své propagaci a sdélovani
informaci studentiim své webové stranky, dale emailovou rozesilku a socialni
sité Facebook i Instagram. Tuto skuteCnost jsme méli moznost ovéfit pfi

zajistovani respondentu pro tento vyzkum.

V ramci studia na vysoké Skole jsou tedy nastavovany razné komunikacni

kanaly. Nékteré z nich si studenti reguluji sami, jiné jsou pod kontrolou Skoly.

7.5 OBLAST — DISTANCNIi VYUKA

Pata Cast dotazniku zvana ,Distancni vyuka' zjistuje, jak studenti vnimaji
distan¢ni vyuku. Zajima nas, zda uz se s ni v ramci svého studia nékdy setkali
(mimo pandemii), odkud se k online vyuce nejCastéji pfipojuji, jestli byvaji

vyrusovani a zda se citi byt ve stresu.

Oblast distan¢ni vyuky pokryvaiji otazky €. 38 az 52.

OTAZKA C. 38. POPISTE, CO SI PREDSTAVUJETE POD POJMY
DISTANCNI VYUKA, ONLINE VYUKA A E-LEARNING.

Respondenti méli svymi slovy popsat nebo na pfikladech ukazat, co si
predstavuji pod pojmy distan¢ni vyuka, online vyuka a e-learning. Tato otazka
nebyla povinna. Pfesto podle udaju sluzby Vyplito.cz ukoncilo nejvice lidi

vypliiovani dotazniku pravé u této otazky.

| kdyz bylo znéni otazky jasné, respondenti ji pojali velmi individualné.
VSechny odpovédi v této otazce byly rozdéleny do kategorii, které znazornuje

tabulka nize.
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Tabulka €. 17: Distan¢ni vyuka, online vyuka, e-learning

Poradi Odpovédi respondentt Pocet
respondentt
1. Respondent uvadi svoji definici pojm 893
2. Bez odpovédi 646
3. Respondent chape uvedené pojmy jako nekontaktni vyuku,
napf. z domova, pres internet 542
4. Respondent projevuje svlj nazor souvisejici s pojmy a
soucasnou situaci 201
5. Respondent uvadi konkrétni pfiklad, napf. vyuka pfes Moodle 110
Respondent uvadi pocit (napf. zoufalstvi), i stav (napf. bolest
hlavy) 86
7. Respondent chape uvedené pojmy jako ,nhutnost byt online* 74
8. Respondent chape uvedené pojmy jako samostudium,
samostatné zpracovavani zadanych ukol( 62
9. Respondent povazuje uvedené pojmy za synonyma 25
10. Nerelevantni odpovéd 16
11. Respondent uvadi ,nevim* 11
Celkem 2666

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

Z celkového poctu 2666 respondentl se pouze 34 % studentl pokusilo

svymi slovy definovat uvedené pojmy. Na otazku neodpovédélo 24 % studentu

a zbyvajicich 42 % studenti odpovidalo jednoslovné nebo nerespektovalo

znéni otazky. Do dokresleni pfipojujeme nékteré vypovédi respondentd.

Respondentka #81 uvedené pojmy chape jako vyuku pfes internet.

Respondentka #743 se v8ak domniva, Ze internet pfi distanéni vyuce neni

nezbytny: ,Béhem distancni vyuky neni internet nezbytny, ucitel miaze Zakum

zadavat praci napr. jednou tydné a nasledné kontrolovat. Jako online vyuku si

prfedstavuji to, Ze probihaji vyucovaci hodiny v ramci rozvrhu a je mozna aktivni

komunikace s Zaky pfes kameru a mikrofon. E-learning je platforma pro plnéni
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zadanych ukold, které se zde nachazi.” Respondentka #177 si pojmy vysvétluje
takto: ,Distan¢ni vyuka - samostatna vyuka, kdy se student (vétSinou dospély,
pracujici) u¢i sam z domu a zavisi na ném cela zodpovédnost za studium. E
learning - asi kazda vyuka, cokoliv, co probiha pres mobil, tablet, PC. Online
vyuka - jede se podle rozvrhu a schizky s vyucéujicim jsou pravidelné online
pfes Skype, Teams, atd.“ Respondent #324 se domniva, Ze se jedna o vyuku,
ktera je bez osobniho kontaktu a napf. respondent #747 si pod pojmy

pfedstavuje: ,MoZnost lepSiho rozloZeni prace dle ¢asové preference.”

OTAZKA C. 39: SETKALI JSTE SE V RAMCI VASEHO STUDIA PRED
PANDEMIi S NEJAKOU FORMOU VYKY, KTERA NEZAHRNOVALA
OSOBNIi PRITOMNOST STUDENTA VE SKOLE?

U této otazky volili respondenti odpovéd ano nebo ne. Celkem 760
respondentl (28,5 %) odpovida, Ze se s distancni vyukou setkali uz pred

pandemii. Zbylych 1906 respondentl se s distan¢ni vyukou setkalo az nyni.

OTAZKA C. 40: JAK HODNOTITE DISTANCNiI VYUKU? OZNAMKUJTE
JI JAKO VE SKOLE.

V této otazce respondenti hodnoti distanéni vyuku, tedy aktualni stav, ve
kterém se dany student nachazi, a to dle vypovédi zahrnuje nejen pfinos, ale i

emocni, duSevni a fyzické rozpolozeni respondentu.
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Graf €. 20: Jak studenti hodnoti distan¢ni vyuku?
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Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

Nejvice respondentl hodnoti distanéni vyuku znamkou 3 (1044), dale
znamkou 4 (607), znamkou 2 (598), znamkou 5 (255) a znamkou 1 (192).
Primérnd znamka je 3. Aby bylo mozné pochopit hodnoceni studentd,

pfikladame nékteré vypovédi respondentu, které zanechali na konci dotazniku.

Respondentka #793 piSe: ,Distancni vyuka mé demotivuje a studium mé

pfestalo zcela bavit (pfedtim mé bavilo straSné moc).“

Respondentka #71 uvadi: Rozhodné se mi distancni vyuka podepsala na
zdravi (bolest zad, hlavy), cely den mit pfednasky a seminare neni idealni, pri

prezencéni vyuce jsem se méla alespori moznost vice hybat.“
Respondentka #240 konstatuje: ,Distancni vyuka je dle mého neefektivni.“

Respondentka #2659 konstatuje: ,Internet je pro studium vysoko$kolakl

rozhodné dulezZity, nicméné distancni vyuka neni idealni.*”
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Respondentka #824 je z distan¢ni vyuky nadSena, uvadi: ,MILUJU JI :D
vazné, diky za to, nevim, zda to autorku tohoto kvizu zajima, nicméné ja si tohle
prala cely Zivot. Samozrfejmé ne aby lidé byli nemocni a trpéli, nejsem blazen a
nikomu nepfeju nic zlého, ale to, Ze budeme ne ve Skole, ale doma, byl vZdy
muj sen <3 na Skole mé nejvic stresuje to byt fyzicky pritomna. Nejsem Zadny
asocial, ale preferuju prostfedi domova. Dala bych to on-line klidné jesté v

letriaku...”

Respondentka #1210: ,,Podle mého by se dala distancni vyuka zafadit do
bézného rezimu. Nekteré predméty by se daly zviadat timto zpusobem a

ucitelim i studentum by to uSetfilo hodné Casu, prace i nervi.

Vypovédi respondentl jsou skute¢né velmi individualni. VSechno ma své

klady a zapory.

OTAZKA C. 41: K ONLINE VYUCE SE PRIPOJUJI NEJCASTEJI.

Respondenti vybirali celkem z péti pfeddefinovanych odpovédi, ale mohli
vyplnit i vlastni. Zajimalo nas, odkud se vysokosSkolaci nejCastéji pfipojuji

k online vyuce. Odpovédi respondentl jsou uspofadany v tabulce nize.

Tabulka €. 18: Pfipojovani k online vyuce

Poradi Odpovédi respondentt Pocet .
respondentu
1. V klidném prostfedi z domova nebo koleje 1958
2. Kombinace preddefinovanych odpovédi (1. — 5.) 413
3. Pfi domacich povinnostech, vafeni, uklid, pé¢e o rodinu 137
4. Pfi praci 90
5. Pfi vykonavani hobby 23
6 Nepfipojuje se, nechce se pfipojit, nebo na Skole online vyuka 16
' neprobiha
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7. V ruSivém prostfedi 15

8. Nerelevantni odpovéd 9
9. Z prirody, ze zahrady, pfi prochazce, z auta, na cesté doma 5
Celkem 2666

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

Nejvice respondentd se konline vyuce pfipojuje z klidného prostredi
domova nebo koleje. Jedna se o 1958 studentl, coz predstavuje 73 %
dotazovanych z celkového poctu 2666. Ostatni respondenti voli jako prostfedi
k online vyuce rlzna mista. Néktefi se pfipojuji pfi vykonavani pracovnich

povinnosti, jini pfi vykonavani hobby.

Tady je potieba vzit v potaz efektivitu, viz. kapitola 4.2.9. Multitasking. Da se
predpokladat, Ze pokud studenti pfi online vyuce vykonavaji dalSi Cinnosti,
snizuje se jejich vykonnost v duasledku pfeskakovani pozornosti mezi
jednotlivymi €innostmi, a tim padem se zvySuje unava. Nicméné z vypoveédi
nékterych respondentl vime, Ze ani pfipojeni se z domova nebo koleje vzdy

nezaruci idealni prostfedi pro online vyuku.

Respondent #284 uvadi: ,Snazim se pfipojovat z klidného prostfedi, ale
nékdy to prosté neni mozné.“ Respondentka #735 dale uvadi, Ze se pfipojuje
doma, avSak o klidu se neda hovofit: ,Doma, kde ale nemam klid, neni mi
umozneno se plné soustredit na studium a celkové vzdelani, proto bych radéji
co nejdrive jezdila do Skoly prosim, je to psychicky naro¢né.“ Respondentka
#1693, uvadi, Ze se ji tézko pfipojuje k online vyuce, protoZze ma doma 5 déti,

kterym takeé probiha online vyuka.
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OTAZKA C. 42: STAVA SE VAM, ZE V PRUBEHU ONLINE VYUKY
NEVENUJETE VYUCUJICIMU PLNOU POZORNOST?

OTAZKA C. 43: POKUD ANO, DOKAZETE RICT, PROC? CO VAS
ROZPTYLI?

Celkem 1464 respondentd uvadi, Zze maji béhem vyuky €asto problém

udrzet plnou pozornost. Jedna o 55 % dotazovanych. Vyjime&né neudrzi

pozornost 1041 respondentll, coz predstavuje 39 %. Pouhych Sest procent

dotazovanych, coz je 161 respondentl uvadi, Ze pozornost dokazi udrzet vzdy.

Tabulka €. 19: Rusivé elementy pfi online vyuce

Poradi Rusivé elementy pfi vyuce Pocet
respondentt

n Respondenta vyrusi ¢len rodiny, mazliCek, spolubydlici, 446
kamarad

2. Respondent uved! svij nazor, mySlenku nebo hodnoti situaci 378

3. Respondenta vyrusi domaci povinnosti 349

4. Nic konkrétniho 362

. Respondenta vyruSuji mobil, socialni sité, televize, surfovani 302
po internetu a hrani her

6. Respondenta rozptyli problém se soustfedénim, nedostatek 014
pozornosti, chybi motivace a koncentrace (vlastni myslenky)

- Respondenta vyrusi pusobeni okolniho prostfedi, pohled z 169
okna, cizi komunikace, hluk, teplo/zima v mistnosti

8. Respondenta vyrusi fyziologické potfeby, hlad, toaleta, spanek, 149
Unava, paleni ocCi, bolest hlavy

9. Respondenta rozptyli cokoliv, vSechno, multitasking 156

10 Respondenta rozptyli distance, chybi osobni kontakt a 139
prostiedi Skoly

" Respondent uvedl svij pocit, emoci, stav, napf. nebavi mé to, 134

nudim se, jsem frustrovan, prokrastinace
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12. Respondenta vyrusi pracovni povinnosti 90

13. Respondenta rozptyli jiné povinnosti, jiné aktivity 76

Respondenta vyrusi technické a jiné nedostatky vyuky, napf.
14, Spatné pfipojeni k internetu, nedostate¢na kvalita spojeni, Sum, 69

signal, sekani obrazu

15. Nerelevantni odpovéd 68

16 Respondent uznava, ze nevénuje vyuce 100 % pozornost ani £3
' pfi prezenéni vyuce

Respondenta vyrusi hobby, koni¢ky, zajmy, poslech hudby,

17. 35
kresleni
18 Respondenta vyrusi dohledavani informaci, protoze nééemu 30
' nerozumi

19 Respondenta vyrusi spoluzaci, jejich dotazy, vstupy do -
' vykladu, zpravy od nich

20. Bez odpovédi 25

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

Jisté se studentim zcela bézné stava i béhem prezenéni vyuky, ze
vyucujicimu z néjakého dlvodu nevénuji plnou pozornost. NejcastéjSimi
ruSivymi elementy pfi online vyuce jsou rodinni pfislusSnici, domaci mazlicci,

spolubydlici ¢i kamaradi. Takto odpovida 446 dotazovanych.

Vytvofit vhodné podminky pro studium mimo Skolu je naro¢né. Zvlast, pokud
se z pokoje nebo bytové jednotky pfipojuje k online vyuce vice studujicich.
Navic plnit své povinnosti v mistnosti, ktera ma slouZzit k odpocinku nebo hobby,
a v mnoha pfipadech z ni cely den neodejit, je z hlediska psychiky narocné.
Nicméné jsme presvédCeni o tom, ze pokud student vi, kdy bude jeho online
vyuka probihat, mél by byt schopen minimalizovat vSechny Cinitele, ktefi by jej
mohli v pribéhu vyuky vyruSit. Mame na mysli fyziologické potfeby (potieba
toalety nebo hlad), zvonéni mobilniho telefonu a socialni sité, pfipadné

soubézné vykonavani hobby. Toto vSechno jsou Cinnosti, které by mél mit
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student pfi online vyuce zorganizované, protozZe pfi prezencni vyuce by tomu

tak nejspis bylo.

Respondentka #1 uvadi: ,Neni to zkratka ono. Byt se snaZim, pozornost
udrzet nedokazu. Mam pocit, ze divat se na ucitele prostrednictvim pocitace
neni poutavé ani to nema vahu.“ Podobné to vidi respondent #582: ,Rozptyluje
mé nedostatek blizkych, primych a hmatatelnych podnétd, chybéjici nuance

prostredi, absence prostoru, nemoznost vnimat situaci celistvé.

Respondentka #2423 piSe: ,Celkové je dlouhodobé soustfedéni na
problémy z moji strany nebo strany vyucujiciho.” Dlouhé soustfedéni se na
obrazovku uvadi i respondentka #19: ,Viastni mySlenky pri nekone¢ném

hledéni do obrazovky.*

Respondentka #202 uvadi: ,Casto mé rozptyluji povinnosti, které doma
musim splinit napf. vafit obéd, uklid, umyti nadobi, telefonat...“ Velmi podobné to
piSe respondent #266: ,ManzZelka nebo déti néco potrebuji, doma je doma a

tady mam i jiné povinnosti nez jen Skolu.*

OTAZKA C. 44: STRESUJE VAS DISTANCNi VYUKA? JAK SE TO
PROJEVUJE?

Zatézové situace jsou soucasti nasich zZivotu. Setkavame se s nimi kazdy
den, pfiCemz to, jak je zvlddame, se odrazi na nasi osobnosti. Aktualni situace
s pandemii Covid zasahla nejen vysokoSkolské studenty. Ke zméné formy
vzdélavani musely pfistoupit zakladni i stfedni Skoly, vySSi odborné Skoly, ale
také stfediska volného Casu a domy déti a mladeze. Zkratka vSechny

vzdélavaci instituce.

Zajimalo nas, jestli studenti vysokych Skol chapou distan¢ni formu vyuky za

stresujici a jak ji prozivaiji.
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Na otazku: ,Stresuje Vas distan¢ni vyuka?“ odpovédeéli respondenti takto:

Ano, vyuka mé stresuje: 1411 respondentd, 53 %
Ne, vyuka mé nestresuje: 1172 respondentd, 44 %

Bez odpovédi: 83 respondentd, 3 %

Projevy stresu, které respondenti uvadéli, jsme rozdélili do kategorii a

zpracovali do tabulky nize.

Tabulka €. 20: Projevy stresu v dusledku distanéni vyuky

Poradi Rusivé elementy pfi vyuce Pocet
respondent(i

1. Ano, je stresujici (bez uvedeni konkrétnich projevi) 230

2. Chybi osobni kontakt, socialni kontakt 211

3. Chaos v informacich, chybi interakce, absence komunikace, 181
zpétna vazba

4 Nejistota, panika, nervozita, psychicka unava, naladovost, 136
Uzkost, vztek
Technické nedostatky vyuky, ostych pouZzivat mikrofon, strach

5. hovofit online pfes video i strach, Ze respondenty nékdo 135
sleduje

6. Distanéni vyuka nenaudi tolik jako prezencni, strach -
Z nepfipravenosti na praktické vyuziti, absence praxe

- Odkladani 8kolnich povinnosti na posledni chvili, chybi 23
motivace se ucit, prokrastinace, multitasking

8. Fyziologické potiZe - nespavost, migrény, bolest bficha, 20
kousani nehtd, tfas, paleni oci, nadmérné stravovani

9. Strach ze zkous$ek ¢i statnic, zhorseni studijnich vysledku 69

10. Rusivé okolni prostfedi, nesoustfedénost, nevnimavost 51
MnozZstvi Skolnich UkolU a zadani, ztrata orientace v Ukolech,

1L strach z prehlédnuti ukolu 47

12. Nedostatek sebekazné, chybi rezim 35

13. Stres ze samostudia, dohledavani informaci 34
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14. Pocit, Zze se nic nestiha 29

15. Nejednotnost uzivanych platforem online vyuky 21

16. OdloZeni studia, studium ukon€eno zimnim semestrem 14
Celkem 1411

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)

NejCastéji respondenti uvadéli absenci osobniho kontaktu, nejednotnost
informaci, ale i emocni obtize. Respondentka #15 uvadi: ,Ano. Nejvice mne
stresuje absence komunikace ze strany Skoly, nedostatek informaci potfebnych
ke studiu, a nebo poskytovani informaci na posledni chvili. Stres se projevuje
na kvalité meho spanku, nemam chut’ k jidlu a jsem bez nalady.” Respondentka
#33 piSe: ,Ano - mam pocit, Ze mé distancni vyuka nenauci tolik, jako
kdybychom byli ve Skole. Mam pocit, Ze nebudu dobfe pfipravena na zkousky,
ale ani na své budouci povolani. Mam pocit, Ze ztracim motivaci. Teorii se sice
nejspis naucit Ize, ale co praxe? LaboratoF nebo zachrannou sluzbu si doma

nepostavim....”

Néktefi respondenti uvadéji obavy ohledné pouzivani techniky, napf.
respondent #186: ,Nejistota ohledné technickych aspektu — internetu nemusi
fungovat, pocéita¢ muaze hlasit probléemy apod.” DalSi bojuji se sebekazni, napf.
respondentka #1080 uvadi: ,Prokrastinuji, chodim pozdé spat, citim se
provinile, kdyz odevzdavam prace den pfed terminem, objednavam véci

Z internetu (znate to).“
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OTAZKA C. 45: DOMNIVATE SE, ZE JE PREZENCNi VYUKA STEJNE
HODNOTNA, JAKO PREZENCNI?

Na otazku: ,Domnivate se, Ze je prezenéni vyuka stejné hodnotna, jako
prezencni?“ odpovédéli respondenti takto:
- Distan¢ni vyuka je hodnotné&jsi: 52 respondentu, tj. 2 %
- Distancni vyuka je stejné hodnotna, jako prezenéni vyuka: 413
respondentd, tj. 15 %

- Prezenéni vyuka je hodnotnégjsi: 2201 respondentd, tj. 83 %

Z poznamek a argumentl respondentl na konci dotazniku, jez se vztahuji
k tomuto tématu, muzeme uvést napfiklad respondentku #960: ,Distanc¢ni i
prezencni vyuka je pro mé stejné hodnotna za predpokladu, ze vyuka je jasna,
srozumitelna a hbita. UcCitele s nami komunikuji a véas nas informuji.“ DalSim
pfikladem muze byt tvrzeni respondentky #2213: ,Ja oceriuji moZzZnost
technologii, ale smysl vysoké S$koly vidim spi§ v kontaktu lidi z rdznych
prostredi a formovani nazort. Proto distanc¢ni vyuka plnohodnotna forma vyuky
byt nemize.” Posledni uvadime pfiklad respondentky #2428, ktera se snazi
divat na problematiku z hlediska vlivu na spole¢nost: ,Super volba tématu,
doufam, ze uz nékdo prokaze, ze distancni vyuka se ani zdaleka neda srovnat s
prezenc¢nim studiem a po roce v tomto Zivotnim "stylu” za¢nou vznikat velké
rozdily ve védomostech u lidi, co méli moznost plnohodnotného, kvalitniho

studia a mezi mymi vrstevniky.“

OTAZKA €. 46: NAJDE SE PREDMET, KTERY BYSTE SE RADEJI UCILI
DISTANCNE? POKUD ANO, JAKY.

Celkem 1374 respondentl (52 %) odpovida kladné. Zaporné odpovida 844
respondentl (32 %) a nevim uvadi 448 respondentl (17 %).
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Respondenti, ktefi odpovidaji ano, nejCastéji uvadéji takové predméty, u
kterych neni nutné vyuZzivat pomucky, tedy spiSe teoretické, napf. déjiny,

literatura, jazyky.

OTAZKA C. 47: NAJDE SE PREDMET, KTERY BYSTE SE RADEJI UCILI
OSOBNE VE SKOLE?

Celkem 2339 respondentl (88 %) odpovida kladné. Zaporné odpovida 189

respondentl (7 %) a nevim uvadi 138 respondentl (5 %).

Respondenti, ktefi odpovidaji ano, nejCastéji jmenuji praktické predméty,
jako jsou anatomie, programovani, simulace, ale uvadéji také moznost

vykonavat odborné praxe.

OTAZKA C. 48: CO VAM VYHOVUJE VICE?

Dotazovali jsme se respondentl, jaka forma vyuky jim vice vyhovuje.
Prezenc¢ni vyuku upfednostfiuje 1907 respondentu (72 %) a distan¢ni vyuku

upfednostriuje 759 respondentd, coz je 28 % dotazovanych.

Studenti, ktefi upfednostnuji distanéni, jsou napf. respondentka #1918, ktera
o distan¢ni vyuce uvedla: ,Naprosto mi vyhovuje.“ A respondent #2283:

LDistancni vyuka mi nadmiru vyhovuje.“

Studenti, ktefi upfednostiuji prezenéni vyuku, jsou napf. respondentka
#326, ktera uvadi: ,Distancni vyuka mi rozhodné nevyhovuje. Jak uz jsem psala
doma se nedokaZzu, tak soustfedit a sedét jen u pocitate mé opravdu nebavi.
Navic cCasto také dochazi béhem hodin k prehlceni sité a vyucujici se na
obrazovce seka, nejde mu rozumét nebo mi to celé spadne a musim se pripojit
uplné znovu. Prijde mi, Ze toho vim a umim daleko min, nez kdybych chodila do

Skoly normalné.“ A respondentka #2335: ,Doufam, Ze distancni vyuka se v
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budoucnu nestane béznou na jakemkoliv stupni naseho S$kolstvi. Neni nad

osobni kontakt jak s vyucujicim tak se spoluZaky.“

OTAZKA C. 49: PROJEVUJE SE U VAS PROKRASTINACE?

Prokrastinace, neboli chorobné odkladani véci na pozdéji, je mezi studenty
zcela béznym jevem. Dotazovali jsme se, zda se frekvence tohoto jevu néjak

zmeénila v dusledku pandemie. Odpovédi jsou zobrazeny v grafu €. 20.

Graf €. 21: Projevuje se u Vas prokrastinace?
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Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

VétSina respondentl uvadi, Ze prokrastinuje stejné, jako pfed pandemii.
Konkrétné se jedna o 1235 studentu, coz je 46 % dotazovanych. Vice, nez pfed
pandemii prokrastinuje 41 % respondentl. Pouze 13 % respondentll udava, ze

prokrastinaci netrpi.
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OTAZKA C. 50: UPLATNUJETE MULTITASKING?

Dotazovali jsme se studentl, zda uplatfiuji multitasking, tedy jestli
vykonavaji vice €innosti najednou. Celkem 2063 respondentl (77 %) uvadi, ze

ano a 603 respondentl (23 %) uvadi, ze ne.

Uplatriovani multitaskingu je respondenty zmifiovano uz u otazky ¢. 43,
ktera se zaméfovala na faktory rozptyleni pfi online vyuce. Respondenti
uvadéji, ze v pribéhu online vyuky vykonavaji i jiné ¢innosti, napfiklad pini
domaci a pracovni povinnosti, zaliby, hraji hry, surfuji na internetu a tak dale.
Kdyz pomineme skuteCnost, Ze toto chovani je vici pfednasejicimu neuctive,
musime podotknout, Ze o skuteCny multitasking se nejedna. Vime, ZzZe
multitasking 1ze efektivné uplatiiovat jen v pfipadech automatizovanych
¢innosti. NemUzeme tedy za multitasking povazovat to, co studenti pfi online

vyuce délaji — zehli a skladaji pradlo, vafi nebo si hraji s domacim mazlickem.

v

OTAZKA €. 51: PROVADITE DUSEVNIi HYGIENU V RAMCI
VYSOKOSKOLSKEHO STUDIA?

Dotazovali jsme se student(l, zda provadéji duSevni hygienu, kterou bylo pro
uCely dotazniku povazovano napf. dodrzovani denniho reZimu, dostatek

spanku, prfestavky mezi u€enim, pohyb, péstovani hobby aj.

Celkem 1650 respondentl (62 %) odpovida, ze duSevni hygienu provadi.

Ostatnich 1016 respondentt (38 %) ji neprovadi.

Respondent #1817 se na konci dotazniku k duSevni hygiené vraci: ,Ad
dusevni hygiena - ne vZdycky se mi to dafi, ale jestli pandemie néco ukazala,
tak je to nutnost se na duSevni hygienu zamérit cilené. Pokud Clovék ztrati
klasicky rytmus dany uz tim, ze rano musi v néjaky Cas vstat a nékam jit, je
extrémné snadné propadnout se do spiraly vyznacujici se absenci oddéleni

studijniho, pracovniho a osobniho Zivota, stejné jako odpojeni se od
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cirkadianniho rytmu ustici v pravidelné usinani po druhé hodiné ranni, horsi

spanek, naladu, zdravi, odolnost atd atd.”

OTAZKA €. 52: MATE VE SVEM OKOLi NEKOHO, KDO V PRUBEHU
PANDEMIE ZVAZOVAL ODCHOD ZVYSOKE SKOLY V DUSLEDKU
DISTANCNIi VYUKY?

Dotazovali jsme se studentl, zda znaji nékoho, kdo chtél z dlvodu distancni
vyuky ukoncit studium. Na tuto otazku odpovédélo ano celkem 1537
respondentl (58 %). Zaporné odpovédélo 1129 respondentl, coz predstavuje

42 % vSem dotazovanych.

Je pozoruhodné, zZe vice nez polovina studentl zna nékoho, kdo v prubéhu
pandemie zvazoval odchod zvysoké Skoly. Néktefi respondenti na konci
dotazniku dokonce uvedli, Ze oni sami o odchodu zvazovali nebo studium

ukond&i zimnim semestrem.

Respondentka #2194 uvadi: ,Sama zvazuji odchod z VS kvili distanéni
vyuce, protoZze mi prijde Ze mi Skola nic nedala, nebavi mé to a stresuje mé to
vice neZ je zdravo.“ Déle respondent #799 konstatuje: ,/ ja sam v disledku
distancni vyuky zvazoval ukoncCeni, nebo preruseni studia. Myslim, Ze to

ovlivnilo velky pocet lidi. Zvlast v prvnim ro¢niku.”

7.5.1 VYZKUMNA OTAZKA A HYPOTEZY

Vyzkumna otazka VO4 pro oblast dotazniku ,Distanéni vyuka‘ zni: Jak
vnimaji studenti distan¢ni vyuku? Analyza dat a odpovédi na hypotézy k této

vyzkumné otazce jsou uvedeny nize.
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H4.1: Studentum, které distanni vyuka stresuje, se Casto stava, Zze nevénuji

vyucujicimu plnou pozornost.

Odpovéd na tuto hypotézu ziskame srovnanim otazek €. 41 a 42, vysledky

jsou zobrazeny v grafu nize.

Graf €. 22: Podil respondentl k hypotéze H4.1
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pozornost?
® Ano, ¢asto ® Ano, vyjimeé¢né Ne, nikdy
80%
70% 620
2 60%
3 0
2 50% AT% 4%
o
2 40%
g
= 30%
©
& 20%
9%
10% 3%
0%
Respondenti, které distan¢ni vyuka STRESUJE Respondenti, které distan¢ni vyuka

NESTRESUJE

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

Hypotéza H4.1 je potvrzena, protoze respondentiim, které distanéni vyuka
stresuje, se Castéji stava, Ze nevénuji vyucujicimu plnou pozornost (Casto 62 %,

vyjimecné 35 %) nez respondentim, které distanéni vyuka nestresuje.
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H4.2: Studenti, ktefi hodnoti distan¢ni vyuku za 1, se neciti byt ve stresu oproti

studentdm, ktefi hodnoti distanéni vyuku za 5.

Odpovéd na tuto hypotézu poskytne srovnani otazek €. 40 a 44. Vysledek je

interpretovan v grafu uvedeném nize.

Graf €. 23: Podil respondentl k hypotéze H4.2
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Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

Hypotéza H4.2 se potvrdila. Z po¢tu respondentd, ktefi hodnoti distancni
vyuku znamkou 1, se citi byt v disledku distanéni vyuky ve stresu 18 %
dotazovanych, kdezto z respondentu, ktefi hodnoti distanéni vyuku znamkou 5,

se citi byt ve stresu 71 % dotazovanych.

H4.3: Studenti, u kterych se neprojevuje prokrastinace, provadi dusevni

hygienu vice, nez studenti, u kterych se prokrastinace projevuje.

Odpovéd na tuto hypotézu ziskame srovnanim otazek €. 49 a 51. Vysledky

jsou interpretovany v tabulce nize.
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Tabulka €. 21: Podil respondentu k hypotéze H4.3

Podil respondentii
Projevuje se u Vas prokrastinace? Pocet respondentti provadéjicich dusevni
hygienu
Ano, stejné jako pfed pandemii 1235 66 %
Ano, vice nez pfed pandemii 1096 53 %
Neprojevuje 335 79 %
Celkem 2666 62 %

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)

Hypotéza H4.3 je potvrzena. Z respondentl, u kterych se prokrastinace
neprojevuje (celkem 335), provadi duSevni hygienu 79 % dotazovanych.
Respondenti, u kterych se prokrastinace projevuje, provadi duSevni hygienu

mnohem méné.

H4.4: Studenti neuplatiujici multitasking se Castéji pfipojuji k online vyuce
v klidném prostfedi domova nebo koleje oproti studentiim, ktefi multitasking

uplatnuji.

Odpovéd na tuto hypotézu ziskame srovnanim otazek ¢. 41 a 50. Vysledky

jsou interpretovany v grafu nize.

Tabulka €. 22: Podil respondentl k hypotéze H4.4

Uplatiuiete | Potet |\ Cistandn wuce z kiinéo prostred
domova nebo koleje
Ano 2063 70 %
Ne 603 83 %
Celkem 2666 73 %

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)
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Hypotéza H4.4 je potvrzena. Z 603 repondentl, ktefi neuplatriuji
multitasking, se 83 % pfipojuje k online vyuce z klidného prostfedi domova
nebo koleje. Z respondentu, ktefi multitasking uplatriuji (2063) se k online vyuce

z klidného prostfedi domova nebo koleje pfipojuje 70 % dotazovanych.

7.5.2 SHRNUTI
Hypotézy H4.1, H4.2, H4.3 a H4.4 byly potvrzeny.

Pata ¢ast dotazniku se zabyva problematikou distan¢ni vyuky. Respondenti
odpovidali na otazku, co si pfedstavuji pod pojmy distan¢ni vyuka, e-learning a
online vyuka. VétSina respondentu se pojmy pokusila popsat &i definovat
vlastnimi slovy, néktefi respondenti neakceptovali znéni otazky a projevovali

své mysSlenky a nazory souvisejici s touto formou studia.

Celkem 71 % studentt se béhem svého studia az do této chvile nesetkala

s zadnou formou distan¢ni vyuky.

Respondenti primérné hodnoti distanéni vyuku znamkou 3, pficemz 58 %
studentd uvadi, ze ma ve svém okoli nékoho (v€etné sebe), kdo v dusledku

distan¢ni vyuky zvazoval ukonceni studia.

Témér vSem respondentum (2505) se nékdy stalo, Ze nevénovali online
vyuce plnou pozornost, pficemz nejCastéjSim rusivym elementem jsou rodinni
pFisludnici, kamaradi, spolubydlici nebo domaci mazli¢ci. Sou€asné vice jak
polovina respondenti uvadi, ze je distancni vyuka stresuje. Jako stresory
respondenti uvadéji problémy s distanci od spoluzakl a uciteld, nedostatek
socialniho kontaktu, chaos v informacich aj. Tento stres se u studentl projevuje

nejistotou, panikou, strachem ¢i fyziologickymi potizemi.

Ze ziskanych odpovédi je zfejmé, Ze vysokoskolakim spiSe vyhovuje
prezencni vyuka, pro kterou je 72 % dotazovanych. VétSina respondentt (2201)
se dale domniva, Ze je prezenéni vyuka hodnotnéjsi, nez distancni. | pfesto 51

% dotazovanych uvadi, Zze by se nasel pfedmét, ktery by se radéji udili
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distanéné. Distanéné by se vysokosSkolaci nejradéji ucili teoretické predméty,

prezencné pak praktické, napf. anatomii, programovani aj.

U vice nez tisicovky respondentl se projevuje prokrastinace bez ohledu na
pusobeni pandemie. Celkem 71 % dotazovanych uvadi, Zze provozuje
multitasking, pficemz 62 % dotazovanych uvadi, ze v ramci studia pravidelné

provadi dusevni hygienu.

Studenti sou¢asnou formu vyuky chapou jako nutnost, kterou by si vétSina
z dotazovanych nevybrala. Distanéni vyuka je chapana jako stresujici a méné

hodnotna.

7.6 ZAMYSLENI RESPONDENTU NAD TEMATEM

Na samotném konci dotazniku byl ponechan prostor respondentim pro
pfipadné podnéty, poznamky, myslenky. Moznost podélit se o svij nazor a
myslenku vyuzilo celkem 346 respondent. Néktefi respondenti nechali kratky
vzkaz, jini v ramci svého vlastniho utfidéni myslenek psali spiSe kratké Clanky.

Data byla roztfidéna a zpracovana do prehledné tabulky uvedené nize.

Tabulka €. 23: Zamysleni respondent nad tématem

Poradi Rozdéleni odpovédi do kategorii Pocet .
respondentu

Bez odpovédi 2320
Respondenti projevili svlj nazor nebo dali doporuéeni pro praxi 74
Respondenti s distanéni vyukou nemaji problém, vyhovuje jim 50
Respondenti, ktefi vyzdvihuji prezenéni vyuku nad distan&ni 35
Respondenti, ktefi popfali hodné $tésti v psani diplomové prace a pfi 34
statnicich
Respondenti, ktefi za dotaznik podékovali nebo projevili sympatie 26
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7. Respondenti ocenili ttma dotazniku, utfibili si myslenky 26

8 Respondenti, ktefi povazuji internet za nezbytny a nutny nastroj dnesni 20
‘ doby

9 Respondenti, ktefi jsou z aktualni situace nestastni, jsou v ni nespokojeni 17
' a z ni demotivovani

10 Respondenti, ktefi upozorniuji na nutnost socialniho kontaktu a 17
" | spole€enského vyZziti

11. Respondenti povazujici distanéni vyuku za Spatnou 11

12 Respondenti, ktefi zvazuji odchod z VS nebo dokonce ukonéuji studium 11
" | zimnim semestrem

13 Respondenti, ktefi distan&ni vyuku nezvladaji, jsou z ni ve stresu, citi se 10
" | v depresi a jsou frustrovani

14. | Respondenti, ktefi povazuji za problém gramotnost ucitelll i student 6

15 Respondenti, ktefi upozoriiuji na nutnost dudevni hygieny a dodrzovani 3
" |reZimu dne

16. |Respondenti zajimajici se o vysledek prace 3

17. Respondenti, ktefi situaci chapou jako moznost poucit se z ni 2

18. |Respondenti, ktefi maji v dusledku distanéni vyuky zdravotni problémy 1

Celkem 2666

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)
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ZAVER

Vime, Ze pro utvareni osobnosti Clovéka je nutna interakce predevSim
S primarni skupinou osob, mezi nimiz se jedinec pohybuje, se spoleCnosti a
kulturou, ve které Zije. Stejné tak uz ale vime, Ze dnes ma na utvareni osobnosti
Clovéka vliv i pasobeni internetu a jeho rozpinavost do vSech koutl naSich

Zivotdl.

Pouzivani internetu je v nasi moderni dobé béznou zalezitosti a jeho uziti je
stale vice umocriovano s rostoucim mnozstvim socialnich siti, web0, e-shopd,
hernich portald a jinych internetovych produktl, které se na siti nachazeji.
Kazda cinnost, kterou lze na internetu vykonavat, zasahuje v mensSi Ci vétsi

mife do béhu nasich pracovnich, osobnich i studijnich zivotu.

Internet nabizi mnohé moznosti vyuziti a vyziti, dokonce se stava reSenim
mnoha soucCasnych problému, avSak je nutné si uvédomit, Ze ne vzdy to, co se
stava soucasti nasich zivotd, je zcela bezpecné a zalezi pouze na nas, jak toto
masové médium uchopime a nau€ime se s nim pracovat a spravneé jej pouzivat.
To souvisi nejen s nasi bezpecCnosti pfi pohybu na internetu, s heslovanim,
skryvanim obsahu jen pro sebe nebo pratele, ale také s bezpeénosti a
hodnotou informaci, které na internetu vyhledavame. Pokud uZivatel internetu
dokaze informace hledat, spravné je ovéfit a pouzit, ma proti ostatnim

uzivatelim velky naskok.

Potvrdilo se, Ze lidé na internet v mnoha ohledech spoléhaji vice, nez je
zdravo. Diky tomu nenapadné mizi zakladni dovednosti a znalosti, které z nas
délaji bytosti chytré a samostatné. Zaroven se zda, Ze naSim hlavam stale vice
ulevujeme a zdanlivé méné dulezité informace vypoustime, protoze kdyz
budeme potfebovat ,najdeme je pfece na internetu”. Napfiklad dnes uz jen
malo z nas hleda cestu na neznamé misto v mapé. SpiSe pouZzije GPS. Fotky,
které bychom jesté prfed par lety nechali vyvolat a vytvorili fotoalbum,
nevyvolavame, ale uchovavame je na sitovém ulozisti zvaném Cloud Ci na

Instagramu, kde vytvafime virtualni slozky plné vzpominek z Zivotu jedinca.
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Casto si ani neuvédomujeme, Ze tak ochuzujeme sami sebe. Nejen o naudeni
se novych cinnosti, dovednosti, ziskani novych navyka a informaci, ale také o

zazitky a emoce, Cas straveny s blizkymi nad prohliZzenim fotoalba.

Diky vSudypfitomnému wifi pfipojeni a nutnosti pouZivat internet skoro pfi
vS8ech cinnostech denniho déni, roste u stale vice jedinct hrozba z ohroZeni
zavislosti na internetu. Ta muze znacné ovlivnit vyvoj Clovéka v mnoha
aspektech. Nadmérné uzivani internetu totiz mize nejen ohrozit realné vnimani
Zivota, ale mlaze mit také fyzické a psychické dopady na zdravi jedince. Nejvice
ohrozenou skupinou jsou osoby ve véku 16 — 29 let, do které z vétSiny spadaji i

nasi respondenti.

Pravdépodobné diky souCasné situaci potfeba po kontaktu a osobnich
vztazich roste. To potvrdil nejeden uc€astnik vyzkumu. Respondenti ¢asto psali
o tom, Ze pravé chybéjici kontakt a distanc je pfivadi do stresovych situaci,
pfinasi nepfijemné pocity. Celkem 71% respondentt uvedlo osobni komunikaci
jako preferovany zpusob komunikace, a tak se mizeme domnivat, ze po
pfekonani situace spojené s pandemii Covid, si zaCnou lidé vice vazit osobnich
socialnich vztaht. Téch, vztahu, které jsou tvofeny realnym setkanim, osobni
schlizkou, uzivani si pfitomnosti jeden druhého. Toto virtualni realita nemuaze

nahradit.

Vyzkumna ¢ast byla realizovana na zakladé dotaznikového Setfeni a je
detailné popsana v kapitole €. 6 a 7. Dotaznik byl mezi studenty Sifen v lednu
2021, a to elektronicky, prostfednictvim emailové korespondence a socialnich
siti. Vyzkum, jehoz se zuc&astnilo 2666 respondentd, pfinesl zajimavé vysledky,
které jsou podrobné analyzovany a zaneseny do prehlednych tabulek a grafa.
Vysledky vyzkumu byly také doplnény o citace respondentll, které dobre
dokreslily celkové vyznéni vyzkumu. Je tfeba podotknout, Ze témér vSechny
hypotézy, jez jsme na zaCatku vyzkumného Setfeni stanovili, byly na zakladé

dotaznikoveého Setfeni nasledné potvrzeny.
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Nékolik mysSlenek prace se potvrdilo, pfedevsim ta, Ze studenti internet
povazuji za nedilnou soucasti vysokoSkolského studia a vétSina studentl si

dokonce studium bez poutziti internetu ani nedokaze predstavit.

Dale z Setfeni vyplynulo, Ze si studenti mozné riziko vzniku zavislosti na
internetu uvédomuji. Dokonce se celkem 31 % dotazovanych domniva, ze uz
na internetu zavisli jsou, avSak nepfikladaji tomu velkou vahu. Tyto pocity
povazuji za bézny jev, protoZze se domnivaji, Zze dnes uz je pravidelné uzivani
internetu bézné a bez né&j by nic nefungovalo. VétSina studentl povazuje
internet za zdroj informaci uZiteCnych ke studiu, a C€asto na ném hledaji
informace ke splnéni studijnich povinnosti, napf. zpracovani seminarni prace.
Néktefi studenti pfiznavaji, ze informace ziskané na internetu dale neovéruiji,
ovSem pokud ovéfu;ji, tak nejCastéji srovnavanim dalSich internetovych zdroju,

pfipadné hledaji na strankach statnich instituci a ministerstev.

Prekvapivym zjisténim bylo, Zze ne vSichni studenti maji zajistény libovolny
pristup k internetu, tedy se nemohou pfipojit dle libosti. Takovych spoluzaki zna

celkem 273 respondentl z celkového poctu 2666 dotazovanych.

NejoblibenéjSimi a nejvice vyuzivanymi komunikacnimi kanaly jsou mezi
studenty komunitni a chatové socialni sité, které néktefi studenti vyuzivaji i pro
komunikaci s uciteli. Vysoké Skoly se souCasnym trenddm nevyhybaji a
vytvareji obsah smérem k vefejnosti a studentim nejCastéji na Facebooku a
Instagramu, co se socialnich siti tyCe. Standardné jako svUj hlavni komunikacni

kanal vyuzivaji webové stranky, Skolni weby a emailové rozesilky.

Za dulezité informace, vyuzitelné pro praxi, povazujeme predevsim
informace tykajici se distan¢ni vyuky. Studenti chapou distanéni vyuku jako
nezbytnou pro zajisténi alespon néjaké vyuky, avSak vétSina z nich by ji pfed
prezencni vyukou nikdy neupfednostnila. Jako nejvétSi problém povazuji
studenti nutnost pfipojovat se k vyuce zdomu, koleje, prace... zkratka
jakéhokoliv mista, které neni pro vyuku pfizpusobeno. Tato mimoskolni
prostfedi jsou zpravidla ruSiva, a diky tomu se mnoho studentld potyka

s problémem soustfedéni, anebo pfi online vyuce vykonava dalsi ¢innosti.
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Pfi hodnoceni distanéni vyuky oznamkovalo nejvice studentd vyuku
znamkou za ftfi tedy jako ,dobry“, a zaroven nejvice studentl uvedlo, ze
povazuji prezencni vyuku za hodnotnéjSi nez distancni, pfiCemz si ale néktefi
z dotazovanych dokazou predstavit, Ze by se nékteré prfedméty ucili pouze
distanc¢né. Obvykle respondenti jmenovali teoretické predméty, napf. déjiny

nebo literaturu.

Do oblasti, které mohou byt v Zivoté vysokoSkolského studenta povazovany
za problémové, fadime stres, prokrastinaci a multitasking. V pribéhu studia se
studenti setkavaji s nékolika zatézovymi situacemi, které jsou pro kazdého
jinak stresujici. Studenti se vyjadfovali ke stresu z distan¢ni vyuky, nejCastéji
uvadeéli pocity uzkosti, naladovost, strach, demotivaci, pocit distance aj. Tyto
pocity spojovali se strachy z nepochopeni studia, s obavami z technickych
vypadku, z nemoznosti konzultovat ucivo ve studijnich skupinach a tak dale.
S prokrastinaci, neboli chorobnym odkladanim ukoll na pozdéji, se potyka 87
% respondentl. Néktefi respondenti dokonce uvadéji, Ze prokrastinuji vice, nez
tomu bylo pfed pandemii. Tretim zatéZzovym Ccinitelem je multitasking. Ve
snaze stihnout co nejrychleji maximalni mnozstvi Ukold si mnoho studentd
zpusobi dalsi zdrzeni. Mnoho vysokoSkolakl vykonava pfi online vyuce dalSi
mazliCkem. V téchto pfipadech vSak dochazi ke snizeni vykonu student(,
protoze mozek preskakuje pozornost mezi jednotlivymi ¢innostmi, a nakonec se
to zaCne odrazet v unavé organismu. Multitasking se muze lehce sklouznout

k prokrastinaci, a ta zpétné vyvolava stresovou reakci.

Znepokojivym zjisténim bylo, Zze se mezi respondenty nasli i jedinci, ktefi
zvazuji odchod zvysoké $koly, nebo studium pravé ukondili, vzhledem

k nespokojenosti s aktualni situaci a nastavenou distan¢ni vyukou.

V ramci dalSiho zkoumani této problematiky by mohlo byt pfinosné zabyvat
se tim, co studenty vede k tomu, Ze online vyuku nevnimaji. Zda-li je to kvdli
tomu, Ze je ucitel nevidi a neslySi, tudiz se neciti byt pod kontrolou, anebo se

jedna o takové studenty, ktefi by vyuce nevénovali pozornost ani pfi prezen¢ni
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vyuce? Chybi témto studentim respekt k uciteli, pracovni moralka nebo je

celkova nepozornost skutecné zpusobena zménou prostredi?

Pfinosnym tématem by mohlo byt i dalSi zkoumani stresort. Pocituji
studenti skutecné tres kvili distan¢ni formé studia, anebo svoji roli hraje i

celkova skuteénost, Ze s tim nemohou nic udélat?

Zavérem bychom s uctou ke vSem respondentum radi nabidli jesté jednu
problematiku k dal§imu zkoumani, ktera z Setfeni vyplynula. Jedna se o celkovy
slovni projev uzivatell internetu, v tomto pfipadé vysokoSkolskych studentu.
Nékteré vypovédi respondentt byly zcela neadekvatni k véku a urovni studia,
ve kterém jsou zapsani. Pfi zpracovavani ziskanych dat jsme se potykali
s vulgarismy, pfeklepy, neznamymi zkratkami, slangy i gramatickymi chybami.
Tuto skutecnost prikladame dvéma skuteCnostem. Vyzkum probihal v obdobi,
kdy jsou socialni sité pfirozené zahlceny pozadavky ruznych studentl na
vyplnéni dotaznikd, avsak je velmi pravdépodobné, Ze toto zpusobila distribuce
pres socialni sité, které jsou obecné znamé tim, ze uroven vyjadrovani je zde
neformaini, heslovita. Mohlo by tedy byt zajimavé zkoumat, jestli v psaném

projevu studentl hraje néjakou roli distribuce dotazniku.

Nepouzivat internet v dneSni dobé& uz asi ani neni mozné, véfime vsak, ze

vvvvv
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Priloha é. 1: Dotaznik

OBECNE INFORMACE
1. Pohlavi:
a. Muz

b. Zena

2. Vék:

3. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
a. Stfedni Skola zakon€ena maturitou
b. VOS
c. VS

4. Do jaké formy studia jste zapsani nehledé na aktualni situaci s pandemii:
a. Prezencni
b. Kombinovana

c. Distancni

5. Jmenujte fakultu, na které jste zapsani (napf. Fakulta humanitnich studii):

6. Jmenujte obor, ktery studujete:

7. Typ studijniho programu:
a. Bakalarsky
b. Magistersky
c. Navazujici magistersky
d. Doktorsky

A) INTERNET OBECNE
8. V kolika letech jste zacali aktivné pouzivat internet:

9. Co Vas vedlo k tomu, Ze jste POPRVE pouZili internet:
a. Skola
b. Prace

c. Kontakt s lidmi (komunikace)



10.

11.

12.

13.

14.

15.

d. Vyhledavani informaci

Zabava

- o

Détsky tabor
Rodina

> @

Vlastni odpovéd:

Domnivate se, Ze je internet bezpecnym prostfedim pro sdileni obecnych
informaci? Napf. recenze na hotel, komentovani pfispévku, sdileni hudby atd.:
a. Ano

b. Ne

Domnivate se, ze je internet bezpeCnym prostfedim pro sdileni soukromych
informaci? Napf. vkladani rodinnych fotografii, vyuzivani internetového bankovnictvi
atd.:

a. Ano

b. Ne

Povazujete internet za soucast svého Zivota?
a. Ano
b. Ne

Kolik &asu denné travite na internetu za JINYM Gcelem, neZ studijnim?

a. Méné nez hodinu

b. 1h—-2h
c. 3h—4h
d. Vice nez 4h

Uvédomujete si mozné riziko vzniku zavislosti na internetu?
a. Ano
b. Ne

Myslite si, Ze jste na internetu zavisly/a?



a. Ano
b. Ne

c. Nevim, nepfemyslim nad tim

16. Vyberte ze seznamu aktivitu, kterd Vam denné zabere vice €asu, nez Cas straveny

17.

B)
18.

19.

na internetu (muzete vybrat vice moznosti):

a. Priprava do Skoly bez pouZiti internetu

b. Sledovani televize

c. Domaci prace (uklid, vareni...)

d. Konicky (sport, tanec, prochazky, malovani...)
e. Prace, brigada

f. Navstéva pratel

g. Navstéva restauraci a kavaren

h. Rodina (partner, péce o déti, atd)

Zadna

j.  Vlastni odpovéd:

Stava se, Ze Vas pfi prohlizeni stranky vyrusi reklama, kampan €i nabidka eshopu,
ktera odvede Vasi pozornost od ¢innosti?

a. Ano

b. Ne

INTERNET A STUDIUM

Kolik znate spoluzaku, ktefi nemaji moznost se libovolné pfipoijit k internetu:
a. Zadného

b. Jednoho

c. Vice nez jednoho

Kolik znate spoluzaku, ktefi neuméji pracovat s internetem (napf. neumi na ném
hledat informace, neumi pouzivat socialni sité atd):

a. Zadného

b. Jednoho



20.

21.

22.

23.

c. Vice nez jednoho

Pfipojujete se pravidelné k wifi siti ve Skole?
a. Ano
b. Ne

c. Ve skole neni wifi

Filtruje VaSe vysoka 8kola obsah, ktery smite na Skolni wifi navstivit i sledovat?
(napf. na Skolni wifi vam nefunguiji socialni sité apod)

a. Ano

b. Ne

c. Nevim

Zanedbali jste nékdy kvuli mimoskolnim aktivitam na internetu (hry, socialni sité,
nakupovani atd.) své studijni povinnosti:

a. Ano, Casto

b. Ano, vyjimecné

c. Ne, nikdy

Kde jste PRIMARNE vyhledavali informace/podklady potiebné ke studiu (k
vypracovani seminarnich praci apod.) PRED pandemii Covid?

a. V knihovnach

b. Od vyucuijicich

c. Od spoluzak

d. Nainternetu

e. Online knihovny a databaze

f.  Odborné Casopisy, ¢lanky, magaziny

Vlastni odpoveéd:

<«

24. Kde PRIMARNE vyhledavate informace/podklady potiebné ke studiu (k vypracovani

seminarnich praci apod.) BEHEM pandemie Covid?

a. V knihovnach



Od vyucujicich
Od spoluzaku
Na internetu

Online knihovny a databaze

-~ ® a2 0 T

Odborné ¢asopisy, ¢lanky, magaziny

Vlastni odpovéd:

<«

25. Najdete na internetu vzdy vSechny informace, které ke studiu potfebujete? Napf. k
vypracovani seminarnich praci apod.
a. Ano
b. Ne

26. Ovéfujete si duvéryhodnost internetové stranky pred tim, nez s ni v ramci studia
dale pracujete?
a. Ano
b. Ne

27. Informace ziskané z internetového zdroje si na internetu dale ovéfuiji
prostfednictvim:
a. Na strankach statnich instituci (statisticky ufad, ministerstva...)
V dostupnych online zakonech
Srovnavanim informaci z vice internetovych zdrojl
Ve skupinach (na féru, na socialnich sitich)

Hledanim plvodu autora

-~ ® oo T

Konzultuji emailem s ucitel

Konzultuji emailem se spoluzaky

5 Q@

Ovéfuji jinde nez na internetu

Neovéfu;ji

28. Pouzili jste nékdy neovéfenou informaci z internetu a nasledné jste na to byli
upozornéni vyucujicim?
a. Ano
b. Ne



29. Dovedete si predstavit studium bez pouziti internetu?

a. Ano

b.

Ne

30. Kolik hodin denné v praméru travite na internetu v souvislosti se vSemi Skolnimi

povinnostmi (sledovani Skolniho portalu, vypracovavani ukoll, komunikace se

spoluzaky, hledani informaci):

a.

b
C.
d

Méné nez hodinu

1h —2h
3h —4h
. Vice nez 4h

C) KOMUNIKACE PRES INTERNET
31. Pfed nastupem na vysokou skolu jsem bézné ke komunikaci na internetu pouzival/a

vv v

(muUZzete vybrat vice moznosti):

a.

b
C.
d.
e
f

Email, outlook, resp. elektronicka posta

. Komunitni socialni sit, napf. Facebook, Instagram

Socialni sit na bati chatu, napf. WhatsApp, Viber
Videohovorové komunikacni kanaly, napf. Skype, MS Teams, Zoom
Nepouzival/a zadné

Vlastni odpoveéd:

32. Po nastupu na vysokou Skolu mé okolnosti dovedly k zaloZeni profilu nebo schranky

na nékterém z nize uvedenych médii pro studijni ucely (mlzete vybrat vice

moznosti):

a. Email, outlook, resp. elektronicka posta

b. Komunitni socialni sit, napf. Facebook, Instagram

c. Socialni sit na bati chatu, napf. WhatsApp, Viber

d. Videohovorové komunikacni kanaly, napf. Skype, MS Teams, Zoom
e. Nepouzival/a zadné

f. Vlastni odpovéd:

Vi



33. Vyberte komunikacni kanaly, na kterych aktivné komunikujete se spoluzaky (mUzete
vybrat vice):
a. Email Skolni

Email soukromy

Facebook a Messenger

Instagram

WhatsApp

Viber

MS Teams

Skype

-~ ® oo T

5 «Q

Zoom

J.  Vlastni odpovéd:

34. Vyberte komunikacni kanaly, na kterych aktivné komunikujete s vyu€ujicimi (muzete
vybrat vice):
a. Email skolni

Email soukromy

Facebook a Messenger

Instagram

WhatsApp

Viber

MS Teams

-~ ® o o0 T

= «Q

Skype

Zoom

j.  Vlastni odpovéd:

35. Vyberte komunikacni kanaly, na kterych se aktivné prezentuje a vytvari obsah Vase
Skola z hlediska jeji prezentace a poskytnuti informaci studentim:
a. Email Skolni

Email soukromy

Facebook a Messenger

Instagram

WhatsApp

®© 2 0 T

Vi



f.  Viber
g. MS Teams
h. Skype
i. Zoom

j.  Vlastni odpovéd:

36. Citite se byt zasitovany? (= zapojeny do Zivota na socialni siti, ¢len skupin):
Ano zcela
SpiSe ano

Spise ne

a0 o p

Ne vibec

37. Jaky zpusob komunikace preferujete Vy? Vzhledem ke studiu.:
a. Osobni komunikace
. Telefonicka komunikace (sms, hovor)
Emailova komunikace

b
c
d. Messengery a chaty
e. Socialni sité

f

Vlastni odpovéd:

D) DISTANCNIi VYUKA
38. Popiste, co si prfedstavujete pod pojmy: distan¢ni vyuka, online vyuka, e-learning,
muzete uvést na prikladech. Pokud nechcete odpovédét, napiste krizek x.

(Nepovinna otazka)

39. Setkali jste se v ramci vaseho studia pfed pandemii s néjakou formou vyuky, ktera
nezahrnovala osobni pfitomnost studenta ve Skole?
a. Ano
b. Ne

40. Jak hodnotite distan¢ni vyuku? Oznamkuijte ji jako ve Skole:
12345

VI



41. K online vyuce se pfipojuji nejCastéji:

V klidném prostfedi domova nebo koleje
Pfi praci

Pfi domacich povinnostech

Pfi vykonavani hobby

Kombinace vySe uvedenych

- ® 2 0 T @

Vlastni odpovéd:

42. Stava se Vam, Ze v prubéhu online vyuky nevénujete vyuc€ujicimu plnou pozornost?

o

Ano, ¢asto

=4

Ano, vyjimecné
Ne, nikdy

o

43. Pokud ano, dokazete fict, pro¢? Co Vas rozptyli? (pokud ne napiste "ne"):

44. Stresuje Vas distan¢ni vyuka? Jak se to projevuje (rozepiste):

45. Domnivate se, Ze je distan¢ni vyuka stejné hodnotna, jako prezencni?

a. Ano, distan¢ni vyuka je stejné hodnotna jako prezencni

(o

. Distan¢ni vyuka je hodnotnéjsi

o

Prezencni vyuka je hodnotnéjsi

46. Najde se pfredmét, ktery byste se radéji ucili distanc¢né?
a. Ano
Ne

Vlastni odpovéd:

o o

47.Najde se predmét, ktery byste se radéji ucCili osobné ve Skole?
a. Ano
b. Ne

c. Vlastni odpovéd:



48. Co Vam vyhovuije vice?
a. Distan¢ni vyuka

b. Prezencni vyuka

49. Projevuje se u Vas prokrastinace ( = odkladani ukold a povinnosti)?
a. Ano, stejné jako pfed pandemii
b. Ano, vice nez pfed pandemii

c. Neprojevuje

50. Uplatiujete multitasking? (= vykonavani vice véci najednou)?
a. Ano
b. Ne

51. Provadite duSevni hygienu v ramci vysokoskolského studia? DuSevni hygienou
rozumime dodrzovani rezimu, dostatek spanku, prestavky, pohyb, péstovani
hobby...)

a. Ano
b. Ne

52. Mate ve svém okoli nékoho, kdo v priibéhu pandemie zvazoval odchod z vysoké
Skoly v dusledku distan¢ni vyuky?
a. Ano
b. Ne

53. Tato otazka je posledni a nepovinna. Pouze pokud nam chcete dat n&jaky tip, nebo
mate pfipominku k celému tématu, napiste nam.

(Nepovinna otazka)



Priloha €. 2: Seznam vysokych Skol, které podpofily vyzkum

« . L Vefejna, . v x
C. Nazev instituce soukroma Zpusob zverfejnéni
1 Akademie muzickych uméni v Praze — vereina rozeslano na
' Divadelni fakulta ) studenty
1. Soukroma vysoka Skola uméleckého, ,
. . v X . : . rozeslano na
2. vytvarného zaméfeni v Ceské republice - soukroma
studenty
ADl.cz
Academia Rerum Civilium - Vysoka Skola . zvefejnéno pro
3. e N . 4 soukroma
politickych a spoleCenskych véd, s.r.o. studenty
Filmova akademie Miroslava OndfFicka v . rozeslano na
4, ] soukroma
Pisku, o.p.s. studenty
Janackova akademie muzickych uméni v _ .
5. Brna vefejna rozeslano na fakulty
rné
6. |Ostravska univerzita - Lékarska fakulta vefejna rozeslano na
studenty
Prazska vysoka Skola psychosocialnich . roze§lano na
7. o soukroma magisterské
studii, s.r.o. o :
komunitni emaily
8. SKODA AUTO Vysoka $kola o.p.s. soukroma ZVereneno pro
studenty
9 Univerzita Jana Evangelisty Purkyné& v Usti vefeina rozeslano na
' nad Labem J studenty
10 Vysoké Skola uméleckoprimyslova v Praze vefeina rozeslano na
| (UMPRUM) ) studenty
11. | Vysoka Skola zdravotnicka soukroma rozeslano na

studenty

Zdroj: autor prace, 2021 (vlastni Setfeni)
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Priloha €. 3: Seznam skupin a stranek na socialnich sitich

c. Nazev Socialnisit’ | ., . Pocet" . Zpusob zverejnéni
€lenu/sledujicich
1. | Dotazniky k vypInéni Facebookova 4 200 prispévek ve skupiné
' skupina
Dotazniky k diplomkam... aneb | Facebookova ue -
2. potfebuji respondenty skupina 2500 prispévek ve skupiné
3. | Studenti studentiim Face_bookova 13 800 pfispévek ve skupiné
skupina
4. | Studenti UHK Face_bookova 1500 prispévek ve skupiné
skupina
5 VSB-TUO FEI kombinovani Bc. | Facebookova 98 Fispavek ve skuping
* [ 2020-2023 skupina prisp P
6. U,TIV3 - Univerzita Tomase Bati ve Facgbookova 5 200 oFispévek ve skuping
Zliné skupina
7. | Masaryk Universi Facebookova 10 200 fispévek ve skupiné
' y y skupina prisp P
8. | Zapadoc&eska univerzita v Plzni Fap ebookova 9137 pfispévek na strance
stranka
Jihogeska univerzita v Ceskych | Facebookova o -
9. Budgjovicich skupina 11 800 prispévek ve skupiné
10 - Facebookova — o
IMS Magistfi 2020 skupina 74 prispévek ve skupiné
11 VUT - Kariéra pro studenty 2020 Sercheirt?;)okova 1600 pfispévek ve skupiné
12 | Fakulta stavebni VUT v Brné Facebookova 4900 fispévek ve skuping
(FAST) skupina prisp p

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)
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Priloha é. 4: Rozlozeni fakult

¢. Nazev fakulty Pocet respondentu
1. Fakulta pedagogicka 530
2. Fakulta socialné ekonomicka 274
3. Fakulta 1ékafska 228
4. Fakulta filozoficka 216
5. Fakulta pfirodovédecka 207
6. Fakulta zdravotnickych studii 166
7. Fakulta strojni 159
8. Respondent neuved! fakultu 139
9. Fakulta uméni a designu 91
10. | Fakulta filmova a televizni 66
11. | Fakulta humanitnich studii 64
12. |Fakulta zivotniho prostredi 58
13. | Fakulta uméleckopriimyslova 51
14. | Fakulta strojniho inzenyrstvi 50
15. |Fakulta managementu a ekonomiky 30
16. |Fakulta biomedicinského inzenyrstvi 29
17. | Fakulta stavebni 25
18. | Fakulta ekonomicka 24
19. | Fakulta multimedialnich komunikaci 16
20. S:rtnaétgiéfgfgr.é;/ni, divadelni, pravnicka, 243
Celkem 2666

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)




Priloha €. 5: Rozlozeni studijnich obor(

. . Pocet
¢. Nazev oboru o
respondentt
1 Obory zdravotni (vSeobecna zdravotni sestra, laborant, oSetfovatelstvi, 347
" | za&chranat, fyziologie, fyzioterapie, porodni asistence, ergoterapie...)
5 Obory pedagogické (ucitelstvi, pfedskolni pedagogika, andragogika, 328
" | specialni pedagogika...)
3 Obory ekonomické (ekonomika, ekonomika cestovniho ruchu, 257
" | management, marketing, fizeni provozu)
4. |Obory socialni (socialni pedagogika, socialni prace, socialni politika...) 227
5 Obory strojirenské (strojirenstvi, strojni konstrukce, strojni technologie, 131
" | strojirensky inzenyr...)
6. | Obory kombinované (dvou obory) 126
7 Obory zabyvajici se historii (archivnictvi, spisova sluzba, dokumentace 104
" | pamatek...)
8. |Obory umélecko - tvofivé (design, uzité uméni, kresba, graficky design...) 93
9. |[Obory matematické, chemickeé, fyzikalni 88
Obory informatiky (informacni systémy, management informatiky,
10. |. . 87
informatika...)
11 Obory hospodarské a pravni (regionalni rozvoj, vefejna sprava, kuratorstvi 76
" ]..)
12. | Obory sportovni (t€lesna vychova a sport, kondi¢ni specialista ...) 64
13. | Obory pfirodnich véd a biologie (biomaterialy, biomedicina...) 63
14. | Obory psychologie (adiktologie, toxikologie...) 54
15. | Ochrana zivotniho prostfedi, revitalizace krajiny, agroekologie 49
16. | Obory lékaiské (vSeobecné lékafstvi, chirurgie...) 49
17. | Neuvedeno, nebo uvedeno chybné 46
18. | Obor geografie 36
19. | Obor fotografie (aplikovana a reklamni fotografie...) 30
20. [ Obor energetika a energetické materialy 29
21. [ Obor nutriéni terapeut, diagnostika ve vyzivé 29
Obory dopravni (letecka doprava, dopravni strojirenstvi, systémy a
22. . 28
technika...)
Ostatni obory (kamera a reZie, architektura, dramaturgie, jazyky, filozofie,
23. 325
hudba...)
Celkem 2666

Zdroj: autor prace, 2021(vlastni Setfeni)
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