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UvVoD

Tato diplomova prace vznikla na zdkladé mého osobniho z&jmu o problematiku détského
strachu. Za dobu poslednich dvou let byly déti nuceny presedlat z prezencni vyuky na vyuku,
kterd se odehravala v kyberprostoru. Zacala tedy travit mnoho ¢asu na pocitacich a obecné
na internetu, a to byl diivod, pro¢ jsem diplomovou préci situovala do kyberprostoru. Zajima
m¢é totiz, co je schopen kyberprostor détem zpusobit. Problematika kyberprostoru je vSak
velice Sirok4, a proto jsem se jeho vlivy rozhodla zuzit pouze na videa dostupna na internetu.
Zaroven bylo nutné zvolit si jedno vyvojové obdobi v zivoté ¢loveka. Jala jsem se zkoumat
obdobi star§iho Skolniho vé€ku, kterym jsem se zabyvala jiz ve své bakalaiské praci a
rozhodla se poznatky o ném jesté lehce rozsifit. Zaroven pfi reSerSi pro dané téma jsem

nebyla schopna nalézt vyzkumy, které by se zabyvaly mym tématem.

Ma préace bude pojednavat tedy o problematice détskych strachi, jez jsou zplisobeny
kyberprostorem z pohledu matek. Rozhodla jsem se prozkoumat subjektivni prozitky matek,
které byly v kontaktu stimto problémem z dGvodu, ze bych nebyla schopna zajistit
adekvatni péci v ramci rozhovord pfimo s détmi. Chtéla jsem se timto krokem vyhnout

moznosti opétovného otevieni strachu.

Prace je rozdélena na dvé hlavni ¢asti. Prvni ¢ast — teoretickd — je rozdélena na tfi
kapitoly. Prvni kapitola se zabyva strachem jako takovym, jeho popisem a charakteristikou.
Dale se snazim stanovit rozdil mezi pojmy strach, fobie a uzkost, kdy nasledné popisuji
projevy strachu. Druha kapitola pojednava o vyvojovém obdobi starSiho Skolniho véku,
zabyva se jednotlivymi stadii vyvoje. Posledni kapitola teoretické ¢éasti se zaméfuje na

kyberprostor, jeho rysy a rizika, kterd mize obsahovat.

Vyzkumna ¢ast se zabyva vymezenim vyzkumného problému, stanoveni cilti vyzkumu
a vyzkumnych otazek. Déle pojednava o zvolené vyzkumné metodé pro dany vyzkum, o
jeho analyze a vysledcich vyzkumu. Jsou zde zminény i etické aspekty vyzkumu, jeho limity
a zarovei se doctete 1 o sebereflexi vyzkumnika, kterd je specifickd pro IPA analyzu, kterou
jsem vyuzila pro sviij vyzkum. Zarovei je zde i popsano, jak byl ziskdvan vyzkumny soubor

a kdo jej tvofi.

Praci jsem se snazila napsat Ctivé a takovym jazykem, aby byl pfijemny pro jakéhokoliv

étenare, at’ uz z odborné obce nebo laika.



TEORETICKA CAST

1 Strach

Strach je konstantou, kterd je v lidském téle zakddovana jiz od pocatku existence lidské
rasy. Divodem je existencialni vyznam strachu pro lidi a jejich evoluci, zaroven se také

podili na lidském chovani a jednéni.

Strach miZzeme naleznout a pocitit kdekoli a kdykoli, jelikoz se jedna jak o individualni,
tak o objektivni fenomén, jez provazi lidskou existenci. Kazdy ¢lovek je jedinecny, ma
individudlni temperamentové a charakterové rysy — z tohoto divodu budou jedine¢né i
lidské strachy, které jsou stejné tak individudlni, jako clovék sdm. Zaroveinl se mohou
objevovat i strachy generalizované pro urcity typ skupiny ¢i spolecnosti. Strachii je tedy
pestra Skala, kterd se odviji od individuality jedince stejné tak, jako od homogenniho
smysleni skupiny. Strach miZe tvofit jisty limit pro nasi osobu, avSak z druhého pohledu
mize pusobit jako silny typ motivace k vykonu ¢i k dokonceni zadané prace. Zaroven se

sdm muze stat, pravé hledanym, impulzem k pfekonani strachu jako takového.

Strach fadime mezi emoce. Emoce jsou obecné popisovany, jako psychické stavy, jez
jsou piitomny po cely nas zivot. Néjak nas ovliviiuji a jsou subjektivné prozivany kazdym
¢lovékem zvlast. Casto byvaji velmi intenzivni a jsou pozorovatelné i v nasi mimice, gestice,
postufe téla. Mohou se projevit i na tonu a dynamice hlasu. Mezi emoce patfi i uzkost, kterd
je se strachem Ccasto spojovdna. Divodem je skutecnost, Ze strach a uzkost mlizeme
povazovat za Cinitele, jez plsobi jakoZto ochranci ¢loveka, avSak i tento fakt musi byt bran
s jistym odstupem. Zaroven, jejich primarnim ukolem, je varovat jedince pfed moznym

hrozicim nebezpecim.

Paklize jsou obé emoce vyrovnané a relativné v norm¢ (nepieklenuji se do pasma
patologie), miizeme je povazovat za spiSe pozitivni Cinitele i1 pfes to, ze se nam tento jejich
vyklad mtze zdat zprvu absurdnim. Oba Cinitelé, strach i tizkost, totizZ napomahaji k udrzeni
stavu, ktery nazyvame pud sebezachovy a jsou pro nas tedy pozitivni. Tento pud je spojen

s potiebou prezit, vyhnout se mozné bolesti (Ekman, 2015).



V piipadé, kdy obé emoce ptekro¢i pomyslnou hranici normélnosti (pfijatelnosti), je
adekvatni vénovat jim nalezitou pozornost a zalit se zabyvat podstatou, kterd vyvolala
inadekvatni reakci na podnét. Stejné tak jako strachy a tzkost i reakce na né jsou velmi
specifické a v jistych momentech nezameénitelné a charakteristické praveé pro dany strach, ¢i
uzkost. Maji specifické rysy, a pravé na zéklad¢ téchto projevil jsme schopni, jiz pouhym
okem, zjistit a rozpoznat o jakou emoci se v dany okamzik jedna. Pro ptiklad bych zminila
reakci na prozivani emoce ,,znechuceni®, kdy se vyrazné svrasti oboci, nakr¢i nos, vétSinou
se lidem roztdhnou nozdry a zatnou bradu, zaroveil i semknou rty. Tento prozitek je velmi
lehce rozpoznatelny pouhym pozorovanim, avSak mimicky projev emoce s sebou nese i
prozitky psychické a fyziologické, které jsou okem neviditelné a mohou probihat na

dynamicky absolutné¢ odlisné bazi (Vymétal & kol., 2007).

Problematiku strachu povazuji za velmi komplexni téma, které nepojedndva pouze o
strachu samotném. Z tohoto diivodu se vam v nésledujicich kapitolach pokusim ptiblizit
komplexnost a obsah celého tématu a ucinit z néj vice uchopitelny fenomén. Zamétim se

tedy na vyznam strachu, problematiku a celkové pojeti.

Strach je emoce, kterd si proSla vyvojem uplné stejnou mérou, jako clovek sam.
Pretrvava na svété bez zavislosti na lidech, kultufe ¢i zvyklostech. Objekty, na které se strach
vaze se ménily spolu s evoluci lidstva. Proto jsou strachy v dnesni dobé zptsobeny napiiklad
tim, Ze jsme nechali odemknuté domovni dvefe, zapnutou Zehlicku nebo napftiklad rozpaleny
hoték u sporaku. Co budilo strach v naSich ptedcich je daleko za tim, co v nés budi strach
v dnesni dobé, ale zarovei jsou zde i strachy, které ptetrvaly, jen se pietransformovaly spolu

s vyvojem lidstva (Riemann, 2013).

Pokud se zamyslime nad situaci a zivotem nasSich predkd, jist¢ vam v hlaveé vyvstane
hned nékolik situaci, které jim mohly nahanét strach. Mohla to byt silné bourka, nedostatek
slune¢niho svétla, jidla nebo néjaka nemoc. Pravé strach z vazné nemoci je jisté jeden
z velkych strachtll i v soucasné dobé. Zkratka vSechny dulezité véci, o které je na misté se
bat a nebrat je jako samoziejmost — jejich nedostatek nebo hrozba jejich nedostatku miize
pusobit strach. V tomto ptipadé zastdvam nazor, ze bychom se méli bat, zda-1i o n¢ nékdy
nahodou nepiijdeme. Jestli nékde neni hrozba toho, Ze by nam mohly byt nékteré véci
odejmuty, ¢i zda bychom je nemohli ztratit. Co se tyce dnesni spolecnosti, vyvoj jde tak
rychle kuptedu, Ze spole¢nost mnohdy nedozira nasledk, které jeji chovani a konani mize

nabyt.



Fyziologické odpovédi na strach, reakce na néj se vSak v prabchu let prakticky
nezménily. Strach se projevuje stale stejnymi, pfinejmensim podobnymi reakcemi. Stresova
reakce — utck, utok, ustrnuti, kterou popsal Hans Selye, stresova reakce je soucasti
adaptac¢niho syndromu. Jelikoz strach plsobi pro ¢loveka stres, je na misté prave tento
syndrom zminit. V podstaté jde o to, ze pfi adaptatnim syndromu probéhnou tii faze
navyknuti si na stres: faze poplachové reakce, kdy se ¢loveék dostane do stresového Soku,
faze pomalé adaptace, kdy v této fazi se pro cloveéka pomalu stava stres piirozenéjsi véci a
obranné mechanismy ustupuji a faze vycerpani, ktera je diisledkem dlouhodobého plisobeni
a zvladani stresu. Jako ptiklad si miizeme uvést pro demonstraci strach z pavouki. Poprvé,
kdyz se ¢lovek setka s pavoukem, muiize se vydesit, leknout se, ¢asem si na pavouky zvykne
a prestane jim vénovat pozornost, nebo naopak strach nezvladne zpracovat a je nucen
k opakovanému zvladani ulekové reakce. Nase télo na strach a stres reaguje zrovna tak, jak
je pro jedince typické, miizeme zalit stresovou reakci nebo miizeme prozivat
nekontrolovatelné vybuchy smichu, poceni, zrychlené dychani atp. Kazdy clovek je

jedinecny, a tak i jeho odpovédi na strach a stres (Riemann, 2013).

Strategie zvladani strachti jsou stejné tak specifické, jako ¢lovék a jeho osobnost. Lidé
se ze strachu kouSou do rtd, tisknou dlané v pést, zatinaji rizné ¢asti téla, tfepou se jim nohy
nebo nemohou mluvit, protoze se jim stahne hrdlo. Strach je zaroven otazkou i
temperamentu, protoze dit¢ mize mit stejnou vychovu, jako jeho sourozenec, ale chovani
bude mit zcela jiné. Temperament, ktery je vlastnosti vrozenou pro kazdou lidskou osobu,
nas ovliviiuje ve vétSing€ situaci, ve kterych se ocitneme a nemiiZzeme s nim prakticky nic
provést, je v nas zakoédovany, a tudiz prakticky neménny. Temperament je v tomto piipadé
dilezity z toho divodu, Ze je vrozeny a formuje v néas naptiklad nasi odolnost viic¢i strachu

(Rogge, 1999).

1.1  Definice pojmii strach, fobie a uzkost

V této kapitole se pokusim bliZe popsat pojmy strach, fobie a tizkost a mym cilem bude
také vysvétleni jejich vzdjemnych rozdili. Ackoliv to jsou pojmy velice si vzajemné
podobné, maji jisté nalezitosti, které je ¢ini rozdilnymi.

Emoce a pocit strachu je jednou z nejméné vyhnutelnou komponentou lidského zivota,
je ji totiz pfisuzovana schopnost pudu sebezachovy, tedy pudu preziti (Buss, 2015). Oproti

vySe zmiflované uzkosti je strach rozpoznatelny a lehce identifikovatelny praveé kvili tomu,
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ze zndme jeho pfiCinu. Zkratka jsme schopni rozeznat, ¢eho se bojime a co je diivodem
naseho pocitu strachu. Strach je zaroven spoustéem tzv. archetypické reakce, ktera obsahuje
chovani typu uték/atok/ustrnuti. Ve vSech tfech ptipadech dané reakce jde o okamzitou

odpovéd’ organismu na praveé pisobici podnét strachu (Wolf, 2018).

Strach ma tu schopnost, kterd dokaze clov€éka naprosto ochromit, pfipravit o hlas,
zpusobit mu ohromnou trému, kterd znemoziuje jakékoliv vefejné vystupovani pied
ostatnimi lidmi. Podnétem pro tuto reakci mize byt prakticky cokoliv s ¢im se ¢lovek setka
ve svém zivoté, €i s ¢im se stabiln€ a kontinualné setkdva. Zaroven je podnét natolik silny,

ze ¢loveék neni schopen v danou chvili, kdy je podnétu vystaven, myslet na nic jiného.

Dale se budeme zabyvat pojmem fobie a jeho vymezenim. Fobie jakoZzto iracionalni
strach z véci, které jsou obecné znamé a bézné se vyskytujici. Jde o chorobny strach z véci,
které ¢lovek muze potkat naprosto kdekoliv a kdykoliv, tudiZ se na n¢ nelze ani adekvétné
ptipravit, aby se pak nedostavila nepfiméfend reakce. Pro predstavu uvedu aerofobii, kterd
ptredstavuje fobicky strach z 1étani nebo tfeba germofobii, jez je strachem z bakterii. Z téchto
dvou piikladi mizeme soudit nasledujici: aerofobie je oproti germofobii lehce ohlidatelna.
Pokud se zamyslime nad dopadem germofobie, pak nardZime na celkem vazny problém,
ktery ptfinasi pro zivot jedince. V ptipad¢ prozivani fobie je ¢lovék ochromen reakci na
psychické i fyzické urovni, coz predstavuje velkou stresovou zatéz pro lidské télo. Do
dnes$niho dne bylo popsédno bezmala 200 rtiznych druhti fobie. Lid¢, u kterych se fobie
vyskytuje si jsou védomi iraciondlnosti svého strachu, avSak nejsou schopni s touto
skuteCnosti racionalné nalozit (Honzdk, 1995). S danou problematikou se shoduje i
aktuadlnéjsi a novéjsi publikace pana docenta Praska (2005), v niz zminuje tfi dulezité
komponenty: anticipaéni uzkost (znemoziiuje ¢i omezuje moznost konfrontace s fobickym
podnétem), jadrovy strach samotny a vyhybavé chovani (snaha o minimalizovani

uzkosti).

Pojem uzkost 1ze chapat jako nepfijemny stav pro védomi i fyzickou stranku ¢lovéka.
Uzkost, jak ji popisuje Doris Wolf (2018) je stav, pii kterém jedinec pocituje bouflivé a
nepiijemné pocity v celém tcle. Pfi tizkosti nejsme schopni zcela identifikovat z ¢eho presné
prament, a proto je pocitem velmi nepiijemnym, jelikoZ nemame moc moznost odstranit jeji
pfi¢inu. Nejveétsim problémem uzkosti je tedy nezndmost podnétu, ktery ji plisobi a o to

désivejsi pocit to mize byt (Honzak, 1995).

11



Télesnd odpovéd’ na vSechny tfi vySe zminované fenomény je ve vysledku velmi
podobna. U strachu a uzkosti se jedna o velmi obdobny prib¢h, jez je u tizkosti umocnén
pravé znemoznénim identifikace podnétu, ktery uzkost vyvolal/vyvoldva. U fobie vime
pfesnou pfic¢inu. Fyziologicka reakce na tyto tfi emoce je: zvySeny tep srdce, poceni, ties
rukou & nohou, zrychleny dech atp. Casto se dostavi i reakce ustrnuti, kdy nejsme schopni
z dané situace, ve které se nachazi stresovy podnét utéct. Clovék je tedy natolik vystrasen,

ze neni schopen se pohnout a ,,zamrzne* na misté (Honzak,1995).

1.2 Vznik a projevy strachu

Vznik strachu je Uzce spojeny s prozitkem stresu. Stresové udalosti jsou takové, které
spadaji alespont do jedné znésledujicich kategorii: ,traumatické udalosti mimo oblast
bézného prozivani zivota, neovlivnitelné zkusenosti, neovlivnitelné udalosti, nepredvidatelné

uddlosti, udalosti predstavujici vyzvu pro hranice nasich schopnosti a naseho sebepojeti

nebo vnitini konflikty ““ (Atkinson, str. 487, 2003).

Stresové udalosti v nas tedy mohou zpiisobovat pocit strachu z jejich nezvladnuti, z toho,
ze s nimi ¢lovek nedovede adekvatné nalozit. Strach jako takovy se podili i na preziti lidi,
protoze dopomaha k adaptaci na ménici se Zivotni podminky a obecné ménici se spolecnost.
Zaroven se podili i na tvorbé a formovani osobnosti jedince. Existuji neurofyziologické
vyzkumy, které podrobné sledovaly chovani limbického systému. V souvislosti
s prozivanim Uzkosti a strachu jsme schopni sledovat ¢innost sympatiku a parasympatiku,
tyto dva systémy se znac¢né podileji na fyziologickych odpovédich na prozivany strach

(Atkinson, 2003.)

Strach je jednim z faktori, ktery vede k pocitu nejistoty a tim padem miiZze znacné
ovliviiovat vyvoj ditdte. Zivot a vyvoj dnesnich déti je protkan strachem, coZ je znaéné
zpiisobeno nartistem podnétd, vaci kterym/diky kterym se miize strach projevit. Tyto
skute¢nosti hraji velmi vyznamnou roli pii studiich v oblasti psychologie, patopsychologie,
vyvoje ditéte a pii vyzkumech individudlniho a socidlniho vyvoje ¢lovéka. Zaroven zde hraje
velkou roli rodi¢, jako takovy. Jeho piistup, sila vztahu mezi rodi¢em a ditétem, sila davérné
vazby atp. Naruseni, nedostate¢na mira vztahu a divéry mezi ditétem muize vést ke vzniku
strachu a Uizkosti. Z tohoto vyplyva, ze role rodice a ptistup k rodicovstvi mé markantni vliv

na vyvoj ditéte, na pojeti strachu u ditcte, na divére ditéte vici rodici, pozdéji vici ostatnim
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lidem. Pokud je rodicovsky vzorec neadekvatni, miize se ve vyvoji ditéte leccos pokazit

(Ashoori & Bidjari, 2015).

Co se ty€e vyvoje ¢loveéka, strach mize vzniknout prakticky kdykoliv. Jsou zde jista
vyvojova obdobi, ve kterych prevladaji strachy evolucni v ndvaznosti na dany vék jedince,
avSak pfidatné strachy ze skutecnosti bézného dne mohou vzniknout naprosto kdykoliv a na
zaklad¢ sebevétsSiho vystavovani podnétu na dennim pofadku. Jednim z dobfe zndmych
strachtl, ktery se vyskytuje u déti, je strach, ktery vznikd narozenim mladsiho sourozence.
Nelze generalizovat fakt, ze strach vznikne zdkonité u kazdého ditcte, které se potyka se
zminénou skute¢nosti. Nicméné strach z toho, ze najednou bude nékdo milovan vice, nez ja
doposud je v détském véku velmi Casty. Zde hraje op€t nejvetsi roli chovani rodict vici
ditéti, kterému by se mélo dostat vysvétleni a ujiSténi, Ze laska rodict vici jeho osobé se
nezméni a pofad jej budou milovat stejné. V piipadé, ze dité prepadne tento velmi silny
strach, mtize zpisobovat opravdu zavazné reakce na strach. Myslim si, Ze je adekvatni zminit
napiiklad enurézu (bezdééné pomocovani) ¢i regrese ditéte v oblasti mluvy — dité zacne
zvatlat, mluvit détskou teci i1 pres to, Ze je takovy zplsob vyjadfovani jiz neimérny jeho

veku a jazykovym schopnostem (Rogge, 1999).

Zaroven se v tomto vyvojovém obdobi mizeme setkat i se strachem ze smrti. Kolem
osmého roku veéku ditéte se zaina pomérné znacné rozvijet povédomi o smrti a strach z ni.
U malych déti se projevuje strach ze smrti v ndvaznosti na odlouceni od blizkych osob.
V tomto obdobi maji v hlavé katastrofické scénéte, typu ,,Kdyz maminka odejde a ja ji
neuvidim, znamend to, ze umrela? “. K tomuto faktu se vaze i fenomén separacni uzkosti,
jez se také vztahuje k odlouceni od blizké osoby a je posilen pravé strachem ze smrti, proto
se dit¢ pfipouta k blizké osobé o to vice a jeho reakce na odlouceni a strach jsou tim vétsi.
V dospivani vede k hlub§imu ptemysleni o smrti abstraktni mysleni a lepS$i schopnost
introspekce, které zpisobuji, ze adolescenti o smrti ¢asto premysleji a né¢kdy ji mohou byt

az fascinovani (Vagnerova, 2012).

Strach jako takovy se vyznacuje prozivanim pocitu napéti, neklidu, sevienosti ¢i az
uplného ochromeni. Projevuje se i na urovni fyziologickych odpovédi, avSak projevy jsou
spiSe nespecifickeé, jelikoz prostupuji skrze vSechny mozné urovné. Zasahuji prakticky
vSechny organy lidského téla a funkéni systémy. Z nejznaméjsich projevil strachu na tirovni
dychani, sucho v ustech, husi kiize u vydéseného jedince. Projevy na strach a izkost u lidi

se nelisi, jelikoZ to jsou projevy jednotné — reaguji na ohrozeni ¢loveka.
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Prozivani strachu ma i svou jedine¢nou mimickou odezvu. V obliceji ¢loveka se nachazi
az 43 mimickych svald, jejich pocet je vSak individudlni, nicmén¢ pravé mimické svaly jsou
pivodcem odpovédi obliceje na prozivani emoci. Emoce strachu ma tedy sviyj specificky
vyraz, ktery obsahuje pooteviena usta, strnulou mimiku, bledou barvu kize
(vazokonstrikce), nepfesné a hiife koordinované pohyby obli¢ejovych svalt. Mimika strachu

patii mezi behavioralni charakteristiky prozivani strachu (Vymeétal, 2004).

1.3 Jak strachu predchazet

Strach jakozto emoce je velmi neptijemnym faktorem. Je diilezité strachlim predchézet,
popiipad¢ s nimi adekvatné pracovat. Zde je vSak na misté se zamyslet, co jesté¢ spada do
intervalu ,,adekvatni feSeni situace* a jaké chovani je jiz za hranou. Nad miru ochranarsky
zpiisob vychovy rodici také neni na misté, jelikoz pro adekvatni vyvoj ditéte je potieba, aby

si skrze urcité prekazky proslo a jistou miru strachu zazilo a zpracovalo ji.

Jiz zminény styl vychovy, pfehnané ochranatfsky, miize mit velmi neblaha dopad na
vyvoj ditéte 1 jeho psychiku. Pfi tomto stylu vychovy hrozi, ze se dité stane nepfimérene
uzkostné a bazlivé. Je potieba, aby dit¢ mélo adekvatni podnéty a pro dobro vlastniho
rozvoje mohlo zakusit, jaké to je v nécem neuspét, néco pokazit, ale zadroven mit stale
pfiméfenou ochranu a oporu v rodi¢ich. Pokud tomu tak neni a rodice se snazi za dité vse
vytesit a od vSeho ,.Spatného* jej chranit, dit¢ pravdépodobné nebude schopné fesit své
budouci problémy samo, protoze bude zvyklé, ze se vzdy najde né€kdo, kdo to udéla za né;

(Mat¢jcek & Pokorna, 1998).

V takovéto situaci hrozi, ze jedinec nebude schopny zvladnout zivotni piekazky a vyzvy
a nebude si jisty, jak se vypotradat se selhanim, protoze nebude védét, jak se chovat, co délat,
jak postupovat. Dité nebude mit v§tipeno, Ze je na misté bojovat za své cile a sny, nerozpozna

kdy je adekvatni si o n¢ bojovat sdm, bez ciziho pfi€inéni.

V ptipadé, kdy je dit¢ vystavovano az velkému mnozstvi podnéti, strachd je mozné, Ze
si na tyto situace navykne a bude je v budoucnosti piimo vyhledavat, jelikoz bude bazit po

adrenalinu a po pocitu strachu, ktery jej bude uspokojovat (Rogge, 1999).

Carl Rogers (1961) polozil zdkladni kdmen mySlence, Ze mezi stéZejni mechanismy
zvladani strachu patii jistota a dlivéra, kterou rodi¢ poskytuje ditéti. Bezpodminecna laska
totiz dodava ditéti odhodlani, sebediivéru a sebevédomi vykroCit ze své bezpecné a
komfortni zony, kterd je mu poskytovana prave rodici a je pfipraveno a odhodlano objevovat

svét se vSemi jeho nastrahami.
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Dulezitym faktorem pro dité je projeveni duvéry, jez vyjadiuje nasi podporu k jeho
¢inim a odhodlani objevovat. Je na misté dité¢ pozitivné motivovat tim, ze vyjadiime, jak

moc vefime, ze sviij strach piekona a vSe zvladne.

Rogers ve svém dile popisuje zakladni pilife vztahu s klientem. Tyto tfi pilife se daji
pouzit i ve vztahu k ditéti a prevence jeho stracht. Zakladnimi pilifi podle Rogerse jsou:

empatie, kongruence, bezpodminecné prijeti.

Empatie je jinymi slovy schopnost vcitit se do jiného ¢lovéka a jeho prozivani. V naSem
ptipad¢, vciténi se do ditéte, které bojuje se strachem ¢i nepfijemnou zkusSenosti je velmi
dilezita véc. Empatie je tedy schopnosti, kterd ndm napomaha ptedstavit si, co dité praveé
citi, co proziva a s ¢im presn¢ se asi tak potykd. Dava nam moznost pochopit, co dité

potfebuje na emocionalni Girovni.

Kongurence je v tomto smyslu autenticita, ptirozenost, opravdovost terapeuta (rodice),
jez by mél byt v téchto situacich sdm sebou a nemél by se snazit pietvatovat. U rodice je
dilezité, aby byl ke svému ditéti upiimny a piimy, aby bylo dité v budoucnu schopno piesné
téchto véci.

Bezpodminecné prijeti je pro kazdého ¢loveka velice diilezité, jelikoz nam dava jistotu
a pocit lasky od rodice. Ve vztahu k ditéti je to velmi urcujici proménna. Protoze pokud neni
dit¢ bezpodminecné pfijato, mize nastat konflikt v ditéti, které si bude budovat k rodici
patologické vazby. Bezpodminecné pfijeti je oteviené, vielé a milujici smérem k ditéti, které
za nami pfichazi s tspéchem ¢i problémem. Pokud za ndmi dité pfijde s problémem c¢i
strachem je velmi dilezité si vazit jeho otevienosti a schopnosti se ndm svéfit s né¢im, co
jej trapi a co urcité neni lehké pretvorit do slov. Ocenime tedy détskou individualitu a méli

bychom se vyhnout ptehnané bagatelizaci détskych problémi (Rogers, 1961).

V ptedchozim odstavci jsem zminila moZnost vzniku patologické vazby k rodi¢i. Ma
myslenka sméfovala k teorii pfipoutdni psycholozky Mary Ainsworth. Ainsworth (2015)
popisuje typy pfipoutani se ditéte k matce, které jsou za pomyslnou hranici ,,normalnosti*.
Mame t¥i zékladni typy emoc¢niho pfipoutdni: izkostné vyhybavy, bezpe¢né pripoutany,

uzkostné vzdorujici, nejisty/desorganizovany typ.
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V nasledujicich odstavcich si rozebereme zakladni typy emocniho pfipoutani podle

Ainsworth (2015):
Uzkostné vyhybavy typ nejistého pFipoutani

Dité v tomto stylu pfipoutani matku ignoruje, vyhyba se ji, odchazi, kdyz matka ptichazi,
neprojevuje emoce. Dité také utikd pry¢, kdyz se k nému matka pfiblizuje, nepfilne k ni,
kdyz jej matka obejme atp. V kvalitativnim rdzu neprojevuje rozdily mezi matkou a cizi
osobou. V tomto ptipad¢€ je chovani matky spiSe neziucastnéné, ¢asto nereaguje na potieby
ditéte a dit¢ tedy zjist'uje, Ze jeho snaha a pokusy o kontakt s matkou nepfinasi zadny efekt,
ktery by pro n¢j mohl byt ptijemny. Co se ty¢e budouciho efektu tohoto piipoutani na dité,
mizeme oc¢ekavat, Ze dit€ nedokaze navazat blizky vztah, ktery by byl viely a dlivérny. Snazi

se byt zcela nezavislé a nechce se spoléhat na nikoho jiného kromé sebe samotného.
Bezpe¢né pripoutany typ

Bezpecné pfipoutany typ znaci, ze dité¢ se v pfitomnosti matky chova zvidave,
navazuje kontakt s cizimi osobami, zaroven vyuziva matku, jakozto bezpe¢nou zakladnu, ke
které se vraci, je-li néco v nepotadku a ziskava u ni pocit jistoty, ktery mohl byt na zakladé¢
néjaké situace narusen. Dité reaguje znepokojené na matcin odchod ¢i jeji pouhé vzdaleni se
a velmi radostné reaguje na fakt, kdyz se matka vrati ¢i objevi. V pfipadé, ze matka odejde
nebo se vzdali dit¢ z pravidla pfestane navazovat kontakt s cizi osobou. Matka v tomto
pfipadé na dité adekvatné reaguje po emociondlni strance a konzistentné¢ uspokojuje jeho
potieby. Dité s timto typem vazby pak v budoucnu vyhledava emocné blizké vztahy, kdy do
rovnovahy dava. I svou potiebu nezavislosti. Ve vztazich se poté citi spokojené a pristupuje

k nim pozitivné.
Uzkostné vzdorujici, rezistentni typ

Dité je spiSe pasivni, odmitavé viic¢i exploraci i v ptipadech, kdy je matka pfitomna.
KdyZ matka odchazi je dit¢ extrémné nervdzni a nespokojené. Kdyz se matka vrati, dité se
projevuje ambivalentné, tudiz se snazi byt v pfitomnosti matky, ale je rozmrzelé. Pfi
znovushledani mize dit¢ matku i bouchnout a nepfituli se. V tomto piipad¢ matka tidi své

Ciny vuci ditéti podle svych potieb a potieby ditéte jsou uspokojovany velmi nekonzistentné.
V budoucim chovani ditéte se objevuje fakt, kdy dité vyhledava emociondlni a intimni

vztahy, zaroven touzi po ocenéni druhych. Nicméné v téchto vztazich proziva nejistotu a

pochybuje o sobé samotném.
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Nejisty/dezorganizovany typ

V ramci daného typu pfipoutani dit€ pouziva smésici vyhybavého a vzdorovitého
chovani, kdy v popiedi mizeme naleznout zmatecnost a Uzkost. Dit¢ mize pusobit
ustraSen€, bojacné, mize se projevovat vzdorovité a agresivné. Dezorganizovany typ je
rizikovym faktorem pro vznik poruch chovani a problémii ve vyvoji. Chovani matky je zde
pro dité nerozeznatelné, zmate¢né, necitelné a nevypocitatelné. Matka mnohdy pouziva
zastraSujici strategie, anebo sama piisobi ustraSen¢. V budoucnosti dit€ touzi po intimnim
vztahu, nicméné¢ je pro né¢j velmi slozité druhym lidem véftit. Objevuje se strach z odmitnuti,

zranéni a zvySena snaha po kontrole. Ve vyvoji je pak patrné horsi zvladani stresu.

Ditraz je v této kapitole kladen na fakt, Ze je potieba respektovat pocity ditéte, jelikoz
pocity nejsou o nic mensi a nediilezité nez pocity dospélého. Dité mlze pocity prozivat ve
velmi rozmanitém meéfitku, jelikoZ jesté neni schopno si je vSechny racionalné zhodnotit.
Adekvatni se jevi i fakt davat ditéti upfimnou pochvalu a lasku, podporu a misto jistoty a

bezpeci (Plummer, 2013).
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2 Vyvoj ditéte v obdobi 10-15 (16) let — starSi Skolni vék

Kazdy autor, jenz se zabyva ¢i se zabyval vyvojem ¢lovéka si na zdklad€ svych poznatki
a pozorovani urCil vlastni rdmec vyvojovych stadii, ktery vychazel zjeho vlastnich
vyzkumtl. Vyvojova obdobi ¢lovéka jsou tedy zardmovana velmi rozmanité a u riznych
autorl jsou pojata riznymi zpusoby v rozdilnych vé€kovych intervalech. Mame zde tedy
ramec Marie Vagnerové (2012), kterd ve své publikaci roztazuje starsi Skolni vék do obdobi
2.stupné na zékladni Skole, jez je datovan obdobim 10-15I let. Zaroven dané rozdéleni
Végnerové neni samo o sob¢ jednoznacné, jelikoz v knize uvadi obdobi rany $kolni vék 9-
11/12 let a poté starsi Skolni vék, ktery je charakterizovan jakoZzto obdobi 2. stupné zakladni
Skoly, které trva do patnacti let véku ditéte (potazmo do Sestnacti let, pokud ditéti byla
odlozena skolni dochazka). V tomto ptipad¢ se jedna o jakysi prinik obdobi, ktery nepiisobi
zcela jednotné a jasné. Pokud budeme zapocitavat i pravé odlozenou Skolni dochazku,
dospéjeme k zavéru, Ze samotny pojem starSi Skolni vék, jak jej pouziva Vagnerova,
obsahuje vékovy interval 10-15 (16) let. Obdobi vyvoje, kterym se zabyva tato diplomova
prace, by se dalo zahrnout i do rdimce Langmeiera a Krej¢itové (2006), kdy jejich pojeti
pracuje s pojmem pubescence. Dané obdobi je charakterizovano jedendctym vékem ditéte
a konci v€kem patndcti let. Dany ramec jsem se rozhodla nepouzit pravé z divodu spodni
hranice charakteristiky pojmu pubescence, jelikoZ pro adekvatni vyuziti by v mém vyzkumu
chybél jeden rok, kdy potiebuji teorii, kterd obsahuje i desaty rok Zivota, ktery v jejich teorii

spadéa do obdobi mladsiho Skolniho véku.

Matéjcek a Pokorna (1998) ve své publikaci vymezuji obdobi starSiho Skolniho

veéku/puberty, jako obdobi, které je ohraniceno 10-15 let.

Pro svou praci jsem se rozhodla pracovat s teorii Marie Vagnerové. S toleranci jednoho

roku, pro ptipadny odklad Skolni dochéazky ditéte.

V ramci starSiho Skolniho véku u ditéte dochazi k razantni zméne€, ktera v sob€ nese
postup na druhy stupeni. Zaroven se v tomto obdobi dostavuje markantni vyvoj v oblasti
fyzické a hormonalni. Co se tedy tyce nejvice pozorovatelnych zmén - chlapcim se méni
hlas, u divek nastava rist prsli, zaoblovani postavy s charakteristickym ulozenim tuku.

Zaroven se formuje typické ochlupeni pro muZze i pro zeny (Matéjcek & Pokorna, 1998).

V ramci celkového vyvoje tedy dochdzi ke zméné zpisobu mysSleni a chapani,

hormonalni zmény zase stimuluji promény emoc¢niho prozivani (Vagnerova, 2012).
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Co se ty¢e zmény a navyseni narokli na adolescenta, nastava proces, kdy se pfesouva
co se Skolni dochdzky a uciva tyce. Student je nucen se vyporadavat s faktem, Ze jiz musi
byt samostatnéjSi a organizovangj$i, aby byl schopny adekvatné plnit naroky nové
nastolenych pozadavki. Velkym faktorem zmény po prestupu na vyssi stupen zékladni Skoly
je ten, Ze se adolescenti za¢inaji setkdvat s obménou vyucujicich, kterd je charakterizovana
oborovym zamé¢tfenim danych ucitelti, coz na stupni prvnim neni bézné, protoZe pani ucitelka
vyucuje valnou vétSinu predmétd, se kterymi se studenti setkavaji. V rdmci této zmény je na
misté ocekavat, Ze je na dit€ vyvijen tlak ze strany Skolniho prostfedi, vyucujicich, rodic¢i,
nicméné i ze strany ditéte samotného. Setkava se totiz se situaci, kdy samo chce uspét a byt
uspésné ve skole, protoze to znamena ocenéni od rodi¢ti a mnohdy i od vyucujicich. Co je
velkym milnikem pro dané obdobi je fakt, Ze se adolescenti tohoto véku zacinaji rapidné
meénit po strance nejen fyzické, ale i psychické a socidlni. Pozoruji prvni znamky rtstu

sekundarnich pohlavnich orgéan, zacinaji se jim tzv. ,,bourit hormony*.

U chlapct startuje mutace a u divek se télo pfipravuje na prvni menstruaci. VSechny tyto
zminéné vlivy znamenaji, Ze se v zivoté adolescentli dané¢ho véku déje opravdu mnoho

(Langmeier & Krejcitova, 2006).

Végnerova (2012) ve své publikaci také popisuje mnou zkoumané obdobi vyvoje a
zminuje fakt, kdy na zacatku dané¢ho Casového tseku probihd oboustranna rivalita mezi
chlapci a divkami. Navzdjem se moc nemusi, vyhledavaji spole¢nost spise stejného pohlavi.
Divkam piijdou chlapci odpudivi, a naopak pro chlapce jsou divky zkratka nepotitebné.
Postupem casu a piimo umérnym postupem vyvoje se situace vSak prudce obraci a ob¢
pohlavi zac¢inaji uptfednostiiovat loajalitu a vzajemnou pomoc, kdy se navySuje potieba a
vyznam vzajemného pochopeni a podpory. Co se tyce konce zminovaného vyvojového
obdobi, nastavaji situace, kdy se na povrch dostavaji i vzdjemné sympatie, které vedou ke
vzniku prvnich romantickych vztahti. Tyto vztahy nemaji z pravidla dlouhého trvani, av§ak
jsou velmi prudce prozivany na emocni Urovni. Konce téchto prvnich vztahd smétuji
v chapani dospivajicich k absolutni katastrof€. Je diilezité nezpochybiniovat vaznost prvnich
lasek dospivajicich, praveé v tuto chvili je velice diilezita role rodi¢i a jejich podpory a piijeti.
Pokud by se ditéti nedostalo podpory, utéchy a lasky od rodi¢ii, miize nastat situace, kdy
adolescent, z Cisté bolesti z neopétované lasky, mlize zacit hledat jiné cesty, jak se dané
bolesti zrozchodu zbavit. Zac¢ne tedy vyhleddvat nebezpecné a nepftijatelné zpisoby

vyrovnavani se s bolesti a stresem.
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V obdobi starSiho skolniho v€ku mlizeme zpozorovat snahu dospivajicich o nezéavislost,
volnost a osamostatnéni se od vlivu rodic, jejich ptikazi, pozadavki a hodnot. Zaroven se
objevuje chut’ pfipojit se ndzoroveé a hodnotoveé k vrstevnické skupiné, ke které chtéji citit

sounalezitost, sdilet nazory, postoje a obecné byt soucasti skupiny, na které jim zalezi.

2.1 Emocni vyvoj

Emoc¢ni vyvoj je proces, ktery probiha prakticky cely lidsky zZivot. Je ovlivilovan mnoha
faktory, které na jedince ptsobi jiz od samého narozeni, z pocatku Zivota maji nejvétsi vliv
na emoc¢ni vyvoj rodi¢e a s postupem veku ditéte se meéni osoby 1 skupiny, které maji na

jedince dominantni vliv. Rada faktort na lidské individuum ptisobi dlouhodobg.

V ramci emoc¢niho vyvoje mi piijde vhodné zatadit teorii diskrétnich emoci (DET),
kterou se zabyval Carroll Izard (1977, 1991). Podle této teorie se emoc¢ni vyvoj, jeZ probiha
v obdobi starSiho Skolniho véku dostava do faze, kdy jsou jedinci schopni chépat ostatni lidi,
porozumét jejich pocitim a myslenkam, obecné se 1épe orientuji v pocitech a prozitcich
ostatnich. Na zéklad¢ DET jsou emoce povazovany za zavislé na praveé prozivaném obdobi
zivota i vyvoje Cloveéka. Dulezitosti nabyvaji pravé kvili danému obdobi, ve kterém se
projevuji a jsou prozivany. V souvislosti s timto tvrzenim mulzeme fict, Ze n¢které emoce
maji v danych Zivotnich etapach vétsi vyznam a jsou, dominantnéj$i nez emoce jiné. Maji tu
silu ovliviiovat dosahovani uspéchu vramci vyvojovych ukolid jedince, které jsou
charakteristické pro aktualni vyvojovou fazi. Na pocatku vyvojového obdobi starS$iho
Skolniho véku Ize diky emo¢nimu vyvoji pozorovat zmény, které se tykaji sebehodnoceni a
napomahaji tak krozvoji sebepojeti, coz mize mit za dusledek pozitivni dopad na
zvnitinovani socialnich norem. Socidlni normy jsou zasadni pro fungovani jedince v souladu
se spolecnosti a je na misté si je osvojit v€as a adekvatnim zpisobem. Co se tyce vyvoje na
emocni roving, projevuje se zde i zména, které je sméfovana vici vrstevnickym skupinam —
obecné lze tvrdit, Ze se postupné projevuje sebeprosazovaci chovani, které 1 v ramci skupiny
muze obsahovat prvky jak souladného chovani, tak prvky soupefeni. Soupetivost se mize
projevovat v ramci snahy o vétsi sympatie ¢lenti skupiny nebo snaha o obsazeni viid¢i pozice
ve skupiné. Nicméné v tomto véku se adolescenti stavaji i skromnéj$imi a za¢inaji mit na
sebe samotné lepsi pohled, mizeme pozorovat i narast pozitivniho hodnoceni ke své vlastni

osob¢ a mistu upfimnosti, kterd s vékem roste (Izard, 1977, 1991).
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Stuchlikova (2002) popisuje, Ze na zakladé vysSi interakce s vrstevniky, lze
predpokladat, ze se mize jednat o pokles egocentrismu ditéte, ktery je vazany na vyvoj
ditéte. Co se tyce schopnosti popisovat emoce, jsou na tom adolescenti 1épe a 1épe, dokazi
emoci se zrovna jedna. Zda je to emoce viny, zhnuseni, zklamani atp. V postupujicich fazich
starSiho Skolniho véku muiizeme sledovat prudky narlst citového zmatku a negativnich
afektivnich stavii. Mize se objevit odpor vuci autoritdm, kdy ma jedinec pocit, ze vse
zvladne nejlépe sdm a idedln€ po svém, bez toho, aniz by mu do jeho aktivit kdokoliv
zasahoval. Nastava vice uvédomované prozivani sebehodnoceni, které se miize odrazet na

narlstu prozivani negativné ladénych emoci a na jejich prozivani.

S postupem daného obdobi se zvySuje sklon k anhedonii, Spatné naladé a depresivnimu
ladéni, kdy v tomto kontextu vznikaji dal§i problémy, které jsou vétSinou v souvislosti se
vztahy k dal§im lidem. Nicméné s v€kem roste tendence k potlacovani negativnich emoci a

nasledné schopnost s nimi 1épe nakladat a fesit je (Medvéd’ova, 2002).

V ramci emocionalniho vyvoje dochédzi k prudkym a bouflivym zménam, které se
odehravaji snad na vSech télesnych a psychickych rovinach jedince. Fakt, ze je zde obrovsky
narlst energie smérem k vyhledavani ptatelskych vztaht a postupné i vztahiim partnerskym
je velmi dualezitou komponentou tohoto obdobi. Ackoliv se jedinec snazi o zna¢nou miru
autonomie a nezavislosti, je zde stale velmi diilezitd matetska (rodi¢ovska) laska a podpora.

Bez bezpecného mista nemiize byt bezpe¢ny vyvoj (Blatny, 2016).

V néavaznosti na predchozi odstavec existuji stadia vyvoje identity dle Josselson. Zminim
dvé stadia a to: faze diferenciace — probiha ve 12-13 letech, kdy v dané fazi nastava
uvédoméni dospivajiciho, Ze se se svymi nazory odliSuje od nazord rodict nebo vrstevnikd.
Faze ziskavani zkuSenosti a experimentovani v obdobi 14-15 let, ve které dochazi
k velkému zlomu. Jedinec ma pocit, Zze vi vSe nejlépe a ostatni se ho jen snazi ponizit ¢i
zesmesnit. Projevuje se vyrazné vyhranéni se vici autoritam, bez rozdilu a velka snaha o
vlastni autonomii. Dulezitd je zde potfeba okamzitého uspokojeni vlastnich potieb

(Josselson, 1989).

V navaznosti na obsah této podkapitoly si dovolim zminit fakt, ktery obsahuje
informace, Ze umrtnost a nemocnost se v obdobi dospivani jedince zvySuje az dvojnasobné
v porovnani s détstvim (Grunbaum et al., 2002). Vzhledem k faktu, Ze je obdobi dospivani

obdobim bouflivosti, vzdoru vi€i autoritdm a obdobim plnym impulzivniho chovani je na
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misté mit se na pozoru, co se ty¢e hazardniho, delikventniho a obecné nechténého chovani
u adolescentl. Zdrava mira lasky a podpory od rodi¢i znamena i zdravou miru otevienosti
ze strany ditéte. Pokud bude na dité naléhdno v rdmci sdélovani informaci, zakazovani styku
s vrstevniky a podobné, je velice pravdépodobné, ze se u ditéte projevi nezddouci chovani,
jakozto dikaz a ukazka vzdoru vici rodicovské autorité. Mezi rizikové, nezadouci chovani
fadime naptiklad uzivani drog, snaha ptfedvést se pied svym okolim jakymkoliv nezadoucim
zpiisobem nebo tfeba nechranény sex, pozivani alkoholu. VSechny tyto typy rizikového
chovani mize zpiisobit jedna jedina véc a to je, nedostate¢na opora a pochopeni u rodict ¢i
u vrstevnické skupiny. Co se tyCe brani drog a piti alkoholu, je zde velké riziko, ze pravé
tyto faktory se vyskytnou u adolescenta pii snaze zapadnout do ur€ité socidlni skupiny
(Thorova, 2015). Colder & Chassin (1999) ve své studii zmifuji, ze pozivani alkoholu
v dospivani ma poté negativni nasledky v dospé€losti. Zaroven je na misté uvést fakt, kdy
pravé alkohol a drogy mohou pisobit, jakoZto inicia¢ni €initelé¢ v rdmci piijimaciho ritudlu
k socialni (vrstevnické) skupin€. Mize se jednat o jakysi, adolescenty chapany, vyvojovy
ukol, na zékladé, kterého dokdzou svou nezavislost na rodicich a ostatnich autoritach, jez by

mohly mit jakoukoliv kontrolu nad jejich osobami a Zivoty obecné.

2.2 Kognitivni vyvoj

Kognitivni vyvoj ¢lovéka predstavuje jednu ze zasadnich etap, co se vyvoje tyce, podili
se na rozvoji mysleni, premysleni, kritického uvazovani a zasazuje se o schopnost pfijit na
feSeni urcitého problému, se kterym se zrovna jedinec potyké. Zaroven je adekvatni zminit
fakt, ze vSechny slozky vyvoje osobnosti Cloveéka se rozviji pospolu a vzijemné se
podminuji.

Mnou zkoumané obdobi star§iho Skolniho véku lze zatadit do dvou specifickych etap dle
Jeana Piageta a jeho teorie kognitivniho vyvoje jedince. Faze konkrétnich operaci - probiha

v intervalu od 7 do 12 let a faze formalnich operaci — ohranicuje obdobi od 12 roku ditcte

dal (Piaget, 1999.)

Viagnerova (2012) ve své publikaci detailné popsala vySe zminované faze kognitivniho
vyvoje. Fazi konkrétnich operaci zminuji z divodu, Ze se jesté vyskytuje v letech 10-12 let,
coz je vékova dotace, kterd jiz spadda do mého objektu zajmu pfi tuto praci. Dana faze je

vvvvvv

mysleni se povazuje decentrace, konzervace a reverzibilita. V této tazi kognitivniho vyvoje
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si tedy ¢lovek osvoji ti dilezité mysSlenkoveé operace, jez jsou v budoucnu diilezité pro feSeni

problému a obecné pro fungovani v bézném svéte.

Decentrace se vyznacuje tim, Ze se jedinec nau¢i uvazovat nad skute¢nostmi z vice
pohledd najednou a je schopen se soustfedit na rizné souvislosti a vztahy mezi danymi
informacemi, kterych se mu dostava. Decentrace je dulezita z hlediska toho, jak pfechazet
ke komplexné&jSimu a kvalitnéjSimu poznavani reality. Tedy schopnost, jak uchopit realitu
v celku a nahliZet tak na ni. Dokézeme se diky ni odpoutat od upouténi se na jeden predmét

¢i znak a dostaneme se tak ke vnimani celku jako takového.

Konzervace je védomi stalosti objektl, jejich urcitych znakii ¢i vlastnosti. Je to
schopnost pochopit trvalost podstaty ur¢it¢ho objektu ¢i mnoziny objekti i pies to, Ze se
mize ménit jejich vzhled. Stézejni je uvédomendi si stalosti objektu i za predpokladu, Ze se
uréitym zplisobem pozméni jeho zevnéjsek, dulezité a urCujici znaky vsSak zlstavaji
zachovany. Jako ptiklad 1ze uvést fotografie specifické krajiny, které jsou snimany z riznych
pohledt — dité si tedy uvédomi, Ze se jedna o tu samou krajinu, avSak je focena z rliznych
poloh, a proto vypada na kazdé fotce nepatrné odlisné. Jednd se tedy o akceptaci

proménlivosti.

Reverzibilita tedy vratnost je sama o sobé vyznamnou slozkou proménlivosti. Jedinec
zacina chapat fakt vratnosti riznych promén, respektive myslenkovych operaci. Chape fakt,
ze pokud néco ud¢la, situace se zméni. Pokud vSak aplikujeme danou teorii napiiklad na
feSeni problému v matematice, je dlilezité prave to, ze pokud se jedinec splete, je schopen se
vratit na zacatek tkolu a zkusit jiny postup, protoze si uvédomuje svou chybu a moznost
chybu napravit/zvratit. Za soucast reverzibility se povazuje i reciprocita — schopnost
uvédomit si, Ze n¢jaka oplatka stoji deset korun, pak tedy za deset korun potidim prave tuto
oplatku. Obecné se tedy pracuje se skuteCnosti, Ze situace neni nezvratnd a neménna, ale je
v Case proménitelnd. Obecné je reverzibilita a jeji osvojeni si velmi pozitivni pro schopnost
jedince fesit tkoly.

Se splnénim kazdého kognitivniho tkolu nastava postup k vyssim etdzim kognitivniho
vyvoje. Cim je Glovék star$i, tim vice narlistd kapacita paméti. Pascual-Leone (1970)
zminuje fakt, Ze navySovani a rozvoj kapacity je nezbytny pro postup na vyssi stupné
kognitivniho vyvoje podle Piagetovy teorie. Je to tedy pfedpoklad k dalsimu vyvoji (Flavel
1985)
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Obecné Ize tedy tvrdit, Ze stddium konkrétnich operaci je dulezité pravé pro sviij tkol,
kdy jedinec dosédhne schopnosti chapat stalost objektd a jejich znakil. Zaroven schopnost
akceptovat a pochopit, Ze zména jednoho znaku objektu jesté neméni cely objekt je taktéz
velmi diilezita. Sziti se s proménlivosti situace a s faktem, Ze je mizeme uvést do ptivodniho

stavu znaci, ze je nasnad¢ ulehceni feseni problému a riznych ukolil (Piaget, 1999).

Vasta, Haith & Miller (1999) uvadéji, ze podle Piagetova rozdéleni je stadium
formalnich operaci posledni fazi kognitivniho vyvoje, jez na ¢loveéka v jeho kognitivnim
rozvoji ¢eka. Nejvice dulezitym znakem této faze je skutec¢nost, kdy jsou jedinci jiz schopni
hypoteticko-deduktivniho usuzovéani. To znamend, Ze jsme schopni vytvaret si soudy a
usudky, abstraktni mySlenky ¢i pfimo celé predstavy v nasi hlavé, kde s nimi budeme
pracovat — neni tety potieba verbalizace myslenek, ale jsme schopni s nimi pracovat na ¢isté
abstraktni urovni v nasi mysli. Jakmile se ¢lovek dostane k tomuto bodu je schopen se
vénovat abstraktnimu usuzovani, premysli nad tim, co by si v Zivoté ptal, co by jednoho dne
chtél, ¢eho by chtél dosdhnout. S adolescentem, ktery se dostane na tuto vyvojovou fazi,

jsme schopni vést rozhovory na hypotetické urovni ,,co by, kdyby?*.

V obdobi od 12 let se formuje chut’ a snaha poznéavat svét takovy, jaky ve skutecnosti je,
ale zaroven se prohlubuje i snaha a pfemysleni nad svétem v podob¢ jaky by mohl byt ¢i
jaky by mél byt. V myslenkach Ize tedy jiz pracovat s informacemi, se kterymi nema jedinec
osobni zkuSenost, pracuje s nimi €ist¢ na hypotetické urovni, protoze si davad dohromady
svét, ktery by sam ideédIné chtél. Tento zpiisob uvazovani ma urcity piesah, jez zapficini, Ze
uvazovani v tomto sméru se vyviji a je zdokonalovano. Zminim i fenomény induktivniho a
deduktivniho mysleni, které stoji podle mého nazoru za to, aby byly zminény. Deduktivni
mySleni se projevuje tak, ze jsme schopni vychazet z urcitého obecného piedpokladu nebo
teorie a na tomto zadkladu vyvozujeme logické zavéry, jez mlizeme uplatnit v riznych
situacich naseho zivota. Induktivni mySleni ndm pomaha ke schopnosti zobeciiovat nase
poznatky a usudky. Prakticky uvazujeme o vztazich mezi dal§imi rGznymi vztahy

(Vagnerova, 2012).

U dospivajicich déti 1ze nalézt i znaky typické pro zménu jejich mysleni. Keating (1991)
uvadi, Ze se jedna o pripousténi variability riznych mozZnosti nAm umoziuje rozsifit nase
uvahy, coz zapficini i jejich obohaceni. Jsme schopni pochopit a akceptovat rtiznorodost a
rozmanitost lidskych nazori a teorii, se kterymi se setkdme v pribéhu naSeho Zivota.

Systemati¢téjsi uvazovani je diivod, pro€ a jak naklddame s informacemi, kterych se nam

dostava, zaroveil ndAm pomaha prfemyslet nad problémem jiz pfi jeho interpretaci. Dokézeme
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si vytvoftit ramec, podle kterého budeme fungovat a krok pro kroku budeme plnit dil¢i tkony
tak, aby nam ve vysledku dopomohly k feSeni problému, se kterym se potykame a k jeho
vysvétleni. Experimentovani s ivahami ndm zase pomaha kombinovat, propojovat a
jinymi zpiisoby manipulovat s mysSlenkami a informacemi, coz ma za nasledek velmi

pozitivni véc a to, ze jsme v naSich predstavach flexibilné;si.

2.3  Socialni vyvoj

V ptipad¢ socidlniho vyvoje jedince je diraz kladen také na pojem seberegulace, ktery
pfedstavuje schopnost fizeni sebe samého ve vztahu k ostatnim lidem 1 k sobé&. Je kladen
diiraz na dulezitost skolniho kolektivu, protoze jde o prostiedi, ve kterém se dité neustéle
vyviji, rozviji, zlepSuje se v porozuméni, co se tyce kvanta nazoru, jez ve Skole slysi kazdy
den. Zaroven se jedinec zlepSuje v porozuméni nazori a potieb ostatnich lidi, se kterymi se
setkava. Vyse zminovana seberegulace je schopnost, diky které si dité osvoji, co je spravné
a co naopak neni na misté. Diky seberegulaci se dit¢ usmériiuje, co se jeho vlastnich potieb
ty¢e a je diky ni schopno je odloZzit na pozdé¢ji a ovladnout nutkani dosdhnout néceho
impulzivné, a pravé v dany moment, kdy se potieba projevi. Co se ty¢e motivace a orientace
na cil, coz je velice zaddouci nejen v ramci Skolni dochdzky, jedna se o velice pozitivni
Cinitele, ktefi napomahaji jedinci udrzet motivaci k plnéni a dosazeni cili. Dale, co se tyce
socialniho vyvoje, rozviji se zde sebediivéra a soupetivost ve zdravé mite. Pravé soupetivost
v socialni skupinég je velmi ovlivnéna sebekontrolou a sebeovladanim. Zde je na miste, aby
soupefivost zlstala na hranici ,,normalni* détské/adolescentni soupefivosti, kdy je okoli pro
jedince motivaci. Nezadouci je, aby se soupefivost pfesmykla za hranici a ohrozila dité
natolik, Ze zane povazovat své okoli jako hrozbu, jez mlze poskodit jeho snazeni. Jedinec
si vytvaii nové hodnoty, podle kterych je schopen hodnotit okolni svét a vzniklé situace
novym zpusobem a postupem casu bude zjistovat, zda bylo dobré vymanit se z pole
rodicovskych ndzori a postupl feseni ¢i nikoliv. V rdmci vyvojového obdobi starSiho
Skolniho véku mizeme ke konci obdobi pozorovat snahu o jesSté vetsi vymanéni se
z rodi¢ovského vlivu. Na zakladé toho je ocekdvana volnost v ramci budovani pevnéjSich
vztahl s ostatnimi vrstevniky obojiho pohlavi. Hlavnim tkolem je zde pro adolescenta
vymanéni se z dohledu rodict tak, aby byl schopen tvofit si vlastni hodnoty a zhodnoceni
hodnot rodic¢i, zda jsou adekvatni ¢i v rozporu s jeho vlastnimi hodnotami. Dand snaha o
osamostatnéni se v§ak neznamena odpoutdni se od rodicl, ve zdravém vztahu dité-rodi€ je

stale zachovana snaha o laskyplny a divérny vztah, kdy rodi¢e pro dospivajiciho stale
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pfedstavuji opérny a ochranny bod, ke kterému se vZzdy mohou navratit, pokud se néco
nepovede podle predstav nebo kam si ptijdou pro radu v nelehké situaci. Vztahovy ramec
dan¢ho vyvojového obdobi pozdéji ukazuje, kterd pratelstvi byla spiSe povrchova a ktera se
daji povazovat za silnd a do budoucna trvald. Utvafi se romantické vztahy, které jsou

konstantnéjsi a stabilngjsi (Langmeier & Krejéirova, 2006).

V samém konci starSiho Skolniho véku nastava situace, kdy jedinci velmi kriticky
vnimaji své rodice, ale kriti¢nost vii€i vrstevniklim neni viibec relevantni. Mezi tfinactym a
sedmnactym rokem zivota obecné sldbne pozitivni identifikace s rodi¢i (Gutman &Eccless,
2007). Dospivajici, jez maji minimum konfliktd s rodici, jelikoz je jejich vztah vyvazeny a
zdravé postupujici umérné k tomu, jak se jedinec vyviji, maji minimum konfliktd i
s ostatnimi autoritami, co se tyce vyucujicich, se kterymi jsou schopni vytvofit si dobré
vztahy a dosahuji diky tomu vyssi trovné moralniho usuzovani (Eccless, Lord, & Buchanan,
1996). Co se obecné tyce osamostatiiovani dospivajicich, je velice dilezité, aby védeli, ze
jim dospéli fandi, drzi jim palce a budou jim v ptipad¢ potfeby podporou a oporou, tento
fakt zarucuje vétsi pravdépodobnost, Zze osamostatnéni se, bude probihat adekvatné a bez
vésich problémi (JanoSova, 2012). Pro dospivajici se vrstevnicka skupina stdva prioritou a
pocitovani jednoty se skupinovou identitou je velmi dualezité. Pravé skupinova identita je
ptfechodovym vyvojovym obdobim, které je charakterizovano sebe vymezenim na zékladé
pfislusnosti k dané skupiné¢ (Vagnerova, 2012). DneSni doba vSak pokrocila, co se tyce
technologii a moznosti kontaktu s lidmi tak moc, Ze vySe zminované potieby kontaktu
s vrstevniky nemusi jedinec dosahovat pomoci osobniho kontaktu, ale 1ze toho dosédhnout i
za pomoci internetu. Virtudlni ¢lenstvi ¢i sympatizovani s riznymi skupinami pies internet
je dnes na dennim potadku. Dany zplisob sounalezitosti také podporuje dospivajiciho

v utvéfeni identity a poznavani ostatnich lidi (Upton, 2011).

Za zminku stoji termin ruského psychologa Lva Semjonovice Vygotského, ktery popsal
zonu nejblizsiho vyvoje, ve zkratce se jedna o fenomén, kdy je jedinec schopen dosahnout
uréitych vyvojovych ukoll a splnit vyvojové podminky rychleji za pomoci dospélého —
ucitele ¢i rodice. Touto spolupraci u¢eni napomaha vyvoji, urychluje vyvoj. Dle mého
nazoru tento koncept pozitivné koreluje s vySe zminénou diilezitosti rodi¢ovské podpory a
bezpecného zazemi uplné stejné, jako tomu je u pozitivniho vztahu s ucitelem (Nicholas,

Veresov, & Clark, 2021).
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2.4 Sexualita a jeji vyznam

Sexualita je v pocatku vyvojového obdobi star§iho Skolniho véku jesteé celkem
nefeSenym a nepocitovanym objektem. Nicméné pro dospivajici ve véku od 10 let jsou
velmi dualezité vrstevnické vztahy, které se snazi utuzovat a udrzovat spiSe mimo dozor
rodi¢i a mimo domov. Jsou klicové pro rozvoj socialnich dovednosti — napiiklad partnerska
spoluprace. Chybéjici vztahy s vrstevniky nebo negativni zkuSenosti s nimi mohou mit za
nasledek fakt, ze se mohou déti bez dobrych vrstevnickych vztahti stat obét'mi Sikany, nebo
se mohou uchylit k pocitaciim a oddat se vztahlim v kyberprostoru, mohou trpét i depresivni

symptomatikou (Hawker & Boulton, 2008).

Postupem vyvoje se sexualita dostava do poptedi mysli dospivajicich a stava se z ni
velmi dilezity vyvojovy aspekt. Prvni lasky a prvni zamilovani pfichazi vétSinou v rané
adolescenci tedy ve véku 10-13 let, kdy maji lasky spiSe platonicky charakter a nemaji
dlouhého trvani, jsou povrchové na urovni fantazie a bez touhy po redlném sblizeni a
rozvijeni vztahu a je pro né charakteristickd idealizace protéjsku bez jakékoliv vnitini
korektury proZivaného zamilovani (Ri¢an, 2014, Véagnerova, 2012). Béhem dospivani
nartistd touha po partnerském a romantickém vztahu, kdy prvni vztahy jsou spiSe
experimentem a objevovanim moznosti, kterd vztah a intimita pfind$i. Zaroven maji vztahy
velmi proménlivy a kratkodoby charakter. S pfibyvajicim vékem nabyvaji vztahy na kvalité
dilezitosti. Dllezitost odevzdani se jeden druhému zacina byt na pfednich ptickach potieb
dospivajicich. V druhé poloviné adolescence dochazi nejcastéji k zapocnuti sexualniho
zivota, coz ptredstavuje zasadni milnik v biologickém, psychologickém i socidlnim smyslu
(Vagnerova, 2012). Sexualni experimentovani miize v dospivani zahrnovat i homosexualné
orientované vztahy, které se vSak objevuji bez ohledu na sexudlni orientaci (Levine &
Munsh, 2016). U homosexualné orientovanych jedincli pak dojde k uvédoméni si své
sexualni pftislusnosti, kdy vétSinou i1 diky socidlnim sitim dochazi k navdzani kontaktl
s lidmi, jez se identifikuji stejn€. Pocity ndklonosti ke stejnému pohlavi se u vétSiny jedinct
projevi jiz kolem desatého roku véku, avsak pocity naklonosti nemuseji byt rozpoznany a
identifikovany jako sexudlni pfitazlivost ke stejnému pohlavi. Tato skute¢nost se méni
postupné s vékem dospivajicich, kdy si zacinaji uvédomovat sexudlni pfitazlivost ke

stejnému pohlavi (Carver, Egan, & Perry, 2004).

27



3 Kyberprostor

Pojem kyberprostor je v dnesni dobé velice dobie zndmym fenoménem, ackoliv je to
relativné mlady pojem, ktery neni soucésti odborné literatury moc dlouhou dobu. Pies
vSechno jeho, velmi casté pouzivani, stdle neexistuje jedna ucelend definice, kterd by
popisovala jednotné a piesné, co tedy pojem ,,kyberprostor” znamené a obsahuje, zkratka
neexistuje Uplné jednotné vymezeni (Kuehl, 2009). Kyberprostor se stale vyviji a méni, kdy
s postupem casu, kdy se vyviji spolecnost i ICT (Informacni a komunikacéni technologie), je
tedy obtizné stanovit jednu definici, kterd by byla natolik univerzalni a generalizovatelna,
aby mohla byt povazovana za tu zasadni a prakticky jedinou spravnou. V USA pfisla
Narodni strategie bezpecného kyberprostoru (National Strategy to Secure Cyberspace)
v roce 2003 s velmi zajimavou definici kyberprostoru, kdyz ho pojmenovala jako ,,nervovy
system — Fidici systém oblasti, ktery se sestava ze stovek a tisicii mezi sebou propojenych
pocitaci, serverii, routeri, prepinacii, viaken a kabelil, jez umoziuji celé této infrastrukture

fungovat* (Bush, 2003, s.1).

Neurovédkyné¢ Susan Greenfield (2016) uvadi, Zze kyberprostor je prostfedi, kde
neexistuje zadnd ziejma linearni posloupnost, je zde totiz moznost ke skutecnostem
pfistupovat nahodile a zaroven mizeme vSe vratit zpét. Zaroven je zde minimalni ¢asova
prodleva mezi akci a reakci. Smysly jsou zde neustéle rozptylovany a zaméstndvany mnoha

podnéty najednou, coz muze vést k naruseni tokii myslenek a k vétsi zranitelnosti uzivatele.

Obecné v dnesni dobé predstavuje kyperprostor nové médium, které umoznuje prevtélit
komunikaci dvou osob z fyzické roviny do roviny elektronické (virtudlni), coz posledni
dobou dokonce i1 nahrazuje tradi¢ni zplisob komunikace. Radégji posilame e-maily misto
dopisi, zanechavame elektronické zpravy skrze socialni sit¢ a komunikaéni kanaly, nez
abychom zanechévali vzkazy jinym zplUsobem. Je to prostor, jenz je otevieny pro velké

mnozstvi uzivatelil a predstavuje zaklad online komunikace (Bryant, 2001).

Pierre Levy (2001) povazuje za pocatecni sméfovani kyberprostrou prave vzajemné
propojeni jedincti, vytvareni uritych virtudlnich spolecenstvi a skupin a zaroven vznikajici
kolektivni inteligenci.

Mezinarodni telekomunikacni unie — International telecommunication union, dale
v textu pouze jako ITU definuje kyberprostor jako ,.fyzicky a nefyzicky terén vytvoreny
a/nebo slozeny z nékterych nebo vsech ndasledujicich: pocitace, pocitacove systémy, sité a

Jjejich programy, pocitacova data, obsahova a provozni data a uzivatelé “(Zhao, 2021).
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Vétsina pojeti definice kyberprostoru souhlasi s tim, ze jadro se sestdva z globalné
propojenych siti hardwaru, software a dat. Dal§im nezanedbatelnym aspektem jsou lid¢ a to,

ze se mohou propojit s kyberprostorem a stat se i jeho soucasti (Ottis, & Lorents, 2010).

3.1 Rysy kyberprostoru

Kyberprostor obecné 1ze povazovat za prostor, ktery existuje v digitalnim prostredi
a umoznuje tak vznik, zpracovani a vyménu informaci. V kyberprostoru se miize pohybovat
takika kdokoliv, proto miiZze byt velmi nebezpe¢nym mistem pro kontakt s ostatnimi, jelikoz
v ném jsou vSichni v ur€ité mife anonymizovani, lze si vytvofit faleSnou identitu a vydavat
se za n€koho jiného, v tomto pfipadé ¢loveék na druhé strané nemusi tusit, Ze komunikuje

s nékym jinym, nez za koho se osoba vydava.
Mezi typické rysy kyberprostoru patii naptiklad nasledujici slozky (Smahel, 2003):

a) Absence sebe sama jako fyzického objektu
b) Prostiedi bez zabran

c) ,,CasteCnd* anonymita

d) SniZeni percepce

e) Pisemny projev

f) Casova flexibilita

g) Moznost zdznamu

h) Flexibilita identit

Pokud se budeme zabyvat bodem absence sebe sama jako fyzického objektu, tento
fakt nas vede k tomu, Ze pfi vstupu do kyberprostoru vstupuje jen nas otisk, ne nase fyzicka
existence. Je zde tlumena nase identita, jelikoZ tu virtudlni si miZeme vytvofit podle obrazu
svého, jak se nam zlibi. Tento fakt se vztahuje i k bodu ¢astecné anonymity, jelikoz lidé na
druhé stran€ komunikacniho média vlastné nevi, s kym komunikuji, protoZe vytvoteni
falesné identity je zde velice jednoduché. AvSak i pohyb v kyberprostoru Co se tyce
pisemného projevu, reakce na ur€ité situace nemuseji byt bezprosttedni, jedinec mé ¢as na
odpovéd’, na formulaci, zarovenn nemusi odpovédeét vibec. Coz se odrazi i na Casové
flexibilité, jelikoz pokud jsme online, jsme zastizitelni prakticky kdykoliv a kdekoliv, staci
byt pfipojen napiiklad ptes telefon, coz je v dnesni dob¢, kdy mé markantni vétSina lidi

datové piipojeni, opravdu jednoduché.
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Kyberprostor obecné je tvoien, ménén a uzivan lidmi. Je Casové proménlivy,
nestabilni a nespojity. Je to nefyzické, virtualni prostfedi, které je generovano pocitaci.
Kyberprostor by se dal povazovat za systém, ktery se skladd ze tfi zékladnich vrstev:

fyzicka, logicka a lidska.

Fyzicka vrstva obsahuje hardware, hardware a elektromagnetické spektrum a

elektorny.

Logicka vrstva obsahuje aplikaéni vrstvu (protokoly, software), informacéni vrstvu

(software, data).

Lidska slozka osahuje vrstvu kognitivni (poznavaci) a vrstvu socialni (osoby,

kyberosoby) (Bastl & Gruberova, 2013).

3.2 Jaka jsou rizika pobyvani v kyberprostoru?

Vyvoj spolecnosti je pfimo timérny vyvoji technologii a moznosti, které soucasna véda
nabizi. Diive bylo samoziejmosti, Ze se déti i dospivajici pohybovali venku a bylo velmi
obtizné je nahnat zpét do domovti. Dnes je tomu jinak avSak pobyvani déti v kyberprostoru
a manipulace s ICT mize mit i své pozitivni stranky. V rdmci vyvoje spole¢nosti jde
v posledni dobé hlavné o vyznamného socializa¢niho Cinitele, v mnoha ptipadech se jedna i
o Cinitele, ktery dopomaha ke vzdélavani. Internet je v dnes$ni dobé velmi vyznamny, co se
tyCe socializace déti a tvotfeni vztahti mezi vrstevniky. Neni vyjimkou, Ze si déti a adolescenti
v kyberprostoru najdou jiné uzivatele kyberprostoru, se kterymi navazou pratelsky vztah, jez
se da pfimo umérné porovnat se vztahem, ktery vznikl face to face v redlném svéte
(Valkenburg, Peter, & Schouten, 2006). Déti jsou zvyklé jiz od utlého v€ku manipulovat
s riznymi elektronickymi technologiemi v podobé telefonti, tabletli a pocitac. Samotné
sledovani TV je jiz také lehce zastaralé, protoze se dnesni mlddez pohybuje v kyberprostoru
— ma moznost pohybovat se v takovém svété, vjakém chce, a to za pomoci rtiznych
pocitacovych her, videi, seridli apt. Déti jsou nyni pfipoutdny k telefonim, tabletim a
po¢itadtim, které jim mohou pFinaset radost, ale také smutek a samoziejmé i strach. Ziji iplng

v novych svétech — v kyber-svétech (Docekal et al., 2019).
Za adekvatni povazuji zminit existenci riznych generaci, kterd maji sva specifika.

Konkrétné se jednd o generace, jez se nazyvaji X,Y,Z a alpha. Generace X jsou lid¢, jez se

narodili mezi lety1965-1979. Chovani generace X na internetu je takové, Ze velmi Casto
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vyuzivaji email, vyhledavajici souasné informace tykajici se politky, financi. Nicmén¢ i
ptes jejich adaptaci a nau€eni se prace s internetem je pro né€ spise praktickym pomocnikem,
oproti tomu, aby jej povazovali za zprosttedkovatele zdbavy. Pokracujeme generaci Y, ktera
je zasazena do obdobi narozeni mezi 1980-1994. Tato generace dostala téZ pojmenovani
,milenialové*. Milenidlové jiz vyuZzivaji internet troSku jinym zpisobem — pfipouji se
k nému bezdratové za pomoci telefonu, notebooku. Vynikaji v uzivani socidlnich siti,
poslouchaji hudbu, hraji hry ¢i ¢tou rizné clanky — tudiz se jiz pohybuji ve vice
kybersvétech. Jsou tedy jiz zab¢hlejsi a obratnéjsi ve vyuzivani moznosti, které internet

nabizi (Zickuhr, 2010).

Generace Z jsou jedinci, ktefi se narodili v letech 1995-2009. Jedna se o generaci, ktera
v soucasné dob¢ studuje na sttednich ¢i vysokych Skolach a jsou détmi generace X. Tato
generace je t€Z znama pod pojmeme generation connected — pripojend generace. Vyznacuje
se tim, ze je vétSinu Casu online a pfipojena k internetu, bez problému se pochybuje a
orientuje na riiznych socidlnich sitich, vétSinou maji n¢kolik socialnich siti najednou a jsou
schopni skrze né¢ i bez problému komunikovat. Socidlni sité tvofi znacnou cast jejich
spolecenské komunikace (McCrindle, nedat.). Zaroven generace Z spada do tfeti generace
internetu, kde se Castéji objevuji rizné kybernetické utoky a vzestup malware (ten zahrnuje

vSechny typy Skodlivych systémtl) (Obinna & Kabari, 2018).

Generace Alpha je generaci, kterd se narodila vroce 2010 a dale, jsou to téz décti
generace X (milenialit). Je to prvni generace, kterd je naprosto tvarovana 21. stoletim a
ptislusnici generace alpha jsou dnes také zndmi pod pojmem digital natives — digitdlni
domorodci. Je tomu tak zkratka proto, Ze jsou neustéle pfihlaSeni a propojeni s kybersvétem
a s vrstevniky a lidmi, ktefi se v kyberprostoru pohybuji s nimi. Jsou zarovein nejvice
materidlné vybavenou generaci, jez je i nejvice technologicky zdatnd a obratnd, internet je
pro né naprosto pfirozenym prostfedim a pohybuji se v ném bez sebemensich problému

(McCrindle, nedat.).

Dle vyzkumu Obinny a Kabbari (2018) je generace alpha (Ctvrtd generace internetu)
povazovéana za generaci budoucnosti. V tomto pfipadé by mél internet Ctvrté generace
poskytnout mnohem vice pro nasi spole¢nost, v rdmci informaci, poskytovani zédbavy a
propojenosti jednotlivych moznosti. Poskytovani jeho sluzeb by se mélo stale vyvijet a stat
se jesté vice nepostradatelnym hnacim motorem pro socioekonomickou ¢innost po celém

Svete.
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Dulezit¢ je zminit fakt, Ze pobyvani v kyberprostoru nemtize nahradit potfebnou
socializaci, uceni se do vrstevnikli a dospélych. Avsak zZivot bez mobilu by v dnesni dobé
znamenal absolutni socidlni vylouceni. V dneSnim svété uz to k nasi existenci zkratka patfi
— vSichni jsme zachytitelni v prostoru ,tady a ted* pravé diky mobilnim telefonim, které
pokud se nevybiji, ddvaji ostatnim moznost nas nepretrzité kontaktovat (Docekal et. al,
2019). V tomto sméru bych se nebdla byt vice kriticka, protoze, co se tyCe pravé generace
alpha, tak socialni sit¢ a obecné kyberprostor pro ni tvoii zna¢ny socializaéni prvek, jelikoz
technologie, socidlni sit¢ a rizna komunikac¢ni média jsou nedilnou souc¢asti vyvoje jedinci,

jez spadaji do této generace.

Rizik pobyvani a pohybovani se v kyberprostoru je Siroka skala, rozhodla jsem se zde

zminit pouze néktera.

Mezi zasadni rizika pobyvani v kyberprostoru, které vyvstane na mysli vétsing lidi, kteti
se nad touto otazkou zamysli, patii kyberSikana. KyberSikana je ,,specificky druh sikany,
ktery vyuziva internet, mobilni telefony a dalsi nadstroje modernich komunikacnich
technologii za ucelem ublizeni ¢i zesmésneni jiné osoby“ (Hulanova, 2012, s. 37). Co se
tyce povédomi rodicli, nékteti si uvédomuyji, Ze je zde riziko, Ze by se jejich déti mohly nékdy
ve svém Zzivoté potykat s nastrahami kyberprostoru, konkrétné s problémy, které s sebou
nesou socidlni sit¢. Hranice mezi obycejnym popichovanim mezi vrstevniky a opravdovou
Sikanou, kterd pusobi psychickou bolest je tenkd, kdykoliv se obycejnd sranda muiize

pteklenout v kyberSikanu (Eckertova & Docekal, 2013).

Dité jako takové zaziva v tomto piipad¢ nepfedstavitelny stres, jelikoz se o sobé milize
docitat 1zi, pomluvy nebo je dokonce nuceno koukat se na své fotky, které¢ nékdo zvetejnil a
jez jsou naptiklad zesmésinujici ¢i dokonce velmi choulostivé. Z nepfijemnosti se miizeme
poucit, neni vSak zadouci, aby si tim dité prochdzelo vickrat ¢i bylo nuceno neustéle fesit
tento druh problémt (Morgan, 2016). Zaroven je na misté zminit, Ze déti, které se staly obéti
kybersikany se s timto problémem nerady svéiuji rodi¢im &i jingm dospélym (Smahaj,

2014).

Za Sikanu lze povazovat situace, kdy je obét’ neustdle a opakované napadana. Muze se
jednat o slovni itoky, Sifeni nevhodnych a zesmésnujicich fotografii ¢i videi, kradez identity
s cilem poniZit onu osobu nebo také obtdZovat a vydirat obét’. Utoky v oblasti kyberprostoru
nelze predvidat, mohou totiz probihat kdykoliv, kdekoliv, a hlavné jakymkoliv zpiisobem

v celém kyberprostoru.
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To je nejvetsim rozdilem mezi klasickou Sikanou a kyberSikanou — dité€ se zde nemuze
vyhnout mistu, kde by potencidlné¢ mohlo byt Sikanovano. ,normalni Sikanu by mohlo
obejit tak, ze se vyhne mistu, kde na néj agresofti ¢ekaji, kybersikanu nejde obejit, protoze
mize byt vSude. I kdyby si dité¢ smazalo danou socialni sit’, jeho fotky a videa tam budou
viset porad. Kyberprostor je vlastné idedlnim mistem pro Sikanu prave kvili pocitu falesné
anonymity, avSak odhaleni vinika byva v podstaté jednoduché, protoze i v digitalnim svété
zanechavame stopy svého konani. Utoky jako takové museji byt dlouhodobé, aby se daly

klasifikovat, jako Sikana (Kozisek & Pisecky, 2016).

Kybergrooming je dalsi z rizik, které s sebou kyberprostor a jeho uzivani nese. Je to
termin, ktery ,,oznacuje chovani uzivatelii na internetu, které ma v ditéti vyvolat falesnou
duveru a pripravit ho na schiizku, jejimz cilem je obét pohlavné zneuzit* (Hulanova, 2012,
s. 57). Groomer, tedy ¢lovek, ktery kontaktuje déti za timto ucelem, je oslovuje napiiklad za
pomoci vetejného chatu, diky chatu v urcité pocitacové hie atp. Poté vétSinou nabizi darky
nebo penize, ziskd tim tak kontakt sditétem a v dlsledku tohoto pak muize dojit

k sexualnimu zneuziti ditéte.

Skupinou, které nejvice hrozi setkani se s kybergroomingem jsou déti, které hledaji
nadhradu za svého rodi¢e a maji emociondlni problémy nebo jsou zkratka jen naivni a
nerozpoznaji rizikovou komunikaci. Zaroven se mize jednat i o dospivajici jedince, ktefi se
snazi, co nejvice, prozkoumat svoji sexualitu a vSechny mozné sexualni praktiky (Eckertova

& Docekal, 2013).

Kyberstalking je forma stalkingku, kterd probihd ve virtudlnim prostfedi. Stalking
obecn¢ znaci specifickou formu pronasledovani. Mize se jednat o varianty vice ¢i méné
viditelného vyhrozovani, zastraSovani obc¢ti, které obsahuji také psychické i1 fyzické
terorizovani (Vitousova, 2007). Lze tedy obecné¢ tvrdit, ze v réci stalkingu se pachatel chova
vSeobecné jakozto nebezpecny pronasledovatel. Chovéa se obsesivné, kdy se upind na
jednoho jediného cloveka, piSe mu zpravy, neustale obé€ti vola, snazi se ji jakkoliv
kontaktovat, je schopny vynalézt riizné zptsoby, jakymi by se k obéti pfiblizil, aby ukojil
svou touhu po jeji alespon blizsi pritomnosti. Divodi, pro¢ se pachatel takto chova muiize
byt mnoho, mtize se jednat napiiklad o motiv pomsty, zavisti, potieba mit kontrolu nad
zivotem dané osoby atp. Abychom dané chovani mohli povazovat za patologické, musi se
dané chovani alesponl n€kolikrat opakovat. Obecné ma stalking negativni dopad na kvalitu

Zivota a ohrozuje ob&t’ (Cirtkova, 2008).
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Jak jsem jiz zminila, kyberstalking se tedy od toho typického stalkingu 1isi pravé tim, Ze
probiha ve virtudlnim prosttedi. Jedinec tedy vyuziva elektronickych zafizeni a

kyberprostoru k obtézovani a sledovani jiného uzivatele kyberprotoru (Hulanova, 2012).

NS4

24

24

Pachatel totiz miize volné ménit svou identitu, nemusi ke stalkingu vynalozit toliko energie,
jelikoz Ize stalkovat doma od pocitace, mlize si vybrat obét), jez je jemu samotnému nerovna

a na kterou by si v redlném svété nemusel troufnout.

Happy Slapping je pojem ,,oznacujici nataceni realneho fyzického napadeni nic

netusici obeti“ (Eckertova & Docekal, 2013, s. 67).

V cestiné znamena dany pojem néco jako veselé fackovani, coz vyznamu a kontextu
tohoto pojmu rozhodné neodpovida. Obecné to znamena, Ze se potidi video s fyzickym nebo
sexualnim utokem a poté se zvetejni — coz je rozhodné projevem kyberSikany. Velmi Casto
vrstevnické skupiny. Tato podminka ve vétSiné piipadi vede k tomu, pro¢ se k danému
chovani snizuji jedinci, ktefi by to za normalnich okolnosti nikdy neudélali. Nicméné,
ptislusnost k vrstevnické skupiné, obzvlast pokud se jedna o skupinu, ktera je ve spolecnosti
vrstevnikl oblibend a zadand, je velice silnym motivatorem. Bohuzel jsou zde i takové
situace, kdy obét’ nezvladne danou situaci, svou potupu na socialnich sitich, obecné bolest,
kterd byla timto ¢inem zplsobena at’ uz se jedna o bolest psychickou nebo fyzickou a miize

dojit k suicidu. (Eckertova & Docekal, 2013, Cerna, 2013).
Trolling

Trolling mize byt nebezpecny obzvlasteé pro déti, které jsou timto naldkany na erotické
videohovory oblibenymi komunika¢nimi nastroji a platformami. Intimni zabéry, které jsou
diky této praktice ziskdny, umist'uji utocnici na internet, dale se vyuzivaji jako nastroj pro
vydirdni a nastroj manipulace. Pivodné byl trolling trend, jehoz Gcelem bylo napéleni
volaného. Pivodné mélo jit o druh humoru, avSak postupem casu se z n¢j stal i néstroj
nekalych praktik. Diky trollingu se podafilo $ifit sexualni vide, videa nésilna ¢i takova, ktera

m¢éla druhého ¢loveka vystrasit ¢i dokonce uplné vydeésit (Kozisek & Pisecky, 2016).
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Obranou proti tomuto trendu by mohlo chtit po protistrané, aby nam pfi videohovoru

zamavala, zaméfit se na to, zda je zvuk plynuly a neni ve smycce, stejné tak, jako obraz.
Netolismus

Eckertova a Docekal (2013) ve své publikaci popisuji netolismus, jako zavislost na
internetu. Moment, kdy se ¢lovek stane zavislym na intenetu je velmi téZce rozeznatelny a
urcitelny, protoze zpouhé zdbavy chovani pfechdzi do neustdle podnécujici Cinnosti.
Problémem této zavislsoti je fakt, ze nedokdzeme piesné ukazat na ptivod zavislosti, jako
napiiklad u alkoholismu. Zde se miZe jedinci zdat uzite¢né, byt neustale online. Netolismus
je vSak zavislost, jako kazd4 jind. Naptiklad workoholikiim nabizi dal$i prostor a moznost

k tomu, jak pracovat i mimo praci.

K netolismu mizeme zatadit i fenomém, ktery nese zkratku FOMO, coZ znamena strach

ze skutecnosti, ze by ¢lovek nékdy nebyl online.

3.3 Viralni videa

Jde o video, které¢ se $ifi napfi¢ internetem. Nej€astéji je mlizeme nalézt na platformé
YouTube. M¢lo by jit o video, které si lidé radi pousti a je zabavné, nebo néjakym zpiisobem
,chytlavé® tedy, Ze nam uvizne v hlavé a nejsme schopni se jej zbavit. V dnesni dobé by to
meéla byt videa pravé humorna, videa, kterd zachycuji néjaké pretreky, dokonce videa, ktera
obsahuji politické zpravy. Bohuzel se setkdvame i s videi, které maji néjak Sokovat, je v nich
obsazena vulgarni mluva a nékdy i1 nevhodny obsah (nasilny, sexualni) (Bauckhage, Hadiji

& Kersting, 2021).

Charakteristikou virdlniho videa je prave jeho Sifitelnost od clovéka k ¢lovéku.
Nezabranime tomu, ke komu se video, at’ uz ma jakykoliv obsah, dostane. Dalo by se tedy
fict, Ze se Sifi jako virus. Muze byt vytvoieno, jako soucast marketingu, coz je velmi
nakladny a kreativni proces, jehoz vysledkem by mél byt kvalitni obsah, ktery upouta.
Bohuzel se v dnesni dob¢ d¢je to, Ze viralnim videem se miize stat naprosto vse, co zrovna
¢lovéku, jez zacne video nahravat, pfijde zajimavé, vtipné atp. Coz obsahuje jak nasili, tak
erotické snimky a zdroveinl i snimky, na kterych se mluvi velice vulgarné (Nelson-Field,

Riebe, & Newstead, 2013).
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VYZKUMNA CAST

Vyzkumna ¢ast bude obsahovat stanoveni vyzkumného problému, vyzkumnych otazek
a cili vyzkumu. Nasledné bude vyzkumnd cast predstavovat sezndmeni s vyzkumem
samotnym a s jeho provedenim. Bude zde rozebran prub¢h ziskavani respondentt vyzkumu,
prostfedi a podminky, ve kterych se samotny vyzkum odehraval. V dalsich kapitolach
vyzkumné ¢asti bude zpracovana otazka etickych aspekt, jak a jestli byly oSetfeny, budu se
zde zabyvat i limity vyzkumu, vyzkumem a praci, jako takovou. Na zavér této ¢asti budou

uvedeny vysledky vyzkumu jejich interpretace a rozvaha nad zjisténymi vysledky.

4 Metodologicky ramec vyzkumu

Pro tuto praci jsem zvolila kvalitativni metodu sbéru dat. Vyuzila jsem metody
polostrukturovanych rozhovort, kdy jsem s respondenty diskutovala pfedem pfipravené
otazky, jez se tykaji mnou zkoumané problematiky, zaroven, pokud méli respondenti
podnétné informace, které byly jesté nad rdmec odpovédi na mé otazky, diskutovali jsme
spolu i tyto skuteCnosti. Vzhledem k niterné a subjektivni zkuSenosti rodicu, kterad je
predmétem vyzkumu mé prace je tedy vhodné sméfovat kvalitativnim smérem vyzkumu,
protoze se snazim o porozuméni zkuSenosti respondentii. Nalezitosti vyzkumu navic
odpovidaji charakteristikaim a pozadavkim interpretativni fenomenologické analyzy (IPA),
jez mé fenomenologické zaklady a zaméfuje se tedy na hloubkové porozuméni subjektivni

zkuSenosti jedince (respondenta) (Hendl, 2016).

4.1 Formulace vyzkumného problému

Pivodnim zamérem mé prace byl vyzkum u dvou skupin. Chtéla jsem provadét
rozhovory s rodi¢i déti a s klinickymi psychology, ktefi méli ¢i maji v péc¢i détského klienta,
jenz se potyka se strachy v kyberprostoru. Kontaktovala jsem velké mnozstvi klinickych
psychologti napti¢ celou nasi republikou, avSak kolegové jsou v soucasné situaci natolik
zaneprazdnéni a vytizeni, Ze se mi nepodafilo ziskat pro vyzkum jediné¢ho psychologa.
Nastal tedy obrat v planovani vyzkumu a obecné v celém mém vyzkumném zavéru, kdy
jsem z vize, kdy jsem chtéla vyuzit Delfskou metodu pro porovnani nézorii rodict a
psychologti, jakozto odbornikli na dané téma a ud¢lat jakysi prisecik, zda se v nadzorech a

postupech shoduji ¢i nikoliv, musela pfejit k interpretativni fenomenologické analyze Zité
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zkuSenosti maminek, jejichz dité se potykalo se strachem, jez se rozvinul kvili pobyvani

v kyberprostoru.

Za stézejni zajem mého vyzkumu povazuji strach, ktery miize v ditéti vyvolat pohyb
v kyberprostoru a to, jak danou problematiku vnimaji matky a co to v nich zplsobuje za
pocity. Rozhodla jsem se zkoumat jedno odvétvi kyberprostoru, a to jsou videa dostupna na
internetu, a i virdlni videa. Viralni videa maji za ukol upoutat, Sokovat a jsou vétSinou
nastrojem marketingu a reklamy, nicméné v dne$ni dobé si tento fenomén piebralo do rukou
spousta lidi a tvofi videa, kterd jsou mnohdy nevhodna a mohou i traumatizovat, pohorsovat.
Virdlni videa jsem se rozhodla zapojit do vyzkumu pravé proto, ze jsou velmi lehce
dostupnd, najdeme je prakticky kdekoliv a neni v lidskych silach, aby vSechna prosla
nalezitou kontrolou obsahu, proto se stale objevuji videa nevhodna, ktera visi na internetu
nespocet dni, mésicii ¢i let. Zajima me tedy, co jsou videa a viralni videa schopna ud¢lat
s détmi, potazmo dospivajicimi a jak na tuto problematiku nahlizi matky, jak se ony citi a co

prozivaji.

4.2 Stanoveni vyzkumnych otazek a cili vyzkumu

Stanoveni vyzkumnych otdzek by mi mélo pomoci orientovat se v problematice, zajistit
nejlepsi moznost, jak vytézit zrozhovoru srespondenty, co nejvice. SnaZila jsem se
vyzkumné otazky formulovat, co nejjasnéji a samotné jsem je zatfadila do rozhovorl

s respondenty, spolu s dal§imi dopliiujicimi otazkami.

Cilem vyzkumu je popis subjektivni zkuSenosti matek, které se ocitli v situaci, kdy jejich
dité prozivalo strach na zéklad¢ zhlédnuti videa na internetu. Kladu cil zjisti, jak matky
prozivaji danou skutecnost, co je nejvice prekvapilo, jestli bylo néco, co je zarazilo, jak oni
samotni pracovali s nastolenou skutecnosti, jak se sami citi ohledné toho, ¢im si prosly.
Zaroven mé okrajové zajima i fakt, zda se dostanu k zodpovézeni otazky, jestli se svymi
détmi jsou zvykli komunikovat rizné té€zkosti zivota. Avsak nalezeni odpovédi na tuto

otazku nepovazuji za sté€zejni, co se mé prace tyce.
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Vyzkumné otazky
Vyzkumem se snazim podat odpovédi na nésledujici vyzkumné otazky:
Prvni vyzkumnad otdazka: S jakymi strachy u deti se matky setkaly?

Touto otdzkou cilim na zjisténi, s jakymi strachy se matky u svych déti setkaly. Jaké
strachy déti prozivaly ¢i prozivaji, o konkrétné jaké strachy jde.

Druhd vyzkumnad otazka: Jak matky reagovaly na prozivani strachii u deti?

Diky této otdzce se snazim zjistit subjektivni prozivani matek pfi zjisSténi, Ze se jejich
dité potyka se strachem, ze proziva néco negativniho a velmi pravdépodobné nepiijemného
na zéklad¢ shlédnuti videa na interentu. Chci tedy zjistit, jak samotné matky prozivaji a
reaguji na to, kdyz ma jejich dité strach.

Tieti vyzkumnad otazka: Jaky typ videi zpiisobil u déti strach?

Za pomoci této otazky se pokusim pfijit na to, jaky typ videi u déti zptisobuje jejich
strachy. Zda-li se objevi n¢jaky prinik témat nebo bude jedno téma stézejni, ¢i se bude jednat
o pestrou Skalu videi s riznou tématikou.

Ctvrtd vizkumnd otdzka: Jak matky vnimaji strachy svych déti?

Tato otazka cili vyhradné na city matek. Jak ony, jakozto dospé€li jedinci vnimaji strachy
svych déti. Pfistupuji k nim jako dospéli a neupiraji k nim tedy tak velkou pozornost, anebo
se naopak snazi o vciténi se do klize ditéte a o pochopeni toho, pro¢ a ¢eho se dité boji?
Pata vyzkumna otazka: Diskutuji matky se svymi détmi jejich strachy?

Skrze tuto otazku se chci dostat k jadru, zda matky védi o strasich svych déti a zda o nich
mluvi. Chtéla bych zjistit, zda maji matky zajem s détmi fesit jejich strachy, poptipadé, jaké
voli strategie toho, aby strachy prodiskutovali.

Sestd vizkumnd otdzka: Jak se matky citi, kdyz vidi, Ze md jejich dité strach?

Sesta a posledni otazka se zaméfuje na pocity a prozivani matek pfi zjisténi, Ze ma jejich
dité strach. Jde o pocity, které se dostavuji v pfitomnosti ,.tady a ted*, tedy o pocity, které
matka proziva presné v situaci, kdy se dit¢ boji. Co ptesné v nich tyto situace zptisobuji? Jak

se v danych situacich citi?
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4.3 Vyzkumna metoda

Za metodu sbéru dat jsem si zvolila polostrukturované interview. Zvolila jsem si ji pravé
pro vyhodu jeji pruznosti a moznosti reagovat na témata, ktera se v pribéhu rozhovoru
objevi nad rdmec tdzanych otdzek a zaroven kvuli tomu, Ze se da stale adekvatné drzet linie
rozhovoru a je zde tedy stile oteviena cesta k ziskdni odpovédi na potiebné otazky

(Miovsky, 2006).

Samotné interview se Casoveé pohybovalo v rozmezi mezi 30-60 minutami. Absolvovala
jsem rozhovory, ve kterych byly matky velmi strucné, a ne pftili§ vyfecné i co se tykalo
dopliyjicich otazek, které mé napadly v priitbéhu naseho rozhovoru, avSak zaroven jsem si
prosla i velmi zaZivnymi rozhovory, které byly velmi pfinosné a ve vysledku vedly i k méné

formalni konverzaci po ukonceni rozhovoru.

Rozhovory byly realizovany on-line formou za pomoci rtiznych komunikacnich
platforem (Skype, Google meet, Zoom) a v jednom piipadé jsem se s respondentkou setkala

osobn¢. Set otazek polostrukturovaného rozhovoru je ptiloZen jako priloha 4.

Zaroven je na misté zminit situaci, kdy tfi respondentky odmitly nahravani rozhovoru,
avsak i pres tuto skutecnost byly rozhovory uskutecnény a zapisovala jsem si jejich vypovedi
hned béhem rozhovoru. Za ptinos povazuji fakt, Ze jsem se hned v rdmci rozhovoru méla
moznost doptavat na véci, které mi byly naptiklad nejasné, nebo mé napadla dalsi otazka, co
se tématu tykala. Dalsi nevlidnou situaci, ktera nastala byl fakt, kdy mé jedna z respondentek
kontaktovala jiz v prib&hu analyzy dat, Ze si to s G€asti ve vyzkumu rozmyslela a byla by
rada, kdybych jeji vypoved do vyzkumu nezahrnovala. Dana situace je zminéna i v kapitole

o etickych aspektech vyzkumu.

4.4 Interpretativni fenomenologicka analyza (IPA)

V teorii je IPA ukotvena v rdmci hermeneutiky a fenomenologie. V obou ptipadech se
jedna o filozofické sméry, jez se zamé&fuji na porozuméni subjektivni zkusenosti jedince.
Neusiluje se zde o n&jaké Siroké zobeciiovani, nybrz o pfiblizeni se lidské zkuSenosti
k danému jevu (Koutna Kostinkova & Cermak, 2013).

Dtlezitym faktorem byla skutecnost, kdy jsem se pfi analyze dat zabyvala zkuSenosti
kazdého respondenta/respondentky zv1ast’ se zaméfenim pouze na dany rozhovor a danou
zkuSenost jedince, avSak v pfipad¢, kdy se objevilo spolecné téma s jinymi ucastniky

vyzkumu, provedla jsem kodovani stejnym kodem. V ramci interpretativni fenomenologické
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analyzy je adekvatni zminit fakt, Ze sama IPA se fidi svymi principy, které jsem se snazila,

co nejvice dodrzet, aby byla analyza provedena nalezité.

1. Sebereflexe je tkolem vyzkumnika, podle fenomenologie, by m¢l byt schopen
predejit vlivu svych vlastnich nazort, dosavadnich zkusSenosti, a predev§im i
ocekavani tim, zZe je tzv. ,uzdvorkuje“. Tento krok by mél vést k faktu, ze se ke
zkoumané zkusenosti ptistupuje bez predsudkil a s otevienou mysli.

2. Opakované ¢teni seznamuje vyzkumnika s daty, kdy by se mél do rozhovori
opakovanég ponofit, nahlédnout do svéta respondenta.

3. Pocateéni poznamky jsou nejdetailnéjsi soucasti analyzy. Zde je diilezita otevienost
vici sesbiranym datim. Cilem je zachytit ty nejdilezitéjsi informace z dat a své
vlastni postiehy.

4. Rozvijeni vzniklych témat navazuje se na tvorbu poznamek, vyzkumnik se pokousi
pojmenovat vznikajici témata s ohledem na data a jejich kontext.

5. Hledani souvislosti skrze vSechna pojmenovand témata ma piinést SirSi a
komplexnéjsi pohled na zkuSenost jedince.

6. Hledani vzorcu napri¢ pripady je poslednim krokem analyzy. Zde cela analyza

postupuje na teoretictéjsi uroven (Kostinkova, 2013).

4.5 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor vznikal samovybérem vybérem dle pfedem stanovenych kritérii.
Respondenti mé sami kontaktovali na zaklad¢ inzeratu, ktery mél nalezité charakteristiky
pro vyzkum, a které byly potieba pro zafazeni do vyzkumu. Jednalo se tedy o matky, jez
maji déti ve v€ku od 10 do 16 let, zaroven jejich dit¢ muselo projit zkusenosti strachu, ktery
vznikl na zéklad¢ shlédnuti videa na internetu. Jednalo se tedy o velmi specifické naroky,
které byly kladeny na moznost zucastnit se vyzkumu. Zaroven byla pfidruzené vyuZita i
metoda sn¢hové koule, kdy ve dvou ptipadech respondent doporucil dalsi osobu/y, které
spliuji vyzkumem pozadovana kritéria. Jedinci, ktefi mi byli doporuceni jakozto potencialni
respondenti ve vysledku vyhovovali pozadavkiim vyzkumu a byl s nimi tedy proveden

rozhovor.

Respondenti byli oslovovani pomoci socidlni sit¢ Facebook, na které byla moznost nalézt
pocetné mnozstvi riznych rodicovskych skupin. Nasledné se doporuceni respondentti na
dalsi jedince, jez by mohli vyhovovat pozadavkiim vyzkumu a mohli by byt ochotni

poskytnout rozhovor, ukézalo, jako nejvice vytézné.
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Hlavni vybérova kritéria pro vyzkumny soubor tedy byla:

1) Rodic, jehoz dité je v letech 10-16 let
2) Rodic, jehoz dité¢ shlédlo na internetu video, diky kterému poté zacalo prozivat

strach

Charakteristika vyzkumného souboru

v ‘ v v | v

Alena 43|divka 11
Marie 44 |divka 10
Tereza 43|divka 12
Anna 44 |divka 12
Hana 40|divka 10
Primérny vék matek 42,8|Primérny vék dcer 11

Tabulka 1.: Zdkladni informace o vyzkumném souboru

Pro zachovani anonymity respondentt jim byl kazdému vytvoten a pfifazen specificky
kéd, jez se sestaval z nasledujicich informaci: prvni pismeno jména rodice, pohlavi rodice,
pohlavi ditéte, v€k ditéte. Zaroven za prvnim pismenem jména bude ¢islice, budu ¢islovat
od nuly, kdy pro ptipad shodného prvniho pismena jména pak budu ¢islovat vzestupné. Pro
predstavu LO_Z 711, dalii respondentka se stejnym pocate¢nim pismenem jména by pak
byla okédovéna napiiklad, jako L1 Z Z11. Témito kody jsou oznaeny piepisy rozhovori
s respondenty. Pro interpretaci vysledkti pak budu vyuzivat smyslenych jmen, ktera nebudou

nijak souviset se jmény respondentd.

Pro svlij vyzkum jsem se snazila ziskat vice heterogenni skupinu, tedy v idedlnim
ptipad¢é, abych méla stejny pocet rodi¢ii muzl, jako rodi¢l zen, avSak bohuzel, tato
skutecnost se mi nepodaftila. Vyzkumny soubor se tedy sestava pouze z maminek, které byly
ochotny se mnou provést rozhovor. Nanestésti se mi do vyzkumu nepfihlasil jediny tatinek,
coz mi znemoznilo mj pivodni plan, porovnavat zkuSenosti maminek oproti zkuSenosti

tatink.
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4.6 Organizace a priibéh vyzkumu

Jak jsem jiz zminovala v kapitole 4.5 o vyzkumném souboru — respondenti byli
oslovovani za pomoci socialni sit¢ Facebook. Jakmile mé¢ kontaktoval zajemce o rozhovor,
vymeénili jsme si par organizacnim e-maill, kde probihala domluva na preferované
komunikacni platformé, vétSinou jsme se setkali v online prostfedi za pomoci platformy
Sype, Zoom anebo Google Meet. Ovétili jsme, zda respondent opravdu spadd do mnou
pozadované skupiny respondentli, pokud tomu tak bylo, domluvily jsme se na ¢as setkani,
preferovanou komunikac¢ni platformu. V den rozhovoru jsem se vétSinou zhruba dvé hodiny
pted rozhovorem pifipomnéla s tim, ze se ma nas rozhovor konat a zda naSe domluva plati a
rozhovor bude uskutecnén. Nenastala situace, kdy by se respondent nedostavil na nasi

domluvenou online schiizku, v§echny rozhovory probé&hly piesné dle planu a domluvy.

Na pocatku naSeho online setkdni jsme se s respondentkami seznamila, navodili jsme
pfijemngjsi atmosféru konverzaci o tom, jak se v dany den maji, s nékterymi jsme probrali i
to, co v dany den d¢laly a jaké maji jeste plany, diky tomuto opadla prvotni nervozita z obou
stran. Nasledovala zkouSka, zda mi funguje nahravaci zatizeni a nahravaci program. Pro
jistotu jsem rozhovory nahravala pfes program OBS studio a zaroven jsem vyuzila diktafonu,

jakozto zalozniho zdroje, kdyby se néco nevyvedlo dle ocekavani.

Poté, co jsem si pfekontrolovala, Ze nahravaci program i zafizeni funguje jsme se pustili
do samotného rozhovoru, kdy jako prvni probéhlo sezndmeni s informovanym souhlasem,
coz bude zminéno i v nasledujici kapitole, kterd se vénuje etickym aspektim diplomové
prace. Po vysloveni souhlasu s ucasti na vyzkumu a s nalezitostmi informovaného souhlasu
jsme se odebrali k samotnému rozhovoru. Ve tfech ptipadech se stalo, Ze respondentky
nechtéla, aby byl rozhovor nahravan, nicméné souhlasily s uskute¢nénim rozhovoru a s jeho
okamzitym zapisovanim, kdy byly upozornény na to, Ze se budu béhem piepisu vice
soustfedit na samotny proces prepisu a budu se pravdépodobné okamzité doptavat na véci,
které m¢ napadnou. Mély zdjem na tom, vyzkumu se Ucastnit, avSak z jistych osobnich
diivodli nechtély, aby byl rozhovor nahravan. Rozhovory s témito respondentkami byly
velmi pfinosné, a tudiz jsem neshledala problém v tom je z vyzkumu vytadit. Jediné, co nas
lehce zdrzovalo byl fakt, Ze jsem odpovédi zapisovala hned a jako rusivy element mohlo

pusobit mé psani na klavesnici. Nicméné ani jedné z maminek to neptipadalo, jako problém.

Polostrukturovany rozhovor ma pét otazek, které se tykaji faktickych informaci o ditéti
a rodici, které vyuzivam jak k vytvoteni specifického kddu pro anonymizaci rozhovoru, tak

obsahuje i dilezité informace, co se vyzkumného souboru tykaji.
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Nasleduje samotnych 33 otdzek polostrukturovaného rozhovoru, které se zamétuji na
rizné aspekty mnou zkoumaného tématu. Rozhovory byly velmi rozmanité, od prakticky
velmi struénych rozhovord, které nevedly k moc obsahlej$im diskusim az k rozhovoriim,

které byly velice podnétné a troufam si fict 1 vyCerpavajici, co se informaci tyce.
Rozhovory se ¢asové pohybovaly v rozmezi od 30 minut do 60 minut.

Po ukonceni rozhovori nésledoval duasledny piepis rozhovorl, pfifazeni
anonymizac¢niho kodu a nésledné samotné¢ kédovani a analyza jednotlivych rozhovort.
Pozdéji jsem pfistoupila k analyze vSech dostupnych informaci, které tvoii souhrnné

vysledky mé vyzkumné prace.

4.7 Etické aspekty vyzkumu, jejich oSetfeni

Na pocatku rozhovoru, které byly provadény z 90 % za vyuziti online komunikacnich
platforem jsem respondentkdm piecetla obsah informovaného souhlasu, ktery byl
konzultovan s vedoucim prace a uznan za adekvatni (informovany souhlas k nalezeni, jako
priloha ¢islo 3). Respondentkdm tedy bylo pfecteno plné znéni informovaného souhlasu,
kde byly sezndmeny s vizi a cilem prace a s cilem celého vyzkumu. Poté jim bylo sdélena
informace zaznamenavani audio zdznamu, pro nasledny piepis rozhovoru do textové
podoby. Zaroven jim bylo sd€leno jejich pravo, kdykoliv vyslovit zménu souhlasu s ucasti
na vyzkumu a dal$i ndleZitosti informovaného souhlasu. Byly mi tedy vysloveny ustni
souhlasy s ucasti na vyzkumu od vSech respondentek. Byly mi vysloveny tii nesouhlasy
s nahravanim zaznamu, avSak vysloven souhlas s pouzitim naSeho rozhovoru pro mou
diplomovou préci. V tomto pifipadé jsem odpovédi na otazky zaznamendavala hned pfi

rozhovoru.

Zakladnim etickym problémem mé prace mohl byt fakt, kdy jsem pfemyslela nad
moznosti pracovat pifimo s détmi, se kterymi bych probirala pravé jejich strachy, které
vznikly na zaklad¢ negativni zkuSenosti po shlédnuti videa na internetu. Nicméné danou
strategii jsem se rozhodla nezpracovavat, jelikoz bych nebyla schopna, v ptipadé, ze by
doslo k retraumatizaci jedince, zajistit adekvatni psychologickou oporu. Proto jsem se
rozhodla pracovat s rodici, jez zazili situaci, kdy jejich dité proslo danou udélosti. Dlivodem
byla vétsi jistota, Ze se neuskutecni retraumatizace ditéte/dospivajiciho a zaroven i ma
zvidavost nahlédnout do vnimani rodict, co se této problematiky tyce. Zda se o ni zajimaji,

zda maji povédomi o internetovych aktivitdch svych déti, zda s nimi jejich déti fesi své
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strachy a nejistoty. Vyhodou kontaktu s rodi€i, a ne ptimo s détmi byla leh¢i komunikace a
celkova organizace vyzkumu, kdy informovany souhlas Sel rovnou k rodicim a vyhnula
jsem se tak dvoji distribuci souhlasu a preddvani informaci nejprve ditéti a poté rodici.
V ptipadé mého vyzkumu se tedy vSe odehrdvalo pfimo s rodici, ktefi byli adekvatné
sezndmeni se svymi pravy, s nakladanim se ziskanymi informacemi a byli pouceni o mé

povinnosti anonymizovat data.

V pribchu zpracovavani dat a jejich analyzy mé jedna z respondentek kontaktovala a
vyjadrtila prosbu, zda by jeji rozhovor nemohl byt nakonec vytazen z vyzkumu, Ze si situaci
rozmyslela a nechce se na vyzkumu podilet. Jeji rozhovor a data byla tedy okamzité¢ smazéna
a vyfazena z vyzkumu. S respondentkou jsme vSe zpétné prokonzultovaly a byla ujisténa o
tom, ze zdznam z naseho spole¢ného rozhovoru stejné tak, jako piepis rozhovoru byly

smazéany a nebudou ve vyzkumu nijak figurovat.
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5 Vysledky vyzkumné casti

V dané kapitole prezentuji informace a data, jez vznikla na zaklad¢ provedeni
polostrukturovanych rozhovora s respondentkami. Jako prvni uvidite ukazky analyzy dat,
ukdzku tvorby kodl a nasledné ukazku tvorby jednotlivych kategorii, které jsou stézejni pro
mij vyzkum. Dale se pak budu zabyvat deskripci subjektivnich zkuSenosti jednotlivych
respondentek. Jejich prozitky a zkuSenosti jsou zpracovany ve formé jednotlivych ptipada a
strukturovany dle témat, kterd vznikla pfi analyze. Vznikla témata jsou rozdélena do dvou
kategorii: hlavni kategorie a vedlejsi kategorie. Hlavni kategorie zodpovidaji zaroven i
vyzkumné otdzky, které jsou stanoveny pro tuto praci, vedlejsi kategorie vyvstaly na zakladé¢

analyzy dat a povazuji je za velmi dilezita, proto budou soucasti mého vyzkumu také.

Pfed samotnou souhrnnou analyzou je umisténa jeSté kapitola, jez pojednava o
sebereflexi vyzkumnika. Jsou zde popsany mé pocity, které byly pfitomny za doby vyzkumu
a skute¢nosti, od kterych jsem se musela oprostit, abych byla schopna nezkresleného nahledu

na problematiku, jeji analyzu a nasledné vyhodnocovani.

Zavérem kapitoly bude souhrnnd analyza vSech piipadi, diky které jsem byla schopna,

co nejlépe zodpoveédét vyzkumné otazky prace.
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5.1 Ukazka z analyzy dat

V levé casti jsou uvedeny poznamky vyzkumnika, v pravé Casti jsou uvedena vznikajici

témata.

rodice se bézné divaji na
mysteiozni seridly s
détmi? Escaperoom a
pfibéh o vraidé
absolvovat s 11 letou
dcerou?

SEBEREFLEXE=vadi mi

ajeho lehké postaveni do
dstrani... KdyZ uzseto
stalo po nékolikaté, pro¢

sesniminaZinrové
podobnéfilmy, videa?
Pro¢ ji tmu vystavuji??

jasna bagatelizace strachu

stale dovoliji dcefi koukat

2. (Co konkrétné strachy vyvolalo?) My jsme se s manzelem divali na_YouTube na riizna videa a
prostiihy z Akty X, jelikoZ je to nas serial z mladi a snazili jsme se najit jednu konkrétni scénu, dcerka
se na to koukala s nami a zrovna jsme narazili na prostfih jednim z prvnich dila, kde se vyskytuji
mimozemst'ani, ktefi unageli lidi atp. A tady jsem zaznamenala, Ze ji to neni komfortni, zakryvala si o&i

a tak. S manzelem jsme se nakonec pak podivali na celou epizodu, kterou dcerka koukala s ndmi.
Taky jsme byli sou¢asti_online escape rooms, byl covid, takZe jsme to nasli online prostiedi, kde jsme
se sesli pfes internet, byl tam pfib&éh mrtvého ¢lovéka a my musime podle hadanek dojit k tomu kdo

toho ¢lovéka zabil. Tuto véc jsme nemohli dokondit, protoze méla strach z pfibéhu té mrtvoly...
vydésilo ji se na to viibec jen koukat a pfemySlet nad tim.

Sestfihyz
mysteriozniho seridlu
AktaX,
mimozemstani,
strach zmrtvol (typ
obsahu)

3. Jaky obsah, ktery vyvolal strach, dité shlédlo? — Akta X, prostiih scén z Mumie, soucasti online
unikového pokoje, bylo to pro mé velmi zajimavé ta situace, celd rodina se koukdme kazdy patek na
néco. S muzem jsme se rozhodli hledat pravé Aktu X a prokoukavali jsme se riznymi scénami, nase

dcera to nikdy nevidéla. Dodivali jsme se na rizné prostfihy, které asi pro ni nebyli pfijemné. Dodivali

jsme se na prostfihy a koukali jsme se na jednu celou epizodu.
a. ona po tom $la spat a fikala, Ze nechce spat v pokoji€ku, ale Ze chce spat v obyvéku. Rekla jsem ji,

Ze to nejde, Ze my budeme s tatinkem je§t€ vzhuru. Kdyz uz jsme §li spat, se zvedla a pfestéhoval se k
nam do postele a odmitala odejit, takze ve vysledku jsme tam spali v8ichni i s jejim mladsim braskou.

b. Rekla jsem ji, at’ jde zp&t do pokoje, Ze se nic nedéje. At se neboji, nic v pokoji¢ku neni. Cht&la
jsem ji raciondlné ujistit, ale to asi ditéti moc nepomuZe, nicméné jsem ji chtéla ujistit, Ze v pokoji¢ku
nic neni a at’ jde spit.
ona se rozhodla, Ze ne, Ze tam spat nebude a leZela na gauéi az do rana.

c.Na druhy den to asi bylo uz v pohodég, ale méla strach byt sama v mistnosti, potfebovala byt s ndmi

asi aby vé&déla, Ze je v bezpedi pobliZ rodiny.

d. Zarazilo mé to pravé kvuli jeji povaze, protoZe ona je schopna ze sebe vzdy vse tak rychle setfdst a

myslim si, Ze neni béazlivé dité, Ze se s témito vécmi vypofadéva opravdu skvéle

e.To mé& prave zarazilo, uvazovala sem, jestli se takovéa udalost uz nékdy stala -> koukali jsme na

Sestfihy akty X, scéna
s brouky - mumie,
racionalizace,

ruzné trailerv na filmv. konkrétné to bvla Mumie. a bvl tam zavér. iak tam aktérovi lezou brouci nod

Obrazek 1.: Ukdazka tvorby poznamek a témat 1

bagatelizace strachu

12. Jak jste se citil/a vy, kdyZ jste to zjistila? a.No hrozné€ mé to piekvapilo. Vé&déla jsem, Ze se kouka na riizny videa,

ale nenapadlo mé, Ze by z toho mohlo vzniknout tohle, Ze by se mohla zagit takto bat.
b.Zaroven se mé t 0 samotné dotklo, protoze mi najednou doslo, jak moc miize byt zranitelné a jak mize byt internet
nebezpeény.

c.Byla jsem naStvand a zdé§en4 z toho, Ze takova videa jsou volné pfistupna na internetu.

13. Jak jste na proZivani strachu u vaseho ditéte reagoval/a? a.Jak jsem fikala u pfedchozi otazky, hodné mé to
piekvapilo a samoziejmé, Ze jsem se snazila, aby to malou rychle pfeslo.

pfekvapeni,
nepfijemné
pocity(nastvanost
zdé3eni)
prekvapeni,

icky pfistup

Po zamysleni se
nad otazkou se
matka dostala k
zavéruy, Ze je v
poradku, kdyz
bude dceru vice
kontrolovat

14. Jak vnimate strachy VaSeho ditéte? Co to ve Vis vyvolalo? Co si o tomto problému myslite? aNo _tak neni
mi to pfijemny, kdyZ vim, Ze se boji. Ve mné& samotné to vyvolava nutkani ji od toho pomoci, takZe se ji vzdy snazim

obejmout, uklidnit a vysvétlit ji, Zze se nema ¢eho bat a snazime se spolu dojit k zavéru, Ze je to opravdu v pofadku a
nemusi si s tim lamat hlavu.

b.To je dobra otazka, co si o tom myslim, protoZe do té doby neZ se stalo to s tim videem, tak jsem nad tim nikdy moc

nepfemyslela. Ale ted’ si myslim, Ze je fajn se aspoti vic kontrolvat, na co se koukd , kdyZ je na PC.

nepfijemné
pocity, empaticky
pristup, blizkost
rodiny,

rodi¢ovska
kontrola

Obrazek 2.: Ukdzka 7 tvorby pozndamek a témat 2
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OTAZKA

L E A

10.

1.

12,

13.

14.

Rohovor 1

Rozhvor 2

Rozhovor 4

Rozhovor 5

KATEGORIE 1. selekce

Obrazek 3.: Ukazka z tvorby kodii a klicovych kategorii

HLAVNi KATEGORIE

1. VYZKUMNA OTAZKA

2.VYZKUMNA OTAZKA

3. VYZKUMNA OTAZKA
4.VYZKUMNA OTAZKA
5.VYZKUMNA OTAZKA
|6.v¥ZKUMNA OTAZKA

REAKCE MATKY

TYP OBSAHU

REAKCE MATKY

VZAJEMNA DUVERA

|zAsEM MATKY

PROZITKY MATKY

Sestfihy z
mysteriozniho seridlu
Akta X, mimozemiftani,
strach z mrtvol (typ
obsahu) typ obsahu typ obsahu typ obsahu obsah TYP OBSAHU
Sestfihy akty X, scéna s
brouky - mumie,
racionalizace,
strachu typ obsahu typ obsahu vliv rodiéd, podné&cujici obsah
Vina vrstevnikl vliv vrstevniki vliv rodi&l vliv platformy
vliv vrstevnik, viastni
Vina rodiél Vina vliv rodil viiv vuv
(noéni miry, strach ze |prodleva ve zji3téni,
zdjem o dit&, pozorovani |tmy, nespavost) zména choviani, snaha
zmény v chovéni projevy strachu matky, pocit viny ditéte |rodiovska kontrola
sv&Fovani se strachy ditéte ditéte svéFovani ditéte svéFovani ditéte
Racionalizace Snaha o
dospélé FeSeni Nejistota|OtevFeny vztah, svéFovani ditéte, svéFovani ditéte, svéFovani ditéte,
ve srpavnost Fedeni Nesouzeni ditéte otevFeny rozhovor otevfeny rozhovor otevFeny rozhovor VZAJEMNA DUVERA
Neochota spat sama,
problémy se spankem,
problém byt sama,
potfeba blizkosti
rodiny, strach z projevy strachu,
i fanl blizkost rodiny projevy strachu projevy PROJEVY STRACHU DITETE
prekvapeni, prekvapeni,
bagatelizace strachu nepfijemné nepfijemné
ditéte, p ranéni, (r strach),
sebe a ditéte |I_ltost, racionalizace zdé3eni) |phkvapenl prekvapeni REAKCE MATKY
Blizkost rodiny, objeti,
ky pFistup, p ky télesny
|prostoru rozhovor |pFistup |kontakt, blizkost rodiny _[pochopent PROZITKY MATKY
sebereflexe, nepfijemné pocity,
'vzpominani na své lempaticky pFistup,
strachy, snaha o Strach o nésledky, blizkost rodiny, pFekvapeni, dospélacky
[empatii, racionalizace [smutek, vina, sehldni= [racionalizace, NepFijemné pocity(stres, |pFistup, otevieny
p i} pocity rodicovska kontrola ), i

PROJEVY STRACHU DITETE

STRATEGIE ZVLADANI STRACHU

Obrazek 4.: Ukdzka tvorby a zafazeni vyslednych kategorii
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5.2 Sebereflexe vyzkumnika

Na pocatku analyzy pro mé bylo velmi dulezité reflektovat sva vlastni ocekavani od
rozhovori a od moznych zji§téni, stejné tak jako oCekavani urcitych reakei rodict, zaroven
jsem musela adekvatné zachéazet a reflektovat urcité predporozuméni problému a dalSim
fenoméntim, jenz by mohly, jakkoliv zkreslit nasledujici zachdzeni s daty, kterd jsem ziskala.
V literatufe se doporucuje vyuzit pro vyzkumnikovu sebereflexi techniku Prazdné zidle,
kterd ma sviij ptivod a zakotveni v gestalt psychologii. Vzhledem k tomu, Ze adekvéatni
sebereflexe zvysSuje validitu vyzkumného procesu, je stézejni se sebereflexi zabyvat poradné

a prikladat ji velkou vahu.

Od svych 16 let jsem d¢lala vedouci na détskych taborech a podilela se na mnoha akcich
ve florbalovém prostiedi, kdy obé tyto ¢innosti zahrnuji praci s détmi. V obou piipadech
jsem si k détem nasla vzdy velmi dobry a silny vztah a pro n¢které déti jsem se stala takovym
,partdkem*, se kterym mohly sdilet sva trapeni, strachy a obecné véci, o kterych pro né bylo
tézké mluvit s rodi¢i. Mam i mladsi sestru, kterd je velmi aktivni hrackou pocitacovych her
a za dobu asi 4 let se dostala i na vysokou uroven, co se ur¢itych typi her tyce. U ni samotné
se projevily strachy zpobyvani v kyberprostoru, kdy jsme se doma potykaly s jeji
nespavosti, noénimi mirami a po jednom hororovém videu, na které se koukala s kamarady,
kdy se vsadili, kdo se dokouké nejdal (tehdy ji bylo 12 let), se u ni projevila znac¢na
nespavost, kdy nemohla usnout a kdyz se ji to kone¢n¢ povedlo, budila se naprosto v Soku,
vystraSend a upln¢ neschopna uvédomit si, Ze se jednalo pouze o sen. TudiZ je pro mé téma
détskych strachl oblasti, kterd se m¢ osobné dotyka. Prace s détmi a zkuSenosti se sestrou
ve mn¢ vyvolavaji pocity soucitu a snahy, vyfesit dany problém. Pomoci minimalizovat ¢i
vyfesit strachy u déti, lidi, které mam rada. Proto je pro mé velice dilezité uvédomit si a
pfijmout fakt, Ze krozhovorim a zjiSténym informacim musim pfistupovat lehce
odosobnéné, protoze by se mohlo stat, Ze bych do analyzy projikovala své vlastni pocity, coz
neni zadouci.

Volbou tématu jsem se jen utvrdila v tom, ze prace s détmi a urcitd vidina tomu, Ze bych
jim mohla pomoci od jejich strasti je mou motivaci pro budouci povolani psychologa. Proto
je pro mne dilezité nahlizet na rozhovory srodici, jako pozorovatel, ktery zpracovava
ziskané informace. Snazila jsem se, co nejadekvatnéji zanalyzovat ziskana data a své vlastni
pocity, které jsem z rozhovori méla jsem, kromé vyuziti techniky Prazdné zidle, jsem
konzultovala i s kolegy z psychologie, kdy jsem se nebala pfejit svou komfortni zoénu a

sdélila jsem jim naptiklad své rozhot¢eni ohledné zjisténi, Ze nékteré maminky maji tendenci
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bagatelizovat strachy svych déti, protoze jim to ptijde cituji jednu respondentku: ,uplnée

mimo, vzdyt to neni realné*.

5.3 Jednotlivé pripady

Pro pfiblizeni a pfedstaveni procesu analyzy dat se bude tato kapitola zabyvat zkuSenosti
maminek se strachy jejich déti. V kratkém tvodu bude popsano pozorovani z rozhovoru,
tedy jak na m¢ ptisobil projev maminky, zda se na zadklad¢ rozhovoru objevila naptiklad
néjaka sebereflexe atp. Nasledné budou popisovana témata, kterd se béhem analyzy dat

vynotila.

Pro vyzdvizeni danych témat byla stéZejni jejich Cetnost a zarovei jsem diky analyze dat

stanovila témata na zaklad€ shody mezi jednotlivymi respondentkami.

5.3.1 Alena

Alena je 43 leta maminka, kterd se do vyzkumu ptihlésila jako respondentka prave proto,
ze si s dcerou zazila neptijemnou zkusenost velmi nedavno. Na zacatku ledna letosniho roku,
tedy roku 2022 se jeji dcera zacala bat spat sama a pottebovala usinat s rodici. Alena svou
dceru povazuje za nebojacné dité, které ze sebe strachy vzdy néjakym zplisobem setfese a
proto ji vyvedlo z miry, Ze se najednou jeji dcera boji, strach je viditelny a je na dcefi vidét,
ze neni ve své kazi.

Alena se béhem celého rozhovoru snazila popsat vSe, co se ji s dcerou piihodilo a
v priibéhu naseho povidani si méla dva stéZejni momenty, kdy si sama uvédomila a nasledné
reflektovala své vlastni chovani vii¢i dcefi a jejim strachiim. Usoudila, Ze strachy své dcery
asi az pfili$ racionalizuje a bagatelizuje a ze by nebylo od véci se pokusit brat je vice vazné.

Danou sebereflexi a ziskani ndhledu na problém povazuji za velmi pfinosnou véc.
Strachy

.,V pribéhu Zivota strachy které mé napadaji, ja si prave myslim, Ze to mé na tom
zarazilo, ten jeji strach z toho videa, protoze ona je vyrovnané dité které nema zZadné uzkosti,
vsimla jsem si, Ze jeji vrstevnici, deti v okoli, maji véci, kterych se boji, vyjadruji pocity, které
moje dcera nevyjadruje, spis mi pripadalo, Ze je flexibilni, kdyz se néco déje, vytésni to,
nerada se zatahuje do konfliktii ve skupiné, kdykoliv se néco déje déla ze se ji to netykd a
neni to jeji vec, kdyz nad tim premyslim, tak mé nenapada moc véci, ze kterych by méla
strach ¢i uzkost. Neboji se sama spat v pokojicku ve tmé, neboji se véci, co se déji ve svete.

Napriklad, co se tyce soucasné situace na Ukrajiné, vi o tom, ale nijak zvlast to neproziva. *
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Alena zde popisuje, jak ona sama vnima svou dceru a jeji odolnost vii¢i strachlim. Na
zaklad¢ naSeho rozhovoru jsme nepfiSly na strach, ktery by se u jeji dcery objevoval n&jak
pravidelné ¢i s nim byl velky problém. Zde vyvstava otazka, jestli tomu tak opravdu je anebo
jestli Alena ndhodou nepiehlizi moznost, ze by jeji dcera mohla mit podobné prozitky, jako

ostatni déti, jen si je drzi vice v sob¢ samotné.
Reakce matky

., Velmi prekvapeneé, protoze jsem si nemyslela, zZe ta videa, na kterd jsme se koukali tak
mi neprisla néjak traumatizujici, spis mi to prislo zajimavé... kdyz jsem byla ja sama dite,
tak jsem byla zvidava, co se tyce mimozemstanu a techto veci, takze mé velmi prekvapilo, Ze
z toho ma takovou reakci. Mam obcas tendenci si z toho délat legraci, tak to jsem asi na
zacatku delala, ale chapu, Ze ten strach je realny a Ze ji to asi fakt vadilo, tak nakonec byla
s nami v posteli. Ze bych méla néjakou vinu, Ze jsme se koukali, tak to ne, nenapadlo mé, Ze
by se toho mohla bat, myslim si, Ze je to takové trauma, které clovek prejde a nijak zvlast ho
neohrozi na vyvoji. “ Zde Alena svym zpiisobem bagatelizuje dany problém strachu u dcery,
jelikoZ nevnima shlédnuta videa, kterd u dcery vyvolala strach za nijak zvIast’ traumatizujici.
Popisuje zde osobni zkuSenost sebe, jako ditéte, kdy ona sama se vzdy o tajemné véci
zajimala a prekvapilo ji, Ze na jeji dceru to mélo uplné jiny vliv. Vinu za podil na vzniku

dcefina strachu nepocituje, jelikoz strach vnima jakozto véc pfechodnou.
Typ obsahu

My jsme se s manzelem divali na YouTube na riizna videa a prostiihy z Akty X, jelikoz
Jje to nas serial z mladi a snazili jsme se najit jednu konkrétni scénu, dcerka se na to koukala
s nami a zrovna jsme narazili na prostiih jednim z prvnich dilu, kde se vyskytuji
mimozemstani, kteri unaseli lidi atp. A tady jsem zaznamenala, Ze ji to neni komfortni,
zakryvala si oci a tak. S manzelem jsme se nakonec pak podivali na celou epizodu, kterou
dcerka koukala s nami. *“ Alenina dcera ziskala pocity strachu z mimozemst'anii po shlédnuti
sestiihii z mysteridzniho seridlu Akta X. I ptes dcefiny projevy diskomfortu s danym videem

a nasledné s celou epizodou seridlu se dcera s rodici na dil Akty X dodivala.
Vzijemna divéra a zijem matky

., Prijde mi to tézke, protoze asi zalezi, protoze ona neni tak oteviend, jako ostatni déti
podle mé, hodné véci si nechava pro sebe nebo je jakoby vytésni, ale pokud je néco, co ji
desi, tak se o tom bavime a snazZime se to vyresit. Rozebirame to jakoby racionalné, a

nakonec z toho strachu néjak sejde, jakoby se uklidni. I kdyz si myslim, Ze to asi neni uplné
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nejlepsi postup. A jinak spolu proste resime jeji strachy, neboji se mi svérovat“ Matka se
snazi s dcerou jeji strachy fesit, bavit se o nich a zajimat se. Zaroven dcera samotna nema,
podle matky, problém se se strachy a trapenim svétovat. Je vSak dilezité neopomenout i

fakt, kdy si. Matka neni jista ve spravnosti svého feSeni a pfistupu k problému.
Prozitky matky

., Kdyz vim, Ze se boji, tak si asi vybavim epizody, kdy jsem se badla ja sama a snazim se
do toho vcitit a vidycky, kdyz se na néjaké takové téma, kdy se néceho boji, tak kdyz se
bavime, tak se snazim drzet pri zemi prave s ohledem na to prehnané racionalizovani,
pripadad mi, Ze ten strach je realny a ze vlastné i pres tu racionalizaci ten strach ziistava a
snazim se do toho vcitit, ale prijde mi to tezké, jsem dospéla a mam sve strachy a tak je tezké
se vcitit do strachu ditéte, ktery je z veci, které mné osobné prijdou bandlni. Snazim se
sympatizovat a empatizovat s ni, vlastné nevim, jestli se mi to uplné dari* Alena se v tomto
pfipad€ snazi o jistou sebereflexi a porovnani svych strachli a strach dcery. Jde vidét
Alenina snaha o racionalizaci strachu, ale zaroven i snaha o empatii a pfijeti strachu dcery,
jakoZzto néceho plnohodnotného, o co je potieba se zajimat i pfes to, Ze vnima dcefin strach

jako banalni véc.

., Mné se to dotyka, je mi to neprijemné, ze by méla jit do Skoly se strachem, nebo sedét
v noci na posteli se strachem, kdy ceka, jestli si ji neodnesou mimozemstani, a takze jakoby
dotyka se mé to, je mi to emociondlné neprijemné a snazim se teda jakoby, kdyz vim, Ze je to
pro dité potencialni problematicka oblast, tak se to snazim néjak jakoby predchazet do
budoucna, napriklad kdyz vim, ze ma strach s mimozemstanu, tak budeme pristi obsah
vyhledavat tak, aby nebyla vystavovana takovéemu tématu. “ Alena proziva strachy své dcery
negativné, jelikoz zastava ndzor, Ze by se jeji déti nem¢ly bat... nemély by zbyte¢né prozivat
strach. Snazi se strachtim u déti prfedchazet do budoucna a proto dosla uvédomeéni, ze pro
pfisté budou s manzelem selektovat videa a filmy, kde se vyskytuji mimozemstani, jelikoz
pfesn¢ tento obsah neudé€lal jeji dceti dobte a zplisobil to, Ze nemohla spat a nechtéla spat

sama.
Vliv

V tomto konkrétnim pfipadé méli vliv na vznik strachu u dcery oba dva rodice, kteti se
spolu chtéli podivat na rtizné sestiihy z jejich oblibeného serialu Akta X. Na dané sestiihy

se podivali a poté zvolili dil daného seridlu. U veskerého tohoto obsahu byla i jejich dcera,

u které se kratce po shlédnuti téchto videi projevil strach z véci, jez vidéla v dile serialu.

51



Projevy strachu ditéte

Alenina dcera prozivala strach nasledovné: odmitala spat sama v posteli i pfes to, Ze
v pokojicku je s mlad$im bratrem, méla problémy se spankem samotnym, protoze se bala,
ze kdyz usne, tak ji unesou mimozemstani. Potfebovala blizkost rodict, ktefi pro ni, podle

matky, predstavuji bezpeci.
Soulad rodicu a nastaveni hranic

Alena s manzelem jsou v obecném souladu, co se tyCe nastavovani pravidel uzivani
internetu pro dceru. Snazi se byt v souladu, avSak Alena sama uznava, ze ji manzel tla¢i do
toho, aby byli pfisné€j$i. Na zakladé naseho rozhovoru poté uznala, Ze dcera nema pevné
nastaveny ¢as, kdy musi vypnout pocita¢ nebo se odpojit. V navaznosti na dané uvédomeéni
si Alena sama stanovila, Ze by nebylo od véci danou hranici pro dceru zavést, ackoliv nema

pocit, ze by dcera u PC travila vSechen volny cas.
Strategie zvladani strachu

Alena se snazi se svou dcerou oteviené mluvit o problémech, které dceru tizi. Vzdy se ji
pokousi podat racionalni ndhled na situaci a v mnoha piipadech podava vysvétleni, ze se
neni ¢eho bat, poptipadé, ze problém neni viibec tak hrozny, jak se dceti miize zdat. Empatie
je podle Aleny taky moznost, jak pfistupovat k détskému strachu a détskym problémiim,
proto se snazi vcitit se do véci, které jeji dcera proziva, zaroven se ale nemuize ubranit
takzvanému ,,dospélackému piistupu. Coz znamena, ze hodnoti dcefiny strachy a problémy,

jakozto dospély ¢loveék a neptiklada jim tak velkou vahu, protoze to prece Casem zmizi.

5.3.2 Marie

Marie je 44 letd maminka, ktera po celou dobu naseho rozhovoru pisobila velmi
zadumang, co se celé problematiky strachu jeji dcery tyce. Celkovy dojem z rozhovoru
s Marii je takovy, Ze se jednd o velmi empatickou maminku, kterd se snazi svym détem
poskytnout bezpodmine¢nou lasku a snazi se k problémim, které jeji déti maji stavét celem

a zaroven s poslanim vysvétlit, jak se véci maji a pro¢ jsou, tak jak jsou.
Strachy

Podle maminky se dcera potyka v priibéhu zivota s vét§im poctem strachti a to konkrétné
Spatné myslenky, no¢ni miry a désy, télesnd strnulost v ndvaznosti na no¢ni miry a désy,

zadumanost v rdmci Spatnych snli a plac, ktery ma svou podstatu také v téchto Spatnych
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snech. VSechny tyto projevy strachu se objevovaly i v diisledku proziti strachu, jez zptisobilo

video, jez dcera shlédla.
Reakce matky

., Byla jsem hrozné prekvapend a zaroven mé to velmi ranilo a bylo mi lito, Ze tak malé
dite, které jeste nemiize chapat, o co se ve videu jednalo, ho muselo shlédnout... pak jsem si
rekla, Ze uz se to stalo, Ze uz to nevratim a zZe to spolu miizeme rozebrat a promluvit si o
tom. “ Maminka byla piekvapena a citila se ranéna tim, ¢im si jeji dcera musela projit. Méla
ohledné celé situace nepiijemné pocity, avSak jakozto matka se rozhodla situaci usmérnit a

rozebrat ji s dcerou na uptfimné roving a otevien¢ si s ni promluvit.
Typ obsahu

Dcera Marie zhlédla pornografické video, kde obsahem byl pohlavni styk muze a Zeny.
V priibéhu celého rozhovoru byla ohledné této skutecnosti Marie velmi rozladéna a ,,mimo
zdznam* pronesla: ,, Opravdu jsem necekala, Ze se moje dcera bude muset ve svéem veku
potykat zrovna s takovu veci, myslim si, Ze na to md jesté cas a uplné chapu, Ze z toho neméla
dobré pocity a trapilo ji to, jelikoz... budme k sobé uprimni, pornograficka videa neukazuji
sex zrovna v pozitivnim svétle “ Z vypovédi lze vycitit matéinu rozladénost a troufam si tvrdit

i rozhot¢eni nad celou situact.
Vzijemna diivéra a zijem matky

Vzéijemny vztah mezi dcerou a matkou je popisovan samotnou respondentkou
nasledovné: ,, Ano, mame velmi dobry vztah, otevieny, snazim se dité nesoudit za cokoliv s
¢im se mi sveri. Rozebirame vztahy ve tride, strachy, Spatné myslenka... “, z cehoz lze vycitit
otevienost matky vici dcefi a divéru, jakou matka ma ke svému ditéti a dit¢ vici matce.
V jedné z dalSich otdzek rozhovoru, kterd se tyka tohoto tématu Marie zminila, Ze se ji dcera
sama svéfila s timto prozitkem, protoze toho na dceru uz bylo moc a sama Marie se
doptavala, zda je dcera v potfaddku, protoze pozorovala zmény v chovani svého ditcte.
Konkrétné se jednalo o zamlklost a také popis ,,nebyla prosté ve své kuzi“. Pozitivnim
aspektem této situace je fakt, ze dcera o Spatném zazitku matce fekla ihned poté, co se matka
zeptala, zda je dcera v poradku a jestli nema nahodou né&jaka trapeni, protoze se posledni

dobou chovéa neobvykle.
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Prozitky matky

., PFi nocnich murdach jsem se dité snazila uklidnit, obejmula jsem ho a pockala, nez
znovu usne...Snazila jsem se mit citlivy pristup, promluvit si s ditétem o tom, co vidélo. Ze
se na takove videa jiz nemusi divat.* ,,Mela jsem strach, jaké to bude mit nasledky, byla
Jjsem z toho smutnd, méla jsem vycitky, ze jsem pred obsahem dité nedokdazala ochranit...
ackoliv mi vekla, Ze po par minutich koukani na video odmitla se koukat dal a sdélila
kamaradce, at’ to vypne.“ V tomto piipad¢ se objevuje silny pocit viny na matéiné strané,
kterd si vyc¢ita, Zze nedokazala dceru od takovychto véci ochranit. Z pozorovani pii rozhovoru
bylo ziejmé, Ze je pocit viny silny, jelikoz Marie vypadala skli¢ené. Strach o to, zda nebude
mit prozitek dcery n&jaké pozdéjsi nasledky mi ptiSel na misté, ackoliv si myslim, ze Marie
zareagovala adekvatn¢ a situaci oSetfila nejlépe, jak uméla. Za pozitivni shleddvam i fakt, ze
si dcera sama fekla, ze uz se na dané video nechce divat, coz Ize povazovat i za jisty projev

odvahy samotné dcery (myslenka bude vysvétlena v nasledujici kategorii).
Vliv

Pornografické video shlédla Mariina dcera se svoji kamaradkou jednoho letniho dne o
prazdninach. Dcefti bylo kamaradkou feceno, ze se jedna o tajnost a Ze to nesmi nikomu fict,
Ze je to pouze nimi. V tomto ohledu rozhodnuti Mariiny dcery shledavam za velmi odvazné,
jelikoz vyslovenim svého nesouhlasu s videem a odmitnutim se na video divat mohla

v ramci pratelstvi s kamaradkou narusit jejich vzdjemnou kamaradskou divéru.
Projevy strachu ditéte

Dcera Marie se v disledku prozitku strachu potykala s nespavosti, no¢nimi mlrami a

désy a k tomu se strach somatizoval v bolest bticha.
Soulad rodici a nastaveni hranic

,,Ano, v tomhle jsme si stanovili, ze musime byt jednotni, jinak by bylo uplné k nicemu,
kdybych ja kontrolovala, co si dcera stahuje a tatovi by to bylo jedno. Snazime se v tomto
ohledu byt za jedno a pokud se néco malé nezda, tak se ji to snazime vysvetlit. “ Soulad obou
rodi¢i povazuji za velmi dualezity faktor, jelikoz, jak zminuje samotnd Marie, nebylo by
ptihodné, aby méli rodice jiny postoj. Tedy aby jeden z nich kontrolovat aktivitu ditéte na
internetu a trn druhy mu ponechaval volnou ruku. V tomto ohledu ptfikladam souladu

pfistupu rodict adekvatni vahu.
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Na otazku, zda Marie a jeji partner nastavili dcefi n¢jaké hranice, co se tyce uzivani
internetu a Casové hranice, ktera uruje maximalni mozna Cas ditéte na internetu Marie
reagovala takto: ,, Ne nemame, nejsem zastance takovych omezeni. Snazim se diteti vysvetlit,
Ze nejprve musi splnit své povinnosti, ukoly do skoly, uklidit pokoj a také krouzky a pak si ve
svem volném case miize delat, co chce. Autonomie ditéte je pro mé diilezita a nechci ho uméle
omezovat, ale spise poukdzat na diisledky, které plynou z nadmérného uzivani internetu. Ze
treba nestihne si pohrat, nemiize jit ven s kamarady. Moje dité na internetu travi cca 2 hodiny
denné. “ Mariin ptistup shleddvam opét velmi otevienym vici ditéti a jeji snaha o autonomii
ditéte je velmi sympatickd. Svym pfistupem se snazi docilit samostatnosti dcery a chce u ni

vybudovat zdravé navyky, co se tykaji postupu v plnéni povinnosti.
Strategie zvladani strachu

,,Ptam se na pocity, ceho se boji, jak se to projevuje, co by mu pomohlo... utésuji dite,
objimam, mazlim, v klidu nabizim prostor si o vSem promluvit, dekuju za ditveru pri sdileni
citlivych informaci... snazim se o pratelsky pristup. Podpora, objeti, utéseni, promluvit si o
tom, nabidnout moznost téma znovu otevrit, kdyz bude potreba a dité na to bude stale myslet.
Promluvit si, dité je velmi zaméreni na ujisteni, slova... takZe to u nas pomahalo nejvice,

vysvetlit, co se na videu délo, proc se takové videa nataceji, ze to neni realné!

Moznost se zeptat na jakoukoliv otazku taky pomohlo... dité nejlépe vi, co potrebuje, jaké
informace ke zpracovani dejme tomu traumatu potiebuje. A pak pomazleni, objimani a
uklidneni. Komunikace, otevieny rozhovor, télesny kontakt a nabidka bezpecného
prostoru a bezpodminecného piijeti, tak by se dala charakterizovat Mariino chovani, co se
ty¢e snahy o pomoc jejimu ditéti, kdyZ je v nesnazich, boji se nebo si prochazi t¢z§im
obdobim. Racionalng vysvétlit danou situaci a objasnit ditéti vSe, co objasnit jde, upifimné a
oteviené je strategie, kterou Marie vyuziva v piistupu ke svému ditéti. Dané postupy Marii
funguji a diky nim je schopna s dité¢tem komunikovat na vyrovnané tirovni a pomoci mu

prekonat prekazky.
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5.3.3 Tereza

Tereza je 43 letd maminka, ktera byla pii rozhovoru velmi klidna avSak ne moc vyiecna
a nas rozhovor byl nejkratsi ze vSech provedenych. Respondentka byla strucna, ale vystizna
a celkovy dojem z rozhovoru je takovy, ze chce byt vzdy pro své déti oporou a déti nemaji
problém se ji svéfovat. Kladla dliraz na jejich vzdjemny vztah a to, Ze si jsou blizci a nemaji

problém si navzajem svétfovat veci.
Strachy

Terezina dcera se v prib¢hu svého Zivota potykala se strachem ze tmy a z riznych
straSidel. Co se tyce strachu, ktery se projevil na zéklad¢ shlédnuti videa na internetu, tak se
prohloubil strach ze tmy, ktery se znovu objevil. Dcera zacala mit no¢ni miry, velice malo

spala.
Reakce matky

,,No hrozné mé to prekvapilo. Vedeéla jsem, ze se kouka na riizny videa, ale nenapadlo
mé, Ze by z toho mohlo vzniknout tohle, ze by se mohla zacit takto bat. Zaroven se mé to
samotné dotklo, protoze mi najednou doslo, jak moc miize byt zranitelna a jak miize byt
internet nebezpecny. Byla jsem nastvana a zdésend z toho, Ze takova videa jsou volné
pristupna na internetu.”“ U Terezy prevazovalo prekvapeni a zdéSeni s nastvanim.
Uvédomeni, Ze je jeji dcera internetem takto zranitelnd v ni vyvolalo nepifijemné pocity.

Ziskany nédhled na to, jak umi byt internet nebezpecny byl stézejni.
Typ obsahu

., Koukala se na internetu na néjaka videa a narazila na néjaky sestrihy z hororovych
filmi. Uprimné jsem to moc nepostiehla, ale kdyz jsem se ji na to zpétné zeptala, tak mi
rekla, ze se koukala na tohle. “ U Tereziny dcery se projevily strachy na zaklad¢ shlédnuti

hororovych videi. Jednalo se o sestfihy z hororovych filmda.
Vzijemna divéra a zijem matky

Na otazku, zda je Tereza zvykld se svymi détmi komunikovat o jejich starostech a
straSich reagovala néasledovne¢: ,, Ano, snazime se spolu komunikovat o vsem, co by ji mohlo
trapit nebo z ¢eho by mohla mit strach. Myslim si, Ze nemd problém se mi svérovat, protoze
se ji vzdy snazim pomoct.“ Z této vypovédi jde citit védomi vzdjemné divéry z matciny

strany, kterd bezpochyby véii tomu, Ze jeji dcera nema problém se ji svétovat.
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Zaroven ma Tereza po incidentu s hororovymi videi vétsi kontrolu nad internetovou
aktivitou své dcery, nicméné jak sama tika ,, ale duvérujeme ji v tom, co na PC déla. Obcas
se podivame, co si stahuje, ale jsou to prevazne néjaké pisnicky.“ 1 tak dcefi s partnerem
diveétuji, co se jeji aktivity na internetu tyce.

Prozitky matky

,,No tak neni mi to prijemny, kdyz vim, zZe se boji. Ve mné samotné to vyvolava nutkani ji
od toho pomoci, takze se ji vidy snazim obejmout, uklidnit a vysvétlit ji, Ze se nema ceho bat
a snazime se spolu dojit k zaveru, Ze je to opravdu v poradku a nemusi si s tim lamat hlavu.
No je dobra otazka, co si o tom myslim, protoze do té doby nez se stalo to s tim videem, tak
Jjsem nad tim nikdy moc nepremyslela. Ale ted’ si myslim, Ze je fajn se aspon vic kontrolovat,
na co se kouka , kdyz je na PC. “ Opét mizZeme konstatovat, Ze prozitky matky s sebou nesly
negativni pocity a zkuSenosti. Matka se snazila o utéSeni ditéte, poskytnuti bezpe¢ného
prostoru a lasky. Projevy empatie a snaha o komunikaci strachu jsou nedilnou soucasti

Terezina piistupu, co se ty€e feseni situaci s détmi.

,, Je mi z toho uzko, protoze je to prece jesté dité a neméla by se bat. Nechci aby se bala.
Neni mi to prijemny a proto jdu za ni a obejmu ji, aby védela, Ze jsem tu pro ni‘“ Dana

vypoved’ jen potvrzuje empaticky piistup k dcefi a jejim strachiim a Terezin zdjem o situaci.
Vliv
Podle Terezy mély na shlédnuti hororovych videi podil dcefini spoluzaci a kamaradi.

Sama Terezina dcera pozd¢ji matce ptiznala, Ze si s kamarady videa pieposilaji a hecuji se,

kdo se vydrzi koukat nejdéle.
Projevy strachu ditéte

Terezina dcera si prosla mnoha no¢nimi mirami, které¢ vedly k nedostatku spanku a poté
1 ke strachu z usnuti, jelikoZ se bala, Ze se ji Spatné sny budou zdat znovu. Strach ze tmy
v tomto obdobi zesilil a vSe se vazalo pravé k nocnim miiram. Jakozto pridruZzeny projev
strachu se objevila bolest hlavy, avSak tu Tereza pfi¢ita nedostatku spanku u dcery. Strach a

jeho projevy byly u respondentéiny dcery pfitomny cca mésic.
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Soulad rodic¢a a nastaveni hranic

Respondentka povazuje jeji a partnerim piistup k témto vécem za souladny, ackoliv
podle ni je partner v tomto sméru, co se ty€e kontrolovani aktivity dcery na internetu atp., o

néco piisnéjsi nez samotnd Tereza. Avsak jsou v postupu jednotni.

,,Co se tyce vyuky, kdyz meéli online skolu, tak tam byla prakticky cely den, protoze
dopoledne méla hodiny s pani ucitelkou a odpoledne musela délat vikoly. Coz vedlo k tomu,
Zze u PC sedela skoro cely den a sama uz pak u néj ani nechtéela byt. Ted’ za normalniho
rezimu si myslim, Ze je tam cca 2 hodiny denné. V tomto ptipad¢€, co se tyCe nastaveni
hranic pobyvéani na PC Tereza vnimala, Ze jeji dcera kvili online vyuce pak uz ani sama

nem¢éla zajem pobyvat na PC a internetu, jelikoz byla natolik vyc€erpand z prace na PC kvuli

vyuce, ze jiz neméla zajem dal sedét u PC a vyhleddvala jiné aktivity.

,.jsme domluvené, Ze tam nebude déle, nez dve hodiny denne, protoze jinak by tam byla
schopna byt porad a to nechci.* Tereza s dcerou maji nastavenou hranici uzivani PC a

pobyvani na internetu.
Strategie zvladani strachu

,, Obejmu ji, popovidame si o tom, ceho se boji a snazim se ji vysvétlit, ze mnoho véci, co
je na internetu neni redlnych. Zaroven, pokud se néceho boji, tak se na nas muze kdykoliv
obratit a probereme to spolu. “ Tereza ptistupuje k pfimé podpofte ditéte a vyjadiuje mu svou
lasku a nabizi bezpecny prostor, ve kterém se dit€¢ mulze ,,schovat®, nabizi otevienou

komunikaci o problému a divérné prostiedi, kde se dit¢ nemusi bat svéfit se rodictm.

., Podle mé je dilezité, aby védéla, Ze jsem tady pro ni. Ze se nam miize svéit a Ze se
nema ceho bat. Snazim se ten strach néjak racionalizovat. “ Za dllezité Tereza povazuje
projev davéry vuci ditéti a moznost kdykoliv se na matku obratit. Matka je tady tedy vzdy
pro dit¢ a nema problém s nim probrat vSe, co dité¢ potifebuje. Zaroven se snazi strachy

racionalizovat.

, To Ze jsem byla u ni a objimala ji, kdyz to potrebovala, myslim si, ze se diky tomu
prestala vzdycky bat rychleji, nez kdyby na to byla sama. Zarover jsme o vsem vzdy mluvily. *
Podle Terezy nejvice fungovalo, kdyz v pfitomnosti prozitku strachu byla u dcery a objimala
ji. Opét jsme tedy zpét u otazky nabidnuti bezpecného prostoru a télesného kontaktu
s rodi¢em(matkou). Otevieny rozhovor o problému byla tézZ strategie, ktera Terezin€ dceti

pomahala s pfekonanim strachu.
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5.3.4 Anna

Anna byla béhem rozhovoru uvolnénd a kdyz vzpominala na danou situaci, bylo vidét
patfi¢né rozhoiceni a zpétné naStvani na manzela, ktery prakticky zavinil, Ze jejich dcera
vidé¢la scény z parodie Kruh a zac¢ala mit strachy. Béhem rozhovoru se sama nad nékterymi
vécmi pousmala a vysledny pocit byl ten, ze je rada, ze uz vse presli a dcera je beze strachii

a muze normalné spat.
Strachy

V prib¢hu zivota se Annina dcera potykala se strachy ze tmy, ze smrti a z ,,bubakt“. Na
zaklad¢ shlédnuti videa se u Anniny dcery rozvinul strach z ,,bubdka‘“ Samary, kdy se dcera
bala toho, Ze Samara pfijde a zabije vSechny ¢leny rodiny, zacala byt Gzkostna a m¢la

problémy se spankem.
Reakce matky

,,No byla jsem na manzela nastvand teda... fakt poradneé, ze ji neuhlidal a na ni viastné
taky, ze mi to nechtéla rict takovou dobu, i kdyz jsme dceram nikdy nic jakoby neudélali,
Zadny tresty nebo tak... takze se nemela ceho bat, ze mi to rekne. A taky samozrejmé jsem o
ni méla strach a uz jsem z toho taky zacala pekné vytvaret vselijaké désivé scéndre, proc se
tak chova. Zaroven mé to desné prekvapilo, protoze by mé nenapadlo, zZe se bude divat na
takovou vec, ktera se ji uz od zacatku nelibila.” Anna prozivala nastvani na manzela, Ze
neohlidal dceru a kvtli nému se u decery rozvinul dany strach. Zaroven negativni prozitky
v podobé strachu o dceru a ptekvapeni z celé situace. Anna svym zplisobem nerozumeéla

dcefi, pro¢ se divala tajn¢ na néco, co ji nedélalo dobfe a ¢eho se bala.
Typ obsahu

., Manzel jel s dcerou sam na hory lyzovat, protoze mladsi dcera byla nemocna. Vecer se
koukal na néjaky film a videa a dcera vidéla néjakou scénu. Pak nemohla spat, to se projevilo
uz na hordch, takze s manzelem prijeli domii, dcera nespala, porad svitila, a nakonec

¢

vzdycky prisla k nam do postele, ale nechtéla usnout, bala se.*

., Jad to nejdriv nevédéla, az pozdéji nam dcera s manzelem popsala scénu. Slo o scénu z
parodie na horor kruh — chapete jesté parodie prosté — no a v té scéné je takovd ta desiva
postava samara, kterda se v jednu chvili premeéni na normalni holcicku, Ze ji hlavni hrdinové
zachranili.. no a pak se zase proméni zpatky do své hnusné podoby a rekne délam si prdel a
pak na né skoci.“ Za strach dcery Anny mohla hororova scéna z parodie na horor Kruh.

Hororové video tedy mélo za nasledek vznik strachu u dcery a néasledné potize se spanim.
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Vzijemna diivéra a zdjem matky

,,otevirené se o vSem snazime s détmi mluvit, nikdy jsme s nimi neméli problém “ Anna je
zastancem oteviené¢ho rozhovoru o problémech ¢i strasich a snazi se tuto strategii aplikovat

pfi komunikaci s détmi.

, Asi az po 14 dnech, ani manzel nevédel, zZe to vide shlédla, prosté se zacala fakt chovat
divné, nechtéla spat a mela porad v noci takove strachy a obavy o sebe a o nas. Asi az po 14
dnech mi rekla, o co jde. Musela jsem ji fakt prosit v jednu dobu aby mi to rekla. Micela jak
fucik, ale to proto, ze védeéla, ze by se na takove véci neméla divat..“ V tomto bod¢ bylo na
Ann¢ viditelné rozladéni v radmci toho, Ze se ji dcera nesvétila hned s tim, ¢im si prochézi a
jak sama tvrdi, musela z dcery pracné ziskavat informace, co se stalo, Ze se chova jinak, nez
jsou rodi¢e zvykli. Zarovent snaha Anny o zjisténi probihajiciho problému je pozitivnim

projevem zajmu o dceru a jeji prozitky.
Prozitky matky

,,No, snazila jsem se byt klidna, vysvétlit ji, Ze co videla nebylo realné, Ze se to nemiize
stat. Jak nemohla spat, tak jsem si ji brala k nam do postele, abych mohla byt u ni, aby se
tolik nebdla.* Snaha o zachovani klidu a o komunikaci s dcerou, kdy se matka pokousela
racionalizovat strach a vysvétlit dcefi, Ze jeji strach je zaloZen na neexistujici postavé a
situaci, tudiz se neni ¢eho bat. Anna nésledné poskytovala dceti bezpecny prostor a blizkost,

aby se dcera tolik nebala a byla schopné casem piekonat své strachy.

,,Bylo to hodné neprijemné, stresujici... nékdy takovy pocit bezmoci no, jakoze je prosté
tezke jim vysvétlit, Ze se to nemuize stat... kdyz to jakoby nemuzu primo dokdzat Ze.” Anna
sama prozivala vzniklou situaci s nepfijemnymi pocity a s pocity bezmoci, jelikoz si sama
mysli, Ze je prakticky nemozné dokdzat, ze dané véci, co dcera vidéla nejsou realné, jelikoz

ji nemuze podat adekvatni diikazy, které by vyvratily existenci daného ,,bubaka*“.
Vliv

Vliv na vznik strachu u Anniné dcery mél manzel Anny, tatinek dcery, ktery si nedal
pozor, zda je dcera v mistnosti, kdyZ si poustél videa a filmy s hororovym obsahem. Znovu

je na misté zminit, Ze s touto situaci byla Anna velice rozhoi€ena a nastvana na manzela,

kterému davala vznik dcefina strachu za vinu.
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Projevy strachu ditéte

., trasla nebo nechtéla jit sama curat na zachod *“ Dcera méla problémy s tim, chodit sama

za tmy na zachod a obecné se strachy tfasla.

,, ...dcera nespala, porad svitila a nakonec vzdycky prisla k nam do postele, ale nechtéla
usnout, bdla se. " Dal$im projevem strachu u ditéte byla nespavost, snaha o udrzeni svétla,
jelikoZz se bala tmy a toho, co ve tmé ¢eka a ve vysledku se snazila dcera vzdy byt v blizkosti
rodi¢il a potfebovala s nimi usinat. AvSak usinani a samotny spanek byl pro dceru také

problém.
Soulad rodic¢a a nastaveni hranic

Anna si mysli, ze jsou s manzelem v souladu, co se tyce ndstavni hranic a pfistupu

k pobyvani déti v kyberprostoru.

., Nerekla bych, Zze mame striktni hranici, ale tfeba béhem jidla telefony nepouzivame,
kdyz jsme spolu tak taky ne... snazim se dceru vést k tomu, aby na ném nebyla pred spanim,
ale uz jsem asi dost mekka :D takze doufam, Ze kdyz je zhasnuto, tak se spi.* Anna s détmi
maji nastaveny urcity fad, co se ty€e pozivani telefont naptiklad u spolecného jidla, zaroven
Anna détem duvétuje a tedy, pokud je v pokoji¢ku zhasnuto, tak predpoklada, ze déti nejsou
na telefonech a spi. Snazi se dceru vést k tomu, aby pred sanim netravila ¢as na internetu a

telefonu.
Strategie zvladani strachu

,,Jsem mu nablizku, objimam nebo hladim jej, povidame si o tom*, ,, Byt nablizku, veérit
diteti ze se opravdu boji, vysvétlovat“ Anna v piipadé strachu ¢i jinych negativnich prozitkl
nabizi détem bezpecny prostor a moznost si 0 v§em popovidat, moznost blizkosti a divéry

povazuje za velice dilezitou komponentu pfistupu k détem. Zaroven vysvétlovani riznych

veéci je strategie, kterou Anna vyuziva, aby ulevila détem od starosti.

., Vzdycky povidani a spani v nasi posteli* Rozhovor o danych problémech a blizkost

byla strategie, kterd nejvice pomohla dcefi Anny piekonat jeji strach.
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5.3.5 Hana

Hana byla béhem naSeho rozhovoru velice stru¢na a neméla moc tendence rozvadet své
odpovédi, nejsem schopna urcit z ¢eho tato situace pramenila, nicméné co se tyce informaci
zrozhovoru, ziskala jsem relevantni informace, které jsem nasledovné zanalyzovala a

zhodnotila.
Strachy
Hana uvadi, ze jeji dcera se v pribehu svého zivota Casto potyka s problémy se spankem.
V néavaznosti na prozitek strachu se strach opét manifestoval do problémt se spankem.
Strach byl prozivan v ndvaznosti na strasidelna a zahadna videa.
Reakce matky

,,Nedokazu to moc popsat, ale prekvapilo mé to, ze takova videa ji zpiispbila tohle...
Nicméné vic asi popsat nedokazu. “ Hana prozivala strach svého ditéte pocitem piekvapeni

z celé situace.
Typ obsahu

,, ...koukd na zahadna a strasiteldna videa ve smyslu TOP 10 nejstrasidelnéjsich mist na
sveté a tak* Za vznik strachu u ditéte v tomto pfipadé muize shlédnuti strasidelnych a

zahadnych videt, které se dcefi nabizeji jako doporucend videa na YouTube.
Vzijemna divéra a zijem matky

,,Snazime se s nimi resit vSe, co jde. Zajimad nas, co se jim honi v hlavickach* Hana
projevuje zajem o to, co se jejim détem odehrava v mysli a ¢im si zrovna prochazi, empaticky
zajem o dité je tedy jeji hlavni strategii. Zaroven vyuziva i otevieného rozhovoru o

problémech a riznych vécech.

., prisla s tim za nami sama, protoze uz se hodnée bala *“ Dcera pfisla se svym strachem za
matkou sama, protoZe uz se bala natolik, Ze nebyla schopna se se situaci vyporadat sama,
coz vypovida o divéte dcery k matce. Na tuto skutecnost navazuje pravdépodobné fakt, Ze
matka pro dceru predstavuje divérnou osobu poskytujici bezpecné prostiedi pro sdileni

nepiijemnych véci.
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Prozitky matky

,Jasné, Ze jsem se to snazila pochopit, je to prosté zvédava holka s tim asi nic moc
nezmuzem “ Hana pocituje vici problému potiebu pochopit, jak se dcera citi a co zrovna
proziva, zde shledavam tedy snahu o empatii a porozuméni problému. Zaroven vyjadiuje
smifeni se s tim, Ze je dcera zvédava a pravdépodobné se takové jeste mohou stat, jelikoz

zvédavosti ditéte nezabrani.

., tak, je to obycejna holka, co rada zkouma svet a je zvedava... Co to ve mné vyvolalo?...
No jak jsem Fikala, prekvapilo mé to, ale zarover jsem se z toho nijak nehroutila, tohle se
stane.. Tak jsme si o tom spolu promluvily a snazZila jsem se ji pochopit. “ Hana pocitovala
ptekvapeni ze vznikl¢ situace, kdy se ale ovSem snazila zachovat chldnou hlavu a vzniklou
situaci se snazila fesit s klidem a empatickym ptistupem. O problému si s dcerou oteviené

promluvila a pokousela se o jeho vyfeseni a pochopeni.
Vliv

,, Pravdépodobné si to preposilaji s kamarady *“ Matka si mysli, Ze vliv na shlédnuti videa
méla vrstevnickd skupina dcery, ve které si kamaradi preposilaji riznd videa podobného
typu.

Projevy strachu ditéte

., Prestala chtit chodit spat. Obecné nechtéla spat sama a spanku samotnému se
vyhybala, zustavala dlouho vzhiru a tak.“ Hana vypozorovala, ze dcera najednou odmita

usinat a spat sama, samotnému spanku se vyhybala a pozdé&ji vyhledavala pfitomnost rodici.

., Nespavost a myslim si, Ze na zakladé toho i bolesti hlavy. “ V navaznosti na nedostatek
spanku a celkové unaveni se u dcery projevily bolesti hlavy. Nespavost povazuje Hana za

zasadni projev strachu, ktery u dcery pretrvaval cca tyden.
Soulad rodic¢i a nastaveni hranic

,,Ano, vesmes ano... On mi 7ikad, Ze jsem na ni obcas moc prisnd, ale nijak v rozporu
nejsme. “ Hana zminila v rdmci otazky na soulad partnert sviij souhlas s tim, Ze s partnerem

se snazi byt jednotni, co se tyCe v pfistupu a nastavovani hranic u ditéte.

., Prijde mi to vhodné, védet, na co se kouka, takze obcas shlédnu, na co se kouka v historii
a pak jaké ma aplikace v telefonu Matka zaroven povazuje za vhodné kontrolovat
internetovou aktivitu ditéte, jelikoz si mysli, Ze je dobré védét, na co se dcera diva, co si

stahuje.
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,,chceme to zlepsit tak, Ze zakoupime iPhone, na kterém lze kontrolovat denni aktivitu.
Ted ma pouze nastaveno, ze 20:30 se vypne wifi a to znamend, Ze je cas jit spat.“ Hana
s dcerou maji stanovenou jasnou hranici, kdy se vypina internet, coz znamena, Ze dalsi
moznost pfipojeni k internetu dcera nema a vi, Ze je ¢as se ulozit do postele. Zaroven chtéji
dcefi potidit iPhone, na kterém se da kontrolovat celkova aktivita na internetu a jednotlivych

aplikacich, coz by mélo v budoucnu fungovat jako dal§i mozna rodicovska kontrola.
Strategie zvladani strachu

., Snazim se ji vysvetlit, Ze se nema ceho bat, obejmu ji, snazim se ji projevit lasku a to,
Ze chdpu, Ze ma z néceho strach. “ Hana v pfistupu ke strachu své dcery zvolila empaticky
pfistup, ktery se snazi o racionalizaci problému, snazi se tedy vzdy vysvétlit, ze se neni ¢eho
bat. Projevy lasky povazuje za moznost, jak dat dcefi najevo, Ze chape jeji strach a Ze je to

v poradku.

., To je asi individualni a zalezi na kazdeém diteti.“ Na otazku, co je podle Hany
adekvatni strategie, jak ditéti dopomoci k ptekonani strachu odpovédéla s dliirazem na
individualitu ditéte. Neodvazila se vyrknout néjaké obecné platné soudy, jelikoz si mysli, ze
zalezi na kazdém jediném ditéti a co jemu konkrétné pomaha.

., Prave ta laska, objeti, Ze védeéla, ze se na nas muze vidy obratit.” Jakozto nejlepsi
moznost pro svou dceru a to, jak ji pomoci ptekonat strach, povazuje Hana lasku, télesny

kontakt a vzajemnou diivéru, kdy dcefi vytvaii diivérné prostiedi pro sdileni pociti.

5.4 Souhrn vSech pripadi
V nasledujici podkapitole shrnu vysledky vSech rozhovorl, co se tyce vyvstalych
kategorii, které se vyselektovaly na zaklad¢ Interpretativni fenomenologické analyzy. V této

kapitole shrnuji poznatky jednotlivych analyz do souhrnného celku.

Na zakladé analyzy rozhovort bylo stanoveno Sest hlavnich kategorii, které zaroven
pfimo odpovidaly na vyzkumné otazky, dale bylo stanoveno pét vedlejSich kategorii, které
byly na zdklad¢ analyzy vyhodnoceny jako diilezité a piinosné pro vyzkum. Mezi hlavni
kategorie se fadi: strach, reakce matky, typ obsahu, vzijemna duvéra a zijem matky,
prozitky matky. Do vedlejSich kategorii patii: vliv, projevy strachu ditéte, soulad rodici,

strategie zvladani strachu a hranice.
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Téma strachu je sté¢Zejnim tématem prave kviili tomu, Ze jsem se snazila zjistit s jakymi
strachy se déti potykaji. Z rozhovort vyplynulo, Zze déti si prochazeji v pribéhu zivota
riznymi strachy a projevy na prozitek nového strachu jsou vesmés stejné, jako v prabéhu

zivota.

Reakce matky je vyznamna kategorie, jelikoZ popisuje subjektivni zkuSenosti s reakei
matek na strach jejich déti. Respondentky nej€astéji prozivaji pfekvapeni a velkou smésici
negativnich pociti. Je velmi tzce spojena s kategorii prozitky matky, kdy se prolinaji

v mnoha aspektech.

Typ obsahu je kategorii, kterd nam urcuje, jaky typ obsahu zplsobil vznik strachu u
ditéte. Zaroven vzajemna diivéra a zajem matky je dilezitym aspektem, ktery vyjadiuje
miru toho, jak moc dité diivéfuje matce a je ochotno se ji svéfit se svymi strachy. Zajem
matky je stéZzejni pro to, abychom zjistili, zda se matky zajimaji o své déti a jejich

internetovou aktivitu.

Vliv piedstavuje kategorii, diky které jsme zjistili, kdo nebo co mél vliv na setkani ditéte
s danym videem, jeZ obsahovalo podnécujici obsah. Nejcastéji méli vliv na shlédnuti videa
jez mélo podnécujici obsah vrstevnici a kamaradi, ve dvou piipadech za to mohli sami

rodice.

Projevy strachu ditéte a strategie zvladani strachu jsou kategoriemi, které cili na déti
samotné. Projevy strachu u déti jsou samoziejmé individuélni, nicméné na zakladé vyzkumu
byl zjistén prinik v jednotlivych reakcich a vSechny matky uvadi, ze jejich dit€¢ mélo
problémy se spankem a no¢ni mury. Strategie zvladani strachu ukazuje, jak matky feSily
strachy svych déti a co pouZzivaly za strategie, aby pomohly détem strach piekonat. NejCastéji
pomahala blizkost rodi¢ti, moznost bezpecného prostoru a objeti. Pfitomnost rodice a jeho

blizkosti se tedy ukazuje jako nejucinnéjsi strategie, jak Celit strachu u ditéte.

Soulad rodi¢ii a nastaveni hranic obsahuje zjiSténi, kdy vSechny respondentky
vyjadrily, ze jsou se svym partnerem v souladu, co se tyce ptistupu k ditéti a toho, jaké se
nastavuji hranice pro pohyb v kyberprostoru. Nékteré z respondentek vyjadiily, ze jejich
partneti jsou v daném pfistupu piisnéjsi nebo obcas chtéji, aby partnerky byly vice piisnéjsi,
co se tyCe nastavovani hranic. Co se tyCe nastavovani hranic maji to matky velmi
individualni. Nékdo ma stanovené striktni casy, kdy se dit¢ musi odpojit od internetu, nékdo
zase nechava tuto véc na ditéti, zda bude respektovat prani rodice anebo ne, poté vSak

nasleduje setkani se s nasledky, kterym musi dité celit samo.
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5.5 Odpovédi na vyzkumné otazky

Dané podkapitola se vénuje odpovédi na vyzkumné otazky. Odpovédi vyvstaly na

zakladé¢ analyzy rozhovort. Budou zde zodpovézeny jednotlivé vyzkumné otazky.

Prvni vyzkumnad otdazka: S jakymi strachy u deti se matky setkaly?

Matky se ve vétSin€ piipadd setkaly u svych déti se strachy ze tmy, smrti, riznych
straSidel a bubakl. U vSech déti prozitek strachu ze zhlédnuti videa na internetu zpusobil
nespavost, zdroveil u vétSiny byly pfitomny no¢ni miiry, odmitani spanku o samoté ve svém

pokoji a nutnost byt blizko rodici, kde se déti citily v bezpeci.

Druhd vyzkumnad otazka: Jak matky reagovaly na prozivani strachii u deti?

Naprosto vSechny matky sdilely pocit piekvapeni ze vzniklé¢ situace, at’ uz se jednalo o
samotny vznik situace, tak vzhledem k faktu, Ze pouhé video zptisobilo u jejich ditéte strach.
Ve vétsing ptipadt matky reagovaly smésici nepiijemnych pocitli. Konkrétn€ 1ze jmenovat
napiiklad naStvanost vii¢i vzniku situace ve smyslu: ,,Jak je viibec mozné, Ze se tohle stalo? “.
Dalsi z pfitomnych reakei byl strach o dité, zda bude mit vznikla situace dopad na dité

popfipad¢ jaky.

Tieti vyzkumnad otazka: Jaky typ videi zpiisobil u déti strach?

V ramci mého vyzkumu jsem pfisla na fakt, kdy strach u déti zptisobily rizné typy videi.
Jednalo se o hororova, zédhadna, straSidelna videa, ale také o pornograficky obsah. Nelze
tedy urcit jednoznacného Cinitele. Nicméné vSechna takto obsahové zamétend videa lze

oznacit za podnécovatele strachu.

Ctvrtd vizkumnd otdzka: Jak matky vnimaji strachy svych déti?

U jedné z péti respondentek jsem se setkala s Castym tématem bagatelizace détského
strachu, avSak v pribéhu rozhovoru nabyla sebereflexe a uznala, ze strachy své dcery asi
bagatelizuje az moc a mohla by s timto pfistupem néco udélat, aby se zlepsil.

Zbylé ctyti respondentky nezavisle na sob¢ prokézaly zajem o détské strachy, vnimaji je

jako problém, ktery je potieba fesit a také jako véc, u které chtéji, aby co nejdiive zmizela.
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Jako negativni véc shledavaji fakt, Ze nejsou schopny svym détem vysvétlit, ze véc, které se
boji, neni skutecnd. Snazi se objekty strachti i svych déti racionalizovat, ale uvédomuji si, ze

to ne vzdy je ku prospéchu.

Vsechny respondentky se snazi o empaticky ptistup, ktery dodé ditéti ditvéru v rodice a

poskytne bezpecny prostor.

Pata vyzkumnd otazka: Diskutuji matky se svymi détmi jejich strachy?

Vsechny respondentky potvrzuji, Ze se svymi détmi diskutuji jejich strachy a obecné vse,
co by je kdy mohlo trapit a s ¢im by mohly mit problém. VSechny matky pfistupuji
k otevienému rozhovoru o problému. Opét se vSechny pokousi o empaticky pfistup, ktery je
doprovazen racionalizaci strachi, kdy otevieny rozhovor povazuji za tu nejlepsi moznost.

Poukazuje to i na vzdjemnou diivéru mezi matkami a détmi.

Sestd vizkumnd otdzka: Jak se matky citi, kdyz vidi, Ze md jejich dité strach?

Prozitky pfi détskych strasich koreluji ¢aste¢né s reakei na zjiSténi, ze dité proziva strach.
Matky prozivaji prekvapeni a mnoho negativnich pocitl (nastvani, smutek, zdéSeni, strach
z nasledki, bezmoc...). Matky prozivaji i pochopeni pro détské strachy, ale uznavaji, ze je
nékdy tézké se do détské situace vecitit, jelikoz nékteré strachy nepovazuji za stézejni, avSak
az na jednu matku se u zadné z respondentek neprojevila tendence k bagatelizaci strachti.
Matky nabizeji svym détem bezpecny prostor plny lasky, ktery po zpétném doptavani se na
detaily poméha i jim samotnym. Tudiz, matky, které poskytuji ditéti své objeti, blizkost a
lasku, maji tendenci tuto strategii samotné vyhledavat, jelikoz se u ditéte citi dobfe a maji

pocit, ze jej drzi diky své blizkosti v bezpeci.

Za velmi zajimavé zjisténi zaroven povazuji fakt, Ze ani jedna z matek nepocitila potfebu
konzultovat strachy svého ditéte s odbornikem. VSechny matky usoudily, ze i pies to, ze
projevy strachu a samotny strach ditéte nebyly ze zacatku vibec piijemné, zvladly situaci
ukocirovat sami a nebyla potfeba navstivit odbornika. Zaroven nestanovily prakticky zddna
opatfeni, aby po konfrontaci s videi s podobnym obsahem nedoslo k opétovnému vyvolani

strachu.
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6 Diskuze

Hlavnim ukolem této prace je popsat osobni zkuSenost a prozitky matek s détskymi
strachy, které byly vyvolany v prostedi kyberprostoru za pomoci riznych videi, jez jsou
volné dostupna na internetu. Hlavnim cilem prace bylo zjistit, jak matky prozivaji danou
skutecnost, jak se citi ve chvilich, kdy védi, ze jejich déti prozivaji strach, jak na danou
situaci reaguji. Vedlej$im cilem bylo také zjistit, jaka videa zplisobuji u déti strach, jak se u
déti strachy projevuji a kdo nebo co ma vliv na shlédnuti videi, kterda mohou v ditéti zpisobit
prozitek strachu. V pfedchozich kapitolach jsem piedstavila zjiSténi z jednotlivych
rozhovort, které jsem kazdy samotné rozebrala a zanalyzovala. Poté nédsledovala souhrnna
zjisténi na zakladé analyzy vSech rozhovorti a v neposledni fad¢ jsem odpovédéla na
vyzkumné otazky, které jsou stézejni ¢asti mé diplomové prace.

Piijde mi adekvatni zde jest¢ znovu zminit ur€ité limity vyzkumu, které by mohly
poskytnout urcité hranice pro nakladani se zjisténymi vysledky analyzy.

V ptipadé této prace vnimam jako znacny limit pocet respondentek i pies fakt, ze pro
IPA analyzu je pocet péti respondentek adekvatnim poctem, jsem toho nazoru, Ze vétsi
rozsah vyzkumného souboru by pfinesl vétsi moznost pro podlozeni dat.

Teoreticka ¢ast pojednava o strachu obecné a zasazuje ho do existence v bézném
lidském zivoté. Hned v samém pocatku teoretické casti zmiiuji fakt, ze strach je emoce a
v ptipadé, Ze pieklene pomyslnou hranici piijatelnosti je na misté prozitku strachu vénovat
nalezitou pozornost a zabyvat se podstatou, ktera vyvolala reakci na podnét. V tomto piipade
zabyvat se videem (obsahem videa), které u ditéte vyvolal prozitky strachu (Vymétal & kol.,
2007). Nasledné muzeme voln¢ pfejit k vyznamu strachu. Strach je v lidskych Zivotech
pfitomen uz od prvopocatku vyvoje lidské rasy, jelikoz se jedna o vyznamného Zivotniho
Cinitele. Riemann (2013) ve své publikaci zminuje proménlivost objektd strachu, které se
v zavislosti na vyvoj populace znacné a pifimo umérné vyvoji méni a vyviji stejné, jako
samotna lidska rasa. Kdy dané tvrzeni naprosto odpovidd proménlivosti strachii v ramci
pojeti dané koncepce v této diplomové praci. Soucasna situace, kdy déti maji piistup
k technologickému vybaveni naprosto podporuje moznost vzniku strachu na tplné nové
druhy podnétu a zaroven se snizuje moznost kontroly, kdy rodi¢e pfichdzi o moznost
kontroly aktivity jejich déti na internetu, ackoliv je spousta moznosti, jak aktivitu
kontrolovat, nemtizeme zde mluvit o uplné kontrole.

Strategie zvladani strachu jsou individualni Uplné€ stejné, jako clovék sam. Neni tedy

divu, Ze na zaklad¢é vyzkumu jsem schopna tvrdit, Ze strategie zvladani strachi jsou odlisné
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na zakladé temperamentu ditéte uplné stejné, jako strategie zvladani strachu, které jsou
zalozeny na temperamentu matek déti. Mé tvrzeni je v tomto ptipadé podporovéno teorii,
kterou zastava Rogge (1999). Teorie tikd, ze temperament je dulezity prave z toho divodu,
ze je vrozenym aspektem jedince a formuje v nas napiiklad odolnost vici strachu.

Ashoori & Bidjari (2015) ve svém vyzkumu kladou diiraz na miru vtahu a vz4jemnou
divéru mezi rodi¢em a ditétem. Zminuji dilezitost a markantni vliv rodi¢ovského ptistupu
na vyvoj ditéte, kde je diilezitou komponentou i vznik pojeti strachu u ditéte na zakladé¢
rodicovského piistupu. V tomto piipad€ jejich tvrzeni pozitivné koreluje se zjiSt€énym
faktem, kdy z vyzkumu vyplynula skutecnost, kdy se déti ve vSech piipadech potiebuji pfi
svych prozitcich strachu pfiblizit rodictm, pfibliZit se jejich pfitomnosti a byt v bezpecném
prostoru, ktery jim rodi¢, jakozto objekt poskytuje. Vzajemna diivéra mezi ditétem a rodi¢em
je stézejni pro nasledujici nakladani se strachem. Dité, které se nesvéii svému rodici se

Viagnerova (2012) zminuje ve své publikaci vznik strachu ze smrti, jeZ se zacind
formovat kolem osmého roku veku ditéte. Zminénd informace miiZze byt povazovédna za
obecné platnou, jelikoZ i v rdmci mého vyzkumu byl potvrzen piipad, kdy se dité balo smrti,
strach ze smrti se u néj projevoval v prib¢hu jeho zivota v zavislosti na rtizné situace. Strach
ze smrti blizkych se objevil i v dsledku shlédnuti hororového videa, kdy se dité balo, Ze si
pro n¢j ptijde ,,bubak Samara“ a unese jeho nebo jeho rodice a pak je zabije.

Strach sdm o sob¢ se vyznaCuje mnoha negativnimi prozitky, mnoha negativnimi
emocemi. V ndvaznosti na tuto informaci povazuji za adekvatni zminit negativni prozitky
matek, které se potykali se strachem u svych déti. VétSina matek pocitovala strach
z nasledkd, které mize mit prozitek strachu u jejich déti. V ramci strachu z nasledka se
dostavovala i bezmoc a plno dal$ich, nepiijemnych emoci jako naptiklad nastvanost na celou
situaci (Vymeétal, 2004). Co se ty€e projevi strachtl, tak Vymétal (2004) zminuje velkou
plejadu fyziologickych odpovédi na strach, jako naptiklad tachykardie, zrychlené ¢i
zpomalené dychani, sucho v ustech atp. Do dané¢ho vyctu bych se nebala ptidat prave i
problémy se spankem a no¢ni mury, které¢ byly v ramci vysledki vyzkumu zastoupeny
nejvetsim poctem. Z vlastni zkusenosti mohu potvrdit, Ze sama po prozitcich strachu mam
problémy se spankem a prochdzim si nehezkymi sny, coz by mohl byt podnét pro dalsi
vyzkum. Zjistit, jak prozitek strachu ovliviiuje spanek u dospélych jedincti a u déti. Dalo by
se tim nalezité¢ porovnat, zda existuje jakasi paralela v ramci prozitku strachu u déti a

dospélych.
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Carl Rogers (1961) polozil zékladni kdmen mySlence, kdy tvrdi, Ze mezi stézejni
mechanismy zvladani strachu patii jistota a dlvéra, kterou rodi¢ poskytuje ditéti.
Bezpodminecna ldska ma dodavat ditéti odhodlani a sebedivéru. S danou mysSlenkou
nemohu jinak, nez souhlasit, jelikoz se potvrdila i v rdmci mého vyzkumu. Kdy matky
uvadeji, ze jejich détem nejvice pomahaly projevy lasky, blizkosti rodi¢t, kdy se mohly piijit
pfitulit, kdy mohly spat v noci s rodi¢i. Vysledky vyzkumu v tomto sméru naprosto piimo
koreluji s danym Rogersovym tvrzenim. Rogers ve stejném dile popisuje tfi zakladni pilife
vztahu s klientem, které jsem si v ramci prace dovolila vztdhnout i na vztah rodi¢-dité. Za
pilife je povazovana empatie, kongruence a bezpodminecné piijeti. Pojeti této koncepce
danym smérem se na zdkladé vysledkti vyzkumu projevilo, jako vhodné a spravné
aplikované. Empatie byla ve vysledcich vyzkumu nejcastéji zminovana spolecné
s bezpodmine¢nym piijetim jako strategie, diky kterym se matky dokazi pfiblizit svému
ditéti, kdyz ma strach. Nabidnou mu pochopeni a lasku, kdy k témto dvéma projeviim se
volné navaze i zminéna kongruence, tedy autenticita matky. Matky se snazi s détmi jejich
strachy otevien¢ komunikovat a podavat vysvétleni dané situace.

Ainsworth (2015) ve své publikaci zminuje zékladni typy emoc¢niho piipoutani ditéte,
kdy si troufam tvrdit, Ze bezpecné pfipoutany typ, byl typem, ktery ve vyzkumu mély
vSechny déti ve vztahu ke své matce. Soudim tak dle vypovédi matek, které ve vyzkumu
uvedly, Ze svym détem dvétuji, snazi se jim ponechéavat prostor pro jejich autenticitu, ale
zaroven si stanovili vzdjemné hranice, které déti bez problému respektuji. Zaroven matky
uvedly, Ze vnimaji vzdjemnou divéru mezi sebou samymi a jejich détmi.

Pokud vezmeme v potaz dané vyvojové obdobi starSiho Skolniho véku, pak zde
vyvstava otazka vrstevnickych skupin. Na zéklad¢ vyzkumu se podafilo z ¢asti potvrdit
myslenku vyznamnosti vrstevnickych skupin a vrstevnikli obecné. I ptes to, ze vyzkumna
zjisténi jsou spiSe negativniho charakteru — diky analyze se podafilo zjistit, Ze vliv na
sledovani videi rizného typu maji i vrstevnici — stale to podporuje myslenku, jak jsou
socialni vztahy dutlezitou komponentou dospivani (Vagnerova, 2012; Langmeier &
Krejcitova, 2006; Upton, 2011).

Vyznam rodic¢i a jejich ptistupu k ditéti je velice dilezity, pokud se chceme pohybovat
v zadouci mife vyvoje, kterd je pro dité prospéSna. Diky vyzkumu se podafilo zjistit, Ze
matky, jez se Ucastnily vyzkumu se pokouseji pro své déti vytvaret bezpecny, divérny
prostor plny lasky a bezpodmine¢ného piijeti. Pro matky samotné je velice dilezité, aby
jejich déti védély, ze se mohou kdykoliv svéfit se svymi starostmi a strachy. Matky prozivaji

strachy svych déti také strachem, zaroven se u nich projevuje empaticka snaha o vyfeSeni
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problému a snaha o poskytnuti porozuméni strachu ditéte. Dana zjiSténi podporuji teorie

Ashoori & Bidjari (2015), Rogge (1999) a Plummer (2013).

Limity vyzkumu

Za limity vyzkumu povazuji nasledujici fakta. Bylo by na misté danou problematiku
zmapovat z pohledu otcil, protoZe se jejich pohled na véc mize znac¢né lisit, avSak nemusi.
Zaroven by mohlo byt za limit vyzkumu povazovan fakt, kdy respondentky, které jsou
ucastnicemi vyzkumu vypovidali o zkuSenosti pouze s dcerami. Chybi tedy zkuSenosti se
strachy synll. Zéaroven za limit vyzkumu povazuji to, Ze jsem nebyla schopna sehnat
respondenty z fad psychologli, kdy mym nazorem je, ze jejich pohled na problematiku a
jejich vypovédi na dané téma by byly znaénym ptinosem, jenz by mohl dopomoci vytvoteni
jakychsi doporuceni, co dé€lat, kdyz se rodice setkaji s timto problémem u svych déti. Jistym
limitem by mohla byt i skute¢nost, ze mi n¢které respondentky odmitly nahravani rozhovort,
avSak vzhledem k jejich vstficnosti to nijak neovlivnilo mtij vyzkum a rozhovor byl
pfepisovan hned béhem naSeho telefonatu. Zaroven byly ochotné se kdykoliv opét spojit,

kdyby bylo potieba jeste zpétné dotazovani, kviili nejasnostem ¢i noveé vyvstalym otazkam.

DalSim limitem mého vyzkumu mohl byt mij subjektivni pohled na problematiku a mé
ocekavani vramci vyzkumu smérem k rodi¢im. Zaroven si troufdm tvrdit, Ze danou
moznost jsem se snazila, co nejvice eliminovat adekvatni sebereflexi, kdy jsem své pocity
z vyzkumu konzultovala s kolegy z psychologie, ktefi se mi pokusili dat ndhled na véc a
v ur¢itych smérech mi byla jejich ,,supervize* velmi ndpomocnd. Osobné jsem se potykala
nejvice s tim, abych nesoudila rodice, ktefi ptiznali, Ze strachy svych déti bagatelizuji. Cely

tento proces a mé myslenky jsou popsany v kapitole 5.2 Sebereflexe vyzkumnika.

Mimo jiné by se za limit vyzkumu povazovat i mé prvni zkuSenost s Interpretativni
fenomenologickou analyzou. Kdy je moznost, Ze jsem nepostupovala Uplné spravné,
nemusela jsem byt pln€¢ schopna adekvatni sebereflexe atp. K prvni zkuSenosti s IPA
analyzou se vaze i ¢asovy limit jednoho z rozhovort, ktery trval pouze 35 minut, cozZ by se
v ramci [PA analyzy dalo povazovat za nedostate¢né v ramci vytéznosti informaci.

Jistym limitem prace muze byt i otdzka zobecnitelnosti zjisténych informaci, proto se
op¢t vracime k faktu, kdy vétsi vyzkumny soubor by mohl dopomoci k lepSimu zobecnéni

zjisténych informaci, v tomto piipadé, za skutecnosti pouze péti respondentek se neodvazuji
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poustét do tvorby obecné platnych zavérd. Vysledky vyzkumné prace jsou tedy sepsany
s cilem popsat pouze zkusenosti a prozitky vyzkumného souboru.

Zaroven je namisté¢ zminit 1 limit rozmanitosti vyzkumného souboru. Pracovala jsem
pouze s matkami, i pfes pivodni zadmér, ktery byl zna¢né odliSny. Zastavam ndzor, Ze by
bylo vhodné se danym tématem zabyvat hloub&ji a prozkoumat tuto problematiku i
z pohledu otcli a popiipade i klinickych psychologti, ktefi méli v péci détského klienta
s timto problémem. Diky hlub§imu prozkoumani tohoto typu by se mohlo dosahnout velmi
zajimavych vysledki, které by mohli vést k moznosti zobecnéni zjisténi a vytvoteni jakéhosi
doporuceni pro rodice, kteii se u svych déti potykaji s podobou skutec¢nosti.

Jak jiz zmifuji vySe v limitech vyzkumu, pro budouci vyzkumniky bych doporucila vice
rozmanity vyzkumny soubor, zahrnout pohledy a prozitky jak matek, tak otcti. Vyuzila bych
1 moznosti zapojit kolegy psychology do vyzkumu, jelikoz jejich pohled na danou
problematiku by mohl pfinést mnoho podstatnych zjisténi a poznatkl. Urcité bych se
zamétila na veEtsi pocet respondentll a pravdépodobné bych se pokusila drzet se spise
kvalitativniho zkoumani daného fenoménu. Téma détskych strachii obecné se da posunovat
mnoha sméry a osobné jej hodnotim, jako stale aktualni a na zjisténi velice vytézné, tudiz
by stalo za to se jim nadéale vénovat a pokouset se zjisténi dostavat na nové a nové Grovné,
které by mohly vést k moznosti zobecnéni informaci a k tvorbé dalSich publikaci a ¢lankd,

které by obohatily akademickou obci.
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7 Zavér

Na zaklad¢ vysledkli vyzkumu lze stanovit nékolik zavért, které pojednavaji o
subjektivni zkuSenosti matek se strachy jejich déti. Zaroven lze stanovit zavér v otazce, jaky
obsah u déti vyvolaval strach a kdo m¢l na danou zkusenost vliv.

ZkuSenost matek je ovlivnéna jejich pfistupem k détskym strachiim, matky se obecné
mohou svéfovat a kam se mohou pfijit schovat, pokud se jim zrovna déje néco nepiijemného
v zivoté. Matky vyuzivaji pro zmirnéni strachu strategii otevienych rozhovorti o problému,
kdy se détem pokouseji vysvétlit, Ze strach, ktery prozivaji nemusi byt zaloZen na skute¢nych
udalostech a objektech. Racionalizace je jednim z hlavnich pfistupt, ktery je vyuzivan pro
boj se strachem ditéte.

Nejcastéjsim obsahem, ktery vyvolal u ditéte strach byla videa, jez byla tematicky
zamé&fena na hororové, zdhadné a strasidelné obrazy, nicméné jsme se nevyhnuli 1 zji$téni,
ze jedno z déti shlédlo pornografické video, které v ném vyvolalo silné strachy, doprovazené
somatizaci strachu v podobé& bolesti hlavy. Nejvice zastoupenou reakci na strach byla
nespavost a ptitomnost no¢nich mur a dést, které poté vedly k velké tnave, k odmitani spat
osamoceno v pokoji a k vyzadovani blizkosti rodict, ktefi poskytuji bezpecny prostor.

Velky vliv setkdni se s podnécujicim obsahem méli vrstevnici, av§ak ve dvou ptipadech
mohli za vznik strachu rodice a videa, na ktera se divali.

ZkuSenost matek s tim, Ze jejich déti prozivaji strach je opfedena reakei, jez ve vSech
ptipadech obsahovala ptekvapeni ze vzniklé situace, mnoho negativnich pocitii, mezi které
se fadi napiiklad nasStvanost, bezmoc nebo strach z nésledkti a dopadii na dité.

Vsechny matky vnimaji vzajemnou mezi nimi a détmi za skutecnost, kterd je v poradku
a je velmi dulezitd v ramci feSeni problémi a strachii. VSechny dotdzané respondentky
uvedly, Ze se svymi strachy za nimi déti pfisly a svéfily se jim s danym trapenim.

Na zékladé vyzkumu bylo zjisténo, ze matky, potazmo oba rodice, se zajimaji o aktivity
ditéte, které se pohybuje v kyberprostoru. Maji nastavené jisté hranice, poptipad¢ hranice
ptenastavili po setkani se s problémem strachu u ditéte.

Za zajimavé zjisténi povazuji fakt, Ze ani jedna zrespondentek neuvazovala nad
odbornou konzultaci détskych strachtl, jelikoz usoudily, Ze situaci zvladnou sami, bez cizi

pomoci.
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8 Souhrn

Tématem mé prace jsou detské strachy vznikajici v kyberprostoru z pohledu matek.
Jelikoz samotné téma se jevi, jakozto velmi obecné, urcila jsem si vyvojové obdobi ditéte,
kterym jsem se v praci zabyvala. Konkrétné se jedna o obdobi starSiho Skolniho véku.
Obecné se mou praci snazim zjistit subjektivni zkusenost matek s détskymi strachy, jak je
vnimaji, jak prozivaji situaci, kdy se jejich dit€ boji a konkrétné, jak vnimaji détské strachy,
jez prameni z pohybu v kyberprostoru. Dané téma jsem si zvolila z divodu jeho aktualnosti.
Béhem poslednich dvou let byla drtiva vétSina spolecnosti usazena do home-office a k online
vyuce, tudiz déti byly rdzem nuceny travit na pocitacich znacné vice ¢asu. Z tohoto diivodu

zasazeni tématu do kyberprostoru mi pfislo jako adekvatni pro soucasnou dobu.

Tato préce je rozdélena na dvé Casti, tedy na Cast teoretickou a ¢ast vyzkumnou. Prvni
kapitola teoretické Casti se zamétuje na definici strachu, jeho odliSeni oproti fobii a uzkosti.
Zaméfuje se na to, jak miiZe strach vznikat a jak se projevuje, zarovei se kapitola zamétuje

1 na moznosti, jak strachu pfedchazet.

Druhé kapitola je pomérné obsahlejsi, jelikoz se zabyva vyvojovym stadiem starSiho
Skolniho veéku a popisuje emocni, kognitivni, socidlni vyvoj a vyznam sexuality. Tato
kapitola je zardmovana do konceptu Vagnerové (2012), ktera charakterizuje interval
vyvojového obdobi star§iho Skolniho véku, jakoZzto vek druhého stupné na zakladni Skole.
Jeji koncept tedy nejvice vyhovuje rozpéti mého vyzkumného souboru, kdy byla piidana

tolerance jednoho roku véku s ohledem na mozny odklad $kolni dochazky.
Tteti kapitola je vénovana samotnému kyberprostoru. Jeho definici, rysiim a rizikim.

Ve vyzkumné ¢asti predstavuji fenomenologicky zaméteny vyzkum, ktery se zabyva
subjektivni zkuSenosti matek a jejich vnimanim a prozivanim stracht u jejich déti. Vyzkum
byl realizovany za pomoci IPA analyzy. Prvni polovina vyzkumné c¢asti je vénovana
obecnym nalezitostem vyzkumu, kterymi jsou napiiklad formulace vyzkumného problému,
vyzkumna metoda, vyzkumny soubor ¢i samotny popis Interpretativni fenomenologické

analyzy.

V druhé poloviné vyzkumné ¢asti se vénuji vysledkiim vyzkumu. Je zde uvedena ukazka
z analyzy dat, sebereflexe vyzkumnika, ktera je nedilnou soucasti IPA analyzy, jednotlivé

ptipady a celkovy souhrn vSech piipadu.
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Data byla sesbirana za pomoci polostrukturovanych rozhovort, kdy soubor tvoii celkem
pet respondentek. Vystupy z rozhovort jsou prezentovany formou jednotlivych ptipadii, na

které tedy naléha souhrnna analyza.
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Pfedmétem prace je subjektivni zkuSenost a prozitky matek, které se setkaly u svych
déti se strachy, jez vznikly na zdklad€ shlédnuti videa na internetu. Cilem je popsat prozitky
a reakce matek, které se vazou k dané skutecnosti. Zarovei je cilem zjistit, jaky obsah je
podnécujici ke strachu a jaké jsou projevy strachti u déti. Ve vyzkumu aplikuji Interpretativni

fenomoenologickou analyzu pro zjisténi stéZejnich témat, kterd jsou pro zucastnéné

vvvvvv

Vyzkumem bylo zji§téno, Ze nejcastéjsi reakci matek na prozitky strachu u jejich déti je
prekvapeni a neptijemné pocity, které se tykaji pfedevsim pocitu bezmoci a nastvanosti vici
vzniklé situaci. Typ obsahu, ktery podnécuje détské strachy byl ve videich rizny, nejcastéji
se jednalo o hororova, zdhadna ¢i jinak strasidelnd videa, v jednom ptipadé¢ se jednalo i o
videa s pornografickym obsahem. Za velmi zajimavé povazuji zjisténi, Ze i pies intenzivni
prozitky strachti u vétSiny déti se ani jedna z matek nerozhodla pro konzultaci s odbornikem,

vsadily na své vlastni schopnosti a divérny a blizky vztah s détmi.
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Subject of this work is subjective experience of mothers, which had to deal with their
child’s fears. Which formed after their kids watched specific kind of videos on the internet.
Purpose is to describe experiences, feelings and reactions of mothers which were exposed to
this situation. Meantime it is important to answer the question of what kind of content
initiates fear and what are the kids’ expressions of fears in these situations. I apply
Interpretative phenomenological analyse to identify main subject’s matter which were the

most important for the research respondents.

Research has found that the most common reactions of the mothers to their kids’
experience were uncomfortable feelings and surprise which lead to specially to anger and
helplessness against the situation. The content which leads to child’s fear were various,
usually the videos were horror, mysterious or frightening in one case pornographic. I
consider quite interesting the fact that despite of the intensity of experience in majority of
kids none of the mothers sought for help of expert. They counted on their own ability to help

their kids to overcome the fears.
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V ramci své magisterské diplomové prace se zabyvam tématem détskych strachti

v kyberprostoru z pohledu rodi¢t u déti v obdobi star§iho $kolniho véku.
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Na zacatku rozhovoru seznamim G¢astniky vyzkumu s mou praci s vizi mé préace a s jejimi
cili. Co bude nasledovat a jak asi bude nase nasledujici spoluprace vypadat.

Vyzkum bude probihat pomoci metody polostrukturovanéhg rozhovoru. Budu mit pfipraveny
set otazek, které spolu budeme postupné diskutovat. Otazky se budou tykat daného tématu

détskych strachu a jak je, jako rodi€ proZivate.

Prosim, berte na védomi, Ze rozhovor bude nahravan z divodu zpétného prepisu dat
pro mou praci. Data a ziznamy, které pofidim, budou zcela anonymni, kazdému
respondentovi bude pfiFazen unikatni kéd, ktery oSetfi anonymitu jedince.
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star§iho $kolniho véku®.

Beru na védomi, Ze udaje poskytnuté pro ucely tohoto vyzkumu jsou anonymni a nebudou
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POLOSTRUKTUROVANY ROZHOVOR:
KOD:
PREZDIVA:

Faktické informace:

e Pohlavi ditéte
Vék ditéte
Do které chodi dité tfidy
Pocet sourozencu
Rodi¢: maminka/tatinek
Vék rodice:

Otazky rozhovoru:

S jakymi strachy se potykalo/potyka vase dit&?
(Co konkrétné strachy vyvolalo?)
Jaky obsah, ktery vyvolal strach, dité shlédlo?
Kolik mu v tu dobu bylo let?
V jakém to bylo obdobi (prazdniny, zacatek skolniho roku)?
Jak se dité k tomuto obsahu dostalo?
Dostalo se k nému samo nebo na to mél vliv nékdo jiny?
Jak jste zjistil/a, ze dité takovy obsah shlédlo?
Svéfilo se Vam dité se svymi strachy?
10. Jste zvykli s détmi mluvit o jejich starostech? Svéfuji se vam?
11. Jak se u ditéte strach projevoval?
12. Jak jste se citil/a vy, kdyz jste to zjistila?
13. Jak jste na prozivani strachu u va$eho ditéte reagoval/a?
14. Jak vnimate strachy Vaseho ditéte? Co to ve Vas vyvolalo? Co si o tomto problému
myslite?
15. Jak dlouhé bylo obdobi, kdy byl strach pfitomen?
16. Ma dité stale néjaké projevy strachu?
17. Hovofi o tom s vami dit¢?
18. Kontrolovali jste nékdy aktivitu Va$eho ditéte na internetu?
a. Pokud ANO - pro¢ a jakym zpisobem
b. Pokud NE — pro¢?
19. Jste s partnerem v souladu, co se ty¢e kontroly aktivity ditéte na internetu?
20. Mélo dité n&jaké fyziologické doprovody pfi proZitcich strachu, po proziti strachu?
(prijem, pomocovani, bolesti hlavy, atp.)
21. Objevila se u Vas néjaka hranice, kdy jste si fekli, Ze byste méli fesit, co se stalo?
22. Vyhledali jste odbornou pomoc?
a. Pokud ANO - Pro¢?
b. Pokud NE - Pro¢?
23. (pokud jste na otazku 20 odpovédéli ANO) >Jak jste se citil/a po vyhled4ani odborné
pomoci pro své dité? Co to ve vas zpusobilo za pocity?
Jakou formou odborna pomoc probihala?
Jak to vnimalo vase dit&?
Jak se ménili projevy u ditéte?
Pomohlo to ditéti?
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24,
25.
. Co si myslite, Ze jde udélat, abyste pomohli détem piekonat strach?
27.
28.
. Kolik ¢asu prumérné asi stravi pfipojeno na internetu?
30.

26

29

31.
32.

33.

Jak to ditéti pomohlo?
Co délate, kdyz se Vase dité boji?
Jak se citite, kdyz vidite, ze ma vase dité strach? Co v takovémto ptipadé délate?

Co fungovalo u vaseho ditéte nejvice?
Ma vase dité telefon/tablet/stolni PC/Notebook?

Maéte rodi€ovskou kontrolu nad stahovanymi aplikacemi a obsahem, se kterym dité
pfichézi do kontaktu?
Vite, jaka je hlavni aktivita, kvili které je dité pfipojeno k internetu?
,,0dpojit* a byt po zbytek dne bez moznosti pobyvani v kyberprostoru?
a. Pokud ANO - kolik minut/hodin cca? (V kolik hodin/ po kolika hodinach se
musi odpojit?)
b. Pokud NE — pro¢?
Kolik ¢asu denné stravite vy sami na internetu? (minuty/hodiny)



