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1 Uvod

V soucasné dob¢ je stale vice podstatné si uvédomovat aspekty obchodnich praktik
a podporovat spravedlivé obchodovéni. V tomto ohledu je iniciativa Fairtrade stale
aktualngjsi. Je jednim z klicovych nastroji pro podporu socialni a obchodni spravedlnosti
a udrzitelného rozvoje. Snahy Fairtrade se zamétuji jak na spravedlivé ceny pro malé
farmare a pracovniky ze zemi Globélniho Jihu, tak na spravedlivé pracovniky podminky

v téchto oblastech a na vylouceni détské prace.

Tématem mé bakalaiské prace je povédomi o Fairtrade na Ekonomické fakulté Jihoceské
univerzity v Ceskych Bud&jovicich. Hlavnim cilem prace je identifikace znalosti v oblasti
spravedlivého obchodovani a vytvoreni navrhi ke zvySeni povédomi o Fairtrade mezi

studenty a zaméstnanci.

Prace je rozdélena do dvou ¢asti. Jedna se o literarni reSersi a praktickou ¢ast. Literarni
reSerSe se vénuje teoretickému vymezeni pojmu a je zde vysvétlena zakladni koncepce
Fairtrade. Zabyva se pilifi Fairtrade a standardy, kterymi se fidi certifikaéni proces.
Popisuje znageni Fairtrade a vénuje se organizacim podporujici Fairtrade na tizemi Ceské
republiky. Dalsi ¢ast literarni reSerSe je vénovana globalnimu rozvojovému vzdélavani

a metodam marketingového vyzkumu, ktery je vyuzit v druhé c¢asti bakalaiské prace.

r v

Prakticka ¢ast se zabyva samotnym marketingovym vyzkumem a naslednou analyzou dat
z dotaznikového Setfeni, které probihalo mezi studenty a zaméstnanci Ekonomickeé
fakulty JihoCeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich. V zavéru této &asti jsou
vyhodnoceny stanovené hypotézy a navrzena mozna doporuceni ke zvySeni povédomi

o Fairtrade mezi studenty a zaméstnanci.

Toto téma bakalatské prace jsem si zvolila ze dvou divodd. Tim prvnim byl fakt, ze se
spravedlivym obchodem jsem se setkala jiz pt1i mém stfedoskolském studiu a velmi mne
zaujal. Druhym byla skutec¢nost, Ze jsem studentkou Ekonomické fakulty JihocCeské
univerzity, kterd ma status Fairtradové fakulty, coZ pro mne bylo velmi zajimavé
a prekvapujici. Toto téma mi poskytlo moZznost zjistit, jak na tento fakt nahlizeji ostatni

studenti a zamé&stnanci, a do jaké miry vnimaji problematiku Fairtrade na ptid¢ fakulty.



2 Literarni reserse
2.1 Fairtrade

Koncepce Fairtrade je podle Naylora (2014) alternativni trzni systém, ktery se snazi
vyvazit vztahy mezi dominantnimi severnimi subjekty, které spolupracuji s jiznimi
zemédélei a péstiteli. Dolezalova (2021) uvadi, ze je Fairtrade obchodni partnerstvi,
ve kterém je na prvnim misté rovnocenny rozhovor mezi vSemi, kteii chtéji podporovat
spravedlivy obchod. Samotnou podstatou koncepce jsou obchodni podminky, které jsou

piijatelné pro vSechny zacastnéné strany. V neposledni fadé se Fairtrade zasazuje o prava

vvvvvv

Jihu.

Balzarova & kolektiv (2022) uvadi, Ze cilem nadace Fairtrade je propojit znevyhodnéné
zeméd¢lce a pracovniky se spotiebiteli, podporovat spravedlivéjsi obchodni podminky
a umoznit znevyhodnénym zeméd€lcim a pracovnikiim bojovat proti chudobé, posilit
jejich postaveni a ziskat vétsi kontrolu nad svymi zivoty.

Tento zptisob obchodu se rozhodl jit zcela proti zavedenym praktikdm, které stavi zisk
nad ¢lovéka a planetu. Naopak se snazi u€init pfitrz vzristajici chudobé, stile vice
zfetelnym zméndm klimatu a nespravedlnosti. Cely tento alternativni certifikacni
a obchodni systém ma nejen ekonomicky rozmér, ale klade diraz také na socidlni
a environmentalni aspekty a dopady obchodu. Podpora se odrazi v udrzitelnéjSim
a spravedlivéjSim mezindrodnim obchodu, ve kterém zemédéleci a vyrobci
z nejzaostalejSich a nejchudSich c¢asti svéta maji jisté vyhody. Jednd se napiiklad
o kontrakty s del§im Casovym horizontem, mimotadnymi ptiplatky a prémiemi na rozvoj
komunit v dané oblasti a v také vyhodné;si vykupni ceny svych vyrobki ¢i komodit.
Organizace, které¢ se fadi mezi ty fairtradové, se zavazali k aktivni podpote producentli
za pomoci spotiebitell, kteti pocituji potfebu po produktech a vyrobcich z férového
obchodu. Nedilnou soucasti jejich snahy je také zvySovat povédomi o fairtradu jako
takovém a rozvoj kampani, které upozoriiuji na zménu pravidel a zavedené praxe
konven¢niho mezindrodniho obchodu. (Dolezalova, 2021) Dle téchto slov se da usoudit,

ze ma Fairtrade multikriteridlni rozmér, ktery podporuje udrzitelnost s obchodnimi

aktivitami, jak mimo jiné také uvadi Rosen a Kishawy (2012).



2.2 Historie Fairtrade

Velkym prukopnikem faitradového obchodovani za ocednem byla spolecnost Ten
Thousand Villages, ktera po druhé svétové valce prevazela a prodavala ubrusy
z Portorika. Za pln¢ prvni fairtradovou organizaci v Evropé€ je povazovana spolecnost
Oxfam, ktera vznikla v Anglii. Dnes se jedna o velmi vyznamnou charitativni organizaci,
ktera seskupuje narodni spoleCnosti zaméiujici se na odstranéni chudoby
a nespravedlnosti. Zasadni zvrat nastal po vzniku prvniho fairtradového obchodu
v Evrop¢, konkrétné v nizozemském Berkenu roku 1969. V tomto obdobi probihal
znatelny rozvoj po celé zdpadni Evropé a za pouhé dva roky existovalo okolo 120

fairtradovych obchodt. (Heskova, 2012)

2.3 Fairtradové pilire

World Fair Trade Organization (dale jen WFTO) vydefinovala celkem deset pilift, které
jsou zavazné pro vSechny ¢lenské organizace a prolinaji se do kazdodennich Cinnosti.
Dalsim, kdo tyto principy cti, je certifikacni organizace Fairtrade International. Ta je
spojena s ochrannou znamkou Fairtrade®. (Dolezalova, 2021)

Vytvareni prileZitosti pro ekonomicky znevyhodnéné péstitele a vyrobce

Jednim z hlavnich cilt Fairtradu je sniZovani chudoby skrze obchod. V tomto ptipadé
organizace smeéfuje svou podporu na malé a znevyhodnéné producenty bez ohledu na to,
zda se jedna o nezavislé rodinné firmy, ¢i1 producenty seskupené v druzstvech
nebo asociacich. Dotyénym tak napomuzou pfiejit ze stavu finan¢ni nejistoty a nouze
k ekonomické sobéstacnosti a vlastnictvi.

Transparentnost a odpovédnost

Transparentnost se v organizaci promita do vSech fidicich a obchodnich vztahti. Nese
odpovédnost vici vSem stakeholderiim a také respektuje choulostivost a duvérnost ji
poskytnutych obchodnich informaci. Zaméstnanci, ¢lenové a vyrobei jsou zde vhodnym
zptisobem zapojeni do procesu rozhodovani. Transparentnost poskytuje zaruku pro
obchodni partnery, Ze jim jsou pifedavany relevantni informace.

Férové obchodni praktiky

Organizace, které se hlasi ke koncepci Fairtrade, berou v ramci své obchodni ¢innosti
ohled na ekonomické, socialni a enviromentdlni pfinosy pro malé a znevyhodnéné
producenty a vyrobce, ani se nesnazi o maximalizaci svého zisku na jejich ukor.

Odbératelé jsou si zcela védomi nelichotivé financni situace téchto dodavateld, tudiz plati



své objednavky ihned po jejich pfijeti a presné dle pokynt. Dal$i moznosti podpory
Fairtrade je provedeni platby piedem, a to ve vySi 50% objedndvky. Druhd strana
dodavatelsko-odbératelského fetézce, a to dodavatelé musi dodrZzovat a respektovat
smlouvy a dodavat své v produkty ve sjednany cas a v o¢ekavané kvalité.

Vyplaceni férové ceny

Férovou cenou je mySlena takova cena, kterd byla ujednana a pfijata zainteresovanymi
stranami. Tato cena je vysledkem spravedlivého ohodnoceni produktu a z hlediska trhu je
dlouhodob¢ udrzitelna. V ptipadé, ze je sjednana dle systému Fairtrade, je povazovana
za minimalni moZnou a pfedstavuje pfijatelnou odménu v mistnim socidlnim kontextu,
ktera je samotnymi producenty povazovana za spravedlivou. Cti princip rovnocenného
odmeénovani muzi a Zen za odvedeni stejné prace.

Vylouceni détské a nucené prace

Organizace cti a dodrzuje Umluvu OSN o pravech ditte a narodni ¢ mistni zakony
o zamé&stnavani deti. Je zde zaruka, Ze u zaméstnanct, femeslnikt ¢i ¢lend, kteti pracuji
doma, nedochdzi k nucené praci. V ptipadé¢, ze by doslo k jakémukoliv zapojeni déti
do vyroby, mize se naptiklad jednat o u€eni se tradi¢nimu uméni ¢i femeslu, je tieba toto
konani nahlasit. Vznika tak moznost monitoringu a zajisténi toho, aby nebylo ohrozeno
zdravi ditéte, jeho bezpecnost, vzdélani a ani potieba si hrat.

Nediskriminace, rovnost prilezitosti, podpora ekonomické sobéstacnosti Zen
a svoboda shromaZd’ovani

Organizace se zcela vyhyba jakékoliv diskriminaci, at’ uz pfi vybéru zaméstnanct, pii
rozhodovani o vysi mezd, v pfistupu ke Skoleni, propagaci, anebo pti vypovedich
¢i odchodech do dichodu. Organizace prosazuje rovnost pohlavi, aby i1 Zeny mély
moznost ptistupu ke zdrojim a ovlivnit §irsi prostiedi, ve kterém ziji. Pravo zZendm stat
se plnopravnymi a aktivnimi ¢lenkami organizace a zaujmout i vedouci pozice zajiStuji
interni smérnice a stanovy. V organizaci se respektuje pravo zaméstnancu zalozit odbory
¢1 se k nim pfipojit a spolecné a kolektivné vyjednavat o svych pravech.

Dobré pracovni podminky

Ve Fairtrade organizacich jsou splnény vSechny misti i narodni zdkony a umluvy
Mezinarodni organizace prace. Zameéstnanci maji tedy jistotu, Ze pracuji v prostiedi, které
neSkodi jejich zdravi a neohrozuje jejich bezpecnost na pracovisti. Pracovni doba
a podminky na pracovisti jsou také v souladu s vySe zminénymi piedpisy. Snaha smétuje

také do zvySeni povédomi o zdravotnich a bezpecnostnich problémech, coz by se mélo



odrazit ve zlepSeni zdravotniho stavu a bezpecnosti praxe v ptislusnych producentskych
skupinach.

Budovani kapacit

Jak uz lze pochopit z ptedchoziho textu, Fairtrade se snazi prostfednictvim jednotlivych
organizaci zlepsit situaci malych a znevyhodnénych vyrobcti. Ty organizace, které pracuji
pfimo s malymi producenty, jim poméhaji rozvijet se a zlepSovat manazerské dovednosti
vedoucich pracovnikll a procesy ve vyrob¢, coz se miliZze projevit plynulejSim vstupu
na trh, at’ uZ se jedna o lokalni nebo mezinarodni trh. S timto snazenim souvisi také
pomoc s rozvojem kapacit pro podporu znevyhodnénych skupin.

Propagace Fairtradu

Organizace se podileji na zvySovani povédomi o cilech Fairtrade a o potiebé dostat
do svétového obchodu vice spravedlivého chovani. VSem zakaznikiim jsou poskytovany
informace o organizaci, o jejich produktech, o vyrobnich organizacich a o procesech,
jakozto i o ¢lenech, ktefi produkty vyrabéji nebo sklizeji. Zplisoby propagace jsou
za vSech okolnosti Cestné a etické.

Ochrana Zivotniho prostiedi

Fairtradové organizace vyuzZivaji vco nejvétsi mozné mife mistni suroviny,
které pochazeji z udrzitelnych zdroji. Jejich vyrobni postupy jsou nastavené tak,
aby snizovaly spotiebu energie, a snazi se zapojovat takové technologie, které vyuzivaji
energii z obnovitelnych zdrojl, coZ odpovida snaze v nejvétsi mife omezit vliv vyroby
na zivotni prostfedi. VSechny organizace bali své produkty a vyrobky do co nejvice
recyklovaného ¢i snadno odbouratelného obalu. Pokud je to mozné, uptednostiuji

namoini dopravu. (,,Our 10 Fair Trade Principles", 2023)

Obrazek 1: Principy Fairtrade
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2.4 Standardy

Certifikace Fairtrade je fizena pomoci standardi, které vydefinovala mezindrodni
organizace Fairtrade International. (Bartely, 2017) Podle Dolezalové (2021) se standardy
déli na obecné, komoditni nebo také standardy pro druzstva malych producentt
a standardy pro namezdni praci. Kontrolu nad dodrzovanim téchto standardi zajistuje
spolecnost FLOCERT. Vsechna producentska druzstva, zpracovatelé, dovozci surovin
a dalsi musi projit certifikacnim procesem pod zastitou spolecnosti FLOCERT. Samotny
produkt férového obchodu muize byt zakaznikovi nabizen pod znackou, kterd jiz
certifikaci mit nemusi. Musi vak byt drzitelem licence na pouZivani znamky Fairtrade®.
Cely tento proces je pro péstitele vyhodny zhlediska jistoty spravedlivé ceny
a fairtradovych prémii.

Standard pro malé producenty

Tento standard se tyka organizaci malych producentii, kde vétsina jejich ¢lentt musi byt
drobni zeméde¢lci. Celky, o nichz je fec, nesmi byt zavislé na praci najatych lidi a farmy
musi byt provozovany v prvé fad€ za pouziti vlastnich sil a sil ¢lend rodiny. Profit
z produkce by mél byt spravedlivé rozdélen mezi producenty. VSichni ¢lenové organizaci
maji svij hlas a pravo zasahovat do rozhodovaciho procesu. (Small-Scale Producer
Organizations, 2023)

Standard pro najemni praci

Tento standard se tyka téch, kteti zamé&stnavaji najaté pracovniky. Prvnim sty¢nym bodem
této normy je sprava Fairtradové prémie. Zameéstnanci maji zékladni prava, jako je
moznost vstupu do odborid a kolektivné vyjednavat o podminkach pro praci. Plati zde,
ze mzdy za praci musi byt minimalné na stejné vysi jako je regiondlni primeér anebo vyssi
nezZ minimdlni mzda. V oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci jsou samoziejmée
zavedena opatteni. (Hired Labour, 2023.)

Standard pro smluvni vyrobu

Tato norma mysli na ty, ktefi nejsou sdruzovani v Zadném druzstvu. UmozZziuje
producentiim, ktefi nejsou sdruzeni v zadném druzstvu, zapojit se do systému Fairtrade.
Podminkou je, aby péstitel spolupracoval s nékterou fairtradovou organizaci
nebo s certifikovanym obchodnikem. (Contract Production, 2023)

Obchodni standard

Certifikace neni urCend pouze pro péstitele, ale pamatuje také na zpracovatele

a obchodniky. Standard je nejvice zaméfen na otevienost a transparentnost obchodnich



vztaht ¢i na vyplaceni fairtradové ceny, poté také na trasovatelnost produktii, to znamena
na dohledatelnost celého dodavatelského fetézce. VSechny podminky musi byt
vydefinovany ve smlouvé mezi obchodnikem a odbératelem. Jedna se napiiklad o vysi
ceny, ta musi dosahovat alesponn na hladinu minimalni ceny, vyzkum trhu, ohled
na zivotni prostiedi a zadny z ¢lanku dodavatelského fetézce nesmi pouzivat nekalych
obchodnich praktik. (Trader, 2023)

Klimaticky standard

Zde je pamatovano na klimatickou udrzitelnost v dlouhodobém horizontu, na snizovani
zatéze CO2 a na projekty v oblasti zivotniho prostiedi. Dava moznost podporovat malé
producenty a komunity ve sbirani uhlikovych kreditt, tim je mysleno snizovat CO» zatéz.
(Climate, 2023)

Textilni standard

Cely standard je soucasti vétstho programu, ktery ma za cil usnadnit zmény
v dodavatelskych fetézcich s textilnimi vyrobky. Neni soustiedén pouze na péstitele
bavlny jakoZto na primdrni komoditu, ale je zaméfen také na pracovniky a vyrobce
v celém dodavatelském tetézci. (Textile, 2023)

2.5 Certifika€ni proces

V socialni koncepci Fairtrade nenajdeme zadné certifikované podniky ani druzstva pouze
certifikované produkty. Nad témito a dalSimi aktivitami dohlizi podle Nichollsa (2005)
zastreSujici organizace FLOCERT GmBH, soucasti, které jsou mimo jiné asistencni
sluzby poskytované producentskym druzstviim a farmaiiim. FLOCERT tedy nad ramec
asistencnich sluzeb dohlizi na pozadavky a je akreditovanou instituci dle normy ISO
17065. Auditofi se pohybuji v danych regionech, tudiZ jsou velmi dobife sezndmeni
s mistnimi podminkami a pravnimi pfedpisy. Kazdy z auditort prochazi jednou za rok
prezkouSenim. Spole¢nost provadi fyzicky audit a poté vyhodnocuje piipadné nedostatky
pfi ném zjisténé. Certifikace je spolecnosti udélena aZ po napraveni vSech zjisténych
nedostatkll. Po ziskani certifikace nastavd pro ptijemce tfilety cyklus, ve kterém jsou
provadény ovéfovaci audity, mohou byt 1 neohlaSené, sledovany bézné cinnosti
producenti, jakozto i ceny, které ptijimaji. Po uplynuti tohoto cyklu podstoupi producent
jakysi obnovovaci audit a po jeho UspéSném absolvovani je zahdjen novy ttilety cyklus.
(Fairtrade certifikace a kontrola, 2023)

Mezi obecna kritéria certifikace FLOCERT se radi:

e minimalni vykupni ceny nezdvislé na cenach na svétovém trhu,



e dlouhodobé obchodni vztahy, zalozené na oboustranném dialogu,

e 7adna nezakonna détska prace,

e fairtradova prémie,

e ochrana zivotniho prostiedi skrze wudrzitelné zplGsoby hospodareni.

(FLOCERT’s Work with Fairtrade, 2023)

Do procesu certifikace jsou v ramci FLOCERT zahrnuty kontrolni mechanismy spojené

s auditem:

2.6

baleni vyrobkd,

slozeni vyrobkii,

dokumentace o surovinach,
skladovéni a oznaCovani vyrobkd,

piijem a expedice zbozi.

Znaceni Fairtrade

Produkty =z fairtradového obchodovdni mohou spotiebitelé v souCasnosti rozeznat

od ostatnich pomoci dvou ochrannych certifikacnich znamek. Tou podstatnéjsi pro tuto

préci je oznageni produktii pomoci certifikaéni znamky FAIRTRADE®. Ta je umisténa

na produktech, které byly vyrobeny v souladu s vySe uvedenymi principy a standardy.

Jak uz bylo také nékolikrat zminéno, tyto oznaceni zajist'uji dlouhodobé obchodni vztahy,

stabilni ceny za produkty a také zlepSovani zivotnich podminek. (Zndmka FAIRTRADE,

2023)

Tou druhou je produktova znamka WFTO. Ta zabezpecuje, Ze organizace ve své

¢innosti dodrzuje vSechny fair trade principy. Udéluje ji organizace WFTO, a to bud’ svym

¢lentiim nebo 1 ptimym kupujicim. (Dolezalova, 2021)

Obrazek 2: Produktova znamka WFTO

FAIR

GUARANTEED
FAIR TRADE

Zdroj: (,,Our Verification Labels", 2023)
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Znamky FAIRTRADE® mohou ozna¢ovat riizné druhy komodit ¢i vyrobki a nabyvaji
ttech riznych podob. Prvni znich je produktova znamka Fairtrade®. Tou je
oznacovano zbozi, které bylo vyprodukovano a zobchodovano v systému Fairtrade.
Kazda surovina vyrobku, ktery obsahuje tuto zndmku, musi pochazet od certifikované¢ho

vyrobce. Prvni zndmka je ud€lovana jednoslozkovym produktiim.
Obréazek 3: Znamka FAIRTRADE®

FAIRTRADE

Zdroj: (Znamka FAIRTRADE, 2023)
Pokud je vedle znamky $ipka, jedna se o slozené produkty napf. o ¢okoladu. Sipka ma

odkazovat zédkaznika na informace, které jsou na zadni strané obalu.

Obrazek 4: Znamka FAIRTRADE®

®

FAIRTRADE )

Zdroj: (Znamka FAIRTRADE, 2023)

Dals8i znamku, kterou mohou byt oznaceny produkty ztohoto systému, je specialni
znamka Fairtrade®. Prvni z nich je zndmka ,,Fairtrade Cotton*. Ta je vyuZivana u surové
bavlny, musi byt vZdy zpracovavana oddélen¢€ od nefairtradové baviny. Druhou je znamka
,Fairtrade Gold“, kterd deklaruje, zda je vyuzité zlato v souladu s predepsanymi

podminkami. Jednotlivé produkty jsou opatieny tzv. puncy.
Obrézek 5: Specialni znamky FAIRTRADE®

Z
O
[l
-
O
o

FAIRTRADE FAIRTRADE

Zdroj: (Znamka FAIRTRADE, 2023)
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Posledni moznou kategorii jsou znamky Fairtrade® pro suroviny. Ty se udé&luji
jednotlivym slozkam (pfisadam) produktii slozenych. Jsou uzivany v ptipad¢, kdy pouze
jedna slozka pochazi z podminek stanovenych fairtrade obchodem, a dalsi tuto certifikaci
nemaji.

Obréazek 6: Znamka FAIRTRADE® pro kakao

Q

FAIRTRADE

W COCOA

Zdroj: (Znamka FAIRTRADE, 2023)

2.7 Fairtrade v Ceské republice

Jako po celém svété, tak i v Ceské republice existuji organizace, které si kladou za cil
ochranit znamku Fairtrade®, dale poskytovat dostatetnou marketingovou podporu
a v celkovém pohledu §ifit ideu spravedlivého obchodu i ve spole¢nosti.

Fairtrade Cesko a Slovensko

Jedna se o nevladni neziskovou organizaci, ktera sdruzuje fyzické osoby 1 organizace
vénujici se podpofe myslenky Fairtrade. V Ceské republice organizace piisobi od roku
2004, obdobné tomu je i na Slovensku. Piivodné se jmenovala Asociace pro fair trade.
Hlavni naplni ¢innosti organizace je zastupovani Fairtrade International, které je soucasti.
Dale také marketingovéa podpora ochranné znamky a prodeje certifikovanych produkti,
organizovani kampani a sledovani ¢eského a slovenského trhu s fairtradovymi produkty.
(Fairtrade Cesko a Slovensko, 2019)

NaZemi

NaZemi je Ceskd nevladni neziskova organizace, ktera byla zaloZena roku 2003 pod
nazvem Spole&nost pro Fair Trade. Zacala existovat v dobé, kdy v Ceské republice malo
kdo vé&d€l o spravedlivém obchod¢ a na ¢eském trhu nebyly k dostani zddné certifikované
produkty. Z tohoto diivodu zacala nabizet tyto produkty ve svém malém obchtudku.
Postupem casu se také zaméfila na vzdélavani mladistvych a studentl pravé v oblasti
Fairtrade. V soucasnosti je jeji hlavni naplni globalni rozvojové vzdélavani, prosazovani
pracovnich podminek, které jsou pro pracovniky globalniho Jihu diistojné. Jeji pozornost

je také vénovana odpovédnosti firem. (Dolezalova, 2021)

12



Jeden svét

Nevladni neziskova organizace Jeden svét byla zalozena v roce 1994 prazskymi sbory
Ceskobratrské cirkve evangelické jako nadace. Hlavnim cilem je ochrana chudych
a postizenych lidi pravé v rozvojovych ¢astech svéta, ale i u nas. Samotnd pomoc spociva
v prodeji vyrobkl z téchto zemi v malém obchtidku, ktery Jeden svét provozuje. Prave
Obchidek Jeden svét byl jednim z prvnich, ktery zacal tyto produkty nabizet na tzemi
Ceské republiky. (O nds: Obchiidek Jeden Svét, 2023)

Ekumenicka akademie

Pisobi na naSem uzemi od roku 1996 a vychéazi z kritickych a emancipa¢nich
ekumenickych kiestanskych tradic. Snazi se prosazovat alternativni feSeni soucasnych
problémt, at’ uz se jedna o véci ekonomicke, socidlni ¢i ekologické. Tyto alternativy poté
pfenasi do praxe, a to skrze konkrétni projekty. Nepodporuje pouze Fairtrade, ale také
solidarni ekonomiku, druzstevnictvi ¢i ekonomickou demokracii. Zasazuje se také
o dodrzovani lidskych prav afteSeni genderovych, socidlnich a etnickych nerovnosti

ve spolecnosti. (Dolezalova, 2021)

2.8 Globalni rozvojové vzdélavani

Globalni rozvojové vzdélavani je celozivotni vzdélavaci pfispivajici k porozuméni
ve vyspélych zemich svéta. (Nova, 2017) Internacionalizace akademickych zkuSenosti
studiem nebo praxi v zahranici umoznuje podle Amendolia & kolektiv (2016) studentim
ziskat jedine¢ny pohled na svét ponofenim se do jiné kultury, takze je mozné rozvinout
nove sily a porozumeéni.

Tento zplsob vzdélavani také zjednoduSuje pochopeni ekonomickych, socidlnich,
politickych, enviromentalnich a kulturnich procest, které Zivoty lidi ovliviiuji. M4 za kol
rozvijet a podporovat rozvoj takovych postojii a hodnot, aby méli lidé schopnost a ochotu
aktivné se participovat na feSeni problému, at’ uz by se jednalo o lokalni nebo globalni
tézkost. (Horton-Deutsch & Sherwood, 2017)

Na zacatku byla snaha pouze o to, aby ob¢ané byli schopni porozumét tomu, z jakého
divodu vladni ¢i nevladni organizace podporuji projekty v rozvojovych zemi,
ato z vefejnych penéz. Z tohoto divodu je piedevSim kladen diraz na témata
spravedlnosti a poméry mezi chudSimi a bohatSimi staty svéta. S postupem cCasu

a s ohledem na soucasné globalni problémy se v druhé polovin€ minulého stoleti zacaly
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objevovat dalsi druhy vychov, a to napiiklad o multikulturni vychovu, vychovu k miru,
vychovu k udrzitelnému rozvoji a enviromentalni vychovu. (Nova, 2017)

Hlavnimi tématy globalniho rozvojového vzdélavani patii ekonomicka globalizace
vcetné svétového obchodu a etického spotiebitelstvi, lidska prava, migrace ve svete,
rovnost muzi a zen, nebo také globalni problémy, jako je naptiklad chudoba, nizka mira
vzd¢lanosti, zivotni prostfedi, humanitarni pomoc ¢i konflikty a nésili. Celé toto
vzdélavani stoji podle Pikea a Selbya (1994) na c¢tyfech dimenzich. Prvni z nich je
prostorova dimenze. Ta rozviji porozuméni provazanost svéta a pochopeni vzajemné
zavislosti. Provazanost se rozumi na urovni lokalni 1 globalni, na urovni mezilidskych
vztahl ¢i nejriznéjsich védnich obord. Druhou dimenzi je dimenze problému. Do ni
spada pochopeni globélnich, lokalnich i osobnich problémil a u¢i reflexi riiznych druhti
pohledi. Tteti je dimenze Casova. Ta ndm pomdha pochopit propojenost minulosti,
pritomnosti a budoucnosti, a to jak ve svété a jeho déni tak v osobnich Zivotech kazdého
znés. Posledni je wvnitini dimenze. Zahrnuje dovednosti, znalosti a postoje,
které pomahaji vydat se na cestu celozivotniho osobniho ristu a odpovédnosti viici sobé
1 svétu okolo.

V ramci formalniho vzdelavani jsou cilovou skupinou Z4ci a studenti na vSech trovnich
vzdélavani i jejich pedagogové. V ramci vysokych skol se jedna predevsim o obory
pedagogické, medialni, ptirodovédecké, ekonomické a humanitni. Pedagogové, ktefi tato
témata do své vyuky zacleni, nerozviji pouze znalosti zdka, ale maji vliv pfedevS§im
na jeho postoje a vytvarejici se hodnoty, podle kterych budou poté Zit a jednat. Je diilezité

vhodnymi tématy rozvijet empatii, soucit a pokoru. (Nova, 2017)

2.9 Marketingovy vyzkum

2.9.1 Definice a vyznam

Dlouhodoba uspéSnost podniku je postavena na spravném odhadu piani a potieb
spotiebiteltl a schopnosti se zménam téchto pfani a potfeb pruzné ptizplsobit. K tomu
musi mit podnik spravné informace ve spravny cas. Pro podnik cenné informace
se nachazeji v marketingovém informacnim systému, ktery se skladd z internich dat,
marketing inteligence a marketingového vyzkumu. Pro ucely této prace se budeme
zabyvat pouze tfetim zdrojem informaci, tedy marketingovym vyzkumem. Jedna
z nejjednodussich definic popisuje marketingovy vyzkum jako naslouchani spotiebiteli.

Poskytuje organizaci podrobnéjsi nahled do potieb zdkaznik, at’ uz se jedna o zdkazniky

vvvvvv

14



pfedpokladi pro nabiti kvalitnich znalosti o trhu je oddélit subjektivni pohled
od nezavislych a objektivnich informaci, které poskytuje napiiklad marketingovy
vyzkum. Pro podnik tedy predstavuje moznost opatfit si velmi kvalitni podklady pro

rozhodovaci procesy. (Tahal & kolektiv, 2022)

2.9.2 Proces marketingového vyzkumu

Nejvice obtiznou a zaroven nejvice dulezitou casti MV je jeho spravné vydefinovani
a zadani. Obecné¢ vzato mohou nastat 3 situace. Prvni znich je potieba odpovédét
na specifickou otazku, napiiklad: Jaky ma mij podnik podil na trhu? Zde se vétSinou
najimaji externi vyzkumni pracovnici. Druhou modelovou situaci je, Ze je potieba vyfesit
konkrétni obchodni, produktovy nebo marketingovy problém, naptiklad: Jak zvysSit
prodej vyrobku urcité skupin€ zdkazniki? V tomto piipad¢ se problém analyzuje, ptevede
se na vyzkumné otazky ¢i hypotézy a navrhne se, jak k problému pfiistoupit. Posledni
situaci, kterda mize nastat, je potfeba zmonitorovat terén. To znamena, Ze hledam ucelené
informace o konkrétnim trhu, o urcitém segmentu zakaznikt, za i¢elem moznosti rozvoje
zakaznikt. (Foret & Melas, 2021)

Detaily procesu konkrétnich vyzkumi se 1isi dle jejich typu, ale z poc¢atku byva prubéh
velmi podobny. Po zjisténi, o jakou modelovou situaci se jednd, je nutna spravna
formulace vyzkumnych otazek, tedy na jaké otazky chceme nalézt odpovédi. V praxi je
vyzkumnikil). Musi probéhnout vyzkumny brief, coz je sumarizace vSech dulezitych
informaci potfebnych ke spusténi vyzkumu. Vyzkumnik by si pfipadné po obdrzeni briefu
a jeho nastudovani m¢l doplnit chybéjici informace. Miize dojit i na debrief neboli osobni
schiizku. Poté nastavd samotné spuSténi vyzkumného projektu a jeho fizeni, které

se v ni¢em podstatném neli$i od obecného projektového tizeni. (Tahal & kolektiv, 2022)

2.9.3 Metody marketingového vyzkumu

V obecné roving€ délime metody na nedeklaratorni a deklaratorni. Nedeklaratorni metody
porovnavaji data, kterd odrazeji okolni realitu a nejsou zkreslena vypovédi respondenta,
naproti tomu deklaratorni metody jsou postaveny prave na této vypoveédi neboli deklaraci.
(Tahal & kolektiv, 2022)

Druhym a pro tcely této prace podstatnéjsim délenim je na kvalitativni a kvantitativni

metody vyzkumu.
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Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum se soustfed’'uje na hledani ptic¢in, motivl a postojt. Jeho vystupem
by méla byt zodpovézena otazka proc¢ ¢i jak. Konkrétné se zde pracuje s mensi skupinou
respondenttl a cilem je rozkryt a pochopit divody, které vedou cilovou skupinu k nakupu
nebo kladnému vztahu k pfedmétu vyzkumu, popiipadé pro¢ tento predmét vyvolava
opacny efekt.

Kvalitativni vyzkumy se nejcastéji vedou formou skupinové diskuse, individualnimi
hloubkovymi rozhovory ¢i rozhovory expertnimi. Patfi sem vSak také takzvany
etnograficky vyzkum, coz je vyzkum chovéni ¢lovéka v jeho pfirozeném prostiedi zivota.
Vysledna data se poté podrobuji obsahové analyze, kde se uspotadaji, zatadi do kategorii
a najdou se v nich relevantni informace k vyzkumu. Neni pro n€ vSak typické pocitacové
srovnani. Tim je mysSleno zpracovani pomoci ¢isel do grafti a tabulek.

Kvantitativni vyzkum

Vystupem kvantitativniho vyzkumu ma byt odpovéd’ na otazku kolik. Zkouma a zjistuje
kolik jednotek se chova urcitym zplsobem nebo ma konkrétni nazor. Vysledna data
ziskané naptiklad dotazovanim respondentli, pozorovanim nebo experimentem se daji
statisticky zpracovat a vyhodnotit. Jejich vystupem jsou pravé tabulky nebo grafy,
které jsou zaloZené na statistické analyze dat.

a vyhodnoceni bude ukol v praktické ¢asti této prace. Zde respondenti sdéluji své ndzory
a postoje odpovidanim na otdzky v dotazniku. Shromazdéni dat pomoci dotazovani lze
realizovat pomérn¢ snadno, ale pfi sestavovani dotazniku je nutné dodrzet urcité postupy.
Prvnim z duleZzitych pravidel je pokladat otazky, které ndm pomohou ziskat informace,
které chceme. Dotaznik by mél byt poskladan tak, aby mél respondent chut’ odpovidat.
Zakladem jsou stru¢né ale zaroven jasné pokladané otazky. Jelikoz odpovéd’ v dotazniku
je deklarace respondenta, je nutné pokladat otizky na které je ochoten a schopen
odpovédeét. Po dodrzeni téchto jednoduchych pravidel by méla ziskand data mit

pozadovanou kvalitu a vypovidajici hodnotu. (Tahal & kolektiv, 2022)
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3 Cile a metodika prace

3.1 Cile prace

Cilem prace je identifikace znalosti v oblasti spravedlivého obchodovéni a vytvoteni
navrhll ke zvySeni povédomi o Fairtrade mezi studenty a zaméstnanci Ekonomické
fakulty Jiho¢eské univerzity v Ceskych Budgjovicich.

Hypotézy:

Hypotéza €. 1: Alesponi 60 % dotazovanych studenti se setkalo s pojmem Fairtrade.
Hypotéza €. 2: Alesponi 50 % zaméstnanct vi, ze EF ma status Fairtradové fakulty.
Hypotéza €. 3: Alespoii 45 % dotazovanych Zen si na pudé EF nakupuje FT produkty.
3.2 Metodika bakalarské prace

Pti zpracovavani bakalarské se vychazi ze Ctyt zakladnich kroki.

1. Studium odborné literatury poskytuje nahled do problematiky Fairtrade
a umoziuje ziskat zédkladni povédomi v oblasti spravedlivého obchodu. Jelikoz
Skala témat tykajicich se Fairtrade a spravedlivého obchodu je Siroka, literarni
reSerSe této prace se vénuje tém nejpodstatnéjsim, které¢ daji pochopit principu
a vyznamu tohoto partnerstvi. V ramci literdrni reSerSe je vysvétlena zakladni
koncepce Fairtrade, popisuje proces certifikace a znaceni vyrobki poté co projdou
uspésné certifikacnim posouzenim.

Definovani cile bakaldifské prace je dillezitou soucésti a nasledovalo zahy
po sepsani literarni reSerSe. Na zakladé vyty€eného cile byl sestaven dotaznik.

2. Ptred samotnym zahajenim sbéru dat bylo potieba provést pilotaz, ktera otestovala
spravnost pokladanych otdzek. Spravnosti je mysleno, Ze odpovédi maji pro nas
vypovidaci hodnotu. Pilotdze se zcastnilo 10 respondent. Po kosmetickych
upravach jednotlivych otdzek bylo mozné pfistoupit k ostrému kvantitativnimu
marketingovému vyzkumu, ktery byl zaméfen na povédomi o Fairtrade na
Ekonomické fakulté¢ JihoCeské univerzity. Konkrétné se jednalo o dotaznikové
Setfeni. Jak uvadi Tahal & kolektiv (2022), jde o formu vyzkumu, ve které
respondenti vyjadiuji svllj nazor pomoci odpovédi na otdzky tvofici dotaznik.
Dotaznik vyuzity v tomto ptipad¢ byl vytvofen pomoci Google Forms a poté
hromadnou korespondenci rozesldn studentim fakulty. Mezi zaméstnance
Ekonomické fakulty se dotaznik dostal za pomoci sekretafek jednotlivych kateder.
Dotaznikové Setieni probihalo od 25.2.2023 do 2.3.2023 a celkem se ho ztastnilo

184 respondentti.
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3. Nashromézdéna data z dotaznikového Setfeni byla zanalyzovéna a vyhodnocena
v aplikaci Microsoft Excel s pouzitim kontingen¢nich tabulek a grafii. VSechny
grafy obsazené v praktické cCasti byly vytvofeny pies kontingencni tabulky
v aplikaci Microsoft Excel. Nasledné byl proveden statisticky z-test na jehoz
zaklad¢ byly vyhodnoceny jednotlivé hypotézy. ,, Cilem z-testu pro jeden vyber je
testovat hypotézu, zda data nahodného vybéru pochazi z rozdéleni se stejnou
stredni hodnotou, jako je predpokladana hodnota u0 (konstanta). Vychdzime
z realizace nahodného vybéru o rozsahu n: xI, x2, .., xn, o kterém
predpokladame, Ze pochazi z normalniho rozdéleni. “(Matematickda biologie
ucebnice: Testy o stredni hodnoté pri znamém rozptylu (z-test pro jeden vyber),
2023)

Nulové hypotéza a ji ptislusné alternativni hypotézy pak maji nasledujici obecny
tvar: HO: = p0; H1: p# p0; H1: p> p0; H1: p < p0. Tvar jednotlivych hypotéz
se nelisi v zavislosti na tom, zda se jednd o oboustrannou ¢i jednostrannou
variantu z-testu. Testova statistika Z, kterou dostaneme z vybérového priméru

standardizaci, mé4 standardizované normalni rozdéleni a zjisti se z nasledného

vzorce po dosazeni: Z = RN (0,1). Nulovou hypotézu zamitame

Vn

na hladin€ vyznamnosti o ve chvili, kde Z hodnota je mensi/vétsi nez ptislusny
kvantil neboli kritickd hodnota/hodnoty. (Matematicka biologie ucebnice: Testy
o stiedni hodnoté pri znamém rozptylu (z-test pro jeden vyber), 2023)

4. Dotaznikové Setfeni bylo stavéno tak, aby bylo nasledné¢ mozné identifikovat
znalosti a navrhnout doporuceni, kterd by byla schopna po své realizaci zvysSit
povédomi o Fairtrade na Ekonomické fakulté Jihoteské univerzity v Ceskych

Bud¢jovicich.
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4 Prakticka cast

4.1 Fairtrade na Ekonomické fakulté JihoCeské univerzity
v Ceskych Budéjovicich

V ramci projektl na podporu Fairtrade vznikla také podkampan Fairtradové Skoly. Status
Fairtradova fakulta ziskala 22. dubna 2013 i Ekonomicka fakulta Jihoceské univerzity
v Ceskych Budgjovicich. Ve stiedni Evropé se miize pysnit primatem v udéleni tohoto
statusu.
Cesta za ziskanim zapocala na jate roku 2012, kdy vznikla na ptidé¢ fakulty fidici skupina
s nazvem ,,Jsme fér*, kterd se problematikou Fairtrade zabyvala a rozsifovala povédomi
o tomto zplsobu obchodu a Zivota. Skupina je ¢innd 1 v sou€asnosti a jeji obsazeni
se postupem ¢asu méni, nyni ma 5 ¢lend.
Po vzniku skupiny ,,Jsme fér a n€kolika mésicich snazeni podepsal v ¢ervnu 2012 dé€kan
Ekonomické fakulty, vté¢ dobé jim byl Ing. Ladislav Rolinek, Ph.D., strategicky
dokument Deklarace podpory Fair Trade. Soucasti tohoto dokumentu jsou také
nasledujicich kritéria, kterd musela fakulta splnit:

1. podpora ze strany vedeni fakulty,

2. dostupnost fairtradovych produkti na skole nebo v jejim blizkém okoli,

3. vyuc€ovani globalnich rozvojovych témat,

4. potadani osvétovych akci na podporu Faitrade,

5. medializace. (Fairtradova fakulta, 2021)
Jak je uvedeno v kritériu Cislo 2, fakulta musi nabizet produkty ze spravedlivého
obchodu. V minulosti byly k dostani v bufetu Akademické knihovny JU, dnes je studenti
a zamé&stnanci mohou zakoupit v budovach A a F Ekonomické fakulty, a to ve snackovych
a napojovych automatech. Ke koupi je zrnkova fairtradové kava, kakao ¢i ¢aj. Kromé
teplych napoji je mozno ochutnat také fairtradové cokoladové ty¢inky, bonbony, chipsy,
suSenky nebo chlazené napoje.
Dal$im kritériem, které fakulta musela a musi plnit, je potadani osvetovych akci
na podporu Fairtrade. V tomto ohledu jsou do akci zapojovani nejen studenti z fidici
skupiny, ale taktéz studenti, ktefi o tomto projektu dozveédéli v ramci své vyuky. Nicméné
seskupeni ,,Jsme fér se podili na rozvoji a koordinaci fairtrade aktivit, jako jsou naptiklad
besedy ¢i odborné prednasky.
Dilezitou soucasti je také medializace, kterd izce souvisi praveé s osvétovymi aktivitami

fakulty. V tomto ohledu vnikla spousta c¢lankii a rozhovori, at’ uz se jednalo
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o Ceskobudgjovicky denik, Budgjckou drbnu, Jihoteskou televizi, Ceské socialni
podnikani nebo Skolni Casopis EFektiv. Tento Casopis také o spousté akci a Cinnosti
informuje studenty, pedagogy ¢i samotnou veiejnost.

4.1.1 Aktivity spojené s propagaci Fairtrade

Jednou z prvnich akci spojenou s Fairtrade byla a stle je férova snidané, ktera se poprvé
konala na pidé Ekonomické fakulty v kvétnu 2012, tudiz jesté pred udélenim statusu.
Konkrétné se konala ve studentské mistnosti dékanatu. V ramci ni prob&hla ochutnavka
jak fairtradovych, tak regiondlnich produktii a na misté probihala vyroba kolazi
z obalovych materiali vyrobkl pochdzejicich ze spravedlivého obchodovani. Férové
snidané se od té doby s pravidelnosti uskuteciiuji praveé pod zastitou Ekonomické fakulty,
a to kaZzdou druhou kvétnovou sobotu v rdmci Svétového dne pro Fairtrade. Vyjimkou
byly pouze roky, kdy uspotadani nedovolila opatfeni proti Sifeni nemoci COVID-19.
I letos férova snidané nasla misto na pidé JihoCeské univerzity, a to v Akademické
knihovné JU. K ochutnani byly pfipraveny pokrmy z fairtradového kakaa a banant
¢1 domadci Cerstvé pecivo, syry a pastika. Své misto na férové snidani nasly 1 déti, pro
které byl pfipraven tvorici koutek. Pro dospélé byl ptipraven kviz, ktery prohloubil jejich
védomosti v oblasti férového obchodu. (EFektiv, 2023)

Dtlezitou soucasti osvétovych akci jsou obecné také vystavy. Jinak tomu neni ani v tomto
ptipad¢, nebot’ na pidé fakulty jich také né€kolik prob&hlo. Prvni z nich se uskute¢nila
také jeSté pred podepsanim Deklarace a téz v kvétnu 2012. Jednalo se o vystavu
Pod slupkou tma, ktera se tykala produkce banani a ananasi. Byla instalovana
ve vestibulu vyukového pavilonu F azaptjcila ji spoleCnost NaZemi, se kterou
Ekonomické fakulta dlouhodobé spolupracuje. Diky fair trade je nazev dalsi vystavy,
kterd byla uspotadana V JihocCeské védecké knihovné opét ve spolupraci s organizaci
NaZemi vunoru a bfeznu 2013. Ukdzala navstévnikim piinosy spravedlivého
obchodovani pro péstitele v Peru. Tato akce se medializovala v rozhlasu, tisku ¢i televizi.
Velmi nevSedni formou vystavy byla Vystava na stromech, kterd byla k vidéni v kampusu
v fijnu roku 2021. Méla téma Zivot v baviné a dala nahlédnout vefejnosti do Zivota
péstiteld této textilni suroviny. (Vystava Zivot v baviné, 2023)

Fakulta n¢kolikrat do roka pfivita studenty zriznych stfednich Skol vramci akce
Vysokoskolakem nanecisto v ramci, které studenti absolvuji Stezku piibehi fairtrade.
Seznamuje ucastniky Stezky s filozofii Fairtrade, a to formou autentickych ptib&hii

producentii riznych komodit ze zemi Globalniho Jihu.
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Ekonomické fakulta méla také moznost hostit nékolik producenti fairtradovych produktt
¢i komodit. Jednim z nich byl zastupce fairtradového druzstva El Ceibo pan Francisco
Reynaga z Bolivie. Ten si pro studenty pfipravil pfednasku, kterd se tykala produkce
kakaa a spravedlivého obchodu jako celku. (EF JU v Ceskych Budéjovicich — Fairtradova
meésta a skoly, 2023)

4.2 Dotaznikové Setreni

Dotaznikové Setfeni probihalo pomoci dotazniku, ktery byl vytvoien v Google Forms.
Dotaznik byl poté rozeslan studentim pomoci hromadné e-mailové korespondence
na jejich Skolni e-mailové adresy. Je vSak nutné zminit, Ze odkaz byl rozeslan z emailové
adresy autorky této prace a nebylo v kapacité obsdhnout zcela celou zakladu student,
protoze pfistup k adresam je neni jednoduchy. Zaméstnancim EF JU byl rozeslan
dotaznik téz pomoci e-mailu, a to prostiednictvim sekretdiek jednotlivych kateder
Ekonomické fakulty. Celkem dotaznik vyplnilo 184 respondenti, kteti odpovidali na 17
otazek. Jednalo se o uzaviené otazky s 1 moZznou odpovédi, uzaviené s vice moznymi
odpovéd'mi, které v nékterych piipadech nabizely moznost jiné, a oteviené otazky,
na které mohli respondenti odpovidat zcela podle svého nazoru. Vysledky jednotlivych
odpovédi jsou popsany nize.

Otazka €. 1 Setkal/a jste se jiZ nékdy s pojmem Fairtrade?

Prvni otdzka se respondentl doptava, zda se jiz nékdy setkaly s pojmem Fairtrade.
Vyplnilo ji 184 dotazovanych. Jedna se o uzavienou otazku. Jak je vidét z grafu 1, 90 %
(166) respondentd se jiz s pojmem setkalo, zbylych 10 % (18) s pojmem do kontaktu

nepfislo.
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Graf 1: Setkal/a jste se jiz nékdy s pojmem Fairtrade?
Setkal/a jste se jiz nékdy s pojmem
Fairtrade?
mAno

uNe

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka €. 2 Kde jste se setkal/a s pojmem Fairtrade?

V této otazce byli dotazovani pozadani, aby v pifipad¢ Ze se s pojmem setkali, zaskrtli
¢i napsali, kde tomu tak bylo. Jedna se o otazku uzavienou s vice moznostmi zaskrtnuti
ajeji vyplnéni nebylo povinné. Celkem otazku vyplnilo 166 respondenti s celkovym
poctem 319 odpovédi. Nejvice se dotazovani setkdvaji s Fairtrade ve Skole. Tato odpoveéd’
byla zaskrtnuta celkem 143 krat (44,83 %). Druhou nej¢astéjsi odpovédi byl ,,obchod*
s celkovym poctem 81 (25,39 %) odpovédi, tieti nejcastejsi odpoveéd byla ,,média®, ktera
byla zvolena 71 krat (22,26 %). Nejmensi zastoupeni mély odpovédi ,,v zaméstnani*

a moznost ,,jinde*, pod kterou se skryvaji odpovédi jako ve skautu ¢i na internetu.
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Graf 2: Kde jste se setkal/a s pojmem Fairtrade?

Kde jste se setkal/a s pojmem Fairtrade?

m Ve Skole

V zaméstnani
m V obchodé
mV médiich
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 3 Co dle Vaseho nazoru pojem Fairtrade znamena?

Tteti otazka se respondentli ptd na to, co dle jejich nazoru pojem Fairtrade znamena.
Nabizi respondentim 4 mozné odpovédi s moznosti jich zaSkrtnout vice, nicméné pouze
jedna je spravna. Otazku zodpovédélo 184 respondentd s celkovym poctem 201
odpovédi. Spravnd odpovéd zni nasledovné: ,Fairtrade je systém odchodu
se zeméd¢elskymi produkty a dal§imi vyrobky, ktery zaru€uje spravedlivé podminky pro
farmate a pracovniky.” Tt nespravné odpovédi zni: ,,Fairtrade je systém, ktery zarucuje,
ze produkty jsou vyrobeny pouze v rozvinutych zemich.”, ,,Fairtrade je obchodni model,
ktery se zaméfuje pouze na zlepSeni podminek pro pracovniky v prumyslovych
odvétvich.”, ,Fairtrade je pouze znacka pro luxusni vyrobky, které jsou dostupné pouze
v zépadnich zemich.”.

Jak je zfejmé z grafu 3, spravnou odpoveéd’ zaskrtlo 172 (85,57 %) respondentii, nicméné
pouze 157 respondentii oznacilo pouze spravnou odpoveéd’, coz znaci dobrou obecnou
znalost 0 vyznamu pojmu Fairtrade. Dals$i moznosti zaujimaji pouze malou ¢ast odpovédi,

konkrétné se jedna o 29 odpovédi z celkovych 201.

23



Graf 3: Co dle Vaseho nazoru pojem Fairtrade znamena?

Co dle Vaseho nazoru pojem Fairtrade
znamena?

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 1: Vysvétlivky ke grafu 3

Fairtrade je systém odchodu se zemé&délskymi produkty a dalSimi

1 vyrobky, ktery zaru€uje spravedlivé podminky pro farmare a
pracovniky.

5 Fairtrade je systém, ktery zaru€uje, Ze produkty jsou vyrobeny
pouze v rozvinutych zemich.

3 Fairtrade je obchodni model, ktery se zaméfuje pouze na zlepSeni
podminek pro pracovniky v primyslovych odvétvich.

4 Fairtrade je pouze znacka pro luxusni vyrobky, které jsou dostupné

pouze v zapadnich zemich.

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 4 Setkal/a jste se jiz na pudé fakulty s akcemi Fairtrade?

Tato uzaviend otdzka od respondentl zjiStuje, zda se jiz setkali s akcemi Fairtrade
napudé fakulty. Celkem na otazku odpovédélo 184 respondenti. 108 (59 %)
dotazovanych se s takovym typem akci jiz setkalo. Zbylych 76 (41 %) respondentl

se akcemi Fairtrade na pid¢ fakulty doposud nesetkalo.
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Graf 4: Setkal/a jste se jiz na pidé fakulty s akcemi Fairtrade?

Setkal/a jste se jiz na pudé fakulty s
akcemi Fairtrade?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 5 O jakou/jaké akci/e se jednalo?

Otazka €. 5 se zamétuje na ty respondenty, ktefi se s akcemi Fairtrade na fakulté jiz setkali
a doptava se o jakou akci nebo akce se konkrétné jednalo. Respondenti méli na vybér
z moznosti: ,Fairtradova snidan¢“, ,,Beseda/y s producenty”, ,.Den s Fairtradovou
fakultou®, ,,Vystavy s tematikou Fairtrade* a dale moznost ,Jina“, do které mohli
respondenti psat vlastni odpovéd. Tuto otdzku zodpovédélo 106 respondentl
a dohromady bylo zaznamenano 162 odpovédi.

Jak je vidét v grafu 5, nejvice vybiranou odpovédi byla moznost ,,Fairtradova snidang®,
kterou zvolilo 69 respondentli. 53 respondentii oznacilo moznost ,,.Den s Fairtradovou
fakultou”. MozZnost ,,Vystavy stematikou Fairtrade* vybralo 26 dotazovanych.
6 respondentll se setkalo s besedami s producenty. MoZnosti ,Jind*“ vyuZilo pouze
6 dotazovanych a skryvaji se pod ni odpovédi jako stezka Fairtrade ¢i prodejni automaty
Fairtrade. Nejcastéji vybiranou kombinaci je dvojice odpovédi ,,Fairtradova snidané*

a ,,Den s Fairtradovou fakultou®, kterou zvolilo 22 respondentti.
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Graf 5: O jakou/jaké akci/e se jednalo?

O jakou/jaké akcile se jednalo?
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‘Vystavy s tematikou Fairtrade
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 6 Kde v kampusu JU jste se setkal/a s produkty fairtrade?

Sest4 otazka zjistuje, kde v kampusu JU se respondenti setkali s produkty fairtrade. Jedna
se 0 uzavienou otazku s moznosti vybrat vice odpovédi. Celkem otazku vyplnilo 184
dotazovanych. Nejvice se respondenti s produkty setkavaji v prodejnich automatech
v budovach A a F. Tato odpovéd byla zaznamenana 133 krat. 30 dotazovanych
se s produkty fairtrade setkalo v bufetu Akademické knihovny JU a pouze 8 respondentt
v menze JihoCeské univerzity. 21 respondentil nevi, kde se s produkty setkali. Zbylych 28
dotazanych se s produkty viibec nesetkalo. V piipadé této otdzky je nejcastéji volena
kombinace odpovédi ,,V bufetu Akademické knihovny JU* a ,,V prodejnich automatech

v budovéch A a F*, kterou zvolilo 24 respondentti.
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Graf 6: Kde v kampusu JU jste se setkal/a s produkty fairtrade?

Kde v kampusu JU jste se setkal/a s
produkty fairtrade?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 7 Nakupujete fairtradové zbozi v kampusu JU?

Sedma otazka uz se respondentl pta, zda zbozi fairtrade v kampusu JU ptimo nakupuji.
Jedna se o uzavienou otazku, kterou vyplnilo 184 dotazovanych. Z grafu 7 je zcela zjevné,
ze velka ¢ast 122 (66 %) respondentil nenakupuje v kampusu toto zbozi. 62 dotazovanych

produkty v kampusu nakupuje. Jedna se o 34 % vSech respondentti.
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Graf 7: Nakupujete fairtradové zbozi v kampusu JU?

Nakupujete fairtradové zbozi v kampusu
Ju?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 8 Jak Casto nakupujete fairtrade zbozi v kampusu JU?

V otézce €. 8 respondenti vybirali, jak ¢asto nakupuji zboZzi ze spravedlivého obchodu
v kampusu JU. Na tuto otazku odpovédélo 62 respondentli. Nejvice dotazovanych
nakupuje méné nez 10x za semestr. Tuto moznost zvolilo 28 respondenti. 11 respondentti
nakupuje méné nez 5x za mésic a dalSich 10 dotazovanych si koupi fairtradové zbozi
priblizné 10x za semestr. Kazdy den nenakupuje nikdo z respondentd.

Graf 8: Jak ¢asto nekupujete fairtrade zbozi v kampusu JU?

Jak ¢asto nakupujete fairtrade zbozi v
kampusu JU?

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka €. 9 Vyuzivate ke koupi fairtradovych produkti prodejni automaty v budové
AaF?

Devata uzaviena otazka, na kterou odpovédélo 184 respondentli, se tyka prodejnich
automatii v budové A a F a toho, zda je respondenti vyuzivaji ke koupi fairtradovych
produktt. Jak je vidét v grafu 9, 66 % (122) dotdzanych odpovédélo, ze v téchto
automatech nenakupuje. Zbylych 34 % (62) respondenti zaskrtlo odpovéd’ ,,Ano®.

Graf 9: Vyuzivate ke koupi fairtradovych produktii prodejni automaty v budové A a F?

Vyuzivate ke koupi fairtradovych produktt
prodejni automaty v budové A a F?

mAno
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b
Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka €. 10 Z jakého diivodu vyuZivate prodejni automaty?

Tato otdzka je oteviena. Respondenti zde psali, z jakého diivodu nakupuji v prodejnich
automatech. Celkem bylo zaznamenano 55 odpovédi. Tyto odpovédi byly zanalyzovany
a roztfidény dle svého vyznamu do 5 kategorii. Tyto kategorie jsou nasledovné:
»Dostupnost®, ,.Jedind moznost obcerstveni®, ,,Rychlost nakupu®, ,,Z4jem o produkty*
a ,,Hlad/chut*. Nejcastéjsi davod, kviili kterému jsou automaty respondenty vyuzivany,
je jejich dostupnost. Tento diivod uvedlo 26 respondentt. 11 respondentli je vyuziva
z diivodu zajmu o produkty samotné. Pro 8 respondentl je to v nékterych piipadech

vvvvvv

Poslednich 5 respondentti je vyuziva proto, Ze maji hlad nebo chut.
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Graf 10: Z jakého divodu vyuzivate prodejni automaty?

Z jakého divodu vyuzivate prodejni
automaty?
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 11 Z jakého diivodu nevyuZivate prodejni automaty?

Otazka ¢. 11 je dalsi oteviend otazka. Zamétuje se na divody, kvili kterym respondenti
prodejni automaty nevyuzivaji. Celkem své diivody napsalo 82 respondentii. Stejné jako
u otazky ¢. 10, i zde byly odpovédi zanalyzovany a roztiidény dle vyznamu do 5 skupin.
Tyto skupiny jsou nasledujici: ,,Vlastni jidlo/piti®, ,,Cena®, ,,Nevyhovujici sortiment*,
»Nenakupuji v automatech” a ,Jiny divod“. Nejcastéjsi divod, pro¢ respondenti
automaty nevyuzivaji, je sloZeni sortimentu. Produkty nevyhovuji 20 respondentim.
Dalsich 11 dotazovanych nepouziva automaty v obecné roving a 9 respondentiim se zdaji
produkty v automatech drahé. 24 respondentti uvedlo jiny divod, ktery se nehodil ani
do jedné navrzené skupiny. Jednalo se naptiklad o nasledujici diivody: ,,Nebyla
prilezitost, Nevim o takovych automatech®, ,Nemdm potiebu v nich nakupovat®

¢i,,Nechci utracet.
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Graf 11: Z jakého diivodu nevyuzivate prodejni automaty?

Z jakého dlivodu nevyuzivate prodejni
automaty?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 12 Maite s pouZitim prodejnich automati s fairtradovymi vyrobky i
negativni zkuSenost?

Dvanacta otdzka se zaméfuje na zkuSenost s prodejnimi automaty, konkrétné na ty
negativni. Na otdzku celkem odpovédélo 184 respondentti. Negativni zkuSenost ma pouze
14 % (25) respondentti, zbylych 86 % (159) dotazovanych zadnou negativni zkuSenost

s prodejnimi automaty nema.
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Graf 12: Mate s pouzitim prodejnich automatti s fairtradovymi vyrobky i negativni
zkuSenost?

Mate s pouzitim prodejnich automatu s
fairtradovymi vyrobky i negativni zkusenost?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka €. 13 Jakou negativni zkuSenost mate s prodejnimi automaty?

Posledni oteviena otazka v dotazniku se respondentli ptd na konkrétni ptiklady
negativnich zkusenosti s prodejnimi automaty. Své zkuSenosti uvedlo 21 respondentd.
Odpovédi byly zanalyzovany a rozdéleny do nasledujicich skupin: ,,Nevydani produktu®,
»Nekvalitni/zavadny produkt* a ,Jiné“. Automaty 11 respondentim nevydaly
pozadované zbozi. DalSich 6 respondentt uvedlo, ze obdrzelo produkt, ktery neodpovidal
ocekavané kvalité. Zbyvajici 4 respondenti uvedlo priklad, ktery se nehodil ani do jedné
vyse uvedené skupiny. Jednalo se naptiklad o nasledujici zkuSenosti: ,,Nefunkcni ¢tecka

e M=

karet* ¢1 ,,Nemoznost platit platebni kartou*.
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Graf 13: Jakou negativni zkuSenost mate s prodejnimi automaty?

Jakou negativni zkusenost mate s
prodejnimi automaty?

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 14 Vite, Ze ma EF JU status Fairtradové fakulty?

V otazce ¢. 14 odpovidali respondenti na dotaz, zda jsou si védomi, ze EF JU ma status
Fairtradové fakulty. O tomto velkém Uspéchu fakulty vi 121 (66 %) respondentt ze 184,
ktefi na tuto otazku odpovédéli. Zbylych 34 % (63) respondentli o drzeni statusu
Fairtradova fakulta nevi.

Graf 14: Vite, ze ma EF JU status Fairtradové fakulty?

Vite, ze ma EF JU status Fairtradové
fakulty?

= Ano

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka €. 15 Zarazeni

Patnactd otazka je prvni ze tii identifikacnich otazek v dotazniku. Tuto otdzku vyplnilo
184 respondentii. 166 (90 %) respondentt jsou studenti ¢i studentky a zbylych 10 % (18)
respondentll jsou zaméstnanci €1 zaméstnankyné. Mezi respondenty je velmi znacna
nevyvazenost.

Graf 15:; Zatazeni

Zarazeni

= Student/ka

= Zameéstnanec/kyné

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 16 Pohlavi

V této otdzce méli respondenti zaSkrtnout své pohlavi. Byla jim ovSem navrZena také
moznost ,,Jind* pro ptipad, Ze by si n¢ktery z respondentl nepial své pohlavi uvadét. Této
moznosti vSak zadny ze 184 respondentt, ktefi tuto otazku zodpoveédéli, nevyuzil.

67 % (123) respondentl jsou Zeny a 33 % (61) dotazovanych jsou muzi. Zeny tudiz

zaujimaji 2/3 vSech respondentt.
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Graf 16: Pohlavi

Pohlavi

mZena

u Muz

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka €. 17 Vék

Tato otazka rozdé¢lila respondenty do 4 vékovych skupin. Otdzku vyplnilo 184
respondentl. 84 % (155) respondenttl je ve veéku mezi 18-26 lety. 15 respondentli (8 %)
je ve veku 40-55 let. 10 (5 %) respondentt spada do veékové kategorie 27-40 let. Pouhym
2 % (4) dotazovanych je 56 a vice let. Mezi respondenty je velmi znatelna nerovnovaha.
V kategoriich 40-55 let a 56 a vice let je zafazeno celkem 19 respondentli. Nabizi se
domnénka, Ze vSech 19 patii mezi zaméstnance. Respondentl z fad zaméstnancti je vSak

pouze 18. Posledni respondent je zifejmé studentem navazujiciho ¢i dalkového studia.
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Graf 17: Vék

= 18-26 let
w 27-40 let
m 40-55 let

m 56 a vice let

Zdroj: vlastni zpracovani

4.3 Vyhodnoceni otazek ve vzajemnych souvislostech

V této casti bakalarské prace jsou ziskand data z dotaznikového Setfeni porovnavana ve
vzajemnych souvislostech.

Znalost pojmu Fairtrade v zavislosti na pohlavi

Prvni porovnani se zabyva souvislosti mezi znalosti pojmu Fairtrade v zavislosti na
pohlavi respondenta. Data pro srovnani jsou ziskana z otazek ¢. 1 a €. 16. Jak je jasné
vidét z grafu 18, znalost pojmu Fairtrade je mezi obéma pohlavimi velmi vysoka.
Z celkového poctu 123 Zen, které na tuto otdzku odpovidaly, jich 110 (89 %) pojem
Fairtrade zna. Z 61 muzi odpovédélo ,,Ano* 56 z nich, coz znamené 92 %. Z téchto dat
vyplyva, Ze muzi maji v této oblasti nepatrné lepsi znalost nez zeny.

S pojmem Fairtrade se nesetkalo celkem 18 respondentli. 72 % (13) z toho byly Zeny a
28 % (5) byli muzi.
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Graf 18: Znalost pojmu Fairtrade v zavislosti na pohlavi

Znalost pojmu Fairtrade v zavislosti na pohlavi
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Zdroj: vlastni zpracovani
RozloZeni akci Fairtrade mezi studenty a zaméstnanci
Jako druhé nasleduje porovnani, s jakymi akcemi Fairtrade se nejvice setkavali studenti
a se kterymi zamé&stnanci Ekonomické fakulty JU. Informace k tomuto porovnani jsou
z otazek €. 4, 5 a 15. Z celkového poctu 108 respondentd, ktefi odpovédéli na otazku ¢.
4, 83 % (90) byli studenti. Zbylych 17 % (18) byli zaméstnanci EF JU.
Ze 106 respondenti, ktefi odpovidali na otdzku €. 5, bylo 88 (83 %) studenttia 18 (17 %)
zaméstnancl. Je zajimavé zminit, Ze vSichni zamé&stnanci se s akcemi Fairtrade jiZ na
pudé fakulty setkali a 15 znich s Fairtradovou snidani. Druhou nej¢astéjsi akci mezi
zameéstnanci byl Den s Fairtradovou fakultou. 9 zaméstnancii se déle setkalo s Vystavami
s tematikou Fairtrade. Pouze 4 zaméstnanci se setkali s Besedami s producenty.
Nejcastéjsi kombinaci odpovédi byla Fairtradova snidané a Den s Fairtradovou fakultou,
kterou oznacilo 9 pracovnikd.
Mezi studenty se také nejvice vyskytovala odpoveéd’ Fairtradova snidané. Oznacilo ji 54
z nich. Druhou nejcastéjsi odpovédi byl Den s Fairtadovou fakultou, jak je také ziejmé
z grafu 19. 17 studentl se setkalo s Vystavami s tematikou Fairtrade. Nejvice volenou
kombinaci je v ptipad¢ studentli také dvojice odpovédi Fairtradovd snidané¢ a Den
s Fairtradovou fakultou, kterou zvolilo 21 z nich.
I s ohledem na zna¢ny rozdil mezi poctem zaméstnancli a studentd, ktefi se zucastnili
dotaznikového Setieni, se da konstatovat, Ze rozlozeni akci, se kterymi se respondenti

setkali, je v obou skupinach podobny, jak je jasn¢ viditelné i z grafu 19.
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Graf 19: Rozlozeni akci Fairtrade mezi studenty a zaméstnanci

Rozlozeni akci Fairtrade mezi studenty a
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Zdroj: vlastni zpracovani

Porovnani vyuziti automatii mezi muZi a Zenami

Dalsi porovnani se tyka vyuziti automatti mezi muzi a zenami. Data pochézeji z otazek ¢.
9 a 16. Z celkového poctu 184 respondentll vyuziva automaty 34 % (62). Dalsich 122
respondentll (66 %) naopak prodejni automaty nevyuziva. Z Zen automaty pouziva 56 %
(35) a zbyvajicich 44 % (27) respondentti, ktefi automaty vyuZivaji, jsou muzi. V tomto
ohledu jsou muzi a zeny téméf na stejné Grovni.

Z vyse zminénych 122 respondentli nevyuzivajici prodejni automaty je 72 % (88) Zen a
zbylych 34 respondentil (28 %) jsou muzi. Zde uz je velky nesoulad, protoze ptes 2/3

zabiraji Zeny.
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Graf 20: Porovnani vyuziti automati mezi muzi a zenami

Porovnani vyuziti automatii mezi muzi a
Zenami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Cetnost nakupi zboZi fairtrade mezi studenty a zaméstnanci

Posledni porovnani se vénuje ¢etnosti nakupt u studentll a zaméstnanci. Informace jsou
ziskany z otazek ¢. 7, 8 a 15. Z celkovych 184 respondentli nakupuje zbozi fairtrade
v kampusu jen 62 znich. 81 % (50) tvoii studenti a pouhych 19 % (12) zaméstnanci.
Nejvétsi ¢ast respondentli z obou skupin nakupuje méné nez 10x za semestr. Ze student
je to 46 % a ze zaméstnancli 42 %. 11 studentil, coz je 22 %, nakupuje méné nez 5x za
mesic. Pfiblizné 10x za semestr nakupuje 9 studentli a pouze 1 zaméstnanec. Jedina
moznost, ve které je vice zaméstnanci, je odpovéd priblizné 5 x za mésic, kde jsou 4
zameéstnanci a 3 studenti. Je vSak zajimavé, ze z celkového poc¢tu 18 zaméstnancti, ktefi
se zucastnili dotaznikového Setfent, jich 67 % zboZi fairtrade nakupuje. U studentt je to

pouhych 30 %.
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Graf 21: Cetnost nakupti zboZi fairtrade mezi studenty a zaméstnanci
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Zdroj: vlastni zpracovani

4.4 Vyhodnoceni hypotéz

Vyhodnoceni hypotéz probehlo na zikladé nashromazdénych dat z dotaznikového
Setfeni.

Hypotéza €. 1: Alespon 60 % dotazovanych studentii se setkalo s pojmem Fairtrade.
Prvni hypotéza se zamétuje na znalost pojmu Fairtrade mezi studenty. Pro statisticky z-
test byla vyuzita data z otdzek €. 1 a 15. Pro tcely statistického testovani byla stanovena
nulova hypotéza Ho = 0,60 (60 %) a alternativni hypotéza Ha # 0,60 (60 %). Hladina
vyznamnosti o byla stanovena na 5 %. Jednd se o oboustrannou verzi testu, to znamena
ze byly stanoveny dvé kritické hodnoty, konkrétné 1,96 a -1,96. Takzvana Z hodnota po
vypocteni vysla 7,63. Jelikoz je hodnota mimo interval stanovenych kritickych hodnot,
l1ze zamitnout nulovou hypotézu a ptijmout alternativni.

Hypotéza ¢. 2: Alespoin 50 % dotazovanych zaméstnancu vi, Ze EF ma status
Fairtradové fakulty.

Pro vyhodnoceni hypotézy €. 2 byla pouZita data z otdzek ¢. 14 a 15. Pro statistické
ovéfeni byla stanovena nulova hypotéza HO = 0,5 (50 %) a hypotéza alternativni HA #
0,5 (50 %). Test byl proveden na hladin€¢ vyznamnosti o =5 %. I v pfipadé této hypotézy
se jedna o oboustrannou verzi testu s kritickymi hodnotami 1,96 a -1,96. Hodnota
Z v ptipad¢ hypotézy €. 2 vySla 3,73, coZ se nachazi mimo interval kritickych hodnot. Na

zaklad¢ vysledki z-testu Ize zamitnout nulovou hypotézu a pfijmout alternativni.
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Hypotéza ¢. 3: Alespoii 30 % dotazovanych Zen si na pidé EF nakupuje FT
produkty.

Tieti hypotéza se zamétuje na dotazované zeny a na to, zda nakupuji produkty fairtrade
na pud¢ fakulty. Pro vyhodnoceni této hypotézy byla vyuzita data z otdzek ¢. 7 a 16. Byl
proveden z-test na hladin€¢ vyznamnosti 5 %. Nulova hypotéza byla v tomto piipadé
Ho=0,3 (30 %) a alternativni byla Ha # 0,3 (30 %). I v pfipadé této hypotézy byly
na zaklad¢é vypoctu stanoveny kritické hodnoty 1,96 a —1,96. Hodnota Z v tomto ptipad¢
vysla zaporna, konkrétn¢ se jednalo o cislo -0,48. Vysledna hodnota se nachazi
v intervalu kritickych hodnot, to znamena, ze Ize ptijmout nulovou hypotézu a zamitnout

alternativni.

4.5 Navrhy a doporuceni

Na zakladé ziskanych a vyhodnocenych dat z dotaznikového Setfeni je mozné navrhnout
urcita doporuceni, ktera by mohla byt schopna zvysit povédomi o Fairtrade mezi studenty
a zaméstnanci Ekonomické fakulty Jiho¢eské univerzity v Ceskych Budgjovicich.

Ze ziskanych dat jasné vyplyva, Ze s pojmem Fairtrade se jiZz n€kdy setkalo 90 %
respondentl, coz hodnotim velice pozitivné. Dokonce 85 % respondentli ma i spravné
znalosti 0 vyznamu tohoto pojmu. Nicmén¢ stale 10 % respondenttl se s timto pojmem
nesetkalo, coZ je vzhledem k tomu, Ze studuji nebo pracuji v organizaci, ktera je s touto
iniciativou velice spjata, stale prostor pro zlepSeni osvéty v této oblasti. Domnivam se,
ze respondenti, ktefi se s timto pojmem nesetkali, jsou z vétsi Casti studenti prvnich
ro¢nikd. Tuto mou domnénku podporuje také fakt, ze 17 dotazovanych zaméstnanct
z celkovych 18 vi, ze EF JU ma status Fairtradové fakulty. Jednim z hlavnich divodi
nizké informovanosti studentli by mohla byt nizka komunikace a prezentace tohoto
obchodniho modelu naptiklad na sociélnich sitich fakulty.

Mym prvnim navrhem je zvySit informovanost o Fairtrade praveé prostrednictvim
socialnich sitich. Stavajici tvorba by mohla byt doplnéna o pravidelné ptispévky ze svéta
Fairtrade. Mohlo by se jednat o novinky v této oblasti jak na ptidé€ fakulty, tak i z déni
mimo ni. Socidlni sité jsou také schopny napomoci s prezentaci produkta fairtrade
a prodejnich mist.

Dalsi navrh se tykéa pravé prodejnich mist. Skutecnost, Ze 66 % respondentli nenakupuje
fairtradové zbozi v kampusu JU, je z mého pohledu negativni zpravou. Prvni problém,
ktery s timto souvisi, je moznost koupé€ z velké ¢asti pouze v prodejnich automatech. Ty

vSak vyuziva pouze 34 % dotazovanych. Z tohoto diivodu by bylo dobré rozsitit pocet
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prodejnich mist. Nabizi se bufet v pfizemi Akademické knihovny JU ¢i Café JU. Zde by
se mohly vyhradit ¢asti, které¢ by nabizely fairtradové produkty. Co se tyce prodejnich
automati, bylo by skv¢l¢ je rozsitit i mimo budovy A a F Ekonomické fakulty, naptiklad
na koleje. Druhym problémem mtize také byt, zZe o nich studenti ¢i zaméstnanci viibec
nevi. Zde se opét nabizi vyuziti socidlnich siti.

Poslednim névrhem na zvySeni povédomi je ¢astéjsi poradani besed ¢i dobrovolnych
seminaiu s tématikou Fairtrade. Zajemci by dostali moznost vyslechnout si zajimavé
postiehy a zkuSenosti od odborniki, kteti se této problematice vénuji. Moznost student
a zaméstnancti nahlédnout hloubégji do problematiky miize mit za nasledek vétsi zajem
o Fairtrade i v osobnim zivoté. V tomto ohledu je velky prostor pro zlepSeni,
coz potvrzuje i fakt, Ze s besedami s tématikou Fairtrade se na pud¢ fakulty setkalo pouze

6 dotazovanych respondentt.
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5 Zaver

Hlavnim cilem bakalafské prace byla identifikace znalosti v oblasti spravedlivého
obchodovani a vytvofeni navrhi ke zvySeni povédomi o Fairtrade mezi studenty
a zaméstnanci Ekonomické fakulty Jiho¢eské univerzity v Ceskych Budgjovicich. Aby
bylo mozné tento cil naplnit, bylo nutné provést vyzkum, ktery je hlavni naplni praktické

Casti prace.

V praktické ¢asti byl proveden marketingovy vyzkum, ktery mél podobu dotaznikového
Setfeni. Samotné dotazovani probihalo on-line formou pomoci Google Forms. Dotaznik
byl hromadnou korespondenci rozesldn co mozna nejvice respondentim z fad studentil
a zamé&stnancil EF JU, ktefi odpovidali na celkem 17 otazek. Dohromady bylo sesbirano
184 odpovédi. Vyhodnoceni a analyza dat z dotaznikového Setfeni byla provedena
v aplikaci Microsoft Excel za pomoci kontingen¢nich tabulek a kontingen¢nich graft. Pro

statistické ovéfeni hypotéz byl proveden z-test.

Z analyzy dat vyplyva, ze vétSina respondentil se s pojmem Fairtrade uz ve svém zivoté
setkala. Mezi respondenty, ktefi se s pojmem jiz setkali, byli pfevazné zeny. Témér 45 %
dotazovanych respondentt se s nim setkalo ve §kole a 25 % v obchod¢. Pozitivné vyzniva
také fakt, ze 157 respondentli bylo schopno zvolit spravnou variantu odpovédi na otazku,
co podle nich pojem Fairtrade znamena. Co se tyka akci na pid¢ Ekonomické fakulty,
nejcastéji se respondenti setkaly s Fairtradovou snidani a Dnem s Fairtradovou fakultou.
Nicméné celkem se obecné stimto typem akci na EF JU setkalo pouze 59 %
dotazovanych, coz znac¢i nizkou informovanost a rozsifenost v této oblasti. Fairtradové
produkty nejsou mezi respondentli velmi oblibené. V kampusu JU je nakupuje pouze 34
% znich. Respondenti také odpovidali na otazku, zda ke koupi produktii fairtrade
vyuzivaji prodejni automaty a pouze 34 % znich odpovéd€lo kladné. NejcastéjSim
divodem, pro¢ respondenti tyto automaty nevyuZzivaji, byl nevyhovujici sortiment
a skutec¢nost, Ze si nosi vlastni potraviny z domova ¢i nakupuji jinde. Naopak,
co respondenti uvadéli jako ditvody k vyuzivani prodejnich automatti v budovach A a F,
byla jejich dostupnost nebo zajem o produkty jako takové. Z dotaznikové Setieni mimo
jiné vyplyva, Ze vice nez tietina dotazovanych nevi o skute¢nosti, Ze je Ekonomicka
fakulta drzitelem statusu Fairtradova fakulta. V tomto ptipadé data ukazuji, ze stale vice

jak tfetina vSech dotdzanych respondentti neni o tomto faktu informovana. Vzhledem
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k tomu, Ze Fairtrade je nedilnou a dulezitou soucasti fakulty, je takto vysokd mira

neinformovanosti velmi negativni zpravou.

Jedna z poslednich ¢asti prace se vénovala vyhodnoceni stanovenych hypotéz na zakladé
statistického z-testu. Prvni ze tii hypotéz se tykala znalosti pojmu Fairtrade mezi studenty.
Byla stanovena hranice 60 % studentt, kteti se s pojmem jiz setkali. Po statistickém
ovéfeni bylo mozné tuto hypotézu potvrdit. Dalsi hypotéza se vénovala znalosti statusu
Fairtradovéa fakulta mezi zaméstnanci. Zde byla stanovena hranice 50 %. I v tomto
piipadé bylo mozné po statistickém ovéieni tuto hypotézu potvrdit. Posledni hypotéza
vyty¢ila hranici, Ze alespon 30 % dotazovanych Zen si na pidé¢ Ekonomické fakulty
nakupuje fairtradové zbozi. Tuto hypotézu vSak nebylo mozné po statistickém

vyhodnoceni potvrdit.

Cil bakaléatské prace také pozadoval navrhnout doporuceni ke zvySeni povédomi
o Fairtrade. Této problematice byl vénovan posledni usek praktické ¢asti prace. Navrhy
se tykaly zejména zlepsSeni informovanosti o Fairtrade skrze socidlni sit¢, at’ uz se jednalo
o tuto problematiku v obecné rovin€ ¢i o informovani o prodejnich mistech, na kterych je
mozné¢ produkty pochazejici ze spravedlivého obchodovani zakoupit. Vedle
informovanosti bylo zminéno také mozné zavedeni dobrovolnych seminait ¢i Castéjsi
potadani besed s odborniky, které se jiz na ptidé Ekonomické fakulty JihoCeské univerzity

v Ceskych Budgjovicich v minulosti pofadaly.
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. Summary

The main objective of the thesis is to identify knowledge in the field of Fairtrade
and subsequent recommendations to increase the awareness of Fairtrade at the Faculty
of Economics of the University of South Bohemia in Ceské Budgjovice.

The theoretical part discusses in detail the concept of fair trade between the countries
of the Global South and the rest of the world.

The practical part of the thesis deals with the selection of an appropriate method of data
collection and its subsequent analysis. The respondents of the research are all students
and employees of the Faculty of Economics. Furthermore, the practical part contains
suggestions and recommendations that lead to increased awareness of Fairtrade within
the faculty. These suggestions interact with the research findings and respond

to the discovered gaps in the respondents' knowledge.

Keywords: questionnaire survey, fair trade, global development education, certification,

human rights, partnership
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lll. Seznam pouzitych zkratek

WEFTO — World Fair Trade Organization

OSN — Organizace spojenych narodi

ISO — International Organization for Standardization
MYV — Marketingovy vyzkum

JU — Jihocesk4 univerzita

EF — Ekonomicka fakulty

EF JU — Ekonomicka fakulta JihoCeské univerzity
FT — Fairtrade
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VI. Prilohy

Priloha 1: Dotaznik ,,Podédomi o Fairtrade na Ekonomické fakulté JihocCeské

univerzity v Ceskych Budejovicich®

Dobry den,

jmenuji se Nikola Weinzettelova a jsem studentkou Ekonomické fakulty JU. V soucasné
dobé¢ pisi svou bakalaiskou praci na téma Povédomi o Fairtrade na Ekonomické fakulté
Jiho¢eské Univerzity v Ceskych Budgjovicich.

Chtéla bych Vas timto poprosit o par minut VasSeho ¢asu na vyplnéni dotazniku tykajiciho
se vySe zminéného tématu. Dotaznikové Setieni je zcela anonymni a jeho vysledky budou
slouzit jen k t€elim zpracovani praktické ¢asti mé zavérecné prace.

Velice Vam dékuji!

PS: Pokud se k Vam tento dotaznik dostane z vice zdrojii, vypliite ho prosim pouze

jednou, dékuji!

[

Setkal/a jste se jiZ nékdy s pojmem Fairtrade?

Ano

Ne

Pokud jste v otazce €. 1 odpovédél/a ano, kde to bylo?
Ve skole

V zaméstnani

V obchodé¢

V médiich

Jind...

Co dle Vaseho nazoru pojem Fairtrade znamena?

I« 0Odoofdd®»®o o

,Fairtrade je systém odchodu se zemédélskymi produkty a dal§imi vyrobky, ktery

zarucuje spravedlivé podminky pro farméfe a pracovniky.”

[ ,Fairtrade je systém, ktery zarucuje, Ze produkty jsou vyrobeny pouze
v rozvinutych zemich.”

[ ,Fairtrade je obchodni model, ktery se zaméfuje pouze na zlep$eni podminek pro
pracovniky v primyslovych odvétvich.”

[ ,Fairtrade je pouze znacka pro luxusni vyrobky, které jsou dostupné pouze

v zapadnich zemich.”
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e oD goggoesegddoonog o o @

= O O

O O O O O O O

@)

Setkal/a jste se jiZ na padé fakulty s akcemi Fairtrade?
Ano

Ne

Pokud jste v otazce €. 4 odpovédél/a ano, o jakou/jaké akci/e se jednalo?
Fairtradovéa snidané

Besedaly s producenty

Den s Fairtradovou fakultou

Vystava/y s tematikou Fairtrade

Jind...

Setkal/a jste se s fairtrade produkty v kampusu JU?

V bufetu Akademické knihovny JU

V menze

V prodejnich automatech v budovach A a F

Nevim

Nesetkal/a

Nakupujete fairtradové zbozi v kampusu JU?

Ano

Ne

. Pokud jste v otazce ¢. 7 odpovédél/a ano, jak ¢asto nakupujete?

Denné

3x do tydne

Piiblizné€ 5x za mésic
Piiblizné€ 10x za semestr
Méné nez 5x za mésic
Méné nez 10x za semestr

Jina...

. Vyuzivate ke koupi fairtradovych produktii prodejni automaty v budové A a

F?

Ano
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12.

Pokud jste v predchazejici otazce odpovédél/a ano, napisSte prosim divod/y.

13.

V pripadé, Ze v prodejnich automatech nenakupujete, napiSte prosim

diivod/y.

14.

Mate s pouZzitim prodejnich automata s fairtradovymi vyrobky i negativni

zkuSenost?

O Ano

O Ne

15.

Pokud jste v predchozi otiazce odpovédél/a ano, uved’te prosim, o co se

jednalo.

16.

Vite, Ze ma EF JU status Fairtradové fakulty?

O Ano

O Ne

17.

Zarazeni:

Student/ka

O Zaméstnanec/kyné

18.

Pohlavi:

O Zena

O Muz

O O O O

18-26 let
27-40 let
40-55 let

56 a vice
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