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1 Uvod

V soucasné dobé je stale vice podstatné si uvédomovat aspekty obchodnich praktik
a podporovat spravedlivé obchodovani. V tomto ohledu je iniciativa Fairtrade stéale
aktualngjsi. Je jednim z kliCovych nastroji pro podporu socialni a obchodni spravedlnosti
a udrzitelného rozvoje. Snahy Fairtrade se zaméfuji jak na spravedlivé ceny pro malé
farmare a pracovniky ze zemi Globalniho Jihu, tak na spravedlivé pracovniky podminky

v téchto oblastech a na vylouceni détské prace.

Tématem mé bakalarské prace je povédomi o Fairtrade na Ekonomické fakulté JihocCeské
univerzity v Ceskych Bud&jovicich. Hlavnim cilem prace je identifikace znalosti v oblasti
spravedlivého obchodovani a vytvoreni navrhi ke zvySeni povédomi o Fairtrade mezi

studenty a zaméstnanci.

Préce je rozdélena do dvou cCasti. Jedna se o literarni reSersi a praktickou Cast. Literarni
reSersSe se vénuje teoretickému vymezeni pojmu a je zde vysvétlena zakladni koncepce
Fairtrade. Zabyva se pilifi Fairtrade a standardy, kterymi se fidi certifika¢ni proces.
Popisuje znaGeni Fairtrade a vénuje se organizacim podporujici Fairtrade na izemi Ceské
republiky. Dalsi cast literarni reSerSe je vénovana globalnimu rozvojovému vzdélavani

a metodam marketingového vyzkumu, ktery je vyuzit v druhé casti bakalarské prace.

Prakticka Cast se zabyva samotnym marketingovym vyzkumem a naslednou analyzou dat
z dotaznikového Setfeni, které probihalo mezi studenty a zaméstnanci Ekonomické
fakulty JihoSeské univerzity v Ceskych Bud&ovicich. V zavéru této &asti jsou
vyhodnoceny stanovené hypotézy a navrzena mozna doporuceni ke zvySeni povédomi

o Fairtrade mezi studenty a zaméstnanci.

Toto téma bakalarské prace jsem si zvolila ze dvou davodia. Tim prvnim byl fakt, Ze se
spravedlivym obchodem jsem se setkala jiz pfi mém stfedoskolském studiu a velmi mne
zaujal. Druhym byla skute¢nost, ze jsem studentkou Ekonomické fakulty JihoCeské
univerzity, ktera ma status Fairtradové fakulty, coz pro mne bylo velmi zajimavé
a prekvapujici. Toto téma mi poskytlo moznost zjistit, jak na tento fakt nahlizeji ostatni

studenti a zaméstnanci, a do jaké miry vnimaji problematiku Fairtrade na puadeé fakulty.

W



2 Literarni reSerSe
2.1 Fairtrade

Koncepce Fairtrade je podle Naylora (2014) alternativni trzni systém, ktery se snazi
vyvazit vztahy mezi dominantnimi severnimi subjekty, které spolupracuji s jiznimi
zemédélci a péstiteli. Dolezalova (2021) uvadi, ze je Fairtrade obchodni partnerstvi,
ve kterém je na prvnim misté rovnocenny rozhovor mezi vSemi, ktefi chtéji podporovat
spravedlivy obchod. Samotnou podstatou koncepce jsou obchodni podminky, které jsou
pfijatelné pro vSechny zucastnéné strany. V neposledni fadé se Fairtrade zasazuje o prava
pro socialné vyloucené vyrobce a pracovniky, ktefi ziji a pracuji v zemich globalniho
Jihu.

Balzarova & kolektiv (2022) uvadi, ze cilem nadace Fairtrade je propojit znevyhodnéné
zemeédé€lce a pracovniky se spotiebiteli, podporovat spravedlivejsi obchodni podminky
a umoznit znevyhodnénym zemeéd€lcim a pracovnikim bojovat proti chudob€, posilit
jejich postaveni a ziskat vétsi kontrolu nad svymi zivoty.

Tento zpiisob obchodu se rozhodl jit zcela proti zavedenym praktikam, které stavi zisk
nad Cloveéka a planetu. Naopak se snazi uCinit pfitrz vzrustajici chudobé€, stale vice
zietelnym zménam klimatu a nespravedlnosti. Cely tento alternativni certifikacni
a obchodni systém ma nejen ekonomicky rozmér, ale klade diraz také na socialni
a environmentalni aspekty a dopady obchodu. Podpora se odrazi v udrzitelné§im
a spravedlivéjSim mezinarodnim obchodu, ve kterém zemédélci a vyrobci
z nejzaostalejSich a nejchudSich ¢asti svéta maji jisté vyhody. Jedna se napiiklad
o kontrakty s delSim asovym horizontem, mimotradnymi pfiplatky a prémiemi na rozvoj
komunit v dané oblasti a v také vyhodn€jsi vykupni ceny svych vyrobkt ¢i komodit.
Organizace, které se fadi mezi ty fairtradové, se zavazali k aktivni podpofe producentd
za pomoci spotiebitelti, ktefi pocituji potiebu po produktech a vyrobcich z férového
obchodu. Nedilnou soucasti jejich snahy je také zvysSovat povédomi o fairtradu jako
takovém a rozvoj kampani, které upozoriiuji na zménu pravidel a zavedené praxe
konvencniho mezinarodniho obchodu. (Dolezalova, 2021) Dle téchto slov se da usoudit,
ze mé Fairtrade multikriterialni rozmeér, ktery podporuje udrzitelnost s obchodnimi

aktivitami, jak mimo jiné také uvadi Rosen a Kishawy (2012).



2.2 Historie Fairtrade

Velkym prikopnikem faitradového obchodovani za oceanem byla spolecnost Ten
Thousand Villages, ktera po druhé svétové valce prevazela a prodavala ubrusy
z Portorika. Za Uplné€ prvni fairtradovou organizaci v Evropé€ je povazovana spolecnost
Oxfam, kterd vznikla v Anglii. Dnes se jedna o velmi vyznamnou charitativni organizaci,
ktera seskupuje narodni spoleCnosti zameéfujici se na odstranéni chudoby
a nespravedlnosti. Zasadni zvrat nastal po vzniku prvniho fairtradového obchodu
v Evrop€, konkrétné v nizozemském Berkenu roku 1969. V tomto obdobi probihal
znatelny rozvoj po celé zapadni Evropé a za pouhé dva roky existovalo okolo 120

fairtradovych obchodu. (Heskova, 2012)

2.3 Fairtradové pilife

World Fair Trade Organization (dale jen WFTO) vydefinovala celkem deset piliia, které
jsou zavazné pro vSechny Clenské organizace a prolinaji se do kazdodennich Cinnosti.
Dalsim, kdo tyto principy cti, je certifikacni organizace Fairtrade International. Ta je
spojena s ochrannou znamkou Fairtrade®. (Dolezalova, 2021)

Vytvareni prilezitosti pro ekonomicky znevyhodnéné péstitele a vyrobce

Jednim z hlavnich cili Fairtradu je snizovani chudoby skrze obchod. V tomto pripadé
organizace smetuje svou podporu na malé a znevyhodnéné producenty bez ohledu na to,
zda se jedna o nezavislé rodinné firmy, ¢i producenty seskupené v druzstvech
nebo asociacich. Doty¢nym tak napomuzou priejit ze stavu finanCni nejistoty a nouze
k ekonomické sobéstacnosti a vlastnictvi.

Transparentnost a odpovédnost

Transparentnost se v organizaci promita do vsech fidicich a obchodnich vztaht. Nese
odpovédnost vici vSem stakeholderim a také respektuje choulostivost a diveérnost ji
poskytnutych obchodnich informaci. Zaméstnanci, ¢lenové a vyrobci jsou zde vhodnym
zpusobem zapojeni do procesu rozhodovani. Transparentnost poskytuje zaruku pro
obchodni partnery, Ze jim jsou pfedavany relevantni informace.

Férové obchodni praktiky

Organizace, které se hlasi ke koncepci Fairtrade, berou v ramci své obchodni ¢innosti
ohled na ekonomické, socialni a enviromentalni pfinosy pro malé a znevyhodnéné
producenty a vyrobce, ani se nesnazi o maximalizaci svého zisku na jejich ukor.

Odbeératelé jsou si zcela védomi nelichotivé financni situace téchto dodavatel(, tudiz plati



své objednavky ihned po jejich pfijeti a presné dle pokynd. Dal§i moznosti podpory
Fairtrade je provedeni platby pfedem, a to ve vysi 50% objednavky. Druha strana
dodavatelsko-odbératelského fetézce, a to dodavatelé musi dodrzovat a respektovat
smlouvy a dodavat své v produkty ve sjednany Cas a v o¢ekavané kvalite.

Vyplaceni férové ceny

Férovou cenou je mySlena takova cena, ktera byla ujednana a pfijata zainteresovanymi
stranami. Tato cena je vysledkem spravedlivého ohodnoceni produktu a z hlediska trhu je
dlouhodobé¢ udrzitelna. V piipade, ze je sjednana dle systému Fairtrade, je povazovana
za minimalni moznou a pfedstavuje pfijatelnou odménu v mistnim socialnim kontextu,
ktera je samotnymi producenty povazovana za spravedlivou. Cti princip rovnocenného
odménovani muzi a zen za odvedeni stejné prace.

Vylouceni détské a nucené prace

Organizace cti a dodrzuje Umluvu OSN o pravech ditéte a narodni & mistni zakony
o zameéstnavani déti. Je zde zaruka, Ze u zaméstnanci, femeslnika ¢i ¢lend, ktefi pracuji
doma, nedochazi k nucené praci. V pripad¢, ze by doslo k jakémukoliv zapojeni déti
do vyroby, muze se napiiklad jednat o uCeni se tradicnimu uméni ¢i femeslu, je tieba toto
konani nahlasit. Vznika tak moznost monitoringu a zaji§téni toho, aby nebylo ohrozeno
zdravi ditéte, jeho bezpecnost, vzdélani a ani potteba si hrat.

Nediskriminace, rovnost prilezitosti, podpora ekonomické sobéstacnosti Zen
a svoboda shromazd’ovani

Organizace se zcela vyhyba jakékoliv diskriminaci, at’ uz pii vybéru zameéstnancu, pfi
rozhodovani o vys§i mezd, v pfistupu ke Skoleni, propagaci, anebo pii vypovédich
¢i odchodech do dichodu. Organizace prosazuje rovnost pohlavi, aby i zeny mély
moznost piistupu ke zdrojim a ovlivnit §irsi prostiedi, ve kterém ziji. Pravo zenam stat
se plnopravnymi a aktivnimi ¢lenkami organizace a zaujmout i vedouci pozice zajist'uji
interni smérnice a stanovy. V organizaci se respektuje pravo zaméstnanct zalozit odbory
¢i se k nim pfipojit a spole¢né a kolektivné vyjednéavat o svych pravech.

Dobré pracovni podminky

Ve Fairtrade organizacich jsou splnény vSechny misti 1 narodni zakony a umluvy
Mezinarodni organizace prace. Zamestnanci maji tedy jistotu, ze pracuji v prostredi, které
neSkodi jejich zdravi a neohrozuje jejich bezpecnost na pracovisti. Pracovni doba
a podminky na pracovisti jsou také v souladu s vySe zminénymi predpisy. Snaha smétuje

také do zvySeni povédomi o zdravotnich a bezpecnostnich problémech, coz by se mélo



odrazit ve zlepSeni zdravotniho stavu a bezpecnosti praxe v prislusnych producentskych
skupinéch.

Budovani kapacit

Jak uz lze pochopit z pfedchoziho textu, Fairtrade se snazi prostfednictvim jednotlivych
organizaci zlepsit situaci malych a znevyhodnénych vyrobcii. Ty organizace, které pracuji
pfimo s malymi producenty, jim pomahaji rozvijet se a zlepsovat manazerské dovednosti
vedoucich pracovnikli a procesy ve vyrob€, coz se muze projevit plynulej§im vstupu
na trh, at’ uz se jedna o lokalni nebo mezinarodni trh. S timto snazenim souvisi také
pomoc s rozvojem kapacit pro podporu znevyhodnénych skupin.

Propagace Fairtradu

Organizace se podileji na zvySovani povédomi o cilech Fairtrade a o potfebé dostat
do svétového obchodu vice spravedlivého chovani. VSem zakazniktim jsou poskytovany
informace o organizaci, o jejich produktech, o vyrobnich organizacich a o procesech,
jakozto 1 o Clenech, ktefi produkty vyrabé&ji nebo sklizeji. Zpusoby propagace jsou
za vSech okolnosti Cestné a etické.

Ochrana zZivotniho prostiedi

Fairtradové organizace vyuzivaji vco nejvétsi mozné mife mistni suroviny,
které pochazeji z udrzitelnych zdroju. Jejich vyrobni postupy jsou nastavené tak,
aby snizovaly spotiebu energie, a snazi se zapojovat takové technologie, které vyuzivaji
energii z obnovitelnych zdroji, coz odpovida snaze v nejvetsi mife omezit vliv vyroby
na zivotni prostfedi. VSechny organizace bali své produkty a vyrobky do co nejvice
recyklovaného ¢i snadno odbouratelného obalu. Pokud je to mozné, uptednostiuji

namoini dopravu. (,,Our 10 Fair Trade Principles", 2023)

Obrazek 1: Principy Fairtrade

Opportunities Transparency & 3 Fair Trade No Child Labour,
Practices No Forced Labour

')

for Economically Accountability
Marginalised
Producers

No Discrimination, Capacity Promote Fair
Gender Equity, Building Trade
Freedom of Association

Zdroj: (,,Our 10 Fair Trade Principles", 2023)




2.4 Standardy

Certifikace Fairtrade je fizena pomoci standardi, které vydefinovala mezinarodni
organizace Fairtrade International. (Bartely, 2017) Podle Dolezalové (2021) se standardy
déli na obecné, komoditni nebo také standardy pro druzstva malych producentd
a standardy pro namezdni praci. Kontrolu nad dodrzovanim téchto standardu zajistuje
spoleCnost FLOCERT. Vsechna producentska druzstva, zpracovatelé, dovozci surovin
a dalsi musi projit certifikacnim procesem pod zastitou spolecnosti FLOCERT. Samotny
produkt férového obchodu miize byt zakaznikovi nabizen pod znackou, ktera jiz
certifikaci mit nemusi. Musi viak byt drzitelem licence na pouZivani znamky Fairtrade®™.
Cely tento proces je pro péstitele vyhodny z hlediska jistoty spravedlivé ceny
a fairtradovych prémii.

Standard pro malé producenty

Tento standard se tyka organizaci malych producentt, kde vétSina jejich Clent musi byt
drobni zemédelci. Celky, o nichz je fe€, nesmi byt zavislé na praci najatych lidi a farmy
musi byt provozovany v prvé fadé za pouziti vlastnich sil a sil ¢lent rodiny. Profit
z produkce by mé¢l byt spravedlivé rozdélen mezi producenty. VSichni ¢lenové organizaci
maji svj hlas a pravo zasahovat do rozhodovaciho procesu. (Small-Scale Producer
Organizations, 2023)

Standard pro najemni praci

Tento standard se tyka téch, kteti zaméstnavaji najaté pracovniky. Prvnim styénym bodem
této normy je sprava Fairtradové prémie. Zaméstnanci maji zakladni prava, jako je
moznost vstupu do odbort a kolektivné vyjednavat o podminkach pro praci. Plati zde,
ze mzdy za praci musi byt minimaln€ na stejné vysi jako je regionalni primér anebo vyssi
nez minimalni mzda. V oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci jsou samoziejme
zavedena opatieni. (Hired Labour, 2023.)

Standard pro smluvni vyrobu

Tato norma mysli na ty, ktefi nejsou sdruzovani v zddném druzstvu. Umoziluje
producentim, ktefi nejsou sdruzeni v zadném druzstvu, zapojit se do systému Fairtrade.
Podminkou je, aby péstitel spolupracoval s nékterou fairtradovou organizaci
nebo s certifikovanym obchodnikem. (Contract Production, 2023)

Obchodni standard

Certifikace neni urCend pouze pro péstitele, ale pamatuje také na zpracovatele

a obchodniky. Standard je nejvice zaméten na otevienost a transparentnost obchodnich



vztaht ¢i na vyplaceni fairtradové ceny, poté také na trasovatelnost produktd, to znamena
na dohledatelnost celého dodavatelského fetézce. VSechny podminky musi byt
vydefinovany ve smlouvé mezi obchodnikem a odbératelem. Jedna se napfiklad o vysi
ceny, ta musi dosahovat alespofi na hladinu minimélni ceny, vyzkum trhu, ohled
na zivotni prostfedi a zadny z €lanku dodavatelského fetézce nesmi pouzivat nekalych
obchodnich praktik. (7rader, 2023)

Klimaticky standard

Zde je pamatovano na klimatickou udrzitelnost v dlouhodobém horizontu, na snizovani
zatéze CO: a na projekty v oblasti zivotniho prostfedi. Dava moznost podporovat malé
producenty a komunity ve sbirani uhlikovych kreditd, tim je mysleno snizovat CO; zatéz.
(Climate, 2023)

Textilni standard

Cely standard je soucasti vétStho programu, ktery ma za cil usnadnit zmény
v dodavatelskych fetézcich s textilnimi vyrobky. Neni soustfedén pouze na péstitele
bavlny jakozto na primarni komoditu, ale je zaméfen také na pracovniky a vyrobce
v celém dodavatelském tetézci. (7extile, 2023)

2.5 Certifikacni proces

V socialni koncepci Fairtrade nenajdeme zadné certifikované podniky ani druzstva pouze
certifikované produkty. Nad témito a dal§imi aktivitami dohlizi podle Nichollsa (2005)
zastieSujici organizace FLOCERT GmBH, soucésti, které jsou mimo jiné asistencni
sluzby poskytované producentskym druzstvim a farmafim. FLOCERT tedy nad ramec
asisten¢nich sluzeb dohlizi na pozadavky a je akreditovanou instituci dle normy ISO
17065. Auditofi se pohybuji v danych regionech, tudiz jsou velmi dobfe seznameni
s mistnimi podminkami a pravnimi predpisy. Kazdy z auditord prochazi jednou za rok
prezkousenim. Spolecnost provadi fyzicky audit a poté vyhodnocuje piipadné nedostatky
pii ném zjisténé. Certifikace je spoleCnosti udélena az po napraveni vSech zjisténych
nedostatkt. Po ziskani certifikace nastava pro pfijemce tiilety cyklus, ve kterém jsou
provadény ovéfovaci audity, mohou byt i neohlasené, sledovany bézné cinnosti
producentd, jakozto i ceny, které pfijimaji. Po uplynuti tohoto cyklu podstoupi producent
jakysi obnovovaci audit a po jeho uspéSném absolvovani je zahdjen novy tfilety cyklus.
(Fairtrade certifikace a kontrola, 2023)

Mezi obecna kritéria certifikace FLOCERT se radi:

e minimalni vykupni ceny nezavislé na cenach na svétovém trhu,



e dlouhodobé obchodni vztahy, zaloZzené na oboustranném dialogu,

e 74dna nezdkonna détska prace,

e fairtradova prémie,

e ochrana zivotniho prostiedi skrze udrzitelné zpuasoby hospodareni.
(FLOCERT’s Work with Fairtrade, 2023)

Do procesu certifikace jsou v ramci FLOCERT zahrnuty kontrolni mechanismy spojené

s auditem:

2.6

baleni vyrobk,

slozeni vyrobkd,

dokumentace o surovinach,
skladovani a oznacCovani vyrobki,

pfijem a expedice zbozi.

Znaceni Fairtrade

Produkty z fairtradového obchodovani mohou spotiebitelé v soucasnosti rozeznat

od ostatnich pomoci dvou ochrannych certifika¢nich znamek. Tou podstatnéjsi pro tuto

praci je oznageni produktt pomoci certifikaéni znaAmky FAIRTRADE®. Ta je umisténa

na produktech, které byly vyrobeny v souladu s vySe uvedenymi principy a standardy.

Jak uz bylo také nékolikrat zminéno, tyto oznaceni zajistuji dlouhodobé obchodni vztahy,

stabilni ceny za produkty a také zlepSovani zivotnich podminek. (Znamka FAIRTRADE,

2023)

Tou druhou je produktova znamka WFTQ. Ta zabezpeCuje, Ze organizace ve své

¢innosti dodrzuje vSechny fair trade principy. Udéluje ji organizace WFTO, a to bud’ svym

¢lenim nebo i primym kupujicim. (Dolezalova, 2021)

Obrazek 2: Produktova znamka WFTO
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Zdroj: (,,Our Verification Labels", 2023)
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Znamky FAIRTRADE®™ mohou oznadovat rizné druhy komodit & vyrobkil a nabyvaji
tiech riznych podob. Prvni znich je produktova znimka Fairtrade®. Tou je
oznacovano zbozi, které bylo vyprodukovano a zobchodovano v systému Fairtrade.
Kazda surovina vyrobku, ktery obsahuje tuto znamku, musi pochazet od certifikovaného

vyrobce. Prvni znamka je ud€lovana jednoslozkovym produktim.
Obréazek 3: Znamka FAIRTRADE®

FAIRTRADE

Zdroj: (Znamka FAIRTRADE, 2023)
Pokud je vedle znamky Sipka, jedna se o slozené produkty napi. o Gokoladu. Sipka ma
odkazovat zakaznika na informace, které jsou na zadni strané obalu.

Obrazek 4: Znamka FAIRTRADE®

)

FAIRTRADE )

Zdroj: (Znamka FAIRTRADE, 2023)

Dal§i znamku, kterou mohou byt oznafeny produkty ztohoto systému, je specialni
znamka Fairtrade®. Prvni z nich je znamka , Fairtrade Cotton“. Ta je vyuZivana u surové
bavlny, musi byt vzdy zpracovavana oddélen¢ od nefairtradové baviny. Druhou je znamka
,Fairtrade Gold“, ktera deklaruje, zda je vyuzité zlato v souladu s pfedepsanymi

podminkami. Jednotlivé produkty jsou opatieny tzv. puncy.
Obrazek 5: Specialni znamky FAIRTRADE®

G) ®

FAIRTRADE FAIRTRADE

Zdroj: (Znamka FAIRTRADE, 2023)
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Posledni moznou kategorii jsou znamky Fairtrade® pro suroviny. Ty se udéluji
jednotlivym slozkam (ptisadam) produktt slozenych. Jsou uzivany v ptipadé€, kdy pouze
jedna slozka pochazi z podminek stanovenych fairtrade obchodem, a dalsi tuto certifikaci
nemaji.

Obrazek 6: Znamka FAIRTRADE® pro kakao

Q

FAIRTRADE

w COCOA

Zdroj: (Znamka FAIRTRADE, 2023)

2.7 Fairtrade v Ceské republice

Jako po celém svété, tak i v Ceské republice existuji organizace, které si kladou za cil
ochranit znamku Fairtrade®, dale poskytovat dostate¢nou marketingovou podporu
a v celkovém pohledu §ifit ideu spravedlivého obchodu i ve spoleCnosti.

Fairtrade Cesko a Slovensko

Jedna se o nevladni neziskovou organizaci, ktera sdruzuje fyzické osoby i organizace
vénujici se podpofe myslenky Fairtrade. V Ceské republice organizace ptisobi od roku
2004, obdobné tomu je i na Slovensku. Pivodné se jmenovala Asociace pro fair trade.
Hlavni naplni ¢innosti organizace je zastupovani Fairtrade International, které je soucasti.
Dale také marketingova podpora ochranné znamky a prodeje certifikovanych produkti,
organizovani kampani a sledovani c¢eského a slovenského trhu s fairtradovymi produkty.
(Fairtrade Cesko a Slovensko, 2019)

NaZemi

NaZemi je Ceska nevladni neziskova organizace, kterd byla zalozena roku 2003 pod
nazvem Spole&nost pro Fair Trade. Zacala existovat v dob&, kdy v Ceské republice malo
kdo védél o spravedlivém obchod¢ a na Ceském trhu nebyly k dostani zadné certifikované
produkty. Z tohoto divodu zacala nabizet tyto produkty ve svém malém obchudku.
Postupem casu se také zaméfila na vzdélavani mladistvych a studentd pravé v oblasti
Fairtrade. V soucasnosti je jeji hlavni naplni globalni rozvojové vzdélavani, prosazovani
pracovnich podminek, které jsou pro pracovniky globalniho Jihu distojné. Jeji pozornost

je také vénovana odpovédnosti firem. (Dolezalova, 2021)
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Jeden svét

Nevladni neziskova organizace Jeden svét byla zalozena v roce 1994 prazskymi sbory
Ceskobratrské cirkve evangelické jako nadace. Hlavnim cilem je ochrana chudych
a postizenych lidi praveé v rozvojovych Castech svéta, ale 1 u nas. Samotna pomoc spociva
v prodeji vyrobki z téchto zemi v malém obchiidku, ktery Jeden svét provozuje. Praveé
Obchuidek Jeden svét byl jednim z prvnich, ktery zacal tyto produkty nabizet na uzemi
Ceské republiky. (O nds: Obchiidek Jeden Svét, 2023)

Ekumenicka akademie

Pisobi na naSem uzemi od roku 1996 a vychazi z kritickych a emancipacnich
ekumenickych kiestanskych tradic. Snazi se prosazovat alternativni feSeni soucasnych
problému, at’ uz se jedna o véci ekonomické, socialni i ekologické. Tyto alternativy poté
prenasi do praxe, a to skrze konkrétni projekty. Nepodporuje pouze Fairtrade, ale také
solidarni ekonomiku, druzstevnictvi ¢i ekonomickou demokracii. Zasazuje se také
o dodrzovani lidskych prav afteSeni genderovych, socidlnich a etnickych nerovnosti

ve spoleCnosti. (Dolezalova, 2021)

2.8 Globalni rozvojové vzdélavani

Globalni rozvojové vzdélavani je celozivotni vzdélavaci pfispivajici k porozumeéni
rozdilt, ale také podobnosti, mezi zivoty lidi v rozvojovych zemich oproti lidem, ktefi ziji
ve vyspelych zemich svéta. (Nova, 2017) Internacionalizace akademickych zkuSenosti
studiem nebo praxi v zahrani¢i umoziuje podle Amendolia & kolektiv (2016) studentim
ziskat jedine¢ny pohled na svét ponofenim se do jiné kultury, takze je mozné rozvinout
nové sily a porozumeéni.

Tento zpusob vzdélavani také zjednoduSuje pochopeni ekonomickych, socialnich,
politickych, enviromentalnich a kulturnich procest, které zivoty lidi ovliviiuji. Ma za ukol
rozvijet a podporovat rozvoj takovych postoji a hodnot, aby méli lidé schopnost a ochotu
aktivné se participovat na feSeni problémd, at uz by se jednalo o lokalni nebo globalni
tézkost. (Horton-Deutsch & Sherwood, 2017)

Na zacatku byla snaha pouze o to, aby ob¢ané byli schopni porozumét tomu, z jakého
divodu vladni ¢i nevladni organizace podporuji projekty v rozvojovych zemi,
atozvefejnych penéz. Z tohoto divodu je predev§im kladen daraz na témata
spravedlnosti a poméry mezi chud§imi abohat§imi staty svéta. S postupem cCasu

a s ohledem na soucasné globalni problémy se v druhé poloviné minulého stoleti zacaly



objevovat dalsi druhy vychov, a to naptiklad o multikulturni vychovu, vychovu k miru,
vychovu k udrzitelnému rozvoji a enviromentalni vychovu. (Nova, 2017)

Hlavnimi tématy globalniho rozvojového vzdélavani patii ekonomicka globalizace
veetné svétového obchodu a etického spottebitelstvi, lidska prava, migrace ve svéte,
rovnost muzll a Zzen, nebo také globalni problémy, jako je naptiklad chudoba, nizka mira
vzdélanosti, zivotni prostfedi, humanitarni pomoc ¢i konflikty a nasili. Celé toto
vzdélavani stoji podle Pikea a Selbya (1994) na ctyfech dimenzich. Prvni z nich je
prostorova dimenze. Ta rozviji porozuméni provazanost svéta a pochopeni vzajemné
zavislosti. Provazanost se rozumi na urovni lokalni 1 globalni, na trovni mezilidskych
vztahi ¢i nejruznéjsich védnich obord. Druhou dimenzi je dimenze problémi. Do ni
spada pochopeni globalnich, lokalnich i osobnich problému a uci reflexi ruznych druha
pohledl. Treti je dimenze Casova. Ta nam pomaha pochopit propojenost minulosti,
pritomnosti a budoucnosti, a to jak ve svété a jeho déni tak v osobnich zivotech kazdého
znas. Posledni je wvnitini dimenze. Zahrnuje dovednosti, znalosti a postoje,
které pomahaji vydat se na cestu celozivotniho osobniho ristu a odpoveédnosti viici sobé
1 svétu okolo.

V ramci formalniho vzdélavani jsou cilovou skupinou zéci a studenti na vSech urovnich
pedagogické, medialni, prirodovédecké, ekonomické a humanitni. Pedagogové, ktefi tato
témata do své vyuky zacleni, nerozviji pouze znalosti zdka, ale maji vliv predevsim
na jeho postoje a vytvarejici se hodnoty, podle kterych budou poté zit a jednat. Je dilezité

vhodnymi tématy rozvijet empatii, soucit a pokoru. (Nova, 2017)

2.9 Marketingovy vyzkum

2.9.1 Definice a vyznam

Dlouhodoba uspésnost podniku je postavena na spravném odhadu prani a potieb
spotiebiteld a schopnosti se zménam téchto prani a potieb pruzné prizpisobit. K tomu
musi mit podnik spravné informace ve spravny cas. Pro podnik cenné informace
se nachazeji v marketingovém informacnim systému, ktery se sklada z internich dat,
marketing inteligence a marketingového vyzkumu. Pro tucely této prace se budeme
zabyvat pouze tfetim zdrojem informaci, tedy marketingovym vyzkumem. Jedna
z nejjednodusSich definic popisuje marketingovy vyzkum jako naslouchani spotrebiteli.
Poskytuje organizaci podrobn€jsi nahled do potieb zakazniku, at’ uz se jedna o zakazniky

stavajici ¢i budouci, a pomaha sledovat podil na trhu. Jednim z nejdialezitéjSich
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predpokladli pro nabiti kvalitnich znalosti o trhu je oddélit subjektivni pohled
od nezavislych a objektivnich informaci, které poskytuje naptiklad marketingovy
vyzkum. Pro podnik tedy pfedstavuje moznost opatfit si velmi kvalitni podklady pro
rozhodovaci procesy. (Tahal & kolektiv, 2022)

2.9.2 Proces marketingového vyzkumu

Nejvice obtiznou a zaroven nejvice dilezitou cCasti MV je jeho spravné vydefinovani
a zadani. Obecné vzato mohou nastat 3 situace. Prvni znich je potfeba odpoveédét
na specifickou otazku, napfiklad: Jaky ma msj podnik podil na trhu? Zde se vétSinou
najimaji externi vyzkumni pracovnici. Druhou modelovou situaci je, ze je potieba vyftesit
konkrétni obchodni, produktovy nebo marketingovy problém, napiiklad: Jak zvysit
prodej vyrobku urcité skupiné zakaznika? V tomto pfipad€ se problém analyzuje, prevede
se na vyzkumné otazky ¢i hypotézy a navrhne se, jak k problému pftistoupit. Posledni
situaci, ktera mize nastat, je potieba zmonitorovat terén. To znamena, Ze hledam ucelené
informace o konkrétnim trhu, o ur¢itém segmentu zakaznikd, za GCelem moznosti rozvoje
zakaznikl. (Foret & Melas, 2021)

Detaily procesu konkrétnich vyzkumu se lisi dle jejich typu, ale z pocatku byva prabéh
velmi podobny. Po zjisténi, o jakou modelovou situaci se jednd, je nutnd spravna
formulace vyzkumnych otazek, tedy na jaké otazky chceme nalézt odpovédi. V praxi je
poté stale Castéjsi, ze se vyzkum zadava externi spoleCnosti (vyzkumnikovi ¢i skupiné
vyzkumnikid). Musi probéhnout vyzkumny brief, coz je sumarizace vSech dilezitych
informaci potrebnych ke spusténi vyzkumu. Vyzkumnik by si pfipadné po obdrzeni briefu
a jeho nastudovani mél doplnit chybéjici informace. Mize dojit i na debrief neboli osobni
schizku. Poté nastava samotné spusténi vyzkumného projektu a jeho fizeni, které

se v niCem podstatném nelisi od obecného projektového fizeni. (Tahal & kolektiv, 2022)

2.9.3 Metody marketingového vyzkumu

V obecné roviné délime metody na nedeklaratorni a deklaratorni. Nedeklaratorni metody
porovnavaji data, ktera odrazeji okolni realitu a nejsou zkreslena vypoveédi respondenta,
naproti tomu deklaratorni metody jsou postaveny prave na této vypovedi neboli deklaraci.
(Tahal & kolektiv, 2022)

Druhym a pro ucely této prace podstatnéjSim délenim je na kvalitativni a kvantitativni

metody vyzkumu.
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Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum se soustifed’uje na hledani piicin, motivl a postoji. Jeho vystupem
by méla byt zodpovézena otazka proc€ ¢i jak. Konkrétné se zde pracuje s mensi skupinou
respondentu a cilem je rozkryt a pochopit divody, které vedou cilovou skupinu k nakupu
nebo kladnému vztahu k predmétu vyzkumu, popiipadé proc tento predmét vyvolava
opacny efekt.

Kvalitativni vyzkumy se nejcastéji vedou formou skupinové diskuse, individualnimi
hloubkovymi rozhovory ¢i rozhovory expertnimi. Patii sem vSak také takzvany
etnograficky vyzkum, coz je vyzkum chovani ¢lovéka v jeho pfirozeném prostredi zivota.
Vysledna data se poté podrobuji obsahové analyze, kde se usporadaji, zaradi do kategorii
a najdou se v nich relevantni informace k vyzkumu. Neni pro né vSak typické pocitaCové
srovnani. Tim je mysleno zpracovani pomoci Cisel do grafii a tabulek.

Kvantitativni vyzkum

Vystupem kvantitativniho vyzkumu ma byt odpovéd’ na otazku kolik. Zkouma a zjistuje
kolik jednotek se chova urcitym zptisobem nebo ma konkrétni nazor. Vysledna data
ziskana naptiklad dotazovanim respondentdl, pozorovanim nebo experimentem se daji
statisticky zpracovat a vyhodnotit. Jejich vystupem jsou pravé tabulky nebo grafy,
které jsou zalozené na statistické analyze dat.

Dotazovani je pro ucely této prace nejdulezitéjsi formou vyzkumu, nebot’ jeho zpracovani
a vyhodnoceni bude ukol v praktické Casti této prace. Zde respondenti sdéluji své nazory
a postoje odpovidanim na otazky v dotazniku. Shromazdéni dat pomoci dotazovani lze
realizovat pomé&rné snadno, ale pfi sestavovani dotazniku je nutné dodrzet urcité postupy.
Prvnim z dulezitych pravidel je pokladat otazky, které nam pomohou ziskat informace,
které chceme. Dotaznik by mél byt poskladan tak, aby mél respondent chut odpovidat.
Zakladem jsou strucné ale zaroven jasn€ pokladané otazky. Jelikoz odpoveéd’ v dotazniku
je deklarace respondenta, je nutné pokladat otazky na které je ochoten a schopen
odpovédét. Po dodrzeni téchto jednoduchych pravidel by méla ziskana data mit

pozadovanou kvalitu a vypovidajici hodnotu. (Tahal & kolektiv, 2022)
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3 Cile a metodika prace
3.1 Cile prace

Cilem prace je identifikace znalosti v oblasti spravedlivého obchodovani a vytvoteni
navrhi ke zvySeni povédomi o Fairtrade mezi studenty a zaméstnanci Ekonomické
fakulty JihoGeské univerzity v Ceskych Budgovicich.

Hypotézy:

Hypotéza ¢. 1: Alespon 60 % dotazovanych studenti se setkalo s pojmem Fairtrade.
Hypotéza ¢. 2: Alespon 50 % zaméstnanct vi, ze EF ma status Fairtradové fakulty.
Hypotéza ¢. 3: Alespon 45 % dotazovanych zen si na pudé EF nakupuje FT produkty.
3.2 Metodika bakalarské prace

Pti zpracovavani bakalaiské se vychazi ze ¢ty zakladnich kroku.

1. Studium odborné literatury poskytuje nahled do problematiky Fairtrade
a umoznuje ziskat zakladni povédomi v oblasti spravedlivého obchodu. Jelikoz
Skala témat tykajicich se Fairtrade a spravedlivého obchodu je Siroka, literarni
reSerSe této prace se vénuje t€ém nejpodstatnéj§im, které daji pochopit principu
a vyznamu tohoto partnerstvi. V ramci literarni reSersSe je vysvétlena zakladni
koncepce Fairtrade, popisuje proces certifikace a znaceni vyrobka poté co projdou
uspésné certifikacnim posouzenim.

Definovani cile bakalaifské prace je dualezitou soucasti a nasledovalo zahy
po sepsani literarni reSerSe. Na zakladé vytycCeného cile byl sestaven dotaznik.

2. Pted samotnym zahajenim sbéru dat bylo potieba provést pilotaz, ktera otestovala
spravnost pokladanych otazek. Spravnosti je mysleno, ze odpovédi maji pro nas
vypovidaci hodnotu. Pilotaze se zucastnilo 10 respondenti. Po kosmetickych
upravach jednotlivych otazek bylo mozné piistoupit k ostrému kvantitativnimu
marketingovému vyzkumu, ktery byl zaméfen na povédomi o Fairtrade na
Ekonomické fakulté JihoCeské univerzity. Konkrétné se jednalo o dotaznikové
Setfeni. Jak uvadi Tahal & kolektiv (2022), jde o formu vyzkumu, ve které
respondenti vyjadiuji svij nazor pomoci odpovédi na otazky tvofici dotaznik.
Dotaznik vyuzity v tomto pifipadé byl vytvoren pomoci Google Forms a poté
hromadnou korespondenci rozeslan studentim fakulty. Mezi zaméstnance
Ekonomické fakulty se dotaznik dostal za pomoci sekretarek jednotlivych kateder.
Dotaznikové Setteni probihalo od 25.2.2023 do 2.3.2023 a celkem se ho zucastnilo

184 respondenttl.
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3. Nashromazdéna data z dotaznikového Setieni byla zanalyzovana a vyhodnocena
v aplikaci Microsoft Excel s pouzitim kontingencnich tabulek a grafi. VSechny
grafy obsazené v praktické Casti byly vytvofeny pres kontingencni tabulky
v aplikaci Microsoft Excel. Nasledné byl proveden statisticky z-test na jehoz
zaklad€ byly vyhodnoceny jednotlivé hypotézy. ,, Cilem z-testu pro jeden vybeér je
testovat hypotézu, zda data ndhodného vybéru pochdzi z rozdéleni se stejnou
stredni hodnotou, jako je predpokiadand hodnota u0 (konstanta). Vychdzime
z realizace ndhodného vybéru o rozsahu n: xI, x2, .., xn, o kterém
predpokladame, Ze pochdzi z normdlniho rozdéleni. “(Matematickda biologie
ucebnice: Testy o stredni hodnoté pri znamém rozptylu (z-test pro jeden vybeér),
2023)

Nulova hypotéza a ji prislusné alternativni hypotézy pak maji nasledujici obecny
tvar: HO: p = p0; HI: p # p0; H1: p > p0; H1: p < p0. Tvar jednotlivych hypotéz
se nelisi v zavislosti na tom, zda se jedna o oboustrannou ¢i jednostrannou
variantu z-testu. Testova statistika Z, kterou dostaneme z vybérového priméru
standardizaci, ma standardizované normalni rozdéleni a zjisti se z nasledného

7z =2 _N(0,1). Nulovou hypotézu zamitame

n

vzorce po dosazeni:

na hladin€ vyznamnosti o ve chvili, kde Z hodnota je menSi/vétsi nez piislusny
kvantil neboli kritickd hodnota/hodnoty. (Matematicka biologie ucebnice: Testy
o stiedni hodnoté pri znamém rozptylu (z-test pro jeden vybér), 2023)

4. Dotaznikové Setfeni bylo stavéno tak, aby bylo nasledné mozné identifikovat
znalosti a navrhnout doporuceni, kterd by byla schopna po své realizaci zvySit
povédomi o Fairtrade na Ekonomické fakulté JihoGeské univerzity v Ceskych

Budéjovicich.
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4 Prakticka cast

4.1 Fairtrade na Ekonomické fakulté Jihoceské univerzity
v Ceskych Budéjovicich

V ramci projektd na podporu Fairtrade vznikla také podkampan Fairtradové skoly. Status
Fairtradova fakulta ziskala 22. dubna 2013 1 Ekonomickéa fakulta JihoCeské univerzity
v Ceskych Budgjovicich. Ve stfedni Evropé se maze pysnit primatem v ud&leni tohoto
statusu.
Cesta za ziskanim zapocala na jare roku 2012, kdy vznikla na padeé fakulty fidici skupina
s nazvem , Jsme fér, ktera se problematikou Fairtrade zabyvala a rozsifovala povédomi
o tomto zpusobu obchodu a zivota. Skupina je ¢inna i v soucCasnosti a jeji obsazeni
se postupem ¢asu méni, nyni ma 5 ¢lend.
Po vzniku skupiny ,,Jsme fér a n€kolika mésicich snazeni podepsal v ¢ervnu 2012 dékan
Ekonomické fakulty, vté dobé jim byl Ing. Ladislav Rolinek, Ph.D., strategicky
dokument Deklarace podpory Fair Trade. Soucasti tohoto dokumentu jsou také
nasledujicich kritéria, kterda musela fakulta splnit:

1. podpora ze strany vedeni fakulty,

2. dostupnost fairtradovych produkti na Skole nebo v jejim blizkém okoli,

3. vyucovani globalnich rozvojovych témat,

4. poradani osvetovych akci na podporu Faitrade,

5. medializace. (Fairtradova fakulta, 2021)
Jak je uvedeno v kritériu Cislo 2, fakulta musi nabizet produkty ze spravedlivého
obchodu. V minulosti byly k dostani v bufetu Akademické knihovny JU, dnes je studenti
a zameéstnanci mohou zakoupit v budovach A a F Ekonomické fakulty, a to ve snackovych
a napojovych automatech. Ke koupi je zrnkova fairtradova kava, kakao ¢i ¢aj. Kromé
teplych napoji je mozno ochutnat také fairtradové cokoladové ty€inky, bonbony, chipsy,
suSenky nebo chlazené napoje.
Dal§im kritériem, které fakulta musela a musi plnit, je poradani osvétovych akci
na podporu Fairtrade. V tomto ohledu jsou do akci zapojovani nejen studenti z fidici
skupiny, ale taktéz studenti, ktefi o tomto projektu dozvédé€li v ramci své vyuky. Nicméné
seskupeni ,,Jsme fér se podili na rozvoji a koordinaci fairtrade aktivit, jako jsou naptiklad
besedy ¢i odborné prednasky.
Dulezitou soucasti je také medializace, ktera Gizce souvisi prave s osveétovymi aktivitami

fakulty. V tomto ohledu wvnikla spousta ¢lanki a rozhovord, at uz se jednalo
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o Ceskobud&jovicky denik, Bud&ckou drbnu, JihoCeskou televizi, Ceské socialni
podnikani nebo Skolni Casopis EFektiv. Tento ¢asopis také o spousté akci a Cinnosti
informuje studenty, pedagogy ¢i samotnou verejnost.

4.1.1 Aktivity spojené s propagaci Fairtrade

Jednou z prvnich akci spojenou s Fairtrade byla a stale je férova snidané, ktera se poprvé
konala na padé Ekonomické fakulty v kvétnu 2012, tudiz jesté pred udélenim statusu.
Konkrétné se konala ve studentské mistnosti dékanatu. V ramci ni probehla ochutnavka
jak fairtradovych, tak regionalnich produkti a na misté probihala vyroba kolazi
z obalovych materiali vyrobkt pochazejicich ze spravedlivého obchodovani. Férové
snidané se od té doby s pravidelnosti uskuteciuji praveé pod zastitou Ekonomické fakulty,
a to kazdou druhou kvétnovou sobotu v ramci Svétového dne pro Fairtrade. Vyjimkou
byly pouze roky, kdy uspotradani nedovolila opatfeni proti Sifeni nemoci COVID-19.
Iletos férova snidané nasla misto na pide JihoCeské univerzity, a to v Akademické
knihovné JU. K ochutnani byly pfipraveny pokrmy z fairtradového kakaa a banant
¢i domaci Cerstvé pecivo, syry a pastika. Své misto na férové snidani nasly 1 déti, pro
které byl pfipraven tvorici koutek. Pro dospélé byl pfipraven kviz, ktery prohloubil jejich
védomosti v oblasti férového obchodu. (EFektiv, 2023)

Dulezitou soucasti osveétovych akci jsou obecné také vystavy. Jinak tomu neni ani v tomto
piipad€, nebot na pudé fakulty jich také nékolik probé&hlo. Prvni z nich se uskutecnila
také jesté pred podepsanim Deklarace a téz v kvétnu 2012. Jednalo se o vystavu
Pod slupkou tma, ktera se tykala produkce bananii a ananast. Byla instalovana
ve vestibulu vyukového pavilonu F a zapujcila ji spoleCnost NaZemi, se kterou
Ekonomicka fakulta dlouhodobé spolupracuje. Diky fair trade je nazev dalsi vystavy,
ktera byla uspotfadana V Jihoceské védecké knihovné opét ve spolupraci s organizaci
NaZemi vunoru a bfeznu 2013. Ukazala navstévnikim piinosy spravedlivého
obchodovani pro péstitele v Peru. Tato akce se medializovala v rozhlasu, tisku ¢i televizi.
Velmi nevSedni formou vystavy byla Vystava na stromech, ktera byla k vidéni v kampusu
v Hjnu roku 2021. Méla téma Zivor v baviné a dala nahlédnout vefejnosti do Zivota
péstiteld této textilni suroviny. (Vystava Zivot v baviné, 2023)

Fakulta nékolikrat do roka privita studenty zrtznych stfednich Skol v ramci akce
Vysokoskolakem nanecisto v ramci, které studenti absolvuji Stezku pifibéhu fairtrade.
Seznamuje ucastniky Stezky s filozofii Fairtrade, a to formou autentickych piibéht

producent riznych komodit ze zemi Globalniho Jihu.
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Ekonomicka fakulta méla také moznost hostit nékolik producentti fairtradovych produktt
¢i komodit. Jednim z nich byl zastupce fairtradového druzstva El Ceibo pan Francisco
Reynaga z Bolivie. Ten si pro studenty pfipravil pfednasku, kterd se tykala produkce
kakaa a spravedlivého obchodu jako celku. (EF JU v Ceskych Budéjovicich— Fairtradova
mésta a Skoly, 2023)

4.2 Dotaznikové Setreni

Dotaznikové Setteni probihalo pomoci dotazniku, ktery byl vytvofen v Google Forms.
Dotaznik byl poté rozeslan studentim pomoci hromadné e-mailové korespondence
na jejich Skolni e-mailové adresy. Je vSak nutné zminit, ze odkaz byl rozeslan z emailové
adresy autorky této prace a nebylo v kapacité obsahnout zcela celou zakladu studentq,
protoze piistup k adresam je neni jednoduchy. Zaméstnancim EF JU byl rozeslan
dotaznik téz pomoci e-mailu, a to prostfednictvim sekretaiek jednotlivych kateder
Ekonomické fakulty. Celkem dotaznik vyplnilo 184 respondentti, kteti odpovidali na 17
otazek. Jednalo se o uzaviené otazky s 1 moznou odpovédi, uzaviené s vice moznymi
odpovéd'mi, které v neékterych pfipadech nabizely moznost jiné, a oteviené otazky,
na které mohli respondenti odpovidat zcela podle svého nazoru. Vysledky jednotlivych
odpovédi jsou popsany nize.

Otazka ¢. 1 Setkal/a jste se jiz nékdy s pojmem Fairtrade?

Prvni otazka se respondenti doptava, zda se jiz nékdy setkaly s pojmem Fairtrade.
Vyplnilo ji 184 dotazovanych. Jedna se o uzavirenou otazku. Jak je vidét z grafu 1, 90 %
(166) respondentt se jiz s pojmem setkalo, zbylych 10 % (18) s pojmem do kontaktu

nepfislo.
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Graf 1: Setkal/a jste se jiz nékdy s pojmem Fairtrade?
Setkal/a jste se jiz nékdy s pojmem
Fairtrade?
mAno

uNe

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 2 Kde jste se setkal/a s pojmem Fairtrade?

V této otazce byli dotazovani pozadani, aby v pfipadé Ze se s pojmem setkali, zaskrtli
¢i napsali, kde tomu tak bylo. Jedna se o otazku uzavienou s vice moznostmi zaSkrtnuti
a jeji vyplnéni nebylo povinné. Celkem otazku vyplnilo 166 respondenti s celkovym
poctem 319 odpovedi. Nejvice se dotazovani setkavaji s Fairtrade ve Skole. Tato odpovéd’
byla zaskrtnuta celkem 143 krat (44,83 %). Druhou nejcastéjsi odpovédi byl ,,obchod*
s celkovym poctem 81 (25,39 %) odpovédi, treti nejcastéjsi odpoveéd byla ,,média“, ktera
byla zvolena 71 krat (22,26 %). Nejmensi zastoupeni mely odpovédi ,,v zaméstnani‘

a moznost ,,jinde”, pod kterou se skryvaji odpovédi jako ve skautu ¢i na internetu.
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Graf 2: Kde jste se setkal/a s pojmem Fairtrade?

Kde jste se setkal/a s pojmem Fairtrade?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 3 Co dle Vaseho nazoru pojem Fairtrade znamena?

Treti otazka se respondentt pta na to, co dle jejich nazoru pojem Fairtrade znamena.
Nabizi respondentim 4 mozné odpovédi s moznosti jich zaskrtnout vice, nicméné pouze
jedna je spravna. Otazku zodpovédélo 184 respondentd s celkovym poctem 201
odpoveédi. Spravna odpovéd zni nasledovné: | Fairtrade je systém odchodu
se zemé&delskymi produkty a dalSimi vyrobky, ktery zarucuje spravedlivé podminky pro
farmare a pracovniky.” Tti nespravné odpovédi zni: ,Fairtrade je systém, ktery zarucuje,

ze produkty jsou vyrobeny pouze v rozvinutych zemich.”, | Fairtrade je obchodni model,

ktery se zaméfuje pouze na zlepSeni podminek pro pracovniky v prumyslovych
odvétvich.”, | Fairtrade je pouze znacka pro luxusni vyrobky, které jsou dostupné pouze
v zapadnich zemich.”.

Jak je ziejmé z grafu 3, spravnou odpoved zaskrtlo 172 (85,57 %) respondentd, nicméné
pouze 157 respondenti oznacilo pouze spravnou odpoveéd’, coz znaci dobrou obecnou

znalost o vyznamu pojmu Fairtrade. Dalsi moznosti zaujimaji pouze malou ¢ast odpoveédi,

konkrétné se jedna o 29 odpovédi z celkovych 201.
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Graf 3: Co dle Vaseho nazoru pojem Fairtrade znamena?

Co dle Vaseho nazoru pojem Fairtrade
znamena?

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 1: Vysvétlivky ke grafu 3

Fairtrade je systém odchodu se zemédélskymi produkty a dalSimi

1 wyrobky, ktery zaru€uje spravedlivé podminky pro farmare a
pracovniky.

> Fairtrade je systém, ktery zaru€uje, ze produkty jsou vyrobeny
pouze Vv rozvinutych zemich.

3 Fairtrade je obchodni model, ktery se zaméruje pouze na zlepSeni
podminek pro pracovniky v primyslovych odvétvich.

4 Fairtrade je pouze znacka pro luxusni vyrobky, které jsou dostupné

pouze v zapadnich zemich.

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 4 Setkal/a jste se jiz na pudé fakulty s akcemi Fairtrade?

Tato uzaviena otazka od respondenti zjistuje, zda se jiz setkali s akcemi Fairtrade
na pudé fakulty. Celkem na otazku odpovédélo 184 respondentd. 108 (59 %)
dotazovanych se stakovym typem akci jiz setkalo. Zbylych 76 (41 %) respondentd

se akcemi Fairtrade na pudé fakulty doposud nesetkalo.
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Graf 4: Setkal/a jste se jiz na pudé fakulty s akcemi Fairtrade?

Setkal/a jste se jiz na pudé fakulty s
akcemi Fairtrade?
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|

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. S O jakou/jaké akci/e se jednalo?

Otazka €. 5 se zaméfuje na ty respondenty, ktefi se s akcemi Fairtrade na fakulté jiz setkali
a doptava se o jakou akci nebo akce se konkrétné jednalo. Respondenti méli na vybér
z moznosti: , Fairtradova snidané“, ,Beseda/y s producenty”, ,Den s Fairtradovou
fakultou®, ,Vystavy s tematikou Fairtrade” a dale moznost ,Jina“, do které mohli
respondenti psat vlastni odpovéd. Tuto otazku zodpovédélo 106 respondentd
a dohromady bylo zaznamenano 162 odpovédi.

Jak je vidét v grafu 5, nejvice vybiranou odpovédi byla moznost ,,Fairtradova snidané*,
kterou zvolilo 69 respondentli. 53 respondentii oznacilo moznost , Den s Fairtradovou
fakultou. Moznost , Vystavy stematikou Fairtrade® wvybralo 26 dotazovanych.
6 respondentil se setkalo sbesedami s producenty. Moznosti , Jina“ vyuzilo pouze
6 dotazovanych a skryvaji se pod ni odpovédi jako stezka Fairtrade ¢i prodejni automaty
Fairtrade. Nejcastéji vybiranou kombinaci je dvojice odpovédi , Fairtradova snidang

a ,,Den s Fairtradovou fakultou®, kterou zvolilo 22 respondentd.
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Graf 5: O jakou/jaké akci/e se jednalo?

O jakou/jaké akci/e se jednalo?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 6 Kde v kampusu JU jste se setkal/a s produkty fairtrade?

Sest4 otazka zjistuje, kde v kampusu JU se respondenti setkali s produkty fairtrade. Jedna
se 0 uzavienou otazku s moznosti vybrat vice odpoveédi. Celkem otazku vyplnilo 184
dotazovanych. Nejvice se respondenti s produkty setkévaji v prodejnich automatech
vbudovach A a F. Tato odpovéd byla zaznamenana 133 krat. 30 dotazovanych
se s produkty fairtrade setkalo v bufetu Akademické knihovny JU a pouze 8 respondentt
v menze JihoCeské univerzity. 21 respondentt nevi, kde se s produkty setkali. Zbylych 28
dotazanych se s produkty viibec nesetkalo. V pfipadé této otazky je nejCastéji volena
kombinace odpovédi ,,V bufetu Akademické knihovny JU* a ,,V prodejnich automatech

v budovach A a F“, kterou zvolilo 24 respondentu.
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Graf 6: Kde v kampusu JU jste se setkal/a s produkty fairtrade?

Kde v kampusu JU jste se setkal/a s
produkty fairtrade?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 7 Nakupujete fairtradové zbozi v kampusu JU?

Sedma otazka uz se respondentd pta, zda zbozi fairtrade v kampusu JU ptimo nakupuyji.
Jedna se o uzavienou otazku, kterou vyplnilo 184 dotazovanych. Z grafu 7 je zcela zjevné,
ze velka Cast 122 (66 %) respondentti nenakupuje v kampusu toto zbozi. 62 dotazovanych

produkty v kampusu nakupuje. Jedna se o 34 % vsech respondentt.
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Graf 7: Nakupujete fairtradové zbozi v kampusu JU?

Nakupujete fairtradové zbozi v kampusu
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 8 Jak ¢asto nakupujete fairtrade zbozi v kampusu JU?

V otazce ¢. 8 respondenti vybirali, jak ¢asto nakupuji zbozi ze spravedlivého obchodu
v kampusu JU. Na tuto otazku odpovédélo 62 respondenti. Nejvice dotazovanych
nakupuje méné nez 10x za semestr. Tuto moznost zvolilo 28 respondentt. 11 respondentt
nakupuje méné nez 5x za meésic a dalSich 10 dotazovanych si koupi fairtradové zbozi
piiblizné 10x za semestr. Kazdy den nenakupuje nikdo z respondentd.

Graf 8: Jak Casto nekupujete fairtrade zbozi v kampusu JU?

Jak casto nakupujete fairtrade zbozi v
kampusu JU?

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka €. 9 Vyuzivate ke koupi fairtradovych produktu prodejni automaty v budové
AaF?

Devata uzaviena otazka, na kterou odpoveédélo 184 respondentd, se tyka prodejnich
automatll v budové A a F a toho, zda je respondenti vyuzivaji ke koupi fairtradovych
produktt. Jak je vidét v grafu 9, 66 % (122) dotazanych odpovédélo, ze v téchto
automatech nenakupuje. Zbylych 34 % (62) respondentt zaskrtlo odpoveéd’ ,, Ano“.

Graf 9: Vyuzivate ke koupi fairtradovych produktt prodejni automaty v budové A a F?

Vyuzivate ke koupi fairtradovych produktu
prodejni automaty v budové A a F?

mAno

Ne

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka ¢. 10 Z jakého duvodu vyuzivate prodejni automaty?

Tato otazka je oteviena. Respondenti zde psali, z jakého diivodu nakupuji v prodejnich
automatech. Celkem bylo zaznamenano 55 odpovédi. Tyto odpovédi byly zanalyzovany
a roztfidény dle svého vyznamu do 5 kategorii. Tyto kategorie jsou nasledovné:
Jedind moznost obcerstveni‘

,Dostupnost Rychlost nakupu®, ,,Zajem o produkty*

2 9 2 93

a ,,Hlad/chut™. Nejcast¢jsi divod, kvuli kterému jsou automaty respondenty vyuzivany,
je jejich dostupnost. Tento divod uvedlo 26 respondent. 11 respondentd je vyuziva
z divodu zajmu o produkty samotné. Pro 8 respondentli je to v nekterych piipadech
jedina moznost obcCerstveni. Pro 5 dotazovanych je nejdulezitéjsi rychlost nakupu.

Poslednich 5 respondentti je vyuziva proto, ze maji hlad nebo chut’.
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Graf 10: Z jakého davodu vyuzivate prodejni automaty?

Z jakého divodu vyuzivate prodejni
automaty?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 11 Z jakého diuvodu nevyuzivate prodejni automaty?

Otazka €. 11 je dalsi oteviena otazka. Zaméfuje se na divody, kvili kterym respondenti
prodejni automaty nevyuzivaji. Celkem své divody napsalo 82 respondentti. Stejné jako
u otazky €. 10, 1 zde byly odpovédi zanalyzovany a roztfidény dle vyznamu do 5 skupin.
Tyto skupiny jsou nasledujici: ,,Vlastni jidlo/piti“, ,,Cena”™, ,,Nevyhovujici sortiment™,
,Nenakupuji v automatech” a ,Jiny divod“. Nejcast€jsi diavod, pro¢ respondenti
automaty nevyuzivaji, je slozeni sortimentu. Produkty nevyhovuji 20 respondentim.
DalSich 11 dotazovanych nepouziva automaty v obecné rovin€ a 9 respondentim se zdaji
produkty v automatech drahé. 24 respondenti uvedlo jiny divod, ktery se nehodil ani
do jedné navrzené skupiny. Jednalo se napiiklad o nasledujici divody: , Nebyla

prilezitost®, Nevim o takovych automatech”, ,Nemam potiebu v nich nakupovat*

¢i ,,Nechci utracet”.
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Graf 11: Z jakého divodu nevyuZzivate prodejni automaty?

Z jakého duvodu nevyuzivate prodejni
automaty?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 12 Mate s pouzitim prodejnich automatu s fairtradovymi vyrobky i
negativni zkusenost?

Dvanacta otazka se zamétuje na zkuSenost s prodejnimi automaty, konkrétné na ty
negativni. Na otazku celkem odpovédélo 184 respondentti. Negativni zkuSenost ma pouze
14 % (25) respondentd, zbylych 86 % (159) dotazovanych zadnou negativni zkusenost

s prodejnimi automaty nema.
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Graf 12: Mate s pouzitim prodejnich automati s fairtradovymi vyrobky i negativni
zkuSenost?

Mate s pouzitim prodejnich automatu s
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 13 Jakou negativni zkuSenost mate s prodejnimi automaty?

Posledni oteviena otazka v dotazniku se respondenti pta na konkrétni ptiklady
negativnich zkuSenosti s prodejnimi automaty. Své zkuSenosti uvedlo 21 respondentt.
Odpovédi byly zanalyzovany a rozdéleny do nasledujicich skupin: ,, Nevydani produktu®,
,Nekvalitni/zavadny produkt® a ,Jiné“. Automaty 11 respondentim nevydaly
pozadované zbozi. DalSich 6 respondentt uvedlo, ze obdrzelo produkt, ktery neodpovidal
ocekavané kvalité. Zbyvajici 4 respondenti uvedlo priklad, ktery se nehodil ani do jedné
vySe uvedené skupiny. Jednalo se naptiklad o nésledujici zkuSenosti: , Nefunkéni ctecka

karet” ¢i ,,Nemoznost platit platebni kartou®.
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Graf 13: Jakou negativni zkuSenost mate s prodejnimi automaty?

Jakou negativni zkuSenost mate s
prodejnimi automaty?

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 14 Vite, ze ma EF JU status Fairtradové fakulty?

V otazce ¢. 14 odpovidali respondenti na dotaz, zda jsou si védomi, ze EF JU m4 status
Fairtradové fakulty. O tomto velkém tuspéchu fakulty vi 121 (66 %) respondentii ze 184,
ktefi na tuto otazku odpoveédeli. Zbylych 34 % (63) respondenti o drzeni statusu
Fairtradova fakulta nevi.

Graf 14: Vite, ze ma EF JU status Fairtradové fakulty?

Vite, ze ma EF JU status Fairtradové
fakulty?

= Ano

=Ne

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka €. 15 Zarazeni

Patnacta otazka je prvni ze tii identifikacnich otazek v dotazniku. Tuto otazku vyplnilo
184 respondentil. 166 (90 %) respondentt jsou studenti ¢i studentky a zbylych 10 % (18)
respondentll jsou zameéstnanci ¢i zaméstnankyné. Mezi respondenty je velmi znacna
nevyvazenost.

Graf 15: Zatazeni

Zarazeni

= Student/ka

= Zaméstnanec/kyné

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 16 Pohlavi

V této otazce méli respondenti zaskrtnout své pohlavi. Byla jim ovSem navrzena také
moznost ,,Jina“ pro pfipad, ze by si néktery z respondentl nepral své pohlavi uvadét. Této
moznosti vSak zadny ze 184 respondenttl, ktefi tuto otazku zodpovédeli, nevyuzil.

67 % (123) respondentd jsou Zeny a 33 % (61) dotazovanych jsou muzi. Zeny tudiz

zaujimaji 2/3 vSech respondentd.
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Graf 16: Pohlavi

Pohlavi

mZena

» Muz

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 17 Vék

Tato otazka rozdélila respondenty do 4 vékovych skupin. Otazku vyplnilo 184
respondentd. 84 % (155) respondentd je ve véku mezi 18-26 lety. 15 respondentt (8 %)
je ve véku 40-55 let. 10 (5 %) respondentd spada do vékové kategorie 27-40 let. Pouhym
2 % (4) dotazovanych je 56 a vice let. Mezi respondenty je velmi znatelna nerovnovéha.
V kategoriich 40-55 let a 56 a vice let je zafazeno celkem 19 respondenti. Nabizi se
domnénka, Ze vSech 19 patii mezi zaméstnance. Respondentt z fad zameéstnancu je vSak

pouze 18. Posledni respondent je zfejmé studentem navazujiciho ¢i dalkového studia.
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Graf 17: Vék

= 18-26 let
w 27-40 let
= 40-55 let

m 56 a vice let

Zdroj: vlastni zpracovani

4.3 Vyhodnoceni otazek ve vzajemnych souvislostech

V této Casti bakalarské prace jsou ziskana data z dotaznikového Setfeni porovnavana ve

vzajemnych souvislostech.

Znalost pojmu Fairtrade v zavislosti na pohlavi

Prvni porovnani se zabyva souvislosti mezi znalosti pojmu Fairtrade v zavislosti na

pohlavi respondenta. Data pro srovnani jsou ziskana z otazek €. 1 a €. 16. Jak je jasné

vidét z grafu 18, znalost pojmu Fairtrade je mezi obéma pohlavimi velmi vysoka.

Z celkového poctu 123 zen, které na tuto otdzku odpovidaly, jich 110 (89 %) pojem

Fairtrade zna. Z 61 muza odpovédélo ,,Ano“ 56 z nich, coz znamena 92 %. Z téchto dat

vyplyva, ze muzi maji v této oblasti nepatrné€ lepsi znalost nez zeny.

S pojmem Fairtrade se nesetkalo celkem 18 respondenti. 72 % (13) z toho byly Zeny a

28 % (5) byli muzi.
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Graf 18: Znalost pojmu Fairtrade v z&vislosti na pohlavi

Znalost pojmu Fairtrade v zavislosti na pohlavi
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Zdroj: vlastni zpracovani
Rozlozeni akci Fairtrade mezi studenty a zaméstnanci
Jako druhé nasleduje porovnani, s jakymi akcemi Fairtrade se nejvice setkavali studenti
a se kterymi zamé&stnanci Ekonomické fakulty JU. Informace k tomuto porovnani jsou
z otazek €. 4, 5 a 15. Z celkového poctu 108 respondentt, ktefi odpoveédéli na otazku ¢.
4, 83 % (90) byli studenti. Zbylych 17 % (18) byli zaméstnanci EF JU.
Ze 106 respondentt, ktefi odpovidali na otazku €. 5, bylo 88 (83 %) studenttia 18 (17 %)
zamestnancl. Je zajimavé zminit, Ze vSichni zaméstnanci se s akcemi Fairtrade jiz na
pudé fakulty setkali a 15 znich s Fairtradovou snidani. Druhou nejCastéjsi akci mezi
zamestnanci byl Den s Fairtradovou fakultou. 9 zameéstnanct se dale setkalo s Vystavami
s tematikou Fairtrade. Pouze 4 zaméstnanci se setkali s Besedami s producenty.
Nejcastejsi kombinaci odpovédi byla Fairtradova snidané a Den s Fairtradovou fakultou,
kterou oznacilo 9 pracovnikd.
Mezi studenty se také nejvice vyskytovala odpovéd Fairtradova snidané. Oznacilo ji 54
z nich. Druhou nejcastéj§i odpovédi byl Den s Fairtadovou fakultou, jak je také ziejmé
z grafu 19. 17 studentt se setkalo s Vystavami s tematikou Fairtrade. Nejvice volenou
kombinaci je v pripadé studenti také dvojice odpovédi Fairtradova snidané a Den
s Fairtradovou fakultou, kterou zvolilo 21 z nich.
I s ohledem na znaény rozdil mezi poctem zaméstnanct a studentd, ktefi se zacastnili
dotaznikového Setfeni, se da konstatovat, ze rozlozeni akci, se kterymi se respondenti

setkali, je v obou skupinach podobny, jak je jasné viditelné 1 z grafu 19.
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Graf 19: Rozlozeni akci Fairtrade mezi studenty a zaméstnanci

Rozlozeni akci Fairtrade mezi studenty a
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Zdroj: vlastni zpracovani

Porovnani vyuziti automata mezi muzi a Zenami

Dalsi porovnani se tyka vyuziti automati mezi muzi a zenami. Data pochazeji z otazek €.
9 a 16. Z celkového poctu 184 respondentli vyuziva automaty 34 % (62). Dalsich 122
respondentt (66 %) naopak prodejni automaty nevyuziva. Z zen automaty pouziva 56 %
(35) a zbyvajicich 44 % (27) respondentl, ktefi automaty vyuzivaji, jsou muzi. V tomto
ohledu jsou muzi a zeny téméf na stejné urovni.

Z vyse zminénych 122 respondentl nevyuzivajici prodejni automaty je 72 % (88) zen a
zbylych 34 respondentd (28 %) jsou muzi. Zde uz je velky nesoulad, protoze pies 2/3

zabiraji zeny.
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Graf 20: Porovnani vyuZziti automati mezi muZzi a Zenami

Porovnani vyuziti automatti mezi muzi a
Zzenami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Cetnost niakupii zboZi fairtrade mezi studenty a zaméstnanci

Posledni porovnani se vénuje Cetnosti nakupt u studentti a zaméstnancua. Informace jsou
ziskany z otazek ¢. 7, 8 a 15. Z celkovych 184 respondentti nakupuje zbozi fairtrade
v kampusu jen 62 znich. 81 % (50) tvofi studenti a pouhych 19 % (12) zaméstnanci.
Nejvetsi Cast respondentt z obou skupin nakupuje méné nez 10x za semestr. Ze studentt
je to 46 % a ze zaméstnancu 42 %. 11 studentd, coz je 22 %, nakupuje méné nez 5x za
mesic. Pfiblizné 10x za semestr nakupuje 9 studentd a pouze 1 zaméstnanec. Jedina
moznost, ve které je vice zameéstnanct, je odpoveéd piiblizné 5 x za mésic, kde jsou 4
zaméstnanci a 3 studenti. Je vSak zajimavé, ze z celkového poctu 18 zameéstnancu, ktefi
se zucastnili dotaznikového Setfeni, jich 67 % zbozi fairtrade nakupuje. U studentu je to

pouhych 30 %.
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Graf 21: Cetnost nakupt zbozi fairtrade mezi studenty a zamé&stnanci
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4.4 \Vyhodnoceni hypotéz

Vyhodnoceni hypotéz probéhlo na zékladé nashroméazdénych dat z dotaznikového
Setfeni.

Hypotéza ¢. 1: Alespon 60 % dotazovanych studentu se setkalo s pojmem Fairtrade.
Prvni hypotéza se zamétuje na znalost pojmu Fairtrade mezi studenty. Pro statisticky z-
test byla vyuzita data z otazek €. 1 a 15. Pro tcely statistického testovani byla stanovena
nulova hypotéza Ho = 0,60 (60 %) a alternativni hypotéza Ha # 0,60 (60 %). Hladina
vyznamnosti o byla stanovena na 5 %. Jedna se o oboustrannou verzi testu, to znamena
ze byly stanoveny dvé kritické hodnoty, konkrétn€ 1,96 a -1,96. Takzvana Z hodnota po
vypocteni vysla 7,63. Jelikoz je hodnota mimo interval stanovenych kritickych hodnot,
1ze zamitnout nulovou hypotézu a pfijmout alternativni.

Hypotéza ¢. 2: Alespon S0 % dotazovanych zaméstnancu vi, Ze EF ma status
Fairtradové fakulty.

Pro vyhodnoceni hypotézy ¢. 2 byla pouzita data z otazek ¢. 14 a 15. Pro statistické
ovéteni byla stanovena nulova hypotéza HO = 0,5 (50 %) a hypotéza alternativni HA #
0,5 (50 %). Test byl proveden na hladin€ vyznamnosti o =5 %. I v pfipad¢ této hypotézy
se jedna o oboustrannou verzi testu s kritickymi hodnotami 1,96 a -1,96. Hodnota
Z v ptipadé hypotézy €. 2 vySla 3,73, coz se nachazi mimo interval kritickych hodnot. Na

zakladé vysledku z-testu 1ze zamitnout nulovou hypotézu a pfijmout alternativni.
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Hypotéza ¢. 3: Alesponn 30 % dotazovanych zen si na pudé EF nakupuje FT
produkty.

Tteti hypotéza se zamétuje na dotazované zeny a na to, zda nakupuji produkty fairtrade
na pudeé fakulty. Pro vyhodnoceni této hypotézy byla vyuzita data z otazek ¢. 7 a 16. Byl
proveden z-test na hladin€ vyznamnosti 5 %. Nulova hypotéza byla v tomto ptipade
Ho=0,3 (30 %) a alternativni byla Ha # 0,3 (30 %). I v ptipadé této hypotézy byly
na zakladé vypoctu stanoveny kritické hodnoty 1,96 a —1,96. Hodnota Z v tomto ptipadé
vySla zaporna, konkrétné se jednalo o Cislo -0,48. Vyslednd hodnota se nachazi
v intervalu kritickych hodnot, to znamena, ze lze ptfijmout nulovou hypotézu a zamitnout

alternativni.

4.5 Navrhy a doporuceni

Na zakladé ziskanych a vyhodnocenych dat z dotaznikového Setfeni je mozné navrhnout
urcita doporuceni, ktera by mohla byt schopna zvySit povédomi o Fairtrade mezi studenty
a zaméstnanci Ekonomické fakulty Jihoeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich.

Ze ziskanych dat jasné vyplyva, ze s pojmem Fairtrade se jiz n€kdy setkalo 90 %
respondentd, coz hodnotim velice pozitivneé. Dokonce 85 % respondentii ma i spravné
znalosti 0 vyznamu tohoto pojmu. Nicméne¢ stale 10 % respondentt se s timto pojmem
nesetkalo, coz je vzhledem k tomu, ze studuji nebo pracuji v organizaci, ktera je s touto
iniciativou velice spjata, stale prostor pro zlepSeni osvéty v této oblasti. Domnivam se,
ze respondenti, ktefi se stimto pojmem nesetkali, jsou z vétsi Casti studenti prvnich
roCnikt. Tuto mou domnénku podporuje také fakt, ze 17 dotazovanych zaméstnanci
z celkovych 18 vi, ze EF JU ma status Fairtradové fakulty. Jednim z hlavnich davodu
nizké informovanosti studenti by mohla byt nizka komunikace a prezentace tohoto
obchodniho modelu napftiklad na socialnich sitich fakulty.

Mym prvnim navrhem je zvysit informovanost o Fairtrade pravé prostrednictvim
socialnich sitich. Stavajici tvorba by mohla byt doplnéna o pravidelné piispévky ze svéta
Fairtrade. Mohlo by se jednat o novinky v této oblasti jak na pudé fakulty, tak i z déni
mimo ni. Socialni sité jsou také schopny napomoci s prezentaci produkti fairtrade
a prodejnich mist.

Dalsi navrh se tyka pravé prodejnich mist. Skute¢nost, ze 66 % respondentti nenakupuje
fairtradové zbozi v kampusu JU, je z mého pohledu negativni zpravou. Prvni problém,
ktery s timto souvisi, je moznost koupé z velké ¢asti pouze v prodejnich automatech. Ty

vSak vyuziva pouze 34 % dotazovanych. Z tohoto divodu by bylo dobré rozsifit pocet
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prodejnich mist. Nabizi se bufet v ptizemi Akademické knihovny JU ¢i Café JU. Zde by
se mohly vyhradit ¢asti, které by nabizely fairtradové produkty. Co se tyCe prodejnich
automatt, bylo by skvélé je rozsifit i mimo budovy A a F Ekonomické fakulty, naptiklad
na koleje. Druhym problémem muze také byt, Ze o nich studenti ¢i zaméstnanci vibec
nevi. Zde se opé€t nabizi vyuziti socialnich siti.

Poslednim navrhem na zvySeni povédomi je CastéjSi poradani besed ¢i dobrovolnych
seminaft s tématikou Fairtrade. Zajemci by dostali moznost vyslechnout si zajimavé
postiehy a zkuSenosti od odbornika, ktefi se této problematice vénuji. Moznost studentti
a zameéstnancli nahlédnout hloubé&ji do problematiky mize mit za nasledek vétsi zajem
o Fairtrade 1 v osobnim zivoté. V tomto ohledu je velky prostor pro zlepsSeni,
coz potvrzuje i fakt, ze s besedami s tématikou Fairtrade se na pudé fakulty setkalo pouze

6 dotazovanych respondentt.
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5 Zaveér

Hlavnim cilem bakalafské prace byla identifikace znalosti v oblasti spravedlivého
obchodovani a vytvoreni navrhi ke zvySeni povédomi o Fairtrade mezi studenty
a zaméstnanci Ekonomické fakulty Jiho&eské univerzity v Ceskych Bud&jovicich. Aby
bylo mozné tento cil naplnit, bylo nutné provést vyzkum, ktery je hlavni naplni praktické

Casti prace.

V praktické Casti byl proveden marketingovy vyzkum, ktery mél podobu dotaznikového
Setfeni. Samotné dotazovani probihalo on-line formou pomoci Google Forms. Dotaznik
byl hromadnou korespondenci rozeslan co mozna nejvice respondentim z fad studentt
a zamé&stnanci EF JU, ktefi odpovidali na celkem 17 otazek. Dohromady bylo sesbirano
184 odpovédi. Vyhodnoceni a analyza dat z dotaznikového Setfeni byla provedena
v aplikaci Microsoft Excel za pomoci kontingencnich tabulek a kontingen¢nich graft. Pro

statistické ovéfeni hypotéz byl proveden z-test.

Z analyzy dat vyplyva, Ze vétSina respondenti se s pojmem Fairtrade uz ve svém zivoté
setkala. Mezi respondenty, ktefi se s pojmem jiz setkali, byli pfevazné zeny. Témert 45 %
dotazovanych respondentt se s nim setkalo ve Skole a 25 % v obchodé. Pozitivn€ vyzniva
také fakt, ze 157 respondentt bylo schopno zvolit spravnou variantu odpovédi na otazku,
co podle nich pojem Fairtrade znamena. Co se tyka akci na pudé Ekonomické fakulty,
nejcastéji se respondenti setkaly s Fairtradovou snidani a Dnem s Fairtradovou fakultou.
Nicméné celkem se obecné stimto typem akci na EF JU setkalo pouze 59 %
dotazovanych, coz znaci nizkou informovanost a rozsifenost v této oblasti. Fairtradové
produkty nejsou mezi respondentt velmi oblibené. V kampusu JU je nakupuje pouze 34
% znich. Respondenti také odpovidali na otazku, zda ke koupi produktd fairtrade
vyuzivaji prodejni automaty a pouze 34 % z nich odpovédelo kladné. NejCastéjSim
divodem, pro¢ respondenti tyto automaty nevyuzivaji, byl nevyhovujici sortiment
a skuteCnost, ze si nosi vlastni potraviny z domova ¢i nakupuji jinde. Naopak,
co respondenti uvadéli jako divody k vyuzivani prodejnich automati v budovach A a F,
byla jejich dostupnost nebo zajem o produkty jako takové. Z dotaznikové Setfeni mimo
jiné vyplyvéa, ze vice nez tfetina dotazovanych nevi o skuteCnosti, ze je Ekonomicka
fakulta drzitelem statusu Fairtradova fakulta. V tomto ptipadé data ukazuji, ze stale vice

jak tfetina vSech dotazanych respondentii neni o tomto faktu informovana. Vzhledem



k tomu, Ze Fairtrade je nedilnou a dualezitou soucasti fakulty, je takto vysoka mira

neinformovanosti velmi negativni zpravou.

Jedna z poslednich ¢asti prace se vénovala vyhodnoceni stanovenych hypotéz na zaklade
statistického z-testu. Prvni ze tfi hypotéz se tykala znalosti pojmu Fairtrade mezi studenty.
Byla stanovena hranice 60 % studentd, ktefi se s pojmem jiz setkali. Po statistickém
ovéefeni bylo mozné tuto hypotézu potvrdit. Dalsi hypotéza se vénovala znalosti statusu
Fairtradova fakulta mezi zaméstnanci. Zde byla stanovena hranice 50 %. I v tomto
ptipadé bylo mozné po statistickém ovéfeni tuto hypotézu potvrdit. Posledni hypotéza
vyty€ila hranici, ze alesponi 30 % dotazovanych Zzen si na pudé Ekonomické fakulty
nakupuje fairtradové zbozi. Tuto hypotézu vSak nebylo mozné po statistickém

vyhodnoceni potvrdit.

Cil bakalarské prace také pozadoval navrhnout doporuceni ke zvySeni povédomi
o Fairtrade. Této problematice byl vénovan posledni Usek praktické Casti prace. Navrhy
se tykaly zeyména zlepSeni informovanosti o Fairtrade skrze socialni sité, at’ uz se jednalo
o tuto problematiku v obecné roviné ¢i o informovani o prodejnich mistech, na kterych je
mozné produkty pochéazejici ze spravedlivého obchodovani zakoupit. Vedle
informovanosti bylo zminéno také mozné zavedeni dobrovolnych seminait Ci Castéjsi
poradani besed s odborniky, které se jiz na pidé Ekonomickeé fakulty JihoCeské univerzity

v Ceskych Budg&jovicich v minulosti pofadaly.
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. Summary

The main objective of the thesis is to identify knowledge in the field of Fairtrade
and subsequent recommendations to increase the awareness of Fairtrade at the Faculty
of Economics of the University of South Bohemia in Ceské Budg&jovice.

The theoretical part discusses in detail the concept of fair trade between the countries
of the Global South and the rest of the world.

The practical part of the thesis deals with the selection of an appropriate method of data
collection and its subsequent analysis. The respondents of the research are all students
and employees of the Faculty of Economics. Furthermore, the practical part contains
suggestions and recommendations that lead to increased awareness of Fairtrade within
the faculty. These suggestions interact with the research findings and respond

to the discovered gaps in the respondents' knowledge.

Keywords: questionnaire survey, fair trade, global development education, certification,

human rights, partnership
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Ill. Seznam pouzitych zkratek
WFTO - World Fair Trade Organization

OSN - Organizace spojenych narodi

ISO — International Organization for Standardization
MYV — Marketingovy vyzkum

JU - JihocCeska univerzita

EF — Ekonomicka fakulty

EF JU — Ekonomicka fakulta Jihoc¢eské univerzity
FT — Fairtrade
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VI. Piilohy

Priloha 1: Dotaznik ,,Podédomi o Fairtrade na Ekonomické fakulté Jihoceské

univerzity v Ceskych Budejovicich*

Dobry den,

jmenuji se Nikola Weinzettelova a jsem studentkou Ekonomické fakulty JU. V soucasné
dobé pisi svou bakalafskou praci na téma Povédomi o Fairtrade na Ekonomické fakulté
Jihodeské Univerzity v Ceskych Budgjovicich.

Chtéla bych Vas timto poprosit o par minut Vaseho ¢asu na vyplnéni dotazniku tykajiciho
se vySe zminéného tématu. Dotaznikové Setfeni je zcela anonymni a jeho vysledky budou
slouzit jen k uceliim zpracovani praktické casti mé zaveérecné prace.

Velice Vam dékuyji!

PS: Pokud se k Vam tento dotaznik dostane z vice zdroju, vyplite ho prosim pouze

jednou, dékuyi!

i

Setkal/a jste se jiz nékdy s pojmem Fairtrade?

Ano

Ne

Pokud jste v otazce ¢. 1 odpovédél/a ano, kde to bylo?
Ve skole

V zaméstnani

V obchodé

V médiich

Jina. ..

Co dle Vaseho nazoru pojem Fairtrade znamena?

O« Ogggopogd®»®o o

,JFairtrade je systém odchodu se zemédelskymi produkty a dal§imi vyrobky, ktery

zaruCuje spravedlivé podminky pro farmare a pracovniky.”

[] ,Fairtrade je systém, ktery zaruuje, Ze produkty jsou vyrobeny pouze
v rozvinutych zemich.”

[ , Fairtrade je obchodni model, ktery se zaméfuje pouze na zlepSeni podminek pro
pracovniky v prumyslovych odvétvich.”

[] , Fairtrade je pouze znacka pro luxusni vyrobky, které jsou dostupné pouze

v zapadnich zemich.”
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O 0O O O O O O

Setkal/a jste se jiz na pudé fakulty s akcemi Fairtrade?
Ano

Ne

Pokud jste v otazce ¢. 4 odpovédél/a ano, o jakou/jaké akci/e se jednalo?
Fairtradova snidané

Beseda/y s producenty

Den s Fairtradovou fakultou

Vystava/y s tematikou Fairtrade

Jina. ..

Setkal/a jste se s fairtrade produkty v kampusu JU?

V bufetu Akademické knihovny JU

V menze

V prodejnich automatech v budovach A a F

Nevim

Nesetkal/a

Nakupujete fairtradové zbozi v kampusu JU?

Ano

Ne

. Pokud jste v otazce ¢. 7 odpovédél/a ano, jak casto nakupujete?

Denné

3x do tydne

Priblizné 5x za mésic
Priblizné€ 10x za semestr
Méne€ nez 5x za meésic
Méné nez 10x za semestr

Jina. ..

. Vyuzivate ke koupi fairtradovych produkti prodejni automaty v budové A a

F?

Ano
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12.

Pokud jste v pFedchazejici otazce odpovédél/a ano, napiste prosim divod/y.

13.

V pripadé, ze v prodejnich automatech nenakupujete, napiste prosim

davod/y.

14.

15.

Mite s pouzitim prodejnich automatu s fairtradovymi vyrobky i negativni

zkuSenost?
Ano

Ne
Pokud jste v predchozi otiazce odpovédél/a ano, uved’te prosim, o co se

jednalo.

16.

O

O O O O

Vite, ze ma EF JU status Fairtradové fakulty?
Ano

Ne

. Zarazeni:

Student/ka

Zaméstnanec/kyné

. Pohlavi:

Zena

Muz

18-26 let
27-40 let
40-55 let

56 a vice



