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Anotace

Diplomova prace se zabyva soucasnou situaci ve vyuce némeckého jazyka
ve vzdélavani dospélych v Ceské republice. Teoreticka &ast prace prinasi stru¢ny vhled
do historie vyskytu némeckého jazyka na ¢eském Uzemi, popisuje roli némciny a jeji
postaveni v tuzemsku v minulosti. Zmifiuje soucasnou jazykovou politiku Ceské
republiky a Evropské unie. Podrobné se vénuje situaci ve vyuce némciny s prihlédnutim
ke specifikim vzdélavani dospélych a piinasi argumenty pro dilezitost a podporu jeji
vyuky. V praktické ¢asti pomoci kvantitativniho dotaznikového Setfeni mapuje diivody
studia, délku vyuky, zpiisoby vyuky a nazor na ziskané znalosti v sebehodnoceni
dospélych studentii. V kvalitativnich strukturovanych rozhovorech zjistuje nazory tii
zkusenych lektorek némciny, které se vyjadiuji k charakteristice dospélych studentt,
k jejich motivaci a divodiim pro uceni se ném¢iné, k metodam, vybéru ucebnic a zménam
ve vyuce v uplynulych dvaceti letech. Vystupem prace jsou identifikované trendy

a pristupy v neformalnim jazykovém vzdélavani dospélych.
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Annotation

The thesis deals with the current situation in German language teaching in adult
education in the Czech Republic. The theoretical part provides a brief insight into the
history of the occurrence of the German language on Czech territory, describes the role
of German and its position in the country in the past. It mentions the current language
policy of the Czech Republic and the European Union. The work elaborates the situation
in the German lessons with regard to the specifics of adult education and provides
arguments for the importance and support its teaching. In the practical part of
a quantitative questionnaire, charts reasons of study, length of teaching, teaching methods
and opinion on the knowledge gained in self-esteem of adult learners. In qualitative
structured interviews seek the views of three experienced lecturers in German, which
reflect the characteristics of adult learners, their motivation and reasons for learning
German, the methods, the selection of textbooks and changes in education in the past
twenty years. The outcome of the work is identified trends and approaches in non-formal

adult language education.
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UVOD

Némecky jazyk mé na izemi dnesni Ceské republiky dlouhou tradici. Pouzival se
zde po cela uplynulé staleti a o jeho vyskytu svédci ¢etné pisemné doklady. K némeckému
jazyku na €eském uzemi odkazuji mnohé mistni ndzvy, mnohd jména a piijmeni, néktera
slova v ¢eské slovni zdsobé€ a rozmanité pisemné pamatky, napisy, dokumenty a literatura.
Némcina, ktera je matefskym jazykem téméf sta miliont lidi na zemi, je potfebna
pro studium cCeské historie. V neposledni fadé je némcina matefskym jazykem dvou
sousednich zemi Ceské republiky, Némecka a Rakouska. Sou¢asny stav vyuky, znalosti
a pouzivani némeckého jazyka v CR, jeho okolnosti, pii¢iny a souvislosti a moZnosti
rozvoje vyuky jsou prvoradym zajmem autorky této prace.

Cilem prace je identifikovat a popsat soucasné pristupy k vyuce némciny
ve vzdélavani dospélych. K naplnéni cile bylo zvoleno nékolik metod védecko-
vyzkumné prace. Teoreticka ¢ast prace je zalozena predevsim na studiu sekundarnich dat.
Mezi hlavni citované publikace patii prace H. AndraSové, J. Prichy nebo V. Janikové.
Praktickéd cast prace vychazi z teoretickych vychodisek ptedchozi ¢asti prace a jejim
zakladem jsou primarni data. Aby bylo mozné naplnit cil prace co nejpecliveji, autorka
se rozhodla pro kombinaci obou tradi¢nich vyzkumnych perspektiv. SmiSeny vyzkum byl
zvolen proto, aby kvalitativni ¢ast reprezentovana rozhovory doplnila tvrda data
kvantitativniho Setfeni.

Cil kvantitativniho prizkumu je exploracni; zmapovat situaci ve vyuce némciny
ve srovnani s anglictinou z pohledu ucicich se dospélych. Jednotlivé vystupy jsou
znazornény v grafech zpracovanych pomoci MS Excel. Cilovou skupinou pro tuto ¢ast
prizkumu pfedstavuji studenti angli€tiny a némciny vybranych jazykovych Skol.
Doplnujici kvalitativni Setfeni je zacileno na lektory némciny, ktefi na jazykovych
Skolach ptisobi. Konkrétni autentické zkuSenosti z vyuky némciny u dospélych jsou
dobrym vychodiskem pro popis soucasné situace ve vyuce. Srovnani zkusenosti lektorti
umozni pozorovat eventudlni rozdily ve vyuce a v pfistupu k ni. Za timto uc¢elem bude
pouzit strukturovany rozhovor.

Prace je urCena zejména studentim andragogiky a piibuznych véd, ale také
zajemcum o némecky jazyk ¢i pedagogliim, kteti se vyukou jazyka sami zabyvaji. Prace

je rovnéz urcena studentim predevsim némeckého jazyka.



TEORETICKA CAST

1 Historicky vyskyt némeckého jazyka na Ceském uzemi
1.1 Historicky vyskyt némeckého jazyka v Ceské republice

Némecky se na ceském uzemi hovofilo jiz v obdobi Velké Moravy, tedy
v 9. stoleti. V t€ dobé¢ prichazeli ze sousednich zemi duchovni, misionafi, obchodnici
a dale také slechtici a sedlaci. Roku 863 n. |. pfisli na Moravu Konstantin (Cyril)
a Metod¢j, zavedli slovanskou liturgii a vytvofili i prvni slovanské pismo nazyvané
Cyrilice. Do té doby a dale soubézné se slovanskou liturgii existovala liturgie latinska,
kterou zavadel némecky klér. V 9. stoleti je moZno ptedpokladat, Ze zde existovala vrstva
bilingvnich knézi (Skala, 1977, s. 198).

Po Metodé&jove smrti v roce 885 n. |. bylo ziejmé, Ze latinska liturgie prevladne
nad slovanskou. Tim byla vyrazn€ usnadnéna néasledné kolonizace cirkve a bavorskych
feudalt. Migrace némecky mluvicich obyvatel jak z tfad Slechty, tak duchovenstva
a selského stavu pokraCovala dale 1 v desatém, jedenactém a dvandctém stoleti. Jiz
ve 12. stoleti je mozno hovofit o dvojjazyénosti v Cechach. Z této doby pochazi také
extrémni pocet dvojjazyénych exonym, ktery nemd v Zadném jiném jazyce obdoby?!
(Skala, 1977, s. 199).

Dlvodem byla pfislusnost ¢eskych zemi k fimské tiSi a situace po némeckeé
kolonizaci, jejiz vrchol spada do let 1240 — 1260. V latinsky psané Kosmove kronice se
jiz v roce 1125 objevuje nendvist k cizincim, predev§im k Némclm, ktefi méli
hospodarska privilegia. V Praze byla napt. ve 12. stoleti vétSina obyvatel Starého Mésta
Ceska, ale mezi kraji byl znaény rozdil, ktery se vSak postupné vyrovnaval a jazyk se
sjednocoval. Jan Lucembursky se roku 1318 na snému v Domazlicich zavazal pred
Slechtou, e odstrani ridce z Poryni a bude se radit jen s Cechy (Wolkan, 1894 In Skala,
1977, s. 200). Za jeho vlady Ceska §lechta posilila svoji moc a prosazovala ¢estinu jako
jediny jazyk zemé. Némecky kupecky patriciat stal této tendenci v cesté. Doslo
k vyraznému jazykovému boji. Dokladem tohoto boje jsou texty Dalimilovy kroniky

(prvni polovina 14. stoleti), které¢ obsahuji protinémecké pasaze (Skala, 1977, s. 200).

! Naptiklad: Rezno — Regensburg; Svétla — Zwettl; Viden — Wien; Linec — Linz (Skéla, 1977, s. 199).

10



Vyvoj dale vedl ke Kutnohorskému dekretu, zalozeni univerzity v Lipsku a také
k husitstvi. V té dobé se pocestila nejen Praha, ale také Kutna Hora, Némecky Brod,
Chrudim, Kolin, Zatec nebo Litomé&¥ice. Za vlady Karla IV., o némz je znamo, ze psal
vliv némciny souvisel také se zalozenim Univerzity Karlovy, protoze zalozeni univerzity
m¢elo vliv i1 na vytvoreni némecké kancelarské feci (Skala, 1977, s. 201). Poméry mezi
némcinou a ¢estinou se vyrazné zmenily mezi lety 1419 az 1564. Z uvedeného obdobi
neexistuji némecké zaznamy v méstskych knihach, ¢estina tedy zcela prevladla (Skala,
1972b, s. 288 — 289).

Roku 1526 nastupuji na Cesky trin Habsburkové a vyznamna mista u dvora
zacinaji obsazovat katolickymi ufedniky z Rakouska. Dokladem potieby vyuky némciny
je naptiklad stitedoveéka ucebnice Cestiny a némciny z roku 1540 od Ondieje Klatovského
s prostym nazvem Knijzka (Biichlein), kterd formou dialogii v rlznych dilezitych
situacich bézného Zivota ucila obéma jazykim. Byla ur€ena priméarné pro obchodniky
a femeslniky, ale byla pravdépodobné pouZzivana i pro vyucovani Slechty a dockala se
behem sta let jedenacti vydani. Z prvniho vydani se dochoval jediny exemplat, ktery je
ulozen na Strahové v knihovné Pamatniku narodniho pisemnictvi pod signaturou Sig. FK
I11 103. Tato knizka je v soucasné¢ dob¢ dostupna v elektronické podob¢ na strankach
Goethe Institutu v Praze (Goethe-Institut, online, cit. 2016-01-03).

Cesti humanisté naproti tomu psali bud’ latinsky, nebo ¢esky a uvédoméle
pecovali o ¢esky jazyk. Jan Blahoslav naptiklad kritizoval (stejné jako jiz o sto let diive
Jan Hus) mnozstvi vypijcek z némciny ve vykladu desatera. Nejveétsi osobnosti ¢eského
humanismu byl Jan Amos Komensky. V jeho dilech Ize vsak nalézt rovnéz vypujcky
z némciny odpovidajici tehdejSimu hovorovému jazyku, které by pravé o piilstoleti diive
Jan Blahoslav neschvaloval (Skala, 1977, s. 203).2 Germaniza¢ni proces, ktery zacal
v 16. stoleti, se naplno rozvinul po porazce na Bilé Hote vroce 1620 v dobé
protireformace a nasledné masové emigraci eskych protestantd. Do Cech piichazi
katolicka §lechta a fednici, ktefi neuméli Eesky. Cechy se staly oficialné dvojjazyénou
zemi teprve zavedenim Obnoveného zifizeni zemského v roce 1627. Do té doby platily

v ufednim styku za ¢eskou zemi i ptes prolinani obou jazyka (Skala, 1983, s. 249 — 250).

2 Napriklad: Labyrint svéta a lusthauz srdce, Kiaft umirajici matky jednoty bratrské, Retuiik proti
Antikristovi (Skala, 1977, s. 203).
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V posilovani némciny hral roli také relativni nadbytek obyvatelstva v okrajovych
oblastech Cech, na severni Moravé a v jiznim Slezsku. Toto obyvatelstvo bylo z vétsi
¢asti némecké. Nositeli némeckého jazyka byli Gfednici a méstanstvo. Némcina byla
jazykem spravnim, hospodaiskym i obchodnim (Skala, 1983, s. 249 — 250). I ptesto ceské
obyvatelstvo na venkoveé nebylo expanzi némeckého jazyka téméf ovlivnéno. Na pocatku
18. stoleti mluvily dvé tietiny obyvatelstva v Cechach &esky. Tento fakt podrobné
zkoumal a popsal Antonin Frozin, ktery tfi a piil roku osobné denné obchézel ceské obce
a zjist'oval jejich jazykovou prislusnost (Jakubec, 1929, s. 906).

Pi'ed nastupem osvicenstvi byla néméina v Cechach pievazné v druhotadé roli.
Slechta byla pouze z &asti némecka a orientovala se na rozdil od protestantské $lechty
v Némecku na italské a Spanélské vzory (Skala, 1983, s. 250). Kolem roku 1750 byla
spisovna ¢estina v postaveni jazyka, o némz se hovoftilo jako o jazyku, ktery asi zanikne.
Tak smysleli néme¢ti $lechtici i méstané. Ceské venkovské obyvatelstvo v té dob& oviem
nebylo v zadném piipad¢ bilingvni; pfevazovala u n¢j ¢estina. Latina byla jako vyucovaci
jazyk na Prazské univerzit¢ zruSena teprve roku 1782 a byla zavedena némcina jako
oficialni jazyk Habsburské monarchie pti vSech prednaskach a zkouskach. Po rozpusténi
jezuitského fadu v roce 1773 byla v Praze roku 1791 zfizena katedra ¢eského jazyka
a literatury (Skala, 1983, s. 251).

Az roku 1882 doslo nakonec k rozdéleni Karlovy univerzity na ceskou
a némeckou. Zakladatel védecké bohemistiky Josef Dobrovsky pochyboval v dobé
¢eského narodniho obrozeni o moznosti, Ze by ¢estina mohla opét plnit tilohu spisovného
jazyka. Svou prvni védeckou mluvnici cesStiny publikoval roku 1809 némecky
pod nazvem Ausfiihrliches Lehrgebdude der b6hmischen Sprache (Skala, 1977, s. 204).

V této dobé méla némcina charakter prestizniho jazyka a pouzivala se i slova nebo
¢asti vét v Ceskych promluvach. Dochazelo k tzv. piepinani nebo stiidani jazykovych
koda. Bozena Némcova karikovala tuto situaci v konverzaci méstskych dam v tzv.
Kavové spolecnosti takto: ,, Ted’ nech cteni a pojd’ mi pomoci, mame je tu hned na krku —
und ich will nicht die Schond habe — aby se reklo jako u Biirgermeisterové, Ze se musi
na kafe ctyri hodiny cekat “ (Skala, 1977, s. 204).
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Vznikla situace, kdy v prvni fazi ¢eského obrozeni Ize za soucast ¢eské kultury
povazovat i némecky psand dila. Nikdy jindy jiZ takovato situace nenastala. V druhé fazi
obrozeni doslo k doplnéni chyb&jici slovni zasoby. V &ele téchto snah stal J. Jungmann®
aJ. S. Presl (Skala, 1977, s. 205). Cestina byla od 30. let 19. stoleti op&t na vzestupu pravé
diky obrozencim. Bilingvismus byl cast¢j$i mezi Ceskym nez mezi némeckym
obyvatelstvem, ale od 19. stoleti a zejména ve 20. stoleti silil i u némecké inteligence.
K ustaleni jazykové Cesko-némecké hranice v podobé znamé z 20. stoleti doslo
na pielomu 18. a 19. stoleti (Skala, 1977, s. 205).*

V roce 1930 bylo v CSR 22 % némeckého obyvatelstva, coz bylo vice neZ tehdejsi
pocet Slovakil. Po druhé svétové valce ziistaly v CSR jen zbytky ptivodniho némeckého
obyvatelstva, povét§inou v severnich a zapadnich Cechach. Tito lidé zili bud
ve smiSenych manzelstvich, nebo to byli odbornici ve sklafském a textilnim pramyslu,
piipadné antifasisté (Skala, 1977, s. 205). Postupné vymirali a odchazeli mimo jiné také
v emigracnich vinach po roce 1948 a pozdé&ji v souvislosti s politickymi udalostmi. V roce
1961 zde bylo jest¢ 140 000 Némci. V roce 1983 se k némecké narodnosti
v Ceskoslovensku hlésilo jiZ jen zhruba 65 000 osob (Skéla, 1983, s. 255 — 256).

Jiz v 80. letech byla mladsi a stfedni generace némecké narodnosti v Cechach
bilingvni. V Ceské republice se v roce 2001 pii s¢itani lidu piihlasilo k némecké
narodnosti zhruba 40 000 obyvatel (Prucha, 20103, s. 99). Tento udaj nezahrnuje Némce
a RakuSany a dalsi mluv¢i némeckého jazyka, ktefi na Ceském tizemi pobyvaji docasné
i dlouhodob& zjinych, zejména pracovnich &i osobnich divodi. Podle Ceského
statistického titadu v roce 2001 v CR Zilo 15 186 ob¢anii Spolkové republiky Némecko
s kratkodobym ¢i trvalym pobytem. V roce 2011 to bylo zhruba o tfi tisice vice
(CSU, online, cit. 2016-01-02).

3 Jungmann sestavil Cesko-némecky slovnik a prekladal do estiny mimo jiné Miltona, Chateaubrianda,
Goetha a Schillera. Typicky pro tuto dobu je i jisty jazykovy purismus a odstraiovani némeckych vypujéek
zavadénim Cetnych kalkt - doslovnych piekladt (Skala, 1977, s. 205).

4 Specifickou kapitolou byla tzv. Prager Deutsch (prazska némcina) prvni poloviny 20. stoleti. Tato
némcina netvofila uzavieny celek a dokonce byva odborné popisovana ve ¢tyfech epochach. V souvislosti
s prazskou némcinou je zndm také vyraz Kucheldeutsch. Kucheldeutsch byl specificky ¢esko-némecky
zargon z dob rakousko-uherské monarchie. A¢koliv némecka mensina v Praze klesla jiz roku 1900 pod 5%
obyvatelstva, vznikla zde praveé v prvni tietiné 20. stoleti Prazska némecka literatura svétového veéhlasu
(F. Kafka, G, Meyrink, F. Werfel, M. Brod, E. E. Kisch) (Trost, 1968, s. 17).
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Do némgéiny v Cechach po roce 1948 pronikly jen jednotlivé nové vyrazy pro nové
skutec¢nosti (Napt.: rekreace 'Eholungsaufenthalt’, ROH "Gewerkschaftsorganisation’,
narodni vybor ‘Nationalaufschuf3’), ale zachovalo se pomérné ostré strukturni
a geografické ohrani¢eni CeStiny od némciny. Oba jazyky se navzajem obohatily
o0 n¢které slovni vypujcky a kalky (Skala, 1983, s. 256). VSeobecné znamou skutecnosti
je obohacovani slovni zasoby obou jazyki. Ceské slova, zejména jako nazvy ovoce
a zeleniny, jsou ¢asto podobna sloviim pouzitym v rakouské, ptipadné bavorské ném¢ing,
ne tak v néméiné z oblasti saské a pruské.’

Prestoze v souziti obou narodnosti a jazykti nedoslo k ptfenosu némeckych hlasek
do Cestiny a naopak, lexikalni vliv je nesporny. Existuji také ¢eské vyplijcky v némcing,
ato jiz ze 12. az 13. stoleti; jako napt.: Zeisssig-¢izek, Kren-kien, Baude-bouda. Dalsi
pozdé&jsi vypujcky se tykaji predevsim hospodafské slovni zasoby, piirody a potravin®
(Skala, 19724, s. 75, 82). Znalost ném¢iny, jeji obliba a jeji pouzivani - toto v§e se béhem

staleti ménilo, ale némcina na uzemi Cech, Moravy a Slezska byla pfitomna.

5 Piiklady podobnosti této slovni zasoby:
- kvétdik - karfiol - Karfiol v Rakousku, avSak Blumenkohl v Némecku
- Svestka - Zwetschke v Rakousku, avSak Pflaume v Némecku
- zemle - Semmel v Rakousku, avSak Brotchen v Némecku
- rybiz - Ribisel v Rakousku, av§ak Johannisbeere v Némecku
- kukurice - Kukuruz v Rakousku, avsak Mais v Némecku

® Naptiklad: britska z Seského slova brycka (némecky leichter Korbwagen), bitsk z Seského bycek (némecky
Stier), paputs z Ceského papuce (némecky Pantoffel) (Skala, 1972a, s. 75, 82).
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1.2 Némcina jako lingua franca

V ramci této kapitoly je zadouci podrobné&ji popsat termin lingua franca. Jedna se
0 vyraz z latiny, ktery se dnes bez piekladu pouziva v rliznych svétovych jazycich
pro jazyk ve funkci mezinarodn€¢ dorozumivaci, tedy pro takovy, kterym spolu
komunikuji mluvéi riznych jinych matetskych jazyka (Pricha, 2010a, s. 81). Dnes se
v této funkci prosazuje predevs§im anglictina, ale v historii tomu tak nebylo vzdy.
Encyklopedie Britannica uvadi, Ze v této funkci slouzila napft. také portugalStina v 15. az
18. stoleti nebo malajstina (Encyclopedia Britannica, online, cit. 2016-01-29).

Lingua franca znamena v piekladu fransky jazyk a odkazuje ke germanskym
Frankim a k franské fisi, kterd se rozprostirala na dneSnim uzemi Némecka, Francie,
Nizozemi, Belgie a severni Italie. Rozmach Frankl byl doprovéazen §ifenim jejich jazyka
spole¢nd s latinou. Udajné nejstar§im jazykem s touto funkci byla sumerstina, pozdé&ji
aramejstina. V poslednich staletich pied nasim letopoctem se jako lingua franca pouzivala
fectina, kterd pfitom nebyla jazykem snadnym na uceni. Latina potom vladla jako
mezinarodni jazyk az do 4. stoleti n. 1., ale i dale ve stifedovéku jako jazyk vzdélancu.
Paradoxem dé&jin je, Ze jak sumerStina, tak aramejStina a dale i stard fecCtina a latina
po obdobi expanze zazily ipadek a nakonec vymiely nebo se jejich pouziti omezilo napf.
na odborné medicinské terminy (Pricha, 20104, s. 99).

Némecky jazyk hral v historii také roli dorozumivaciho jazyka. O némcing,
respektive o staré némcing, ktera je zna¢né odliSna od soucasné némciny, se v roli lingua
franca muze hovotit v obdobi stfedoveéké Svaté fise fimské, tedy zhruba od 9. do 16.
stoleti. Tehdy také Ceska Slechta, obchodnici a dvorsti Gfednici byli schopni komunikovat
némecky (Pricha, 2010a, s. 96 — 97).

V historii lze hovotit dokonce o ¢esko-némeckém bilingvismu (viz 1. kap.).
Némcina fungovala v tomto obdobi jako lingua franca téz ve sféfe piisobnosti obchodni
organizace tzv. hanzy, tedy v Pobalti, v Dansku, Svédsku, Belgii a severnim Rusku.
Pozdéji se nejvice rozsitila a pouzivala v ramci Rakousko-uherské monarchie (v 19. a 20.
stoleti az do konce 1. sv€tové valky). Byla zde spole¢nym dorozumivacim a tfednim
jazykem etnik slovanskych, germanskych, romanskych a ugrofinskych na uzemi Cech,
Moravy, Slovenska, Rakouska, Madarska, Slovinska, Itidlie a ¢asti Rumunska

(Priicha, 20104, s. 99).
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1.3 Vnimani ném¢iny a jeji uZivani v Ceské republice

Némecky jazyk se stale castecné v Evropé vyuziva jako lingua franca, a to
zejména v Evropské unii, v technickém vyzkumu, omezené ve véd¢ i v cestovnim ruchu
(Prtcha, 2010a, s. 99 — 100). Jiz po n€kolik desitek let vSak pretrvava ve svéte castecné
odmitani némciny jako urcita jazykova odezva historickych udélosti druhé svétové valky.
Naptiklad v Izraeli v roce 2005 vzbudil odpor némecky prezident Horst Kdhler, kdyz
piednesl svlij projev v izraelském parlamentu v némcing, tedy ve své mateisting, jak je
bézna zvyklost diplomatického protokolu. Pfitom némcina byla v historii jazykem,
kterym Zidé ve stfedni Evropé mluvili a byla i jazykem osobnosti, jakymi byli Albert
Einstein, Sigmund Freud, Karl Marx ¢i Franz Kafka (Pricha, 20104, s. 144).

V Ceské republice je vyznam néméiny jiz z divodd sousedstvi s Némeckem
a Rakouskem nepochybny. Zajem o némcinu vSak v dasledku vySe popsanych udalosti
v Ceské republice (zejména po roce 1945) poklesl. Na rozdil od 19. stoleti, dob Rakouska-
Uherska a Prvni republiky, neni povaZovdna na ¢eském uzemi za nejvice potfebnou,
dilezitou nebo prestizni (Pricha, 2010b, s. 41). | po sedmdesati letech od ukonéeni 2.
svétové valky pretrvavaji v Ceské republice negativni stereotypy o néméiné jako
0 ,,nelibozvucném* jazyku okupantti. Tento negativni dusledek valky a okupace ptejima
i sttedni a mlada generace, ktera valku nezazila (Pricha, 2010a, s. 100 — 101).

Klesajici zajem o ném¢éinu (mimo jiné i z divodu preference anglictiny) potvrzuje
vyzkum tustavu germanistiky Filozofické fakulty Univerzity Karlovy. Autor vyzkumu,
Vit Dovalil, konstatuje, ze ¢eska vlada uptednostiiuje angli¢tinu a de facto omezuje volbu
prvniho ciziho jazyka na Skolach. Vyzkum dale potvrzuje stereotypy tykajici se tvrdosti
a obtiznosti némeckého jazyka (Hospodarské noviny, online, cit. 2016-01-05). Ackoliv
némcinu jako prvni cizi jazyk anglictina vytlacila, ziistava jako druhy ¢i dalsi cizi jazyk
v Ceské republice stile dilezity. Tato duleZitost se odviji zejména od Sirokych
ekonomickych, obchodnich, turistickych a kulturnich vazeb spojujicich Ceskou
republiku a Némecko, Rakousko, Svycarsko a dal§i zemé& (Priicha, 2010a, s. 101).
Dulezitost némciny doklada i1 vysoky pocet turistii Z némecky mluvicich zemi. V roce
2014 bylo nejvice zahrani¢nich navstévnika Ceské republiky z Némecka (Hospodatské

noviny, online, cit. 2016-01-05).
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1.4 Jazykova politika CR A EU

Cesky stat zaujimé oficialni stanoviska k problematice vyuky a znalosti cizich
jazyki. Po roce 1989 v souvislosti s politickymi a spolecenskymi zménami vyznam
vyuky a znalosti jazykll vyrazné vzrostl. Z aktudlnich dokumentii podporujicich vyuku
cizich jazykii v Ceské republice je tfeba zminit Narodni program rozvoje vzdélavani
v Ceské republice tzv. Bild kniha (MSMT, online, cit. 2016-01-20). Po schvaleni nového
Ramcového vzdélavaciho programu (v roce 2004), byl v prosinci roku 2005 schvalen
Nérodni plan vyuky cizich jazyka. Cilem tohoto planu je vytvotfeni podminek pro zvyseni
jazykovych znalosti a kompetenci obyvatel Ceské republiky. Strategické linie planu se
zabyvaji nasledujicimi dil¢imi cili:

e Zajisténi dostatecného poctu kvalifikovanych uciteld jazyktl a jejich
soustavného vzdélavani;

e rozsifeni a aplikace modernich vyukovych metod,

e umoznéni u€eni se jazyklim i znevyhodnénym skupinam obyvatel,

e 7ajiSténi dostatecnych financnich zdroji, spoluprace resortl pii realizaci
(MSMT, online, cit. 2016-01-20).

Pozadavek, aby kazdy Evropan kromé svého matefského jazyka mohl
komunikovat ve dvou dalSich jazycich, ma byt napliiovan postupnym vytvafenim
ramcovych vzdélavacich programii pro jednotlivé stupné vzdélavani. Dnes v CR
V podstaté vSichni Zaci na zakladni Skole projdou povinnou vyukou anglického jazyka.
Navaznost této vyuky se tyka vyuky od mateiské Skoly az po Skolu stfedni. Vystupni
urovenl v patém ro¢niku zakladni skoly ma byt urovein Al a smétovat k tirovni A2
(MSMT, online, cit. 2016-01-20). V devatém roéniku ma byt vystupni trovei A2
a sméfovat k urovni B1. Jazykova kompetence absolventi stfedni Skoly je stanovena
na uroven B2 a mize ji piesdhnout. Takova jazykova vybavenost v kombinaci s druhym
cizim jazykem vyu€ovanym nejpozdéji od osmého ro¢niku zdkladni Skoly a na Skole
stiedni (bez zaruky ndvaznosti) by méla umoznit bezproblémovou komunikaci s obyvateli
ostatnich zemi Evropské unie. Pro komunikaci v cizim jazyce také neni nutné dosahovat
co mozna nejvyssi urovné znalosti. Realné€ pro urcity typ komunikace staci jiz uroven Al

a A2 (Andrasova, 2012, s. 47 — 48).
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Co se ty¢e EU, Andrasova (2012, s. 38 — 42) tvrdi, ze také Rada Evropy
a Evropska komise uznavaji dilezitost vyuky cizim jazyklim a podporuji tuto vyuku.
Konkrétni aktivity v tomto sméru odstartoval rok 2001, coz byl Evropsky rok jazyka.
Na konci tohoto roku pfijal evropsky parlament a Rada Evropy usneseni, kterym vyzvaly
Evropskou komisi k vypracovani dalSich aktivit na podporu vyuky jazykt. Na zasedani
Vv Barceloné roku 2002 vyzvala Komise hlavy stati k rozvoji vyuky cizich jazykt u déti
jiz od utlého véku. Tehdejsi plan hovofil o dvou cizich jazycich, mnohojazycnosti
a znac¢né konkurenceschopnosti jiz do roku 2010. Ukazalo se, ze takto ambici6zni plan je
vzdy béhem na dlouhou trat’. Rada Evropy pozadala ¢lenské staty, aby pfijaly akéni plany
na podporu mnohojazycnosti, zlepsily ptipravu uciteli, vycClenily dostatek financi.
Dtlezitym divodem bylo rovnéz vytvofeni evropského ukazatele jazykovych znalosti
(Andrasova, 2012, s. 38 — 42).

Roku 2003 byla Evropskym parlamentem pftijata zprava, v niz vyzval Komisi, aby
se zabyvala regiondlnimi a méné€ pouzivanymi jazyky. Hovofilo se téz o podpote kulturni
rozmanitosti. V témze roce byl pfijat akéni plan Podpora jazykového vzdélavani
a jazykové rozmanitosti 2004 — 2006 (Sladkovska a Smidova, online, cit. 2016-01-20).
Byly stanoveny nasledujici Etyfi strategické oblasti:

e Celozivotni jazykové vzdélavani,

e zkvalitnéni vyuky jazyk,

e vytvoreni prostfedi ptiznivého pro studium jazykd;

e celkové vytvareni jazykové politiky na evropské i vnitrostatni trovni.

Dale Evropska komise zalozila tzv. Europass, coz je jednotny celoevropsky
soubor dokladti o vzdélani, osobnich kompetencich, jazykovych dovednostech, odborné
kvalifikaci a pracovnich zkuSenostech jejich drzitele. Muze slouzit jako jednotny
a transparentni pfehled vSech dulezitych informaci v jakémkoliv jazyce Evropské unie
(Andrasova, 2012, s. 39 — 40). V roce 2007 vytvoiila Evropska komise ufad komisate
pro mnohojazy¢nost. V roce 2008 byla vydana zprava s ndzvem Prospésna vyzva, v niz
se zduraznuje, Ze jazyky jsou jednou z hlavnich soucasti lidské identity a jejich znalost

ma klicovy vyznam pro socialni soudrznost a integraci (Andrasova, 2012, s. 41).
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Spole¢ny evropsky referenéni ramec pro jazyky (SERR) je dokument, ktery
vydala Rada Evropy v roce 2001. Popisuje trovné ovladani jazyka tak, jak jsou
vyzadovany soucasnymi standardy v testech a zkouSkach (Council of Europe, online, cit.
2016-01-10). Jeho tikolem je vymezit komunika¢ni a v§eobecné kompetence jako cilové
kompetence jazykové vyuky. DalSim cilem tohoto dokumentu je usnadnit srovnani
odlisnych systémi kvalifikaci v riiznych zemich Evropské unie (MSMT, online, Cit.
2016-01-20). SERR pracuje se tfemi zakladnimi Grovnémi uzivani jazyka: A (uzivatel
zakladu jazyka); B (samostatny uzivatel jazyka) a C (zkuSeny uZzivatel jazyka). Jednotlivé
urovné se Cleni dale do Sesti stupiii pokrocilosti, jejichz podrobny popis se nachdzi

v ptiloze A (Europass, online, cit. 2016-02-06):

Tabulka 1: Jazykové tirovné podle SERR

Stupeii Zakladni popis

Rozumi béznym sloviim pouzivanym v kazdodennich situacich a zcela zakladnim frazim.

Al Umi se predstavit, zeptat se a odpovédét na zakladni véci a na jednoduché informace o okoli.
Umi napsat jednoduchy text a vyplnit formulaf. Cilem téchto dovednosti je porozuméni
a domluva v b&znych situacich. Dokaze se domluvit, pokud partner hovoii pomalu a jasné.

Rozumi zakladnim vétam, ¢asto pouzivanym vyrazim a frazim vztahujicim se k oblastem,

A2 které se ho bezprostiedné tykaji. Umi €ist jednoduché texty a vyhledat informace. Dokaze
bez ptipravy hovofit o znamych tématech v jednoduchych vétach. Dokaze popsat svou rodinu,
zivotni podminky, své vzdélani a praci. Umi napsat jednoduchy osobni dopis.

Rozumi spisovnym zietelnym promluvam napft., zpravam. Dokéaze se zapojit bez pripravy

B1 do hovoru na znama témata, poradit si pii cestovani, ziskat potfebné informace. Je schopen
napsat souvisly text na témata, ktera zna. Dokaze psat osobni dopisy, pisemné vyjadfit své
zazitky, nazory a pocity a umi struéné vysveétlit své nazory a plany.

Dokéaze porozumét delSim promluvam, hlavnim myslenkam slozitych textti s konkrétnimi
i abstraktnimi tématy véetné odbornych diskusi tykajicich se jeho oboru. Dokaze hovoftit

B2 plynule s rodilymi mluvéimi, ucastnit se spontanné rozhovoru o své praci a aktualnich
udalostech. Umi vypravét piibeh, obsah knihy, popsat své zazitky a plany. Je schopen napsat
srozumitelné podrobné texty na Siroké spektrum témat.

Rozumi bez problémii napt. filmim i del§im promluvam. Chape slozité, delsi texty, rozumi
C1 odbornym ¢lankiim i mimo svij obor. Umi piesné formulovat své myslenky, vyjadfit pocity,
nazory, postoje. Umi jazyk pouzivat efektivné pro spolecenské i profesni ucely. Umi slovné

vvvvvv

Bez obtizi rozumi jakémukoli projevu, zivému ¢i reprodukovanému. Muze Cist odbornou

C2 i krasnou literaturu. Dokaze se zapojit do diskuse na libovolnd témata, plynule a piesné
vyjadfovat vyznamy, dokaze pfednést polemiku a vysvétleni a to v logicky usporadané
podobé. Dokaze se spontanné a presné vyjadiovat. Umi napsat souvisly text i na odborna
témata.

Zdroj: Europass, online, cit. 2016-02-06
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2 AKTUALNI SITUACE VE VYUCE NEMCINY

2.1 Vyuka cizich jazyki v ¢eském Skolstvi

Pricha (2010a, s. 23) tvrdi, Ze ackoliv jazyk neni pro odborniky v socidlnich
védach stézejnim predmétem vyzkumu, podminuje vsechno lidské uvazovani o socidlnich
problémech a procesech. Lidé ziji v pospolitosti a jsou navzéjem propojeni jazykem, ktery
je v dané spolegnosti pouzivan. Clovék se vyrovnava s realitou svéta kolem sebe vzdy
prostfednictvim pouzivani jazyka. ,, Jazyk je v tomto smyslu determinantou lidského
vedomi, chovani a prozivani“ (Pricha, 2010a, s. 23).

Proces osvojovani matetfského jazyka a cizich jazykll neni zcela objasnén
a odedavna zaméstnava védce i laiky. Dodnes neexistuji zddné obecné akceptované teorie
o osvojovani jazykil. Existuji vSak zakladni pfistupy, na které se autoii teoretickych
I empirickych praci nejcastéji odvolavaji. Jsou to: behaviorismus J. B. Watsona a F. B.
Skinnera; nativistické teorie N. Chomského; kognitivni teorie a konstruktivistické teorie
Cornillové a Kiistera; teorie mezijazyka Knapp-Potthoffa ¢i interdependencni teorie
J. Cumminse (Andrasova, 2012, s. 64).

Se stavem vyuky a znalosti némeckého jazyka u dospélych v Ceské republice
souvisi situace ve vyuce jazykl také v zakladnim a stfednim Skolstvi, nebot’ tyto sféry
na sebe navazuji a ovliviiuji se. V ¢eském skolstvi se vyuce cizim jazyklim vzdy vénovala
velka pozornost, coz souvisi s védomim, Ze C¢esky jazyk nepatii mezi svétové jazyky
a znalost cizich jazykii pomaha komunikovat se svétem a je pocitovana jako samoziejma
anezbytnd. Vybér vyucovanych jazykd v povinném i nepovinném vzdélavani se v historii
rizné meénil (Prucha, 20104, s. 24).

Jiz Jan Amos Komensky se zabyval vyukou cizich jazykl a ve svych dilech jako
je Svét v obrazech ¢i Velka didaktika fesil problematiku jejich vyuky, vybér jazyka apod.
Ve 20. stoleti se pred 2. svétovou valkou na ceskoslovenskych stfednich Skolach
vyucovala latina a feCtina a z zivych jazykli némcina a francouzstina, vyjimecné
anglictina (Prcha, 2010a, s. 24). Po 2. svétové valce pfiSel velky zvrat s nepfiznivymi
disledky. Skolsky zakon z roku 1948 zavedl jako povinny prvni cizi jazyk na vsech
druzich ¢eskych a slovenskych skol rustinu. Jesté v 80. letech 20. stoleti akceptuje tuto

situaci ve své didaktice Hendrich, kdyz tikd, Ze znalost ruského jazyka, ktery je prvni
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a povinny ve vyuce na zakladni $kole, je pro Cechy viestranné dileZita a neodmyslitelna
(Hendrich, 1988, s. 15).

Roku 1990 byl zaveden systém, podle kterého si Zaci, resp. jejich rodic¢e, mohli
jiz na zadkladni Skole vybirat jeden z nékolika cizich jazykd (zpravidla anglictinu,
némcinu, francouzstinu, Spanélstinu a rustinu). Na stfedni Skole ve vyuce ne vzdy mohli
pokracovat, nékdy si museli volit jiny cizi jazyk. Po roce 1990 byl ve Skolstvi nedostatek
vyhovujicich a aprobovanych ucitelt cizich jazykl. Vyrazné tehdy vzrostl vSeobecny
zajem o vyuku cizich jazykl u déti 1 u dospélych. Nejvetsi poptavka byla po némciné
a anglicting. Postupné zajem o angli¢tinu vzrostl a od $kolniho roku 1997/1998 se stala
anglictina nejvice vyu€ovanym cizim jazykem na zakladnich Skoldch. Podobny trend se
projevil dale na Skolach stfednich. To znamenalo, ze po roce 2000 se zhruba 79 %
stiedogkolaki uéi angli¢tinu, kdezto néméinu 53% a napf. francouzstinu jen 8 %. Cést
studentl se ovSem uci dva nebo i tfi cizi jazyky (Pricha, 2010a, s. 111).

Podle celostatné zdvazného Rdamcového vzdeélavaciho programu pro zdakladni
vzdélavani z roku 2005 doslo k dals$i zméné€ ve smyslu posileni vyuky cizich jazykt, a to
piedevsim anglictiny. Prvni cizi jazyk je povinny od 3. ro¢niku az do 9. ro¢niku zakladni
Skoly a ma casovou dotaci 3 hodiny tydné. Pokud jsou k dispozici ucitelé a je zajem,
zacind se v nékterych skolach s vyukou i diive, napft. jiz v 1. roéniku. Na prvnim misté
musi byt Zdkiim nabidnuta angli¢tina. Dalsi cizi jazyk je volitelny; podle moznosti skoly.
Byva to zpravidla némcina, francouzstina, Spané€lStina, italStina, rustina, slovenstina,
polstina. Avsak ti, ktefi se pfece jen jako prvni povinny cizi jazyk neucili dosud
angli¢tinu, ji musi mit v nabidce druhého ciziho jazyka (Pricha, 2010a, s. 113).

V roce 2005 byl schvalen Narodni plan vyuky cizich jazyki, ktery si kladl za cil
zvySovani znalosti cizich jazykll, zejména anglictiny, skrze vzdélavani ve vSech trovnich
vzdélavaciho systému. S angli¢tinou by se mély déti seznamovat jiz v poslednim ro¢niku
matetské Skoly. Program pocital také s posilenim piipravy uciteld cizich jazyka
(Coubalova, online, cit. 2016-01-02). Pokud jde o angli¢tinu jako povinny prvni cizi
jazyk, neni tato povinnost vyslovné ve Skolskych dokumentech stanovena, avSak je
nepfimo vynucena piedpisem, ktery tika, ze Skoly musi pfednostné zakiim od 3. ro¢niku
nabidnout vyuku angli¢tiny. Nazor odbornikli na tento problém neni, podle Prachy,
jednotny. Andrasova (2012, s. 128) a Janikova (2011, s. 133) pfinaseji konkrétni diivody

pro¢ zac¢inat ve vyuce déti s némcinou ¢i jinym jazykem jako s prvnim jazykem.
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Vzdélavaci program pro zakladni Skolu predpoklada, zZe se vsichni zaci budou ucit
cizi jazyk (angli¢tinu) na pfedepsané urovni. Redlné znalosti absolventii zdkladni Skoly
jsou vsak rozdilné, a to podle vysledku testi méficich znalosti ¢eskych zaku v angli¢tiné
a ném¢in¢. Projekt Kalibro v letech (2000 — 2006) zjistil, ze uspésnost v testu znalosti
angli¢tiny byla v roce 2006 u zakl v devatém ro¢niku zékladni Skoly v angli¢tiné 61,5 %
a v ném¢éin¢ 57,9 % (Prucha, 20103, s. 116). Ackoliv troven obtiznosti téchto testl je
pfizplisobena planovanym cilim vzdélavani v angli¢tin€ a v ném¢in€, zmétend primérna
uroven cizojazycné kompetence je pomérné nizka. To je dokladem zna¢nych rozdilt
ve schopnosti ucit se cizi jazyk (Pricha, 2010a, s. 117).

Projevily se také vyznamné rozdily mezi zaky ze Skol v riiznych lokalitach.
Vesnické skoly mély uspésnost v testech znalosti anglictiny 59,6 %, Skoly z malych mést
61,2 % a skoly ve velkych méstech 64 %. Podobné poméry byly zjiStény 1 v testech
z némciny. Toto zjiSténi svéd¢i jak o rozdilech v kvalifikaci uciteli (ve prospéch velkych
mest), tak o rozdilech v socidlnim zazemi zakt (VveEtsi pocet vysokoskolsky vzdelanych
rodicu ve velkych méstech) (Pricha, 2010a, s. 117).

Celozivotni uceni se cizim jazykiim ma své opodstatnéni a mnoho dospélych se
snazi ziskat jazykové vzdélani, a to jak ve vzdélavani formalnim, tak zejména
v neformalnim. K vyuce jazykt vedou v obecné rovin¢ zejména tfi motivacni oblasti:
vzdélani (moznost ho ziskavat), prace a zajmy (Online jazyky, online, cit. 2016-02-05).
Dospéli svou jazykovou znalost zvySuji V jazykovych Skolach, firemnich kurzech,
individualni nebo soukromou vyukou.

V souvislosti s diskusemi o tzv. kritickém vékovém obdobi pro osvojovani ciziho
jazyka a o efektech uceni ciziho jazyka v raném véku je zajimavy nésledujici vysledek
prizkumu z let 2004 - 2006: ,, Mezi vysetFovanymi subjekty nebyly zjistény signifikantni
rozdily ve znalosti anglictiny ve vztahu k tomu, zda se zacali ucit jazyk v materské skole,
v zdakladni skole nebo az ve stiedni skole“ (Pricha, 2010a, s. 135).

Otazkou vlivu biologického v€ku na schopnost ucit se a naucit se cizi jazyk se
dale zabyva Ondrakova a kol. (2012, s. 98 — 101), kterd dochazi k zavéru, ze biologicky
vék neni zasadni bariérou pro uceni se cizim jazykiim a zabyva se podobné¢ jako
Berndtova (2003, s. 11) dokonce vyukou jazyka seniorit ve v€ku 65 a vice let. Toto
zjisténi muze slouzit jako jakési zakladni vyjadieni ke smysluplnosti osvojovani si ciziho

jazyka v dospélosti.
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Je nepochybné, Ze ackoliv je maximum ucéebnic a vyukovych programu a didaktik
cizich jazyki logicky zaméfeno na déti, v praxi se lze setkat s potfebou dopliovat si
jazykové vzdélani jako jakékoliv jiné odborné vzdélani v pribéhu celého Zivota.

Otazkou celozivotniho vzdélavani se zabyva andragogika a gerontagogika.
V obou téchto védeckych disciplinach se pozadavek jazykového vzdélavani dospélych
reflektuje. Mezi pozadavky na pracovni silu, nové tzv. klicové kompetence souvisejici
s otazkou zaméstnatelnosti, tedy schopnosti ziskat a udrzet si zaméstnani, patii jazykové
znalosti (Langer a Palan, 2008, s. 83). Pozadavky na trhu prace ukazuji, ze zaméstnavatelé
v oblasti znalosti a dovednosti vyzaduji kromé dosazeného vzdélani a praxe také znalost
ciziho jazyka (76 %) a manaZerské schopnosti (Tureckiova a Veteska, 2008, s. 126).
V gerontagogice zdlraziiuje vhodnost jazykového vzdélavani a poptavku po ném také
Ondrékova a kol. (2012, s. 89 — 145), ktera se zabyva vyukou jazykti na Univerzité tfetiho

véku.
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2.1.1 Némdcina jako dalSi cizi jazyk po angli¢tiné

Potieba znalosti cizich jazykli se v historii proménovala a proménuje se také
ve 21. stoleti v Evropé€. Nové vznikla potieba tzv. mnohojazycnosti. Anglictina se ocitla
nepochybné v roli lingua franca. Ostatni jazyky se tak dostavaji do pozice druhého ciziho
jazyka. Tato pozice je dnes typickd pro némecky jazyk. Némcina se ve formalnim
primarnim a sekundarnim vzdélavani uci uz jen jako dalsi cizi jazyk, coz je patrné
ze statistik ohledné& vyuky na zakladnich §kolach (MSMT, online, cit. 2016-01-10).

Situace ve vyuce némciny ve vzdélavani dospélych dosud neni pfili§ popséana.
Pocet zaka, kteti se uci némcinu, nadale klesa a tento stav se bude postupné projevovat
I ve vzdélavani dospélych (Pricha, 2010a, s. 120 — 123). Janikova, (2011, s. 137) tvrdi,
ze pokud se zak, student nebo dospély zacind ucit némcinu po anglictin€, nezacina jiz
upIné od nuly, ale ma urCité znalosti a dovednosti. Je zpravidla star§i a disponuje
rozvinutéj§imi kognitivnimi schopnostmi, ma urcité zkusenosti s ucenim se ciziho jazyka,
takze tusi ,,jak na to“, znd zakladni lingvistickou terminologii, vyuzivad osvojenych
strategii uCenti, je systematictéjsi, ma schopnost vice analyzovat a védomeé se ucit, nachazi
podobnost ve slovni zadsobé. U déti je prokazané, Ze maji celkove lepsi vysledky v uceni,
jestlize se uc¢i dvéma ¢i vice cizim jazykiim (Janikova, 2011, s. 137).

Piibuzensky vztah angliCtiny a némciny se projevuje zcasti v oblasti
elementarnich gramatickych struktur (systém slabych a silnych sloves, vyjadreni zaporu,
funkce ¢lenu apod.), z€asti v roviné lexikalni. Némcina patii z hlediska morfologické
klasifikace k jazykim flexivniho typu (pestré sklonovani a ¢asovani a flexibilni syntax)
a anglictina k jazyktim izola¢niho typu (nevyuziva koncovky pfti sklofiovani, potfebuje
¢leny, predlozky a osobni zdjmena ve vétsi mife) (Janikova, 2011, s. 139). Rozsahla
spole¢na slovni zasoba, kterou student zn4 jiz z angliétiny (internacionalismy, anglicismy
a amerikanismy), ho motivuje a dava pocit, Ze tato slova se nemusi ucit, Ze uz je zna
(Janikova, 2011, s. 142).”

Janikova (2011, s. 145 — 149) dale tvrdi, Ze pokud jde o vyslovnost, ta byva
v néméing u Cechtl zpravidla vice ovlivnéna Gestinou neZ angli¢tinou. Kazdy student

sahne v nouzi k né€emu podobnému, coz je v tomto pifipadé anglictina misto némciny.

"V obou jazycich existuji slova totoZna (tolerant, hobby, test, form, arm, bitter); slova velmi podobn4
(brown - braun, house - Haus, fish — Fisch); slova velmi podobna, ale s odlisnou vyslovnosti a pravopisem
(class - Klasse, number - die Nummer, end - das Ende) a zradna slova tz. faux amis (become, note, gift)
(Janikova, 2011, s. 142).
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Tento kompenzacni manévr by nemél byt zvlasté u dospélych kritizovan nebo zakazovan.
Kazd4 snaha komunikovat a dosdhnout cile, tedy pienosu sdéleni se ceni a pocita.
S interferencnimi chybami je tieba pocitat a spiSe s nimi pracovat, nez se jich obavat.
U dospélych, ktefi umi anglicky a uc¢i se némecky, jsou tyto chyby bézné. Nema smysl

VW v

studenta kritizovat, ¢i dokonce zesmé&$iovat. Interferenéni chyby Ize rozdélit:®
o Lexikosémantické;
e pravopisng,
e morfosyntaktické (Janikova, 2011, s. 142 — 145).

Andrasova (2012, s. 263 — 270) hovoii o konkrétnich didakticko-metodickych
principech vyuky némciny o anglictin€. V obecné roviné pfipomind, ze ve vyuce némciny
po angli¢tiné nemuzeme piedpokladat, ze mame pied sebou studenty, ktefi nic neveédi
0 vyuce jazykd. Pokud jde o vyuku némciny po angli¢tiné u dospélych, at’ jiz jsou to
vysokoskolaci nebo mladi lidé do 25 let nebo lidé pracujici a spadajici do vyssich
vékovych kategorii, plati tento pfedpoklad zcela zdsadné. Nové didakticko-metodické
principy maji vychazet pravé z tohoto ptedpokladu jiz existujicich znalosti a zkuSenosti
a maji tyto znalosti a zkuSenosti vyuzit. Podle Andrasové (2012, s. 263 — 270) lze nové
principy shrnout do Sesti boda (Tabulka 2).

Vsech Sest nize popsanych bodl se vyuky dospélych velmi aktudlné tyka. Vétsina
dospélych se némecky jazyk uci jako druhy cizi jazyk a ma zna¢nou zkuSenost s u¢enim
se cizich jazyki, na prvnim misté vétSinou s angli¢tinou. Tito lidé mohou porovnavat
nejen jednotliva slovicka a jazykové jevy, ale také metody a ptistupy k vyuce. Ve vyuce
druhého ciziho jazyka - némciny se komparace s angli¢tinou povazovala a né¢kdy stale
povazuje za nevhodnou. AvSak praxe ukazuje, ze ke srovnavani dochazi v kazdém
pfipad¢ a interferencnim chybdm se téméf neni mozné vyhnout. Z tohoto divodu je
mnohem lep$i komparaci obou jazyku ptipustit a chyby analyzovat a poucit se z nich, jak

uvadi Andrasova (2012, s. 108).

8 1. Lexikosémantické (Ich habe ein Gift - spravné Geschenk - fiir dich);

2. pravopisné (némecké K se nahrazuje chybn¢ C: Contact - der Kontakt);

3. morfosyntaktické (Yesterday I was at home - Gestern ich war zu Hause in the end - in das Ende)
(Janikova, 2011, s. 142 — 145).
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Tabulka 2: Didakticko-metodicka doporudeni pro pedagogickou praxi

Porovnavani

jazykovych jevi

Zejména ve vyuce dospélych neni dobré se branit porovnavani, analyze
a prekladim. Ve vyuce s uéitelem, ktery je vystudovany germanista, nikoli
rodily mluvei némeckého jazyka a ovlada téz anglictinu, je velmi uzitecné nebat
se porovnavani mezi ttemi jazyky, tedy mezi jazykem matetskym, anglictinou
a némcinou. Je dobré upozornit na tzv. zradna slova (faux amis). Porovnavat
1ze nejen jednotliva slova, ale téz napf. pii vyuce perfekta v némciné slovosled:
anglicky (She has already bought all the gifts) a némecky (Sie hat schon alle
Geschenke gekauft). Zde lektor poukaze na rozdily a necha studenty odvodit
pravidlo.

Védomy pristup ke

strategiim uceni

Zkusenost se studiem angli¢tiny pomaha. Lze naptiklad uéit se nova slovicka
podobnym zpisobem i v dal§im cizim jazyce. Dospély je schopen sebereflexe

a vnimani sebe sama v procesu uceni. Je dobré zamétit se na:
e Vysledky uceni: Co jsem délal? Co jsem se ucil? Co jsem se naucil?

e Proces uceni: Jak jsem se ucil? Jak by bylo mozné ucit se efektivné;ji?

Rozvoj chuti
experimentovat s

jazykem

Vstiicny postoj a pratelska atmosféra, kterou by mél nastolit ucitel nebo lektor,
by méla vést k tomu, aby se Zaci nebo studenti nebali napt. odhadovat vyznam

slov a vytvaret inteligentni hypotézy.

Reflexe chyb

Neni dobré chyby v psaném textu jen vyznacit a opravit na spravné feseni. Je
vhodné dat studentim moznost chyby si uvédomit, analyzovat a kompenzovat
je. Védomy pristup k chybé je jednou z cest ke zvySeni jazykové spravnosti.
Kromée explicitniho vykladu uéitele, je zde také moznost induktivniho postupu,
kdy si pravidla a zavéry z vlastnich chyb vyvozuji studenti sami. Zde je dobré
nebat se kontrastivnich cviceni, ktera poukazi na podobné a rozdilné jevy

V obou cizich jazycich i v jazyce matefském.

Vybér vhodného

ucebniho souboru

Vhodny uéebni soubor neni pro kazdou skupinu ¢i jednotlivce stejny a je to

zejména takovy, ktery cilen¢ podporuje rozvoj mnohojazycnosti.

Vyuzivani vSech
dostupnych

nazornych prostiredki

Ucitelé by si méli byt védomi zasadnich shod a rozdilti v obou jazycich a umét
tyto studentim vysvétlit. Vést je k tomu, aby nespoléhali na transfer, aby si
z anglictiny neudélali jednoduchy model pro némcinu. Je dobré vyuzit
mnemotechnickych pomucek, vizualnich nazornych prostfedkt jako je napf.

schéma mostu pro tzv. ramcovou konstrukci némecké véty.

Zdroj: Andrasova, 2012, s. 263 — 270
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2.1.2 K didaktice némciny ve vzdélavani dospélych

Didaktika cizich jazykt se zabyva teorii vyucovani cizich jazyki a vyuziva piitom
poznatky z lingvistiky, pedagogiky a psychologie. Konkrétni didaktika se zamétenim
na vyuku némciny dospélych vSak nebyla dosud napséna. Roli této specializované
didaktiky plni stavajici didaktiky cizich jazykd a didaktiky némeckého jazyka.
Ve vzdélavani budoucich uciteli némeckého jazyka se pouzivaji tradicni didaktiky.

Pted dvaceti péti lety se vychazelo pfedevSim z Didaktiky cizich jazykt Josefa
Hendricha. Dnes se napf. v Ustavu germénskych studii FFUK pouZiva zejména didaktika
Giinthera Storcha Deutsch als Fremdsprache (Interview s Vérou Hejhalovou, pracovnice
FF UK v Praze, 17. 10. 2015). Tato kniha némeckého autora je moderni didaktikou
némciny z pohledu Némce a je v nejlepSim smyslu slova syntézou konzervativniho
a inovativniho pfistupu k vyuce némeckého jazyka jako ciziho jazyka. Vymezuje
zakladni pojmy ve vyuce ciziho jazyka, zabyvd se psychologickymi
a psycholingvistickymi aspekty vyuky ciziho jazyka, jazykovymi prostiedky a také
receptivnimi a produktivnimi dovednostmi i interakci ve vyucovani (Storch, 1999, s. 15,
35, 117, 213, 297).

Z Ceskych autort je dale aktualni didaktika Radomira Chodéry (2001) Didaktika
cizich jazykt na ptrelomu staleti. Nékteré kapitoly z Hendrichovy Didaktiky (1988) jsou
1 po vice nez dvaceti péti letech velmi aktualni. Hendrich v tvodu své knihy zminuje jiz
v 80. letech pozadavek mnohojazycnosti, konkrétné pro vzdélaného ¢lovéka dva cizi
jazyky vedle matefského a pro védeckého pracovnika jest¢ S$irSi alespon pasivni
jazykovou vybavenost (Hendrich, 1988, s. 13). Problematikou véku a uceni se cizim
jazykiim se Hendrich zabyva pod pojmy dolni a horni vékovy limit pro cizojazycnou
vyuku, pfi¢emz dolnim limitem je zde mySlena zejména Skolni zralost ditéte (Hendrich,
1988, s. 50). Nazor na stanoveni horniho vékového limitu pro uceni se cizimu jazyku neni
dle Hendricha jednotny. Podle asociacni a behavioristické teorie uceni neni dospély jiz
schopny dobie ovladnout cizi jazyk kviili oslabeni senzorickych a pamétovych funkeci.
Podrobné se vhodnymi vyukovymi metodami zabyvaji také Maidk a Svec (2003, s. 5 —
24), s tim, ze doporucuji vyukové metody komplexni, mezi néZ patii partnerska vyuka,

kritické mysleni, kooperativni vyuka apod.
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Ondrékova (2012, s. 115 — 120) tvrdi, ze dnes se na vyuku cizich jazykt
spolecnost diva z perspektivy celozivotniho uceni. Objevuje se zde v podstaté novy
fenomén. Je potfeba pocitat s ucenim se a vyukou cizich jazykii nejen v rané dospélosti,
ale dale ve stfednim véku, a dokonce 1 ve véku seniorském, konkrétné i u osob nad Sedesat
let. Zatimco diive se o této veékové kategorii v souvislosti s vyukou jazykl témét
neuvazovalo, dnes se toto téma stava aktualnim (Ondrakova, 2012, s. 115 — 120).

V seniorském véku se uceni cizich jazyki vénuji pievdzné lidé s vySSim
dosazenym vzdélanim zvykli uéeni. Annette Berndtova (2003, s. 52 — 106), ktera se
zabyva geragogikou cizich jazyktl, na zakladé empirické studie z oboru vyuky cizich
jazyki, popisuje nejen vychodiska pro vznik geragogiky cizich jazykl, ale pouziva
konkrétni piiklady z vyuky némciny seniort. Jde zejména o funkci kultivaéni, kterou
uceni se cizim jazyklim u seniorti ma. Specializuje se na vékovou kategorii 60 a vice let.
Podle autorky pietrvava piredsudek ohledné sniZzené moznosti naucit se v tomto véku cizi
jazyk. Berndtova (2003, s. 29 — 38) proto pouziva termin eroze tradicnich vzorcii pritbéhu
Zivota a hovoii o pfekonané triddé Skola-prace-dichod.

Tato skutec¢nost je v dnesni psychologii, sociologii, andragogice a gerontagogice
dostate¢né znama a je potieba ji pfijmout a reflektovat v praxi. Lidé si vicekrat za zivot
doplnuji kvalifikaci a nezifidka ji méni. Mezi dopliovani kvalifikace tradi¢né patii uceni

se cizim jazykiim (Benes, 2008, s. 119 — 127).
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2.1.3 Metody vyuky cizich jazyki a specifika vyuky dospélych

Metoda z feckého methodos znamena postup, cestu a vyucovaci metoda je dle
Pedagogického slovniku zplisob vyucovani, Cinnost ucitele vedouci Zaka k dosazeni
vzdélavacich cilt (Pricha a kol., 2009, s. 355). Andragogicka definice vyukovych metod
tik4, Ze se jednd o rozséhly soubor postupti uplatiiovanych v ¢innosti vyucujicich subjektti
(uciteld, instruktord, lektort a Skoliteltl) ve vyuce sméfujicich k dosazeni planovanych
cili. Ve vyuce dospélych se uplatiuje pfednaSka, seminaf, instruktaZ a konzultace
(Priicha a Veteska, 2014, s. 183).

Pricha a Veteska (2014, s. 183) dale tvrdi, Ze ve vyuce cizich jazykt je situace
oborové specifickd a mnohé metody pouzivané u déti se s uspéchem uplatiiuji
I U dospélych. Presto existuje rozdil mezi uc¢icim se ditétem a dosp€lym i ve vyuce jazyk.
Hlavni rozdil tkvi ve schopnosti slySet hlasky ciziho jazyka a napodobit je. Tato
schopnost po patnactém roce véku prudce klesa. Dalsim rozdilem je schopnost rychle
a trvale si zapamatovat nova slova. I zde jsou déti ve vyhod¢ oproti dosp&lym. Naopak
ve prospéch dospélého hraje roli jasnd motivace, racionalni védomi potieby dorozumét
se, zkuSenosti, schopnost komparace a analyzy. Muzik (2004, s. 30) podava stru¢né

shrnuti rozdilt ve vzdélavani déti a dospélych:

Tabulka 3: Rozdily mezi vzdélavanim déti a dospélych

Déti a mladez

Dospéli

Chépou vzdélavani jako pripravu na zivot.

Vzdélavani je zaméfeno na  vzdélavaci
normativy.

U¢i se potencialni.

U¢i se pomoci unifikovanych cild vyuky a
unifikovanych forem vyuky.

Uplatnéni tradi¢nich didaktickych metod vyuky.

Nabyté znalosti vyuziji vétSinou az za néjaké
Casové obdobi.

Uplatiiuje se centralizované vzdélavani, bez
moznosti flexibilniho ptistupu.

Vnimaji vzdélavani jako nutnost v zivoté
(doprovodny jev).

Vzdélani je zaméteno na potieby studenta.

U¢i se jen to, co potiebuji.
Vyuku Ize pfizplsobit individuadlné (napf.
vzhledem k profesi).

Operativni metodické soustavy dle pozadavku
a moznosti studentd.

Vzdé€lani uplatiiuji hned (zejména, jedna-li se 0
vzdélani pottebné pro vykon profese).
Vzdélavani je decentralizované a vzdélavaci
aktivity jsou flexibilni.

Zdroj: Muzik, 2004, s. 30



V ceském jazykovém prostiedi jsou vyznamnou oporou pro teorii a praxi vyuky
cizich jazykt didaktiky Hendricha a Chodéry. Hendrich (1988, s. 256 — 277) rozliSuje
nasledujici metody a metodické sméry vyuky cizich jazykl. Soubézné existuji dve
Vv podstaté protikladné koncepce: synteticka (gramaticko-piekladova) a analyticka
(pfima) metoda. Déle:

o zprostiedkovaci (pokus o spojeni metody syntetické a analytické)
metoda;

e audiooralni (zaméfena na potiebu ustni komunikace) metoda;

e metoda komunikativni - dnes v popredi zajmu riizné alternativni metody;

zalozené na vlivu sugestopedie (Hendrich, 1988, s. 256 — 277).

Chodéra (2001, s. 66 — 78) k metodam vyuky cizich jazyku fika, ze v klasifikaci
metod se vyskytuje jeden zasadni problém, a tim je nejednotnost rozliSovacich kritérii.
Navrhuje rozliSovani metod dle miry aproximace metody k cili. Z tohoto pohledu potom
deli metody vyuky cizich jazyki na pfimé a nepiimé. PFimé metody jsou takové, které
mifi pfimo k cili, kterym je feCova produkce, zatimco nepFimé metody miti k cili
oklikou, pfipravou na komunikaci.

Metoda pfimé je charakterizovana absenci teoretizovani a piekladani. Také se
n¢kdy prirovnava ke zplsobu, jakym si malé dité¢ osvojuje mateisky jazyk. Toto srovnani
plati pouze z ¢asti. Dité€ se totiz matetsky jazyk uci incidentalné€, spontanné¢, naproti tomu
zak ve skole se uc¢i intenciondlné a v fizeném procesu. Dospély se potom uci nejen
zamérné a védomé, ale spolupodili se na vyuce, spolurozhoduje o metodach a zejména
strategiich uceni. Vnasi do vyuky svou zkusSenost a do jisté miry proces vyuky ovliviiuje
¢i dokonce tidi (Chodéra, 2001, s. 66 — 78).

I z vySe uvedeného vyplyva, ze Cisté piimé metody de facto neexistuji. Chodéra
(2001, s. 71) hovoti realn¢ o metodach spiSe piimych. K témto metodam patii dnes
nejvice rozsifena a pouzivana metoda komunikativni. Tato metoda vznikla v 70. letech
20. stoleti a v roce 1982 ji Rada Evropy doporucila pro vyuku cizich jazykd (Chodéra,
2001, s. 71). Jeji zasady jsou:

e Prakticky charakter cilt;
e feCova zamétenost vyuky;

e funkcni piistup k vybéru a organizaci uciva,;
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e situativné tematicka prezentace uciva;

e nacvik lexika a morfologie na syntaktické bazi;

e koncentrické uspotradani u¢iva (Chodéra, 2001, s. 71).

Chodéra, ktery k otdzce univerzalni metody platné pro vSechny situace

a podminky tikd, Ze odpovéd vétSiny autorii je zaporna (2001, s.

charakterizuje pievladajici metody vyuky cizich jazyku:

Tabulka 4: Metody vyuky cizich jazykd

76), piehledné

produkce

Nazev metody Preference Globalni Vyuziti
zafazeni
Gramaticko- jazykovy systém pied jeho fungovanim, neptima Skoly vsech stupnt
prekladova recepce
Zprostiedkovaci vyvazenost s akcentem na fungovani eklekticka | Skoly vSech stupni
recepce i produkce
Audio-lingvalni respektovani specifik matetského jazyka, ptima intenzivni kurzy
dril, produkce pro dospélé
Audio-vizualni strukturni modely mluveného jazyka, bézné prima intenzivni kurzy
denni situace, audiovizualie, produkce pro dospélé
Sugestopedicka neuvédomované procesy, infantilizace, piima intenzivni kurzy
potlaceni inhibi¢nich bariér, vyuziti hudby, pro dospélé
produkce
Uvédoméle spojeni pravidel s ¢innosti, postup od teorie eklekticka | Skoly vSech stupiid
prakticka k praxi, recepce i produkce
Komunikativni fungovani jazyka pted jeho systémem, pfima univerzalni (Skoly i

kurzy)

Zdroj: Chodéra, 2001, s. 78

Z vySe uvedené tabulky vyplyva, Ze v podstaté neexistuje metoda nevhodna

pro uceni dospélych, jen né¢které metody se jevi jako vhodnéjsi. V intenzivnich kurzech

jsou vhodné metody piimé, zatimco metoda nepiima je vhodna pro kurzy s malou

frekvenci. Problém vyuky dospélych Casto spociva vice nez v metod¢ v casovych

moznostech kurzl. Jazykové kurzy, které se konaji jen jednou tydné, at’ jiz 60 ¢i 90 minut,

nemohou byt tak efektivni, jako intenzivni kurzy probihajici dvakrat ¢i vicekrat tydné.

Tento problém vSak neni v kompetenci lektorii a teoretikit Autorka této prace se priklani

k maximalni mozné mife promyslené strategie, jak vyuzit stavajici ¢asovou dotaci.

Vhodna kombinace metod vede k optimalnimu dosazeni vysledki. Metody jsou spolu
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sucivem zakladem vyuky, proto je dulezité vénovat jim nalezitou pozornost. Jejich
tiidéni a nazvoslovi jsou potom z hlediska cile druhotné. Chodéra (2001, s. 80 — 82)
dodava, ze v té€sné souvislosti s metodami existuji zasady cizojazy¢ného uceni. Zasady
jsou chapany opét velmi nejednotné. Zasady jsou postulaty, které charakterizuji metodu
jako doktrinu. Od metod se lisi obsahem 1 rozsahem. Urcita zasada miize fungovat
v riiznych metodach. Metodé komunikativni, ktera dnes v CR ve vyuce cizich jazyki

ptevlada, odpovidaji nésledujici zasady:

e Opora o matetsky jazyk;

e oralni zaklad;

e priorita feCové praxe pred jazykovou teorii;
e rozvoj specificky jazykové uvédomélosti;
e vytvafeni fecovych navyk;

e rozvoj specificky jazykové nazornosti,

e jednota jazyka a mimojazykovych fakt;
komplexnost (Chodéra, 2001, s. 80 — 82).

Podobné ¢lenéni metod lze nalézt také naptiklad v némecké didaktice autorek
Kniffka a Siebert-Ort (2007, s. 73 — 98). Zatimco Storch se klasifikaci metod nezabyva,
Kniftka a Siebert Ort hovoii o v§ech vySe zmiflovanych metodach shodné s Hendrichem
a Chodérou. Ondrakova a kol. (2012, s. 109 — 112) zduraziuje piimo pro vyuku seniorti
také mimojazykové skute¢nosti, jako je vhodné zvolené prostiedi z hlediska osvétleni
a ozvuceni, dostupnost u¢eben, vhodna technika. Zasadni roli pfipisuje osobnosti lektora
(Ondrakova a kol., 2012, s. 109 — 112).

Za podstatnou zménu ve vyuce cizich jazykli potom povazuje Chodéra 70. léta
a nastup komunikativniho pfistupu k vyuce cizich jazyka. Zaroven ptipousti, Ze otazka
spravné metody, ktera se po cela desetileti fesila jako zdsadni, je jiz pfekonana. Zadna
jedina a nejlepsi metoda neni kliCovym faktorem uspéchu ¢i netuspéchu pii vyucovani
cizim jazykdm piinejmensim od konce dvacatého stoleti (Chodéra, 2001, s. 66 — 80).
S otazkou metod uzce souvisi pozadavek modernizace didaktik cizich jazyka, ktery
vznaseji autorky Lojova a VIckova (2011, s. 8), které¢ zkoumaji styly a strategie uceni

pii studiu cizich jazykd.
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2.1.4 Ucebnice némeckého jazyka ve vzdélavani dospélych

Klasicka ucebnice v podobé knihy byla po staleti neodmyslitelnou pomtckou
ve vyuce. Nejinak je tomu ve vyuce jazykl a ve vyuce dospelych. A¢koliv v dnesni dobé
muze ucebnice mit i podobu elektronickou a miize byt Gspesné doplnéna rozmanitymi
audiovizualnimi dopliiky, stale ma ve vyuce jazyki své dilezité misto.

Ucitel se ve své praci opira piedevsim o u€ebnici. Tvorba ucebnic je zodpovédna
a dulezita aktivita, kterd zdsadné ovlivituje proces vyucovani a vysledek uceni. Vybér
ucebnic z nabidky knizniho trhu zalezi na uditeli a na jeho fundovanosti. Ucitel je
zodpoveédny za kvalifikovany vybér (Chodéra, 2001, s. 104). Ondrakova k vybéru
ucebnic pro specifickou skupinu seniorti podotykd, ze seniofi maji tendenci vracet se
k vyukovym materialim, na které byli zvykli, které ale maji z dneS$niho pohledu fadu
nedostatkt a chyb, a proto doporucuje ucebnice nové. Po strance typografické zdiiraziuje
vhodnost vétsiho pisma a vyraznou grafiku (Ondrakova, 2012.s. 112 — 113).

V soucasné dobé& se v CR v kurzech némeckého jazyka pro dospélé pouzivaji
nejvice tyto ucebnice:

e Aspekte;

e Deutsch an der Uni;

e em neu;
e Kontakte;
e Menschen;

e Mit Erfolg zum Zertifkat;

e Némcina pro jazykové Skoly;
o Némecky s ismévem;

e Passt schon;

e Sprechen Sie Deutsch?;

e Studio D;

e Tangram;

e Themen aktuell;

e Unternehmen Deutsch (vlastni zpracovani).
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2.2 Vyuka némeckého jazyka v neformalnim vzdélavani

Vyuka néméiny ma §irokou zékladnu v neformalnim vzdélavani a v Ceské
republice ji realizuji jazykové Skoly od Statni jazykové Skoly, pfes soukromé Skoly, az
po malé agentury, které jsou (nikoliv povinn&) sdruzeny v organizaci AJS (Asociace
jazykovych skol) a nabizeji kurzy a jazykové zkousky s mezinarodné platnymi certifikaty
(AJS, online, cit. 2015-10-02). Certifikované jazykové zkousky z néméiny v CR

vyuzivané v neformalnim vzdélavani dospélych:

Tabulka 5: Certifikace

Zkratka Cely nazev

ZD Zertifikat Deutsch

OSD KID Osterreichisches Sprachdiplom Deutsch Kompetenz in Deutsch

Gz Goethe Zertifikat
telc The European Language Certificates
ZOP Zentrale Oberstufenpriifung
SJZ Statni jazykova zkouska
WiDaf Deutsch als Fremdsprache in der Wirtschaft

Zdroj: Jazykovezkousky.cz, online, cit. 2016-02-18

Existuji jazykové skoly, které se specializuji na firemni vyuku a spolupracuji
pfimo s velkymi némeckymi a rakouskymi firmami sidlicimi v Ceské republice. Dalsi
vyznamna organizace pusobici v oblasti vyuky némciny je Goethe-Institut, ktery v Praze
pusobi ptfes 25 let a nabizi jak kurzy némciny pro déti, tak pro dospélé. Dale také
vzdélavani uciteld némciny a jazykové zkousky. Kromé vyuky nabizi Goethe-Institut
rizné akce na podporu a propagaci némecké kultury a provozuje vlastni knihovnu.
Aktualné probiha napt. kampan Sprechtime (Goethe-Institut, online, cit. 2016-01-03).

Dalsi instituci, ktera podporuje vzdélavani v némciné, je napf. Koordinaéni
centrum Tandem. Tandem zprostfedkovava a podporuje mezinarodni vymény studentl
v odbornych praxich a zamé&fuje se na veékovou kategorii 16 az 26 let, koordinuje
a realizuje projekty v ramci Gesko-némecké spoluprace mladych lidi (MSMT, online,

cit. 2016-01-20). Dalsi organizaci specializujici se na vyménu studentd v terciarnim
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vzdélavani je DAAD (Deutscher Akademischer Austausch Dienst), kterd také ptisobi
v Praze (DAAD, online, cit. 2015-10-02). Podle Asociace jazykovych Skol se
v soukromém sektoru jazykovych Skol uc¢i celkem zhruba 100 az 120 tisic studentd,
Z toho je asi 5 % (maximalné 10 %) studentl néméiny. Némecky jazyk se tedy v Ceské
republice u¢i v soucasnosti ro¢né¢ zhruba 5 az 10 tisic studentli mimo formalni systém

vzdélavani (Interview s Janou Jarabkovou, tajemnici AJS, 18. 11. 2015).
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2.3 Motivace pro studium némc¢iny v dospélém véku

Andrasova (In Janikova, 2011, s. 138 — 139) piedklada fadu davodu, kterymi
argumentuje ve prospéch némcéiny jako jazyka vhodného ke studiu. Némcina se pouziva
jako dorozumivaci jazyk v Sesti statech Evropy (Némecko, Rakousko, Svycarsko,
Lichtenstejnsko, Belgie, Jizni Tyrolsko v Italii). Souhrnné¢ némcinou hovoti zhruba
100 milionti obyvatel planety. Némcin¢ se jako cizimu jazyku uci lidé na celém svéte,
aktudlné cca 14 miliont lidi.

Néméina byla a je jazykem védy, specialné véd humanitnich. V Ceské republice
pusobi mnoho vynikajicich germanisti a uciteld némciny, takze dostupnost vyuky je
znacnd a vyuka je obecné kvalitni. Ucitelé (rodili mluvci) a zdjemci o kurzy v némeckém
jazykovém prostfedi také nemusi cestovat daleko, takze odpadaji extrémni vydaje
za dopravu (Prtcha, 2010a, s. 99 — 101).

Némcina otevira dvefe k némecké, ale i evropské a ¢asteéné také ¢eské historii,
literatufe, hudbé, filozofii. Skrze némcinu je mozné poznavat kulturu a historii celé
stiedni Evropy a také CR. Ném¢ina je tzce spojena s d&jinami deskych zemi.

Hranice CR tvofi az ze 70 % Némecko a Rakousko. Ceska republika je nékdy
nazyvana také poloostrovem v moii némeckého vlivu (Gruber, 2013, s. 11). V obou téchto
sousednich statech je mozné studovat na vysokych skolach a relativné snadno také nalézt
pracovni piilezitosti. S némcinou je mozné najit velmi dobré uplatnéni v cestovnim
ruchu (Pricha, 2010a, s. 100).

Némecko je nejvétsim Clenskym statem Evropské unie a momentalné dlouhodobé
nejsilngj$i evropskou ekonomikou. Némecko je nejvetsim a nejvyznamnéjSim
obchodnim partnerem Ceské republiky. Obchod s nim tvoii vice nez polovinu &eského
zahrani¢niho obchodu s EU. Znalost némciny je dilezitd nejen v politice, ale
| pfi obchodnich jednanich. Tieti jazyk je pro takova jednani sice mozny, ale mén¢

vhodny (Pricha, 2010a, s. 153 — 154).
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2.3.1 Némecky jazyk v tuzemském pracovnim prostredi

Vzhledem k tomu, Ze Némecko je vyznamnym obchodnim partnerem CR, je
jednim z nejvétSich investort na ¢eském trhu (Czechlnvest, online, cit. 2016-02-03). To
se projevuje také v poptavce po znalosti némciny na trhu prace. Piestoze anglictinou je
mozné dorozumivat se i v némeckych ¢i rakouskych firmach, poptdvka po znalosti
némciny je znacnd. Jedna se o velké nadnarodni firmy, ale napf. 1 o banky a podniky,
které preferuji ¢i dokonce vyzaduji znalost némeckého jazyka. Lze fici, Ze tzv. firemnim
jazykem byva v némeckych firmach némcina (ptip. anglictina), a to na trovni fizeni
podniku. Na urovni vyroby pievlada ¢estina (Pricha, 2010a, s. 151 — 154).

Vyznamna hospodaiska organizace, Cesko-némecka obchodni a pramyslova
komora (CNOPK), existuje v Ceské republice od roku 1993. Pomaha ¢eskym firmam
pii vstupu na némecky trh a také zastupuje némecké hospodaiské zajmy v hostitelskych
zemich. CNOPK je souéasti celosvétové sité bilateralnich zahraniénich hospodatskych
komor a aktivné podporuje hospodaiskou spolupraci mezi Ceskou republikou
a Némeckem. Clenskou zékladnu CNOPK dnes tvoii témé&t 600 firem (CNOPK, online,
cit. 2016-01-08).

Z prizkumu CNOPK vyplynulo, Ze znalost némeckého jazyka zaméstnanci je
pozadovana zejména na trovni managementu (CNOPK, online, cit. 2016-01-08).
CNOPK proto pozaduje intenzivnéjsi vyuku néméiny na stfednich $kolach a odbornych
uéilistich. Pfitom vyuka a nasledné znalost néméiny v CR trvale klesa.

Podle prizkumu Cizojazycné kompetence ceské populace: némcina ve srovnani
s jinymi jazyky nejsou Cesi piili§ ochotni se uit cizi jazyky. 54 % obyvatelstva se
nedomluvi ani jednim svétovym jazykem. Némdéina se stala pro Cechy druhym cizim
jazykem az po anglictiné a jednim z vyznamnych divodi, pro¢ mnoho lidi neumi
némecky, je chybéjici vyuka némdciny na Skolach (AndraSova, 2012, s. 39).

Podle dotaznikového prizkumu Nekuly a Nekvapila (2006, s. 86) uvedlo 55 %
podnikl, ze funkci firemniho jazyka plni pouze némcina, Cestinu jako jediny firemni
jazyk uvedlo pouze 9 % podnikii. Kromé& némciny funguje u 16 % jako jediny firemni
jazyk anglic¢tina. Zbyvajicich 20 % kombinuje dva jazyky, a to zpravidla némcinu

a anglictinu (15 %) nebo némcinu a ¢estinu (5 %) (Nekula a Nekvapil, 2006, s. 86).
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Zavést firemni jazyk znamend, Ze se na urCitych mistech a v ur€itych situacich
pozaduje pouzivani urcitého jazyka, nikoli to, Ze zaméstnanci musi ve vSech situacich
pouzivat jen dany jazyk. Z hlediska interkulturni komunikace jde pievazné
0 asymetrickou komunikaci ve prospéch zahrani¢nich majiteld a pracovnikt. Dalsi
moznosti komunikace je vyuzivani sluzeb tlumocnikti a piekladatelti. Autoti déle zjistili,
ze sluzeb tlumocnikl a piekladatelli zkoumané nadnarodni podniky vyuziva pravidelné
az 80 % podnikd, u velkych podnikut je to dokonce 95 % (Nekula a Nekvapil, 2006, s. 87).

Nadnérodni podniky fesi z dlouhodobého hlediska situaci také jazykovymi kurzy
pro zaméstnance a pro ur¢ita mista pozaduji od pracovnikii znalost jazyka ¢i jazykd. Podle
vySe zminéného vyzkumu pievladaji kurzy némciny, které podporuje nebo financuje
64 % podnikl. Kurzy némciny se mohou opfit o vieobecné zna¢né rozsifeni znalosti
némciny mezi ¢eskym obyvatelstvem a o jeji stile silnou pozici v Ceském Skolstvi
ve srovnani s vyukou a znalosti CeStiny napt. v Némecku. Némcina se tedy mtlize jevit
nadnarodnim podnikiim jako velmi rychle dosazitelny spolec¢ny dorozumivaci prostiedek
(Nekula a Nekvapil, 2006, s. 88).

Nekteré firmy také mohou upfednostnovat kurzy némciny a nepodporuji ¢erpani
firemnich financi na uceni se angli¢ting, pokud zaméstnanci neovladaji némcinu. Kurzy
¢estiny pro cizince jsou ve srovnani s kurzy némciny pifipadné angli¢tiny velmi malo
rozsitené. Poptavka je spiSe po individudlni vyuce pro vedouci pracovniky. O osvojeni
cestiny ze strany némeckych rodilych mluvcich je velmi maly zajem, podporuje je jen
19 % podnikt (Nekula a Nekvapil, 2006, s. 88).

Podle priizkumu Sociologického tistavu AV CR (2001, s. 3 — 7) nazvaného Ceskd
ndrodni identita hovoti Cesi jako svym matefskym jazykem &esky a to v 96,8 %. Kromé
mateiského Ceského jazyka pouzivaji Cesi ke komunikaci v domacnosti se svymi
blizkymi jako dal$i menSinovy jazyk nejvice slovenstinu, némcinu a angli¢tinu (CVVM,
2003,s.3-7).

Opac¢ny pohled, tedy moznost migrace Cechii z pracovnich divodd nabizi
Vavreckova ve svém terénnim Setfeni s nazvem Migracni potencidl po vstupu CR do EU.
V podkapitole 1.7 nazvané Bariéry pracovni zahrani¢ni migrace je neznalost jazyka
druhym nejéast&jsim diivodem, pro¢ Cesi (36,3 % dotazanych) nechtéji odchazet za praci
do ciziny (Vavreckova a kol., 2006, s. 11). Z prizkumu dale vyplyva, ze Némecko patiilo

v Ceské republice v letech 2000 az 2003 mezi nejvice preferované cilové migraéni zemé.
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V roce 2005 doslo k vyraznému poklesu zdjmu o Némecko a prudce stoupl zijem
0 Velkou Britanii a Irsko. I pfes tento pokles bylo Némecko jako cilova migrani zemé
v roce 2005 hned za Velkou Britanii, tedy na 2. misté (Vavre¢kova a kol., 2006, s. 13).
ZkuSenosti s praci v Némecku maji podle prizkumu vice jak dvé pétiny respondentt,
pricemz i pokud $lo o sousedni zemé¢, vétSina respondentll upfednostiovala pobyt v cizi
zemi pred dojizdénim za praci (Vavreckova a kol., 2006, s. 17).

V navazujicim Setieni se autoti dale zabyvaji rizikem odchodu Iékatii a odbornik
na IT/ICT z Ceské republiky do zahraniéi. Motivace k pracovni migraci je u tdchto dvou
profesi shodna i s motivaci v ptedchozim prizkumu, a jedna se o nasledujici divody:
zvySeni pfijmu, profesni rozvoj, ziskani mezinarodniho rozhledu a zkuSenosti, navazani
kontaktli s odborniky v oboru. Priizkum nepotvrdil nedostatek &eskych lékaiit v CR.
Podle priizkumu jde vétSinou o migraci docasnou (Vavreckova a kol., 2007, s. 71).

Zatéelem prace v zahraniéi, konkrétné v némecky mluvicich statech se v CR dnes
skladaji odborn¢ zaméfené jazykové zkousky, k nimz realizuje ptipravné kurzy napf.
1ékaiska jazykova Skola CALYPTE. Jedna se o mezinarodni zkousky telc. Némecka
spolecnost telc GmbH s centrem ve Frankfurtu nad Mohanem a ma dlouholetou tradici
Vv jazykovych certifikatech, které jsou plosné uznavany téméf v celé v Evropé (Calypte,
online, cit. 2016-01-20).
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2.3.2 Interkulturni komunikace a odli$nosti mezi Cechy a Némci

V socialni komunikaci jde o predavani sdéleni. Pribéh komunikace se popisuje
tzv. komunika¢nim modelem, ve kterém hraji dilezitou roli nasledujici prvky, jak je

patrné ze Schématu 1:

Schéma 1: Zakladni schéma interpersonalni komunikace

Kontext

Zdroj/ Zdrajf ™,
kédovac |\ kédovac )
PFijemce/ Prijemce/

dekadovad dekddovac

Zdroj: DeVito, 2008, s. 33

Obsah a forma sdéleni jsou provazané. Verbalni komunikace pouZiva jisty
znakovy systém (fe¢ a pismo) a predpoklada znalost tohoto systému. Piredpoklada, ze
vyznam jednotlivych slov je vS§em ucastnikiim komunikace zndm a je pro vSechny stejny
(Musil, 2007, s. 11— 15). Zde je jadro moznych problémii a nedorozuméni v interkulturni
komunikaci. Pro uspéSnou komunikaci totiz nestac¢i znat vyznamy jednotlivych slov.
Pti interkulturni komunikaci se hovofi o vztahu ke sloviim, chapani celkové situace,
kontextu a tzv. kulturnich standardech (Waltraud a kol., 2008, s. 179 — 180).

Kromé¢ jazyka je dulezitou slozkou verbalni komunikace také paralingvistika.
Jednd se o zvukové mimoslovni projevy, opakovani slov, vyplilovani mezer zvuky,
celkovou jazykovou kulturu mluvciho. Pfi komunikaci v cizim jazyce, ktery mluvci tieba
neovlada dokonale, se jeho paralingvistické projevy dostavaji do vyrazné jiné polohy nez
pii pouzivani matetského jazyka. Nedokonala znalost ciziho jazyka mtize vést k tomu, ze
pouzije napf. slova, ktera zna, misto t&ch, ktera by chtél optimalné pouzit (Cermak, 2011,

s. 42).
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Problémy se znalosti jazyka mohou také vést k odlisné interpretaci fec¢en¢ho. Sdm
mluvéi mize byt prekvapen rozdilem mezi skute¢nym a zamyslenym sdélenim. Zde je
potieba opatrnosti a pomtize i opakované popsani a vysvétlovani t€hoz jinymi slovy.
Nékdy je nezbytné vyuzit sluzeb tlumocnika. Rozdilnost obou kultur, ¢eské a némecké,
popi. rakouské se da dobfe objasnit také s pomoci teorie kulturnich dimenzi Geerta
Hofstedeho (Novy a kol., 2005, s. 22).

Kulturni dimenze vyjadiuji urovenn kulturnich rozdili mezi lidmi rtznych
narodnosti z riznych zemi. Upozoriiuji na ty, které vedou k odlisSnému chapani zakladnich
parametri zivota lidi. Kulturni dimenze dle Hofstedeho jsou:

e Snaha vyhnout se rizikim a nejistoté;

e vzdalenost mocenskych pozic;

e mira individualismu resp. kolektivismu;

e pievaha maskulinnich ¢i femininnich hodnot

e kratkodoba resp. dlouhodoba orientace (Novy a kol., 2015, s. 24 — 25).

Némci vidi své ceské kolegy nebo podiizené dosti odlisSnou optikou: ,, Prestoze
toho Cesi namluvi dost, to, co se dozvédét potiebujeme, nikdy nereknou* (Novy a kol.,
2015, s. 91). Cesi jsou povazovani za improvizatory, kteii se rychle pouéi z nové situace.
Jsou kreativni, ale méné spolehlivi a precizni. Cesi zase vidi své némecké kolegy jako
prilis pedantické, odtazité a ptehnané sebevédomé (Novy a kol., 2015, s. 92).

Riizné kulturni standardy Cechii a Némcti maji velky vliv na vzajemnou pracovni
komunikaci. V interkulturni komunikaci nejde zdaleka jen o komunikaci jazykovou,
verbalni, pfesto 1 zde hraje jazyk a jeho ovladani vyznamnou roli. Z vySe feceného
vyplyva, ze pro tspesnou pracovni komunikaci, které usti v bezproblémovou spolupraci,
nestaci ani dobré jazykové kurzy, ani kvalitni tlumoceni. Je tfeba zachazet s jazykem co
moznd nejptesnéji a brat v potaz i neverbalni strdnky komunikace (Novy a kol., 2015,

s. 94).
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PRAKTICKA CAST

Nasledujici ¢ast prace predstavuje empirickou ¢ast k naplnéni cile prace. Aby bylo
mozné identifikovat a popsat soucasné piistupy k vyuce némciny ve vzdélavani
dospélych, byl zvolen smiSeny vyzkum. Autorka se rozhodla pro kombinaci obou
tradi¢nich vyzkumnych perspektiv, aby bylo mozné zkoumat situaci z pohledu jednak
poskytovatele vyuky (ucitele ¢i lektora), jednak z pohledu konzumenta vyuky (tedy
studenta).

SmiSeny vyzkum byl zvolen proto, aby kvalitativni ¢ast reprezentovana rozhovory
doplnila tvrda data kvantitativniho Setfeni. SmiSeny vyzkum totiz ,,7ikd, Ze je rozumné
sbirat a analyzovat data pomoci nékolika metod takovym zpiisobem, Ze vznikla smés nebo
kombinace dat a vysledkii vyuziva sily a komplementarity jednotlivych pristupi“ (Hendl,
2005, s. 62). Reichel (2009, s. 42) také vnima oba pfistupy jako rovnocenné a navrhuje
kazdy vyzkumny problém podrobit analyze jak z kvantitativniho, tak z kvalitativniho
hlediska.

3 KVANTITATIVNI CAST

Soudasna situace ve vyuce némeckého jazyka ve vzdélavani dospélych v Ceské
republice je relativné malo zmapovana. Cesky statisticky ufad nenabizi data
0 neformalnim jazykovém vzdélavani dospélych na ndrodni Grovni, natoz se zamétenim
na némecky jazyk. Prizkumy a statistiky se zamétuji na vyuku na zékladnich, eventualné
na stiednich Skolach. Statistickd rocenka Skolstvi disponuje pouze udaji o vyuce déti
a mladeze ve formalnim vzdélavani. Diléi informace jsou znamy z priizkumi CNOPK,
ktera sleduje své vlastni cile, jak jiz bylo uvedeno v teoretické Casti.

Cil prizkumu je exploracni, tedy zmapovat situaci ve vyuce ném¢iny ve srovnani
s angli¢tinou z pohledu ucicich se dospélych. Jednotlivé vystupy jsou zndzornény
v grafech zpracovanych pomoci MS Excel. Nej¢astéji se objevuji sloupcové, pruhové
a paprskové grafy. Pocet respondent( neni ve vSech grafech jednotny, nebot’ vyzkumny

nastroj obsahoval filtracni polozky.
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3.1 Metodika kvantitativniho Setreni

Cil prace, identifikovat souCasné pfistupy k vyuce némeckého jazyka
ve vzdelavani dospélych, se autorka v prvni fazi Setfeni snazi naplnit kvantitativni
metodou. Vyzkumnym problémem je jazykové vzdélavani dospélych a v ramci této
oblasti byla formulovéana vyzkumna otdzka: Jakd je motivace dospélych ucit se némecky?.
Aby bylo mozZné na tuto vyzkumnou otazku odpovédét, byly formulovany nasledujici

hypotézy:

Hypotéza ¢. 1: Vice nez polovina dospélych studentl se v jazykové Skole u¢i némecky

z profesnich dtivoda, nikoli z osobniho zajmu.

Hypotéza ¢. 2: Studenti némeckého jazyka povazuji znalost némciny za vétsi konkurencni

vyhodu nez studenti angli¢tiny znalost anglictiny.

Cilovou skupinou Setieni byli studenti jazykovych Skol, ktefi navstévuji kurzy
némciny a také studenti jazykovych skol, kteti navstévuji kurzy anglictiny. Dvé skupiny,
Z nichz se vybérovy soubor sklada, byly vybrany proto, aby bylo mozné 1épe zmapovat
odlisnosti studia néméiny od anglic¢tiny. Autorka se rozhodla realizovat dvoustupniovy
vybér tsudkem. V prvni fazi doslo k vybéru jazykovych skol. Oporu vybéru byl seznam
jazykovych Skol v Praze, které ve své nabidce kurzii maji kurzy némciny a anglictiny.
Seznam autorka sestavila sama na zaklad¢ praxe a vyhleddvani webovych prezentaci
jazykovych Skol.

Nasledné byly vytazeny skoly, kde jako lektor ptisobi sama autorka. Cilem tohoto
kroku bylo vyhnout se zkresleni vysledkd. Z jazykovych Skol, které zistaly, autorka
zvolila dvé skoly, jejichz zaméstnanci byli ochotni narusit svou vyuku prizkumem.

Ve druhé fazi vybéru tsudkem autorka volila kurzy, jejichz studenti se méli stat
respondenty prizkumu. Kurzy také nebyly vybrany nahodné, ale v souladu s ¢asovymi
moznostmi autorky. Do vybéru se tak dostali autorce neznami lidé, ktefi nebyli vybrani
na zéklad¢ veéku, vzdélani, pohlavi ¢i narodnosti.

Za vyzkumny nastroj byl zvolen kratky dotaznik ur€eny pro vyplilovani
samotnymi studenty. Cilem bylo, aby vyplnéni dotazniku nezabralo vice neZ 10 minut,

ato z davodu, ze Setieni probihalo v ¢ase placené vyuky Vv jazykové Skole. Dotaznik,
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ktery je k dispozici v piiloze C (pro studenty némciny) a D (pro studenty anglictiny),
obsahuje zejména uzaviené otazky s jedinou moznou odpovéedi (napf. otdzka na pohlavi,
vzdélani, vek, potieba jazykové certifikace pro profesni ucely apod.), ale také oteviené
otazky (napft. dotaz na diivody ke studiu jazyka), které byly nasledné kédovany.

Dotaznik byl rozdan 100 studentim anglictiny a 100 studentiim némciny, kteti
byli ve dnech 23. 11. 2015 az 11. 12. 2015 pfitomni na kurzech zvolenych jazykovych
Skol. Autorka oslovila studenty na kurzu hromadné, vysvétlila Gcel prizkumu a vSem
rozdala dotaznik. Jelikoz bylo jeho vyplnéni dobrovolné a autorka respondenty
za vyplnéni dotazniku z etickych diivoda nijak neodménovala, nebyla navratnost 100%.
Podafilo se vybrat 71 dotaznikl od studentl angli¢tiny, z nichZ vSak 4 nebyly vyplnény
zcela a byly vyfazeny z dalSich analyz. Dotaznikt od student némciny se podatilo vybrat
68, nicmén¢ 14 znich nebylo vyplnéno zcela (obsahovaly vice nez 5 chybé&jicich
odpovédi), proto byly z dalSich analyz vyfazeny. Vybérovy soubor tedy tvoii 67 studentti
anglictiny a 54 studentl némciny z jazykovych kol Polyglot a Bohemia Institut.

Odpovédi z dotaznikli byly pfepsany do datové matice v MS Excel a nésledné
vyhodnoceny. Grafy v dalsi ¢asti prace tedy znazoriuji relativni Cetnosti. JelikoZ byl
pruzkum realizovan pouze na vybranych Skolach v jednom mésté, autorka si neklade
za cil zobecnovat vysledky prizkumu na celou populaci studentti anglictiny a némciny
na jazykovych skolach. Autorka si je védoma, ze pro zobecnéni ziskanych vysledkl by
bylo zapotfebi mnohem rozsahlejsiho Setfeni. Nicméné i1 proto, aby bylo mozné datim
1épe porozumét, na dotaznikové Setieni navazuje kvalitativni Cast.

Co se tyce etickych aspektl, respondenti na dotazniky neuvadéli sva jména,
osobni udaje ¢i pracovisté, proto je Setfeni anonymni a respondenti nemohou byt na jeho
zaklad¢ identifikovani. ProtoZe se nejedna o citlivé téma, respondenti vyplitovali dotaznik
hromadné na zvolenych jazykovych kurzech. Zajemci o vysledky prizkumu mohli

zanechat sviij email. Tuto moznost vyuzili dva respondenti.
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3.2 Charakteristika vybérového souboru

Vybérovy soubor je tvofen 67 studenty anglictiny a 54 studenty némciny. Jak je
patrné z Grafu 1, V obou skupinach studentti pocetné pfevazuji Zeny, vice pak ve skupiné
angli¢tinaida. 67 % studentl anglictiny jsou Zeny, kdezto jen 52 % studentli némciny tvori
zeny. Muzi se vice uc¢i némecky (48 % némcindit) nez anglicky (33 % anglictinafi).

100 % v grafu tvofi zvlast studenti anglictiny a zv1ast’ studenti némciny.

Graf 1: Genderova struktura vybérového souboru

67%
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48%

33%

Studenti AJ (N=67) Studenti NJ (N=54)

M MuZz ®Zena

Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setient)

Co se tyce veékového slozeni vybérového souboru, 24 % respondentil tvoii mladi
lidé ve veku 18 — 25 let. Pravdépodobné se jednd o studenty pomaturitniho studia ¢i
0 studenty, ktefi jazyk studuji pii vysoké Skole. Dalsi Etvrtina (25 %) respondentl jsou
lidé ve véku 26 — 35 let; 23 % ve véku 36 — 45 let; 17 % ve véku 46 — 55 let. Pouze 11 %
respondentli jsou studenti star$i 56 let. 100 % v grafu tvofi zvlast’ studenti anglictiny
a zvlast’ studenti némciny.

Z Grafu 2 je patrné, ze vékovy prumér studentll anglictiny je nizsi nez vékovy
prumér studentii némciny. Angli¢tinu studuje vice mladych lidi ve véku 18 — 25 let (az
026 % vice). Naopak v nejstarsi v€kové kategorii prevazuji studenti némciny. 17 %
studentti némciny je starSich 55 let, kdezto pouze 6 % angli¢tinafi je starSich 56 let. Podle
Vyzkumného tstavu prace a socidlnich véci tvofi lidé nad 50 let véku tzv. skupinu

ohroZenou na trhu prace (Sirovatka a Simikova, 2013, s. 71).
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Prestoze se vsouCasné dobé diskutuje o prodluzovani véku pro odchod
do duchodu, vékova hranice lidi, kteti jsou na trhu prace povazovani za starsi, a tedy patii
do ohrozené skupiny na trhu prace, stale klesa (Voznicka, online, cit. 2016-02-05). Podle
serveru statni spravy (statnisprava.cz) lidé nad 50 let véku maji problém sehnat praci
pravé proto, ze jejich jazykova vybava neni dostate¢n¢ konkurenceschopna na rozdil
od jazykové vybavy mladsich uchazeci. Mladsi uchaze¢i maji mnohdy vyhodu
zahrani¢nich zkuSenosti, coz star$i uchazec¢i ¢asto nemaji a nemohli mit (Berankova,

online, cit. 2016-02-09).

Graf 2: Vékova struktura vybérového souboru
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setient)

Témét vSichni respondenti jsou vSak lidé v produktivnim véku. Navazujici otdzky
v dalsi ¢asti prace zkoumaji ditvody, pro¢ se tito lidé uci angli¢tinu nebo néméinu prave
Vv jazykové skole.

Graf 3 znazornuje vzdélanostni strukturu vybérového souboru. Mezi respondenty
se nevyskytuje nikdo, kdo by mé¢l nizsi nez stiedoskolské vzdélani. Takovym lidem jsou
uréeny spise rekvalifika¢ni kurzy Ufadil prace nez kurzy na jazykovych §kolach, protoze
jsou také skupinou ohroZenou na trhu prace (Sirovatka a Simikova, 2013, s. 71).
Ve vybérovém souboru pievazuji lidé stiedoSkolsky vzdélani. Celkem 1 % jsou lideé,

jejichz nejvyssi dosazené vzdélani je stfedoskolské bez maturity.
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39 % vybérového souboru tvofi stiedoskolsky vzdélani s maturitou; z toho je vice
anglictindit nez némcinaft. Studenti némciny jsou pievazné vysokoSkolsky vzdélani
lidé. Nadpolovi¢ni ¢ast némcinait (72 %) ma vysokosSkolské vzdélani, kdezto méné nez

polovina studentt angliétiny (48 %) dosahla vysokoskolského vzdé¢lani.

Graf 3: Vzdélanostni struktura vybérového souboru
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setieni)

Na zaklad¢ dat, ktera vystihuji zdkladni charakteristiku vybérového souboru, 1ze
shrnout, Ze némcinu se uci spiSe starsi lidé s vysokoSkolskym vzdélanim. Mladi lidé, dle
Setfeni, preferuji angli¢tinu. Podle prestizniho Setfeni Eurobarometer (2012, s. 21) maji
Cesi podpramérnou znalost angliétiny ve srovnani s primérem Evropské unie. Hife jsou
na tom s angli¢tinou jen Madafi, Italové, Bulhati a Spanélé. Némecky se dle priizkumu
domluvi 15 % Cechi, coZ je evropsky podpramér; pramér je 23,8 % (Eurobarometer,
2012, s. 21). Piestoze Ceska republika sousedi se dvéma némecky mluvicimi zemémi, je

15 % pomérn€ malo.
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3.3 Vysledky Setieni a jejich interpretace

Cilem této kapitoly je prezentovat grafické vystupy kvantitativniho Setieni s jejich
interpretaci. V grafech se nachazeji relativni ¢etnosti. Pokud se v grafu nachazeji obé
skupiny respondentil, tedy studenti anglictiny i némciny, odpovédi studentli anglictiny

jsou zpravidla vyznaceny Sedivou barvou a odpovéedi studentd némciny modrou barvou.

3.3.1 Diilezitost jazykové vybavy

Prvni dotaznikova polozka se zabyvala postojem respondentii k dilezitosti
jazykové vybavy. Z vystupti znazornénych v Grafu 4 vyplyva, ze podle respondenti je
vyjadfovali k mife dulezitosti u kazdého jazyka, proto kazdy pruh v grafu dosahuje
100 %. Néméinu povazuji dotazani za druhy nejdilezitgjsi jazyk pro obyvatele CR. 26 %
jej povazuje za velmi dilezity, 43 % za spise dulezity a pouze 9 % za spise nediilezity ¢i

zcela nedulezity.

Graf 4: Jak dileZité jsou, podle vs, tyto jazyky pro obyvatele CR?
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Z Grafu 4 je rovnéz patrné, ze poklesl vyznam rustiny. Pred vice nez 20 lety byla

vvvvvv

s politickymi zménami za posledni dekady je vSak patrny zajem spise o zédpadni jazyky.

Rustinu povazuji respondenti za mén¢ dilezitou pro obyvatele CR nez némcinu.
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Velmi diilezitd je rustina pouze pro 4 % respondentll, tedy téméf stejné jako
francouzstina (3 %). Za nejméné dilezity jazyk pro tuzemskou populaci oznacili
respondenti Spanélstinu. Ttetina dotdzanych (32 %) si mysli, Ze neni vibec dalezitym
jazykem pro obyvatele CR. Negativni postoj K diileZitosti angli¢tiny nebo néméiny je
vSak témé&f nulovy. Jen 2 % respondentti oznacili némcinu za zcela nedtlezity jazyk.

Z dal$ich vysledka také vyplyva, Zze némcinéfi jsou o néco vice presvédceni
0 dilezitosti némciny nez anglictinaii. 29,6 % studentli némdciny povaZuje némcinu
za velmi dulezity jazyk. U studentt anglictiny je to 23,8 %, tedy témét o 6 % méné. Témér
polovina studentd néméiny (48,1 %) si mysli, e néméina je pro obyvatele CR spise
dilezita. O tomtéz je presvédcena vice nez tietina (38, 8 %) studentti anglictiny. Studenti
anglitiny a némciny se také lisi v postoji vuci dulezitosti ostatnich jazykt. Studenti
anglic¢tiny v porovnani s némcinafi povazuji za dilezitéjsi 1 jiné jazyky nez ty, které se
uci. Némcinafi jsou tedy presvédceni zejména o dllezitosti némciny, ale nepiiklada;ji
takovou dileZitost jinym svétovym jazykiim jako anglictinafi.

Dale byli respondenti dotazovéani na to, jak jsou jednotlivé jazyky dileZité
pro né samotné. 85 % respondentli povazuje za nejdilezité)si jazyk anglictinu. S velkym

odstupem nasleduje némcina; 21 % dotazanych ji povazuje za nejdileZitéjsi jazyk.

Graf 5: DileZitost jazykid pro respondenty
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setient)
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Némcinu vsak respondenti povazuji ve velké mite (51 %) za spise dilezitou. 5 %
respondenttl, ktefi se némcinu nékdy v Zivoté ucili, ji nepovazuje za dilezity jazyk, tedy
nepottebuji ji vyuzivat. Jako nejméné dilezité jazyky oznacili respondenti Spanélstinu
(14 %) a rustinu (16 %). Subjektivni hodnoceni dilezitosti jazyku se tedy velice podoba
objektivnimu hodnoceni vySe. Studenti, ktefi se vénuji francouzstiné nebo se ji kdysi
ucili, ve vice nez poloviné piipadii (52 %) nebyli schopni urcit, do jaké miry je pro né
jazyk dilezity a zvolili sttedovou neutralni hodnotu.

Co se ty€e rozdill mezi studenty angli¢tiny a némciny, mezi nejvyraznéjsi
odlisnost v hodnoceni diilezitosti jazykl patfi vnimani jazyka, ktery se studenti uci.

vvvvvv

vnimaji citlivéji dulezitost jinych jazyka.
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3.3.2 ZkuSenosti s jazykovym vzdélavanim

Dalsi dotaznikova polozka mapuje zkuSenosti respondentli s jazykovym
vzdélavanim. Respondenti odpovidali na otazku Kolik let jste u kazdého jazyka vénoval/a
jeho studiu poctem let, ktery jeho studiem skute¢né stravili.
jazyky, jak vyplyva z ptedchoziho grafu. Z nasledujiciho grafu vyplyva, ze nejdéle
studovanym jazykem mezi respondenty vybérového souboru, je angli¢tina, avSak ne
ze strany studentd angliCtiny, ale ze strany studentll némciny. Primérné se dotazovani
studenti némciny anglictinu ucili 14 let a némcinu 13 let. Anglictinafi se primérné uci

angli¢tinu 11 let a némcinu 6 let. Studenti némciny jsou tedy jazykoveé zkusené;si.

Graf 6: Kolik let jste u kaZdého jazyka vénoval/a jeho studiu?
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setient)

Z dalsi datové analyzy vyplyva, ze tento rozdil je ddn v€kem. Studenti némciny
jsou v praméru star$i nez studenti anglictiny. 39 % némcinaiu je starSich 46 let, kdezto
jen 18 % anglictinait presahlo v€kovou hranici 46 let. Z toho vyplyva i delsi zkuSenost
s jazyky, a proto (paradoxn¢) maji vice odstudovanych let angli¢tiny. Z Grafu 6 dale
vyplyva, ze studenti angli¢tiny mnohem vice inklinuji ke studiu francouzstiny. Student
anglictiny, ktery se vénuje 1 francouzsting, se francouzsky uci primérmé 6 let, kdezto
némcinaf jen necelé 2 roky. Studenti, ktefi se pfi studiu anglictiny vénuji jeste rusting, ji
v pruméru studuji 7 let a némcinafi 8 let. Nepatrny rozdil je i ve Spanélsting, kde se

prumérna doba studia pohybuje okolo necelych 3 let.
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Respondenti byli také dotazovani, které cizi jazyky se uci v soucasné dobé.
V Grafu X muze kazdy sloupec dosahovat 100 %. Studenti anglictiny tvofi 100 %
pro jednotlivé jazyky zndzornéné Sedou barvou a dalSich 100 % tvoii studenti némciny
znazornéni modrou barvou. I ti mohli oznacit libovolny pocet jazykt. Dva sloupce se sty

procenty znazoriuji anglictinate studujici angli¢tinu a némcinare studujici némcinu.

Graf 7: Které cizi jazyky se ucite v sou¢asnosti?
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setieni)

Studenti némciny si uvédomuji dulezitost anglického jazyka, a proto vice nez
polovina z nich (57 %) se vénuje studiu anglictiny v kombinaci s némcinou. Jak vyplyva
z dat interpretovanych vyse, némcinafi se anglicky u¢i primérné 14 let. Pouze 15 %
studentll angliCtiny se vénuje 1 némcing. Angli¢tindfi davaji prednost romanskym
jazyklim, a to pomérné vyraznéji nez némcinafi. 16 % studujicich angli¢tinu zaroven
studuje francouzstinu. T¢ se nevénuje Zadny némcinaf. Rustinu kombinuje s anglictinou
8 % angliGtinait, ale jen 2 % néméinait. Spanélitinu kombinuje s angliétinou 6 %
angli¢tinaia, ale pouze 4 % ji studuje soucasné s némcinou. Studenti vybranych
jazykovych skol se také vénuji studiu jinych jazyki. Do kategorie Jiné byly kodovany

jazyky jako napf. polstina nebo italStina.
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Aby bylo mozné popsat soucasné trendy v jazykovém vzdélavani vybraného
jazyka, respondenti byli tazani, v kolika letech se zacali ucit jednotlivé jazyky. Data
na konci jednotlivych sloupcl tedy ptedstavuji vék studentd angli¢tiny a némciny,

v némz se zacali studiu jednotlivych jazykt vénovat.

Graf 8: V kolika letech jste se zacal/a ufit jednotlivym jazykiim?
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Studenti anglitiny i némciny, ktefi se zaroven vénuji ¢i n€kdy v minulosti
vénovali rusting, se zacali rusky ucit po 11. roce zivota. Studium rustiny bylo za minulého
rezimu povinngé, stejn€ jako je v soucasné dob¢ téméf povinné studium anglictiny. Obée
skupiny studentu zacaly s vyukou angli¢tiny zhruba v 15 letech (angli¢tinafi v 15 letech,
némcinafi dokonce o rok dfive). To je vek, kdy Zaci pfichazeji na stiedni Skoly.
I s némcinou zacali ob& skupiny studentti ve stejném véku, a to v pruméru ve 14 letech.
Anglictinafi se zacinali vénovat francouzsting primérné po roce studia angliétiny, tedy
v 16 letech.

Néméinafi se francouzsting zacali vénovat az po 5 letech studia némciny, tedy
ve 20 letech véku. V priméru nejpozdéji zacinaji respondenti se studiem Spanélstiny.
Angli¢tinafi zacinaji se Spanélstinou v priméru v 19 letech. Némcinaii se Spanélsting
zacinaji vénovat az ve 26 letech. K ostatnim jazyklim (polsting a ital$tin¢) se respondenti

dostavaji viibec nejpozdéji, a to praimérné ve 24 letech.
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3.3.3 Znalost jazyki

V ¢asti Setfeni, ktera se vénovala znalosti jazykd, se respondenti méli vyjadfit,
do jaké miry jazyky znaji. Pétibodova Skala obsahovala vyroky, aby se respondenti mohli
ohodnotit co nejpiesnéji. Jedna se o sebehodnoceni respondentii, nikoli o vypoved
0 znalostech jazykli na zéklad€ jednotnych kritérii. I tak je vSak mozné znalost jazykl
porovnavat.

Nejlépe studenti angli¢tiny 1 némciny hodnoti svou znalost anglického jazyka;
14 % respondentti umi anglicky vyborn¢ a obesli by se i bez vyuky. Pouze 8 % klasifikuje
svou znalost anglictiny za nedostate¢nou. 3 % dotdzanych umi vyborné némecky a obesli
by se bez vyuky. 15 % si je znalosti jazyka jisto, ale potfebuji némcinu procvicovat. 22 %
studentti némciny (brano ze vSech respondentt, tedy i1 angli¢tinaia studujicich némcinu)
klasifikuje znalost némeckého jazyka jako dobrou. Némcinou si vSak respondenti nejsou
jisti. 36 % respondenttl, ktefi se n¢kdy ucili némecky, oznacuji svou znalost némciny
za nedostatec¢nou, tedy, Ze se dorozumi pouze v Uplné zékladnich situacich (aroven Al

Vv mezinarodni klasifikaci jazykovych znalosti).

Graf 9: Oznacte u kazdého jazyka, ktery jste se ucil/a, vasi urovei na Skale 1 aZ 5
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setient)
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Po provedené analyze pro dva soubory (studenti angli¢tiny a némciny zv1ast’) Ize
pozorovat dal$i rozdily mezi skupinami. Z dat vyplyva, ze studenti némciny se bez vyuky
angli¢tiny obejdou ve vEtsi mife neZ studenti anglictiny. 21 % némcinaft deklaruje
vybornou znalost angli¢tiny, kdezto jen 9 % studentli anglictiny. Rozdil je dan, jak
vyplyva z diive uvedenych dat, vékem a poc¢tem let, které némcinafi angliting vénovali.
Z dat dale vyplyva, Ze studenti némciny klasifikuji své jazykové znalosti obecné jako
lepsi nez angli¢tinafi.

Graf 10 porovnava znalost némc¢iny obéma skupinami studenti. Angli¢tinafi
hodnoti svou troven némciny jako nedostate¢nou (57 %) nebo dostate¢nou k zakladni
domluvé (19 %). Némcinafi jsou v sebehodnoceni pomérné skromni. Rozhodné netvrdi,
ze by se obesli bez vyuky. Svou znalost si uvédomuji, ale citi potiebu s jazykem pracovat
(26 %). Jini hodnoti svou urovenn jako dobrou (28 %) nebo dostate¢nou (26 %).

Za nedostatecnou svou znalost némciny povazuje témet petina studentti némciny (19 %).

Graf 10: Znalost néméiny
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setient)
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3.3.4 Zpisob studia jazykua

Respondenti byli tdzani, jakym zplisobem se uci jazyk. VéEtsina studenti némdiny
(67 %) studuje v kurzu ve skupiné s ¢eskym lektorem. Pouze 15 % studuje ve skupiné
s némeckym lektorem. V tomto se némcinaii od angli¢tinarti velmi lisi, protoze 47 %

studentt angli¢tiny studuje s lektorem z anglicky mluvici zemé.

Graf 11: Jakym zpisobem se ulite néméinu?
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setient)
Graf 12: Jakym zptisobem se ulite angli¢tinu?
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Studenti angli¢tiny preferuji vyuku s cizojazy¢nym lektorem (47 %) vice nez
studenti némciny (15 %). Také se rad¢ji uci sami doma. Téméf tietina studentl anglictiny
(29 %) se uci formou samostudia i doma. Studenti némeckého jazyka se doma vénuji
studiu jazyka jen ve 4 % piipadd. Nicméné v tomto ohledu je nutné zduraznit, ze pro
studenty anglictiny je vzhledem k filmové produkci a mnozstvi dostupné anglické
literatury domaci ptiprava snazsi. Vyuku s jinym neZz ¢eskym lektorem preferuji zejména
mladsi lidé do 25 let. 84 % z nich dochazi na kurzy s cizincem nebo rodilym mluv¢im.
Takového lektora preferuji i lidé, kteti zacinaji s vyukou uz ponékolikaté. Studenti
zacinajici vyuku po nékolikaté vyuzivaji zejména kurzy s cizojazyénym lektorem (41 %).

Dale byli studenti tdzani na zkusSenosti se studiem jazyka. Odpovédi byly ve forme
vyrokii: u¢im se jazyk poprvé; zacinam studium ponékolikaté; navazuji na studium
poprvé po delsi dobé. Z vysledkii znazornénych v Grafu 13 vyplyva, ze vétSina
respondentli navazuje na studium poprvé po del§i dob¢, kdy se jazyklim nevénovali.
Konkrétné 63 % anglictinait a 69 % némcinaft se tyto jazyky neuci poprvé, ale

na predchozi studium navazuji.

Graf 13: Ktery z téchto vyroki nejlépe popisuje vase zkusenosti se studiem jazyka?
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Mezi studenty anglic¢tiny a némciny neni ve zkusenostech se studiem velky rozdil.
Ponékolikaté (tzv. vécni zacate€nici) se studiu vénuje 30 % studentli anglictiny a 26 %

studentll némc¢iny. Mezi respondenty je také 6 % némcinail, kteti se studiem teprve
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zacali, stejné jako 7 % angli¢tinaitu. Z dalSich analyz a z Grafu 14 vsak vyplyva, ze rozdil
je patrny mezi vékovymi skupinami. S pfibyvajicim vékem se zvysuje pocet lidi, ktefi se

ke studiu neustéle vraceji. Mladsi lidé naopak navazuji po delsi pauze.

Graf 14: Zpisob studia v zavislosti na véku

83%

8%

— 506 8%
3%

10%
18-25 26-35 3645 46 - 55 56 a vice
(N=29) (N=30) (N=24) (N=20) (N=12)

U¢im se jazyk poprvé v Zivoté
==7acinam vyuku ponékolikaté
== Navazuji na vyuku poprvé po delsi dobé

Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setient)

58



3.3.5 Motivace ke studiu jazyku

Kupka (2012, s. 78 — 82) pfestavuje teorii, na jejimz zakladé lze vypocitat
koeficient motivace Kk uceni se ciziho jazyka. Logika testu, pomoci kterého lze koeficient
spocitat, spociva ve tfech proménnych: ¢asové moznosti, motivace a studijni predpoklady
a motivace obecné. Zakladni proménnou je tedy motivace, coz je podle autora jakasi mira
zainteresovanosti na zvladnuti jazyka. Zainteresovanost mize byt zpisobena napt. tim,
ze kolegové v praci jazyk znaji nebo chce student Cist literaturu Vv originale apod. Mira
motivace je proménna, ktera je nejdilezitéjsi a vyjadiuje zaujeti pro cil. Tieti proménnou
je Cas, tedy ochota prizptisobit svilj program tak, aby bylo mozné jazyk studovat (Kupka,
2012, s. 79). Motivace ke studiu je tedy velmi dillezita, a proto se ¢ast dotaznikového
Setfeni vénovala prave této problematice.

Graf 15 znazornuje odpovédi respondentti na otazku, jaky je hlavni davod, pro¢
se dany jazyk uci. 59 % studentll némciny (a 58 % studentd angli¢tiny) studuje jazyk
kvali své kariéte. Vice nez polovina respondentd je tedy motivovana ke studiu jazykl
praci. Druhym nejcastéjSim divodem je pokracovani ve vzdélavani. 43 % némcinaih
(242 % angli¢tinafu) jazyk studuje, protoze je to bavi, maji chut' se dale vzdélavat

a povazuji celozivotni vzdélavani za dilezité.
Graf 15: Jaky je hlavni divod, pro¢ se nyni u¢ite némecky/anglicky?
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setfeni)

59



Studenty angli¢tiny motivuje i porozuméni filmim, hudbé a literatufe. Z tohoto
divodu studuje jazyk v jazykové skole 6 % studentl anglictiny. Studenti ném¢iny tuto
motivaci nemaji, coz je pravdépodobn¢ zplisobeno tim, Ze je prevazna vétsSina prodavané
zahrani¢ni literatury i1 filmové produkce v anglictiné. Studenti anglictiny jsou také
mnohem vice motivovani ke studiu diky moznosti cestovani. Chtéji se zkratka naucit
jazyk, aby se v cizin¢ domluvili. Némecky se z tohoto diivodu uci jen 7 % némcinaia.
Tento rozdil je pomérné snadno vysvétlitelny; anglicky se hovoii v Anglii, Americe,
Australii 1 Kanadég, coz jsou cestovatelsky ziejmé atraktivnéjsi destinace nez zemé, kde
se hovoii némecky.

Z nasledné datové analyzy vyplyva, ze dalsi vyznamny rozdil v motivaci ke studiu
lze pozorovat diky nejvysSimu dosazenému vzdélani. Studenti anglitiny i némciny
vnimaji znalost jazyka jako moznost postoupit ve své kariéie dal (67 %). Tuto moznost
vnimaji 1 sttedoskolsky vzd¢lani, ale az 0 20 % mén¢ (47 %).

Dale byli respondenti tdzani, jaké jsou dalsi diivody, proc se studiu jazyka vénuji.
Paprskovy Graf 16 nazorné ukazuje rozdily mezi divody, pro¢ se jazyk uc¢i anglictinafi
a némcinafi. Z dalSich diivodi studenti anglictiny nejcastéji uvadéji praci a kariéru (34%).

Studenti némciny jako dalsi diivod nejcasteji uvadéji cestovani (31%).
Graf 16: Jaké jsou dal§i diivody, pro¢ se uéite némecky/anglicky?
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Z Grafu 16 je dale patrné, ze i némcinafi chtéji rozumét hudbé, filmiim a literatuie
(7 %) v cizim jazyce, ale nejedna se o motivaci primarni. Graf 17 nasledné znazornuje,
Zjakych divodii si studenti anglictiny vybrali pravé anglictinu a némcinafi praveé
némcinu. Studenti némciny se nejéastéji jazyk uci kvili soucasné praci (61 %). Studenti
angli¢tiny vyznamné Castéji uvadéji moznost studovat v zahranici (21 %) nez némdcinafi
(3 %). Tento jev lze vysvétlit vyS§im vékem studentli némciny. Moznost studovat
Vv zahranic¢i laka vice stfedoskolsky vzdélané (27 %) nez vysokoskolaky (4 %). Stejné tak

laka stfedoskolsky vzdélané moznost prace v zahranici (43 %) vice neZ vysokoskolsky
vzdélané (29 %).

Graf 17: Z jakych diivodi se ufite pravé ném¢inu/angli¢tinu?
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Soucasti motivace studentu je i cil, jakého chtéji svym studiem dosahnout. Kupka
(2012, s. 74) tvrdi, Ze cil studovat jazyk je tieba uvést do SirSich souvislosti. Dilezité je
V této souvislosti stanovit si, jakym zptisobem bude cile dosaZeno a poloZit si otazky:
s kym se bude student ucit; jak dlouho a jak ¢asto, aby doslo k naplnéni cile apod. Pokud
je studium jazyka soucasti néjakého jiného cile (napft. pracovniho), pak je tfeba studium
planovat tak, aby nedoslo k ohroZeni pracovnich povinnosti neboli k zdméné prostiedku
za cil (Kupka, 2012, s. 75).

Cile studenti obou zkoumanych skupin se velmi lisi. Studenti némdéiny maji
zpravidla za cil udrzet si stavajici pracovni pozici (27 %) nebo si zkratka udrzet ¢i zlepSit
stavajici jazykovou troven. Studenti anglictiny se jazyk uci s vidinou ziskani lepsi prace

(49 %) ¢i slozeni zkousky (38 %).

Graf 18: Jaky mate cil v uéeni se jazyka?
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setfeni)
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Motivaci studentli mize byt také certifikace. Protoze autorka predpokladala, ze
mnoho respondentii uvede jako svou motivaci ke studiu prave profesni diivody, zatadila
studenti anglic¢tiny castéji uvadéji, ze v praci potiebuji certifikaci o jazykovych
dovednostech. Certifikaci potiebuje z profesnich divodu 25 % studentdl anglictiny, ale
jen 7 % studentti némciny.

Znavazujici datové analyzy dale vyplynulo, ze tlaku zaméstnavatela
na certifikaci o jazykovych dovednostech jsou castéji vystaveni mladsi lid¢é, a to do 25

let. 33 % respondentti do 25 let uvadi tuto zkusenost.

Graf 19: Potiebujete certifikat, zkousku nebo potvrzeni znalosti jazyka v praci?
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Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setfeni)

V souvislosti s touto otazkou byli respondenti dotazovani na vnimani své
jazykové vybavy jako konkurenéni vyhody. Piittjer a Schnierda (2014) jsou autory
publikace, ktera se zaméfuje na pfijimaci pohovor v cizim jazyce. Autofi tvrdi, Ze
pfijimaci pohovor v cizim jazyce zatézuje uchazece dvojnasob a je velmi stresujici.
Soucasn¢ vSak mlze rozhodovat o kariéfe cloveéka. V soucasné dobé se vSak pohovory
V cizich jazycich zavadé&ji do personalni politiky stale ¢asté&ji (Piittjer a Schnierda, 2014,

s. 8).
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Z Grafu 20 vyplyva, ze studenti anglického jazyka Cast&ji uvadéji, ze znalost
jazyka je pro n¢ konkurencni vyhodou. 76 % anglictinaii vnima znalost angli¢tiny jako
konkuren¢ni vyhodu, kdeZto pouze 56 % némcinaii. Vnimani znalosti jazyka jako
konkurenéni vyhody ovlivituje také wvzd€lani. VétSina stiedoSkolsky vzd€lanych
respondentli (75 %) povazuje znalost jazyka za konkuren¢ni vyhodu, oproti tomu jen
61 % vysokoskolsky vzdélanych. Zatimco u vysokoskolsky vzdélanych byva znalost
jazyka pfedpokladand, mezi stfedoskolsky vzdélanymi mize znalost jazyka rozhodnout

0 posunu V kariéfe.

Graf 20: Vnimate znalost ném¢iny/angli¢tiny jako konkurenéni vyhodu v praci?
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3.4 Shrnuti kvantitativni ¢asti

Dotaznikovy prazkum, realizovany v Polyglotu a Bohemia Institutu, ukazal, ze
Némcina je podle respondenti az druhy nejdulezitéjsi jazyk (21 %), a to s velkym
odstupem. Primérn¢ zacali studenti anglitiny angli¢tinu studovat v 15 letech
a navazovali pak spiSe romanskymi jazyky. Némgéinafi zacali s némcinou v 15 letech
a k romanskym jazyktim se dostali o n¢kolik let pozdé&ji nez angli¢tinafi. Z vyzkumu také
vyplynulo, Ze némcinafi maji z hlediska Casu del§i znalost angli¢tiny (14 let) nez
angli¢tinafi znalost némciny (6 let).

Co se tyce hodnoceni sebe sama, ném¢inafi svou znalost némciny hodnoti piisnéji
nez anglictinafi svou znalost angli¢tiny. Studenti némciny sice oznacuji svou znalost
za dobrou, ale Casté&ji tvrdi, ze potiebuji procvicovat (26 %). Studenti angli¢tiny se vSak
Castéji vzdélavaji sami doma (29 %) nez némcinafi (4 %). Pokud jde o motivaci ke studiu,
studenti angli¢tiny jsou nejcastéji motivovani ziskanim lepsi prace (49 %), kdezto
némcinafi soucasnou praci (61 %).

Ob¢ skupiny studentd citi motivaci ke studiu i kviili cestovani a zvySovani
kvalifikace obecné. Certifikaci o znalosti jazyka potiebuji z profesnich divodi spise
angli¢tinafi (25 %) nez némcindii (7 %). Jako konkurenéni vyhodu v praci vnima
anglictinu 76 % anglictinafd, kdeZto ném¢inu vnima jako konkuren¢ni vyhodu v praci

K ptehledu vybranych vysledkt je tfeba dodat, ze vybérovy soubor byl tvotfen
67 studenty anglictiny a 54 studenty némciny. Dotaznikové Setfeni nelze z diivodu
nizkého poctu respondentli povazovat za reprezentativni, a tudiz si prizkum neklade
za cil byt zobecnén na populaci studentl jazykovych Skol. I tak ale nabizi své pfinosy.
Ukazuje, jaké odlisné motivace mohou studenti riznych jazykt mit, na coz by vyuka méla
reagovat. Tato data vSak ukazuji pouze pohled ze strany dospélych studentt. Nasledujici

¢ast prace se zabyva pohledem vyucujicich.
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4 KVALITATIVNI CAST

Hendl (2005, s. 49) tvrdi, Ze ,, neexistuje jediny obecné uznavany zpiisob, jak
vymezit nebo délat kvalitativni vyzkum . Lze za néj vSak povazovat ,,jakykoli vyzkum,
jehoz vysledki se nedosahuje pomoci statistickych metod nebo jinych zpiisobii
kvantifikace“ (Hendl, 2005, s. 50). V této praci je kvalitativni prizkum pouzity jako
dopln¢k kvantitativniho Setfeni, a to z divodu, aby byl prezentovan také pohled ze strany
vyucujicich, nejen studentt.

Aby mohl byt naplnén cil analytické ¢asti prace, tj. zmapovat a zhodnotit
soucasny stav vyuky a pristupy K vyuce némeckého jazyka ve vzdélavani dospélych
na ceskych jazykovych skolach, je tfeba zohlednit ndzory obou aktéri vyuky; studenta
I vyucujiciho. Implicitnim cilem je poté pfispét ke zdtivodnéni dileZitosti vyuky néméiny

u dospélych a k jejimu zkvalitnéni.

4.1 Metodika kvalitativniho Setfeni

Kromé metody dotaznikového Setfeni u samotnych ucicich se dospélych zvolila
autorka jesté metodu kvalitativniho vyzkumu ve formé strukturovaného rozhovoru se
ttemi zkuSenymi lektorkami. Konkrétni autentické zkuSenosti z vyuky némciny
u dospélych jsou dobrym vychodiskem pro popis soucasné situace ve vyuce. Srovnani
zkuSenosti tii rtznych lektorek umoZni pozorovat eventudlni rozdily ve vyuce
a v pristupu k ni. Za timto uc¢elem byl pouzit strukturovany rozhovor.

Metoda strukturovaného rozhovoru s otevienymi otdzkami je zaloZena predevsim
na pitipravé kvalitniho scénafe rozhovoru. Pruznost dotazovani je sice mensi nez pii zcela
nestrukturovaném dotazovani, nicméné strukturovanost rozhovoru redukuje piipadné
odli$nosti v datech (Hendl, 2005, s. 173).

Jelikoz je autorka vyzkumu sama zkuSenou lektorkou némciny, strukturovany
rozhovor ma také za cil eliminovat jeji vliv na ucastniky vyzkumu. Cilovou skupinou
pro tuto c¢ast Setfeni je totiz trojice lektorek némeckého jazyka, které pusobi
na jazykovych i vysokych Skolach. Praxe vSech tii Zen je pies 20 let. Vybé&r informantek
by nepravdépodobnostni; jednalo se o vybér usudkem, jelikoZ neexistuje jednotna
databaze lektori némciny na jazykovych Skolach. To, ze vSechny informantky jsou
zenského pohlavi, neni disledkem vybéru, ale zvyseného poctu zen v tomto oboru. Velmi

stru¢na charakteristika informantek je znazornéna v Tabulce 6:
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Tabulka 6: Charakteristika informantek

ID Datum Prostiedi Délka  Vyucfované  Vzdélani Pisobisté
rozhovoru praxe jazyky

1 12. 10. 2015 Domaci 22 let Néméina FFUK Jazykova skola; nakladatelstvi
(Mgr.)

2 21.10.2015 Pracovni 20 let Némcina FFUK Firemni i individualni kurzy;
(Mgr.) vysoka skola

3 9.11.2015  Pracovni 25 let Némcina FFUK Jednoleta pomaturitni $kola;
(Mgr.) jazykova $kola; vysoka Skola

Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setieni)

Pred samotnym dotazovanim byl sestaven scénat rozhovoru. Byly vytvotfeny Ctyii
tematické okruhy s otevienymi otdzkami, které koresponduji s tématy dotaznikového
Setfeni:

1. Vlastni praxe a charakteristika studenti
Cilem okruhu je seznamit se se zakladnimi informacemi z praxe
informantek; napt. délka praxe, vékova ¢i vzdélanostni sturktura studentt,

pramérnd délka studia, nové ¢i navazujici studium apod.

2. Usporadani vyuky
Cilem otazek spadajicich do tohoto okruhu je zjistit, jak jednotlivé
informantky organizuji svou vyuku; jaka je frekvence a délka hodin, jaké
pouzivaji ucebnice a metody nebo jak reaguji na studijni potteby svych

studentl ve své priprave.

3. Praktické vyuziti z vyuky
Tento okruh otdzek mapuje ndzor informantek na praktické vyuziti
jejich vyuky ze strany studentii; zejména, jakou maji motivaci ke studiu
jazyki v jazykové Skole nebo zdali se hlasi ke zkouSkam. Soucasti tohoto

okruhu je i dotaz na pottebu evaluace studentt.

4. Vyuka ném¢iny u dospélych a reflexe vlastni vyuky
Posledni okruh otazek se vztahuje ptimo k andragogice a reflexi
vlastni praxe. Informantky se vyjadfovaly k dualezitosti vyuky némciny

u dospélych ¢i k efektivité vzdélavani dospélych.

67



Podobnost témat rozhovoru s tématy dotazniku neni nahodna, ale zamérna. Cilem
je doplnéni informaci dotaznikového Setfeni pravé diky rozhovorim a prozkoumani
zvolené problematiky hloubé¢ji. Scénat rozhovoru, véetné€ ivodni a zdveérecné Casti, uvadi

Tabulka 7:

Tabulka 7: Scéna¥ strukturovanych rozhovori

Usporadani scénare Casova dotace

1. Uvod 5—10 min

e  Predstaveni vyzkumu

e Informovany souhlas

2. Vlastni praxe a charakteristika studenti 10 min

e Jak dlouho uéite némcinu ve vzdélavani dospélych?

o 'V jakém vékovém rozpéti se pohybuji vasi studenti?

e Vite, jaké maji vzdélani? Pokud ano je to ZS, SS, VS? Jaké pracovni pozice zastavaji?
o Jak dlouho obvykle navstévuji vase kurzy?

e Je to u vasich studentti prvni, druhy nebo tfeti jazyk?

e Uci se opakovang, tj. navazuji na pfedchozi znalosti?

3. Usporadani vyuky 10 min

e Jaka je frekvence vasich hodin a délka? (napf. 1 x tydn€ 90 minut)
e Jaké ucebnice pouzivate a proc? Jaké metody pouzivate a proc?
e  Upravujete vyuku podle motivace ¢i situace vasich studentti? Jak?

e Zadaji si n&jaké specifické oblasti &¢i dovednosti ve vyuce?

4. Praktické vyuZiti z vyuky 10 min

e  Hlasi se vasi studenti ke zkouskam? Pokud ano, k jakym?
e Pozaduji studenti hodnoceni?

e Lisi se motivace podle vas od jinych jazyk?

e Jaké jsou jejich diivody k uceni podle vas?

e Maji k néméing n&jaky osobni vztah? Potiebuji ji v zaméstnani / kvali rodinnym vztahiim?

5.  Vyuka ném¢iny u dospélych a reflexe vlastni vyuky 10 min

e Jaky je vas nazor na dtlezitost vyuky némciny u dospélych?
e Vas nazor na efektivitu vyuky némciny u dospélych?

e Zmenila se néjak vyuka némciny béhem Vasi praxe a jak?

6. Podékovani a rozlouéeni 5 min

Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setfeni)
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Informantky samy mohly rozhodnout, kde bude rozhovor realizovan. V jednom
ptipadé€ si lektorka zvolila domaci prostfedi, ve zbylych dvou ptipadech byl rozhovor
pofizen v pracovnim prostiedi lektorek. Pied samotnym zahajenim rozhovoru byly
lektorky sezndmeny s cilem rozhovoru a jeho ucelem. Byl jim piedlozen informovany
souhlas (k nahlédnuti v ptiloze E), ktery vSechny tii lektorky vyplnily a podepsaly.
Podepsané informované souhlasy jsou k dispozici u autorky prace. VSechny tfi lektorky
zvolily v informovaném souhlasu moznost anonymizace, proto prace neuvadi konkrétni
jména, osobni tdaje ¢i misto pisobeni lektorek.

Rozhovory byly pofizeny na diktafon. Piepis rozhovort provadéla sama autorka
prace, a tyto prepisy jsou k dispozici v ptiloze B. Po piepisu rozhovort byly nahravky
smazany, protoze souhlas s jejim uchovanim (napf. pro jiné vyzkumné ucely) nebyl

lektorkami udélen.
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4.2 Vysledky Setieni a jejich interpretace

Vysledky kvalitativni Casti jsou interpretovany ve ctyfech castech, jak bylo

vysvétleno vyse. Jména informantek byla anonymizovana, tudiz jsou lektory citovany

jako Lektorka 1, Lektorka 2 a Lektorka 3. Potadi je uréeno datem rozhovoru.

>

>

4.2.1 Vlastni praxe a charakteristika studenti

Délka praxe: VSechny vyucuji némcinu pres 20 let.

Vék studentii: V¢k studentl se pohybuje mezi 20 a 60 lety, nicméné vyjimecné se

lektorky setkaly i se star§imi studenty.

Vzdélani studentii: Lektorky shodné uvedly, Ze vétSina jejich studentli ma nejvyssi
dosazené vzdé€lani stfedoskolské nebo vysokosSkolské, coz je v souladu s vystupy

kvantitativniho Sefeni.

Pracovni pozice studentii: Nelze tvrdit, ze by kurzy jazykovych Skol navstévovali
vyhradné jen pracovnici ur¢itého typu. Lektorky jsou o povolani svych studentl
informovany a tvrdi, Ze nejcastéji kurzy navstévuji pracovnici stfedniho ¢i vyssiho
managementu. Vyjimkou ale nejsou ani recep¢ni ¢i fadovi zaméstnanci (sekretarky,
technicky zaméfeni zaméstnanci) nebo prodejci. Mezi studenty jsou i vysokoskolaci

nebo maturanti.

Némcina u studentii: V jazykovém portfoliu studenta zaujima némcina vétSinou az
druhé misto; zpravidla po anglic¢ting. ,, Vétsinou je to druhy cizi jazyk a u mladsi

generace to byva i treti cizi jazyk* (Lektorka 3).

Navaznost studia: ,,60% jsou to ti, kteri na néco navazuji*“ (Lektorka 1). Podle
lektorek studenti nejcastéji navazuji na stiedoskolskou znalost jazyka. 35 — 40 %
jazykové portfolio o némcinu, a jedna se o zacatecniky. Z hlediska véku opakované
zacinaji zejména lidé nad 40 let véku. ,, Starsi generace rozhodné zacina opakované.

Jsou to takovi ti vecni zacatecnici “ (Lektorka 3).
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4.2.2 Usporadani vyuky

» Délka kurzu: Délka trvani kurzu je rtizna a zavisi na motivaci studenta. ,, Potrebuje-
li nékdo jazyk za ucelem stdaze nebo pracovniho pobytu v zahranici, je cas samoziejmé
néjakym zpiisobem omezeny“ (Lektorka 3). ,, Pokud je pripravuju ke zkouskam, tak
do té doby, nez zkouska probéhne *“ (Lektorka 2). Lidé, kteti studuji z osobniho zajmu,

jsou zpravidla nejvérnéjSimi studenty.

» Frekvence lekci: Nejkratsi lekce trva 60 minut a nejkratsi frekvence vyuky je jednou
tydné. Snahou lektorek je udrzovat ¢asovou dotaci na lekci alespont 90 minut.
Za idedlni povazuji lektorky vyuku dvakrat tydné. ,,Jednd-li se o zaméstnance, ktery
potrebuje pripravu pred néjakou stazi, pak vyuka byva intenzivnéjsi, napriklad dvakrat

dvé hodiny tydne, ale také dvakrdt tri hodiny tydné* (Lektorka 3).

» Ucebnice: Volba ucebnic se odviji od cile vyuky a typu studenta. Lektorky netrvaji
na jedné ucebnici, o které by si myslely, Ze je univerzalni a vhodna pro studenta
jakéhokoli typu. Naopak upozoriiuji na peclivy vybér. Mezi kritéria volby ucenice
patii jednojazycnost / dvojjazyCnost, vysvétleni gramatiky, vztah studenta k ucebnici
(napt. z ptedchoziho uceni). ,,Jednojazycné ucebnice casto volim u klientii, jejichz
prvanim cizim jazykem je anglictina, ale zaroven jiz vetsinou maji zdklady nemciny *
(Lektorka 3). Vyuzivaji se také aktualni ¢lanky z novin a ¢asopisu.

Lektorky velmi dbaji na to, aby zvolily spravnou ucebnici s ohledem
na potieby a pokrocilost studenta (dle SERR). ,, Ddle pouzivam riizné knihy, které
treba cili knejaké zkousce™ (Lektorka 2). Kladou daraz na cesky vyklad
pro zacateCniky a dvojjazycnost ucebnic pro pokrocilé. Zohlednuji i ekonomické
hledisko, tedy Ze studenti chtéji pouzivat ucebnice, které jiz vlastni. Dale odliSuji
klasickou vyuku od odborn¢ zamétené.

Volbu uéebnic povazuji lektorky za diilezitou a obtiznou. Nabidka na trhu je
podle nich velkd, vybér proto musi byt dikladny a obezfetny. Mezi jmenovanymi
pouzivanymi uc¢ebnicemi byly: Sprechen Sie Deutsch, Sicher, Themen, Menschen im
Beruf, Menschen, Dialog Beruf, Themen aktuell 1, 2, 3, Deutsch intensiv, Mit Erfolg
zum Zertifikat, em, Tangram, Kontakte, Deutsch an der Uni, Passt schon, em neu,
Unternehmen Deutsch.
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> Metody: , Rika se momentdlné, Ze se uci takzvané komunikativni metodou, coz
propaguji také” (Lektorka 1). Tato metoda zahrnuje orientaci na piimé potieby
studentt, konkrétni vystupy a absenci pamét'ového uceni ¢i uceni se textli zpaméti.
Lektorka 2 uptednostiuje kombinaci metod. ,, Primé, neprimé podle toho, o jakou se
jedna skupinu, klienta a co dany klient vyZaduje (...) Prosté tak, aby to tomu
konkrétnimu cloveku nejvic vyhovovalo *“ (Lektorka 2). Orientuje se na pozadované
vystupy a cile. Nejvice pouziva pfimou metodu tzv. Berlitz-metodu, kdy ucitel
ve vyuce hovoii pouze vyuovanym jazykem, tedy némecky. Tteti lektorka sdili spise
prvni nazor a prevazné vyuzivad komunikativni metodu. ,,Lze samozrejmé zaradit
nejruznéjsi alternativni metody, ty je ovsem nutné vybirat velmi obezietné a citlive
S ohledem na konkrétni potreby skupiny ¢i klienta* (Lektorka 3). Metodu tedy voli
s ohledem na efektivitu a tak, aby vedla k cili a pfiméla studenta k aktivité a rozvoji

vlastnich dovednosti.

> Uprava vyuky dle potieb studentii: Lektorky upravuji své vlastni osnovy dle potieb
klienti — studentti. Upravuji gramaticky i tematicky plan, stejné jako celou vyuku dle
individualnich potieb studenta. ,, Aktudlni potieby zZakii se odrazi v podstaté priibézné
do kazdé vyucovaci hodiny *“ (Lektorka 1). ,, Pokud se jednad o profesni rovinu, tam je

casto potreba umét rizné hovorové vyrazy“ (Lektorka 3).
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4.2.3 Praktické vyuziti z vyuky

» Certifikace studenti: Studenti se k jazykovym zkousSkam hlasi. Lektorky uvadéji, ze
cca 10 % studentil se k jazykovym zkouSkam piihlasi. Jedna se zejména o studenty,
profese. ,, Nejcasteji se hlasi na zkousky, které porada Goethitv Institut nebo telc*

(Lektorka 3). Uroveii zkousek je riiznd; od Al do B2, C1 pouze velmi vyjime&ng.

» Pozadavek na hodnoceni vykonu studentii: Samotni studenti vétSinou hodnoceni
nepozaduji, ale vyzaduji jej personalisté nebo zaméstnavatelé, ktefi kurzy studentovi
zajiStuji, a to pllrocné ¢i jednou ro¢né. Na misté jsou také pravidelné feedbacky
0 pokrocich studenta. Samotni studenti vyzaduji hodnoceni zhruba jen v poloviné

ptipadu. ,, V zdsadé maji obavu, pokud jsou to dospéli, aby nezklamali* (Lektorka 2).

» Motivace studenti: Co se ty¢e motivace studentl, nejvice ,,zdalezi na tom, zdali
potrebuji jazyk v osobni roviné nebo jestli je to pro jejich profesni Zivot* (Lektorka 3).
U jazykovych kurzii némciny podle lektorek pievazuji profesni divody; zahrani¢ni
stdze a potieba domluvit se s némeckymi kolegy. Lektorka 1 dokonce uvadi, ze 90 %
studentll se uci z kariérnich divodi, zejména jedna-li se o pracovniky némeckych
firem. Osobni divody ptevazuji u starSich lidi, kteti navazuji na vyuku po delsi dobé¢,
»protoze maji pocit, ze je Skoda, zZe se néco ucili néjakou dobu a ted maji prostor se

zlepsovat ** (Lektorka 2).
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4.2.4 Vyuka némciny u dospélych a reflexe vlastni vyuky

» Diilezitost vyuky némdiny u dospélych: Lektorky vnimaji dulezitost némdéiny
v Ceské republice za velkou, , protoze jsme uprostied Evropy obklopeni némecky
mluvicimi zemémi* (Lektorka 1). Lektorka sviij nazor podklada tim, ze naléhavost
potieby ilustruje CNOPK ve svych neuspokojenych pozadavcich na znalosti néméiny
u pracovnich sil. ,, Tak ja si v kazdém pripadé myslim, zZe by to mél byt pro kazdého
Cecha druhy cizi jazyk* (Lektorka 2). Sviij nazor obhajuje Lektorka 2 potencidlem
némecké ekonomiky, ktery ¢eskym pracovnikiim nabizi velké moznosti. Odvolava se
téz na dlouhou spole¢nou historii, kterou povazuje za divod ucit se némcing. I tteti

lektorka si mysli, ze dulezitost némciny je zfejma diky geografické poloze.

» Efektivita vyuky némciny u dospélych: Efektivita je velka, zejména pokud je
motivace pracovni. Zalezi také na osobnosti ucitele, celkové na motivaci studenta.
,, U starsi generace je to casto tak, Ze nemcinu uz nekdy ve skole meli anebo se ucili
Jjako prvni cizi jazyk ruStinu a némcina pro né neni zase tak obtizna* (Lektorka 3).
Obecné také zalezi na piekonani vstépenych vzorct uceni, které by studiu jazykt

mohly brénit. Lektorka 1 dodava, Ze efektivita vyuky zavisi také na vyucujicim.

» Zmény ve vyuce némciny u dospélych: Zmény ve vyuce némciny pozoruji za svou
dlouholetou praxi vsechny tifi informantky, a to jak ve zplsobu vyuky, tak
V obsahovém zaméfeni a v potiebach studentti. Diive se ucilo gramaticko-piekladovou
metodou, dnes prevazné komunikativni metodou. Nové ucebnice reflektuji zmény
V obsahu vyuky. Zmény jsou také zavislé na typu Skoly a typu vyuky v kurzu.

Nejvetsi zmény probehly, podle informantek, na pocatku 90. let 20. stoleti.
Velky rozdil ve vyuce nastal mezi 70., 80. a 90. lety. Doslo k ptiklonu k pfimé metodé
ve vyuce, pricemz duraz je kladen na ¢teni s porozuménim, poslech s porozuménim
a systematicky rozvoj vSech jazykovych dovednosti. DosSlo také k posunu
k aktualnimu jazyku. Po roce 1990 do CR piisly nové trendy a nové uéebnice
ze Zapadu. Zmény souviseji také s modernimi testovacimi metodami a po roce 2001

se zavedenim SERR. SERR pfispél k vétsi efektivité a lepSimu stanoveni cill.
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» Odlisnosti v motivaci studentii pro ném¢éinu oproti angli¢ting: ,, Anglictina uz se
bere dneska jako samoziejmost“ (Lektorka 1). ,, Némcinu se lidé uci vétsinou z jiného
divodu** (Lektorka 3). Dokonce i v némeckych firmach je, dle lektorek, pozadovana
znalost anglitiny i némciny. U angliCtiny vSak studenti vnimaji zpétnou vazbu
rychleji, protoze ji rychleji vyuziji vzhledem k tomu, Ze anglictina studenty obklopuje
vice nez némcina (filmy, literatura, hudba). ,,I kdyz ted’ posledni rok a piil jsem
zaznamenala, a to mam primo konkrétné od klientii, zménu, kdy se uz nikdo
na anglictinu nepta, protoze to je samoziejmost a pravé velmi ceni néemcinu a velmi

ceni néemcinu na dobré urovni“ (Lektorka 2).

» Osobni vztah knémdciné: V individualnich kurzech se objevuje némcina jako
koni¢ek, némcina se 1ibi nebo by latentné mohla byt pottebna. Neékteti studenti uvadéji,
ze se jim némcina libi, ¢asto jezdi do némecky mluvicich zemi nebo k nim maji osobni

¢1 pratelské vazby, ptipadné zde maji nemovitost.
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4.3 Shrnuti kvalitativni ¢asti

Dlouhodoba praxe vSech tii informantek (20 — 25 let) implikuje zna¢nou erudici
a schopnost v retrospektive 1 aktualn€ shrnout jak charakteristiku studenta, tak uspotradani
vyuky a také praktické vyuziti vystupii z vyuky. Informantky v charakteristice studentti
shodné uvad¢ji, ze v neformdlnim vzdélavani se némcinu uci lidé v produktivnim véku
mezi dvaceti a Sedesati lety. Studenti jazykovych kurzli jsou zaméstnani a pracuji
pievazné na pozicich stiedniho, piipadné vyssiho managementu. Zadna z informantek
neuvadi, Zze by ucili nezaméstnané eventualné v rekvalifikacnich kurzech. Délka trvani
kurzu je rtizna. Nékteii studenti potiebuji slozit zkouSku z jazyka a tento cil vede obvykle
ke kratsi a konkrétni dobé uceni naptfiklad v délce nekolika mésici. Obvykla délka
navstévovani kurzu nebyla nijak konkrétn€ vymezena. Pohybuje se v rozpéti jednoho
roku az nékolika let.

Vsechny informantky se shoduji, ze némcina je u studentl druhym cizim jazykem,
ktery se uci. StarSi generace (lidé nad 40 let véku) a zejména studenti starsi 50 let méli
vétSinou na zdkladni Skole povinnou vyuku ruského jazyka jako prvniho ciziho jazyka.
Mladsi studenti se némcinu zase uéi po angliéting, ktera se stala nikoliv nafizenym, ale
presto prevazné prvnim vyucovanym cizim jazykem. Star$i generace se k uceni némciny
vraci ¢i opakované zac¢ina. Ale i mladsi studenti ¢asto navazuji na vyuku ze stiedni Skoly.
Skute¢nych zacate€niki, kteti se v dospé€losti poprvé za¢inaji némcinu ucit, je mensina.

V oblasti uspotaddni vyuky vSechny tfi informantky uvadéji, ze ve vyuce
dospélych pievazuje frekvence hodin jednou tydn€ 90 minut ¢i 60 minut, dale potom také
dvakrat tydné 90 nebo 60 minut. Uvadéna frekvence vyuky neni idedlni, je spiSe
kompromisem v situaci, kdy jsou studenti plné¢ zaméstnani. Béznd hodinova dotace
na vyuku ciziho jazyka u déti na zékladni Skole je tii 45 minutové hodiny tydné.
PouZzivané ucebnice jmenované v podkapitole 3.3.3 svéd¢i o pestrosti vyuky. Lektorky
tak mohou vyuku pfizptisobovat konkrétnim potfebam a pozadavkiim studentd. Tato
situace je dana také tim, Ze pro neformalni vyuku némciny dospé€lych neexistuji Zddna
zavazna natizeni ohledné ucebnic a osnov. Praktické vyuziti vystupli vyuky se ukazuje
naptiklad konkrétnimi slozenymi zkouSkami studentii. Ke zkouskdm se ovSem hlési
mensina studentd. Evaluaci vysledkl poZzaduji zaméstnavatelé ve firemnich kurzech.
Studenti ucici se soukromé z jinych, nez pracovnich diivodil, o zkousky prevazné nemaji

zajem a hodnocenti je zajima jen pro vlastni orientaci a motivaci.
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5 DISKUSE VYSLEDKU A DOPORUCENI PRO PRAXI

Ze shrnuti kvalitativni a kvantitativni ¢asti prizkumu vyplynuly zévéry
pro diskusi. Autorka by rada vyzdvihla minimalné tii trendy, z nichz Ize odvodit ptistupy
k vyuce néméiny v soudasnosti v Ceské republice.

Jasny fakt, Ze se angli¢tina stala prvnim vyucovanym a studovanym cizim
jazykem v CR v primarnim a sekundarnim vzdélavani, ackoliv tato pozice neni stanovena
7adnym predpisem & zékonem, implikuje, Ze némé¢ina v CR zaujima ve vzdélavani
dospélych s urcitym odstupem pozici druhého vyucovaného a studovaného jazyka. Tento
trend je dulezité zobecnit v konkrétnich pfistupech k vyuce némciny. Napiiklad
AndraSova se roli némciny jako druhého ciziho jazyka zabyva opakované. Stejn¢ jako
AndraSova navrhuje moZnost vyuziti znalosti anglictiny ve vyuce némciny, stavi se proti
vyhybani se srovnavani a nabada k vyuziti interferencnich chyb, tak i autorka prace
zastava tentyZ nazor na zakladé zkuSenosti z praxe.

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Zze vétSina némcinafi se uci nebo ucila také
anglicky. Dospéli radi porovndvaji angli¢tinu s némcinou a dobfe je motivuje, kdyz se
nové véci ukazi jako ptfibuzné s vécmi jiz naucenymi. Pii vlastni jazykové produkci je
ovsem tieba disledné a vhodnym zplisobem opravovat chyby a vést studenty k odliSeni
obou jazykt. Vhodné je také nezafazovat hodiny studia anglitiny a némciny na tentyz
den, pokud se student uéi oba jazyky soub&zné. Casovy odstup usnadni tzv. prepnuti
jazykového kodu a eliminuje alespon Castené interferencni chyby. Pro novy pristup
k vyuce némciny po angli¢tiné je ticba, aby také lektofi byli dobfe vybaveni vlastnim
jazykovymi znalostmi a byli schopni odhalit, pochopit a korigovat interferenéni chyby.

Vsechny tfi informantky z kvalitativniho prizkumu disponuji vedle znalosti
némciny znalosti angli¢tiny a mohou tuto znalost vyuzit. Ke spolupraci a jazykové
vybavenosti ucitelil a lektori nabadd nové také AndraSova. Tento piistup vSak klade
na lektory zna¢né naroky. Pied rokem 1989 by takovyto pozadavek nebyl realny, dnes se
z divodu nového trendu jevi jako potiebny. Znalost anglictiny, byt i na riznych Grovnich
dle SERR se u stfedoskolsky a zejména vysokosSkolsky vzdélanych lidi povazuje
za samoziejmou. Novy trend se déle projevuje nejen ve vyuce a pii studiu, ale také v praxi
u piijimacich pohovori, kdy se zaméstnavatel na znalost angliCtiny pro pozice napf.
na urovni sttedniho managementu jiz nepta, nebot’ ji povazuje za zakladni a nezbytnou.

Tento trend potvrzuji informantky z kvalitativniho Setfeni.
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Némcina jako druhy nebo dalsi cizi jazyk by zde mohla nové mit roli
konkurenéni vyhody. Tento predpoklad autorka formulovala v hypotéze ¢. 2, kdyz
fekla, ze studenti némeckého jazyka povazuji znalost némciny za vétSi konkurencni
vyhodu nez studenti angli¢tiny znalost angli¢tiny. Autorka vychazela z ptedpokladu, ze
znalost angliCtiny se povazuje za samoziejmou, a tudiz hodnota jeji znalosti jako polozky
ve vzdélanostnim portfoliu jedince na trhu prace de facto devalvovala. Ackoliv redlné je
tato znalost pottebna. Hypotéza ¢. 2 se vSak v prizkumu nepotvrdila, kdyz némcinaii
povazovali némcinu za vétsi konkurenéni vyhodu pro svou préci jen v 56 %, zatimco
anglictinaii povazovali angli¢tinu za vétsi konkurencéni vyhodu v 76 % piipadu.

Anglic¢tinu se také dale v neformalnim vzdélavani dospélych uci prevazna vétsina
lidi, ktefi navstévuji jazykové kurzy. Lze ptedpokladat, Ze oba jazyky se dospéli u¢i kvili
praci. U némciny hypotéza €. 1 predpokladala, ze se ji dosp€li uci prave jen kvuli praci,
neboli Ze némcina je mén¢ vyzadovana, je mén¢ potiebna a méné pouzivana, poptipadé
mén¢ oblibena. K formulovani hypotézy ¢. 1 vedl pfedpoklad a zkuSenost z praxe autorky,
ze némcinu se dospéli uci casto kvlli své praci, a to nejen v kurzech organizovanych
a placenych zaméstnavatelem. Hypotéza ¢. 1 byla potvrzena. Prizkumem bylo zjisténo,
ze vice nez polovina (61 %) studentli némciny se u¢i némecky kvuli své praci. 27 %
némcinait jako cil studia uvedlo udrZeni své soucasné pracovni pozice. Lektorka 1
potvrzuje naprostou pievahu pracovni motivace ke studiu némciny. Dalsi dvé
informantky shodné potvrzuji existenci této primarné pracovni motivace, 1 kdyz ji
nepopisuji jako jednoznacné prevazujici.

Na pozadavek ulit se némcinu kvili praci navazuje otazka prizpisobeni
vyuKky specidlnim potiebam zohlediiujicim razné profese. Potieba specidlniho
zaméteni s ohledem na profesi dospélého studenta je dalSim novym trendem ve vyuce.
Existuji specialni u¢ebnice zamétené naptiklad na obchodni némcinu, specialni odborné
zaméfené kurzy napiiklad na némcinu v restauratérstvi a hotelnictvi pro ¢iSniky
a kuchate. Zcela specidlni pozadavky maji také zdravotnici, a to jak 1ékafi, tak sestry.
Existuji nové ucebnice zaméfené na némcinu ve zdravotnictvi a nové také moZnost
slozeni odborné zdravotnické jazykové zkousky s mezinarodné uznavanym certifikatem.
Specializovana némcina pro zdravotniky se tykd komunikace zdravotnického personalu
s cizinci v tuzemsku, ale zejména moznosti vycestovat za praci do sousednich némecky

mluvicich oblasti. Tato skutecnost miize byt citliva a navozovat dojem jakéhosi odlivu
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vzdélanych pracovnich sil ve zdravotnictvi a piindSet obavy z mozného vzniku
nedostatku Iékaiti a sester u nas. Toto je vSak jiz otdzka spiSe sociologicka ¢i politicka.

S otazkou diavodu k uceni souvisi otazka motivace studentli pro uceni se
konkrétnimu jazyku. Vice nez polovina respondentii z obou skupin je ke studiu
motivovana pracovnimi cili (59 % studentd némciny a 58 % studentii angli¢tiny). Druhym
nejcastéj$im diivodem ke studiu obou jazykt je v priizkumu pokracovani ve vzdélavani.
43 % némcinafi a 42 % angliCtinaih se jazyk uci, protoZe je to bavi a protoze povazuji
celozivotni vzdélavani za dulezité. U anglitinaii se objevuje také motivace kvuli
porozuméni filmim hudb¢ a literatuie. Tato motivace se v prizkumu u némcinait
neobjevila. Siln€jSi motivace cestovanim je opét u anglictindit. Zde lze uvaZovat
0 masovosti anglické nebo v angli¢tiné¢ dostupné kultury, o vlivu internetu a o v&tsim
mnozstvi zemi, jejichz jazykem je angliCtina, jako vhodnych cestovnich destinaci.

Ditlezitym zjisténim pro piistupy k uc¢eni némciny je také otazka zptisobu studia
jazykd. Z prizkumu vyplynulo, ze némcinafi davaji pfednost vyuce v kurzech, a to
s Ceskym lektorem (67 %). Samostatné se doma u¢i némcinu jen 4 % dotazanych.
U angli¢tinait je to podstatné vice, konkrétn€ 29 %. Rovnéz vyznamny je rozdil v tom,

J A

kolik ném¢inai se uci s cizojazyénym lektorem. Je to jen 15 % oproti 47 %
u anglictindid. Tento trend mtze byt vidén v souvislosti s faktem, Ze pro dosazeni urcité
zakladni znalosti némciny je na pocatku potfeba vyvinout vétsi Usili nez u anglictiny,
nebot’ v némciné je nutné se od zacatku ucit také rody podstatnych jmen a sklofiovat
Cleny, adjektiva i1 substantiva. Nelze zjednoduSené tvrdit, Ze némcina je jako celek t€zsi
jazyk pro nauceni. Ale do dosazeni urcité tirovn¢ se tak mize jevit a skuteéné vyzadovat
naptiklad vice ¢asu na nauceni, upevnéni a procviceni vySe uvedenych gramatickych

Ucebnice néméiny a vyuka némciny vyzaduje takovou koncepci, aby
I pti komunikativni metod¢ byla dostatecné vysvétlena, nauc¢ena a upevnéna gramatika
a aby byly opravovany a odstraiiovany chyby. Vhodné kombinované metody vyuky,
ucebnice a zkuSeni lektofi, ktefi se zajimaji o nové trendy a pfistupy k vyuce jsou
spravnou cestou ke zkvalitnéni vyuky a dosazeni dobrych vysledk.

Vystupy prace, tedy tii identifikované ptistupy k vyuce némciny, které vychazeji
Z dnesnich trendl ve vyuce némciny, ale i ze soucasnych potieb dospélych studentd

némciny, jsou shrnuty a popsany v tabulce na nasledujici stran¢.
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Trend
Podstata
Vyhody
Nevyhody

Komu je ur¢en

Kdy neni vhodny

Vhodné ucebnice

Tabulka 8: Sou¢asné pristupy k vyuce ném¢éiny
Vyuka némdéiny jako druhého ciziho jazyka
Némcina jako druhy cizi jazyk po anglicting.
Vyuziti srovnavani slovni zasoby a prace s interferen¢ni chybou.
Vstupni znalosti u¢icich se, moznost srovnani.
Interferencni chyby, interference ve vyslovnosti.

Dospély, ktery se u¢i némcinu po anglicting z profesnich dtivodi, potfebuje
rychle a efektivné komunikovat.

Dospéli, ktefi neovladaji anglictinu.

Super!, kombinace uc¢ebnic a vyukovych materiala.

Vyuka néméiny zaméfena na obtizné jevy a jejich efektivni zvladnuti

Trend
Podstata

Vyhody

Nevyhody

Komu je uréen

Kdy neni vhodny

Vhodné ucebnice

Trend

Podstata

Vyhody
Nevyhody

Komu je uréen
Kdy neni vhodny

Vhodné ucebnice

Potieba odlisného zptisobu vyuky némciny na rozdil od dalsich cizich jazykd.

Odlisnosti v gramatické a syntaktické roving, jina naro¢nost ve zvladani
gramatickych jevi.

Zamgéfeni na specificka uskali, specialni metody a cviceni na podporu
konkrétnich gramatickych a syntaktickych jevi.

Zatizeni gramatickymi jevy a procvi¢ovanim.

Dospély, ktery potiebuje zvladnout jazyk na vyssi Grovni na vSech rovinach
jazykovych kompetenci dle SERR.

Pokud student nema potiebu dokonalé znalosti jazyka.

Nova cvicebnice némecké gramatiky, Gramatika némeckého jazyka
s cvienimi, Fertigkeitstraining, Mit Erfolg zum Zertifikat.

Némcina pro specializované profese
Potfeba némciny pro pracovni ucely.
Pfima komunikativni metoda a kombinace dalSich metod.
Vysoka efektivita diky oborové specializaci.
PtiliSna specializace, omezeni vSeobecnych znalosti.
Dospély, ktery némcinu potiebuje pro svou profesi.
Pfi z4jmové individudlni vyuce.
Némcina pro lékate, Deutsch im Maschinenbau, Deutsch fiir deinen
Job/Ném¢éina pro gastronomii, Némcina pro pravniky.

Zdroj: autorka prace, 2016 (vlastni Setfeni)
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ZAVER

V historii zastdvala némcina na ¢eském tzemi vyznamnéjsi i méné vyznamnou
pozici. Jeji vliv sldbl nebo silil v souvislosti se spolecensko-politickym vyvojem
spolecnosti. S postupem cCasu se jako prvni cizi jazyk a tzv. lingua franca prosadila
Vv celosvétovém meéftitku anglictina. V souvislosti s touto skutecnosti se zacala v ¢eském
primarnim i sekundarnim Skolstvi prosazovat vyuka anglictiny a zacala klesat poptavka
po némcing. Tento vyvoj se projevil také ve vzdélavani dospélych. Némecky jazyk patfil
po staleti do kulturniho dédictvi ¢eského naroda a jeho znalost je stale aktualni.
Porozumét tomu, proé je néméina pro Cechy skuteéné diilezita, miize pomoci i tato préce.

V teoretické casti se v prvni kapitole autorka zabyva historickym vyskytem
némeckého jazyka na ¢eském tizemi, nebot’ pro pochopeni dulezitosti znalosti némciny
Vv souCasné dob¢ je tieba znat historicky kontext. Dalsi podkapitoly se vénuji némciné
vroli tzv. lingua franca; vnimani néméiny v Ceské republice a jazykové politice, tedy
oficidlnim stanoviskiim k vyuce a znalosti jazykti v CR i na trovni celé¢ EU. Viechny tyto
Sir8i souvislosti jsou podstatné pro pochopeni, z ¢eho vychazi soucasna situace ve vyuce
némciny, a mohou byt dilezité pii sledovani trend ve vyuce a pii hledani vhodnych
pristupti pro souc¢asnou vyuku némciny ve vzdélavani dospélych.

Druha kapitola shrnuje soucasné postaveni némciny ve vyuce cizim jazykim
v ¢eském Skolstvi. Zmifluje vyuku déti na zakladnich Skoldch a mlédeze na Skolach
sttednich, protoze tato vyuka ma ziejmy vliv na stav znalosti dospélych a také na zajem
dospélych o dalsi vyuku néméiny. Zamétfuje se na specifickou situaci ve vzdélavani
dospélych. Zabyva se didaktikou, metodami vyuky a uvadi piehled dnes pouzivanych
ucebnic v neformalnim vzdélavani dospélych. Shrnuje obecné znamé divody ke studiu
némciny v ndzorech odborniki.

Praktickd ¢ast prace se snazi piredevsim naplnit cil prace, kterym je identifikace
a predstaveni sou¢asnych trendi a pfistupt k vyuce némeckého jazyka v Ceské republice.
Pomoci smiSeného vyzkumu se podafilo shromazdit informace o sou¢asném stavu vyuky
némciny ve vzdélavani dospélych na vybranych €eskych jazykovych Skolach. Piinosem
prace je doporuceni vhodnych pfistupt k vyuce némciny. Praktické Cast si kladla za cil
zkoumat feSenou problematiku optikou studenti i1 lektort. V dotaznikovém Setfeni, jehoz
cilovou skupinou byli dospéli studenti némeckého a anglického jazyka, byly pokladany

otazky z n€kolika oblasti. Respondenti se vyjadiovali ke své motivaci a k divodiim, pro¢
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se uci cizi jazyk (némcinu ¢i angli¢tinu). Vice nez polovina némcinait potvrdila, Ze se
némcinu uci kvili své praci, tedy kvili ziskdni, udrZzeni nebo zlepSeni své soucasné
pracovni pozice. Hypotéza ¢. 1 timto Setfenim byla potvrzena. Némcinu se vice nez
polovina dospélych v jazykovych kurzech ué¢i kvili své profesi. Prizkum ukazal, ze
némcina je jazykem, ktery si lidé voli spiSe z povinnosti nez z osobniho z&jmu. Piesto se
osobni motivace (zajem, rodinné diivody) objevuje jak v odpovédich respondentd, tak
vV odpovédich informantek v kvalitativnim prazkumu.

Druha hypotéza, Ze studenti némeckého jazyka povazuji znalost némciny za vétsi
konkurenéni vyhodu nez studenti angli¢tiny znalost anglitiny, nebyla potvrzena.
V dotaznikovém Setfeni se vétsi pocet studentl vyjadiil k anglicting jako konkurenéni
vyhodé& pro profesni ucely. Informace, které mohou byt cenné pro lektory némciny, se
tykaji dale naptiklad vékového slozeni studentli a vztahu k opakovanému uceni se
némciné. Star$i studenti vétSinou navazuji na piedchozi vyuku a zacinaji se studiem
opakované. N¢kdy se hovoii o tzv. faleSnych zacateCnicich. Také mladsi, avSak jiz
dospéld, generace tficatnikli ¢asto navazuje na vyuku absolvovanou na stfedni Skole.
S piibyvajicim vékem respondentt bylo téch, ktefi se u¢i opakované, vice. Lidi, ktefi by
se némecky zac¢inali ucit skute¢né poprvé v dospélosti, bylo v priizkumu velmi malo.

Tato skutec¢nost se konkrétné tyka piistupu lektord k vyuce a ma vliv i na metody
vyuky. Pted lektorem zde nestoji lid¢ jako tabula rasa, a to nejen z hlediska vSeobecného
a vlastniho odborného vzdélani, ale 1 z hlediska zkuSenosti se studiem jazyka. VétSina
ucastnikl jazykovych kurzii v dospélosti ma jiz vlastni zkuSenosti s u¢enim se cizimu
jazyku ¢i jazykim. Mohou mit piedsudky a negativni zkuSenosti, mohou disponovat
dobrou znalosti jiné¢ho ciziho jazyka a mohou znat, ovladat a s uspéchem vyuzit jiz
naucené strategie uceni se jazyku.

Pii sebehodnoceni znalosti némciny a angli¢tiny se ukazalo, ze némcinaii se
posuzuji piisnéji nez angli¢tinaii. Casté&ji uvadéli, Ze stale potiebuji procvi¢ovani. Dalim
vystupem Setfeni je zjisténi o inklinaci anglictinaii k romanskym jazyktim. Dotazovani
anglictindfi se mnohem vice uci jako druhy cizi jazyk francouzstinu a také Spanélstinu
nez némcinu. Z dotazovanych némcinafii se v souboru nenasel ani jeden student, ktery by
se jako druhy ¢i tfeti jazyk ucil francouzstinu. Pokud jde o dilezitost némciny, byla

vvvvvv

Zde se respondenti z kvantitativni ¢asti prizkumu shodli v nazoru s informantkami.
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Priizkum byl realizovan s relativné nizkym poctem respondentli (67 studentt
anglictiny a 54 studentd némciny), zejména protoZe $lo o vlastni Setfeni autorky, tudiz
neni mozné jeho zavéry povazovat za reprezentativni a zobecnitelné na populaci student
jazykovych skol. Pfesto nabizi pfinos k pohledu na soucasny stav vyuky némeckého
jazyka v ¢eském neformalnim vzdélavani. Diky vlastnimu prizkumu se podafilo naplnit

cil prace. Byly identifikovany tfi soucasné pfistupy k vyuce némciny:

1. Vyuka némdiny jako druhého ciziho jazyka
Tento pfistup vychazi z trendu némciny jako druhého ciziho jazyka
(po anglicting). Pristup vyuziva srovnavani slovni zasoby a pracuje
s interferen¢ni chybou. Hlavni vyhodou je pravé moznost srovnani a hlavni
nevyhodou interference, zejména ve vyslovnosti. Ptistup je vhodny pro dospélé,
ktefi jiz znaji anglicky jazyk a pottebuji se naucit rychle komunikovat

V némcing.

2. Vyuka némciny zaméfena na obtiZné jevy a jejich efektivni zvladnuti
Dospéli, ktefi potebuji zvladnout jazyk na vyssi urovni, potiebuji spise
vyuku zaméfenou na odliSnosti v gramatické a syntaktické roving. Vyhodou je
zaméieni se na specialni metody a cvi¢eni na podporu konkrétnich gramatickych
a syntaktickych jevl. Z toho vychazi i nevyhoda tohoto pfistupu — zatizeni

gramatickymi jevy a procvicovanim.

3. Némcina pro specializované profese
Dospéli, ktefi potifebuji némcinu pouze pro svou profesi, potiebuji
efektivni vyuku diky oborové specializaci. Podstatou tohoto pfistupu je piima
komunikativni metoda a kombinace dal§ich metod. Nevyhodou tohoto piistupu
je v8ak omezeni vSeobecnych znalosti diky ptiliSné specializaci. Tento pfistup

neni vhodny pro zdjmovou individualni vyuku.
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Priloha A - Evropské jazykové portfolio

mén
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ustni projev

Psani

PRILOHY

Spolecny evropsky referen¢ni ramec pro jazyky - Stupnice pro sebehodnoceni

A1

uzivatel zakladl jazyka

Rozumim znamym slovim a zcela
zakladnim frazim tykajicim se me&
osoby, mé rodiny a bezprostiedniho
konkrétniho okoli, pokud lidé hovofi
pomalu a zietelné.

Rozumim znamym jménam, slovam a
velmi jednoduchym vétam, napiiklad
na wyvéskach, plakatech nebo

v katalozich.

Umim se jednoduchym zplsobem
domluvit, je-li mij partner ochoten
zopakovat pomaleji svou vypoved
nebo ji pieformulovat a pomoci mi
formulovat, co se snaZim fici. Umim
Klast jednoduché otazky a na podobné
otazky odpovidat, pokud se tykaji mych
2akladnich potieb, nebo jde-li o véei,
jeZ jsou mi divémé znamé.

Umim jednoduchymi frazemi a vé&tami
popsat misto, kde 2iji, a lidi, klerg
znam.

Umim napsat struény jednoduchy text
na pohlednidi, napfiklad pozdrav

2z dovolené. Umim vyplnit formulare
obsahujici esobni tdaje, napfiklad své
jméno, statni piislusnost a adresu pii
piihlagovani v hotelu.

A2

uZivatel zakladl jazyka

Rozumim frazim a nejbe&Zn&jsl slovni
zAsobé vztahujici se k oblastem,
které se mé& bezprostiedna tykaji
(napi. zakladni informace o mné a
mé roding, o nakupovani, mistopisu,
zaméstnani). DokaZu pochopit smysl
kratkych jasnych jednoduchych zprav
a hlaseni.

Urnim gist kratke jednoduché texty.
Umim vyhledat konkrétni
piedvidatelng informace

v jednoduchych kazdedennich
materialech, napf. v inzeratech,
prospektech, jidelnich listcich a
jizdnich fadech. Rozumim kratkym
jednoduchym osobnim dopisdm.

Umim komunikovat v jednoduchych
bé&Znych situacich wyZadujicich
jednoduchou pfimou vyménu
informaci o znamych tématech a
tinnostech. Zvadnu velmi kratkou
spoletenskou konverzad, | kdy2
obvykle nerozumim natolik, abych
konverzaci samésama dokazal(a)
udrZet .

Umim pouzit fadu frazi a vét, abych
jednoduchym zpisobem popsal(a)
vlastni redinu a dalsi lidi, Zivetni
podminky, dosaZené vzdélani a své
souiasné nebo pfedchozi
zam&stnani.

Umim napsat kratké jednoduché
poznamky a zpravy tykajici se mych
zékladnich potieb. Umim napsat
velmi jednoduchy esobni dopis,
napfiklad podékovani.

B1

samostatny uZivatel

Rozumim hlavnim myslenkam
vyslovenym spisovinym jazykem o
béZnych tématech, se kterymi se
setkavam v praci, ve Skole, ve volném
&ase, atd. Rozumim smyslu mnoha
rozhlasovych a televiznich programi
tykajicich se soutasnych udélosti nebo
témat souvisejicich s oblastmi mého
osobniho & pracovniho zajmu, pokud
jsou vysloveny pomérn& pomalu a
zietelng.

Rozumim textam, které obsahuji slowni
zasobu €asto uivanou v kaZdodennim
Zivol& nebo kieré se vztahuji k mé praci.
Rozumim popisim udalosti, pocitd a
pianim v osobnich dopisech.

Umim si poradit s v&tSinou situaci, které
mohou nastat pfi cestovani v oblasti, kde
se timto jazykem miuvi. Dokau se bez
pfipravy zapojit do hoveru o tématech,
kterd jsou mi znama, o néZ se zajimam
nebo kterd se tykaji kaZzdodenniho Zivota
(napf. rediny, konigka, prace, cestovani a
aktudlnich udalosti).

Umim jednoduchym zplsobem spojovat
fraze, abych popsal(a) své zaZitky a
udalosti, své sny, nadéje a cile. Umim
struéné odivodnit a vysvetit své ndzory
a plany. Umim vypravét pfib&h nebo
piibliZit obsah knihy nebo filmu a vyligit
své reakce.

Umim napsat jednoduché souvislé texty
na témata, kterd dobfe znam nebo kierd
mé osobné zajimaji. Umim psat osobni
dopisy popisujici zazitky a dojmy

B2

samostatny uZivatel

Rozumim delfim promluvdm a
piednaskam a dokéZu sledovat i
slofitou vyménu ndzorl, pokud téma
dostateéng znam. Rozumim véting
televiznich zprav a programd tykajicich
se aktudlnich témat. Rozumim vétsing
filml ve spisovném jazyce.

Rozumim &lankiam a zpravam
zabywajicim se soutasnymi problémy,
v nichZ autofi zaujimaji konkrétni
postoje & stanoviska. Rozumim textim
soutasné prozy.

DokaZu se tgastnit rozhovoru natolik
plynule a spentanng, e mohu vést
bé&Zny rozhovor s rodilymi mluvEimi.
DokaZzu se aktivné zapajit do diskuse o
znamych tématech, vysvétlovat a
obhajovat své nazary.

Doka#u se srozumitelné a podrobné
vyjadfovat k Siroke Skdle témat, kterd
se vztahuji k oblasti mého zajmu.
Umim vyswétlit své stanovisko

k aktudlinim otdzkam a uvést vyhody a
nevyhody riznyeh feseni.

Umim napsat srozumitelné podrobné
texty na Sirokou Skdlu tEmat
souvisejicich s mymi zajmy. Umim
napsat pojednani nebo zpravy.
piedavat informace, obhajovat nebo
vyvracet urtity nazor. ' dopise dovedu
zdUraznit, &im jsou pro mé udalosti a
raFitky osobné dilefité

Zdroj: Europass, online, 2016

C1

zkudeny uzivatel

Rozumim delsim promluvam, i kdy2
nemaji jasnou stavbu a vztahy jsou
vyjadieny pouze v ndznacich. Bez
v&tdi namahy rozumim televiznim
programim a filmdrm.

Rozumim diouhym sloZitym textam, a
to jak faktografickym, tak
beletristickym a jsem schopen/
schopna ocenit rozdily v jejich stylu.
Rozumim odbormym glankam a delsim
technickym instrukcim, a to i tehdy,
kdyZ se nevztahuji k mému oboru.

Umim se vyjadiovat plynule a
pohotoveé bez piilig zjewného hledani
wyrazid. Umim pouivat jazyk pruiné a
efektivng pro spoletenské a pracovni
téely. Umim pfesné formulovat své
mySlenky a nazory a vhodné
navazovat na pfispévky ostatnich
rmiluvéich.

Umim jasné a podrobné& popsat sloZita
témata, raziifovat je o témata vedlejsi,
rozvijet konkréini body a zakongit
svou fed vhodnym zdvérem.

Umim se jasné vyjadiit, dobie
uspoiddat text a podrobn& vysvétlit
sva stanoviska. Umim psat podrobné
dopisy, pojednani nebo zpravy o
slofitych tématech a zdlraznit to, co
povazuji za nejddlefitéjsi. Umim zvolit
styl textu podle tohe, jakému typu
&lenéfe je uréen.

c2

zkudeny uZivatel

Bez potiZi rozumim jakémukoli druhu
mluveného projevu, Zivého &
vysilangho. Pokud mam trochu &asu
zvyknout si na specificke rysy
vyslovnosti redilého miuvéiho, nemam
potiZe porozumét mu ani tehdy, miuvi-li
rychle.

Snadno &tu viechny formy pisemného
projevu, véetng abstraktnich textd
naroénych svou stavbou i jazykem, jako
jsou napf. pfirutky, odbomé Elanky a
krasna literatura.

DokéZu se zapajit do jakékoli
konverzace nebo diskuse. Znam dobie
idiomatické a hovorové vyrazy. Umim
se plynule vyjadfovat a pfesng sd&lovat
jemnéjii vyznamové odstiny. Narazim.li
pii vyjadiovani na néjaky problém,
dokaZu svou vypoved pieformulovat tak
hladce, Ze to ostatni ani nepostiehnou

Umim podat jasny plynuly popis nebo
zdivodnéni stylem vhodnym pro dany
kontext a opirajicim se o efektivni
logickou strukturu, klerd pomaha
posluchaéi viimnout si duleZitych bodi
a zapamatovat si je.

Umim napsat jasny plyruly text
vhodnym stylem. DokaZu napsat sloZité
dapisy, zpravy nebo Elanky a vystawvét
text logicky tak, aby pomahal &tenafi
viimnout si dileZitych bodd a
zapamatovat si je. Umim psat resumé a
recenze odbornych nebo literarnich
praci.



Priloha B - Piepis rozhovorii s lektorkami

1. Rozhovor

A: Jak dlouho udite némcinu ve vzdélavani dospélych?
L: Dospélé vyucuju dvacet dva let.

A: MiZete Fict, v jakém vékovém rozpéti se nejvice pohybuji Vasi studenti?
L: Je to mezi 30 a 50 lety.

A: Mite piehled o tom, jaké maji vzdélani?
L: Pevazné je to stiedoskolské nebo vysokoskolské vzdélani.

A Vite, jaké pracovni pozice vétSinou maji?
L: Zpravidla se jedna o stiedni management, pak to jsou pozice jako prodejci, technici, odborné zaméieni,
sekretarky atd.

A: Jak dlouho obvykle priimérné navstévuji Vase kurzy?
L: Je to ruzné. Jsou lidé, ktery pfijdou a zlstavaji rok. Nékteii to potiebuji intenzivné jenom pil roku a
mam i kurzy, které uc¢im patnact let.

A: Jaka je frekvence hodin?

L: Je to rizné samoziejme podle individudlnich pozadavkd... Nejmensi jednotka je jednou Sedesat minut
tydné a ja jsem spis proto, aby to bylo jednou devadesat minut tydné. Obc¢as se mi podaii, Ze je to dvakrat
Sedesat minut tydné.

A: Jaké ulebnice pouZivate nebo jakou nejvice a pripadné proc¢?

L: Pouzivam dva typy uéebnice nebo dva tituly, protoze je potieba odliSit metody pro zacatecniky a pro
pokrocilé a jesté bych zminila v podstaté tii tituly, protoze pokud chce n€kdo odborné zaméienou vyuku,
tak je tfeba sdhnout zase po jinych materidlech. Mam fict konkrétni tituly téch ucebnich materialai?
ZacateCniky uc¢im podle ucebnice Passt schon, coz je od uplnych zacate¢nikd od trovné Al podle
Spoleéného Evropského referenéniho ramee pro jazyky, stiedné pokro¢ilé u¢im podle u¢ebnice Menschen
nebo podle u¢ebnice em neu a odborné zamétenou vyuka probiha zpravidla podle uéebnice Unternehmen
Deutsch.

A: Jaké metody pouzivate? Pripadné pro¢?

L: Tak metody to je takova obvykla otazka: Jak vyucujete? Rika se momentalng, Ze se uéi takzvané
komunikativni metodou, coz propaguji také. Samoziejmé ze si lidé predstavuji pod komunikativni metodou
rizné zalezitosti. Ja pod tim chapu to, Ze se orientuji pfimo na potieby zaki, studentt, ale chci, aby ta vyuka
meéla vzdycky néjaky konkrétni vystup. Praveé k tomu, co oni chtéji. To je pro mé komunikativni metoda.
Neni to zadné prediikavani pravidel, ueni se nazpamét’ textum, prekladova metoda, prosté komunikativné
zametena vyuka.

A: Hlasi se Vasi studenti ke zkouskim? Pokud ano, k jakym?

L: Neni to ve velkém mnozstvi. Je to spiSe, kdybych to fekla procentualng, 10% ze zaka, které, které
vyucuju. Jsou to mezinarodni zkousky skladané v Goethe-Institutu na Grovni B1 a B2 podle toho, co ti lidé
potiebuji. B2 velmi casti u lidi, ktefi jsou kratsi dobu v mych kurzech. Jsou to lidé, ktefi odjizdé€ji do
zahrani€i za praci, nej¢astéji jsou to 1ékafi v soucasné dobé a ti si skladaji certifikat na irovni B2 a pak jsou
to odborné zameétené profese. Ti potom skladaji zkousku B1, ktera postaci zaméstnavateli pro prokazani
jejich jazykovych znalosti. Coz je ted’ tfeba momentalné skupina, ktera se pfipravuje cilené na zkousku B1.

A: PoZaduji studenti jeSté néjaké jiné vystupni hodnoceni?

L: Zpravidla ne, ale pokud je to firemni vyuka, tak zaméstnavatel nebo personalista vyzaduje urcité
hodnoceni a komentéafe a pravidelné feed-backy k tomu, jaké pokroky ten student dé€la, takze je to v podstaté
uz automatickd soucast. Pokud bych se zeptala samotnych studentt, tak by to bylo asi dejme tomu 50%,
kdy by oni sami fekli, Ze chtéji hodnoceni, ale v podstaté je to uz samoziejmost a chtéji to firmy.




A: Jaka je motivace studentii nebo divody k uc¢eni némciny podle Vas?

L: Rekla bych, Ze z 90% je to u dospélych motivace z hlediska jejich profese. To znamené potieby v praci.
Obcas to je to, to Ze chtéji komunikovat se svym nadfizenym nebo chtéji komunikovat se svymi partnery v
zahrani¢i nebo chtéji komunikovat se zakazniky, protoze jsou to zakaznici z némecky mluvicich oblasti
nebo je to firma, ktera spolupracuje néjakym zpiisobem nepiimo nemaji tieba piimo némecké vedeni nebo
nemaji tfeba moznost ptimo komunikovat v néméing, ale tieba jejich matetska spole¢nost je v Némecku a
oni baziruji na tom, aby jejich zaméstnanci uméli némecky. Pokud to neni firemni vyuka, pokud jsou to
jazykové kurzy, tak i tak je to opravdu profesné zaméfené na to, co je ¢eka v budoucnosti, takze uréité
profesni zalezitost.

A: Jaky je Vas$ nazor na duileZitost vyuky ném¢iny obecné u nas u dospélych?

L: Rekla bych, Ze je to velmi diilezité, protoze jsme uprostied Evropy obklopeni némecky mluvicimi
zem&mi. Je to takova fraze, ktera se pouziva. Myslim, Ze to je velmi dulezita véc, plus samoziejmé i to Ze
u nas sidli velmi velky pocet némeckych firem a ty podle nejnovéjsich prizkumti Némecké obchodni a
primyslové komory maji opravdu nedostatek lidi, ktefi ovladaji némecky jazyk a ten nedostatek je velmi
vazny. I z poslednich statistickych udaji vyplyva, ze tady nejsou uspokojeny jejich potieby.

A: Vas nazor na pripadnou efektivitu vyuky némciny u dospélych? Nauci se nebo vétSinou odpadaji
nebo v tomto smyslu?

L: VSechno se odviji od motivace a od jejich osobni angaZovanosti. Je to vZdycky tak. Ucitel sehrava velmi
dilezitou roli, aby praveé k tomu doslo, ze je Zak motivovan. Pokud on nebude né&jakym zpiisobem bud'to
nucen, sam nebude chtit, tak ani ty vysledky nebudou, takZe ta efektivita je pomérné vysoka pokud je tam
ten moment, Ze to potiebuji pro své zaméstnani nebo chtéji dosdhnout néjaké lepsi pozice. V posledni dobé
je to lepsi nez to bylo dfive, protoze naroky jsou vyssi a z hlediska jazykového zaméfeni anglictina je
opravdu uz samoziejmosti dnes v profesnim svéte. Takze némcina nabyva na dilezitosti i kdyz je to rizné
dané u riznych zaméstnavateld.

A: Zménila se néjak vyuka némciny béhem let Vasi praxe?

L: Ur¢ité ano, zménil se zpisob vyuky némciny a zménilo se i né¢jakym zpisobem obsahové zaméfeni téch
jazykovych kurzli a zménily se i potteby vzhledem k tomu jazyku, k tém lidem, takze uci se jinak. U¢ilo se
prekladovou metodou na zacatku GpIné pred témi dvaceti dvéma lety, ucilo se gramaticko-piekladovou
metodou, abych byla iplné presna. Samoziejmé trendy se méni. Dnes je v popfedi komunikativni metoda.
Ktera jde ale samoziejmé ruku v ruce s tim, ze si Zaci osvojuji i potfebnd gramaticka pravidla a co se tyce
obsahového zaméfeni vlastné to potom odrazi i uCebni materidly, se kterymi pracuji. Protoze kdyz
srovname ucebni materidly, se kterymi se ucilo pfed dvaceti dvéma lety, urCit€ vypadaji jinak nez ucebni
materialy dnes. Takze i to obsahové zaméfeni se zménilo.

A: Dalo by se néjak Fici, Ze se li§i motivace téch, ktefi se u¢i némcinu od motivace téch, ktefi se uci
jiné jazyky, zejména teda anglic¢tinu?
L: Motivace?

A: Narazim na to, jestli ném¢inari maji tfeba jinou motivaci nez angli¢tinari. MoZna ne nebo mozna
ano?

L: J4 myslim, ze ano. Pravé to vyplyvd z toho, Ze anglictina uz se bere dneska jako samoziejmost.
Samoziejmée nevim, do jaké miry je anglictina brana co do dulezitosti vzhledem k némciné i kdyz jsem ted’
vidéla n&jaky posledni vystup, kde se ptali v némeckych firmach, do jaky miry je pro né dilezita némcina
a do jaké miry anglictina. Tak ti zaméstnavatelé pozadovali némcinu na velmi dobré trovni z 80% a
angli¢tinu také z 80%. TakZe tam to bylo uplné¢ vyrovnané, co se pozadavkid tykalo. TakZe motivace je
urcité jind pfi vyuce némciny v soucasné dobe, protoze je to dano tim, co student chce a zase jsem zpatky
u toho, co firma poZaduje. Kdo by dnes nemluvil anglicky, tak by se vlastné na tu pozici ani nedostal. Tam,
kde bude potfebovat tu néméinu. Je to srozumitelné?

A: Némcina je u Vasich studenti vétSinou druhy nebo prvni jazyk?
L: Je to druhy jazyk. Pfevazuje.

A: Upravujete néjak vyuku podle motivace Vasich studentu?




L: Urcité. Zaklad je tam dany tematicky. Je plan, ktery je stanoven na urcité obdobi, samoziejmé i s tim,
co zaci maji zvladat z hlediska gramatickych prostiedku, ale aktualni potifeby zakl se odrazi v podstaté
pribézné do kazdé vyucovaci hodiny. At uz to vyzaduje mou piipravu na tu vyucovaci jednotku nebo je to
v ramci néjaké aktualni situace, kterou se zabyvame.

A: Jak velka je vétSinou takova skupina, kterou vyucujete? Nebo jsou to individualni hodiny?

L: Je to asi na pul. Jsou to individualni hodiny nebo jsou to dva, tfi lidé, mensi skupinka nebo pro mé uz je
veétsi skupinka tfeba deviti lidi. Soucasny trend vede k tomu, ze skupinky jsou mensi. To znamena: tfi az
pet lidi.

A: Prevazuji lidé, ktef'i navazuji na néjaké predchozi znalosti? U¢i se opakované nebo jsou tplni
zacatecnici?

L: Rekla bych, Ze z 60% jsou to ti, ktefi na néco navazuji. V uréitém momenté prerusili vyuku néméiny a
zpravidla ji prerusili, kdyz se budeme bavit o tom ¢asovym horizontu, s dokoncenim stfedni skoly. Tam to
skoncilo a pak $li néjakym smérem, kdy ta vyuka nebo znalost nebyla potiebna a vraci se k ni pravé kolem
pétatficeti let nebo tficeti let, kdy potfebuji ty znalosti. I kdyz samoziejmé téch 40% nebo 35% jsou
zacatecCnici a to je zpravidla dané opravdu tim, ze musi, kdyz kvalitn¢ ovladaji jiny cizi jazyk prave tieba
anglictinu, tak jsou vlastné pod tlakem zaméstnavatele, ze si musi osvojit i dalsi jazyk. Tak to jsou
zacatecnici.

A: Uz jsme hovofrili o pfevazné pracovni motivaci, Ze se némcina uci kvili praci, presto se jesté jednou
zeptam: Maji k némdciné taky néjaky osobni vztah? VétSinou ji potfebuji pro zaméstnani, ale jsou
také lidé, ktefi se uci ze zajmu nebo kviili osobnim, rodinnym vztahum?

L: Urcité. Jsou to momentalné v mém ptipad¢ tii individudlni kurzy, kde je to vyloZzené zajem o némcinu
jako takovou. Ta néméina uz tam byla v n&jakém stadiu ucena. Sehrava tam taky uréitou roli to, Ze bych
némcinu mohla n¢kdy potfebovat, ale primarné tieba v téchto tfech kurzech jsou to lidé, kterym se némcina
libi, némcinu chtéji studovat, chtéji ¢ist v némeckém jazyce. Je to jejich konicek. Takze i toto je mozné.

A: Dékuju Vam za rozhovor.




2. Rozhovor

A: Jak dlouho udite némcinu ve vydélavavani dospélych?
L: Zhruba dvacet let.

A: MiZete Fict, v jakém vékovém rozpéti se ponejvice pohybuji Vasi studenti?
L: Skupiny jsou vétsinou kombinované, to znamena zhruba od dvaceti do Sedesati let. Nékdy se dostane do
jedné skupiny ¢lovek, kterému je pétapadesat a dalsi, kterému je tfeba pétadvacet let.

A: Pirevazuje néjaka kategorie?

L: Tézko fict. Spis je to profesné. To znamena, kdyz tfeba uc¢im v jedné firmé, tak tam ty skupiny tfeba ze
stejného oddéleni navstévuji stejny kurz. To znamena ve véku tticet, padesat let. Individualné samoziejmé
to uz je néco jiného a 1épe se to i uci, protoze Clovek to cili na tu vékovou a vykonnostni tirover.

A: Vite, jaké maji vzdélani? Pokud ano, pievaZuje stiedoskolské nebo vysokoskolské?
L: Ur¢ité stfedoskolské, vysokoskolské. V podstaté bych fekla tak pil naptil, protoze studenty vysoké skoly
nemuzeme jeSté zatazovat do kategorie vysokoskolského vzdélani.

A: Vite jaké pracovni pozice, pokud pracuji, vétS§inou zastavaji?
L: Vzdycky to vim.

A: Je néco, co by se dalo shrnout, tfeba prevazné stfedni management nebo vedouci funkce...?

L: VSechno. Neda se fict. Protoze je to opravdu az po nejvyssi funkce, tak po fadové pracovniky a u¢im
také studenty vysoké Skoly nebo pfipravuji k maturitnim zkouskam. To znamena, Ze to jsou vlastné i
studenti jesté s nedokoncenym stiedoskolskym vzdélanim.

A: Jak dlouho obvykle navs$tévuji Vase kurzy?

L: To zalezi na pozadovaném vystupu. Pokud je pfipravuju ke zkouskam, tak do té doby, nez zkouska
probéhne. To se tyka tfeba maturity nebo piijimaci zkousky na vysokou skolu, nebo pokud se pfipravuji na
néjakou jazykovou zkousku, certifikat a tak dale, tak vétSinou do té doby, nez tu zkousku slozi a pokud
jejich motivaci je osobni motivace, to znamena, bavi je to nebo chtéji cestovat nebo si mysli, Ze je to dulezité
pro jejich osobni zivot, tak v podstaté do té doby, nez dojde k n€jaké zmeéné, tieba stéhovani, nedostatek
Casu a tak dale.

A: Jaka je frekvence hodin a jejich délka?
L: To je momentaln¢ tak, Ze vétSinou u¢im jednou az dvakrat tydné po devadesati minutach, maximalné
jesté Sedesat minut jednou tydné. To jsou takové ty piipravné hodiny naptiklad na maturitu.

A: Jaké ucebnice pouZzivate? Pripadné proc?

L: Pouzivam ruzné uéebnice. Naptiklad Sprechen Sie deutsch ? 1, 2, 3. Vzhledem k tomu, Ze néktefi
studenti na stfednich Skolach jiz tyto knihy maji, takze vlastné jedeme podle nich nebo nékteti ty knihy také
znaji a viceméné opakujeme. Jsou tam dobré poslechové texty a ocenuji, ze v prvnim dile jsou zadani i
gramatika vysvétlovana Cesky, ale jiz v druhém dile je to némecky i Cesky, to znamena dvojjazycné. To je
obzvlast’ dulezité pro ty, ktefi tim jazykem nevladnou dokonale, ale tfeba v gramatice jsou schopni se
posunout dal. Dale pouZivam Themen aktuell dily: 1, 2, 3, podle Grovné studenti. Tam jsou takové
této ucebnice sami ucit gramatiku, pokud néco nechapou. Je zde potfeba lektor. Nemohou se vlastné sami
z této ucebnice ucit na rozdil od titulu Sprechen Sie deutsch?. Déle pouzivam rtizné knihy, které tieba cili
k n¢jaké zkousce, napt.: Mit Erfolg zum Zertifikat nebo vyuzivam rizné cvicebnice tieba Deutsch intensiv.
Tam jsou cviceni vzdy od nejleh¢iho po té€z§i. Opravdu jsou tam nékteré lexikalni véci obtiznéjsi, takze to
je uz pro pokrocilejsi, ale daji se tam najit cviceni i pro uplné zacateCniky. Déle jsem ucila i z Tangramu.
Opét na arovni dild 1, 2 anebo z ucebnice em (emko). Tangram i to emko, tam je opravdu potfeba, aby
klienti nebo studenti méli hodiny €astéji ne jen devadesat minut jednou tydné Tyto ucebnice jsem pouzivala
v dobé, kdy jsem uéila na jednoleté jazykové Skole, kde v podstaté méli studenti kazdy den zhruba Ctyfi
hodiny vyuky. Anebo potom jesté existuji intenzivni kurzy, kde maji klienti deset hodin tydné. Tam uZ se
také da pracovat s jinymi ucebnicemi. A samoziejmé vyuzivam veskeré gramatiky a slovniky atd. Je to:
Gramatika souc¢asné némciny, Moderni gramatika némciny, slovniky... D4 se vyuzivat vSechno, veskeré
materialy... napf.: Kontakte nebo Deutsch an der Uni, kdy v podstaté studenti na vysokych skolach maji




dejme tomu okruh, ktery je zajima nebo zajimal a navic musim fict, Ze dnes v dobé rychlejsich technologi,
se vSechno méni a i ta nova témata s témito zménami souvisi.

A: Jaké metody pouzivate?

L: V zasad¢ pouzivam veskeré kombinované metody, které jsou vhodné. P¥imé, nepiimé podle toho, o
jakou se jedna skupinu, klienta a co dany klient vyzaduje. Mam né&jaké penzum, néjaké pozadavky,
naptiklad na vysoké Skole musi studenti nékam dojit, co se ty¢e témat, co se tyCe urovné gramatiky,
lexikalni zasoby a tak dale. Tak tam samoziejmé je to podle toho cile. To znamend, abychom se dostali
tomu, co musime splnit, tak opravdu metody kombinuji. Nékdy se da zrychlit i vykladovou metodou.
prima, takzvana Berlitz-metoda, kdy v podstaté ucitel ptijde do té tfidy a nefekne nic jinak, nez v cizim
jazyce. Tato metoda mi vyhovuje nejvice. Jesté piiméjsi metoda je takova, kdy lektofi vyuzivaji i veskera
aktudlni témata. Samoziejme, Ze mam pevnou a piesnou pripravu, co budu délat, ale na druhou stranu viibec
se nebranim tomu, Ze miizeme zajit upIné nékam jinam. Ale vratime se k tomu zamyslenému programu. S
tim, Ze tfeba vyuzivam i naméty, které m¢ napadnou piimo v té tfidé. Zaroven velmi vyuzivam zpétnou
vazbu. Samoziejmé pokud klient néjakym zptisobem pouziva matersky jazyk a trva na tom, tak se tomu
nebranim. Ne striktné... Prosté tak, aby to tomu konkrétnimu ¢lovéku nejvic vyhovovalo. Pokud, jak fikam,
neni cilem néjaka zkouska. Potom samoziejm¢ vyuzivam takové metody, jakékoliv, které vedou nejlépe k
ovladnuti daného uciva.

A: Hlasi se Vasi studenti ke zkouskam? A k jakym?

L: Hlasi se ke zkouskam. Pokud jde o dobrovolné zkousky, tak jsou to telc zkousky. Tam v podstaté maji
velkou $kalu moznosti podle referen¢niho ramce od Al (coz jsou vétsinou cizi statni piislusnici), az do B2
popiipade C1.

A: PoZaduji studenti jeSté néjaké hodnoceni od Vas?

L: V podstaté pfimo ti studenti nevyzaduji hodnoceni. Na druhou stranu, pokud né&jaké slovni sama
pfipravim z vlastni iniciativy, napiiklad na konci $kolniho roku, tak velmi peclivé a velmi bedlivé
poslouchaji a velmi je to zajima. V zasad¢ maji obavu, pokud jsou to dospéli, aby nezklamali.

A: Firmy, pokud jde o firemni vyuku, poZaduji hodnoceni?
L: Pozaduji hodnoceni, ano.

A: Jaka je podle Vas motivace studentii a jejich divody k uceni se némciny?

L: Tak tady je prave strasné podstatné to uceni se néméiné, protoze v soucasné dob¢ to vétsinou je druhy
cizi jazyk. Jako prvni uZ tedy dnes na zakladni §kole maji Zaci povinné angli¢tinu. To znamena, Ze motivace
byva: Naptiklad na vyuce trva zaméstnavatel z néjakého diivodu. Jeho firma spolupracuje se zemémi, kde
se mluvi némecky. Anebo jsou to ¢isté profesni davody. Pokud si chtéji zlepsit sviyj profil jako pracovni
sily a nebo samoziejmé také osobni diivody. Studenti také jezdi do némecky mluvicich zemi a nékdy se jim
ten jazyk n&jakym zpuisobem libi a velmi ¢asto, pokud se ho dfive u¢ili (ted” hovoiim o dospélych), tak se
k tomu vrati, protoZe maji pocit, Ze je Skoda, Ze se néco ucili néjakou dobu a ted’ maji prostor se zlepSovat.
No a samoziejmé potom je tu motivace, pokud maji n¢jaké znamé nebo ptibuzné v némecky mluvicich
zemich.

A: MiZete Fici, Ze pirevaZuje pracovni motivace k uceni némciny?
L: Je to tak ptl napdl.

A: Jaky je Vas nazor na dileZitost vyuky ném¢iny u dospélych?

L: Tak ja si v kazdém ptipadé myslim, Ze by to m&l byt pro kazdého Cecha druhy cizi jazyk. To znamena
anglictina - bez toho se neobejdu a potom tedy némcina, vzhledem k tomu, ze Némecko je silna ekonomika
a mame némecky mluvici sousedy a dlouhé spole¢né hranice. A tieti véc: Mame spole¢nou historii.

A: Vas nazor na efektivitu vyuky némcéiny u dospélych? Naudi se jeSté dospéli, délaji pokroky?

L: Délaji velké pokroky a velmi zalezi na pfekonani urcitych zabran a uréitych klisé, ktera si vlastné
vytvorili béhem svého dosavadniho Zivota ve vzdélavacim procesu. To znamena: Komu je tieba pies
padesat, ten se vétSinou ucil metodou, kdy se nauéil paradigmata, mél néjaké stalé véty, které pouzival a v
podstaté i kdyz tfeba neodmital tak se nesnazil pfijimat nové impulzy, nové vazby a nesnazil se mluvit o
tom, co vlastné chtél fici, co ho zajimalo. A to je vlastné muj cil viibec v celé vyuce. Aby kazdy byl schopen
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na své trovni vzdycky fici, to, co chce. Ne, aby mu jazykova bariéra v tomto branila. Tedy ne, aby si fekl:
To radsi fikat nebudu.

A: Zménila se néjak vyuka némciny béhem Vasi praxe?

L: Tak to souvisi s tim, v jakém vzdélavacim zafizeni ¢lovek predava své zkusenosti. Jinak se uci v téch
intenzivnich kurzech, kde je deset hodin za tyden, dale na vysoké Skole nebo v jednoleté pomaturitni vyuce.
Tam to bylo taky naprosto odli$né. Takze v podstaté proto, ze ted momentalné u¢im vice pro firmy nebo
soukromé nebo vice individudly, tak v tomto ohledu se vyuka zménila.

A: Lisi se néjak motivace studentii, co se tyce vyuky némciny od motivace u jinych jazyka?

L: Motivace se li§i hlavné v tom, ze oni vidi zpétnou vazbu pfi té€ anglicting, Ze ji vyuziji, minimaln¢ v
praci. Jinak alespon pfi pfijimacim pohovoru se jich na znalosti jazyk ptaji. I kdyz ted’ posledni rok a pil
jsem zaznamenala, a to mam piimo konkrétné od klienti, zménu, kdy se uz nikdo na anglictinu neptd,
protoZe to je samoziejmost a pravé velmi ceni némcinu a velmi ceni néméinu na dobré urovni. Takze tam
si myslim, Ze je to velmi diileZité a spravné rozhodnuti, pokud nékdo tedy Gast&ji nejezdi do Spanélska, do
Italie, a samoziejmé ma jiné osobni motivacni divody. Myslim si, Ze by ném¢ina méla vzdycky byt jako
druhy cizi jazyk. Ale n€ktefi lidé se spokoji s tim malem, co se od nich ocekava, coz je anglictina. Jini maji
veétsi motivaci alespon se udrzovat na té irovni, kterou ziskali jiz néjakym zplisobem vétSinou béhem
détskych let.

A: Je némcina u Vasich studenti prvni, druhy, tfeti jazyk?
L: Vétsinou druhy.

A: Upravujete néjak vyuku podle motivace, ¢i situace studentii?
L: Stoprocentné.

A: U¢i se opakované nebo navazuji na piedchozi znalosti a studium nebo jsou i opravdovi za¢atecnici
dospéli?

L: Opét vSechno. Dospély, dneska uz opravdu ti tficetileti maji anglictinu jako prvni jazyk a viibec se jeste
nikdy s néméinou nesetkali. To znamena, Ze to nejsou ti faleSni zac¢ateCnici, kteti k tomu pfistupuji stale
ZNovu.

A: To opakovani se vyskytuje hlavné u starsi generace ve véku 45, 50 let a vice?
L: VétSinou ano. Premyslim, jestli se nékdo nad padesat let se ted’ zacal ucit noveé némcinu. Je to mozné,
ale viibec si to ted’ neuvédomuji. Takze bych to potvrdila.

A: Mate i néjaké klienty nad Sedesat let?
L: Ano.

A: Maji studenti k némciné néjaky osobni vztah, ¢ili kromé toho, Ze ji potfebuji v zaméstnani, tieba
rodinné vztahy?

L: Velmi Casto maji chaty, chalupy, pfibuzné v nékterych hrani¢nich oblastech a vlastné¢ velmi ¢asto
navs$tévuji bud’ Rakousko, nebo Némecko. Také se jim ten jazyk né&jakym zplisobem libi. V podstaté maji
k nému néjaky osobni vztah.

A: Dékuji Vam za rozhovor.
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3. Rozhovor

A: Jak dlouho u¢ite némcinu ve vzdélavani dospélych?
L: Dvacet pét let.

A: MiZete Fict, v jakém vékovém rozpéti se ponejvice pohybuji Vasi studenti?
L: Pohybuji se mezi dvaceti péti az Sedesati lety, ale méla jsem i sedmdesatiletou studentku.

A: Vite, jaké maji vzdélani?
L: Stfedoskolské s maturitou a vysokoskolské.

A: Vite, jaké pracovni pozice zastavaji?
L: Ano, jsou to pozice stfedniho managementu, také vy$§i management, ale kurzy mohou navstévovat i
zaméstnanci fadovi, naptiklad z recepce a podobné.

A: Jak dlouho obvykle navstévuji Vase kurzy?

L: Je to velmi rozdilné, zalezi na tom, z jakého divodu se jazyk uci. Potfebuje-li nékdo jazyk za Gcelem
staze nebo pracovniho pobytu v zahranici, je ¢as samoziejme né¢jakym zplisobem omezeny. To znamena,
Ze se potiebuje naucit jazyk za mésic, za tfi mesice nebo za rok tak, aby tam byl schopen bez problémi
fungovat. A samoziejmé se vyskytuji takovi, ktefi se jazyk uci dlouhodobé, protoze se snazi si ho udrzet
na urcité stejné urovni a nebo jsou taci, ktefti stale s jazykem zacinaji.

A: Jaka je béZna frekvence a délka Vasich hodin?

L: Nejcastéji jsou to jednou tydné dvé hodiny, to znamena dvakrat Ctyficet pét minut, nebo také jedenkrat
Sedesat minut, ale jedna-li se o zaméstnance, ktery potiebuje piipravu pied néjakou stazi, pak vyuka byva
intenzivngj$i, naptiklad dvakrat dvé hodiny tydné, ale také dvakrat tfi hodiny tydné.

A: Jaké ucebnice pouZivate a proc?

L: Pouzivam nejriznéjsi ucebnice. Zalezi na skuping, zalezi na cili, ktery v té konkrétni skupiné mame. V
soucasné dobé existuje fada uéebnic nejriizngjsich typti a je tieba velmi obezietng vybirat. Casto zaleZi i na
tom, zdali jsou to ucebnice dvojjazycné nebo jednojazycné.

Pro tadu lidi je nesmirn€ dilezité, jestlize v uc¢ebnici maji slovni zasobu v obou jazycich a vysvétlenou
gramatiku, i podle toho ucebnice volim. Ti, ktefi se jiz jazyk ucili dfive, chtéji Casto i navazat na zpusob,
jakym kuceni pfistupovali pfed lety a pfindSeji své ptivodni materidly. V takovém pfipadé se snazim
nakombinovat co nejvhodnéj§im zptisobem jejich materialy ¢i ucebnice se sou¢asnymi trendy, tak, aby byla
vyuka dostate¢né efektivni.

Jednojazycné ucebnice casto volim u klientd, jejichz prvnim cizim jazykem je anglictina, ale zaroven jiz
vétSinou maji zaklady némdciny, protoZze maji za sebou pobyt v némecky mluvici oblasti nebo pracuji
v némecké firmé ¢i maji osobni kontakty s rodilymi mluvcimi, zde pak pfevazuje metoda ptima. Ale i zde
dochazi ke kombinaci nejriznéjsich metod.

Nutno ovSem fict, ze volba konkrétni ucebnice neni v souc¢asné dob¢ vitbec jednoduchd, protoze nabidka
ucebnic je opravdu velmi Siroka. Nejvice vyuzivam bud’ ¢eské ucebnice Sprechen Sie Deutsch, dale pak
Sicher nebo Themen, dale pak ucebnice, které jsou piimo zaméfené na profesni jazyk, pfedevsim fada
Menschen im Beruf nebo Dialog Beruf od nakladatelstvi Hueber, oblibené jsou i u¢ebnice Menschen od
téhoz nakladatelstvi. Ve vSech svych kurzech dale vyuzivam jako nezbytny doplnek pii osvojovani slovni
zasoby a soudasnych témat aktualni ¢lanky z novin a ¢asopist.

A: Jaké metody pouZivate? Je néjaka prevazujici?

L: Pfevazuje rozhodné¢ komunikativni metoda, ale je tfeba obzvlasté u némeckého jazyka také procvicovat
gramatiku, takze dojde i na cvieni méné komunikativniho typu. Ale pfevazuje metoda rozhovoru a
komunikace.

Lze samoziejmé zatadit nejriiznéjsi alternativni metody, ty je ov§em nutné vybirat velmi obezietné a citlivé
s ohledem na konkrétni potieby skupiny ¢i klienta. Je dilezité, aby byla vyuka predevsim efektivni, a
vhodné zvolené metody tomu napomahaji. Proto je tfeba vybirat metody, které zaujmou, motivuji, poskytu;ji
klientovi prostor a dokdzi ho pfimét aktivné v jazyce fesit problémy a dal rozvijet jeho dovednosti.

A: Hlasi se VaSi studenti k néjakym zkouskam? K jakym?
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L: Studenti se hlasi ke zkouskam. Je to napiiklad z toho diivodu, Ze potiebuji pro svoji pracovni pozici
urcity typ a uréitou troven zkousky, coz ted’ vlastné vychazi i ze zakona. Proto voli naptiklad konkrétni
adekvatni stupeni podle Spolecného evropského referenéniho rdmce. Nejcastéji se hlasi na zkousky, které
potfada Goethlv Institut nebo telc. Je nutno fici, ze také existuje standardizovany seznam jazykovych
zkousek vydany Ministerstvem Skolstvi, mladeze a té€lovychovy a ten upravuje jednotlivé urovné praveé pro
zaméstnance statni spravy. Tam jsou skupiny rozdélené na rozdil od Spolecného evropského ramce
rozdéleny do tfi stupnil a ne do Sesti. Potom uz zalezi na studentech, kdyz si zvoli naptiklad aroven 1, ktera
zahrnuje Al a A2 nebo uroven 2, kterd zahrnuje B1 a B2, tak zalezi na nich, na jaké tirovni ten jazyk
ovladaji.

A: PozZaduji studenti Vase hodnoceni?
L: Néktefi ano, néktetfi ho pottebuji pravé proto, aby citili leps§i motivaci. Samoziejmé zaméstnavatelé
vyzaduji pravidelnd ptilro¢ni nebo ro¢ni hodnoceni.

A: Jaka je podle Vas motivace a diivody k uceni se ném¢iny u dospélych?

L: Opét nejrizngjsi. Zalezi na tom, zdali potfebuji jazyk v osobni roviné nebo jestli je to pro jejich profesni
zivot. Rekla bych, Ze v soucasné dobé pievazuje ta druha, tedy profesni rovina. Je to z diivodi potieby
dorozumét se se svymi zaméstnavateli, s kolegy, ale tak z dGvodl riznych zahrani¢nich stazi, protoze v
Ceské republice je mnoho némeckych firem.

A: Jaky je Vas$ nazor obecné na diileZitost vyuky némciny u dospélych u nas?

L: Domnivam se, Ze némecky jazyk je obzvlasté u nas, v Ceské republice velmi dilezity, protoze se
nachazime ve stfedni Evropé a kolem nas zije az sto milionti némecky mluvicich lidi. Diivod k uceni se
némciné maji lidé nejen v pfihrani¢nich oblastech, ale i ve vnitrozemi.

A: Jaky je Vas nazor na efektivitu vyuky némciny dospélych? Naudi se nebo prevainé kurzy
vzdavaji?

L: Je to riizné. Mimo jiné i vzhledem k v&ku. Jestlize jejich prvni cizi jazyk je anglictina, coz je u mladsi
generace soucasnych tficatnikd, je pro né nauceni se némciny ponekud obtiznéjsi, ale zase pokud maji
dostate¢nou motivaci, tak to nevzdavaji, pokracuji dal.

U star$i generace je to Casto tak, ze némcinu uz n¢kdy ve skole méli a nebo se ucili jako prvni cizi jazyk
rustinu a némcina pro né neni zase tak obtizna.

A: Dalo by se Fici, Ze starsi lidé ¢asto navazuji na predchozi znalosti, Ze opakované zacinaji?

L: Ano, stars§i generace rozhodné za¢ina opakované. Jsou to takovi ti vé¢ni zacatecnici. Ale je fada téch,
ktefi méli némecky jazyk na stfednich Skolach a potom déle ne. Nyni z riznych divodi profesni ¢i osobnich
se s némcinou znovu setkavaji a maji néjaky divod se ji ucit dal.

A: LiSi se podle Vas motivace k uceni se ném¢iné od motivace k uceni se anglictiné?

L: Rozhodné si myslim, ze se v néCem lisi. PfedevS§im v tom, Ze anglictina je v soucasnosti hlavni
komunikacni jazyk a kdo se chce dorozumét, komunikovat, tak se uéi predevsim anglictinu. Némcinu se
lidé ugi vétsinou z jiného divodu. Napiiklad se cht&ji naugit n&jaky dalsi cizi jazyk. Casto je to diivod
profesni, kdy si chtéji udrzet dobrou pracovni pozici, chtéji se ptipravit na konkrétni jazykovou zkousku a
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A: Byva to u Vasich studentii prvni nebo druhy cizi jazyk?
L: Asi jsem se nesetkala s tim, ze by to byl prvni cizi jazyk. Vétsinou je to druhy cizi jazyk a u mladsi
generace to byva i tieti cizi jazyk.

A: Upravujete vyuku podle motivace a konkrétnich poZadavki studenti? Zadaji tieba specifickou
slovni zasobu?

L: Ano, jedna se naptiklad o profesni vyuku, kde je tieba vybirat z okruhu dané profese. Byva zde i ¢asto
kladen diraz na spravné psani, na vyfizovani korespondence, e-maili. To je jedna z dilezitych slozek
vyuky. Pokud se jedna o profesni rovinu, tam je Casto potieba umét rizné hovorové vyrazy.

A: Posledni otazka: Zménila se celkové vyuka némciny béhem let Vasi praxe? Pripadné jak?




L: Postupné se zménila, ale fekla bych, Ze ne zase tak vyrazné. VEtsi rozdil by byl bezpochyby v tom, jak
se vyuCoval jazyk na $kolach v 70. a 80. letech. V prvni poloviné devadesatych let k nam ale zacaly
pronikat nové trendy ve vyuce.

Jiz tehdy se v€novalo vice pozornosti systematickému rozvoji vSech jazykovych dovednosti. Diiraz byl
kladen na ¢teni a poslech s porozuménim, stejné jako pisemnému a tstnimu projevu. Postupné se zde
objevovaly nové ucebnice a téz jazykové mutace ucebnic ze zapadu. Zde byl jednak patrny piiklon k pfimé
vyuce a jednak ve volbé cviCebnich materiald to byl oproti pede$lym letim posun k aktualni podobé
jazyka. V ulebnicich se vyuzivaly aktualni texty ¢&i poslechy se soudobymi tématy a ty se stale
aktualizovaly s novymi vydanimi.

Dal$im zajimavym momentem bylo i plo§né testovani. Jiz od Sedesatych let vznikaly v zdpadni Evropé
nejriznéjsi certifikaty, které pomahaly studujicim jazyk ovéfovat jejich dosazené znalosti. V 90. letech jiz
existovala jasnd kritéria hodnoceni, vétsina zkousek provétovala kandidatovy znalosti a schopnosti nejen
V gramatice, ale pfedevSim ve €teni a poslechu s porozuménim. Nedilnou soucasti byl i pisemny projev.
Myslim, Ze praveé tento zpasob testovani pfinesl velky posun ve zptisobu vyuky. A samoziejmé velky zlom
nastal po roce 2001 se vznikem Spole¢ného evropského ramce, diku, kterému se jasné formulovaly
pozadavky na jednotlivé stupné jazykovych znalosti, coZ jist¢ vyrazné ptisp¢lo ke zlepsSeni efektivity vyuky
a k lepsimu stanoveni dil¢ich a vzdalenych cild.

A: Dékuji Vam za rozhovor.




Priloha C - Dotaznikové Setieni pro ucici se némciné

Prosim Vas o vyplnéni nasledujiciho dotazniku, ktery je souéasti mé diplomové prace. Dotaznik je
anonymni a Vase odpovédi nebudou v zadném ptipad¢ spojovany s Vasim jménem nebo osobou, proto
dotaznik nepodepisujte. Odpovéd® zvolite zatrzenim nebo vepsanim. U otazek, které nabizeji moznosti,
mizete zvolit i vice odpoveédi. Pfedem dekuji za jeho vyplnéni.

1. Oznacdte, zda jste:

O Muz
O Zena

2. Do jaké vékové kategorie patrite:

O 18-251et
O 26-35

O 36-45

O 46-55

O 56 a vice

3. Jaké je vaSe nejvyssi dosaZené vzdélani:
O Zakladni
Stfedoskolské bez maturity

O
O Stfedoskolské s maturitou
O Vysokoskolské

4. Jak dilezité jsou, podle vas, nasledujici jazyky pro obyvatele CR?

1 = velmi dulezité; 2 = spise diilezité;, 3 = nevim; 4 = spise neduilezité; 5 = zcela nediilezZité

Znamka

Anglictina

Némcina

Francouzstina

Rustina

Spanélitina

Jiny jazyk (prosim vypiste)

5. Kolik let jste se u kazdého jazyka vénoval/a jeho studiu?

Pocet let

Anglictina

Némcéina

Francouzstina

Rustina

Spanélitina

Jiny jazyk (prosim vypiste)
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6. Které cizi jazyKky se ufite v soucasnosti?

Anglictina

Némcina

Francouzstina

Rustina

Spanélitina

Jiny jazyk (prosim vypiste) ..........ccccoiiiiiiiiiiiiiiiii,

ooooono

7. 'V kolika letech jste se zac¢al/a ulit jednotlivym jazykiam?

Anglictina

Némdina

Francouzstina

Rustina

Spanglstina

Jiny jazyk (prosim vypiste)

8. Oznaclte prosim u kaZdého jazyka, ktery jste se ucil/a, vasi uroven na Skale 1 az 5, kde:

1 = vyborné, obejdu se bez vyuky

2 = velmi dobré, ale potrebuji procvicovat

3 = dobré, domluvim se, ale mam stdle velmi co zlepSovat

4 = dostatecné, domluvim se, i kdyz vim, Ze to neni nic moc

5 = nedostatecné, dorozumim se jen v uplné zakladnich situacich

Urovern

Anglictina

Némcina

Francouzstina

Rustina

Spanélitina

Jiny jazyk (prosim vypiste)

9. Pokud se ucite nebo jste se ucil/a vice cizich jazyki, sefad’te je podle celkové duleZitosti pro vas
ve vasem Zivoté

1 = velmi dulezité; 2 = spise diilezité; 3 = nevim, 4 = spise nediileZité; 5 = zcela nediilezité

Dilezitost

Anglictina

Némcina

Francouzstina

Rustina

Spanélitina

Jiny jazyk (prosim vypiste)
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10. Ktery z téchto vyroki nejlépe popisuje vase zkuSenosti se studiem jazyki?

O Ucim se jazyk poprvé v Zivoté.
O Za¢inam vyuku ponékolikaté.
O Navazuji na vyuku poprvé po del$i dobé (napi. navazuji na vyuku na sttedni $kole).

11. Jakym zpusobem se ucite némcinu?

V kurzu ve skupiné s ¢eskym lektorem

V kurzu ve skupin€ s némeckym lektorem

IndividudIné s ¢eskym lektorem

Individualné s némeckym lektorem

Sam/a

JINAK (DrOSIM VYPISEE)  .ovveveiciiiiceee ittt

Ooooood

12. Popiste hlavni diivod, pro¢ se nyni ucite némecky.
13. Jaké jsou dalsi divody, proc se ucite némecky?

14. Z jakych diivodu se ulite pravé némcinu?

Oznacte maximdlné 3 moznosti.

Soucasna prace

Moznosti prace v CR do budoucna

Moznosti prace v zahranici

Zvysovani kvalifikace

Cestovani

Moznosti studovat v zahranici

Moznosti sledovat uméni, hudbu, filmy, kulturu ¢i média v cizim jazyce
Kvuli zndmym, partnerovi nebo piibuznym

OoOoooOooood

15. Jaky mate cil ve studiu ném¢iny?

Slozit zkousku

Ziskat (lepsi) praci

UdrZet si pracovni pozici

Odjet pracovat do anglicky mluvici zemé

Studium v anglicky mluvici zemi

JINY (PFOSIM VYPISEE) .o

OoOoooOoond

16. Poti‘ebujete néjaky certifikat, zkousku nebo potvrzeni znalosti néméiny v praci?

O Ano
O Ne

17. Vnimate znalost ném¢iny jako konkurencni vyhodu v praci?

O Ano
O Ne
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Priloha D - Dotaznikové Setfeni pro ucici se angli¢tiné

Prosim Vas o vyplnéni nasledujiciho dotazniku, ktery je souéasti mé diplomové prace. Dotaznik je
anonymni a Vase odpovédi nebudou v zadném ptipad¢ spojovany s Vasim jménem nebo osobou, proto
dotaznik nepodepisujte. Odpovéd’ zvolite zatrzenim nebo vepsanim. U otazek, které nabizeji moznosti,
mizete zvolit i vice odpoveédi.

Predem dékuji za jeho vyplnéni.

1. Oznacte, zda jste:

O Muz
O Zena

2. Do jaké vékové kategorie patrite:

O 18-25let
O 26-35

O 36-45

O 46-55

O 56 avice

3. Jaké je vaSe nejvyssi dosaZené vzdélani:
O Zakladni
O Stfedoskolské bez maturity
O Stfedoskolské s maturitou
O Vysokoskolské

4. Jak dileZité jsou, podle vas, nasledujici jazyky pro obyvatele CR?

1 = velmi dulezité; 2 = spise diilezité;, 3 = nevim,; 4 = spiSe neduilezité; 5 = zcela nediilezité

Znamka

Anglictina

Némdina

Francouzstina

Rustina

Spanélitina

Jiny jazyk (prosim vypiste)

5. Kolik let jste se u kazdého jazyka vénoval/a jeho studiu?

Pocet let

Anglictina

Némcina

Francouzstina

Rustina

Spanélitina

Jiny jazyk (prosim vypiste)
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6. Které cizi jazyKky se ufite v soucasnosti?
Anglictina

Némcina

Francouzstina

Rustina

Spanélitina

ooooono

Jiny jazyk (prosim vypiste) ..........c.coeiiiiiiiiiiii i,

7. 'V kolika letech jste se zac¢al/a ulit jednotlivym jazykiam?

Anglictina

Némdina

Francouzstina

Rustina

Spanglstina

Jiny jazyk (prosim vypiste)

8. Oznaclte prosim u kazdého jazyka, ktery jste se ucil/a, vasi urovein na Skale 1 az 5, kde:

1 = vyborné, obejdu se bez vyuky

2 = velmi dobré, ale potrebuji procvicovat

3 = dobré, domluvim se, ale mam stdle velmi co zlepsovat

4 = dostatecné, domluvim se, i kdyz vim, Ze to neni nic moc

5 = nedostatecné, dorozumim se jen v uplné zakladnich situacich

Urovern

Anglictina

Némcina

Francouzstina

Rustina

Spanélitina

Jiny jazyk (prosim vypiste)

9. Pokud se ucite nebo jste se ucil/a vice cizich jazyki, sefad’te je podle celkové duleZitosti pro vas
ve vasem Zivoté

1 = velmi dulezité; 2 = spise diilezité; 3 = nevim, 4 = spise nediileZité; 5 = zcela nediilezité

Dilezitost

Anglictina

Némcina

Francouzstina

Rustina

Spanélitina

Jiny jazyk (prosim vypiste)
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10. Ktery z téchto vyroki nejlépe popisuje vase zkuSenosti se studiem jazyki?

O Ucim se jazyk poprvé v Zivoté.
O Za¢inam vyuku ponékolikaté.
O Navazuji na vyuku poprvé po del$i dobé (napi. navazuji na vyuku na sttedni $kole).

11. Jakym zpusobem se ucite anglic¢tinu?

V kurzu ve skupiné s ¢eskym lektorem

V kurzu ve skupiné s némeckym lektorem

Individualné s ¢eskym lektorem

Individualné s némeckym lektorem

Sam/a

JINAK (DrOSIM VYPISEE)  .oeoeeeiceiiieeee st s

Ooooood

12. Popiste hlavni divod, pro¢ se nyni uéite anglicky.
13. Jaké jsou dalsi divody, proc se ucite anglicky?

14. Z jakych divodi se ulite pravé angli¢tinu?

Oznacte maximdlné 3 moznosti.

Soucasna prace

Moznosti prace v CR do budoucna

Moznosti prace v zahranici

Zvysovani kvalifikace

Cestovani

Moznosti studovat v zahranici

Moznosti sledovat uméni, hudbu, filmy, kulturu ¢i média v cizim jazyce
Kvuli zndmym, partnerovi nebo piibuznym

OoOoooOooood

15. Jaky mate cil ve studiu angli¢tiny?

Slozit zkousku

Ziskat (lepsi) praci

UdrZet si pracovni pozici

Odjet pracovat do anglicky mluvici zemé

Studium v anglicky mluvici zemi

JINY (DFOSIM VYDISIE) oo s

OoOoooOoond

16. Potirebujete néjaky certifikat, zkousku nebo potvrzeni znalosti angli¢tiny v praci?

O Ano
O Ne

17. Vnimate znalost angli¢tiny jako konkurené¢ni vyhodu v praci?

O Ano
O Ne
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Priloha E - Informovany souhlas®

INFORMOVANY SOUHLAS S POSKYTNUTIM ROZHOVORU

DN o jsem poskytl/a rozhovor
(e ) v ramci vyzkumného projektu Soucasné
pristupy k vyuce némeckého jazyka ve vzdelavani dospélych. Autorkou prizkumu je Be. Katefina
Charvatova, studentka Univerzity Jana Amose Komenského. Pro ucely analyzy v ramci
uvedeného vyzkumného projektu a pro ucely na néj navazujici vyzkumné ¢innosti jmenovanych
tesiteld projektu smi byt tento rozhovor zpracovavan®*:

O spolu s mym jménem a kontaktem na moji osobu
O jen v anonymizované podobé bez souvislosti s mym jménem a kontaktem na moji osobu

V piipadé, ze aryvky z tohoto rozhovoru budou soucasti publikaci nebo vetejnych prezentaci
vysledkl vyzkumu*:

O souhlasim s tim, aby byly uvadeny v souvislosti s mym jménem

O souhlasim s tim, aby byly uvadény v souvislosti s mym jménem, ale chci takovy text
predem autorizovat

O smi byt uvedeny jen v anonymizované podobé bez mého jména a souvislosti s moji osobou

Az skonli vyzkumny projekt Soucasné pfistupy k vyuce némeckého jazyka ve vzdélavani
dospélych, tento rozhovor*:

O smi byt archivovin a tim zprostiedkovan pro ucely jinych vyzkumii a dalSich badatelii v
plném rozsahu, véetné kontaktu na moji osobou tak, aby me dalsi vyzkumnici mohli v
pripadé potieby znovu oslovit, uryvky uvedené v publikovanych vystupech takovych
vyzkumii budou anonymizovany

O smi byt archivovan a tim zprostredkovan pro ucely jinych vyzkumi a dalSich badateli,
ale pouze v anonymizované podobé, bez spojeni s mym jménem a s moji osobou

O smi byt dile zpracovavan jen vyzkumniky jmenovanymi v tomto souhlasu

Na zaklad¢é tohoto souhlasu smi byt mé jméno a osobni tidaje obsazené v tomto rozhovoru
zpracovavany nejdéle 30 let. Pokud k tomu byl dan souhlas, smi byt poté vyuzivany podle zakona

¢. 499/2004 Sb. o archivaci. V opa¢ném ptipad€ musi byt rozhovor anonymizovan.

Jméno:

Podpis:

* yyberte jednu z uvedenych moznosti

® Vypracovano na zakladé vzoru z archivu Medard (Medard, online, cit. 2016-02-14).
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