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ANOTACE

Cilem této bakalarské prace je ukazat redlny obraz zacinajiciho rodinného podniku a jeho
podnikatelsky plan. Hlavnim namétem podnikéani jsou ubytovaci a stravovaci sluzby. Jeden
z nejdulezitejSich kroka v zacatcich podnikani je sestaveni podnikatelského planu, proto je
v této praci zobrazena realna predstava zacinajiciho rodinného podniku. V teoretické casti jsou
specifikované zakladni podnikatelské pojmy, jednotlivé segmenty podnikatelského planu a
dulezité analyzy pro strategii planu. Prakticka Cast se soustiedi na charakteristiku a zakladni
informace o podniku samotném. Dale jsou provedeny analyzy vnitiniho i vnéj§iho prostiedi.
Dulezitou soucasti podnikatelského planu je vypracovani marketingového, organizacniho a
pfedevsim finan¢niho planu vcetn€ analyzy rizik. Cil praktické prace je stanovit strategii

podniku a provést tak prostiednictvim financniho planu proveditelnost podnikatelské vize.

Klic¢ova slova: Podnikatelsky plan, rodinny podnik, SWOT analyza, marketingovy plan,
finan¢ni plan

ANNOTATION

The aim of this bachelor thesis is to show a realistic image of starting family business and it's
business plan. The main purpose of business is accomodation and catering services. One of the
most important stepst in the beginnings of business is to create mentioned business plan,
therefore this work shows a realistic vision of a starting family business. The basic business
concepts, individual segments of the business plan and important analysis for the plan stratégy
are specified in the the theoretical part. The practical part focuses on the characteristics and
basic information about the business itself. Furthemore, analysis of the internal and external
environment are performed. An important part of the business plan is the development of a
marketing, organizational and, above all, financial plan, including risk analysis. The aim of the
practical work is to determine the strategy of the business and thus implement the feasibility of

the business vision through a financial plan.

Key words: Business, business plan, family, family business, analysis, financial plan
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UvVOoD

Bakalarska prace je zaméfena na navrh podnikatelského planu a nasledné zalozeni
rodinného podniku. Dobfe zpracovany podnikatelsky zamér je stézejnim bodem k uspéSnému
zahajeni podnikatelské ¢innosti. Rodinné podnikani je v mnoha zemich dulezitym systémem
podnikéani malych a stfednich firem. PfedevS§im malé a stfedni podniky jsou ve vlastnictvi rodin
po cela desetileti, proto se oznacuji za nejpevnéjsi podniky s velkym mnozstvim spokojenych
zakaznikd. SpoleCnosti jsou Casto zakladany a financovany za pomoci vlastnich i cizich zdroju,

predevsim bankovnich avért ¢i vklada tichych spolecnikd.

Podnikatelska zamér, plan je svym zptisobem vize podnikatele o tom, kam bude jeho
podnikani smétrovat. Kazda napad neni pokazdé uspeésné zrealizovany, mnohdy je potieba vizi
kriticky a objektivné vyhodnotit a nedélat ukvapena rozhodnuti, kterd by mohla negativné
ovlivnit €1 narusit plan. Dlouhodoby plan, z néhoz podnikatel pfi svém podnikani vychazi, neni
nemeénitelny, bude se odvijet nebo upravovat na zakladé vyvoje na trhu v prabéhu let
mnohokrat. Plan je také dulezity pro budouci investory a je nutny v piipad€, kdy bude
podnikatel pozadovat uvér od banky. Spravna definice, jak ma spravny podnikatelsky zamér

vypadat ov§em neexistuje.

V prvni ¢asti v rameci teoretické ¢asti prace budou definovany zakladni pojmy jako jsou podnik,
podnikani, podnikatel ¢i pravni formy podnikéni. Dale bude definovan pojem podnikatelsky,
organiza¢ni nebo také finan¢ni plan. V teoretické casti bude charakteristika podniku a jeho cile.
Soucasti teoretické Casti prace bude vymezeni SWOT analyzy, PEST analyzy a Porterovy
analyzy. Posledni podkapitolou bude zaméfeni na financ¢ni plan, jeho pfedpokladané naklady ¢i
vynosy a analyza rizik. Teoreticka ¢ast bakalarské prace bude vypracovana na zakladé pouzité

literatury a ostatnich dostupnych zdroju.
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TEORETICKA CAST
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1. ZAKLADNI POJMY PODNIKATELSKE CINNOSTI

Podnikatelska ¢innost je spojena s nékolika dulezitymi zakladnimi pojmy a charakteristikami,

které je tfeba na samém zacatku vymezit.
1.1. Podnik

Podnik je nejobecnéji chapan jako subjekt, kde se preménuji vstupy na vystupy. Bez ohledu na
pravni formu podniku, se rozumi pojem ,,podnik* kazdy subjekt, ktery vykonava hospodaiskou
¢innost. Obsahleji je podnik definovan jako pravné a ekonomicky samostatna jednotka, ktera

existuje za umyslem podnikani. (Srpova, 2010)
1.2. Podnikani

Podnikéni je v obchodnim zakoniku (§ 2) definovan jako ,,...soustavnd cinnost provadénd

samostatné podnikatelem vilastmim jménem a na viasti odpovédnost za nicelem dosazeni zisku.

V zakonu zivnostenském (§ 2) je definice nasledujici: ,,Zivnosti je soustavnd cinnost
provozovana samostamné, viastnim jménem, na viastni zodpovédnost, za uicelem dosazeni zisku

¢

a za podminek stanovenych timto zdkonem. *
Pro jednodussi porozuméni je mozné vysvétlit dil¢i pojmy, které jsou pouzité v definicich.

e Soustavnost — jedna se o Cinnost, ktera musi byt vykonavana opakované a pravidelné,
nikoliv pfilezitostné

e Samostatnost — fyzicka osoba jedna osobné€, pravnickd osoba jedna pomoci svého
statutarniho organu

e Vlastni jméno — fyzické osoba kona pravnické ukony pod svym jménem a piijmenim,
pravnicka osoba pod svym nazvem

e Vlastni odpovédnost — fyzickd i pravnicka osoba zodpovida za veskeré riziko za
vysledky své Cinnosti

e Dosazeni zisku — podnikatel vykonavajici Cinnost s umyslem dosazeni zisku.

(Veber, 2012)
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Samotny pojem ,,podnikani“ se neinterpretuje uplné jednoduse a definuje se podle nekolik

hledisek:

e Ekonomické pojeti — zaclenéni ekonomickych zdroju tak, aby se jejich ptivodni hodnota
zvysila.

e Psychologické pojeti — potieba néco ziskat, néco splnit.

e Sociologické pojeti — vytvareni pracovnich mist a piilezitosti ¢i hledani cesty k lep§imu
vyuziti zdroju.

e Pravnické pojeti — soustavna ¢innost provadéna podnikatelem samostatné za ucelem

dosazeni zisku. (Veber, 2012)

Dulezité je si priznat, ze pojem podnikani automaticky nezarucuje stoprocentni uspéch a zisk
bez urcitych vlastnosti podnikatele. Na druhou stranu snazi se prekonat bariéry a predejit

neuspéchu.

Obecné rysy podnikani:

e C(ilevédoma ¢innost

e Organizovani a fizeni transformacnich procesti
e Iniciativni a kreativni pfistupy

e Prakticky pfinos ¢i pfidanad hodnota

e Prievzeti a zakalkulovani rizika netispéchu

e Opakovani, cyklicky proces. (Veber, 2012)

1.3. Podnikatel

,Slovo , entrepreneur (podnikatel) pochdzi z francouzstiny, kde v doslovném prekladu
znamend ,, zprostiedkovatel “ nebo ,, prostiednik . (Hisrich, 1996)

Podle Nového obc¢anského zakoniku je pojem ,,podnikatel* zapsan v obchodnim rejstiiku a je
osoba, jenz vlastni zivnostenské nebo jiné opravnéni k podnikani. Podnikatel mize byt dle

obcanského zakoniku osoba fyzicka nebo pravnicka.

e Fyzicka osoba — jednotlivec nebo osoba samostatné vydélecné ¢inna

e Préavnicka osoba — obchodni spole¢nosti nebo druzstva

13



Jedna se o osobu realizujici své podnikatelské umysly s moznym rizikem nebo ztraty vlastniho
kapitalu. Podnikatel by mél podtrhnout svou potencialni mySlenku podnikavosti a schopnost

podnikat. (Veber, 2012)

Podle obchodniho ziakoniku podnikatelem je:

e (Osoba zapsana v obchodnim rejstiiku;

e Osoba, ktera podnika na zakladé zivnostenského opravnéni,

e Osoba, kterd podnika na zakladé jiného nez zivnostenského opravnéni podle zvlastnich
predpisu;

e Osoba, ktera provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle zvlastniho

predpisu.

Podnikatelem na zakladé platného obchodniho zakoniku je jak fyzicka, tak pravnicka osoba.
Tedy 1 vefejnd obchodni spolecnost, spoleCnost s ruCenim omezenym, druzstvo, akciova

spole¢nost atd. (Srpova, 2010)

1.4. Rodinny podnik

Historicky prvni formou podnikani byly rodinné podniky a jsou dodnes velice vyznamnym
elementem ekonomiky produkujicim hlavni slozku hrubého domaciho produktu. Rodinné
podnikani pfispiva rovnéz velkym dilem krozvoji zaméstnanosti a venkova, z hlediska
nejenom rovnovahy mezi obydlenosti mést a venkova, ale také tim, ze podporuji mistni

sportovni ¢i kulturni akce apod. (Heskova, 2008)

Pavla Odehnalova, autorka knihy Pfednosti a meze rodinného podnikani, definuje rodinny
podnik takto: ,,Za rodinny podnik Ize oznacit podnik, ktery zahrnuje nékolik generaci a kde
Jaktor rodiny zasahuje do Zivota a chodu podniku* . (Odehnalova, 2011)

Dalsi z definic mUze byt napriklad tato: ,, Rodinny podnik je podnik viasmeény, pripadné i Fizeny
rodinou/rodinami, ¢i vybranymi cleny rodiny, pricemz se predpokladd, Ze podnik bude preddn

nasledujict generaci “. (Korab, 2008)

Nejcasteji firmu zalozi rodice, ktefi zde zameéstnaji v pozdéjsim veéku své potomky nebo dalsi
ptislusniky rodiny, zbyld pracovni mista se doplni nerodinnymi Cleny. Malé déti nemayji
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vypovidajici hodnotu a funkci ve firmé, vSak postupem Casu se vypracovavaji, az dosahnout

vyS$$i pozice a v konecné fazi pfevezmou cely podnik.

Rodinné podniky se fadi na tfi typy:
¢ Rodinny podnik — rodina ma hlavni vliv na fizeni a rozvoj podniku, strategicky cil je
firmu predat nasledujici generaci
¢ Rodinny podnik — definovany podle vlastnické kontroly zakladatelem a jeho potomky
¢ Rodinny podnik — je podnikem mnoha generaci, rodina podnik fidi, majetek firmy je

vlastnén rodinou, vice nez jeden pfislusnik rodiny pisobi v TOP managementu firmy

(Heskova, 2008)

Motivace ¢lent rodiny patii mezi dilezité faktory uspésného podnikani. Na vlastnim podnikani
roding zéalezi vice néz nékomu, kdo je pouze zaméstnany v podniku a nema zadné pouto. Rodina
se snazi o co nejvyssi prosperitu podniku, tudiz dochazi ke kolektivni motivaci ¢lenti mezi
sebou. Rodinné firmy mohou byt spojeny nazvem firmy se jménem zakladatele a ¢lent rodiny,

napi. Bat'a, Ford nebo Petrof. (Heskovéa, 2008)

1.5. Pravni formy podnikani
Podnikatel 1ze na tizemi Ceské republiky podnikat jako fyzicka nebo pravnicka osoba.

¢ Fyzicka osoba - miize podnikat po splnéni podminek stanovenych Zivnostenskym zakonem,
na zakladé zivnostenského ¢i jiného opravnéni.
e Pravnicka osoba — ma moznost si vybrat z nékolika pravnich forem podnikani podle toho,

jaka pravni forma Iépe vyhovuje pozadavkim na provoz podnikatelské ¢innosti.

Zivnosti se klasifikuji dle zivnostenského zakona na zivnosti koncesované a ohlaovaci. Osoby
pravnické mohou zakladat obchodni korporace vznikajici dnem, ke kterému byly zapsany do
obchodniho rejstiiku. Tyto korporace se déli na komanditni, vefejnou obchodni a na kapitalové

spolecnosti. (Srpova, 2010)
Podnikani fyzickych osob
Podnikatelem (FO nebo PO) se rozumi dle obchodniho zakoniku:

e Osoba, kterd podniké na zakladé€ zivnostenského opravnéni,
15



e Osoba, ktera je zapsana v obchodnim rejsttiku,
e Osoba, ktera podnika na zakladé jiného opravnéni podle zvlastniho predpisu,
e (Osoba provozujici zemédé€lskou vyrobu a je evidovana dle zvlastniho piedpisu.

(Veber, 2012)

Do obchodniho rejstiiku se zapisuji fyzické osoby bud’ to na vlastni zadost, nebo povinné, tzn.

na zakladé stanovenych podminek obchodnim rejstfikem.
Podnikani pravnickych osob

Jedna se o pravnické osoby, které musi byt zapsany v obchodnim rejstiiku. Definice

préavnickych osob dle obchodniho zakonika:

e Osobni spolecnosti
o Vefejna obchodni spolecnost
o Komanditni spole¢nost
e Kapitalové spolecnosti
o Spolecnost s ruenim omezenym
o Akciova spolecnost

e Druzstva. (Srpova, 2010)

1.6. Hotelnictvi

Kaspar (1989) vysvétluje definici hotelnictvi jako plné nezavislou oblast v ramci sluzeb
frekventant cestovniho ruchu. Mezi jeho hlavni Cinnost patii vystavba, organizace a fizeni

hotelti i veskerych skupin hotell a zaruku k poskytovani hotelovych sluzeb. (Kaspar, 1989)

1.6.1. Vymezeni pojmu hotel a hotelnictvi

Pojem , hotel” je ve svété povazovan za obecny pojem, ktery je vymezen pro Sirokou skalu
ubytovacich sluzeb poskytujici za penézni prostiedky prechodné ubytovani. Jedna se o
vymezeni tykajici se hotelt blizko letist’, pro klientelu obchodni, klientelu honosnou, lazeristvi,
wellness, motely a botely. Dle statistickych acelti a odborné literatury je povazovan hotel
s nejméné 10 pokoji pro hosty, vybaveni musi byt vhodné pro bydleni v pfechodném ubytovani
a sluzby s nim spjaté. Co se tyCe sluzeb, tak za sluzby je povazovana recepce, stravovani a

kazdodenni uklid pokoje. Klasifikace hotelli se rozdéluje dle velikosti a vybavenosti, a déli se
16



do péti oblasti vyznaenych hvézdickami. Nasledné se rozd€luji na hotely a penziony.

(Beranek, 2016)

Hlavni déleni hotelt dle:
e Velikosti
e 10ameéne
e 11az50
e 51az100
e 101 avice
e Umisténi — méstské, horské, primotské, lazenské, rekreacni
e Poctu lizek
e Malé (do 60 luzek)
e Stfedni (60 az 250 luzek)
e Velké (nad 250 lazek)

e Doby provozu — sezonni, celorocni

Dale se hotely rozdéluji dle kategorizace:

e Hotel — jedna se o ubytovaci zafizeni s recepci, sluzbami a poskytuje zpravidla stravovani.
Hosté vyuzivaji hotel pro kratkodobé ubytovani.

e Apartmanovy hotel — jedna se o ubytovaci zafizeni predstavujici vét§i mistnost se sedaci
soupravou a kuchyni.

e Hotel garni — poskytuje vyhradné snidan¢.

e Penzion — jedna se o ubytovaci zafizeni s minimalné 10 lizky s variabilnim stravovanim,
hosté vyuzivaji penzion zpravidla pro dlouhodobé ubytovani

e Motel — jedna se o ubytovaci zafizeni nachazejici se blizko dalnic a slouzi pfevazné pro
motoristy.

e Botel —jedna se o ubytovaci zafizeni na lodi. (Beranek, 2016)
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2. PODNIKATELSKY PLAN

Pii zakladani podniku tvofi podnikatelsky plan velmi dulezitou cast. V nasledujicich

kapitolach jsou vysvétleny hlavni pojmy.

2.1. Definice

Proc vlastné vytvatime podnikatelsky plan? Abychom si sestavily myslenky o svém podnikani?
Meéli bychom si tim spocitat, zda se nam vlozené finan¢ni prostfedky vrati? Odpovéedi jsou
vSechny spravné. Podnikatelsky plan, nebo-li bussines plan (byznys plan), nam pomaha si
usporadat myslenky o svém planu, pomoci formulovanim do slov vznikne jednozna¢nost a diky

analyze trhu realizovatelnost. (Veber, 2012)

Vyhovujici podnikatelsky plan, ktery je nezbytny ze strany vyvoje poskytujici se prilezitosti, je
zaroven i dulezitou presumpci pro urceni objemu nutnych zdrojii, zabezpeceni téchto zdroju a

prosperujici fizeni na ném zalozené firmy ¢i podniku. (Hisrich, 1996)

Podnikatelsky plan je dokument psany pisemnou formou popisujici v§echny zakladni vnéjsi 1

vnitini okolnosti, které jsou spojeny s podnikatelskou Cinnosti.

Pro¢ se sestavuje podnikatelsky plan:
e Chceme zjistit, kolik budeme potiebovat financnich prostiedkli pro rozjezd a zahajeni

podnikani.
e Chceme zjistit vynosnost naseho napadu.

e Chceme védét, zda bude lepsi rozjet podnikani v tymu nebo vSechno zvladneme

vlastnimi silami.
e Chceme védeét, co vSechno budeme potiebovat, nez zaCneme podnikat a co nas ceka.
e Chceme si byt jisti, ze nase idea bude zadana na trhu
Kdy se sestavuje podnikatelsky plan:
e Pii startu podnikani

e Pii zméné strategie

e Pii ristu podniku
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e Pii vstupu nového vlastnika
V podstaté kdykoliv, kdy mame pozadavek si ovéfit, zda nova myslenka prinese predpokladané
vlivy.
Pro koho tvorime podnikatelsky plan:

e Proinvestora

e Pro banku

e Pro sebe

e Pro poskytovatele podpory. (Veber, 2012)

Podnikatelsky plan by mél byt srozumitelny, strohy, pravdivy a mél by respektovat urcitou miru
rizika, ¢imz roste jeho daveéryhodnost. Podnikatelsky plan realizuje zaméry podnikatele do
budoucna a potiebuje jistou davku napaditosti a vynalézavosti, odvahu a flexibilitu. Samotny
rozsah podnikatelského planu pak zavisi na velikosti podniku a ucelu, pro ktery je urcen.
Rozdily tedy mohou zaviset na tom, zda se novy podnik bude zabyvat poskytovanim sluzeb

nebo vyrobou, nebo zda ptjde o zbozi osobni ¢i primyslové spotieby. (Svobodova, 2017)

2.2. Marketingovy plan

,,Marketing is the process by which companies create velue for customers and society, resulting
in strong customer realtionships that capture value form the customers in return:

(Kotler, c2014)

Marketingovy plan muze byt na obdobi dlouhé, stfedné dlouhé nebo kratké. NejCastéji se
sestavuje ale pro konkrétni krat§i obdobi, napfiklad 1 rok. Zakladem pro uskute¢néni
marketingové Cinnosti firmy je marketingovy plan. Mnozi tento plan z hlediska malych firem

podcertiuji, nebo ho dokonce povazuji za nevhodny. (Srpova, 2010)
"Ndpini marketingového vyzkumu je ziskavani, analyza a hodnoceni informact o trhu a jeho

okoli, zahrnujici predevsim takové faktory, jako je poptavka a konkurence, potieby a chovdni

zdkazniku, konkurencni produkty a marketingové ndstroje." (Fotr, 1995)
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K dalsim divodim, pro¢ malé firmy nevyuzivaji marketingovy plan je:

e Nedostatek personalnich nebo financnich zdrojt
e Nedostatek ¢asu
e Nedostatek zkuSenosti s planovanim

e Nebo také nedostateCna otevienost, neochota zaskolit zameéstnance v této oblasti.

(Srpové, 2010)

Dobry a uspésny marketingovy plan by mél vzdy odpovidat na tfi zakladni otazky:

e Kdejsme?
e Kam jdeme?

e Jak se tam dostaneme?

Je potteba analyzovat v ramci marketingového planu:

e Definice trhu, charakteristika vyrobku, podpora prodeje, konkurence, cenova troven

Zakazniky (co presné zakaznik poptava, kolik nebo kdy se produkt ma nakupovat)

Segmenty trhu (geografické, socialné-demografické a psychologické)

Konkurence na trhu (silné a slabé stranky konkurentt, chovani nebo jejich cile)

Budouci vyvoj poptavky (odhad celkového objemu trhu). (Fotr, 1995)

Planovani marketingu je usporadané a logicky uplatiiuje trzni a podnikové ukoly, které jsou
odvozené od primarnich podnikovych a marketingovych cili. Marketingové planovani se
rozliSuje na strategické, taktické a operativni. Zaméry a marketingové zdroje planovani se

budou v jednotlivych firmach odliSovat a budou se také obmeénovat. (Svobodova, 2017)

2.2.1. Marketingovy mix 4P

Marketingovy mix je definovan jako soubor fungujici k realizaci marketingové, tak 1 socialné-

marketingovému konceptu podniku.
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Marketingovy mix 4P se sklada z:

e Produkt (product) — jedna se o vyrobek, ktery firma uvadi na trh — také sem spada
kvalita, spolehlivost, design, znacka, zaruka, servis apod.

e Cena (price) — urCeni prodejnich cen celkova cenova politika podniku

o Distribuce (place) — zpusob(y) distribuce produktu ¢i sluzeb zakaznikim

e Propagace (promotion) — zpusob(y) zviditelnéni produktu a podniku pomoci reklamy.

(Vochozka, 2012)

V ramci fizeni marketingu a prodeje patfi marketingovy mix 4P mezi jedny z nejdilezitéjsich

zaklad marketingové strategie organizace. (Kotler, 2000)

2.3. Organizacni plan

Organizacni plan zobrazuje podobu vlastnictvi podniku a uvadi vedouci pracovniky podniku,
jejich zkuSenosti, nadfizenost a podfizenost, nebo také jejich vzdélani. Organizaéni plan by me¢l
zafadit také organizacni strukturu podniku, kterd je zkratka vysledek organizovani.

(Korab, c2007)

., Organizacni  struktura definuje funkcéni role a vztahy v podnikovych procesech.

(Synek, 2010)

Organizacni struktura, kterd by byla optimalni a nejvhodné&jsi neexistuje, existuje pouze dané
organizacni struktury fungujici v konkrétnich predpokladech v uritych organizacich.

(Dostupné z: https://managementmania.com/cs/formalni-organizacni-struktura)

V podniku je nutné vytvofit prostredi pro efektivni spolupraci mezi vS§emi zaméstnanci. Pro
fizeni vykonnosti podniku je vyznamnym nastrojem organizaéni struktura. Podnikatel mé za cil
rast hodnoty podniku. Kazdy pracovnik by mél znat svou roli a plnit tak strategii podniku.

(Synek, 2006)

2.4. Financ¢ni plan

Planovani vesmés zahrnuje urceni cila, kterych chce podnik dosahnout. Plan poté poskytuje

dany logicky pfistup k dosazeni cili, které si podnik stanovil.
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Jednou z priméarnich ¢innosti finan¢niho fizeni podniku je pravé financ¢ni planovani. Ma na
starost predpovédét budouci vyvoj finan¢nich prostfedkd podniku v souladu sjeho cili a
soucasnym vyvojem faktord, které podnik ovliviiuji, napfiklad se jedna o ekonomiku, trh nebo
konkurence. Aktudlni financni stav podniku vychazi pravé z finan¢niho planovani a navazuje

na jeho soucasné hospodaiské vysledky. (Veber, 2012)

Financ¢ni plan urcuje objem investic, které novy podnik potiebuje, a ukazuje, do jaké miry je

ekonomicky realny podnikatelsky plan. (Hisrich, 1996)
Vsechny ¢innosti podniku se promitaji do penéznich tokt zachycujici ve finan¢nim planu. Na
zakladeé dil¢ich plant podnikovych Cinnosti se sestavuje. Mezi hlavni dil¢i plany patii:

e Plan vyroby

e Plan prodeje

e Plan nakupu

e Personalni plan

e Plan investic a inovaci

e Plan oprav a udrzby majetku
Tyto dil¢i plany podnikovych c¢innosti jsou propojeny vzajemné. Financni planovani
rozliSujeme také podle ¢asového hlediska:

¢ Dlouhodobé finan¢ni planovani

e Kratkodobé finan¢ni planovani

Hlavnim bodem dlouhodobého finan¢niho planovani je planovani investic a dlouhodobé

financovani firmy. Dlouhodobé finanéni planovani tvofi:
e Planovana rozvaha
e Planovany vykaz zisku a ztrat
e Planovany prehled o penéznich tocich

e Planovany propocet dan€ z piijmu
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Mezi hlavni cile kratkodobého financniho planovani patfi:
e Rozpoznani stavby a casového vyvoje kratkodobych financnich potieb podniku

e Zajisténi uskutecneéni kratkodobych financ¢nich cilt, z hlediska fizeni zasob, pohledavek

a zavazkua

e Vykonavani podstatny ¢asti umyslu, které podnik ma v dlouhodobém finan¢nim planu

podniku (Veber, 2012)

2.5. Analyza rizik

Co je to vlastné riziko? Tento pojem je ¢asto chapan jako nebezpeci vzniku jisté ztraty. Teorie
finan¢ni riziko definuje jako wvolatilitu, takzvané kolisavost finan¢ni veliiny okolo
predpokladané hodnoty v implikaci zmén mnozstvi parametrti. Vzajemnym pusobenim aktiva
a hrozby vznika riziko. Pfi analyze rizik nemusi byt hrozba, ktera neptisobi na zadné aktivum,
brana v uvahu. Aktivum, na které nema vliv zddna hrozba, neni pfedmétem analyzy rizik.

Jak Spatné, tak 1 dobré vysledky by mély zauymout nasi pozornost a piivést nas k otazkam, co
je jejich divodem.

Na podnikatelské riziko je potfeba koukat a hodnotit ze dvou stranek, a to z:
1. pozitivni stranky — pravdépodobnost vyssiho zisku,
2. negativni stranky — riziko horsich hospodaiskych vysledkt. (Smejkal, 2013)

Investor i poskytovatel dotaci chce znat, zda jsme si védomi riznych rizik a také, jestli tyhle
rizika jsme schopni eliminovat nebo jim zabranit. Casto si néktera rizika sami neuvédomujeme
a cilené je ignorujeme v danou chvili. Zpravidla pocitame s tim, Ze viibec nenastanou.

Riziko je integralni soucasti kazdého planu. Riziko Ize klasifikovat z mnoha aspektt.

Zakladni rizika:

¢ Ekonomické — zahrnuje mnoho nakladovych rizik

e Obchodni — spojené s prosperujicim vyrobkem na trhu

e Investi¢ni — spojena s dosazitelnosti zdroju financovani

e Hospodarské — Casto zpusobena legislativni a hospodatskou politikou

e Informacni — pfislusejici se informaci tykajici se k projektu
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Dobré je si udélat vSeobecny prehled moznych rizik a roztfidit je podle klasifikace, naptiklad
rizika spojena se zaméstnanci €i rizika spojena s poptavkou a zakazniky. Kazdé riziko ma svou
vahu, vyznamnost podle velikosti §kod, které mize zapfiCinit, nebo pravdépodobnost, jenz se
muze riziko dostavit. V posledni fad€ je dilezité premyslet o tom, jak témto rizikim zabranit

nebo jejich dopad zmensit. (Veber, 2012)
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3. ANALYZY PRO PODNIKATELSKY PLAN

,Analyzovani“ je Cinnost, kterd nas provazi témer na kazdém kroku. Vystupy analyzy jsou
dilezité pro pripravu podnikatelského planu, ktera byva vice formalizovanéjsi a

strukturovangjsi, nez analyza pfi bézném dennodennim rozhodovani.

Strategicka analyza se provadi jednak kvili prostfedi, ve kterém organizace pusobi a jednak
vzhledem k strategickym pfilezitostem, zdrojum a kompetencim organizace. Mluvime tedy o

externi a interni strategické analyze.

3.1. SWOT analyza

SWOT analyza slouzi jako komplexni analyza pro pfedesly vyzkumy. Vychézi z externich a
internich strategickych analyz. Pi tvorbé SWOT analyzy je dulezité uvazovat o daném ucelu
marketingového planu. (Havlicek, 2011)

Tato analyza poskytuje porovnavat silné (Strenght) a slabé (Weaknesses) stranky, které jsou
projevem vnitini situace ve firmé, a vn€jsi analyza faktord, které mohou mit pozitivni vliv na
podnik jako pftilezitosti (Opportunities), nebo negativni vliv jakon ohrozeni (Threats). SWOT
analyzu je mozné propojit, napfiklad s Porterovym modelem péti trznich sil nebo s analyzou
PESTEL. (Tyll, 2014)

SWOT analyza by méla byt stru¢nd a mél by s ni byt obeznamen cely tym podniku, popf.
nejlépe by se mél podilet na jejim sestaveni. (Havlicek, 2011)

Zakladem této analyzy je identifikovat slabé a silné stranky, které vychazeji pfimo zevnitf

podniku, a pfilezitosti a ohrozeni, které pochazeji zvenku.
Ptiklady jednotlivych ¢asti:

e Silné stranky — Dobra povést u odbérateld, kvalitni vyjednavaci tymy s dodavateli,
vedouci postaveni na trhu.

e Slabé stranky - Slaby marketing, §patné vedeni spolecnosti, zastaralé technologie.

e Prilezitosti — Nové trhy, vertikalni integrace (sam sob& dodavatelem), snizovani
nakladu.

e Hrozby — Nova konkurence, recese ekonomiky, rostouci vliv stakeholderq,

predevs§im zakaznikt a dodavatelt. (Tyll, 2014)
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Graf 1: SWOT analyza
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Zdroj: Vlastni zpracovani

3.2. SLEPT analyza

SLEPT analyza zkouma externi faktory, které popisuji podrobnéjsi prostfedi podnikani a silné
ho ovliviiyje. Podnik tuto analyzu vyuziva na pocatku podnikatelského planu a ziskava blizsi

informace o poznani okoli, ve kterém ucinkuje. (Korab, c2007)
Zkratka SLEPT popisuje jednotliva pocatecni pismena:

e S (socialni oblast) — jedna se o prostfedi demografické (iroven vzdélani obyvatelstva),
prostiedi socialni (zivotni styl obyvatelstva), ale také trh prace

e L (legislativni oblast) —jedna se o daniové zakony, pravni Upravu pracovnich podminek

e E (ekonomicka oblast) — zahrnuje makroekonomické hospodarské ukazatele (irokova
mira, mira inflace, mira ekonomického ristu, vyvoj HDP)

e P (politicka oblast) —jedna se o politickou stabilitu

e T (technologicka oblast) — jedna se o nové vynalezy a objevy, vydaje na vyzkum nebo
také podpora vlady v oblasti vyzkumu (Tyll, 2014)
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3.3. Porteruv model péti sil

Systemati¢nost je jedine¢nym analytickym pfinosem modelu prezentujici se tvorbou
konkurencnich sil. Je potfeba ohodnotit kazdou z péti konkurencnich sil, za umyslem analyzy
konkuren¢niho prostiedi. V konecném efektu mohou podniky dosdhnout determinovaného
zisku tim, ze celkovy dopad pusobicich sil ma vliv na vznik specifického druhu konkurence na
trhu. Je dano, ze celkova ziskovost podnikil se snizuje, pokud se stava konkurence aktivngjsi.
(Vachal, 2013)

Tato metoda spojuje pét faktora majici zasadni vliv na odvétvi a spoleCnost. Lze urcit na jejim
zakladé rizika, ktera plynou z podnikani v daném sektoru a postaveni na trhu daného podniku -

viz. graf 2. (Tyll, 2014)

Graf 2: Portertiv model péti sil

Potencionalni
konkurenti

Konkurujici podniky v odvétvi
Dodavatelé . Rivalita mezi existujicimi ‘ Odbératelé
podniky

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Porteriv model pracuje s péti oblastmi:

Dodavatelé — jedna se o vSechny dodavatele, ktefi zasobuji podniky materidlem,
polotovary, zbozim, ale také sluzbami, které jsou nezbytnou soucasti chodu podniku a

uspokojeni potieb zakaznika.
Odbératelé — jedna se o prostfedniky, prodejce i kone¢né zakazniky.

Hrozba substitutu — jedna se o produkt spliiujici obdobnou funkci jako prvotni

produkt, tudiz si zakaznik muze nahradit spotebu jednoho produktu druhym.

Nova konkurence — pfichod novych konkurenti je pfiméfeny atraktivit¢ daného

odvétvi.

Existujici konkurence — jednd se o konkurenty nabizejici stejné nebo podobné

produkty ¢i sluzby. (Tyll, 2014)
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PRAKTICKA CAST
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4. CIL A METODIKA PRACE

Vypracovani bakalarské prace je vyznamné lpét na predepsané cile a je doporuceno aplikovat
metody, které jsou ovéfené. Diky tomu bude prace kvalitné zpracovana a dojde tak ke splnéni

danych cilu.

4.1. Cil prace

Hlavnim cilem bakalafské prace je vypracovani uplného podnikatelského planu pro navrzeni
rodinného podniku. Podnikatelsky plan je zdkladnim prvkem pro zacinajicitho podnikatele —
timto podnikatelem bude autor bakalarské prace.

Podnikatelsky plan a ziskané zkuSenosti by mély byt uplatnény k realizaci vlastniho rodinného
podniku. Hotel se bude zamétovat predevsim na sportovni tymy ¢i sportovee, jelikoz majitelka
hotelu se vénuje profesionalné basketbalu jiz 16 let, a za tu dobu poznala a ziskala mnoho
kontaktq, tudiz by realizace tohoto podniku mohla byt tispésna.

Cil stanoveny pro ¢ast teoretickou:

e Definice zakladnich pojmi podnikatelské Cinnosti (podnik, podnikatel, rodinny

podnik...)
e Definice podnikatelského planu (marketingovy, organizacni, financni plan)
e Definice SWOT, SLEPT a PORTEROVY analyzy

Cil stanoveny pro ¢ast praktickou:

e Navrh pro zalozeni vlastniho podniku

e Charakteristika a popis podniku

e Vyuziti SWOT, PEST a PORTEROVY analyzy
e Organizacni a finan¢ni plan

e Analyza rizik podniku

42.  Metodika prace

Bakalarska prace je rozdelena do dvou Casti, a to na teoretickou a praktickou ¢ast. V prvni
teoretické Casti byla rozepsana zakladni pojmy podnikatelské ¢innosti jako je napt. podnik nebo

podnikani. Dalsi byl rozepsan samotny podnikatelsky plan a analyzy pro podnikatelsky plan.
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V bakalatskeé praci se zaméfuje predevsim na analyzovani vnitfniho a vné&jsiho prostredi. Okoli
podniku budu analyzovat prostfednictvim PEST analyzy a Porterova modelu péti sil. Ve SWOT
analyze zhodnotim silné, slabé stranky, pfilezitosti a hrozby podniku.

Veskeré informace byly ziskany od majitele hotelu, ktery vlastni ma rodina na malém méstecku

v jiznich Cechach.
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5. PODNIKATELSKY PLAN PRO RODINNY HOTEL

V dalSich ¢astech bude jednotliveé popsan navrh podnikatelského planu pro rodinny podnik

5.1. Titulni strana

Podnik se bude nazyvat Hotel Sport Evenue a bylo vytvoreno vlastni unikatni logo hotelu, které
si zapamatuje kazdy zékaznik.

Nazev: Hotel Sport Evenue

Adresa: Prazska tfida 2000/20
370 04 Ceské Budgjovice

Majitelka: Ludmila Dudackova

Kontakt: mobilni telefon: +420 725 038 643

e-mail: hotelsportevenue@gmail.cz

Pravni forma podnikani: Zivnost

Predmét podnikani: Ubytovaci ¢innost, gastronomie

Hotel_z‘v

SPORT EVENUE

Obr. 1: Logo hotelu Sport Evenue
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5.1.1. Charakteristika podniku

Hotel Sport Evenue se nachazi v Ceskych Bud&ovicich, velice atraktivni a zaroveii hlavni
mésto jiznich Cech. Podnik se vyskytuje na pomé&rné frekventované ulici, ktera vede pfimo do
hlavniho centra a pokracuje vyjezdem na dalnici. V blizkosti se nachazi mnoho atraktivit, kvuli
kterym je mésto navstévovano turistami, at’ uz se jedna o namésti Premysla Otakara II., nebo
Cerna vé&z lezici piimo na namésti.

Pro podnik jsou dileziti nejenom turisté, ktefi chtéji tyto mista navstivit, ale zejména se chce
hotel zaméfit na tymy riznych sportovnich odvétvi. Jelikoz sama hraji profesionalné basketbal
jiz né€kolik let, tak bych chtéla pienést tyto zkuSenosti do podnikani a doprat tak sportovciim
kvalitni sluzby.

Objekt ubytovaciho zafizeni se sklada z jedné budovy, kterd ma tvar pismena L. Do budoucna
by méla byt dokoupena depandance, ktera by nalezela hned vedle nebo naproti hotelu. Hotel
ma k dispozici tfi patra v€etné prizemniho.

Forma podnikani bude v mém piipadé€ podnikéni na zivnostensky list jako fyzicka osoba. Tuto

formu podnikani upfednostiiuje mnoho rodinnych podnikd.

5.1.2. Podminky pro zaloZeni podniku

Pravni forma podnikani daného podniku byla zvolena fyzicka osoba z divodu rodinného
podniku. Pro provozovani hotelu musi byt splnény podminky ukladajici zakon €. 455/1991 Sb.,
o zivnostenském podnikani neboli Zzivnostensky zakon. Hotel Sport Evenue bude
provozovan jako zivnost. Ubytovaci sluzby spadaji pod tzv. volnou zivnost a muze ji ohlasit
jakakoliv fyzicka osoba, ktera je:

e Svépravna
e Bezthonna (trestn¢)
e Mz trvaly pobyt na uzemi Ceské republiky

Na kterémkoliv zivnostenském ufadé lze ohléasit volnou zivnost elektronicky nebo
prostfednictvim informacniho systému Registru zivnostenského podnikani. V ohlasovacim
formulari se musi hlavné uvést:

e Jméno a pfijmeni, pfipadné firma

e Statni obanstvi
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e Misto narozeni a bydlisté

e Datum narozeni a rodné ¢islo

e Rodné pfijmeni

e Predmét podnikani s uvedenim oboru ¢innosti
e Sidlo

e Identifikacni Cislo osoby, pokud bylo ptidéleno

e A dalsi podstatné udaje

5.1.3. Cile podniku

Hlavni cil je vytvorit komplexni podnik, ktery bude hostim slouzit jako komfortni a zaroven
ptijemné ubytovani s doméaci atmosférou, kam se budou hosti radi vracet. Celkova myslenka a
koncept hotelu bude klast duraz na sportovni odvétvi.

Budouci majitelka podniku povazuje za dulezité zameéstnat zkazdého odvétvi jednoho
spolehlivého zaméstnance, at’ uz se jedna napiiklad o kuchafe nebo Cisnika. Dalsi dualezité
funkce zastoupi Clenové rodiny, ktefi si budou vychézet vstfic a budou se zaroven dopliovat.
Dulezitym bodem bude také pfilakat co nejvice sportovnich klubu ¢i sportovcd, nebo
obycejnych navstévnika, ktefi si budou chtit uzit pobyt ve Sport Hotelu Evenue. Podnik se bude
snazit nabizet stalé a kvalitni sluzby, které host oceni a bude chodit s kladnou zpétnou vazbou.
Je tfeba zminit, ze dilezitym krokem je zrealizovani kvalitnich webovych stranek a socialnich
siti, které jsou v dneSni dobé velice popularni. Do budoucna by chtél hotel vybudovat
minimalné dvé bowlingové drahy, které by byly k dispozici nejenom pro hosty hotelu, ale také

pro nehotelové navstévniky.

5.1.4. Poskytované sluzby

Primarni sluzbou, kterou hotel poskytuje svym zakaznikiim je ubytovani. Hotel nabizi celkem
20 pokoji sruznymi typy kategorii. Jednotlivé kategorie se lisi vybavenim, velikosti,
umisténim a samoziejme i cenou pokoje.

Nejnizsi kategorii je deset dvojlizkovych pokoju standard, které nabizi zakladni potieby

ubytovani. Tyto pokoje jsou situovany do hlavni ulice. Dalsich Sest dvojlizkovych pokoju typu
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deluxe jsou situovany vyhledem na hotelovou zahradu a zpovzdali jde vidét feka Vltava, ktera
protéka hlavnim méstem jiznich Cech. Tyto pokoje jsou vybaveny navic o mini bar a prostor
pro odpocinek a relax v podobé kozené sedacky. Posledni a nejvyssi kategorii jsou Ctyfi pokoje
apartma. Prostor pokoje je rozdélen na loznici, obyvaci pokoj, kuchyn a velkou koupelnu
s dominantni vanou. Apartman je urCeno pro dvé osoby a kjednomu nalezi balkén
s prekrasnym vyhledem do klidného okoli. Ke kazdému pokoji je moznost pristylky nebo
détské postylky. VSechny pokoje jsou stavény do moderniho francouzského stylu se svétlym
interiérem.

Hotel nabizi také restauraci, ktera je umisténa v pfizemnim patie a je pfistupna pro hotelové i
nehotelové hosty. Restaurace nabizi 58 mist k sezeni ve vnitinim prostoru. Ve venkovnim
soukromém prostoru se nachazi letni zahradka s kapacitou 32 mist. Jelikoz se jedna o hotel,
ktery nese nazev ,,sport”“, tak se restaurace zaméfi predevsim na zdravéjsi a vydatnéjsi pokrmy.
Samoziejmé v nabidce menu nebudou chybét tradicni Ceské pokrmy.

V budové hotelu se dale nachazi velky prostor, tzv. konferencni sal, ktery je vhodny pro
spoleCenské udalosti jako jsou svatby, konference nebo zasedani sportovcd. V mistnosti je k
dispozici masivni televize, ktera slouzi pro promitani prezentaci nebo sportovnim tymim
provadét strategii na utkani. Dal§i sluzbou je wellness nachézejici se ve tietim patie hotelu.
Tato sluzba je velice nezbytna nejenom pro sportovce, ktefi potfebuji regenerovat po zatézi, ale
také pro klasické navstévniky hotelu. Wellness obsahuje finskou saunu, vifivku, bazén o délce
25 metrt a k dispozici je také masérna spolu s masérem, ktery je k dispozici pouze ve veCernich
hodinach od 17:00 — 22:00 hodin. Hotel nabizi také fitness centrum, které se nachazi ve druhém
patfe a je otevieno 1 pro verfejnost. Fitness centrum je uréeno pro nadSence pro sport nebo pro
jiz zminiované sportovni tymy.

Konferenc¢ni sal si mohou rezervovat nejenom hotelovi hosté, ale 1 lidé, kteti zde chtéji mit jiz
zminiovanou akci. Fitness je k dispozici jak pro hotelové hosty, tak i pro verejnost. Rezervace
zde neni mozna, pouze jedinou vyjimku maji sportovni tymy, ktefi by chtéli vyuzit prostor pro
trénink. Wellness sluzby mohou vyuZit pouze hotelovi hosté, aby se zachovalo soukromi, kvili
kterému host piijel do hotelu. Vyjimkou je masér, ktery je k dispozici i pro vetrejnost z toho
divodu, Ze poptavka od hotelovych hosti by nebyla tak markantni.

K dopliikovym sluzbam bychom mohli jesté zaradit spolupraci s tenisovymi kurty, fotbalovym
hfi§tém, basketbalovou halou a atletickou drahou. Tato moznost plati pouze pro vétsi sportovni
tymy, pokud by chtél sportovni tym vyuzit tyto prostory pro sportovani, tak je majitel hotelu
zodpovédny za zajiSténi nékterych ztéchto sluzeb. VSechny tyto sluzby si hosté mohou

rezervovat telefonicky, pomoci e-mailu nebo pifimo na recepci.
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5.1.5. Cenik ubytovani a sluzeb

V nasledujicich tabulkach jsou vypsany sluzby a cenik ubytovani, které nabizi hotel Sport

Evenue. V tabulce 1 jsou zobrazeny typy pokoju, jejich ceny na jednu noc a dé€li se na dvé

obdobi — letni a zimni. Dale nalezi k ubytovani dopliikové sluzby, které si host mize doplatit.

V cené ubytovani je zahrnuto parkovani a Wi-fi pfipojeni.

Tab. 1: Cenik ubytovani

TYP POKOJE LETNI SEZONA ZIMNI SEZONA
(1NOC) (1.4.—31.10.) (1.11. - 31.3.)
Jednoluzkovy pokoj 1.800,- K¢ 1.500,- K¢
Dvojliuzkovy pokoj 2.200,- K¢ 2.000,- K¢
Deluxe 2.800,- K¢ 2.300,- K¢
Apartman 3.000,- K¢ 2.800,- K¢
Zdroj: vlastni zpracovani
Tab. 2: Cenik doplitkkovych sluzeb k ubytovani
Pristylka 150,- K¢
Détska postylka 100,- K¢
Priplatek za psa 200,- K¢
Snidané 100,- K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

K dal§im sluzbam patii konferen¢ni sal, wellness zona a fitness centrum. Tyto sluzby si muze

host hotelu nebo zakaznik zakoupit. Konferencni sal mozno vyuzit od 8:00 do 20:00 hodin a je

mozno rezervace hotelovych i nehotelovych hosti. Wellness zona je k dispozici pouze pro

hotelové hosty.

Tab. 3: Konferenéni sal - cenik

1 HODINA 2 HODINY

CELODENNI

Konferenéni sal

2.000 K¢ 4.000 K¢

8.000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tab. 4: Wellness zona - cenik

1 HODINA 2 HODINY CELODENNI
Wellness zona 150 K¢ 300 K¢ 500 K¢
Zdroj: vlastni zpracovani
Tab. 5: Fitness centrum - cenik
TYP SLUZBY 1 HODINA CELODENNI PERMANENTKA

(1 mésic)

Fitness centrum 80 K¢ 150 K¢ 800 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

5.1.6. Cilovy zakaznik

Uz z nazvu hotelu vyplyva, ze se bude zaméfovat na sportovni odvétvi. Pokoje jsou navrzeny
tak, aby vyhovovaly co nejvice pravé danym sportovcim. Pokud bude hotel ubytovavat
sportovni tym, ktery jede za uCelem soustfedéni, tak kazdy sportovec vyzaduje maximalni
regeneraci a klid, tudiz jsou pokoje navrzeny nejvice po dvou lizkach. Samoziejmosti jsou
turisté a navitévnici Ceskych Budgjovic, ktefi jdou poznavat obdivuhodné mistni okoli a jejich
navstévnost je pro podnik také velice dilezita. Posledni cilovou skupinou jsou pobyty za icelem
obchodnich schiizek, jelikoz ve mésté je spoustu potencionalnich a rozrustajicich novych firem.

Tito zakaznici stravi v hotelu vétsinou jednu noc.

5.2. PORTEROVA analyza

Prostiednictvim této analyzy bude prozkoumané prostiedi, které¢ by mohlo konkurovat hotelu
Sport Evenue. Porteriv model péti sil se sklada z péti faktora: dodavatelé, odbératelé, hrozba

substitutil, nova konkurence a existujici konkurence.

5.2.1. Sila dodavatelu

Klicovymi dodavateli pro provoz podniku jsou dodavatelé nealkoholickych a alkoholickych
napoju, zejména piva. Hlavnim dodavatelem piva plzerisky pivovar Pilsner Urquell, ktery patii
k nejvétsim v Ceské republice. Dodavatelem pro vino bude dlouholety kamarad mého otce, Ing.
Stastny, se kterym bude zahajena spoluprace. Vino bude dovaZeno z Valtic. Dodavatel kavy

bude Jacobs Douwe Egberts kava piazza.
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Neékteré potraviny se budou objednavat také u dodavatelt, ale jen v ptipadé€, Ze jsou zrovna ve
slevé nebo ve vyhodné cené. Zbyly nakup je vykonavan v podobé vlastniho zasobovani, kdy
majitelka zodpovida za kliCovy nakup podniku. Dulezité je udrzovat dlouhodoby vztah
s dodavateli, zejména s pivovary, jenz nabizi za vysoky prodej piva urcité odmény.
Pravidelnym dodavatelem je kosmetika, uklidové a hygienické potieby nabizené se slevou od

kamarada, ktery vlastni dodavatelskou firmu.

5.2.2. Sila odbératelu

V prvni fadé bude podnik mifit na koncového zékaznika. Charakteristickym zakaznikem je
povazovan Cloveék se sportovnim zaméfenim, turista ¢i par. Jelikoz v hlavnim méste jiznich
Cech neni zadny jiny hotel, ktery by se zamé&Foval piimo na sportovni oddily a sportovce jako
takové, tak by nemél byt zakaznik narocny a mél by byt vstiicny vici nabizejicim sluzbam a
produktiim. Tim, Zze hotel ma k dispozici konferencni sal, tak je mozné usporadat rizné akce,
teambuilding, ale tfeba i obchodni jednani, pficemz mohou hosté rovnou vyuzit ubytovani.

Muzeme tedy fici, ze sila odbératelt je vysoka.

5.2.3. Hrozba substitutu

Jelikoz se nachdzime témer ve sto tisicovém meste, tudiz je konkurence vyssi, nez na malém
mé&sté & vesnici. Jizni Cechy patii jizni Cechy k nejnavitévovangj§imu kraji, proto spousta
turistd cestuje pravé do Ceskych Bud&ovic kviili pamatkam nebo krasné okolni piirodé kolem
meésta. Prostfednictvim hotelu Sport Evenue, ktery se orientuje na sportovce, tak je konkurence

zna¢né nizsi, jelikoz ve mésté neni zadny jiny podobny hotel s timto zaméfenim.

5.2.4. Nova konkurence

Kazda nova konkurence se stava svym zpusobem malou hrozbou pro stavajici podnik, at’ uz se
jedna o jakékoliv zaméfeni. V Ceskych Bud&ovicich se nachazi mnoho volnych mist
k pronajmam, ale chybi prostor pro potencionalni ubytovani, tudiz se nova konkurence ve
meéste snizuje. Naopak se zvySuje kolem mésta, jelikoz ¢im dal vice lidi nav§tévuje radéji mésta

s niz§i koncentraci lidi a spiSe hledaji ubytovani v okrajovych meéstech nebo vesnicich.
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5.2.5. Existujici konkurence

Vétsina konkurence se nachazi v Ceskych Budéjovicich, jelikoz koncentrace sportovniho

prisluSenstvi a sportovnich sluzeb je nejvice pravé ve zminovaném meésté. Mezi existujici

konkurenty se fadi vSechny hotely, které se vyskytuji do vzdalenosti 20 kilometri. Vyskyt

hotelt v okoli a ve mést€ je zasadn€ vyssi, tudiz je pro hotel dané zaméteni na sport unikatni a

zadny hotel pobliz tyto sluzby neposkytuje. Proto je podnik stavén do vyhodnéjsi pozice pii

podnikani. V tabulce 6 jsou znazornéna nejveétsi mozni konkurenti, ktefi by mohli ohrozovat

chod naseho podniku. Na Skale od 1 (nejhorsi) do 10 (nejlepsi), byly hotely realné hodnoceny

na webové strance booking.com, kdy jsem vybrala pouze nejvétsi meéstské konkurenty

nachazejici se v okoli Ceskych Bud&ovic. Dale je v tabulce vypsana kapacita Gzek a aktualni

prumérna cena za dvoulizkovy pokoj véetné snidané.

Tab. 6: Existujici konkurence v okoli Ceskych Bud&jovic

Nazev podniku Hodnoceni Kapacita (lizka) @ Cena
Grandhotel Zvon 8.4 134 829 K¢
Hotel Budweis 9,0 120 2.375K¢
Clarion Congress 8,5 407 1.546 K¢
Wellness Hotel Diamant 9,1 70 3.443 K¢
Hotel v Centru 8,1 32 889 K¢
Hotel Klika 7,9 77 1.690 K¢
Hotel Savoy 8,3 125 1.700 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.3. SWOT analyza

Prostiednictvim SWOT analyzy lze identifikovat silné a slabé stranky podniku (interni

zalezitosti podniku), a prilezitosti a hrozby (vnéjsi prostiedi). Diky této metod€ si mizeme

vytvorit predstavu o novém podniku vstupujici na trh.
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Tab. 7. SWOT analyza

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
e Dobra dostupnost e Nizsi kapacita pokoju
e Parkovani e Reklama
e Rodinny podnik e Prvni podnikatelsky zamér
e Vysoka nabidka sluzeb e Ruch z okoli
PRILEZITOSTI HROZBY
e Ziskani novych zameéstnancu e Vladni opatieni
e Reklama na socialnich sitich e Mnoho poc¢atecni konkurence
e Dobré zimni obdobi e Rostouci ceny energii
e Spoluprace se sportovnimi stfedisky e Nedostatek kvalifikované
pracovni sily

Zdroj: Vlastni zpracovani

SILNE STRANKY

Mezi silné stranky hotelu Sport Evenue spada zejména dobra dostupnost, jenz se nachazi ve
své podstaté v centru meésta. Hned v blizkosti jsou zastavky hromadné i vefejné dopravy a
nedaleko je hlavni vlakové a autobusové nadrazi. Jelikoz se hotel nachazi v blizkosti centra,
kde je vyssi koncentrace aut a je vySsi riziko zaparkovat, tak hotel nabizi parkovani pro hotelové
hosty hned vedle objektu. Rodinny podnik patii mezi dalsi silnou stranku, kdy si rodina dokaze
ve mnoho vécech vyhovét, nebo neni problém se spolecné domluvit a zaskocit na danou pozici.
Vysoka nabidka sluzeb tadi hotel do silnych stranek, jelikoz v okoli neni mnoho podniki, jenz

by nabizely tolik sluzeb jako nové vstupujici na trh Sport hotel Evenue.

SLABE STRANKY

Reklama patfi k dilezitym bodim podnikani, kdy dobra reklama dokaze podnik povznést na
vyssi troven a dovede prilakat vice potencionalnich zakaznikd. Mezi tyto slabé stranky patfi
prave reklama podniku na webovych strankach nebo socialni sitich a k vylepSeni by mélo dojit
v prabéhu podnikani. Nyné&jsi financni prostfedky budou investovany do jinych potiebnych
véci. Jelikoz se jedna o prvni podnikatelsky zamér, tak podnik bude mit lehkou nevyhodu v tom,
ze nebude jeste tolik v podvédomi, tudiz se to fadi mezi slabé stranky. Kapacita pokoju by se

chtéla v budoucnu zvysit prostiednictvim zakoupeni depandance, nyni kapacita pokoju
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odpovida k slab§im strankam podniku. Mezi zmifiované silné stranky je lokalita hotelu, ale

bohuzel k tomu neodmyslitelné patii nalezici ruch z okoli, se kterym musi host pocitat.

PRILEZITOSTI

Jelikoz se hotel zaméfuje prevazné na sportovni odvétvi, tak mezi hlavni prilezitosti patfi
spoluprace se sportovnimi stfedisky, jenz mohou nabidnout hotelu zajimavé sluzby a vyhodné
bali¢ky. Jizni Cechy jsou vyuZitelné i v zimnim obdobi, kdy turista méze navstivit mnoho
sjezdovek v okoli. Také je potfeba zminit kryté haly a jejich vyuziti k sportim, kterych je
v Ceskych Budgjovicich spoustu.

HROZBY

Mezi nejcastéj§i hrozbu v podnikani patfi konkurence, kterd se vyskytuje vice ve vétSich
méstech. Momentalni poptavka po ubytovani je ve mésté Ceské Bud&ovice tak vysoka, Ze
mnoho provozovateli ma nadprimérnou obsazenost. Soucasnou konkurenci se bude podnik
snazit preskocit svym originalnim konceptem podniku a zaru¢enymi sluzbami. Je potieba se
zaméfit na kazdou vykonanou sluzbu hotelu spolu s odvedenou praci zaméstnancu, ktefi dokazi
prilakat spoustu zakaznika.

Mezi dalsi hrozbu fadime vladni opatfeni, ktera podnikim lehce znepfijemnila pribéh
podnikani jako takového. S ptfichodem covidu v roce 2019 vlada vydala spoustu nafizent, ktera
ovlivnila pribéh podniku. Nékteré podniky mohly provadét okénkovy prodej, tudiz nebyly
uplné doCasné zavieny, ale nékteré podniky takové §tésti nemélo a musely uzavfit cely provoz
podniku. Tyto nafizeni by mohla do budoucna ovlivnit opét chod podnikéni.

V soucasné dob¢ s rostouci inflaci se vSechny ceny zvysuji, vyjimkou nejsou ceny energii, které

za poslednich 20 let stouply o n€kolik procent.

5.3.1. Bodovani SWOT analyzy

Vsechna fakta, ktera byla zjisténa v priabéhu vypracovani SWOT analyzy, je potiebné k tomu,
aby mohla byt stanovena strategie podniku. Kazdému faktoru byla pfidélena hodnota v rozmezi
1-10. Cislo 1 piedstavuje nejniz§i vyznamnost pro podnik, a naopak &islo 10 nejvyssi

vyznamnost.
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Silné stranky

e Dobra dostupnost
e Parkovani
e Rodinny podnik

e Vysoka nabidka sluzeb

Celkem
Slabé stranky
e Nizsi kapacita pokoju
e Reklama
e Prvni podnikatelsky zamér
® Ruch z okoli
Celkem
Prilezitosti
e Ziskani novych zameéstnancu
e Reklama na socialnich sitich
® Dobré zimni obdobi
® Spoluprace se sportovnimi stiedisky
Celkem
Hrozby
e Vladni opatfeni
e Mnoho pocatecni konkurence
® Rostouci ceny energii
® Nedostatek kvalifikované pracovni sily
Celkem

5 bodu

6 bodu

8 bodu

9 bodu

28 bodu

6 bodu

5 bodu

7 bodu

5 bodu

23 bodu

8 bodu

6 bodu

7 bodu

8 bodu

29 bodu

8 bodu

7 bodu

7 bodu

6 bodu

28 bodu
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Z vyhodnoceni pro SWOT analyzu vyplyva, ze rodinny podnik Sport Hotel Evenue je silnym
subjektem pro podnikani. Jeho strategie by se méla zamétrovat pfedev§im na vysokou nabidku
sluzeb a stavét taktéZ na tom, ze je podnik vlastnén rodinou a komunikace k hostim by méla
byt vielejsi a vice pratelska. Jako novy vstupujici podnik na trh by mél podnik zaujmout a

prilakat tak zakazniky hlavné prostfednictvim sociélnich siti.

5.4. PEST analyza

Podnikani ovliviiuji 4 faktory okolniho prostfedi, které jsou zkoumany pest analyzou.

Politické faktory

Politické faktory jsou velice dilezitym ¢lankem v podnikani a hraji dulezitou roli. Stav, ktery
je ustaleny prispiva k stabilité a kvalité prostfedi v podnikani. Pro podnikani predstavuje
legislativa statu obrovské zasahy a zmény. Je tfeba zminit elektronickou evidenci trzeb, ktera
prisla v roce 2016. Pro mensi ¢i rodinné podniky, at’' uz se jedna o napf. chata, penzion, tvotila
dopliikové vydaje.

JihoCesky kraj ma za hejtmana pana Martina Kubu a od prosince 2020 je pifedsedou Asociace
kraji CR. Od roku 2008 byl zvolen ptedsedou jihoZeské ODS a nahradil tak existujiciho
hlavniho muze jihoCeské ODS Zajicka, ktery kratce po krajskych volbach odstoupil. Kuba byl
zvolen hejtmanem JihoCeského kraje dne 3. listopadu 2020 a ziskal 30 z 55 hlast. Starostou
hlavniho mésta jiznich Cech je politik a medialni poradce, Jifi Svoboda, ktery zastupuje
Jiho¢esky kraj od roku 2016, od listopadu 2014 do Cervna 2015 a opét od zari 2015 byl zvolen

jako primator mésta Ceské Bud&jovice, zarovei se stal ¢lenem hnuti ANO 2011.

Ekonomické faktory

Mira inflace patii mezi zakladni makroekonomické ukazatele ekonomického ristu a je
vyjadfena podle indexu spotiebitelskych cen.

Graf 1 znazorfiuje primérnou miru inflaci od roku 2010 do roku 2022 a je zde vidét, ze za

posledni rok inflace stoupla na v inoru na vysi 11,1 %, coz je nejvyssi hodnota za poslednich

20 let.
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Graf 3: Prumérna mira inflace

Primérna mira inflace

12

10

N

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé czso.cz

Mira nezameéstnanosti je taktéz dulezita Cast makroekonomického prostiedi, které neustale
kolisa a je v pohybu. Obrazek 2 nam ukazuje podil uchazeCii o zameéstnani v evidenci ufadu
prace v JihoCeském kraji a jeho okresech ke dni 31.5.2021.
K tomuto datu bylo evidovano na uzemi JihoCeského kraje 13 391 uchazecl o zaméstnani,
z toho dostupnych 12 312 osob. Kdybychom to porovnali s minulym rokem, tak se pocet
nezaméstnanych v kraji zvysil 0 3,3 %. Nejvétsi mezironi zvyseni zaznamenal okres Ceské
Budé¢jovice (+20,1 %) a Tabor (+11,0 %).
Uchazeci, ktefi jsou schopni pracovat a nastoupit bezprostfedné pfi nabidce pracovniho mista,
predstavovali z aplného poctu nezaméstnanych 91,9 %. V kvétnu 2021 bylo nové
zaregistrovano na jihoCeskych ufadech prace 1459 osob a 2311 uchazeci byla evidence
uzaviena, nebo zni byli vyfazeni. V priméru bylo vyplaceno nezaméstnanym na jihu Cech
8 276 K¢&.
Zeny pievazovaly v Jiho¢eském kraji v kvétnu 2021, a podilely se na celkovém po&tu osob bez
zameéstnani 54,1 %. V okrese Strakonice byl zaregistrovan nejvyssi podil nezaméstnanych zen
59,3 %.
Absolventi §kol a mladistvi pfedstavovali z celkového poctu nezaméstnanych 4,4 % a lidé se
zdravotnim postizenim 16,5 %.
V JihoCeském kraji dosahl podil nezaméstnanych osob (uchazeci o zaméstnani ve véku 15-64
let) na hodnotu 3,0 %. Ve srovnani s Jihoceskym krajem byl nejnizsi podil nezaméstnanych
osob v Pardubickém kraji (2,6 %) a naopak nejvyssi podil byl zaregistrovan v Usteckém kraji
(5,8 %).
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JihoCeské urady prace nabizely ke dni 31. kvétna 2021 celkem 20 061 volnych pracovnich mist.

Jejich pocet se zvysil roce 0 11,4 %.

Pramen: Ministerstvo prace a sodalnich véd

Uchazed ztoho
Uchazed | ke kond sledovaného . . - | s narokem na podporu
ke konci mésice zeny absohenti a miadsiv v nezaméstnanosti
minulého
mésice i index i index i index i index
cekem | >w12020| =M (2021200 | %™ (20212020 =*™ | 202172020
Kraj celkem 14 243 13 391 103,3 724 109,9 595 105,7 4337 75,9
v tom okresy:
Ceské Budéjovice 4040 3926 1201 2039 1256 180 1277 1220 7
Cesk)'r Krumlov 2096 1991 943 1063 991 I 98,6 524 47
Jindfichiiv Hradec 1628 1415 973 795 997 9 967 520 76,4
Pisek 1303 1235 @24 6389 977 I 109,7 464 76,1
Prachatice 1034 91 954 495 1157 22 1222 331 85,5
Strakonice 1561 1411 8.4 837 101,1 43 65,8 494 80,5
Tabor 2581 2502 11,0 1326 1164 114 1056 784 79,0

Obr. 2: Uchaze¢i o zaméstnani v evidenci ufadu prace v JihoCeském kraji a jeho okresech

k 31.5.2021.

Socialni faktory

Mezi socialni faktory spada napftiklad troven obyvatelstva, vzdélanosti nebo demograficky

vyvoj. Vsechny udaje jsou &erpany z &eského statistického ufadu (CSU). V tabulce 8 je

zaznamenan pocet obyvatel na zeny a muze v péti letém obdobi od roku 2016 do roku 2020.

Diky epidemické krizi v zemi byl pocet obyvatel v roce 2020 snizen oproti roku 2019.

Tab. 8: Pocet obyvatel celkem (k 31.12.)

2016 2017 2018 2019 2020
Pocet obyvatel | 638 782 640 196 642 133 644 083 643 551
celkem (k 31.12.)
Muzi 315113 316 013 317 268 318 468 318 048
Zeny 323 669 324 183 324 865 325615 325503

Zdroj: Vlastni zpracovani podle czso.cz

V tabulce 9 je uveden pocet obyvatel v pocateCnim stavu (1.1.) a koncovym stavu (31.12.), kdy

byl zaznamenan opét pokles obyvatel v roce 2020 z roku 2019 kvili epidemické krizi.
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Tab. 9: Pocet obyvatel v poCateCnim a koncovym stavu

Stav k 1.1. (pocatecni stav) Stav k 31.12. (koncovy stav)
CELKEM CELKEM
2016 637 834 638 782
2017 638 782 640 196
2018 640 196 642 133
2019 642 133 644 083
2020 644 083 643 551

Zdroj: Vlastni zpracovani podle czco.cz

Podle ceského statistického uradu byl pocet obyvatel v JihoCeském kraji k 31. bieznu 2021
celkem 642 953 obyvatel. V souvislosti s epidemickou situaci v zemi byl pocet osob oproti
zaCatku roku snizen o 598 osob. V 1. Ctvrtleti 2021 zemielo 2 652 osob, to €ini o 724 vice nez
v predchozim roce. Jak uz bylo zmifiovano, tak tento vysoky narast poctu zemielych byl spojen
s pandemii v zemi. V&kova skupina v rozmezi 80-90 let tvorila nejvyssi podil zemfelych.
V okrese Ceské Budgjovice lidé umirali nejméné (14,0 %), naopak Gmrtnost nejvyssi byla

zaznamenana v okrese Jindfichtv Hradec (19,5 %).

) Okres
JihoCesky ———— — —
kraj A Cesky | Jindrichuv | = oo | prachatice | Strakonice |  Tabor
Budéjovice | Krumlov Hradec
Celkem 642 953 196 604 61226 90 131 71496 50782 70 412 102 302
Muzi 317 535 96 239 30881 44 415 35288 25 461 34820 50431
Zeny 325418 100 365 30 345 45716 36 208 25321 35592 51871

Obr. 3: Pocet obyvatel v JihoCeském kraji a jeho okresech (k 31. bifeznu 2021)

Technologické faktory

Ceské Budgjovice jsou znamy pro jednu z nejhorsich infrastruktur v Ceské republice, proto se
bude ucinit a¢innéj§im systém marketingu, v cestovnim ruchu zrealizovat produkty a s vazbou
na cestovni ruch rozsifit aktivity regionalniho rozvoje.

Informacni technologie a sluzby propojené internetem se vyskytuji v hotelnictvi nejvice.
V poslednich letech proslo samotné rezervovani dovolenych a pobyti nesmirnou transformaci.
Lidé se dnes spiSe vyhybaji cestovnim agenturam a kancelafim a daleko radé&ji rezervuji své
pobyty napitimo kvili tomu, ze takto maji vétsi svobodu a usporu penéz. Nejoblibengjsi a
svétoveé znamym portalem pro rezervaci pobytd je Booking.com.
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5.5. Organiza¢ni plan

V organiza¢nim planu bude zobrazena organizacni struktura podniku, jak je podnik veden a
jaké hotel poskytuje pracovnikiim odmény.

Graf 4 predstavuje organizacni strukturu podniku, pfiCemz nejvy$Si postaveni zastupuje
generalni feditel (majitelka hotelu), pod nim spadaji zaméstnanci fidici sviij vlastni usek dle
zamefeni.

Rodinny podnik Sport Evenue bude zaméstnavat celkem 15 zaméstnancti vCetné Ctyt Clenné
rodiny. Nejhlavnéj$i roli majitelky podniku bude zastupovat Ludmila Dudackova, otec bude
plnit roli hospodare a spolu s majitelkou bude vyfizovat vSechny dulezité povinnosti pro staly
chod podniku. Bratr a matka se budou stfidat na sméné v obsluze formou kratky/dlouhy tyden.
Majitelka podniku bude dopliiovat potiebné sluzby, at uz se bude jednat o uklizecku c¢i
vypomoc v kuchyni pfes letni sezonu. Jako rodina by si méla vychézet vstiic a dopliiovat se
zarovein. Zbylé pozice a potfebna mista budou doplnény brigadniky, v letni 1 zimni sezoné.
Zameéstnanci podniku:

e 2x uklizecka

e 2x pokojska

e 4x CiSnik

e 2x kuchar

e 2x pomocna sila
e 2x recepni

e Ix osobni trenér

e Ix masér

47



Graf 4: Organizacni struktura podniku

Generalni
reditel

UBYTOVACI TRAVOVACI HOSPODARKA
o lg USEK c \ FITNESS WELLNESS

I—I_l

l RECEPCE UKLID KUCHYN OBSLUHA | | OSOBNI :
| | TRENER MASER
RECEPEN] | § POKOJSKA CISNIK/
UKLIZECKA | | KUCHAR SERVIRKA
' g'iLE

Zdroj: Vlastni zpracovani

Kazdy ¢lanek v jednotlivém useku je dualezity, hlavni podil ma predevsim generalni feditel a

hospodarka, ktefi zajist'uji a obstaravaji cely chod podniku.

GENERALNI REDITEL

Vlastnikem hotelu Sport Evenue je majitelka, Ing. Ludmila Dudackova, kterd je zaroven
generalnim feditelem hotelu. V hotelu tak zastupuje nejvyssi postaveni. Majitelka navstévuje
hotel velice hojné, jelikoz cely provoz konzultuje s celou rodinou, ktera je také angazovana
v procesu fizeni hotelu. Lze fici, ze majitelka zastupuje vice pozic, jako je napiiklad reditelka
hotelu, nakup¢i potravin nebo ob¢asny zaskok na chybéjici nebo potiebnou pozici.

Generalni feditel by mél mit dobré komunikacni schopnosti, znalost oboru a umét fidit podnik
a zameéstnance. Celkové vystupovani k hostim by mélo byt vielé a milé a neptsobit povySene.
Samoziejmé by mél byt odpoveédny za kontrolu a fizeni rozpoc¢tu podniku.

Generalni feditelka, Ing. Ludmila Dudackova, bude komunikovat se zdkazniky prostfednictvim
telefonu nebo e-mailu, tudiz spolu s recepcni ma za kol schvalovat rezervace a objednavky.

Pti piijezdu hostl, at’ uz novych ¢i stalych, je majitelka vita a provadi po hotelu.

HOSPODARKA
Hospodarka, taktéz mizeme nazvat uCetni nebo sekretarka reditele, dba predevsim o finance.

Kazdodenni Cinnosti této prace spada predevsim prace s pokladnou. V nasem pfipadé se bude
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0 tuto pozici starat ¢len z rodiny, otec Milan Dudacek. Zajistuje ucetni pfijem pro kuchym,
restauraci, recepci, pokojskou sluzbu, wellness fitness ¢ast. Pro kuchyi se jedna o potraviny,
ovoce a celkové suroviny pro dalsi zpracovani hotovych pokrmu. Pro restauraci jsou to napoje,
pro recepci kancelarské potieby. Pro pokojskou sluzbu a wellness se bude jednat o relativné
podobné véci, napriklad Cistici prostfedky nebo hygienické potieby. Ve fitness sféfe nebude

potteba tolik podstatnych véci, jelikoz si kazdy navstévnik donese své véci k pouziti.

RECEPCNI
Spolu s majitelem ma recepéni na starost vSechny objednavky a rezervace pokoj,
konferencniho salu, wellness ¢i sportovnich sluzeb. Recep¢ni by mél ovladat minimalné dva

cizi jazyky a microsoft office. Dale by mél byt komunikativni a zdvofily.

POKOJSKA / UKLIZECKA
Prace pokojské a uklizecky je udrzovat kazdodenni uklid hotelu, restaurace a dalSich prostora
v hotelu. Pokojska ma za ulohu taktéz zehlit, prat nebo napiiklad uskladnovat textil z celého

hotelu.

KUCHAR

Hlavni naplni $éfkuchafe je kvalitni poskytovani pokrma, dodrzovani Cistoty na pracovisti a
hygienickych standardd, sledovani zasob surovin a diiraz na estetickou stranku pokrmu. Taktéz
by mél vést a byt piikladem pro svou pracovni silu, kterd poméaha kuchatii se zakladnimi

¢éinnostmi.

POMOCNA SiLA
Poméaha hlavnimu kuchafi se zakladnimi vé€cmi, jako je krajeni zeleniny, Skrabani brambor

nebo myti nadobi.

CISNIK / SERVIRKA
Hlavni funkce ¢iSnika v hotelové restauraci je zabezpecit kvalitni obsluhu hosta podle pravidel
gastronomie, byt mily a viely k hostovi, udrzovani Cistoty na pracovisti, kontrolovani stavu

napoju atd.
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OSOBNI TRENER
Osobni trenér je k dispozici od 10:00 do 18:00 hodin. Sportovni tymy by mély mit zajisténého

svého sportovniho trenéra, tudiz v nékterych dnech neni osobni trenér podniku potieba.

MASER
Masér poskytuje masaze dle svych pozadavku a je v hotelu k dispozici podle svych osobnich

objednavek. Masér si zafizuje své rezervace sam s hosty.

5.5.1. Odménovani pracovniki

Dalsi velmi dulezitou soucasti organizacniho fizeni pracovnikd je hodnoceni, nebo-li
odménovani zameéstnanct, které poskytuje zpétnou vazbu o tom, jak zameéstnanci plni své
povinnosti a cile. Na zakladé hodnoceni vykonu prace jsou jednotlivi pracovnici finanéné
odménovani. Odménovani patfi k jedném z neslozit€jSich a nejdilezitéjsich personalnich
nastrojt. Ukolem odméfovani zaméstnancy je ziskani a udrzeni potencionalnich pracovnikd.
V hotelu Sport Evenue jsou zaméstnanci odménovani vice zptsoby. Pracovnici, ktefi pracuji
na hlavni pracovni pomér, maji stanovenou pevnou castku, kterou jsou odmeénovani kazdy
meésic. Samoziejmosti je, ze musi odpracovat urcity pocet hodin. Pokud budou mit pracovnici
odpracovano vice hodin, nez maji dané, jejich odmeény se zvysi bud’ to ve financ¢ni nebo hmotné
podobé. Poté jsou v hotelu také zaméstnanci, ktefi pracuji na dohodu o pracovni ¢innosti nebo
dohodu o provedeni prace, ti jsou odmeénovani podle poctu odpracovanych hodiny — maji
stanovenou urcitou ¢astku penéz za hodinu.
Dulezitou roli hraje také kvalifikace zameéstnancu tzn., Ze pokud bude v hotelu zaméstnana
recepCni s vystudovanou pouze zakladni Skolu, jeji mzda ¢i odmeéna se bude lisit od recepCni s
vysokoSkolskym vzdélanim. DalSim stanoviskem, kterym jsou zameéstnanci odmeénovani je
jejich vykon. Jestlize budou zaméstnanci vykonavat dobré vysledky, mize to mit vliv na jejich
finan¢ni hodnoceni.
Hotel Sport Evenue nabizi také benefity, aby snaze nasel nové zaméstnance, nebo aby si udrzel
své kvalitni zaméstnance a motivoval je k lepSim pracovnim vykoniim. Benefity zahrnuji rizné
pozitky, napiiklad:

e Zbozi

e Sluzba

e Péce 0 zaméstnance
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Nabizejici benefity hotelu Sport Evenue:
- Sleva 20 % na vSechny sluzby hotelu (wellness, masaz, ubytovani apod.). Tuto slevu

mohou zaméstnanci vyuzit 1x do mésice i ve formée darkového poukazu.

- Pravidelné skoleni v oboru. Zaméstnanci maji pravidelnd Skoleni, aby se stale

vzdélavali.

- Ptispévek na osobni vzdélani ¢i kurzy.

5.6. Financ¢ni plan

Pti sestavovani podnikatelského planu je prave finan¢ni planovani jednou z nejdulezitéjsich a
nejnarocnéjsich uloh. V nasledujici a také posledni kapitole bude rozebrana a popsana finan¢ni
analyza pro zrealizovani podnikatelského zameéru. Bude se jednat o zpracovani udaju, které se
tykaji celé ubytovaci Casti a restaurace. (Vysledkem tohoto planu je celkové vycisleni
finan¢nich cild, uspor, investic, ocekavané budouci piijmy, ale také naptiklad pojisténi nebo
¢innost zaméfena na zavazky a dluhy.)

Pred zah4jenim podnikatelské Cinnosti bude potieba primarni investice, ktera se vlozi do koupé,
rekonstrukce nemovitosti a veskerého vybaveni podniku. Majitelka bude Cerpat z vlastnich
zdroju, kdy z prodeje bytu v Praze majitel ziskal 8 mil. korun a zbylé 2 mil korun jsou
z vlastnich zdroju. Nasledné by byla sjednana smlouva s plzefiskym pivovarem ve vysi 1.5 mil.

korun. Uvér bude &erpan od Ceské spofitelny s Grokem piiblizné 8 %.

Tab. 10: Pocatecni kapital

POCATECNI KAPITAL CENA (v K¢)
Vlastni zdroje 10.000.000
Uvér v bance 10.000.000
Smlouva s pivovarem 1.500.000
CELKEM 21.500.000

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.6.1. Predpokladané naklady

Predpokladané naklady jsou kalkulovany piiblizné na prvni tfi roky provozu hotelu. Tyto

néaklady jsou rozdélené na pocatecni investice, zfizovaci naklady, provozni naklady a finan¢ni
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naklady PocateCni investice jsou pouze na pocatek samotného podnikani, zbylé naklady jsou

vypocitany na tfi roky doptedu.

Tab. 11: Pocate¢ni investice

POCATECNI INVESTICE CENA (v K¢)
Koupé€ nemovitosti 5.000.000
CELKEM 5.000.000

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tab. 12: Ztizovaci naklady — 1. rok

ZRIZOVACI NAKLADY CENA (v K¢)
Rekonstrukce stavby 8.000.000
Vybaveni restaurace a kuchyné 1.900.000
Vybaveni pokoju 1.400.000
Vybudovani recepce 150.000
Vybodovani wellness 500.000
Vybudovani fitness centra 400.000
Venkovni terasa a parkovisté 400.000
Vybaveni kongresového salu 250.000
Marketing a reklama 100.000
Nakup vybaveni 300.000
CELKEM 13.400.000

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tab. 13: Provozni néklady — 1. rok

PROVOZNI NAKLADY CENA (v K¢)
Energie 600.000
Spotfeba vody 180.000
Telefon a internet 156.000
Opravy a servis 240.000
Pohonné hmoty 10.000
Poplatky (osa a ¢t) 120.000
Cistici prostiedky 120.000
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Ostatni 360.000
Zbozi 6.000.000
Pronajem (letni zahradka, reklamni plocha) 10.000
CELKEM 7.796.000

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tab. 14: Finan¢ni naklady — 1. rok
FINANCNI NAKLADY CENA (v K¢)
Pojisténi nemovitosti 120.000
Brigadnici 333.600
Liesing 360.000
Splatka z ivéru 500.000
Urok 400.000
Dané (silni¢ni a dam) 36.000
Mzdy (v¢etné odvodir) 5.400.000
CELKEM 7.149.600

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tab. 15: Provozni néklady — 2. rok
PROVOZNI NAKLADY CENA (v K¢)
Energie 600.000
Spotfeba vody 180.000
Telefon a internet 156.000
Opravy a servis 240.000
Pohonné hmoty 10.000
Poplatky (osa a ¢t) 120.000
Cistici prostiedky 120.000
Ostatni 360.000
Zbozi 6.000.000
Pronajem (letni zahradka, reklamni plocha) 10.000
CELKEM 7.796.000

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tab. 16: Finan¢ni naklady — 2. rok

FINANCNI NAKLADY CENA (v K¢)
Pojisténi nemovitosti 120.000
Brigadnici 333.600
Liesing 360.000
Splatka z ivéru 500.000
Urok 400.000
Dané (silni¢ni a dam) 36.000
Mzdy (v¢etné odvodir) 5.400.000
CELKEM 7.149.600

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tab. 17: Provozni néklady — 3. rok
PROVOZNI NAKLADY CENA (v K¢)
Energie 600.000
Spotfeba vody 180.000
Telefon a internet 156.000
Opravy a servis 240.000
Pohonné hmoty 10.000
Poplatky (osa a ¢t) 120.000
Cistici prostiedky 120.000
Ostatni 360.000
Zbozi 6.000.000
Pronajem (letni zahradka, reklamni plocha) 10.000
CELKEM 7.796.000

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tab. 18: Finan¢ni naklady — 3. rok
FINANCNI NAKLADY CENA (v K¢)
Pojisténi nemovitosti 120.000
Brigadnici 333.600
Liesing 360.000
Splatka z ivéru 500.000
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Urok 400.000

Dané (silni¢ni a dam) 36.000
Mzdy (v¢etné odvodir) 5.400.000
CELKEM 7.149.600

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.6.2. Predpokladané vynosy

Hotel Sport Evenue bude nabizet veskeré sluzby jiz od zaCatku otevieni, tudiz je nutno pocitat
s jejich prodejem. Do finan¢niho planu je zahrnuto ubytovani a restaurace, které tvori vétSinu
piijma. Zbylé dopliikové sluzby jako jsou napiiklad wellness nebo fitness centrum, produkuji
ve findlni sumé irelevantni castku.

Hotel pocita piiblizn€ s 40% obsazenosti hotelu ze zacatku a pocita se, Ze pruméme¢ jeden ze
dvou hosti si dokoupi snidani, tudiz je primeérna cena zvySena o 80,- K¢ (plna cena snidan€ je
150,- K¢). Co se tycCe restaurace, tak tam se bude jednat o niz§i obsazenost v prvnim roce,
priblizné 30 %. V dalSich letech by se obsazenost méla zvysit.

V tabulce jsou vypocitany predpokladané piijmy na tii roky dopiedu a kalkuluje se s primérnou

40% obsazenosti hotelu.

Tab. 19: Trzby z ubytovani pii 40% obsazenosti

MESIC 1. ROK 2.ROK 3.ROK
UBYTOVANI 480.000 600.000 780.000
RESTAURACE 1.500.000 1.700.000 1.900.000
ZBYLE SLUZBY 50.000 60.000 80.000

CELKEM 2.030.000 2.360.000 2.760.000

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.6.3. Vykaz zisku a ztrat

Vykaz zisku a ztrat ukazuje, jak firma hospodarila a jakého docilila vysledku za monitorované
minulé Gcetni obdobi. Vykaz ziska a ztrat je soucasti uCetni zavérky a je ze zakona povinnosti.
Vykaz ziskl a ztrat nebo-li miizeme nazvat “vysledovka”, se odliSuje od rozvahy. Kdezto
rozvaha je spise statickd a ur€uje v daném okamziku sestavovani rozvahy aktiva a pasiva, vykaz

ziskll a ztrat nam sdé€luje finan¢ni vykonnost za dané casové obdobi.
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Jestlize jsou naklady vySsi nez vynosy, jedna se o ztratu. Hotel Sport Evenue po prvnim roce
podnikani predpoklada, ze se bude vyskytovat ve ztraté. Samoziejmé tato ztrata je

nevyhnutelna, jelikoz se jednd o nové zacinajici podnik na trhu, a majitel s ni musi pocitat.

V nasledujicich dalSich dvou letech by se mélo jednat o zisk podniku.

Tab. 20: Vykaz zisku a ztrat

HOSPODARSKY 1. ROK PODNIKANI | 2. ROK PODNIKANI | 3. ROK PODNIKANI
VYSLEDEK

Celkové piijmy 24.360.000 28.320.000 33.120.000
Celkové naklady 14.400.00 14.400.00 14.400.00
Celkovy hruby zisk 9.960.000 13.920.000 18.720.000

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.6.4. Analyza rizik

Kazdé podnikani je obklopeno riziky, které piisobi na podnik a mohou ho ohrozit. Pokud ¢loveék
vstupuje do podnikani musi pocitat s riziky, kterd mohou vyvolat podnikatelovi problémy a mit
tak vliv na plynuly chod provozu. Je potfebné vSechna rizika zanalyzovat, urcit jejich priority
a v co nejvetsi mife vSem moznym rizikim predchazet.

Nasledujici tabulka 21 sd€luje dana rizika, jak moc jsou zavazné a zpusob, kterym bychom toto
riziko fesili. Hodnota nebo-li zdvaznost rizika je hodnocena na Skale od 1 — 10, kde nejnizsi
hodnota vykazuje nejmensi vahu zavaznosti rizika, a naopak.

Mezi hlavni riziko hotelu Sport Evenue patii vysoké vstupni investice. Toto riziko tvoii hrozbu
tehdy, jestlize by podnik nespliioval svou potencialni poptavku a obsazenost by byla nizsi, néz
se ocekava. Dlouhodobé hrazeni ztratového provozu z vlastnich zdroji by bylo neudrzitelné.
Konkurence je riziko v kazdém piipads, a to predeviim ve vétsich méstech. V Ceskych
Budgjovicich se vyskytuje spousta podnikt, ktera jsou na trhu jiz nékolik let a maji své stalé
klienty. Hotel Sport Evenue je atypickym svym zpisobem, kdy se orientuje hlave na sportovni
odvétvi, tudiz by nemusel mit problém s konkurenci.

Nizka poptavka je fazena mezi stfedni miru zavaznost rizika. Toto riziko by bylo mozné fesit
vétsi propagaci podniku a jeho sluzeb, jedna se predevsim o reklamu na socialnich sitich.
Poslednim moznym rizikem je zména legislativy, kterd obvykle znamena dalsi nevyhnutelné
vydaje podnikatele. Jako priklad byl zasah statu v roce 2016 s vystavenim EET, kam spadaly

ubytovaci a stravovaci zafizeni.
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Z objektivniho pohledu a porovnani s finan¢nim planem je podnik zna¢né ucinny a jeho provoz

je realny. Zisk je oCekavany spise v druhém roce podnikani.

Tab. 21: Analyza rizik

RIZIKO HODNOTA RESENI

Vysoké vstupni investice 8 Investice 1ze snizit kvalitou vyrobku, ale
nelze ucinit tak u vSeho

Konkurence 7 ZvétSeni nabidky sluzeb

Nizka poptavka 6 VEétsi propagace podniku

Zmeéna legislativy 5 Nelze nijak ovlivnit

Zdroj: Vlastni zpracovani
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ZAVER

Hlavnim cilem bakalarské prace bylo vypracovat realny a kvalitni podnikatelsky plan pro
zalozeni rodinného podniku prostiednictvim vyhovujicich analyz a postupi. Tento plan by mél
byt napomocny podnikateli pii zalozeni podniku a podnikatel by se mohl tak vyhnout urcitym
podnikatelskym chybam ¢i hrozbam.

V prvnich zacinajicich letech je podnikatelsky plan pomérn€ finanén€ narocny, ale
prostfednictvim finan¢niho planu lze oCekéavat navrat vlozenych investic.

V teoretické Casti byly vymezeny zakladni pojmy podnikatelské cinnosti, jako je napf.
podnikani nebo podnikatel a dal§i souvisejici pojmy. Dale byl kladen diraz na samotny
podnikatelsky plan, kde byly dopodrobna vypsana zakladni informace. Jako posledni bylo
zaméfeno na analyzy dulezité pro podnikatelsky plan a byly tak vyuZzity v praktické ¢asti.

V praktické casti byly vykresleny podrobnosti o podnikatelském planu pro zalozeni podniku
Sport Hotel Evenue. Samotny podnikatelsky plan obsahuje charakteristiku, cile nebo napft.
poskytované sluzby podniku a bylo navrzeno vlastni logo podniku. Déle byly vypracovany
v ramci podnikatelského planu analyzy (Porterova analyza, SWOT analyza, PEST analyza)
naznacujici prostfedi konkurence, ve kterém je hotel situovany. Posledni cast podnikatelského
planu se zaméfuje na financni plan, kde byly rozepsany predpoklady pro prvni tfi roky
podnikani. Na zaveér celé prace je zhodnoceni rizik a celkova realizovatelnost podnikatelského
planu.

Podnikatelsky plan pro rodinny podnik Sport Hotel Evenue je realny. Nejvétsi a mozna jedinou

prekazkou této realizace mohou byt vstupni investice.

58



POUZITE ZDROJE

[1] BERANEK, J. a P. KOTEK. 2016. Moderni fizeni hotelového provozu. Praha: MAG
Consulting. ISBN 978-80-86724-45-4.

[2] FOTR, Jiti. Podnikatelsky plan a investicni rozhodovdni. Praha: Grada Publishing, 1995.
ISBN 80-85623-20-X.

[3] HAVLICEK, Karel. Management & controlling: malé a stfedni firmy. Praha: Vysoka
Skola finan¢ni a spravni, 2011. Eupress. ISBN 978-80-7408-056-2.

[4] HESKOVA, Marie a Viktor VOITKO. Rodinné firmy: zdroj regionalniho rozvoje.
Zelenec: Profess Consulting, 2008. ISBN 978-80-7259-062-9.

[5] HISRICH, Robert D. a Michael P. PETERS. Zalozeni a fizeni nového podniku. Praha:
Victoria Publishing, 1996. ISBN 80-85865-07-6.

[6] KASPAR, J. a kol. 1989. Ekonomika hotelictvi. 1. vyd. Praha: Vysoka §kola ekonomicka
v Praze. ISBN 80-03-00030-0.

[7] KORAB, Vojtéch, Alena HANZELKOVA a Marek MIHALISKO. Rodinné podnikani:
[zptisoby financovani rodinnych firem, fizeni rodinnych podniku, Gispésné piedani
naslednictvi]. Brno: Computer Press, 2008. Praxe podnikatele. ISBN 978-80-251-1843-6

[8] KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jiti PETERKA. Podnikatelsky plan. Brno:
Computer Press, c2007. ISBN 978-80-251-1605-0.

[9] KOTLER, Philip. Marketing podle Kotlera: jak vytvaret a ovladnout nové trhy. Praha:
Management Press, 2000. ISBN 80-7261-010-4.

[10] KOTLER, Philip, John T. BOWEN a James C. MAKENS. Marketing for hospitality and
tourism. 6th ed. Harlow: Pearson Education, c2014. ISBN 978-1-29202-003-7.

[11] Management mania: Organizacni struktura [online]. [cit. 2019-02-10]. Dostupné z:
https://managementmania.com/cs/formalni-organizacni-struktura

[12] ODEHNALOVA, Pavla. Pfednosti a meze rodinného podnikani. Brno: Masarykova
univerzita, 2011. ISBN 978-80-210-5603-9.

[13] SMEJKAL, Vladimir a Karel RAIS. Rizeni rizik ve firmach a jinych organizacich. 4.,
aktualiz. a roz§. vyd. Praha: Grada, 2013. Expert. ISBN 978-80-247-4644-9.

[14] SRPOVA, Jitka a Vaclav REHOR. Zaklady podnikani: teoretické poznatky, piiklady a
zkuSenosti Ceskych podnikateld. Praha: Grada, 2010. ISBN 978-80-247-3339-5.

[15] SVOBODOVA, Ivana a Michal ANDERA. Od napadu k podnikatelskému planu: jak
hledat a rozvijet podnikatelské pfilezitosti. Praha: Grada, 2017. ISBN 978-80-271-0407-9.

[16] SYNEK, Miloslav a Eva KISLINGEROVA. Podnikova ekonomika. 5., preprac. a dopl.
vyd. Praha: C H. Beck, 2010. ISBN 978-80-7400-336-3.
59


https://managementmania.com/cs/formalni-organizacni-struktura

[17] SYNEK, Miloslav. Podnikova ekonomika. 4., preprac. a dopl. vyd. V Praze: C.H. Beck,
2006. Beckovy ekonomické ucebnice. ISBN 80-7179-892-4.

[18] TYLL, Ladislav. Podnikova strategie. Praha: C. H. Beck, 2014. Beckova edice ekonomie.
ISBN 978-80-7400-507-7.

[19] VACHAL, Jan a Marek VOCHOZKA. Podnikové fizeni. Praha: Grada, 2013. Finan&ni
tfizeni. ISBN 978-80-247-4642-5.

[20] VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikani malé a stfedni firmy. 3., aktualiz. a dopl.
vyd. Praha: Grada, 2012. Expert. ISBN 978-80-247-4520-6.

[21] VOCHOZKA, Marek a Petr MULAC. Podnikova ekonomika. Praha: Grada, 2012.
Finan¢ni fizeni. ISBN 978-80-247-4372-1.

INTERNETOVE ZDROJE

[22] https://www.czso.cz/csu/xc/pocet-uchazecu-o-zamestnani-v-unoru-mirne-vzrostl

[23] https://www.czso.cz/csu/xc/obyvatelstvo-jihoceskeho-kraje-v-1-ctvrtleti-2021

60


https://www.czso.cz/csu/xc/pocet-uchazecu-o-zamestnani-v-unoru-mirne-vzrostl
https://www.czso.cz/csu/xc/obyvatelstvo-jihoceskeho-kraje-v-l-ctvrtleti-2021

SEZNAM OBRAZKU, GRAFU A TABULEK

SEZNAM OBRAZKU

Obr. 1: Logo Sport Hotel Evenue

Obr. 2: Uchazeci o zamé&stnani

Obr. 3:Pocet obyvatel v JihoCeském kraji

SEZNAM GRAFU

Graf 1: SWOT analyza

Graf 2: PORTERUV model péti sil
Graf 3: Primérna mira inflace

Graf 4: Organizacni struktura podniku

SEZNAM TABULEK

Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.

1:

O 00 9 & U b W N

_
— O

| N T NS T S e e T e T e e e e
—_— O OV 0 J O L BN

Cenik ubytovani

- Cenik doplinkovych sluzeb k ubytovani

: Konferencni sal - cenik

: Wellness zona — cenik

: Fitness centrum — cenik

: Existujici konkurence v okoli Ceskych Budgjovic
- SWOT analyza

: PocCet obyvatel celkem (k 31.12.)

: Pocet obyvatel v poCatecnim a koncovym stavu

- Pocatecni kapital

. Pocatecni investice

: Ztizovaci naklady — 1. rok
: Provozni naklady — 1. rok
- Finan¢ni naklady — 1. rok
: Provozni naklady — 2. rok
: Finan¢ni naklady — 2. rok
: Provozni naklady — 3. rok
: Finan¢ni naklady — 3. rok
: Trzby z ubytovani pii 40% obsazenosti
- Vykaz zisku a ztrat

- Analyza rizik

29
45
46

25
26
44
48

36
36
36
37
37
39
40
45
46
51
52
52
52
53
53
53
54
54
55
56
57

61



