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Certifikace a udrzitelnost jako nastroj pro zvySeni
konkurenceschopnosti ve vinarstvi a vinarském

cestovnim ruch

Abstrakt

Diplomova prace se zabyva udrzitelnosti a certifikacemi udrzitelnosti v oblasti vinaistvi a
vinafského cestovniho ruchu z pohledu spotiebitele. Hlavnim cilem je proto identifikovat
vyznam faktort certifikace a udrZitelnosti pro zvyseni konkurenceschopnosti ve vinafstvi
a vinafském cestovnim ruchu v ramci Ceské republiky, a to z pohledu spotiebitele a klienta
vinatfského cestovniho ruchu. V prvni ¢asti diplomové prace jsou zpracovana teoreticka
vychodiska na zaklad¢ dat z odborné literatury a relevantnich internetovych zdroji. Kromé
toho tato cast pojednava o vinafském cestovnim ruchu, certifikacich udrzitelnosti a
udrzitelnosti jako takové. V druhé ¢asti diplomové préce, kterd je prakticky zaméfena, je
vyhodnoceni dotaznikového Setieni orientovaného na obyvatele Prahy a Sttedoceského kraje
starSich 18 let. Na zaklad¢ tohoto dotaznikového Setfeni byla zpracovana data, formulovany
hypotézy a sestaveny pavucinové grafy diilezitosti. Na jejich zadklad¢ pak byly testovany
zavislosti mezi zdjem o udrzitelné certifikace v oblasti vinafstvi, zdjem 0 udrZitelnost
Vv ramci bézného spotiebitelského chovani, vékem, pohlavim, mistem pobytu a ekonomickou
situaci respondenta. Pomoci téchto vyhodnocenych hypotéz a sestaveni pavu€inovych grafa

dilezitosti byly formulovany zavéry a jednotliva doporuceni.

Klicova slova: udrzitelnost, certifikace, vinafstvi, projekt, dotaznik, konkurenceschopnost



Certification and sustainability as a tool to increase

competitiveness in wine and wine tourism

Abstract

The thesis deals with sustainability and sustainability certifications in the wine industry and
wine tourism from a consumer perspective. Therefore, the main objective is to identify the
importance of certification and sustainability factors for increasing competitiveness in the
wine industry and wine tourism within the Czech Republic, from the perspective of the
consumer and the wine tourism client. In the first part of the thesis the theoretical background
is elaborated on the basis of data from the literature and relevant internet sources. In addition,
this part discusses wine tourism, sustainability certifications and sustainability as such. In
the second part of the thesis, which is practically oriented, there is an evaluation of a
questionnaire survey oriented to the inhabitants of Prague and the Central Bohemian Region
over 18 years of age. On the basis of this questionnaire survey, the data was processed,
hypotheses were formulated and web charts of importance were drawn. These were then
used to test the relationships between interest in sustainable certification in the wine sector,
interest in sustainability in the context of normal consumer behaviour, age, gender, place of
residence and economic situation of the respondent. Using these evaluated hypotheses and
the construction of web charts of importance, conclusions and individual recommendations

were formulated.

Keywords: sustainability, certification, viticulture, project, questionnaire, competitiveness
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1. Uvod

Zivotni prosttedi, globalni oteplovani, ekologicka krize nebo udrzitelnost. To je jen nékolik
malo témat, kterymi se dnesSni spolecnost musi v sou¢asném i budoucim méftitku zabyvat.
Ptedevsim posledni jmenované téma nabyva v nékolika poslednich letech velkého vyznamu.
Diky udrzitelnosti miize spolecnost zachovat mnoho zdrojii i pro budouci generace. Nemusi
se vSak jednat pouze o zdroje nerostnych surovin, lze sem zahrnout i pfirodni krajinu,
kulturni a historické paméatky nebo zemédélskou pidu. Na jejich zachovani mohou mit

zasadni vliv certifikace udrzitelnosti.

Certifikace udrZzitelnosti umoZiluje podnikim Iépe vyuZzivat své zdroje a zaroven
neposkozovat okolni krajinu. Musi tak naptiklad vyuzivat ekologicky Setrné postupy, energii
Z obnovitelnych zdroji, Setfit vodu nebo nepouzivat chemickd hnojiva. Udrzitelné
certifikace tak mohou zajistit spotiebitelim jistotu, Ze jimi vybrana vinafstvi pfispivaji

Kk ochrané Zivotniho prostfedi, udrzitelnému hospodaieni a socialni odpovédnosti.

V ramci zkoumané oblasti vinafstvi se certifikace udrzitelnosti zabyvaji hlavné péstovanim
a vyrobou vina ¢i ubytovacimi sluzbami. U péstovani a vyroby vina tvoii velkou vyzvu
pro péstitele pravé velka spotieba vody, energie, hnojeni a obdélavani vinic, produkce
odpadi a mnoho dalSich. Pro uspéSnou budoucnost vinafstvi je proto vhodné integrovat
takové udrzitelné certifikace, které napomahaji za¢lenovat udrzitelné praktiky managementu
do vSech urovni podnikani od péstovani vina na vinicich, pfes naplnéné lahve a jejich
distribuci, po spravné hospodaieni s odpady.

Je vSak otazkou, nakolik vnimaji tyto moZnosti udrzitelnych certifikaci navstévnici a aktéti
vinafského cestovniho ruchu za opravdu potiebné. Znalost preferenci vinatského cestovniho

ruchu, udrzitelnosti a udrzitelnych certifikaci a nazort na udrzitelny vinaisky cestovni ruch,

u potencionalnich, minulych ¢i budoucich navstévnikii, mize byt pro dalsi rozvoj nezbytné.
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2. Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je identifikace vyznamu faktort certifikace a udrzitelnosti
pro zvySeni konkurenceschopnosti ve vinafstvi a vinatském cestovnim ruchu v ramci Ceské

republiky, a to z pohledu spotiebitele a klienta vinafského cestovniho ruchu.

Dil¢im cilem je sestaveni teoretickych vychodisek, formulace doporuceni, analyza
preferenci navstévnikl vinatského cestovniho ruchu a jeho zajmu o udrzitelné certifikace,
realizace dotaznikového Setfeni v regionu Prahy a StfedoCeského kraje, hodnoceni
statistickych hypotéz, vytvofeni pavucinovych grafii dilezitosti a formulace zavéru
a doporuceni vinaiim a podnikatelim v oblasti vinafské turistiky pro zvySeni

konkurenceschopnosti v této oblasti.

2.2 Metodika

Metodika prace predpoklada sestaventi literarni reserse (teoretickych vychodisek) za pomoci
sumarizace, analyzy, syntézy a kompilace predev§sim sekundarnich zdroji, které se vazi
K problematice udrzitelnosti, certifikace, vinafstvi a vinafského cestovniho ruchu.
Teoreticka ivlastni Cast je zaméfena na certifikaci a udrzitelnost v rimci nabizenych

finalnich produktti na trhu (netyka se tedy vinaistvi z pohledu vlastniho péstovani).

Metodika vlastni prace pak piedpokladd provedeni dotaznikového Setfeni, naslednou
analyzu dat pomoci statistickych metod, formulaci a testovani vhodnych hypotéz k ovéteni
statisticky vyznamnych vztahd, vytvofeni pavucinovych grafi dulezitosti a formulaci

doporuceni na zaklad¢ ziskanych poznatktl. Pfredpoklada se vyuziti statistického softwaru.

Metodika literarni reSerSe (teoretickych vychodisek) je provedena na zakladé€ vyuziti metod
jako sumarizace, kompilace, analyza a syntéza sekundarnich zdrojii dat. PredevSim
se jednalo o odborna periodika, odbornou literaturu, informace Ceského statistického uadu
a relevantni internetové zdroje. Jejich zaméfeni se zaméfuji na problematiku udrzitelnosti,

certifikace, vinarstvi a vinafského cestovniho ruchu.

Teoreticka Cast 1 vlastni ¢ast diplomové prace je zaméfena na certifikaci a udrZitelnost
V ramci nabizenych findlnich produktii na trhu (netyka se tedy vinafstvi z pohledu vlastniho

pestovani).
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Metodika vlastni ¢asti diplomové prace zahrnuje sbér dat za pomoci dotaznikového Setfent,
naslednou analyzu dat pomoci statistickych metod, formulaci vyzkumnych otdzek, na jejichz
zaklad¢ byly formulovany vhodné hypotézy k ovéfeni statisticky vyznamnych vztaht,
pavucinové grafy pro vyjadieni dualezitosti a na zavér shrnuti a formulace doporuceni

pro praxi na zékladé¢ ziskéni poznatkd.

Pro dotaznikové Setfeni byly sestaveny otazky na zéklad¢ teoretickych vychodisek
a predbézného definovani vzdjemnych vztahi mezi proménnymi. Dotaznik obsahoval
21 otazek. Na identifikaci respondenta bylo zaméfeno 6 otazek, ostatni se tykaly identifikace
vyznamu certifikace a udrzitelnosti pro spotiebitele. Otazky zamétené na veék (staii nejméné
18 let) a bydlisté (Praha a Stiedocesky kraj) respondenta byly filtra¢nimi. V ramci dotazniku

byly vSechny otazky uzavieny.

Dotaznik byl vytvoten prostiednictvim Google Formulare. Pro kontrolu jeho srozumitelnosti
byl pfed zvetejnénim testovan na vzorku 10 osob. Na zédklad¢ jednotlivych ptfipominek byl

dotaznik upraven a zvefejnén.

Vlastni sbér dat probihal v obdobi od 02. 01. 2024 do 15. 02. 2024 elektronickou formou
sdilenim dotazniku pies relevantni skupiny na socidlnich sitich a také metodou piimého

dotazovani.

Cilovou skupinou respondentt jsou dle zadani obyvatelé Prahy a StfedoCeského kraje starsi
18 let. Selekce samotnych respondentti probihala na zakladé kvotniho vybéru véku a pohlavi
tak, aby vzorek respondenti korespondoval s udaji Ceského statistického ufadu a to
k31. 12. 2022. Reprezentaci jednotlivych skupin dle dat CSU odpovida struktura

nashromazdéného vzorku.

V obdobi sbér dat bylo pomoci dotaznikového Setteni ziskdno 340 odpovédi. Po vytazeni 24
dotaznikd, které byly vyplnény respondenty z jinych v€kovych skupin nebo méli trvalé
bydlist¢ jinde nez v Praze a StfedocCeském kraji bylo ziskano 316 relevantnich dotazniki.

Charakteristika samotnych respondentt je specifikovana v kapitole 4.2.

Cilem prizkumu bylo identifikovat vyznamné faktory certifikace a udrzitelnosti, které
spotiebitelé nav§tévujici vinafské oblasti Ceské republiky preferuji. Jaké certifikace
udrzitelnosti znaji a preferuji, zdali vyhledavaji vinafstvi vyuZzivaji udrzitelné postupy
a disponuji n€kterymi z téchto certifikaci. Pomoci popisné statistiky byly tyto otazky

zpracovany a prezentovany s vyuzitim grafim, které byly vytvofeny pomoci programu
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Excel. Tyto grafy v mnoha ptipadech umoznuji i srovnani odpovédi mezi jednotlivymi

faktory.

Za pomoci teoretickych vychodisek a vysledkii dotaznikového Setfeni byly zkoumany
a posuzovany vztahy, mezi kterymi by mohla existovat statisticky vyznamna zavislost. Byly
tak sestaveny 3 vyzkumné otazky, na jejichz bazi byly formulovany piedpoklady a hypotézy
uvedené v kapitole 4.3.1., které bylo mozné testovat za pomoci programu SPSS Statistics.
Postup obsahoval sestaveni dvourozmérné tabulky rozdé€leni cCetnosti. Soucasné byla
stanoveny nulté a alternativni hypotézy vcetné zvoleni hladiny vyznamnosti a=0,05.
Pozorovéana byla dosazend hladina vyznamnosti (P), ktera byla hodnocena dle jeji vyse.
Pokud je hladina vyznamnosti (P) vétsi nez a, ziistdva nulova hypotéza. Naopak je-li P mensi
nez a, tak je zamitnuta nulova hypotéza a pfijata hypotéza alternativni. Testovani hypotéz

probihalo prostfednictvim y>-test (Budikova a kolektiv, 2010) a program SPSS.

V navaznosti na vysledky testovani hypotéz, byly vytvofeny pavucinové grafy dilezitosti
vybranych faktort podle hodnoceni respondentii. Tento format grafu umoziuje prehledny
vizualni zplsob prezentace dat (Kubickova a Jindfichovska, 2015), a je Casto vyuzivan
v oblastech jako marketingovy vyzkum, strategické planovani nebo hodnoceni zdkaznické

spokojenosti.

Na zavér byly identifikovany preference spotiebiteli v oblasti udrZitelnosti a certifikace
a formulovana doporuceni pro vinafe a podnikatele v oblasti vinatské turistiky pro zvyseni
jejich konkurenceschopnosti s ohledem na budouci podporu tohoto segmentu cestovniho

ruchu v tuzemsku.
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3. Teoreticka vychodiska
3.1 Vinarsky cestovni ruch a jeho souvislosti

Vinafsky cestovni ruch je podle Zelenky a Paskové (2012) zarucena ,,forma cestovniho
ruchu, jejiz ucastnici jsou motivovani poznavanim zpusobu péstovani vina v tradicnich
vinarskych oblastech, navstévami vinohradii, ochutndvkami vin, prociténim atmosféry

vinnych sklipkii, vinaren, vinoték, nakupem archivnich i novych vin.*

Za posledni dv¢ desetileti se stal cestovni ruch jednim z nejrychleji se rozvijejicim odveétvim
na tizemi Ceské republiky. Diky tomuto rozvoji sem nelze zafadit pouze degustaci vina.
Néavstéva vinaiskych oblasti je spojena se spoustou jinych aktivit a mezi takové aktivity
lze zaclenit napiiklad p&si turistiku, cykloturistiku nebo navstévu kulturnich a historickych

pamatek (Vystoupil a kolektiv, 2010).

V ramci vinafského cestovniho ruchu musi vinafstvi nabizet zazitky, které v ti¢astnicich
vzbudi vaznou potiebu zkoumat, co vSechno jejich podnik poskytuje a je tim jedineCny.
Nakup vin se tak naptiklad nemusi jevit pouze jako zakaznicka zkuSenost s produktem,
ale také jako samotny zazitek v rdmeci vinaiského cestovniho ruchu (Massa and Bédé, 2018).
Mezi dal$i zazitky, které jsou pro toto odvétvi cestovniho ruchu typické patii navstéva
vinného sklepa, degustace vina, ale také navStéva samotného vinafstvi
a vinic (Zelenka, Paskova, 2012; Wen a Leung, 2021; Gomez-Carmona a kolektiv, 2023).
To mize usnadnit ndkup vina pozorovanim samotného procesu jeho vyroby a misty kde

se vyrabi a péstuje (Torres a kolektiv 2021; Hal a Mitchell, 2000).

Navstévnici cestovniho ruchu vyhledavaji ptileZitosti k ndkupu vina soucasné s moznosti
ho vyzkouset a ziskat s nim celkové spojeni (Bruwer a Rueger-Muck, 2018; Gaetjens, 2023).
Diky tomu byva toto odvétvi cestovniho ruchu casto spojovano s gastronomickym
cestovnim ruchem. Propojeni dobrého jidla s ochutnavkou kvalitniho vina muize byt
pro navstévnika vinatrského cestovniho ruchu pozoruhodnym zazitkem. (Zelenka, Paskova,

2012).

Vinafstvi by se tak méla zaméfit na postupné rozsitovani raznorodych nabidek v rdmci
regionu, kterymi mohou byt 1 mistni trhy, festivaly, rekreacni zatizeni a atraktivni pamatky

(Gaetjens a kol., 2023).
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3.1.1 Vyznamné svétové oblasti vinaiského cestovniho ruchu

Bordeaux je vinaisky region ve Francii, ktery je svétoveé znamy pro svoji dva tisice let starou
tradici v péstovani a vyrob¢é vina. Je povazovan za srdce vinafského turismu

ve Francii, kterd je sama oznacovana za zemi vina. Od roku 2007 je zapsan v seznamu

svétového dédictvi UNESCO (Khan, 2016).

Toskanko je hlavni vinafskou destinaci Italie. Diky svym historickym zakladim je méné
nachylna vii¢i konkurenci ze strany jinych vinafskych destinaci, kterymi mize byt Maipo
v Chile nebo Okanagan Valley v Britské Kolumbii. Turisté, ktefi Toskansko navstivi,
si mohou uzit velkolepou krajinu, jedine¢nou kulturu, vynikajici jidlo a predevsim skvéla

vina (Colombini, 2015).

Napa Valley, nachazejici se v USA, by mnoho lidi nazvalo jako ,,vinaiskou zemi“. Rozléha
v severni Casti Kalifornie asi hodinu od San Francisca. Sama se miiZze pySnit nejvétsi
koncentraci vinafstvi na svété. I pies to, ze je pouhych 30 mil dlouhd a nékolik mil Siroka,
se zde nachazi ptes 400 vinaistvi. Pfi péstovani a vyrob¢ vina zde hraje vyznamnou roli
sttedomoi'ské klima a prostiedi hor Napa. Diky tomu zde mohou byt péstovany prémiové
odridy vinné révy. Napa Valley je tak proslula pro sva vina jako je Cabernet Sauvignon,
Chardonnay, Pinot Noir, Cabernet Franc, Zinfandel a mnoho dalSich (Gmelch a Gmelch,

2011).

Provincie Mendoza se nachazi v Argentiné, vramci vinafského cestovniho ruchu,
v té nejvyznamnéjSi. Rocné ji navstivi pfes jeden milion vinafskych turistl
(Santoni a kolektiv, 2022).

Vinatska oblast Douro se rozklada na 250 000 hektarech v severovychodni ¢asti Portugalska
v povodi feky Douro. Je obklopena skalnatymi horami, které této oblasti poskytuji specifické
klimatické a piddni vlastnosti. Vinnou révu, kterd pokryva  pfiblizné
18% putdy, V této oblasti péstuje priblizn¢ 20 000 vinait (IVDP, 2023). Historie péstovani
a vyroby vina v této oblasti sahd az 2000 nazpét. Od 18. stoleti je jejim dominantnim
produktem portské vino, které je proslulé svou chuti a kvalitou. Diky této dlouholeté tradici
se oblast Douro mutze pys$nit vyjime¢nou kulturni krajinou a jedineénym ekonomickym,

technologickym a socialnim vyvojem (UNESCO, 2001).
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3.1.2 Vyznamné tuzemské oblasti vinarského cestovniho ruchu

V Ceské republice se vyskytuji dvé rozsahlé vinaiské oblasti. Jsou jimi vinaiska oblast
Cechy a vinaiska oblast Morava. Obé se naslednd déli na jednotlivé podoblasti. Vinaiska
oblast Cechy je tak rozdélena na podoblast Mélnickou a Litoméfickou a vinaiska oblast
Morava na podoblast Mikulovskou, Velkopavlovickou, Znojemskou a Slovackou
(Pavlousek, Buresova, 2015).

Vinai'ska oblast Cechy

Vinaiska oblast Cechy zahrnuje celkem 72 vinafskych obci a 152 viniGnich trati
a je rozdélena na Mé&lnickou a Litométickou podoblast. Hlavnimi vinafskymi centry jsou
meésta Mélnik, Most ¢i Litomeéfice. Na rozdil od Moravy se zastoupeni péstovanych V této
oblasti pomérné 1isi. Dominuje zde Miiller Thurgau, Ryzlink rynsky, Tramin Cerveny,

Rulandské modré nebo Svatovaviinecké (Vina z Moravy vina z Cech, 2022).

Mélnicka podoblast se nachdzi ve Stfedoceském kraji a svij nazev ziskala diky
nejznaméjSimu meéstu v této podoblasti a to Mélniku. Nachazi se zde 42 vinatskych obci
a 82 vini¢nich trati. VéEtSina znich lezi na pidach tvofenych vapenitym podlozim
nebo Stérkopiskovou néaplavou. Jsou zde dobré podminky pro péstovani jak bilych,
tak Cervenych vin. Pfesto zde vSak dominuje produkce vin bilych (PavlouSek a Buresova,

2015; Vina z Moravy vina z Cech, 2022).

LitoméFicka podoblast vinaiska podoblast se nachazi v severni ¢asti Cech a jeho velké ¢ast
se rozprostira v Ceském stfedohoti. Celkem se zde nachazi 30 vinaiskych obci a 70 vini¢nich
trati (Pavlousek a BureSova, 2015). Velké mnozstvi znich lezi na tmavych pidach
zvétralého Cedice, diky nimz vina ziskavaji jedine¢ny minerdlni podtext. (Vina z Moravy
vina z Cech, 2022). Mezi nejznamé&jsi vinai'ské obce patii Velké Zernoseky, Kadan, Biezno,

Vilémov a mnoho dalSich. (PavlouSek a Buresova, 2015).
Vinarska oblast Morava

Diky klimatickym podminkam patii Jizni Morava mezi oblasti s vynikajici pfedpoklady
pro péstovani a vyrobu vina. Vinafské4 oblast Morava, kde se toto vino péstuje, se rozklada
na uzemi 3 kraji: Jihomoravského, Zlinského a Vyso€iny. Je sloZzena ze 4 podoblasti,
na kterych se nachdzi 17241 ha vinohradd. Patfi sem podoblast Mikulovska,

Velkopavlovické, Znojemska a Slovacka (Vina z Moravy vina z Cech, 2022).
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Mikulovska vinarska podoblast — vyznamna ¢ast této podoblasti se rozklada v okrese
Bfeclav. Nachazi se zde 30 vinafskych obci a 182 vini¢nich trati. Mistnim dominantnim
prvkem jsou Pavlovské vrchy, jinak znamé jako Palava. Praveé ta je dulezita nejen z hlediska
vinafského, ale také turistického. Pravé diky ni je Mikulovska podoblast turisty hojné
vyhledavana. Mezi nejvice péstované odriidy v této oblasti patii Ryzlink vlassky, Veltlinské
zelené, Svatovaviinecké, Rulandské modré a dalsi (Pavlousek, BureSova, 2015; Setka

a kolektiv, 2014).

Velkopavlovické podoblasti dominuji dvé vyrazné vinaiské obce, a to Velké Pavlovice
a Velké Bilovice. Ve Velkych Bilovicich vlastni téméf kazda domacnost sviij sklep, obec
se tak fadi mezi nejvétsi vinaiské obce v Ceské republice. Tato vinaiska podoblast
je charakteristickd vysokou produkci Cerveného vina. Diky plidé s vysokym obsahem
hoi¢iku se zde dafi modrym hroznim. Mezi nejpéstovanéj$i patii Svatovaviinecké,

Frankovka a Zweigeltrebe. (Vina z Moravy vina z Cech, 2022)

Ve Znojemské vinaiské podoblasti se nachazi 90 vinafskych obci a 215 vini¢nich trati.
Mezi nejznamé;jsi vinaiské obce v této podoblasti se fadi Ivancice, Dolni Kounice, Moravsky
Krumlov, Ofechov a jiné. Samotna podoblast se rozprostird v Jihomoravském kraji prevazné

v okrese Znojmo (Pavlousek a BureSova, 2015)

Slovacka vinarska oblast se rozklada v jihovychodni casti Moravy. Nachazi se zde
dvé vyznamna vinatské centra, jimiz jsou Muténice a PoleSovice. Mezi dals$i vinai'ské obce
se fadi Terezin, Hovorany, Sardice, Zarogice nebo Cej¢ (Vina z Moravy vina z Cech, 2024).
Celkem se zde nachdzi 118 vinafskych obci a 418 vini€nich trati. Mezi vyrazné mistni
odridy se tadi Ryzlink rynsky, Miiller Thurgau ¢i Chardonnay (Vina z Moravy vina
z Cech, 2022).

3.1.3 Preference ucastniku vinarského cestovniho ruchu

Postoje a preference ucastnikli vinafského cestovniho ruchu se neustdle vyvijeji
(Capitello a kol. 2021). Navstévnici hledaji piedev§sim kvalitni a autentické zazitky
(Esau a Senese, 2022; Ditoiu a kol., 2014). Vinafstvi by se tak m¢la zaméfit na postupné
roz$ifovani riznorodych nabidek a vyhovét tak potfebam hostli (Gaetjens a kol., 2023).
Pfipadni Gcastnici vinafského cestovniho ruchu tak maji pfedpoklady se stat jeho soucasti

na zéklad¢ preferenci, pfesvédcCeni, informaci a zkuSenosti, které ziskali od jinych
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spotiebitell (Torres a kolektiv, 2021; Sparks, 2007). Je proto vhodné zaméfit se na faktory,

které mohou ovlivnit zajem hostti 0 vinafstvi a vinaiské destinace (Ezau a Sesese, 2022).

Vinafstvi by se tak méla orientovat na postupné rozsifovani riznorodych nabidek v ramci
regionu, kterymi mohou byt i mistni trhy, festivaly, rekreacni zatizeni, atraktivni pamatky

(Gaetjens a kol., 2023).

Kvalita ubytovani, neboli uspokojeni v§ech legitimnich pozadavkt a o¢ekavani zakaznika,
by méla brat v avahu vSechna ubytovaci zafizeni, tedy i ta ve vinaifském odvétvi. Kvalitu
zde vS8ak nelze zaménovat za jakost nebo luxus, tudiz ji mohou poskytovat jak venkovské
penziony, tak pétihvézdickové hotely. Je proto dulezité se zaméfit na vSechna ocekéavani,

ktera kazdy zakaznik z hlediska kvality preferuje (Kiizek a Neufus, 2014).

Cenova dostupnost je z hlediska preference navstévnika velmi dulezita. Ceny produkti
a sluZzeb musi byt vyvazené, aby byli zdkaznici ochotni za své zazitky ¢i ubytovani zaplatit.

Je proto vhodné sledovat jejich reakce na ptipadné zmény cen (Jakubikova, 2012).

Marketing hraje v kontextu preference ucastniki vinafského cestovniho ruchu velmi
zasadni roli. Jeho spravné planovani miize pomoci pfi vyvoji produkti, reklamy a jejiho

zaméteni (Gaetjens a kol., 2023; Cohen a kol., 2014).

Proximita k vinicim a vinaiskym zaZitkim — navstévnici vinaiského cestovniho ruchu
se Casto zaméfuji na aktivity spojené s ochutndvkami vin soucasné s zazitky,
které jim umoziuji vychutnat si mistni jidlo a rozmanitou krajinu (Gémez-Carmona, 2023;

Lee a kol, 2017; Sonmez a Graefe, 1998).

Recenze a zikaznickd hodnoceni maji v soucasné dobé velkou piesvédCovaci silu.
Ptedevsim pisemna hodnoceni maji silny vliv na potencionalni zdkazniky (Ding a kol., 2024;
Wantara a Tambrin, 2019). Ti ve vétSiné pripadi povazuji nazory predchozich zakaznik
za davéryhodnégjsi neZ informace, které jsou Sifené pifimo poskytovateli sluzeb (Ding a kol.,
2024; Filieri a kol., 2015). Ovliviyji tak chovani zakaznika a jeho rozhodnuti o nakupu
(Ding a kol, 2024; Zhang a kol. 2014).

Na udrzitelné a ekologické aspekty je v soucasnosti zakazniky kladen velky duraz
jak z ekonomického, tak politického hlediska. Je tak ovliviiovano velké mnozstvi odvétvi
véetn¢ vinafského cestovniho ruchu (Flores, 2018; Flores, 2014). Mnoho ubytovacich
zafizeni, které naptiklad informuji o ekologickych postupech uz pii samotné rezervaci,

ma vyss§i hodnoceni nez ostatni (Xue a kol, 2023; D'Acunto a kol, 2023). Dokazuje to i fakt,
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(Xue a kol., 2023; Booking Global, 2022).
3.1.4 Destinacni management v kontextu vinaiského cestovniho ruchu

Management v obecném pojeti hovoii o systematickém procesu fizeni firmy, ktery vede
k dosahovani stanovenych ciltl. V ptipadé destina¢niho managementu neni jeho predmétem
fizeni firma ale destinace, kterd se vyznacuje urcitymi specifickymi charakteristikami. Musi
byt tedy strategicky fizena a rozvijena, aby byla konkurenceschopna. Ze své pozice je sama
o sob¢ vlastnim produktem (nabidka kulturnich a pfirodnich aktivit) a soucasné
konkurenénim prostfedim (nabidka jednotlivych aktérd destinace). Jde tedy o specifickou
formu fizeni, zalozenou na kooperaci (zamétfenou na spravné planovani, organizovani
a rozhodovani v destinaci) a kooperaci (spolupraci mezi jednotlivymi ti¢astniky cestovniho

ruchu) (HoleSinska, 2022).

Utastnici cestovniho ruchu stale vice vyhledavaji autentické a nezapomenutelné zazitky,
které by jim destinace mohla nabidnout (Le a kolektiv, 2024; Prayag a kolektiv,
Le, Pourfakhimi a Nadim, 2022). Diky nim mize si destinace snadn¢ji vytvofit konkurenéni

vyhodu (Le a kolektiv; Rickly, 2022).

Je tak vhodné zaméfit se na faktory, které jsou pro navstévniky cestovniho ruchu
pii rozhodovani o navstéveé cestovni destinace vyznamné. Lze sem zahrnout faktory
jako je lokalita a lokalni autentické zazitky, cena, udrzitelnost (fizeni kvality vody, ovzdusi
biodiverzity atd), gastronomické zazitky, kontakt a zazitky s mistnimi, exkluzivni
a historickd mista k navstiveni, vyhovujici ubytovani nebo zpiisob predavani informaci

o destinaci (Holesinska, 2022; Esau a Senese, 2022; Colombini, 2015).

3.2 Udrzitelnost v kontextu cestovniho ruchu, vinarského cestovniho

ruchu a vinarstvi

Pojem udrzitelnost (sustainability) je v obecném méfitku schopnost podniku nebo celé
ekonomiky fungovat v dlouhodobém méftitku bez negativniho vlivu a skod nejen na zivotni
prostiedi. Prave s ochranou Zivotniho prostfedi byva prave udrZitelnost nejcastéji v nékolika

poslednich letech spojovana. Nejde zde vSak pouze o snizeni aktivit vedoucich k vycerpani
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ptirodnich zdroji, nebo nezplisobuji znecisténi planety, ale také o tlaky a dopady, které¢ mize

udrzitelnost pienést do ekonomické a socialni oblasti (Veber a Svecova, 2023).

Samotna historie udrzitelnosti saha az do 18. stoleti, kdy byla prezentovana v Thomasem
Malthusem. V soucasnosti vSak vétSina informaci, které jsou o udrzitelnosti znamé, pochazi
z prace Svétové komise OSN pro Zivotni prostiedi a rozvoj. Ta jiz v roce 1987 popsala
tii zékladni prvky udrzitelnosti, neboli ,,77i E udrzitelnosti (v anglicting): Economy,

Enviroment a Equity.

Lze ji tak dosahnout pouze v piipad¢, kdy se spolecnost zaméti na ochranu zivotniho
prostiedi, zachovani hospodatského ristu a podporou socialni spravedinosti (Portney, 2015).
Z tohoto diivodu je udrzitelnost ¢asto prezentovana Vennovym diagramem, ktery obsahuje

3 zakladni pilife, a to udrzitelnost ekonomickou, ekologickou a socialni (Nifierola a kolektiv,

2019).

Tyto tfi zdkladni pilife jsou pro celkovou udrzitelnost naprosto nezbytné. Ekonomicka
udrzitelnost poskytuje stabilni prostiedi pro investory spolu s budoucimi pfijmy nebo zdroji,
ekologicka udrzitelnost podporuje a chrani ekosféru a socidlni udrzitelnost poskytuje zaruky

dodrzovani lidskych prav (Vrabcova, 2021).

Ekonomické udrzitelnost je do jisté miry schopnost ekonomického systému nezkolabovat
a neztratit svou vlastni identitu (Nave a kol., 2021; Ionescu, 2018). Usiluje o dlouhodobé
dosahovani ziskovosti pomoci efektivniho vyuZivani zdroji (Nifierola a kolektiv, 2019;
Dempsey a kol., 2011) a zaroven o vytvafeni socioekonomickych vyhod, které jsou
spravedlivé rozdéleny mezi rizné spolecenské vrstvy (Marchi a kol., 2023; Santos a kol.,
2019).

K socidlni udrzitelnosti dochézi, kdyz jsou spolecenské komunity propojené, demokratickeé,
riznorodé a dokazi zajistit dobrou kvalitu Zivota. Zaméfuje se na témata jako je rozvoj
komunit, socidlni odpovédnost, socidlni spravedlnost a jiné (Niferola a kolektiv, 2019;

Dempsey a kol., 2011).

V soucasné dobe¢ roste potieba vys§siho mnozstvi zdrojii k uspokojeni spolecenskych potieb.
Nedilnou soucasti je také zajiSténi uspokojovani potieb nejen pro soucasnou generaci,
ale 1 pro tu budouci. V ramci ekologické udrzitelnosti se klade dliraz na efektivni vyuzivani
zdroju. Diky tomu muze byt dosahovani ziskovosti v dlouhodobém horizontu (Niferola

a kolektiv, 2019).

20


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212571X21000329#bib69
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212571X21000329#bib69
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212571X21000329#bib69
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212571X21000329#bib69
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212571X21000329#bib69
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212571X21000329#bib69

Udrzitelnost sama o sobé vyzaduje jistou davku inovace a predstavivosti. Je zaloZena
na povinnostech a moralni odpovédnosti jak jednotlivet, tak celych organizaci. Predstavuje
celistvy soubor provazanych piesvédceni, které jsou vzdjemné provazané a urCuji zptusob
1épe organizovaného kolektivniho Zivota. Je dokazano, ze technologie, ekonomiky, socialni
praktiky, které se nesnazi byt udrzitelné, jsou ohrozeny padem do hluboké krize

(Thiele, 2016).

V soucasné dobé nelze hovotfit o udrzitelnosti jako o podpofe lepSiho zivota.
Jde o celozivotni uceni, kterého Ize dosahnout pomoci kulturni kreativity zalozené na uceni.
Rovnovaha, které se snazi dosdhnout mezi ekonomickym, ekologickym a socialnim
blahobytem neni statickd, je dynamicka. Tudiz je tfeba podporovat a praktikovat adaptivni

zmény (Thiele, 2016).

S pojmem udrzitelnost blizce souvisi i zkratka ESG. Jednd se o fenomén soucasnosti,
ktery tvoii zkratka slov Enviromental, Social a Governance. Jedna se o hodnoty,
které jsou zasadni pro udrzitelny rozvoj nejen firem a organizaci, ale i celé spoleCnosti
(Asociace spolecenské odpovédnosti, 2022). Cilem ESG je dosahnout Zadoucich cili nejen
na poli Zivotniho prostfedi, ale také ekonomickych a socidlnich zajmi

(Veber a Svecova, 2023)

Reaguje tak na jednu z nejvétsich vyzev lidstva v novodobé historii, za kterou je povazovana
zména klimatu, ktera zhorSuje socialni a ekonomickeé struktury a ovlivituje funk¢nost celého
ekosystému (Li a kolektiv, 2024; Nordhaus, 2019). Vznika tak v dlouhodobém méfitku
hrozba extrémnich teplot vedoucich ke snizovéani produktivity zeméd€lstvi, prace, pfijmu
a poskozovani lidského zdravi (Li a kolektiv, 2024; Zumente a Bistrova, 2021). S tim souvisi
I CSR (Corporate Social Responsibility) jehoz soucasti je odpovédny pfistup k ochrané
zivotniho prostiedi, transparentni pfistup k podnikani a spravedlnost v socialnich
zalezitostech. Na CSR pravé v nékolika poslednich letech navdzal komplexnéjsi pojem ESG

(Veber a Svecova, 2023).

Pro spravné a transparentni reportovani udrzitelnych postupti vznikla v ramci Evropské unie
nova smérnice CSRD (Corporate Social Responsibility), kterd nafizuje vSem vefejné
obchodovatelnym firmam reportovat nefinan¢ni vysledky podnikani (Asociace spolecenské

odpovédnosti, 2022).
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3.2.1 Udrzitelnost v cestovnim ruchu

Ve vzdélenych regionech mize byt rostouci poptavka po cestovnim ruchu vyznamnou
prilezitosti pro jeho rozvoj. Jeji dopady vsak nemusi byt pouze pozitivniho charakteru.
Obyvatel¢ v téchto regionech mohou zazit i negativni dopady, jimizZ miize byt narusovani
mistnich tradic, zvykd, kulturni autenticity a mnoho dalSich (Dan Vu a kolektiv, 2024;
Romeo a kolektiv, 2021). Spravné povédomi destinaci a regiond o jejich hmotnych
a nehmotnych prostfedcich a nadani k tvorbé novych produkti jim poskytuje vice vyhod
proti konkurenci. Toho vsak je mozné dosahnout pravé zajisténim spravné ekonomické,
ekologické a sociokulturni udrzitelnosti v danych destinacich (Apak a Giirbiiz,2023;
Koroglu a kolektiv, 2019).

Udrzitelnost cestovniho ruchu se Vv poslednich letech ¢im dal vice stdva velmi dilezitou
prioritou navstévnikli, poskytovatelll sluzeb ale také samotnych vlad. Vznika tak snaha
dlouhodob¢ podporovat ekologicky, ekonomicky a socialné¢ odpovédny cestovni ruch,
ktery nema pouze negativni dopady na zivotni prostiedi, ekonomiku a spole¢nost

(Tahiri a kolektiv, 2022; Li a kolektiv, 2024).

Ptedstavitel¢ vladnich 1 nevladnich organizaci a obfanskych sdruzeni snaZzi nalézt zpusob,
jak co moZzna nejlépe uchovat uspokojeni potieb soucasnych spotiebitelli, aniz by byly
ohroZeny potteby téch budoucich. Usiluji tak o udrzitelnost cestovniho ruchu, kterd je uzce
spojena s ekonomickym rozvojem, niz§im zneciSténim Zivotniho prostfedi a zachovanim
zakladniho Zivotniho standardu obyvatelstva (Indrové a kolektiv, 2008). NenaruSovat vSak
dlouhodobé¢ takové prostiedi je z hlediska cestovniho ruchu velice komplikované. Divodem
jsou velké toky navstévnikd a rychly rozvoj infrastruktury cestovniho ruchu, jenz méni
ptirodu, krajinu, socidlni a kulturni prostfedi destinace (Zelenka a kolektiv, 2013).
U destinaci tak miiZze nadmérnd navstévnost ovliviiovat mistni ekosystém, ptirodni prostredi,

komunity, ale také tradice a zvyklosti (Tyllianakis a kol. 2019).

Ekologicka udrzitelnost se tak zaméfuje na prvky zivotniho prostfedi a snazi se je udrzovat
a zbyte¢né nevycerpavat. Pfirodni zdroje jsou v obecné rovin€ neobnovitelné, proto by mély
byt vyuzivany udrzitelnym tempem (Nifierola a kolektiv, 2019). V pfipad¢, ze Gcastnici
cestovniho ruchu budou mit k jeho rozvoji zodpovédny a profesiondlni piistup, mize

cestovni ruch piispivat ke zvelebovani na planety (Paskova, 2014).
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Socialni udrzitelnost se v ramci cestovniho ruchu snazi co nejvice snizovat negativni dopady
na mistni kulturu a Zivotni spolu s zivoty mistnich obyvatel (Dan Vu a kol., 2024; De Bruyn
a kol, 2023). Usiluje o zajisténi lidskych potieb a zachovani ptirodnich zdroja s ohledem
na budouci generace (Razia a Ah, 2023; Littig a Griessler, 2005).

3.2.2 Udrzitelnost ve vinarském cestovnim ruchu

Vinaftsky cestovni ruch je v nékolika poslednich letech na vzestupu. A to nejen diky ptimému
ekonomickému zajmu 0 vinaistvi, ale také diky rozsSifujici se nabidce akci, pti kterych
se mohou navstévnici 1épe propojit s mistnimi vinafi (Montella, 2017; Mair a Whitford,

2013).

Udrzitelnost hraje velmi dtlezitou roli v oblasti zeméd¢€lskych produktli, mezi které vino
patfi. Vinafi se tedy musi vyporadat S riznymi udrzitelnymi postupy, jako je napiiklad
spravné hospodateni s pidou, vodou, energii, chemikaliemi nebo hnojivy (Szolnoki, 2013;

Ohmart, 2008).

Podle (Savelli a kolektiv, 2019) je udrzitelné vinafstvi takové, které je Setrné k zivotnimu
prostfedi, zaméfené na udrzeni konkurenceschopné produktivity a socialné spravedlivé.
Zajimavé vsak je, Ze mySlenku udrzitelnosti vinafstvi si kazdy vyklada jinak. Objevuji se tak
rozdily a nedorozuméni mezi jednotlivymi zemémi a vinafstvimi (Santini, 2013; Szolnoki,

2013).

Pii zvySovani povédomi a zdjmu vinaistvi o udrzitelnost hraji dilezitou roli instituce
a regulacni organy. VyuZivaji k tomu riizné vzdélavaci programy nebo financovani pfijeti
konkrétnich udrzitelnych postupii (Santini, 2013, Swinbank, 2009).

Velice dulezité je také samotné zapojeni navstévnikd vinafského cestovniho ruchu
do problematiky udrzitelnosti. Cim dal vice z nich si uvédomuje problematiku a zranitelnost

zivotniho prostfedi. Hledaji tedy takova vinafstvi, kterd maji spravné zemedélské a vyrobni

postupy (Santini, 2013; Bisson a kol., 2002).
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3.2.3 Certifikace a standardy vinaiského cestovniho ruchu ve svété

V poslednich letech je cestovni ruch velkym piinosem pro ekonomickou a spolecenskou
sféru a dosahuje velkého rozmachu. Je tedy nedilnou slozkou sou¢asného moderniho Zivota.
Na kvalitu jsou tak kladeny vyssi naroky vcetné siln€jSiho a smysluplnéjsiho prozitku

(Vajénerova a Ryglova, 2017).

Vinafi Casto usiluji o certifikace z diivodu ziskani konkuren¢ni vyhody, ale také je k tomu

vede vnitini motivace (Withers a Ebrahimpour 2000).

Certified Sustainable Tourism (CST) je certifikat udrzitelného cestovniho ruchu ptsobici
na Kostarice. Je jednim z prvnich, ktery integruje zakladni slozky udrzitelného cestovniho
ruchu. Hodnoti Spolecensky a enviromentalni vliv sluzeb, miru udrzitelného fizeni
ubytovacich zafizeni a vnimani celkového produktu spotiebitelem. Jako hlavni cil st CST
stanovil jeho vyuziti i vjinych zemich svéta, jako moznost sdilet spole¢ny zaklad

pro posileni udrzitelnosti v cestovnim ruchu (United Nations, 2023).

EarthCheck je mezinarodnim certifikaénim programem udrzitelnosti, ktery pomaha
turistickym destinacim stit se udrziteln¢jSimi. Tohoto cile dosahuje pomoci Skoleni,
poradenstvi, certifikace a softwarovych feSeni. Cestujici tak mohou navs§tévovat Cisté,
bezpe¢né a prosperujici destinace (EarthCheck, 2023a). Mezi majitele certifikace
EarthCheck se tadi hotely, agentury, resorty, letisté, vladni organizace a mnoho dalSich
(EarthCheck, 2023b).

Green Globe je globalni lidr v oblasti certifikace udrzitelného cestovniho ruchu. Byl vyvijen
béhem desetileti vyzkumil a je zaloZeny na 44 celosvétové respektovanych kritériich
udrzitelnosti. (Green Globe, 2023a). Je uznavany mezinarodni radou Global Sustainable
Tourism Council. Drzitelé certifikace Green Globe se zavazuji k provozovani svého
podnikdni na nejvyssi Grovni udrzitelnosti, investovani do ochrany kultury své domovské
destinace a podporovani jeji rozmanitosti a k respektovani globalni dohody prosazujici

lidska préava, rovnost, zdravi a blahobyt (Green Globe, 2023b).

Travelife sustainability Certification je pro firmy se zaméfenim na cestovni ruch vhodnou
cestou, jak dostdhnout trvale udrzitelného rozvoje. Klade diraz na dodrZzovéani standarda
socialni a enviromentalni udrZitelnosti. Napomaha tak ke sniZovani negativnich dopadi
na spolecnost. Certifikat je udélovan cestovnim kancelafim a agenturdm, touroperatoriim,

hoteltim a jinym ubytovacim zafizenim (Travelife, 2023).
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Napa Green Vineyard je certifikaci udrzitelného vinafstvi, zaméfujici se prevazné
na opatieni v oblasti klimatickych zmeén, regenerativniho zemédélstvi a socidlni
spravedlnosti. Snazi se péstitelim nabizet moznosti, jak zvySovat odolnost vinic, zlepSovat
zdravi pudy a jak se stat uhlikove neutralni (Napa green, 2024a). V piipad¢ samotné vyroby
vina je kladen dlraz na snizovani spotieby vody, energie nebo také sklenikovych plynd,
snahu vice kompostovat, recyklovat a v neposledni fad¢ také peCovat o své zaméstnance

(Napa green, 2024b).

LEED for Hospitality (Leadership in Energy and Environmental Design) je certifikat
pro environmentalné¢ a spoleCensky odpovédné stavby, které zlepSuji kvalitu zivota.
Samotnym poslanim jsou pak zmény v postupech, jimiz jsou komunity a budovy stavény
a provozovany. Setfi se tak penize, snizuje uhlikova stopa, zvysuje se efektivita a vznikaji
zdravéjsi zajimava mista pro lidi. Mezi klicova témata LEED patfi: dekarbonizace, zelené
finance, ESG (enviromental, social and governance), Elektrifikace a mnoho dalsich (LEED,

2023).

CARBON NEUTRAL certification byl vytvofen jiz v roce 2002. Od té doby se snazi
vyvijet tak, aby odrazel aktualni vyvoj v oblasti védy a klimatu, mezinarodni politiky
a norem v obchodni praxi. Jde o pfirucku a standard vyvinuty pro podniky, které maji zajem
o uhlikovou neutralitu (Climate Impact Partners, 2024a). Podniky tak mohou snizit
své naklady, zvysit své pfijmy a ziskat jedine¢né a odliSné postaveni na trhu a mohou zmirnit
rizika, ktera plynou z budoucich regulaci v oblasti Zivotniho prostifedi (Climate Impact
Partners, 2024b)

SA8000 je standart nabizejici ptedni svétovou socialni certifikaci. Cely systém standardd
tak poskytuje v jakémkoli odvétvi spravny ramec pro zpusob podnikani, ktery je spravedlivy
pro jejich pracovniky a prokazuje dodrZzovani téch nejvyssich standardi v socidlni oblasti.
Je zalozen na zakladech mezindrodn€¢ uzndvanych standardech spravedlivé prace

a VSeobecné deklaraci o lidskych pravech (SAI, 2024).
3.2.4 Certifikace a standardy udrzitelného vinarstvi

Organic Wine Certification je certifikace, ktera piesné definuje omezeni, ktera jsou platna
pro vina vyrobend z ekologickych hroznli na tizemi EU. Diky ni je nutné 1épe hodnotit
a spravné vyuzivat vSechny metody a piidané latky, které se pii vyrobé vina vyuzivaji.

Toto v§e musi byt v souladu ekologickymi metodami a pfistupy. Diky tomu ma napiiklad
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vyroba ekologického vina vice fazi vyroby, nez je tomu u jinych zplsobl vyroby,

kde jsou vyuzivany pro ekologické vinatstvi zakazané suroviny (IFOAM EU Group, 2013).

Biodynamic Certification piedstavuje vyssi standart ekologického vinaistvi. Ustanovuje
jasn¢ dané metody pro vyrobu a zpracovani tak, aby byly udrzitelné, etické a Setrné
k Zivotnimu prostfedi. Veskeré produkty jsou certifikovany podle jednotnych standardi

ve vice nez 50 zemich svéta. Jedna se tak o mezinarodni znamku kvality (BDA, 2023).

Sustainable Winegrowing Certification, neboli Certifikace udrzitelného vinafstvi,
se zam¢étuje na vinare, ktefi se snazi o co nejvyssi udrzitelnost od samotného pestovani vinné
révy az po naplilovani lahvi vinem. Je zaloZena na 4 pilifich: zaruka kvality od vinné révy
az po lahve, spravedlivé ceny pro spotiebitele, ochrana Zivotniho prostfedi a podpora
mistnich regionl. Sustainable Winegrowing Certification se snazi podporovat obecnou
filozofii udrzitelnosti a udrzitelného vinafstvi. Zaméfuje se tak na ochranu biologické
rozmanitosti, Setfeni pfirodnich zdrojt, snizovani fytosanitarnich ptipravki, zvyseni kvality

vina a jiné (Sustainable winegrowing, 2023).

Certifikace GLOBALG.AP zajistuje bezpeéné potraviny jak pro soucasné, tak budouci
generace, které jsou péstovany ekologicky a socidln€é odpovédnymi postupy
(GLOBALG.AP, 2023a). Nejvetsi vlajkovou lodi této certifikace je norma IFA
(Integrated Farm Assurance), kterd byla vyvinuta za u¢elem odpovédnéjsiho zeméedelstvi.
Zahrnuje tii zakladni oblasti a to zeméd¢lstvi, kvétinafstvi, akvakulturu a chov dobytka.

(GLOBALG.AP, 2023b)

Fairtrade Certification je zalozen na spole¢ném partnerstvi. Jeho smyslem je podporovat
zeméd¢lce, femeslniky a zaméstnance prevazné ze zemi globalniho Jihu.
Snazi se jim poskytnou diistojné podminky v jejich snaze uzivit se vlastni praci. Dostavaji
tak za své produkty (napf. vino, kava, ¢aj) spravedlivou cenu odpovidajici nakladim, které
byly na vyrobu ¢&i péstovani vynalozeny (Fairtrade, 2023a). Faitrade Certification
tak zajiStuje, Ze vyrobci dodrzuji pifisné pracovni normy, jako je napiiklad zakaz détské

prace, a dostanou tak za své produkty lepsi cenu (Fairtrade, 2023b; Fairtrade 2023c¢).

Potraviny slogem Certifikace BIO garantuji, ze odpovidaji vSem pozadavkim
ekologického zemédélstvi a vyroby potravin stanovené Evropskou unii. Takové potraviny
musi obsahovat minimalné€ 95 % slozek, které pochazi z ekologickych surovin (Evropsky
parlament, 2021). Ekologické (bio) péstovani vina si dava za cil nepoSkozovat Zivotni

prostiedi. Pro hnojeni nebo ochranu rostlin jsou tak vyuzivany pfipravky pouze na ptirodnim
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nikoliv chemickém zdklad¢. Vysledné biovino nesmi pfesahovat maximalni stanovené
pridavné latky a nékteré nesmi obsahovat viibec. Piesto musi spliiovat vSechny piredpisy

jako vSechny ostatni konvencni vina (Narodni vinaiské centrum, 2024).

Certifikace Demeter je vhodna pro zeméd¢lce hospodatici v BIO rezimu a maji zajem
o prechod na biodynamicky zplsob hospodafeni (Demeter, 2021a). Na rozdil
od Bio hospodareni jsou zde zakazany veskeré chemické piipravky a anorganicka hnojiva.
Pro zdravy vyvoj rostlin a harmonické procesy v pudé se vyuzivaji specidlni preparaty
(Demeter, 2021b) Sama o sob¢ je jedna z nejpiisnéjSich v oblasti ekologického zemé&délstvi

na celém svété (Demeter, 2024)

ISO 14001 je mezinarodn¢ uznavany standart pro spravny management ochrany zivotniho
prostiedi. Pomoci svych pozadavki, které ISO 14001 na firmy klade, dokaZe sniZovat

enviromentélni dopady spojené s jejich fungovanim (TUV SUD, 2023).
3.2.5 Certifikace jako nastroj konkurenceschopnosti

Spottebitelé si v soucasné dobé klimatické krize ¢im dal vice uvédomuji socialni
a enviromentdlni problémy. Certifikace tak muize hrat pomé&mé vyznamnou roli
pfi ovlivilovani vyb&ru spotiebitele. Mohou jim umozZnit sledovani klicovych aspektt

udrzitelného péstovani, zpracovani a vyroby (Sgroi a kolektiv, 2023).

Dulezité je pochopit, zdali mohou byt certifikace urcujici udrzitelné a enviromentalni
postupy vnimany jako ndstroje slouZzici k propagaci vinafstvi. Podle (Savelli a kolektiv,
2019) jsou ve vinafstvich dobrovolné certifikace vnimany jako mozné strategické kanaly,

které jsou vhodné pro dalsi komunikaci se spotiebiteli.

Ve vinafském odvétvi miize byt samotna udrzitelnost velkou konkuren¢ni vyhodou,
nikoli jen ekonomickou zatézi. Certifikace udrZzitelnosti umoznuji zlepseni komunikace
se zékazniky, moZnost se posouvat neustdle dal a zaroven napomahaji vyniknout mezi
stavajicimi podniky v odvétvi. Spotiebitel, ktery je tak v soucasnosti velmi citlivy
na udrzitelné a ekologické postupy, ziskava zaruku, zZe vinafstvi tyto standardy a postupy
opravdu dodrzuje. Certifikace jsou tak zaroven i zarukou pro spotiebitele. Vinafstvi

tak mize ziskat zaklad pro dlouhodobou zivotnost spole¢nosti (Sgroi a kolektiv, 2023).
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4. Vysledky a diskuse

Zamérem diplomové prace je na zakladé¢ teoretickych vychodisek, dotaznikového Setient,
testovani hypotéz zjistit, jaky je vztah mezi zajmem o certifikaci v oblasti udrzitelnosti
vinafstvi a sociodemografickymi faktory (veék, ekonomicka situace, misto pobytu),
dale vztah mezi pohlavim a zajmem o udrzitelnost v kontextu konzumu a rozhodovani
spotiebitel v oblasti vinafstvi a také vztah mezi v€kovymi skupinami a zijmem

o udrzitelnost v kontextu spotiebitelského rozhodovani.

4.1 Charakteristika respondentii

V této kapitole jsou charakteristiky jednotlivych respondentd, ktefi se zucastnili
dotaznikového Setfeni, které probihalo od 02. 01. 2024 do 15. 02. 2024. Setfeni

bylo zaméteno na respondenty starsi 18 let z Prahy a Stfedoceského kraje.

Vlastniho dotaznikového Setfeni se ucastnilo (po nasledném vylouceni respondentt
neodpovidajicich zhlediska veéku, mista a pozadavku na kvotni vybér) celkem

316 respondenti s trvalym bydlistém na uzemi Prahy a Stfedoceského kraje.
Vysledky zahrnuji odpovédi 154 muza (49,05) a 161 Zen (50,95).

Pro analytické ucely této diplomové prace byl zachovan pomér kvotniho vybéru dle dat
a informaci Ceského statistického tufadu (2022) o v&ku a pohlavi obyvatel
Prahy a Stfedo¢eského kraje. Respondenti byli tedy rozdéleni a zafazeni do 6 v€kovych
skupin a charakterizovani dle jejich dosazeného vzdélani, ekonomické situace, mista pobytu

a pracovniho statutu.
Celkové procentualni rozlozeni jednotlivych vékovych kategorii je uvedeno v grafu 1.

V prvni vékové kategorii respondentii 18—24 let vyplnilo dotaznik 13 muziia 12 Zen. V druhé
veékove kategorii 25-34 let odpovédélo na dotaznik 23 muzi a 22 Zen. Ve tfeti v€kové
kategorii 35-44 let se dotaznikového Setieni zacastnilo 31 muzi a 31 Zen. Ve ¢tvrté veékové
kategorii 45-54 let vyplnilo dotaznik 33 muzt a 33 Zen. V predposledni vékové kategorii
55-64 let odpovédelo na dotaznik 22 muzi a 22 Zen. V posledni vé€kové kategorii 65 let

a vice vyplnilo dotaznik 33 muzi a 41 Zzen.
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Graf 1: Rozdéleni respondentii dle vékovych kategorii

m 18-24 m 25-34 m35-44 45-54 m 55-64 =64 avice

Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani; 2024

Respondenti byli nasledn¢ rozdéleni dle jejich ekonomické situace. Nejvice respondentii
uvedlo, Ze svoji ekonomickou situaci povazuji za primérnou (52,5 %) nebo velmi dobrou
(25,6 %). Nizké procento respondentti (8,5 %) svoji ekonomickou situaci jako vybornou,
téch bylo méné neZ respondentll, ktefi oznacili svoji ekonomickou situaci jako spiSe horsi

(11,7 %). 1.6 % respondentt uvedlo, Ze svou ekonomickou situaci povazuji za Spatnou.

Celkové procentudlni rozlozeni respondentii dle jejich ekonomické situace je uvedeno

v grafu 2.

Graf 2: Rozdéleni respondenti dle jejich ekonomické situace

1,6%

m \/yborna = Velmidobra = Prdmérnd Spide horsi = Spatna

Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani; 2024
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Z celkového mnozstvi 316 respondentti jich 132 (41,78 %) uvedlo, ze bydli na venkovg,
zbylych 184 respondentt (58,22 %) bydli ve mésté. Dale bylo také soucasti vyhodnoceni
dotaznikového Setfeni 1 rozdéleni respondentl dle jejich pracovniho statutu. Nejvice
dotazovanych odpovédélo, ze se nachazi na zaméstnanecké pozici (44,3 %). Nejméné
jich pak odpovédélo, ze se nachdzi na mateiské dovolené. Toto rozdéleni je soucasti

grafu 3.

Graf 3: Rozdéleni respondentu dle pracovniho statutu

4,4%

3,2% \

m Zaméstnanec = Student = OSVC/Podnikatel = Na mateiské dovolené = V diichodu = Bez zaméstnani

Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani; 2024

Vysledné rozdéleni respondentt dle jejich pracovniho statutu koresponduje s vysledky jejich
dosazeného vzdélani. Nejvetsi ¢ast z nich uvedla, ze ma stredoskolské vzdélani s maturitou
(36,4 %) a dale s vysokoskolskym vzdélanim (25,0 %). Nejmén¢ respondenti mélo dosazené
vzdélani zékladni (5,4 %). Muze to byt zpisobeno faktem, ze respondenti, kteti uvedli ze

jsou stale studenty, neabsolvovali zavére¢nou maturitni zkousku.

Celkové procentudlni rozlozeni respondenti dle jejich dosazeného vzdélani je uvedeno

v grafu 4 na nasledujici strance.
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Graf 4: Rozdéleni respondentu dle dosaZzeného vzdélani

5,4%

11,7%
36,4%
m Zakladni = Vyucni list
Stfedoskolské bez maturity Stredoskolské s maturitou

= \/ysokoskolské

Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani; 2024

4.2 Vysledky dotaznikového Seti‘eni

Jak jiz bylo uvedeno vyse, cilem prizkum byla identifikace vyznamu faktorti certifikace
a udrzitelnosti pro zvyseni konkurenceschopnosti ve vinafstvi a vinarském cestovnim ruchu
v ramci Ceské republiky, a to z pohledu spotfebitele a klienta vinaiského cestovniho ruchu.
Vysledky dotaznikového Setfeni v ramci popisné statistiky jsou zaméteny na predpoklddané

klicové vztahy a slouzi jako vstupni data pro dalsi nize uvedené kapitoly.

Jednim z hledisek, které je mozné posuzovat pii rozhodovani o moznych faktorech zvysujici
konkurenceschopnost prostfednictvim certifikaci je ekologické zemédé€lstvi nebo piistupy
udrzitelné produkce jako je napf. integrovana produkce. Jak je mozné vidét z grafu 5,
velka cast (62,3 %) respondenti ma spise kladny postoj K produktim ekologického
zemédelstvi a udrzitelné produkce, pfiCemz VvétSi zdjem projevuji  Zeny.
Ovsem nezanedbatelnym podilem jsou vSak také respondenti, kteti takové produkty spise
nepreferuji (37,7 %). Pozitivnim faktorem je, Zze jen velmi malo respondenti uvedlo,

ze témto produktl rozhodné nedava prednost.
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Graf 5: Preference produktu ekologického zemédélstvi a udrzitelné produkce p¥i jejich vybéru
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Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani; 2024

V nésledujici otdzce, znazornéné v grafu 6, méli respondenti odpovidat, které aktivity
vinafstvi jim pfipadaji dilezité a zasadni pii vybéru vinafstvi.

Graf 6: Dulezité aktivity vinaFstvi z pohledu respondenta

Zapojeni v rémci mistnich tradic —_
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Zachovéni drodné a kvalitni pady na vinicich %
Vyuzivani obnovitelnych zdrojd F—
#

Setrné zachazeni's vodou

Odpovédné vyuzivani energii a pfirod. zdrojl F—

Zachovani biologické rozmanitosti vinice
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Odpovédi na tuto otdzku mohou napomoci s urcenim, které faktory a praktiky v oblasti
ekologie, udrzitelnosti a cirkularni ekonomiky jsou dulezité z pohledu spotiebitele
a navstévnika vinafstvi. Nasledné zohlednéni téchto aspekti miize vést k dlouhodobé
zachovani urodné a kvalitni ptidy na vinicich (53,8 %), Setrné zachazeni s vodou (52,2 %),
vyuziti mistnich dodavateli napt. sudu, lahvi atd. (51,6 %) ¢i odpoveédné vyuzivani energii

a ptirodnich zdroja (43,7 %).

Z nasledujiciho grafu 7 vyplyva, ze vice jak polovina respondentu (70,2 %) piedpoklada,
ze vyuziti udrzitelnych postupt a certifikaci vinafem, mize pomoci ke zlepseni kvality vina.
Zajimavym faktem je Ze, ndzory muzskych i zenskych respondentt jsou ve vSech kategoriich
pomémé vyrovnané. Vyznam a dulezitost jednotlivych certifikaci pro respondenty

je vyjadiena v grafu 17.

Graf 7: Zlepseni kvality vina za pomoci udrZitelnych postupu a certifikaci (nap¥. Bio

certifikace, LEED certifikace, Demeter certifikace atd.)
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Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani; 2024

Z nésledujiciho grafu 8 je patrné, Ze celkem 247 respondentt by bylo ochotno si za vyuzivani
udrzitelnych postupt pfiplatit a 222 respondent by bylo ochotno si pfiplatit u vinafstvi,
drzicich certifikaci udrZitelnosti. To znaci, Ze lidé ptikladaji udrzitelnosti velky vyznam,

1 za ptedpokladu, Ze udrzitelné produkty a sluzby budou drazsi. Soucasné také velka Cast
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respondentll povazuje za vinaistvi s certifikaci udrzitelnosti za diveéryhodnéjsi. Zaroven

by vsak 228 respondentii ocenilo lepsi informovanost o udrzitelnych postupech vinafstvi.

Graf 8: Souhlas respondenti s jednotlivymi tvrzenimi
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Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani; 2024

Dulezitou roli v oblasti cirkularni ekonomiky a udrzitelnosti hraje vzdalenost a dopravni
dostupnost vybrané vinaiské destinace. Dobra dopravni dostupnost mize ptilakat vétsi ¢ast
navstévniki a prispét tak k diverzifikaci ekonomiky vinafstvi a vinatskych oblasti. Samotna
doprava a miZe byt limitou navstévnikl s niz§imi piijmy. Na druhé strané vyuziti vetejné
hromadné nebo sdilené ptfepravy mé pozitivni dopad na zivotni prostfedi. Proto i lidé
SvysSimi pfijmy mohou preferovat vySe uvedené moznosti dopravy. Interakce
mezi dopravni dostupnosti vinaf'skych destinaci a ekonomickou situaci respondentii miize
pfinaSet pohled na mozny cirkularni ptistup. V ramci dotaznikového Setfeni byla otazka
vedena na ekonomickou situaci, tj. byla zaméfena na subjektivni vnimani respondenta. Toto

vnimani muze Iépe odrazet ochotu k nakupu ¢i ochotu ke sdilenym nastrojam.
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Velkou ¢ast respondentd (60,4 %) ovliviiuje dopravni dostupnost pii jejich volbé vinaiské
destinace (graf 9). Nejvice tomu tak je u respondentli, ktefi svoji ekonomickou situaci
povazuji za primérnou ¢i spiSe horsi (38,9 %). Je zde také nezanedbatelna ¢ast respondentd,
ktefi dopravni dostupnost pii vybéru vinai'ské destinace bud’ nepovazuji za vyznamnou nebo

ji viibec nefesi. Jedna se v§ak o méné nez 40 % respondenttl.

Graf 9: Vliv dopravni dostupnosti pii vybéru vinarské destinace z hlediska ekonomické

situace respondenti
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Zdroj: dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani; 2024

Mezi dalsi okruhy Setfeni patfilo, V ndvaznosti na piedchozi otdzku, zkoumdni zajmu
respondentli o moznost sdileného ubytovani ¢i sdilené dopravy. Zde je mozné pocitat
napiiklad s barierou sdileni prostoru, at’ jiz v rdmci pfepravy nebo ubytovani s cizimi lidmi.
Na druhé strané, pokud je spotiebitel ochoten vyuZzit konceptu sdileni,
muZe ovlivnit dalSi okolnosti, naptiklad se domluvit na spole¢né piepravé ¢i ubytovani
S prateli a zndmymi.

Zgrafu 10, ktery znazoriuje zajem o nabidku sluzeb sdilené dopravy
a jeji potencionalni uziteCnosti pro navstévnika vyplyva, Ze by az 61 % respondentl tuto
nabidku vyuzilo. Nejvice se jednalo o respondenty, ktefi svoji ekonomickou situaci povazuji
za prumérnou. Pozitivnim faktorem je, Ze opravdu nizké procento respondenti (3,5 %)

uvedlo, ze by moznost sluzby sdilené dopravy nevyuzilo viibec.
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Graf 10: Nabidka sluzby sdilené dopravy a jeji uZite¢nost pro navstévniky vinai‘stvi z
hlediska ekonomické situace respondentii
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Na rozdil od pfedchoziho zkoumani, je zdjem respondentli o nabidku vyuziti sdilené¢ho
ubytovani mnohem mensi. Celkem 65 % uvedlo, ze by tuto moznost nevyuzilo,
ani za predpokladu vyznamného snizeni ceny ubytovani po prob&hlé degustaci nehled¢ na
jejich ekonomickou situaci. Pouze 35 % respondentli by na tuto moZnost ubytovani

pfistoupilo.

Graf 11: MozZnost vyuZiti sdilené ubytovani z hlediska ekonomické situace respondenti
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4.3 Hypotézy a jejich testovani

Na zéklad¢ dotaznikového Setfeni a teoretickych vychodisek byly zkoumény vztahy, z nichz
byly vyvozeny otdzky a hypotézy, u kterych by mohla existovat statisticky vyznamna
zavislost. Byly tak sestaveny 3 vyzkumné otazky na jejichz zakladé bylo stanoveno
5 piedpokladi o vzajemnych vztazich. Byly formulovany hypotézy Ho a Ha s hladinou
vyznamnosti o = 0,05. Pro urCeni vyznamnosti byla sledovéna hladina vyznamnosti (P).
V ptipadé, ze P bylo mensi nez a, byla zamitnuta nulova hypotéza a pfijata hypotéza

alternativni. K testovani vzajemnych vztahli a hypotéz byl pouzit program SPSS Statistics.

Ze zkoumanych vztahii byly sestaveny tyto otazky a hypotézy:

1. otazka: Jaky je vitah mezi zdjmem o certifikaci v oblasti udrfitelnosti vinaistvi a

sociodemografickymi faktory, jako je vék, ekonomickd situace a misto pobytu?

Tato otdzka ndm umoziuje zkoumat §irsi souvislosti mezi zdjmem o certifikaci vinafstvi
ariznymi aspekty sociodemografickych faktorti. Umoznuje analyzovat vztahy mezi zajmem
o udrzitelnost a proménnymi, které byly diive identifikovany jako vék, ekonomicka situace

a misto bydliste.
4.3.1 Zajem o certifikaci v oblasti udrzZitelnosti vinarstvi v kontextu véku

Z grafu 12 zobrazujici vztah mezi zajmem o certifikace v oblasti udrzitelnosti a vékem
je patrné, Ze velka cast respondenti vyjadiila spiSe negativni postoj k produktim
¢1 ubytovani, které nabizi vinafstvi vlastnici certifikace udrzitelnosti. Neni v§ak mozné
opomijet respondenty, ktefi udrZitelnd vinafstvi preferuji. Velmi zajimavym aspektem
je vyvazeny pomér mezi respondenty, ktefi takova vinafstvi rozhodné preferuji
¢1 odmitaji.

Nulova hypotéza (Ho): Neexistuje zadna zavislost mezi vékem a zajmem o certifikace
VvV oblasti udrzitelnosti vinafstvi. Jinymi slovy, vék neni determinantem z4jmu

o tuto certifikaci.

Alternativni hypotéza (Ha): Existuje zavislost mezi vékem a zajmem o certifikaci v oblasti

udrzitelnosti. To znamend, Ze v€k ma vliv na zajem o tuto certifikaci.
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Graf 12: Preference produktu vinaistvi ¢i ubytovani s certifikaci v oblasti udrZzitelnosti
v zavislosti na véku respondenta
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Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani; 2024

Na zéklad¢ testovani pomoci programu SPSS Statistics byla zjisténa vysledna hodnota
P = 0,181, ktera je vyssi nez hladina vyznamnosti a=0,05. Nebyla tedy prokézana zavislost
mezi z4jmem o certifikaci v oblasti udrZitelnosti vinafstvi a v€ku respondenta na hladiné

vyznamnosti 0=0,05. Neni tedy moZné zamitnout Ho.

4.3.2 Zajem o certifikaci v oblasti udrzitelnosti vinafstvi v kontextu ekonomické

situace domacnosti respondenta

Ze ziskanych dat byl vytvofen graf 13. Z n¢j je patrné, Ze velka Cast respondentl oblast
udrzitelnosti v zavislosti na jejich ekonomickou situaci spiSe nepreferuje. Je zde vSak
nezanedbatelna skupina respondentl, ktefi produkty ¢i ubytovani s certifikaci v oblasti
udrzitelnosti preferuji. Pozitivnim faktorem je, mezi respondenty nebyl téméf nikdo,

kdo by udrzitelnost nevyhledaval viibec.

Nulova hypotéza (Ho): Neexistuje zadna zavislost mezi ekonomickou situaci a zajmem
o certifikaci v oblasti udrzitelnosti vinafstvi. Jinymi slovy, ekonomicka situace nema vliv

na zajem o tuto certifikaci.
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Alternativni hypotéza (Ha): Existuje zavislost mezi ekonomickou situaci a zdjmem
o certifikaci v oblasti udrzitelnosti vinafstvi. To znamena, ze ekonomicka situace ovliviiuje

zajem o tuto certifikaci.

Graf 13: Preference produkti vinafstvi ¢i ubytovani s certifikaci v oblasti udrZitelnosti v

zavislosti na ekonomické situaci respondenta
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Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani, 2024

Na zaklad¢ testovani pomoci programu SPSS Statistics byla zjiSténa vyslednd hodnota
P = 0,237, ktera je vyssi nez hladina vyznamnosti a=0,05. Nebyla tedy prok4zana zavislost
mezi ekonomickou situaci respondenta a zdjmem o certifikaci v oblasti udrzitelnosti

vinafstvi na hladiné vyznamnosti 0=0,05. Neni tedy moZné zamitnout Ho.

4.3.3 Zajem o certifikaci v oblasti udrZitelnosti vinaistvi v kontextu mista trvalého

pobytu

Z dotaznikového Setfeni bylo patrné, Ze preference respondentli v oblasti zajmu o produkty
vinafstvi €1 ubytovani s certifikaci v oblasti udrZitelnosti je obdobna pro skupinu
respondenttl zijicich na vesnici 1 pro skupinu Zijici ve mésté. Z vysledného shrnuti vyplyva,
ze veétSina respondentll vyjadiila negativni postoj k certifikacim. K certifikacim
se o néco vice piiklani lidé zmést. Zobrazeni z4jmu a preferenci produktl vinafstvi
¢1 ubytovani s certifikaci v oblasti udrzitelnosti v zavislosti na mist¢ pobytu respondenta

je uvedeno v grafu 14.
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Graf 14: Preference produkti vinafstvi ¢i ubytovani s certifikaci v oblasti udrZitelnosti v

zavislosti na misté pobytu respondenta
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Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani; 2024.

Nulova hypotéza (Ho): Neexistuje zadna zavislost mezi mistem pobytu a zdjmem
o certifikaci v oblasti udrzitelnosti vinafstvi. Jinymi slovy, misto pobytu nema vliv na zajem

o tuto certifikaci.

Alternativni hypotéza (Ha): Existuje zavislost mezi mistem pobytu a zdjmem o certifikaci
Vv oblasti udrzitelnosti vinafstvi. To znamend, ze misto pobytu ovliviluje zijem

o tuto certifikaci.

Na zaklad¢ testovani pomoci programu SPSS Statistics byla zjiSténa vyslednd hodnota
P = 0,605, ktera je vyssi nez hladina vyznamnosti a=0,05. Nebyla tedy prokézéana zavislost
mezi mistem pobytu respondenta a zdjmem o certifikaci v oblasti udrzitelnosti vinafstvi

na hladin€ vyznamnosti 0=0,05. Neni tedy mozné zamitnout Ho.

4.3.4 Zajem o udrzitelnost v kontextu spotiebitelského rozhodovani a pohlavi

Vzhledem K tomu, ze se v predchozi otazce nepotvrdila Zadna statisticka zavislost s ohledem
na certifikaci udrZzitelnosti vinafstvi z pohledu vinaiského cestovniho ruchu, je stanoveno
dalsi hledisko, které zohlediiuje konzumni produkt, vino, jako nedilnou soucast vinatské
turistiky. Z dostupnych dat lze pfedpokladat, Ze zajem respondentii by se mohl projevit

Vv oblasti vina, tj. produktu, ktery miize vznikat za riznych podminek. Koresponduje
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to také s faktem, ze napiiklad ekologické zeméedélstvi a jeho certifikace mélo vyznamng;jsi
pozitivni reflexi nez ostatni certifikaéni schémata. Zajem o udrzitelné produkty

se muze odliSovat s ohledem na genderovou piislusnost.

2. otazka: Jaky je vitah mezi pohlavim a zdjmem o udrZitelnost v kontextu konzumu a

rozhodovani spotiebitelit v oblasti vinaistvi?

Tato otdzka nam umoziuje zkoumat vztah mezi pohlavim a zajmy udrzitelnosti, zejména pfi
rozhodovani spotiebiteld 0 produktu. Zobrazeni zajmu a o udrzitelnost v kontextu
rozhodovani spotiebitelti v oblasti vinafstvi s ohledem na pohlavi respondenta je uvedeno
v grafu 15. Je patrné, ze velkd cast respondenti ma pozitivni piistup k udrzitelnosti
pfi rozhodovani v oblasti vinafstvi, at’ uZ se jednd o muZe nebo Zzeny. Je vSak patrné,

Ze zeny jsou zajmu o udrZzitelnost naklonény o néco vice.

Graf 15: Zajem o udrzitelnost v kontextu rozhodovani spoti‘ebitelii v oblasti vinarstvi

s ohledem na pohlavi respondenta
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Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani; 2024

Nulova hypotéza (Ho): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v zajmu o udrZitelnost mezi

riznymi pohlavimi. Jinymi slovy, zdjem o udrzitelnost neni ovlivnén pohlavim.

Alternativni hypotéza (Ha): Existuje statisticky vyznamny rozdil v zajmu o udrzitelnost

mezi riznymi pohlavimi. To znamen4, Ze zajem o udrZitelnost se li§i v zavislosti na pohlavi.

Na zaklad¢ testovani pomoci programu SPSS Statistics byla zjiSténa vyslednd hodnota

P =0,916, ktera je vyssi nez hladina vyznamnosti a=0,05. Nebyla tedy prokazana zavislost
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mezi pohlavim a zajmem o udrzitelnost v kontextu rozhodovani spotiebitelti v oblasti

vinafstvi na hladin€ vyznamnosti 0=0,05. Neni tedy mozné zamitnout Ho.

4.3.5 Zajem o udrzitelnost v kontextu spotrebitelského rozhodovani a véku

Zajem o udrzitelnost se mize odliSovat také podle véku.

3. otazka: Jaky je vitah mezi vékovymi skupinami a zdjmem o udriitelnost v kontextu

spotiebitelského rozhodovani

Tato otdzka nam umoznuje zkoumat, jak vékové skupiny ovliviiuji zdjem o udrzitelnost

pti rozhodovéni spotiebiteli.

Zobrazeni zajmu o udrZitelnost v kontextu rozhodovani spotiebitelli v oblasti vinafstvi

s ohledem na vék respondenta je uvedeno v grafu 16.

Graf 16: Zajem o udrZitelnost v kontextu rozhodovani spotiebitelii v oblasti vinaistvi s

ohledem na vék respondenta
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V tomto piipad¢ vysledky Setfeni naznacuji, ze vétSina dotazanych vyjadiuje svilj zajem
o udrzitelnost v kontextu rozhodovani v oblasti vinafstvi. Je pozitivnim faktorem, Ze pocet

respondenttl, ktefi nemaji zajem o udrzitelnost je minimalni.

Nulova hypotéza (Ho): Neexistuje zadna zavislost mezi v€kovymi skupinami a zajmem
od udrzitelnost béhem spotiebitelského rozhodovani. Jinymi slovy, z4jem o udrzitelnost

neni ovlivnén vékem spotiebitelil.

Alternativni hypotéza (Ha): Existuje zavislost mezi vékovymi skupinami a zajmem
o udrzitelnosti béhem spotiebitelského rozhodovani. To znamena, ze zajem o udrzitelnost

se lisi v zavislosti na vékové skuping spotiebiteli.

Na zéklad¢ testovani pomoci programu SPSS Statistics byla zjisténa vyslednad hodnota
P = 0,302, kterd je vyssi nez hladina vyznamnosti a=0,05. Nebyla tedy prokazana zavislost
mezi vékem a zajmem o udrzitelnost v kontextu rozhodovani spotiebitelti v oblasti vinafstvi

na hladin€ vyznamnosti 0=0,05. Neni tedy mozné zamitnout Ho.

4.3.6 Pavucinové grafy diilezitosti faktori

V souvislosti stim, Ze testovani hypotéz nepiineslo ocekavané vysledky a zadna
z formulovanych HO nebyla zamitnuta, bylo nutné zménit zptsob feSeni a zkonstruovat
pavucinoveé grafy. Pavucinovy graf (neboli matrix) je vizualni nastroj, kterym je mozné

zobrazit relativni dtlezitost riznych faktorti nebo proménnych v daném kontextu.

Nejprve je tieba identifikovat faktory, které maji byt zahrnuty do analyzy. Zamérem je tedy
smysluplné vysvétlit a popsat diilezité faktory pro zvySeni konkurenceschopnosti vinatstvi

S ohledem na udrzitelné certifikace.

V dotazniku respondenti hodnotili faktory na Skale, kde vyS$i hodnota znamena vyssi
dilezitost. Pro kazdy faktor byla vypoctena primérnd hodnota z hodnoceni respondentt
tyto hodnoty jsou pfeneseny na pavucinovy graf, kde kazdy vrchol predstavuje jeden faktor

a vzdalenost od stfedu grafu znac¢i primérnou hodnotu duleZitosti tohoto faktoru.

vvvvvv

V tvodu je uvedena tabulka 1, kterd zobrazuje potradi dulezitosti certifikacnich schémat
pro navstévnika vinafstvi. Toto pofadi je na zaklad¢ Cetnosti a je moZzné jej pak komparovat

S pavu¢inovym grafem 17.

43



Tabulka 1: Dulezité certifikace a jejich poiadi dle duleZitosti pro navstévnika

Diilezité certifikace z hlediska vinarstvi Poradi certifikaci dle dileZitosti pro
a vinarské turistiky navstévnika
BI1O certifikace 1
ISO 14001 2
Carbon Neutral certifikace 3
GLOBALG.A.P. certifikace 4
SA8000 5
Obdoba Napa Green certifikace 6
LEED certifikace 7
Demeter certifikace 8

Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani, 2024

Nejvice respondenti mé zijem 0 Bio certifikace, které jsou zvySe vyjmenovanych
certifikaci asi nejzndméjsi. Pro zdkaznika mohou ptfedstavovat jistotu ekologického zplisobu
nakladani se surovinami k vyrobé vina. Naopak piisnéjsi modifikace ekologického
zemédelstvi Demeter skoncila na poslednim misté. Po certifikaci BIO produkce nésleduje
certifikace 1SO 14001 a Carbon neutral certifikace. O ostatni certifikace jako je naptiklad
GLOBAL.G.A.P., LEED nebo Demeter certifikace respondenti projevovali pomérné maly
zajem. Obdobné je tomu i v grafu 17. Faktory, které jsou blize stiedu jsou méné dulezité

nez ty, co jsou na okraji.

Graf 17: Pavuc¢inovy graf znazornujici duleZitost certifikace udrzitelnosti pro vinarstvi

a vinarskou turistiku z pohledu respondenta
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SA8000 Carbor) !\Iatural
certifikace
GLOBALG.A.P. certifikace ISO 14001

LEED certifikace

Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani, 2024
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Graf 18 predstavuje faktory, tak jak se umistily na Skale v ramci dotaznikového Setfeni.
Jde o faktory, které mohou ovliviiovat vybér destinace v ramci vinaiské turistiky

nebo cestovniho ruchu.

Graf 18: Diilezité faktory pro navstévnika pFi rozhodovani o navstévé vina¥stvi a vinaiské

destinace
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Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani; 2024

Nasledujici pavucinovy graf 19 umoziuje zachytit faktory vice piehledné na zakladé
primérnych hodnot hodnocenych faktord. Jednoznacné ukazuje na kvalitu vina a vinatské
zazitky. Jde o produkty, které je moZné vnimat vice smysly a spotfebitelé v ramci vinatského
cestovniho ruchu jezdi praveé za témito produkty. V marketingovém vyzkumu maji praveé

tyto faktory nejvétsi vyznam a perspektivu.

Vinafska oblast (lokalita) je pak tfetim nevyznamnéjSim faktorem. Cena, recenze
a doporuceni vcetné gastronomické nabidky maji vzajemne podobnou hodnotu. Zajimavé
je vyhodnoceni historie a tradice. Zde je patrné, Ze dotazovani piistupuji k rozhodovani
0 navstéve vinafstvi a vinarské destinace jednoznacné z hlediska soucasnosti a prioritizace

konzumu. Prestoze udrzitelnost vykazuje pomérné vysoké hodnoty na urovni
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dilezitosti 3, fadi se spolu s udrzitelnosti a zndmym jménem vinaistvi k méné vyznamnym

kritériim respondentd.

Graf 19: Pavudinovy graf dileZitosti faktori vyznamnych pro navitévnika p¥i rozhodovani o

navstévé vinarské destinace

Vinarska oblast - lokalita

Udrzitelnost Znamé jméno vinarstvi
Gastronomicka nabidka Pratelké vazby
Recenze a doporuceni Zpuisob péstovani vina
Cena Kvalita vina
Vinaiské zazitky Historie a tradice

Ubytovani na misté

Zdroj: dotaznikové Setfeni vlastni zpracovani; 2024

Vzhledem ktomu, Ze jeden z nejdulezitéjSich parametrd hodnocenych respondenty
jsou vinafské zaZzitky, je nyni pozornost vénovana pravé jim. Vinafsky cestovni ruch
a samotnd vinafstvi nabizi vinafské autentické zaZzitky jako soucast prodeje vina a propojuji
tak konzum s kulturni ¢i vzdélavaci slozkou.

Tabulka 2 zahrnuje pofadi autentickych zazitku, tak jak byly oznafeny co do Cetnosti,
pavucinovy graf 20 zobrazuje opét dualezitost jednotlivych autentickych zazitka,
které jsou pro navsStévnika vinafstvi a vinafské destinace dulezité, a to na zdkladé¢

zprumérovanych hodnot na skale 1-5.
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Tabulka 2: Poradi autentickych zaZitki dle preferenci nav§tévnika

Autentické zazitky diilezité pro Poradi autentickych zazitka dle
navstévnika dilezZitosti pro navs§tévnika
Navstéva vinarstvi spojena s ukazkami 1
vyroby vina
Komentovana prohlidka vinafstvi a vinic 2
Dostupné informacni materidly o regionu 3
4

Degustace vina spojena s poslechem
autentické hudby (napt. cimbalovky)
Moznost setkat se s mistnimi a poznat tak
mistni komunitu

Komentované prohlidky vinarstvi a vyuZziti
udrzitelnych postupl v praxi

Navstiveni naucnych stezek

Ziskat vice informaci o technologii spojené
s vyrobou vina

MozZnost zapojit se do sbéru hrozn(

Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani; 2024
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Graf 2020: Pavucinovy graf dulezitosti autentickych zazitki, které jsou pro vyznamné pro
nav§tévnika
Navstéva vinarstvi spojena s
ukazkami vyroby vina

Moznost setkat se s
mistnimi a poznat tak mistni
komunitu

Komentovana prohlidka
vinarstvi a vinic

Dostupné informacni
materialy o nejblizsim okoli,
jeho historii a spolec¢enskych

akcich regionu

Degustace vina spojena s
poslechem charakteristické
hudby (nap¥. cimbalovka)

Moznost zapojit se do sbéru

Navstiveni naucnych stezek o
hroznt

Komentované prohlidky

Ziskat vice informaci o vinarstvi a vyuziti
technologii spojené s udrzitelnych postupt
vyrobou vina péstovani a vyroby vina v
praxi

Zdroj: dotaznikové Setieni, vlastni zpracovani; 2024
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Respondenti za nejvice dulezité povazuji navstévu vinatstvi spojenou s ukazkou vyroby vina
a komentovanou prohlidku vinafstvi a vinic. Je tedy patrné, Ze nadvstévnici maji zajem nejen
o samotné vino, ale o celistvé seznameni se s vinafstvim a s celym procesem péstovani
a vyroby vina.

Nejedna se vSak o pfimé (naptf. manudlni) sezndmeni, jelikoz téméf nikdo z respondent
nemél zajem o moznost zapojit se do sbéru hroznii. Misto toho by respondenti vice uvitali
moznost potkat mistni komunitu, navstivit nau¢né stezky nebo poslech regionalni hudby
(napft. cimbalovky).

Jak je patrno, autentické vinatfské zazitky jsou velmi zadané a mohou byt dilezitym

nastrojem marketingovych aktivit vinafstvi.
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4.4 Shrnuti jednotlivych vztahi

Na zakladé predchoziho zkoumani teoretickych vychodisek, testovani stanovenych hypotéz

a porozumeéni faktorim dilezitost jSou v ramci této kapitoly shrnuty veskeré vysledky.

4.4.1 Vztah mezi zajmem o certifikaci v oblasti udrzitelnosti vinafstvi a vékem

respondenta

V ramci zkoumani vzdjemného vztahu mezi zdjmem o certifikace udrzitelnosti v urcitych
oblastech a s ohledem na vék, bylo zji§téno, ze mezi nimi zadna souvislost neexistuje. V tuto
chvili vék neptedstavuje rozhodujici faktor pro zvySeni zajmu lidi o certifikaci. Ve své
podstaté lidé mohou mit zdjem o certifikace udrzitelnych produktl a ubytovani zijem
Vv jakémkoliv veéku, pfestoze by se dalo piivodné ocekavat, ze k udrzitelnosti bude mit blize
mladsi vékova skupina, nez by tomu bylo napiiklad u seniord. Lidé si tak nejspis vice
uvédomuji svij zdvazek vici zivotnimu prostfedi nehledé na vek. Piesto je nutné vzit
V tvahu, Ze vinafsky cestovni ruch je velmi specifickd oblast a zaslouzila by si dalsi

podrobné v této oblasti dalsi zkoumani.

4.4.2 Vztah mezi zajmem o certifikaci v oblasti udrZitelnosti vinai‘stvi a ekonomickou

situaci respondenta

Z vysledkii tohoto zkoumani bylo zjiSténo, ze ekonomicka situace neovliviluje zdjem o
produkty vinafstvi a ubytovani s certifikacemi udrZitelnosti. Stav ekonomické situace
respondenta nema v tomto piipadé zadny vliv na to, jestli je vice ochoten vyuzit
certifikované vinafstvi nez jiné vinaistvi bez certifikace. Jde 0 pomérmné zajimavy a
prekvapivy fakt, nebot’ z praktického hlediska by bylo mozné oc¢ekavat, Ze lidé budou ve
Spatné ekonomické situaci spise volit dle nakladii vynaloZenych ve vinafstvi bez ohledu na
to, jestli certifikaci udrzitelnosti vlastni ¢i nikoliv. Z druhé strany certifikace nebo udrzitelné

pfistupy mohou naopak snizovat naklady a umoznovat sniZzeni cen nebo vyssi tvorbu zisku.
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4.4.3 Vztah mezi zdjmem o certifikaci v oblasti udrZitelnosti vinarstvi a mistem

pobytu respondenta

Z testovani vzajemného vtahu mezi zajmem o certifikace v oblasti udrzitelnosti vinaistvi a
mistem pobytu respondenta vyslo, Zze mezi faktory neexistuje zadny statisticky vyznamny
vztah. Tento vysledek ukazuje, Ze misto trvalého pobytu respondenta nema vyznamny dopad
na zéjem o udrzitelnost a udrzitelné certifikace ve vinarském odvétvi. Navstévnik vinatrského
cestovniho ruchu miize ocenit udrzitelnost, at’ uz zije na vesnici nebo ve mésté. Nemusi byt
vsak jednoznacné, ze 1id¢ zijici na vesnici maji k pfirodé, zivotnimu prostredi a udrzitelnosti
blize, nez lidé Zijici ve méste. Pravé ve méstech se vV nekolika poslednich letech rozrista
snaha o zaclenéni vice pifirodnich prvki do jejich ¢asti. Soucasné lidé Zijici ve mésté mohou

davat ptednost ve volném Case traveni na venkové nebo ve vinaiskych oblastech.

444 Vztah mezi zijmem o udrzZitelnost v kontextu konzumu a rozhodovani

spoti-ebitell v oblasti vinaFstvi a pohlavim respondenta

Statistické zkoumani nepotvrdilo vyznamny vztah mezi zdjmem o udrzitelnost v jinych
oblastech spotiebitelského rozhodovani (napi. vybér obchodu, ndkup, bydleni) a pohlavim
respondenta. Je tedy evidentni, Ze jak muzi, tak i Zeny mohou mit stejny zajem o udrzitelnost
a mohou ji vyhledavat ¢i vyzadovat pii svych nakupech. Udrzitelné faktory tak mohou byt
vnimany spotiebiteli bez ohledu na jejich pohlavi. Vzhledem k poctu respondentti by bylo

vhodné provést rozsifeni vyzkumu naptiklad o celostatni prazkum.

445 Vztah mezi vékovymi skupinami a zijmem o udrZitelnost v kontextu

spotrebitelského rozhodovani a vékem respondenta

Dtivodem, pro¢ nebyla nalezena statisticky vyznamna zavislost mezi vékem respondenta a
zdjmem o udrzitelnost v kontextu spottebitelského chovani, miize byt moznost, Ze se nemusi
jednat o cisté vyznamnou otazku pouze pro mladsi generace, ale muze jit o zajem napfic
veékovymi kategoriemi. Celkove se tedy da fici, ze zajem o udrzitelnost v tomto kontextu
neni ohrani¢eny vékem. MiiZe to vSak byt zapti¢inéno specifickym charakterem vinatského
cestovniho ruchu. S ohledem na jiné vyzkumy tu vztah mezi vékem respondenta a zajmem

o udrzitelnost teoreticky mozny byl.
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4.4.6 Pavulinové grafy dileZitosti

Vysledné pavucinové grafy diilezitosti nabizeji komplexni ptehled jednotlivych faktord,
které¢ ovliviiuji konkurenceschopnost vinafstvi a celé vinafské destinace. Diky jejich
struktufe je mozné Iépe rozeznat kliCové oblasti a jejich vyznam pro vinaistvi a vinaiské
destinace. Na tyto oblasti je pak mozné se zaméfit v budoucnu a urcit, které je mozné zlepsit

¢1 inovovat.

V ramci zkoumani byly vytvotfeny 3 pavucinové grafy dilezitosti zhodnocujici 8 dilezitych
certifikaci udrzitelnosti, faktory dalezité¢ pti rozhodovani o navstéveé vinaiské destinace a

vinafstvi a autentické zazitky, které jsou navstévnika dilezité.

Z jednotlivych vysledka vyplyva, Ze navstévnici vinafské cestovniho ruchu nejvice ocenuji
navstévu vinaistvi spojenou tieba s ukdzkami vyroby vina ¢i komentovanou prohlidku
vinafstvi a vinic. K tomu je velice pfinosné, kdyZ mezi navstévnikem a vinafem jiz existuji
pratelské ¢i rodinné vazby. Soucasné také ocenuji snahu o udrziteln€jsi vyuzivani ptirodnich

zdroju nebo setrné zachazeni s hnojivy pouzivanych pii vyrob¢ vina.
4.5 Diskuse a doporuceni

Z provedeného dotaznikového Setfeni, provedeného u obyvatel Prahy a Stredoceského kraje
vybranych dle kvétniho vybéru, vyplynulo, Ze velka ¢ast respondentii navstévuje vinaiské
destinace alespoii jednou ro¢né ¢i alespon jednou za dva roky. Mezi nejvyznamnéjsi faktory
pii rozhodovéani o néavstéveé vinafstvi nejvice respondenti fadi znamé jméno vinafstvi,
pratelské a rodinné vazby ¢i udrzitelnost ve smyslu ekologického hospodafeni, vyuziti
SetrnéjSich postupil ve vinici, pfi vyrobé vina nebo pouziti obnovitelné energie v rdmci
provozu. Za velmi dilezité také povazuji udrZzitelné aktivity vinafstvi, a to napiiklad tfidéni

odpadu, Setrné zachédzeni s vodou ¢i zachovani urodné a kvalitni pidy na vinicich.

Z vyse uvedeného vysledku je pozoruhodné, Ze udrzitelnost se pro respondenty jevila jako
jeden z dilezitych faktor. V ramci nasledujicich dvou otazek vyslo najevo, ze ve svém
béZzném spotiebitelském rozhodovani (napt. bydleni, ndkup) maji dvé tietiny respondentli
zajem o udrzitelnost, upfednostiiuji ekologické zeméd¢€lstvi a udrzitelnou produkci. Na
druhou stranu i pfes jejich velky zajem o udrzitelnost uz jen polovina z celkového poctu

respondentll vyzaduje u navstévovaného vinafstvi certifikace udrzitelnosti. Za nejvice
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dilezité pro vinafstvi a vinafskou turistiku povazuji respondenti do budoucna BIO
certifikace, certifikaci 1SO 14001, Carbon Neutral certifikace nebo certifikaci
GLOBALG.A.P. Diky uplatnéni udrzitelnych postupti, které jim tyto certifikace garantuji,
mohou dle respondentti zlepsit kvalitu vina.

Pti navstéve vinaistvi by navstévnici nejradé€ji vyuzili zazitky, které by pro né¢ mohly byt
jedinecné a autentické. Dle vysledkl se jako nejzadanéjsi zazitky jevi navstéva vinafstvi
spojena s ukdzkami vyroby vina, komentovana prohlidka vinafstvi a vinic a degustace vina
spojena s poslechem autentické hudby (napi. cimbalovka). Je tedy evidentni, Ze navstévnici
maji nejvetsi zajem o typické vinarské zazitky. Naprosto okrajovou zélezitosti je vSak
moznost zapojit se do sbéru hroznd, kterou téméf zadny z respondenti neoznacil jako
zazitek, kterého by se chtél zii€astnit. Vinaistvi by se proto méla spiSe zaméfit na tradicni
aktivity a zazitky, které od nich navstévnici ocekavaji.

Zajimavy je i pfistup navstévnikll vinafstvi k cenam, respondenti uvedli, ze produkty a
ubytovani by nemélo byt drazsi diky niz§im nékladim na energie. Nicméné dvé tietiny
z nich uvedly, Ze by byly ochotny si u vinafstvi pfiplatit, kdyby védély, Ze vyuziva udrzitelné

postupy pfi péstovani a vyrobé€ vina.

Na zéklad¢ testovani hypotéz nebyla zjiSténa Zadna statisticky vyznamnd zavislost mezi
zkoumanymi vztahy (viz. Kapitola 4.3.1). Disledkem mtize byt to, ze zde Zadna souvislost
ani neexistuje. Odvétvi vinatského cestovniho ruchu je samo o sob¢ velmi specifické a lidé
ho budou vyhleddvat bez ohledu na jeho udrZitelné aspekty. Stim souvisi i vysledné
pavucinové grafy dilleZitosti, ze kterych vyplynulo, Ze navstévnici nejvice oceniuji navstévu
vinafstvi spojenou s ukazkami vyroby vina ¢i komentovanou prohlidku vinafstvi a vinic.
K tomu je velice pfinosné, kdyZ mezi navstévnikem a vinafem jiZ existuji pratelské ci
rodinné vazby. Respondenti soucasn¢é také ocenuji snahu o udrzitelngjsi vyuzivani
ptirodnich zdroji nebo Setrné zachazeni s hnojivy pouZivanych pii vyrobé vina. Déle je zde
moznost, ze navstévnikiim chybi dostate¢na informovanost o udrzitelnych postupech, ktera
Vinafstvi vyuziva, coz bylo naznaceno i v ramci dotaznikového Setieni, ze které ho v grafu
8 vyplyva, ze az 72 % respondentii by ocenilo vétsi informovanost v oblasti udrzitelnosti a

udrzitelnych postupil ve vinafstvi.

Prvnim doporucenim je zaméiit se na certifikace udriitelnosti a udriitelné postupy

V péstovani a vyrobé vina. Vinaistvi by to mohlo byt pfinosné v kontextu tspory vody a
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energie, snizeni nakladt na odpady v neposledni fadé konkurenéni vyhodu (Veber, Svecova,
2023). Do budoucna by bylo vhodné se timto tématem vice zabyvat a zkoumat, co prinesla
udrzitelnost a certifikace podniku. V prvé fadé by to pravé meéla byt vétsi konkurenéni
vyhoda a tuspora nakladt. Pohled na certifikace udrzitelnosti z pohledu producenta a

poskytovatele sluzeb ve vinatském sektoru bylo zajimavé téma pro dalsi vyzkum.

V budoucnu by bylo zajimavé také diikladné prozkoumat toto téma s ohledem na moznou

novou ziskovost vinaiti, coz by mohlo ptinést dalsi perspektivu do diskuse.

Druhym doporucenim je vice se zamé¥it na lepSi informovanost navstévnikit o tom, jaké
vyuzivd vinaistvi udriitelné postupy a jaké certifikace udriitelnosti vlastni. Dle zpravy
Sustainable Travel Report 2023 od Booking.com (2023) az 44 % cestujicich nevi, kde najit
udrzitelng&j$i moznosti cestovani. V piipadé¢, Ze vinaistvi doposud certifikaci nemélo, tak
jestli o néem podobném piemysli do budoucna. Moznosti, kterych lze vyuzit, je
Vv soucasnosti velké mnozstvi. Naptiklad prostiednictvim webovych stranek ¢i socialnich

siti. Do budoucna by to mohlo ptilakat nové zakazniky, ktefi projevuji zajem o udrzitelnost.

Tietim doporucenim je zamérit se na své portfolio aktivit a zaZitkii, které vinarstvi nabizi.
Dle vysledku dotaznikového Setieni je zcela jasné, ze navstévnici preferuji hlavné tradiéni
zazitky, které jsou s vinafskym cestovnim ruchem blizce spojeny. V piipadé€, ze by se
vinafstvi zasazovalo o svoji udrzitelnost, mohlo by mu to pfinést vyhodu a jedinecnost
v okruhu jeho konkurence. Zaroven by mohl zvysSit své zisky, protoze dvé tietiny
respondentti uvedlo, Ze by si ve vinafstvi s certifikaci udrzitelnosti a udrzitelnymi postupy

byli ochotni pfiplatit.
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5. Zavér

Hlavnim cilem této diplomové prace byla identifikace vyznamu faktorti certifikace
a udrzitelnosti pro zvyseni konkurenceschopnosti ve vinafstvi a vinarském cestovnim ruchu

v ramci Ceské republiky, a to z pohledu spotiebitele a klienta vinaiského cestovniho ruchu.

Podstatnou ¢asti diplomové prace bylo dotaznikového Setfeni na vybraném vzorku obyvatel
dle kvotniho vybéru na zékladé véku a pohlavi. Za Gcasti 316 respondentil a bylo zjisténo,
ze respondenti preferuji tradi¢ni zazitky a aktivity, mezi které patii navstéva vinného sklepa,

degustace vina spojena ¢i komentovana prohlidka vinafstvi.

Na zakladé¢ zkouméni a vyhodnocovani vzdjemnych vztahli vySlo najevo, Ze vinafsky
cestovni ruch je velmi specificka oblast. V navaznosti na testovani vzajemnych vztaht
vyplyva, ze navstévnici cestovniho ruchu budou navstévovat sva oblibend vinaistvi nehledé
na ve€k, pohlavi ¢i ekonomickou situaci. Proto je vhodné zaméfit se pravé na klasické a

tradi¢ni, avSak autentické zazitky, které miiZze vinatstvi nabidnout.

Je piekvapivé, ze vice jak dvé tietiny respondentd také uvedly, Ze se zajimaji o udrzitelnost,
a to jak vkontextu vinafského cestovniho ruchu, tak v oblasti jejich kazdodenniho
spotfebniho chovani. Je to dulezita znamka toho, Ze by vinafstvi mohla vice do budoucna
smétovat K udrzitelnosti. Je zde stale spousta prostoru pro zlepsovani. Moznost vlastnit ¢i
implementovat certifikaci udrZitelnosti se mize v soucasné dob¢ klimatické krize jevit jako
vyhoda oproti konkurenci. Soucasné by tak mohla vinafstvi vice informovat své stalé i
potenciondlni zakazniky o vyznamu udrzitelnosti, potfebé certifikace a Zivotnim prostiedi

prostfednictvim svych socialnich sitich ¢i webovych stranek.

Pro dal$i vyzkum by mohla byt zajimava reflexe problematiky udrZitelnych certifikaci,
procedur a obecné udrzitelnost z perspektivy vinaii. Tento aspekt nabizi pohled z opacné

strany a pfindsi potencial pro hlubsi zkoumani v budoucnu ve védeckém kontextu.
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